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ASIMIAD DE SAN CARION
DDE GUATEMALA

v BIE CIENCIAS DU LA
OMUNICACION

Guatemala, 2 de Junlo de 1,999
ECC 652-99

jeforita estudiante
Zlara Cecilia Mogolldn Villar
igc. Clencias de le Comunicacidn

Jeflorita estudlante:

Para su conocimients v efectos. me permito Eranscribir 1lo
acordado por Comisién Directiva Paritaria, en el Inciso 2.2, del

Punte SEGUNDO, del Acta Ho. 18-99 de sesidén celebrada el 31 de
naye de 1,939,

"SEGUNDO:. .. 2.2... Comisién Directiva Paritaria, ACUERDA:
Aprobar a la estudiante CLARA CECILIA MOGOLLON VILLAR, Carnet No.
94101681, el trabajo de tesis: LA ACTITUD DE LOS ESTUDIANTES DE
PERIODISMO DE LA ECC DE 1A USAC COMO RECEPTORES DE 10OS MEDIOS
INFORMATIVOS. b) HNombrar como asesora a la Licda. Mipiam
Yucuté.”

Atentamente,

Q
<
* =
Lic. Sergic M

Secretaria -

SM/ Im






Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Universidad de San Carlos de Guatemala

Guatemala, 03 de septiembre de 1g99
ECC-1026-99

Seflorita
Clara Cecilia Mogollen Villar
Esc.Ciencias de la Comunicacidn

Seficrita estudiante:

Para su conocimiento y efectos: me permito transcribir lo acordado
por Comisifn birectiva Paritaria en el Incisc 2.10 Punto SEGUNDO,
del Acta 27-99 de sesidn celebrada el 30 de agosto de 1999.

"SEGUNDO:...2.10:...Comisi®n Directiva Paritaria, en base al
dictamen favorable y 1o preceptuado en la Norma Séptima de las
Normas Generales Provisionales para. la Elaborscitn de Tesis y
Examen Final de Graduacidn, vigente, ACUERDA: Nombrar a los
profegionales Licenciades Miriam Yucut& (Presidente), Maria del
Rosario Loarca y César Paiz, para gque integren el Comit@ de tesis
que habrd de analizar el trabajc de tesis de la estudiante: CLARA
CECILIA MOGOLLON VILLAR, Carnet No.941016l, cuyo titulo es: LA
ACTITUD DE LOS ESTUDIANTES DE PERIODISMO DE LA ECC DE LA USAC,
COMO RECEPTORES DE LOS MEDIOS INFORMATIVOS."

Atentamente,

ergio Moratava
&cretario

SM/rmr

I1

Edificio Bienestar Estudiantil, Ciudad Universitaria, zona 12 « Telefax (502) 476-293&
reo electronico: usaccom@usac.edu gt  Internet: http/fawwusac.edu.gt/escuelas/comunicacion
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'ERSIDAD DE SAN, CARLOS
DE GUATEMALA™ -

DICTAMEN DE TERNA REVISGRA DE TESIS

A DF CIENCIAS DF A Suatemald, ., o . uire  ae
COMUNICACION :

Seflores: :
Comisién Directiva Paritaria
Edificio

Distinguidos sefioreg:

Atentamente informamos a ustedes que el (la) estudiante

Clarg Cecflis Meanllfn ¥illar

Carnet Ro.  ogrepéi - » Na realizado las correcciones v

recomendaciones 2 su trabajo de tesis, cuyo titulo firal es _ 1A ADTTTUD
Y U

¥ (S ESTImTANTES TR PERTCOTSML. DE L4 TRONYTA DR CTETRTAS DT l&rCfKU”T—

VDASYET TE A T"T'TF“CST_J}»D TE &% 0ERICS a0y IEUIPT{OES DE L(S MEDTCS T
FLRHATTI(E,

En virtud de lo anterior se emite DICTAMEN FAVORABLE a efecto de que
pueda continuar con el trimite correspondientce.
Atentamente,

"ID Y ENSENAD A Tonos“

Miemb£0 COmiééén Revisora 3

Iic, Céser Paig

ccfestediante
archive
correlativo

Bienestar. Estudlant:l Csudad Umversltana, z A'na 12'

Eectromcozﬂ_; Sace
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Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Universidad de San Carlos de Guatemala

Guatemalia, 30 de septiembre de 1,999
ECC 1,165-89

Sefiorita estudiante
Clara Cecilia Mogolldn Villar
Ese. Ciencias de la Comunicacidn

Estimada sefiorita estudiante:

Para 2su conocimisnto y efectes, me permito transcribir lo
acordado por Comisidén Directiva Paritaria, en el Inciso 5.12, del
Punto QUINTO, del Acta No. 31-98 de sesitn celebradas sl 27 de
geptiembre de 1,888, .

“QUINTO:... 5.12... Comisién Directiva Paritaria, ACUERDA: &)
Aprobar el frabajo de tesis titulado: 1A ACTITUD DE LOS
ESTUDIANTES DE PERIODISMO DE. LA ESCUELA DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION DE LA UNMIVERSIDAD DE SAN CARLOS COMO RECEPTORES DE
10S MEDIOS INFORMATIVOS, presentado por la estudiante CLARA
CECILIA MOGOLLON VILLAR, Carnet No. 9410161, en base al dictamen
favorable del Comité de tesis nombrado para el efecto; b) Se
sutoriza la impresién de dicho trabajo ds teals; ¢) Se nombra a
ios profesicnales: Lic. Héctor Salvatierra y Lic. Vietor
Carillas (titulares) y Lic. Ismaesl Avendafio {suplente), para gue
con los miembros del Comité de tesis, Licda. Miriam Yucuté
{Presidente), Licda. Maria del Rogario Estrada y Lic. César Paiz,
integren el Tribunal Examinader y d) Se autoriza a la Direcciotn
de la Escuela para gue fije la fecha del examen de graduscidén.”

Sin otro particular,

Secretario

SM/lm

Iv

Edificio Bienestar Estudiantil, Cludad Universitaria, zona 12 « Telefax {502) 476-9938
Correo electrénico: usaccom@usac.edugt « Internet: htip//www.usac.edu.gt/escuelas/comunicacion
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Para efectos legales,
sdlo la tesinonda es responsable
del contenido de este trabajo.
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INTRODUCCION

Dado que nuestro objeto - problema de investigacidn se refiere a los estudiantes
“eriodisme Profesional de la ECC %, y su actitud ante los medios informafivos
falincs, se hace necesario definir cada uno de los componentes de dicho tema.

En el contenido del presente exponemos la informacidn recabada, asi como etros
ctos de utilided para ic mejor compreﬁsién del tema en estudio. De tal suerte,
amos con waliosas e interesantes conclusiones que esperamos sean utilizadas
echosamente, por supuesto, en beneficio de la farmacidn de futuros profesionales

ieriodismo guatemalteco.

Asimismo, consideramos que los datos presentados aqui, son de interés para los

iog informativos nacionales,

Nos apoyamos en amplia bibliografia, frabgjo de campo , por supuesto, en iog
ftados arrojados por las encuestas y aigunas experiencias personales. Lag ditimas
on - ademds - motivadoras para ki eleccién del tema iratado, pues mieniras nos
ivolvimos como estudiantes de periodismo, notamos lo dificil que era para los
pafieros - y para nosotros - habituarse a la lecfura de periddicos, o escuchar
operiédicos, y/o atender telencticiarios,

iela de Ciencing de la Conmmicsarién



Congecuentemente, nos parecié curiaso estudiar si lo descrito lineas arriba su
con todos los aspirantes a pericdistas profesionales, o si por el contrario, su

informarse constartemente dei ncontecer mundial.

‘Tal interrogunte serd despejoda por el lector (a) después que conozea
trabajo.
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ESTUDIANTES DE PERIODISMO DE LA ECC / USAC COMO
RECEPTORES DE LOS MEDIOS INFORMATIVOS

NTEAMIENTO DEL. OBJETO - PROBLEMA DE INVESTIGACION

La actitud de los estudiontes de la carrera Periodismo Profesional de
Zscuela de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad de San Carlos
Guatemala, plan diario, come receptores de los medios informativos

sitalinos.
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STIFICACION

Es imperative que fodo aspirante a ejercer periodismo se informe diariamente
rea del ocontecer nacional e internacional, puesto que la naturaleza de tal carrera es,

wisaomente, informativa.

Un o una estudiante de periodismo precisa conocer los hechos y situaciones que
:en noticias airededor del mundo, puesto que en ia actualided todo cambia a ritmo
tiginoso y existe tecnologia que nos permite enviar y recibir cualquier tipo de

prmacion.

Actualmente los medios noticiosos estdn al alcance de la mayorfa, y un periodista

potencia ne tiene excusa vilida para permanecer al margen de la informacidn.

Otra de ks razones que motivan este trabajo de tesis, es que una parte de los
mnos de la carrera ya labora en los medios informativos capitalines, & incluso en

iciarios de alcance internacional, por ello se hace necesario conocer cudn enterados se

ntienen acerca de los sucesos que trasladan en forma noticiosa al piblico, y del .

itexto en que los mismos se ubican.

10
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JETIVOS

seral: _
restigar la ectitud de los estudiantes de Periodismo Profesional respecto a los medios

ormativos.
recificos:

Zstablecer si los clumnos de Periodismo se interesan por conocer las noticias

racionales y mundiales,
determinar con qué frecuencia se informan los estudiantes de Periodismo Profesional
wcerca del acontecer naciomal e internacional, a través de los distintos medios de

romunicacidn,

[dentificar los medios preferidos por los estudiantes de Periodismo para enterarse de

as noticias nacionales e internacionales.

Jeterminar las razones que los alumnos de Periodismo tienen para informarse o no,

lermanentemente, a travws de los medios de comunicacion.

Zgtablecer si los estudiantes de periodismo tienen una actitud receptiva favorable
"especto a los medios de comunicacién (de cardcter informativo).

[denfificar las secciones o segmentos que los discentes prefieren, y ias razones que

fundamerntan su inclinacién por los mismos.

11






TobOLOGEA

Para realizar el estudio, tomamos como universe de investigacidn a los 150 alumnos
primero (1907), sequndo (80) y tercer (52)° afio de Periodismo Profesional de la ECC,
rante el cicle 1999. Tal gruﬁo estd integrado por personas de ambos sexos y
mprendidas en las edades de 18 a 36 afios.

strumento:

Para obtener lo informacién utilizamos un cuestionario escrito, que se distribuyd
tre la totalidad de estudiantes regulares de dicha carrera (es decir, que asls?leran
mo minimo, al 80% de las clases, como indica el Reglamento de ka ECC), y que observé
| caracteristicas sefialadas.

Fue una investigacién de cardcter descriptivo-cuantitativo, pues reveld
formacién que detalla ka actitud estudiantil respecto a los medies informativos, y se

s0 principalmente en datos numéricos. El instrumento fundamental que usamos fue el
estionario, por tanfo y de acuerdo con el método a utilizar, la investigacién es tipo
cuesta®. También nos walimos de la indagacién documental y ka entrevista directs,
ando se requirié.

‘sadidad de discentes oficiabyende imoritos en cxda soocetee,

atos oblenidos en una proyecrién efshorads por el Hicencisdo Clsar Urizar, Coordinador Académico dela ECC, 1999,

e acucrde con I claxificacion presentada por In Licds. Aracclly Miésida en su Guia para slaborar y presentar sl proyecto
fesis.

12
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UNIVERSO DE ESTUDIO

Lo constituyen doscientos ochenta y dos estudiantes de Periodismo Profesio
plan diario de la ECC, en la Universidod de San Carlos de Guatemala, del afio 1
Ademds, con las siguientes caracteristicas:

¢ Que estén oficialmente inscritos en la referida especialidad técnica-profesional «
ECC.

« Que asistan reguiarmente a clases®, de lunes @ viernes en el horario establecido
dicha carrera (de 17:30 20:30 horas).

ssmmmbnrmhhmd@nhkamManthm&hcmﬂ
UBAC, ex 1999, Tal cantided (282) represents el 14.06% del total de inacxitos on esa Unidad Académics.
% Ex decir, complan con &l 80% de asistencis a clases, de scnerdo con o reglamento de 1 EOC.

13
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TECEDENTES

Luego de una detaliada revisién decumental en kis bibliotecas de las distintas
versidades guatemaltecas, que sirven ka carrera de Periedismo Profesional y/o Ciencias
la Comunicacién, puedo afirmar que, hasta el momento no existe ningin trabajo
erente ¢ ka relacién entre los estudiantes de dicha carrera y los medios informativos.

A lo sumo, en la Escuela de Ciencias de la Comunicacién de la USAC, los estudiontes
) investigado fendmenos que quizd podrian relacionarse en algin punto, con nuestro
eto de estudio. Tal el caso de un trabajo reslizado por alumwios del séptimo secﬁesfre
Licenciatura el affo 1997. El mismo se refiere a la Influencia que ejerce el diario Sigle
infiuno sobre los estudiantes de Clencias de la Comimicacicn, jornada vesperting, de la
&/ USAC, acerca del alza en la tarifa telefdnica de SUATEL.

Dicha investigacién revela que el grupo en cuestidn no lee periédicos.

Por aparte, la tesis de Jorge Iriarte se refiere a la Influencia de los factores
siales en la lectura de periddicos ”y menciona, que seqiin la teorfa del andiisis funcional
nimero de lectores de periédicos y la necesidad de estar informado acerca del
mtecer mundial, auments de acuerdo al desarrollo educativo de las masas, que se diva
wr del progreso cientifico, lo que mejord el campo de accién de los mass media.

Asimismo, de acuerdo con la teoria de las categorias sociales, referida por Triarte,
edad, el sexo, el nivel de insfruccion e ingreso - aportan una indicacidn razonablemente

IARTE Cobmenares, Jorge G. Influencia de los factores sociales an In lectura de periddicos. (Texis). USAC. Gusternals.
b

15
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precisa sobre el tipo de contenido que un individuvo determinado seleccionard, de entr
gue ofrecen los Medios Masivos de Comunicacicrf .

Por otra parte, y en relacién con k actitud de los estudiantes de periodismo y
medios informativos, un reportaje publicado en 1996 por la revista Aulso, comenta
experiencia de un maestro de la Universidad Naciona!® - en México ~: *Dejé ka cdtedn
dia gue pregimté gufé’n habia leldo los periddicos, y nadie lo habla hecho”{en una esc
de periodismeo).

Y idom, Pigina 2.

¥ Non refirimon 8 Begamin Wong, asesor de i presidencia del periddico Novadader, en México (como afinma Is revisia

;_UISO). , publicada por al Programa Latinoumaricano da Pariodizmo da la Universidad Internacional de Florida, en
i

19 MERINO, Rusth. ;Cuin précticn eg I teoris?. (Reportaie publicado por In revista PULSO ). Pig 12. Programa

Wam&hwmammuhmyhmmmmd

Desrolio de fos Extados Unidos Mismi, Florida. EE.UU Eneroémarzo 1996,

16



E ES ACTITUD

Existen diferentes puntos de vista para definir el Términe “actitud®. Por ejemplo,
sonsultamos un diccionario de lengua castellana encontramos que dicho vocablo se
iere a la disposicidn del dnima manifestada de algin modo®. Lo cual se refiere a la
ibilidad de manifestar indiferencia, alegria, tristeza, enojo, entre otras.

Muy parecida es la explicacidn que, respecto a la misma palcbra, vemos en otro
cionario: actitud es la disposicidn de dnimo manifestada exteriormente”.

Asimismo podemos acotar que es una predisposicidn aprendida para reaccionar
wciente y consistentemente en cierfa forma (positive o negativemente} ante
‘erminadas personas, cosas u objetos. La actitud tiene componentes cognoscitivos,
ctivos (disociacidn, por efemplo) y conductuales

En tanto, desde ks perspectiva de la psicolagia social, se dice que actitud es ka
disposicién hacia “aigo” o hacer "algo™™, y que la misma estd determinada  por
juicios'®, esterestipos'®, cultura, religién, educacién y raza, Es ésta, precisamente, la
‘inicién que adoptaremosa lo largo del estudio. ;

SPENA. Dicxiosario enciclopbdicn itustrado, Tome I Pégina 68. Editorisl Ramon Sopenn, 8. A. Rarcelona, Eapaita.
b
ARGURSE. Dicrionario de 1z lengia espafiola Esencial, Pagina 12. Edit Larousse Planets 8. A. México. 1994,

m
suntes de) curno Peicologin de Ia Conmnicacion, impartido por & Lic. Juan Joss Morales, el 2 /D5 / 1996.
wendemon como “prejoicio” opinar o juzgar lsy cosas, hachos o situaciones sin comnplcimsientec.

fereotipo ex aivibuir respes caracteristioos & un gropo. Seplin el Lic. Alexander Melgar (o Propagands y Publicidad. 17
197, en el polde de conocimicndon que vns pareona aplica para expresar sus opiniones § 83 ¢l crisial con el qus cads
ona ve los raflajos del munds.

17
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Ahora bien, en este trabajo nos interesa ki actitud de los es'l'udiqnfes
periadismo hacia leer, escuchar o ver los medios informatives. Es decir, su predisposi

hacia informarse o no.

18



b 05 DE COM ON

Es necesario establecer diferencia entre medios de comumicacion y medios
fvos . Los primeros se refieren o cualquier sistema de transmisidn de un mensaje a
s de la palabra, de gestos o de signos e imdgenes. (Claudin & Anabitarte)”.

En tanto, definimos como medios de comunicacidn masiva los canales artificiales
flados por el ser humano para comunicarse entre sf. Especificamente, para favorecer

Hacién entre uno o mds emisoresy warios receptores.

Estos canales, conocidos también como masy media difunden la informacién
ctiva reunida en algunas centrales, seqin Marfa Angela Croce™.

Para tener una vision mds clara respecto a los medios masives, atendamos ks
niciones proporcionadas por otros autores:

¢ Mass media son a la vez esos canales de difusion” y medios de expresidn que se
dirigen no a un individuo o persona, sine a un “publico destinatarie® definide por
unas caracteristicas socioecondmicas y cuiﬂfralé en ef gue cada receptor es
ancnimo. (...) Los mass media son, per Uitimo, un aparata de amplificacion social,
(A.Roy y A. Moles)™®

AUDIN Victor & ANABITARTE Héctor. Dicriomario general d la comunicacion. P. 94. Editorial Mitre. Barcelona.
iQONA.Imﬂo.EmidopediaTuniﬁudemP.zsz Editosial Herder, Barcelons Espafia. 1980,
firiéndose a 1os medios de coommicacion masiva.

cormmicacién y Jos mass media. Trad, Ferrero, Juan José, Log mazs media. P. 443, Editorial Mensajro, 2da. Edicion.
in. 1985,

19



» De acuerdo con Ignacio de ka Mota, los medios de comunicacién de r
comprenden el sistema de transmisidn de un mensafe a un piblico nume
disperse y hererogéneo a trawls de los diferentes instrumentos Té&

existentes: prensa, cine, radio, felevision, disco, libro, etc?

+ Para Carlos Interiona, los medios masivos de comunicacion son las instife
que se encargan de formar, transferir y propiciar ke opinidn piblica. Agreg
éstos forman werdaderas cadenas de opiniones en los percepfores qu
someten diariamente ol .consfante bombardec de sus declaraciones, d
apreciaciones y de sus interprefaciones en torno a los diversos problema
aquejan a nuestra sociedad '

Nosotros entenderemos como medios de comunicacién colectiva o masiva aq!
que, segin Gerard Maletzke®™, transmiten los mensajes - piblicamente, por m
técnicos de comunicacion, indirecta y unilateralmente, a un pdblico disperso.

Los principales mass media son: carteles publicitaries, prensa, cine, ra
television®, Entre ellos destecan los dos Gltimos, pues no requieren que el receptor

leer, como en el caso de la prensa y los carteles publicitarios.

2 BE LA MOTA, Ignacio B Dicrionario de Ia comnnicacién, Tomo 2° . 2 94 . Editocial Paraninfo, Madrid. 1988.
Z INTRRIANO, Carlos. La opinion piblica. Pp. 16 -17. USAC. ECC. Comisién de Extenxién. (Follcko ine miks datos

bitEogrificos

2 BENITO, {(Director). Diccionario de ciencins y técnicss de ja coymmicactbn. Pig. 23. Bdiciones Paulinas. Espa
1991,

# Acotacitn de A. Roy ¥ A. Moler en xu tratado Loy mase medta, incluido en ¢l libeo La cormmicacion y los mass med

20



Ademds, llegan & mayor nimero de personas ya que pueden ser afendidos sin
esidad de acudir a un sitio especifico, fuera del hogar o de! dres de trabajo - como el

'
e

A decir de Gabriel Moreno Plaza, las funciones sociales de los medios de

wnicacion son cinco:

roporcionan informacién, analizan € interpretan la misma.
ducan.

ersuaden y manipulan,

\nuncian las ventas, realizan publicidad.

Nivierten y entretienen,®®

LAUDIN Victor & ANABITARTE Héctor. Dicciontrio general de 1a commticacién Pp. 138 - 139. Op. Cit.

21
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0S5 INFORMATIVOS

Ignacio De ka Mota define como medio inTormativo &f que tiene, come principal
tivo, el de informar al piblico sobre la actualidad de lo que ocurre en el mundo a
€z de la prensa, la radio v la television®®

En esta investigacidn nos interesen los medios informatives escritos (prensa),
nisuales {televisién) y auditivos (radio). Los dos dltimos también son conocidos come

ios electrénicos.

Medios audiovisuales:  Son aquellos que dirigen su mensaje a través de la vista y
el oido, y que no exigen esfuerzo intelectual en el receptor. Por ejemplo el cine y

televisién®

Medios auditivog:  Estos dirigen su mensaje a través del oido. En contraposicién a
lo que afirima Ignacio de la Mota respecto al nulo esfuerzo intelectual ejercido por
los recepﬁm de radio®, aqul sf lo realizan y estimulan mediante la imaginacién y
la capacidad de abstraccién para atender sélo a los sonidos emitides por la radio,
por ejemplo.

Seqin Zoila Reyes, en Guatermk los medios mds importantes son la radio y

vigion. En el coso de la television, debido a sus coracteristicas de medio audiovisual,

LA MOTA, Ipnacio. Dicciocario de Is comricacidn. P. 93. Op. Cit.
m B.93
B P93

22
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pues combina el sonide, la imagen, el color y el movimiente {...) que provocan gran in
en el teleespectador®

Mientras que la radio lo es por la amplitud de su cobertura, condicién po
mayor nimero de personas que tienen acceso ¢ los aparatos receptores, entre

motivos.

¥ REYES HLERCAR, Zoils. (Tetis) Los detechos humanos y los medion informativoe de radio y televisibn, P42, BCC
Gustemals 1998,

23



DIOS INF TIVOS QUE SE BIFUNDEN CIUDAD CAPITAL

wreses:
En Guatemala contamos con distintos diarios o periddices, asl como revistas

»rmativas semanales, quincenales y mensuales. Los mds impartantes son:

wa Libre Diario Matutino
o Veintino Diario Matutine
eriddico Diorio Matutine
e Diario Matutino
stro Digrio Diario Motuting
rifico Diavie Matutine
fora Diario Vespertine
npos del Mundo Semanario

je50 Revista quincenat

vica Revista semanal

ctrénicos

Para empezar, mencionaremos que en la ciuded de Guatemala el piblico puede
oger entre variedad de ellos, tante de cardcter nacional como internacional. Esto
sido al circuito de cable, a la televisién quatemaltecs y al sistema de radiodifusién,

tos canales nacionales de televisidn abierta, sistema VHF son cinco: Televisiete (7),
scevigidn (13), Teleonce (11), canales 3y 5.

ravés de ellos son transmitidos los siguientes noticiarios:
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Noticiario Canal No. Horario de mmﬂ
) _ amisionsz | (D lunes & viernes)
Notisiete 7 3 06:00 - 8:00, 13:00 -|
14:00 ¥ 22:00 - 23:00
Hoy ¥ 11 It 06:30 - 11:30, y @ ks 10-00
ex la seccidin noticiosa
Tele Diario N 2 méz 1]12:00 - 13:00, 18:00 -
repeticlén | 19:00 Y 23:00
Avances Todos lox conales! 2 en cada | Alredador de los 22:00 y 23:00
nacionales conal foade coral b difunde con
siudvosomerte ol rasio)

Adimismo, los canales citados retransmiten noticieros internacionales, come Pr

Impacto (a través de canal 7).

Entre los telencticieros presentados por el sistema de cable encontramos:

Naticiario Canal Na. Hororio en que los
emisianes | estudiontes de ECC no

estén en la Universidad,
y pueden verlos,

Noticias Antena 3 23:00 a 23:30

Ocurrid Asi Triplz A 16:00 a 17:00 y 22:00 a
23:00

9 News NBC 23:00 a 23:30

News 4 CBS 23:00 2 23:30

CBS News ' c8s

7 News ABC 23:00 4 23:30

ABL News ABC

Noticiero con Guillermo | XEW 22:30 a 23:30

3 Bynepto una emisidn de Tals Diavio (de 12:00 & 19:00 horas), ks demis noticieros son transtiéticos en hoaz apeopind
gu:hmm&hhdkwdehﬁcchaimﬂm
“Hoy” s una tele revista mexicana que inchrye noticies,
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tega
Fciero Univisidn Univisidn Constantemente =xale al
aire

ner Impacto Univizién 16:00 @ 17:00

N Espafiol ONM 24:00

17 del 7 Tv Azbtecn Cépsulas informativas
7

] Galavisién Noticias constantes

chos Tv Azteca 21:20 horas

5 Telenoticiax ons Canal de neticlas
Telenotl-
clas

Por aparte, existe wariedad de radioperiddicos o noticieros, entre los cudles

stacan (por considerarse de mayor alcance y popularidad™, o por lo novedoso como

ricias RCN):
Neticiere Emisiones Emisora Harzrio en que los estudiantes de
' ’ periodiamo pueden escucharios
atemala Flagh 3 Fabustéreo 6:00 & 7:00, 12:00 a 13:00
trullaje Informative 3 Emisoras Unidas 5:30 2 7:00, 11:30 a 13:00
Independiente 3 Nuevo Mundo (AM y &:60 2 7:00, 11:60 a 13:00
mondo Informative 3 mdid AM y FM, 6:00 a 8:00, 11:00 a2 13:00
Emperador
nera Coda hora | Radio Sonora Coda hora
ticias RCN 3 Noticiag RCN 5:30 o 7:30, 11:00 a 14:00

ente: En ¢l cazo de los primeros cinco informativos: Tesis de Zoila Reyes {cifada of pie de pdgina).

Seglin refice Zoila Reyes Iflescas en su tesis “Los derechoa hammanos y los medios informativos de sadio y television™, Phgs.
-53, ECC/UBAC. Guatemals 1998,
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BLANZA DE LOS PRINCIPALES MEDIOS NOTICIOSOS GUATEMALTECOS

a Libre

Este diario matutine fue fundade en 1951. Actualmente es presidide por Edgar
reras, siendo Marfa M. Girén de Blank la vicepresidenta de! mismo. A su vez, Gonzalo

equin desempefia el cargo de director editorial.

Prensa Libre cuenta con varias secciones y suplementos, entre ellos: Revista
nge, Vamos de Compras, Deportes Total, Aula Doz Mil, La U (este dltimo dirigido al

o que nos interesa).

Aigunas de las secciones incluidas en Prensa Libre son: Nacional, Internacional,
ién, Buena Vida, Negocios. También presenia un drea destinada a Servicios,
tiempos y Clasificados.

El espacio gréfico de Prensa Libre es abundante en publicidad, y el precio al piblico
talino por ejemplar, es de .2.00.

¥ Veintiuno

El periddico matutina conocido como Sigle Veintiune se. inicié durante el mes de
to del afio 1969, en la ciudad de Guatemala. En ese entonces, once personas idearon
sefioron dicho medio (seis de ellas son socios capitalistas de esa empresa). Sin

argo, el primer ejemplar del diario en referencia vio la luz hasta el primero de marze
990.
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De acuerdo con el periodista Rodrigo Carrillo, el principal objetivo de
Veintiune es /legor a ser un medic de comunicacidn que ofrezca una informacion ve,

cual lo lleve a Tener mayor Infiuencia en sus lecrores™
El matutine aludido se encuentra organizado asi:

5u presidente es Lionel Toriello N., José Eduarde Valdizdn, director, y
Ortiz funge como gerente general.

En tanto, los directores del Consejo Editorial son: Alvaro Castillo Menge, Fer
Garclo, Lizardo Sosa, Estuardo Zopeta. El asesor editorial es Mauricio Barreray el
de asistente del director lo ocupa Luis Figueroa.

A su vez, Felipe Valenzuela es subdirector de Siglo Veintiuno, jefe de red:
Héctor Salvatierra y Carlos Canteo se desempefla como caordinador de cierre.

Siglo Veintiuno presenta diversas secciones: Politica, Nacional, O

Internacional, Clasificados, Deportes. Ademds publica el suplemento Maga2ine*,

otros.

Cada ejemplar de este rotativo tiene un valor de Q1.50 (en la capital).

* Los nombres y/o titulos de peritdicos, revirtes, secciones o suplementos estdn copiadoe textualmente (Magazine 21 sb
identifics como MagaZine),
# oformwcion cblenida el 18. 04, WmmmemmyM&mmﬂmvmn
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eriddico

Este informativo matinal surglé el seis de noviembre de 1996. Su presidente es
¢ Rubén Zamora, el Consejo Editorial estd integrade por Hugo Ordéifez, Eduardo
er Cofiflo, Maric Fuentes D. y Julio Vielman.

Los directores de El periddico son, Juan L. Font y Sylvia Gereda. Comw jefe de
1ccidn cuenta con Haroldo Shetemul.

Las dreas trabojadas por El peridico som Guatemala, Sequridad, Opinidn,
walidad, Deportes, Economia, En ef mundo y Servicios.

Ef precio por ejemplar de este medio es Q.1.50.
Hora

Fue fundado por Clemente Marroquin Rojas el nueve de diciembre de 1920.
ualmente lo conocemos en su IV época, bajo la direccién de Oscar Marroquin R., y

ios M. Gonzélez como jefe de redaccién.

El vespertino La Hora presenta wriedad de segmentos: Editorial, Nacional,
nién, Sucesos, Mundo, Deporte, Mrnépolisly Clasificados.

Este medio contiene poca publicidad en sus pdginas, comparado con otros
i6dicos (Prensa Libre, Siglo Veintiuno). El costo al piblico por ejemplar es de Q1.00.
29
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El 6réfico -

Este periddico fue fundado por Jorge Carpio Nicolle el diecinueve de ulio de 1¢
Al momento de realizar esta investigacién, Marta Arrivillaga de Carpio era presiden
directora del mismo™, Actualmente E/ &ndfico yo no existe, dejé de circular el 31
agosto de 1999,

E} 6rdfico contaba con Eduardo Gémez, como jefe de redaccidn, y Arnoldo €
jefe de informacién,

Las secciones del matutino referido eran: Editorial (o de opinidn), Internacii
Usted, Deportes y Clasificados.

Cada ejemplar de diario El Grdfico costaba Q.1.75 en ka Ciudad Capital, y Q.
en los departamentos.

Nuestra Diario

Es uno de los periddicos quatemaltecos mds jévenes en e! mercade. 1999 e
sequndo afio y cada ejemplar cuesta Q1.00 (C. Capital). Tanto por su disefio come pc
contenido y forma de presentar las noticias, es catalogade - por algunos - ¢

sensacionalista.

El director de Muestro Diario es Rodolfo Mébil. Mientras que Tulio Judrezy J
Mazariegos son subdirectores.

M1 4 recopilacion de datos s¢ reatizd duramte los meses de marzo & julio de 1999.
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Las dreas cubiertas por dicho matutino son:
ticios
‘rfticas y quejas, Libre Expresidn e Internacional.
ilo
Zstrenos, Estrellas, Consejos y Familia, Cartelera, Tvy Cable, Personal, Al Chilazo.
portes

| bia
Conocide a partir de 1997, diario Al Dia también raya en el sensacionalismo.
senta diferentes secciones de noticias: Nacionales, Internacionales, Tiempe Nuestro,

s}ﬁmdos, Deportes. También publicn el suplemento dominical La Matraca,

Como director de tal rotativo se desempefia Gerardo Jiménez Ardén. A su vez,
win Marroguin Navas y Otoniel Monroy Herndndez son jefes de informacién.

El precio of pdblico eapitalino es de Q1.00 por ejemplar.
fnica
Con este nombre surgié hace doce afios (octubre de 1987) una revista dirigida , en

t enfonces, por Haroldo Shetemul. Lo misma es de tipo informativo - analitico y
tualmente, es dirigida por Mario David Garcia. Crdnica es una publicacién semanal.
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Cada ejemplar de Crdmica  incluye distintas secciones: Crénica de Guatem
Crdnica Internacional, Crénica de Actualidad y Crénica de Ja Cultura y el Ocio. €
ejemphkar de dicha revista wile Q.11.60.

Praceso

Esta revista es de cardcter informativo y se publica quincenaimente. Algunas
personas la consideran sensacionalista®. Es de reciente publicacién, comparada con ol
medios impresos, pues surgié el 17 de julio de 1997.

Procesg es dirigida por Luis Rabbé, y cuesta Q10.00 el ejemplar.
Tiempos del Mundo

Este semanario no tiene mds de un ofio de circular en Guatemale. Incluye noti

nacionales e internacionales y su precio al piblico ez de Q5.00.
Tele diario

Es un telenoticiero fransmitido por canal ires, dirigide por Eduardo Mendoza. £
al gire en 1998 y presenta dos emisiones diarias, de lunes a viernes {n las 12:00 PM, 1t
¥y una retransmisién ¢ las 23:00 horas), y una el sébado a las 18:00 horas. Su slogan es

noticiario de servcio”.

* Entendemos como senaacionaliomo I fandancia o producir sensacién, amocién en ¢l dnimo da la cudiencia, con noth

otros hechos, a los gue 36 da una importancia que no les corresponde. (De L Mota, Ignecio. Diccionario de la
comsmicacion. Tomo 1 Phg 280 Editorial Peraminfo. Madrid 1988.
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Entre los seqmentos que incluye estdn: Nacionales, Infernacionaies, Fardnduka,
rtes, Vea y sorpréndase, Lo insélito{ dedicado a hechos curiosos o de misterio)
|y Gula econdmica.

T

riete

El noticiaric mencienado surgié ef 20 de julio de 1987, transmitiende ol principio
‘0 emisiones diarias, de lunes a viernes. Estuvo dirigido por Luis Rabbé. Actualmente
siete se presenta en tres horarios (7:00 AM, 13:00 y 22:00 horas, de unes a viernes.
mingo, a las 22:00 Hrs.) su director es Juan Carlos Langue.

Las secciones de Nofisiete son: Noticias Nacionales, Internacionales, Deportes, y
lias jueves presentan sugerencias para el fin de semana. Los domingos incluye un
ento de Opinidn,

er Impacto

Este pregrama informativo, de habla hispana, es extranjero (EE. UU.), perc canal 7
transmite para Guatemala a las 15:00 horas. Surgié hace cinco affos, sin embargo
s era presentado con el nombre de Neticias y mds, por la cadena Univisién.

Primer Impacto incluyé noticios internacionales, asf como segmentos de
etenimiento, hordscopo, noticias de salud, deportes, fardndula, entre otros. Por las
cteristicas de sus titulares e informacién, puede considerarse sensacionalista y/o
illista.
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Avances

Este es un noticiere gubernamental transmitide por todos los canales nacionc
alrededor de las 22:00 y 23:00 horas, cuya duracién oscila entre quince o mds minutos.
Sus inicios fueron durante el mandato de Ramirc De Leén Carpio, ex presidente
Guatemala (1993 a 1996).

Awinces incluye diversos segmentos: noticias nacionales, internaciona
deportivas, asi como secciones destinadaz a diwligar les destinos turisti

guatenaltecos, valores artisticos, entre otras.
Hoy
Con este nombre se conoce una tele revista mexicana refransmitida por canal 0

de 5:00 a 7: 30 AM. Este progrema incluye un segmento de noticias mexicana

infernacionales.
6uatemala flash

Este radiodiario es transmitido desde el veinte de noviembre de 1946. Su dire

es Gregorio Zamora y tiene fres emisiones ol dia. ®

Actualmgn't_e su sefial liega a través del 88.1 FM, por la emisora Fabuestereo.

¥ pEYES ILLESCAE.. Op. Cit. PAg. 50
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dependiente

COfrecido por Radio Nuevwo Mundo (ao.i FM y 88C AM), para la Gudad Capital, fue
lado por Humberto Gonzdlez Gamarra el 12 de octubre de 1947.%

El radioperiédico referido mantiene tres emisiones diarias.
icias RCN

Es una emisora informativa de Radio Corporacion Nacional. Incluye el programa
lifores, que fransmite a través de la frecuencia 106.0 FM en tres horarios al dia.

Monitores incluye varios segmentos informativos, asl camo de entretenimiento.
osamente, uno de sus espacios es para chistes. Este programa forma parte de radio
icias RCN, que transmite informacién congtantemente.

RCN y Monitores surgieron simulténeamente, en los primeros dias de noviembre
1998. Su director es Jorge De Ledn, el jefe de informacién Abner Guoz, y como
rdinador trabaja Carlos Romfrez.

wande informative
Fundado &l uro de mayo de 1978, es conocido como e/ radioperiddico veraz y

ido. Se transmite tanto por radic Mundial (98.5 FM y 700 AM), como por la emisora
serador (910 AM),

EM Pag 53
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Camando Informativo es dirigido desde 1996 por Julic Milton Ramirez, y prese

tres emisiones diarias.*

Radio Sonora

Fundada en julic de 1992, Sonora transmite noticias constantemente o través
las frecuencias 96.9 FM y 1060 AM. Su programacién précticamente informativa, incl
franjas de Noticias de la hora en punte, asi como su Noticentro SN, con informacidn
completa. |

Asimismo, Radic Sonora da la oportunidad a los oyenfes para que expreser
opinidn respecto a distintos tépicos, tanto de actualidad naciomal, como de diver
aspectos. Ello, en programas como La ciudad hobla, Tertulia Femenina y Usted qué o

entre otros.
Patrullaje informativo

Transmitido por Emisoras Unidas, o través del 89. 7 FM y 670 AM, Patrul
informativo es dirigido por Tliana de lHun. '

Este noticiero fue fundado ef 15 de mayo de 1980, y diariamente presenta -

emisiones.>®

3 IBIDEM. Pig. 54
» mipEM ﬁ: s1
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Conviene resalter que Emisoras Unidas es una radic que informa a lo largo del dia,
I ceflirse tdnicomente a fas franjas del programa mencionado.
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UDIA ODISMO

En la Escuela de Ciencias de la Comunicacidn de la USAC existen mujeres y
wres - cuya edad promedio es de veintidés affos*® - que aspiran frabajar en los

rentes medios de comunicacién nacionales, e internacionales.

Un porcentaje de elios™ se inclina por el trabajo periodistico, y pom alcanzar su
tivo de trabajor como reportero/redactor, jefe de informacién o redaccidn, editor,
nnista o arficulista, y editorialisia - por ejemplo -, se inscribe en la carrera de
sdismo Profesional.

Algunos, los mds jévenes, no fienen otra ocupacién mds que esfudiar, pues cuentan
el apoyo familiar para costear econdmicamente su educacién superior. Otros precisan
ajar y, como ¢! horario se adapta, asisten a clases al salir de su empleo. Por elic son
iderados frabajadores-estudiantes.

Segiin una investigacién realizada por alumnos de la ECC en 1998%, quienes se

ribieron en la carrera de Periodismo, lo hicieron por vocacién, como principal factor.

FERAN, Wendy. Xalis, Carfoe, Bt AL Porque egioy en Ciencias de la Comunicaritn, ECC/URAC. Mayo, 1998.
14.06% {282 alumnos)
tivaciones de fos estudiantes de 1a ECC. Escoela de Ciencins de 1a Comunicacién, UBAC. 1998,
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PERFIL DEL PERIODISTA PROFESIONAL

Cuando hablamos de un periodista nos referimos a quien se encarga de invesi
escribir y transmitir la informacién mds importante para ks personas de difere
grupes sociagles.

Debido a que su campo de trabajo es muy amplio, necesita poseer amplia cu
general. Es decir, precisa saber wun poco de fedo, ya que las noticias, entrevi
reportajes, editoriales, articulos y crénicas, se obtienen de distintas fuentes.

Asimismo, e3 bdsico que sepa de redaccién, opinidn piblica, fotografia,
diagramacién, historia, polftica, economia, entre otros*®

En atencién a ello, ka Escuela de Ciencias de la Comunicacién incluye veint
cursos destinados a enriquecer el acerwo cultural de los aspirantes o periodista:
como para estimular su actitud critica.

* Bl penmam de dichs camrers se encnientra en In secrism de anexos, al final del informe.
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'UELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

Coneclda como ECC, la Escuela de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad de
Carlos de Guatemala fue pionera en nuestrs pafs.

Suf;giﬁ como sucesora de la Escuela Centroamericana de Periedismo, aprobada en
7 por el Consejo Superior Universitario, y en funciones desde agosto de 1952,

Al principio formaba parte de la Facuitad de Humanidades, entonces sélo otorgaba
titulos de Periodista Profesional y Licenciado en Periodismo.

Posteriormente, el weintiséis de noviembre de 1975, el CSU* convino en la
dacién de la Escuela de Ciencias de la Comunicacién, sustituyendo a la Escuels

troamericana de Periodismo.

En 1984 fueron aprobadas, por el CSU, tres correras infermedios mds. Siendo
as Publicidad, Fotografia y Locucién Profesional, a la vez que se servian Periodismo

fesional y Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién.*

Actualmente, la ECC ensefia Periadismo, Publicidad y Locucién Profesional (carreras
wmedias de tres afios), asi como Licenciatura en Ciencios de la Comunicacién (para
ener tal titulo es necesario cursar cualquiera de las carreras intermedios

ncionadas, ¥ luego, estudiar dos afios mds).

eejo Supesior Universitario.
v informecion utitizads e low primeros cuaico pirrafos de esta seccidn, fire obionida del Programa de estudios del curso
adoet ¥ ticnicas de tnvestigacion social 1T, impartido por & Dr. Carloe Rl Alonzo Martinez, ECC. 1997.
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Las cdtedras impartidas en dicha Escuela estén agrupadas en cuatro dreas, a so
Comunicacidn, Técnica, Socivecondmica y Filoséfico-literaria. Sin embargo, no hay ni
cursa que (dentro del programa) especificamente cbligue o los alurnas a informarse

acontecer noticioso.

En coniraste, existen citedras que implican necesariamente que los discente
mantengan informades. Por ejemplo: Géneros periodisticos 1 y TI, Probiemas Econdn
de Guatemala, Hemerocritica, Pericdismo Guatemalteco, Periodisme Radiofénico I y
Pricticas Periodisticas I y TI. Estos cursos se imparten en la carrera Period
Profesional, que es la que nas interesa.
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RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

LICACION PRELIMINAR

Antes de dar pasc a la presentacién y andlisis de los resultades arrojados por la
iesta realizada, es necesario aclirar algunos aspectos concernientes al waciado de

»y la contabilizacion de los mismos.

En primer término, recordemos que el total de personas inscritas en la carrera de
odismo Profesional corresponde a doscientos ochentidés. De dicha suma logramos
'e-vistnr,- mediante un cuestionario escritfo, ciento cincuenta y una personas. Tal
idad representa 54 % de l poblacién estudiantil oficialmente inscrita en la carrera
odismo Profesional. Pese a lo anterior, manejamos esa cifra total (151) como 100 %

uestro universo de estudio.

La encuesta fue realizada en hora de clases nornwles en la ECC, y la misma se

ribuyd a todos los alumnos presentes en su respectiva aula. Posiblemente la desercidn

ersitaria, comin durante el segundo semestre de cada ciclo lectivo, incidié en la suma
ilumnos concurrentes a clase. Asimismo, existen ofros factores que probablemente
mareon la asistencia diaria, por ejemplo, es factible que algunos de los inscrites en

wrio nocturnc de iunes a viernes, se hayan cambiado ol plan de edicacidn a distancio.

Por aparte, es necesaric mencionar que, debido a lis caracteristicns del
stionario, de respuestas cerradas y abiertas - en su mayoria -, la tabulacién fue
cultosa. Sin embarge, la abundancia de infermacidn obtenida no serfa tal i la encuesta

se de contestacidn cerradea.
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Como consecuencia de la amplitud de datos, éstos fueron agrupados de maner
no perdieran su infencidn. Lueqo, aquellos que contaran con menos de cinco aseverac
se clasificaron como OTROS , en k mayerfa de casos. Es decir, cuanda el porce
total (100 %) estaba constituido por menocs de ciento cincuenta y una respuesfas |
lo sucedido con las prequntas # 4 y 4.1), si se tomaban en cuenta los grupos menor

cinco aserciones®®.

Otros aspectos pertinentes de anotar son, que el trabajo estadfstico tiene 1
margen de error o /ncerteza. Ademds, para alguﬁas demandas el 100 % de respuest
corresponde a ciento cincuentiuno, sine a otros totales indicados en las tablas |
continuacién presentamos.

Como obserwacién final, aclaremos que varias interrogantes en apariencia
repetitivas, pero cada una tuve su razén de ser, persiguié una finalidad particular: &
con los objetives propuestas.

“Enmthlgmp&doaen“om".
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SENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

TAL DE ALUMNOS ENTREVISTADOS: 151 (54 % de los legalmente inscritos).

TOS 6ENERALES:

d

NG DE EDADES |PORCENTAJE
23 Aflos T e
-29 2% %
-35 4%
- mds 1%
respondid 2%
TAL 100 %
1eI'0 O SEXO0

X0 PORCENTAJE
sculino 54 %

nening 45 %
respondid | 1%

AL 100 %
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Pablacién par afio y semestre

ANO O SEMESTRE PORCENTAJE
Primer afio (segundo semesgtre) %
Seqgundo afio (cuarto semestre) 2%
Tercer afio (sexto semestre) 8%
TOTAL - 100 %

Comeo vermos, la mayoria de estudiantes de Periadismo en ka ECC es joven, pues
comprendida entre los dieciocho y veintinueve afios de edad cronolégica. Este dato |
influya en los tipos de pragmnm preferidos por el grupo en cuestidn, asf como «
estilo de medios noticiosos favoritos.

Respecto al sexo ﬁredomimn’re en el grupo estudiado, observamos
contrariamente a la fendencia mayoritaria de poblacién femening inscrita en la EC
mayor parte de alumnos de periodismo es de género masculino.

Por aparte, es interesante que conforme el semestre cursado es mds al
cantidad de alumnos es menor, siendo el ditimo 7recho de la carrera el que cuente n
estudiantes {veintisiete en total). Ello podria obedecer a la repitencia de cursos ¢

primeros semestres de la misma, al cambio de jornada o a ks desercidn universitaria.
Mediante tales datos notames que la cifra de personas que cierran pénsum es

comparada con la cantidad de asistentes en e! primer afio de estudios para la ¢
especialidad.
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Después de lo anterior, analicemos las respuestas para cada cuestién planteada.

GUNMTAS
<Usted ve, escucha o lee algin medio noticioso?

PUESTA |No.RESPUESTAS |PORCENTAJE
‘145 96 %
2 1%
respondié 4 3%
TAL 151 100 %

En la tabla resuita evidente que es casi mayorfa absoluta la que se informa a través
:ualquiera de los medios informativos del pais. Esto es satisfactorio, y de contar con
westas sinceras por parte del grupe encuestado, el misme se hallarfa en las
diciones idéneas para cualquier aspirante o periodista.

Asimismo, el noventa y seis por cienfe de alumnos de ia mencionada carrera,
frastaria con promociones anteriores, donde por cbservacién y experiencia propia,
emos que informarse mediante cualquier tipo de noticieros, no era precisamente la

sicn de quienes oprendian periodismo - en teorfa -,
El cambic de actitud puede ser consecuencia de técnicas de evaluacion aplicadas
“algtin o algunos catedrdticos de ko ECC, o exigencia de cursos como Géneros y/o

cticas Periodistions (es).

Ahora bien, si del 96 % que respondid si (lee, ve o escucha algin medio

icioso) restamos al 14 % (veintiin personas) que indicé ver/leer medios que ya no
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existen® (Noticiers TVCN y revista Critica), quedaria 81 %*® de respuestas verdac
Con lo cual atin predomina la tendencia positiva respecto a si los futuros periodist

informan o no.

Obviamente en el cuadre permanece como dato oficial ef de 96 %. Eso obed
que el mismo 14 % que cité Ciitica y Neticiere TVEN, también sefialé otros m

informativos (que si existen) como sus favoritos.
1.1.- éPor qué lee, ve o escucha algin medio noticioso?

Para abordar estas respuestas hicimos dos tablas. En una (1.1.0) nﬁs referimos
razones de quienes si se informan a través de cualquier medio de comunicacién s
mientras que et cuadro 1.1b, indica por qué otro porcentaje del mismo grupa estu
no lo hace.

1.1.a) ST PORQUE... No. DE RESPUESTAS |PORCENTAJE
Por la carrera 18 12%
Parque nos inferesa 4 9%
Para estar informado 60 40 %
Por gusto personal 26 17%
Es necesario o importante 14 9%
Otros 13 9%
No respondié 4 3%

4T En 1n respuexta a In pregunia # 6 del mismo cuestionario. Debido al total de respaestas para exs coeation (875), o esa
suma mencionpads solo equivaie a 2 %.

48 14 86 (ve TVCN o lee Critica} + § % que respondit No informarsc = 15 %.

96 % ~15%=81%
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TAL _ 149 (100 %) 99 %% .

3) NO PORQUE... |No. DE RESPUESTAS |PORCENTAJE
a de tiempo 2 100%
TAL 2(100 %) 00 %

En las indicaciones anteriores basamos los porcentajes a partir de ciento
rentinueve respuestas, tal cifra representa sl cien por ciento de personas que
pondié St

El porcentaje mds alto es para los estudiontes que prefenden mantenerse al tanto ‘

cualquier hecho noticioso, sequido de aquelios personas cuyo motivo para buscar la

srmacidn, es la naturaleza de la carrera que escogieron,

Entre la variedad de razones manifestadas para leer, ver ¢ escuchar noticias, y que
ron agrupadas en ofros, destacan quienes buscan la informacién para tener temas
conversacién y asi poder socializar (segiin consta en unc de los cuestionarios). No

ffa faltar alguna persona que leyera medios escritos sdla por ver los fotos y los chistes.

Como contraparte, sélo dos personas expresaron no informarse y la dnica razdn
nifestada fue la falta de tiempo. Es posibie que tales personas sean trabajadoras y
udiantes, por lo que su horaric es inflexible y el perfodo libre que gocen, sea

wvechado para hacer ks tareas tanto universitarias, como pendientes de su empleo u
.

ste resultado (99 94) e debe 8 Ia incertaza (emvor de aproximacién) de 1 % con que trabajamos, ya que los datos referentes 8
o081, 1o pueden contabilizense con ciffas decimales.
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2.- éCon qué frecuencia se informa a trevés de jos distintos media
comunicacion?

FRECUENCIA No. DE RESPUESTAS |PORCENTAJE
a) Diariamente 127 - 84 %

b} Semanalmente 12 8%
c}Quincenalmente 0 0%

d) Mensualmente | 1 1%
Otros 6 4%

No respondié B 3%
TOTAL 151 (100 %) 160%

Contrario a las prequntas enteriores, ésta i es de respuesta cerrada, Sin em
estd la opcidn de otros, en k que se pidié a quienes la sefialaran, especificar la frea
con que se informan, Curiosamente hubo respuestas ton amplias, como alguien que ¢
hacerlo sblo cuando tiene tiempo.

Por ofra parte, con esta inquisicién verificamos el segundo objetivo espe
propuesto: Deferminar con qué frecuencia se informan los estudiantes de Perig
Profesional acerca del acontecer nacional e internacional, a través de los distintes n

de comunicacion.

En consecuencia, afirmameos que ke mayoria se informa diariamente, seguido
de lejos - por ka frecuencia semanal,
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¢Le interesa informarse acerca del acontecer nacional € internacional?

Esta preguntu tan porecida a la nimero uno, reaimente ez distinta y persigue un
ttivo: Establecer si los alumnos de Periodismo se interesan per conocer las noticias

onales y mundliales.

Asimismo, pmmes cotejar los datos logrados mediante la primera
rrogante planteada {usted ve, lee o escucha aigln medio noticioso). Veamos:

INTERESA? |No. DERESPUESTAS |PORCENTAJE
147 97 %
2 1%
respondié 2 1%
TAL 151 (100 %) 99 %™

De acuerds con las respuestas arrojadas tanto por ki pregunta # 1, como per la
sente, comprobamos que los alumnos de la carrera estudiada (Periodismo), si se
wresan por conocer kis noticias nacionales y mundiales (noventisiete por ciento). Esto
mo se comprueba con el noventa y seis por ciento afirmativo manifestado en la

nera cuestion.

s pregumta nimero 1o, zirve también para verificar estar rezpuestss.
wor de incerteza

51

e —t— B R s I N b



3.1.- cPor qué le interesa informarse o no del acontecer nacional ¢ internaciona

=

3.1a) SI PORQUE... No.DE | PORCENTAJE
' RESPUESTAS
Por la carrera 25 17 %
Para informarse y/c estar
actualizado 53 36 %
Es necesario, para saber si
afecta 17 %
Por cultura general 5 3%
Es importante o interesante 18 12 %
Otros 18 12%
No respondié 7 5%
Para formar juicio critico o
onalizar - 6 4%
TOTAL 149 (100 %) 100 %
3.1.b) NO PORQUE... No. DE|PORCENTAJE
RESPUESTAS
Considero més importante lo nacional 1 50 %
Falta de interés 1 50 %
TOTAL 2100 %} 100 %
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Esta pregunta nos ayudard a cumplir un objetive mds: Oeferminar kas razones que
Humnos de Periodismo fienen para informarse o no, a través de los medios de

micacion.

Respecto al propdsito planteado, establecimos como motivo principal el simple
'és por mantenerse informados. y/o actualizados, que estd muy relacionado con ka
raleza de su carrera, argumentc que goza del sequndo porcentaje aito ( 36 y 17 %

ectivamente).

Con relacidn a quienes respordieron negativamente a la interrogante en referencia,
lebe a su falta de interés por la informacién internacional, ya que sf atienden el '
iecer noticioso local. Sin embargo la cantidad de personas que indicaron lo recién
jesto, no es representativa {(dos alumnos).

A través de qué tipo de medio prefiere enterarse de las noticias?

IPUESTA No. DE RESPUESTAS |PORCENTAJE
mpreso 29 9%
tadiofénico 5 3%
relevisiva 32 21%
fodos (a,byc) 58 B%
¢) Impreso y televisivo 24 6%
Respondié _ 3 2%
ITAL ' 151 (100 %) 99 %%
earteza de 1 %.
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Al igual que las anteriores, esta prequnta fue formulada pora responder
objetivo: Identificar los medios preferides por los estudiantes de Periodismo
enterarse de las noticias nacionales & internacienales.

- Consecuentemente establecimoz que el grupo en estudic prefiere infom
mediante distintas fuentes, siendo asf que freinta y ocho por ciento - cantidac
amplia - externé no tener predileccién por aigin tipo especial de medio, sino cons

tanto al impreso, radiofdnico y televisivo, como favoritos.

Lo anterior es corroborado y fundamentado con las respuestas a la pregunte
Par qué?, donde explican que buscan la informacién de diferentes noticiosos,
establecer, luego, la veracidad de los hechos, enterarse més a fondo de lo ocurr
formar criterio propio. Ademds, indican, que cada medio publica’ distinta inform
' circunstancia que fambién anctan en otras secciones del cuestionario {como la pre
# 6).

Por ofra parte, es curioso que el medio menos favorecido por los encuestados,
que muchisimos comunicadores y estudiosos de las ciencias de la comunic
contemplan coms medic masive por excelencia: laradio. De acuerds con los
arrojados tras la presente investigacidn, sélo 3 % de ciento cincuenta y una per:
gustan o escuchan el medio radiofénico.

Quizds lo anterior sea porque los futures periodistas ne se movilizan en oute

(pues muchos capitalinas escuchan radio mientras conducen), y por la situacién de
en la Ciudad Capital o municipios aledafios o la misma, donde escuchar radio con
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'‘mativos - obviamente ~ no es muy comiin. Ademds de tener la opcidn de informarse o
ks de medios audiovisuales.

Veamos ahora, detalladamente, las razones que fundamentan la predileccidn, de los
evistados, hacia cada medio:

- ¢ Por qué ?

) PREFIERO IMPRESO POR... No. DE RESPUESTAS |[PORCENTATE
tico 7 24 %

¥is comprensible 2 7%

¥is completa y detallada la informacidn, es 9 M%
noticioso

Kis ameno, variade , 2 7%
espandié 2 7%

13 7 24 %
TAL 29(100%) 100 %

- Quienes guston de informarse a través de medios impresos explican, aparte de las
nes indicadas en el cuadro, que la lectura acarrea miltiples beneficios, como
war la redaccién, ortografia, entre otros. Asimismo, el periodismo escrito publica
rmacién detallada, brindando la oportunidad de releer y, seqlin algunas persomas,

prender mejor los hechos.
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Iguaimente agreqaron que, en los rotatives es posible apreciar los difers

géﬁeros pm'iodfs'hcos Algunas de estas anotaciones fueron cuantificadas e
variable orros. '

En contraste, al responder ki pregunta nimero seis, fanta el tipo de medit
mayonr porcentaje de receptores, come informativo favorito, es impreso™.

4.1b) PREFIERO RADIOFONICO POR: No. DE PORCENTAJE
RESPUESTAS

La inmediatez _ 3 60 %

Puede combinarse con otra actividad i 20%

Estd al alcance de todos 1 20%

TOTAL 100 %) 100 %

Como mencionames pdginas atrds, obviemente el periedismo radiofénico no g
por si golo - de popularidad, ya que (nicamente cirico, de ciento cincuenta y una pers
lo prefieren,

Mds adelante veremos que, gracias a la audiencia con que cuentan radio Son

Noticias RCN, el porceritaje de oyentes para radio incremente. Aunque conserva el ¢
lugar de preferencia entre ka poblacién investigada.

) D;cho porcentaje crece debido a quienes se informan a través de todas los m
(4.1d).

3 Ver In seccidn de GRAFICAS (pregunts # 6).
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) PREFTERO TELEVISIVQ POR: Mo. BE PORCENTAJE
RESPUESTAS

ndgenes/ser audiovisual 12 8%
revedad e imdgenes 5 16 %
stualidad i 3%

ds dindmico o creativo 3 9%

ds directa o especifica 2 6 %
espondié 1 | 3%

s 8 25%

AL 32100 %) 100 %

Este medio de comunicacién es muy popular, si no el pr-é.ferido por la juventud; y
lumnos de periodismo no son la excepcidn. Este resultado coincide con el de ko
unta nimero seis, donde se ubica en el sequnde lugar de preferencia, precedido por

wedios impresos,

Las razones que sitlan como faworitos a los telenoticieros y que estdn ubicadas en
s, por la variedad de respuestas dnicas y poco representativas individualmente, son:
s real, comprensible o para evitor leery por su impacto, por ejemplo.

| PREFIERO TODOS LOS MEDIOS POR: |No. DE RESPUESTAS |PORCENTAJE

.estar actualizado 3 5%
edad de puntos de vista 18 A%
medio fiene distinta informacién, para 7 12%

r mejor cobertura
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Variedad de estilos 6 10%
Anafizar enfoque noticioso, ideslogia del med_in : 2 3%
Determinar veracidad, conocer mejor loz 4 7%
hechos

No respondié 8 4%
Otros 10 8%
TOTAL 58 (100 %) 100 3

En la variedad estd el gusto. Ese adagio popular resume el por qué d
respuestas para esta tabla. Anteriormente vimos que la mayoria de discipulo:

periodismo prefiere informarse a través de todos los medios, y no fiarse de uno solo

Las rozones expresadas por elios acabamos de conocerlas. Sin embargo, una g
mencionaron y parece latente es: sefialaron todos los medios como favoritos, p

conocen los hechos a través del que sea mds accesible en determinado momento.

O bien, escuchan radioperiddicos por la mafiana {mientras se ocupan en
actividad), ven televisién cuando estdn en su casa (puede ser o medio dio 0 la ¢
emisién de los telenoticieros), y leen prense en mWw parte, por lo fdcil de le
leer, comw expresd una de ks entrevistadas, |

Lo anterior no excluye de ninguna manera, los motivws apuntedos por
estudiante.
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y ¢) PREFLIERO IMPRESO Y No. DE PORCENTAJE
VISIVO POR: RESPUESTAS

entajas de cada medio 4 17%
leer y ver imégenes 9 37 %

po 4 17 %

ior panorama 4 17%

i archivos 1 4%
espondi6 2 B%

AL 24 (100 %) 100 %

Quienes ven telenoticieros y leen periddicos o revistas, o hacen entre otras cosas,

conocer de inmediato la noticia (a través de la televisidn) y, profundizar después

ante la prensa, donde seleccionan lo que les interesa, leerlo detenidamente y con

stencidn. Sin desechar la posibilidad de archivar informacidn, como aneté uno de los

rvistados.

éConsidera usted que es importante para los estudiantes de periodismo estar
informados del acontecer necional & internacional?

WESTA |No. DERESPUESTAS [PORCENTAJE
148 98 %
0 Q%
espondié 3 2%
AL 151 (100 %} 100 %
59
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Con la informacién obtenida mediante esta pregunta, erientamos la respu
siquiente objetivo: Establecer si fos estudiantes de periodismo tieren una .
receptiva favorable respecto a los medios de comunicacidn (de cardcter noticiost
vez, ayuda o comprobar datos arrojados por otras interrogentes, como la nimert

tres,

Casi la totalided de entrevistados respondié afirmativomente, comparar
resuftado con los de las cuestiones mencionadas en el pdrrafo anterior, vemos
tendencia se mantiene {96 % en la #1y 97 % enla #3).

Por tanto, aporentemente la actitud receptive monifestoda por los |
periodistas, hacia los medios informativos, es favorable. Sélo algunos expresaror
bien, atienden a los medios noticiosos guatemaltecos, i hacen porque no tienen op:

Una persona encuestada sefald Nofisicte entre los noticiarios que sinta
explicd por qué: ro hay otro™

¥ Telenoticieros racionales sélo estin: Tele Diarto, Notisiele v ¢l gubernamenta), Avances. Aparte de otros de cira

cerrado (empresas de cable). Suponemos que ia expresion indicada so debe a que, a fa hora que poede vero, no se i
0
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.- éPor qué estima usted que es importante para los esfudiantes de periodismo
ar bien informados?

RQUE... : ' No. DE RESPUESTAS |PORCENTAJE

'la carrera 120 79 %
a tener juicio cr'ificr; y/o ser objetivo 7 B%
a estar informado de la situacion mundial g 6%
ros 10 7%
respondié 5 3%
YTAL 51 (100 %) 00 %

La mayorta de consultades refirid que por la naturaleze misma de la profesidn
tudiada, €s imperafivo martenerse bien enferades del acontecer noticiose mundial

tluide el naciond, por supuesto).

Algunos mencionaron que es necesaric informarse correctamente de los hechos
“a fransmitir mejor las roticies, y que como futures formadores de opinidn pdblica,
scisan corocer a fondo la temdtica actual de ia sociedad en que se desenvuelven.

- Sefidle su 0 sus medios informativos predilectos:

Es otra de las preguntas clave, porque mediante las respuestas a ésta,

-ificaremos las contestaciones dadas para otras pesquisas del cuestionaric, como la #1:
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porque si alld aseveraron informarse a ﬂ'avea de los medios, y aqui no sefialon
informativo sintonizado, iégicamente anulamos fa primera respuesta,

Del mismo modo cotejamos los datos surgidos de las interrogantes #4, 7,8y

Veanws las tablas con resultados numéricos™:

TIPO DE MEDIO |PORCENTATE
Impreso 4%
Televisivo 31 %
Radiofdnico 21%
TOTAL , 100 %

Con los datos precedentes, comparemws losg indicados en la prequnta @
cuatro:

# 4 (A trovés de qué tipo de medic  #6 Medios informativos predile
prefiere enferarse de las noticias?

Impreso 19% Impresos 46 %
Radisfdnico 5% Radiofénices 21%
Televisive 2% Televisivos MN%
Todos 8%

** Pazs mayor comprension, dividimos los medios en. impresos, televizivos y radiofomicos. Por tarko, presentaros uma ts
cada grupo de infoemativog, Ademils incluimos 1 ciadro gue presents, en geveral, Ia clase de noticiosos predilecton.
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Evidentemente el dnico pnrceﬁfaje coincidente es para los medios televisivos. Sin
argo creemos que la cousa es el pardmetro fodos, que en la cuestidn # 4 tiene el
:entaje mayoritario.

Otro aspecto es que, quizd sea mds certera la informacién arrojada por la
rrogante # 6, pues en ella, los estudiantes serialaron especificamente sus medios
rmatives predilectos,

RITOS No. DE RESPUESTAS [PORCENTAJE
rense libre 112 13%
viglo veintiumo 61 7%
1 periddico 43 - b%
luestro diario 32 4%
\ dis 51 6%
o hora 13 2%
Tempos del mundo : 15 2%
roceso 26 3%
rdnica 739 4%
TAL 392(46 %) 46 %
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TELEVISIVOS  |No. DERESPUESTAS |PORCENTAJE
j) Notisiete 96 11%
k) Hoy 12 1%
|) Tele diaric 63 7%
m} Awances 24 3%
n) Primer impacto 60 9%

TOTAL 255 (31 %) 31%
RADIOFONICOS No. DE RESPUESTAS POR_CENTAJ'E
) Guatemala flash 15 2%
o) Patruilaje informativo 24 3%
p) El independiente 11 1%
q) Comando informativo 8 1%
r) Sonora 59 7%
5) Noticias RCM 57 7%

TOTAL 172 (21 %) 21 %
ADEMAS..  [No.DERESPUESTAS |PORCENTAJE
Otros™ 6 l 1%

No Respondié 9 1%

TOTAL 152 %) 2%

¥ £ Gréfico, Red Deportiva, Radio Univernidad.
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Evidentemente, el informativo con mds sequidores es el diario Prensa libre. Puede
que a ello se deba el hecho de sobresdlir la preferencia de los medios escritos ante

te otra tipo, pues Prensa libre aglutina 112 iectores, de 151 consultados. -

En la tabla el porcentaje para 112 es 13 %, porque se basé en 875% respuestas y no

51 cuestionaries.

Por aparte es necesario explicar que, en el sondeo presentamos un listade de
lios informativos, sin indicar cudles eran escritos, radiales o televisados. Ademds,
iimos logs nombres de una revista (Crl'ficaj y un telenoticiero {TVCN) que ya no se
ican. Esto con et fin de indagar si los estudiantes marcaban respuestas s6lo por

‘entar que se informan, o caso contrario, evitaran sefialar aquelios que no existeén yo.

Respecte a lo anterior, sélo un estudiante de sexio semestre se acercd a nosotros
| momento mismo de llenar el cuestionario, e indicé que Criticaya no existio. Los
wis simplemente ignoraron tales medios, sin embargo, once personas marcaron (ritica
o su predilecta, mientras otras diez se inclinaron por el desaparecide, hace mds de un
, Noticiero TVCN (fransmitido por canal cinco).

Tras esta indagatoria a los futuros profesionales del periodismo, respondimos uno
i de los objetivos planteados: Tdentificar los medios preferidos (...) para enferarse de
roticias... Siendo €stos: Prensa libre, Notisiete, Primer impacto, Sigle Veintiuno,
io Sonora y Noticias RCN, en su orden,

es log encyestadon podian sefialar ono ¢ varios medios informativoa.
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Curiosamente son las radio emisoras de formato netamente informativo,
incluyen especic al aire para denuncias y comentarios del pubhoo los que se sit

lugar destacado en el guste de los oyentes.

Ademds, llama la atencidn que Noticias RCN

-]

funcionar - sea de los medios preferidos, superando a otros con trayecteria mucl
amplia. Quizd se deba, precisamente, a lo novedoso de sy programacién, tan dista

- COn apenas nueve mes

los formatos tradicionales que sustentan otros medies radiofénicos.”

6.1.- éPor qué?

PREFIERQ ESE MEDIO POR... No. DE RESPUESTAS |PORCENTAJE
Son mds profesionales o mejores 26 17 %
Tienen buena informacién 19 13%
Por accesibles 10 7%
Son mds completos 16 11 %
Tipo y forma de presentar noticias 13 2%
Variedad de informacién 7 4%
Son mds conocidos 6%
Ctros 32 20 %
No respondid 19 13 %
TOTAL 151 (100 %) 100%

¥ Tnicit tranemisiones en novienadye de 1098,
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Siempre es importante jusfificar o arqumentar las respuestas. Por ello esta
ura,

Debido a que el porcentaje mds alto es para ofros (diferentes respuestas, poco
esentativas particularmente, pero que demuestran la wnidn hace la Ffuerza ),
cionaremos algunas de las opciones destacadas: Por el periodisma investigativo,
we tienen menos pub!iciaﬁd por innowadores, porque son ‘algo” creibles y por su
lologia.

Con esta interrogante pretendiomos identificar las caracteristicas que buscan o
ieren los alumnos de periodismo, para qustar de cierto medio informativo,
iecuentemente establecimos el profesionalismo y la cilidad de informacidn, como

as significativas en el agrado del piblico. Clars, sin olvidar la forma e integridad de
nensajes noticiosos.

¢Que tipo de programas de radio y/o television prefiere?

IGRAMAS PREFERIDOS No. DE RESPUESTAS |PORCENTAJE
iciosos 32 21 %
eatives y culturales 8 12%
cativos e informativos 12 8%
infretenimiento 29 19%
ortivog 6 - 4 %
retenimiento e informacién 14 9%
jJuno 6 4%
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Otros e : - 10 . T%
No respondié 24 16 %
TOTAL 151 (100%) 100 %

Mediante esta seccidn establecimos que, en congruencia con la informacidn w
por el grupo estudiado {en ofras preguntas), los programas noticiosos son preferid

‘ellos.

Nos encontramos con un alto porcentaje que no respondid, lo cual pued
porque, en reclidad, ka afirmacién del interés por informarse no sea verdadera. A
quizd vean u oigan noticiercs, perc por necesidad académica, no por placer o ¢
particular. Esto haria que, en efecto, se informen pero tengan otro tipo de prog

como favoritos.

7.1.- éPor qué?
SINTONIZO ESA No. DE RESPUESTAS [PORCENTALE
PROGRAMACION POR:

Pasatiempo o distraccién 21 5%

Por cuttura general 24 17 %
Son interesantes 8 5%
Para informarse 15 10%
Otros - 32 22 %

No respondié ' 45 3%
TOTAL 145 (100 %) 100 %
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JNINGUNO PORQUE... |No. DE RESPUESTAS PORCENTAJE
on medios alternativos 1 17 %
espondié 5 83 %
TAL 6 (100 %) T 00%

Fue dificil identificar k:s causas mds comunes para que los estudiontes de
odismo sintonicen determinado tipo de programas en los medios electrénicos. Ello
e 31 % se negé a responder, en tanto que del 69 % restante, hubo tan wariadas

eraciones como personas consultadas.

Nuevamente, nuestra intencién con esta interrogante era verificar el interés de
futuros comunicadores respecto « informarse, tanto del acontecer naciorial come

roacional.

Fueron pocas personas quienes indicaron que elegion determinado programa, con el
stive de informarse, mientras que a lo pregunta: ¢le inferesa informarse 2% Lla

oria contestd si (97 %)

Por otro lado, seis por ciento dijo que no tiene programa preferido en radio ni
wvigién. Sin embargo, quizd forme parte de o mayoria que gusta de los medios

ritosst,

egmia # 3.

0o respondit nna enctiesteda que anotd solo informaee a través de Cromica. Luego, 8 la preguata #7.1 respondi6 que o
dicacion se debia & que los demis medios informativos, oo eran del tipe altemetivo,

gt da personas que no tienen preferencia, obvi 1a pregunta.
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SECCIONES PREFERIDAS  [Mo. DE RESPUESTAS |[PORCENTAJE

Nacional 28 18%
Depories 6 4%
Opinidn 5 3%
Todas 28 1§ %
Nacional e internacional 15 . 0%
Actualidad y opinién 5 3%
Nacionol, cuttural y deportes 7 5%
Nacional y cultural 5 3%
Nacional y deporte 7 5%
1 Todas excepto cultural 6 4%
Otros 20 3%
No respondié 19 | 13%
TOTAL 151 (100%) T100%

6racias a esta pesquisa comprobamos que, quienes eligen los medios escrit
hacen con el propdsito de informarse del acontecer noticioso nacional. Contrark
sucedido con la televisién y radio. Consideramos esto porque, sélo una persona sefl
segmento de fardndida como favorite. Asimismo, otro consultado manifesté su in

por ks seccidn sociales.

También nos encontramos con que las novedades internacionales son

atendidas por el grupo encuestado, asl como las pdgines de entretenimiento.
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En fin, la mayeria se inclina por enterarse de [os hechos noticioses, ya que la

idn mds anotada (sola y acompafiada por otras como deporte, opinidn o cultura) fue ia

mal.
- éPor qué gusta de esas secciones?

PORQUE... No. DE RESPUESTAS |PORCENTAJE
cultura general 6 4 %
1 mds relevante 1 7%
. informarse 32 22 %
inclinaciones personales 28 18%
temas interesantes 19 3%
] 12 8%
'espondid 43 28 %
TAL 151 (100 %) 100 %

Tanto en la pregunta # 8, como 8.1, suponemos que los porcentajes
espondientes a quienes no contestaron, surgen porque los entrevistados no leen

lios escritos.
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9.- ¢Cudl o cudles son sus segmentos favorites en los progremas de rad
television que sintoniza? ‘

SEGMENTOS PREDILECTOS | No. DE RESPUESTAS | PORCENTAJE
Deporte y noticias 5 ' 3%
Entretenimiento 14 9%
Noticios (en general) 24 16%
Deportivos 5 3%
Variedades 8 5%
Ninguno 15 10%

Ne respondic 62 "%
Ctros 18 12 %
TOTAL 151 (100 %) 99 %%

Los datos recopiledos en esta parte, sitian en entredicho las resy
afirmativas al interés del grupo estudiade, respecto a informarse.

Tal razonamdento es motivado por el alto porcentaje que negé su prefer:
cualquier segmente en los programas de radio y/o televisién, sumade a la meyorfa

respondid, y a quienes anotaron las secciores de variedades o entretenimiento.

En algunos cases la ausencia de contestacidn quizé fue porque no antendi
pregunta, pues pedian confundiria con la cuestién nimero siete. Sin descartar

posibles causas, la escasez de tiempo para responder.

2 Eirror de aprosimacion def 1 %
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Sin embargo, ngrupandé en uno selo los dates de las variables deporte y roticias,
ticias (en general) y otros™ | logramos 31 % de dlumnos interesados en los segmentos
ormatives. Sigue siendo bajo, pero constituye el poco més de la mitad correspondiente
52 % que prefiere los medios electrdnicos™,

La cifra anterior, contra 17 % de oficiohados al entretenimients y deporte®,

1.- ¢éPor qué prefiere ¢l o los segmentos mencionados (respuesta # 95?7

)S ESCOTO POR.. No. DE RESPUESTAS {PORCENTAJE
straccidn y eniretenimiento 15 16 %

i interesantes 2 importantes & 4%

r la carrera 5 3%

ra informarse 16 1%
Hura general B 3%
tros 26 17 %

o respondié . y 78 52%
OTAL 151 (100 %) 00 %

Tanto las preguntas # 8, 8.1, 9 y 9.1, fueron planteadas para cumplir ur objetiva
ipectfico: Identificar los secciones o segmentos que los estudiantes de periodismo
efieren, y las razones que fundamentan su inclinacidn por los mismos.

Esta respuesta inchuye: Noticias de salud, editoriales, debates, inleruacionales, entre olras,
31% (TV.) + 21 % (ruddic) = 52 %
Sumando fos porcentajes correspondientas a: Variedades, entretenimiento y deportivos.

73



Desafortunadamente, en las ditimas interrogantes el porcentaje gamador fun
respuesta. Esto oumentd gradualmente conforme avanzaba lo  cantida
cuestioramientos por responder. Siendo asi que la pregunta ulterior olcanzé 52
personas sin contestar. '

Es muy 16gico que las causas para tal situacién se llamen tedio, cansancio o ap
Sin embargo, de acuerdo con casi todas las respuestes anteriores, el inten

- mantenerse informado e inerementar la cultura general, permanece en lo

préximamente, llegardn a ser periodistas.
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05 GENERALES

dad:

8-23 24-23 W-18 38 -Mas No tespondis

FEnero o sexc:

Hasctiing Femenino Ho respondic

15

i | ORI B i

IDEI}ADI



- c}Poblacién por semestre o afio

DIPablacidt: pot abko

ler Affo / segunde semesire
2do. Aflo / cuarto semestre

3ar. Ao / sexto semestre
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FUNTAS

Usted ve, escucha o lee algtin medis roticiose?

asi

Bblo
H Mo respondic

- éPor qué ve, escucha o lee algin medio noticiase?

-~ Sl porgue...

puestas:

1.1- Por ia carrere

L2~ Porque les interasa
1.3 - Para estar informados

4.~ Por gusto persenal

11e5. Es necesario o importante
1166~ Otres
11.a7.- No respondic
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1.1b.- Mo leg, veo ni escucho medios noticiosos porque...

0%
5% -
8G% »
7% 4
B A

Fafia de iempo

O Faita da tiempo

2.- Con qué frecuencia se informa a través de los distintos medios de comunicacié

i No o Rexp,
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~ ¢Por qué le interesa informarse del acontecer nacional e internacional?

Q.- Le interess porgue...

spuestas:
.a.l.- Porla carrera 3.1.0.5.- Es importante
.a.2.- Pare informorse y/o estar 3.1a6.- Otros
actuatizado 3107~ No respondis
L.a.3.- Es recesario 3.108.- Para formar juicie erftics

la4.- Por culfura general

Lb.~ No le interesa porque...

{E}Nu pm-qua g
sgpuestas:
ib.1 - Considera mde impartante lo 31b.2.- Falta de interés
icignal
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| Q1 Tipo de medio prefecida | '
& syc H.R.
Respuestas:
4.6~ Impreso 4.d.- Todos (imprese, radiofdnico \
4.k - Radiofénico televisivo)
4.¢.- Televisivo 4.0 y c~ Impreso y televisivo

4NR .- No respondié

4.1.- dPor qué prefiere ese tins de medio?

4.1a.- Prefierc impreso por:

Eﬂ?mﬂmhm

Respuestas:

410 A- Préctico 4 1.a. D.- E5 mds ameno, variado

41 B-Esmds comprensible 41a E- Otros

4.1.a. €.~ E3 mds complete y detallade la 4.1a. F.- No raspondié
infarmacidn
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5.~ Prefiero radiofdnico por:

ipuestas:
b. A- La inmediatez
b. 8 - Puede combinarse con otra actividad
L. £ Esté of alcance de todos
¢.- Prefiers televisivo por:
iDPmﬁm teh\fisivnl
spuestas:
£. A~ Las imdgenes/ser qudiovisual 41c. E- Es mas directa o especifica
¢. B~ Su brevedad e imégenes 4.1.c, F.- No respondié
.0 - 5u actualided 41c &~ iros

.c. B - Es mds dindmico ¢ creativo
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4.1d.- Prefiero todos los medios {radio. Prensa y Tv.) por:

Respuestas:

4.1d. A - Para estar mds actudlizado " 41d. F- Determinar veracidad, co
4.1d. B.- Variedad de puntos de vista mejor los hechos

414 C- Para mejor cobertura 41d &- No respondié

4.1d. b Varieded de estilos 4.1d. H- Otros

4.1d. E- Andlizar enfoque noticioso/

ideologia del medis

41 ay c.- Prefierc impreso y televisivo por:

il:lknpresoyﬂem
Respuestas:
41ay ¢ 1-Lasventajas de cada medio 4.lay c. 4.- Ampliar paroroma
4lay c. 2-Paraleer y ver imdgenes 41ay ¢ 5.- Buscar archivos
41ay ¢ 3.- Tiempo 41lay c 6.~ No respondié
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iCansidera usted que es importante para los estudiantes de periodismo estar bien

ruades del acontecer nacional e internacional?

Py Mo tespondio

i

- Es importante que los estudiantes de periodismo estén bien infarmados porgue...

puesfas:
1.- Por la raturaleza de la carrzra 513- Para ester informede de la
£.- Para tener juicto critico y/o ser situacion muncdiai

objetive 5.14.- Ctros

5.15.- Ne respondié
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6.- Los medigs informativos predilectos por los elumnos de periodisme son:

* Engenerak:

Bimprezce

B Talavdaiyes
DPRsdichinicos
SN respontis

predifectos

a.- Prensa libre : d.- Nuestro diario g.- Tiempos del mul
b.~ Siglo veintiuno e.- Al dia h.- Proceso
¢.- El periddico £-Lahore i~ Crénica
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& Televisivos

lotisiete, i~ Tele diafio
foy .- Avances

n.- Primer impacto

2 Radiotdnicos
sugtemala flash p.- El independiente r.- Sonora
*atruliaje informative q.- Comando informative g~ Noticies RCN
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15%Y

WL Oborque...

5%,

0% e

Respuestas:

6.11 - Son mds profesionales ¢ mejores 6.1.6.- Por ia variedad de informaci
6.12.- Tienen buene informacidn 6.17 - Son mds conocidos

6.1.3.- Por accesibles 618.- Otros

6.14.- Son mds completos 6.19.- No respandid

6.1.5.- Por el tipo y forma de presentar .

noticias

7 - ¢Quié tipo de programas de radic y/o television prefiere?

2“1

194

1%

sl

1% 4

Respuestas: 7
7.0.1.- Noticiosos 7.04.- De entretenimiento
7.0.2 - Educatives y cubturales 7.05.- Deportives

7 0.3 - Educativos e informativos 7.0.6.- De entretenimiento e inforn
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17~ Minguno 7.0.2.- No respondié

18.- Ctroz

~ éPor qué prefiere ese tipo de programas de radic y/o televisién?

DLos prafiera por.

spuestas {los prefiers por..}:
a.- Pasatiempo o distraccion 7.1d- Para informarse

.b.- Cuitura general 7.1le.- Otros

£.- Son interesantes 7.1f.- No respondid

.1~ Minguno porque {no tiene preferido):

foRimgunal}

l.La.~ No son alternatives 7.1.15 - No respondié
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8.- ¢5i usted se infarma a través de medios impresos, qué seccidn (es) prefiere?

Respuestas:

8.a - Nacional 8.g.- Nacional, cultural y deparfé
8b.- Deporte 8 k.- Necional y cultural

8.c.- Opinidn B..~ Macional y deporte

8.d- Todas B.j.- Todas excepto cuitural
8.e.- Macional e internacional 8k.- Ctres

8f- Actudlidad y opinidn 8.1- No respondié

8.1~ Prefierc esas seccignes porgue:

|oPrefiero eva seccion por... |

Respuestas:
8.1.1 - Cuitura general ' 8.1.2.- Es lo mds relevante
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3.- Para informarse .. 8.16-0Otres
4 - Por inclinaciones personales 8.1.7.- No respondié

5.~ Por sus temas interesanies

¢Cud! o cudles son sus segmentos favorites en los programas de redio y/o televisidn

: sintoniza?

DO Segmenios lavoritos
s segmentos favoritos somn

1.~ Deporte y noticias 9.2.- Variedades

».- Entretenimiento 9.f.- Ninguno

:.~ Moticias fen general) %9~ Otres

1.- Deportivos 9 k.- No respondid
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Respuestas:

9.1.1 - Por distraccién y entretenimiento
9.1.2.- Son inferasantes e importantes
9.13.- Par la carrera

9.14.- Pera informarme

9.1.5.- Por cultura general

9.16.- Ctros

917 .- No respondid

90




CONCLUSIONES

Después que efectuamos la investigacidn, y como consecuencia de los resultados

mados en la encuesta, concluimos lo siguiente:

a mayoria de slumnos de Periodismo Profesional, de la Escuela de Ciencias de ia

emunicacion, si se interesa por conocer las noticias nacioncles y mundiales.

amos a tal conclusidn después de analizar algunas respuestas al cuestionarie. Las

es centestan o las interrogantes # 1,3 y 7.

In alto porcentaje (B4 %) de estudiantes se informe diariemente acerca del acontecer

acional e internacional, a través de distinios medios de comunicacién locales,

oblecimos ese dato a través de la pesquisa # 2. A<l observamos que casi todos los
revistador prefieren la informacién diaria, v algunos, semanal. Esto dltime quizd

dezca a razones de tiempo.

os medios preferides por los discentes para enterarse del acontecer noticioso
iacional € internacional, som: '

Prensa Libre

Notisiete

Primer Impacto

21



No mencionamos informativos radiofdnices, puesto que el grupo en estudia

los noticieros de ese tipo®.

Curiosamente, muchos enirevistedos externaron, mediante su respuesta
demanda # 6, el rechaze que sienter respecto al informative gubernam:
Avances®? Séle algunos estudiantes de segﬁndo semestre, sefalaron predileccién p
cttado programa (3 %). '

» Fara estar informados y por la naturaleza de la carrera , son los principales raz
que log alumnos de Periodismo tienen para mantenerse al tanto del acontecer notic
Respecto a quienes no se informan, un sencillo argumento llamé nuestra atencidn: /

ser feliz.
Esto lo indagamos mediante los ftems # 11,31y 5.1

o La actitud receptiva manifestada por los futuros periodistas, hacia ¢ los mu

informativos, es favorable.

Basamos esta conclusidn, en la mayoria de respuestas plasmadas en fos cuestion
distribuides ¢ los estudiantes referides. Ya que fueron escasos fos discentes
refle jaban actitud negativa.

= La seccidn preferida (de los programas que sintonizan) por ef grupo en estudio es:

“ Radio Sonora.y Noticias RCN se ubican en quinto y sexto lugar, respectivamente, Mas informacion ¢n las paginas 6¢
74,

“ Por ejemplo, tachaban et notbre de este noficiero, o anoaban una serie de comeniarios negativos respecto al mismo
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Joticias nacionales

acuerda con los resultedos que arrojoron las pregunfas # 8y 9.
.as razones determinantes para que dicho segmento sea favorito son: Para informarse

r por cultura general.

in embargo, el ensia por distreerse o entretenerse, no se aparta mucho.
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RECOMENDACIONES

WICENTES:

‘ncentivar a los estudiantes de Periodismo para que su interés por mantenerse al tanto

le la infarmacidn, ro se limite al dmbito nacional, sino incliya lo internacional,

NVESTIGADORES:

‘ormular prequntes capciosas en los cuestionarios a utilizar come instrumento, puesto

lue es una manera de corroborar - o cotejar - la informacidn obtenida mediante ia

incuesta,
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ANEXOS

INSTRUMENTO

IVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
*UELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

CUESTIONARIC
e cuestionaric servird para redlizar una investigacidn acerca de los estudiontes de

iodisme y los medios informativos, agradecemos su colaboracion,

TOS GENERALES
wd: Sexo: F M Semestre,

STRUCCIONES: Responda a cada interrogante planteada.
¢Usted ve, escucha o lee algiin medio noticieso? si No
- ¢Por qué?

¢Con qué frecuencia se informa a través de los distintos medios de comunicacién?

Diariamente b} Semanclmente <¢) Quincenaimente d} Mensuaimente

Otros (especifigue):

. éLe interesa informarse acerce del acontecer nacional ¢ internacional? 5{ No

.- EPor qué?
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4~ ¢A través de qué tipo de medio prefiere enterarse de las noticias?
a) Impreso b} Radiofénico ¢) Televisivo ~ d) Todos (g, b
4.1- dPor qué?

5.- <Considera Ud. que es importante para los estudiantes de periodismo estar
informados del acontecer nacional e internacional? S No
B.1- dPor qué?

6.- Sefiale su ¢ sus medios infermativos predilectos:

a) Prensa Libre { ) DI Noticiero TVEN () 4) Guatemala Flash {
b) Siglo Veintiuno { ) m}Notisiete ( } r)Patrullaje Informativo {
¢) El Peritdico {} n)Hoy { ) s)ElIndependiente {
d) Nuestro Diario () §) Tele Diario () t)Comando Informativo (
&} Al Dia ) o)Avances () u)Senora {
£} El Gréfico {) p)PrimerImpacic () v)Monitores {
g}La Hora () w) Noticias REN 'S
h) Tiempos del Munds ()

i} Proceso ()

) Critica ()

kY Crdnica ()

6.1- ¢Por qué?
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dué tipe de programas de radio y / o television prefiere?
Por qué? 7

Si usted sz informa a través de medios impresos, gqué seccién (es)

ere

tPor qué?

udl o cudles son sus segmentos favoritos en los pregramas de radio y/o tfelevisién

intoniza {por favor especifique)?

Por qué prefiere el o los segmentos mencionados arribe
). 9y
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PENSUM DE ESTUDIOS PARA LA CARRERA INTERMEDIA DE
PERIODISTA PROFESIONAL

SEMESTRE {CODIGO DEL|NOMBRE DE LA ASIENATURA
CURSO
Primere
100 Elementos de Lingiifstica espofioia
01 Introduccidn a la Semiologia General
102 Formocidn social guatemalteca T
103 Géneros periodisticos I
104 Fitosofia I
Segundo
105 Tecria de las comunicaciones masivas
106 Redaccidn
107 Formacidn social guatemaiteca IT
108 Géneros periodisticos IT
109 Filosofin XI
Tercero
117 Hemerocrilica
135 Principios de Derecho y organizacién del Estado
136 Problemas econdmices de Guatemala
113 Métodos y técnicas de investigacidn social T
122 Taller I: Fotografia periodistica
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rio

123 Taiter IT: Expresidn grafica y diagramacidn
137 Unided integradora: El periodisme quatemalteco
138 Unidad integradora: La violencia social
118 Précticas perindisticas T
info
119 Admén, de empresas periodisticas (electiva)
120 Publicidad y refaciones piblicas {electiva)
121 Psicologia de la comunicacién I ‘
125 Taller II1: Periodismo radiofénico T
139 {iteratura hispanoomericana
140 Précticas periodisticas IT
xto
127 Taller ITV: Informacién audiovisual: Cine y Tv.
142 Taller V: Periodismo radiofdnice IT
41 Unidad integradora: La opinién piiblica
159 Unidad integradora: Dependencia econdmica y

culturat

Examen técnico de periodista profesional o

Ejercicio profesional supervisado (EPS).
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