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RADIODIFUSION GUATEMALTECA. DESPUES DE FIRMADOS LOS ACUERDOS DE
PAZ EN 1,096, L) Nombrar comn asesor al Lic. José Maria
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La democratizacion de fa radio guatemalteca

RESUMEN

La demotratizacién de la radio en Guatemala implica una serie de propuestas que
vayan més alld de las normas juridicas actuales. Significa el cumplimiento de los
Acuerdos de Paz en io que respecta a fadilitar frecuencias del espectro radioeléctrico
para las comunidades indigenas, pero también incluye una propuesté diferente del
quehacer comunicacional de las actuales radios y ef impulso de las Namadas radios
comunitarias como espacios de expresién social, constructoras de ciudadania.

La comunicacion social vista desde el esquema tradicional conductista con su
aparente equifibrio, obliga a una postura critica y como resultado nace unha propuesta
que permita la democracia en la radio y su mensaje, propuesta que parte del modelo
pedagdgico o de educacién enddgena.

Cuando se habla de demacratizacién de la radio, se parte de la concepcidn de que
democracia incluye y demanda la creacién constante de nuevas posibilidades que
permitan la convivencia social digna y justa. La democracia participativa va mas alla
de ia participacién politica en elecciones, incluye la vigencia de las libertades, de fa
cultura y la garantia de los derechos humanos.

Este respeto a los derechos humanos significa la eliminacién de obstaculos para Ia
verdadera participacion de la mayorfa, ya que la radio socializa, hace accesible 1a
cultura, contribuye a satisfacer necesidades de informacion y educacién de las
comunidades mas alejadas del pais.

Con esas caracteristicas nace la radio comunitaria, que como medio alternativo,
contribuye @ generar procesos de comunicacién para promover el desarrollo humano
y la participacion ciudadana como pilares de la democracia.
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Actuaimente, no existen regulaciones legales especificas sobre radio comunitaria que
permitan su funcionamiento regulado coma instrumentos de fomento de la cultura y
del desarrolio paolitico, soclal y econdmico de las comunidades.

Lo legalmente establecido estd en los Convenios Internacionales y fa Constitucién de
ia Repiblica, en donde se norma y asegura la libertad de expresion, entendida como
libertad de comunicacidn.

Por otro lado, la firma de los Acuerdos de Paz en 1996, abrid un nuevo proceso
decisivo en la historia de Guatemala. Significa ef fin de un conflicto armado que dejé
muchas huellas, pero también significa la posibilidad de consolidar la democracia
politica, econdmica y de comunicacion,

En el Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas el Gobierno se ha
combmme.tido a facllitar acceso a las frecuencias radioeléctricas @ la poblacién
excluida, especialmente los pueblos indigenas. Sin embargo, las opciones de acceso
se ven- drasticamente reducidas con la Ley General de Telecomunicaciones,
especialmente con la subasta de frecuencias., '

La democratizacion de la radio guaternafteca es un reto cuyas posibilidades se ven
desarrolladas en el potencial de fa radio comunitaria a través del acceso garantizado
que los diferentes sectores de fa sociedad civil puedan tener a los medios, en
igualdad de oportunidades. ' '
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INTRODUCCION

ta investigacion tituilada "DEMOCRATIZACION DE LA RADIO
GUATEMALTECA: Analisis sobre 1a Ley General de Telecomunicaciones,
Acuerdos de Paz y Radios Comunitarias” busca interrelacionar conceptos de
comunicacién social, democracia participativa y radios comunitarias, partiendo de
fo establecido en la Ley General de Telecomunicaciones y otras normas legales
nacionales e internacionales, para lograr establecer las causas por las cuales la
democratizacidn de la radio en Guatemala no alcanza su plenitud a pesar de lo
planteado en los Acuerdos de Paz firmados en 15%6.

La radio como medio de comunicacion no sélo garantiza &l acceso democratico @
las informaciones de parte de la poblacién, sino también logra que todos ios
ciudadanos y ciudadanas puedan expresar sus ideas, opiniones y criticas a través
de sus propios medios, ¥ puedan producir y difundir una interpretacion propla de
su realidad social, politica y cultural. :

Al hablar sobre libertad de informacion, opinién, expresion o de comunicacion,
terminan Identificandose tales libertades con las garantfas que tienen 1as personas
individuales y se termina interpretando erréneamente como que cada ciudadano
ceda una parte de esta ‘|‘ibertad para gue sea ejercida por algunos,

Por el contrario, para que dicha libertad de comunicacion se realice y sea
patrimonio de todos los sectores sociales, las normas constitucionales y las normas
internacionales suscritas por Guatemala deben compiementarse con condiciones
materiales y legales. Esto supone garantizar no sélo el acceso de los medios de
informacién a las fuentes sino, sobre todo, el acceso de las personas & los medios,
a las radios.




E! propdsito de este estudio es establecer y estudiar la debilidad que pueda existir
para la democratizacién de la comunicacion. Esto implicd el andlisis documental de
las fuentes relacionadas con el tema a través de la recopilacidn bibliogréfica y
apoyada en los aportes directos de guien redacta 2 presente, asi como de recabar
inforracién a través de entrevistas en organizacionies nacionales e internacionales.

Ei trabajo de campo se realizd a través de entrevistas y visitas a radios o
proyectos que se autodenominan radios comunitarias y la asistencia a foros y
encuentros sobre el tema, realizados en el pais.:

Esta investigacién consta de 6 capitulos en los que se desarrolia la comunicacién
 sacial, la democracia participativa, las normas juridicas que las regulan, los

Acuerdos de Paz, las radios comunitaria, los andlisis y hallazgos y €l planteamiento
' de los mismos.

Esta tesis logra proponer a las radios comunitarias como el espacio que permitird
fa relacién entre [a comunicacion social y (a democracia parlicipativa y establece
que la actual ley que rige el ctorgamiento de as frecuencias radioeléctricas limita
! desarrolio de la comunicacidn democratica y el cumplimiento de fos Acuerdos de
Paz con relacidn a la radio. ‘

Por lo tanto: del servicio pliblico que ofrezcan las radios; del aporte que ofrezcan
al desarrcllo social, econdmico v cultural de las comunidades; de las posibiidades y
garantias de acceso a las frecuencias de radic v de la apropiacion por parte de fa
sociedad civit de las mismas, depende la constitucidn de las radios comunitarias
como medios de expresion local constructoras de ciudadanfa y participes de la
construccién de la democracia en Guatemata.

Sirva esta investigacién para abrir espacios de interés, estudio y reconocimiento de
la importancia de fa democracia en ia radio guatemalteca y como incentivo para



todas aquellas radios comunitarias y ciudadenas que realizan un trabajo
importante para el fortalecimiento de la paz.
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CAPITULO I
“Co:frunicédén ¥ Radio”

"Comunicacion es una calle ancha y abierta
que amo lransitar.

Se cruza con compromiso

¥ hace esquina con comurnidad”

Mario Kaplin

1.1 Comunicacion ,
Hasta nuestros dias, existen dos formas de comprender fa palabra comunicacién:
a. Acto de informar, transmitir, emitir,
b. Communis: poner en comuin algo con otro. Didlogo, intercambio, relacién
de compartir, tener reciprocidad. Comunidad. Comunidn. (Kapl(n, 1985)

Por fa influencia de los medios de comunicacién (radio, la prensa y la television)
predomina la primera concepcidn, la de informar, transmitir o emitir, Se hace
necesario entonces, estudiar bajo que esquema se trabaja esta concepcidn de
comunicacion.

Se han estudiado y analizado los diferentes modelos de comunicacion cuyo
esquema es el sustentado por la educacién tradicional. El modelo désico y mds
difundido hasta la fecha es el modelo conductista cuyo conocido esquema tiene;
un emisor (E), duefio del mensaje, que envia un mensaje (m) a un receptor (R),
en un papel secundario, deperdiente; con una respuesta o reaccidn del
receptor, denominada retroalimentacion (r), fa cual es recogida por el emisor.
{KaplGn 1985:40)

ST
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ESQUEMA 1 - MODELO CONBUCTISTA

Este modelo ha sido aceptado por la apariencia de un equilibrio en Ia
comunicacion; insinlia una cierta bidireccionalidad dice Kaplin en su libro El
Comunicador Popular, (Kaplin, 1985:40). Y ha dado resultados cuando se habla
del éxito de una campafia o de un estudio de rating de audiencia.

Este concepto fue creado para el campo de la ingenieria y fue aceptado por
muchos tedricos de la comunicacién humana por considerario Gtil. Cumple con
eficacia el esfuerzo persuasivo vy fa variacidn de objetivos v reajuste de los
mensajes, segin los resultados obtenidos durante Ja reiroalimentacion, explica el
autor Luis Ramiro Beltrdn en su aporte de "Adids Aristételes” Comunicacion
Horizontal. (Beltran, Sao Paulo, 1981)

En 1982 surge otro modelo de comunicacion, es el modelo pedagdgico o de
educacion enddgena. Este nace de las condusiones a las que legaron los
participantes de un seminario sobre Comunicacién Social y Educacion, realizado
en Quito, Ecuador en septiembre de ese afic. Este modelo es el que toma la
COMUNICaCion que nace en el interior mismo de las necesidades del sujeto; se
centra en la persona y pone énfasis a 1os procesos. Pablo Freire fo llamd de

“educacion liberadora” o "transformadora”. Este modelo consiste en que "se dé
2



La democratizacion de I radio quatermaiteca
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la oportunidad de ser alternadamente emisores y receptores”. (Kaplin, 1985).
Su objetivo es que EL SUJETO PIENSE vy que ese pensar le lleve a
TRANSFORMAR SU REALIDAD.

Funciona con el término EMIREC que es la unién de Emisor y Receptor. Esta
formulacion del canadiense Jean Cloutier propone que todo hombre debe ser
visto y reconocido como un EMIREC © como un INTERLOCUTOR, ya que el ser
humano esta dotade y facultado para ambas funciones y .tiene deraecho a
participar en el proceso de comunicacion actuando en forma alterna como
emisor y receptor, {Kapldn. 1985)

ESQUEMA 2 - MODELO PEDAGOGICO O ENDOGENO

N

‘@:,//:7

Asi que para tener una relacion de seres humanos se necesita:
- . Situaciones de comunicacion

- Emisién y percepcion permanentes

- Percepcion y apropiacidn cultural

- Texto Social (Prieto Castillo 1994:192)

1




La verdadera comunicacion no estd dada por un emisor que habla y un receptor
que escucha- (Esquema 1), sino por dos o mas seres o comunidades humanas
que intercambian y comparten experiencias, conocimientos, sentimientos -
aunque sea a través de medios ariificales- (Esquema 2).

Con el modelo pedagdgico (esquema: 2} no mas locutores y oyentes sino
interlocutores, Se pone en prictica la concepcion de comunicacion de
didlogo; intercambio, relacion de compartir, tener reciprocidad. Comunidad.
Comunidn. (Kaplon, 1985)

Porque hay maneras y maneras de expresarse. Por ¢jemplo, cuando piden que
se repita algo de modo mondtono, o cuando piden dar respuestas acertadas, sin
duda que hay expresion, perg de manera muy pobre. No es lo mismo pedir un
ejercicio de loro que una expresion rica en giros y vocabulario.

Es a través de ese proceso de intercambio como los seres humanos establecen
relaciones entre sf y pasan de la edstendia individua! a2 la existencia social
comunitaria. (Kaplin 1982:67).

1.1.1 Comunicacitn Social
Para poner en practica el modelo pedagdgico se necesita indudablemente de una
comunicacion social al servicio de un proceso educativa transformador.

Aunque no existe un concepto dnico de comunicacién social, este estudio se
basara en el que irabaja Luis Torres Acufia en ef que define a fa comunicacion
social y al comunicador social como mediador de ideas, mas alld de un
informador. Torres dice: "la comqnlcacién social, es pues, un gran circuito
ideologico, en donde los sistemas de signos se constituyen en fas formas
concretas que asumen sensorialmente estos entes abstractos gue son las ideas.

4
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Fl comunicador social es un mediador entre conciencias, es un mediador de
ideas". (Torres, México)

1.2 La Radio

Existen numerosas investigaciones en las cuales se describe &l término radio y
radiodifusién, unificando ambos términos o diferencidndolos. Para su utilizacion
en el presente estudio, se llamard radio y radiodifusion a la descripcién
recopilada por Marfa Leticia Chamalé en su tesis "Radio Alternativa (Catdlica) en
Guatemala y su Perspectiva Social" en cuanto a que "radio consiste en Ia
transmision de mensajes sonoros a través de ondas electromagnéticas
a un auditorio”. (Chamalé, 1997: 1-3)

1.2.1. Antecedentes de la Radio

La radio nace con e descubrimiento del sonido y del telégrafo en 1844 con
Samuel Morse. Sigue su camino con el feléfono en 1876, gracias a Alexander
Graham Beil; vy con el fondgrafo en 1877 con el experimento de Thomas Alva
Edison. En 1895 Guglielmo Marconi descubre la telegrafia sin hilos. Asi que,
entre 1895 y 1901, Marconi habfa transmitido 3,300 kildmetros lo que consolidd
ia vida de la radio.

En 1906 Reginald Fessenden realizé la priniera transmision de sonido con la voz
humana. ¥ & afo siguiente 1907, Alkander Lee de Forest descubre fas valvulas
de electrodos para trensformar las modulaciones del sonido en sefiales eléctricas.

La primera emisora con servicio regular fue la KDKA en Pittsburgh en 1920.
Para 1922 se estaba fundando la BBC de Londres. De aqgui en adelante la radio-
fue la reina de los medios de comunicacién al alcanzar grandes distandas en
corto tiempo. _ - - .

T Rl B I ]
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En 1948 la firma Bell Telephone Laboratories descuhre el transistor. Los
descubridores galardonados con el Nobe! fueron ohn Bardeen, Walter Srattain y
William Shockley. (Ldpez 1997:12-19)

Una de las tantas caracteristicas de la radio es que puede ser _recibida en
cualquier ciudad, poblado y hasta en las &reas mas remotas del planeta.
(Chamalé, 1997 1-5). Esta caracteristica la hace mucho mas importante en un
pais como Guatemala gue a 1997, cuenta con una pobiacién de 10.5 millones de
habitantes de los cuales el 61.6% habitan en el area ‘rura‘l. (IDEA, 1998:viii)
Existe un indice de analfabetismo del 37% segiin ¢l estudio realizado por Red de
Desarrofio Sostenible del PNUD Guatemala en 1998. (PNUD:Guééi;;éla: los
contrastes del desarrollo- humano, 1998).! La informacion que presenta el
Instituto Nacional de Estadistica sobre analfabetismo es del 35.8% a 1994,
(Instituto Nacional de Estadistica, 1994). ' -

Rafael Roncagliolo, expresidente mundial de AMARC? expresa:

La Radio sigue siendo el medio de comunicacidn més universal. Puede decirse
que los Gudadanos se enteran de fas noticias por Ia radio, las conﬁnnap en fa
television y las reflexionan, al dig siguiente, con el diario.., Tal especializacion
explica que no haya habido reemplazo de fa radio por fa television ni del teatro
por el dne, ni del ibro por &l periddico... La historla de fos medios regisira
sumalorias y especializaciones, no dspiazamfbhtos" mécénims, Y Ia
especializacion ha hecho de Ia radio contempordnea el tnico medio gue bene

! Et anslfabetismo alcarza un 37% de ios habitantes ‘mayotes de 15 afios (m#s de 2.2 millones de personas
en 1996), de los cuales 23% se encuentra en el 4rea urbana y 77% en lanumal. Bl 44% son hombies y el 56%
mmjeres, El porcentaje de analfabetismo de Jas mujeres es mayor al 70% en los departamentgs del Quiché y
Alta Verapaz. El 61% de los analfabetos corresponde a la poblacitn indigena, ubicada principalmente en -
los departantentos de Quiché, Alta Verapaz, Huehuetenango, San Marcos, Totonicapén, Baja Verapaz y
Solold. e

# AMARC es una asociacion de coordinacién, cooperacién, consulta, intercambio y promocién para las
radios comunitarias en todo €l mundo, Constituye un foro para la democratizacién de las comumicaciones,
Eistd reconocida como organisme no gnbernamentsl internacional, de cardcler laico y sin fines de lucro.
Ademis ¢s un organismo consultor de UNESCO.
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permeabiﬁdad absoluta y requiere de la participacion sincronica, en vivo, de los
oyentes. (Roncagfiolo, 1997)

1.2.2 Espectro Radioeléctrico

La radio se escucha gracias a las ondas electromagnéticas que se encuentran en
el espectro radioeléctrico. Las Naciones Unidas siempre ha tenido en agenda el
derecho a la comunicacion y la distribucién del especiro radioeléctrico, por ello
en 1932 crea la Unidn Internacional de Telecomunicaciones® (UIT).

La tarea de este orgamnismo -UIT- es promover el desarrollo de las
telecomunicaciones en los campos de fa telefonia, radiodifusion, comunicacidn
satelital e informatica. En sus normativas, que han sido establecidas por tratados
internacionales, se reconoce el espectro radioeléctrico como "propiedad de
ta humanidad™ y que los Estados sclamente lo administran. ta UIT estd
integrada por 3 sectores:

- UIT-T:  Seclor de estandarizacion que actia en el campo de las
recomendaciones sobre tarifas y nhormas técnicas que tamblén determina fa
reparticion de frecuencias. Asi como la radiodifusion digital y normas técnicas de
este sector. .

- UIT-R: se interesa por la utilizacién "racional, equitativa, eficaz y econémica del
espéctro radioeléctrico”, también de la reserva de frecuencias para la
comunicacion social, militar y comercial.

- UIT-D: se ocupa de Ja ejecucidn de planes de desarrolio de las infraestructuras
de comunicacion, sobre todo de los paises pobres.

La UIT también asesora a los paises que privatizan sus empresas estatales de
teléfonos. Hacia 1996 estaba formada por los representantes de 180 paises
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integrantes de la ONU y 375 miembros que son proveedores de materigles ¥y
servicios de telecomunicaciones. Ademds a diferencia de otras agencias de la
ONU como la UNESCO, PNUD, OMS, en la UIT no estd prevista la presencia de
ONG-s como representantes de Ja sociedad civil.

.Las frecuencias radioeléctricas se distribuyen internacionalmente a través de Ia
-UIT y cada pais las distribuye a SU'vez, sequmn sus leyes intemas.

En Guatemala, desde 1964 hasta 1996 las frecuencias de radio se entregaban
desde la base de un Decreto (433) Ley de Radiodifusion. A partir de la creacion
de la Ley de Telecomunicaciones, esta ley de Radiodifusion deberad ser
modificada y no tiene ninguna relacion con la entrega de frecuencias en
usufructo.

Las emisoras en Guatemala utifizan tres bandas: Amplitud Modulada -AM-,
Frecuencia Modulada -FM- y Onda Corta -SW (Short Wave)-. Ademas distribuye
las frecuencias por emisora de radio local, regional, nacional. (Chamaig,
1997:15),

Segun la Direccién General de Radiodifusin, en Guatemala existe fa emisora de
radio local que se dedica a la transmision de sucesos, notas y avisos locales,
alusiones a personas y ugares conocidos por los receptores. La emisora de radio
regional transmite informacidn especifica de la localidad desde Ia que emite y de
otras localidades proximas; y posee mayor variedad de contenidos. La radio de
difusion nacional que tiene un gran alcance y variedad e incluye espacios de
contenidos y difusion local y regional.

* Segiia el Convenio Intemacional de Telecomunicaciones (Niza, Francia 1992), Telecomunicacién es;
"toda transmisién, emisién o recepeién de signos, sefizles, escritos, imAgenes, sonidos o informaciones de
cualquier naturaieza por hilo, radio, electricidad, medios ©pticos u otros sistemas electromagnéticos".
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CAPITULO 11
“"Democracia, Normas Legales y Acuerdos de Paz en la Radio”

"Que dulces mentiras, que grandes verdades,
que nos inventamos para perdurar,

que filosofia, que honor, que ironia,

que nadie se hiera, que todo se cuide...”
Pablo Milanés

I1.1 Democracia participativa ,

La definicion méas simple de lo que significa "democracia”, tomado del Diccionario
Pequefip Larousse dice que democradia viene del griego démos, puebio y de
kratos, autoridad. Gobierno en que el puehlo eierce la soberania. (Peguefio
Larousse, Espafiol 1964:D)

O ladefinicién formal de la Enciclopedia Encarta 1998:

democtacia ' '

{gr. demokratia & larr; demo- + -cracia)

1. £ Régimen politico en que el pueblo ejerce la soberania.

2. Doctrina politica favorable a la intervencion del pueblo en el gobierno: ~
cristiana, teorfa politica y conjunto de paﬁ:idos que la adoptan.

3. Tendencia a mejorar la condicién del pueblo.

4. Conjunto de los demdcratas de un pais.

5. Pais gobemado en régimen democratico: las democracias occidentales,

americanas.

!
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Es decir que desde el punto de vista normativo, la democracia se presenta
como un conjunto de normas de procedimiento y regias del juego que
sirven para resolver, por fa via de la mayoria y con el respeto de las
minorias, los conflictos de intereses que inevitablemente se producen
en toda sociedad, (Ayala, 1998:17)

La democracia desde el punto de vista préctico, también es una forma de vida y
de resolver los problemas a través de la discusion y €l logro de la opinidn
publica. Entendiéndose Opinidn Piblica a Ia formacién de consénsos en
medio de desacuerdos y alcanzando corrientes de opinion mayoritarias.
(Alfaro, 1994:97)

El solo concepto de democracia incluye un proceso no estatico y se opone a un
sistema cetrado. Incluye y demanda Ié' creacion constante de nuevas
posibilidades que se ajusten a los retos actuales de cada época, de mejores
probabilidades de convivencia social digna y exige ef fortalecimiento permanente
de aquelias instancias y mecanismos civiles que garanticen esa justicia en las
relaciones sociales.

En lo politico fa democracia deberé incluir un Estado de derecho, ia division e
independencia real de los poderes, ia soberanfa popular, ei plurafismo politico, la
alternancia en el poder, la vigencia plena y real de las libertades piiblicas y Ia
garantia de Ids derechos humanos,

En la comunicacion, la democracia deberd contener el proceso de identidad y
equilibrio en la participacion que incluye las ohligaciones publicas pero no solo de
los procesos electorales sino en la formacidn de la opinién publica.  FEsto
establecerd la democracia tanto en los procesos patticulares como en Ila
cotidianidad, io que fa constituiré en una préctica real.

10



La democratizacion de fa radip guatermnaltecy
A —

11.2 Caracteristicas de la sociedad guatemalteca

La sociedad guatemalteca requiere de la consolidacion de valores democréticos
en el ambito social, econdmico y cultural, tomando en cuenta que existen
caracteristicas que diferencian la forma de vida en el drea urbana frente al érea
rural y las diferencias lingiistico-culturales.

Urbano-Rural

Esta diferencia s& da en cuanto a los accesos y posibilidades existentes de
FECUrsos y comiinicacion del 4rea urbana y el area rural, ya que en ef drea
urbana la minoFfé uﬁiizé en su provecho los recursos disponibles marginando a la
mayoria que terrf;iha aln mds empobrecida, valiéndose de ordenamientos
sociales historicos que les han Hevado a condiciones de desposeidas por leyes
naturales o por desidia personal o grupal. (Ellacuria, 1982:791-800).

Linguistico-Culfural

En Guatemala el idioma oficial es el espafiol segin lo establece fa Constitucién
Palitica de la Replblica de Guatemala. Existen 23 idiomas mayas, el garffuna y
el xinca reconocidos oficialmente como lenguas vermnédculas (Constitucion de
Guatemnala, 1985, articulos 143 y 66), que en la realidad son parte. de ia
cotidianidad nacional y van mas all2 del llamado patrimonio cultural.

Entendiendo por cultura fo aportado por Wangner Diaz Choscd en su ensayo de
Comunicacién y Erosién Cultural (Diaz, 1996) "la cuitura es un aspecto
fundamental de individuos y sociedades - es la esencia de las maneras en que
pensamos, vivimos o nos comportamos. Cultura es nuestra realidad expresada
en los simbolos del comportamiento interpersonal, la mitologia, el arte, la
arquitectura, el folclor, los Medios y'otros. Concebida comoa un sistema de
valores y simbolos, la cultura funciona para preservar 1a vida humana en una
forma particular. Por esta razén, nosotros afirmamos que ias culturas proveen '
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diferentes y distintivas formas de vivir y mirar &f mundo”,

Y debido al predominio de los medios de difusign extranjeros en nuestros paises
Diaz Choscé menciona dos efectos importantes en Ia cultura:

a. El contenido extranjero de los medios de difusién estd cambiando culturas en
paises del Tercer Mundo. El entretenimiento meisivo esta repreSentando y
propagando particulares valores econdmicos, sociales, politicos y estéticos
que estan en conflicto con los valores de muchos paises en desarrolio.

b. Estos cambios estdn en detrimento de la situacion econdmica y politica de
€505 paises; estdn incitando desigualdades econdmicas tanto a nivel local
como 2 nivel global... (Diaz, 1996:15)

En la misma cita de Diaz se indica que el poder de la amenaza de los Medios
occidentales, es a tal nivel que la preservacion de la cultura puede ser restringida
a estériles memoriales "estilo museo”, bastante alejado de cualquier forma de
"arte viviente", -

Diversion y curiosidad parecen ser las principales razones (o gratificaciones) para
ver entretenimiento occidental; en el proceso de divertirse, sin embargo, los
individuos en muchas nadones en desarrollo estdn tomando parte en la
disecacidn y destruccién de sus propias culturas. (Diaz, 1996:15)

El aprendizaje cultural se produce por la capacidad de percibir y conceptualizar
de los seres humanos, sobre todo por los sistemas de valores gue son
trasmitidos en las diferentes situaciones comunicacionales ¥ a través de miltiples
discursos.

12
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11.3 Normas Juridicas en fa Radio
Existen normas juridicas nacionales e internacionales que presentan su relacién
con la radio y ia democrada, considerando el tema como Derecho Humano.

Entre los afios 1977 y 1980 una comision de 15 espedialistas de diferentes partes
del mundo elaboré el Informe Mac Bride, que al presentarlo abri6 las puertas al
proceso de democratizacién de la comunicacion y presentd una formulacidn def
derecho a la libertad de expresidn que indica fa diversidad de elementos y el
espitity que la inspira "todo el mundo tiene derecho a comunicar”. Los
elementos que integran este derechio fundamental def hombre son los siguientes,
sin que sean de modo alguno fimitativos:

1. Derecho de reunion, discusion, participacion y ofros derechos de asociacion

2. Derecho de hacer preguntas, a ser informado, a informar y oiros derechos de

informacion
3. Derecho a la cultura, a escoger, proteccion de fa vida y otros derechos
_relativos al dereche del individuo

Para garentizar el Derecho a Comunicar scria preciso dedicar todos los
recursos  tecnoldgicos de comunicacion a atender las necesidades de Ia
humanidad al respecto. Estimamos que este enfoque offece fa perspectiva de un
progreso de 8 democracia de fa comunicacion en todos los planos: internacional,
nacional, local, e individual”. (Mac Bride 1980: 300-302)

I1.3.1 Normas Internacionales

Tedricamente el planteamiento formal de Iz comunicacidn implica leyes y
_normas, reconocidas y ratificadas por las Naciones Unidas en 1948, de la cual
Guatemala es signataria. Una de estas normas es el reconodmiento del derecho
a la expresion en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos en el
articulo 19 que reza: "Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinidn y de

13
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expresion; este derecho inchuye no ser molestade a causa de sus opiniones, el
buscar, recibir y difundir informacién e ideas por cualquier medio de
comunicacidn y sin limitacidn de fronteras”.

La lucha por el cumplimiento de este derecho a recorrido el mundo. Perg 2 -
. intento de crear un Nuevo Orden Internacional de la Informacion y fa
Comunicacion, a-la luz del informe MacBride ya citado, chocd con la reatidad que
traia de la mano la globalizacion que permea fas relaciones mundiales en todos
los ambitos de desarrollo, {Las otras radios, 1998:93).

Los diferentes Pactos Internacionales remarcan o suscrito en la Declaracitn
Universal de Derechos Humanos de 1948, para contribuir @ su cumplimiento,
Esto indluye saltos conceptuales en los qQue se relaciona la libertad de expresién
con fa necesidad de contar con fos medios para ejercerla. Por ejémplo:

En 1966, 1a ONU suscribe el Pacto Intermacional dé Derechos Civiles y Politicos y
en el articulo 19 dice:

1. Nadie podra ser molestado a causa de sus opiniones

2. Toda persona tiene derecho a Ia libertad de expresion; este derecho
comprende Ia Hibertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de
toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en
forma impresa o artistica, o por cualquier ofro procedimiento de su eleccion.

En 1969, la Organizacién de Estados Americanos (OEA}, de Ia cual Guatemala es

pais fundador, suscribe la Convencion Americana de Derechos Humanos (Pacto
de San José de Costa Rica):

14
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Articulo 13. Libertad de Pensamiento y de Expresion:
1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion.

Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones
o ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por
escrito 0 en forma impresa o artistica o por cualquier otro procedimiento de
su eleccién.

E! ejercicio del derecha previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto
a pmﬁa censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar
expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para asegurar:

a. el respeto a los derechos o la reputacion de los demas, o
b. la proteccién de la seguridad nacional, el orden piblico o a salud o la
moral publicas

No se puede restringir el derecho de expresién por vias o medios
indirectos, tales como el abuso de controles oficiales o particulares
de papel para periddicos, de frecuencias radioeléctricas; o de
enseres y aparatos usados en la difusion de informacion o por
cualquiera otros medios encaminados a impedir la comunicacion y la
circulacion de ideas y opiniones.

En el articulo 4 de la Convencién Intarnacional sobre la Eliminacion de todas las

Formas de Discriminacién Racial, aprobada por la Asamblea General de las

Naciones Unidas en 1965 y la Convencidn internacional sobre la represion y e
castigo del crimen del apartheid, aprobada por ia Asamblea General de las

Naciones Unidas en 1973, se estipula que los Estados adheridos a esas
convenciones se comprometen a adoptar inmediatamente medidas positivas para
eliminar toda incitacion a esa discriminacion (racial) o todo acto de

discriminacién y han decidido i.mpedir que se estimule de cualquier modo que

15
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sea el crimen del apartheid y otras politicas segregacionistas similares.

El 28 de noviembre de 1978 en la vigésima reunién de la Conferencia General de
la UNESCO, se proclamé la Declaracion sobre los principios fundamentales
relativos a la contribucion de los medios de comunicacion de masas al
forlalec:mlento de la paz vyl comprensmn internacional, a la promocion de los
Derechos Humanos y a la lucha contra el racismo, el apartheid vy la incitacién & Ia
guerra De esia Deciaracmn se desprenden los articulos siguientes:

Articulo II, numeral 2;

El acceso del piblico a la informacién debe garantizarse mediante la
diversidad de las fuentm y de los medm de informacion de que disponga,
permitiendo asi a cada persona venﬁcar la exactitud de fos hechos y fundar
objetivamente su apinién sobre los acontecimientos. Para ese fin, los periodistas
deben tener la libertad de informar y las mayores facilidades posibles de acceso
a la informacion. Igualmente, fos medios de comu_nicacién deben responder a
las preocupaciones -de los pueblos y de los individuos, favoreciendo asi fa
participacion del pdblico en la elaboracién de la informacién. ‘

Articulo X, numeral 2y 3:
- Es importante que se estimule una circulacion fibre y una difusién mas
amplia y mas equilibrada de ia informacion.

- Con tal fin, es necesario que los Estados faciliten la obtencidn
para los medios de comunicacién de los paises en desarrollo,
de las condiciones y los medios necesarios para fortalecerse y
extenderse, y que favorezcan la cooperacién entre ellos y con
los medios de comunicacion de los paiées desarrolfados.
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11.3.2 Normas Nacionales 7

La validez de todo ef sistema juridico guatemalteco depende de conformidad
con la Constitucion, considerada como la ley suprema. Sin embargo, en el
articulo 46 establece que en materia de derechos humanos los tratados v
convenciones aceptados y ratificados por Guatemala tienen preeminencia sobre
€l Derecho interno.

En segundo lugar, se encuentran las leyes emitidas por el Congreso de la
Repiblica que pueden ser de dos tipos, leyes constitucionales y leyes
ordinarias. Las primeras priman sobre las segundas y requieren para su
reforma el voto de [as dos terceras partes del total de diputados que integran
el Congreso. '

En tercer lugar se encuentran las disposiciones emitidas por el organismo
gjecutivo o disposiciones reglamentarias, que no pueden contrariar los
peidafios anteriores.

Ocupan el Gltimo escaldn fas normas individualizadas que comprenden ias
sentencias judiciales y las resoluciones administrativas. ("Derecho
Guatemalteco” Encarta: 1998)

La Constitucién Politica de Guatemala, en su articulo 35 consagra el derecho a la
libertad de emision det pensamiento. "Es Jibire la emision del pensamiento por
cualesquicra medios de difusidn, sin censura ni licencia previa. Este derecho
constitucional no podrd ser restringide por ley o disposicion gubernamental
alguna, Quien en uso de esta libertad faftare al respeto a la vida privada o a I3
moral, serd responsable conforme 843 ley. Quienes se creyeren ofendidos tiene
derecho a la publicacion de sus defensas, aclaraciones y rectificaciones.

No constituyen delito o falta las publicaciones que contengan denuncias, criticas
o Imputaciones contra fundionarios 0 empleados piblicos por aclos efectuados
en el giercicio de sus cargos... Las actividad de los medios de comunicacion

17
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social es de interés piblico y éstos en ningun caso podrén ser expropiados. Por
faltas o delitos en la emisidn del pensamiento no podrdn ser clausurados,
embargados, intervenidos, confiscados o decomisados, i interrumpidos en su
funcionamiento las empresas, fos talferes, EGUIPO, maquinaria y enseres de los
medios de comunicacion sockal, -

Es libre el acceso a las fuentes de informacion y ninguna autoridad podrd limitar
ese derechp.

La autorizacion, fimitacion o cancelacion de 135 conicesiones otorgadas por el
Estado a las personas, no pueden utilizarse como elementos de presion o
coaccidn para imitar &f efercicio de Iz libre emisidn del pensamiento...”

Estos derechos deberian estar limitados solamente por el respeto a los derechos
y reputahién de los ofres y el de la seguridad naciona!, entendida ésta L'lltima
como aquellos que generen sentimientos de odio nacional o discriminacién de
cualquier tipo (religiosa, sexual, racial, polftica, por edad).

Ley General de Telecomunicaciones

En 1996 el presidente de Estados Unidos, Bifl Clinton, aprobé una Ley de
Telecomunicaciones que promueve e incentiva a las empresas de ese pais al
ingreso de nuevos mercados y de empresas exiranjeras. De ese afic en
adelante, la mayoria de paises latinoamericanos incluyendo a Guatemala, normé
de igual manera dando paso, poco a poco, a la Infraestructura Globat de fa
Informacidn (IGI).

En Guatemala, hasta finales de 1996 las frecuencias radioeléctricas eran
entregadas seglin fo estipulado en el Decreto 433 Ley de Radiodifusion que daba
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las frecuencias a través de una solicitud y el cumplimiento de lps requisitos
solicitados. Al salir seleccionado para la frecuencia se esperaba la autorizacion
del Ministerio de Comunicaciones y luego del Presidente de la Repiiblica.

En diciembre de 1996 el Congreso de la Repiblica aprueba fa Ley General de
Telecomunicaciones, la cual entra en vigencia el 18 de enero de 1997 (dias
despues de firmados los Acuerdos de Paz). Esta nueva ley viene a sustituir al
Decreto 433 Ley de Radiodifusién, en lo gue a otorgamienta de frecuencias
radioeléctricas, sanciones y autorizaciones se refiere.

la Ley Genera'l' de Telecomunicaciones (Decrete 94-96} norma la entrega de
frecuencias y crea la Superintendencia de Telecomunicaciones que seria la
encargada de hacer cumpilir esta ley. Para los ohjetivos de esta investigacion se
analizaran los articulos que tienen relacion con la entrega de frecuencias y el
sistema de subasta.

De acuerdo a la Ley, para obtener una concesidn es necesario presentarse ante
la Superintendencia de Telecomunicaciones (SIT), para obtener los formularios
de requisitos y mayor informacidn. Este paquete informativo tiene un costo
econdmico de Q.50.00. (a 1999) que no estd normado, contrario al caso de las
muitas que s/ lo estan.

Los siguientes articulos de fa Ley General de Telecomunicaciones norman el
proceso para la obtencién de una frecuencdia:

Artco. 47 Se entrega la solicitud v en 2 dias de recibida se ordenard la
publicacién anunciande una subasta. Si existen mds interesados, se realiza dicha
subasta y si no, se entrega la frecuencia.
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. En el cuadro 1 se puede observar un ejemplo de convocatoria publicada por ia
~ SITenlos diarios de mayor circulacién y en el Internet,
CUADRO 1
LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES ANUNCIA:
SUBASTA PUBLICA SIT-SP14-99 PARA OTORGAR DERECHOS DE
USUFRUCTGC

La ‘Superimendeuciq de Télecomunicacioncs (SIT) otorgara por medio de subasta
publica, los siguientés titulos para uso de frecuencias radioeléctricas:

Frecuencia - Mumnicipio: .- Departamento
Central
90.3 Escuintla
963 | Sl b Escuintla
98.3 . LaDemocracia ... : .. . |. Escuintla..
983 = Palin - Escuintla .
101.1 kR ' Escuintla
1047 - B | Escuintla
107.1 MNueva Concepcidn Escuintla
107.1 [Puerto de San José/Aztapa Escuintia
107.1 San Vicente Pacaya Escuintla
107.1 Siquinala Escuintla
107.9 Escuintla |
93.1 | Retalhuleu
91.1 __ | - Samta Rosa
92.7 | Santa Rosa
100.7 Santa Rosa
102.7 Nueva Santa Rosa Santa Rosa
106.7 Santa Rosa
95.1 Suchitepéquez
95.9 ‘ | Suchitepéquez
100.7 ' Suchitepéquezi

Frecuencias en MHz, ancho de banda de 200 kHz. Las personas interesadas en
participar deberdn consultar el programa que aparece a continuacion. 4 de jumio
de 1999 Inicio de entrega de informacién. Valor Q. 50.00. Del'4 al 18 de junio de
1999 Consulta de dudas en la SIT. Del 17 ¥y 18 de junio de 1999 Inscripcion y
acreditacién de oferentes. 23 de junio de 1999 Inicio de subasta. (SIT 1999)

Fuente: http://www.sit.gob.gt
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Continuando con la Ley, la misma estipula a quienes se les puede adjudicar una
frecuencia:

Artco. 61. Para la adjudicacion de estos titulos de usufructo de frecuencias,
cualquier persona interesada, individual o juridica, nacional o extranjera, o
cuzlquier entidad estatal, presentara ante la Superintendendcia una solicitud...

Arico. 62. Se describe el sistema de pago y el desarrollo de la subasta pubiica.

Fueron consuitadas las publicaciones en Prensa Libre y Siglo XXI de agosto de
1997, asi como la pdgina web de la Superintendencia de Telecomunicaciones,
acerca de los datos y cifras obtenidas de ias subastas realizadas en lo que
respecta a frecuencias de radio. El detalle de los resultados de algunas de las
subastas entre 1998 y 1999, incluyendo frecuencias municipales aparecen en el

cuadro 2.
CUADRO 2
SUBASTA DE FRECUENCIAS SIT-SP2 FM
SEGUNDA FASE / RESULTADO FINAL
FRECUEN OFERTA
CIA MHz COBERTURA |OFERENTE MAXIMA
94.7|Alta Verapaz Jorge Rodriguez (Q370,000.00
101.5|Chimaltenango  |Egbert Hezadrah Tally S, Q245,000.00
89.9|Chiquimula Emisoras Unidas de G. Q68,000.00
100.1|El Petén Esterco Hits Q70,000.00
88.3|El Quiché Circuito Radio Rumbos Q194,000.00
94.3|Escuintla Circunito Radio Rumbos Q250,000.00
92.9/Guatemala Central de Radio Q3,500,000.00
106.3|Sacatepéquez  {Iglesia El Shaddai Q974,000.00
102.3|Quetzaltenange {Mario Roberto Cifuentes Q380,000.00
95 9|Solola Inversiones Also, 8. A. 2382,000.00
89.1|Totonicapin Central de Radio (300,0600.00
Zacapa

Guatemala, 19 de agosto de 1997
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SUBASTA DE FRECUENCIAS SIT-SP2 FM

TERCERA FASE / RESULTADO FINAL -

[FRECUEN

OEERTA
CIA MHz COBERTURA OFERENTE NIAXTMA
98 7|Baja Verapaz Mario Rios Q193,000.00
91.1|Chimaltenango [Eraisoras Unidas de G. Q358,060.00
105.1Chiquimula COperaciones y Negocios Q124,000.00
101.3/El Petén [Asociacion Radio Maria (235,000.00
99.5El Progreso Manuel Vargas Q164,000.00
99.9(Escuintls Organizacion Alius Q327,777.00
90.5/Guatemala Organizacion Alius Q637,700.60
97.1 Sacatepéquez iglesia El Shaddai Q361,000.00
89.9(Talapa Emisoras Unidas de G. 092,0600.00
95.1Santa Rosa Operaciones y Negocios Q356,000.00
98 .3 Totonicapan Organizacion Alins Q211,777.00

22
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RESULTADOS SUBASTA DE FRECUENCIAS FM MUNICIPALES
SUBASTA SIT-SP17

PROPIE DEPAR IMUNICIPIO[FRECUENCIAADIJUDICADO{ MONTO
DAD [TAMEN CENTRAL A
TO _(MHz)
AB |Alta Panzos 92.3 Sterco Hits Q24,000.00
[Verapaz
BC |Alta  SanPedro P23 glesia El Q111,800.60
VerapaziCarchi Shaddai
CD Baa  Cubulco 97.1 ulio Victor (215,000.00
\Verapaz Ruiz Cano
DE Bagja [Pwulha 07.1 Stereo Hits Q19,000.00
Verapaz
EF [Baja  [Rabinal 97.1 Tosé Salvador Q19,100.00
[Verapaz Sanchez
FG {Baja [San 102.7 Tulio César Q90,000.00
Verapaz Jerénimo . shlaj Alvarado
GH (Chimal {Tecpan 5.1 Dinora Judith Q85,000.00
Tenango Guatemala Mendoza Tally
HI  [El Petén [Dolores 106.1 'A.S. Sociedad Q19,000.00,
iAndnima '
I [El Petén|La Libertad (106.1 A.S. Sociedad Q19,000.00
‘Andnima
JK  [El Petén Melchor de (106.1 A8, Sociedad Q19,000.00)
Mencos Andnima
Ki, [El Petén San Andrés 889 [Rolando Q27,251.000 -
Herminio
Bobadilla A.
LM [El Petén [San Benito {106.1 [Emisoras Q60,100.00
Unidas
MN  [El Petén [San Luis 88.9 Stereo Hits Q19,000.00
NN 1 Petén [Sayaxché  |88.9 Stereo Hits (219,000,004
NO El Chichicaste {104.7 Radio Cultural | Q108,000.00
Quiché nango
TOTAL Q657,451.00

Guatemala, 23 de abril de 1998

Cormm
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RESULTADOS SUBASTA DE FRECUENCIAS SIT-SP39

FRO-
DEFARTA- FRECUEN-
]l;ff—D MUNICI PIO MENTO ClA CENTRAL GANADOR OFERTA
] | Agencia de
Al |Ixcan Quiché 20.3 Desarrollo
‘ ‘ | Econémico de Ixcan |Q. 10,100.00
Almolonga/ |Quetzalte- Roberto Bocaletti
| B2 Zunil 1105.1 de Ledn Q. 80,090.00
C3 Cabrican Quetzalte- 105.1 Acumam Q.140,001.00
nango
D4 |Colomba |Quetzalte- [105.1 gf:;::r’::humd“ de 1. 170,000.00
nango ] ]
ES |El San Marcos  |105.9 Operaciones y Q. 101,000.00
Tumbador Negocios, S.A.
F6 Taxisco Sania Rosa |102.7 Oclxh_a Berganza Q. 82,100.00
‘ ‘ {Medina |
G7 Senahi Alta Verapaz {39.1 Radio Cultural Q. 50,000.00
San Andres )Chimaltenan | Jobo Adelso
HB Ttzapa c0 8.7 Rumirez Giron Q. 51,000.00
Asuncién . ‘ Pedro Roberto
Is . |Mita Jutiapa 999 Melgar R. Q. 28,000.00
Santa T :
\ [ Municipalidad de
JO %ttannaﬁL Jutiapa - 883 Santa Cataring Mita | Q. 21,006.00
. Emisoras Unidas de
- 4
| Ki Baja Vt‘-:.rapaz‘ 943 Guatemala Q. 106,000.00
12 |- gcé“ma]‘em 99.5 Iglesia Ef Shaddai | Q. 468,000.00
M3 |- Alta Verapaz [99.1 Radio Cultural Q. 336,000.00
N4 - Chiguimula [107.9 |Iglesia El Shaddai  |Q. 227,000.00
N Epbert H. Tally
N5 - El Progreso | 105.5 | Santana |Q. 118,001.00
| . Carlos Lionel
| 06 - Escuintla 94.7 Echeverria Mirén Q. 625,000.00
Huehuete- ], _ Emisoras Unidas de
p7 - nasgo 107.1 Guatemala Q. 242,000.00
‘ Organizacidn Radial,
Q38 - 1 {zabal 107.1 Alius, S.A. Q. 448,777.00
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Contti-

gﬁiﬁﬂ - Talapa 88.7 Jaime ArchilaM. Q. 240,000.00
S0 - Jutiapa 101.1 Jaime Archila M. Q. 242.000.00
Ti - Petén 92.5 Iglesia El Shaddai | Q. 150,000.00

Edvin Eduardo
U2 - Santa Rosa (975 Ramos Medina Q. 410,000.00
V3 - San Marcos  {103.9 Iglesia E] Shaddai  {Q. 200,000.00
W4 - Solola 100.7 Tglesia El Shaddai  |Q. 242,000.00
X5 ) Suchitepé- 1015 Central de Radio, Q. 450,000.00
quez S.A
Y7 - Zacapa 106.3 Manuel F. Vargas Q. 445,000.00
Subasta realizada de! 16 al 17 de noviembre de 1998

20-Rondas

Caracteristicas de las frecuencias subastadas:

Ancho de banda: 200 kHz Nivel de ruido: -90 dBm

Las frecuencias centrales estan en MHz

Tolerancia méxima de los transmisores: 2 kITz ‘

En el caso que una estacion utilice la mixima potencia antorizada y su sefial salga de la
cobertura adjudicada, ésta debera reducir su potencia y/o ajustar su patrdn de radiacion
para cubrir Ginicamente a cobertura a la que tiene derecho.

Méxima potencia efectiva radiada en las propiedades Al, B2, C3, D4, ES, F6, G7,H8, 19,
JO sera de 53 dBm.

1as propiedades Al, C3, D4, E5, F6, G7, H8, 19, JO tienen restriccion que las antenas
deberan situarse a no mas de 3 Km. del centro del 4rea urbana del municipio en cuestién.
La altura de la antena no podra ser mayor de 100 metros, medidos desde el nivel
del centro del area urbana de cada municipio. Tienen cobertura Unicamente en el
municipio especificado.

Lz propiedad B2 tiene restriccion que la antena debe ubicarse entre el limite de las
dreas urbanas de Almolonga y Zunil. La altura de la antena no podrd ser mayor 2
100 metros, medidos desde el nivel del suelo. Tiene cobertura tnicamenie en los
municipios especificados.

Para las propiedades K1, L2, M3, N4, N5, 06, P7, Q8, R9, 80, T1, U2, V3, W4, X5, Y7
{a méxima potencia efectiva radiada serd de 10 dBKw. Tienen cobertura Gnicamente en el
departamento especificado. (SIT, 1999).

Fuente: hun./fwww.sit.gob.at
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EiPeriddico por su parte public el desarrollo de la dltima subasta del primer
semestre 1999, entre las qué se adjudicaron 11 frecuencias en Escuintla, 5 en
Santa Rosa, 3 en Suchitepdquez y 1 en Retalhuleu. E| precio base en esta
subasta fue de Q.25,200.00, (.12,600.00 y Q.6,300.00 segin el tipo de
propiedad. La cantidad de las 20 frecuencias ascendié a Q.10,516,600.00 que
pagaron 9 oferentes que llegaron a Ia etapa final y se repartieron las frecuencias.
(ElPeriddico 24 y 25-06-99, pags.27 y 25)

En los capitulos III y IV la Ley General de Telecomunicaciones se normia cudles
son las bandas de frecuencias reservadas, que corresponderan al Estade y a
Radioaficionados. La ley de Telecomunicaciones norma las sanciones en
uridades de muita llamadas UMA que equivale a un délar estadounidense. Estas
van de 1,000 hasta 100,000 UMAS para quienes transgredan ia ley y el vaior
depende de la infraccion.

11. 4 Acuerdos de Pazy Radio

Guatemala, al igual que cualquier pais de América Latina tiene una historia de
dominacion, de incapacidad de gobernantes, de intereses creados por sectores
socfales que han mantenido ef poder econdmico y politico ¥ que no ha permitido
el desarrollo social para que exista igualdad de oportunidades.

Esta historia flegd a su maxima confrontacion durante los afios setenta y ochenta
en los que se desatd fa lucha armada y alrededor de esta lucha el papel de la
comunicacidn establecid formas altemativas de expresion tal como pintas,
discursos, huelgas y toda forma de contrarrestar la comunicacin oficial.
{Interizno 1996:15)

la constancia de Jucha y negociaciones de muchos guatemaltecos y
guatemaltecas fograron ingresar a la historia de Guatemala una fase de primera
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importancia, una transicidn politica que orienta directa o indirectamente a la
democracia. Lograron la firma de un acuerdo que puso fin al conflicto armado
interno.

El Lic. Carlos Interiano en su articulo elaborado para el Anuario de la USAC
titulado "Comunicacién para la Paz" amplia y situa los tiempos de guerra interna
y dice: "Hoy mismo, la cola de esos afios aun golpea la conciendia nacional,
Atin no cess el llanto de las viudas, la desesperanza de los jovenes braducids en
vivlencia desenfrenada, cuyos padres desaparecieron un dia sin volverios a ver.
Hoy como ayer, continda I3 violaddn de los derechos humanos. Y si bien es
cierto el crimen politico no es ya una estrategia de Estado, aun persisten serios
temores de regresar al pasado a consecuencia de un clima generalizado de
insequridad ciudadana.

Seria infantif creer que con la firma del acuerdo (de fin de /a guerra interna) se
terminard la confrontacion social que ha marcado fa vida de los guatemaltecos,
Sin embargo, éste es el punto de partida que exigird a la sodiedad en su
conjumnlo, una sobredosis de voluntad politica para entretgjer Iz trama social
sobre la que habrd de descansar una diferente visicn del mundo... mds hacia
adentro de nuestro perfif de nacidn mufticultural. (Interiano, 1996:16-17).

La firma de los Acuerdos de Paz "Firme y Duradera” que puso fin a 36 afios de
enfrentamiento armade interno, se hizo realidad entre el Gobierno de la
Repiblica de Guatemala y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca
(URNG}) el 29 de diciembre de 1996. Los Acuerdes de Paz plantean diferentes
compromisos de ambas partes para la transicion hacia la paz.

El Acuerdo de Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas en su literal H
incluye a MEDIOS DE COMUNICACION MASIVA,

27
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En este compromise fas partes plantean que los medios de comunicacion tienen
un papel primordial en la defensa, desarrolio y transmisidn de valores y
conocimientos. Reconocen que corresponde al Gobierno, pero también a todos
los que trabajan e intervienen en el sector de Ia comunicacion, promever el
respeto y difusién de las culturas indigenas, erradicar cualquier forma de
discriminacion y contribuir a ia apropiacién de los guatemaltecos del patrimonio
pluricultural,

También acordaron que con el fin de favorecer el més amplic acceso a los
medios de comunicacdén por parte de las comunidades e instituciones de los
pueblos indigenas y para la més amptia difusién de los idiomas indigenas, de ia
cultura y del patrimonio cultural universal Et. GOBIERNO TOMARA en particular
las siguientes medidas (a continuacién, notas textuales):

i) abrir espacios en los medios de comunicacién oficiales pars
la diviigacion de las expresiones culturales indigenas y propiciar
similar apertura en los medios privados;

if)y  promover ante el Congreso de Ia Repiiblica las reformas
que sean necesarias en la  actual Ley de
Radiocomunicaciones con el objetivo de facilitar
frecuencias para proyectos indigenas y asegurar la
observancia del principio de no-discriminacién en el uso de
los medios de comunicacién. Promover asimismo la
derogacién de toda disposicién del ordenamiento juridico
que obstaculice el derecho de fos pueblos indigenas a
disponer de medios de comunicacién para el desarrollo de
su identidad vy
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iii)

reglamentar y apoyar un sistema de programas informativos,
cientificos, artisticos y educativos de las culturas indigenas en sus
idiomas, por medio de la radio, la televisién y los medios
escritos nacionales. (Fin de cita textual) (Acuerdos de Paz;
inciso H:i,ii,lii 1996:53)
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CAPITULO I

"Radio Comunitaria en Guatemala”

" Porque ef desalfio de todas estas emisoras es similar:
mejorar el mundo en gue vivimos.

Democratizar Ia palabra

para hacer mds democrdtica esta sociedad...”

José Ignacio Ldpez Vigil

XIL.1 Concepto de radio comunitaria :
En América Latina, 1as radios populares surgidas en el seno de Ja Iglesia Catolica
en Boyacs, Colombia, bajo la direccién del padre José Joaquin Salcedo -hace
cincuenta affos, fueron la semilla de la formacion de un movimiento regional de
radios comunitarias expresado actualhtente en la Asociacién Mundial de Radios
Comunitarias AMARC y la Asodiacion Latinoamericana de Educacidn Radiofdnica
ALER. Lo que ias caracteriza como comunitaria es su intencionalidad: construir
ciudadania para contribuir al desarrollo equitative y sostenible de los pueblos.

Lo que define a Ias radios comunitarias y ciudadanas es su rentabilidad
sociocultural.

Las radios comunitarias son parte del movimiento social de cada pais y la
expresion de diversos grupos de la sodedad civil.. Son instrumentos claves para
propiciar [a participacion dudadana tanto en los gobiernos locales como en los
nacionales,
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Asi como hay lugar en el espectro para radios comerciales que buscan la
rentabilidad econdmica y para radios estatales que buscan la rentabilidad
politica, debe haber espacios pa'ra emisoras que no pretenden la ganancia ni el
proseliismo, -sino fa construccion de ciudadam’a, el gjercicio de derechos vy el
cumplimiento de deberes, la creacién' de consensos en tdrno a causas nobles, la
mejoria en la calidad de vida de la gente. (Carta Radios Comunitarias y
Ciudadanas, articulo 13%) -

‘Los avances tecnoldgicos pusieron al alcance de las comunidades mas pobres la
oportunidad de operar sus propias emisoras. Los bajos costos vy la sencillez en la
construccién’y operacidn de los equipos de transmisién han hecho posible que
estas radios surjan hasta en o mas recondito del continente,

Las radios comunitarias ¥y ciudadanas representan los intereses de su comunidad,
sea ésta una pequefa localidad o un amplio sector social. Pueden ser intereses
barriales o campesinos, sindicales © g:remia!es, étnicos, de género o de
generacion, intereses de una comunidad:' universitaria o de un grupo de
ecologistas, artisticos o deportivos, intereses 'dé' los nifios y nifias, de iglesias
progresistas, de organizaciones populares, de movimientos sociales inconformes
con la actual distribucion de la palabra v las riquezas, que buscan un mundo mas
equilibrado. (Carta de Radios Comunitarias v Ciudadanas, articule 14)

Entonces es mas propio definir la radic comunitaria por lo que no es, como lo
sugiere Lopez Vigit en el Manual Urgente para Radioapasionados. (Lopez
1996:530). ta radio comunitaria no se define por la potencia de su sefal. La
radio comunitaria se desarrolla de igual manera en una gran capital 0 en un
caserio marginado. '

*Las ideas y principios de esta Carta fueron debatidos ¥ consensuados por fos socios y socias de América
Latina y el Carbe de AMARC. Posteriormente aprobados por sus representantes Nacionales y por el
Consejo Regional en 1a VIl Asaublea Muondizd rennida en Mildn del 23 al 2% de agosto de 1998,
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Tampoco por el lugar que utilice en el espectro radioeléctrico. Sin embargo, es
importante por cuestion de costos en equipos y antenas y por audiencia, que se
le conceda lugar también en el FM. Lo comunitario no es lo artesanal. Las radios
comunitarias deberdn competir con otras emisoras profesionales y con alta
calidad técnica. Asi que estas radios también buscaran alcanzar calidad en su
produccién. La profesionalidad radiofénica se alcanza con mucha practica bien
evaluada. (Lopez, 1997:530-537)

Una radio comunitaria no se define por su propiedad. Incluso existen en las
radios comerciales "programas comunitarios” que llenan el objetivo de
comunicacidn social. Mucho menos se define por la venta de publicidad
comercial 0 no. Una radio comunitaria necesita de la gestion para ser de calidad.
Lo importante es no cambiar el fin.

III.2 Caracterizacibn de la Radio Comunitaria en Guatemala

Diversidad de casos y nombres

El movimiento en América Latina estd integrado por emisoras de diferente tipo y
de diferente potencia y alcance territorial, Algunas son de cobertura nacional,
regional, otras de cardcter local. Las hay populares pero también para las elites.

Sus nombres varian; ciudadanas, participativas -en Nicaragua-, populares -en
Guatemala-, interactivas, de cercania, sindical-obrera -en Bolivia-, libre -en Yalia
y Brasil-, educativa-popular -en Colombia, Ecuador y Guatemala-, comunitaria -
en Canada y 'a mayoria de radios asociadas a AMARC en América Latina y el
Caribe-, participativa -en El Salvador-, rural -en Africa-, indigena -en parte de
México-, feminista -Chile y PerG-, universitaria, municipal, altemativa -en
Guatemala-, etc. {Las otras radios, 1998)

32

ST



L L

La damogratizacion de la radic guatemaltecs

Cada nombre con las que se autodenominan estas radios nace de su propia
forma de expresion cultural v que en este estudio se lamaran comunitarias y

ciudadanas.

Los proyectos o radios comunitarias y cludadanas existentes en Guatemala estan
ubicadas en diferentes departamentos de la repiblica, transmiten en diferentes
frecuencias (onda corta, AM 0 FM) o logran alcance a través de altoparlantes,
drcuitos cerrados, otros. Ademas todas son bilinglies, transmiten en idiomas
mayas y en castellano.
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CAPITULO IV

"Consideraciones Técnioo-Metoﬂolégibas"

“Mi voz buscaba el viento para tocar su oido...
Fso es todo. A lo lejos alguien canta. A lp lejos.”
Pablo Neruda

Para la -realizacién‘ de la tesis titulada DEMOCRATIZACION DE LA RADIO
GUATEMALTECA:  Andlisis sobre la ley General de Telecomunicaciones,
Acuerdos de Paz y Ra&ins Comunitarias, se establecid un anteproyecto que
contemplara el marco tedrico-conceptual y el marco metodoldgico.

Marco Tedrico-Conceptual

Se realizd una investigacion de los antecedentes que al respecto del tema
existieran, logrando ubicar que la democratizacidn de la radio en Guatemala es
un tema que precisaba un estudio especifico para establecer por que, a la
fecha, atin es débil su papel dentro de la importante construccién del proceso de
paz y la reconciliacién en el pais. Ademas se establecio que existen esfuerzos
alslados de diferentes organizaciones sobre la democratizacion de la
comunicacion que atin no cobran fuerza en la sociedad civil. e

La importancia de este estudio esta en beneficiar a todos los estudiosos de las
leyes del pais, a las comunidades en su organizacion y participacion y a los
comunicadores que buscan la democratizacion de la comunicacién. Ademas de '
promover, incentivar y motivar la creacién y/o fortalecimiento de las radios
comunitarias, como una radio que preste un servicic que promueva R
participacién de todos los ciudadanos y defienda sus intereses; responda a las
necesidades de las grandes mayorias; informe verazmente; ayude a resolver los
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problemas de la vida cotidiana de la poblacion a la que sirve; respete dentro de
la programacidn todas las ideas y opiniones; estimule la diversidad cultural; y no
ejerza ningdn tipo de censura.

El estudio conto con alcances que se transformaron en hallazges o propuestas v
motiva a constituirse en una nueva fuente de consulta en el momento futuro,
que proporcion'a” informacion conocida sobre e problema antes de la
investigacidn v agrega toda la informacidn relativa a ja fundamentacion tedrica 'y
metodaolégica.

Al propiciar la discusién entre las comunidades para aportar a la construccion
democratica en una nacidn pluricultural, multifingue y muitiétnica también se
alcanza a motivar el planteamiento de procesos que fueran necesarios para
alcanzar procesos y estudios legales gue aporten a la- construccion de la
democracia en la comunicacién. Ademds se pudo propiciar discusiones en tomo
al funcionamiento legal o no, de radios comunitarias en comunidades indigenas.

Las limitantes en este estudio fueron el desconodimiento de la problematica
por parte de [a poblacidn guatemalteca, en especial de las comunidades
beneficiadas con una comunicacidn democratica. Otro aspecto que causd
dificultades son las diferentes concepciones de los términos radio comunitaria,
ley de radiodifusién con la de telecomunicaciones, y sus aplicaciones por cada
una de las instituciones gue trabajan alrededor de las radios.

También fue difici constatar una verdadera voluntad politica por parte de
miembros del Gobiermo y aiin mas dificil fue en ei caso de LURNG.

Es necesario hacer notar que la sociedad en general, especialmente los gremios,
asociaciones 'y duefios de medios no han colaborado lo suficiente con las radios
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comunitarias y por ende se hace mas dificl el estudio y reconocimiento de las
MiSITas.

Ante esta documentacion se planteé el problema que se formuld con una
pregunta: ¢A qué se debe que la democratizacién de la radicdifusion no esta
plenamente alcanzada, pese a lo planteado por los Acuerdos de Paz?

Se definié el Objetivo General de: Estudiar a qué se debe que l2
democratizacion de la radio guatemalteca no se ha alcanzado plenamente, pese
a lo planteado en los Acuerdos de Paz. '

Junto a este.objetivo surgen los Objetivos Especificos que contemplan: 1.
Establecer que inconvenientes presenta la Ley General de Telecomunicaciones
para la democratizacién de la radio guatemalteca; 2. Comprobar o establecido
por los Acuerdos de Paz sobre Medios de Comunicacién; 3. Analizar la situacion |
de las radios comunitarias en Guatemala; 4. Determinar que piensan los sujetos
de las radios comunitarias, respecto a la democratizacién de fa radio.

Para sostener la presente investigacidn se consultd la diferente literatura en
relacién con la democracia y se establecié el término dentro de la comunicacion

social y el papel de los medios, en especial la radio.

Se analizé la literatura sobre radios comunitarias que proporciona un concepto

 de las diferentes denominaciones de la comunicacion social a través de la radio y

su servicio social. Ademas dentro del contexto guatemalteco se pudo estudiar
los diferentes modelos existentes y reconocidos a la ’fecha, tal como el religioso,
el estatal y el comercial y-la exclusion de lo comunitario.

Para este andlisis se cuenta con el estudio de diversas experiencias a nivel
nacional y de radios comunitarias en América Latina,
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También se documentd este estudio con diferentes panencias en Seminarios,
Foros y/o Encuentros Nacionales e Internacionales y un trabajo de campo y
entrevistas en las radios comunitarias pertenecientes a la Federacion
Guateralteca de Escuelas Radiofénicas.

En el aspecto legal, se consultaron las diferentes legistaciones sobre
telecomunicaciones, que aportan una comparacién entre Guatemala y los demas
paises de Latinoameérica, incluyendo decretos y demas instrumentos juridicos que
a radic se refieren, ademas de los mencionados para apoyar la libertad de
expresion.

Ademds se consulto lo expuesto por la Asamblea de Ia Sociedad Civit (ASC) y por
la MINUGUA, IDEA, ALER, AMARC y olras organizaciones nacionales e
internacionales, que han estudiado &l tema de comunicacion radiofonica.

Marco Metodologico
Para realizar el marce metodoligico se establecieron unidades de andlisis,
fuentes de informacion y criterios metodoldgicos de analisis de contenido.

a. Unidad de Andlisis:

Se analizd la ley General de 'Telecomunicaciones; el Decretrc 433; los
instrumentos juridicos de diferentes paises de América Lating; los decretos y
acuerdos internacionales de los cuales Guatemala es signataria, en relacién a la
comunicacion, la radio y la democrada; los Acuerdos de Paz, especificamente el
Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas; el concepto de
Radio Comunitaria y las diversas experiencias rural-urbana con frecuencia
concedida y sin frecuencia que se encuentran ett Guatemala.
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b. Fuente de informacion

Las principales fuentes de informacion para esta investigacion bibliografica y
documental, fueron Ilas bibliotecas generales y las especializadas en
comunicacion, hemerotecas, instituciones o agencias nacienales e internacionales
gue se ocupan de obtener y. proporcionar informacidn sobre este tema
especifficamente. Ademéas se utilizaron aquelios trabajos de instituciones
nacionales e internacionales que han investigade el tema y aquellas que
proporcionen referentes estadisticos de actualidad y coyunturales.

Se reglizd un trabajo de campo que:incluyé entrevistas con el personat de diez
diferentes radios comunitarias, en la cual se investigd €l nivel de conccimientos
acerca de leyes, acuerdos de paz y objetivos de las radlos para las cuales
trabajan.

¢. Criterio Metodolégico de analisis de contenido

La consulta bibliografica y documental se. utilizé para la construccidn de los
antecedentes del problema, la conformacion de los fundamentos tedricos,
establecer las posibles relaciones existentes en el tema que se propone y
determinar los analisis y hallazgtis de esta tesis.

La propuesta requirid de recoleccién de datos e informacion documental con
instrumentos como:
- fichas bibliograficas
- informacion de libros, revistas, boletines o documentos impresos
- datos recogidos de actividades realizadas como fores, debates,
declaraciones, seminarios, encuentros, taileres.
- Comparaciones con instrumentos juridicos nacionales e internacionales
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- Andlisis de casos similares en América Latina documentados por
diversas organizaciones y/o instituciones de comunicacion o simitares.

Entonces el estudio tiene como caracteristicas principales el analisis documental
de la bibliografia y otras fuentes relacionadas con el tema, partiendo de
conceptos como democracia, comunicacion, radio comunitaria y leyes nacionales
e internacionales, asi como los Acuerdos de Paz y otros datos que por su
importancia fue necesario establecer.

En base a esta informacion bibliografica en los capitulos siguientes se analizaran
los hallazgos y se trataré de establecer si fa actual Ley General de
Telecomunicaciones necesita superar una visidn exciusivamente mercantil y
potencie su actividad como instrumento de desarrollo humane y aporte a la
democracia plena de la radio, para alcanzar el cumplimiento de los Acuerdos de
Paz.

También se debera analizar cud! es la particdpacion de la radio comunitaria en el
pais y que ofros elementos no permiten alcanzar la plena democratizacion de la

radio.

De aqu se desprenderédn las conclusiones de acuerdo al objetivo planteado 'y tas
recomendaciones que la experiencia acumulada durante la investigacidn permita.
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CAPITULO V

"Analisis y Hallazgos”

"_.es preocupante consignar 13 falta de informacidn y propuestas...
...paredera que &l tema de

los medios de comunicacion en lenguas indigenas

no ocupa un lugar pricritario en fa agenda del debate democrético”
IDEA

En los capitulos anteriores se ha podido investigar la comunicacién social y su
papel dentro de la radic para alcanzar la democracia promoviendo el Derecho a
la Comunicacién. Asimismo, las diferentes leyes nacionales e internacionales que
tienen q'ue' ver con el tema, -especiaimente como la ley General de
Telecomunicaciones norma la entrega de frecuencias del espectro radioeléctrico
y su relacién con los Acuerdos de Paz y la Radios Comunitarias y Ciudadanas.

Ahora bien, se retomaran cada uno de esos puntos y se realizard un andlisis a .
través de un trabajo de campo que a su vez permite una serie de hallazgos.

V.1 Sobre comunicacion sociat y democracia

En Guatemala, el modelo conductista de comunicacién mantiene su influencia en
ios medios de comunicacién. La radio en Guatemala, en su mayoria, utfliza el
modelo conductista de comunicacion y la realidad guatemalteca nos permite
comprobar que la mayoria de las emisoras de radio se dedican a la simple
transmision. (Chamalé, 1997:15),
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La investigacidn de una comunicacidn social que permita la democracia en los
medios ¥ en los mensajes Heva a una postura critica frente a este modelo.
Obliga entonces a retomar el esquema y analizar si no se estd confundiendo los
"efectos” por el proceso; si no se confunde "propaganda” por comunicacién;
sl no cambiando "cantidad” por calidad; o tal vez "masas" por personas o
"efectos emocionales” por contenidos racionales.

Tomando como base lo viste hasta el momento, una comunicacion social ha de
estar al servicio de un proceso educativo transformador. La comunidad debe ir
transforméandose a través del conodimiento critico de su realidad vy adquiriendo
instrumentos. para la transformacion de 'a misma. Para ello, deberd estar
estrechamente vinculada con fa organizacién y tener en primer plano la meta del
didloge y la participacién,

Otro aspecto que pareciera alejar a la radio de un compromiso de comunicacién
social es la aparente incertidumbre de su futuro y su éxito. Luego del nacimiento
de la television pareciera que a la radio se le quitd &l "future”. El caso es que
como explica Lopez Vigll, una de las preccupaciones de las personas es
precisamente el futuro de la radio. Cuenta también que una vez un periodista le
preguntd que como era el futuro de la radio y c¢omo enfrenta la radio a la
television, (LOpez V., 1997,12:55). El opina que e€5a no es una preocupacin
porque la radio ha camblado de responsabiiidades. Deja de ser espectaculo
familiar para ser compaiiia individual.

Muchos estudios comprueban que en ia actualidad se escucha mds radio en toda
América Latina que hace 50 afios debida a su originalidad, & sus ventajas, a sus
"angeles y demonios” como les denomina René David Oliva Meza durante las
capacitaciones en las que muestra [z interioridad de la radio. (Oliva, taller de
Radio, 1994)
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La radio se inicid en un siglb que urge de comunicacion rapida, agil y segura por
diferentes intereses de dés'arroﬂo detl sistema social y es asi como la radic se
convierte en uno de los mt_adld§ de difusion colectivo con mayor influencia dentro
de ta sociedad. -

Tan importante es su futuro que las ONG's mantienen un esfuerzo constante por
incluirse dentro de la UIT y la toma de decisiones en cuanto al espectro
radioeléctrico se refiere. Y es qUé- la UIT estd mayoritariamente compuesta por
sectores privados.

Organizaciones como AMARC, el Grupo de los 8° por América Latina y la
Plataforma para la Comunicacion y la _Democratizacién a nivel mundial, lanzaron
una campafia apoyandose en el Inférme Mac Bride para lograr apertura de Ia
UIT a'la ONG. N

Recientemente la filial de AMARC en Europa ha logrado instalar una oﬁcihé enla
UIT, lo que abre la esperanza de una apertura que actuzimente tiene muchas
trabas. (Las otras radios: Legalidad y Legjitimidad, capitulo 5; 1998:95-97)

Sin embargo, lo anterior no basta para garantizar que los derechos y las
libertades fundamentales se respetardn en todos los &mbitos de la radio. Se
hace necesaria |a construccion de una democracia qu'e solicita de fa participacion
de todos los actores sociales y con ellos los medios de comunicacion, ya que no
‘e trata de una construccién democratica limitada a mecanismos juridicos sino
ante todo de un proceso, un régimen politico y un proyecto de sociedad.

5 Bl grupo de los 8 estd integrado por m4s de ocho insticiones regionales, cada una de perfil propio, para

coordinar accioties y con esta atianza la misidn es "democratizar las comunicaciones ¢n América Latimm y el

Caribe." .
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La comunicacion radiofénica democratica se produce con ja participacion, el
intercambio de experiencias de los animadores{as) que estan en el micréfono y
las personas de la audiencia. Se establece entre ellos(as) una relacidn de
equidad v de respeto a pesar de fas diferencias de sexo, edad, clase social. Esta
relacién se basa en que tanto el emisor como el interlocutor(a) comparten los
mismos intereses econdmicos, politicos, sociales, culturales.

El alcance de ia comunicabilidad, que se entiende como la capacidad de llegar al
otro vy de abrir caminos a su expresion, depende znto de las modalidades del
discurso radiofénico, como de los modos de ser y percibir de los interlocutores.
(Prieto, 1994). . ..

De estd percepcidn del otro, de c6mo lo percibimos, de sf creemos en ellos o no,
depende todo trabajo comunicative, todo trabaio educativo.

Los mensajes se eldboraran con la intencionalidad de ampliar los marcos de
referencia de la realidad de los interlocuteres y en consecuencia se orientan a
problematizar esa realidad y no a idealizarla. El punto de partida de los mensajes
es la vida colidiana y se producen usando y valorizando los discursos de los
interfocutores utilizando formatos radiofdnicos adecuados. (Herrera, 1998)

V.2 Sobre los modelos de radio frente a la sociedad guatemalteca

La distribucion de las frecuencids de radioc a la fecha de este estudio permitié la
division por modelos de las mismas. Lo interesante de este desgloce es que
muestra fa enorme cantidad de radios comerciales frente a ofros proyectos de
radio. Por ejemplo: en el cuadro 3, se puede observar el detalle de cuales son
las radios comerciales o de Economia Privada en Guatemala y la propiedad de las
frecuencias.
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CUADRO 3
a. Emisoras Unidas .
Region AM FM Nombre {S)ubastada/
o {O)eorgads/
{E)najenada
Zacapa 780 Sultana de Oriente
Chiquimuia 89.9 : 51997
Jalapa 1040 Radio Oriental
Santa Rosa 89.9 81997
103.5 Stereo Lider
Escuintla 600 91.9 Radio Campesina 81997
Quetzaltenango 780 La Voz del Tropico
. 91.1 Xela Stereo
710 Teciin Uman
Alta Verapaz 930 Radio Imperial
Baja Verapaz ) 105.1 La Voz del Valle
Guatemala 670 889 Radio Fabulosa
Izabal 900 B Radio Amatique
1230 Radio Atlantida
Jutiapa 1200 103.5 {Radio Jutiapa
Retaibulen - 1130 La Voz de la Costa Sur
San Marcos 740 Radio Tacana
El Quiché 960 Radio Utatlan
Chimaltenango 91.1 51997
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b. Radio Qrganizacion Aliu's

Regibn AM |FM { Nomhre (S)vbastada/
(O)torgada/
‘ {E)najenada
Zacapa 98.3 Radio Novedad S 1697
11023 | Stereo Sol
1080 Radio Viva
{ Chiguimula 195.5 | Stereo Oriente |B
99,1 Tu FM
‘ 990 | 11La Voz de la Perla de Oriente
Jalapa 93.5 Stereo Jalapa
| Santa Rosa | tgs 3" |Rosa ‘
800 Radio Viva E
| Escuintia 99.9 1 Radio Viva 18 1997
105.1 Caiionero 105 E
Quetzalienango 96.7 Tu FM E
101.9 | Radio Viva E
Guatemala 1906.5 Tu FM 18 1997
913 Ke Buena E
95.3 Radio Viva 1B
101.7 Vox
102.1 Stereo 102 E
Izabal 97.9 Stereo Mar
11010 Radio Porteiia
104.1 Tue FM E
1720 Radio Corona ‘
Jutiapa 93.1 Ke Buena E
| Suchitepéquez 88.9 FM Furia
Retathuleu 883 Radio Viva E
| Chimaltenango 89.1 Radio Viva E

4 { a Superintendencia de Telecomunicaciones ignora la frecuencia para esta emisora.

c. Emisoras afilladas

Region AM ™M Nombre (S)ubasiada/
‘ (O)torgada/
{E)najenada
Quetzaltenango [94.3 Mega FM E
94.7 Radio Coaltepec FM
San Marcos 1901 FM 90 E
101.9 | Stereo Recuerdo FM
Hushuectenango 92.1 Contacto Stereo
El Quiche 95.5 Stereo Fantasia

a5
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d. Angel Remigio Gonz

dlez y Gonzalez

Region AM |FM Nombre Grupo u (S)ubastada/
organizacién que | (O)torgada/
contrels la radio (E)najenada

Zacapa 89.1 Centra! de Radios |5 1997

999 | Zacapa Stereo E
Santa Rosa 101.5 | Sterec Solar El Tajin E
Escuintla 88.7 Alfa Super Stereo | Central de Radios  |E
_ , 102.3 - Central de Radios | 8 1997
Quetzaltenango 90.3 | Gardenia FM Stereo E -
92.7 | Radio Ranchera El Tajin E
99.9 | Stereo Altense )
106.7 | Stereo Galaxia Central de Radios | E
Guatemala 88.5 Stereo Galaxia Central de Radios
90.9  [Radio Exitos El Tajin E
92.9 | FM Status Central de Radios | § 1997
941 |FM 94 Central de Radios  |E
957 |Radio Ranchera El Tajin E
1060 {96.9 | Radio Sonora Central de Radios  |E
973 | Alfa Super Stereo | Central de Radios | E
103.7 |Radio Fiesta El Tajin ' E
104.9 | Tropiciiida Central de Radio
. 106.1 |FMJoya El Tajin E

Jutiapa 98.3 | Sterec Solar El Tajin

El Quiché 93.5 | Radio Musical E

. Radio Corporacidn Nacional

Region AM FM Nombre (S)ubastada/

(O)torgada/
(E)najenada

Totonicapan 6.20 E

Alia Verapaz 1110 97.5 Radio Verapaz S 1997 (FM)

Guatemala 93.7 Red Deporttiva E

949 FM 95 E

93.9 FM Globo

99.7 Stereo Azul E

102.5 FM Fama

102.9  {Radio Metro
Suchitepéquer 950 Radio Indiana E
Chimaltenango 102.7 | Radio Consentida

103.9 Ixin Stereo

1590 Triunfadora
Fuente: Koberstein, Hans, 1938 :
46
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Como se observa, la manera de fa obtencién de la frecuencia, en algunos casos
fue subastada, en otros otorgada o estd enajenada. Este cuadro muestra que el
nimero de radios en Guatemala en su mayoria son de cardcter comercial, las
que 1o necesariamente cumplen con los requisitos de programacion que
permitan el desarrollo de comunidades y la construccion de democradia.

El fendmeno comerdial que se convirtié en la funcién de la radio a partir del éxito
que tuvo al enlazar fas relaciones comerciales de forma rapida a grandes
distancias, muchas veces aprovecha que no es necesario que e! receptor sea
alfabeto, ya que basta con que consuma para que su é&dto sea mayor. El
modele de comunicacion que utilizan es el conductista, con una comunicacion
tradicional y otras utilizan un modelo eficientista, con el {mico fin de obtener una
ganancia econdmica o ideoldgica.

En las radios comerciales el "oyente” cuenta como alguien a incluir en un '
proceso, como eslabon de una cadena de consumo o de logros politicos.  Existe
un emisor privilegiado que solo pide adhesiones y se mueve a través de
consignas. El "otro" o sea el emisor aparece como un "medio para" y no to'n"ib
un ser con toda sus riquezas y contradicciones. (Prieto, 1994)

A las denominadas comerciales, les sigue por su influenda las radios que estén
bajo Ia direccion y/o programacion de las Iglesias de diferente denominacién. En
el cuadro 4 se puede observar la distribucidn de radios por iglesias. En estos
cuadros se puede distinguir que algunas de estas radios; especiaimente las
pertenecientes a la iglesia catdlica han sido cedidas a Federaciones o Institutos
para su maneajo y las que a su vez han optade por convertirse en comerciales o
bien en comunitarias. Es el caso de las radios pertenecientes a IGER y de FGER.
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La democratizacion de la radio guatemalteca

Estas radios pertenecientes a distintas agrupaciones religiosas en las que
predomina el mensaje religioso de distinta denominacidn tienen tres aspectos
gue las diferencian segin la tesis titulada Radiofonia Religiosa en Guatemala
(Duarte 1984:33-38). Uno son las emisoras refigiosas confesionales que dedican
su programacion completa a la difusion del mensaje religiosp, Las no
confesionales que dividen la programacion en mensajes refigiosos y de interés
general incluyendo misica seleccionada. Y las emisoras comerciales religiosas,
cuyos propietarios son personas particufares que venden espacios radiales a
diferentes grupos religiosos especlalmente de indole cristiano-fundamentalista.

Son las emisoras no confesionales las que en la actualidad le dan mayor
participacion en la programacion a las diferentes comunidades y quienes han
reglizado una comunicacidn radiofdnica més participativa.

En el cuadro 5 se detalla la situacién de fas radios reservadas para el Estado. Se
puede observar que muchas de estas frecuencias estan sin utilizar a ia fecha, La
mayoria de fas mismas estan a cargo del Ministeric de Comunicaciones y unas
pocas aparecen a cargo de las Municipalidades de los diferentes departamentos
para fos cuales estin asignadas y apartadas.
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Aura Violeta Contreras Prera

Hasta 1997 el interés de estas radios del Estado estaba en una programacion con
temas educativos-culturales y de produccién nacional. En la actualidad, algunas de
estas emisoras han ingresado al competitivo mundo de la publicidad de una forma
comercial que las ha transformado en una emisora musical de leve diferencia con &l
resto de las radios utilizadas como un instrumento de penetracién de culturas afenas
a la quatemalteca y con miras a un proyecto de dominacion ideoldgica. Salvo, por
supuesto, las excepciones del caso.

Dentro de este rubro de radios estatales se colocan a las de Propiedad Plblica que
en su mayoria son las que estén a cargo de las universidades estatales. En el caso
de Guatemala existe una frecuencia otorgada a la Universidad de San Carlos de
Guatemala por Acuerdo Guberativo y la frecuencia de enlace por subasta plblica
cuya programacion y servicio esta acorde a los objetivos de una radio comunitaria y
ciudadana. A continuacion et Cuadro 6

CUADRO 6

6. Propiedad Plblica (universidades estatales)

Regién AM {FM |Nombre Grupo u {S)ubastada/
organizacion que |(OQ)torgada/
contrela la radio | (F)najenada

Guatemala 92.1 |Radio U_n_iver_sidad Universidad de San |O y 8*
Carlos de
Guatemala

* La subasta corresponde & fa frecuencia de enlace por la que tuvo que pagar
Q.20,000.00

La frecuencia de transmisién fue concedida de las apartadas para ¢l Estado a través de
Acuerdo Gubernativo.

Fuente: Investigaclon de la autora
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La democratizacion de Ia radio guatemaltes

Guatemala es una nacién pluricultural, multiétnica y plurilingue, A la fecha esl
particularidad del pais es un valor aprovechado por algunos, como producto turistic
0 para marcar diferencias y distanciamiento entre la socledad guatemalteca. Carl
Interiano dice que "no debe ser considerado un problema de comunicacion el ser u
pafs plurilingue. Esto es mas bien una ventaja que se tiene que aprovechar par
construir un proyecto de nacién pluriculttural, rescatando y promoviendo los valore
culturales de cada comunidad guatemalteca." (Interiano, 1996:75)

En la mayoria de las emisoras de radio actuales en Guatemala se identific un rasg
sobresaliente que las caracterizaba, sin entrar a un estudio de su programacién. S
logré determinar que las mismas se han desconectado de Jas historias de vida de |
gente y de los pueblfos. Es importante resaftar que una de las caracteristicas de |
sociedad -guatemalteca y que resume todas en una, es la manera propia de contz
en la radio. Antes se recogfa mejor esa oralidad de las culturas populares y ahora s
ha devaluado este valor.

V.3 Sobre las Normas Legales, Ley de Telecomunicaciones y Acuerdos d
Paz

Aunqgue gl derecho a & comunicacidn no aparece como tal en ninguno de fas norma
legales nacionales e internacionales, si existen los elementos necesarios gue norma:
esa necesidad de recibir y de difundir informacion y a la vez el otro conjunto d
derechos que van implicitos como los relacionados con la asociacion {derecho .
reunirsg, a participar a escuchar y ser escuchado) y los de la evolucion cuiture
(derecho a un idioma, a relaciones con otras culturas, al respeto de los valgre
propios).

Estos derechos al ser inherentes a la persona humana cobran vital y primordiz
importancia y a su vez garantiza que sean aplicables a tedas las personas ¢ grupo
sociales, a su respeto {por parte del Estado) y a su prictica {por parte de lo
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ciudadanos), vy el cumplimiento de los mismos se convierte en un parametro de
medicidn de la democracia efectiva en un pais. Esto significa también que estos no
son derechos exclusivos de comunicadores o de duefios de medios sino de la
socledad civil.

Por supuesto, toda esta forma de fortalecimiento de la democracia a través de [a
comumicadidn tiene sus limitaciones, tales coma, que al ser derechos universales
tienden a tener una intefpretacion puramente formal -abstracta- (Ayala Ramirez,
1997). En la realidad es otra la préctica del derecho prodamado, quedandose los
mismoas en tan solo un discurso. Es necesario aplicarles en circunstancias concretas
para observar las condiciones reales para su practica. Otra limitante es que, sin esa
observacién abstracta ‘también puede convertirse en un Fiecanismo ideolégico que
encubra realidades como la de que fa libertad de expresion y comunicacion en
Guatemala es un derecho de pocos, de los que cuentan con las condiciones reales
para ejercer ese derecho. '

Reconociendo el derecho de contar con espacios de exprééién, se hace necesario
observar aIgUnos puntos de la entrega de frecuencias seglin lo establecido en fa Ley
General de Telecomunicaciones que como ya se mencioné vino a sustituir 2 un
Decreto cuyo método era lento y algunas veces plagado de viclos, sobornos ¥

corrupcion,

Esta Ley General de Telecomunicaciones contempla requisitos qt':e‘ !sob:_'_epasan--la's B
posibilidades de las radios comunitarias, que desde sus origenes han realizado
esfuerzos serios para obtener su frecuencia de transrision. Cabe a_cjérar que no se
refacionan con los requisitbs't&ni;o:_s__,_ los.cuales. si se cumpién. El obstaculo:
consiste en-que-esta ley dictafﬁih‘a.- que la explotacién def espectro radioeléctrico
estard regulada por el mercado competitivo.
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La democratizacion de la radio guatemaltes

Los pasos a segquir implican ‘g_a'stos desde sus inicios. Con 1a entrega de la solicitu
se deja un depdsito que sirve para el trémite de publicaciones en los principale:
diarios del pais. Estas publicaciones son para determinar si existe algiin otr
interesado en la misma frecuencia que se solicita. La cantidad asciende alrededo
de Q.7,000.00 (US$1,000.00 a un tipo de cambioc de Q.7.00 x UST$1.00}. L
cantidad del depdsito depende de la frecuencia solicitada, ya sea de alcance naciona
0 municipal.

El  Onico pardmetro de valoracién de la subasta puiblica es la "mayor oferk
econdmica”,

Hasta 1a fecha, siempre han existido més de dos interesados en uha frecuencia k
gue conduce directamente a fa subasta pablica. Este es el primer tropiezo para lat
comunidades que cumnplen los requisitos técnicos, pero gue no cuentan cof
cantidades de dinero para competir.

Segundo trapieze. Esta ley permite la competencia frente a extranjeros. Es much
mds dificil competir contra capital extranjero, lo que antes de esta ley no sucedia
Ademas, el espectro radioeléctrico, siendo un bien pulblico, queda sujeto a lo:
intereses privados que se ponen en juego en el libre mercado.

Se puede observar que ia Ley de Telecomunicaciones de Guatemala es similar a
de otros paises como Uruguay, Argentina, Chile o El Salvador. (Alerta, 1998:36-37).

Un ejemplo es la entrega de frecuencia para Radio Universidad. Esta frecuencia de
radio fue otorgada el 31-1-92 por Acuerdo Gubernativo en e 923 FM v a
reorganizar el dial fue trasladada al 92.1 FM en donde estd actuaimente. Pero er
1998 la Universidad de San Carlos de Guatemala, tuvo que pagar Q.20,000.00 por I
frecuencia de enlace pasando por la subasta pulblica que establece la ley.
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Segiin Ja informacién obtenida al respecto, la subasta la gand la Iglesia El Shadai,
por una diferencia de Q.10.00. Pero luego se la vendié a la USAC por cuestiones de
locatizacion geografica de la frecuér"zc'i‘a'.l El ahora exdirector de la radio Universidad
dice que e! precio de la frecuencia f-ue" uné “ganga" en vista de los resultados de
otras subastas publicas.

Lo cuestionable de este caso es que, si la frecuencia fue otorgada de fas reservadas
para el Estado y siendo para {a Universidad de San Carlos de Guatemala (ver cuadro
6 en pégiria 56), por qué se (e obiig_é a pasar por la subasta para la frecuencia de
enlace y no se le incluyd nuevamente en las reservadas.

Esto demuestra que existe una tendencia privatizadora y una disminu;ién del rol
estatal en todas las materias y especialmente en materia economica, ya que este
sistema de subasta es exclusivamente mercantil.

De aqui se une indiscutiblemente fo alcanzado durante las negociaciones del fin del
conflicto armado interno. Aunque por sf solas las negociaciones, no son condicién
suficiente para que se construya la democracia en un pais, el cumplimiento puntual
de los Acuerdos de Paz es una de esas condiciones.

Sin embargo las posibilidades de un Acuerdo frente a una Ley son minimas porque,
claro estd que, un acuerdo firmado no tiene preeminencia sobre una ley. Pero, el
peso politico ests en la importancia de! Acuerdo que gira alrededor del escenario que
favorece tanto la libertad de expresién como de las comunicaciones, mas alla de lo
estipulado en documentos, La importancia de la etapa de Ia firma de |2 Paz consiste
en posihilitar nuevas y mejores condiciones para impulsar el proceso de democracia.

El Acuerdo sobre Identidad y Derecho de los Puebios Indigenas es el que cobra

mayor peso en cuanto a comunicacién se refiere, por lo que es necesario detenerse

en un breve andlisis de este acuerdo. 7 o
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La demacratizacién de Ia radio guatemailtec:

Como se observa son 3 aspectos del compromiso del Goblerno respecto a los medios
de masas. Uno es el de abrir espacios en los medios estatales, otro es que los
medios actuales abran espacios "en los idiomas indigenas® para transmitil
programas, Y el énfasis esta en la literal it} en /& que ef Gobierno se compromete
ofgrgar frecuencias del espectro radicelédrico para proyectos indigenas. Parz
solventar la posibilidad de gue una ley no cumpliera con lo acordado, el Gobierno se
comprometio aGn a mas: a derogar toda disposicidn def ordenamiento juridico qut
obstacufice este derecho de los pueblos indigenas.

A la fecha de [a firma de la paz, el Decreto 433 ya ditado, era el que otorgaba las
frecuencias radioeléctricas en usufructo., Luego de ia firma de los acuerdos fug
aprobada la Ley General de Telecomunicaciones. Sin embargo, esta ley no garantizz
fue facilitard frecuenclas para los mencionados proyectos indigenas.

El cumplimiento de este acuerdo alcanza tal importancia tanto para el Estado que,
como principal garente de los derechos del pais se proclama democrético, como parz
la sodiedad civil que tiene &l derecho y la obligacion de demandar el cumplimiente
de este y todos los acuerdos firmados.

En la actualidad continiian dos hechos que no han ablerto de lleno esta petitoria. E
primero es que la comunicacidn y a libre expresién como derechaes de la sociedad
civil y de distintas agrupaciones (asociaciones, cooperativas, gremios, ONGs)
todavia ne estdn suficientemente garantizados ni presentan, al menos, un cierte
grado aceptable de realizacidn. (Ayala, 1997:25). E segundo es que la prensa, Iz
radio y la television en general, aliin no dan cabida igualitaria a todos los sectores
que conforman ¢! tejido social guatemalteco. '

Por lo tanto los logros alcanzados durante la firma de la paz y de los esfuerzos
realizados por algunas comunidades u organizaciones guatermaltecas alrededor de la
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radio comunitaria aunque son muy positivos, son insuficientes para hablar de una
democratizacién de la comunicacion efectiva.

La Ley General de Telecomunicaciones con €! sistema de subasta para la entrega de
frecuencias radiofdnicas en usufructo, comete una clara discriminacion con las
comunidades guatemaltecas y contradice lo establecido en el Acuerdo sobre
Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas (H.i,i, iif).

Las subastas realizadas a la fecha han alcanzado precios de hasta Q3,500,000.00
(US$472,972.00 aproximadamente).

Y es que el vinculo entre democracia y comunicaciones, cuando es real y'no
puramente formal, no puede dar por sentado que hay fibertad de expresion cuando
buena parte de los medios de comunicacidn social se encuentran en manos de
monopoalios, que deciden, segun convenga a sus Intereses, qué difundir y cemo
hacerlo. No se puede aceptar que haya Hbertad de comunicacidn plena cuando se
niega ese derecho a las radios comunitarias, cuyo proposito, entre otros, es generar
i_nformacién y opinién, con independencia de los grandes difusores. (Ayala, 1997:25)

Como tampoco se puede hablar de libertad de expresion cuando contintian las
amenazas a los periodistas guatemaltecos ya sea con la autocensura, o con las
amenazas de "demandas”. Ni cuando exista la agresion utilizando programas
oficiales o disfrazados de no oficiales 0 bien, con el asedio publicitario. B

Y para ejemplificar las diversas formas de acallar un medio basta con remitirse al
caso de la "Revista Crénica” que por el asedio publicitario termind con una €poca,
para reanudar funciones en otras manos y con caracteristicas distintas a las que
tuvo durante sus criticas al Gobierno. También se puede consultar lo sucedido con
el programa no oficial de radio "Hoy pbr Hoy" por medio del cual se insultaba a los
opositores y criticos del Gobierno. O ef muchas veces ya estudiado programa oficial
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La demoacratizacion de la radio guatemalteca

"Avances”, cuyo formato de informacion oficial da espacio de propaganda 2l partido
del PAN.

El informe MacBride al referirse a la democratizacion de la comunicacion concluyd
can lo siguiente:

"Hoy en dia se considera que la comunicacidn es un aspecto de fos Derechos
Humanos,  Pero este derecho se concibe cads vez més como el Derecho a
comunicar, vy rebasa el derecho de recibir comunicacion o ‘ser informado’ El
Derecho a la Comunicacion constituye una prolongacion Idgica del progreso
constante hacia 1a fbertad y la democracia. En todas las épocas historicas, el
hombre ha luchado por lberarse de fos poderes que le dominaban,
Independientemente de que fueran poliicos, econdmicos, sociales o religiosos, y que
intentaban coartar Ia comunicacion. Graclas 2 unos esfuerzos fervientes, los pueblos
han consequido la libertad de palabra, de prensa y de informacion... Sin embargo,
la idea del "derecho a la comunicacion” no ha recibido todavia su formea definitiva ni
su contenido pleno”. (MacBride 1980:300-302)

Un ejemplo de ello es la posicidn de la Sociedad Interamericana de Prensa (SIT),
cuyo papel ha hecho énfasis a las posibilidades o no, que han tenido los periodistas
o propietarios de medios de influir en la opinién pdblica, informar, criticar o fiscalizar
sin censura o restricclones a sus libertades de expresion y de opinién.

Sin embargo, hay tres puntos que parece han quedado escondidos en este esfuerzo
de la democracta v fa comunicacidn. Primero, la libertad de expresién no debe
reducirse a la lucha por la libertad de prensa, segundo la libertad de expresitn
ejercida por fos grandes medios no siempre ni necesariamente ha servido a la
verdad, al desarrolto, al pluralismo, a la paz, sino a preferencias politicas o intereses
sectoriales y tercero como consecuencia de lo anterior, 1a libertad de expresion
ejercida por dichos medios ha terminado siendo una libertad de propaganda en vez
de informacion. {Ayala, 1998)
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El derecho de expresidn no estd solamente vinculado a los comunicadores o duefios
de medios, ni solamente interpretada como derecho de informar y ser informado.
Es parte de la democracia en la comunicacién, pero no es su totalidad. Se. debe
pasar por garantizar el acceso de todas las personas y grupos sociales a los medios
de comunicacién en igualdad de oportunidades. Esto porque la comunicacion es
fundamentat para la vida de las personas y sus comunidades y porque la capacidad
y posibilidad de comunicarse esta desiguaimente repartida entre los distintos
sectores de la sociedad, privando de este derecho a los grupos mayoritarios.

V.4 Relacién entre la democracia participativa y la radio

Para que exista compatibilidad entre los términos de comunicacién y democracia se
supone fa posibilidad de acceso real a espacios, la igualdad de oportunidades y fa
pluralidad de fuentes y flujos de informacion para toda la poblacién. Democratizar la
comunicacion significa dejar sentir la palabra de fa mayoria de la poblacién y darle
un marco legal a esa voz. Es precisamente esa la relacin entre democracia
" participativa y radio. '

ta democracia social y politica en Guatemala es débil. La radio entra en un papel de
colaboradora para que la cultura autoritaria que se ha instalado en Guatemala
remarcada por las relaciones autoritarias que funcionan en fa sociedad, sean
puestas en tela de juicio al mostrarlas y analizarias. Solamente dando a conocer €n
que consiste la democracia participativa y sus formas de puesta en practica, se
podrén reconocer soluciones a los problemas que atafien al pais.

Interlano dice: “Recuperar la palabra humana para aniguilar 13 voz ronca y
prepotente de las armas, recuperar la palabra para lograr la unidad familiar como
principio fundamental de la unidad de la nacidn. Hoy por hoy, la palabra es todavia
un suefio o un fujo que pocos pueden darse” (1996:73).
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La democratizacidn de la radio guatemalteca

Cuando el derecho de todos se convierte en privilegio de pocos, se atenta contra el
bien comdn y por consiguiente, contra la democracia. (Ayala, 1998)

Esto puede suceder en regimenes en donde a democracia es de fachada o bien los
supuestns avances o defensa de los valores democraticos no estén a la orden de fa
Ciudadania. Pero estas limitantes pueden ser claramente enfrentadas. Ignacio
Tilacurfa (1990) sefiala dos momentos para enfrentarlas:

a. Hay que ver cdmo se estd realizando en una circunstancia dada, lo que
formalmente se presenta, en este caso, la libertad de expresién y de
comunicacion y

b. Hay que mostrar cudles son los mecanismos por los que se impide su reatizacién
efectiva y cudles las condiciones que la favorecen.

Otra de las trampas en las que se puede caer al hablar de democracia y
comunicacién es la de caer en un discurso idealista que tiende a confundir el "deber
ser" con la "realidad". El caer en equiparar democracla con abstracciones como
libertad, igualdad, representatividad, pero sin ver las realidades que pueden impedir
0 posibilitar que alguien sea mas libre 0 mas igual,

También es facil caer en la ambigiiedad. No se puede dejar ef término democracia
en la comunicacion a la interpretacidn en varios sentidos posibles sino @ aquellos
objetivos que demuestren su reafidad y su cumplintiento; o a que pueda tener un
contenido alejado del concepto tal y como decir "democracia autoritaria” cuando el
autoritarismo es contrario & democracia.

£n la ponencia presentada en el Seminario Democratizar et Espectro radioeléctrico,
realizado en Caracas, Venezuela el 15 de noviembre de 1996, por el Dr. Federico
Mayor Zaragoza, Director General de UNESCO dijo: "Hoy en dia, hablar de paz y

demoacracia es referirse 3 dos elementos inseparables para lograr una verdadera
&3
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libertad de expresion y, en este sentido, son precisamente las radios comunitarias
las que pueden ayudar a consolider estas aspiraciones al constituirse en verdaderas
tribunas abiertas para toda la sociedad sin discriminacion de ningdn tpo".

V.5 Sobre las radios comunitarias y ciudadanas

Cada sociedad, pafs, regidn tiene sus propias formas de expresar su cultura: tiene su
propic discurso. Este discurso se expresa a través de midltiples lenguajes. Por
ejemplo, la arquitectura, el idioma, el vestuario, la comida, la misica, entre otros.
Dentro de la sociedad cada grupo, cada clase social, tiene sus propios discursos en
los que se refleja su propio modo de ser. Lo hace con palabras, con gestos, con
gustos culinarios, musicales.

Por elle cada radio comunitaria y ciudadana elige el nombre que mas representa a
su quehacer cotidiano frente a las necesidades de las comunidades a las que se
dirige. Durante este estudio se tuvo acercamientos a varias de ellas que se
autodenominan como educativas, alternativas o comunitarias. Algunas de las cuales
son:

Radio Tezulutlan, localizada en Coban, Alta Verapaz

Radio la voz del Pueblo o Radio Ut'ank'aj, ubicada en Popt(in, Petén

Radio Chorti, transmitiendo desde Jocotan, Chiquimula

Radic Acu'man o Radic Mam, desde Cabrican, Quetzaltenango

Radio La Voz de Colomba, localizada en Costa Cuca, Colomba

Radio La Voz de Atitldn, en Santiago Atitlén, Soiola

Radio La Voz de Nahuala, ubicada en Nahuald, Solola

Radio La Voz de Ja Comunidad, transmitiendo en zona 3, Ciudad, Guatermala
Radio Q'awinag'el, en Palin, Escuintla

64

I A



ML
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Radios uhicadas en el suroccidente del pais, en los departamentos de
Huehuetenango, Quetzaltenango, San Marcos, Retathuleu:

F.M. Revelacion

Radio Luz y Vida

Radio LaVoz de! Tiempo Stereo
Universal Stereo Cultural y Educativa
Expresiva F.M.

Radio Yoz Restauracidn

Stereo Nueva Creacion

F.M. Chocold

F.M. Luz y Vida

Stereo Ostuncalco

F.M. Constelacién

F.M. Stereo Tzamixnaw

Y algunos proyectos de radic comunitaria en:

Comitancillo, San Marcos

Aguacatan, Huehuetenango con iniciativa del Instituto Mayense Aguacateco
Cantdn Vitzal, Nebaj

Cantén Salquilito, Nebaj

Chaquijya, Solola

Poxlajai, Totonicapan

Jocotales, zona 6 de la capital
Totonicapdn

Quetzaitenango

Cobén

San Pedro Sacatepéquez, San Marcos

65-



4’;,"3 Violeta Cantreras Prera

Todas ellas pertenecientes a FGER, ARCG o ACPSO y los proyectos de radigs
comunitarias iniciados en la campafia de democratizacion de la comunicacién de
ACCG,° '

La radio comparte con otras instituciones sociales la mision de culturizar y servir de
posibilidad de desarrolio social para los pueblos, Este caso es realmente dramatico,
cuando se habla de los pafses denominados del Tercer Mundo, donde a la prensa no
se tiene acceso debido al alto indice de analfabetismo; y a fa prensa y televisidn por
razones técnicas y econdmicas. (Chamalé 1997:11).

La funcién soclal y educativa de la radio se reflere a los siguientes aspectos:

- La radio socializa, fomenta las relaciones humanas, las desarrolla y las
hace expandibles.

- Hace accesibles los productos ‘culturales® a los grandes
conglomerados humanos -olvidados o aislados, desprovistos de los
instrumentos bésicos del lenguaje y en condiciones de pobreza, por lo
regular, extrema, (Chamalé 1997:11)

- Es un medio de difusibn que ofrece grandes posibilidades para
contribuir a satisfacer las necesidades de informacién y educacion de la
comunidad. {Grajeda, 1995: 15)

- la radio desempefia una labor pedagdgica y divuigativa de
proporciones gigantescas (Mufioz 1988: 12)

La relacién de los medios de comunicacion en especial fa radio, con fa democracia
participativa, se hace sensible vista desde un proyecto de sociedad que rebasa el
asunto de la gobemnabilidad politica. Dicha relacion incluira entonces consofidar los
valores demaocraticos en el ambito social, econdmico y cultural.

¢ Todas instituciones guatemaltecas: FGER es Federacién Guatemaiteca de Escuelas Radiof6nicas; ARCG es
Asociacién de Radios Comunitarias'de Guatemala; ACPSC es Asociacion de Comunicadores Populares del Sur
Occldente de Guatemala; ACCG es Asociacion de Comumicadores Comunitarios de Guatemata.
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De esta manera la radio estard combinando o cruzando dos tipes de participacidn, la
comunicativa y |a que se da en el &mbito social. (Alfaro 1994; 146-147)

El ciudadano alemdn Hans Koberstein, realizd un estudio’ de fa radio en Guatemala
presentando un acercamiento a los proceses de concentracion. A las radios que en
este estudio se les denomina comerciales, Koberstein les llama de Economia Privada.
Segin comenta en el Resumen Preliminar de Cifras, el resultado mas sorprendente
es que no hay ninguna observancia fiable de procesos de concentracion en radio y
televisidn. {Koberstein, 1998) Tal situacién significa que no se sabe con exactitud
quién y quiénes son Jos reaimente beneficiados con fos actuales titulos de usufructo.

Los gremios, las organizaciones 0 coordinadoras nacionales de las radios
comunitarias - con distintas modafidades v a diferentes niveles - se estn
enfrentando tanto a los gobiernos como a los monopolios u oligopolios de la
radiodifusion. Estos que ademds de controlar el mercado en cada uno de los paises,
hacen uso de su alta cuota de poder econdmico y politico para mantener su
hegemonia comunicationat y de mercado. (Herrera, 1998)

Cada una de dichas radios comunitarias posee un discurso expresivo caracteristico.
Los discursos expresivos a los que se refiere este estudio, son el repertorio de
palabras que cada grupo usa para comunicarse. Es a través de sus proplos recursos
expresivos que las personas se identifican, se reconocen socialmente y expresan su
modo de pensar. En una sociedad existen infinidad de recursos expresivos. Cada
clase social tiene los propios y dentro de ellas, los(as) jévenes, los(as) estudiantes,
los(as) médicos, los politicos, los pastores religiosos, las mujeres, los técnicos, los
cientificos tienen, también, sus repettorios.

"Los datos se basan en informaciones propercionadas por la Cdmara de Radiedifusion, la Direccién General de
Radiodifusién, la Superintendencia de Telecomunicacicnes, ln Radio Organizacién Aliu's, ¢l IGER, la FGER y
Emisoras Unidas.
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15 mismos se dan en la relacién de comunicacidn intrapersonal -con uno mismo-,
rupal, colectiva, masiva y por lo tanto incluyen tanto a una persona, a una familia,
una comunidad, a una institucidn, a toda la sociedad. La suma de los recursos
Xpresivos constituyen los discurscs sociales. Discursos que se distinguen por la
referencia sobre determinados contenidos o temas y por las diferentes modalidades

i expresarios.

egln el censo a 1994 realizado por el Instituto Nacional de Estadistica, los’
abitantes en el rea rural son 5.417,187 de un total de 8,331,874. Esto significa
na mayoria beneficiada -con la radio comunitaria bastante importante. Las
aratteristicas en una sociedad como la guatemalteca se ve claramente diferenciada
jor 1a refacién urbano-rural, Es una sociedad en la que la mayoria de fa poblacion
ipenas si logra satisfacer las necesidades bésicas de vida. Por ello y por la
ocalizacién de radios comunitarias y ciudadanas en diferentes lugares de la

eplblica, es posible una clasificacion como la siguiente:

Urbanas

son las radios comunitarias que se estén' concentrando en las areas marginales de fa
-iudad capital. Aunque aparentemente en €l especiro radioeléctrico no existe mas
aspacio para.radios de afcance en el drea urbana, existen serios planteamientos y
radios comunitarias que dan los pasos necesarios para solicitar su frecuencia.

La posicidn de estas radios es que las necesidades de la poblacién de las areas
marginales, hace urgente un medio de comunicacién que les aporte en la educacion,
salud, prevencién de emergencias y otros temas ya que en las radios de la capital
con frecuencia autorizada no existe este tipo de comunicacion social.

Rurales
Por su parte las radios, rurales (por su localizacién geogréfica) estén interesadas en
una frecuencia-de alcance municipal o nacional. - Lo que realmente les interesa es
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poder transmitir desde la legalidad. La posicién de estas radios estd enfocada a |
maltiples necesidades de las comunidades y sobre todo & la cultura, educadion
idiomas mayas. Los proyectos de radios de este bpo Henan las exigencias de |
miembros de las comumdades '

Como se puede observar en el cuadro comparativo 7 que ofrece la investigacion (
datos de Hans Koberstein, a pesar de la poca rentabilidad econdmica que con
visién primordial le fueron dando a la radio, entre 1989 y 1998 existe un crecimien
de la radio no-comercial.

CUADROC 7

Frecuencias comerciales y no-comerciales 1989-1998

Teotal Comercial No-comercialP?
‘ 1989*1 1145 106 39

100% 73,1% 26,9%
11998 1347 1244 103

100% 70,3% 29,7%

2 Célculos propios basado en datos proporcionados por Hugo Leonel Ruano para
CIESPAL n 1989

b Frecuencias de las Iglesias y del Estado, asi como Ias radios comunitarias La Voz d
Atitldn y La Voz de Nahual4 (en 1998 cada una dos frecuencias).

Fuente: Koberstein, Hans 1998

Esto se debe a que algunas de Ias radios ya sean comerciales o religiosas he
decidido dar mayor participacion, entre otras razones a las comunidades indigenas.

Tanto las radios comunitarias y ciudadanas rurales o urbanas permiten una segunc

clasificacidn: las que tienen licencia vy {as que no fa tienen. De aqui mismo
desprende un tercer término que es la radio pirata.
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Las que tenen frecuencia (licencia):

Saon la mayoria de las radios comunitarias y ciudadanas que actualmente cuentan
con licencia de transmisidn, la lograron desde hace varios afios ‘con la concesion
otorgada especialmente a Iglesia catdlica.

Los casos mas recientes de concesidn de frecuencia han pasado por el proceso de
subasta publica con el apoyo econémico de agenclas de cooperacion y altos
endeudamientos con un tratamiento de radio con fines de fucro.

Un ejemplo de ésto es el caso es Radio Mam, ubicada en Cabrican Quetzaltenango,
que transmite en idioma Mam. Desde hace 9 afios tenia el expediente de solicitud
de frecuenicia en la Direccién General de Radiodifusidn, Cuando estaban a la espera
de la autorizacién del Ministerio de Comunicaciones (por los trdmites anteriores),
entré en vigor 1a Ley General de Telecomunicaciones. La respuesta que recibieron
fue que todo el trdmite anterior quedaba anulado. Intentaron poner un recurso de
amparo para defenderse pero no contaban con suficientes recursos & informacion,
hasta que el tiempo se les vencié. Ante muchos tramites lograron que una agencia
de cooperacién les diera més del 75% del valor de la frecuencia y fueron a Ia
subasta. La comunidad los legitimé y les aport en varios préstamos el 25% que les
hacia falta. Hoy estdn endeudados y con una frecuencia que fes costd Q.140,000.00

Esta licencia concedida en usufructo conlleva requisitos de utilizacién y fa limitacion
de 15 afios prorrogables por periodos iguales a solicitud del titular, segln I3 Ley de
Telecomunicaciones en el articulo 58 que explica el plazo de usufructo.

Las que no tienen frecuencia (sin ficencia)

Son aquellas radios que no logran una frecuenda, especialmente por razones
econémicas o de espacio en el espectro radioeléctrico. '

70

B I



La democratizacidn de la radio guatemalteca

Estas radios son tratadas de ilegales como cuande se ponen al margen de 12 ley. Sin
embargo, las mismas transmiten amparadas por los diferentes instrumentos juridicos
que las toman en cuenta como libertad de expresion.

También se ha dado en llamarles T"piratas®. El superintendente de
telecomunicaciones en 1998 las declard asf, ya sea que estén transmitiendo sin
frecuencia autorizada o que estén interfiriendo en frecuencias asignadas.

Es importante aclarar que una cosa diferente es interferir en una frecuendla que
transmitir en una frecuencia libre. Interferir en una frecuencia es cuando se esta
transmitiendo en una frecuencia ya asignada, sobre un derecho ya otorgado.
Mientras que las radios que transmiten en una frecuencia que no estd siendo
utilizada ri concedida, estdn reclamando autorizacion, pero se ven limitados por Ia
situacion legal actual, especiaimente la ya mencionada subasta pUblica.

Ademas pirata es quien se apropia de un tesoro ajeno y en estos casos el espectro
radioeléctrico es patrimonio de [a humanidad. En todo caso es quien no administre
equitativamente este recurso el que estd tomando un tesoro gjeno. {Lpez V.,
1997:533)

Los medios de comunicacion y en especial la radio, siguen llevando la bandera del
alcance a fa poblacién guatematteca. Por elio, el papel de {a radio en la formacion
de valores democraticos viene a ser prioritario. Un ejemplo de lo que los medios
pueden 0 no prestar un servicio que promueva la participacion dentro de la sociedad
es la forma en que se difundid y transmitid la informacicn de la Consulta Popular
para las Reformas en la Constitucion de la Repiiblica en 1999,

No es tema de andlisis 1o acontecido, es solamente hacer énfasis en que el 82% de
abstencionismo es por demds sintoma de que algo esta sucediendo. La apatia de

participacion se debié en parte al "desconocimiento” que existia de las reformas
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lanteadas y del poder de decision del pueblo. Independientemente de la campafia
ue gand por su fuerza en los medios de comunicacién, estos cumplieron con su
bjetivo actual de informar. Pero hizo falta medios de comunicacién que educaran
acia la participacion. Radios que hicieran Comunicacion Social.

5.1 LOS PROTAGONISTAS

ar su parte los miembros de las radios comunitarias de varios departamentos dela
teplblica fueron entrevistados. Los entrevistados expresan su percepcion de la
lemocracia, la importancia que para fa democracia participativa tienen sus radios en
s comunidades, lo que para sus radios significa la subasta y los pocos o nulos
;onocimientos que tienen en relacién a los Acuerdos de Paz y la Ley General de

lelecomunicaciones. Ellosy ellas como actores directos expresan:

Selvin Joaqpin Santos, de Radio La Voz de la Comunidad (ubicada en ia
rona 3 de la Ciudad de Guatemala)

Yo entiendo que democracia es participar todos. Conozco muy pocb de la ley de
relecomunicaciones perc vemos que estd todo en contra de nuestro medio, porque
s0l0 con lo de la subasta nos estén matando. Porque no es justo, porque es
demastado dinero el que estdn pidiendo y solo con eso lo espantan & uno. Como
medio de comunicacién nuestro objetivo es promover el desarrollo y progreso de
nuestra comunidad. Motivamos a la gente para trabajar en programas educativos,
estamos en coordinacion con instituciones y grupos asociados; con la gente para
cubrir emergencias como las del Mitch.

Nuestro mayor obstaculo es que no nos guieren dar FM, pero no quiere decir que
ﬁos vehzémos. Vamos a ver cémo hacemos para tener un FM local que para
nosotros no es ilegal, porqgue aunque hay una ley y es que todos tenemos derecho a
usar el espectro radioeléctrico. Por eso, estamos trabajando con el apoyo total de 1a
gente de ia comunidad.
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Fl Estado deberia conocer nuestras necesidades, nuestra lucha y no sélo su
intereses porque no saben nuestra forma de existir, las necesidades de un verdadern
pueblo,

Les digo a las radios comunitarias que si estan en &l trabajo que sigan adelant
porque si se propone se puede. Que se organicen con objetivos y que miren s
proyecto hecho realidad”.

Héctor Samayor Recinos de Radio La voz de Colomba (ubicada en ¢
Municipio de quomba, Costa Cuca, Departamento de Quetzaltenango}

“No tenemos frecuencia de FM. Tuvimos la oportunidad a través de subasta pero n
se pudo y vamos a tratar de entrar a la de julio. La subasta anterior nos la gan
Emisoras Unidas en Q.180,000.00.

La democracia la entiendo como la participacion que tienen todos los ciudadano
guatemaltecos( sin exclus'ién de nadie y que cada quien pueda expresar lo gu
stente.

Hemos considerado que fa fabor de nuestra radio es participativa tratando de darl
{a voz a todos los sectores.

Pesgraciadamente los monopolios han absorbido e cuadrante y es triste
lamentable que solo ellos cubran cuando hay que dar espacios a otras entidades
personas.

Desconozco cuantas radios comunitarias habra en total pero sf conozeo a-fondo la
que estan en FGER.

Francisco Guzman de Radio La Voz del Pueblo Ut'ankaj’ (ubicada en ¢
Municipio de Poptiin, Depatamento de Petén)

"Lo que mas a aportado la radio en mi comunidad es trabajar en 3 idiomas: may
mopan, kek'chi y casteflano. Se trabaja sobre agriculiura, sobre la mujer y otre

educativos, Desconozco la fey de telecomunicaciones ni los acuerdos de paz”
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Amanda Almazan Guerra de Radio Chorti (ubicada en Jocotén,
Depatamento de Chiquimula)

"Sélo estamos en onda corta. Estamos realizando trémites para tener FM, pero se
mira que eé muy costoso. Las posibilidades son muy pocas. Los obsticulos en
primer lugar son el dinero porque sale como en Q.400,000.00 la frecuencia més o
menos. - ‘ S

‘La radio ha ayudado a las comunidades en la organizacién de grupos, organizacion
en agricultura, a la cultura, promocién de la mujer. '

Yo creo que costaria un poco tener més radios comunitarias porque no todos
tenemos los mismos pensamientos de trabajar hacia las comunidades, que elios
expresen sus propios pensamientos y que puedan trabajar en equipo.

Yo sé que los Acuerdos de Paz hablan de la libertad de expresién y deberfamos de
trabajar mas conscientes en las organizaciones. A la gente hay que darle mas
explicacidn acerca de todos los derechos que tenemaos. : '
Hasta el momento no sé nada de la Ley de Telecomunicaciones. Los pasos para
tener la frecuencia nos los van pidiendo conforme vamos llegando a pedir y hay que
realizar un depdsito de Q.15,000.00 a Q.30,000.00. *

Santiago Tamirez Lopez de Radio La Voz de Nahuala (ubicada en Municipio
de Nahuala, Departamento de Solola)

"a radio estd al servicio de la gente con programas de salud, agricultura,
organizacién y cultura. No conozco si hay muchas radios que trabajen con este
objetive de producir programas educativos con democracia, es decir, dar fa
participacién de las personas para expresar sus sentimientos, conocimientos,
experiencias vividas.
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Porque democracia es dar participacidn 2 la gente. Son radios gue cuestan
mantener, por esc hay que buscarles fondos para sufragar los gastos porque no
genera lucro.

De la Ley General de Telecomunicaciones no se mucho solamente el director. &8
que para tener una frecuencia se Hene gue participar con mucho més piste para ver
quién gana. Solo asi se estan dando las frecuencias. El que no tiene pues no hay
nada.

Los Acuerdos de Paz son muchas cosas las que dicen pero pocas las gque se
cumplen. E Gobiemo deberfa hacer mucho. Deberia dar facilidades paré las
frecuencias, pero en un todo, equipo, personal, credenciales de locutores. O sea que
es un todo no solo en cuanto a financiamiento, equipo, recursos humémos. Hay
mucho que reforzar para que en Guatemala una radio trabaje en una etapé de
democracia.”

José Escalante, Radio Mam (ubicada en el Municipio de Cabricén,
Departamento de Quetzaltenango) .

"Democracia es tener participacion en la vida social, econémica y politica. ta
libertad de expresar lo que uno siente.

La radic Mam ha ayudado con la programacidn porque tomamos en cuenta a la
gente vy ellos mismos brindan soluciones a sus problemas a través de una emisora,
Porque hay mucha gente que tiene conocimiento y experienciar pero no o puede
decirlo de casa en casa, en cambio a través de la radio la comparten, 7
Conozeo como 10 radios que son coordinadas directamente por gente de la
comunidad, con ayuda mutua.

Se necesita bastantes radios como esta en. Huchuetenango, San Marcos, en
Comitancillo, en Santa Barbara y ahi conocemos mucha genté que ha preguntado
cémo pueden ellos tener una radio donde expresarse con sus ideas y su musica. Hay
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\terés de parte de la gente pero asi como estd eso de la subasta nadie puede tener
niles para pagar.

'ero creemos gue si la gente se une puede lograr cosas. Radio Mam participé en la
ubasta y nos costd Q.140,000.00. Ahora nos falta juntar para.comprar los equipos.
0 vivimos fuertemente pero nos apoyd una agencia de cooperacion.

:n los acuerdos (de Paz) est4 plasmada que las frecuencias se les deberia dar a las
nstituciones mayenses; pero asi como estd la situacion parece gue no los han
omado en cuenta. Que-el Gobierno sea consciente que es necesaria le-educacién
yara el drea rural y que naciera la idea de él para dar la oportunidad de tener
recuencias y el interés de las comunidades de pedir frecuencias. ,

.a gente en Ja Radio Mam ayuda con su experiencia, dando dinero o bien dando
yranos basicos o dando sus horas de trabajo y materiales que se necesiten. La
jente dice 'es nuestra radio' porgue habla nuestro idioma. En e} casp de Radio Mam
se habla el 75% en idioma mam y la gente siente la radio como propia. Cubrimos en
audiencia - controlada como 75,000 oyentes y en audiencia abierta no sé, pero
cubrimos a nivel nacional. Y tenemos reportes hasta de Mexico y Holanda, Japdn e

Inglaterra.”

Manuel Rianda Damién, Radio La Voz de Atitlan (ubicada en el Municipio
de Santiago Atitlan, Departamento de Solol)

"Pemocracia es cuando participamos todos. La radio ayuda a través de la expresion
popular. La gente en esta radio tiene una voz para que las autoridades sepan 1o que
son las necesidades. Considero que la mayor parte de nuestra gente no liene
acceso a medios de comunicacién. Las emisoras que hay en Guatemala solo
entrevistan a la gente que se conace pero han dejado a un lado a la gente comin.’
{a Ley actual buscan acabar las radios como la nuestra. Yo creo que buscan mas
comercializar las frecuencias y por supuesto nuestras actividades son cada vez mas
costosas con esta ley.
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En los acuerdos de paz se dice que hay que incentivar a las comunidades para qu
tengan radios populares,

Pero fas leyes dicen todo o contrario porgue por subasta, 2 clase popular no tier
oportunidad para tener radio.

Legitimidad es cuando hay participacidn de la gente v la mayoria dice si o dice no .
algo. Y legalidad es cuando la ley dice si o no."

Juan Jgsé Ventura, Radio TYezulutian -(ubicada en la cabecer
departamental de Coban, Departamento de Alta Verapaz)

"Ya hace como 9 anios que estamos trabajando en FM y en los Acuerdos de Paz s
habla que los mayas tenemos derecho a obtener frecuencia pero lamentablement
con la nueva ley que se tiene no es posible porque hay subasta y no podemos llega
a las capacidades de ias empresas de comprar frecuencias.

Son necesarias mas radios comunitarias porgue con el limite de cobertura nos dej.‘
llegar sdlo al municipio. Las otras cubririan el resto de municipios por ejempio.

En la radio hay programas sobre salud, agricultura, orientaciones sobre derecho
humanos. Hay mucha que hacer pero sobre todo el rescate de valores culturales.
Yo pienso que et Gobierno deberia facilitar obtener fas frecuencias no §on la subastz
sino con otro sistema, porque competir con empresas grandes o transnacionales e
imposible”.

Por su parte varios autores estudiosos de la comunicacion y fa democracia concluye:
que:

"El apoyo al desarrolio de radios comunitarias y emisoras indigenas deberi
convertirse en una prioridad nacional e internacional, por el impacto que a larg
plazo este medio podria tener en el desarrollo del pais y en la democratizacién de |

_qomunicactén'". (1DEA 1998:214).
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" Jna politica nacional de comunicacion a largo plazo puede ser un buen comienzo, la
cual estimule el establecimiento de medios comunitarios locales como elementos
integrales de metas nacionales de desarrollo. Cada cuitura o nacidn -usando su
derecho a la autodeterminacion- debe-definir el grado y la forma de preservacion e
innovacién culturales” (Diaz Choscd 1996:26). U '
"Es urgente y sumamente necesario romper la cultura del silencio, proponiendo'a la
sociedad guatemalteca politicas de comunicacion donde el Estado sea el primer
sector que impulse la cultura del reSpeto, la tolerancia y el didlogo como
mecanismos de negociacidn y solucién de problemas.” (Interiano 1996: 76)

La incongruencia con el espiritu de tos Acuerdos, que se compromete a reservar
frecuencias para las comunidades indigenas, fue sefialada en los Informes de 1997 v
1998 de fa Mision de Verificacion de las Naciones Unidas (MINUGUA 1997:9 y
11998:11).

"Mientras los grandes grupos de prensa prosperan en la region, los medios
comunitarios de las zonas rurales y urbanas marginales luchan diariamente por su
supervivencia. La falta de recursos o de capacitacién amenaza su existencia, con lo
que disminuye la posibilidad de que fos habitantes de estas regiones pued'an
expresar su opinién. Como consecuencia, estas comunidades corren el riesgo de
convertirse en meros consumidores de imagenes que reflejan valores y culturas
extranjeras. Esto pone en peligro no s6lo el pluralismo de los medios de
comunicacion, sino también la identidad y la diversidad cultural® (Federico Mayor,
UNESCO, Paris 1995) '

“La opcién de una radio comunitaria s muy distinta. Y en ella encontramos la peria
preciosa, fa caracteristica innegociable de estos proyectos: el servicio a Ia
comuritdad, los objetivos sociales por los que luchamos. Ahf estd la esencia de Io
comunitaric” (Lépez Vigil 1997).
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"Cambia el traje, pero no 2l monje. ‘Porque el desafio de todas estas emisoras es
similar: mejorar el mundo en que vivimos. Democratizar fa palabra para hacer mas
democratica esta socledad excluyente a la que nos quieren acostumbrar los sefiores
necliberales” (Ldpez Vigii, 1597). |

V.6 Otras anotaciones

Para fa realizacion del presente estudio se participd directamente durante un afio y
medio en foros, encuentros y discusiones nacionales e intermnacionales. Se participd
en jas reuniones con miembros del Gobierno vy con Radios Comunitarias y se
realizaron entrevistas y visitas. a Guatemala de directores de diferentes
organizaciones internacionales.

Uno de los puntos de debate en el que se coincide es ef derecho a la "propiedad de
los medios”. Se busca que la sociedad civil tenga el derecho -al igual que e! Estado
y la radiodifusion comercial- a ser incluids en la reparticion de las frecuencias
radiofénicas. Ef motor de la lucha es convertir en "legalidad” la "legitimidad” que los
movimientos de radios comunitarias han obtenido a lo lérgo de ‘Io_s afios tanto en las
comunidades como en la sociedad entera. '

Durante una de las reuniones que se lograron establecer con la SIT (Mario Roberto
“Paz -Superintendente hasﬁa 1998), ta SEPAY (Raguel Zelaya y Gustavo Porras) con
miembros de COPMAGUA, ACCG y FGER, se pudo constatar la posicién de la
Superintendencia y de la Secretaria de la Paz de la Presidencia, en cuanto a no
conceder ningn tipo de "privilegio” a las comunidades. Ademas de entrevistas con
miembroes v con €] comandante de la URNG, Rodrigo Asturias {Gaspar Ilom) en la
cual demostrd interés y prometié mediar ante los demas comandantes. Después de
un afio de esa entrevista, ain no se obliene una respuesta, ' '

En cuanto a la SIT es clara y se rige cumplidamente por fa ley actual, Ademds &

superintendente que estaba en funciones hasta 1998 expresd buena voluntad hacia
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las organizaciones presentes pero advirtid que aplicara todo el peso de la ley a las
emisoras "piratas” que detectardn con equipos especiales que facilitaria el Banco
Mundial y Ia UIT.

Durante la etapa de recoleccién de informacion de este estudio se tuvo entrevistas y
visitag a diferentes paises de América Latina y se pudo constatar que los encuentros
también se libran en escenarios internacionales En distintas instancias de Naciones
Unidas, la Asociacién Mundial de Radios Comunitarias (AMARC) en coordinacién con
otros organismos homélogos, (como el Servicio Conjunto de Comunicacion {SCC), la
Asociacion Latinoamericana de Escuelas Radiofdnicas (ALER), World Association
Christian Communication (WACC). Radic Nederland Training Centre (RNTC), entre
otras), estd trabajando porque ef derecho a la comunicacion sea incorpbrado ala
Declaracidn Universal de los Derechos Humanos.

En los diferentes encuentros realizados se han dado Declaraciones que colnciden en
su solicitud y esfuerzos por democratizar i comunicacién.  Encuentros como el
Festival I y I de Radioapasionados y Televisionarios en 1995 y 1998 en Ecuador y
Colombia respectivamente; el Foro internacional "Comunicacién y Ciugadanfa“ en
1998 en Ei Salvador; el Seminario Comunicacién y Cultura de Paz en Colombia 1598
de WACC; en la Asamblea General de AMARC en Milan, Italia en 1998; en e
Seminario sobre Movimientos Indigenas, Medios de Comunicacién y Produccion de
Imagen en Ciudad de Guatemala en 1998).

Durante el Foro Internacional "Comunicacién y Ciudadania“ en San Salvador, la
guatemaiteca premio Nobel de la Paz, Rigoberta Mench( Tum expresé: "Cuando
existe la discriminacién étnico-cultural es realmente dificl que las culturas y las
flamadas minorfas étmicas discriminadas y marginadas por la cultura dominante,
ejerzan los derechos a la libre expresién, a la comunicacion y la informacion, Los
puehlos indigenas del mundo nos enfrentamos constantemente no sdlo a la violacién
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a estos tres derechos fundamentales, sino a la viclacidn e Irrespeto al conjunto de
nuestros derechos pbll'ticos, econdmicos, sociaies y cufturales," (Menchi, 08-09-98)

Un grupo de comunicadores indigenas de América Latina se dieron cita durante el
Seminario sobre Movimientos Indigenas, Medios de Comunicacion v Produccidn de
Imagen, realizado en la ciudad de Guatemala en 1998, Al final, los asistentes
firmaron "la declaracidn de Iximulew" en donde ponen de manifiesto sus
pregclipaciones y sus exigencias sobre la democratizacién de la comunicacién, En
los puntos 5, 6, 7 y 16 b) exponen:

-"La frégil democratizacién que se ha logrado en nuestros paises atin no ha tocado a
los medios de comunicacion, La democratizacién de los medios se impone hoy como
una tarea fundamental para hacer posible que se escuchen todas ias voces vy se
hagan visibles todos los rostros.  Sin ello, no podremos hablar de sociedades
dernocraticas reales.

- En este sentido, percibimos con preocupacion las politicas gubernamentales que
pretenden reforzar la  privatizacion del uso de los medics. Nada hay mas
antidemocratico que pretender entregar fo que es de todos, aspectos cohstitutives
de la nacién como las ondas radiales y satelitales de la comunicacién, a grupos €
intereses restringidos.

- De manera particular vemos con preocupacion lo que hoy estd sucediendo en
Guatemala: a través de mecanismos de mercado, con fa subasta, se eliminan
practicamente, las iniciativas de comunicacion radial de las comunidades indigenas.
Solicitamos, en este sentido, el cumplimiento del Acuerdo sobre Identidad y
Derechos de los Pueblos Indigenas. El espacio piiblico, que podria ser ocupado, por
muchas voces distintas, lo que vendria a enriquecer las sensibifidades y las miradas
de la sociedad guatemalteca, se pretende entregar 2 unos cuantos grupos.
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- Conocer mas a fondo e incidir en los marcos jurfdicos que regulan la comunicacién
con miras a una mayor democracia.® (Declaracidn Iximulew, 12-02-98).

“La democratizacion del espectro radioeléctrico es un desafio que podemos y
debemos solventar..." (Pérez y Ayala 1996:82).

* Firmada por comunicadores indigenas de los pueblos Mapuche, Aymara, Quichua, Miskito, K'iche',
Kagchikel, TZutujil, Mam y Zapoteco
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La democratizacign de la radio guatemaiter:é

CAPITULO VI

"Demaocratizacion de la Radio guatemalteca"

"Recuperar 13 palabra humana

para aniquilar 1a voz ronca y prepotente de las armas,
recuperar la palabra

para lograr la unidad... de la nacion”

Carlos Interiano

£l objetivo principal de esta tesis es presentar cudles son los principales motivos por
los que la democratizacién de la radio guatemalteca no se ha alcanzado plenamente
pese a lo planteado en fos Acuerdos de Paz. A continuacidn se detallan las razones
establecidas y esta tesis conlleva una propuesta de aplicacion de modelos y aportes
que permitan el alcance de la Democratizaéién de la Radio en Guatemala.

La propuesta de los estudiosos de la comunicacion popular y el de esta investigacion
es no caer en actitudes de extremos irreales, sino reubicar un modelo que se
adapte a las necesidades de una Guatemala pluricultural, plurilingue y multiétnica y
que esta propuesta a su vez, aporte en el proceso de democratizacién de la
comunicacion.

Por ello este estudio arroja las siguientes consideraciones que sustentan lo
planteado en el objetivo general.
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VI.1 REFORMAS LEGALES

Existe en toda medida un claro "incovenignte“ para alcanzar una radio democrética
que pasa en primera instancia por las leyes que rigen la comunicacién y que no
cumplen con los Acuerdos de Paz. Estas leyes necesitan entonces de reformas.

i.as actuales leyes de radio en Guatemala, en especial el Decreto 433 deberd atender
los requisitos de programacion y de quienes hagan uso técnico de las mismas. Esta
ley deberd ser reformada observando de cerca fas caracteristicas pluricutturai,
muitiétnico y plurilingue de Guatemala. Ademas deberd tomar en cuenta la equidad
de género,

Las coaliciones de comunidades y de asoclaciones como la ACCG, la ARC v la FGER,
solicitan que se reserve un porcentaje del espectro radipeléctrico para les
comunidades del pais, Sin embargo, establecer un porcentaje incluye un estudio del
espectro radioeléctrico'que por la geografia de Guatemala, el mismo alcanza un
costo de US$60,000.00 aproximadamente. Por ello en este estudio se retoma esa
propuesta con el agregado que se reserve por lo menos 1 emisora por cada idioma
indigena y una emisora por cada comunidad con mas de 1,000 habitantes. Este
dato se basa en el aito niimero de habitantes en el rea rural como lo expone el INE

"a 1994. Este otorgamiento se debera proponer que no pase por el sistema de
subasta publica.

Un parametro podria ser el utilizado en Canadd, en el que los interesados en radios
comunitarias y ciudadanas llenen una serie de requisitos de programacion y quién no
los cumpla se le recoge el titulo de usufructo.

Dichas reformas no podran esperar una propuesta a largo plazo ya que existen dos
momentos urgentes de este sistema de entrega de frecuencias. Como se puede

comprobar las sumas por una frecuencia en cualguier fugar del pais es demasiado
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alto para cualquier comunidad indigena. Las pocas que han logrado llegar a las
subastas han obtenido los recursos de agendias de desarrollo y préstamos.

Segln el Informe de IDEA® "Democracia en Guatemala La Mision de un Pueblo
Enterc", en lo que a medios de comunicacidn y en especial a radio se refiere dice:
"seglin la Superintendencia de Guatemala existen 170 frecuencias asignadas, entre
AM y FM, nacionales y locales, sin inchuir las de onda corta. (La radio) es el medio de
mayor cobertura geografica” Y anota: "se estima que existen unas dieciocho radios
comunitarias, de las cuales tres han participado en los procesos de subasta con
resuitados adversos”. (IDEA 1998:203).

El otro momentc importante es que & nimero de frecuencias para asignar a cada
pais es limitado. Con &l ritmo de subastas que lleva la SIT v las fechas limite que
tiene implementadas para subastar en total 500 frecuencias, pronto no habrd mas
espacio en ¢! dial y ias comunidades indigenas no estdn obteniendo un porcentaje
equitativo ni justo,

Sumado a que las radios comunitarias en Guatemala se encuentran en una situacion
de incertidumbre por la falta del otorgamiento legal de sus licencias para operar Y
par la obiigacién de competir econdmicamente.

En el cuadro 8 se observa ia publicacidn realizada por la SIT para las frecuencias
radioeléctricas, de enlace y de telefonia disponibles. Lo que significa que cada vez
_existen menos frecuencias utilizables.

9 IDEA; International Institute for Democracy and Electoral Assistance. IDEA ¢s un instituto Internacional para
la demoeracia y asistencia electoral, fundado en 1995 por 14 paises y 5 organizaciones internacionales no
gubemnatentales. En 1998, realizaron un estudio en Guatemala que titularon "Democracia en Guatemala La
Misi6n de un Pueblo Entero”,

85

B I il



Aura Violeta Contreras Prera

ML L

CUADRO S .

SUPERINTENDENCLA DE TELECOMUNICACIONES DE GUATEMALA.
SOLICITUDES PARA ADQUIRIR EL DERECHO DE USO DE FRECUENCIAS
DENTRO DEL TERRITORIQ NACIONAL

ls , AREA DE OPOSICION
OLICITUD ’RANGO DE FRECUENCIAS | ARMADE o NTERES,
\ HASTA
V) 737 | 1544500 | 1544750 | Miiz NACIONAL | 3-Ago-99
A2 736 [ 159.1900 | 159.2150 | Mikz NACIONAL | 3-Ago.95
A2 83| 161.2275 [ 1612525 | MHz NACIONAL | 3-Ago.-90
a2 595" |7163.1000 | 163.1250 | Miz NACIONAL | 3-Ago~99
A2 552 1649750 | 165.0000 | MHz NACIONAL | 3-Ago~99
A2 735 | 165.8150 | 165.8650 | Mz NACIONAL | 3-Ago.-95
A2 730 | 165.8900 | 165.0150 | MMz NACIONAL | 3-Ago-99
A2 596 | 167.6300 | 167.6500 | Mz NACIONAL | 3-Ago.99
A2 235 [ 168.7100 | 168.7300 | Mz NACIONAL | 3-Ago.99
A3 593 [176.1700 | 170.2000] Mikz NACIONAL | 3-Ago. 99
A2 734 | 170.6600 | 170.7100] MHz NACIONAL | 3-Ago.99
A2 732 | 217.2000 | 217.6000 | MHz NACIONAL | 3-Ago-99
A2 735 | 219.3500 | 219.6600 | Mz NACIONAL | 3-Ago.99
A2 658 | 412.0000 | 412.0350 | Mz NACIONAL | 3-Ago.99
A2 745 | 415.9750 | 416.0000 | Milz NACIONAL | 3-Ago.99
A2 484 | 420.0250 | 420.0750 | Milz NACIONAL | 3-Ago.99
A3 486 | 420.1500 | 4202000 | MHz NACIONAL | 3-Apo.99
A2 7441 425.9000 | 435.9250 | MHz NACIONAL | 3-Ago.99
A2 471 | 439.0375 | 439.0875 | Mz NACIONAL | 3-Ago-99
A2 4794295800 [ 429.6300 | Mz NACIONAL | 3-Ag0.99
A2 715 | 452.4000 | 452.4250 | MHz NACIONAL | 3-Ag0.-99
A2 716 | 454.7750 | 454.8000 | MHz | NACIONAL | 3-Ag0-09
A2 7171 459.9500 [459.9750 | MHz NACIONAL | 3.Ag0.99
¥ 230 | 461.3250 | 461.3500 | Mz NACIONAL _ | 3-Ago.-99
A2 366 | 5180000 | 5240000 ] MHz | SANMARCOs | A9
‘ 3-Ago.-99
A2 727 | 5300000 | 536.0000| MHz | 10DEPTOS.
A2 751 | 542.0000 | 548.0000 | Mz | ESCUINTILA | 3-Ago-99
GUATEMALA7
A2 76 | 7500000 | 7700000 | MHz | GCRTTMENAD | 3-Ago99
A2 718 | 530.0135 | 930.0575 | Mitz NACIONAL | 3-Ago.99
| 3-Ag0.-99
A2 624 9317250 | 931.7500 | Mz NACIONAL
A2 650  15931.1920|5059.1920| MHz |CTUDAD CARITALY) 5 500 o

o
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|CIUDAD CAPITAL /

A2 ET 652 6138.1920{6166.1920] MHz C.ALUX * 3-Ag0.—99
i CERRO
. A2 629 2.2985 2.3125 GHz MIRAMUNDO / 3-Apgo.-99
PR TIPON *
- S ELENA
A2, 631 2.2985 23265 GHz BARILLAS /LA 3-Ago.-99
: CONSULTA *
B : CANCHACAN/EL
. A2 632 2.2985 2.3265 GHz HALLAZGO * 3-Ago.-99
’ PATLESTINA /EL
A2 628 2.3705 2.3985 GHz BOQUERON * 3-Ago.-99
LA CONSULTA/
A2 630 2.3705 2.3985 GHz YUPILTEPEQUE * 3-Ago.-99
: : LAS ESCOBAS /
A2 . 633 2.3705 23985 GHz CANCHACAN * 3-Ago.-99
LOMA DE PIEDRA /
A2 635 2.3705 23985 GHz TIPON * 3-Ago.-99
; C ALUX/EL
A2 637 23705 2.3985 GHz DURAZNO * 3-Ago.-99
C ALUX/ CIUDAD
A2 640 2.3705 2.3985 GHz CAPITAL * 3-Ago.-99
C. ALUX /S ELENA
A2 641 | 2.3705 23985 GHz BARILLAS * 3-Apo.-99
B TIPON/LAS
A2 634 2.5280 | 2.5560 GHz ESCOBAS * 3-Ago.-99
A2 625 2.5760 2.5793 GHz NACIONAL 3-Ago.-99
A2 639 2.6325 2.6803 GHz |CIUDAD CAPITAL | 3-Ago.-99
A2 496 5.9304 5.9600 GHz |REU/C7O0REJAS *1' 3-Ago.-99
RETALHULEU/
A2 533 5.9304 5.5600 GHz MAZATENANGO * 3-Ago.-99
SAN VICENTE /LA
A2 551 5.9304 5.9600 GHz CONSULTA * 3-Ago.-99
COMAPA /LA
A2 553 5.9304 5.9600 GHz CONSULTA * 3-Ago.-9%
A2 495 5.9897 6.0193 GHz |REU/C7OREJAS*| 3-App.-99
RETALHULEU/
Al 5332 5.9897 6.0193 GHz MAZATE * 3-Ago.-99
SAN VICENTE/LA| 4 ...
A2 552 5.9897 60193 GHz - CONSULTA * 3-Ago.-99 |
COMAPA /LA N
. A2 ‘ 354 5.9897 6.0193 GHz CONSULTA * 3-Ago.-99
' : 3-Ago.-99
A2 497 6.0490 6.0786 GHz [REU/C7OREIAS*
COMAPA /LA . ‘
A2 521 6.0490 6.0786 GHz CONSULTA * 1 3-Ago. 5%
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A2 s34 | 60490 | 60786 | GHz Miﬁz&%rlgﬁugég L1 3-Ago.99
A2 550 | 6.0490 | 60786 | GHz ‘SAES’;TCS:IEE}E'LLA 3-Ago.-99
A2 98 | 61824 | 62121 | Giz MALATERANGQ ] 3-ag0.99
A2 517 | 61824 | 62121 | GHz gﬁgfggﬁ%f 3-Ago.-99
A2 519 | 61824 | 62121 | GHz LAC%OSEPUEAI 3-Ago.99
A2 531 | 61824 | 62121 | Giz | o TOREASI 13 a0 00
A2 500 | 62417 | 62714 | GHz M@ﬁ%ﬁg‘:’ 3-Ago.-99
A2 516 | 6247 | 62714 | Oz | cACUNSULIAL | 3ag0.99
A2 530 | 62417 | 6274 | Gtz | L TONASS | 3.Ag0-99
A2 | 555 | 62417 | 6oma | Gz | MASOMSULTAT 5 400 g9
A2 499 | 63010 | 63306 | GHz %ﬁﬁgﬁl 3-Ago.99
A2 $18 | 63010 | 63307 | GHz gﬁg?gég‘%f 3-Ago.-99
A2 520 | 63010 | 63307 | Gita LAC%OI‘IMgﬂA’ 3-Ago.99
A2 520 | 63010 | 63307 | GHz | TORMIAS/ | 5age.09
A2 626 | 107000 | 107280 | Guz [RAXQUIMPALESTHY 3 405 09
A2 627 | 107000 | 107280 | GHz | ToROURLT | 3.Ag0.99
: 3-Ago.-99
A2 642 | 12.0720 | 121000 | Gz |TTURSD CALIALS
A2 646 | 123680 | 123960 | GHz ‘CIUD(?DAE‘?;?AL’ 3-Ago.-99
A2 647 | 124400 | 124680 | GHz CALUX/SIUDAD | 3 Ago.99
A2 648 | 125000 | 125280 | GHz | ALK ISUPAD ! 3a50.99
A2 651 | 12.5600 | 12.5880 | GHz |© AT&%I"T?{UPAD 3-Ago.-99

Fuente: http:/fwww.sit.gob.gt
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el

Oscar Pérez y Carlos Ayala en su ponencia sobre las Radios Comunitarias en Ef
Salvador exponen: "Sin negar la posibilidad. de que se explote comercialmente parte
del espectro radiceléctrico, creemos que es necesario potenciar y garantizar la
.existencia de espacios para las radicdifusoras con un perfil socio-cultural. La actual
Ley de telecomunicaciones en lugar de garantizar dichos espacios, favorece la
formacién de monopolios privados que terminardn apropiandose de un patrimonio
“gue de suyo es comin. (Pérez y Ayala, 1997:76).

Esta ley deberd observar también que. las frecuencias que otorga en usufructo no
estdn en propiedad y por lo tanto, que su utilizacién sea la correcta. Porgue
usufructo no es lo mismo que propiedad. El usufructo es el derecho que se otorga
‘de usar los -productos . gue pertenecen a otros. En este caso las frecuencias
radioeléctricas pertenecen a la humanidad y no se pueden dar en propiedad.

Para realizar estas reformas se:necesitard de la participacion de la sociedad civil, ef
involucramiento directo de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Desde la
Escuela de Comunicacién se deberd presentar una propuesta -discutida y aprobada
por varios sectores ante el Consejo Superior Universitario. para su presentacian al
Congreso de la Republica.

VI, 2 CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS DE PAZ L

Existe el compromiso.de los Acuerdos de Paz por parte del Gobierno como de URNG.
Durante la negociacién de.fa firma de los Acuerdos de Paz, ambas partes estuvieron
conscientes de la importancia de los medios de comunicacién para las comunidades
indigenas del pais.

Los avances en este sentido fueron cualitativos y cuantitativos superando con creces
~el-ejemplo de .acuerdos de paz de El Salvador, quienes en sus negociaciones

solamente tuvieron una referendia de fos medios de comunicacion.
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Cuando Jos Acuerdos de Paz se respeten y cumplan en Ja medida y el tiempo de las
exigencias de {a poblacidn y se logren conjuntar con las reformas a la Leyes
mencicnadas anteriormente, no sdlo cumplirdn con lo negociado en el Acuerdo
sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas sino que posibilitardn la
democratizacion de la radio en Guatemala.

Para lograr el cumplimiento de los Acuerdos de Paz se necesita de un irabajo por
parte de las ONGs involucradas como fa ACCG, la FGER u otras para la realizacién o
continuacién de una campafia por la democratizacion de la comunicacidén y el
cumplimiento de los Acuerdos. Ademas se necesitard de un trabajo de lobby que
involucre a los signatarios de los Acuerdos (URNG y Gobierno), a los partidos
politicos, movimientos indigenas y a ia sociedad en general para que se retome el
COMpPromisoc.

V1.2 RECONOCIMIENTO DE LAS RADIOS COMUNITARIAS Y SU
CAPACITACION

Si bien en Europa, Canada, Estados Unidos 1os gobiernos reconocen y legislan a fas
radios comunitarias, en la mayoria de los pafses de la regidn latinoamericana las
leyes no contemplan este fendmeno de la comunicaclén, ni los gobiemnos tienen la
voluntad politica de hacerlo ya que aprueban legislaciones sin tomar en cuenta estas
radios comunitarias, a pesar de la presentacion de proyectos de reformas de ley o
de anteproyectos de ley de radios comunitarias, fas cuales ni siquiera consideran, tal
es el caso de Guatemala, Uruguay, Argentina, El Salvador.

Los analistas de IDEA refiriéndose al caso de la democratizacién de la comunicacion
expresaron:  "es preocupante consignar la poca sensibilidad existente ante este
problema, asi como la falta de informacién v propuestas de solucién. En términos
generales, pareciera que el tema de los medios de comunicacién en lenguas
indigenas no ocupa un lugar prioritario en la agenda del debate democratico, y con
1a excepcion de asoiaciones como Yas seffaladas, con el apoyo de la Asociacion
:11]
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Mundial de Radios Comunitarias (AMARC), no ha habido  una apropiacién
correspondiente del tema, por parte de la sociedad civil” (IDEA, 1998:203)..

Durante el perfodo de entrega de frecuendias & través de la Direccién General de
Radiodifusién vy la actual Superintendencia de Telecomunicaciones, solamente se
reconoce a la radio por su programacion como de uso comercial, cultural-educative ¢
reiigiosa. 1o que aparece como "comunitaria® solamente se refiere a la minima
cobertura o las conocidas como locales y regionales.

Las radios de Guatemala deberdn apoyar una propuesta de reglamentacion de la
radio comunitaria, de acuerdo a lo que en la declaracion de principios de la
Asociacién Mundial de Radios Comunitarias AMARC lo comunitario se define por
el caricter social de la emisora. Es decir, cuando ia radio promueve la
participacion de los ciudadanos y defiende sus intereses. (Agullera, 1997)

Aunque &5 importante que una radio no se enmarque dentro de un concepto ©
modelo, si es valido que se establezca una diferencia legal entre una radio
comunitaria y cludadana de una radio comerdial, religiosa o estatal, diferencia que
debe partir de los objetivos, del trabajo de construccion de democracia con el
ejemplo de piuralismo.

Esto sobre la base que se logré determinar que una de las razones por las cuales la
democratizacién de la radio no se desarrolla con el impulso de una experiencia
educativa que favorezca la participacion de 'a sociedad civil y el reconocimiento de
los derechos humanos en e Ambito de la comunicacion, es a causa de esquemas
tradicionales.

£n América Latina, la- radic comunitaria estd trabajando en la construccién de un
modelo de comunicacién social "que considera a la CoMuUNicacion comao un
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elemento, imborliante sin duda'," de procesos mads amplios de relacidén horizontal®
(Prieto Castillo, 1989). El fin es contribuir a generar procesos de comunicacion para
promover el desarrollc humano y la participacion ciudadana como pilares de la
democracia.

Las radios comunitarias no tienen come propdsito vender ideas o creencias; su
propdsito es desarrollar relaciones de comunicacién comunitarias mas horizontales a
través del didlogo, el intercambio de experiencia, de la ampliacidn colectiva de los
conocimientos sobre |a realidad, para contribuir a iz transformacion de la sociedad.

Aunque ésta propuesta tampoco implica no transmitir espacios publicitarios, En el
estudio de campo establecié ia falta de capacidad econdmica para continuar
operando en un mantenimiento constante de los equipos de radio y bajo la
responsabilidad de personai calificado. Ello a causa de la falta de recursas
financieros. Lo que lleva a aseverar que este es otro motivo que no permite que la
expansion de las radios comunitarias se lieve a cabo y asi se puedan abrir espacios
democréticos.

Los espacios publicitarios sin fines de lucro o de ideclogfa de consumo deberan ser
posibles para las radios comunitarias. La decisidn dependera de la forma de gestidn
de cada una de ellas ¥ de que no contradigan a sus objetivos. Que dichos
excedentes sean reinvertides en su totalidad a la misma radio para permitirles un
proyecto fuera del concepto de total dependencia de la cooperacion financiera.

En este estudio se considera que la propuesta de fortalecimiento y muitiplicacion de
radios comunitarias y ciudadanas es una de las formas de democratizar la radio y e!
cumplimiento de normas legales nacignales e internacionales y los Acuerdos de Paz,
ya que estas radios dan plena voz a la sociedad civil permitiendo la accién de un
Gaobierno democratico.
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Debido a que no existe un reconocimiento a través de [as leyes en Guatemala del

término comunitario, fas Universidades del pais, en especiat ia Escuela de Cienclas

de la Comunicacion de la USAC debera continuar con el apoyo y capacitacion .
radiofonica no solo de forma legal y técnica, promoviendo y apoyando los esfuerzos
de capacitacién y brindando un valor académico a los esfuerzos de los capacitados y__'
los capacitadores.

VI.4 LEGALIDAD Y LEGITIMIDAD

Una de las discusiones en el interior de las organizaciones que trabajan con las.
radios comunitarias en el pais es el asunto de trabajar con la licencia o sint la misma
por la falta de los fondos correspondientes y su papel legal.

Ante esta situacidn, se ve que dentro de fa ley actual, no existe un espacio que
permita su participacion de acuerdo a la norma. Ef actuar sin licencia de transmisién
no las puede colocar dentro de una radio pirata, ya que los esfuerzos que realizan
por reglamentar su situacidn son serios y constantes. Més bien, estas radios sin
licencia actian bajo la “alegalidad". Este término significa que en ninguna parte de
fa Ley se norma fa radio comunitaria, ni se le nombra para la reserva de frecuencias.
No estdn en contra de la ley, es simplemente que no estén en la ley. Es como gue
no existieran. De aqui la insistencia y la importancia de las reformas a la Ley actual.

Pero el otra punto es el asunto de la validez o legitimidad. Las radios comunitariés
nacieron del consenso social que desborda el marco legal y reglamentario y se
convierte en un fendmeno defendido por la sociedad misma. Este consenso es._gl
que le da la legitimidad.

Las radios comunitarias vy cludadanas en Guatemala han logrado en mayor ¢ menor
medida cierto consenso en ia. base social en donde estdn insertas ya que la

legitimidad proviene de atender una necesidad percibida en su entorno.
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Es por elio que en casi todos los paises los movimientos de radios comunitarias
estan sirviendo como puntos de partida hacia el esfuerzo por la democratizacién de
la comunicacién social, “egitimados por nuestras audiencias, hemos ganado ya (y
con creces) el derecho al reconocimiento legal de nuestros medios de comunicacion.
Y eso queremos, exigimos: leves y reglamentos gue no sdlo autoricen, sino
promuevan estas experiencias comunitarias donde se ejercita la libertad de
expresion de fa socledad civil”. (Lopez, 1997)

V1.5 GENEROQ

Se ha logrado establecer que fas radios comunitarias y ciudadanas ademds de
difundir mensajes, son instrumentos facilitadores de procesos de comunicacién
orientados a que las mujeres y los hombres que conforman las audiencias aprendan
a desarrollar su capaddad humana de expresarse y cortribuir al fortalecimiento y
desarrollo de los movimientos sociales.

En los primeros afios de toda persona se aprende de las madres, de la famiiia y
luego se sigue a través de la escuela, de fos medios de comunicacion, de las
experiencias de la vida en las diferentes situaciones de comunicacidn. (Herrera,
1998), Este paso de aprendizaje solicita un balance en las relaciones de género.

Ademds se logré determinar que la participacién por parte de las mujeres en igual
niimero que los hombres es un tema nuevo por atender. Por ello se incluye un
apartado gue retome esta posibilidad para eliminar uno de los tropiezos para
alcanzar la democratizacin de la radio.

la equidad de género reconocida en la mayoria de paises del mundo, o
necesariamente es puesta en practica a pesar de ser esencial para la convivencia
humana vy la construccién democrdtica de un pais. De igual manera que son
esenciales las dimensiones individuales y colectivas de la vida humana que no hay
que permitir que se enfrentern u opongan.
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Existe el reconocimiento en la Constitucion de:fa Repiblica de Guatemala en el
parrafo que reza: "...El hombre'y la mujer, cualqtiera que sea su estado civil, tienen
iguales oportunidades y responsabilidades... Los seres humanos deben guardar
condiicta fraternal entre si. (Constitucién de fa Repiblica, 1985, articulo 4)

En todas las sociedades, el aprendizaje cuftural conlieva un proceso de socializacion
de los géneros. Martin Baré apunta: "un proceso donde hombres y mujeres se
desarrollan histéricamente como miembros de una sociedad. Con el mundo y en el
mundo van adquiriendo una identidad personal y una identidad social® (Herrera,
1998}.

£l tema de género habré que impuisarlo ya que en la actualidad se le ha designado-
casl exclusivamente, al género femenino y por lo tanto, abandonado por
gobernantes. Se cree que fa igualdad solamente es fa participacién de algunas
mujeres, olvidanidose que es en todos los aspectos sociales de la vida guatematteca
en donde se debe obtener una participacién igualitaria, sin privilegios ni
discriminaciones.

VL6 DEMOCRATIZACION DE LA RADIO

Los puntos detallados en este capitulo deberén de manera eficiente y eficaz conducir
hacia la democratizacidn de la radio en Guatemala, aunque se tendran que ver
ligados por una comunicacion participativa que incluye un cambio desde las raices
mismas de la concepcidn de la comunicacidn social y de la aprehensién de fa
democracia en la vida cotidiana, ya que todo ciudadano tiene Derechos y
Obtigaciones individuales y colectivas pero la democracia no depende de los
sistemas que la organizan o de los politicos sino de cada uno de los ciudadanos.

Esta Comunicacién Social de la q.ue se habla nace de la negacidn de los pueblos a

seguir siendo receptores pasivos y ejecutores de drdenes. Sienten ia necesidad y

exigen &l derecho de participar, de ser actores, protagonistas, interlocutores en la
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construccion de la nueva sociedad auténticamente democratica. Asl como reclaman
justicia, igualdad, et derecho a la salud, el derecho a fa educacion, etc,, reclaman
también su derecho a la participacidn y por lo tanto, a la comunicacidn.

La comunicacion social no puede producirse con fa aplicacidn del modelo de
comunicacion eficientista o conductista. En la comunicacién social, si bien el mensaje
es importante, lo esenclal es ¢conseguir que el plblico se involucre vy sea participe del
proceso de comunicacidn gue se genera a través de la radio v por lo tanto sea parte
de los intereses de los destinatarios de la comunicacidon y no de los intereses
particutares del emisor.

Por elto se insiste en que el modelo a emplear en la comunicacién sea el "modelo
pedagdgico™ con el Interocutor. Que EL SUIETO PIENSE vy le Heve a
TRANSFORMAR SU REALIDAD. Esto implica un cambio no sole de concepcidn sino
de reivindicacién humana y de los medios. Un cambio que abarca una dimensidn
social y politica como la comunicacién mismia.

Lo que se pretende es que, & través de las radios, las personas se expresen,
respondan a partir de lo que son y no con una accidn programada. (Herrera, 1998)
Desde esta visidn, las personas que conforman las audiencias son consideradas
Interlocutores porque como seres humanos tienen la capacidad de percibir y emitir
mensajes. Los interlocutores son valorados como personas capaces de aportar desde
sus saberes, en la construccion de la democracia,

Al aplicar este esquema de comunicacién pedagdgico se plantea también incluir
como elementos basicos partir siempre det otro, trabajar la informacidn de manera
pedagdaica, trabajar las propuestas de aprendizaje a través de la radio con el
mensaje en una situacién de cercana al otro.
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a relacién e Intercambio entre las diferentes radios abre un espacio hacia la
emocracia y con ello se esta hablando de ia propuesta de comunicacién social,

;uatemala es una nacién pluricultural, multiétnica y plurilingue. Guatemala es un
ais de una riqueza cultural que la hace una. nacién especial. A la fecha esta
articularidad del pais es un valor aprovechado por algunos, como producto turistico
) para marcar diferencias y distanciamiento entre la sociedad guatemalteca.

a mayorfa de las emisoras de radio actuales en Guatemala se han desconectado de . -
as historias de vida de la gente y de los puebtos. - La cultura ha pasado a ser un
slemento aburrido v sin importancia. También han devaluado la propia manera de
‘ontar en la radio y recoger esa oralidad de las culturas populares.

>or ello no hay que olvidar, que para alcanzar una democracia participativa en fa
-omunicadién hay que trabajar las constantes en las que ia radio-hace.ver que las
sociedades estan compuestas por muchas personas diferentes que tienen intereses y
culturas diversas, pero que todos tienen derecho a fa comunicacion piiblica. La radio
hace sentir que el didlogo es posible entre dispares, que para alcanzar justicia socjgl
no hay que ser homogéneos. (Alfaro 1994:89) .
Los tiempos actuales enfrentan nuevos mensajes y ratos. Se requiere no sélo.
reformas politicas sino cambiar fas maneras de practicar estas reformas y Ia
jmportancia que debe tener en fa sociedad. La politica no s6io se define en relacién
a gobiernos y partidos, sino también se construye en ofros espacios donde se
ejercita el poder por ejemplo en la famitia, en los grupos de escuela, etc. Es desde
cada individuo y desde las relaciones que establece con sus cercanos, donde trabaja
el sentido democratico o autoritario.

De aqui nos lleva a que si la democracia es necesaria para la construccion de la paz -

y el camino para garantizar los derechos y libertades fundamentales en un proyecto
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de sociedad, los medios de comunicacidn, y en el caso de estudio Ia radio, tendré
que jugar un papel de comprobacion de la realidad del cumplimiento de estos
derechos y del aporte para el cumplimiento de sus normas.

Tales normas conllevan a su vez aprender a ser ciudadano. Este es un camino de
formacidn en el que la radio puede colaborar permitiendo opiniones fundamentadas,
permanentes y no sélo emotivas.

Para que la radio ayude a construir la democracia, no sélo hay que saber hablar y
permitir hablar sino aprender a escuchar, a dialogar, a respetar las diferencias. Para
que este Derecho a Comunicar sea posibie, para gue la democracia en la
comunicacién sea posible, es necesario abrir las posibilidades para radios de
construcdi6n ciudadana, ya que implica evidentemente, el suministro de medios mas
numerosos y mas variados a un mayor nGmero de personas; accesc a mayor
namero de interocutores a los medios.

También implica un cambio de perspectiva, si no hay reciprocidad, sin une
circulacidn en doble sentido, sin desarrollo de oportunidades de que cada individug
tome decisiones y exprese sus puntos de vista divergentes, sin participacién del
oyente en ia constitucidn de los programas, la comunicacién no sera realmente
democratica.

Estos consensos alcanzados con la opinién pblica reclaman et vinculo entre
democracia y medios de comunicacién, Atude a algo mucho mas profundo que las
nociones que terminan por identificarla o reducirla a la mera libertad de expresion.
{Ayala R. 1996) FEs {a unién entre democracia y comunicacion gue permiten una
democratizacion de la comunicacién.

Al concluir la presente investigacidn se ha logrado establecer que las principales
causas para no alcanzar fa plena democratizacién de la radio guatemalteca se
o8
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encuentran en ka actual Ley General de Telecomunicaciones. Ademds, se constatd
que no se han cumplido los Acuerdos de Paz, en especial el Acuerdo sobre Identidad
y Derechos de los Pueblos Indigenas, titulo Medios Masivos.

Por otro lado, se verificd la poca informacién que sobre leyes tienen los miembros de
las radios comunitarias consultadas, pero se observd la claridad en cuanto a
democracia y democratizacion de la radio. También se comprobd que ho se
contempla legaimente |2 existencia de la radio comunitaria en Guatemala.

Al obtener estos resultados se establece que si se alcanzaron los objetives

planteados en el marco tedrico-conceptual, descritos en el capitulo IV
"Consideraciones Técnico-Metodoldgicas” de la presente tesis.
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CONCLUSIONES

Las condlusiones del presente estudio nacen del andlisis y el trabajo de campo
realizado en las radios comunitarias, 1as leyes de radios y los Acuerdos de Paz como
principales instrumentos que aportarian a estudiar por qué la democratizacion de la
radio en Guatemala no se ha alcanzado plenamente.

Se concluye en gque:
Uno de los peligros para la democratizacion de la radio es la falta de
aplicacién de un modelo de comunicacién adecuado.

- Para alcanzar una democracia en la radio hay que trabajar desde una
perspectiva de nacion pluricultural, plurilingue y multiétnica,

- A la fecha no se han cumplido a cabalidad los Acuerdos de paz, en
especial lo relacionado a Medios Masivos que estd contemplado en el
Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas.

- I factor de mayor peso que impide fa plena democratizacion de la radio
en Guatemala es la concesién de frecuencias del espectro radioeléctrico a
través de la subasta publica. Es necesario que se realicen reformas a la
Ley General de Telecomunicaciones para cumplir con fo negociado en el
Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas

100

LTI






La democratizacion de 1a radio guatemalteca
A —

RECOMENDACIONES

_as recomendaciones del presente estudio pretenden aportar a la democratizacion
Je la comunicacion y el cumplimiento de los Acuerdos de Paz.

Por aflo se recomienda que:

- Que se realicen reformas a 1a Ley General de Telecomunicaciones y se
norme la reserva de frecuencias en AM y FM para radios comunitarias con
por fo menos t radio por idioma indigena y 1 radio por comunidad de
1,000 habitantes.

- Que se establezca un procedimiento especial para la entrega de
frecuencias a las radios comunitarias que impidan el paso por la subasta
plblica.

- Que Ja Escuela de Ciencias de la Comunicacién de la USAC establezca un
procedimiento  de legislacién, ayuda Y capacitacion a las radios
comunitarias y lo lleve ante el Consejo Superior Universitario. GQue €
mismo se discuta y se presente ante el Congreso de la Republica.

- Que fas organizaciones que trabajan alrededor de la democracia se
comprometan a realizar campafias y programas que informen y formen
conciencia de la democratizacion de la comunicacion

. Se hacen necasarias la reformas al Decreto 433 observando

cuidadosamente lo relacionado a idiomas Indigenas y la ampliacion de fa
gestion de las radios comunitarias.
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- Que el Gobierng retome las radios comunitarias como inversién social y a
la vez retome los compromisos establecidas en los Acuerdos de Paz.
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