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RESUMEN

TITULG: Television Educativa y e Programa de
Telesecundaria en el Municipie de San José Pinula

del Departamento de Guatemala.

AUTOR: Maria Gabriela Ruiz
UNIVERSIDAD: San Carlos de Guatemala
UNIDAD ACADEMICA.; Escuela de Ciencias de la Comunicacion

PROBLEMA INVESTIGADO: ;Qué es el programa de Telesecundaria y cudl es el

tipo de comunicacion que se desarrolla en el?

PROCEDIMIENTO PARA OBTENER DATOS £ INFORMACION

Se obtuvo informacion de autoridades del Ministerio de Educacién, del Sistema Nacional :

Internet.
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donde se cuenta cor mayer mimero de estadiantes.

RESULTADOS OBTENIDOS Y CONCLUSIONES

elles participen en “el transcurrir de fa vida™,

Asi pues, el programa de Telesecundaria disminuye o impide 1a comunicacién interpersonal

indirecta.



INTRODUCCION

En el campo actual de Ja comunicacién tecnologica educativa y debido a la evolucion de '
dichos medios, al cierre de este siglo, se presenta la investigacién de tipo descriptivo del

programa Telesecundaria en el Departamento de Guatemala. :.

términe de 5 afios en Guatemala ¥ cuya seflal es recibida desde México.

En el primer capitule se describe fa relacién que existe entre Ja comunicacion, educacion y

LA

la television educativa, se explica la comunicacion como un proceso de aprendizaje y se s

plantean los conceptos asi como caracteristicas de la television educativa.

o S W e

e

En el capitulo dos, se detalla el contexto televisivo y la civilizacion de Iz imagen como un

PR

soporte de la comunicacién visual que materializa un fragmento del mundo perceptive

HEREN

{entorno visual) susceptible de subsistir a través del tiempo y que constituye una de los}

componentes principales de la television,

Fn el tercer capitulo, se presenia [a metodologia, acerca de como se llevé a cabo este

T R EA T RS TR AL

estudio, sefiala Ja investigacion de campo, el tipo de investigacién, los abjeg io, ;

S

=
[
/&
£

el eriterio de la muestra seleccionada, la técnica y el procedimiento wtilizado.

/
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Ei capitulo cuarto, nos presenta el modelo de Telesecundaria, su metodologia,

fundamentos, material de apoyo, la actividad del maestro-facilitador en el proceso &
educativo, los materiales con los que €l se apoya y se da a conocer todas las funciones que

debe cumplir y desarroltas, asi como ventajas y desventajas del referido programa.

datos obtenidos de la investigacion,

Por ultime estan las conclnsiones, recomendaciones, referencias bibliograficas v anexos, :

que permiten finalizar el trabajo investigativo.
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CAPITULO |

EL NEXO ENTRE COMUNICACION, EDUCACION
Y TELEVISION EDUCATIVA

Comunicacién v ensefianza son parte de una misma realidad. Una realidad que supone la
inclusidn de! concepto de ensefianza en el méas amplio de comunicacion, En otras palabras, 33

ensefiar siempre es comunicar. Pero no siempre la comunicacion es ensefianza.

Fl proceso de comunicacién (ensefianza) se inicia en distintos momentos para los distintos:
participantes en el mismo. Para ¢l receptor (educando) el proceso puede iniciarse
unicantente cuando se abre el libro, se enciende el aparato de televisibn o ef maestro
empieza Ia leccion. Pero el comienzo pudo haber tenido lugar mucho antes para el autor

del libro, el programador o el maestro.

Una de las principales lecciones aprendidas con Jos afios tanto en el campo de Ja educacion 3§
como en el de la comunicacién, es que los factores que median entre la emisién misma i
(insumo) y sus resultados (producto} pueden tener tanta importancia como los factores @e
componen la emision, ya que el aprendizaje resultante depende no solo de lo que aporta el

insumo sino también de los procesos intermediarios.

Entre las variables moderadoras o variables de proceso més importantes id& as como

mediadoras entre el insumo y el producto figuran las diferencias entre métoa'eg d

I TIlE



enseflanza, los ambientes de las aulas, las actitudes del personal docente, los conocimientos &

ol

y logros anteriotes de los educandos v fas actitudes iniciales de ésfos.

quiere decir que toda la educacién pueda reducirse a lo comunicacional. La comunjcaciéﬁ'
se manifiesta como un fendémeno que gene;a un “medio educativo” y la induce & utilizar en 2]
provecho propio fas formas modernas de la comunicacion. |

La interpretacion de la accién educativa “no formal” de los medios de comunicacion sufie
la misma evolicién que la reflexion sobre ia educacion: se subl":a.ya la funcidn de las
relaciones interpersonales v la influencia de los valores comunes al grupo, se insiste en los .':

efectos a largo plazo v en su carfcter ain poco conocido. Se desplaza el interés del emisor 2

hacia el receptor. No interesa tanto identificar lo que la comunicacion hace al individuo &}

como la que el individuo hace de la comunicacion.

Hasta principio de siglo, in en las sociedades industriales, la escuela era la primera firente

del saber, y el educador su distribuidor patentado por medio de la palabra y el Tibro. De !a:;'




sistemas educativos propondrian sistemas de valores y métados, asi como comprender y 2

ensefiar a aprender. =

Meérida (1993) explica que las tecnologias de comunicacién v su empleo deben formar parte 33

E
73

de nuevas disciplinas, aiinque se corra el riesgo de reforzar la compartimentacién de las k

materias; pues el dominio de fos medios debe aprenderse demtro de cada disciplina de

£

2
ensefianza general, a riesgo de introducir a la fuerza en el dmbito escolar una cultura que 3

quiza le resulte inaceptabie.

1.1 COMUNICACION COMO PROCESO DE APRENDIZAJE

L S AT LT SRR T

La comunicacion y sus medios se implican en el curriculum educativo por dereche propio, £

dado su impacto tedrico y practico en la sociedad, en los estudios y en la educacién enjy

i

general. 2
En las ciencias de la educacion, se encuentra como un desarroflo de la pedagogia conif
referencia a la comunicacién, tanto en su aspecto tedtico como en el tecpologico y aplicado. 5

La educacién, guarda relacién con los estudios de comunicacion grafica, verbal y no verbal, '

de comunicacién interhumana, intergrupal y de masas, asi también los grandes aparatos de g

comunicacional. Mérida (1993)

T —— e e, B 1 11 | |-



Los medios de comunicacidn social no sélo son vehiculos de socializacién y del

culturizacién, sing que fambién son o pueden ser vehiculos de aducacion sistemética v
formalizada para Hegar con rapidez descriptiva a gran mimero de personas. Y deben seri

también vias posibilitadoras de libertad y ereacion.

‘educador o maestro.

1.2 TELEVISION EDUCATIVA (TVE)

electrdnicos contempordneos y a las transformaciones en los paradigmas educativosi
actuales, es objete de  multiples desarrollos vy discusiones”,  SEP
(‘hilp:/futc. s¢p. 2ob. myx/ute/presental itm) , Sin embargo, la television educativa, no es sino uno de%f“ :
los componentes de Jos sistemas generales de educacion, para poder evaluarla, no puedei

realizarse siguiendo un modelo dnico adaptado 2 todos los papeles sociales y los objetivos i

educativos reconocidos en varios paises.

cuin faciimente pueden traducirse los actos educativos (enseflanza, perfeccionamisnto des
~

competencias, transmisidn de conocimientos, creacidén de un ambiente favorable)



términos de comunicacion. Siempre hay un emisor-maestro, autor o productor de television
educativa- que es parte de un amplio sistema social que utiliza uno o més medios de

comunicacién para transmitir mensajes codificados con una determinada intencion a

AR

£

receptores particulares: estudiantes y otras persomas que constituyen los grupos

T

destinatarios o representativos en la educacion, todo esto tiepe lugar en un ambiente social 3
5
y material que influyen sobre €l significado, la recepcion y los efectos de los mensajes

r!;} 8

A

&

3

codificados. Ademas, se producen mensajes de rtetroinformacion entre casi. todes los)

4
ARG

elementos de] proceso, de manera que éste resulta una red continua més bien gue una

cadena lineal. Cierta retroinformacion es transmitida inmediatamente mientras que otra es

s

diferida ‘

La television educativa, puede desempefiar varias funciones respecto 2 los maestros de

escuela, por ejemplo puede servir como fuente de nuevas informaciones, como ayuda ded
ensefianza para otro y como modelo de una préactica pedagégica.

¥in acto de comunicacién educativa puede servir para una serie compleja de funciones.

principales: el insumo, el producto y el proceso o actividad de mediacion.

INSUMO PROCESO

PRODUCTO

9
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insumo y producio.

La evaluacion de la television educativa interesa al mismo tiempo a los campos de la’
educacion y de la comunicacidn. Aunque la educacién, por Jo menos en sus aspectos

formales, es un proceso de comunicacion y todo proceso de comunicacién entrafia en gran 3

parte aspectos pedagogicos.

13



CAPITULO Il

TEORIA DE LA IMAGEN

2.1 LA CIVILIZACION DE LA IMAGEN

7

Moles (1991} explica que “la imagen es un soporte de la comunicacién visyal que ]

materializa un fragmento del entorno dptico {universo perceptivo), susceptible de subsistir a)

S

At

través de la duracidn y que constituye uno de los componentes principales de los medios

masivos de comunicacion (la television)”.

R

La imagen se ha constituido en la piedra de togue de los medios y contenidos. Unas vecesﬁ

s

=
5

es una cuestidn previa respecto a la forma de cultura y otras da fugar a un debate

pedagbgico sobre la imagen como vehiculo de contenidos, manifestandose en la cultura 3

=]

humana de la misma manera que ¢l lenguaje.

e

=
B

5

Wolton (1991) expone que la civilizacién de la imagen ha creado finalmente al hombre de

iméagenes, a quien se dirigen las maltiples industrias de la comunicacién y las infinitas

promesas de las “autopistas de la informacién y de la comunicacién”.

Tl SRR AT

La imagen es un soporte de la comunicacién visual que materializa un fragmento del

mundo perceptivo (entorno visual) susceptible de subsistir a través del tiempo y que'

St

o

e

constituye uno de los componentes principales de los medios de masas como lo es laj

television,

131
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2.2 EL CONTEXTO TELEVISIVO

Los programas de television han sido agrupados en tres grandes categorias a la manera de i
tres supergéneros, que responden z las tres grandes funciones sociales del medio: los 3
informativos, los educativo-culturales y los programas de entretenimiento.

Los programas informativos de la televisién nacen como una sintesis de la informacion s

i

los informativos de television de los “diarios hablados” y el “directo™ los diferencia, 3

también esencialmente, de los noticiarios cinematogrificos y de la prensa escrita.

s

La televisién en directo dista mucho de Ta percepcién directa del acontecimiento y no ests
exenta de la posibilidad de manipulacién, Y Baggaley y Duck en su Andlisis del mensaje. '
televisivo sostienen que todo programa informativo es a la vez persuasivo. Por ello, sin -
' 1
negar que la informacion televisiva se ha convertido en la mas eficaz y habitual “referencia ’
"del hombre socializado™ (Schiena, Moies) no puede dudarse que construye un texto—
iinevitablemente espurio y contaminado por procesos selectivos, procesos de'
‘descontextualizacién v recontextualizacion, de tratamiento cuantitativo v cualitativo
(comentarios, interpretaciones, cbdigos y rutinas Tingiisticas) y connotacionesé

semionarrativas, retoricas, ideologicas y estéticas. Friendly, que fue director de los:

servicios informativos de la CBS, afitma en su obra Due to Circunstances beyond Our

Reab L]

Control que si los ciudadanos del afio 2000 no tuvieran otro camino gue los informativos de 2

television para identificer ¢l tiempo actual, sélo lograrian una idea aproximada. A la qu

afladio su esposa: con la particularidad (poder testimonial y referencia socidliigdora, por um’_ﬁ
lado, y psevdoevidencia manipulada, per otro) ha determinado la apacidion x \ijucrte =

debates en las sociedades democréticas a favor de un control de la television piiblica pag



~

2

preservar la imparcialidad de la informacion televisada. En television todo es informacién,

i
i ]
r‘

incluso las programas de variedades y de entretenimiento (y muy especialmente lad:

publicidad), pero, a su vez, la informacién televisada es tfambién necesariamenie &

TR

espectdculo y cultura de actualidad. W.A. Wood ha clasificado lfos informativos dei

o

5

television en: programas “en vive” o “en directo” diarios de noticias o “telediarios”, I
4

i

bt
programas de fondo, editoriales v otros géneros (comeniario, debate, programas de i

HECALEE

persuacion, etc). El primer programa informativo, emitido en directo, fie la retransmision ;

PR

de la conferencia del tratado de paz de los EEUU con Japon, ofrecida desde el teatro de La.
Opera de San Francisco en 1951, La tecnologia ha dotado 2 lfos profesionales de lai_

television de medios capaces de lograr una gran movilidad y versatilidad en fa actividad

informativa. Bl ENG (Electronic News Gathering) y las cmaras crespie-peepie permiten
escudrifiar con agilidad de felino en la focalizacion multiple de la noticia. La batalla diaria,'
de 1a rapidez informativa la ganan siempre {y por este mismo orden) la radio y la television

la batalia del detalle v de la reflexion la gana la prensa. Pero el subgénero-tipe de laz

informacién televisada persiste al margen de cualquier eventualidad ¢ innovacién

:
tecnologica. El telediario es, en efecto, uno de los “rituales de televisién”, a los que se han
referido G.T. Goethals (The TV Ritual, 1981) y P.Rock (News as eternal recurrence) :
Diriase que-no suceden las cosas en el mundo mientras la television no convierte eso
acomecimientos en noticias. El telediario es fa “celebracion del rito” y, como toda:
celebracién ritual, se propone hacer presente aguello que representa. Los oficiantes s

(representadores) lo tmico que han alterado es el ceremonial.

o
¥
i
=

Si la unidad de medida de ia television, como medio especifico, es el “directo”, el?elqdiariq B
N
1o tiene otro presente que el del rito; pero no se e pueden negar las connotaciones del mi

13
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ENILE. ..

puesta que sus “oficjanies” ingresan de inmediato en el star system. Dejando a un lado el 7}

“discurso de la enunciacién”, las imégenes del telediario suelen ser “productos congelados” &}

.. . ‘. 2
de un mercado que, al margen de algunos servicios regjonales de noticias, como laij

Eurovision ¢ el SIN (Servicio Iberoamericano de Noticias), estd controlado por tres
agencias anglosajonas: Visnews, britdnica (filial de la Reuter), v las norteamericanas

UPITN (filial de UPT} v CBS. ' £

Television Educativa y cultura de la television: la television, comeo poderoso medio de
informacion, cultura y entretenimiento, determiné la aparicion de cuatro actitudes ]
diferentes entre los educadoses. Para unos fue un recurso, el mis poderoso entre los 34

conocidos, pero auxiliar af fin, que debia dejar a salvo el papel protagonista e indiscutible

o

i)

del educador en el aula. Su funcibn era, por tanto, ¢l de un auxiliar didactico, que habia de

i

RN

3

integrarse en el contexto escolar tradicional. Es clerto que el nuevo medio podia suplir con;i
sus profesores en pantalla 2 la escuela tradicional hasta construir, en expresion feliz de

v
memorables de esta televisién educativa supletoria han sido los teleclubes de las zonas 3

ratales del Japén, experiencias, una y otra, promovidas por la UNESCO. Para atros, més.:

Eas

i

criticos y perspicaces, la contribucion de la television al proceso educativo requeria el 2
examen previo de la naturaleza del nuevo medio, en 1a seguridad de que podia contribuir a

et

la innovacion misma del acto diddctico. El medio debfa integrarse, por consiguiente, no en %

el contexto eseolar conacido, sino en otro nuevo, que la propia television

mas abierto, receptivo y mederno, a funcidn educativa de la televisidn ha de afroriqrse no &
\
a partir del sisteme educativo, sino a pertir del reto alternative que constituye fa televisi

14



con respecto a él La television, en expresion de Georges Friedmann, es una escuela ]

paralela: no en ¢l sentido de que sea una via mis, alternativa, sino en el sentido de que:
constituye un verdadero desafic cultural, que esté atacando de hecho 2 1a raiz misma de las 3

creencias, nofinas, valores y pautas de conducta de la escuela tradicional. H

La teoria de la escuela paralela coincide con la “misidn desescolarizadora™ de Ivan Illich y;'

i

con las obras de Ph. Coombs y E. Reimer sobre a “crisis mundial de la educacion” y Ia::

“muerte” de la escuela. La creacion del Children's TV Workshop (CTW) en EEUU

£

A L

organismo productor entre otras de las series de Plaza Sésamo, fise un proyecto inteligente, ;

oA

porque asocio al discurso educativo de [a television con su constelacion de valores, todos =

los significantes v rutinas del show y del lenguaje publicitario. Plaza Sésamo, serie dei

television preescolar, creada por Joan Ganz Cooney y analizada por Th. Cook y otros
autores {1975), comenzaron 2 difundirse en 1969 en la cadena piiblica norteamericana PBS
(Public Broadcasting Service), y en sus veinte afios de existencia ha dado la vuelta al

mundo en catorce lenguas. La versidn inglesa es difundida en mas de cuarenta paises. Por;

ultimo, una serie de educadores (McBride, N. Taddei, L. Mastermann, P. Termi, P, Golay, J. 2§
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algunas ideas, publicidad, deportes, héroes nacionales, etc. Hace midcult, porque cultiva de 3

g

forma incompleta o aproximativa a las clases burguesas. Hace hight-cult cuando se dedica
la “cultura verdadera™, si puede considerarse como tal Ia cultura patrimonial gue se nutre dei}

la literatura clasica v de las bellas arfes.

2.3 METODOLOGIA DE LA IMAGEN

~cinco fenémenos que permiten establecer la indispensable distancia entre el objeto, la ]
imagen y el analisis:

1

1. Realizar una inversién de la mediacion que esta mas del lado del “hacer” que del "ve

imégenes sin recepcion, es decir sin individuos que tas observen.
3. Recordar [a dimension critica del receptor, s decir no puede haber imagen sin receptor

4. Rechazar Ia espléndida soledad de la imagen, Es decir, no recibirta nunca como un}g

objeto “‘en si mismo™ y la prueba més clara de fa soledad de Ta imagefg que no ha

una disciplina dedicada exclusivamente a la imagen. ~



5. Recordar gue no existe imagen sin nn imaginario. La imagen nos agrada v la

st

consumimos indica Wolton (1991), porque “estamos solos ante ella, en uno de los

fie

LTk

altimos territorios de la libertad. Somos libres de quererla o rechazarla” En realidad &

ocurre con la imagen lo mismo que con fodas las situaciones de comunicacién: el

¢

. .Teceptorno esti soloanteella, . ... .. 2
2.4 PEDAGOGIA DE LA IMAGEN
En este capitulo se examinara el alcance tedrico de lo que significa aplicar y trabajar con la.

BN

imagen en et campo de la pedagogia. Con ello se propone introducir un elemento de
B
racionalizacitn tedrica en un dominio que esta sometido todavia a prejuicios defensivos (la3y
imagen distrae de lo importante que s el texto, la television no tiene la calidad de un libro, i

etc) o, al contrario, a un alegre uso pragmatico-publicitario (un viejo proverbio chino: una

imagen vale mas que mil palabras).

En el caso de los medios de comunicacion de masas, este objeto técnico esta constituido por 3
&

¢l soporte material o estructura tecnolgica y adernés por las determinaciones de las rutinas

sociales que inciden en su programacién o efectos de entrada: la prensa, television, cine
video. El caracter de instrumentalizacion de la imagen con fines pedagogicos, determina l&:
#
,g

existencia de una interaccidn entre el objeto o aparato de representacion v la sociedad.

vehiculo el que justifica su introduccion en el campo de la pedagogia.

17
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La pedagogia de la imagen, permite estudiar la imagen como una porcién textual de )

significacién, la tmagen como sentido v como comunicacién.
Para el usvario (sujeto) de la pedagogia, se trata de tener acceso a la imagen come un
gjercicio de sensibilizacion de su percepcién al mismo tiempo que se descubren las 3
estructuras jogicas que gobierpan las representaciones de las cosas y las intencionalidades

comunicativas de sus autores con respecto a [a recepcién de las imagenes.

Metz. (1972 p.186) describe que “tener acceso a la imagen, s tener acceso a fa civilizacion,

=
5
%

que el andlisis de las imagenes permite conocer los mecanismos de significacién v de i

ks

comunicacion no lingiiistica de los que se vale la sociedad para educar, seducir, persuadir,

mentir y conocer”,

ver bien es necesario saber bien (<<guien sabc mds ve mas>>). Gracias a esios aportes, =
Vilches (1986 p.188) afirma que “si existe un proceso pedagégico en el mirar una imagen, 3}
va que éste se debe al resultado de la vinculacién entre propiedades sensibles captadas por &

53
5

fas fotografias o television, asi como otros miedios de reproduccion artificial y la naturaleza 3§

e
255 b E,

"

algunas veces corno oposicion a la racionalidad del verbo.



—

La proposicién de la imagen como lenguaje, se basa primordialmente en el aspecto jconico, 5

es decir, como un dispositivo de significacién y de comunicacion.
&

kot

Al referirnos, al lenguaje de la imagen, se piensa inmediatamente en el lenguaje de laj ;

W

tefevision, el cual presenta sonido, color, accién y tode aquello que complemenie su

objetivo de comunicacion.

:

"
i

Vilches (1988) explica que en el terreno de la comunicacidn, la semiologia o mas :

i

i

exactamente la semidtica, trabaja para demostrar que todo acto creativo relaciona ung

enunciador a un enunciatario, o, como o afirma la Teoria de la Comunicacion, un emisor a

s

un receptor {que toma, a su vez los términos presentados de la Teoria de Ia Informacion). El

sentido de una imagen viene de una interaccion entre un autor y un observador & través d

log grandes medios, tampoco puede desconocer o evitar dar a conacer los aspectos del
contexto de poder en que éstos se mueven. El ensefiante debe levar al escolar a componer :j
sus prepias imégenes y mensajes para que una suficiente experiencia lo conduzca a una’
comprension def acto de creacién y a una mejor recepeidn, sin olvidar que el aspecto critico

y analitico permiten la autonomiza del juicio y del gusto estético a través de la forma

contenido

AR AT
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Es importante hacer notar, que el lector se cualifica como tal, es decir, que se convierte e

su misma figura (adquiere su rol) relacionando estrechamente los planos de la expresién

contenido de un texto visual.
]

Toda imagen se ve desde un espacio determinado, la tarea de enfocar es eminentemente 5

comunicativa y permite al autor determinar lo que el lector ha de ver. Es decir, entonces i}

ey
P

que un tema visual, se puede definir como el espacic local mis pequefio que da coherencia i

a las figuras como partes de un todo,

A

b

La relacién de interaccion comunicativa entre television y la pedagogia puede servir para

S

elaborar un nueve modo de planteamiento de procesos educativos basados en nuevasdl

s

formas del saber v aprender a través de los medios. z
En primer lugar, parece ser que gran parte del aprendizaje depende del tipo de informacion _

'

que una persona es socialmente animada a extraer y a procesar. A mayor esfuerzo yii

G

capacidad de extraer informacion, mayores son los efectos producidos por los sistems:

simbdlicos (v la television representa un sistema especifico de simbolizacién en muchosg;

i

aspectos) sobre el desarrollo de facultades especificas.

i
&

En el proceso de descodificacion, los mensajes no estan reducidos a [a comprension, sino

BT

que se dirige a captar, més alld del plano de los contenidos, el discurso global que se

desprende entre las formas v los contenidos.

o

i
e
B
s,

\ vy
El espectador, a través de Ja existencia v su lugar estratégico, se convierte A

esencial en la lectura de la television desde una perspectiva pedagégica, debi

20



smos medios de comunicacidn tienden a desarrolfar competencias adecuadas qued

silitan una labor de aprendizaje proporcionada por eflos mismos.
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CAPITULO I}

METODOLOGIA

Se realiza el presente trabajo, con el proposito de facilitar conocimientos actualizados tanto i
a estudiantes de Ciencias de la Comunicacidn come a Jas personas interesadas ens

incursionar en los avances tecnologicos de la television educativa y sus aportes en el
£

Departamento de Guatemala a través del programa Telesecundaria, teniendo en cuenta qu:e:

la educacion es un proceso comunicativo, y que comunicacién y ensefianza son parie de;

una misma reafidad, asi mismo se busca establecer cul es e papel que juega el maestro en.’

este proceso. i
3
3.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA: p:

i

4Qué es el programa de telesecundaria y cual es el tipo de comunicacion que se desarrolla

P

en el? -

o
3.2 OBJETIVOS: 4
Informar sobre el programa de Telesecundaria como servidor educativo con el apoyo de los
medios electronicos de comunicacidn social,

b
Enumerar fas funciones del docente como facilitador pedagogico.
Determinar el tipo de comunicacion que se desarrolla enel f:rbgrama de T un&ria.

. .
Y

2
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EELE. ..

3.3 TIPO DE INVESTIGACION:

Este estudio se ubica en los niveles de documental, de campo, participativo, descriptivo vl

cualitativo, debido a que se ofrece informacidn que describe el programa de Teleseca.mda-riai
Educacion, Simac, docentes y alumnos del referido programa,

3.4 UNIVERSQ

256 personas

35 CRY O MUESTRAL

40 Estudiantes cursantes de primero basico del Programa de Telesecundaria.

(1977), “Con base en la medida u observacién de una sola parte de una muestra de la.}i?

poblacion total. Las encuestas se hacen por medio de muestras o sea que no se investiga a la

totalidad de las unidades del universo, sino una parie que sea representiativa de ese _~

uriiverso”.

3.6 AMBITO DE INVESTIGACION

=
Estudiantes de primero basico, det aula “Dolores Bedoye™, del Institute de Teesecupdaria
N
ubicado en ta Escuela Urbana 850 de San José Pinula.

23



2 TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS:

.08 medios utilizados para efectuar la investigacion fueron:

) La Observacién

e observé la conducta de las personas, permitiendo analizar las actitudes, movimientos, 5}
lases por television, etc. tanto del propio contexto (estudiantes, maestros de telesecundaria,
ersonal de Simac y Ministerio de Educacion entrevistados) como de su contexto,
‘on Io anterior se penmitid ver v escuchar varias clases de Telesecundaria del Instituto de :‘
an José Pinula.
}) La Encuesta:
ie tealizd por medio de un cuestionario de 17 preguntas, que permitié determinar un ::
niverso, se realizd un muestreo, se recolectaron, tabularon e interpretaron datos gue se
eflejan en el presente trabajo investigativo.

2} Entrevista:

ie sostuvieron conversaciones personales con autoridades del Ministerio de Educacién, ¢
imac, con los Licenciados Marco Tulio Moran Gonzdlez, Stuarde Marsicovetere,

Jernardo Quiroa, Rolando Realico y Oscar R. Marin,

)) En forma adictonal, se recopild la informacion de libros, revistas, folletos, internet v &

nanuales.

L8 INSTRUMENTO

“uestionario de 17 preguntas “~

24
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CAPITULO IV

EL PROGRAMA TELESECUNDARIA EN

GUATEMALA

En 1962 se inicid en Guatemala seglin Mendizabal (1968), Ia posibilidad de proyectari

programas educativos.

todas las materias del programa oficial de! Ministerio de Educaeion.

Segan Mendizabal (1968) de TeleAula, se presentaron mis de 400 programas durante tres

afios consecutivos. Foi

25
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Fl segundo  progrema fue Teleemos, creado para abrir una mueva campafia dez
“alfabetizacidn masiva. El éxito de este programa fue que su audiencia pertenecia en su §

mayor parie al area rural. . . g

Finalmente TeleU, fiie un programa a nivel universitario y para piblico de cultura

avanzada. Este programa cumplio su primer cbjetive y por €l pasaron destacados elementos

|
é

Lops

de l2 Universidad de San Carlos v la Universidad Rafael Landivar.

7

Estos programas de television se llevaron a cabo en ese entonces con la ayuda de USIS y elg
Agregado de Amntos Publicos de la Embajada de Estados Unidos, George Butler, que’i
ademas de proporcionar el equipo (2 cémaras, consola de audio, proyeccion y procesad a“g
de peliculas) doné aparatos de television que fueron instalados en los centros educativos.

El gobierno del Coronel Enrique Peralta Azurdia (1963-1966) emitid un acuerdo
exonerando de impuestos la entrada al pals de aparatos destinados a Jas escuelas v centros

de alfabetizacion.

Sin embargo Mendizabal (1968) explica que todo esto, pertenece a fa historia de la
television educativa en Guatemala porque podria decirse que nadie crefa en a posibilidad@
de Hevar educacion por televisidn.
Mendizabal (1968) también afirma: que los programas TeleAula, Teleemos y Telel hang
sido “el hecho de mayor trascendencia en la educacién guatemalteca de la segunda mitad

del siglo XX.




En 199% como una alternativa para el pafs surge ¢l programa de Telesecundaria, a través del
Acuerdo Ministerial niimero 39 de fecha 3 de maran, el Ministerio de Educacidn autoriza a3

ereacion del Programa de Nivel Medio-Ciclo Basico- Telesecundaria.

)

Ese Ministerio afirma que: a) es un servicio formal y escolarizado del sistema educativo 3]

nacional que continia fa educacion basica iniciada en la primaria, offeciendo estudios dex)
T

secundaria a los v las jovenes guatemaltecos (as). b) es un medio de dar instrucciones a;

grupos mrandes de estudiantes y que apoya a los que desean continuar su formacién en el
ciclo basico pero en su localidad no cuentan con edificios de educacién media. c) EI

programa de Teleseundaria, es una opeion para atender la demanda de educacion i

secundaria fundamentalmente en las zonas rurales, en donde no existe este servicio.

4.1 CARACTERISTICA DE TELESFCUNDARIA

i

Se caracteriza porque un solo maestro (a) es el (la) responsable del proceso educativo en

i

o

todas las asignaturas de un grado, en forma similar al maestro (a) de primaria. Apoyado en

programas de television y materiales escritos.

- 4.2 OBJETIVOS DE TELESECUNDARTA:

i R

.« Ofrecer a la poblacién demandante un servicio educativo con el apoyo de los medios

electrénicos de comunicacion social.

5

- Atender la demanda de educacién secundaria en las zonas rurales, en donde por razones

bt

&5

geograficas y econémicas no es posible el establecimiento de escuelas secundarias y {4
]
&
o
coadyuvar a atender la demanda en las zonas urbanas.

- Vincular la escuela secundaria con la comunidad por medio de activida

comupitario.

- Ofrecer apoyos metodoltogicos a los profesores (as) de otras modalidades.

27
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Este programa se constituye fundamentalmente porla Red Satelital de Television Educativa ¥

i

i

EDUSAT, de México, quien offece la seifal y da facilidades para que se utilicen los libro

g
oy
&

que apeyan conjuniamente el proceso educativo de Telesecundaria, por que asi ﬁ.le.

o

determinado por Ips ministros de educacion de los paises centroamericanos y el secretario &

de educacidn de México al firmar el Acuerdo de Cooperacién en Materia de Educacién a

i

O A e e

Distancia.

2t

Para que el Programa de Telesecunduria pueda transmitirse en Guatemala, informo Strardi

Marsicovetere, encargado del Ministerio de Educacion a través de SIMAC, de recibir la i

e
sefial del Satélite Solidaridad (comunicacion personal 16 de septiembre de 1999) esiy
1
necesario que se cumpla con o siguiente:
-

a) México produce el Programa de Telesecundariz, envia la sefial a Guatemala por medio 2

del Satélite Solidaridad.

b} Guatemala recibe la scfial del satélite a través de imdgenes enviadas al televisor, estas

imagenes son registradas en la videograbadora y el producto (cimta magnética y/o
'i!l




]

4.3 MODELO DE TELESE ARTA

El modelo de Telesecundaria tiene la responsabilidad de cumplir las expectativas y

necesidades de la sociedad y afirmar la identificacién de los educandos (estudiantes) con

los valores macionales.

AR

3
&

Opera a través de tres clementos basicos de apovo a los educandos: el maesiro (conductor
del broc&so de ensefianza-aprendizaje), libros y programas de television.
La Telesecundaria al contar entre los apoyos didacticos fundamentales, con los medios de

comunicacion electrénicos como el satélite, la television y la videocasetera se convierte en .'

un modelo pedagdgico-comunicative modemo que se presenta como la opeién mas viable 3

para atender la demanda de educacién secundaria.

%
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formacién arménica € integral, de manera que cuando la natursieza de Ios contenidos lo?

permita, se propicie la aplicacion de los aprendizajes en beneficio de Ja comunidad.

4.3.1 FUNDAMENTOS

Lz metodologia de Telesecundaria, se fundamenta en varios criterios: comunicacional,

filoséfico, epistemoldgico, pedagdgico v social.
_ g
La educaciton s orienta a la formacion de ciudadanos capaces de participar en un régimen

demecratico, que amen su nacion, honren los simbolos patrios que la representan v que’

respeten a los demas paises como parte de la comunidad internacional.

Las materias o cursos -que se imparten en el programa de Telesecundaria son:
a) En el campo cientifico: Mateméticas, Fisice, Quimica v Biolopia

.b) En el campo lingtiistico: Idioma Espafiol e Ingiés
¢} En dimension de lo secial: Historie, Civismo y Geografia

d} En actividades de desarrolio: Educacion fisica y Educacitn tecnoldgica

Sin embargo para ¢f contexto guatemalteco, los cursos que los slumnos de Te].eseﬁun.dariag

4

reciben, no estn acorde a los gue el Ministerio de Educacién ha aprobado para Ia

educacion ordinaria.

30
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La estructura de las sesiones de aprendizaje en la Telesecundaria, consta generalmente def'f

cinco etapas identificadas por los sigutentes logotipos:

de Aprendizaje.
Esta distribucion pretende integrar totatmente las asignaturas en un solo volumen, par:

facilitar su manejo v evitar que el alumno transporte una cantidad excesiva de materiales.

31




4.4 METODOLOGIA, 5

3

La metodologia de la Telesecundaria, por sus caracteristicas particulares, fue creado como &

g

g
un proceso interactivo, participativo, democratico v formativo entre alumnos, grupe,

maestros, padres de familia, autoridades y miembros de la comunidad, pero en Ia prictica &

no se presenta de esa manera.

para integrar los aprendizajes y experiencias y aprovecharlas en la formulacion d

estrategias que permitan la superacion sooial, ecanémica y cultural del entorno social.

escolares y de promocion social.

DEMOCRATICO: El aprendizaje def educando se integra en un trabajo colectivo en el qu




R

e 12 a 15 minutos aproximadamente, ¢f estudiante, ve la television. (alli le esi

oporcionado  una introduccién al tema que se desarroliara, en su mayoria combinan

1hgenes con la narracién del maestro que no se ve).

n la Guia de Aprendizaje se les hace Ia indicacion “consulte texto “x”, ya viene numerado,

alumno se remite al libro de Conceptos Basicas y realize o que se le indique, es decir

ef, resumir, tomar ideas, etc. E%
i
|

omplementa su labor con ta Guia de Aprendizaje, la cual le indica que debe hacer una Z

resentacion grupal o individual de la sesion.
e
a

S MATERIALES DE APOYO:; &

5.1 PROGRAMA DE TELEVISION

%

25

1 programa de television que se transmite en cada sesidn de aprendizaje dura 15 minutos y3

ik

resenta una estruciurs segmentada, es decir, en su desarrollo se distinguen apartados
ivisiones, cada uno de ellos dura de uno a tres minuios y se identifican mediante textos,
]

njgenes y recursos especiales que se reiteran en todas las sesiones. Los segmentos
. e

resentap recursos v lenguajes diferentes para renovar el interés de los alumnos y sostener

u atencidn.

i

2 DE CONCEPTOS BASICOS
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e

organizada y concentrada, sin que se mezcle con ejercicios y cuestionarios.

4,53 LIBRO GUIA DE APRENDIZAJE

y el libro de Conceptos Bésicos, con el objetive de propiciar el procesamiento y aplicacjbn.'
de la informacién recibida, asi como para favorecer la evaluacion de Jo realizado en cada,
sesion, el alumno de Telesecundaria cuenta con una Guia de Aprendizaje, libro que reime
las caracteristicas de una guia de estudio y un cuaderno de trabajo, cumpliendo asi con Ia

funcion de organizar el proceso didactico.

E! resultado del proceso educativo de las escuelas telesecundarias, se aprecia por la

evaluacidn del aprendizaje, pero mas todavia, por los avances logrados en la superacién del

nivel de vida de la comunidad. La clave para lograr esa superacion es la preparacion, §

T S

donviccién, compromiso y sobre todo, el desempefio ejemplar del maestro de grupo. %
#
4.6 EL MAESTRO-FACILITADOR- EN EL PROCESO EDUCATIVO 2

El maestro de Telesecundaria, tiene la responsabilidad de orientar el proceso de ensefianza-

&

aprendizaje en todas las materias del grado que cursan los alumnos de su grupo. Esto es;

posible porque la informacion acerca de los contenjdos de esas materiag, g

Ios estudiantes por medio de los apoyos impresos y de programas de televisibn, ¢ abgrados 2
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mbos con sentido educativo y complementario, permitiendo al maestro reciclar fo que €l E";
onsidere conveniente,

'ara que el maestro-facilitador- tenga éxito en su desempefio como educador necesita tener
resente el enfoque v la metodologia de las materias que forman parte del plan de estudio |

st como los apoyas didécticos de que dispone el alumno y por supuesto de los que se?

P

daboran especialmente para él, como la Guia Didactica. Al analizar los apoyos didacticos

nstitucionales estara en posibilidades de manejarlos adecuadamente y adaptarlos a ]_asi:

saracteristicas de sus alumnos y del entorno. H

3] maestro, como un clemento de lo escolarizado, distingue las caracteristicas de sus &

slumnos v contextualiza la informacién mediante [a seleccion o la adecuacion de las’]
-

b

actividades propuestas en uno de los materiales impresos: la Guia de Aprendizaje. El;

aprendizaje es para todos los participantes del proceso educativo de Telesecundaria.

integracion a2l programa de Telesecundaria se da por la dinamica de la television que le g}

permite trabajar, opinar, aclarar dudas y ser mediador entre ella y sus ajumnos.




B

La dosificacion o complemento del programa de Telesecundaria, que se les da a los

alumaos de Telesecundaria de San José Pinyla, del Departamento de Guatemala, segun

Solares Del Cid es “a través de actos civicos y mensajes pairios guatemaltecos™,

didactica, que no es un tratado tedrico, sino una guia escrita para orientarlo en su quehac

docente, con un sentido eminentemente practico.
servicio educativo v el segundo ofrece orientaciones pricticas.

debido a que se divide de fa siguiente manera:

constituye el fundamento necesario de otros aprendizajes.
*Dificultades del aprendizaje: Revela las posibles dificultades que enfreniardn tanto el?
maestro como el alumno dada la naturaleza propia de los contenidos de Ia materia, -

* Alternativas didécticas; Proporciona ofras afternativas de lograr aprendizajes, sugiriendo ]
I

modificaciones en la secuencia didactica,

* Aspectos formativos: Sefiala los conocimientos, habitos, habilidades, capééid&des,

actitudes y valores que el alumno debera adquirir.
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Correlaciones: Presenta las relaciones entre los contenidos de un miicleo con otros de la &

bt

isma o de otras asignaturas, Utiliza ejemplos.

ko

Criterios especificos para evaluar: Offece opciones de evaluacion acorde a lo que se!

T

aneja en Telesecundaria. e
Claves para las respuestas: Contiene las respuestas de todas las evaluaciones incluidas en
e
wla niicleo. -
&

i

dicionalmente al maestro-facilitador- se le proporcionan; cursos propedeuticos def

ygularizacion y nivelacién, la estructura y planeacion del aprendizaje en telesecundaria,

stividades de evaluacioén de los aprendizajes, '
2

8 FUNCIQNES DEL FACILITADOR -
O  Mediar pedagdgicamente el aprendizaje de cada alumno en el programa de
telesecundaria. 7

I

] Cumplir con la filosofia los fines objetivos y reglamento del programa de::

e

¥,

4

telesecundaria. 2

a Elaborar y presentar mensualmente la planificacién por ciclo escolar, nicleo y
sesidn de aprendizaje.

%

I Desarrollar siete sesiones de aprendizaje diarios de cincuenta minutos cada una en
un horario de 13:00 a 19:00 horas, cinco dias a Ia semana.

i

mensual con cada urio.
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L} Velar por el buen uso y mantenimiento del equipo v material de apoyo. 5;
] Asistir a las reuniones administrativas y téenicas convocadas por la coordinacion
d¢] programa de Telesecundaria. '

e

i

4.9 VENTAJAS DEL PROGRAMA EN CUANTO A LA ORGANIZACION DE LA

INFORMACTON:

1. Para presentar mas informacion en menos tiempo, es necesaria la organizacion A cansa

R e RS R

i

de Ia gran suma de informacién que tiene que comunicarse a los nifios en las escuelas, el

I

papel del maestro ha evolucionado a ser el de un presentador de informacion durante el 803
H
0 90% del tiempo que ensefia, en la secundaria y en la universidad ensefianza y enunciacion 3}

=

e

se vuelven practicamente sindmimos. A mayor abundamiento, la explicacion del #
4
conocimiento y del movimiento de la reforma metodolégica estan presionando para que la g

informacion acerca de temas y materias vaya avanzando hacia los grados inferiores. Se est4
valviendo un problema critico en los grados elementales que €l maestro encuentre tiempo 3

suficiente que dedicar a la guia y la motivacion del estudiante individuaimente.

Si pudiera concederse a un maestro el iempo y la ayuda adecuada para preparar, organizar ;

o

it

y presentar la leccion, el iempo qus se ahorraria en la sola presentacidn de la informaoién
podria dedicarlo el maestro en el aula 2 las funciones més importantes, pero que conig]

X

frecuencia se hace imposible guiar el aprendizaje individual. La televisién suministra un%
e

medio de conseguir una presentacion complementaria, bien organizada, en el aula mientras ’
o

&

ivos de ja
1]

que da al maestro mas tiempo que dedicar en ia clase a los aspectos/id

ensefianza como son el estimulo, la motivacidn, el desarrollo de las actividades del
~

aprendizaje que relacionan al estudiante con la informacién que fue presentada. En il
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e

aso la televisién sirve como.un complemento del maestro en Ja sala de clase més que ]

somo un suplemento para aumentar tiempo.

Rl S
B e Aae

2. Pueden desplazarse ideas, personas y recursos de un lugar a otro multipticando por ]o?

tanto eficacia y su valor.

3 El maestro no se ve reducido a un niimero relativamente pequefio de estudiantes.

;5;

R

4. Como la imagen que aparece en Ja pantalla de television, puede ser estructurada y3

controlads, se puede mostrar al estudiante, espectador y receptor sélo lo que debe estar en

BT,

i

el foco de 1a atencién en un momento dado. Hste enfocamiento de 1a atencion tiende a3
3

S

P

eliminar una gran proporcion de distraccién y ayuda a mantener Ta linea de comunicacion 3}
s

uno 4 une.

5. Uno de los grandes valares del programa de Telesecundaria es 1a oportunidad de ampliar .-

3
TR

i

£

la perspectiva de una materia mucho mas alla de 1o que puede hacerlo cualquier escuela

aisladamente, ya que por la falta de infraestructura de las escuelas del pafs no existen

i

laboratorios o salones especificos para determinadas materias.

AR
E

43

6. La television puede hacer una de sus mayores aportaciones con Ia motivacion de una

revaluacion del contenido de up curso para las escuelas secundarias, para eliminar lo3

suﬁén"ﬂuo y para revitalizar lo que se conserva como esencial.
. '§.,
7. El programa de Telesecundaria, auxilia la ensefianza enriquece las experiencias d,e

aprendizaje y reduce el tiempo de trabajo.

3%

8. La Telesecundaria, tiene nitidez de imagen y sonido y es reproducible en videos y:

televisores manejables por cualquier persona

7y
"9, Bl programa libera al docente de muchas actividades rutinarias como fa inmn¥za.gién de i
S

29
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la experiencia grupal y promueve el pensamiento, dirige la atenci6n af tema sin sustituir a lagy

lectura,

i

i el

10. La televisién es un recurso auxiliar adecuado para la ensefianza y es mas simple s use?

Feds

iixd

dominando el manejo del aparate y determinando un objetivo: curses més explicativos y 3
5
X

deniostrativos.

1. No existen las barreras educativas y desplaza instantaneamente ideas, personas

=5
recursos de un lugar a otro. -
.

12. Tiene la facultad de captar por més tiempo la atencién de lo que lo haria el més

prominente orador.

4.10 DESVENTAJAS DEL PROGRAMA EN CUANTO A LA ORGANIZACION DE

LA INFORMACION:

fisica,
2. La television instructiva es pasiva, algunas veces solo reguiere que los estudiantes?
permanezcan seatados y que fijamente reciban toda la informacién.

3. El maestro esta inseguro de estimular, metivar v enfrentarse al

inseguridad es mayor acerca de la eficacia de la television instructiva.




1. Al evaluar al alumno en Telesecundaria, €l no puede expresar su opinién ya que se limita EE

1 responder lo que el programa espera de él al presentarle preguntas ya establecidas.
5. El programa de Telesecundaria disminuye o impide que exista una comunicacion 3
interpersonal entre alumnos y facilitador, debido a que existe mds comunicacion visual y 3
escria. -
6. La educacién depende del soporte logico. La informacidn incluye lenguaje 1
programacion, investigacion, andlisis, critica y juegos.

7. No esti desarroliada la capacidad critica y de memoria rapida en Jos receptores.

8. Muchas veces se centra el interés en Ia presentacion del tema y no en el cantenido.
9. No se adapta a todo el grupo receptor.

10. No todos los temas son aplicables al medio-audiovisual.

11. No alcanza aspectos de calidad ni variedad

12. No se trabaja homogéneamente por la diversidad de capacidad del grupo de estudiantes. |

la produccién de Telesccundaria).

i

14. Los contenidos no estan de acuerdo al pensumn actual que autoriza ef Ministerio de
B

Educaci6n para los alumnos que cursan el nivel basico en otros institutos.

4.11 TEIPOS DE COMUNICACTON

De acuerdo a las entrevistas, a lo evaluade y abservado, los tipos de comunicacion que se 3
b
pueden establecer en el Programa de Telesecundaria son:

41




COMUNFCACION ESCRITA:  Utiliza ¢l texto de Conceptos Basicos y Guia de

Aprendizaje come un sistema de signos visuales.

COMUNICACION INDIRECTA: la comunicacién se efectia por un canal artificial de7
aparatos técmicos que incluyen telstar (satélite artificial encargado de _.'Eg.

telecomunicaciones espaciales)

COMUNICACION TELEVISIVA: La Telescoundaria difunde sus mensajes a Ia s

poblacién cautiva (estudiantes), 2 través de la videograbadora, la television v el cassette que

conticne las lecciones.
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CAPITULO V 2

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

- |
La television ha obligado a que muchos maestros valoricen su papel en el proceso de la;{
enseffanza y del aprendizaje. En el caso del programa de Telesecundaria, la profesora

e
Aurora Solares Del Cid, (comunicacitn personal el 10 de septiembre de 1999) maniﬁesta

G

que “la television es una parte motivadora para fos maestros en ef proceso de ensefianza’.

S

Sin embargo, la experiencia indica que el maestro seguird siendo el iniciador indispensable,5

o
s
!

el que despierta el intelecto del educando, da vida a lo que comunica y permite al alumno ir ~
més all4 de la mera acumulacion de conocimientos para lograr una asimiacion creadora del

1

e

saber.

La presentacién de resultados corresponde al anglisis de cada una de las 17 'preguntas
!
anatadas en el cuestionario elaborado para la encuesta. -

i

SEXO: de la muestra seleccionada, 23 son mujeres (57%) y 17 hombres (43%), es deci

predomina el sexo femenino.

GRADO: Todos los alumnos cursan primero basico. El programa de la Telesecundaria no;

da oportunidad 2 que ningin alumno repruebe el grado.
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al 64%), 3 tienen 14 afios (equivale al 18%) y 3 tienen 16 afios (equivale a 18%,).

Pregunta Ne. 1

Es la primera vez que cursa este grado?
El 98% respondié que si es la primera vez que cursan Primero Bésico. Existe un alumno 2

repitente pero no del Programa de Telesecundaria.

Pregunta No. 2
Qué le parece la modalidad de Telesecundaria?
El 100% de la poblacitn estudiantil respondié que le parece una modalidad muy buena.,; |

pues les permite gozarse de la efectividad que el maestro de la television educativa posee.




Pregunta No. 3

Yor qué piensa de esa manera {relacionado a la pregunta anterior)? =

3l 93% respondit que ka modalidad de ia Telesecundaria es muy buena porque aprende con |

1y

nayor facilidad por el método utilizado en este programa. Mientras que un 7% de los?‘

sncuestades respondid que le cuesta adapturse a este nuevo sistema,

o ianis
SEFACLITA CLESTA
ADAPTARSE

Pregunta No. 4

Qué opina de les contenidos de estos programas?

Telesecundaria son buenos, quiza sea porque el estudiante ha descubierto que €l tiene un 3

papel diferente que desarrollar en Telesecundaria.
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Pregunta No. 5

Cree que los contenidos de los cursos, son apropiados a ls comunidad en fa que vive?

Los 40 alumnos, es decir el 100%, respondié que fos contenidos de los cursos si son
apropiados a la comunidad en la que ellos vive. Sin embargo ellos no tienen la opeién de i

poder opinar y seleccionar los referidos contenidos.

Pregunta No. 6

Que opina sobre la duracion del tiempo?

pero para Ja opinion de fos encuestados fue: para el 65% el tiempo es adecuado, para él;

22% se necesita s tietupo v para ¢l 13% dura demasiado tiempo.

BG

%

2
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Pregunia No. 7

No siente cansada la carga de horario, preferiria que fuera a otva hora?

Pars el 93% no es cansado el horaro en que se desarrolla la Telesecundaria (de lunes

Pregunta No. 8

Qué le parece la participacion del maestro en clase?

La television ha obligade a que muchos maestros valoricen su papel en el proceso de la %
ensefianza y del aprendizaje, es por ello que para 30 alumnos (75%) respondid que Ia:
participacién del maestro en clase es buena, mientras que para el resto de 10 alumnos?

{25%) es excelente.

o588
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Pregunta No. 9
Existe comurnicacion entre ef maestro y los alumnos?

Ef 100% respondi6 que si existe comunicacidn entre ellos v ¢l maestro o facilitador.

Pregunta No, 10

El maestro pregunta despucs de haber visto una leccion?

El 95% que el maestro si pregunta después de haber observado la leccifn a través del '

televigor, mientras el 5% opina que io hace algunas veces,
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regunta Ne, 11

1 maestro le resuelve y aclara sus dudas?

sta respuesta afirma que el maestro acepta Ja ayuda que da la television educativa ajjf
wilitar, ampliar v poner al dia toda la informacion que le es posible. Bl 98% respondié ?

ue ¢l maestro si resuetve y aclara dudas, mientras que un 2% respondié que lo hace:

5
ventualmente.

‘regunta No. 12

\demas del recurso audiovisual (T.V. y Videograbadora) qué otro recurso utiliza?
il 100% respondié que libros de texto y guia. Es importante recordar que la television es'
in medio de comunicacidn y no sbdlo un dispositivo electronico para la enseflanza y que _

lecesita del apoyo escrito para poder cumplir su funcion educadora.
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Pregunta Ne. 13

Cres que siendo un programa audiovisual, la evaluacitn a través de Jos textos eseritos es if

convenienfe?

Pregunta No, 14

Considera que verdaderamente esta aprendiendo con esta forma de educar?
El 100% de estudiantes respondié que si estan aprendiendo con esta forma de educar.
television educativa, puede conducir a un aprendizaje independiente a través de toda la:

vida.
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regunta No. 15

lué materia le gusta mdas?

185% respondié que Matematicas.
1 10% respondio Tecnologia.

" el 5% respondid que Idioma Espafiol.

'regunta No. 16

Jué materta le gusta menos?

il 67% respondid que Historia.
i1 18% respondio que Inglés

1 15% respondi6 que la materia que menos les gusta es Matematicas

Vota: Las clases de Tecnologia, Educacién Fisica y civismo no son imi A

Ie la televisién. Quedan a criterio del maestro-facilitador.
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Pregunta No. 17

A través de la Telesecundaria han resuelto o han ayudado a resolver alglin problema de fa
comupnidad? Coal?
El 75% respondio que s través de la Telesecundaria se les ha hecho conciencia para evitar

los basureros. Ellos han realizado una lsbor de recoleccion de hasura,

comunidad es que ellos puedan continnar estudiando ya que no existe ningln otre centro
que les permita continuar sus estudios de nivel basico.
El 5% indicd que atraves del curso de tecnologfa aprenden cosas 1tiles péra la comunidad.

(En el momento de realizar la encuesta, elaboraban estufas de aluminio).

Esta pregunta es importante porque el Programa de Telesecundaria tiene entre sus
objetivos, vincular la escuela secundaria con la comunidad por medio de actividades de

desarrollo comunitario.
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CONCLUSIONES

a motivacién para los estudiantes respecto a “dejen por un instante sus fibros, vamos a
iirar la television”, resulta una motivacion escasa. Es necesario que la leccion dada a
avés de la television este adaptada a Ia necesidad basica de ia clase especifica que la

scibe.

finguna leccién por Telesecundaria es lo suficientemente buena para superar e
wconveniente de una utilizacion deficiente en el aula. Solo con su actitud el maestro puede

acer que triunfe o fracase el programa de television.

a medida del éxito v del fracaso no es hasta qué punto esta utilizando ¢l programa d
‘elesecundaria, sus funciones, sino la manera en la cual se adapta a las necesidades de la

onmunidad.

Jurante los ltimos afios, la televisién se ha relacionado con los problema del aprendizaje, £
¢ la ensefianza y de la administracién de Jas escuela, convirtiéndose de esta manera en un 5

astrmento educativo con ciertas virtudes y limitaciones.

i maesiro juega el rol de facilitador en el programa de Telesecundaria en partament

w

le Guatemala. ~
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RECOMEMNDACICONES

AL MINISTERIO DE EBUCACION:

Que el lenguaje v contenido de libros, videos y todo material utilizado en el Programa de |

Telesecundaria sean adecuados al contexto nacional.

A LA ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION:
Tomar en cuenta la presente investigacidn para futuros trabajes, ya que en el presente- |
informe ;se describen las caracteristicas, objetivos, aspectos generales del programa, asi
conto ¢l tipo de comunicacién, ventajas v desventajas de la Telesecundaria, quedando

muchos ofros aspectos importantes por desarrollar.
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A continuacion se presenta el modelo de Ja encuesta realizada a los estudiantes del Instituto §f

.
|
b

le Telesecundaria, de San José Pinula, del Departamento de Guatemalfa.
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TELEVISION EDUCATIVA Y EL PROGRAMA DE TELESECUNDARIA EN EL
JEPARTAMENTO DE GUATEMAL A”,
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SEXO F M EDAD

L. Es la primera vez que eursa este grado?

a)ST DNO
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e

e
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2. Qué le parece esta modalidad (Telesecundaria)?
a)MUY BUENA b)) REGULAR ¢) ME ES INDIFERENTE

3. Por qué piensa de esa manera (relacionado a la pregunta anteriory?

1) APRENDE CON MAYOR FACILIDAD POR EL METODO UTILIZADO
by LE CUESTA ADAPTARSE A ESTE NUEVO SISTEMA DE EDUCACION ‘
) ASISTO A ESTUDIAR PORQUE MIS PADRES ME ENVIAN A LA ESCUELA

a)St BNO

A

o

4. Qué opina de los contenidos de este programa?
2) SONBUENOS  b) SON REGULARES ¢) SON MALOS 4

B

5. Cree que los contenidos de los cursos, son apropiados a la comunidad en la que vive?

- E"’?é ‘
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6. Qué opina sobre la duracion del programa?
a) DURA DEMASIADO TIEMPO
by EL TIEMPO ES ADECUADO
c) SE NECESITA MAS TIEMPO

7. Mo siente cansada la carga de horario, preferiria que filera a oira hora?

a)SI b)NO

& Qué le parece la pariicipacion del maestro en clase?
a) EXCELENTE by BUENA ¢y REGULAR d) MALA

9. Existe comunicacion entre ¢l maestro vy los alumnos?

a)sl bNO

10. El maestro pregunta después de haber visto una leccion?
2) SILO HACE b) ALGUNAS VECES LOHACE <) NOLO HACE

11. El maestro le resuelve v le aclara sus dudas? e
a) SIEMPRE LO HACE £) EVENTUALMENTE LO HACE ¢) NUNCALOHACE

12. Ademas def recurso audiovisual (T.V. y Videograbadora) qué otro recurso utiliza?
a) LIBRO DE TEXTO Y GUIA b} NINGUN OTRO RECURSO

€8 convemente? ;
a) STES CONVENIENTE  b)NO ES CONVENIENTE c¢) DEBIERA SER DISTINTA L

14. Considera que verdaderamente esta aprendiendo con esta forma de educar?
a)81 bYNQ




5. Queé materia le gusta mas?

5. Qué materia le gusta menos?

7. A través de Ia Telesecundaria han resuelto ¢ han ayudado a resolver algin problema de.

la comunidad? Cual?
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