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RESUMEN
0 Manifestaciones de comunicacién popular en los
parques: Plaza Mayor de la Constitucion y
Centenario.
IR Claudia Griselda Vel4dsquez Gonzalez

ZRSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA

AD
IEMICA Escuela de Ciencias de |a Comunicacién

ILEMA  Cudles son las manifestaciones de comunicacién
3TIGADO popular en los parques: Plaza Mayor de la
Constitucion y Centenario.




OCEDIMIENTO PARA OBTENER DATOS E INFORMACION

obtuvo informacion de las Bibliotecas: Central de Ia Universidad de
| Carlos de Guatemala, Escuela de Ciencias de la Comunicacién y
Centro de’ Estudios Regionales Universitarios (CEUR-USAC):
mas, se realizd una encuesta de opinion con 300 personas de
0 femenino y masculino y por grupos de edad, visitantes a los
jues Plaza Mayor de la Constitucion y Centenano.

SULTADOS OBTENIDOS Y CONCLUSIONES

istudio permitié determinar que los parques: Plaza Mayor de la
stitucion y Centenario son lugares de encuentro, entretencién y
iunicacion popular de los grupos mas desposeldos en Guatemala,
por tradicidn y por lo accesible desde diversos puntos de la
ad, acuden con frecuencia para participar de diversas
iifestaciones de comunicacion popular.

e las manifestaciones de comunicacion popular cabe mencionar
siguientes: Las de tipo religioso, en donde diversas iglesias se las
nian para dar cumplimiento al mandato biblico de “ir y anunciar el
gelio”, tocando musica de diversos ritmos como cumbias,

iachis y otras propias de las masas populares, pero con mensajes
ianos.

Ibien se encuentran numerosos vendedores, que en sy mayoria

comunicadores populares con bastante liderazgo y popularidad,
ices de vender cualquier producto

iversion también hace eco en los parques, lo cual es aprovechado

aquellas personas creativas que instalan diversos juegos de
a y ofros lipicos de cualquier feria de pueblo; asi como tambien
dopulares payasos, los mimos y titeres, que en algunos casos
Jién realizan labor educativa.

nas importante de los parques es que permite la comunicacion
* sus visitantes frecuentes, que ilegan a estos |ugares para
partir con los demas y para divertirse sanamente, e ahi Ia
ytancia de estos sitios como centros de comunicacion popular, de
lentro y de entretencion.




[

Lo mas desalentador que se encontrd, es que las masas
populares, -gue son los que frecuentan los parques- son personas con
poca instruccién y muy bajo nivel educativo y econdémico, que a corto
plazo no vislumbran ninguna esperanza de mejorar esas condiciones
de vida, por lo que bien vale la pena que todos los sectores sociales y
gubernamentales se solidaricen con ellos, facilitandoles la salud y la
educacion.
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INTRODUCCION

)municacién popular, “es la comunicacion del pueblo”, es ademas
tanea y creativa, por lo cual en el presente estudio se daran a
ser las diversas manifestaciones de comunicacién popular que
bservan en los parques: plaza mayor de la Constitucion y
snario, ambos ubicados en el corazon de la ciudad en la zona 1,
idos de edificios como la catedral metropolitana, el Palacio

snal de la Cultura, el Portal del Comercio, la Hemeroteca y €! )

vo General de la Nacion.

personas que frecuentan los parques son los grupos mas
oseidos, en otras palabras, los que tienen un bajo nivel de
iaridad e instruccién -también estan incluidos aguellos que no
n leer y escribir-, se les dificulta el acceso a la vivienda, a la
:ntacion y por consiguiente su situacion los limita a ciertas
iciones, por lo cual buscan el parque como una forma de
sccion y diversion. Afos afras; en contraste con lo que hoy es, el
ye fue un sitio exclusivo para Ia élite de Guatemala.

os parques. Plaza Mayor y Centenario, pueden observarse
arosos comunicadores populares que sin saberlo, estan
ibuyendo a enriguecer el folkclore y la cultura popular. Pueden
rvarse por ejemplo numerosos vendedores que manejan un
irso muy impactante, que en su mayoria, logran atraer la atencion
y$ visitantes al parque. Al deambular por el pargue también se

personas de distintas iglesias, protestantes y catdlicas
Jtandose los feligreses por medio de singulares actividades como
ica ranchera y cumbias con tinte cristiano; sin embargo, es mas
e la presencia de los grupos protestantes.

s, tienen el parque como un modus vivendi, llegan y venden
fe un chocobanano, un cassette, hasta suéteres, telas tipicas,
itos y todos los articulos que demandan los grupos populares.
nos mas, instalan jaulas con aves que se encargan de sacar “el
slito de la suerte”, juego que es muy popular entre los jovenes
sipalmente que se interesan en conocer su suerte, particularmente
1 amar, comenta una de las propietarias de este negocio.

mas ambiciosos, instalan altoparlantes, llevan una silla y con la
encia de una dama llamada “maestra" por sus secuaces, se
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dedican supuestamente a leer el hordscopo mental, a través de
cartas, para que los mas incautos pregunten acerca del amor y de
otros temas. Los precios varian, van desde Q 10.00 fa pregunta hasta
Q 100.00 por una serie de consultas. Lo curioso es que son varias las

personas las que participan en éste juego a pesar de ser bastante
elevados los precios.

Otra curiosidad en el parque, lo constituyen los mimos, sobre todo
unos cuantos que en grupo numeroso y con aspecto de delincuentes
juveniles se dedican a la actuacién y al malabarismo al mismo tiempo
que fuman y hablan entre si... en fin una atraccion, por lo que bien
vale la pena reconocer que el parque es el centro de comunicacion
popular, de entretencién y de encuentro de los sectores mds
desposeidos en nuesto pais.
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OBJETIVOS

NERAL

a conocer la importancia de los parques como sitios de
Inicacion popular, de encuentro y de entretencion de los grupos
desposeidos en nuestro pais.

'ECIFICOS

'rminar las diferentes manifestaciones de comunicacion popular

se dan en los parques: Plaza Mayor de la Constitucién y
anario.

zribir las caracteristicas de Comunicacion Popular que se dan en
arques objete de estudio.
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CAPITULO |
ARQUES Y LA CIUDAD DE GUATEMALA

portung iniciar definiendo el parque-plaza, porque precisamente,
| lugar en donde se detectan manifestaciones de comunicacion
lar y el uso que cada grupo o individuo hace de la misma.

DEFINICION DE PARQUE-PLAZA:

liccionario Larousse (1997:p.635) define parque como “lugar
lado, de cierta extensién . . . para recreo”. También define plaza
'2) asi: “Lugar espacioso rodeado de casas en el interior de una
acion." Por lo que se pueden unir ambas definiciones para decir

- parque-plaza es un lugar espacioso disefiado para el
|rC|m|ento del hombre dentro de una ciudad.

dez (1988) afirma que la patabra pargue viene del francés "parc”
equivaie a plaza en espafiot, por lo cual en el presente estudio.se
ran ambos conceptos como sindnimos.

parque son elementos fundamentales en el paisaje urbano. Son
icios abiertos en .donde se reune la poblacion con fines
sgtivos, sean de lipo social, politico o religioso™ Arredondo
0:p.5)

)arque. es una superficie abierta y accesible deniro de la ciudad,
toma su propio caracter representativo del que asume la
itectura gue la rodea y define espacialmente”. Andrade (1980:p.

el drea metropolitana llamamos comunmente parque a las
juas plazas que al paso de los afios se fueron transformando en
nes, con bancas o sentaderos y fuentes, que han servido para
arcimiento y recreacion de los vecinos”. Moran {1985:p.9)

plazas tienen por lo general una doble funcién. Una es para la

eacién pasiva, que tiene como propodsito concentrar a la gente; y

ra para conmemaorar hachos histaricos de algtn pais o personaje.
a (1992)
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“El parque urbano, esta destinado a proporcionar recreacion diaria o
de fin de semana principalmente a una porcion determinada de la
poblacién”. Reyna (1992:p.15) A esta definicion, se le puede afiadir
que en nuestro pais, los parques: Plaza Mayor de la Constitucion y
Centenario, son lugares de encuentro, de entretencion y de
comunicacion exclusivos de las personas que conforman los grupos
mas desposeidos en Guatemala, que en adelante se denominaran:
Grupos populares.

“La plaza-parque urbana es un punto estratégico de los pobladores...
es el lugar en el cual se convergen importantes actividades diarias y
particulares, tales como: descansar, platicar, jugar, comprar, etc. Y
desempefia el papel de nodo e hito, pues el hito es un objetivo visual
distinto dentro del casco urbanc y el nodo es un centro de actividad
diferente”. Hornqwuist (1985:p.35)

La dltima definicion de Horngwuist pareciera definir particularmente lo
que son en Guatemala los parques: Plaza Mayor de la Constitucion y
Centenario, con el agregado de que éstos son lugares importantes en
donde se dan cita los grupos populares para participar de numerosas
actividades que van desde las de tipo social y cultural hasta las mas
ingdlitas como to son los juegos de azar, el horéscopo mental,
telepatia y otras mas._..

1.2 ANTECEDENTES HISTORICOS:

Desde sus inicios, el ser humano ha tenido una relacion estrecha con
la naturaleza: el disfrutar del aire fresco, de un atardecer calido y
definitivamente refugiarse bajo la sombra de un arbol en un dia
caluroso y soleado, son algunas de ias cosas por las que el hombre,
al comenzar a construir ciudades, no pudo dejar de incluir en ellas
espacios abiertos destinados para su descanso y recreacion.

“Insconscientemente los humanos tenemos un instinto que nos obliga
a buscar los ambientes naturales para sentirmos a gusto en nuestro
diario vivir’, opina Reyna (1992:p.8)

“El espacio urbano tuvo su inicio con el proceso de sedentarizacién
_ del hombre, es decir con la ciudad como forma especifica de la
civilizacion y cultura urbana”. Castells, (citado por Reyna:1992).
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> puede apreciarse, esta Ultima parte estd relacionada con el
rrollo det hombre, el cual de nomada pasd a una etapa de
ntarismo, la que significod instalarse en un sdlo lugar y realizar
0 de los limites del espacio comun, sus actividades recreativas,
les, comunicacionales, culturales, etc.; por lo que se concluye
las ciudades forman parte activa dentro de esta etapa de
1100,

cionalmente los espacios abiertos que forman parte de la
rizacion de una ciudad, han sido utilizados para realizar diversas
dades tales como mercados, ferias, fiestas populares y mas
ntemente deportes, recreacion e incluso para ilevar a cabo
15 politicas y de otra indole.

sspacios abiertos segun Reyna: 1992, se pueden clasificar de la
ente forma;

ispacios libres

‘spacios arbolados

‘spacios verdes

Ispacios abiertos espontaneos y

spacios abiertos planificados

sspacios abiertos planificados son aquellos que deliberadamente
sjan libres, para cumplir una funcion especifica; tal es el caso de
ispacios verdes, parques, plazas y vias arborizadas, reservas
tales, etc.  Para que esto se cumpla, Reyna {1992}, afirma que
acesario incluir programas encaminados al desarrollo del mismo,
como tambien programas de preservacion, mantenimiento y
lacidn correspondientes.

regresando al momento de su evolucion, las plazas parque fal y

> la historia lo retala-, han sido testigo de innumerables
tecimientos histéricos, muchos de los cuales se escribieron con
re y otros menos violentos con solidaridad, ingenio & innovacion,
'mbargo, de cualquier forma las plazas han representado desde
10s afos atras, el lugar en donde gira la vida cotidiana del
bre y en donde ocurren una serie de actividades que marcan el
rrollo de las sociedades.
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MANIFESTACIONES DE COM

La Plaza, generalmente esta ubicada en el centro de las ciudades, de
donde parten varias calles 0 avenidas que conducen a distintos
caminos. Ademas, por su ubicacion, esta rodeada de importantes
edificios como son la iglesia, el ayuntamiento, el portal y otros.

“Por sus caracteristicas de conjunto arquitectonico, espacioso y
centralizado, la plaza ha tenido a lo largo de ia historia un papel
eminentemente ludico (de juego) y festivo, pero también politico,
comercial, social e incluso religioso”. Enciclopedia Britannica (1991:p.
7

tas plazas conocidas como AGORA en las ciudades griegas y como
FORO en las ciudades romanas, durante la época clasica, eran
espacios abiertos destinados para reuniones publicas. Para el
diccionario Larousse (1997) ambas, (Agora y Foro) se definen como
PLAZAS PUBLICAS.

A partir de la edad media, las plazas se conviertieron en lugares
propicios para la instalacion de mercados y el trafico comercial entre
las distintas ciudades de paises o regiones diversas. Otra diferencia
de la plaza en la edad media -aun hoy es caracteristica- lo constituye
la instalacion de la iglesia en uno de sus laterajes.

Siguiendo su evolucion, la plaza toma otro concepto durante el
Renacimiento y aparece como conjunto urbanistico planificado, es
decir como parte organizada del desarrollo social. Entre éstas plazas
se mencionan la de San Marcos de Venecia. Mientras tanto; durante
la epoca barroca, las grandes plazas hacen su aparicion para celebrar
las fiestas populares. Entre ellas estan, las plazas mayores espafiolas
de Salamanca o Madrid, las cuales tienen como caracteristica comuan
un trazado rectangular o cuadrado.

A finales del siglo XX, puede observarse que las plazas estan dentro
de los pocos lugares descongestionados de las ciudades, que
ademas ofrecen distraccion y entretenimiento: esto muy a pesar de
que los parques Plaza Mayor de la Constitucion y Centenario en
Guatemala no son lugares exclusivos ni mucho menos "el lugar ideal”
para aquellos que con mejores niveles economicos prefieren otro tipo
de distraccién y entretencion; sin embargo, para las personas con
niveles econdémicos bajos, este es el lugar propicio para la
comunicacion popular y para el encuentro cotidiano. . contrario a lo




ESTACIONES DE COMUNICACION POPULAR EN LOS PARQUES.

sucede en los parques de otros lugares como por gjemplo en la
id de Antigua Guatemala, en donde todas las personas sin
«cidn, se reinen para disfrutar de un buen momento.

0 pudo apreciarse, el concepto de parque-plaza tal y como ahora
mnoce en América y particutamente en Guatemala, es herencia
yea, ya que fueron precisamente los conquistadores quienes
iaron los parques como el lugar ideal para la recreacion, a
incia de los antepasados (antes de la conquista), que tenian
nada {a plaza para actividades propiamente religiosas.

“UNDACION DE LA PRIMERA CIUDAD EN GUATEMALA Y SU
RELACION CON EL SURGIMIENTO DEL PARQUE PLAZA
1AYOR DE LA CONSTITUCION:;

1'mano con el aparecimiento de las primeras ciudades, se dio
i&n el surgimiento de los parques-plazas, espacios abiertos que
yan disefiados para que el hombre no perdiera el contacto con la
aleza, por |0 cual para enriquecer la presente investigacion es
30 mencionar el surgimiento de la primera ciudad en Guatemala,
‘aslado a otros lugares y cémo estaba presente desde ese
ento el parque-plaza como ceniro de la ciudad y de importantes
Jios para la poblacién.

primera ciudad que establecieron en Guatemala fue llamada
lago de Guatemala. Esta ciudad estaba destinada a tener una
corta, porque recien fundada el 25 de julic de 1524, a principios
septiembre del mismo afio, tuvo que ser trasladada
sionalmente al valle de Xepau, o sea Clintepeque, con motivo de
r estallado la primera insurreccion cackchiquel’.  Sifontes
3:p.158)

nas de la Plaza Mayor y sus edificios de poderes seculares y
siasticos, Santiago incluia una multitud de plazas laterales, con
ias y conventos, simboles de prestigio y riqueza para la ciudad
lial. De acuerdo con Lujan (citado por Pinto; 1988), la Plaza
r se utilizaba también para llevar a cabo el mercado central al
ibre.
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A finales de 1527, la ciudad fue trasladada al “Valle de Almolonga”, al
pie del voican de Agua, hoy conocida como "Ciudad Vieja". La nueva
ciudad fue dispuesta de acuerdo con las ordenanzas de poblacion de
ciudades dictadas por el Emperador Carlos 1, que establecian la
construccion repartiéndola por sus plazas, calles y solares, a cordel y
a regta, comenzando desde la plaza mayor y sacando desde ella las
calles a las puertas y caminos principales.

Después de una terrible inundacion -de agua y lodo- provocada por el
volcan “Hunap(l”, hoy llamado de Agua a raiz de ese suceso. la ciudad
fue trasladada al vecino Valle de Panchoy, rodeado por volcanes de
Agua, Fuego y Acatenango, hoy conocido como “Antigua Guatemala”,
un 10 de septiembre de 1541. En esta inundacion, “muchos
pobladores murieron ahogados, incluso dofa Beatriz de la Cueva,
esposa de don Pedro de Alvarado". Volcanes de Guatemala
(1999:No.4) En 1566, la ciudad recibio el nombre de "Santiago de los
Caballeros”.

‘A pesar de multiples dafios causados por constantes terremotos y
erupciones volcanicas la ciudad se desarrolid de tal manera que fue
considerada como la tercera del Nuevo Mundo después de México y
Lima”. Caplow (citado por Pinto: 1988)

Durante dos siglos, se mantuvo en el Valle de Panchoy la ciudad de
Santiago de los Cabaileros de Guatemala, sin embargo, "en 1773
sobrevino un terrible terremoto, que obligd a trasladar ia ciudad a un
sitio mas seguro”. Maébil: {1977:p.21)

‘ta ciudad se trasladé finalmente a la Nueva Guatemala de la
Asuncion que es la que se conoce en la actualidad. Fue construida
siguiendo los canones estéticos del neoclasicismo’. {Sifontes:
1993:p.192)

“Aunque la ciudad de Guatemala se funda en el barrio de la Parroquia,
los arquitectos coloniales buscan un sitio apropiado para dar inicio a
los trabajos de los principales edificios gubernamentales y religiosos.
Al centro de todo este conjunto arquitecténico se deja una amplia
plaza plblica, que seria el centro de Ia ciudad”. Gaitan {1985:p.14)

Es evidente que desde el primer momento |a plaza estuvo disefada
como el lugar propicio para el encuentro de los pobladores de ia
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ad y como el centro de edificios de gran importancia social y
\6mica como ia iglesia, el ayuntamiento y el portal del comercio.

de la fundacion de la ciudad hasta finales del siglo XX, la plaza,
In espacio con alta carga simbélica-religiosa por la predominancia
a religiosidad en la poblacion. Era ademas un espacio para
emplacion, intercambio comercial, abastecimiento de agua (desde

se le incorpora la fuente publica) y reunién. Santacruz. sin
a.

ante las primeras décadas de la fundacion de la ciudad
lomind una rigida segmentacion entre espafioles e indigenas. La
1 residencial espafiola alrededor de la Plaza Mayor se percibit
0 la ciudad propiamente dicha; la numerosa poblacion indigena,
necesaria para el funcionamiento y mantenimiento de la urbe, se
16 en barrios marginales”. Pinto (1988:p.7)

artir de finales del siglo XIX hasta finalizado el gobierno de Ubico,
aza adquiere una carga simbdlica-elitaria por la predominancia de
s0digos urbanisticos de la ciudad jardin francesa, que existian en
iudad para reproducir la cultura urbana de la oligarquia”.
tacruz:sin afio: p.3

nterior explica porqué el parque-plaza fue durante mucho tiempo
gar exclusivo para la recreacion, el encuentro y la comunicacion
a elite de Guatemala, que fue cambiando drasticamente por el
imiento demografico que obligb a que las clases obreras y
solas del interior de la repablica inmigraran a la ciudad en busca
mpleo y poco a poco se fueran refugiando en los pargues: Plaza
or de fa Constitucién y Centenario, como fuentes de distraccion.

ledor de la Plaza Mayor de la nueva Guatemala se disefio: al
1te, la Catedral, el palacio arzobispal y el colegio de San José de
“fantes; al norte, el edificio del ayuntamiento, de una sola planta y
portales llamados del Sefior; al sur, el portal del comercio, que
laba a los tenderos y comerciantes; en el poniente, se encontraba
ado el palacio de gobierno. Af centro de la plaza, estaba ubicada
fuente.

almacenes del Portal del Comercio (18 en total) vendian
saderia impertada; tenfa también una gran variedad de funciones
arias como tiendas, bazares orientales, zapaterias, barberias,
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papelerias, hoteles, tipografia, agencia de periédicos, un fotografo,
etc.” Gellert (1988:p.156)

Hoy en dia todavia existen estas edificaciones; sin embargo, muchas
de ellas han cambiado de actividad, por ejemplo, el palacio de
gobierno hasta hace algunos afos, albergaba en su interior algunos
ministerios, asl como también el despacho presidencial. Actualmente,
€s un centro cultural abierto al publico en general; mientras que el
portal de comercio ha dejado de ser un lugar exclusivo para las
personas con poder econdmico, acostumbradas a adquirir articulos
extranjeros, para dar paso a los comercios populares y a la economia
informal con precios accesibles propios para los grupos de bajo nivel
economico, que son los que se mueven con mayor frecuencia en la
zona central.

"Durante la época colonial, la plaza mayor era el nicleo de la vida
cotidiana y colectiva, el principal recinto urbano para el paseo y el
mercado diario. Ahi se realizaban también las principales ceremonias
y festividades colectivas. La plaza mayor era todo un modelo de
espacio simbélico y de encuentro colectivo™ (Ayala: 1995:p.2-8)

La plaza central, es llamada "parque central’, a partir de 1895; sin
embargo, la misma ha tenido varios nombres en fechas mas
recientes, por ejemplo durante el gobierno del presidente Vinicio
Cerezo 1986-1990, esta plaza fue conocida por el pueblo como Plaza
de Armas y Plaza de los Lamentos. A partir de 1994 este parque es
bautizado como Plaza Mayor de Ia Constitucion. A pesar de eso,
muchos todavia lo conocen y lo mencionan como Parque Central.

A finales del siglo XX, los parques Plaza Mayor de la Constitucion y
Centenario, siguen representando el punto de encuentro, de vida
cotidiana y de comunicaciéon de aquel entonces, con la diferencia -
claro estd-, de ser ahora los grupos populares los que visitan y
frecuentan este parque, que para eiios representa el centro de
comunicacion social por excelencia.

1.4 “De aqui para alld”... CURIOSIDADES Y FECHAS CELEBRES
EN TORNO A LA HISTORIA DE LA CIUDAD DE GUATEMALA.

* Laciudad de Santiago de los Caballeros fue fundada por Pedro
de Alvarado el 27 de julio de 1524.
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ebido a los constantes ataques de los cackchiqueles, la ciudad
le trasladada at valle de Almolonga, en las faldas del volcan de
gua, el 27 de noviembre de 1527.
| 11 de septiembre de 1541, la ciudad fue destruida por una
arriente de piedras y lodo que bajé del volcan.
a ciudad fue trasladada al valle de Panchoy e! 16 de marzo de
543. Hoy ese lugar es conocido como Antigua Guatemala.
n Antigua Guatemala estuvo por dos siglos y medio la sede de la
apitania General de Guatemala.
n 1773. los terremotos de Santa Marta destruyeron la ciudad,
or lo cual fue trasladada al valle de la Ermita, donde se
ncuentra actualmente. :

Fuente: Prensa Libre: 1999

IREVE HISTORIA DEL PARQUE CENTENARIO:

e al parque Plaza Mayor de la Constitucion, separada por una
afia calle, se encuentra el parque Centenario, el cual tiene como
pal atractivo una concha acustica con bancas de cemento para
sus visitantes puedan disfrutar los conciertos musicales,
ativos y demas actividades que ahi se realizan.

algunos, este parque sirve solamente para que los nifos de la
tengan un sitio para dormir -muy a pesar de ser en bancas frias
as-, y para ofros es sdlo un lugar de paso en donde estudiantes
yajadores que transitan por sus alrededores, se detienen para
rar a alguien, realizar alguna Hamada telefénica, abordar el
yis o bien para lustrarse los zapatos; sin embargo, para muchos
es un buen lugar para descansar, platicar, socializar y porque
| lugar propicio para encontrarse con su pareja.

0 todo tiene su historia, para el presente estudio es importante
cer cémo surgié el parque Centenario y como ha llegado a ser lo
s hasta hoy en dia.

ueva Guatemala de ja Asuncidon como todas las ciudades de la
rica Espafiola, contdé desde su fundacion en 1776, con su Plaza
i, sedes de los Gobiernos central, municipalidad y eclesiastico.
i corazén de la ciudad, originalimente fue una composicion
cial conjunta del Parque Central y Parque Centenario, llamada
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Plaza Mayor de la criolia Guatemala, y que contenia los principales
edificios civiles y eclesiasticos de la época.

Por mas de doscientos afios -la Plaza Mayor- ha palpitado junto con
la vida politica, social y religiosa propias de la sociedad guatemalteca,
o bien al ritmo de la bulla y la diversion popular; siendo testigo del
desarrolio, el crecimiento y el acontecer diario de la ciudad.

A finales de 1917 y principios de 1918, la ciudad de Guatemala vivid
- terribles terremotos que destruyeron por completo muchas de sus
edificaciones. Entre estas estaba el Palacio Nacional, al poniente de
la plaza. La construccidn de un nuevo palacio en el mismo sitio,
estuvo dentro de ios planes del presidente de turno -Estrada Cabrera-,
quién fue derrocado y por lo tanto ya no pudo llevar a cabo tan
ambicioso proyecto.

“Por estar préximas las celebraciones del primer centenario de la
independencia y poder contar con un marce adecuado para ias
celebraciones de dicha conmemoracion, se levanté a toda prisa el
Palacio del Centenario, una construccién muy provisional a la que la
voz poputar llamé Palacio de Cartéon. Se inauguré el 15 de septiembre
de 1921, pero 4 afios mas farde fue destruido por un incendio.
Posteriormente se erigié en este sitio el Parque Centenario”. Gellert
{1988.p.158)

“El sitio donde estaba el Palacio de los Capitanes Generales quedo
vacio, hasta el afio 1919 cuando se construyd un palacio para las
celebraciones del primer centenario de la independencia de
Centroamérica, que fue llamado Palacio del Centenario. Nuestro
pueblo lo llamd Palacio de Cartdn. En 1924, un pavoroso incendio
termino con el Palacio de Carton”. Gaitan (1985:p.16)

Después del incendio, en este predio ya no se construyd nada y
finalmente se le dio paso a la diagramacion del Parque Centenario,
que aun hoy perdura y que ha sido testigo de innumerables
acontecimientos realizados en el escenario de la concha acustica v
aun en sus bancas de madera.

El parque Centenario, también fue conocido como E! Peladero del

‘parque Centenario; ya que para el conglomerado chapin de aquel
entonces, era el sitio donde charlaban politicos de viegjo cufio

16
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ando la situacién de Guatemala. Apoyando esta afirmacion,
1 aflos atrds un diche muy chapin que decia; El que no se ha
lo en las bancas de! peladero, no conoce Guatemala. (Gaitan:

uevas caracter(sticas de la plaza en mencién, le dan mayor
dad a la Catedral Metropolitana, al Palacio Nacional y al
ejo urbanistico. En adelante, el parque Centenario cuenta con
Tedor o acerca, donde hay bancas de cemento exclusivas para
canso de sus visitantes.

ro lado, rememorando un poco los acontecimientos histéricos
n el parque Centenario se han vivido, podria mencionarse como
'mplo, que fue en este lugar en dende el 15 de septiembre de
se firmd el acta de Independencia de Centro América o también
le el lugar en donde se celebraron grandes acontecimientos
ales para la elite que visitaban los parques afios atras.

puede verse, la historia del pais.y particularmente la de la
1 de Guatemala, estd escrita también en los parques Plaza

de la Constitucion y Centenario, siendo testigos de
erables acontecimientos, alguncs de jibilo popular y otros
1IS0S v tristes, que es mejor no mencionar.

SITUACION ACTUAL DE LOS PARQUES: PLAZA MAYOR DE
£A CONSTITUCION Y CENTENARIO:

1ocer la historia de los pargues: Plaza Mayor de la Constitucion y
nario, puede afirmarse que fue considerado -en aquel entonces-
jar muy importante para la poblacion guatemalteca, en donde se
i ¢ita principalmente los jerarcas de la sociedad, sin embargo, es
rtir del crecimiento demografico de Guatemala, cuando
rosas personas del interior de la repiblica se trastadan hacia la
1 de Guatemala, con la esperanza de encontrar algin medio de
stencia que les permita tener acceso a vivienda y alimentacion.

estos nuevos residentes de la ciudad, sus suefios se ven
idos ya que la realidad que se vive en la ciudad es otra. La
ria de ellos no sabe leer y escribir. Generalmente tampoco
acostumbrados ni capacitados para irabajar en actividades
ctivas distintas a la agricultura, por lo que muchos (as) se ven
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obligados a trabajar como empleadas domésticas, operadores en
maquila, cuidadores de carros, guardianes, jardineros, o bien instalan
un puesto de ventas de chicles, dulces y golosinas..... un sinfin de
subempleos, que forman parte de la economia informal.

Los nuevos pobladores, -en su mayoria- empiezan a ser parte de los
marginados sociales, tienen medios de subsistencia pero no son
suficientes para cubrir sus necesidades basicas de distraccion y
entretenimiento -entre otros-, por lo que reparan en que los parques
Plaza Mayor de la Constitucion y Centenario, son lugares ampiios, de
libre acceso y que ademas cuentan con algunas cualidades como lo
son su céntrica ubicacion, sus arboles, sus bancas y una concha
acustica, que en conjunto les permite compartir con los amigos o
simplemente descansar.

Cuando el tiempo permite realizar alguna actividad extra, las personas
generalmente buscan alguna forma de distraccion y los ambientes
naturales estan dentro de las mas recomendables por especialistas
porque mejoran la salud mental y evitan el estrés por ejemplo; por lo
que los grupos populares mas que por conocimiento de este
beneficio, buscan el parque-plaza porque es un lugar de libre accesoy
de facil ubicacion desde varios puntos de la ciudad y desde algunos:
municipios circunvecinos.

Muchas personas que frecuentan el parque, viven ajenos a lo que
sucede a su alredor, son los que sélo llegan a sentarse en una de sus
bancas o arriates. También pueden mencionarse aquellas personas - -
las mas activas-, que liegan para participar en las diversas
manifestaciones de comunicacion popular que ahl se realizan.

Entre las manifestaciones de comunicacién popular se encuentran los
discursos religiosos, politicos, de ventas y hasta aquellos de
supuestos “maestros en telepatia’, pasando por la lectura de las
cartas, los mimos, payasos, titeres, fotos instantaneas, musicos de
todo ritmo con tinte religioso..... y otros comunicadores muy creativos
que instalan una jaula con un canario 0 perica, entrenada para
sacarle "el papelito de la suerte” a-los participantes que lo soliciten, o
aquellos que con una bascula sencilla ofrecen a los parroquianos la
oportunidad de conocer su peso. También hay actividades bastante
comunes como la loterfa rapida, el futbol pie y las ventas casuales de
productos medicinales, religiosos, golosinas y comida tipica. :
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“cualquier forma, . -ucro.. o “educacidn-, . lo§ - nUMerosos
unicadores:popllares instaladds'en e parie, Waceh posible qoe
fisitantes” frecuentes encuentren en este lugar una forma sang,
tida y econdmica de divertirse y a la vez de poder compartir con

i personas estas experiencias singulares de comunicacion
llar.

»
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CAPITULO I}
MUNICACION POPULAR

I es cierto que en el diario vivir de la humanidad siempre esta
te la comunicacién, también es vélido que no todos se han
1o a meditar sobre la importancia que tiene el proceso -que se
somunicacion-, en fa historia y en las vidas particulares de cada
ior fo que es necesario iniciar este capitulo haciende unas
fias reflexiones con aportaciones de destacados autores vy
5, que serviran para comprender de mejor manera lo que
a la Comunicacion y principaimente para definir en breve, lo
i la Comunicacién Popular.

EFINICION DE COMUNICACION

o de la evolucion, la comunicacion también va escalando, hasta
tirse en una tarea compleja para el hombre, con tecnologia de
y con diversidad de medios y canales de transmision de
jes, que en definitiva le facilitan la vida y le acercan mas a
acién inmediata y oportuna.

ambios sociales y el desarrolio del hombre se han facilitado a
de la comunicacion, que ha sido y sigue siendo el proceso que
' barreras del tiempo y espacio y crea lazos de fraternidad entre
vdades, pueblos y ciudades; es parte activa de la vida social,
ue no puede dejar de mencionarse, ni menocs atin, de restarle
eritos.

municacion en sus multiples farmas, es hoy en dia un sistema
imente dinamico y especializado que persigue el mejor
‘ollo del hombre y del entorno que le rodea. Es importante partir
oncepto de Comunicacion, mencionando las funciones que
e y los diversos tipos que se conacen, para despues puntualizar
que es Comunicacion Popular, puntc medular del presente
0.

JNICACION: Desde su definicion mas simple, “Accidén y

» de comunicar”, puede partirse para armar un concepto propio
ado a las vivencias diarias. Al hablar de ACCION, se hace

: ——————{ SRR | |
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referencia a algo dindmico, que tiene determinado prop6sito.
EFECTO, es la consecuencia de la accion; es decir, son todos los
objetivos que se persigue. COMUNICAR, en cambio es informar,
educar, etc., facultades propias del ser humano.

De lo anterior se desprende que Comunicacion es el acto que
consiste en transmitir y hacer participe a otro de lo que uno conoce o
tiene.

“La comunicacién es la facultad que tienen los seres humanos de
intercambiar mutuamente hechos, ideas, conocimientos, opiniones,
emociones y experiencias. La comunicacion es el requisito previo
fundamental para la vida humana y el orden social, es el prerequisito
funcional necesario para la existencia de todo el sistema social”.
Schramm: 1949

‘La entendemos como la relacién vital de alguien con un otro, sea
este similar o diferente, lo cual obliga a una relacién que involucra a
ambos, intercambiando influencias y aprendizajes, construyendo
juntos espacios y mediaciones comunicacionales, Utiles a ambos”.
Alfaro (1990; p. 22)

“La comunicacion “es en si” el proceso social basico, puesto que sin
comunicacion no es posible que tenga lugar ninguna accién
organizada. Los sistemas sociales, sélo pueden formarse y perdurar
si las personas que participan en ellos estan vinculados en si por
medio de la comunicacion”. Kunczic (1992:p.5) '

Tenemos comunicacién siempre que una fuente emisora influencia a
otro -el destinatario- mediante ia transmisién de sefales que pueden
ser transferidas por el canal que los liga. Osgood (1961)

“La comunicacién sostiene y anima la vida. Motor y expresion de la
actividad social y de la civilizacién, ha llevado a los hombres y a los
pueblos desde el instinto hasta la inspiracién, a través de una serie de
procesos y sistemas de informacion, de impulsos y de control’.
Unesco (1980:p.19)

De los conceptos anteriores se concluye que la comunicacion es un
proceso de interaccion social vital, basico e imprescindible entre los

21
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s humanos. Es una accion voluntaria e igualitaria, que segin sus
i y propositos, afecta la vida de las personas.

FUNCIONES DE LA COMUNICACION

comunicacion estd obligada a cumplir con varios aspecios
ipensables en todas las sociedades, que van desde ser simple
‘macion hasta cumplir funciones mas especificas como educacion
omocién.  En e! presente estudio es importante conocer estas
iones, pues, precisamente el pargue, es un lugar en el que
den observarse muchas funciones comunicacionales, gque mas
ante se describen.

:ntendemos la comunicacion en su sentido mas amplio, es decir,
solamente el intercambio de noticias y mensajes sino también el
hacer individual y colectivo que engloba el conjunto de las
sferencias e intercambios de ideas, hechos y datos, cabe
narie en todo sistema social, las principales funciones siguientes™
s¢o(1980p.19}

DRMACION: acopiar, almacenar, someter a tratamiento y difundir
noticias, datos, hechos, opiniones, comentarios y mensajes
zsarios para entender de un modo inteligente las situaciones
/iduales, colectivas, nacionales e internacionales y para estar en
diciones de tomar las medidas pertinentes.

SIALIZACION: constituir un fondo comin de conocimientos y de
15 gque permita a todo individuo integrarse en la sociedad en la cual

vy que fomente la cohesidn social y la percepcion de los
slemas indispensable para una participacién activa en la vida
lica.

TIVACION: perseguir los objetivos inmediatos y las finalidades
nas de cada sociedad; promover las opciones personales y las
iraciones individuales;, estimular las actividades individuales o
ictivas orientadas hacia la consecucion de objetivos comunes.

3ATE Y DIALOGO: presentar e intercambiar los elementos de
rmacion disponibles para facilitar el acuerdo o aclarar los puntos
/ista sobre los asuntos de interés plblico en la resolucion de todos
problemas locales, nacionales e internacionales.
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EDUCACION: transmitir los conocimientos que contribuyan al
desarrollo del espiritu, a la formacion del caracter y a la adquisiciéon de
conocimientos y aptitudes en todos los momentos de la vida.

PROMOCION CULTURAL: difundir las obras artisticas y culturales
para preservar el patrimonio del pasado; ensanchar el horizonte
cultural, al despertar la imaginacion y estimular las ansias estéticas y
la capacidad creadora.

ESPARCIMIENTO: por medio de signos, simbolos, sonidos e imagenes,
difundir actividades recreativas, individvales y colectivas, tales como el
teatro, la danza, el arte, la literatura, la misica, ¢l deporte y el juego.

2.3 PROCESO DE LA CCMUNICACION

Toda actividad, conlleva un proceso simple o uno mas sistematizado:;
en el caso de la Comunicacidon, se puede decir que es un proceso
complejo en el que intervienen varios factores y varios momentos. A
continuacion una ilustracion del proceso de la comunicacion.

La persona que toma la iniciativa de comunicarse es
conocida como: comunicador, fuente, emisor, codificador, transmisor
o interfocutor.

El contenido de lo que ésta persona comunica, también es
conocido como mensaje, sefial, signo, simbolo, comunicado,
producto, referente, etc.

El mensaje, se transmite a través de algln canal o medio.

El receptor o destinatario es quien recibe la transmision.

La consecuencia de la comunicacion adopta el nombre de
efecto, respuesta, reaccion, efc.

Cuando el mensaje no llega bien, debido a influencias
externas, a éstas ultimas se les llama ruido o estatica.

La retroalimentacién es un proceso circular y de retorno al
punto de partida por el que se corrigen las desviaciones que hayan
ocurrido durante él. La retroalimentacian puede ser interna y sujeta al
sistema de control; externa o independiente del mecanismo de
control.

Proafo (1991:p. 64)
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4 TIPOS DE COMUNICACION

xisten distintos tipos de comunicacion, segdn el momento y el grupo
. Autores como Jusrez.

Jjetivo al que esta dirigido el mensaje
teriano. Kaplun, Gonzaga y otros, clasifican Ia comunicacion como:

Intrapersonal
interpersonal
De elite

De masas
Alternativa y
Popular.

ira fines de esta investigacion, en las sigutentes lineas se hablara
licamente de los tipos de comunicacion que se observan en los

Irques objeto de estudio, para dar a conocer su importancia como
ntros de comunicacion popular.

1.1 COMUNICACION INTRAPERSONAL

$ el proceso de comunicacién interna de intercambio simbélico que
urre dentro del propio sujeto, quien actia a la vez como emisor y
septor.  Basicamente se trata de un dialogo interno en donde el

lividuo se desdobla o divide” Santoro (citado por Gonzélez:
99:p.23)

} comunicacion intrapersonal se desarrolla cuando nuestros
nsamientos no son expresados a otras personas, sino que se usan
ra ordenar las ideas y hacerse preguntas uno mismo y a la vez, dar
ipuesta. Es una comunicacién con uno mismo”. Jusrez {citado por
cobar: 1997:p.7)

tre los cientos de visitantes al parque, es frecuente observar a
lenas de personas sentadas en algtin rincén del parque, en
npleta soledad,sin por lo menos hablar con el vecino mas cercano,
probable que estas personas en su interior estén comentando lo
: pasa a su alrededor, quiza les cause gracia algun acontecimiento
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R e

0 se pregunten quieén es determinada persona.... lo cierto es que esta
clase de comunicacion es la que se conoce como “intrapersonal”,

2.42 COMUNICACION INTERPERSONAL

“El primer episodio de la comunicacién se inicia cuando el hombre
empieza a expresarse por medio de gestos corporales hasta lograr el
lenguaje articulado”. Cloutier, (citado por el curso de las
comunicaciones interpersonales 1995:ECC:USAC).

El dnico medio de comunicacion durante esta primera etapa es el
hombre mismo y su mensaje se limita al instante y al medio inmediato:
sin embargo, por transmitir sus mensajes a otros, la comunicacién se
denomina interpersonal.

Después de muchos esfuerzos, poco a poco el hombre empezd a
dominar las partes moviles de su boca, lo cual le llevd a lograr una
pronunciaciéon clara de los diversos sonidos, que dieron inicio al
lenguaje articulado, el cual le permitié tener otras formas de expresion
con los demas.

La comunicacion interpersonal, se lleva a cabo entre dos o mas
personas; “no se limita solamente a un aspecto de nuestras vidas.
Nos comunicamos de esta forma cada vez que tenemos interaccion
unos con otros. De lo bien que lo hagamos dependera el éxito que
alcancemos al final". Decker (Citado por Gonzalez: 1999:p.26)

“En la comunicacion interpersonal pueden observarse generalmente,
fa denotacion que es el significado de lo que se dice, la connotacion
que es la forma como se expresa la comunicacion del significado y el
codigo kinesiko el cual se refiere al lenguaje de los gestos”.
Escobar(1997)

“La comunicacién interpersonal es la mas humana. No es por fuerza
la mas rica intelectuaimente, puesto que el conocimiento se basa a
menudo en el andlisis, la disociacion y la objetivacion. Ninguno de los
ofros tipos de comunicacion establecidos después sabra reemplazarla
sin correr el riesgo de deshumanizar al hombre”. Cloutier (citado por el
curso de Las Comunicaciones Interpersonales: 1895:ECC:USAC)
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lacionarse con ios demas, intercambiando ideas. inquietudes o
mientos, entonces se produce |0 gque se conoce como
unicacion interpersonal, en fa cual las personas que intervienen
an tanto el papel de comunicadores-emisores como de
eptores-receptores, e ahi la riqueza de esta comunicacion.

s} diario vivir, no se puede pasar la vida aisiadamente, por el
rario, en todos ios ambitos, es necesario socializarse con otras
onas afines e incluse con aguellas con las gue quiza sclamente
intercambie algun saludo o breve informacion, pero que
jitivamente no pasan inadvertidas. También se incluyen en las
siones interpersonales, aquellas relaciones diarias con la familia,
jos e incluso con los compafieros de trabajo y estudio por
plo.  En realidad, la comunicacion interpersonal es la forma de
unicacion mas usual en la vida del hombre.

se habla del parque por ejemplo, a simple vista se observa que la
a mas comun de comunicacién entre sus visitantes es la
rpersonal. Desde cualquier angulo que elija el observador, se
ontrard con pequefios grupos heterogéneos, reunidos con
idad de propésitos que bien podrian ser para compartir, conocer,
riar o simplemente para pasar el tiempo.

3. COMUNICACION ALTERNATIVA

tiendo del enunciado: “Una alternativa no es mas que una opcion
‘e varias”, cabe mencionar al respecto gue en comunicacion, se
oce como ‘alternative” a los diversos medios de expresion
shes, volantes, altoparlantes, boletines, etc.) que utilizan los grupos
anizados como forma de antagonismo a los métodos tradicionales
~omunicacién en manos de los grupos poderoses (tefevision, radio,
); sin embargo, para ampliar mas el concepto, a continuacion
Jnas definiciones:

comunicacién alternativa (en Guatemala), es como la opcion que
ien las clases desposeidas para hacer valer sus derechos y sus
testas, sus exigencias de cambio y sus expectativas de vida frente
1 avalancha indiscriminada de los mensajes difundidos a través de
medios masivos de comunicacion”™. Interiano (citado por Escobar:
7).
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Lo alternativo es una respuesta a la necesidad que genera el
desarrciic del proceso organizativo de los pueblos, su forma de
consciencia y la necesidad de expresar y comunicar sus
planteamientos ideologicos y sus luchas. Escobar:1997

“El término alternativo es lo que esta opuesto a los grandes flujos de
comunicacion masiva, hegemonica. La gran prensa, la gran radio, la
gran television, Un periddico escolar es comunicacion alternativa,
perc también es alternativa si surge un periodico especializado en
Economia por ejemplo, puesto que no esta dentro de la gran prensa.
Igual si surge un periddico o revista scbre arte, una manta, un boletin
o un trifoliar, es comunicacion alternativa”.  Interiano (comunicacién
personal, julio 13, 1999)

"Mas que un proyectc comunicativo puramente, es un estado de
consciencia y de perspactiva ante |a vida, y se concreta en formas de
comunicacion y contenidos renovadores”. (Granados: 1980). En otras
palabras conlleva abjetivos bien definidos que en definitiva buscan
cambios favorables para los sectores organizados.

La comunicacién alternativa busca la organizacion de los sectores
populares de la sociedad para oblener el bienestar a través de la
creacion de sus propios medios, sin utilizar los recursos existentes en
el sistema dominante.

La comunicacién alternativa como puede verse, va de la mano con la
organizacién social, porque es a través de los medios alternativos:
afiches, volantes, periddicos, etc. que los sindicatos, grupos
religiosos, asociaciones de vecinos o cualquier otro grupo organizado,
dan & conocer sus avances, sus problemas y las propuestas de
cambio soctal en beneficio de fa comunidad.

En los parques objeto de estudio, también se observa la comunicacion
alternativa, principalmente en aquellos grupos religiosos que
distribuyen tratados biblicos con temas diversos, como por ejemplo,
algunos que hablan de la astrologia, dando a conocer lo engafioso de
esta practica, o de la falsa creencia del fin del mundo, entre otros.
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COMUNICACION POPULAR:

comprender el concepto de comunicacién popular, primeramente
:cesarnio decir que es otra forma de expresion, que sale del
o, de los grupos populares; en otras palabras, no sélo de los
res organizados sino ademas es espontanea y propia de todas
las personas que tienen caracteristicas y cultura semejantes.

; grupos -populares- son aquellos que  tienen las menores
ilidades econdmicas para vivir dignamente y estan sub-
sados o trabajan en actividades econdmicas similares:
eadas domésticas, soldados de bajo rango, agentes de
ridad, operarios en maquilas, ayudantes de albaiileria,
edores ambulantes, chicleros, campesinos, fortilleras,
idores, etc.. en fin son grupos que por su misma cultura
entan los pargues: Plaza Mayor de la Constituciéon en Guatemala
ntenario, para participar de todo un procesc de comunicacion
lar que mas adelante se describe.

lamada comunicacion popular esta constituida por experiencias
das y educacion de base, cuyo fin principal es organizar y
lizar a pequefios grupos, de modo tal que creen sus propios
les de expresion y manifiesten sus inconformidades vy
indicaciones, lo que no ocurria a través de los medios
encionales”. Gonzaga{1983)

ducacién, segun lo expresado anteriormente por Gonzaga, forma
2 importante en la comunicacion popular. En el parque por
plo, la basqueda de la educacion es palpable... Muchas
onas consciente 0 espontaneamente, tratan de aprender algunas
ajas de la medicina natural o cualquier otra cosa que pueda serles
an su diario vivir, principalmente para mejorar su nivel de vida.

tro de varias funciones que cumple la COMUNICACION se
Jentra LA EDUCACION, la cual consiste en “transmitir los
scimientos que contribuyan al desarrollo del espiritu, a E|
\acion del caracter y a la adquisicion de conocimientos y aptitudes
odos los momentos de la vida”. Unesco(1980)

no Gonzaga, hay muchos autores que asocian “alternativo” con
anizacién popular; sin embargo, son dos cosas distintas. pues
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Como Gonzaga, hay muchos autores que asocian "alternativo” con
organizacioén popular; sin embargo, son dos cosas distintas, pues
cualquier organizacion persigue fines politicos -afirma interiano-,
mientras que los grupos populares son mas espontdneos en sus
pianteamientos y en su diaric vivir y no necesariamente estan
organizados.

Pueden distinguirse dos formas de comunicacién popular.
» |La pedagdgicay
« |a popular.

“l.a pedagogica se utiliza como una forma de lograr que participen los
mas desposeidos, es didacticamente participativa, hecha por
comunicadores 0 educadores gue provienen de sectores medios, es
decir con fines propiamente educativos; mientras que Ia comunicacion
del pueblo, es la que practican los grupos populares, en forma
espontanea y creativa. Estas dos formas, -la pedagégica y la
popular-, se compenetran y confunden en el proceso, y esta sintesis
de la accion educativa del agente externo con la comunicacidn
espontdnea del pueblo constituye lo gue conocemos como
comunicacion popular’. Gonzaga (1983:p.31)

En cuanio a ta pedagogia como forma de comunicaciéon popuiar,
vemos que el trabajo de miles de facilitadores de diversos campos
como religién, derechos humanos. educacion y otros, hacen eco de la
comunicaciéon popular, porque buscan que el receptor reaccione de
diversas formas, principalmente reproduciendo los esquemas y los
conceptos que les plantean como comunicadores/educadores,

La educacion de base ¢ padagdgica como sugle Hamarla Gonzaga, es
una de las formas de la comunicaciéon popular que en definitiva ha
contribuide a lograr cambios scciales. Por ejemplo en Guatemala,
existen comunicadores populares como los promotores de salud, que
se trasladan hasta las alkdeas mas remotas de algunos departamentos
como Suchitepéquez y Escuintla -entre otros- para compartir con su
gente todos esos conocimientos relacionados a prevencién y contrgl
de enfermedades. Esta valiosa tarea es la que se conoce como
comunicacion popular y a contribuido a eliminar los brotes de cdlera,
dengue y otras enfermedades.
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imunicacion popular se construye desde ia propia perspectiva de
1Ises subalternas, respetando su cultura y tradiciones histéricas,
recuperar la comunicacion como hecho social, natural, liberado.
| contexto actual esta alternativa se construye desde la
sctiva de las clases subalternas, respetando y revalorando su
1 y tradiciones histéricas, sus alternativas politicas y su accion
ria”. Espinozay Carpio(1991:p.113)

;omunicadores populares que aspiran a que sus mensajes
1 la vida de los demas, deben atender las recomendaciones de
bza y Carpio en cuanto a “respetar fa cultura y las tradiciones
cas de las clases subalternas” para recibir de igual manera el
'0 ¥ la aceptacidn de estos grupos.

nciusion, es evidente que la comunicacién popular no se
‘ca tnicamente en los sectores organizados, que en algin
nto plantearon sus propuestas de cambio social y aun hoy
eco, en una sociedad democratica; sin embargo, también cabe
onar gue la comunicacién popular se caracteriza por tener un
ije asequible y cercano para los grupos populares, que en forma
tanea se expresan, sin mas propésitos que el de compartir y
un buen momento con los demaés.
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CAPITULO il

VMETODOLOGEA

iroposito del presente estudio es determinar qué manifestaciones
zomunicacion popular se dan en los parques: Plaza mayor de la
tstitucion y  Centenario; para lo cual fue necesario realizar un
idio observacional, que permitié captar a los visitantes frecuentes;
decir, a aquellas personas que generalmente llegan al parque,
’s los domingos, sin tomar en cuenta el calendario cristiano y
s fiestas propias de la region.

| de las experiencias mas valiosas en el presente estudio lo
stituye el hecho de comprobar que a pesar ser un lugar inadvertido
1 muchas personas, para los grupos populares -esos grupos que
xcen de casi todo-, el parque sigue siendo el lugar de encuentro,
antretencion y de comunicacion popular por excelencia, por lo que
+ la pena reflexionar sobre estos espacios abiertos y empezar a
rarlos como genuinos centros de comunicacién popular en
itemala.

INVESTIGACION DE CAMPO:;

presente investigacidon se realizdé a través de un estudio
ervacional con 300 personas electas al azar visitantes a los
jues:  Plaza Mayor de la Constitucion -mas conocido como
rque Central™-, y Centenario, durante 3 domingos en las siguientes
1as. 18 y 25 de julio y 08 de agosto.  Estos parques, estan
ados en el corazén de la Ciudad de Guatemala, rodeados del
acio Nacional de la Cultura, el Portal del Comercio, la Catedral, la
neroteca, y otros edificios importantes. (6a. Av. Zona 1)

a realizar este estudio, fue necesario encuestar a los visitantes a
parques y preguntarles sobre sus motivaciones espontaneas para
uentarlos, en qué actividades les gusta participar; cuales prefieren,

quien Hegan, y ofras preguntas necesarias para conocer las
intas manifestaciones de comunicacién popular que se dan en
)5 lugares,
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3.2 TIPO DE INVESTIGACION:

Este trabajo es un estudio observacional/estratificado/descriptivo.

3.21 OBSERVACIONAL:

Porque el grupo objetivo estuvo conformado por los visitantes que se
encontraban al momento de realizar la encuesta. Los dias que se
designaron para realizarla se caracterizaron por ser dias domingos
normales (no festivos).

Cabe mencicnar que un estudio observacional "es el estudio en el
cual el investigador sélo puede describir 0 medir el fendémeno
estudiado; por tanto, no puede modificar a voluntad propia ninguno de
los factores que intervienen en el proceso” Méndez (1984:p.13)

3.2.2. ESTRATIFICADO:

Puesto que el estudio aporta enfoques sobre el grupo en general y a
su vez por edad y sexo de los entrevistados, o cual es muy valioso ya
que Nos permitiv apreciar la respuesta orientada hacia los topicos del
trabajo.  Por la naturaleza del estudio, el nimero potencial de
visitantes es muy grande, lo que en estadistica se conoce como
universo infinito; por lo cual, era necesario obtener las impresiones de -
suficientes personas, en este caso se eligid una muestra al azar de

300.
3.2.3. DESCRIPTIVO:

Porque el propésito fue describir el grupo objetivo hacia ciertos temas,
que permitieran conocer y cumplir fos objetivos del presente estudio.

3.3 OBJETIVO:

Determinar qué manifestaciones de comunicacion popular se dan en
los parques: Plaza Mayor de la Constitucion y Centenario.

3
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'RITERIO MUESTRAL:
UNIVERSO

3 las personas que llegan durante todo el aflo a los parques:
Mayor de la Constitucion y Centenario. Se exceptian dias
38,

UNIDAD DE ANALISIS:

tudio consistid6 en 300 encuestas que se realizaron en 3
1gos en las siguientes fechas: 18 y 25 de julio y 08 de agosto.
radas en dias normales (no festivos) para captar a los visitantes
:ntes con comportamientos similares.

AMBITO DE LA INVESTIGACION:

les: Plaza Mayor de la Constitucion y Centenario, ubicados en el
on de la ciudad de Guatemala, 6a. Av. y 9a. calle de la Zona 1.

ECNICA O PROCEDIMIENTO:

escoger la muestra, se seleccionaron al azar 300 personas
representantes del universo infinito de los parques: Plaza Mayor
Constitucion y Centenario; tomando en cuenta que es un
io observacional.

NSTRUMENTO:

tilizé un cuestionario con 10 preguntas dirigidas a obtener
1acién sobre las diversas manifestaciones de comunicacion
ar que se dan en los parques objeto de estudio, el cual
itrara en los anexos.
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JFESTACIONES DE COMUNICACION

POPLLAR EN

LOS PARQUES. .

CAPITULO IV

MANIFESTACIONES DE COMUNICACION POPULAR EN LOS

RQUES: PLAZA MAYOR DE LA CONSTITUCION Y
NTENARIO '

la primera parte de este capitulo, se describen los diversos tipos
comunicacion que se observan en los parques: Plaza Mayor de Ia
1stitucion y Centenario, segun las clasificaciones de comunicacién
stentes.  Enseguida se describiran las caracteristicas de la
wnicacion  popular 'y por Ultimo se determinaran las
vifestaciones de comunicacion popular que se observan en los
jues objeto de estudio.

COMUNICACION INTRAPERSONAL

el tipo de comunicacidon que se desarrolla cuando nuestros
samientos no son expresados a otras personas sino a uno Mismo
la vez, dar una respuesta. Esta comunicacion se da en el pargue
o de estudio, ya que segun el cuadro No. 8 de datos de la
uesta realizada (ver anexos), un 27% de las personas asisten
Is al parque, ya sea para observar lo que sucede alli, como
bién para comunicarse con ellos mismos, para pensar y poner en
3N sus ideas y sentimientos.

COMUNICACION INTERPERSONAL

1 se refiere a la comunicacion que se lleva a cabo entre dos o mas
ionas que se convierten en emisores y receptores de mensajes.
2 tipo de comunicacion se da principaimente entre los cientos de
sonas que llegan al parque a distraerse platicando, conociendo
jonas, como lo demuestra el cuadro No. 6 de la encuesta. Esta
lunicacion se da principalmente al convertirse los visitantes al
jue en receptores de los diferentes mensajes que se transmiten,
sea de ventas, politicos, de adivinacién y religiosos y que en
INos casos tienen respuesta.
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4.3 COMUNICACION ALTERNATIVA

“Es una opcidn que tienen las clases desposeidas para hacer valer
sus derechos y sus protestas, sus exigencias de cambio frente a la
~avalancha indiscriminada de mensajes difundidos a través de los
medios masivos de comunicacidn”. Interiano (citado por Escobar:
1997)

Esta comunicacion se da mucho sobre todo en el parque plaza Mayor
de la Constitucion denominada también “La Plaza de los lamentos”,
donde multiples personas transmiten sus mensajes de manera
alternativa ya sea a través de altoparlantes, volantes, musica, etc.:
medios que se utilizan para difundir los diversos mensajes, o cual
también es aprovechado para transmitir otros mensajes como el
religioso, ventas, adivinacion y politico.

4.4 COMUNICACION POPULAR

Es una forma de expresién que sale del pueblo. Esta constituida por
experiencias aisladas y educacion de base, cuyo fin principal es
organizar y movilizar a pequefios grupos, de modo tal que creen sus
propios canales de expresién, no con fines polilicos, Se da
. principalmente esta comunicacion en el parque, porgue es alli donde
fluyen mensajes de grupos religiosos, adivinatorios, vendedores,
también se escuchan mensajes contra las drogas por medio de
titeres, etc., hechos por los grupos populares, para el mismo publico
popular. (Ver cuadros No. 6 y 7 de la encuesta). De estos mensajes,
el religioso es el mas usual con 33%.

4.5 CARACTERISTICAS DE LA COMUNICACION POPULAR

Las caracteristicas de la comunicaciéon popular, que se dan en los
pargues objeto de estudio, -segun lo observado-, son las siguientes:
Colectiva, comunitaria, concreta, pluralista, universal, proletaria v
Creadora.
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1 COLECTIVA

a caracteristica se aplica al estudio realizado, ya que en el cuadro
1 se observa que al parque objeto de estudio, asisten personas de
o femenino y masculinc respectivamente: 41% del total de
uestados son mujeres y 59% hombres.  Asi mismo, asisten
sonas de diversas edades: 67% de 15-25 afios, 17% de 26-35
5, 7% de 36 a 45 afios v 9% de 46 0 mas. Lo anterior demuestra
+ existe una colectividad que asiste al parque muy diversa en
nto a género y a numero. Obsérvese que el 67% corresponde al
ro comprendido entre los 15-25 afios, ya gue mucha gente joven
stituye el 40% de la poblacion total y esto se demuesira en ios
2s obtenidos.

2 COMUNITARIA

suadro No. 11 respecto a los idiomas que hablan los visitantes al
que, se puede notar que existen varios idiomas mayas; siendo
yoritariamente hablado el Mam con 38%, quiché 12%, cackchiquel
o y keckchi: 8%. Se deduce que segun las respuestas obtenidas,
sten diversas comunidades mayas que se dan cita en el parque
ide practican sus idiomas nativos y se comunican entre grupos
ecificos procedentes del interior del pais. El cuadro No. 12
ttifica un 7% de personas procedentes de San Marcos y que
iHan el idioma Mam.

3 CONCRETA

jun el cuadro No. 7, se observa que en los parques objeto de
Jdio existen mensajes concretos dirigidos a los diversos grupos
' asisten a l0os mismos:  El mensaje con mayor porcentaje es el
sical-religioso con 36% vy el religioso con 33%, e! de ventas con
, politico con 4% y de adivinacion con 4%.

nensaje con mayor porcentaje es el musical-religioso con 36% v el
jioso con 33%, el de ventas con 7%, politico con 4% vy el de
vinacion con 4%. El mensaje religiose predomina preferentemente,
gue proliferan infinidad de grupos musicales de corte religioso y
tores de distintas denominaciones que llevan el mensaje
ngelistico a las comunidades representadas en el parque
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4.5.4 PLURALISTA

Segun cuadro No. 8, los visitantes al parque asisten con un amigo:
37%, con algun familiar: 31%; es comun ver a grupos étnicos en cada
parte de los parques estudiados, ya sea de amigos y/o familiares, es
decir, que aqui se cumple la caracteristica de Pluralista porque hay
diversidad de sectores que buscan sus Propios grupos comunitarios
para comunicarse.

4.5.5 UNIVERSAL

Existe comunicacién popular con caracteristica de universal porque
existen infinidad de comunidades que se dan cita en los parques
estudiados, esto se observa en el cuadro No. 12, donde vemos que la
procedencia de las personas es muy diversa: San Marcos 7%,
Huehuetenango 2%, Jutiapa 1%, Solola 1%, Sacatepéquez 1%,
Quiché 1%, Mixco 4%, Villa Canales 2%. Villa Nueva 1%, etfc.; es
decir, que existe un universo representado por cada paite y grupo que
asiste a los parques.

4.5.6 PROLETARIA

Es relatvo a obreros y a la ciase que no posee bienes. Esta
caracteristica también se cumple, porque se observa en el cuadro No.
2 y 3 que las ocupaciones de los asistentes al parque son de
operadores de maquila y empleadas domesticas, en su mayoria clase
pobre y desposeida.

OCUPACION FEMENINA OCUPACION MASCULINA
Empleada doméstica 65% Operario de maquila 19%
Operaria de maquila 8% Albanil 11%
Vendedora 2% Vendedor 9%
(ver cuadro No. 2) {ver cuadro No. 3)
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' CREADORA

caracteristica también se da, porque en los parques estudiados
en diversidad de mensajes fruto de la imaginacién creadora y el
1o de las personas, como por ejemplo el discurso de ventas que
an los vendedores de productos naturales, quienes manejan
sidad de palabras persuasivas capaces de convencer al mas
dule. Otra muestra de lo "creador”, lo constituyen las clases de
bicos impartidas los demingos por la mafiana, donde también se
» en juego el ingenio en cada movimiento y se invita a los
intes a participar. Existen diferentes mensajes contra las drogas
wves de volantes y también por medio de titeres. En fin, hay
hos mensajes creativos en el parque. (Ver cuadro No. 7)

MANIFESTACIONES DE COMUNICACION POPULAR

. ver plasmadas las expresiones de comunicacién del pueblo,
3 con asistir al parque -principalmente los dias domingo- vy
wvar las actividades que en éste se realizan, las cuales estan
das y producidas por los comunicadores populares para
consumo, en otras palabras; para que el mismo pueblo del que
forman parte, sea comunicador y receptor simultaneamente.

I parque se ve el reflejo de la cultura y del folcklore guatemalteco:
onas disfrutando de un suculento vaso de atole, molletes, elotes
los, chocobananos, helados caseros, chupetes, algodones o bien
todos aquellos que cuentan con un poquito de mejores ingresos,
ueden instalar en cualquiera de los comedores ubicados de frente
catedral metropolitana para disfrutar de un almuerzo chapin,

tantas actividades las gue se observan en el parque que en estas
15 se enumeraran las manifestaciones comunicacionales mas
unes.

rimer cuadro que cualguier persona observadora encuentra al
r al parque, son numerosas personas de diversas edades,
wes y hombres, jdvenes y adultos, de distinto tamafio, estatura,

de piel, efc, reunidos en pequefios grupos platicando,
partiendo alguna experiencia o conocimiento y segan se intuye,
indo un buen momento.
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Al seguir el recorrido por el pargue, empezaran a notarse otras
facetas de los visitantes al parque, por ejemplo que hay personas
muy solitarias, que escogen cualquier asiento improvisado {arriates o
los alrededores de la fuente incluso) para meditar y sin duda, para
disipar sus penas. - No se comparten esos pensamientos sino que
son momentos propicios para ordenar asuntos que de alguna manera
han estado causando cierto malestar, que en definitiva algunos
prefieren resolver -en solitario- sin que nadie intervenga.

Siguiendo con las manifestaciones de comunicacion popular, se
encuentran los famosos “predicadores evangélicos" personas con un
alto liderazgo que se lo han ganado con el pasar del tiempo, segun lo
Cuenta uno de ellos, -Carlos Lopez- un joven miembro de una de las
iglesias mas grandes en el pais, quien desde hace 2 afios llega con
mucha frecuencia al parque, acompanado por algunos amigos de su
congregacion para compartir un mensaje de “amor y de salvacion en
Jesucristo”, expresa. Su discurso, es bastante elocuente y algunos
dicen gue no tiene nada que envidiarle a otros predicadores de
renombre. Sus receptores son personas de todas las edades que se
acercan con el propdsite de conocer parte de lo que comparte.

Los que prefieren la musica, también la encuentran en los musicos
religiosos que en conjunto o solistas entonan distintos ritmos que van
desde cumbias, merengue hasta mariachis con mensajes cristianos.
Alrededor de estos artistas, se pueden observar numerosas personas
que disfrutan del ambiente sacro y evangelistico de sus
organizadores.

Los mimos y los payasos, no podrian faltar. Se preparan para
presentar cada domingo un acto distinto. Definitivamente. la diversion
no es s6lo para los mas chicos sino también les da participacion a los
adultos a quienes se les escapan sonrisas ¥ comentarios espontanecs
atigual que a los nifios.

' Otra forma de comunicar es a través de los titeres que segun Ia

Revista Ronda iberia, {1986:p.47) "estan siendo reconocidos y
aceptados como uno de los mas imaginativos medios de
comunicacion que hayan existido”. Presentan mensajes educativos
para los visitantes al parque y también evangelisticos.
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| los mensajes educativos de los titeres se dan a conocer temas
mo la importancia del respeto a los derechos humanos.
ncipalmente a la vida y de aspectos como la unidad familiar.

s mimos, payasos y bailadores, estan dentro de lo que se conoce
mo comunicaciéon no verbal, ya que ademas de las palabras,
nbién se expresan a través de los gestos del cuerpo, principalmente
i mimos, que excluyen de sus presentaciones el lenguaje verbal,
entras que los payasos y bailadores si lo utilizan, pero también
ompafnan cada una de sus presentaciones con el lenguaje corporal.
inésica)

lede observarse que los cristianos estan utilizando todos los medios

comunicacion al alcance de sus bolsillos para llevar e} mensaje de
angelizacion a todos los rincones y el parque es un buen sitio que
ne a cientos de personas, ansiosas de aprender y de escuchar
Jun mensaje esperanzador.

§ muy conocidos “vendedores del parque”, son personas gue se
racterizan por tener innumerables cualidades como por ejemplo el
r ingenioso para atraer la atencion de las personas, manejar un
en discurse lleno de rodeos ai principio y muy directo al final, ser
rte del pueblo, en otras palabras visten comodo y sencillo sin
socuparse del qué diran. También los hay muy singulares como es
caso de un sefior que viste gorra y chumpa celestes, jeans ¥
patos blancos sucios y deteriorados, que en conjunto le dan una
ariencia poco comun y muy distinta a la que el mas modesto de los
rtales pueda-tener idea.

le existen vendedores en el parque, es un hecho del conocimiento
blico, lo que muchos ignoran es qué cosas son las que ofrecen
iimente? Para responder ésta interrogante, basta acercarse a los
fintos grupos de personas conglomeradas alrededor del “famoso
ndedor” y escuchar lo que dice. Al principio la introduccién
nfunde; sin embargo, poco a poco os menos incautos pueden
rcatarse gue se trata de la venta de medicina natural o de ciertos
rductos que se usan -segln la propaganda- para acabar con la
potencia sexual, por ejemplo.

tre los articulos que lanzan al mercado estos vendedores-
municadores, estan los que corresponden al rubro “medicina

m
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natural”, muy popular en Guatemala..... que segln lo gque ofrecen,
existen desde las que alivian un simple catarro hasta enfermedades
cronicas como diabetes, cancer y otras.

Los comunicadores acostumbran a lanzar preguntas
comprometedoras entre sus receptores, peroc a pesar de la negativa
de éstos en responder, muchas personas acaban comprando el
producto ofrecido.

La leida de las cartas, el horéscopo mental y otras cuestiones por el
estilo estan funcionando todo el tiempo. Al menos pude observar dos
familias distintas que instalan su equipo de trabajo: una silla para
sentar a la "maestra” que en palabras correctas es la que hace el
papel de adivinadora, un trapo para taparse los ojos -para crear un
ambiente mas mistico suponen-, docenas de cartas con figuras que
son las que utilizan para descifrar sus mensajes, cartas con mensajes
a sus clientes y una bocina altopariante.

La bocina altoparlante la utilizan para atraer a los receptores, que
luego de escuchar la introduccion a base de chistes y burlas que
hacen dos hombres, -que generalmente también son familia-, siguen
escuchando a la "adivinadora”, que con Ia ayuda de uno de los de su
clan, empieza a traves de claves, a detallar informacion de las
personas que estan como espectadores Y a predecirfe algunos
aspectos de su vida. La gente cuando se interesa por la consulta de
determinado asunto, debera cancelar entre Q 10.00 por cada
pregunta o mas seg(in hasta donde llegue su curiosidad -o
ingenuidad- y le permita el bolsilio.

Alrededor de los adivinadores, se observan muchas personas, sobre
todo del sexo masculino que preguntan por aspectos del amor,
trabajo, algun negecio o cualguier otra cosa gue se les ocurra; sin
embargo, pocos son los que aun conservan la fe en estas actividades,
segun lo dan a conocer los resultados dal estudio, que muestran que
de 300 personas entrevistadas, sélo 11 hombres y 5 mujeres dijeron
participar en éstas,

El ingenio y la creatividad de las personas también se luce en el
parque, en donde muchos instalan una jaula sencilla conteniendo
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cas 0 canarios entrenados para sacarle el famoso “papelito de la
te”, a los visitantes, que por salir de su curiosidad deberan
selar Q 5.00 por cada papelito que el amable animalito les saque.
sste senciflo juego, "est4 escrito el destino de los participantes en
:ctos como el amor y el trabajo, principalmente”, cuenta la Sra.

ta Chacoén, una de las muchas personas que tiene un puesto de
naturaleza.

$ no menos creativos y chispudos, atienden a la vez dos puestos
iversion:  Uno la "loteria rapida” y otro la bascula para que cada

ona pueda conocer su peso con solo cancelar Q .0 25 centavos
la consulta, e

steria rapida, es un juego mas o menos parecido a la loteria
cional, sélo que se apuesta a una sola figura y dependera si sale
esta para ganarse un premio, que generalmente es en dinero.
5, simplemente colocan billetes de distinta denominacion
idos en una mesa con un numero distinto cada uno. Al lado de la
3, tienen un canasto con muchos papelitos que contienen un
2ro. El participante que coincida su papelito con el de alguno de
e la mesa, se lleva esa cantidad de dinero. El valor del nGmero
2 Q 1.00 por papelito.

'stos sencillos juegos populares, el encargado del puesto se
'a a promocionarlo a través de gritos y de explicaciones muy a lo
in, como por ejemplo: ‘venga, acérquese y conozca su peso
no pasarse’, o alguno mas atrevido que toma del brazo g alguna
1 desprevenida y le ofrece pesaria sin cobrarle. Los visitantes al
le que gustan de participar en esta actividad, como minimo
intan las reglas de! juego o animan a alguno para que también
ipe, es decir en ambos sentidos se da la comunicacion.

nuando el relato de las manifestaciones de comunicacion
ar, también hay que mencionar a los lustradores, chicleros y
oneros, que conforman un buen numero de personas, que
icamente se ipstalan en los parques para comerciar sus
Ictos. En estas acciones de compraventa, también hay
nicacion porque generalmente el cliente platica con el lustrador
ras le da nuevo aspecto a sus zapatos, el chiclero ofrece sus
ictos y et comprador como minimo pregunta el precic o bien
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CAPITULO YV
ANALISIS Y DESCRIPCION DE RESULTADOS

‘a muchas personas, los parques: Plaza Mayor de fa Constitucion
-entenario, pasan inadvertidos. Algunos, o mas cerca que han .
rado del pargue es a la iglesia Catedral Metropolitana, Biblioteca
ntral o cualquier otra Institucién o comercio circunvecino que por
esto, son numeroses por el sector.

os, -los mas afortunados- no han tenido necesidad de circular por
Jopulosa zona 1; sin embargo, también existe un grueso grupo de
yoblacion guatemalteca que en busca de distraccion y con el fin de
npartir con otras personas, acude casi todos los domingos a los
ques: Plaza Mayor de la Constitucion y al Centenario.

i personas gue frecuentan domingo a domingo el parque, son
tagonistas y actores de diversas y variadas formas de
nunicacién popular, las cuales resultan ser manifestaciones
ospechadas para algunos o muy comunes para otros.

>ontinuacion, el presente estudio permitid tener un acercamiento
v los wisitantes frecuentes al parque (objeto de estudio) y
erminar cuales son esas manifestaciones de comunicacién popular
: forman parte de la cultura de estos grupos.

"a iniciar, el requisito basico en las encuestas era determinar la
id y el sexo del visitante al parque.

EDAD Y SEXO DE LOS VISITANTES AL PARQUE

300 encuestas realizadas a los visitantes a los parques Plaza
yor de la Constitucion y Centenario, un 59% correspondieron al
©© masculino, mientras que en mujeres el porcentaje fue de 41%.
n relacion a la edad, ia gran mayoria de fos visitantes son personas
enes, predominantemente entre las edades de 15 a 25 afios, segun
lemuestra el presente estudio: 67% del total de los participantes
la encuesta son jovenes comprendidos entre 15 y 25 afios.

mbién es importante destacar que los jovenes son los que mas
tan el parque para divertirse y para distraerse, precisamente
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porque su nivel cultural y econbémico, -principaimente la parie
econdmica-, no les. permite tener acceso a otras formas de
entretencion y de comunicacion tan espontanea como la que tienen
en el pargue.

5.2 OCUPACION DE LAS VISITANTES (SEXO FEMENINO)
AL PARQUE

El 65% de mujeres que frecuentan el parque (82 mujeres), trabajan
como empleadas domésticas. E£i segundo lugar en ocupacion, esta
compuesto por ias amas de casa (10%), que en su mayoria son
mujeres jovenes entre 15 y 25 afos. E! tercer grupo lo constituyen las
operarias de maquila, una industria muy popular en estos tiempos,
con un 8%.

Es importante destacar que el grupo “empleadas domesticas”, que es
la actividad predominante entre las visitantes al parque, esta
conformado mayoritariamente por mujeres bastante jévenes {15-25
anos}, provenientes de algun remoto pueblo del interior, ind fgenas.

5.3 OCUPACION DE LOS VISITANTES (SEXQ MASCULINO)
AL PARQUE

Las ocupaciones de los visitantes hombres al parque, son muy
diversificadas y numerosas, precisamente porque existen infinidad de
oficios y profesiones que en muchos casos por nuestra cultura, son
exclusivas del sexo masculing.

Los datos resultantes del presente estudio, indican que la ocupacion
que mas porcentaje obtuvo entre los hombres que visitan el parque
es.  Operario en maquila, con un 19% de hombres laborando en esta
actividad. En segundo lugar, estan los que trabajan en la Albanileria,
con un 11%; mientras que un tercer grupo lo constituyen los
vendedores con un 9%.

Los oficios y las profesiones de los visitantes entrevistados, a pesar
de ser multiples, reflejan que existe poca instruccion y especializacion,
ya que se encuenfran desde guardaespaldas, dependientes de
mostrador, pilotos, meseros. incluso -en menor nimero- ofras
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aciones como ayudantes en refrigeracion, electricidad, mecanica
IS actividades técnicas por el estilo.

{UMERQ DE VISITANTES AL. PARQUE QUE SABEN
-EERY ESCRIBIR

scaparse a la realidad, el parque es un lugar en donde aun se
rvan medianos indices de analfabetismo y muy baja escolaridad
sus visitantes, lo cual es un reflejo de la situacién tan lamentable
ialentadora que en definitiva se suman a las muchas causas del
esarrollo en Guatemala.

sar de ser 253 personas -de 300 encuestadas- las que si saben
' escribir, también son evidentes sus bajos indices de escolaridad
truccion que mayoritariamente reflejan que sélo cursaron -en el
r de los casos- los 3 primeros anos de la escuela primaria.
ién hay que destacar que algunos de los que afirmaron saber
¢ escribir, reconocieron que no lo hacen muy bien. En palabras
ales de muchos de ellos, afirmaron: “sé leer pero no muy bien”.

1sa mas alta de analfabetismo lo ocupan las mujeres, que
ricamente son quienes tienen menos oportunidades de buscar y
Ir por su propio desarrollo, de la mano con la educacion.

24 mujeres encuestadas, 31 de ellas no saben leer y escribir;
que a simple vista, no pareciera reflejar el serio problema por el
atraviesa el sexo femenine en Guatemala, particularmente en lo
8 educacion se refiere; sin embargo, es una situacién que las
ina a tener que trabajar como empleadas domeésticas, tal y como
:muestra el alto porcentaje de mujeres que laboran en esta
dad y frecuentan &l parque (65%).

1wombres encuestados fuefon 176, de los cuales 16 no saben leer
wribir, cifra que difiere significativamente con la tasa de
abetismo en la mujer guatemalteca.

H
!
H
B
3



fes

MANIFESTACIONES DE COMUNICACION POPULAR EN LOS PARQUES.

5.5 NIVEL DE ESCOLARIDAD DE LOS VISITANTES AL PARQUE

Debido principalmente a que la mayoria de visitantes frecuentes al
parque pertenece a un nivel socioeconémico bajo, los indices de
escolaridad en ellos también son bajos. De las personas encuestadas
que tuvieron la oportunidad de pasar por algin aula educativa, el 52%
(158 personas de 300 encuestadas) admite haber cursado
Unicamente algunos grados del nivel primario. Para el nivel
secundaria, el porcentaje desciende a la cifra de 20%; mientras que a
nivel universitario, solo llega un escaso 3% del total de encuestados
visitantes al parque. :

Otro dato importante lo constituye el hecho de ser los hombres
guienes mas alto nivel académico muestran en comparacion con las
mujeres. En estas ultimas, es evidente la baja escolaridad,
probablemente porque el simple hecho de ser mujeres les resta
oportunidades de desarrollo y/o superacién.

COMPAREMOS:

176 hombres encuestados = 124 mujeres encuestadas =
23 estudiaron hasta diversificado 3 estudiaron diversificado
8 hicieron estudios universitarios 1estudia en la universidad

56 MOTIVOS PARA VISITAR EL PARQUE

Los motivos espontédneos que atraen a las personas al parque son:
Mayoritariamente para descansar (27%= 211 personas) y para platicar
{(17% =129 personas), en tercer lugar, los visitantes llegan para
conocer personas (13%= 102 personas). En la casilla OTROS,
también el 13% de los visitantes dijo legar al parque para leer algun
periodico, distraerse u ofras cosas.

La popuiaridad que ha ido ganando el parque, se debe principalmente
a que las personas no cuentan con otros lugares de distraccion de
bajo costo, como es el caso del parque, por lo tanto las personas
visitantes frecuentes han encontrado en éste una manera econdmica
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listraccién, descanso y que ademas les permite realizar otras
idades en compafiia de amigos, familiares o de su pareja.

observacion importante es que muchos jovenes del sexo
culino llegan al parque para conocer personas, léase "para
)cer patojas”, principaimente aquellos jovenes comprendidos entre
5y 25 afos de edad.

MENSAJES QUE MAS LES GUSTA ESCUCHAR A
LOS VISITANTES AL PARQUE

frario a lo que inicialmente se estimaba encontrar, un 33% de los
lestados les gusta escuchar a algun pastor evangélico, a otro
le gusta escuchar masica -algunos mencionaron que les gusta
‘0ros y musica cristiana-, mientras que un 16% de personas no
cipa en ninguna de las actividades enumeradas en la encuesta.
ise también que un 7% de los visitantes gusta olr el discurso de
rendedores, muy comdn en estos parques, principalmente en lo
se refiere a ventas de medicina natural.

iscurso de adivinacion tiene mas aceptacion entre los hombres
entre las mujeres. Comparemos: 5 mujeres gustan de oir la
nacion y 11 hombres también prefieren este tipo de discurso,
ipalmente los mas jovenes que segun se comprobd, quieren
ir mas que todo sobre el amor.

PREFERENCIA DE L OS VISITANTES AL PARQUE
EN CUANTO A COMPARNIA

:;uanto a compaiiia se refiere, la mayoria de gente encuestada
ere ir al parque con algtin amigo (37% = 114 personas), en
Indo lugar con algun familiar (31%= 96 personas) y en tercero; los
intes llegan solos (27% = 84 personas). De estos (ltimos, se
irva que de 84 personas que llegaron solos, 63 son hombres y 33
mujeres, lo cual refleja que los hombres disfrutan mas de su
Jad o bien son menos sociables o mas timidos que las mujeres.

edades de los hombres que llegan al parque solos, oscilan
iipalmente entre 15 y 25 arios y entre aquellos de 46 afos 0 mas.
factor que puede explicar este fendomeno probablemente podria
gue los hombres llegan al parque solos precisamente para

TP
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encontrar compafiia, a alguna dama con quien poder platicar;
mientras que las mujeres en el parque generalmente se encuentran
en grupes, compartiendo con amigos/as o familiares.

5.9 FRECUENCIA DE VISITA AL PARQUE DE LOS
ENCUESTADOS

La frecuencia de visita al parque es la siguiente; 35% de los
encuestados (104 personas) visitan el parque todos los domingos,

un 22% (cada 15 dias) y en tercer lugar con 20% empatan las
personas que visitan el parque una vez al mes (60 personas) y rara
vez (60 personas).

Las personas que visitan el pargue, tanto mujeres como hombres
necesitan de una distraccion y los Parques Plaza Mayor de la
Constitucion y Centenario, son una buena opcién donde pueden
escuchar musica, discursos religiosos, politicos, adivinacion y de
ventas...... en fin, es un lugar para entretenerse. Debido a ello, es un

punto de atraccion para las masas populares y es visitado con mucha
frecuencia.

510 NUMERO DE PERSONAS -VISITANTES AL PARQUE-
QUE HABLAN OTROS IDIOMAS

Aungque al parque asisten en su mayoria gente de raza indigena,
solamente un 27% de los encuestados (80 personas) reconocen
hablar otro idioma o lengua maya.

Contrario a lo que se pensaba, un 73% no habla ningun otro idioma,
ademas del espafiol. Esto se debe a gue muchas personas al
apartarse de sus lugares de origen prefieren no practicar su idioma
nativo, el cual van dejando en desuso con el correr del tiempo. Otros,
simplemente no son indigenas, sino provienen de lugares remotos en
donde existe mucha pobreza.
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fioma que mas hablan los visitantes al parque encuestados es el
W con 35% (28 personas), 12% (10 personas) habla
SKCHIQUEL y un 11% (9 personas) habla QUICHE. Debido a que
1ayor parte de la gente proviene del interior de la republica se
an estos idiomas, situacién que podria abrirles muchas puertas en
3 tuvieran una mejor especializacion y un nivel académico mas

DONDE VIVEN O DE DONDE PROVIENEN LOS
VISITANTES AL PARQUE?

suanto a la procedencia de los encuestados, las respuestas se
lleron en residencia destino por zonas -donde viven actualmente

abajan- y departamento o municipio, de donde son residentes
narios.

IA: Un 11% (31 personas) vive en la zona 1 y otro 11% (también
ersonas) vive en la zona 7, un 7% (22 personas) vive en la zona
otro 7% (20 personas) vive en la zona 12: mientras que un 4%
rersonas) viene de Mixco, Departamento de Guatemala,

ARTAMENTO: 7% (20 personas del total de encuestados) viene
an Marcos.
mos que existen 4 zonas de mayor afluencia hacia la zona 1.yel

Itamento de San Marcos es de donde vienen mas personas al
ue.

OTROS PARQUES CONOCIDOS POR LOS ENCUESTADOS

¥% de los encuestados respondio que si conoce otros parques,
tras que un 41% dijo no conocer otros parques. Esto se debe a
la mayor parte de las personas que frecuentan el parque
enen del interior de la republica. por lo cual buscan los parques

' zona 1 principalmente y aquellos que mas cerca estén de su
a residencia.
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514 OTROS PARQUES FRECUENTADOS POR LOS
ENCUESTADOS

Entre los parques mas visitados estan:

Parque Coldn 27% (86 personas)
Parque Concordia 19% (B0 personas)
Parque de la Industria 15% {49 personas)
Parque San Sebastian 7% (20 personas)
Parque Morazan 6% (18 personas)

Se aprecia en el cuadro anterior, que la mayoria de parques mas
frecuentados por los encuestados, estan ubicados en la zona 1 de ia
ciudad de Guatemala. Probablemente esto se debe a la cercania y a
la ubicacion ceéntrica que es el punto de mayor y mas facil acceso
desde varias zonas de la ciudad.

RESUMEN DE HALLAZGOS

Antiguamente el parque-plaza era solamente un lugar destinado a las
actividades propiamente religiosas, es decir que cumplia
exclusivamente, el papel de centro ceremonial. Con el pasar de los
anos, la plaza se fue convirtiendo en un espacio con areas verdes y
destinado a ofra finalidad: La distraccion, sitio de encuentro y de
entretencion.

En Guatemala, es notorio que cada municipio y Departamento cuenta
con un parque, propicio para el descanso de los vecinos de Ia
comunidad, lo cual fue surgiendo por la necesidad del hombre de
tener espacios abiertos para su recreacion, sin dejar de mencionar el
incremento poblacional que también caracteriza a las ciudades y
regiones det pais.

Actualmente, mucha gente del interior de la Republica inmigra a la
ciudad capital de Guatemala, y debido a su bajo nivel sociceconomico
asi como por el deseo de continuar con la tradicién de sus pueblos de
visitar el parque, visitan constantemente los Parques Plaza Mayor de
la Constitucion y Centenario. Elio lo confirma el porcentaje de gente
joven en su mayorfa, que asiste a estos parques y que conforma un
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(200 perscnas) comprendidas entre las edades de 15-25 afos,
In encuesta realizada.

arque Plaza Mayor de la Constitucion  -principalmente-, no es
mente un centro de entrefencion y encuentro, sino fambién, es el
r de muchos nifios y nifias de la calle que deambulan por este
ue sin ayuda de las instituciones encargadas de su cuidado y
o0s aln del auxilio, educacion y amor de sus propios padres.
s nifios, se dedican a inhalar solventes a los gque denominan
", los cuales, -sequn expresan-, les ayuda a disipar sus penas y
mientos asi como también a clvidarse temporalmente del hambre.

te en estos parques plaza (plaza mayor de la Constituciéon y
tenario), diferentes tipos de discursos y mensajes que se
stigaron en este estudio y gue son: Discurso de ventas, religioso,
idivinacion y politico.

an la encuesta realizada, el discurso cuyo mensaje es el que mas
Ichan los asiduos visitantes los parques plaza mayor y centenario,
i de tipo religioso, que obtuvo un 33% de participacién. A estos
ursos religiosos, también se le suma la musica cristiana en sus
rsos ritmos: mariachis, instrumentales, cumbias, efc. , que viene
er un refuerzo del mensaje evangelistico que comparten los
iores, musicos y oftras personas de alguna denominacion,
cipalmente protestantes, Ei mensaje musical obtuvo un total de
) de participacién entre los encuestados

iscurso de ventas, obtuvo un 7%, ya que los propagadores de este
\saje.  son  personas  bien preparadas, que manejan
wendentemente un buen discurso y ademds conocen las técnicas
persuacion que les permite envoiver a sus receptores,
iteniendo su atencion, para finalmente venderles el producto que
cen. Los que mas se cohservan en el pargue, son aquellos que
nocionan y venden productos naturistas

discurso de adivinacion, obtuvo un 4%, contraric a lo que se
saba, ya que es usual ver a decenas de personas en las ruedas
. hacen los voceros de este mensaje adivinatorio; por el contrario,
sha gente solamente escucha el mensaje y no presta atencion,
i prefieren oir musica religiosa y mensajes de pastores, segun o
nifestaron. La gente que consulta a las “maestras”, como se hacen
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llamar las adivinas, es una minoria, que preguntan curiosamente -
segln lo observado- en su mayoria, por asuntos amorosos.

El discurso politico obtuvo un 4%, a pesar de ser 1,999 un afio
electoral y contar con numerosos partidos y candidatos politicos que
visitan el parque realizando proselitismo a su favor: sin embargo, se
observa que los mensajes que pueden escucharse, -cargados de
promesas- carecen de credibilidad entre los receptores, e ahi la
preferencia de los visitantes por otros mensajes.

Por otro lado, segun la encuesta realizada, notamos que la mayoria
de visitantes al parque son de origen indigena, procedentes de
diferentes regiones del pais, que cuentan con muy poca instruccién y
que hablan en un 73% solamente espafiol, es decir que
obligadamente, después de trasladarse para la ciudad de Guatemala,
han pasado por un procese de ladinizacion, que los empuja a dejar
atras sus lenguas nativas y desplazarias por el espafiol.

En conclusién, los discursos que se transmiten en estos pargues, ya
sean de caracter religioso, musical, ventas, adivinacion yfo palitico,
flevan diversos mensajes de interés para unos mas gque para otros.
Cada discurso y mensaje tiene su propio publico selecto dentro de los
cientos de visitantes a estos parques, pero es el mensaje musical-

religioso y el de pastores evangélicos el que mayores recepiores
tiene.

El perfil dei visitante comun al parque-plaza mayor de la Constitucion y
Centenario es el siguiente: Personas de sexo femenino y también
masculino, comprendidos entre 15 y 25 afios, que trabajan como
domésticas y como operarios de maquila, con educacion primaria, que
gustan visitar el parque para descansar, platicar, divertirse y conocer
personas; acompafiados de un amigo (a) o algun familiar,
principaimente los dominges; son procedentes del interior de la
republica, que conocen otros parques, mayoritariamente el parque
Colén y que ademas han dejado atras su lengua materna (en el caso
de los indigenas, que son mayoria) para sustituirla por el espafiol, en
el proceso de ladinizacion que se ven obligados a sufrir para
sobrevivir en fa ciudad de Guatemala.
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CONCLUSIONES

medio de la vida tan agitada, rodeados de bullicio y de
aminacion, o viviendo en vecindarios saturados de gente, las
onas de escasos recursos, principalmente  10s grupos mas
yoseidos, encuentran en los parques-plaza el lugar ideal para

:ansar, platicar, conocer personas y divertirse en su propio
iente.

0s parques plaza mayor de la Constitucién y parque Centenario,
su ubicacion en pleno centro de ia ciudad es usuai observar los
domingo, cientos de personas que llegan para compartir con su
lia o amigos y para participar de una serie de manifestaciones
unicacionales de todo tipo, desde simple diversién hasta
igelisticas, pasando por musica y cualquier otra distraccion
ttiva, incluso éste se ha convertido en un lugar comercial donde
ende todo tipo de articulos como: Casettes pirata, colas para el
o, medicina alternativa o natural, telas tipicas, comida y otra
sidad de cosas.

nportancia de este parque radica precisamente en gque es un
'0 de comunicacion popular en el cual podemos encontrar
nas de todas las edades, de distintos gustos y de diversa
sdencia (del interior del pais); sin embargo, podemos afirmar que
an mayoria pertenecen a las clases mas desposeidas, con una
ra comdn: Bajo nivel econémico y baja escolaridad.

t los comunicadores populares con mas seguidores estan los
res evangéficos y los cantantes de musica con tinte religiosa,
)y los mariachis y una solista de cumbias que aglutinan a
rosas personas inquietas por escuchar esos mensajes llenos de
ranza para algunos y de curiosidad para los mas incrédulos.

dién se destacan como lideres, los singulares vendedores que
jjan un buen discurso que atrae la atencion de los visitantes al

‘e, que generalmente suelen rodear al comunicador en un circulo
no perderse ningtin detalle.
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En fin. el parque es un lugar muy folclorico, pluricultural y muy
dindamico. Es el escenario de una serie de manifestaciones
comunicacionales y culturales producidas por y para consumo de los
grupos popuiares.
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REFLEXIONES

mas de las maravillas y la diversidad de manifestaciones
unicacionales en el parque, también nos encontramos con
inas dolorosas y tristes como son los nifics de la calle, esos
Jefios y jovenes que encuentran en las bancas de fa concha
stica del parque centenario, un lugar propicio para conciliar el
io y descansar. Otros deambulan por las calles del parque, en
:a de distraccion o bien se acercan a las personas para salicitarles
na moneda. A pesar de que no son muchos los que permanecern
| parque, si fue posible observarlos en varias ocasiones y ver que
nos solo pasean por éste sin percatarse de lo gue reaimente pasa .
u alrededor, debido al efecto de algln  estimuiante como
imento o solvente que sueien oler para disipar e hambre.

otro lado, alge que se ha convertido en algo muy comun en
itro pais, es la violencia y la inseguridad que se vive diariamente,
cion a la cual tampoco se escapa el parque, en donde pude
rvar un robo a plena luz del dia, seguido de una situacion -no
os desalentadora- como fue Ia persecucion del delincuente por un
0 numeroso de visitantes al parque gque con total impunidad, le
igaron tremenda paliza, que de no haber sido por la presencia de
entos policiacos -minutos mds tarde-, hubiera terminado con su

saltes del parque también fanzan un “SOS” a la municipalidad de
emala, pues por la insuficiente cantidad de basureros, los
ues lucen atestados de basura, lo cual ademas de ser feo para el
o de la ciudad, es la causa de numerosas enfermedades,
3do a los fétidos olores emanados de los servicios sanitarios que
ioce reciben el mantenimiento adecuado.
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RECOMENDACIONES

AINISTERIO DE EDUCACION:

Colocar centros de alfabetizacion en los parques: Plaza Mayor de
a Constitucion y Centenario.

mpulsar programas de educacion, principalmente relacionados
son oficios técnicos como mecanica, carpinteria, mecanografia,
atc., promocionéndolos para los dias domingo en el parque o en
algtn centro cercano a éste de forma gratuita o bien, a precios
accesibles.

\ MUNICIPALIDAD DE GUATEMALA:

Mejorar los servicios basicos de los parques Plaza Mayor de la
Constitucién y Centenario: Banos, bancas. colocar mas
sasureros y sobre todo, asignar el mantenimiento de los mismas
a suficientes empleados municipales o bien impulsar un programa
Je {impieza comunal.

\ POLICIA NACIONAL CiVIL:

Mayor vigilancia en estos parques y sus alrededores para evitar
‘obos y peleas entre maras y otros delincuentes, que también
1acen presencia en estos sitios.

\ UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA:

Integrar grupos de voluntarios dispuestos a trabajar en pro de los
jrupos populares, principalmente en aspectos de educacion y
salud, instalando puestos de salud preventiva y correctiva con
servicios minimos; asi también de promocion educativa -incluso
alfabetizacién- en los parques Plaza Mayor de la Constitucién y
Centenario.
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A TODOS EN GENERAL:

Poner nuestro granito de arena, para rescatar de alguna manera
este sitio de comunicacion popular para los sectores mas
desposeidos en nuestro pais que son mayoria y permitifles que
en un futuro cercano, encuentren la forma de superarse y de

~"“poder contar con mejores oportunidades. De estar a nuestro
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TACIONES DE COMUNICACION POPULAR EN LOS PAR

ISIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

LA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
“Manifestaciones de Comunicacién popular en los
s: Plaza Mayor de la Constitucién y Centenario”

STA

F___M__ Edad: 15-25 26-35 36-45 46 0
\CION:
1e leer y escribir? Si No

10 usted hasta?
maria - Basicos ___Diversificado___ Universidad__

a que viene al parque? Puede responder varias opciones.

scansar Platicar Jugar Loteria Aprender

i

i

'sonas Conocer su suerte Leer las cartas Oir
astor )

ingélico___ Oir masica Comprar

zuchar candidatos politicos__ Divertirse

indo esta en ei parque qué es lo que mas le gusta escuchar?
sica ____ Algan pastor evangélico____ Candidatos politicos__
ndedores____ Adivinadores ___ Otros__ '

1 quién vino?
lo____Algan familiar___ Amigo___ Compailero___
0

antas veces viene al parque?

dos los domingos? Dos veces a la semana Una vez
ra vez Otro
ola algin idioma? Si No Cual?

u
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8.) De dénde vieng? Zona 6 Depto. ¢ municipio

9.) Conoce usted, otros parques? Si_ No_

10.) Cuales ha visitado?
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CUADRO No.1
NUMERG Y PORCENTA.JE DE VISITANTES AL PARQUE, FOR EPAD Y SEXO

26-35 12 4% 39 13% B1 17%
36-45 10 5% 15 &% 23 Th
46 o mie 9 3% 17 8% 26 9%
TOTAL 124 A% 176 59% 300 100%
CUADRO No.2

OCUPACION DE LGS YISITANTES AL PARGUE, SEXO FEMENING POR EDAD, NUMERO Y PORCENTAJE

" RESPUESTA
- QCUPACION 65
DOMESTICA &7 & 4 3 &2
MESERA 1 1 0 (o] 2
OFERARIA MAGUILA 10 o) ] o 10
OFICINISTA SECRETARIA 1 1 o} o 2
AMA DE CABA [+ 1 4 & 14 10%
NSPECCION FABRICA; - - 1 0 o &) 1 1%
EMPRESA 1 0 8] o 1 1%
ESTUDIANTE 4 1 0 o] 5 4%
DESEMPLEADA t 0 Q 1 2 2%
VENTAS 1 0 i8] 1 2 2%
COCINERA 0 o i o 1 1%
COSTURERA (o) 0 1- o 1 1%
CULTORA DE BELLEZA Q 0 0 1 1 1%
TOTAL 25 i2 10 -] 124 100%
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CUADRO No.B

L

OCUPACION DE LGS YISITANTES AL PARQUE, SEXO MASGULING POR EDAD, NUMERO ¥ FORCENTAJE

—

TJDIANTE

EZ 0 o0 o 11 7%
" WESERO 2 1 I3) C 5 2%
SEGURIDAD 1 1 2 o) 14 &%
VENDEDOR [ ) o) 2 % 9%
FABRICA MAQUILA] B0 3 1 0 34 19%
TECNICOS 8 0 1 2 1 7
POLICIA ~PNC- 1 2 o o % 2%
MILITAR 4 i o) 0 5 3%
ALBARIL 10 5 4 1 20 1%
AGRICULTOR. 2 2 1 2 7 4%,
AUXILIAR CONTA 1 o 0 0 1 0.3%
ENCARGADO TIENDA 1 o 0 o} 1 0.32
SERVIDOR PUBLICO 1 a o o] 1 0.37
ADMENISTRATIVO 4 3 0 o 7 A%
MENSAJERD 1 1 o 0 2 0.6%
BOTONES HOTEL 2 o o 15 2 1%
COCINERG 1 [} o o 1 0.3%
LIMPIEZA 1 [2) o o 1 0.3%
BODEGUERD 1 o 0 1 z %
CAJERG 1 o o o 1 0.3%
GUARDAESPALDAS 1 2 o (o] ) 2%
FERRETERIA 1 o Jo) o) 1 0.3%
ZAPATERD 2 o 0 o 2 %
BACHILLER [5) 7 o o 1 0.3%
TRADUCTOR JURADO (o} 1 o 0 1 0.37%
DESEMPLEADO o 3 o] 0 3 2%
PILOTO BUS o) 2 1 o) 3 2%
CONTADOR 1 J5) @) [9) 1 0.3%
ALK, PANIFICADOR 1 o} o o 1 0.32
CARFINTERD 1 1 C 2 4 1%
AUX. GASOLINERA 0 1 c (o] i 0.3%
TOPCGRAFO o 0 1 o] i 0.3%
FOTOGRAFO [9) o) ' o] 1 0.3%
SASTRE 1 o 1 1 o) 1z
JUBILADO o 7] 0 2 2 1%
PRENSISTA o 7] 0 2 2 1%
BARRENDERO O o 0 2 2 1%
LUSTRE 1 o 0 5] 1 0.57
SUFERVISOR BUSES o 1 0 0 1 0.3%
TOTAL 107 39 13 17 176 100%




CUADRO No. 4
NUMERQ Y PORCENTAJE DE PERSONAS GUE SABEM LEER Y ESCRIBIR, FOR EDAD ¥ SEXO

St 74 ) & 4 o8 B4} 12 1B 284 5%
ND EgG Z| g g g 1 T 48 5%
TOTAL (%) 12 10 Y e ) 15 [ 200 00%
CUADRO No, B

GRADO DE ESCOLARIDAD DE LOS VISITANTES AL PARGUE, FOR EDAD ¥ SEXO

I ESTUDIO 4 : 5 1 1 _

PRIMARIA B4 5 ] 4t 48] 15 & gl B8 52%
BASICOS | 7 2| 2 3] 2 10 3 4 eo 20%
ERSIFICADC 3 o) 0 0 5] 7 o 1 26 2%
NIVERSIDAD | O i 0 3] S E 1 2 2 3%
FOTAL a3l 12l 10 gy 107] 39 Bl 17| Bco 106
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CUADRO No. &

MOTIVOS POR LOS CUALES VISITAN EL PARGUE, FOR EDAR Y SEXC, NUMERC Y FORCENTAJE

DESCANSAR &5 10 ) 5 2% 15 13 27 27%
PLATICAR A4 & 5 1 15] % 8] 129 7%
JUGAR LOTERIA 1 1 o] K 2 o} of 7 1%
APRENDER & 7 &) 0 3 [4] 1 15 2%

| conocer reraoiAS B0 2 al 1 -9 4 21 w02 1%5%
'CONGCER SU BUERTE % o) f 1 2 1 1 4 2%
LEER LAS CARTAS & 1 2 o] [s1% s} 0 18 2%
IR ALGUN PASTOR 22 3 5 E &l 2 z  @e 8%
OIR MUBICA 15 B ) 1 7 4 2 &7 8%
COMPRAR 18} 1 ] [5) % i 1 25 5%
QIR POLITICO | 1 1 i 21 Q 1 13 2%
DIVERTRSE S Zf 46! £ 5 7| 102 %

TOTAL Z57[ B00| 30| 86 Il 71 26l 7/7]  160%

CUADRO No. 7

MEMSAJES QUE LO3 YISITANTES PREFIEREN ESCUCHAR EN EL PARGLE, POF EDAD Y BEXC, HUMERGY PORCENTAJE

MusICA | 44 5 & 3 ezf 5 Bf 147 36%
RELIGIOSO 43 o] & 7N osof Wl e 4 137 B5%
EOLITICO 1 o 0 1 81 2} 2 I 15 2%
VENTAS 7 1 0 o 14 B{ 2 11 28 7%
HOROBCOPOIGTROS 5 a & o) &) 1l O o 16 4%
OTROS 18] 5 1 } 18 1% 8 e e8| 6%
TOTAL 14 17 " 2 18 48 22 20| 409 100%



CUADRO No. &
COMPANIA DE LOS VIBITANTES AL PARGUE, POR EDAD Y SEXO, NUMERO Y FORCENTAJE

SOLO 12 2 1 8| 27 12 10 4 a4 27%
5UN FAMILIAR fatsl 5 7 2 24 13 3 4 [22] B1%
AMIGO 42 5 1 1 54 7 O o ma 7%
PARERO TRAB, 1 5] 1 0 3 1 0 ) ) 2%
OTRO 2 [7] 0 4] 2 & 4] 7] 10 &%
OTAL 55 2 O =] T ) 1B 510 o0
CUADRO No. 9

FRECUENCIA DE VISITA AL FARQUE, FOR EDAD Y BEXO, NUMERO Y FORCENTAJE

35 DOMINGOS 38 1 3 5 56 10 5 5 104

CES X SEMANA 1 1 o (o] 3 0 1 2 & %

BZ AL MES 23 3 ] 0 17 10 2 2z &0 20%

ARA VEZ 14 5 2 o i@ 10 5 & 80 20%
OTROS 16 2 2 4 32 9 @) 3 (2154 22%
TOTAL 93 12 10 9 107 32 15 7] 300 100%




CUADR( Mo i0

(e

NUMERO Y FORCENTAJE DE VISITANTES AL PARGUE GUE HABLAK IDIMAS MAYAS U OTROS, POR EDAD Y SEX

KO

58

259

220

73

TOTAL

o5

3G

S00

100

CUADRO Na.i
IDIOMAS MAYAS Y OTROS DE LOS VISITANTES AL FARQUE, POR EDAD Y SEX0, NURMERO Y PORCENTAJE

QUICHE o] o o 1 1| 2 0 1 9 1229
TZUTUHIL 0 [7) ] g z 1 Q 0 E 4%
POCT of 0 o o] K 5} 0 [7) 1 1%
CANJOBAL 1 o 0 Pl 1 ) 1 7] 5 4%
MAM 17 1 1 o] 7 2 0 ol =z 26
ACH) o o 0 o| 1 5] of o 1 %
POCOMAM 1 o 0 Q o Q o o) 1 1%
RECKCHI 2 1 ol @ A a 2 o & BY%
XIL 1 o of a| 1 a o 0 z 3%
QUECKCH o %) O 1% 5] 1 o) 0 1 %
POCONCHI 0 0 o & o o[ 1 0 1 1%
CACKCHIGUEL 4 0 K ) 3] 1 o 1 10 147
INGLES 0 0 i} o 8 % z o) 2 &%
FEANCES o} o} &) 5] Kl o) 5} 0 1 1%
HO CONTESTO 0 of 0 o] 1 3 1 2 3%
TOTAL 26 2 2 I 4 375 100




CUADRO No.i2 .
RESIDENCIA /0 PROCEDENCIA DE VISITANTES AL PARQUE, POR EDAD Y SEX0, NUMERG ¥ PORCENTAJE

1%

2%

1%

4%

4%

W%
1%
1%

5%

7%
2%

0.3%

1%
T

5%

1%

0.3%

1%

2%

T
C.6%
0-6%
0.3%
0.3%

1%

0.6%
0.37
T 0.3%

1%
0.3%
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1
1t
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CONTINUACION CUADRO No. 12
JALAFA 0 0 1 0 [7) o o 1 2 o.62
TOTONICAPAN 2 0 o 0 o 0 0 o) 2| 0.67
COBAN 1 1 /3] 5) o o 0 0 2| o.s2
VILLA CANALES 0 0 [7) 0 1 1 0 1 5 1%
VILLA NUEVA 2 o 0 5 3 o 5] 0 5 2%
BARCENAS 0 0 7] 0 1 o o) 0 11 0.32
CIUDAD QUETZAL 0 0 2] 5] 1 o O o IR
MXCO 4 1 2 7] % 1 1 0 2 4%
SAN BARTOLD 7] 0 0 0 1 I5) 7] 0 11 0.32
BOCA DEL MONTE 2 o ) 0 1 0 1 0 4 1%
STACATARFINULA (2] % 2 o] 0 1 0 0 1 0.37
AMATITLAN 0 o[ o 0 0 0 1 1 2| 0.6%
CHANTLA 7] o) 0 o 0 o) 1 0 11 0.3%
CARRET. SALYADOR 1 G o] o 0 0 o 0 1 .32
SAN JD@E PINULA 2 1 o [#] O o @] 0 3 16
TOTAL 26 3 1 of w7 =a 3 17 100%




CUADRO No i3

NUMERQ Y PORCENTAJE DE FERSONAS QUE CONOCEN OTROS FARQUES, POR EDAD Y SEXO

51 25 ) 5 7V ol 271 1of 8] 18| son
NO so] 4 s I % 0 124] 4%
TOTAL e8] 12| 1] el w07 =8l | 17| zoo| 100w
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CUADRQ No.14
OTROS PARGUES VISITADOS FOR LAS FERSONAS ENCUESTADAS, FOR EDAD Y SEXO, NUMERC Y PORCENTAJE

INDUSTRIA 1o 2 2 (o] 26 4 2 3 49 18%
COLON 17 4 2 3 36 M 3 10 &6 7%
CONCORDIA 12 5 2 5 20 12 -5 5] [+ 21%
MORAZAN 3 Q (o] 1 4 & 0 4 1& &%
SAN SEBASTIAN i o 1 2 7 (7] 1 2 20 7%
CERRITO DELCARMEN 1 1. 1 [s] 2 2 2 2 1 5%
LA PARROQUIA 0 (2] o a 1 o 0o 2 3 1%
LAS LOMAS 0 0 ] o] 1 o o o] 1 0.3%Z
EL HIPODEOMG 4 1 c 1 1 2 1 o] 10 B%
PLAZA BERLIN 1 o 0 o) 1 8] o Z 4 1%
MIXCO o o o (2] 1 o] o o 1 0.3%2
VILLA NUEVA O [ o o] 1 1 o] 0O 2 0.62
OBELISCC o (#] [#] o o 1 o 1 2 0.6%
ZONATN o [ [ o] (] 1 (0] 1 2 0.6%
SAN PEDRITO 0 c O Q 1 o 9] [ 1 0.3%
LA VILLA 0 o O o 1 o 0 [s] 1 0.3%
LA AURORA 1 0 1 o 0 0 i 2 5 2%
LAS AMERICAS 0 o o o o] o 1 i 0.3%
DEMOCRACIA 0 0 0 0 0 3 1 1 2| U.5%
SANTA ISABEL 0} o o o o (8] o 2 z 0.6%
PLAZUELA ESPANA 1 o o 2] 0 O o 0 1 0.3%
[RTRA 1 1 ) 0 O 0 o] 2] 2 0.6%
NAVIDAD o 0 Io] 1 ¢] (] ] 0 1 0.32
TOPOB CAPITAL 0 e} o o} 1 2 (o] 0 B th
PEPARTAMENTALES 10 c o] 0 3 T4 4 4 25 &%
TOTAL B2 14 g 1 105 54 22 41 e 100%




GRAFICA 1

COMPARNIA DE LOS VISITANTES AL PARQUE,

(FEMENINOQ Y MASCULINO), EN PORCENTAJE,
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GRAFICA 2

FRECUENCIA DE VISITA AL PARQUE,
(FEMENINO Y MASCULINO)
EN NUMERO Y PORCENTAJE
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GRAFICA 3

GRADO DE ESCOLARIDAD DE LOS VISITANTES AL PARQUE,
SEXO MASCULING Y FEMENINO, EN PORCENTAJE

UNIVERSIDAD

DIVERSIFICADO

PRIMARIA

NO ESTUDIO

GRAFICA 4

MOTIVOS POR LOS CUALES VISITAN EL PARQUE,
{SEXO MASCULING Y FEMENINO), EN PORCENTAJES
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GRAFICA 5

NUMERO Y PORCENTAJE DE PERSONAS
(Sexo Fenienino y Masculing) QUE SABEN LEER Y ESCRIBIR
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FEMENING

TOTAL
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GRAFICA 6

OCUPACION DE LAS VISITANTES AL PARQUE,
{SEXOQ FMENINO), EN NUMERO Y PORCENTAJE

Cuitora Belleza
Costurera
Cocinera
Ventas
Desempleada
Estudiante
Empresa
Insp.Féb.
Ama casa
Secretaria
Op.Maquila
Mesera

Doméstica
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CUAPRO 7

IDIOMAS MAYAS Y OTROS DE LOS VISITANTES
AL PARQUE, (SEXO MASCULINO Y FEMENING) EN PORCENTAJES
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GRAFICA 8

©'... NUMERO Y PORCENTAJE DE PERSONAS
(Mascalino y Femening), QUE CONOCEN OTROS PARQUES

GRAFICA 9

PORCENTAJE DE VISITANTES AL PARQUE QUE HABLAN
IBIOMAS MAYAS U OTROS (Femenino y Masculino)
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GRAFICA 10

NUMERO Y PORCENTAJE DE VISITANTES
AL PARQUE, POR EDAD Y SEXO

36%

e

© 15.25° 72635 3645  466mas

SEX0 MASCULINO

SEX0O FEMENINO



=

GRAFICA 10

NUMERO Y PORCENTAJE DE VISITANTES
AL PARQUE, POR EDAD Y SEXO

[N

TOTAL Y PORCENTAJES
"POR EDAD, AMBOS SEXOS

FEMENING
41%

MASGULINO
59%
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