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RESUMEN

TITULO:

ANALISIS COMPARATIVO DEL FUNCIONAMIENTO ADMINISTRATIVO,
ARTISTICO Y TECNICO DE LAS RADIOEMISORAS EN AMPLITUD MODULADA
(AM) DE LA CIUDAD CAPITAL. '

AUTOR: Edwin Gabriel Castillo Castillo
UNIVERSIDAD: San Carlos de Guatemala
UNIDAD ACADEMICA: Escuela de Ciencias.de la Comunicacién

PROBLEMA INVESTIGADO:
Analizar comparativamente el funcionamiento administrativo,

artistico y técnico de cada una de las radiocemisoras en AM de

la ciudad capital.

INSTRUMENTOS UTILIZADOS:
Fichas bibliograficas, andlisis de textos relacionadcs con el
tema, entrevistas personales y via teléfono, encuestas vy

andlisis de resultados por medio de la estadistica.

PROCEDIMIENTO PARA OBTENER DATOS E INFORMACION.

Para recopilar la informacién sobre la Radio fue necesario
consultar algunos'libﬁos que hablaran de la misma, también se
revisaron algunos trabajos de tesis que abordan el tema o por
10 menos aléunos aspectos sobre la .Radio. Se hicieron
llamadas telefénicas y entrevistaé personales a propietarios,
representantes juridicos o empleados de emisoras con el
propésito ‘de fecabar informacién. En cada entrevista se

realizé una encuesta que sirvid de base para el analisis
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comparativo del funcionamiento .administrativo, artistico vy
técnico de la radios en AM de la ciudad capital. Con esto se

procedidé a representar la informacién en numeros y gréficas.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES. »

Las radioemisoras de Amplitud Modulada de la ciudad cabital
han tenido cambios dentro de su organizacidn administrativa,
artistica y técnica desde que empezaron a fdnéionar hasta el
afic 2003, por lo que esto ha ayudado a formar una estructura

funcional en algunas radioemisoras.

La estructura administrativa de cada una de las radicemisoras
fue creada de acuerdo a las necesidades de la radio, por lo
que no utilizaron un modelo exacto de administracién de radio

para su funcionamiento.

El area artistica de veintidos emisoras ha sido considerada
no importante, porgue no se utilizan artistas para radio, "
sino que el locutor hace tedo para su funcionamiento. TGW “La
voz de Guatemala” si incluye esta norma dentro de su -

organizacién y funcionamiento.

Por lo menos el A&rea técnica de cada radioemisora si utiliza
personal profesional para controlar el funcionamiento del
equipo técnico, aunque algunos directores de radic ven al

ingeniero y técnico en electrénica como un mecanico.

De acuerdo a -las encuestas realizadas en cada una de las
radioemisoras en AM de la ciudad capital, se identifica que
las radios en el inicio de su funcionamiento, algunas estaban

organizadas administrativa, artistica y técnicamente, otras




no tuvieron un modelo exacto de cémo administrar una emisora

para su funcionamiento.

Actualmente se verifica, de acuerdo a la investigacién, que
algunas radios si tienen una estructura -en estas tres areas y

otras se mantienen igual que cuandc empezaron a funcionar.

Esta investigacidén contiene elementos que pueden ayudar a

mejorar la organizacidén de Radio en AM de la ciudad capital.

En los regimenes establecidos para cada emisora en AM de la

ciudad capital se incluye mas informacién.

s




INTRODUCCION

La presente investigacién, Analisis comparativo del
funcionamiento administrativo, artistico y técnico de las
radioemisoras en Amplitud Modulada (AM) de la ciudad capital,
es un estudio, con el objetivo de conocer de una manera
comparativa, la estructura administrativa,’ artistica vy
técnica de las radios, en relacidén «con su pasado vy

presente{afic 2003). )

La informacién que existe, respecto al titulo que se aborda,
es muy escasa, por lo que se considera substancial que se
hable de las radioemisoras en Amplitud Modulada (AM) para que
todo aquel, que 'desee estructurar una emisora, con la
intencién de hacerla funcionar, conozca el trabajo que va a
desarrollar por lo menos en el &rea administrativa, artistica

y técnica.

La radio empezé su desarrollo a nivel internacional,
convirtiéndose en wun medio de comunicacién masivo. Fue
necesario que algunos hombres de ciencia descubrieran las
ondas electromagnéticas, que posteriormente se llamarian

hertzianas en memoria de quien las descubrié, Heinrich Hertz.

La Radio comenzd su desarrollo a nivel nacional en el afio
1930. Por lo que en Guatemala se formaria de una manera lenta

pero con éxito.

Algunas personas con entusiasmo y conocimiento logran dar la
aplicacién como un medio de informacién, entretenimiento vy

educacioén.



Su desarrollo se daria en épocas, come la experimental,

posteriormente se fundé, para que después desempefiara un

papel importante en la historia de nuestro pais.

Sin embargo, la‘Amplitud Modulada (AM} tendria su época de
decadencia debido al surgimiento de la Frecuencia Modulada
{FM), algunas emisoras pasarian de ser <comerciales vy

culturales a ser confesionales y no confesicnales.

En el preseﬁte estudio se realizaron tres entrevistas
personales a propietarios, representantes juridicos o
empleados gquienes definieron como deberia estar organizada,
para su funcionamiento 'administrativo,_ artistico y técnico

una radioemiscra en AM de la ciudad capital.

Se describe ademds, la metodologia utilizada para el
desarrollo del trabajo. Utilizando la investigacidn
desctiptiéé se puede registrar, analizar e interpretar la
naturaleza actual del titulo considerado, segin los objetivos

planteados.

Con los resultados obtenidos se procedid a representar, por
medio de gréaficos, el andlisis comparativo, para lo cual se

describié con porcentajes los datos alcanzados.

Como informacién adicional, se incluyen los regimenes de cada
una de las emisoras en AM de la ciudad capital. En estos se

encuentran mas detalles de las radios.

En consecuencia, en la presente indagacién se muestran las

conclusiones y recomendaciones. Se 1incluye la bibliografia




citada, misma que se debe identificar de acuerdo a la
recomendada por la Unién . Panamericana, (1962). Ejemplo:
(6:28) significa en 1la referencia numero 6 pagina 28. La

bibliografia consultada también se agrega.

En el apéndice se agregan algunos cuadros que centienen
informacién de 1las radioemisoras, igualmente se relne el
instrumento de recoleccién de datos, ademas en el anexo se

incluye un glosario.
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EPOCA DE FORMACION DE LA RADIO
Los inventos y descubrimientos realizados en algunos campos
de la ciencia se han dado a conocer a la humanidad con el
propésito de enfrentar al mundo en sus quehaceres cotidianos,

estos avances tecnoldgicos han ayudado al hombre.

El escocés James Clerk Maxwell (1831-1879) establecié en
1864, una teoria de conjunto de las ondas electromagnéticas
en el éter-fluido hipotético que llena el espacio
interplanetario. Demostré que tanto la luz como la
electricidad son el resultado de vibraciones en éter y que
unicamente difieren en el ritmo de las mismas. Predijo que
las ondas eléctricas podrian establecerse mediante
oscilaciones y que, lo mismo que las ondas de luz o de

sonido, podian detectarse. {1:6)

Maswell murid antes de comprobar que esas ondas eléctricas
tuviesen su correspondiente tono audible y darle a éstas la

conformacién especial que representa a cada sonido. (1:6)

La energia eléctrica es un elemento tan importante para que
la radiodifusién funciohe. Antes de explicar el asunto de la
radio, 1la energia eléctrica la empezé ha experimentar el
hombre, dandose cuenta que a través del espacio las ondas
portadoras de seflales eléctricas aumentaban la propagacidn de

las mismas. (2:1)

En 1888 Heinrich Hertz logra demostrar que la energia
eléctrica puede propagarse por el espacio. Los
descubrimientos que hizo Hertz, como el de las ondas

electromagnéticas, contribuyeron al gran avance de la




comunicacién inaldmbrica, de ahi el nombre que les dio a

estas ondas conocidas como hertzianas. (2:2)

Posteriormente al descubrimiento de Hertz, Guglielmo Marconi,
otro inventor de la época de Hertz, se dedicd a encontrar la
verdadera aplicacién a las ondas hertzianas. Con un
transmisor elaborado por Righi, otro inventor que trabajaba
con Guglielmo Marconi, logran a p%incipios del siglo XX 1la
mayor hazana en la historia mundial de las telecomunicaciones
y €s, comunicarse de un lugar a otro, a través de las ondas

hertzianas. {(2:2)

Pero es en Inglaterra donde realmente se - empezd a
eiperimentar con las transmisiones de un lugar a otro.
Inicialmente se hizo una prueba de comunicacidédn que recorrid
una distancia de tres mil 300 kildémetros, desde Inglaterra a
la ciudad de Terranova con el sistema Morse, que para
nuestros dias ya es convencional pero que se utiliza adn en

oficinas postales de algunos paises subdesarrollados. (2:2)

La prueba hecha tuvo conclusiones alentadoras para los gque
experimentaban con este sistema de comunicacién. Sin embargo,

el ser humano no se detuvo ahi, siguid experimentando.(2:3)

El término de radioc se utilizd apartir del afio 1912, en los
Estados Unidos de Norteamérica, y la palabra radiodifusién
deriva de la referencia naval norteamericana de ordenes a la
flota naval, BRODSCAST. (1:5)

Aunque en sus inicios 1la Radio.solo emitia seflales en clave
morse para grupos determinados, y en su caso para comunicarse

a las naves maritimas, es hasta en el afio 1903 y 1907 que el




inglés, John Fleming y Lee de Forest, americano, poren las
base de la radio con el descubrimiento de las valvulas de
electrodos, hoy, diodo y triodo o tubos de vacio o
amplificadoras. Con Hertz, Marconi, Fleming y Lee de Forest
se logrd 1la propagacién de 1las ondas y su transmisidn,
convirtiendo 1la energia en impulsos que se traducen en

sefiales audibles. (2:4)

La Radio tiene wuna funcién dentro de la sociedad. Las
funciones que debe cumplir una radicemisora, dentro del
circulo social son: Informar, orientar, educar y entretener.
Informar significa funcidn social que asegura la explicacidn,
circulacién y divulgacién de los hechos, ideas y opiniones:
Orientar, tendencia, direccién o 1linea de conducta de ‘una
publicacidén periddica, ideoldégica del medio, 1linea de

orientacidn.

Ademas la palabra educar contempla: dirigir, encaminar,
doctrinar, perfeccionar los sentidos. Entretener significa:
divertir, recrear el animo a uno, entretenerse con

escuchar. (8:47)

Obviamente estas funciones no dejan de ser indiwvidualistas,
la BBC de Londres define que los medios de comunicacién

tienen tres funciones: Informar, educar y divertir. (4:25)

Sin embargo, para la UNESCO en 1970 la funcién de los medios
masivos, y en especial la radio deberia ser: Informacién,
entendiendo con ello 1la libertad de emitirla y recibirla.

Educacién y cultura: considerando que todo informe educa,
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debe, sin embargo, orientarse el esfuerzo <concreto de 1la
comunicacidn de éonocimientos utiles.

Desarrcllo, es decir, la labor de los medios en las tareas de
modernizacidén. Movilizacién politica vy social. Labor de
construccisn nacional. Entretenimiento ' recreaciodn,

publicidad y anuncios. (4:26)

El tema que se investigdé es un Analisis comparativo del
funcionamiento administrativo, artistico vy técnico de las
radicemisoras de Amplitud Modulada (AM} de la ciudad capital;
para tener un concepto mas completo respecto a la defiricidn
de la palabra funcidén se citan algunos tedricos filoséficos
que de acuerdo a sus posturas en el Funcionalismo se

establecerd que relacidén tiene en el ambito social.

De acuerdo a las posturas filosdficas del Funcionalismo de
Durkheim 1970, pagina #42; funcidén es algo anialogo y gque
corresponde al organismo bioldégice, en otras palabras es la
satisfaccién de una necesidad y que esta necesidad se gesta
por la tradicién, y ésta no es actividad Psiquica de un solo
individuo, sino del conjunto de los distintos comportamientos
que confluyen como accidén social, la cual se desprende de ese

conjunto y regula al conjunto como al individuo. (9:42)

Para explicar un hecho siempre han de encontrarse las causas
que lo produjeron, pues séloc de esa manera se puede
determinar 1la funcién que cumple, no obstante, cuando se
emprende la explicacién de un fendmeno social, hay que

investigar separadamente la causa eficiente que los produce y

la funcidn que cumple. (9:42)




Todo hecho social debe  buscarse entre 1los antecedentes
sociales, y no entre 'los estados de la conciencia individual;
no se debe dejar atrds que la funcién de un hecho social
siempre debe ser buscada en -la relacién que sostiene con

algin fin social. (9:42)

Sélo lo gue es (til puede mantenerse, resultando la utilidad
en relacidén directa con 1lo: estable que pueda ser una
sociedad. 19:42)

Todo lo relativo al funcionalismo muestra una estrecha
relacidén del hombre con los entes sociales que le rodean, a
diferencia de otros autores, el enfogue funcionalista se
desprende de la pura satisfaccidn de necesidades para
mantener e€l- orden sociql o 1la continuidad estructural, el
término de funcidn, es la posicidn de un grupo en la relaciédn

a la comunidad como un todo. (9:43)

Como la tesis es un andlisis comparativo del funcionamiento
administrativo, artistico y técnico de las Radioemisoras en
Amplitud Modulada (AM) de la ciudad capital, queda
preguntarse, de acuerdo a 1lo que se refiere 1la Apalabra
funcién y el funcionalismo, si la radio tiene alguna funcién

dentro de la realidad.

Para responder a la cuestionante anterior se realizd una
entrevista especial el dia 14 de mayo del afio 1999, que a
continuacién se presenta, fue realizada al catedratico del
curso de Filesofia de la escuela de Ciencias de la

Comunicacién de la universidad de San Carlos de Guatemala,
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Jairo Alarcéme gquien reiterd gque cada objeto, ente Yy sujeto
- tienen una funcidn dentro de la realidad.

-

“No hay nada que este demis”, aclard, “aungue da radio se
convierte en una‘nécesidad apartir de que estd el perceptor”.
Las persdﬁas'requieren estar informadas, distraerse y siendo
un medio de comunicacidén que trae consigo todo esto se

convierte en una necesidad.”

Segin Alarcdn cada vez gue surge una necesidad surge otra,
entonces el ser humano se convierte en un ser que reguiere
satisfacer necesidades continuas y la radio viene a llenar

ese vacid existencial que le ocurre al ser humano.

Agregd, que el ser humano necesita conocer lo demdas y si la
radio lo distrae, informa vy orienta, indudablemente se

convierte en una necesidad gque tiene que ser satisfecha.

Consecuentemente explicdé que el ser humano no. es un ente
estdtico sino un ente dindmico gue interactia con la sociedad ' n
vy los medios de comunicacién y la funcidén de la radio es

satisfacer una necesidad, concluyd.

Eh el funcionalismo no existe un énfasis evolucionista
(cronolégicamente hablando) en las propuestas realizadas, ya
que las interpretaciones se hacen sobre las funciones
existentes y actuales, pues interesan fundamentalmente 1los

fendmenos presentes. (9:43)

Se pierde el interés por lo hechos que tuvieron relevancia y

que ya.no la tienen, no es necesario volver la vista hacia el




pasado para entender el presente Con estos prlnc1plos se
elimina al tiempo como base 1mportante de la interpretacién
social y no interesa ni el pasado ni =l futuro, sdélo el

presente. {9:43)

LARADIOCOMD APARATO EMISOR-RECEPTOR
Para ‘que la--radio -éﬁdiera funcionar fue necesario crear
algunos apafatos eleptrlco -receptores. <Como se sabe “la

radiodifusién es al mismo tiempo un sistema de transmisidn de

.l

 sefales y deécomunicacidén de signos y significados. {4:14)

Py

wi .
Pero ;cémo funCLOna el proceso de transmisidén de una radio?
la radio nece51ta un ;rap$mlsor el cual genera corrientg de
alta potenc1a, convertlda en vibraciones eléctricas 1llega a

la antena'y esta se emca;qa de radiarlas o expandirlas en el

S
e

espacio aéreo. {2:49)

Sin embargo,,las vibraciones eléctricas deben ser moduladas,
antes de su, d’lfus:LonT por la antena. No obstante la .recepcién :
de estas VLbrac1ones las recibe un receptor de . radio o
detector qu%pﬁlﬁtcnlzado a la anchura de la banda empleada
por el traham}§q:ﬁ se -encarga de transformarlas. en seflales
audibles. (2:4) . .

L R K

.- ' i s

Obviamente el émisdrﬁde sefiales va a ser el transmisor de
ondas hertlzlanas, que como ya se explicd lineas arriba es el
que va enviar el méhsaje al receptor © aparato de radio que
tiene usted en su- casa.~

VEA EN LA PAGINA\SIGUIENTE UN DIBUJO QUE. ILUSTRA LO ANTERIOR.
NS 'S v :

-
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Fuente: Litro La liat‘id por derltro y fuera.
Atftor: Jimmy Garcia Camargo




“EL FUNCIONAMIENTO DE LA RADIO Y SU NOTORIEDAD MUNDIAL
Con la enorme necesidad que tiene el ser humano para
comunicarse, la radio empieza a tomar vida como un medio de
comunicacidn colectivo. Pero ;como se desarrolla ésta a nivel

mundial?.

Para poder abordar detalladamente el proceso que tuvo ia
radio en el plano internacional debemos citar algunos hombres
de ciencia que contribuyeron en la expansién de la radio. Uno
de ellos fue David Sarnoff, nacido en Rusia y quien a la edad
de 9 afios viajé a 1los Estados Unidos de Norteamérica,

especificamente, a la ciudad de New York.

Desde muy joven, Sarnoff empezd a trabajar en telefonia y en
1912 se mantuvo en contacto con el Titéanic. Su trabajo, en
agquel entonces,  fue de informar sobre el desastre de este

barco. (4:35)

La inquietud de .David Sarnoff, respecto a la radio, fue mas
allad él insistia en la necesidad de trasladar e§§§”ﬁedio de
comunicacién a los hogares. Es asil como escribe un memorandum
A su superior en la General Marconi, lugar donde trabajaba;
el texto del memorandum decia: “he concebido un plan de
desarrollo que podria convertir a la radio en un elemento de
esparcimiento hoga:eﬁo como el piano o el fondgrafo, la idea
consiste en llevar ‘la misica a’  los hogares mediante la
transmision inalambrica”. (4:35) '

Para Sarnoff las pruebas que se habian hecho antes, para
llevar la radio al hogar fracasaron, porque el uso de cables

no se presta para ese fin. (4:35)
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ios. nifios y el boletin meteorolégico. .La forma .de informar

alla func1oné -este, 31stema?_conﬁhg% xnombre de. HERALDO

TELEFONICO, con 1la dunica diferencia que cuando habla
e 1nformab§mal

sobre la

it DY 20

informacidén de, caracter .urgente, primero _se
i L. S [T LD my

usyario,. por. medio  de una llamada

%%
informacidén urgente .y despues el

r}quqohhdgL
servicio. .

S - S B

dejo el campo. aolerto para. que fuera la es

T

ga
Westinghouse, la primera emlsora publ'c% £on, per;
SIS ORI S el

de transmitir. (4:48)

NIV e o : ¢ o o

Los, directivos, de, ésta gran compaﬁla

PR

transmisiones de radio no deblan dlrlgl se solo

Eyed

._podx;;an_._vc,ons‘_trul_r SUS proplos receptoreA

SERSNEIE:

crear- 1os. aparatos .receptores er masa porqu Lel mercado serla
e ol CoLLoon L S PRI & S I1t

mas inmenso.

.- Oy

El.2 -de nov1embre de 1920,; la KDKA :sallé al alre en los

92 oiTel

-Estados. Unxdos, como. la primera estacxon formal,autorlzada,

O ERSN

con una emisién que comenzé a las ocho de la noche termind

,lnfnu" Levi

después de medianoche . (4:38)

Sin embargo, la primera transmisidén radiofénica publica se
llevo a cabo en Chelmsford, en Inglaterra en el afio 1918, a
través de una estacién experimental manejada por la compafiia

que Marconi fundd en ese pais.(4:38)



Asi en 1921 y 1923 Estados Unidos ve nacer numerosas

A

estéc1énes de radio. En Paris se inicia una emisora que'tenia
como“anféﬁa'la”torfé Eiffel. ET""4 de noviémbré de 1922 nace
en Londres I3 “Gran “Bristish Broadcastlng Company o dea 1la
s, 51 o

BY itanlca de Radio (BBC) . (4.30)

0trd

géiééé Burbpeos tuvieron por primefa’Vez una - estacién
de ridio eminentemente cdméfcial. De la mismg forma todas las
grandes ‘ciudades de los - Estados Unldos ténian por 16 menos
una estacién de radio; por ejemplo: soloc en 1922 obtuvierocn
llcenc1a 670 estaciones y éste afio fue denominado la era del

gran auge “radicfénico. De esta “férma mas eéstaciones surgen

por “todss 1adss del mundo Ty 1a° producc1on desreceptores eta

1nsuf1c1ente a “1a aemanda (4 38)

Algunos empresarios con buen capital vieron la forma de cémo

hacer mas dinero a travéé de este medid de*comutifcadiérn, pero

el a;esoramlento para mantener una estactén “de’ S¥adid; Sen o

‘artlsf o, tecnlco y administrafivd foe® mlnlmo, BSr-16gue én

marzo "y jilic “de 1923, 143 radicemisords’én’ Estadds' Unidds

tuvieron que cerrar por razones econdmicas.(4:39) ~FTERS

"Con 1o anterlor se ev1den01a el procesd por el cual paso ‘1a

‘nivel mindiaT’ S T e
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LA PRIMERA RADIO EN-GUATEMALA

Guatemala no se quedaria atrds en el mundo de las

radiocomunicaciones. Es asi como répidamente se integra a

esta nueva modalidad de comunicacidn.

Antes de los terremotos de 1917-18 Guatemala ya contaba con
una estacién radiotelegrafica, ésta fue obsequiada por el
gobierno de México. “Pero para hablar especificamente del
nacimiento de la radio en Guatemala, debemos referirnos al
seflor Julio Caballeros, quien habia estudiado con mucha
dedicacidn los vericuetos de uno y otro aparato,

convirtiéndose en un verdadero técnico de radio,”({5:14)

Sus alcances llegaron mas alla de lo deseado, pues para hacer
un transmisor de radio, Don Julio Caballeros optd por pedir
un permiso especial al Presidente de 1la repiblica, general

Lazaro Chacdn, de aquel entonces. (5:15)

Con el visto bueno por parte del Presidente, sus experimentos
lo llevaron a utilizar equipo radiotelegrafico. ZLuego de
algin tiempo el _sefior Taballeros logra concluir con éxzito su
trabajo, instalando la emisora que llegd a constituirse en la

pionera de las transmisiones en Guatemala.(6:7)
Aungue ya se habian iniclado pruebas experimentales en 1928,
no fue sino hasta 1929 cuando esta emisora formalizdé sus

transmisiones al publico con el distintivo de TGA. (6:8)

Cierto grupo selectivo o con mayores posibilidades econdmicas

fueron 1los primeros en sintonizar la. radio, ya Qque en
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aquelliocs dias era demasiado caro tener un -aparato receptor y
su existencia era escasa.(5{15)

Con el surgimiento de la primera radicemisora en la ciudad de
Guatemala, el pueblo guatémalteco se llendé de entusiasmo, ya
gue en su .programacién inicial, ésta radio incluia solo

misica en vivo, creada por artistas nacionales. (6:7)

Cdnsecqentemente, la voz humana pudo escuchafse y- de aqui es
donde nacen 1los primeros locutores guatemaltecos. Pero esto
no duré mucho, desperfectos técnicos y la falta de apoyo
econdémico obligaron a la primera radicemisora a suspender sus

transmisiones. (5.15)

En 1930 el gobierno en turno decide <crear wuna nueva
radiocemisora, es asi como nace la radio‘de; Estado,>bajo el
distintivo de “TIGW La Voz de Guatemala”. Afios mas tarde ésta
es dotada de los mejores equipos en radipocomunicacidén de la

época. (6.8)

El surgimiento de mads radiocemisoras fue de wuna manera

paulatina. En 1931 surge TGC Vidaris y se Ie considera la

primera emisora privada y comercial del pais, postériormente'
se unen al mundo de las radiocomunicaciones radio TGX (1931)

después TGI Y TG2, radioc Morse (1937) y radio TGQ en el

departamento de Quetzaltenango, estas dos UGltimas propiédad
del Estado. (6:8) o

Pero es hasta en la segunda etapa de la radiodifusién donde
empiezanta surgir mas radioemisoras, esta etapa empieza en la
década de 1944-1954, tiempo en que gobernaron Guatemala, Juan

José Arévalo Bermejo y Jacobo Arbenz Guzman, de ahi 1la
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proliferacién de emisoras, hasta lléegar a la saturacién del

cuadrante. {5:19)

EPOCA EXPERIMENTAL 1916-1920
En el inicio del capitulo III de la presente investigacién se

define como se formd la primera radioemisora -en Guatemala.

Los primeros experimentos para hacer radio en Guatemala,
obviamente empezd con los aspectos técnicos, que de acuerdo a
la historia nos serviran para tener un concepto de cémo

funciona una radioemisora en esta norma.

Cuando 1la radicdifusidén empezd a expanderse en el plano
internacional, algunos radioaficionados guatemaltecos
empezaron a fabricar aparatos caseros que coensistian en

" circuitos regenerativos accionados por miltiples baterias

secas y electroliticas. (7:9)

Una vez finalizada la aventura de crear un aparato receptor
de radio, "“llamaba la atencidn ver aquellos aparatos curiosos
que a veces median hasta dos metros de largo, la bocina tenia

la forma de una trompeta de los antiguos fondgrafos”. (7:9)

Dentro de esos radiocaficionados -estaban Don Luis Escaler, del
almacén Kosmeo y su diligente ayudante Paco, propietario del
almacén Mota. (7:9)

Estos establecimientos se habian convertido en un

laboratorio, segin Don Julio Caballeros Paz, quien en aquel

entonces era director de radio y jefe de 1la estacidn
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radiotelegrafica, el concibid una idea de construlr una

radiodifusora.{7:9)

La idea parecia  muy- buena gque réapidamente Don Julio se 1la
transmitié a su jefe superior quien con entusiasmo prometid

su apoyo. (7:8)

Pero esto no se quedo ahi, llegd mas lejos, la idea habia
transcendido hasta oidos del Presiente de la republica de
aquel entonces, general Lazaro Chacdn, guien brindd su apoyo
y ofrecidé especializar a Don Julio en el extranjero en

materia de radio. (7:9)

Hablando de aspectos técnicos, . Don Julio fabrico
condensadores variables empleando sartenes y bandejas de
aluminio: bocinas con tubos y  cintas de cobre;
transformadores gquemados de la empresa eléctrica, que hubo
necesidad de reembobinar para su uso, de igual forma
construyd dos dinamos:generadores de corriente directa que
con fajas, poleas y un motor eléctrico lo° haria

funcionar. (7:9)

Cuando nos referimos a los aspectos artisticos, en la primer
radioemisora, Antonio Almorza aclara que esta difundiria
misica, canto por artistas nacionales Yy la palabra
hablada. (7.10)

Iniciando el arranque de los motores de su transmisor de

radio, el sefior Caballeros se encontrd con una sorpresa;

chispas y algunas luces surgieron. Rapidamente desconecto el
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aparato y corrigid :los+ dafios. -Intentando de nuevo, se dio

cuenta que funcionaba . su invento.{7:10)

Esa misma noche gque funciondé su invento Don Julio se logrd
comunicar, telegraficamente, con dos aficionados de Estados
Unidos. (7:10)

E1l tenia una radicemisora pero no asi un micréfono, por lo
gue decide construir uno, utilizando  seis  cépsulas
telefénicas, proporcionadas por la <central de teléfonos
automaticos, éstas las acopld a una tabla cuadrilatera de
tres capas y_agregé un latén brillante y una base de madera
torneada; de -esta forma comprobd, una vez mas, gue el

micréfono funcionaba.{7:10).

La radiodifusidén en Guatemala en su comienzo. habia tenido
gfan aceptacién, pero la hazana no durd mucho, desperfectos
técnicos 'y la falta de apoyc econémico, obligaron a la
emisora a suspender sus transmisiones apenas unos meses

después de haberlas iniciado. {6:7)
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EPOCA DE FUNDACION 1930
La época de fundacién " de la’ rédiodifusién guatemalteca
empieza cuando el gobierno del general Jorge Ubico toma la

radio.

El 16 de septiembre-de 1930 fue inaugurada la radio oficial
del Estado, que desde aquel momento se llama

“TGW La Voz de Guatemala”. (6:8)

Las transmisiones .se realizaban por cinco frecuencias y con

distintos sistemas de onda.

En el gobierno del general Jorge Ubico 1la rad;o tenia una
funcién politica. “Sonaban las seis de la tarde én el chepona
de_la catedral metropolitana era un mes de septiembre de 1939
cuando empezaba la segunda guerra mundial gque se inicidé con
la campafia alemana en Poionia y la reparticién de ese pais
con la U.R.S$.S.”- Yo transitaba, Antonio Almorza, por el
' parque Centenario, mudo testigo de los rumores de golpe "de
Estado, la caida de Ubico y.tantas cosas gque se decian en el
peladero (glorieta ubicada en la parte sur-oriente de dicho
parque), entonces en la esquina nor-oriente del parque
central, se escuchaban los altavoces que transmitian misica
de la’ TGW y el prestigiado Diario del Aire, que dirigia
nuestro Premio Nobel de literatura Miguel Angel Asturias y lo
perifoneaba Jjuntamente <con otro de los . grandes de la

radiodifusién, Francisco Soler y Pérez. (7:7)
El general Jorge Ubico mantuvo un control estricto sobre las

radiodifusoras que surgian. Esto generd que la radiodifusién

funcionara en una forma lenta.(7:8)
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EPOCA DE LA REVOLUCION DE OCTUBRE 1944
A partir de la caida de Jorge Ubico en la Revolucién de
octubre de 1944, la radiodifusién téma un nuevo auge, gque
algunos investigadores de radio lo definen como la segunda
etapa de la radiodifusién, década ‘1944—1954, tiempo que
gobernaron Guatemala, Juan José Arévalo Bermejo y Jacobo

Arbenz Guzman.{5:19)

En esta etapa de la radio surgen ma&s radioemisoras con
diferentes estilos de programacién, su funcidn se centraba en
lo social, su eét_ructura técnico-artistica logré prolongarse
hasta 1los ©primeros afios .de la década de los afios
sesenta.(6:9)

En la década de 1944-1954, también la radio encontré un
proceso de rapida comercializacidén, a lo cual podemos decir,
hasta hoy en dia, qﬁe tiene una funcidn comercial, debido,
principalmente a dos factores, obtuvo: primero, la
introduccién de los radios de transistores que permitieron
que la radio fuese un medio masivo y portatil a la vez; y
segundo la incorporacién de las agencias de publicidad que

encontraron un medio de mas facil comercializacién. (3:23)

Es visible que la radiodifusién sufrié un cambio notabvle en
su estructura de prog;amacién, esto principalmente por el
papel que juegan las agencia de publicidad dentro de las
mismas, pero que sin estos recursos econdmicos, éport_ados por
las agencias de publicidad, no fuera posible sostener a la

radio en lo administrativo, técnico y artistico.
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EPOCA DE DECADENCIA 1970
En 1970, la Frecueéncia Modulada { FM} se conocia solo como
una utilizacién de enlace entre la planta y los estudios de
transmisién. Era una frecuencia de baja potencia y las anicés
estaciones autorizadas para -utilizar mayor potencia eran las
que tenian transmisiones en cadena a los departamentos del

interior. (1:22)

En estos afios la radio en Amplitud Modulada (AM) sufre una
decadencié debido al surgimiento de las emisoras en FM, esta
decadencia se acentia por la poca comercializacién qde
incluian en su programacidén y los ingresos econdémicos en
materia de publicidad decrecia porque el FM ofrecia fidelidad

y una programacidn musical. (1:22)

A partir del surgimiento de las primeras radiocemisoras en FM,
la radio en AM sufre una decadencia muy notable, no solo en
el plano internacional, sino también nacional. “Dentro del
crecimiento - en importancia de 1la radio, se constata un
desplazamiento de la audiencia de la AM a la FM, no tanto por
razones técnicas como por las diferencias de programacién a

las gque han 'llegado las estaciones en AM y FM. (10:1222)

Anidlogo a eso, en Estados Unidos la FM inicid su auge en
1975, captando ese afio el 22 de 100 de 1la audiencia
total. {10:1222)

Consebuentemente, en estos momentos (afio 1991) la audiencia
en AM ha caido al 28 por ciento, descendiendo a un ritmo del
4 por ciento anual.(10:1222)




Desafortunadamente 1los- hechés acontecidos en los Estados
' Unidos de América no dejan de ser imparciales; en nuestro
pais la AM ha tenido también un desplézamiento o decadencia.
Es muy notorio que el cuadrante del M esta saturado de
radioemisoras -que ofrecen un sonido eétereoféni;o Yy, porque

no decirlo, una programacién musical multiple.

La solucidén a esta desviacién de la audiencia hacia el FM, en
cuanto a su aspecto técnico se refiere, pasa por la mejora de
calidad de sonido de 1la AM, con una sefial fuerte, sin

interferencias, con calidad musical y estereofdnica.(10:1223)

Sin embargo, 1la AM sigue teniendo algo que ni 1las
radiocemisoras en FM lo tienen; ese algo se llama penetracidn,
que en algunos casos, trasciende los indices de propagacidn
de ondas hertzianas llegando la sefial hasta lugares apartados
de la reptblica: la AM atraviesa montafias y puede funcionar

via terrestre y aérea.

Una pregunta gue puede surgir en este momento seria, ¢qué

funcidn esta cumpiiendo la radio en Amplitud Modulada?
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EPOCA DE LA RADIO CONFESIONAL »
La radio eﬁ AM ha tenido un desplazamiento o deéadencié en
comparacién con el FM. A continuacidén se establecerd como les
propietarios de las radioemisoras o directores de radio han
tenido que cambiar sus formatos de programacién y, por qué no
decirlo, transformar 1la emisora comercial a una radio

confesional.

Partiendo de un monitorec de radio qgue se realizd
recientemente (afio  2003) fue posible establecer que
actualmente existen 23 radicemisoras en Amplitud Modulada
(AM) en 1la ciudad capital y que radio TGW *“ La Voz de
Guatemala” posee dos frecuencias en AM pero estas no las
utilizan actualmente debido a la reparacidén de los
transmisores, sin embargo, se toma en cuenta por ser la
primer radio que existidé en él cuadrante de 1la Amplitud
Modulada. Por lo gue se agrega a esta lista de radioemisoras

haciendo un total de 23.

La radios confesionales(no lucrativas ni comerciales) no son
un fendmeno nuevo y segin se conoce fue la religidén catdlica
la primera en adquirir frecuencias de radio en Guatemala. La
radio 560, antes de ser una emisora comercial, fue la “Voz
del. Episcopado” en 1950; otra emisora, la "oz de
Telefunken”, que luego se convirtid en la ™“Voz del hogar”,
inicié como una radio comercial, afios mas tarde se vuelve no
confesional, © sea gque su programacidén era religiosa pero
incluia anuncios comerciales lucrativos, el nombre que se le
dic fue de “Traigo la Voz”, posteriormente cambié de nombre
funcionando, actualmente, como “radio Paz, nuestra radio
catdlica”. (1:12)
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Sin duda alguna muchas radiodifusoras en AM de la ciudad
capital pasaron a funcionar de radios comerciales a ser
radios confesionales, en 1la actualidad existen 10 radios
confesionales en AM: ademds las no confesionales (radios

religiosas que incluyen comerciales) que son 4.

Con estos datos se deduce lo siguiente: el resto de las
radioemisoras, con excepcién de “TGW La Voz de Guatemala”,
gue es -cultural y educativa; nueve para llegar a las 23
existentes en AM en la ciudad capital son radios comerciales.
Estas en algunos casos venden espacios para programas
religiosos, logrando de esta manera compensar el presupuesto
en lo administrativo, técnico y artistico que se genera cada

mes.
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CUADRO

DE FRECUENCIAS DE
EMISORAS

# Nombre-Radioemisora { kilohertz
1 ‘CINCO SESENTA 560
2 " PROGRESO - 580
3 ALIANZA - 610
4 TGW. . 870
5 MUNDIAL 700
6 CULTURAL 730
7 - INTERNACIONAL 820
8 EMPERADOR 910
9 PAZ I 940
10 - CONTINENTAL 970
11 PANAMERICANA 1030
12 SONORA 1060
13 EMISORAS UNIDAS 1090
14 ] PODEROSA 1120
15 ‘MIEL (Rumbos) 1210
16 LUz 1240
17 EXCLUSIVA 1270
18 | TIC-TAC 1360
19 HOSSANA 1390
20 1° VERDAD 1420
21 CENTROAMERICANA 1510
22 VEA 1570
23 MARIA- 1600

Rango de frecuencias de la Ampli-
tud Modulada (AM) de fa ciudad ca
pital. Se inicio desde 1a frecuencia
menor hacia la mayor.

Fuente. Directores, propietarios y/o
empleados de las radioemisoras.
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FRECUENCIA DE EMISORAS

2 Ry ' BN "..&-:-v-. N : 3 M g .
En la pagina anterior se-incluye un cuadro que ubica el orden

ascendente de frecuencias que han sido'asignadas a cada una
de las radioemisoras en Amplitud Modulada de 1la ciudad
capital;<esto se da como existe en el cuadrante de acuerdo al

funcionamiento de las emisoras.

Asi mismo, se expone el nombre de cada radioemisora que
funciona en la AM. Empezando por la frecuencia menor que es

la 560 y finalizando en la frecuencia 1600.

Estas frecuencias son determinadas como kilo hertz vy
funcionan con un transmisor que emite la potencia. -Lo maximo
para transmitir la sefial de una radio es de 10 kilo hertz que

convertido a wats serian 10 mil.

La presentacién de radio 5-60 es la que inicia la lista de
emisoras, hasta'llegar a radio Maria en el 1600. Segun la
sintonizacién de estas emisoras se toman en cuenta las que
aun suenan en el radio (aparato receptor} por lo que la
siguiente informacidén es reciente. (agosto afio 2003). Con lo
anterior se identifican 22 emisoras funcionando en la
Amplitud Modulada de la ciudad capital, una mas que es TGW
“La Voz de Guatemala”, que vya no funciona en sus dos
frecuencias de AM-debido a la reparacién que se esta haciendo
a los transmisores, sin embargo, se .incluye por ser la

primera emisora en AM de Guatemala.
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adpinistrativa de una radio debe estar compuesta de la
siguiente manera: ’

--Un director que se involucra con todas la funciones de la
radio.

~-Un gerente administrativo gque se encarga de revisar el
presupuesto -econdémico de la radio, en él1 recae el vender
espacios radiofédnicos, ya sea para programas o anuncios
comerciales.

--Un gerente de programacién gque tiene el compromiso de
-ordenar- la misica que sale al aire y los diferentes programas
que se crean en la emisora.

~--Un perito contador que su funcidén es verificar los ingresos
y egresos econdmicos de la radio. Para ello debe hacer las
declaraciones fiscales que corresponden.

--Una secretaria que hace las cartas, envios y contesta el
teléfono.

--El departamento de ventas es especial, porgue se encarga de
vender 1los espacios radiofénicos para programas, anuncios
comerciales, propaganda politica o patrocinadores. Este
departamento contacta a los clientes de la radio para que
inviertan en la emisora; esta 4rea tiene relacién con el

gerente administrativo.

Radio Cultural TGN

Partiendo de una entrevista realizada al director de radio
Cultural TGN, Esteban Sywulka, en el mes de mayo del afio
2000, senald gque la estructura administrativa de una emisora
debe estar compuesta de la manera siguiente:

--Un director que su funcién serd la de vigilar por 1la
concesién de la radio: él1 debe tratar 1los asuntos

adnministrativos con el gobierno, por ser el ente que posee

.
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puede mencionar el disciplinér a los empleédos, establecer
reglas, improvisar procedimientos y corregir deficiencias. El
segundo tipo de actividad consiste en adaptar el sistema a su
suprasistema ambiental, por ejemplo planificacién, relaciones
piblicas, asi como publicidad y almacenaje de materias primas
en previsién de un periodo de escasez. El tercer tipo
correspohde a los intentos administrativos de cambiar-a fin
de hacerlo mas favorable a los objetivos de-la organizacidn.
(11:40) » _

Las actividades de mantenimiento y adaptacién son necesar;as
para gque sobrevivan los sistemas: Aquellas organizaciones
eficientes y con un. buen mantenimiento que no adapten o
cambien su ambiente, no perdurardn. Hoy en dia, para ser un
administrador eficaz se - necesita algo mas. Los
administradores ya no pueden pasar por alto al suprasistema
ambiental, es crucial adaptarse a un ambiente y aprender

nuevas técnicas. (11:40)

Dondequiera gue se encuentre, la administracién es una fuerza
decisiva e impulsora, una dimensién vital del éxito de una

organizacidén. (11:40)

El término de administracidén carece de exagtitud;'tél como
sucede con el término organizacidén. Pero, ‘a pesar de eso, las
habilidades administrativas tienen un enorme valor para las
organizaciones. (11:40)

Radio Progreso

En una entrevista realizada en el mes de mayo del afio dos
mil, al director y propietario de radio Progreso, senor

Humberto Andrino Gonzdlez, -explicdé que la estructura
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--Debe existir un licenciade en auditoria que se va encargar,
en conjdnto a los peritos contadores, de llevar el activo y
pasivo de la radic o sea vigilar las finanzas de la emisora.
--Secretaria adjunta al director de la radio, su trabajo se
centrard en hacer labores solicitadas por el director, como
hacer cartas © notas especiales.

--Secretaria telefonista, su funcidén es contestar el teléfono

y tomar nota de cualquier mensaje que se de.

FUNCIONAMIENTO ARTISTICO

Radioc Progreso

Don Humberto Andrino Gonzalez, declard que esta norma, TOMO
parte de la estructura de la radio, tiene como interés
producir anuncios comerciales o propagandisticos, crear
programas, cufias o mensajes que se hacen en la emisora.

--E1 discotecario se encarga de archivar y ordenar los
discos, en sus diferentes presentaciones. Asi como las

grabaciones que correspondan a producciones de la radio.

~--El locutor juega un papel importante en la programacidén de
la emisora por 1o que su trabajo debe ser profesional.gn él
recae la funcidén de lograr la viveza de las palabras que se
mencionan y salen al aire. El locutor hace el trabajo de
operador de audio, por lo gue no se incluye a éste como parte

del funcionamiento artistico.

El director de radio Progreso, expresé que se debe tomar en
cuenta que existen personas gue no son profesionales en
comunicacién pero que son muy buenos para desarroliar temas
especificos. En los programas gque hablen de salud se necesita

a un médico, si se habla de Sicologia se incluye a un




las frecuencias de radio. El director velard por las
importaciones de equipo técnico para la emisora.

--Un gerente hace 1la funcién de dirigir al personal que
trabaja en la radio: desde locutores hasta secretarias.

--El gerente de operacicnes se encarga de proteger las
finanzas de la radio.

--El director de programacién es la misma persona que dirige
la emisora, en el recae la responsabilidad de crear los
programas que salen al aire.

--El1 director de extensidén se encarga de atender el

departamento de relaciones publicas.

Radio Mundial

Seqin el director de radio Mundial, el sefior Sergio
Lorenzana, manifestd, en una entrevista exclusiva en el mes
de mayo del afic 2000, que una emisora de radio deberia estar
compuesta en lo administrativo asi:

--Un director de radio, que su funcién es dirigir al personal
gue labora en la misma, ademés es el encargado de verificar
que los distintos programas salgan al aire, también debe

establecer el trabajo correcto del discotecario.

--El director tiene la responsabilidad de contactar a 1los
clientes de la radio para ofrecerles espacios radiofdnicos
donde pueden ' programar anuncios o crear sus programas.
También debe elegir al personal que realiza la labor en lo
artistico.

--Un gerente de ventas, debe encargarse de la venta de
espacios o pautas comeérciales informando al director de su

trabajo.




A , FUNCIONAMIENTO TECNICO
Radio Progreso

En esta 4rea, del funcionamiento ‘de una emisora, el
entrevistado, .‘don Humberto Andrino, enfatizdé que 1o
locutores, operadores de audio . y el discotecario, se
consideran ~como personas que manejan una técnica para

realizar su labor, por lo que son técnicos.

Sin embargoe, una emisora necesita de personas profesionales
en electrénica para controlar el funcionamiento de los
aparatos que intervienen en la transmisidén de los programas

de la radio. S

Los técnicos de la radios son los encargados de que 1la
emisora funcione bien en su transmisidn, si una radio no esta
en el aire no funciona. Es responsabilidad de - los mecénicos
en radio que los programas, spot y demds transmisiones salgan

al aire al ciento por ciento.

Estos como parte del funcionamiento técnico estan delegados
para sugerir la adquisicién de mejor equipo para transmitir,
desde un micréfono hasta las antenas de radiacién, cables y
demas enseres: ellos son 10 que ayudan a que la radio

funciona bien. en esta area.

Es importante -que cada emisora cuente con dos técnicos,
quienes se pueden turnar cuando surja alguna emergencia en la
radio, el chegqueo -continuo del equipo técnico hara que ésta
funcione a cabalidad por lo gque el mantenimiento.debe ser
constante, enfatizé Don Humberto Andrino Gonzdlez, director

fundador de radio Progreso.




psicélogo, de politica pues a un politico, de ingenieria a un
ingeniero etc. A ‘estas personas se les considera artistas
porque desarrcllan con soltura vy experiencia el-® area
especifica que se trata.

De esta manera funciona radio Progreso, debido a 1los
programas creados en lo artistico. Es importante considerar
que una emisora puede hacer funcionar esta norma e involucrar
al personal artistico requerido, de acuerdo a su presupuesto
econdmico, s$in éste no se podra lograr nada, puntualizd el

director de radio Progreso.

Radio Cultural TGN

En el &rea artistica de radio cultural TGN, el director
Esteban Sywulka, expresdé que esta norma no incluye mayores
elementos para su funcionamiento; el trabajo de los locutores
y productores es el Unico gque prevalece y su funcidén es crear
los programas de la emisora, asi como las cufias y mensajes

cristianos que se transmiten.

Radio Mundial

Al ser cuestionado respecto a esta area, el director de radio
Mundial, aclardé gue el funcionamiento de lo artistico no es
tan relevante, ya que los locutores son los que hacen todo lo
relacionado con los programas, vifietas, cuflas, anuncios vy

hasta leen las noticias.

Debido a que radio Mundial tiene su programacién determinada
en franjas musicalées no se necesita involucrar a mads personal
y en especial artistico, para realizar esta labor, asegurd

Sergio Lorenzana, director de radio Mundial.
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que funciona para nuestros intereses, enfatizaron cada uno de

o5 -directores de las emisoras entrevistas. -

-




Radio Cultural TGN

En el &rea técnica de radio Cultural TGN, se toma en cuenta
al gerente que también desarrolla 1la funcién de cuidar vy
mantener el equipo técnico. Si la emisora no se escucha bien,
los diferentes programas no salen al aire. El gerente es
profesional en esta rama, especialmente porgue posee el
titulo de ingeniero en electrdnica, €l se encarga de que las
antenas repetidoras, instaladas en los diferentes
departamentos, funcionen, ademas la consola, tornamesas
léser, deck’s, micréfonos, transmisores y otros aparatos, el
ingeniero en electrdénica tiene que verificar que funcionen

bien, asegurd el director de radio Cultural.

Radio Mundial

Para el director de radio Mundial, el sefior Sergio Lorenzana,
una emisora debe contener un técnico en electrdnica, quien va
ser el encargado de vigilar que todos los aparatos gque
funcionan en la emisora trabajen bien; es responsabilidad de
él que los diferentes programas, cuiias, vifietas,
identificacién de la radio y demd&s transmisiones salgan al
aire sin ninguna dificultad, controlando asi gue no  haya
estatica o fallas en la transmisién, debe revisar los
aparatos constantemente para obtener buenos resultados,

expresd el director de radio Mundial.

Al ser cuestiohados cada uno de 1los entrevistados, respecto a
si ellos tomaron un modelo para estructurar cada una de las
areas anteriormente tratadas, explicaron que no. Sin embargo,
creamos un modelo que no fue visto en algin libro de Radio ni
en ningin otro material que nos ayudara, sino. por la

necesidad se estructurd un modelo de manera.empirica,. - pero
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Fuente: Imagen de archivo, Print Artist
Windows 2000.




ALCANCES Y LIMITES DE LAINVESTIGACION
El estudio abarca el An&lisis comparativo del funcionamiento
administrativo, artistico y técnico de las radicemisoras en
Amplitud Modulada (AM} de la ciudad capital, con esto se
verificara la diferencia que existe en estas " normas y es
vadlido para el é&rea urbana y el municipio de Mixco por 1la

ubicacidén se sus plantas transmisoras.

La ciudad capital cuenta con 23 emisoras funcionando en AM,
hacia un total de habitantes que sobrepasan 1los cuatro

millones.

El estudio comprende solo las 23 emisoras en Amplitud
Modulada (AM) de la ciudad capital que estén funcionando y no

las de la Frecuencia Modulada (FM) ni las del interior de la

republica.
Rango de frecuencias donde se-ubica cada—~
una de las radicemisoras en Amplitud Modu-
lada de 12 ciudad capital. Frecuencia

# ‘Nombre-Radiosmisara kilohestz

CINCO SESENTA 560

2 PROGRESO 580

3 ALIANZA 810

4 TGW 670

£ MUNDIAL 00

CULTURAL 730

INTERNACIONAL 820

8 EMPERADOR al’]

9 PAZ 340

10 CONTINENTAL 70

1" PANAMERICANA 1030
12 SONCRA 1060

113 EMISORAS UNIDAS 1090 1]

14 PODEROSA 1120

15 MIEL fRumbos) 1210

16 LUz 240

1 EXCLUSIVA 1270

1 TIC-TAC 360

19 HOSSANA 1390

20 VERDAD 420

2 CENTROAMERICANA 510

ps VEA 570

P2 MARIA 600

Se inicid por fa-frecuencia menar hacia la -~

[mayor. 5
Fuente: Propietarios. directores y/o —
de las i X
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IMPORTANCIA DE LA lNVESTlGAClOf“I )
Cuando se cred la Radio a nivel internacional y nacional el
funcionamiento administrativo, artistico y técnico era la
estructura que la mantenia. Sin embargo, desde sus inicios la

Radio ha tenido cambios en esta tres areas.

En Guatemala han transcurrido setenta y dos afios desde que la
primera emisora de radio surgidé. Pero al igual gue en el
ambito internacional, algunas emisoras en AM han cambiado en

su funcionamiento administrative, artistico y técnico.

En esta investigacién se considera substancial realizar un
andlisis comparativo . del funcionamiento administrativo,
artistico y técnico de las emisoras en Amplitud Modulada (AM)
de la ciudad capital, para establecer cdmo estan trabajando y
que diferencia existe en relacidn con su pasado en estas tres

normas.

Para hacer funcionar una radio en AM se debe tomar en cuenta
estos tres elementos, esta investigacidn puede ayudar a
guienes deseen estructurar una emisora con la intencidén de

hacerla funcionar en los tres niveles.

PLANTEA_M[ENTO DEL PROBLEMA
¢ Cual es la diferencia del funcionamiento administrativo,
artistico y técnico de .las radioemisoras en Amplitud Modulada
(AM) de la ciudad capital?. .
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LOSSUJETOS

Los directores, representantes juridicos o empleados de' cada

emisora.

LA POBLACION

Veintitrés emisoras de &AM de la ciudad capital.

INSTRUMENTO PARA RECOLECCION DE DATOS

Para recolectar la informacidén, respecto a las emisoras -en

Amplitud Modulada (AM) de 1la ciudad capital, en lo
~administrativo, técnico vy artistico de cada emisora se
elabord un estudio que incluye la estructura de cdédmo debe

estar compuesta una emisora en estas tres areas.

Para ello se tomd el modelo especificado por los directores
de las emisoras entrevistadas y que sirvieron de base para
definif las anteriores normas. “Con estos elementos se inicia
el andlisis comparativo del funcionamiento administrativo,
artistico y técnico de las radicemisoras en Amplitud Modulada

(AM) de la ciudad capital.

54




OBJETIVOS
Generales.

a) Establecer la diferencia del funcionamiento de las
emisoras en Amplitud Modulada (AM) de la ciudad capital
en lo administrativo,.. artistico y técnico desde el
inicio de sus transmisiones hasta el afio 2003.

Especificos.

a) Comparar el funcionamientéq édministrativo de cada
emiséré que se localiza en el cuadrante de la AM de la
ciudad capital desde que iniciaron sus transmisiones.

b) Determinar el funcionamiento artistico de cadz emisora
que se escucha en el cuadrante de -la AM de la ciudad
capital de acuerdo al inicio de sus transmisiones.

c) Describir el funcionamiento técnico de cada emisora que
se localiza en el cuadrante de la AM de la ciudad
capital en comparaciédn con el inicio de sus actividades

de transmisién.




veintitrés emisoras en esta frecuencia. Se incluyé a la
primera emisora d& "Guatemala, ~radio®: "TGW La voz de
Guatemala™. Esta va no funciona en el cuadrante por
desperfectos en el transmisor, pero se toma en cuenta por ser

la primera emisora del pais.

En el anexo de la investigacidn se agrega el modelo utilizado

para la recolecciédn de los datos.

Una vez recabada la . informacién se procedié a tabular.
Realizada esta labor, se elabordé un cuadro general de toda la
informacidén, a lo que, podemos llamar como la matriz de los

datos.

Se dividié en tres grupos; el primero incluye el tipo de
programacién, el segundo la estructura al ser fundada desde
el afio 1930 y el tercero estructura actual afo 2003 y se

incluyen en el apéndice.

Posteriormente se procedid a analizar la informacidén por cada
grupo. Para ello se subdividié cada uno, de acuerdo a las
respuestas dadas y segun la pregunta elaborada en -el

instrumento. Algunos respondieron SI o NO, otros no

respondieron. Se trabajd segin las veintitrés emisoras
entrevistadas.
Para ia cempresién del andlisis - comparativo del

funcionamiento administrativo, artistico y técnico de las
radicemisoras en AM de la ciudad capital, se incluyd en cada
grafica un comentario, que informa sobre la situacién de las

radios al ser fundadas. Mas adelante en el mismo orden se
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PROCEDIMIENTO
Para analizar comparativamente las radioemisoras en AM de la
ciudad capital en 1o administrativo, artistico y técnico se
elabord un instrumento para la recoleccidn de los datos. - Se
tomd como modelo la definicidn que dieron los directores de
las tres emisoras entrevistadas y que sirvieron como base
para estructurar estas tres &areas. TCTon esta definicidén se
establece cémo debe estar estructurada una emisora de

Amplitud Modulada en estas tres normas.

La primera parte del instrumento de recoleccién de datos
incluye informacién de la radio respecto a su tipo de
programacidén, en qué fecha fue fundada etc. En la segunda
parte se pregunta como estaba estructurada la emisora en lo
administrativo, artistico vy técnico, cuando empezd a
funcionar. Posteriormente en el tercer bloque se proporciona
inférmacién sobre como esta estructurada la radioemisora en

la actualidad en estas tres A&reas.

Las entrevistas se realizaron a directores, representantes
juridicos o empleados de <cada emisora. La informacién
proporcionada fue de acuerdo ‘al instrumento utilizado para
recolectar los datcs. Sin embargo, conforme el desarrollg de
la ‘entrevista se fueron agregando algunos elementos . que
enriquecieron la informacién, misma Qque se incluye en. la
definicién de cada emisora de acuerdo a sus regimenes

establecidos.
Para realizar la recoleccidén de los datos se tomd en cuenta a

todas las radicemisoras en BAM de 1la ciudad capital. De

acuerde a un monitoreo de radio, se constatd que existen
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presenta el analisis sobre la situacién de las emisoras en la
actualidad. También se inserta un pequefio cuadro gque
representa la pregunta directa que se realizd, se agrega el
porcentaje para cada respuesta. En las paginas posteriores se

incluyen las gréaficas y analisis de resultados.
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CAPITULO
CINCO

ANALISIS COMPARATIVO DEL FUNCIONAM[ENTO o
ADMINISTRATIVO, ARTISTICO Y TECNICO DE LAS,

RADIOEMISORAS EN AMPLITUD MODULADA (AM) .
s=——=——=== DELA CIUDAD CAPITAL s

Fuente Imagen de archnvo Pnnt Artist
Windows 2000.
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[CUADRO#2 |

Funcionamiento de las ud«mﬁsms en AM de la-ciudad

capital desde el afio 1930.
" Pregunta#4

Enia-estructura administrativa ¢ ‘como funcionaba ia emisora en el -

inicio de sus transmisicnes? Tenia-un(a)...

A continuacién véase ef siguiente cuadro donde se incluye los nime-
ros de 1as emisoras que respondieron Sl de acuerdo a fa mterrogante

antenor
En lo administrativo tenia | o |- |- Totalde
un(a)‘) L SI | NO|Sinrespuestal o 1icoras
Director - : {19412 2 23 -
Gerente admmnstrahvo 121 8 3 -4 - 23
Gerente de programacion -1 12 1 9 -2 ‘23
Perito: contador . 181 3 2 23
Secretaria - S 14406 3 23 -
Director de extens«én -1 0 19 4 23 -
Lic.-En auditoria : | 2418 -2 23 -
Gerente de ogeraciénes A 19 | 3 23
Departamentodeventas-- | 6} 14 3 23
Secretaria adjunta al dir. "~ | 4 16 3 23
Secretaria telefonista - 14 {7 2 - 23
Otros 810 0 0
: Grafica No. 2
‘ Respondieron S| ’;
! !
: Sccretaria adjunta al Director .
dir —_ Secretaria wlefonista 7 18% i
i 14% b / '
” { 0% / . :
~Gerente de i . Crerente N
operaciones ——— '. _—administrativo ;
1% . 12% !
DCP“"_amd‘ A Gerente de }
venas . o
; A , -pmgmmncm_n‘
, 12% -
Lic. En;/:dimﬁa" . de emsic 17%

! %

Lo e

De las 23 emisaras entrevistadas un 18% si tuvieron un director, el 12% incluyd

al gerente administrativo, en igual porcentaje existio el gerente de programa- - -
cién; un 17% tuvo perito contador, el 14%tuvo secretaria, el director de exten--

$ién no exisitié en ninguna emisora, el 2% representa las emisoras que tenian
licenciado en auditoria, et 6% tuvo. departamento de vertas, el 1% gerente de -

operaciones, un 4% tuvo secretaria adjunta al director. {.a secretaria telefonista

existié en-un 14% de emisoras.

Fuente de! cuadro y gréfica. Directores y otros empleados de
cada radioemisora segin ia recoleccion de datos.




TIPO DE PROGRAMACION

Derlas 23 radicemisoras existentes en AM de la ciudad capital que fueron entrevis—
tadas se puede analizar que un 9% de las mismas funcionan como emisoras cultura-
les y educativas; el 39% es representado por las emisoras musicales y comerciales
el 44% son radios confesionales(cristianas), el 4% son estaciones de radio No con-—
fesionales: igual cantidad existe en una emisora que se dedica a otra funcion.

Resp‘ondieroﬁ o St T % :N(')_ . % | Sinrespuesta | % Cuéntos
Culturaleducativa { 2 {1 9 | - | : .

Musical comercial - { 9 | 39
Confesional -~ | 10 | 44
No confesional - | 1 4
Otrafuncion - 11 4

.. Total, 23 100 * . - o
Fuénte. Directores u otros empleados-de las emiso-
. fas entrevistadas, segun la recoleccion de datos.

Grafica No. 1
; TIPO DE PROGRAMACION
F respondleron Sl
: Otra funcién _ CuItU(al,
}- 4% : . -educativa

; No ‘ R 9%
’_ confesional -——_
i 4%

|

; Musical

_‘ ~-- comercial
: Confesional 39%

’ 44% '

i EI Cdltural educatlva || Musnca!AcomerCIal o Confesnonal
& No confesional lOtra_Encnon

En la representacion grafica se observa que las radios confesionales se han colocado
como una mayoria en esta frecuencia, dejando en segundo lugar a las emisoras mu-
sical-comercial..

 Fuente: Dlrectores u. otros  empleados de las emi-
et meer . .,Soras entrevnstadas N
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[CUADRO#4 |

Funcicnamiento de las emisoras en AM de la cludad capml al
ser fundadas desde el afio 1930. :
Pregunta#3

En 1a estructura administrativa ¢ Cémo funcionaba la emisora en el
inicio de sus transmisiones ? Tenia un{a)...

En el cuadro siguiente se incluye el nimero de las emisoras que no
contestaron a la interrogante anterior por lo que se dejo Sin res-

puesta. !
Enlo administraﬁvolen‘ia* o | sta Total de -
urfa)? S R Sin« emnsoras’
Dlrector ) 2. .
Gerente admlmstratwo -3
Gerente de Maaén - 2 -
Pentooontador e L@
Secretaria - - e 3.
{Director de extenslon s
Lic. En alditoria ; 2
Gerente 'de operaciénes- |+ 3
Departamento de ventas | - 3 =
Secrétaria"agjunta'aidir e 53
Secretaria telefomsta 2 .
Otros .+ hi ot 55O e
Gréfica No. 4
‘ Respuesta NO ‘
i  Secretaria Gerente
Secretaria telefonista- rD";;:w [admurustrawo ! -
adjuntaal dir.- o " | Otros 10% ;
‘ 10% \\_ | o% | / Gerente de i
‘7 Departamento de ’ - ngﬁ:‘awﬂ : “
ventas 7% !
10% - ‘ )
Gerentede -~__Perito contador E
; operacibnes - ] '\ 7%
l 10% 1o en Director de \ ',
i ®  Lic. En auditoria : | Secretaria |
i extension
I 7% 15% 10% |
i

De las 23 radioemisoras entrevistadas en AM, el 7% no respondid si tuvo director, el 10%

no respondio si tuvo gerente administrativo. El 7% no respondioé si tenian gerente de pro-

gramacién. 7% no respondio si tuvo perito contador, también al ser preguntados si tuvie-

ron secretaria el 10% no respondio. Un 15% no respondié si existié director de extensién

el 7% no respondio si hubo licenciado en auditoria. 10% no respondio si tuvo gerente de

operaciones, 10% tampoco no respondio si tuvo secretaria adjunta al dtreaor el 7% no res-
_pondi6 si existid secretaria telefonista.

Fuente cuadro y grifica. Directores y otros empleados de cada
radioemisora segun la recoleccidn de datos.




{CUADRO #3 |

Funcionamiento de las radioemisoras en AM de la ciudad .
<apital al ser fundadas desde el aiio 1930.

Pregunta # 4

£n la estructura administrativa ¢ Cémo furiciongba la emisora en el
inicio de transmisiores? Tenia uri{a)...” ~ -

A continuacion véase el siguiente cuadro, en &l se incluye los nume
-ros de las emisoras que respondieron NO a la interrogante plantea--

da.
Enlo g‘dmmlstratnvo»t.em'a st | NoO|sin respuestal - Toteide |
unfa) ? - - A 1 emisoras
Director- - .- .1 A9 2 2 23
Gerente admnmstratlvo 112 8 3 123
Gerente de proiramaaon 12. 9 2 S 23 .
Perito ¢ontador 5 18 3 2 23 -
Secretaria Do 44 6 3 23
Director de extensién ** 07119 4 - -23
Lic. En auditoria = - 2 7|19 2 23
Gerente de operacidnes * |- “1:*{ 19 ] 23’
Departamento de ventas .| -6 .-} 14 3 23
Secretaria adjunta al dir. {74 “'1"16 3 S 23 -
Secretana telefomsta : -147| -7 2 23
Otros - 0 0 0 0
i Grafica No. 3
Secretaria Respuesta NO Gerente
: -telefonista - Otros Director administrativo
1 5% 0%\ T gy i !
‘ Secretaria " . G
adjunta al dir.-_ o . me'r‘:’r‘::ggn
0 \‘\ N 1 ! /,~/’
13% . ) . B 7%
Departamento de ___ Perito contador
ventas e 2%
1%
_Secretaria
i Gerentede - o 5%
operacines- i Enaugtora  DFectorde
oot -'16%‘“-»_ Toae extensién
15%

De las 23 -emisoras entrevistadas en la frecuencxa de AM dela cnudad capital el 2% NO
tuvo director, el 7% representa al gerente administrativo que no existio, gerente de - - -
programacion no existié en un 7% de las radios. €1 12 % no incluyd a peritas conta -
dores, el 5% no tuvo secretaria, el 15% de emisoras na incluyé al director de extensitn
el 16% no tuvo licenciado en aduditoria, el gerente de operaciones no existio en un 16%
el 11% no tuvo departamento de ventas, la secretaria adjunta al director no fueron nece-
sarias en un 13% de ias emisoras, 6% tampoco incluyd secretaria telefonista.

Fuente-cuadro y gréfica. Directores y otros empleados de cada
radioemisora segun la recoleccion de datos.




[CUADRO#6 |

Funcionamiento de las radioemisoras en AM de la ciudad ca--
pital al ser fundadas desde el afio 1930. -

Pregunta # §

En el funcionamiento artistico, ; cémo estaba compuesta esta emi-
sora cuando inicié sus transmisiones? Existié un(a)... - ’
El siguiente cuadro incluye las emisoras que respondieron NO a la --

pregunta planteada anteriormente.

Enloaristicoexistia | o/ |\ | §in respuesta - Total de
Coenoun(@)? o sl e b T 3
Discotecario 8 | .11
Locutores . - 1204, 052
Productores - L B -4
Otros{operador de audio) .- 0
* Grafica No. 6
{ Respondieron NO
: Otros(operador ’:
i Productores _~ de audio) ;
: 2% -

Locutores ‘
0%

7 0%

_Discotecario
73%

—

_ 1 El Discotecario @ Locutores [IProductores O Otros(opérador dgaudio) v

De las 23 emisoras entrevistadas en AM de la ciudad capital el 73% No tenia discote-

cario; 27% No tuvo productores.

Fuente cuadro y vg_réﬁc’:’a. Directores y otros empleados de cada
radioemisora segun la recoleccién de datos.




CUADR0#5

Funcionamiento de las radi oemlsoras ‘en AM de la ciudad ca-
pital al ser fundadas desde el afio 1930. :

- Pregunta#5 . R
En el funcionamiento artistico, ¢ como estaba compuesta esta emi-
sora-cuando inicid sus transmisiones? Existio un(a)...
El siguiente cuadro incluye las erhisoras que respondieron Sl'a ia -
pregunta planteada anteriormente. '

1

"En o artistico existia’ ‘| 1 Totalde
) ‘un{a)? 7k 7] "8I | NO | Sin respuesta|  emisoras -
Discotecario - * -7 }-8 11 4 s 23
Locutores ~ -~ -~ | 20 | 0 R )
Productores ] 1161 4 3 23
Otros{operador de audio) '| ‘0 | O 0 0 -
! ' T i
i Grafica No. 5
' Respondieron Sl !
Otros(operador '
de audio) _Discotecario !
Productores 0% S 18% l‘

36%

~-..__Locutores
46%

El Dt§ootecar|o - chutores O Productores D Otros(operador de aud:o) 1 |

T I

De las 23 emisoras entrevrstadas en AM de la c:udad capltal un 18% respondid que que
Sl tuvieron discotecario, un 46% Sl tuvo locutores, el 36% Sl mcl.uyo productores.

Fuente cuadro y grafica. Directores y otros-empleados de cada
radioemisora segun la recoleccion de datos. . .. -
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|CUADRO#38 |

Funcionamiento de las radioemisoras en AM de la cuudad ca--

pital desde el ano 1930.
. Pregunta #

6

¢Enel funcionamiento técnico, la emisora contaba con 2

En el presente cuadro se incluye el nimero.de las emisoras que res-

pondneron S| de acuerdo a la lnterrogante antenor

En 16 técnico existia ; = Totalde " -
un(a)? : an respuesta emisoras. -
Técnico en electronica : g o | B
Ingeniero en electrénica ™ 15 3 23
Grafica No. 8 }
Respondieron Si i
Ingeniero en ’
: electrénica ——
; 23%
Técnico en
. electrénica

T7%

ElTecmco en electronica B lngemero en e|ectron|ca ‘

vo técnico en electrénica, el 23% S| tuvo ingeniero en electronica.

-Fuente cuadro y grafica. Directores y otros empleados de cada

~radioemisora segun |a recoleccién de datos.

|
|

P
i
|
1
t

De las 23 radioemisoras entrevistadas en AM de la c1udad capnal el 77% SI tu-




ICUADRO#7 |

Funcionamiento de las radioemisoras en AM de la ciudad ca--
pital desde el afio 1930,

Pregunta#5
En ef funcionamiento artlstlco ¢ como estaba-compuesta esta emi-
sora cuando inicié de sus transmisiones? Existié un(a)...

En el cuadro siguiente se establece que emisoras no respondieron
a la cuestioridnte anterior.

Enlo artistico existia. 1 | . ~Jw . ..] ~Total de
uri(a)? | Sk NO Sin respuesta - emisofas:
Locutores -~ L1200 3 T 23
Productores i el 16 1] 4 - PR SRTEE R U
Otros ioperador e audlo) 10 T 5
i Gréfica No. 7 _
] Sin respuesta
|
l . Otros(operador de
Productores 3‘:;:?) ' 4
| 0% ° Discotecario

40%

j
!

|

|

t

! Locistores
i 30%
!

!

|

|

|

a Dtsootecano n Locutores OProductores O Otros(operador de audgo)

T

De las 23 radicemisoras entrevistadas en AM de la cuidad capital un 40% no respon
dio si tuvo discotecario, el 30% dejo sin respuesta si tuvieron locutores, el 30% no
informé si tuvieron productores.

Fuente cuadro y grafica. Directores y otros empleados de cada
radioemisora segun la recoleccion de datos.
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[CUADRO#10 |

Funcionamiento de las radioemisoras en AM de la ciudad ca--

pital desde el aitio 1930. :
Pregunta # 6

En el funcionamiento técnico, la emisora contaba con...?

Véase en el cuadro el nimero de emisoras que no respondio a la -

 pregunta planteada anteriormente.

Enlo técnico existia

Total de

< emisoras -
Técnico en‘electrénica’ i 23
|Ingeniero en-electrénica *f ¢ 15 3

Grafica No. 10
Sin respuesta

Ingeniero en
: electronica

50%

Técnico en
s electrénica
50%

‘r B Técnico en electrénica M Ingenierc en electronica |

De las 23 radioemisoras en AM de la ciudad capital un 50% no respondio nada al
ser cuestionadas si tuvieron técnico en electrénica, el 50% también no respondio
que tenia ingeniero en electronica.

Fuente cuadro'y gréfica. Directores y otros empleados de cada
radioemisora segun la recoleccion de datos.

10




[CUADRO #9 |

Funcionamiento de las radioemisoras en AM de la ciudad ca--
pital desde el afio 1930.

Pregunta # 6
En el funcionamiento técnico, la emisora contaba con...?
A continuacion se presenta un cuadro que incluye los nimeros de -
emisoras que respondieran NO a ia pregunta anterior. '

4. En lo técnico existia 7] *
Técnico en eléctronica; = 3]
Ingeniero en électrénica - i .15
Grafica No. 9
Respondieron NO

. Técnico en
Z - electronica
i 17%
Ingeniero en “ ,
; electronica ——-——__ N
: 83%

, ti:l Técnico en electrénica M Ingeniero en electronica -

De las 23 emisoras de radio en AM de ia ciudad capital entrevistadas, un 17% NO

_tenia técnico en electrénica, un 83% tampoco tuvo ingeniero en electrénica.

Fuente cuadro y grafica. Directores y otros empleados de cada
radioemisora segun la recoleccion de datos.
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CUADRO #12 |

Funcionamiento de las radioemisoras en AM de ia ciudad ca--

pital afio 2003. o -
Pregunta#7

Actualmente como esta funcionando la emisora en lo administrativo

tiene un(a)...?

En el 'cuadro siguiente se presenta el nimero de emlsoras queres—-

pondieron NO a la pregunta anterlor

En lo admxmstratwo exxste P

o s

D:rector
Gerente admmlstratw A
Gerente de programacion...
Perito contador -+, - °
Secretaria. ... .. i
Director de extensxén
Lic.. En'auditoria ... 1.2 .
Gerente de operacmnes £
Departamento de ventas - |
Secretaria adjunta al dir...
Secretaria te!efomsta 8
Otros ...~ . o ':remstrodelowtores

wamuaaaﬁ@@@

? Grafica No. 12 '

Respuesta NO |

Secretaria Gerente ’ !

telefonista Director  administrativo Gerente de

6% 1% / 10% .- Pprogramacién |

' Secretaria ‘ -~ 7% |
| S . 7 . |
; adjunta al dir.—___ \\ / L Petr;:jo ;
! 14% T p ~ - contador ;
i o “l ' p/ 1%
i Departamento P @ T~ Secretaria ;
' deventas — ﬂ s 3%
; 12% g \ Director de
: Gerente de Lic.En  extension
operaciénes- s 17% i

auditoria .

17% i

° 12% |

De las 23 radioemisoras en AM de la ciudad capital, un 1% No tiene director, el 10%
no tiene gerente administrativo, el 7% no incluye gerente de programacion, €l 1% no -
contiene perito contador, un 3% no mantiene secretaria, el 17% no posee director de -
extensién, el 12% no incluye licenciado en aduditoria, un 17% no contiene gerente de -
operaciones, el 12% no posee departamento de ventas, un 14% no tiene secretaria ad-
junta al director, el 6% no mantiene secretaria. )

Fuente cuadro y grafica. Directores y.otros empleados de cada
radioemisora seg(n la recoleccién de datos.




[CURDRG #71
Funcionamiento de las radioemisoras en AM de la ciudad ca-
pital en la actualidad afio 2003. : :
Pregunta#7
Actualmente como esta funcionando la emisora en lo administrativo,
tiene un(a)...?

En el siguiente cuadro se incluye el nimero de emisoras que respon-
dieron Si a la pregunta planteada

Enfo administrativo existe | st IN O Sin respuesta | - 'To§a1 de
un? . - emisoras
Director 218 {1 3 23
Gerente administrativo 10 | 10 3 23
Gerente de programacion |- 13 .} 7 -2 23
Perito contador 19 1 3 23
Secretaria . - oo AT 3 3 23 -
Director de extensnon - 3 |17 3 23
Lic..En‘auditoria RN - I B 3 23 .
Gerente de operaciones -} 2. ]:18 |. 3 23
Departamento de ventas | 8 12| 3 ©23
Secretaria adjunta al d‘ ir. 6 14 -3 .23
Secretaria telefonista - 14 {6 -3 .23
Otros : reqistro de_lqﬂtgrgs i
Grafica No. 11
s Respondieron S| Director
ecretaria ; i
Departamen-  aqjunta al dir., ,ZT::::‘?;: o7 15%
to de ventas -.. 5% [ 1 20/ -
7% S~ P e Gerente
I N A __..—administrativo
AN 9‘/
Gerente de »ﬁ_/,’; <
operaciones — 7 D ~ Gerente de j
2% : h "™~ programacion ;
i \= {
| ) ] 1% ‘
; Lic. En . Director de ] Perito !
! auditoria-~ extension | Secretaria "~ contador :
; 7% 3% T 14% 16% ;

De las 23 radicemisoras en AM de la ciudad caputal un 15% respond|o que si tiene
director, un 8% Sl tiene gerente administrativo, el 11% si tiene gerente de programa-
cidn, el 16% tiene perito contador, el 14% SI cuenta con secretaria, el 3% S! posee
director de extension, un 7% también tiene licenciado en auditoria, el 2% Sl incluye
al gerente de operaciones, el 7% Sl tiene departamento de ventas, el 5% Si tiene se-
cretaria adjunta al director, el 12% tiene secretaria telefonista.

Fuente cuadro y gréfica. Directores y otros empleados de cada
radicemisora segun ia recoleccion de datos.




CUADRO #14

} Funcionamiento de las rad|oem|soras en AM de la cludad ca--
R . B ~p&al aﬂo 2003 R
Pregunta # 8 B
En el funcionamiento arusuco ¢ como esta compuesta la em:sora’)
existe un(a)..? :

A contmuacuon en el cuadro se incluye los nameros de emisorés hue
constestaron Sl a la pregunta anteriormente descrita.

‘Enlo artlstlco existe un” Sef ,"_NO Sin respu&sta " ~ Totalde -
D emisoras
Discotecario==: - &+ .o+ 9 M) - 3w f e 23
Locutores - - -1 .20-1-0 3 - 23
Productores R T ) B e P2 s
Otros i : - operador de audio | -

Gréfica No. 14

Respondieron Si
1 Discotecario
Productores 20%

'* 36%

Locutores
44%

|E3 Discotecario B Locutores O Productores !

De las 23 radioemisoras en AM de la ciudad caputal el 20% Si contiene dlscotecano
el 44% Si incluye a los locutores, el 36% Si-mantiene productores.

Fuente cuadro y grafica. Directores y otros empleados de cada
radtoemasora segun la recoleccmn de datos.
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CUADRO #13

Funcionamiento de las radioemisoras en AM de la ciudad ca—

pital afto 2003.

Pregunta #7

Actualmente como esta funcionando ia emisora en lo administrativo -

tiene un{a)...?

En el cuadro que se presenta se incluye el nimero de emisoras que

no vertieron ninguna respuesta segun la pregunta anterior.
En lo administrativo existe | - Sin Total de
st | .NO b
un? respuesta emisoras
Director . 19 | 2 | 3 23
Gerente administrativo 12.1 8 3 . 23
Gerente de programacion | 12 ] 3 23
Perito contador 18 | 3. 2 .23
Secretaria 14 6 3 23
Director de extension 0 {18 -3 23
Lic. En auditoria 2 19 3 23
Gerente de operacitnes 1 19 3 23
Departamento de ventas [ 14 3 23
Secretania adjunta al dir. 4 16 3 23
Secretaria telefonista 14 7 3 23
Otros reqistro de locutores :
i Graéfica No. 13
; Sin respuesta
i Secretaria Direct Gerente
i . R
! N telefonista irector -administrativo
: Secretaria 9% 10% 10%
| adjunta al dir. ~ ,»
! 8% s Gerente de
{ _.-—programacion
i Departamento de “V’ o 10%
! ventas — T Perito contador
: 9% /74» Tt 6%
! Gerente de ) .
: operaciones ) o ’ D"'eCtO' de ™ Secretaria
9% Lic. En auditoria | extension 10%
9% 9%

L

De las 23 radioemisoras en AM de la ciudad capital, el 10% no respondio si tiene director -
igual porcentaje de emisoras no respondio si tienen gerente administrativo, un 10% no res-
pondio si incluye gerente de programacion, el 6% no respondio que tienen perito contador
10% dejo sin respuesta si contiene secretaria, el 9% tampoco respondio si posee director

de extensién, el 9% no respondio si incluye licenciado en auditoria en su estructura, igual
porcentaje de emisoras no respondieron si mantienen gerente de operaciones, departamen-
to de ventas, secretaria adjunta al director y-secretaria telefonista.

Fuente cuadro y grafica. Directores y otros empleados de cada
radioemisora segun la recoleccion de datos.
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CUADRO # 16 |.

Funcionamiento de las radioemisoras en AM de la ciudad ca--
pitatl afio 2003. )

Pregunta # 8 o
En el funcionamiento artistico, ¢ como esta compuesta la emisora?
existe un(a)...

En el cuadro de abajo se incluye el numero de las radicemisoras que
no respondieron a-la pregunta anterior.

En lo artistico existe un? | - St-| NO |Sin respuesta| 10198 "
] ! g . emisoras -
Discotecario’ RN LD -3 23
Locutores o120+ 0 . 3 1 23 -
Productores o167 .4 3 b 28
Otros - - : : .~ - operador de audio | -
Grafica Nc. 16
Sin respuesta
Productores . Discotecario
33% 34%

23

5

\

: Locutores
: 33%

{0 Discotecario M Locutores O Productores |

De las 23 radioemisoras en AM de la ciudad capital el 34% no respondi6 si tiene —
discotecario, el 33% tampoco respondio si contiene tocutores, el 33% no respondio
si posee productores.

Fuente cuadro y gréfica. Directores y otros empleados de cada
radioemisora segun la recoleccion de datos.




CUADRO #15

Funcionamiento de las radioemisoras en AM de la ciudad ca--
pital afio 2003.

Pregunta# 8
En el funcionamiento artistico, ¢ como esta compuesta fa'emisora?
existe un(a)...?

En el cuadro siguiente se incluye el nimero de emisoras que respon-
dieron NO a la pregunta anterior. :

Enlo amstloo exlst sun? | S| NO |Sin respuesta] Tota! de
Aot Tt ) emisoras’ s
Dlscolmno - :9 Lo 23 .
Locutores™ - & 1. 200 23, | &
Productores el 416 L) 40 ] 23
Otros Lo e - ~operador de‘audio °
Grafica No. 15 ;
Respondieron No
Productores
! 27‘7&
' Locutores . ——— |
0% | | z
. Discotecario |

73%

} o Discotecario MLocutores O Productores i i

De las 23 radioemisoras de AM de la ciudad capital,el 73% No tlene discotecario, —~
27% No tiene productores de radio.

Fuente cuadro y gréfica. Directores y otros empleédos de cada
radioemisora segun la recoleccion de datos.
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CUADRO # 18

Funcionamiento de las radioemisoras en AM de la ciudad ca--
pital afio 2003.. e

Pregunta # 9
En el funcionamiento técnico, la emisora cuenta con: un técnico...?

E! cuadro siguiente posee los nimeros de las radioemisoras que res--
pondieron NO a la cuestionante descrita. .

En o técnico existe un? | S1 | NO |Sin respuestal

Técnico en electrénica '} 16 | =3 *f 7. 4
Ingeniero en electrénica .| 5 {45 ©~ 3"

Grafica No. 18
- Respondieron NO

Técnico en
. electronica

/ 17%

Ingeniero en .
electronica -
83%

'O Técnico en electrénica M Ingeniero en electrénica |

De las 23 radioemiosras de AM de la ciudad capital el 17% No contiene técnico en
electronica, el 83% No mantiene ingeniero en electrénica.

Fuente. Directores y otros empleados de cada
radioemisora segun la recoleccién de datos.




CUADRO #17

Funcionamiento:de las radioemisoras en AM de la cuidad ca--

pital afio 2003. '
) : Pregunta # 9

En el funcionamiento técnico, 1a emisora cuenta con: un técnico...?

El siguiente cuadro incluye el nimero de emisoras que respondieron
Si aJa;grgmta anterior

En Iotéomcoexxste un? | 8}
S - emisoras

NO Sm respu&st;l Totalde .

Tem«coenelectrémtz BRI 3

ingeniero en electrénica 5 |15 {  .3 E 23

Grafica No. 17
Respondieron Sl

ingeniero en
electrénica
24%

Técnico en
electronica
76%

‘0 Técnico en electrénica M Ingemero en electromca

De las 23 radnoemlsoras en AM de la ciudad capntal el 76% Si tiene técnico en ——-
electronica, el 24% Si mantiene ingeniero en electrénica.

Fuente.cuadro y grafica. Directores y otros empleados de cada

radioemisora segun la recoleccion de datos.
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CUADRO # 19

Funcionamiento de las radioemisoras en AM de la ciudad ca--
pital afio 2003.

Pregunta # 9
En el funcionamiento técnico, la emisora cuenta con: un técnico...?

Este cuadro contiene los numeros de las radioemisoras que no respon-
dieron a fa anterior pregunta.

En lo técnico éxiste un? | SlI NO {Sin respuesta To.ta! de
emisoras
Técnico en electrénica 16 3 4 23
Ingeniero en electrénica 5 15 | 3 23
~Gréfica No. 19
Sin respuesta
! Ingeniero en
‘ electrénica
43% o
B Técnico en
T electrénica
57%

‘0 Técnico en electrénica M Ingeniero en electrénica

'

De las 23 radioemisoras en AM de la ciudad capital el 57% no respor;xaoh si incluye -~

técnico en electronica, el 43% tampoco respondio si mantiene ingeniero en electréni-
ca.

Fuente cuadro y grafica. Directores y otros empleados de cada
radioemisora segun la recoleccion de datos.




REGIMENES ANTERIORES

DE LAS RADIOS EN AM
DE LA CIUDAD CAPITAL

CAPITULO SEIS

Fuente: Imagen de archivo,
Microsoft Office, Windows 95.




nombre desde que inicidé sus transmisiones no ha variado,

sigue siendo el mismo.

REGIMEN ADMINISTRATIVO

Se menciond lineas arriba, que en estas tres normas no
existen elementos que puedan compararse con el presente, por

lo que-se hablarid solo del presente.

Radio 560 esta estructurada en lo administrativo de 1la
siguiente manera:

--Un director de produccidén radiofénica.

-~Un jefe de produccién.

~--Un contador publico.

--Secretarias.

En algunos casos y 560 no es la éxcepcién, el director de la

radio viene a hacer el trabajo del jefe de produccién.

REGIMEN ARTISTICO

Respecto a su organizacidén. artistica, ellos estan ordenados
asi:
--Locutores.

--Operadores de audio.

De los locutores, algunos no son profesionales en
comunicacién o una carrera a fin. De igual forma 1los
productores también no han estudiado <ciencias de 1la

comunicacién o una carrera a fin.

Los operadores de audio se han ido formando en la marcha o se
les ha ensefiado, pero no se han especializado en audio ni en

‘uso y manejo de consolas de audio.
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RADIO 560 AM

Esta radiocemisora inicid sus transmisiones como una emisora
confesional. Arévalc Yankos, en su tesis la “Radiofonia para
la infancia en Guatemala, cita a Don Salvador Falla Cofifio,
quien dice que: “la religidn catdlica fue la primera en
adquirir frecuencias de radio en Guatemala”. El eslogan que
utilizé esta radioemisora en el afio 1950 fue como “La voz del

episcopado”. (5:1)

Con este elemento histérico se establece que radio 560 fue
una emisora confesional. Afos después paso a ser una emisora

comercial.

Lamentablemente nc se - tiene mayor informacidén en 1lo
administrativo, técnico y artistico de la radio, debido a gque
ésta emisora ha cambiado de propietario. No se encontraron
elementos, en estos tres aspectos, para relacionarlos con la
estructura administrativa, técnica y artistica que tiene en
el presente. Sin embargo, en el instrumento ©para la
recoleccién de datcs se determina gréficamente los cambios

que pudiera haber tenido.

Desde hace cinco afios radio 560 paso a ser nuevamente una
radio confesional, vy quien 1la funda, segin informacién
vertida por Walfred Ortiz, contador general de dicha radio,
es el hermano Jorge Noriega Hidalgo. Esta informacién la
proporcionérél sefior Ortiz en el mes de junio del afo 2000,

via telefdnica.

Actualmente radio 560 esta ubicada en la 32. avenida 11-42 de

la zona 3 del municipio de Mixco, colonia el Rosario. Su




Segin el contador general de radio 560, en el aspecto técnico
no han cambiado nada, en comparacién con el inicio de su
actividades radiofénicas; la administracién de. la radio se

mantiene de la misma manera.

Un hecho relevante es que radio 560 estd en la Internet para
que todo agquel que quiera conocer de la radio puede aventurar

en este sistema de servicio a nivel de computadora.

RADIO PROGRESO 580 AM

Esta radioemisora fue fundada el 2 de HJulio de 1955 por Don
Humbefto Andrino Gonzélez, segin la informacibén vertida pof
el sefior Humberto Andrino, en el mes de mayo del afio 2000,
radio Progreso empezd a funcionar en un edificio fisico en la
calle Marti 11-32 de 1la zona 2 en esta ciudad capital. Fue

conocida como radio “Progreso, la onda de la alegria”.

Su repertorio musical se centro en incluir misica tropical,
del recuerdo y, béasicamente, crear programas de marimba. En
este mismo afno, segun su fundador, iadio Progreso fue la
primera en transmitif noticias, a pesar de ser una emisora
comercial. También-empezd a funcionar como la primera radio
que tenia una programacidén continua, trabajaban las 24 horas
del dia.

Don Humberto Andrino aseverd que esta emisora. se caracterizd
por tener inndvaciones, especialmente porque ellos crearon
cambios noticiosos en 'su programa que sacaban al aire. La

audiencia se acrecentd por ser algo novedoso.
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Segin lo manifestado por el contador de radio 560, el

director de produccidén radiofénica no es profesional.

REGIMEN TECNICO

En el ambito técnico radio 560 cuenta con un transmisor de 7
kilo hertz, una consola para hacer las mezclas o apertura de
canales, micréfonos, cuatro deck’s, tres tornamesas laser,
teléfonos y estudio de produccidén o grabacién. Segin el
entrevistado, el transmisor que poseen sigue siendo el mismo
que utfilizaron los administradores anteriores: no existe un
afilo especifico que pueda citarse para establecer el tiempo de

uso que posee el mismo.

El mantenimiento que 1le dan a 1la radioemisora, en sus
aspectos técnicos, es cada dos meses y se verifica el
funcionamiento correcto del equipo técnico, esto con la
intencién que todo funcione al cien por cien, expresd Walfred

Ortiz, contador de la radio.

Su horario de transmisidén es de 6 a.m. a las 23 horas. Y por
el momento no plensan competir con ninguna radioemisora, sino
su objetivo principal es expandir el mensaje de Jesucristo y

su pronto regreso.

Al ser cuestionado, Walfred Ortiz, ©respecto a si la
organizacién administrativa ha tenido variantes, enfatizd que
no ha tenido ningin cambio, todo permanece igual y . la radio

sigue funcionando con su mismo esguema de trabajo.
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Los locutores presentaban la misica y los programas. EL

tecnico, arreglaba los desperfectos en 1la sefial de .

transmisién o© cualguier otro problema gue pudiera suscitar

con el funcionamiento 6ptimo de los aparatos de transmisién.

Ventas, como su nombre lo dice y se menciona lineas arriba
era un departamento especial que se encargaba de vender 1los
espacios radiofénicos para cualquier indole, ya sea
publicidad de algun producto, propaganda de un partido o
.varios partidos politicos y 1la venta de espacios para

programas radiales, siempre y cuando partieran de la ley.

Hoy radio Progreso no ha tenido ninguna variante en 1lo
administrativo. Aungque el entrevistado menciondé gque cuando
existen varias radiocemisoras y con un solo duefio, ilos
sistemas de organizacién, en las tres posturas que se

tratan, si cambian.
Analizando este orden, todo sigue igual en su funcionamiento
administrativo, tanto en el pasado como en el presente no ha

cambiado nada.

REGIMEN ARTISTICO

Eh lo artistico radio Progreso cred programas con artistas
nacionales, lo cual indicaba que eran profesionales. Segin
Don Humberto Andrino, el presupuesto con gue .contaba la radio
podia cubrir el pago de salarios a éstos. Los artistas se
incluian en los programas .en vivo, regularmente en 1los
programas de marimba, que para aquella época’ eran muy

escuchados.
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Radio Progreso no solo fue pionera en innovaciones, sino que
también se colocdé como la radioemisora mas escuchada en el
pais. Actualmente funciona y transmite en la misma frecuencia
sus programaciones, hoy se encuentran en la 9* avenida 0-32

zona 2 en esta ciudad.

REGIMEN ADMINISTRATIVO

Existié un director de radio, su trabajo consistia en dirigir
la estacidén de radio en todo aspecto. El gerente de la radio
se encargaba de administrar las finanzas o el presupuesto
econdémico de la emisora. También se encargaba de vender los
espacios radiofdénicos y muy exclusivamente consolidar la base

econdmica de la estacidn.

El administrador, se encarga de distribuir equitativamente'

las finanzas de la radio, controlar los gastos.

La secretaria, hacer cartas y envios, recepcidn. El gerente
de programacién, como su nombre lo indica, programaba la
misica que salia al aire y se encargaba de actualizar los

éxitos musicales.

El discotecario, término utilizado por el fundador, realizaba
la labor de archivar y ordenar los discos de acetato en sus

respectivos archivos musicales.
Operadores de audio, su funcidén operar los difereéentes

aparatos que utilizaban en la estacién, desde la consola

master, hasta colocar los discos en la tornamesa.
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Norteamérica. Los micréfonos, deck’s, - tornamesas %

magnetdéfonos o cintas magnéticas son de la misma marca.

Esta radioemisora ha tenido alguhos cambios, analizando en
comparacién - con su pasado radio Progreso cuenta con dos
transmisores y funcionan asi: el primero con 1 kilovatio para
la Frecuencia Modulada y el segundo con 10 kilovatios para
Amplitud Modulada.vLa'émisora sigue utilizando el disco de
acetato, grabadoras o deck’s: su consola es de peria e igual
a la del pasado.

Los directorés dé radio Progreso no han pensado en introducir

equipo moderno para poder competir.

El mantenimiento técnico, en su inicio de transmisiones, era
mé&s constante porque el presupuesto lo permitia. Hoy dos o

tres veces es chequeado y de una manera anual.

RADIO ALIANZA 610 AM
Esta radioemisora, segin el eslogan gque utiliza, se considera

la primera emisora evangélica en el ‘cuadrante de su radio.
Inicid sus transmisiocnes el 29 de noviembre de 1986, a las 9
de la mafiana y empezé a funcionar en la Frecuencia Modulada
(FM) con el nombre de Alianza Estéreo en €l 106.5 del FM,
pero al ver gque no se podia llevar la palabra de Dios a
todos los 1lugares del pails empezaron, sus directivos, a
negociar una frecuencia para Amplitud Modulada, frecuencia

que afios después la obtuvieron con éxito y que hoy est& en el

610 de su radio.

En el afio de 1990 fue recordado por todos sus dirigentes vya
que a partir de este afio radio Alianza transmite sus primeros

programas evangelisticos en la Amplitud Modulada (AM), de




Respecto a los locutores, el entrevistado agregd que algunos
locutores eran locutores registrados ya que no existia una
carrera especifica para este género en la universidad

estatal. Sin embargo, eran muy buenos.

Radio Progreso ha tenido cambios en esta modalidad, hoy ya no
utilizan artistas para sus programas, los tiempos han
cambiado y la sociedad ha evolucionado. El hecho es que a
nivel de locutores, radio Progreso cuenta con profesionales
en esta materia, segin el sefior Humberto Andrino, algunos
locutores son egresados de la universidad de San Carlos de
Guatemala y especificamente de la Escuela de Ciencias de. la

Comunicacién.

Por otro lado existen otros profesionales en radio Progreso,
expresé y, estos, no son directamente comunicadores sociales
craduados, pero si profesionales en 'sus dreas y muy buenos.
Esto ha dado mas respaldo a los diferentes programas que se

crean.

REGIMEN TECNICO

Radio Progreso empezd a funcionar con un transmisor de 1
kilovatio y, en 1960 el gobierno les autorizé enlazar con una

Frecuencia Modulada (FM).
Su torre de transmisién tenia una altura de 240 ples de alto
para onda larga, 1lo cual le permitia penetrar hasta rincones

apartados de la republica.

El equipo técnico con que empezd a hacer sus transmisicnes

es, aﬁn,' marca RCA adquirido en los Estados Unidos de
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REGIMEN TECNICO

Cuando empezd a funcionar radio Alianza en AM, lo hizo con un
excitador de 250 vatios, que cubria con dificultad la meseta

central.

Ante esta limitacidén, los directivos de la emisora deciden
mandar a fabricar un transmisor de un kilovatio. Mas farde
adquiéren un transmisor de 12.5 kilovatios de potehéié,
aungue la ley de comunicaciones establece que lo maximo en
potencia que puede utilizar una radioemisora en AM es de diez
kilos o sea 10 mil wats, radio Alianza radia 1o que cree

conveniente sin violar la ley.

Otro dato importante es que radio Alianza utilizé equipo
casero, deck’s baratas, tornamesas de baja calidad y algunos
otros enseres de radic que eran de muy bajo precio y casi
todc lo habia éportado el director y fundador de la radio con

el propbdsito de empezar a transmitir.

El estudio de grabacién gque tenian era no funcional para esta

labor. Sin embargo, producian de una manera aficionada.

Después'de ‘algin tiempo radio Alianza no solo adguiriéd una
consola de audio sino ahora tienen dos. El estudio de
grabaciéh paso a conformarse como estudio a y b. También
poseen reproductoras de cassette modernas y cartucho. Ademds
introdujeron el sistema DAT que no es mads gque un cassette
compacto, donde © su almacenaje, cualquiera que sea en
grabacioén, puede ser extenso. Este sistéma ahorra espacib

para su archivo.
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esta manera logran su objetiwvo de transmitir en toda la

republica de Guatemala.

El director fundador de esta emisora es el sefior Guillermo
Galindo.

REGIMEN ADMINISTRATIVO

Respecto a su estructura administrativa, radio Alianza empezd
funcionando de la siguiente manera: Un director quien dirigia
1a radio, un gerente que incluia a ambos como parte de un
comité compuesto a su vez por un presidente, que en este caso

era el director; un secretario, un tesorero, un vocal.

Este comité era como un jurado, que deliberaba las decisiones
. que hab:ian de tomarse en toda la estructura de la radio. En
el pasado de radio Alianza lo administrativo contaba con mas
personal, dentro de ello se puede mencionar que existia: una
secretaria, un perito contador, un licenciado en auditoria,
una secretaria corresponsal, cuerpo 'técnico, locutores vy

cperadores de audio profesionales.

Segin la informacidén dada por el gerente de la radioehisora
Don Humberto Abril, en el mes de mayo del afno 2000, el
director y fundador de 1la radio es profesicnal en

comunicacién.

Los cambios gque se han hecho no han tenido ninguna variante,
por lo que adn existe: un director, un gerente, un comité
compuesto por: un presidente, secretario, tesorero y un
vocal, secretaria, perito contador, un licenciado en
auditoria, secretaria corresponsal, cuerpo técnico, locutores

y operadores de audio profesionales.
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En 1937 el gobilerno del Presidente Jorge Ubico obsequié
cuatro anténas de radio, dos para Amplitud Modulada y dos
para la Frecuencia Modulada, Jorge Ubico, Presidente de la
republica de agquel entonces, apoyd la radio y en especial a
TGW.

TGW esta localizada en el cuadrante del AM y posee dos
frecuencias: el 640 y 1000 estas dos frecuencias no estan
funcionando actualmente, debido a que los transmisores estan
en reparacién. Ademds posee una frecuencia en FM vy se
localiza en el cuadrante con el numero 107.3 también en el
interior de la republica posee una frecuencia en FM como

repetidora.

La frecuencia de FM la utilizan para enlazar con las otras
dos del AM, su programacién funciona de igual manera y se
deduce que de esta forma se obtiene una cobertura total a
nivel nacional, definiendo asi sus objetivos de compartir con

el receptor todo su esquema de programacién.

Esta radicemisora mantiene un eslogan que le identifica y es:
“TGW La voz de Guatemala”, fue fundada en el gobierno del
Presidente Lazaro Chacdén y, en 1933 es dotada de los mejores
equipos de la época y de las instalaciones adecuadas. El
director de la radio en el pasado fue el ingeniero Efnenger
Carrera aéompaﬁado de su técnico Marken Roy guien tuvo el

privilegio de instalar la primera antena de radiacidén de TGW.

“La voz de Guatemala”, como se le conocce, tiene bien
definidos sus principios, especialmente porgue educan Yy

culturizan a la sociedad con programas variades. Algo muy




Los discos compactes y sus tornamesas no - dejaron de  ser
indiferentes para los directivos de radio Alianza, esta nueva:
forma de incluir misica vino, tambiéﬁ,-a ser parte de los
aspectos técnicos de esta radioemis@rap Algo” importante es
gue radio Alianza posee dos técnicos: uno ‘que permanece
tiempo completo en el control del buen funcionamiento de lé
radio, el  otro ayuda eventualmente seguin la necesidad que se
de. : ' : : S
REGIMEN ARTISTICO '

En este aspecto radio Alianza funcionaba de una mdnera
sencilla; ~lo que producian para-. radio no necesitaba
involucrar gente profesional y mucho meénos:-utilizar- artistas,.
sin embargo, era necesario dar un asesoramiento .a -los
participes en radio, va que lo mas gque se producia era
mensajes evangelisticos( Sus locutores no eran profesionales:
L= diferencia que. existe hoy respecto al pasado de radio
Alianza en lo artistico no ha tenido ninguna variante,  sigue
funcionando de la misma forma y estilo y no han necesitado
contratar o tener profesionales en comunicacidédn para lograr

sus objetivos en materia de comunicacién.:

RADIO-TGW 640-Y 1000 AM _ o

Esta radicemisora fue fundada en el afio 1930 especificamenﬁe
el . 16 de septiembre.:Fue identificada con el nombre de TGA o
radio Morse, - al igual que en. el pasado, -radio TGW- es
propiedad del Estado y se mantiene con los.recursos que éste
atribuye para su funcionamiento. Se le considera la primera

radicemisora del pais. ‘ -



Lidia Mcdonald, ingresé a esta radio en 1970. Ella se
involucré en muchos aspectos de 1a radio y hoy cuenta
algunos elementos de la organizacién de la emisora ™ TGW, La
voz de Guatemala”. '

REGIMEN ADMINISTRATIVO

En sus inicios de transmisidén “TGW La voz de Guatemala”,

funcionaba con la siguiente estructura administrativa.

Contaba con un director; éste se encargaba de 1lo
administrativo de la radio, o sea dirigir los bienes en todo

sentido de esta entidad.

Ademids existia un subdirector, éste se encargaba de ver los
aspectos técnicos de la radio. El subdirector no tenia mando
independiente, si el director le daba una orden éste la

realizaba.

Al equipo de trabajo de TGW se sumaba un Jjefe de personal,
que como su nombre lo indica, su funcién era dirigir al

personal de la radio en todas sus ramas.

Algo de relevancia es que el director de la radio poseia su
propia  secretaria, guien le llevaba sus asuntos
administrativos, redactaba cartas, enviaba circulares,

contestaba el teléfono etc.

Segdn Lidia Mcdonald, “TGW La voz de Guatemala” tenia una
secretaria en la estructura administrativa, existian cinco
secretarias a quieénes se les distribuia el trabajo restante

en esta norma.
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importante, es gue su afédn no es incluir anuncios comerciales
en su contenido de programacién, debido a que el gobierno

destina un presupuesto exclusivo para la radio.

Esta radioemisora estuvo localizada en la 9% y 11 calle de 1la
zona 1 en esta ciudad. Actualmente TGW funciona en su espacio
fisico, en el edificio de 1la Tipbgrafia Nacional, ubicado en
la 18 calle 6-72 zona 1, edificio Tipografia Nacional, nivel

3 en esta ciudad capital.

TGW es la encargada de enlazar con todas las radioemisoras
existentes tanto en el AM como en el FM, esto con el
propésito de transmitir algin mensaje de interés para la
poblacién guatemalteca. Regularmente los mensajes son
expuestos por el Presidente de la republica .o algun

funcionario de gobierno.

A continuacién se dard a conocer como funcionaba radio TGW en
el pasado. en su estructura administrativa, técnica | vy
artistica y para ello se realizdé una entrevista especial, en
el mes de mayo del afio 1999, a una de las trabajadoras de

dicha radio.

Esta persona tiene 32 afos de estar trabajando para TGW y su
experiencia en radio no es motivo de evaluacidédn sino de
conocimiento. Su trabajo dentro de la radio, es de poder
atender el departamento de relaciones pﬁblicés (por lo menos
cuando se realizdé 1la  entrevista). Ella dirige algunos

programas, especialmente infantiles.
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de ellos esta gue ahora quien dirige la radio es un director,
los departamentos como el de grabacidén, cuenta <on un
sonidista y un grabador, no se excluye el departamento de
personal pero si se incluye el de produccién, ademas existe
el departamento o registro de locutores, que su funcidén es de
otorgar el permiso para hablar en radio, por supuesto,

llenando los requisitos pertinentes

Otro departamento es el denominado discoteca, su funciédn es
archivar los discos del pasado y presente, pero segun
manifestd Lidia Mcdonald, los discos de acetato, como se les
llama o llamaba, ya no son de utilidad porque el compac disc

(CD) vino a desplazarlo.

Actualmente éste departamento, segin expresd la entrevistada,
TGW ha cambiado en esta norma ya que estan al dia en misica
moderna y antigua. No dejando atras, que la produccidédn de
programas sigue funcionando con el profesionalismo debido,
por lo que no tienen que envidiar a otra emisora, ellos

pueden y lo hacen bien.

REGIMEN ARTISTICO

En TGW se crearon muchos programas en el pasado, programas
que necesitaron .contar con un elenco artistico capaz de
realizar la tarea, algunos profesionales y otros aficionados

pero con mucho conocimiento y deseo de hacer las cosas.

En 1935 se cred un programa dirigido especificamente para los

nifios, el nombre que se le dio fue "La Tita Corina”.




.

En lo que se refiere al sector de una organizacién que cumple
determinadas funciones o sea los departamentos dentro de una
radiocemisora, en TGW existia un departamento de grabacién vy
locucién. Su funcidén era grabar los diferentes programas y
anuncios exclusivos de la radio. En la locucién se coordinaba

la manera de conducir los programas pre-grabados y en vivo.

Para realizar esta labor de grabacién, TGW contaba con una
persona que hacia dos funciones, una grabar y la otra ser

sonidista o sea encargarse del sonido.

Habia, ademés de este .departamento, el Saldén de Cristal, aqui
se ofrecian los conciertos en vivo de: marimba con artistas
invitados vy, no solo el radioescucha podia apreciarlos, sino
también se daban cita a este lugar personas para Observar vy,

con sus propios ojos, contemplar este género.

El salén Maya, era otro departamento especial, en éste se
ofrecian programas en vivo, concursos Yy presentaciones de

radio teatro.

De igual importancia el departamento de contabilidad,
funcionaba como un  ente exclusive, sclo se pagaban los
sueldos de los trabajadores de la radio, no tenia ninguna
otra funcién debido a que los recursos econdémicos provenian
del Estado. : . . .

En la actualidad TGW tiene 1la misma estructura

administrativa, con.la excepciédn de algunos cambios. Dentro
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TGW, lo dirigid Manuel Férnéndez Antén Elias, alias Fernéan
Jil, era extranjero, profesional en su area. Actualmente lo
dirige Judith Castro de Castellanos, sobrina de Maria Luisa

Aragén.

Otro programa de gran aceptacidén por los nifios del pasado y
hoy, es el de 1la Nani, anteriormente se menciond éon el
nombre de la “Tita Corina”. La Nani es dirigido por 1la
entrevistada, Lidia Mcdonald y ella quiera mucho a sus

patojos.

Otros programas producidos en los estudios de TGW, fueron
entre ellos: “Tele-musicando, Tribunal de 1la alegria”,
dirigido por Armando Moreno, el programa era cémico, de buena
calidad y su contenido era una corte de justicia. También

existid radio “Folklore del momento”.

“El1 diario del aire”, primer radioperiédico guatemalteco,
dirigido por el premio Nobel de 1literatura Miguel Angel
Asturias y Francisco Soler y Pérez, su contenido era ofrecer
un bien y un servicio ‘con anuncios “humoristicos, creado

netamente por ellos.

El programa de radio “Tabacun’”, “El vengador herrante”, " El
capitédn ciber”, dirigido para nifios pegqueflos, "“Hit taber”,
solo para los amantes de la misica. “La calle donde tu

vives”, creado también en libros por Gaitan.
Dentro de esta categoria, hablando de aspectos artisticos,

los locutores de los diferentes programas mencionados

‘tuvieron un gran papel para que todo esto se realizard con
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Pero la produccién en radio no se quedé ahi, posteriormente
existidé el programa de radio “Teatro Infahtil”, conducido por
Marta Bolaflos de Prado. Sus conocimientos en ciencias de la
comunicacién eran muy pobres. Ella, como una maestra de
misica, empezd a vocalizar a otras personas gque la apoyaron,

logrando asi su objetivo.

Con esfuerzo y dedicacidn, en conjunto a un buen equipo de
trabajo, hoy adn funciona su programa, por supuesto ya no
dirigido por ella, sino por su nieta Anabella, ésta lo tomd
posteriormente por entrega de su madre Marina. Este programa

es considerado como un tradicional y es muy escuchado.

“Chapinlandia, un canto de 1la tierra a los hijos de la
tierra”, es otro programa qgue también se le considera -como
tradicional, su principal funcidén es incluir solo misica de
acimba. El director del mismo es David Ferndndez Garcia
guien 1lo realiza en vivo; el locutor para conducir la

animacién don Romeo Asturias.

No  se puede dejér por alto 1la. radio novela guatemalteca,
hasta ahora (afio 1999} declardé Lidia Mcdonald, existe y lo
formé Maria Luisa Aragdn, actualmente 1o dirige una sobrina
de .ella: Gilda Castro de Najera, quien con escaso
conocimiento en actuacién fue aprendiendo logrando con éxito
destacar: Maria Luisa era profesional en crear guiones para
este fin, no asi la nieta, pero como se mencions, ella se

formé con el tiempo.

Hoy el -radio teatro es un verdadero monumento de la

radiodifusién cultural guatemalteca, este otro programa, de

-
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de San Carlos de Guatemala, especificamenté de 1la Escuela de
Ciencias de la Comunicacién y algunos de las universidades

privadas.

De esta manera “TGW La voz de Guatemala”, funciona con un
esquema de trabajo bien definido, donde su objetivo ha sidoc
mejorar cada dia para Que los radioescuchas tengan el gusto

de escoger que oir.

REGIMEN TECNICO

Hablando de aspectos técnicos radio TGW adquirid el mejor
equipo de la época, por lo que siendo la primera radioemisora
del pais en Amplitud Modulada tuvo la mejor de las
atenciones, llegando a ser revisada por el ingeniero técnico
especialista en radio 1llamado Emilio Mercilla, ¢é1l1 era
extranjero y su funcidn fue de controlar la calidad y el

6ptimo funcionamiento del equipo de transmisidn.

Los operadores de audio no eran profesionales puesto que se

formaban con la practica.

Actualmente, al técnico de radio TGW, se le ve como un
mecanico y los operadores de audio no son profesionales pero
si saben su trabajo. Respecto al equipo de radiacién, TGW
tiene un buen equipo pero que no es lo Gltimo, sin embargo,
un dato relevante es que hoy tienen mejor cobertura debido a

la Frecuencia Modulada con que cuentan.
Radio “TGW La voz de Guatemala”, en su pasado tuvo una é&poca

de interés comercial ya que con 1los recurses obtenidos . de

esta labor podian sostener a actores, masices y cantores,
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éxito, cabe mencionar que los locutores de aguel entonces no
eran profesionales, ellos se hacian en el camino, bastaba que
hablardn bien y tuvieran facilidad de palabra, en pocas‘
palabras una voz modulada, remarcé Lidia Mcdonald, en la
entrevista realizada el 15 de mayo a las tres de la tarde del
afio 1999, en el edificio de la Tipografia Nacional,
especificamente en el tercer nivel donde funciona radio “TGW

La voz de Guatemala”.

De acuerdo a las palabras de la entrevistada, se pueden
mencionar algunos nombres de locutores que se formaron en
radio “TIGW La voz de Guatemala”. En la época de oro, afio
1950-1960, trabajaron en TGW: Antonio Almorza, actor de cine
y teatro, el locutor Carlos de Triana, que aGn existe, Rall
Rodriguez, Cesar Augusto Garcia Caceres, alias Chalio, 14
afios estuvo en TGW, fallecidé en el afo 2001, Jorge Antonio
Mé&ndez Castillo, conductor del programa Campifia, quien ya
fallecié, Enrique Mendoza Hidalgo, Mario Mendoza Hidalgo,
quien fue director de TGW, entre las mujeres locutoras: Gilda
Pinto Bonilla, Zoila Portillo, Olga Mendoza Hidalgo, Lidia

Mcdonald, Joel Villatoro locutor oficial de “Chapinlandia”.

Actualmente la mayoria de estos locutores no trabajan en TGW,
porque algunos se retiraron y otros fallecieron, pero lo mas
relevante es que con la llegada del actual director (afo
2002), 1la radio sufridé un sismo, porgue los locutores
antiguos fueron quitados y en su lugar llegaron locutores
jévenes, se m\ejoré todo, algunos jévenes les costd hacer
locucién en radio, por lo que se puso a trabajar un locutor
antiguo con un "joven para gue aprendiera el trabajo,- todos

estos jévenes eran estudiantes de locucién de la universidad
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Se contaba <con un director de radio, su funcidn se
involucraba directamente con el personal de la misma, él
vigilaba que los distintos programas salieran al aire en su
hora estipulada, ademés observaba el trabajo del
discotecario, © sea el encargado de archivar la misica,

también mantenia un detalle en los formatos musicales.

Asimismo el director tenia un enlace con los clientes de la
radio ya que éstos se acercaban a ésta con el propésito de
pautar © programar anuncios comerciales en 1la diferente

programacién de la emisora.

Por otra parte el director de 1la radio se encargaba de
escoger al elenco artistico, en otras palabras el veia todo,
aungque no era un ©profesional en las Ciencias de 1la

Comunicacién hacia bien su trabajo.

Otro aspecto de interés es que existia un ejecutivo de
ventas, a €l se le encomendaba la venta de espacio o pautas
comerciales y también el de programas radiales, de todo esto
el ejecutivo de ventas informaba al director gquien tomaba las

decisiones de la radio.

A los programas se les 1llamaba franjas y se vendian por
espacios de media hora. Los propietarios de almacenes y otros
.venian a la radio y compraban. sus espacios, por supuesto
sabiendo que radio Mundial poseia un buen rating © sea buen

nimero de oyentes.

Dentro de su programacién radio Mundial funcionaba con misica

ranchera, boleros, tangos y programas noticiosos.
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pero debido a la falta de apoyo de los gobiernos pasadcs, los

actores, musicos y cantores tuvieron que ser despedidos,
dejando solo el funcionamiento de productores, programadores

y locutores.

RADIO MUNDIAL 700 AM

Radio Mundial ubicada en la frecuencia del AM radia en el 700
kilo hertz y fue fundada en el afio 1955, especificamente el
30 de Jjunio. Empezd a funcionar, en su espacio fisico, en la

2% avenida y 7% calle de la zona 1 en esta ciudad.

Con un kilo hertz de potencia y una .antena asentada en el
perimetro de la ciudad, empezd radio Mundial a trabajar.
Radio Mundial es parte de radio Cadena Azul gque tiene

emisoras en toda la republica.

En una entrevista realizada al director de radio Mundial,
Sergio Lorenzana, en el mes de mayo del afio 2000, explicd que
lo administrativo, técnico y artistico de la radio en su

pasado estaba estructurado de la siguiente manera:

REGIMEN ADMINISTRATIVO

Radio Mundial estaba conformada por doce personas que
decidieron crear una sociedad anénima, éstos se involucraban
en aspectos netamente presupuestarios de la radio, delegando
asi a otros el trabajo ‘directo de 1la misma. Don Humberto
Antén  fue el fundador de radio Mundial y hoy los
arrendatarios de la frecuencia son Fredy Azurdia y Azurdia y

Fredy Azurdia Marroquin (hijo).




haciendo el trabajo de locucidén y operador de audio y repitid
gque los locutores nacen y no se hacen, esta bien gque la
Escuela de 'Ciencias de 1la Comunicacién de cualquier
universidad los encamine con la teoria pero sin olvidar la

practica que es lo mas importante.

Hoy radio Mundial posee dos locutcores de 1la Escuela de
Ciencias de la Comunicacién de la universidad de San Carlos
de Guatemala, los otros tres son antiguos, pero muy buenos,

calificd.

La necesidad que los locutores hagan el trabajo del operador
de audio es debido a que a veces no se coordinan y los
pensamientos son diferentes al momento de las ideas que el

locutor tiene, para cuando envia los comentarios al aire.

REGIMEN TECNICO

Como toda emisora cada una tiene un transmisor, fadio Mundial
-no es la excepcién, ésta tenia un transmisor de un kilo hertz
y una antena que estaba instalada en el mismo lugar donde
radiaba. Su potencia no iba mas alld de cubrir solo la ciudad

capital.

Hablando de consolas de audio esta emisora poseia una y le
llamaban <domestica, porgue era hecha en Guatemala por
técnicos especialistas; la consola tenia solo cuatro canales.
Usaban tornamesas de disco de acetato ¥y grabadoras o

magnetdfonos.

En 1970 radio Mundial logra mejorar su equipo. Respecto a los

operadores de audio los mismos locutores hacian esta labor.
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Pero lo administrativo de la radio no se guedaba ahi,
funcionaban con peritos contadores, secretaria, secretarié
telefonista. El perito contador hacia todo lo.reiaéionado con
la contabilidad de la radio. La secretaria telefonista como

su nombre lo indica contestaba el teléfono.

Actualmente radio Mundial funciona de la misma manera que en
el inicio de sus transmisiones, con la Unica excepcidén que el
departamento de contabilidad tiene un profesional en

auditoria.

REGIMEN ARTISTICO

El funcionamiento que tenia radic Mundial en lo artistico no
era tan relevante, en esta parte los locutores eran los que
hacian todo, ese todo era hablar y presentar la musica,
algunos leian noticias. Los locutores funcionaban asi debido
a sus programas que eran solo franjas musicales por lo que no

se tenia necesidad de involucrar mas gente.

Sin embargo, los locutores no eran profesionales pero si
tenian una gran habilidad para hablar. Como dato importante,
expresd el entreﬁistado, es que para ser locutor no era
necesario estudiar, porgue el locutor no se hace sino nace

con el talento para trabajar en radio.
El locutor y el departamento de producciédn creaban, en aquel
entonces, sus propios anuncios, debido a gue las empresas que

se dedicaban a ello no existian.

Sergio Lorenzana, director actual de radio Mundial manifestd

que en 1o artistico no han cambiado, los locutores siguen




funcionar en el afio de 1950, especificamente el 6 de agosto,
en la Amplitud Modulada {AM) y en 1969 adgquieren una nueva -

frecuencia, solo gue en el FM o Frecuencia Modulada(100.5).

Ademéds de poseer estas dos frecuencias adguieren el permiso
para radiar en Shortwave o sea en onda corta, se ubicaban en
el 5.905 mhz de la onda corta (SW). El funcionamiento de
radio Cultural fue posible gracias al doctor Haroldo Van
Brockoden de origen aleman. Esta emisora empezd -a radiar en
la zona 10 en la via de Guadalupe, ahi tenian los estudios y

planta de transmisién.

En una entrevista realizada en el afio 2000 especialmente ‘en
el mes de mayc, el director de radio Cultural el sefior
Esteban Sywulka, manifesté que radio Cultural fue creada para
transmitir el mensaje de Jesucristo a todo el pueblo
evangélico de Guatemala, su fines no son comerciales, por 1lo
que se le considera como una radioemisora confesional.

Con todo esto el sefior Esteban Sywulka, enumerd gque cuando
radio Cultural -empezé a funcionar, lo administrativo,
artistico y técnico cambié un poco en comparacién con el

presente. A continuacién:

REGIMEN ADMINISTRATIVO

Con su eslogan “La fe es por el oir y el oir la palabra de
Dibs”, TGN funcionaba en esta norma, administrativa, con un
director de radio, su labor era vigilar por 1la concesidén de
la radio y tratar los asuntos administrativos con el
gobierno, ademds observaba y trataba las importaciones . de

equipo para la radio.
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Radio Mundial al igual que las demds radios tuvo un técnico,
él se encargaba de vigilar el . éptimo funcionamiento de los
diferentes aparatos radiofénicos que utilizaban en aquel
entonces, esto lo hacia de una manera constante para obtener

la mejor sefial de transmisién.

El transmisor que utilizan en este presente es mejor y de
buen tamafio y la . antena de radiacién esta ubicada en un parte
alta de la ciudad capital especificamente en la zona 18. Hoy
funciona con diez kilo hertz de potencia y ademds posee un
transmisor y una frecuencia en el FM(98.5) por lo que esta
Gltima sirve de repetidora para cubrir mé&s terreno a nivel
nacional y porgue no decirlo acaparar a los radioescuchas de

la Frecuencia Modulada.

La consola de audio es diferente, es una Batén estéreo. La
tornamesa de disco de acetato, la usan de vez en cuando,
especialmente cuando una melodia no existe en el disco
compacto>o sea el CD: el CD vino a desplazar a la tornamesa
de aguja, el cassette desplazo al rin o magnetdéfono y el DAT
(cassette super pequeflo pero con mayor almacenaje) desplazo

al cassette normal, pero ya ho lo usan.

No tienen computadora debido a su programacién que se ofrece
en franjas. El técnico de la radio es el sefior Julio Alberto
Arriaga Lépez y es quien se encarga de revisar el equipo

técnico de la radio para su mejor funcionamiento.
RADIO CULTURAL ‘TGN 730

Ubicada en al 4° avenida y 30 calle de la zona 3 de esta

ciudad, radio Cultural o TGN como se le conoce, empezd a
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REGIMEN. ARTTISTICO.

En esta norma no hay mucho que incluir como dato importante,
sin "embargo, los locutores y productores de la radio se
hicieron conforme a las circunstancias de la radio, ninguno
de 1los qué trabajaban estas 4reas era profesional en la

ciencias de la comunicaciédn.

En el presente radio Cultural ha tenido algunas variantes en
esta modalidad, principalmente que los locutores de hoy han
aumentado y solo uno es profesional en comunicacidén, con

estudios en la republica de Alemania.

Otros locutores han estudiado algunos cursos en el Instituto
Técnico de Capacitacidén INTECAP. Los productores, de los
diferentes programas, siguen siendo iguales a los del pasado
no son profesionales en comunicacién.

REGIMEN TECNICO

Radio Cultural TGN empezé funcionando con un transmisor para
la Amplitud Modulada que escasamente cubria la meseta central
de la ciudad de Guatemala. Posteriormente adquirié un
transmisor para radiar en la. Frecuencia Modulada, eso fue en
el afio 1970, y esta frecuencia la utilizan para encadenar su

programacion.

Su antena de transmisién estaba instalada en el cerro de
Anacoche. en San Pedro Sacatepéquez lugar donde se encuentra

actualmente.
Hablando de consolas de audio era sencilla, & la cual se le

dic poco usg, poseia perillas y 10s canales eran Limitados,

no. tenian deck”s ni cinta magnética, las tornamesas para
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El gerente de la radio tenia la responsabilidad de dirigir al

personal en todas sus &reas, un hecho de relevancia es que
éste no era profesional en comunicaciédn pero si un ingeniero
en electrédénica. El1 personal que dirigia eran 10 personas,

desde los locutores hasta la secretaria.

En el presente radio Cultural posee 30 personas gue hacen
posible el funcionamiento de la radio en 1las tres A&reas
objeto de andlisis y es dirigida por la misma persona, el
ingeniero Wein Berger, ademas de realizar esta labor su
trabajo a aumentado. El1 gerente de operaciones ve todo lo

relacionado con las finanzas de la radio.

Respecto al director de 1la radio, en el presente sigue
haciendo lo mismo, con la excepcién de que vigila 1la

programacién de la radio.

Radio Cultural ha aumentado su personal en esta Area
principalmente que ahora existe un director de personal, bajo
las érdenes del gerthe, tampbién se agrega a este equipo de
trabajo el director de programacidén que es el director de la

radio.

El director de extensién es otro recurso humano gque utiliza
la radio en el presente, su funcién es atender el
departamento de relaciones publicas. Como dato importante es
que éste director es profesional en 1las ciencias de la
comunicacién, el gerente como ya se menciond, es ingeniero en
‘electrénica, el director de programacidédn es contador publico
y auditor y finalmente el director de la radio es licenciado

en Teologia.



de la republica, especialmente con el objetivo de expandir la

palabra de Dios.

RADIO ‘INTERNACIONAL-820 AM

En 1948 se crea radic Internacional con un claro objetivo de
educar y culturizar al oyente, segin Marco Antonio Gutiérrez,
Coordinador de proyectos en el Instituto Guatemalteco de
Educacién Rural (IGER) y quien tiene gran relacidén con esta

emisora.

La ubicacién exacta de esta radiocemisora es en la 11 avenida
18-45 zona 2 en esta ciudad capital y en estas instalaciones
también se encuentra ubicado el IGER. Al ser entrevistado, en
el mes de mayo del afio 2000, para conocer lo administrativo
de la radio en su pasado y presente respondié.

REGIMEN ADMINISTRATIVO

Radio Internacional -empezdé funcionando como una emisora
educativa y, para realizar su tarea, fue necesario conformar
una Asociacidén que tenia como fin deliberar todo cambio en la

emisora en todas sus areas.

La asociacién estaba conformada por padres religiosos, en
otras palabras por sacerdotes catdlicos, en ellos estaba
tomar la decisién de nombrar a un director para gue éste
dirija la radio, actualmente este director es el sacerdote

José Maria Andrés, conocido come padre Chemita.

El director elige su equipo de trabajo, empezando por un
coordinador .de programacidén, en este caso, el seflor Werner
Aldana. La emisora cuenta con una secretaria que ejecuta el

.trabajq de fedepcioniSta, tanto para la emisora como. para el
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discos de acetato si las utilizaban en sus dos formatos de 78

y 33 revoluciones(R.P.M.)

El estudio de grabacién lo introdujeron posteriormente cuando
los aparatos fueron adguiridos, los micréfonos que utilizaron
eran’ los de le época y hoy ya son parte de un pequefio museo
que cred la radio para informacién y recuerdo de sus inicios

de transmisién.

Actualmente radio Cultural TGN ha cambiado su equipo, tiene
mas conscolas, micrdéfonos de modelos recientes, poseen el
sistema de reproduccibédn de misica compacta o sea el CD,
deck’s, magnetéfonos, tornamesas para discos de acetato que
las wutilizan cuando gquieren transmitir un canto que no se
encuentra en el disco compacto, los discos de acetato son

parte de su coleccidédn de musica cristiana e instrumental.

Ademas posee, como algo nuevo, un aparato digital que
reemplazd a las famosas cartucheras, éste aparato almacena,
en una memoria, 1los anuncios distintos y propios de la

emisora.

Su transmisidén anteriormente era de 12 horas hoy transmiten
las 24 horas del dia, la misica que incluian se toma como del
recuerdo, la ensefianza biblica es el fuerte de la radio y se
sostiene con la ofrendas que hacen algunos radicescuchas; no
se interesan por 1l0s anuncios comerciales, es una emisora

netamente cristiana, cultural y educativa.

Es de importancia resaltar que radio Cultural TGN, tiene

varias repetidoras de transmisién -en distintos departamentos

111




Los anuncios comerciales que se presentan tienen un preciso
control, no se permiten anuncios gque promocionen venta de

cigarrillos y bebidas alcohdlicas.

REGIMEN TECNICO

Radio Internacional utilizdé un transmisor de 10 kilo hertz,
con su antena de radiacién ubicada en la aldea la Comunidad
en el municipio de Mixco. Las tornamesas que ehpezaron a
funcionar fueron las de disco de acetato en sus diferentes
revoluciones. Contaron con cartucheras para transmitir sus
anuncios y los carretes o magnetéfonos también los utilizaron

para grabar programas.

La consola que utilizaron fue una de las mejores de la época
ya que radio Internaciocnal fue considerada como la mejor
equipada del momento (1948), los micréfonos de las mejores
marcas. Contaba con un estudio de programacién o grabacién
ahi producian sus programas sin ser especialistas en ‘las

ciencias de la comunicacién.

Ahora radioc Internacional ha mejorado su equipo técnico, hoy
cuenta con el mismo transmisor de 10 mil watts de potencia,
su antena de radiacidén esta ubicada en el mismo 1lugar
mencionado lineas arriba, la consola es de 12 canales creada
para radio, 1las tornamesas para disco de acetato fueron
desplazadas por las de disco compacto {(CD), las deck’s son
dos, ya no utilizan 1la cattuchera pero si introduijeron el
minidisco que almacena hasta mil anuncios en un solo

compacto.
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Instituto, en ella recae la tarea de hacer cartas,-coﬁcertar

citas etc.

El IGER es el que ‘vigila por la parte administrativa de 1la
radio y, actualmente, no han cambiado en su forma de trabajo
siguen de la misma manera que en el pasado en todas sus

areas.

REGIMEN ARTISTICO

Los locutores que empezaron en la emisora no eran
profesionales debido que para aquel entonces no existia una
universidad que ofreciera esta carrera, los que locutaban
eran muy buenos y algunos recibian adiestramiento de la ALER,
Asociacidn Létinoamericana de Escuelas Radiofénicas, ubicada

en Quito Ecuador con una sede en Costa Rica.

Los programas como “El Maestro en casa”, era conducido por
licenciados en Pedagogia, asi cada programa Que Sse
presentaba, en las &reas que fuera, era conducido por

profesionales especificos.

Dentro de su programacién participé mucha gente, "los
operadores de audio, que no eran profesionales, incluian la
masica instrumental, ranchera, tex-mex Yy programas

pregrabados teoldgicos.

VHay algo importante que ha logrado radio Internacional en su
presente, primeramente su programacién, en 1o que respecta a
el programa “El Maestroc en casa” y otros, encadena con el

sistema de radios Uyuyuy para obtener una mejor cobertura.
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Inicid como una emisora comercial, de ahi pasé a ser “Traigo
la Voz”, considerada como una radio confesional, porgque en
ella no se transmitian anuncios comerciales. Actualmente esta

ubicada en 1la zoﬁa uno de esta ciudad capital.

Perteneciente a la iglesia catdlica, apostélica y romana, su
programacién incluye canciones de caracter espiritual,
algunos mensajeé de orientacién y meditacién. Sin embargo, al
ser investigada en estas tres areas, el promotor de eventos
catdlicos, sefior Rudy Pineda informé, el dia trece de enero
del ano 2003, gue la emisora estaba estructura en el afio 1996

de la siguiente manera:

REGIMEN ADMINISTRATIVO

En el afio 1996 especificamente el 15 de agosto, empieza a

funcionar radio Paz, desemperfiando el trabajo de
evangelizacidn. Esta emisora es considerada como no
confesional.

La estructura administrativa estaba organizada de la
siguiente manera:

~--Un director que vigilaba la direccién de 1la radio. Un
gerente administrativo que su funcién recaia en organizar al
personal en esta rama. El gerente de programacién vigilaba

todo lo relacionado con la programacién de la radio.

--Un perito contador que llevaba 1la contabilidad de 'la
empresa de acuerdo al presupuesto de la radio. La secretaria
realizaba una labor administrativa y tenia relacién con el

gerente administrativo y demas personal de la radio. Exiétié
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El estudio de programacidén y grabacidn aun sigue funcionando
y hoy radio Internacional se da el lujo de tener un pequefio

museo para aquel que quiera conocer de la emiscra.

RADIO .EMPERADOR 910 AM
Al igual que radio Mundial, esta emisora cuenta con el mismo
recurso  humano en la estructura administrativa, de igual

manera en las otras dos normas, © sea lo técnico y artistico.

Segﬁn‘lo manifestado por el director de radio Mundial y quien
también es director del radio Emperador, explicdé que la
emisora fue fundada afios después de radio Mundial, los
propietarios son los mismos. La direccién del inmueble donde
se ubica es la 6* avenida 2-80 zona 1 en esta ciudad capital.
Su programacién es diferente Unicamente por el radioperiddico

que funciona ahi.

Los locutores son los mismos de radio Mundial y el equipo
técnico, con que transmiten su programacién es idéntico al

que posee radio Mundial.

La diferencia es solo el nombre y uno gque otro aspecto de
programacién, debe quedar claro que también la frecuencia es

diferente.

RADIO PAZ 940 AM ) )
Esta emisora ha cambiado de nombre tres veces, inicialmente

fue conocida como radio Telefunken, después como “La voz del
hegar”, posteriormente se le puso. el nombre de “Traigo 1la

voz” y por ultimo radio” Paz, nuestra radio catdlica”.
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REGIMEN TECNICO

Cuando empezd a funcionar radio Paz, se tomé en cuenta a un
técnico en electrdénica que vigilaba el o6ptimo funcionamiento
de los diversos aparatos electrénicos de la radio. Con uno

bastaba realizar esta labor.

En el presente ya no existe un técnico en electrdénica sino
ahora han sido contratados dos ingenieros en electrdénica que

su funcidén es vigilar todos los aparatos de la emisora.

RADIO CONTINENTAL 970 AM

Otra de las radiocemisoras de la Amplitud Modulada que ha
tenido existencia en el cuadrante de esta frecuencia es radio
Continental. Con cinco décadas de estar en el aire su
estructura en lo administrativo, técnico y artistico no ha
sido imparcial ni ajena a los modelos anteriores gue han

tenido las radios objeto de estudio.

Ubicada en el 970 AM, radio Continental fue fundada el mes- de
marzo de 1950 y quien la funda es el ingeniero Roberto
Antonio Vizcaino, afios mas tarde fallece, especificamente en
el afio 1996. Entonces la radio pasé a manos de su hijo Leonel

Vizcaino, quien hoy la administra.

Su espacio fisico para su funcionamiento se ubicd,
inicialmente en el cine Abril hoy teatro Abril,
posteriormente se trasladd al edificio donde actualmente

funciona Prensa Libre.

Respecto a si ha cambiado de nombre, el sefior Juan Carlos

Rosales Lépez, operador de audio de la emisora explicd, en
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una secretaria adjunta al director que su funci%i era

realizar trabajos encomendados por el director.

--La secretaria telefonista contestaba el teléfono vy

realizaba la labor de tomar mensajes.

Actualmente, afio 2003, radio Paz esta estructurada de la
misma manera que en el pasado, aunque ahora han incluido al

director de extensidén que tiene como trabajo atender la

-oficina de relaciones publicas de la radio, también agregaron

a2 un licenciado en auditoria quien 1lleva la funcién de

vigilar con detalle el presupuesto de la radio.

A este equipo de trabajo se suma el gerente de operaciones y

el departamento de ventas.

REGIMEN ARTISTICO

Radio Paz inicié su funcionamiento en esta norma con un
discotecario gquien se encargaba de archivar y seleccionar los
formatos musicales, también los locutores tenian la funcidn
de hacer presentaciones de 1la diferente misica inclusive
realizaban el trabajo de operadores de audio.

Los productores - de programas no estaban excluidos en el
esquema de trabajo de radio Paz, esta emisora contaba con

ellos.

En este momentco la estructura artistica ha tenido wuna
variante y es que ahora poseen un promotor de eventos y Su
funcién se enfoca en informar las actividades diversas de la

radio al oyente.
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netamente comercial y sus locutores han trabajado segan la
programacién de la radio, ellos se involucraban cuando salian

programas -al aire.

En este presente los locutores han disminuido, algunos solo
quedaron para hacer programas, muchas veces, pregrabados o en

su caso anuncios sencillos que no requieren mas detalle.

Su programacidén fue incluir misica del momento para aquel
entonces, existia alguno que otro radioperiddico. Hoy su
programacién incluye informacién de ventas de algﬁn pfoduqto,
otros la utilizan para transmitir mensajes religiosos etc. De
los locutores no existe ninguno que sea profesidnal en las

ciencias de la comunicacién.

REGIMEN TECNICO

El equipo utilizado para radiar es el mismo que funciond en
el pasado, radio Continental tiene una consola de 10 canales,
es de perilla, tres deck’s, dos tornamesas para disco de
acetato. La unica variante es que ya introdujeron ei CD o
disco compacto. Segun expresd Juan Carlos Rosales, se piensa
introducir un sistema computarizado para agilizar_ la
programacidn y todo 1o relacionado para el Sptimo

funcionamiento de la radio, pero eso serd mas adelante.
Sus micréfonos .son de la marca Shure . de fabricacién
estadounidense y atn esté&n funcionando -por su buena recepcidn

y durabilidad.

Tienen a su disposicidén una cartuchera, pero solo la utilizan

para poner la vifieta de identificacién de la radio.
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una entrevista especial, que la radio no ha cambizdd de

nombre, se mantiene con el mismo.

A finales del afio 1999, afio en que se realizd la entrevista
al sefior Juan Carlos Rosales Ldépez y quien tiene 15 afios de
laborar para radio Continental, al ser abordado respecto a la
administracién de la radio, en el pasado, explicd lo que a

continuacidén se presenta en. el régimen administrativo.

REGIMEN ADMINISTRATIVO

Radic <Continental cuando inicidé sus transmisiones empezd
funcionando, en lo administrativo, con un director general, a
éste se le encargé vigilar 1la programacidén de la radio en
todo sentido, €1 dirigia al personal, operadores de audio y

locutores.

También vela el presupueste de la radio, él1 decidia, en

cualquier momento, gue se tomaba o dejaba para la radio.

Radio Continental no ha cambiado en su estructura
administrativa, hoy estd funcionando de la misma manera que
en el pasado, aunque <on el utnico inconveniente gue su
presupuesto es mas reducido por la competencia de
radioemisoras que hay en la actualidad, hoy se han dedicado a
vender espacios a gquien los solicite y llene los requisitos
de pago y condiciones, no discriminan a -nadie, aqui el

cliente tiene la razdn, expresd Juan Carlos Rosales.

REGIMEN ARTISTICO

El objetivo principal de radio Continental fue, desde sus

inicios, orientar al oyente e informar. Su fin ha sido
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Su espacio fisico estuvo ubicado en la‘13 avenida y 14 calle
de la zona 1 y actualmentg esta funcionando en la la. calle

35-48 zona 7 colonia Toledo en esta ciudad.

La actual directora de radio Panamericana, Maria Antonieta de
Paniagua, al ser entrevistada, via teléfono, en el mes de
agosto del afio 2000, informé sobre la estructura
administrativa, artistica y técnica de la radio, tanto en su
pasado como en el presente. Para realizar la entrevista fue
necesario hacer la telefdénicamente debido a que no quisieron
dar mas informacidén de una manera personal, por lo que 1la

informacién puede ser escueta.

REGIMEN ADMINISTRATIVO

Cuando empezdé a funcionar radio Panamericana, su estructura
~ administrativa estaba organizada asl: existia un director,
Jaime Paniagua Salvatierra, que se encargaba de coordinar no
soloc la programacién de la radio, sino también vigilar del
presupuesto de la- misma; el atendia al personal tanto
administrativo ~como artistico, también se acercaba a

verificar el trabajo del técnico de la radio.

En esta norma, también se involucraban los contadores
publicos que llevaban el control del activo y pasivo de la
radio, la secretaria recepcionista contestaba. el teléfono vy

hacia la labor de redactar misivas etc.
Actualmente radio Panamericana tiene la misma estructura que

en el pasado, la uUnica variante es que quien la dirige es una

persona del sexo femenino, lo cual demuestra la capacidad de
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La planta de transmisién esta ubicada en la colonia San
Ignacio en el municipio de Mixco, en esta ciudad capital; el
transmisor que utilizan para radiar es de fabricacidn
guatemalteca, creado por el ingeniero Roberto Vizcaino vy es

un Base Gates.

Segun expresd, Carlos Rosales, este transmisor funciona mejor
que los de hoy, en pocas palabras no da problemas. El
transmisor ha sido de cinco vatios de potencia, pero radio

Continental trabaja, actualmente, solo con tres vatios.

La programacidén se dio de 5 a.m. a 12 p.m. practicamente se
salia al aire dieciocho horas diarias, hoy funciona,
transmitiendo catorce horas, lo que significa que en vez de
aumentar su programacién y tiempo, para estar en el aire, ha

disminuido considerablemente, de 6 a.m. a 8 p.m..

El mantenimiento técnico de radio Continental funciondé de una
manera constante, esto con la intencién de ofrecer un mejor
servicio de transmisién. El1 mantenimiento técnico ha

disminuido, se revisan a los aparatos cada tres meses.

Actualmente radio Continental esta ubicada en 1la 15 calle

3-45 de la zona 1 en esta ciﬁdad capital.

RADIO PANAMERICANA 1030 AM

Esta radioemisora se considera como una pionera; ya que el 15
de sgptiembre del afio 1947 empezé a funcionar en la Amplitud
Modulada en el 1030.
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Los locutores que laboran actualmente en radio Panamericana
son en una cantidad minima y su trabajo es directamente solo
para hacer la presentacidén de la misica que se incluye en la
programacién u hoja de continuidad. Algunos profesionales en
su A&rea. Otros aconsejan al radioescucha en programas

destinados para esta modalidad segun el caso.

REGIMEN TECNICO

Radio Panamericana empezé radiando en la 13 avenida y 14
calle de la zona 1, ahi estaban ubicados los estudios y torre
de transmisién, en este lugar tenian todo; las consolas de
audio fueron elaboradas por gente guatemalteca, 1las
tornamesas para disco de acetato eran de fabricacidén

extranjera.

Sin embargo, el transmisor de la radio era de 800 vatios de
potencia y fue elaborado por el guatemalteco Francisco
Pellecer. En el presente este transmisor, segin expresd la
entrevistada, ha sido reformado a 8 kilo hertz de potencia y
con ésta salen al aire. Radio Panamericana cuenta . con tres
estudios, uno para transmitir, otro para producir 1los
programas, Yy el Gltimo para crear los anuncios de la radio o

los de algun cliente gue no exige mas detalle.

El técnico de la radio es el sefior Julio Bonilla, y el da
mantenimiento al equipo que utiliza la emisora, solo que lo
hace cada 6 meses o sea dos veces por afic. Lo cual demuestra

gue su contrel o mantenimiento de la emisora ha disminuido.




la mujer para hacer esta labor de comunicacién. La “actual

directora es la esposa del antiguo director.

REGIMEN ARTISTICO

En esta parte de la entrevista, la sefiora Maria de Paniagua,
no agregd mavores datos debido a que radio Panamericana solo
se interesaba en poner misica: dentro de esa programacién
musical estaba incluir marimba en un horario de 6 a.m. a 9
a.m. y, como dato importante, era que lo- hacian en vivo 1lo
cual representaba mas gastos de -operacién, aqui podemos
observar que si involucraban personal artistico(témese asi a

los masicos).

Después de algunas .horas incluian en su programacidén miasica
latinoamericana en -espaficl e ihgiég que representaba un 25

- -

por ciento. L

En el presente radio Panamericana ha tenido algunos cambios
en lo artistico, primero su programacién de miisica en marimba
ya no es en vivo, hoy utilizan el disco compacto (CD) o en su
cas0 los de acetato para poder complacer al radioescucha.
También han agregado una categoria mads de misica y es 1la

masica instrumental.

Los locutores que trabajaron en esta emisora fueron
profesionales, expresd la sefiora Maria Antonieta de Paniagua
y su trabajo lo hacian muy bien. Respecto a los operadofes de
audio ellos e formaban en la marcha, mno se contaba con
cursos, ni mucho menos con un adiestramiento especifico para

su ejercicio en esta norma.




También Se agregaba a ellos un coordinador de produccién:
éste, como su nombre lo indica, se encargaba de coordinar la

produccién de los programas que se presentaban.

En el presente, radio "Sonora es la noticia”™, cobra vida con
este nombre a partir del afio 1992, por lo gque su inicial
programacién de entretenimiento musical desaparecid, no asi
la narracién de deportes. Las noticias son su platillo
favorito, y actualmente ésta es su programacién, por lo que
fue necesario organizar 1lo administrativo de una manera

competente y esencial para su éptimo funcionamiento.

En este momento la administracién de la radio se estructura
asi: un director general que ejerce el trabajo directo sobre
todo el personal de la misma, a él se agrega el ejecutivo de
ventas que se encarga de promocionar, a los distintos,
clientes 1la gran aceptacidén que tiene la radio en estos
momentos y, por lo cual, es un buen medio para poder vender

sus productos.

También existe un coordinador de produccién que ve todo lo
relacionado con 1la produccién de la radio, tanto en los
deportes como en la producciédn de los géneros periodisticos
que se tratan en la misma. Para ello también se ha destinado
a un jefe de noticias, desempefiando su trabajo con mayor

detalle y control de las noticias.

Existe un grupo denominado enviados especiales, ellos se
encargan de cubrir las noticias que se generan en nuestra
sociedad. Los redactores le dan el togue especial a 1la

noticia para radio.
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RADIO SONORA 1060 AM

Esta radioemisora empezd a funcionar en el mes de marzo del
ano 1948, y quienes 1la fundan fueron tres guatemaltecos,

encabezados por el sefior Max Ruiz.

Su punto de radiacién fue en la 5°%. Avenida y 1% calle de 1la
zona 1 en esta ciudad capital, y el nombre que se le puso no

fue el de radio Sonora, sino radio Bolivar.

En lo que se refiere a su programaciédn esta emisora cumplia
su funcibén con una serie de objetivos definidos, en primer
lugar su interés era incluir programas de entretencidn
musical, también narraban el deporte, especialmente fatbol,

los programas noticiosos complementaban su programacién.

Radio Sonora estaba estructurada administrativamente de 1la

siquiente manera:

REGIMEN ADMINISTRATIVO

Segln Miriam Ramirez, secretaria, explicd en una entrevista
realizada en el mes de Jjunio del afio 2000, que 1lo
administrativo de 1la radio en su pasado no vario en
comparacién con su presente, el hecho es que la radio contaba
con personal calificado, profesionales para realizar esta
labor. Dentro de ellos existia un director general dé radio
gue se encargaba de todo lo relacionado con la radio, existia
un ejecutivo de veﬂtas quien tenia la funcidén de vénder los
espacios de tieméo para 1los diferentes programas que se

presentaban.
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comunicacién, los jefes de produccidn son profesionales en su

drea, y el director de la radio es profesional.

REGIMEN TECNICO

En este aspecto de radio Sonora no se incluye mayor
informacién debido a que la entrevistada tiene . poco
conocimiento de la radio y especialmente de su presente, por
lo que se puede deducir que las variantes en esta. norma son
relativamente minimas, a continuacidén asi esta equipada en

aspectos técnicos radio Sonora.

Cuentan con una consola que se le denomina control central y
una consola de estudio, ademas en esta parte, se incluye una
consola gue se transporta de un lugar a otro a través de la

unidad mévil. Cuentan con computadoras para anunciar 1los

comerciales distintos de 1la radio, esto sustituye a las

cartucheras.

El transmisor es nuevo y es de 10 kilo hertz de potencia, la
radio tiene repetidoras en todo el pais para su mayor
cobertura informativa. Los micrdéfonos son lo Gltimo en el
mercado y los reporteros de noticias cada uno tiene una
grabadora profesional, a ellos se les dan otros accesorios de

comunicacidén como celular y beeper.

Esta radibemisora utiliza el sistema DAT, o mini cassette
super compacto, para almacenar las noticias.que se leen al
aire. El disco compacto no podria dejarse a un lado, radio
Sonora cuenta con tornamesas laser para este disco, su tiempo

de transmisién. inicia a las 5 a.m. y salen del aire a la 1
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De acuerdo a la entrevistada, la programacién de radio Sonora

es variada, los 'programas que se crean tienen un fin

cultural-educativo.

Dentro de lo administrativo hay un contador general, su
funcidén es llevar el control de los gastos presupuestarios de
la radio. La secretaria de direccién'atiendeblos mandatos del
director generai de la radio, la secretaria de administracién
ejerce su funcidén en cuestiones administrativas de la radio,

vigila archivos etc.
El departamentc de Internet funciona para monitorear 1las
noticlias que se generan a nivel mundial, de las mismas se

escogen las de mayor relevancia.

REGIMEN ARTISTICO

Los 1locutores y demas personal que se involucraba en 1lo
artistico de la radio, se formaron en el ejercicio de sus
funciones. Lo cual quiere decir que ninguno de los participes

era profesional en estas normas.

En esta parte no se incluye mas, debido a que, como ya se
menciond, 1la radio en sus 1inicios de programacidén no
involucraba a ningdn otro artista, sino solo a los locutores

presentadores de mGsica.

En estos momentos radio "Sonora es la noticia", tiene en su
personal artistico a locutores “profesionales, ellos se
encargan de leer las noticias y narran, cuando lo desean, los
deportes: son egresados de las diferentes universidades  del

pais. Los operadores de audio son estudiantes de
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En el departamento de produccién se hacian los diferentes
programas de la radio, de igual manera se elaboraba la lista
de 1los temas mhsicaies que debian sonar; este departamento
producia los diversos anuncios comerciales y un prograha que
caracterizaba a la emisora era‘el de hablar y orientar al
radioescucha; con este programa el radioescucha participaba
de las oéur}éncias y concursos que se hacian, utilizando para
su comunicacién la via telefdnica.

La administracidn de raaio.Fabﬁloéa no h;‘variado mucho en
comparacién con su pasado, tal vez la unica variante es que
para el jefe de operadores‘de audio ya no se le llama asi,
hoy recibe el nombre de director de operadores de audio, de
ahi Fabulosa mantiene su misma estructura} sigue funcionando

de igual manera en comparacién con su pasado.

Actualmente radio Fabulosa ya no pertenece al circuito de
Emisoras Unidas; en el pasado si fueron parte de esta
organizacién. Radio fabulosa se independizd desde hace tres
afios, por lo que imparcialmente aun funciona. Sin embargo,
cuando se realizd esta entrevista al sefior Angél Figueroa,
radio Fabulosa si era parte de Emisoras Unidas de Guatemala.
En el presente esta emisora no se involucra en presentar
noticias. .

La programacién de esta radio varidé desde el éﬁo 1966 y es
desde esta fecha que empiéza a funcionar el programa de
noticiasAdenominado “Patrullaje informativo”, que hasta ahora
enlaza con otras_emisoras del pais para tener mayor cobertura
e informacién para él pueblo'guatemalteco, radio_Fabulosé era

del ‘circuito de Emisoras Unidas de Guatemala. Segin un
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a.m.,  eventualmente transmiten de emergencia noticias en

horarios fuera 'de lo'cotidiano.

Radio Sonora esta ubicada. actualmerite en el edificio antiguo
de canal 7 de televisién o sea en el bulevar Vista Hermosa 26

calle 18-07 zona 15 en esta ciudad capital.

RADIO FABULOSA 1090 AM i(Emisorag -Unidas)
El 4 de mayo de 1964 en la via 6 3-79 de la zona 4 de esta

ciudad, empezd a funcionar radio Fabulosa.

Esta emisora fue dirigida, por don Antonio Enrique Estrada
Quinidnez, quien era uno de los promotores o podria decirse

duerio de la radioemisora.

Segin lo manifestado por Angel Figueroca, en una entrevista
rezclizada en el mes de mayo del afio 1999 y quien tiene 34
afios de experiencia como operador de audio, radio Fabulosa
estaba estructurada en lo administrativo, artistico y técnico

de la forma siguiente.

REGIMEN ADMINISTRATIVO

En esta &rea existia una ‘gerencia o un gerente profesional,
tenia a su cargo dirigir todo lo relacionado con la radio, el
director veia los asuntos administrativos de esta emisora, el
jefe de personal su funcidn era dirigir al personal; de aqui
1os operadores de -audio tenian su propic jefe, gquien para
aquel entonces era el sefior ‘Angel Figueroa.: '

También funcionaba un departamento de centabilidad que se
encargaba de revisar y administrar los recursos econdmicos de

radio Fabulosa, esto involucraba a mé&s personal.
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Las consolas gue utilizan son dos y estas permiten que se
pueda incluir entradas y salidas de audio, con solo 2 canales
pero con 10 entradas y salidas, se pueden hacer mezclas

perfectas.

Las tornamesas de disco de acetato, que inicialmente utilizé
radio Fabulosa, ya no tienen mayor importancia, aungue se
cuenta con una, ésta funciona eventualmente, el desplace de
esta forma de hacer sonar misica fue sustituida por el disco
compécto o CD, en el presente esta emisora cuenta cén dos

tornamesas laser.

Los anuncios programados para salir al aire, ya no se ponen
en las cartucheras, ahora lo hacen a través de una
computadora, misma que tiene, en el disco duro, grabados

todos los anuncios que se pautan.

También ya no utilizan el carrete o magneté4fono, en su lugar
estan funcionando dos deck’s y, los micréfonos, siguen siendo

de muy buena calidad, profesionales.
Radio fabulosa adgquirid, en su pasado, un escaso rating o sea
poca audiencia, sin embargo, en la cualidad han superado esta

deficiencia.

REGIMEN ARTISTICO

En esta parte} lo artistico fue de una manera nula, solo se
contaba con los locutores y los programas que presentaban no
era necesario incluir personal artistico para su
funcionamiento, ya que su programacién se centraba en incluir

misica orguestal, anuncios y un programa hablado de contacto
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monitoreo reciente {afio 2003) en la frecuencia donde radia
radio Fabulosa se establecid que la identificacién de 1la
radio ya no es como radio Fabulosa una emisora mas del
circuito de Emisoras Unidas de Guatemala, sino ahora -es

solamente Emisora Unidas de Guatemala.

REGIMEN TECNICO

En los aspectos técnicos de esta emisora se incluye que
empezd a funcionar con un transmisor de 10 kilo hertz de
potencia y 1la planta de transmisién estaba ubicada en el
kilémetro 24 carretera a San Juan Sacatepéguez en este

departamento.

Respecto a las consolas de audio gque utilizaron, en sus
inicios de funcionamiento, se define gque fueron extranijeras
la cual tenia un solo canal para poder salir al aire; les

llamaban a este tipo de consola mono aurales.

Las tornamesas eran convencionales, de plato y profesionales:
utilizaban 1la grabadora de carrete o magnetdfono y 1los

micréfonos eran de buena calidad, profesionales.

El mantenimiento de este equipo técnico se daba de una manera
constante. En el presente radio Fabulosa a innowvado, tanto su
programacién como su eguipo técnico, el transmisor gue se
describié lineas arriba es el mismo que utiliza actualmente
Emisoras Unidas, solo con la unica variante que se le han
incluido generadores de audio moderno para su mejor sonido y
fidelidad.




Miralvalle, expresé Sandra Monterroso, secretaria de radio
“La Fabulosa”.

RADIO PODEROSA 1120 AM.

Esta emisora es considerada como una radio confesional ya que
su  funcién es evangelizar a través de su diferente
prograhécién que contiene. ' ' ’
El lugar donde se encuentra para transmitir es en la 20 calle
2-10 zona 1 en esta ciudad. Ahi funciona, también, la

Iglesia Evangélica Dios es amor.

Anteriormente en este edificio fisico se encontraba una sala
de cine, que ahora es utilizada como templo de Iglesia y

local para transmitir radio Poderosa.
En una entrevista realizada el 5 de febrero del afioc dos mil
tres, al locutor Oscar Flores, expresé que la radio empezd

funcionando asi:

REGIMEN ADMINISTRATIVO

Un director quien dirigia la radio. Un gerente administrativo
quien organizaba todas las funciones de la emisora. Un
gerénte de programacidén gqgue su trabajo era sincronizar los

programas de radio Poderosa.

El pefito.cbntador se encérgé de vigilar las finanzas de la
radio, haciendo la tarea de declarar los gastos fiscales
emanados de la emisora. La secretaria atendia el oficio de
crear caftas y envios, funqionaba como recépéionista 1%
telefonista. ' ' . - o




con el publico dirigido por Enrigue Arseverez y Maco

Rodriguez, ambos eran profesionales por vocacién.

Sin embargo, lo artistico en el presente si ha tenido algunos
cambios, en primer orden los locutores con gue cuenta esta
radioemisora son profesionales graduados en la universidad

estatal y existen otros por vocacidn.

De estos locutores algunos Vse encargan de conducir los
progran- s de misica; otros informan el nombre de la melodia a
sonar, leen las noticias de ™“Patrullaje informativo”, una
locutora se encarga de animar el programa denominade “Club
femenino” su nombre especificamente Zoila Portillo, ella es
profesional, también otros conducen el programa “{Oye como

va!”, existe el programa de “Patrullaje deportivo”.

E. resumen se puede decir que radio Fabulosa es La Fabulosa
gue se escucha en la Frecuencia Modulada, ahora solamente
Emisoras Unidas de Guatemala existe en la frecuencia donde

funciond radio Fabulosa.

El personal artistico se presenta hasta con los pericdistas
que cubren las noticias, ya que en determinados casos ellos
salen al aire y 1lo tienen gque hacer de una manera

profesional, de estos periodistas algunos son profesionales.

Segin la informacién vertida recientemente por una de las
secretarias de radio La Fabulosa, en el mes de marzo del aflo
2002, radio lLa Fabulosa pertenece al sistema de radios Nuevo
Mundo y va no radia en el AM sino en el 88.9 de la Frecuencia

Modulada (FM) y la empresa que posee a radio “La Fabulosa” es




circuito de radio Rumbos, lograndc de esta forma .colocar
varias repetidoras en todo el pails, una de ellas en 1la
Frecuencia Modulada, especificamente, en el 94.5 FM en 1la
ciudad capital, pero después de cuatro afios radio Rumbos se

desliga de la repetidora que tenia en el FM.

Por lo anterior radio Rumbos cambia su programacién y de este
cambio en la frecuencia del FM nace la “Sabrosona” con masica

grupera y balada.

El crecimiento que tuvo esta emisora les 1llevdé a colocar
otraé radios como la “FM Luna”, radio “Tesorito, “Estero
alegre” en Totonicapan, en San Marcos hace “Estéreo
Marguense, en la ciudad de las palmeras, Escuintla, también
empieza a funcionar radio “Golondrina”, Antigua Guatemalaino
quedaria atrés, acd empieza a funcionar “Estero Colonial”:
en elfmunicipio de Almdlonga, departamento de Quetzaltenango,
principia.a funcionar la radio “AZ” en 105 FM y por Gltimo en

Quetzaltenango inicia su funcionamiento “Xela Estereo”.

Esto no solo fue un principio de aperturas de radiocemisoras,
por -ejemplo en el departamento de Santa Rosa éomienza a
funcionar fadio “La Unica”, en Zacapa bpera otra emisora del
Circuito Rumbos; en el Quiché emprende sus funciones radio
“La Seﬁdraz“; “Estereo Moderna “ es el nombre que se le dio a

una radioemisora en el departamento de Jutiapa.

Con lo anterior se establece que el funcionamiento de radio
Rumbos no se queddé en una sola frecuencia (AM) sino la visidn
de hacer funcionar m&s radioemisoras, se extendié a "varios

departamentos de la republica como se muestra lineas arriba.
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En la actualidad radio Poderosa funciona de la misma manera

que en el pasado.

REGIMEN ARTISTICO

En esta norma empezaror funcionando con un discotecario que
se encargaba de organizar la misica cristiana que salia al
aire. Los locutores también fueron otro recurso humano
utilizado por la emisora, principalmente porque ellos hacian
la presentacién de los diferentes programas creados en la

emisoras.

En el presente contienen la misma estructura artistica no han

involucrado mas personal.

REGIMEN TECNICO

Radio Poderosa utilizé un técnico y un ingeniero en
electrénica para controlar el funcionamiento de los aparatos
de la radio. Actualmente soloc tiene a un ingeniero en

electrénica, por lo que dejaron de utilizar al técnico.

RADIO MIEL (Rumbos) 1210 AM.

Empezd a funcionar en la década de los afos 70, su frecuencia
en el cuadrante de la Amplitud Modulad(AM) esta en el 1210 de
su radio. Su ubicacién fisica estaba en la 3% calle 10-25 de

la zona 2 en esta ciudad capital.

Posteriormente se trasladaron a la 4® avenida 1-14 de la zona
1 y hoy estén ubicados en al calzada Roosevelt zona 2 del
municipio de Mixco, colonia el Tesoro en esta ciudad. Esta
radio nace bajo la idea del sefior Roberto Bocaletti de Ledn.

Consecutivo a esto, radio “Rumbos la grande”, se integrd al
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En esta 4rea se involucra a los operadores de audio que

tenian ningdn estudio ni preparacién, ellos se formaban en

marcha.

Para el afio en que se realizé la entrevista, radio “Rumbos la
grande”, funcicnaba en su organizacidén administrativa de 1la
siguiente forma: en comparacidén con su pasado, el gerente
general sigue siendo la misma personé, el gerente
administrativo es el mismo y los cambios que se dieron fue de
incluir a un auditor, el licenciado Mario Soto, quien ve todo
lo relacionado con los ingresos y egresos de la radioemisora
Yy otraé, a él le acompafia el perito éontaQor Yy un auxiliar de
cohtébilidad. Lo anterior funcionaba asi hasta el afio en que
existié radio Rumbos, como ya se menciondé, ahora es una

entidad cristiana que tiene a su cargo la emisora.

El. asistente de gerencié es quilen representaba al gerente
administrativo, el equipo de trabajo de radio Rumbos
funciopaba con mas personal, entre ellos: secretaria
receptora, su labor contestar gl teléfono e informar de algin

cliente que visitara la radio o publico en general.

Existié una secretaria que se enéargéba de cuestiones mas
delicadas y, al momento de realizar la entrevista, se pensaba
contratar dos secretarias mas para cubrir la demanda de
atencién gue hay para el cliente. También funcionaba un

encargado de grabacién de CD'S.

REGIMEN ARTISTICO

Radio Rumbos tenia muyv buenos 1locutores, gue para

entrevistado, no eran profesionales pero si buenos para




Al ser cuestionado el sefior Miguel Angel Alfaro, en una
entrevista realizada en el mes de julio del afio 2000, declaro
que su funcidén ha sido como jefe de programacién de radio

Rumbos por lo gue reveld que si han tenido un crecimiento.

Respecto al propietario de la emisora declard que el sefior
Bocaletti de Ledn sigue siendo el propietario y gerente
general de Circuito radio Rumbos y el gerente administrativo

es el sefior Dante Bocaletti Salazar.

Actualmente esta emisora fue arrendada a una organizacidn
cristiana que ahora tiene el control de la radio. Esto
significé cambiar el nombre de Rumbos por el de radio Miel.
Se considera esta nueva emisora como confesional debido a que
su programacién es eminentemente evangelistica y por lo tanto
no incluyen anuncios comerciales sino solo los propios de la

emisora. Esta incluye misica cristiana entre otros programas.

REGIMEN ADMINISTRATIVO

En esta norma radio Rumbos estuvo organizada de la siguiente
manera: un gerente general que a su vez era propietario,
existia un preoductor de cufias y vifietas a cargo de Luis

Morales y Miguel Alfaro.

También se involucraban en este eguipo de trabajo una
secretaria, su oficio -era elaborar cartas y notas especiales,
segin la necesidad de la radio. El perito contador realizaba
la funcién de controlar el activo y pasivo de la radio
Rumbos; el mensajero llevaba documentos y otras cosas de

caracter urgente.
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Contaba con un estudio de grabacidén bajo el cargo de una

grabador y un operador de audio.

Hasta el afio en gue se realizd la preseante entrevista 'radio
Rumbos mantenia el mismo transmisor de radiacidn que utilizd
en su pasado, la frecuencia de 5 kilo hertz es igual, 1los
discos de acetatos fueron desplazados por los de CD o sea
disco compacto laser, las deck's son de mejor calidad, los
anuncios eillos mimos los producen por medio de una agencia
publicitaria propia de la emisora, los micréfonos son de

mejor calidad.

Respecto a los anuncios estos estan grabados en un aparato

moderno denominado replay que funciona con una memoria
integrada vy ©permite el almacenamiento de anuncios en
cantidades de hasta cien en adelante, todo compactado por un

disco duro de memoria. -

Existe un departamento de promociones gque regala y realiza
concursos para la audiencia, dentro de los regalos estan:
vajillas, dinero en efectivo: todo esto se da durante un afio

calendario.

Al igual gue en su pasado el mantenimiento de los diferentes
aparatos que funcionan en la radioemisora se da de una manera
éonspante y lo realizan los ingenieros: Manuel Castellan,
Weim y a veces Gerardo Alcdzar, técnico de Radio Corporacién

Nacional (RCN).

Su programacidén es de 18 horas diarias, aquil suena la masica

en marimba, radio Rumbos era denominada también “La voz de la
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trabajo ante el micrdfono. Algunos recibieron curgds  de
capacitacidén o seminarios que daba radiodifusidén nacional, el
ministerio de comunicaciones y la asociacién de locutores y
la Municipalidad de Guatemala. De esta manera se formaban
para ejercer la profesidén, sin embarge, para ser locutor de
radio no es necesario tener tanto estudio sino que se debe
nacer por vocacidn para realizar esta tarea, expresd el

entrevistado.

Los locutores de aquel entonces creaban sus personajes, 1la
radio presentaba programas en vivo e invitaban a artistas

gruperos.

Hasta el momento de la entrevista, radio Rumbos en su inicio
de operaciones no tuvo cambios, especialmente con 1los
locutores quienes se han preparado recibiendo estudio, 1los
programas en vivo ya no se tomaban en cuenta, la misica es 1lo
que mas prevalece en su programacién grupera a lo que

denominan como su mejor gancho.

REGIMEN TECNICO

En lo técnico esta emisora empezdé a funcionar con 1 kilo
hertz de £frecuencia, afilos después aumenta su potencia a 5
kilo hertz, manteniendo hasta el presente la misma fuerza de
radiacién. Contaba con una consola de audio de peria y con
diferentes canales, las deck’s en escaso numero, tornamesas
de disco de acetato para 78 y 45 revoluciones, un aparato que

ellos le llamaban contador de anuncios; estos se graban en

cinta magnética y se trasladaba a disco de acetato.




En marzo del afio 1991 empieza a funcionar radio Luz con su
nombre especifico y su programacidén exclusiva pafa‘el pueblo

cristiano evangélico de Guatemala.

Estuvo ubicada, en su espacio fisico, en la colonia Monte
Real, después de cuatro afios se traslada a donde hoy
permanece el templo de la Iglesia de Cristo; en la colonia el

Tesoro zona dos en jurisdiccién del municipio de Mixco.

La ubicacién de la antena de radiacién esta en la zona 17 en
esta ciudad capital y el fundador de la radio es propietario

de la misma.

En una entrevista realizada en el mes de junio del afo 2000,
al director de radio Luz, Rafael Rodriguez expresd que la

radio estaba estructurada en lo administrativo asi:

REGIMEN ADMINISTRATIVO

La éstructura administrativa de radio Luz estaba funcionando
con un director quien realizaba el trabajo de dirigir al
personal de la radio, también ejercia el de jefe de
produccién , el direétor de esta emisora no ‘era ptofesional
en las ciencias de la comunicacién, sin embargo, recibid
algunos . .cursos de locucién avalados por la TGW o

radiodifusidn de Guatemala.

El  subdirector realizaba labores idénticas a las del
director. También funcionaba, en esta norma, una secretaria
gque realizaba los trabajos puramente de recepcionista y en

ocasiones de redactora.
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marimba”, vy tienen una idea de regresar al Club de los
recuerdos, lamentablemente ya no se pudo por haber arrendado
la frecuencia a una entidad cristiana. El programa mencionado
fue galardonado con una cadena de plata y una estrella del

mismo metal, debido a su excelente programacidn.

En este enunciado se incluye el presupuesto, gue debido a su
demanda constante ha aumentado en comparacién con su pasado
la causa por es por el aumento a la energia eléctrica. Radio
Rumbos ya pasc a ser una emisora confesional y el nombre gque
le dieron fue el de radio Miel. La informacidn anterior se
incluye porque en la fecha y afic en que se realizd la
entrevista era radio Rumbos: los directivos de la nueva
emisora o0 sea radio Miel no quisieron aportar datos para

enriquecer la informacidn.

RADIO LUZ 1240 AM _

Esta emisora se le considera como confesional o sea gue no
pauta anuncios comerciales de ninguna indole dentro de 5u
programacién, es una radio dedicada a transmitirvel mensaje
de Jesucristo a cada persona del territorio guatemalteco vy,
con la ventaja que tiene la Amplitnd Modulada de expandir sus

ondas hertzianas, llegan mas alld de nuestra republica.

Radio Luz fue conocida con el nombre de Radio Sensacidn, esta
ultima, a partir del afio de 1990, empezd a temer problemas
para su funcionamiento, principalmente en lo econdmico, por
lo que 1la radioemisora adquiere un nuevo concesionario
cristiano llamado Rafael Rodriguez, guien al adquirir 1la
frecuencia decide ponerle ei nombre de radio “Luz la iglesia

del .aire”.
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REGIMEN TECNICO

Hablar de lo técnico es introducirse a los aparatos que hécen
funcionar la emisora. Radio “Lﬁz la iglesia del aire”, gmpeié,
funcienando con un transmisor de 10 kilo hertz, capacidad de’
transmisién que permite la ley guatemalteca de radiodifusién
para radiar.

Este transmisor con la fuerza que tiené de radiacidén penetra
hasta en las fronteras de nuestro pals y algunas poblaciones

del territorio mejicano.

La consola que tenla al momento de empezar a funcionar, era
una Tascan de barras con ocho canales, hoy tiene una consola
digital de cuatro canales que multiplica sus funciones. Los
micréfonos de la marca Shure, dos tornamesas de disco de
acetato, deck’s y cartucheras para poner los anuncios propios
de la radio.

Radio Luz <contaba . con un estudio de grabacién donde
utilizaban un magnetdfono, actualmente usan una computadora
para hacer sus pistas y mezclas. También -emplean las
tornamesas léaser, lo cual significa gue las de acetato han
sido desplazadas. El transmisor es el mismo y con -igual
potencia, el mantenimiento a este equipo requiere un cuidado
constante por 1o gque cada tres meses se le da una revisiédn al
funcionamiento de cada aparato que interviene en 1la

radiacién., -
En el futuro, gque posiblemente es hoy, -planean comprar -una

unidad mévil de transmisién y la -musica gque hoy tienen en

cassettes piensan trasladarla a disco compacto por medio de
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" En aspectos econémlcos NS sea el presupuesto de la radlo‘

estaba ~controlado por ' un tesorero que tamblén veia 1las
_ofrendas y diezmos de la iglesia de~Cg;sto, éste tenia dos

trabajos.

A este equipo de trabajo se. unla ei técnico de la radlo quled
controlaba los” desoerfectos de los diversos aparatos que

utiliza la radloemlsora.

Actualmente en lo administrativo han seguldo funcionando de
la misma forma que en el pasado, con la unica variante que ya

no cuentan con secretadria.

REGIMEN ARTISTICO

Aqui se puede hablar de los diversos programas que producen;
solo se crean programas de . evangelizacién, predicas por el
fundador de la radio y masica cristiana con un estilo

nortefio, debido a qué el fundador es de la ciudad de México.

Los locutores funcionan haciendo el trabajo de operadores de
audio, y solo intervienen en su alocucién cuando es

necesario. Ellos no son profesionales.

Lo anteriér es él‘pasado en lo artistico de eétaremisora y no’~
tiene ninguna variante con su presente sigue igual/Aaunque
rec1entemente se trasladaron a un nuevo lugar para -funciohar
dentro de la jurlsdlcc1on del municipio de Mixco, lo cual
demuestra que no tienen un lugar propic para funCLOnar'por 16

que se presume gue alquilan algin inmﬁéble para trabajar.




Ademas existié un perito contador que controlaba el activo y
pasivo de la radio, partiendo de lo econémico. La secretaria
realizaba la tarea de crear cartas, atender al personal de la

radio entre otras cosas.

Tambiéﬁ el licenciado en auditoria controlaba el presupuesto
dé Laﬁﬁadiq en conjunto al _.perito contador.. El gerente :de
operaciones realizaba unar‘labqyi_importante - dentro, de. Tla
emisora, principalmente‘porque vigilaba jtodo loyredacionadora
;as personas_gque tenian algin interés .con la_nadio;;A

Elsd;rector de la radio poseia su. propia secretaria a quien
se_le”encomendapa tareas especificas por parte. del director.
Radio - Exclusiva. también . contaba con.. una . secretaria
telefonista que su trabajo era contestar las llamadas que

entraban a la emisora.

En radio Exclusiva existid un departamento que sé encargaba
de recolectar los: diezmos. y ofrendas. Estas donaciones
especialeé eran apartados por miembros de algunas iglesias
evangélicas o radioescuchas. Estos rubros son el sosteniendo

econdmico de la emisora.

Actualmente radio Exclusiva mantiene la misma estructura
administrativa; que poseia en el pasado,--con la Gnica variante
gue -ahora existe el director de extensidn que- se encarga del
&rea de relaciones publicas.

R RO Lo PR a0 i

REGIMEN--ARTISTICO R e

En esta norma existié un discotecario gque al igual, que las

dem&s emisoras ha tenido gque realizar la labor de archiwvar y




computadora, esto con fines de poder reducir espacios de

archivo.

Otro aspecto importante es que recientemente addui;ieron un
procesador de audio, este aparato sirve para enviar la sefial
de una manera mas clara y pura. Lo anterior ha requerido un
-aumento ~al " présipuesto de 1la ‘radio, mismo "que por medio de
ofrendas 'y -diéZmos:se ha podido sufragar.
RREDTOTERELGSIVAL 12707 AM
‘Esta “emi%ora vesta ubicada en la 4%*. calle 36-11 zona .11,
"Utitian II en-esta ciudad capital. Tiene una-potencia Ffuerte
de ‘rédiacién,ITSe -le ‘considera como una .radio confesional
‘alrique frabaja ‘pautando anuncios comerciales 'de acuerdo a
patrocinadores seleccionados. Empezd a funcionar en el mes de

mayo del”afio 1991.

Er. una entrevista realizada el dia dieciséis de enero del afio
2003, al sefior Fernando Folgar, director de radio Exclusiva,
expresd que esta emisora estaba funcionando . en 1o

administrativo, artistico y técnico de la siguiente manera.

REGIMEN ADMINISTRATIVO

La organizacién administrativa de radio Exclusiva empezd
-funcionando con un director quien dirigia todo lo relacionado
con la radio. El gerente administrativo trabajo en conjunto
al director: ambos velan QUe la radio funcionara lo mejor en
"esta "4rea. El “gerente de programacién observaba toda 1la
¢ programacién de-ia:-radio, cuidaba que. no se perdieran. los
Sob¥etivostde prédicar: el evangelio. del: Sefior Jesucristo.
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locutores dirigian programas que incluian mencionar el tema

musical que sonaria a continuacién.

Los productores creaban los programas diversos de la radio
con la intencién de evangelizar. Para realizar esta labor

radio Hosanna contaba con un departamento de produccidn.

En el presente radio Hosanna sigue funcionando de la misma

forma que en el pasado no han cambiado.

REGIMEN TECNICO

Esta Aarea, como un elemento importante, no fue desatendida,
radio Hosanna tenia un ingeniero en electrdnica que vigilaba
el 6ptimo funcionamiento de la radio, en cuestidn de aparatos

electrédnicos.

Actualmente cuentan con la misma persona y en ella recae la

responsabilidad de que se transmita una buena sefial de radio.

RADIO VERDAD 1420 AM

Algunas emisoras tienen una basta informacidén de su origenes,
en el caso de radio “Werdad anunciando la palabra de Dios”,
la informacidén es algo escasa, sin embargo, a través de la
siguiente entrevista, realizada en el afio 2000-en el mes de
septiembre, al sefior director general de la radio, Victor
Samuel Ortiz Recinos, se conocerd algunos elementos que

pueden tomarse como antecedentes de la radio.
Esta emisora fue conocida como radio Capital, tenia un fin

lucrativo, no era confesional, pero, posteriormente cambio de

nombre y de propietario o concesionario, fue 1llamada AM

150




REGIMEN ADMINISTRATIVO

Un director que ejercia su trabajo dirigiendo todo 1lo
relacionado con la radio. El gerente administrativo tenia
relacidén con el director, ambos vigilaban la funcién de la

radio en esta norma.

El gerente de programacién indicaba que programas eran los
que salian al aire. El perito contador realizaba la tarea de
revisar facturas y demds papeleo que tuviera una relacién
fiscal. A 1la secretaria se le encomendé realizar cartas,

envios etc.

El director de extensidén atendia las relaciones piblicas de
la empresa. El departamento de ventas realizaba la tarea de
conseguir patrocinadores o <clientes que quisieran pautar

anuncios comerciales.

A este eguipo de trabajo se unia la secretaria telefonista

que atendia las llamadas que entraban pcor teléfono.

Existié un junta directiva, que en conjunto al director de la
radio, deliberaban para tomar las decisiones gue deberian
implantarse en la radio.

Actualmente radio Hosanna funciona de la misma manera que en

el pasado, no han innovado ningin aspecto administrativo.

REGIMEN ARTISTICO

En esta norma radic Hosanna funciondé con un discotecario gque

cuidaba de la masica, é1 la archivaba y controlaba. Los
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Esto ha cambiado, manifesté Victor Ortiz, director general
de la radio, lo administrativo cuenta con un gerente general
que maneja todo lo relacionado con la radio, a £1 se une un

gerente administrativo y el -director general, que con la
uayuda del coordinador de produccién y de publicidad llevan a

cabo la tarea de hacer lo mejor para radio Verdad.

Mas adelante se planea poner subdirector para la radio, su
funcién sera un poco menor gue la del director general,

bésicamente hard el trabajo del director cuando este no este.

REGIMEN ARTISTICO

En el pasado no se produjeron programas gque involucraran
personal artistico, el trabajo artistico era el de 1los
locutores, que con poca experiencia, hacian 1locuciédn.

Actualmente las predicaciones dque se realizan en Vvivo y a
veces pregrabadas son por gente que no conoce en lo minimo de

las ciencias de la comunicacidén, ni mucho menos de locucién.

En el pasado radio Verdad tenia locutores con triple funcién,
una de ellas era locutar, otra operar y por ultimo vender
espacios a predicadores o 1iglesias adjuntas que guisieran
tener su propio programa, lo cual significaba dejar una

ofrenda mddica para el presupuesto de la radio.

Los productores de radio Verdad realizaban 1la funcidén de
producir los diversos programas que salian al aire.
En el presente cuentan con la misma estructura administrativa

por 1o gue no han tenido ningGn cambio.




Visién y la dirigia el pastor de 1la igiésia evangélica el
Shaddai.

Afics mas tarde se denomind como radio Viva, era confesional,
de igual manera cambio de nombre hasta adquirir el de radio
“Veﬁdad anunciando la palabra de Dios”. Con un propdsito
netamente de predicar la palabra de Dios, fue creada, su
programacidén es netamente cristiana y se le considera como

confesional.

Su ubicacidn fisica estaba en el final del anillo periférico
y avenida Eleha, al momento de la entrevista estéan ubicados
en la calzada Roosevelt 33-86 de la zona 7, edificio Ilumina

oficina 404.

- La idea surge bajo el apoyo econémiéo y espiritual de 33
iglesias con el fin de ensefiar y hacer sabei de Dios. E1l afio
exacto gque empezd a funcionar es 1998 y la organizaciédn
administrativa, artistica y técnica, tanto en el pasado como

- el presente, esta estructurada de la siguiente manera,

expresd el entrevistado, Victor Ortiz.

REGIMEN ADMINISTRATIVO

Dirigia la radio un gerente que mandaba todo relacicnado con
ella, é1 se 1involucraba en cuestiones publicitarias y solo
produjo 4 programas para mantener su programacidén de 17

L horas, ¥ dentro de ésta incluian misica.

Contaba con dos 1locutores no profesionales que hacian el

trabajo de vendedores, no habila sécretaria ni mds personal

que se involucrara en la administracidén de la radio.




_RADIO CENTROAMERICANA 1500 AM

Esta radioemisora esta ubicada en al 62. Avenida 1-51 de la
zona 9 de esta ciudad edificio Faill, al ser visitados para
recoger informacién sobre, la - estructura administrativa,
artistica y . técnica de la misma, dijeron que la
proporcionarian, pero dias mas tarde se negaron a informar

sobre la radio.

Sin embargo, note gue la vradio estaba ubicada hasta en la
azotea del edificio mencionado, en un espacio fisico de 2 X 3

metros cuadrados, 1o cual da un area de 6 metros cuadrados.-

Existia una secretaria que poseia una mesa sencilla como
escritorio, adentro.de la misma -radio estaba otra persona .de
sexo femenino que conducia un programa que daba consejos al

oyente.

Esta radioemisora actualmente tiene dificultades para enviar
una buena sefial, principalmente su transmisidér tiene mucha
estatica o sea ruidos que creamn una mala comunicacidén .y

escasamente se logra sintonizar en el radio receptor.
No quisieron aportar informacién respecto a la emisora.

RADIO VEA 1570 AM

Esta otra emiscra de radio es fundada por un norteamericano,
su nombre Carles Easdn. Junto a un equipo de guatemaltecos
como: Gustavo Rosales, Cristdbal Melgar, Carlos Quilo.y Alma
de Recinos deciden poner a funcionar la Voz. Evangélica de

América o sea radio VEA.

54




REGIMEN TECNICO

Cuando radio “Verdad anunciando la palabra de Dios”, empezd a
funcionar, lo hizo con el mismo transmisor gque utilizaron las
radioemisoras antes mencionadas, la opoOtencia de este
transmisor era de 2 kilo hertz y en el presente siguen
saliendo al aire con la misma fuerza, lo cual significa que

su potencia es muy débil.

La consola para radio era una Lesis de peria, en el presente
es wuna Yamaha de Dbarras con amplificador incorporado.
Existieron deck’s, mismas que se cambiaron por la marca JVC
0 -sea por unas més modernas, MO .tuvieron tornamesas para
disto de acetato, ni mucho menos para disco compacto. La
nueva organizacién de 1la radio introdujo los CD's y los
cantos, gue reguLarmenté estan en cassette, los trasladaron a

disco compacto para su mejor operacidn.

La antena de transmisidén esta ubicada en la colonia la
Comunidad de WMixco y tiene una altura de 18 metros la
‘utilizan con radiales, cables enterrados en la tierra para

tener mayor ‘cobertura.

Hablando del presupuesto de la radio funciond, en sus inicios
de transmisién, con un gasto de 18 mil quetzales mensuales,
en el presente (afio 2000) la cantidad ha aumentado a '33 mil

guetzales mensuales.

En el inicio.de sus transmisiones contaron con un técnico de
en electrdnica que vigilaba el buen funcionamiento de los
aparatos electrénicos. Actualmente funcionan de la misma

manera gue en el pasado.




Toda decisién que se tpmaba en la radio.era'déﬁailadamente
evaluada y depurada de afuerdo a la junta directiva. En el:
presente radio VEA sigue estructurada de la misma forma
aunque han tenido algunas variantes; por ejemplo: existe un
departamento de contabilidad, secretarias que ejercen
diferentes cargos, una secretaria recepcionista, un gerente
de produccidén y programacidén, gque como su nombre lo indica,

se encarga de los diferentes programas que se producen.
Existe un mensajero que lleva y trae encomiendas.

Respecto a su programacidn, en el pasado, ésta no ha variado
en comparacidén con su presente sigue funcionando de igual
manera. Antes se incluia misica cristiana y se vendian
espacios a predicadores de iglesias evangélicas, hoy no es la

excepcidn sigue funcionando de igual forma.

REGIMEN ARTISTICO

En esta categoria los locutores, predicadores y demds gente
que tenia participacién para hablar a través de un micréfono,
no eran profesionales por el hecho de que se vendian los
espacios para iglesias, algunos pastores eran tedlogos y no

comunicadores sociales.

Los anuncios propios de la radio, eran elaborados por
locutores estudiantes de la escuela Centroamericana de
Periodismo, otros eran egresados de la capacitacién
humanistica de la facultad de Humanidades de la universidad
Rafael Landivar, algunos recibian cursos de comunicaciém y

salian como técnicos en comunicacién. Pero para todo esto era
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_Para 1agrar este ‘suefio se vieron en la necesxdad de foznar un
comxtea uﬂa vaz estructurado tesolv1eron 1r a hablar con;el
'?x:e:ﬁdgnte de. la zepublica de aquel "jeattmces. hldlgozas‘

’fﬂentes. este oermltlb que-se les concediese una frecuencxa
para hacer func1onar la emisora, la frecuencia era una

excepcidén y fue otorgada -en usufructo.

El sefior Carlos Easdn, de origen Norteamericano era un
profesional en el &rea de ccmunicacidn, los otros como parte
del comité, tenian conocimiento en 1las cientias de la

comunicacidn.

Radio VEA estuvo ubicada en la finca los Pinos en la colonia
San Ignacio en el municipio de Mixco en este departamento,
posteriormente se traslado a la zona 2, después a la zona 7
colonia Kaminal Juyd I, wulteriormente al centro comercial
Reonsevelt y por Gltimo, en 1981, 2 la 30 avenida 7-33 zona 7

colonia Tikal I en esta ciudad capital.

De acuerdo a la entrevista realizada en el mes de junio del
afio 2000, al sefior José Adonias Corado, gerente de produccién
y programacién de radio VEA, lo administrativo de la radio

estuvo estructurado asiz

REGIMEN ADMINLSTRATIVO

El equipo administrativo estaba conformado por una junta
directiva, ésta se componia de un presidente, vicepresidente,
secretaria, tesorero y vocales; de aqui se asignaba un
director y gerente general, un gerente de programacidn que
tenia la responsabilidad de vigilar por el activo y pasivo de

la radio.
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tanto en el pasado como en el presente, se han formado poco a

poco conforme se involucran con los instrumentos de audio.

Ahora radio VEA ha cambiado todo su equipo técnico,
especialmente porque hoy <cuentan con uno de 1o mejores
transmisores de Amplitud Moduladé,’es un- transmisor de estado
s6lido con caracteristicas estéreo Yy su salida es de 10 mil
wats de potencia o sea 10 kilo hertz, 1o consola de audio s
de perillas creada especialmente para radio, hoy utilizan
deck’s marca tascam y una mezcladora de anuncios que tiene

capacidad para almacenar hasta mil.

Respecto a las tornamesas de acetato ain las utilizan pero de
una manera eventual ya que las tornamesas laser han venido a
desplazarlas, el magnetdé6fono o cinta de carrete, como le
llaman ellos, también es otro aparato que les da gran ayuda,
todo este equipo con el que cuentan ha contribuido a que la
radio envie una buena sefial y por ende se escuche una

fidelidad exacta y pura.

Lbs planes para el futuro, que podria ser este presente, son
de introducir computadoras que sean adecuadas para ahorrar el
trabajo a los operadores de audio. Su presupuesto ha subido
_considerablemente ya que hacer radic para Amplitud Modulada

significa mas gasto de energia eléctrica.

Al ser cuestionads, el sefior Adonias Corado, gerente de
produccidn y programacidén de radio VEA, respecto a un modelo
de administracidén eficaz para dirigir wuna radioemisora

expresod. -
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necesario el permisc exclusivo de radiodifusién otorgado por

TGW de Guatemala.

En el <aso del entrevistado, el tiene cerrado el pensum de
abogade y notario y ha estudiado curscs de locuciédn en
México, sin embargo, algunos locutores se han formado sin

conocimiento alguno y otros se mandan a capacitar o estudiar.

Radio VEA organiza cursos de capacitacién para que 1los
pastores y demds gente gque habla ante un micréfono no lo haga

sin conocer gue es esto.

Actualmente radio VEA ha cambiado su linea de ‘trabajo, debido
a que el tiempo es muy corto para capacitar y adiestrar a los
locutores empiricos, por lo gque solo una persona dentro de la

radio estudia comunicacién.

REGIMEN TECNICO

Con un transmisor de 200 wats y de corto espacio empieza a
funcionar radio VEA. El transmisor era de fabricacién
guatemalteca, la consola de audio también, la tornamesa de
33, 45 y 78 revoluciones para disco, eran de fabricacidn
nacional, los micréfonos fueron donados por - pailses
extranjeros y regularmente en cinta magnética se grababa todo

lo que era necesario.

No existia un estudio de grabacién y el mantenimiento del
equipo técnico era de una manera esporadica, solo cuando
surgia el problema. Su programaciédn se mantenia de 6 a 8

a.m., en la tarde de 16 a 21 horas. Los operadores de audio,

157




mucho menos tiene relacién una con la otra; el eslogan que

_ utiliza ésta es “radio Maria, un voz catélica en su casa”.

Esta es la extensién de 24 radios que funcionan a nivel

latinoamericano.
A radio Maria se le considera como una emisora confesional y
su programacién va mis alld de solo escuchar misica. A

continuacion lo administrativo en el pasado.

REGIMEN ADMINISTRATIVO

Radio Maria, estaba estructurada en esta norma por un consejo
de radio que asignaba un director para que la dirija en todas
sus funciones. Esta persona se encarga de todo en la radio,

desde producir los programas hasta dirigir al personal.

Existe una secretaria que hace las funciones de recepcionista
y consejera. El control directo de las finanzas de la radio
lo wvigila estrictamente el consejo de 1la radio quien es
informado por un perito contador. También hay un encargado de
limpieza.

En el presente radio Maria no ha cambiado siquen con el mismo
esquema de trabajo direccional.

REGIMEN ARTISTICO

Lo artistico de radio Maria no ha necesitado involucrar mas
gente que 1la que ya tiene, especialmente los locutores hacen
todo. Los locutores no son profesionales en las ciencias de

la comunicacién y como un dato importante, es que ni siquiera
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“Para emprender un proyecto como este, primero se debe tomar
en cuenta que es radio, gue aspectos técnicos juegan en ésta
ya Qque esto seria lo mas importante, con gQue presupuesto se
cuenta y, principalmente, recordar que en AM un transmisor
consume mas energia eléctrica, por que a frecuencia baja

antena alta, en frecuencia alta antena baja”.

Radio VEA tiene uno de los transmisores més potentes de las

radioemisoras existentes en la Amplitud Modulada.

RADIO MARIA 1600 AM

De esta radioemisora algunos antecedentes se pueden
mencionar. Al ser entrevistada, en el mes de junio del afio
2000, Rosa Leonardo Rush, secretaria consejera de radio
Maria, informd que la radio empezd a funcionar con ese nombre
en el mes de mayo de 1996. Segln ella ésta era una frecuencia

muerta que estaba sin uso.

Esta emisora nacid con la idea de transmitir el mensaje de la
palabra de Dios a todo el pueblo catdlico de Guatemala. Para
sus creacién algunos parrocos se reunleron y formaron un

consejo de radioc.

Radio Maria, “La voz de la familia”, esta ubicada en la
calzada Roosevelt frente al comercial el Molino en
residenciales Molino de las Flores, kilémetro 15 zona 2 del

municipio de Mixzco, en esta ciudad.

Esta emisora .tiene el mismo nombre de radio Maria que

funciona en la frecuencia modulada (FM) pero no enlazan ni
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la gente que dirige el consejo de radio, ni el director de la

misma son profesionales en las ciencias de la comunicacién.

Los locutores hacen todo lo relacionado con la operacidén del
audio, locutar y a veces estructurar programas, esto lleva a

involucrar a la secretaria como una consejera.

La escasez de personal profesional obliga, a los gue labcran
en esta radio, a que realicen todas las labores de la emisora

especialmente su programacidn.

Tal vez se puede tomar como personal artistico a los
locutores y grupos catdlicos que llegan a la radio, pero de
ahi no existe mds personal. En esta &rea no hay ningin cambio

en comparacién con su pasado.

REGIMEN TECNICC

Radioc Maria empezd radiando con una potencia de 5 kilo hertz
y en la actualidad utilizan la misma fuerza, las cartucheras
no han sido necesarias, utilizan 1la misma consola que
empezaron usando, existe un estudio de grabacidén donde
producen todc lo que necesitan para hacer radio, tienen
equipo de enlace que les permite hacer sus transmisiones en
cadena, uniéndose con las repetidoras de radio Maria en el
departamento de Solold y Santa Lucia Utatlén, municipio del

mismo departamento.

En la actualidad utilizan la computadora, siendo una gran
herramienta de ayuda para transmitir sus anuncios.
Actualmente trasmite 18 horas diarias, aunque empezd

transmitiendo 24.
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CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Fuente. Imagen de archivo, PowerPoint
Microsoft Windows, 1997,




CONCLUSIONES
Las radioemisoras'de Amplitud Modulada de la ciudad capital
han cambiado dentro de su organizacién administrativa,
artistica y técnica desde que empezaron a funcionar hasta el
afio 2003, por lo que esto ha ayudado a formar una estructura

funcional -en algunas. radiocemisoras.

La estructura administrativa de cada una de las radicemisoras
fue creada de acuerdo a las necesidades de la radio, por 1lo
que no utilizaron un modelo exacto de administracién de radio

para su funcionamiento.

El &rea artistica de veintidos emisoras ha sido considerada
no importante, -porque no se utilizan artistas para radio,
sino que el locutor hace todo para su funcionamiento. TGW “La
voz de  Guatemala” si incluye esta norma dentro de su

organizacién y funcionamiento.

Por lo menos el Area técnica de cada radioemisora si utiliza
personal profesional para controlar el funcionamiento del
equipo técnico, aunque algunos directores de radio ven al

ingeniero y técnico en electrénica como un mecanico.
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RECOMENDACIONES
Cada propietario, arrendante o director de una emisora en AM
de la ciludad capital, debe reconocer que la- radio es una
empresa y que su responsabilidad sera organizar
administrativa, artistica.y técnicamente la radio para su

funcionamiento.

Es posible que las radiocemisoras en AM de la ciudad capital
incorporen, en las tres Areas analizadas, a profesionales en
comunicacién dentro de su organizacién, con ello se logran

mejores resultados en la direccidn y manejo de la misma.

La atencién feriddica y la integracidén de nuevos equipos
técnicos en las radiocemisoras de AM de la ciudad capital,

ayudard a que éstas no dejen de funcionar.

Estimable seré gque se tome, para el funcionamiento de una
emisora en AM de la ciudad capital, el modelo de organizacidn
administrativa, artistica y técnica propuesto por los
directores o propietarios de las tres emisoras entrevistadas
Yy que- sirvieron de base para estructurar el instrumento de

recoleccién de los datos.

Seria meritorio que las escuelas de ciencias de 1la
comunicacién existentes en el pais, tomen en consideracién

nuevas propuestas para organizar una radioc en AM de la ciudad

capital, en las normas observadas.
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APENDICE No.1

INFORMACION DE LAS EMISORAS EN AM CIUDAD CAPITAL

# | NOMBRE DE LA EMISORA DIRECCION TELEFONOQ
1 560 3av. 11-42 zona 3, Mixco Col. El-Rosario 4312646
2 PROGRESO 9av. 0-32 zona 2 ¢iudad capital 2542440
3 ALIANZA 34av. "A" 7-60 zona 7 Tikal ll ciudad. ; 4311226
4 TGW 18 calle 6-72 zona 1, edif. Tip. Nac. Niv.3 285-0513-
5 MUNDIAL Bav. 2-80 zona 1, ciudad capital 230-4216
B CULTURAL(TGN) : 4av. 30-09 zona 3 ciudad capital 4710807
7 {NTERNACIONAL 11av. 18-45 zona 2, ciudad nueva 1 289-5071-2
8 EMPERADOR 6av. 2-80 zona 1, ciudad capital 253-3633
9 PAZ 10av. "A" 2-57 zona 1, ciudad capital 232-9762
10 LONTINENTAL 1 9 caile 11-62 zona 1, plaza Coldn of 111 253-1189
11 PANAMERICANA 1 call 35-48 zona 7, col. Toledo 435-6504
12 SONORA 2 calle 18-07 zona 15 V.H. | 365-8690-1
13 EMISORAS UNIDAS -4 calle 6-84 zona 13, ciudad capital PBX. 4400513
14 PODEROSA 20 calle 2-10 zona 1, ciudad capital - 232-5133-5
15 MIEL(Rumbos) 9av. 15-34 zona 3, Mixco Col. Alvarado 431-0785
16 LUZ 13 av. 0-40 zona 2, Mixco La escuadrilla 432-0256
17 EXCLUSIVA 2 calle 18-20 zona 1, Mixco Tierra Santa 438-9088
18 TIC-TAC 1a. Calle 35-48 zona 7, colonia Toledo 431-4051
19 HOSSANA Av. Bolivar y 28 calle zona 3 442-3590
20 VERDAD Calz. Roosevelt 33-86 zona 7, Edif. llumina 474-3460
21 CENTROAMERICANA 6av. 1-51 zona 9 Edif. Fail Niv. 3 251-0960
22 VEA 30 av. "A" 7-33 zona 7 Col. Tikal 474-2565
23 MARIA Calz. Roosevelt Kil. 15 zona 2, Mixco 437-9583

En el cuadro anterior se incluye informacion que describe las emisoras en AM de la ciudad
capital, se agrega la direccidén donde funcionan para transmitir y el nimero de teléfono.

Fuente. Directores y/o empleados de las
radioemisoras segun la recoleccion de datos.
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APENDICE No. 2

En el siguiente cuadro se encuentra el nombre de las personas entrevistadas, puesto que
desempefa y el nombre de la radioemisora en que labora. La fecha y el afio en que se
realizaron las entrevistas se encuentra en la definicion de cada emisora dentro de la

investigacion.
NOMBRE PUESTO QUE DESEMPENA | NOMBRE DE LA EMISORA
Walfred Ortiz contador general 560
Humberto Andrino director de radio PROGRESO
Humberto Abril - director y gerente de radio ALIANZA
Lidia Mcdonaid relacionista publica de radio TGW
Sergio Lorenzana director de radio MUNDIAL
Esteban Sywulka director de radio CULTURAL(TGN)
Marco Antonio Gutiérrez | coordinador del IGER en radio INTERNACIONAL
Sergio Lorenzana director de radio EMPERADOR
Rudy Pineda Promotor de radio PAZ
Juan Carlos Rosales Lépez operador de radio CONTINENTAL
Maria Antonieta de Paniagua directora de radio PANAMERICANA
Miriam Ramirez secretaria administrativa SONORA
Angel Figueroa director de operadores EMISORAS UNIDAS
Oscar Flores locutor de radio PODEROSA
Miguel Angel Alfaro jefe de programacion MIEL(Rumbos)
Rafael Rodriguez director general LUZ
Fernando Folgar director general EXCLUSIVA
Maria Antonieta de Paniagua concesionaria de radio TIC-TAC
Ruben Rojas director de radio HOSSANA
Victor Manuel Ortiz Recinos director general VERDAD
no aportaron datos no aportaron datos CENTROAMERICANA
José Adonias Corado gerente de produccion y prog. VEA
Rosa Leonardo Rush secretaria consejera MARIA

Fuente. Directores y/o empleados de las radioemisoras

segun la recoleccion de datos.
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APENDICE No. 3

INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Nombre del entrevistado puesto que desempeiia:
fecha de la entrevista: nombre de la emisora:
1.- {Cuando empieza a funcionar esta radioemisora? dia: mes: afio:

2.- ;Qué funcion desempeiia en la sociedad? es cultural educativa: [ ] musical comercial: [] confesional: 0

no confesional: [] otra funcién especifique:

3.- ¢En qué zona esta ubicada la emisora? zona: D municipio:

4.- En la estructura administrativa ;como funcionaba la emisora en el inicio de sus transmisiones? tenia: un
director: SI] NO[] un gerente administrativo: SI[_] NO[ ] un gerente de programacion: SIT] NO[J un
perito contador: SI{] NO[] una secretaria: SI{] NO[J un director de extension: SIT] NO[J un licenciado
en auditoﬁa: SIC] No[J un gerente de operaciones: SI[ ] NO[J un departamento de ventas: SI{] NO[J
una secretaria adjunta al director: SI_] NO[_] una secretaria telefonista: SI__] NO[ ] otros especifique:

5.- En el funcionamiento artistico. ;como estaba compuesta esta emisora, cuando inicid sus transmisiones?

existi6 un discotecario: SI[] NO[] locutores: SI{] NO[] productores: SI] NO[] otros
especifique:

&.- En el funcionamiento técnico, la emisora contaba con: un técnico en electronica: SIL_] NO{] un ingeniero
en electronica: SIC] NO[ ] cuantos: 1] 2{7 3(77 4

7.- Actualmente como est4 funcionando la emisora en lo administrativo, tiene: un director: SI [_] NO [}

un gerente administrativo: SI[J] NO[J un gerente de programacion: SI[_] NO[] un perito contador: SI{]
NO[] una secretaria: STI] NO[] un director de extension: SI_] NO[J un licenciado en auditoria; SI_] NO
[ un gerente de operaciones: SIT_] NO[] un departamento de ventas: SIT] NO[] una secretaria adjunta al
director: SI{_] NO[_] una secretaria telefonista: SI_] NO{] otros especifique:

8.- En el funcionamiento artistico, ;cOmo estd compuesta la emisora? existe un discotecario: SI_] NO[]
locutores: si(} No[] productores: si] No[] otros
especifique:
9.- En el funcionamiento técnico, la emisora cuenta con: un técnico en electrénica: SI[_] NO[ ] un ingeniero
en efectronica: SIL_J NO[] cuantos: 1] 2(0 3043

NUMERO
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‘ - APENDICE No. 5

Cuadro#2
MATRIZ DE DATOS

23 radioemisoras en AM de ciudad capital

Estructura al ser fundadas desde el afio 1930

Pregunta # 4
En la estructura administrativa ¢, como funcionaba la emisora en el inicio de sus trans-
misiones? tenia un...
En el cuadro siguiente se incluye de manera general la respuesta a la interragante an-
terior, se agrega e! porcentaje y numero de emisoras que tuvieron una estructura ad—
ministrativa en el incio de sus transmisiones.

En lo administrativo .- . Total de
existia un? | S| % |NO| % |Sinrespuesta % emisoras
Director T 21 191181 2 2 2 17 23
Gerente administrativo 12 { 12 8 7 3 10 23
Gerente de programacion| 12 | 12 | 9 7 2 7 23
Peritc contador ‘1 .18 | 17 3 2 2 7 23
Secretaria - ‘] 14 ] 14| 6 5 3 10 23
Director de extensién 0 0 19 | 15 4 15 23
Lic. En auditoria. ) 2 19 | 16 2 7 23
Gerente de operaciones 1 1 18 | 16 3 10 23
Departamento de ventas 6 6 14§ 11 3. 10 23
Secretaria adjunta at dir. 4 4 16 | 13 3 10 23
Secretaria telefonista 14 | 14 7 6 .2 7 23
< Otros : 0 0 ¢} 0 0 0 0
e i e i X . . Total de
| En lo artistico éxistia un?| Sl % | NO| % |Sinrespuestal % emisoras
Discotecario - .1 8 18 | 11§ 73 4 40 23
- tocutoras - 201 46 | O 0 3 30 23
Productores 16 36 4 27 3 30 23
Otros S operadores de audio
T . o o . : o Total de
En lo técnico exn;tla un?..] Si % | NO % |Sin requesta % emisoras
Técnico en electronica 17 77 | 3 17 3 50 23
[Ingenieroenelectrénica | 6 | 23 | 15 | 83 3 50 23

Este cuadro incluye ademas como estaban estructuradas las radicemisoras en AM de
la ciudad capital en el area artistica y técnica.

Fuente. Directores y otros empleados de cada radioemisora
segun la recoleccién de datos.




APENDICE No. 6
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MATRIZ DE DATOS

L - — ]
23 radioemisoras en AM de {a ciudad capita!

Cuadro # 3

 ESTRUCTURA ACTUAL ANO 2003

Pregunta# 7

En la estructura administrativa ¢ como esta funcionando la emisora actualmente?

tiene un...

En el cuadro siguiente se incluye de manera general la respuesta a la interrogante an-
terior, se agrega el porcentaje y niimero de emisoras que tienen una estructura ad—

ministrativa.
En lo a@mn:l:t;atwo ex|ste| $i| % |NO| % [sinves puesta] % | To.tal : E
Director oo 1191 18 |1 1 ) 104§ 23
Gerente admmlsttatwo 10 8 110} 10 3 10 23
Gerente de programaqén 13 | 11 7 7 .2 10 23
Perito contador 19 | 16 1 1 -3 6 | 23 -
Secretaria 17 ] 14| -3 3 3. 10 (23
Director de extension 3 3 1171 7 .3 9 23
Lic. En auditoria j 81 7 {12] 12 13 9 23,
Gerente de operaciénes 2 2 | 18y 17 -3 9 23
Departamentodeventas | "8 ] 7 ] 12 ] 12 ) 19 23 -
Secretaria adjunta al dir. | : 6 5 1714 | 14 3 1.9 23 -
Secretaria telefonista .~ ] 14 | 12 | 6 | 6 23 9 23"
Otros N “reqistro de los d los Jcutores : it i
T —— T Total de
En lo artistico existé un?| - St | % NO % [Sinrespuestaj % emisoras
Discotecario 94 20 1111 73 ) 34 23
Locutores : 20| 444§ O 0 -3 33 23 .
Productores - .- 16-1 36 | 4 | 27 L3 33 23
Otros __operador de audio - 3
Enlo técnico existe un? % | NO| % |Sinrespuesta] % | Toide
: S emisoras
Témucoenelectrémea 6171 3117 " 4 57 .23
lingenigroenelectrénica | 5 | 24 115 ] 83 3 43 23

Este cuadro incluye, ademds, como estan estructuradas las radioemisoras en AM de
la ciudad capital en el drea artistica y técnica.

Fuente. 'Directores y otros empleados de cada
radioemisora segun a recoleccion de datos.
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Fuente. Imagen de.archivo, PowerPoint
Microsoft Windows, 2000.




GLOSARIO

ADMINISTRATIVQ: Guardar o dosificar el uso de alguna cosa,
para obtener mayor rendimiento de ello ¢ para que produzca un

efecto superior.

‘AMPLITUD: Extensidn, dilatacién. Fisica. Valor Maximo que

alcanza en cada semiperiodo wuna magnitud que varia

periédicamente.

BNTENA: Telecomunicacién, dispositivo para emitir (a:emisora}
o captar la (a:receptora} ondas electromagnéticas. En emisidén

en el aire.
ARTISTICO: Adj. Perteneciente o relativo a las artes.

CARTUCHERA: Caja destinada a llevar la dotacién individual de
carytuchos. En radio aparato gque recibe el cartucho,
reqularmente con cinta magnética, para escuchar melodias,

misica, anuncios etc.
CONFESIONAL: Adj. perteneciente a una confesidn religiosa.

CONSOLA: En términos de radio, aparato electrdénico que
contiene fines de separacién o control de canales para
ciertos fines. Dicese de 1la radio aparato para conectar

micrdfonos y demas aparatos.

DAT: Cassette compacto, 5cm. que sirve para almacenar y
grabar, melodias, documentales, reportajes etc., con fines de

archivo, Esta compuesto por una cinta magnética y se le




comparar con el cassette normal, aunque éste tiene mayor

capacidad de duracién por se compacto.

DECK’S: Nombre referente al aparato que reproduce la mgsica,
y otras grabaciomnes, dad a través del cassette de cinta

magnética.

DISCO COMPACTO Cb: Placa circular de materia plastica en la

que se graba el sonido para que luego pueda reproducirse.

DIODO: Eléctricamente, componente que consiste en dos
electrodos de polaridad opuesta y cuya funcién es dejar pasar

corriente dnicamente en un sentido.

EMISOR: Adj. y s. Que emite. Fisica. Aparato productor de las

ondas hertzianas en la estacidén de origen.

ENERGIA ELECTRICA: Fisica. La que poseen los electrones due
circulan a través de un conductor. E. Ebélica. La que posee el

aire en movimiento.

FRECUENCIA: Repeticiones a menudoc de un acto o suceso.
Figica. Es un movimiento peridédico, numero de vibraciones por

unidad de tiempo.

EUNCION: (funcionamiento): Dicese de todo aquelloc en cuyo
disefic y organizacién se ha atendido a la facilidad, utilidad
¥ comodidad de su empleo.

KILO HERTZ: en castellanc conocido come kilohercioc, es un
miltiplo del hertz, equivalente a mil hertz.




LOCUTQR: Persena gue habla ante el micréfone en las
estaciones de radio y televisién para dar avisos, noticias,
programas etc.

MAGNETOFOND: Aparato que registra y reproduce sonidos por
medio de hilos metidlicos. ¢ sustancia ferromagnéticas
especiales, distribuidas en una delgada <apa sobre una

superficie plastica en forma de cinta.

- MICROFONQ: Instrumento utilizado en - telefonia -y

radiotelefonia, que esta destinado a recikbir las ondas
sonoras transformadas en oscilaciones eléctricas para su

ampliacidn.

MONITOREQ: Dicese de monitor, aparato de control de emisiones

radiales y televisivas.

NO CONFESIONAL: Perteneciente a una confesién religiosa que
incluye una labor comercial lograndc a través de ellas un fin

lucrativo.
RADIO: términc general que se aplica al uso de las ondas
radioceléctricas. Apdcope de - radiotecnia, radiodifusion,

radiotelefonia, radiotelegrafia y radiograma.

RADICEMISORA: Emisor radiofénico. Fisica. Emisor de
radiaciones.

RECEPTOR: Que recepta o recibe, dicese de todo aparato o
sistema capsz de recibir sefiales.
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TRANSMISOR: Que se transmite o puede transmitir. Es el medio

a través del cual pasan las vibraciones o transmisiones.

TRIODO: Tubo o valvula electrdénico de tres electrodos, en

cuyo interior se ha hecho el vacio.

TECNICO: Dicese de las palabras o expresiones empleadas
exclusivamente, y con sentido distinto de wvulgar: En arte,
ciencia y oficio perteneciente o relativo a las aplicaciones

y resultados practicos de las ciencias y las artes.
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