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CHICAMEN, SAN LUCAS SACATEPEQUEZ. Diagnéstico y propuesta de
comunicacion para la divulgacion de los Derechos del Nino en el Caserio

Chicamen.

AUTOR:
Rosaura Marisol Noriega Munoz

UNIVERSIDAD:
Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC)

UNIDAD ACADEMICA:
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PROBLEMA INVESTIGADQO:
Determinar si se ha hecho alguna campafna de difusion de los Derechos de |a

Ninez en el Caserio Chicaman que responda a una estrategia concreta de

comunicacion.

PROCEDIMIENTO PARA OBTENER LOS DATOS
Se realizo ia recopilacion bibliografica documental existente acerca del tema, la

cual se incluyo en este trabajo. Asimismo, se elabord una encuesta tipo
cuestionario con el objetivo de elaborar un diagnhdéstico.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Segun los resultados de la encuesta en el Caserio Chicaman no se ha

realizado ninguna campana de difusion de los Derechos de la Nifiez y aunque
la mayoria de los entrevistados conoce cuales son los Derechos del Nifo, el
71% coincide que no se cumplen por diferentes razones, principalmente por la

falta de informacion, por ignorancia y por faita de conciencia.




El Caserio no cuenta con medios de comunicaciéon a nivel iocal y el medio de
informacion mas utilizado es la informacion de casa en casa, seguido de los

volantes y las cartas personalizadas.

La conclusion mas importante de esta investigacion, es que es necesario
plantear y ejecutar una propuesta de comunicacion que informe y eduque

sobre los Derechos de la Nifiez, sobre todo a los aduitos.
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INTRODUCCION S - |

¢ Quién no ha escuchado decir que los nifics son el futuro del mundo? Entonces, para
que esos nifos tengan un buen desarrolio fisico, intelectual, espintual y sean en
: realidad el futuro del mundo, y por supuesto de Guatemala, debemos tomar acciones

en el presente.

Es responsabilidad de la sociedad guatemalteca, colaborar de una manera u otra con
el desarrollo de la niftez, ya sea como padres, familiares, profesionales o simplemente
como ciudadanos. Pero sobre la responsabilidad de la sociedad, se encuentra la

responsabilidad del Estado de Guatemala.

Guatemala fue el 6°. pais en mostrar voluntad de tomar en consideracion a los ninos y
nifias, ratificando la Convencion sobre los Derechos del Nifio en el ano de 1990.
Garantizar el cumplimiento efectivo de los derechos humanos de la nifiez y
adolescencia, es una responsabilidad del Estado de Guatemala, quien es el encargado
de construir {as condiciones necesarias para que la presente y futuras generaciones
de niftos y niftas puedan disfrutar de una vida digna, a partir del cumplimiento de sus
derechos humanos en materia de salud, educacion, recreacion y proteccién, asi como
el desarrollo social, fortalecimiento y proteccion a sus familias.

Asi que, la voluntad existe. Pero, ;es suficiente {a voluntad si no se cuenta con una
forma apropiada de comunicar a la sociedad y a fa nifiez estos Derechos? Dada [a
natural centralizacion de nuestra nacion, las comunidades rurales suelen conocer las
noticias importantes con mucho tiempo de atraso, y en algunos casos, nunca se
enteran de lo que sucede en la capital de Guatemala, mucho menos en el resto del
mundo. Por esto mismo, la realidad de muchos nifios y nifias de nuestro pais, dista
mucho de esa vida digha que pretenden los Derechos de la Niflez establecidos en la
Convencion de los Derechos del Nifo.

El presente estudio tiene como fin elaborar un diagnéstico y presentar una propuesta
de comunicacion sobre los Derechos de la Nifiez, con el propdsito de sensibilizar a

una comunidad rural sobre la importancia que tiene comprender el rol que cada uno

debe asumir para que tales derechos sean ejercidos y respetados.




CAPITULO |
1. MARCO CONCEPTUAL

1.1 TITULO DEL TEMA

La Divulgacion de los Derechos de la Niftez en el Caserio Chicamén, San Lucas
Sacatepéquez. Diagnéstico y Propuesta de Comunicacion para la divulgacion de los

Derechos de la Nifiez en el Caserio Chicameén.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Chicaman es un caserio que se encuentra ubicado a 1.5 kilobmetros de San Lucas
Sacatepéquez, aproximadamente a 29.5 kildmetros de la ciudad capital, los ninos y
nifas de esta comunidad no son ajenos a la situacion actual que vive la nifiez en
nuestro pais y en el mundo: siguen siendo ignorados, son vistos como objetos
sifenciosos e inanimados que no tienen necesidades, i0s adultos deciden por elios sin

tomarios en cuenta, no son considerados como sujetos de derecho.

Bajo ese contexto el presente trabajo tiene como objeto de estudio la divuigacion de
los Derechos de la Ninez en el Caseric Chicaman, por lo que surge la siguiente
interrogante: ; Se ha realizado algun tipo de divulgacion de los Derechos de la Nifez
en el Caserio Chicamén que responda a una estrategia concreta de comunicacion?

1.3 JUSTIFICACION

A pesar de que existen muchas instituciones nacionales e internacionales que trabajan
a favor de los Derechos de la Ninez guatemalteca (Procuraduria Derechos
Humanos -PDH-; Movimiento Social por los Derechos de la Nifez y la Juventud;
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia —-UNICEF-; Oficina de Derechos
Humanos del Arzobispado de Guatemala -ODHAG-; Alianza para el Desarrollo Juvenil

Comunitario -ADEJUC-; Save the Children Guatemala-; entre otras) adn existen

cientos de comunidades a 10 largo del area rural del pais que desconoce la existencia




de los Derechos de la Nifez o la Ley de Proteccion Integral de la Ninez y

Adolescencia, siendo Chicaman claramente un ejemplo de la falta de alcance de estas

Instituciones.

Los mismos pobladores de estas comunidades estan de acuerdo en la importancia de
conocer sobre los Derechos de la Niflez y aunando esto al Derecho Constitucional de
estar informado, es justo y necesario hacer liegar de alguna manera esta informacion a
todos los confines de la Republica, de la manera mas rapida y efectiva posible, para

gue el futuro de nuestra ninez esté bien encaminado.

Se pretende entonces, que con esta propuesta, organizaciones sociales vy
gubernamentales ejecuten campanas de informacion y sensibilizacién sobre ios
Derechos de la Ninez para que todas ias personas, no sélo del Caserio Chicamén,
sino de todas las areas rurales de nuestro pais, estén conscientes del rol que cada
uno juega en el bienestar de los ninos y ninas de las comunidades. Ademas, que las
campafnas sean ejecutadas de una manera apropiada para el nivel académico que
poseen los pobladores de estas comunidades, a efecto de que no las rechacen en
primera instancia.

1.4 ALCANCES

El trabajo de campo se realizo los dias 26 y 27 de agosto del 2006 en el Caserio
Chicaman, ubicado a 1.5 kilbmetros de la cabecera municipal de San Lucas
Sacatepequez. Se tomaron en cuenta a hombres y mujeres (sin distincion de raza)
mayores de 18 afios que viven en el Caserio.

El trabajo abarco aspectos relacionados a los medios de comunicacion con los que
cuentan en el caserio, conocimiento de los Derechos del Nifio, su cumplimiento y

difusién, organizaciones con las que cuentan en la comunidad, etc.




1.5 DELIMITACION

El estudio se realizé anicamente en el Caserio Chicaman del Municipio de San Lucas

Sacatepéquez y no pretendia profundizar en aspectos cuantitativos y cualitativos sobre

violaciones a los Derechos de ia nifiez.
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2. MARCO TEORICO _ oo
CONCEPTOS GENERALES =
. 2.1 QUE ES UN DIAGNOSTICO

La "palabra diagnéstico proviene del griego y significa "distinguir’, “discernir’, “conocer.
El diagnostico es, en primer lugar, un ejercicio de diferenciacion de los elementos de
una determinada situacion. {frieto, 1985, p. 39). E! diagndstico nos permite saber
sobre qué se esta actuando y prever que pasara si uno toma tal o cual camino. Siuno
no sabe de dénde parte y hacia donde va, es posible que no llegue a ningun lado o

que [legue a cualqguier lugar.

Podemos decir que diagnostico “es un informe sintético de un problema estudiado del
que surge la posible solucién mediante el programa de accion correspondiente” (De la
Mota, 1988, p. 230).

En resumen, el diagnodstico es el reconocimiento de un problema y sus posibles

soluciones.

En el ambito de la comunicacidon implica detectar las necesidades sociales de
comunicacion presentes en determinadas condiciones, es decir, la diferencia entre la
informacion necesaria y la disponible para la comprensidon y orientacion de la practica
social de individuos, grupos, estratos, clases, naciones (Sandoval, 1990 p.15).

2.1.1. TIPOS DE DIAGNOSTICOS

Se puede diferenciar entre diagnosticos pasivos y participativos (Prieto, 1985, p. 30).

Los diagnodsticos pasivos son los practicados por un grupo de especialistas de manera

tal que la gente (sea de una organizacion o una comunidad) es tomado como objeto
de analisis, todo se hace desde fuera de ella, alguien recoge datos que ie pertenecen,
- evalla y saca cohclusiones sin su participacion, los propios interesados son

Integrados al diagnostico solo para dar informacidén, muchas veces ni siquiera saben

para qué se les pide la informacion va sea porque nada se les explica o porque
directamente ies mienten.
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Por otro lado tenemos los diagnosticos participativos que son todo lo contrario a los
pasivos, ya que en el la gente reconoce su situacion, selecciona problemas, se

organiza para buscar datos, analiza estos ultimos, saca conclusiones.

Ejerce en todo momento su poder de decision, esta al tanto de o que hacen los
demas, ofrece sus esfuerzos y su experiencia para llevar adelante una labor en

comin. De esta forma el diagnéstico participativo se convierte en un proceso

educativo.

2.2 QUE ES UNA PROPUESTA

Para Ignacio de la Mota (1988, p.219) una propuesta €s una exposicion de un proyecto
o idea sobre una campafa publicitaria 0 ‘de opinion, asi como de un programa

radiofonice o televisivo.

Por la tanto podemos decir que una propuesta es presentar o0 proponer una idea o un
provecto con el fin de solucionar, mejorar o simplemente realizar alguna accion.

2.3 QUE ES COMUNICACION

La comunicacion es el proceso mediante el cual dos 0 mas personas intercambian
conocimientos y experiencias. Este intercambio se realiza fundamentalmente a través
de simbolos, senales y signos.

Para Frederik Francois (1977, p. 155) Ia comunicacidn es la transferencia de la
informacion por medio de mensajes. Un mensaje es una sustancia que ha recibido
cierta forma; por ejemplo, las vibraciones actsticas del mensaje oral, los impulsos
eléctricos del mensaje telefonico, las formas visuales del mensaje escrito, el surco
grabado dei disco fotografico, etc.
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Para Ignacio de la Mota (1988, p. 161) la comunicacion es una ciencia que estudia la
transmision de un mensaje directa o indirectamente de un emisor a un receptor y de
este a aquel a través de medios personales o masivos, humanos 0 mecanismos,

mediante un sistema de signos convenido.

Tambien podemos decir que la comunicacion es la accion y ¢l efecto de comunicar o
comunicarse. Puede referirse ademas al trato, correspondencia entre dos o mas
personas. Transmision de senales mediante un codigo comun al emisor y al receptor.
La union que se establece entre ciertas cosas, mediante pasos y otros recursos y cada
uno de estos medios de unién entre dichas cosas. {Dennis McQuil, 1983, p. 19).

Ahora que ya sabemos que es comunicacion es importante entender qué es
comunicacion rural, ya que el presente estudio se realizara en una comunidad rurai,

por lo tanfo a continuacion se da una pequeiia definicion.

2.3.1 COMUNICACION RURAL

Es todo tipo de comunicacion popular accesible, facil de entender y que se dirige
principalmente a personas que habitan fuera de los centros urbanos, transmitida
generaimente por medios alternativos de comunicacion.

Tiene las siguientes caracteristicas:

 Hay que utilizar el cédigo del lenguaje que ellos entienden para que no se de la
desviacién de los mensajes.

e Sencilla y directa, utilizando poco texto (por el grado de escolaridad) con

imagenes acordes a su diario vivir.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente en comunicacion rural se utilizan medios
alternativos de comunicacion, pero cuéles son estos medios alternativos, empecemos
por decir que se entiende por alternativo como “otra via u otra forma”, es decir otra ruta

que seguir cuando no se puede avanzar por el mismo camino.
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En este caso, hablando de comunicacion rural, los medios tradicionales (prensa,
television, radio) no resultan idéneos para cumplir con los objetivos planteados y por lo
tanto se recomienda el uso de medios alternativos de comunicacion que puedan

ayudar a cumplir con los objetivos y que puedan liegar directamente al grupo obietivo.

2.4 QUE ES DIVULGACION

Divulgar es dar a conocer algo con algun fin, es dar a conocer aiguna informacion a un

ptiblico determinado.

Para ignacio de la Mota {1988, p. 245) divulgar es publicar, difundir un mensaje entre

el publico, mas especificamente poner al alcance de todo el mundo un tema complejo,

cultural, cientifico o técnhico.
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3.1 SALUD

Segun La Organizacion Panamericana de fa Salud (OPS) en su estudio “Perfil del
Sisterna de Servicios de Salud en .Guatemala”, la esperanza de vida al nacer en

Guatemala, para ambos sexos se estimé en 65.87 afios en el quinquenio 2000-2005.

La OPS indica que las tasas de natalidad y mortalidad general presentaron una
disminucion sostenida; aungue en el pais hay un sub-registro de la mortalidad del 8%

aproximadamente.

La Encuesta Nacional Materno Infantii (ENSMI) reporté 39 decesos por cada mil
nacidos vivos en el quinquenio 1997-2002. Segin los registros de! Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, las principales causas de éstas son neumonias Yy
bronconeumonias, diarreas y septicemias. Soélo en el 2004, 910,547 personas entre

los 0 y 19 afios de edad padecieron infecciones respiratorias agudas a nivel nacional.

Debido a las precarias condiciones de educacion, higiene, vestuario, vivienda,
servicios basicos y el déficit nutricional de la alimentacién que consumen las familias
pobres, las enfermedades respiratorias agudas, las enfermedades diarreicas y la
desnutricion constituyen las principales causas de mortalidad de la ninez y continuan
teniendo una alta prevalecia en la morbilidad.

3.2 EDUCACION

importantes sectores de la poblacidn en edad escolar no tienen acceso a {a escuela,
especialmente las nifias y la poblacion indigena. Se estima que 657,000 ninos y ninas
de 7 a 14 anos no asisten a la escuela. La cobertura de la educacion pre-primaria
tiene una tasa neta de escolaridad de 41.3% quedando excluida del sistema escolar
mas de la mitad de la poblacion infantil de 5 a 6 anos.
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La cobertura en el nivel primario, para nifios y nifias de 7 a 12 aihos, es del 856%. La
educacién secundaria p:ara estudiantes de 13 a 15 anos solo logra cubrir a un 28.4%
de las y los adolescentes; y en el ciclo diversificado para estudiantes de 16 a 18 anos,
la cobertura escolar fue apenas del 15.8% en el 2001.1

La educacion en Guatemala tiene un problema muy severo de sobre-edad y desercion
escolar. La desercion y repitencia afecta todos los niveles educativos. 204,593 ninos
y ninas abandonaron la escuela primaria. En el 2001, la tasa de desercion en pre-
primaria fue del 11.3%, en la primaria 17%, en el basico 8.1% y en el diversificado
6.4%. 2 La tasa de finalizacion de la primaria no alcanza el 40% a nivel nacional. En el
area urbana, de cada 10 nifos y nihas que ingresaron al primer grado, seis
compietaron el tercer grado y cinco terminaron la primaria. En las areas rurales la
situacion es mas dramatica, pues de cada 10 nifas y niflos que entraron al primer

grado fres terminaron el tercer grado y apenas dos se graduaron del sexto grado. 3

Segun el informe de Desarrolio Humano 2002, hay importantes desafios para reducir
la brecha de género y etnia en la educacion. En cuanto a ia brecha de género, ésta
era dei 6% para los primeros anos de primaria entre los 7 a 9 anos de edad, se
reducia a cerca del 2% entre los 10 vy 12 afos de edad y luego empezaba a
incrementarse nuevamente hasta alcanzar un 11% cuando las nifas cumplen 18 afos.
L as brechas de género se observan en todos los grupos con independencia de su

etnia.

En cuanto a la brecha étnica, en todos los niveles educativos desde ia pre-primaria
hasta el diversificado, existe una cobertura menor conforme hay mas poblacion
indigena y se dan algunas diferencias de acuerdo con el grupo lingliistico. Segun
estadisticas de! MINEDUC la tasa de anaifabetismo es del 24.8%, el analfabetismo
indigena es de 42.5% y el analfabetismo en la mujer indigena adulta llega a un 73.4%,
con un promedio de escolaridad del 1.8 afios, comparado a lds 4.3 anos que es el
promedio de escolaridad nacional, 4

i

T sistema de Naciones Unidas, Guatemala: Mujer, Salud y Desarrolio, Informe Nacional de Desarrollo Humano 2002, Guatematla 2002

2 Sistema de Naciones Unidas, Guatemala: Mujer, Salud y Desarrollo, Informe Nacional de Desarrollo Humano 2002,
Guatemala 2002, Pag. 381

3 Idem
4 Situacién de la Nifiez ¥ Adolescencia, Diagnostico 2002, Claudia Samayoa
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3.3 CONDICIONES DE POBREZA

La pobreza cronica es uno de los principales obstaculos en Guatemala para que la
nifiez pueda satisfacer sus necesidades y gozar de sus derechos. Las nifias y los
niftos son los mas perjudicados por la pobreza, debido a que les afecta directamente
en la raiz de su-potencial de desarrolio: su cuerpo y mente en crecimiento. De los 6.4
millones de personas en situacién de pobreza, el 81.36% se ubica en el drea rural. Se
calcula que aproximadamente 8 de cada 10 indigenas son pobres, en comparacion a 4
personas de cada 10 de ia poblacion no indigena, que también lo son.®> Entre los
problemas mas serios que enfrentan las familias pobres estan el desempleo, el
subempleo y los bajos salarios devengados. Se estima que el desempleo abierto
afectd a unas 151 mil personas, en tanto que el subempleo visible afectd a 681.9 mil
personas. Una de las consecuencias mas dramaticas de los bajos ingresos
econdmicos en las familias ademas de la violencia intra-familiar, es la inseguridad

alimentaria y la desnutricién que padece la nifiez.

Segun el informe de Desarrollo Humano 2002, se estima que el 67% de la nifiez
indigena padece desnutricion crénica, casi el doble de la nifiez no indigena, con un
34%. Casila mitad de la poblacion infantil sufre de baja taila para la edad, el 49.3%
de los nifios y nifias menores de 5 afios sufre de desnutricién cronica, de ellos el

22.7% sufre de desnutricion global y el 3.7% sufre de desnutricién global severa.®

Segun UNICEF 600,000 nifios y nifias entre seis meses y tres afos tienen desnutricion
global y crénica; 60,000 nifos y nifas menores de cinco anos estan con riesgo de
hambruna.

Las familias pobres habitan en viviendas con severas carencias que afectan el
desarroflo de la niftez y la adolescencia. Se estima que 900,000 familias viven en
condiciones de hacinamiento. De este total, unas 740,000 viviendas tienen deficiente

5 INE (2002) Perfit de la Pobreza en Guaternala

6 Ministerio de Salfud Publica y Asistencia Social, Encuesta de Salud Materno Infantil, informe resumido 2002.
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construccion: 600,000 requieren mejoras; y 800,000 requieren de unc 0 mas Servicios
basicos.” Diez mil comunidades rurales no cuentan con agua segura. En las areas
rurales el 91% de hogares no esta conectado a una red de drenajes y el 43.3% de
hogares se encuentra sin conexion a una red de agua; mientras que en las areas
urbanas un 11% de hogares no cuentan con conexion de agua y un 23.6% no tienen
conexion de drenajes.? Las familias en las areas urbanas tienen un promedio de 4.9

miembros, mientras que en las familias rurales el promedio es de 5.6 miembros.

3.4 SITUACION DE VULNERABILIDAD Y DESPROTECCION

L]

Una problematica poco visibilizada es e! sub-registro de nacimientos, la cual se da
sobre todo en areas rurales de dificil acceso, en comunidades indigenas y en hogares
encabezados por mujeres solas. El conflicto armado interno desarraigd airededor de
un milldon de personas, muchos de los nifios y niflas que nacieron durante esos anos
aun tienen dificuitades para regularizar la documentacidn que los acredita como

guatemaltecos.

Un tema de gran preocupacion en el pais es el alto nimero de adopciones de ninos y
nifias menores de dos afios de edad que se van para el extranjero.

Guatemala es uno de los pocos paises del mundo en donde se puede adoptar a un
nifio mediante un tramite notarial por el que se puede pagar entre $12,000.00 a
$15,000 dolares. Los bebes en adopcidén son entregados por mujeres muy pobres a
cambio de un poco de dinero, convirtiendo a ia adopcion en una verdadera compra y
venta de nifos. So6lo en el ainc 2005 se dieron 4,048 adopciones tramitados por la via
notarial y hasta junio del 2006 iban 1,409 adopciones tramitadas.

7 Sistema de Naciones Unidas, Guatemala: La Fuerza Incluyente del Desarrollo Humano, Informe de Desarrolio Humano 2002

8 Sistema de Naciones Unidas, informe Nacional de Desarrolio Humano 2002, Desarrolic Humano, Mujeres y Salud

9 Guatemata, Exportador de Bebes, Prensa Libre, 09/06/2006
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blLa 'pObrez'a es determinante pafa que ia ninez y adolescencia tenga que trabajar para
contribuir a! ingresc familiar. En .un estudio sobre el trabajo infantil pubticado por el
INE y Ia OIT se estim6 que en el afio 2000 casi un millon de nifics y ninas y
adolescentes constituyeron un 20% de la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA).
Se estableci6 que 947,321 menores de edad trabajaron ese afo: los nifios y ninas de
5 é 14 afos que trabajaban o buscaban trabajo era 523,972 y los y las adolescentes

de 15 a 17 afos que trabajaban o buscaban trabajo era 423,349.10

La gran mayoria de la nifez y adolescencia que trabaja no esta calificada, por lo que
realizan su trabajo en el sector informal de la economia, en ocupaciones relacionadas
con la agricultura, como ayudantes familiares sin remuneracion, aigunos ofiros se
dedican al "comercin, la manufactura, la prestacion de servicios personales y a la
construcciéh. La gran mayoria realizan su trabajo en condiciones de alto riesgo,
vulnerabilidad y explotacion. Como consecuencia de su trabajo, la nifiez y
adolescencia trabajadora ve afectada su educacion, su desarrollo integral, satud fisica

y mental.

Siete de cada diez nifios y nifias sufre de algun tipo de maitrato como resultado de la
violencia intra-familiar impérante. En un estudio hecho por la Comisidbn Nacional
Contra el Maltrato infantil (CONACMI), en el 2001, el 54% de los casos registrados era
de nifios y ei 46% de ninas. En el 85% de los casos €l escenario del maltrato fue el
hogar. 1° | B | |

En cuante al tipo de mailtrato, el principal fue por maltrato fisico con un 43%, sequido
por maltrato por negligencia con un 41%, el abuso sexual reporté un 10% y el maitrato
emocional, 6%.

La nifiez y adolescencia que vive con alguna discapacidad, no tiene acceso a servicios
de salud, educacidon, atencion y rehabilitacién; tampoco existen programas que
propicien su inclusion e integracion, por io que sufren de manera cotidiana situacion de
exclusion y discriminacion al ser rechazados y/o marginados a nivel familiar y social a

consecuencia de su discapacidad.

10 Instituto Naciona! de Estadistica {INE) y Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infaatil, Estudio o
Cuaiitativo sobre el Trabajo infantil en Guatemata, Guatemala, 2003

11 sistema de Naciones Unidas, Desarrolio Humang, Mujeres y Salud, Guatemala 2002 18.




Segun calculos de la Organizacién Mundial de la Salud, un 10% de Ia poblacién en
Guatemala podria estar afectada por algin tipo de discapacidad de la cual la mitad

podrian ser nifos, nihas y adolescentes 12,

El consumo de drogas afecta la salud fisica y mental de la nifiez y adolescencia. Este
es un tema que.debe interesar y preocupar a las autoridades, familias y sociedad en
general por las consecuencias negativas que deja en quienes las consumen. Varios
estudios demuestran que entre los adolescentes se da un consumo de diversas
drogas, siendo las principales el alcoho!l y el tabaco, seguida por los analgesicos,
sedantes y otras drogas.

Existen varias causas que conducen a la nifiez y adolescencia al consumo de drogas,
entre ellas se deben mencionar la influencia de la publicidad, la falta de orientacion a
nivel escolar y familiar, ia falta de contro! al trafico de drogas, el nimero cada vez
mayor de nifiez y adolescencia en las pandillas juveniles, asi como la carencia de
afecto, el maitrato y violencia.

La explotacion sexual comercial de la nifiez y adolescencia, es una de las practicas
mas aberrantes de explotacion, abuso y violacion a sus derechos humanos. Dado el
caracter clandestino de esta situacién es dificil precisar la cantidad de poblacién
afectada, se estima en 15,000 nifas, nifos y adolescentes, victimas de [a explotacion
sexual comercial a nivel nacional. 13

La participacion de los y las adolescentes de las areas urbanas y rurales de
Guatemala en las denominadas “maras”, es una problematica social que debe ser
atendida por las instituciones estatales, organizaciones sociales y comunitarias, asi
como por las familias y por la propia ninez y adolescencia, con un enfoque social e
interdisciplinario.

A nivel nacional se estima que existen mas de 500 grupos de maras, solamente en la
ciudad capital hay mas de cien maras gue incorporan a unos 10,000 adolescentes. 14

. s

12 Informe de ia Base de datos de la Red Nacional de Apoyo a {a Poblacidn con Discapacidad, Guatemala 1998.

13 pronice, Trifoliar informativo sin fecha

14 Informacion de la Policia Nacional Civil para ef afio 2002
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Los nifios y las nifas estan amparados por los mismos derechos generales que los.
aduttbs en tanto seres humanos. Sin embargo dada su inmadurez fisica y mental son
especialmente vulnerables y necesitan especiales medidas de proteccion y por lo tanto
derechos especiales, que responden a sus necesidades. Es decir, que los niNos y
ninas en su calidad de personas les corresponden todos los derechos humanos y

también los derechos de los nifios y las ninas.

Hace mas o menos 80 afos la humanidad puso su mirada hacia los nifios y las nifias y
se dio cuenta que también los nifos y nifias necesitaban proteccion pues formaban un
grupo con un grade mas alto de vuinerabilidad y que necesitaban apoyo y proteccion
nor parte del Estado, de sus padres y de los aduitos en generél. Asi es como surge la
primera Declaracion de Derechos de la Nifiez, gracias a la cual diferentes paises que
conformaban la Liga de las Naciones reconocian algunos derechos a este sector de la

poblacién.

4.1 DECLARACION DE LOS DERECHOS DEL NINEZ

En el ano de 1924 con la Deciaracién de Ginebra, surgen algunas propuestas para

reclamar los Derechos de ia Niftez, de donde surgieron cinco principios, sin embargo,

es importante mencionar que dichas propuestas no fueron expresadas como derechos
de ia Ninez sino que enfocaban a la ninez como sujeto de beneficencia de los adultos.

Después de los horrores de ia segunda guerra mundial se forma la organizacion de
Naciones Unidas que elabora la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, en
la cuai se reconocen los derechos de 10s nifas y las nifias.

En el afio de 1946 se llevd a cabo una reunién que conté con la participacion de

representantes de 334 paises que generaron propuestas en beneficio de la nifez, es

asi como surgio la Declaracion de los Derechos del Nifio.
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El 20 de noviembre de 1959, la Asamblea General de las Naciones Unidas aprobd por
unanimidad la Declaracion de los Derechos del Nifio con el fin de que este pueda

tener una infancia feliz y gozar en su propio bien y en favor de la sociedad de los
derechos y libertades que en ella se enuncian e insta a los padres, a ios hombres y
mujeres individualmente y a las organizaciones particulares, autoridades locales y
gobiernos nacionales a que reconozcan esos derechos y luchen por su observancia
con medidas legislativas y de otra indole adoptadas progresivamente en conformidad
con los siguientes principios:

Principio 1

Ei nifio disfrutara de todos los derechos enunciados en la Declaracion. Estos
derechos seran reconocidos a todos los ninos sin excepcidon alguna ni distincion o
discriminacion por motivos de raza, color, sexo, idioma, religidbn, opiniones politicas o
de otra indole, origen nacional o social, posicibh economica, nacimiento y otra

condicion ya sea del propio nifio o de su familia.

Principio 2

El nifo gozara de una proteccion especial y dispondra de oportunidades y servicios,
dispensado todo elio por ia ley y por otros medios para que pueda desarrollarse fisica,
mental, moral, espiritual y sociaimente en forma saiudabie y normal, asi como en
condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar leyes con este fin, la consideracion
fundamental a que se atendera sera el interés superior del nino.

Principio 3
El nifio tiene derecho desde su nacimiento a un nombre y a una nacionalidad.

Principio 4

El nifio debe gozar de los beneficios de la seguridad social. Tendra derecho a crecery
desarroliarse en buena salud, con este fin deberan proporcionarse, tanto a él como a
su madre, cuidados espectales, incluso atencion prenatal, y postnatal. E! nifo tendra
derecho a disfrutar de alimentacion, vivienda, recreo y servicios médicos adecuados.
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Principio S | o
El nifio fisica 0 mentaimente impedido o que sufra algun impedimento social debe
recibir el tratamiento, la educacién y el cuidado especiales que requiere Su caso

particular.

Principic 6 | |

El nifio para el pleno y armonioso desarrolio de su persanalidad, necesita amor y
compresion.  Siempre que sea posible, deberd crecer al amparo y bajo Ia
responsabilidad de sus padres, y en todo caso, en un ambiente de afecto y de
seguridad moral y material, salvo circunstancias excepcionales, no debera separase al
nifo de corta edad de su madre. |

La sociedad y las autoridades publicas tendran la obligacion de cuidar especialmente a
los nifios sin familia 0 que carezca de medios adecuados de subsistencia. Para el
mantenimiento de los hijos de familias numerosas conviene conceder subsidios

estatales o de otra indole.

Principio 7

El nifio tiene derecho a recibir educacion que sera gratuita y obligatoria por 1o menos
en las etapas elementales. Se le dara una educacion que favorezca su cuftura general
y le permita, en condiciones de igualdad de oportunidades, desarroliar sus ap(itudes Yy
su juicio individual, su sentido de responsabilidad moral y llegar a ser un miembro Gtil
de la sociedad.

=l nino debe disfrutar plenamente de juegos y recreaciones, i0s cuales deberan estar
orientados hacia los fines perseguidos por la educacion; la sociedad vy las autoridades
publicas se esforzaran por promover el goce de este derecho.

Principio 8

El nino debe, en todas las circunstancias, figurar entre los primeros que reciban

proteccion y socorro.
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Principio 9
El nifio debe ser protegido contra toda forma de abandono, crueldad y explotacion. No

sera objeto de ningun tipo de trata.

No debera permitirse al nifio trabajar antes de una edad minima adecuada; en ningun
caso se le dedicara ni se le permitira que se dedique a ocupaciones 0 empleo aiguno
que pueda perjudicar su salud o su educacion, ¢ impedir su desarrolio fisico, mental o

moral.

Principio 10

El niho debe ser protegido contra las practicas que puedan fomentar la discriminacion
racial, religiosa o de cualquiera otra indole. Debe ser educado en un espiritu de
comprension, tolerancia, amistad entre Ibs pueblos, paz y fraternidad universal y con
plena conciencia de que debe consagrar sus energlias y aptitudes al servicio de sus

semejantes. '

4.2 CONVENCION INTERNACIONAL SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO

Es un instrumento juridico que recoge y representa un minimo de garantias que el
estado debe brindar a la niflez, sin distincidon alguna, para lograr aseguraries un
armonioso desarrolio de su personalidad vy que puedan tener una vida independiente
en sociedad, en un espiritu de paz, dignidad, tolerancia, libertad, igualdad vy
solidaridad.

Fue aprobada el 20 de noviembre de 1989, en unanimidad por ia Asambiea General
de Naciones Unidas y ratificada por el gobierno de Guatemala el 10 de mayo de 1990
mediante el decreto numero 27-90 del Congreso de la Republica, en donde se
compromete a dar a conocer ampliamente los principios y disposiciones de la
convencion por medios eficaces y apropiados, tanto a los adultos como a la nifiez .¥°

El contenido de ia Convencion es el resultado del consenso de todas las
nacionalidades, credos y direcciones politicas que reunidas en Naciones Unidas
analizaron la situacion por fa que la nifiez atraviesa a nivel mundial.

B Articulo 42 parte 1t de la Convencién sobre los Derechos del Nifio
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Guatemala fue el sexto pais que ratificé la Convencion, luego de percibir las
‘condiciones en las que se encontrabé nuestro pais en ese momento; un conflicto
armado gque estaba dafando a la nifiez tanto fisica como mentalmente; una pobreza
extrema que obligb a muchos nifos y niflas a formar parte del sector trabajador
informal; desintegracion familiar generada por la misma pobreza, la cual condujo a un
gran porcentaje de los nifios y nifias a abandonar su hogar y adoptar la calle, en donde
estan predispuestos a cualquier tipo de violacion de sus derechos como personas y
por ultimo una carencia de politicas y sociales que contribuyan a erradicar los males

que atraviesa la Ninez.

De conformidad con el articulo 46 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en materia de Derechos Humanos, los convenios ratificados por
Guatemala, tienen preeminencia sobre el Derecho Interno, por lo que la Convencion
sobre los Derechos del Nifio es Ley vigente en el pais y constituye un instrumento
juridico de caracter coercitivo para el Estado guatemaiteco.

Como resultado de la ratificacion de la convencion, el Estado de Guatemala adquiere
dos compromisos fundamentaies:

e Mejorar las condiciones de vida de l0s ninos y adolescentes, reconocerlos
como seres humanos en proceso de desarroilo y por tanto sujetos plenos de

derechos.

e Adoptar todas las medidas administrativas, legislativas y sociales necesarias
para dar efectivo cumplimiento a los derechos reconocidos en la citada
convencion.

4.2.1 COMO ESTA ESTRUCTURADA LA CONVENCION

La Convencion esta estructurada de la siguiente forma:

Preambulo o infroduccion, que nos informa sobre el contexto, la motivacion de los
Estados para elaboraria.
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Parte |
Describe los derechos de los nifios y las nifias y de sus padres o encargados. Esta
parte corresponde a los articulos de! 1 al 41 y establece, entre otros, los siguientes
derechos: |

= Definicion de nifto y nina
No discriminacion

Interés superior de la ninez

y 4 U

Orientacion de las madres y padres en el desarrollo de las capacidades de la
ninez.

Supervivencia

[dentidad |

Libertad de expresion

ReSpdn’sabilidad de los padres y las madres

Derecho a la sa!ud

Nivel de vida adecuado

Educacion

Proteccion contra cualquier tipo de explotacion

I A T R

Administracion de justicia para los adolescentes transgresores

Parte ||

Toma medidas para la supervision y poner en practica la Convencion. Corresponde
de los articulos 42 al 45.

e Aparece la obligacion de todos los Estados partes de dar a conocer
ampliamente Ila Convencion, tanto a los adultos como a los ninos y ninas.

o Con el fin de examinar los progresos realizados en el cumplimiento de las

obligaciones contraidas por los Estados partes se establecera un Comité de los
Derechos del Nino.

e Aparecen las funciones del Comité de los Derechos del Nino.

25.
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e Es un compromiso de los Estados partes estar obligados a presentar al comite
informes sobre las medidas que hayan adoptado para dar efecto-a los
derechos reconocidos en la Convencion y sobre el progreso que hayan

realizado en cuento al goce de esos derechos.

. Parte lii
Trata de los arreglos necesarios para su entrada en vigor. Corresponde a los articulos

del 46 al 54.

e Aparece que la Convencidon estara abierta a la firma de todos los Estados.

Que estara sujeta a la ratificacion y a la adhesion.

4.3 CLASIFICACION DE LOS DERECHOS DE LA NINEZ
Los Derechos de la Nifiez estéan clasificados de la siguiente forma (UNICEF, 2000):

4.3.1 Déréchbs_dye Supervivencia
» Lavida

La salud

La nutricion

Segquridad social

Vv V VvV Y

Nivel de vida adecuado

4.3.2 Derechos de desarrollo
» Derecho a la vida familiar
» A no ser separado de sus padres
A la educacion
Al acceso a informacion
A vivir su cultura
Religion e idioma

V. V ¥V V VY

A jugar y descansar

26,




4.3.3 Derechos de participacion

» Expresar su opinion

|ibertad de expresion
Buscar, recibir y difundir informacion
Formacién

v WV WV V¥V

Libertad de asociacion y a celebrar reuniones pacificas

4.3.4 Derecho a un debido proceso
» Abogado defensor

» Presuncion de inocencia

» Ser escuchado, éporta'r pruebaé, etc.




44 COMPROMISOS DEL ESTADO DE GUATEMALA AL RATIFICAR LA
CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DE LA NINEZ *6

‘ Compromiso ] En que se traducen estos compromisos !
) i 1 —— ) e
En el aspecto legal Revision de la legislacidn nacional para que sea T

acorde a la Convencion.
Reforma, derogacion y/o emision de leyes de |
- | proteccion integral. |
Ratificacion de convenios internacionales en materia de
i derechos humanos.
— N— -
En la aplicaciéon de justicia Dar garantias procesales a adolescentes en conflicto
con la ley penal.

Readecuar las instituciones encargadas de impartr
| justicia en los casos de violacion de los derechos de los
; nifios y ninas.

| Capacitacion a operarios del sistema de justicia para
| una adecyada aplicacién de la Convencion.

En lo administrativo Definicién y aplicacidn de politicas integrales para la l
' Nifiez y la juventud.

| Adecuacion, fortalecimiento y/o  creacion de
instituciones y programas para el cumplimiento de los
derechos de ia nifez.

Creacién de programas de apoyo a la familia.

—

En lo presupuestario Priorizar a la nifiez en ia politica social y de desarroilo.
Asignacion presupuestaria a nivel nacional y municipal
para asegurar el acceso universal a programas de
desarrolio y medidas de proteccion de ia nifiez.

i De seguimiento Obligacién de presentar informes inicial y periddicos al
Comité de los Derechos del Nifo.

——

De educacidn y formacion Divulgacién y promocion de la Convencion.
introducir la Convencién en {a Curricula de estudios.

Fomento de la reflexidon en forno a los derechos de [a
ninez. | -

16

La Convencidn en compromisoes, UNICEF 2000
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4.5 PRINCIPALES ACTORES RELACIONADOS CON LOS DERECHOS DE
LA NINEZ EN UNA COMUNIDAD

4.5.1 La Familia

El primer responsable de atender fas necesidades de los nifios y nifias es la familia.

La alimentacion, el vestuario, la orientacion, proteccion de los hijos e hijas, son unas

de sus obligaciones.

Dentro de la sociedad los padres y madres de familia son actores principales. La
familia, como primer espacio de socializacion de [a ninez, juega un papel significativo
en la crianza y educacion de sus hijos y constituye un espacio primordial para la

realizacion de los derechos establecidos en la Convencién."’

4.5.2 La Escuela

La escuela tiene la responsabilidad de ver por el cumplimiento y goce de los derechos
de la niinez en su propio espacio. Deben velar porque sea un espacio donde puedan
reconocer sus derechos y deberes, en donde sea posible encontrarse con otros nifios
en un ambiente de armonia y gozar junt_bs de su derecho a.la educacion, la
recreacion, la expresion y la participacion. El papel de los maestros es darle a conocer
a los ninos y nifas sus derechos y respetarlos. Son responsables de educar con
ternura a la nifiez y adolescencia del pais, de sensibilizar a las familias y comunidades
sobre la situacion de la nifiez y adolescencia, fortaleciendo compromisos en la
ejecucion de programas y proyectos a favor de los niftos, nifias y adolescentes.

4.5.3 Consejos Municipales

Los Consejos Municipales, deben crear las condiciones necesarias para implementar
la Convencion en el ambito municipal, buscando involucrar a las igiesias, las escuelas,
organizaciones no gubernamentales, grupos organizados de vecinos, padres de
familia y aduitos en general.

i ta Convencion en compromisos, UNICEF 2000
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En su primera sesion ordinaria anual, el Consejo Municipal organizara las comisiones

que considere necesarias teniendo caracter obligatorio la comision de la familia, ia

mujer y la ninez.1®
Responsabilidades:

a. Destinar la maxima cantidad de recursos disponibles para crear programas que

faciliten el cumplimiento de los derechos de la ninez.

b. Dar a conocer la.Convencion sobre los Derechos de la Nifez, tanto a los

adultos, como a los niflos, nifias y adolescentes que residen en su jurisdiccion.

%

c. Formular, aprobar y gestionar el cumplimiento de las politicas publicas

_municipales de proteccidn integral de la ninez y adolescencia en el marco de |a

politica publica nacional.

4.5.4 Ninos, Nifias y Adolescentes

Si consideramos que ios nifios y nifas son personas, significa que sienten, piensan y
que pueden, desde sus capacidades, aportar en forma creativa a la transformacion de

su realidad o 1a realidad de ofros nifios y nifas de su comunidad.

Por lo tanto debemos motivarios y facilitarles espacios donde puedan expresarse,
opinar, asociarse, desarrollar y promover el protagonismo, encontrarse con otros ninos
y acompanarios en su proceso de organizacion para que puedan, de acuerdo a sus

intereses v necesidades, transformar la realidad.

El derecho a la participacidn es basico en la nifez y juventud, pero antes necesitan
tener acceso a informacion para poder producir opinion, expresion y decision. Los
adultos debemos facilitar experiencias de organizacidén, comunicacion e interaccidn
con nifos y adolescentes. Se necesita de un cambio de actitud por parte de los adultos
para que los nifos puedan tener un proceso de participaciéon en los diferentes

escenarios politicos, culturales, economicos y sociales del pais.

18

Articulo 36 Cdoddigo Municipal Decreto 12-2002 Congreso de ta Replblica de Guatemata 30.




4.5.5 La Comunidad

Denunciar violaciones a los Derechos de la Nifiez.” Todas las personas tenemos la
obligacion ciudadana de hacer de conocimiento de las autoridades, cualquier situacion
que constituya una amenaza ¢ una violacion a los derechos humanos de la nifez,

tales como abandono, golpes, quemaduras, lesiones, abuso sexual entre otros.

Una denuncia puede ser hecha por un aduito que tenga en conocimiento de hechos
que pongan en peligro la vida o la integridad de un nifio o una nifia. También puede
ser hecha por un nifio, nifa ya sea que esté sufriendo una violacion a su derecho o

que tenga conocimiento del hecho.

4.6 ORGANIZACIONES COMPROMETIDAS CON EL CUMPLIMIENTO DE LOS
DERECHOS DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA

4.6.1 COMISION NACIONAL DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA

ta Comisidon Nacional de la Nifez y Adolescencia es el ente responsable de la
formulacion de las politicas de proteccion integral para garantizar a los niflos, nifas y
adolescantes el pleno goce de sus derechos y libertades, creada por la Ley de
Proteccidon Integral de la Nifiez y Adolescencia. Una vez formuladas las politicas,
deberan trasladarse al Consejo Nacional de Desarrollo para su incorporacion en las
politicas de desarrolio, velar por su cumplimiento y adoptar las acciones necesarias
para garantizar la eficiencia y eficacia de la proteccion.

La Comision Nacional de la Nifiez y Adolescencia tiene caracter deliberativo vy
paritario, sus decisiones son autbnomas y propositivas, sus miembros actian en
forma ad honorem y ocupan sus cargos por un periodo de dos afios. Contara con un
reglamento interno y recursos presupuestarios para su funcionamiento e inversion,
provenientes del presupuesto de la Secretaria de Bienestar Social, ademas de ofros
aportes extraordinarios del Estado y/o de la cooperacion internacional.

19 .. : . : o _—
Ciprodeni, Mecanismos de denuncia en ¢aso de violaciones o amenaza de violacién a los derechos de fa nifiez y adolascencia,
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FUNCIONES

e FElaborar las politicas de proteccion infegral de la nifez y I|a
adolescencia y velar porque se les asignen ios recursos que necesitan,

en el presupuesto del Estado.

o Trasladar estas politicas al Consejo de Desarrollo Urbano y Rural a los
ministerios y a las dependencias del Estado para que las incorporen en
SUS acciones.

o Estar pendientes de que se ejecuten estas paliticas.

¢ Obtener recursos para funcionar a través de aportes de la Secretaria de
Bienestar Social de la Presidencia y aportes o subvenciones que

reciban del Estado, asi como donaciones particulares.

e Dar a conocer los derechos de la nifiez y la adolescencia, la situacion
en que se encuentra y tambien dar a conocer las politicas que formulen.

4.6.2 DEFENSORIA DE LOS DERECHOS DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA

Dependencia de la Procuraduria de los Derechos Humanos creada para defender,
proteger, divulgar y velar por el efectivo cumplimiento de los derechos de los nifios,
ninas y adolescentes. Puede censurar o llamar ia atencidon de manera ptblica o
privada sobre las violaciones a estos derechos e incluso, llevar a los tribunales ios

casos de violaciones a los derechos humanos cuando sea necesario.
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FUNCIONES Y ACTIVIDADES DE LA DEFENSORIA DE LA NINEZ Y LA
ADOLESCENCIA =~

e Proteger los derechos humanos de la niftez y la adolescencia reconocidos en
jas leyes nacionales y tratados internacionales que Guatemala ha ratificado.

e Estar pendiente de que las autoridades a las que les corresponde, den

proteccion a los nifios, nifias y adolescentes.

¢ Supervisar las condiciones en que se encuentran las instituciones de gobiemno

y las no gubemamentales que atienden a ninos, ninas y adolescentes.

¢ Coordinar acciones con organizaciones de gobierno y no gubernamentales que

brindan atencién a los nifos, nifias y adolescentes.

o Trabajar en la prevencion de violaciones a los derechos humanos del nifio, nina
vy adolescentes a fravés de: charlas, uso de medios de comunicacion,
seminarios, foros, etc.

e Promover los derechos y deberes de (a nifez y la adolescencia y desarrollar
actividades educativas con elios.

e Representar y acompanar al Procurador de los Derechos Humanos en

actividades relacionadas con la ninez y adolescencia.

46.3 UNIDAD DE PROTECCION A LA ADOLESCENCIA TRABAJADORA
(MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL)

La Unidad de Proteccion a la Adolescencia Trabajadora pertenece al Ministerio de
Trabajo y PrevisiOn Social y su tarea es la de dar a conocer a las autoridades que
correspondan cuando no se estén cumpliendo los derechos de ias y los adolescentes
trabajadores. Se coordina con la Inspeccién de Trabajo y la Direccion General de
Trabajo.
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464 POLICIA NACIONAL CIVIL A TRAVESUBEMMDDIMEINCHE) CA WiNEFLGh O CUATRALA
ADOLESCENCIA . Bibvotecs Cenitral

|.a Division de la Niftez y Adolescencia, pettenece a la Policia Nacional Civii (PNC} y
su propésito es el de capacitar y asesorar a todos los miembros de la PNC sobre los

derechos y deberes de l0s nifios, ninas y adolescentes.

Su trabajo se basa en los siguientes principios:
. e Respetar las leyes nacionales e internacionales que Guatemala ha firmado,

especialmente con respecto a la ninez y la adolescencia.

o Proteger y dar atencion especial a ios nifios, nifias y adolescentes.

e Servir a la comunidad y tener disponibilidad de dar cuenta de las acciones que

lleva a cabo scbre todo cuando se trata de prevenir y controlar el delito contra

los ninos, nifas y adolescentes y los cometidos por adolescentes.

¢ No dejar de lado el conocimiento tecnico ni humano.

4.7 INSTITUCIONES A DONDE DENUNCIAR VIOLACIONES A LOS DERECHOS
DE LA NIREZ. 0

¢ Procuraduria de los Derechos Humanos en la sede central asi como en las
auxiliaturas Departamentales, Municipales y Regionales.

e Procuraduria de Menores, Procuraduria General de fa Nacion.

e Seccion de Menores de la Policia Nacional Civil.

e Juntas Municipales de proteccion a la nifiez, si ya existen en su municipio.

20

Ciproderi, Mecanismos de denurcia en caso de violaciones o amenaza de violacion a 10s dgrechos de la nifiez y
adolescencia, 1999.
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4.8 MECANISMOS DE PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

Para garantizar los derechos humanos se han establecido mecanismos de proteccion

tanto a nivel internacional como nacional en los ambitos instituciona! y normativo (por

cada pais, en funcion de su propia Constitucion Nacional).

4.8.1 Mecanismos Nacionales de Orden institucional

e Legales

¢ Institucionales

4.8.1.1 Mecanismos Nacionales de Orden Normativo o Legal

f

4.8.1.1.1 Titulo I de la Constitucién: reconoce los derechos individuales (articulos 3

4.8.1.1.2

48.1.1.3

al 46 de la Constitucion), ios derechos sociales {(articulos 47 al 134 de la
Constitucion) y los derechos civico politicos (articulos 136, 136 y 137 de la
Constitucion) de la persona y de la familia y establece que es deber del
Estado garantizar a los habitantes de la Republica la vida, la libertad, la
justicia, la seguridad, la paz y el desarrolio integral de la persona.

Derecho de peticion 2':  Los habitantes de la Repuiblica tienen derecho a
dirigir, individual o colectivamente, peticiones a la autoridad, la que esta
obligada a tramitarlas y a resolver conforme a la ley.

Garantias Constitucionales: son el conjunto de mecanismos contemplados
en ta Constitucion Nacicnal cuyo fin es la proteccién de los derechos que
en ellas se establecen estando el Estado obligado a su estricto

cumplimiento.

21

Articulo 28 de la Constitucion de la Repiihlica
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4.8.1.1.4 PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LA NINEZ EN GUATEMALA

En 1991, las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales que
conformaban la Comisién Pro-Convencion sobre los Derechos de la Niftez -PRODEN-,
asumieron el reto de proponer en legislacion nacional en materia de infancia a los
orincipios que la Convencién sobre Derechos de la Niflez plantea, con el objetivo de

dotar a la nifiez y juventud guatemalteca de un instrumento que pudiera respaldarlos y

protegerios.

Este proceso se inicié llevando a cabo un diagnostico sobre la realidad social,
economica, juridica y cultural de la infancia, de los adolescentes privados de libertad,

asi también un analisis sobre la legisiacion vigente.

Teniendo en manos los resultados del diagnbstico sobre la realidad social, se empezd
a planificar una serie de reuniones de trabajo para las cuales se conté con el apoyo de
asesores intemacionales que coadyuvaron a generar discusiones muy ricas en

contenido.

Contando con la participacion de varios representantes de las organizaciones que
integran PRODEN se formaron varias comisiones encargadas de redactar los
capitulos del cédigo que posteriormente fueron discutidos por varios sectores

sociales, politicos y econdémicos del pais.

En 1994, se entrega el primer anteproyecto al Congreso de la Reptblica para que

fuera analizado y discutido.

En 1996, PRODEN inicia una campana de sensibilizacidén, movilizacién y negociacién
por diversos sectores de la sociedad para lograr concretamente la aprobacion del
nuevo codigo, el cual se encontré con diversos obstaculos en el organismo Legistativo,
debido fundamentalmente a diferencias de politicas partidista. PRODEN inicia
entonces un proceso de cabildeo dentro del Congreso que finalmente culmina con ia
aprobacion en tercera lectura del nuevo Cédigo de la Nifiez y Juventud, el 11 de
septiembre de 1996.
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Desafortunadamente el decreto con el que es aprobado el codigo no entra en vigencia
quedando en suspenso su aplicacion. Se dan una serie discusiones entre varios
sectores de la sociedad que estaban divididos, unos a favor de la nihez y otros en
contra. Hubo una campana negativa contra el Codigo de la Nifiez, en la que se gueria
hacer creer que si entraba en vigencia el codigo los padres no iban a poder ejercer
ninguna autoridad sobre sus hijos. La iglesia evangélica se pronuncio en contra
legando hasta el extremo de afirmar que e! cédigo era una cuestion demoniaca, el
Congreso de la Republica estaba dividido, hubo foros televisados en donde discutian

el tema, efc.

En 1998 {as organizaciones sociales de diversos sectores articulados en el Movimiento
Social por los Derechos de la Nifiez y fa Juventud, iniciaron un proceso con el fin de
incidir efectivamente en la promulgacién y propuesta en marcha de diversas politicas
pliblicas que favorecieran el pleno desarrolio de la niiez y adolescencia en nuestro
pais, por o que en el marco de las acciones preparatorias de la Sesion Especial de
Naciones Unidas a favor de la infancia, se desarrollaron una serie de actividades para
incidir en el planeamiento de acciones politicas correspondientes a los compromisos
que como Estado Guatemaiteco deben asumirse con relacion a la ninez.

En el 2001 se celebra un taller promovido por el Movimiento Social por los Derechos
de la Niftez y la Juveniud, en el cual participaron diversos sectores de ia sociedad, con
el fin de elaborar un documento propuesta de la Sociedad Civil, de un plan de accion a
favor de los Nifios, Nifias y Adolescentes Guatemaitecos para el decenio 2002-2012.
Paralelo a este trabajo Save the Children, Fundaju, CALDH y CIPRODEN inician
procesos de discusion y consulta a la nifez y adolescencia de todo el pais con el
objetivo que los representantes de diferentes comunidades y organizaciones
participaran dentro de un proceso de consulta y reflexion de demandas y propuestas
ante el Estado guatemalteco, en el marco de la Sesidn Especial de Naciones Unidas a
favor de la Infancia. En este proceso participaron cinco mil nifios, nifias vy
adolescentes, en 16 mini-cumbres municipales, departamentales y una cumbre
nacional que concluyeron con la elaboracion del documento NUESTRA VOZ ESTA
SIENDO ESCUCHADA que fue entregada al Presidente de la Reptblica en el mes de
agosto 2001.
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En mayo del 2002 se celebra la Sesion Especial de Naciones Unidas a favor de ia
infancia v los Jefes de Estado del Mundo suscriben el documento UN MUNDO
APROPIADO PARA LOS NINOS, comprometiéndose a cumplir con las metas

sefialadas para la siguiente década (2002-2012).

En el mes de agosto del 2002 se inician reuniones en las que se establecieron las
bases de entendimiento entre la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la
Republica y el Movimiento Social por los Derechos de la Nifiez y Juventud de

Guatemala para trabajar en forma conjunta la formulacion de una Politica Publica y un

Plan de Accién Nacional de Proteccion integral de la Nifez y Adolescencia que dieran
respuesta a la problematica y a las necesidades en las que viven ninos, ninas y

adolescentes en el pais, garantizandoles sus derechos y den cumplimiento a las metas

sociales y compromisos globales adoptados por los Estados que suscribieron el
documento UN MUNDO APROPIADO PARA LOS NINOS.

En el 2002 dio inicio el proceso de formulacion de esta politica publica, con la
realizacién de cuatro estudios diagnosticos: a) sobre la situacion de la nifnez y
Adolescencia en Guatemala; b) el marco legal nacional e internacional; ¢) la

institucionalidad estatal; y d) los presupuestos destinados a la niitez y adolescencia.

El 4 de junio del 2003, es aprobado el Cédigo de la Ninez como Ley de Proteccién

Integral de la Nifez y la Adolescencia, bajo el decreto legisiativo No. 27-2003 que
entrd en vigencia el 19 de julio del 2003.

En el 2004 termina todo el proceso de consulta, disefo y validacion de la politica

publica con la presentacion en el Gabinete General de Gobierno del documento
Politica Publica Integral y Plan de Accion Nacional a Favor de la Ninez y Adolescencia
2004-2015, el cuat fue asumido como politica del Estado bajo Acuerdo Gubernativo
No. 333-2004.
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4.8.1.1.5 LEY DE PROTECCION INTEGRAL DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, Decreto Legislativo No.
27-2003, aprobada el 4 de junio del 2004 y en vigencia a partir del 19 de julio de ese
mismo afno, es un instrumento juridico de integracion familiar y promocion social que
se propone promover y adoptar medidas, formular politicas y asignar recursos para
proteger juridica y sociaimente a la familia, para dar cumplimiento a los derechos de la

nifez y adolescencia.

Con respecto a la nifez y la adolescencia, lo que la Ley de Proteccion integral,
pretende es avanzar de la doctrina de situacion irregular hacia la doctrina de
proteccion integral lo cual supone de consideraries como objetos pasivos a sujetos de
derechos que pueden exigirse poseedores de todos los derechos y deberes especiales
(por ello se considera que los derechos de la nifiez se vuelven deberes de la familia,

de la sociedad y del Estado).

La proteccion integral de los ninos, niﬁtas y adolescentes debera realizarse a nivel
social, econdmico y juridico, con el fin de propiciar la vigencia efectiva de los derechos
de la nifez y adolescencia. De acuerdo a lo que dice el Articulo 90 de la Ley de
Proteccion Integral de la Nifnez y Adolescencia, el Estado con la participacion de la
sociedad, formulara y ejecutara politicas publicas. Las Politicas de Proteccion Integral
se entenderan como el conjunto de acciones formuladas por el Estado y la sociedad
para garantizar a la nifiez y adolescencia el pleno goce de sus derechos y libertades,
sequn Articulo 81 de la citada Ley. Segin lo establece la Ley, las Politicas de
Proteccion Integral de la Ninez y Adolescencia son las siguientes: Politicas Sociales
Basicas. garantizan a todos los ninos, ninas y adolescentes el pleno goce de sus
derechos. Politicas de Asistencia Social: garantizan a los nifios, ninas y adolescentes
en situaciones de extrema pobreza o0 en estado de emergencia, el derecho a un nivel
de vida adecuado, a través de programas de apoyo y asistencia a {a familia.

Politicas de Proteccion especial: garantizan a los nifios, nifias y adolescentes
amenazados o violados en sus derechos su recuperacién fisica, psicolégica y moral.
Politicas de Garantias: garantizan a ios nifios, nifias y adolescentes sujetcs a
procedimientos judiciales o administravos, las garantias procesales minimas (Articulo
80, Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia).
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DEBERES Y RESPONSABILIDADES DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
SEGUN LA LEY DE PROTECCION INTEGRAL

Con la aprobacion de la Ley de Proteccion Integral no solo existe un instrumento
juridico que compromete a varios sectores de la sociedad con la nifiez sine que
también protege juridica y socialmente a las familias, asimismo reafirma los derechos
de todos los nifios y nifias pero también establece las responsabilidades que los ninos
deben asumir como sujetos de derechos. Cuando surgio el Codigo de la Ninez y
Adolescencia se decia que los padres ya no tendrian ninguna ingerencia sobre sus
hijos, que los nifios y nifias no iban a poder controlarse ni corregirse y que vivirian en
total libertinaje, con la Ley de Proteccion Integral se aclara este panorama ya que es
muy puntual de precisar cuales son los derechos de los nifcs y ninas y sus

responsabilidades.

a) Derechos de los nifas y nifios

Todos los nifos, niflas y adolescentes desde cero hasta los dieciocho afios de edad
tienen derecho a:

e La vida, la familia, nombre nacionalidad, salud, educacion, cultura y recreacion.

e (ozar de identidad, libertad, iqualdad, respeto v dignidad.

¢ Crecer con un nivel de vida adecuado.

e QOrganizarse, participar, opinar y ser tomados en cuenta.

e Ser protegidos de ia discriminacion y exciusion.

e Ser protegidos de toda forma de maltrato, violencia y abuso.

o Ser protegidos de togas las formas de explotacidén econdmica.

e Ser protegidos de toda infermacion y material perjudicial para su bienestar.

o Ser protegido de Ios desastres y conflictos armados.

e Ser protegido del trafico, secuestro, venta y trata.

o Ser protegidos del VIH/SIDA

o (Gozar de garantias en procesos judiciales y/o administrativos.

e Que la tierra se proteja para ellos y ellas.
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b) Responsabilidades de los nifios, nifias y adolescentes

Todos los nifios, nifias y adolescentes tienen las siguientes responsabilidades.

Ser considerados, pacientes, apoyar, comprender y respetar a ios ancianos,
adultos, adolescentes y demas nifios y nifias sin ninguna distincion, sin
importar si tienen mucho o poco dinero, el grupo étnico al que pertenecen, el

sexo o si tiene algin problema fisico, mental o con algunos de sus sentidos.

Respetar y obedecer a sus padres, tuiores o encargados, contribuyendo a la

unidad y lealtad familiar.

Apoyar a sus padres si son ancianos, estan enfermos o tienen problemas

fisicos, en la medida en que les sea posible.

Conocer la realidad de su pais, interesarse por la identidad de cultura y los
valores que significa ser guatemalteco y guatemaiteca

Ser responsables y honestos en el hogar y en los estudios.

Esforzarse por aprender y por tener buenos resultados en ia escuela.

Cumplir con las normas y disciplina que ha establecido la escuela, colegio o
instituto donde estudian, siempre y cuando no vayan en contra de sus
derechos.

Participar en ias actividades de su escuela y las de la comunidad.

Cuidar y respetar las cosas que poseen, las que posee su familia, su escuela y
su comunidad.

Colaborar en las tareas del hogar, siempre y cuando las puedan realizar y no
signifique que por ello dejaran de estudiar o que les va a afectar su desarrollo
fisico, mental, espiritual.

22 Art. 62 Ley de Proteccién Integrat de la Nifiez y Adolescencia. 41.




e Cumplir con las indicaciones que el médico, psicologo u otro profesional ie ha

recomendado para su propio bienestar.

e Participar en las actividades culturales, deportivas o recreativas con respeto y

honiadez.

e Conocer y dar a conocer la Constitucion Politica de la Republica, |a
Convencidn sobre los Derechos del Nifo y los derechos humanos.

¢« Cuando sientan que se les esta danando alguno de sus derechos, deben

buscar proteccion ante sus padres, encargados o ante las autoridades.
e No irse de la casa de sus padres o en la que viven sin tener autorizacién por
ello. Se les permite hacerio cuando su integridad fisica y mental esta en riesgo

de sufrir algun dano grave.

4.8.1.2 Mecanismos Nacionales de Orden Institucional

4.8.1.2.1 Procurador de los Derechos Humanos: De acuerdo al Articuio 274 de la

Constitucion de la Republica, el Procurador de los Derechos Humanos es
un comisionado del Congreso de la Republica para la defensa de los
Derechos Humanos que la Constitucidn garantiza. Tendra facultades de
supervisar ia administracion; ejercera su cargo por un periodo de cincos
anos, y rendira informe anual al pleno del Congreso. Entre sus atribuciones
estan: Promover el buen funcionamiento y la agqilizacion de la gestion
administrativa gubernamental, en materia de Derechos Humanos.
Investigara y denunciara comportamientos administrativos lesivos a los
intereses de Ias personas. Investigara toda clase de denuncias gue le sean
planteadas por cualquier persona, sobre violaciones a los Derechos
Humanos. Emitira censura publica por actos o comportamientos en contra
de los derechos constitucionales. Ofras funciones vy atribuciones que le
asigne la ley. El Procurador también puede iniciar de oficio, es decir por
iniciativa propia, las investigaciones que considere necesario sobre
violaciones a los derechos humanos.
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48.1.2.2

48.1.23

48.1.24

48.1.2.5

Comision Presidencial de los Derechos Humanos (Copredeh): es una
entidad del gobierno, dependiente directamente de ia Presidencia de la
Republica. Esta integrado por un representante del Presidente de la
Republica, quien lo preside, los Ministerios de Relaciones Exteriores,
Defensa Nacional, Gobernacion, el Fiscal General y el Coordinador de la

Comision de la Paz.

Corte Suprema de Justicia: Deben garantizar el derecho a un proceso
judicial justo y legal y se encargan a través de los tribunales respectivos de

poner penas a las personas que violan las leyes.

Comision de Derechos Humanos del Congreso : Es un érgano pluralista
que tiene la funcién de promover el estudio y actualizacion de la legislacion
sobre derechos humanos en el pais, conociendo con especialidad, leyes,
convenios, tratados, promocion y vigencia de los derechos fundamentales
inherentes a la persona, su dignidad, integridad fisica, psiquica y el
mejoramiento de la calidad de vida, asi como el logro del bien comin y la
convivencia pacifica en Guatemaia.??

Inspeccion General de Trabajo:. es una dependencia del Ministerio de
Trabajo que se encarga de ayudar a los trabajadores o trabajadoras que
tienen problemas en su centro de trabajo ¢ bien estan sufriendo alguna
violacion a sus derechos por parte de su patrono. Las y los adolescentes
que trabajan estan protegidos por las leyes nacionales e internacionales.
Ademas, debe brindarseles formacion en aspectos técnicos y profesionales
de manera que todas y todos puedan acceder a la educacion. Todo
adolescente mayor de 14 anos que esta en situacidon de aprendiz, tiene los
derechos {aborales y de prevision social. Si es un adolescente en
discapacidad, debe asegurarsete un trabajo donde esté protegido

22

Articulo 273 de la Constitucidn de la Repiblica
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4.8.2 MECANISMOS INTERNACIONALES DE ORDEN INSTITUCIONAL

4.8.2.1 Sistema Regional

a) La Organizacion de Estados Americanos (OEA): la OEA fue creada por los
paises de América en 1948. Tiene su sede en Washington, Estados Unidos.
En el seno de esta organizacion nacié la Declaracion Americana de los

Derechos y Deberes del Hombre. Esta Deciaracion tiene por objeto la defensa

de los derechos humanos en el continente.

En el seno de la Organizacion de Estados Americanos ~OEA-, se han adoptado

también varios tratados sobre derechos humanos de gran importancia:

e Convencién Americana sobre Derechos Humanos

e Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionhar la Tortura

e Convencién Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas

s Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia

confra la Mujer

El sistema de proteccion de los derechos humanos en América o Sistema
~ Interamericano de Derechos Humanos, cuenta con dos organos principales:

e | a Comision interamericana de Derechos Humanos
e La Corte Interamericana de Derechos Humanos

a. 1 La Comision

Tiene su sede en Washington, Estados Unidos. Esta conformada por 7 expertos que
no representan a ningun gobierno sino a todos los miembros de la Organizacion de

Estados Americanos.

La Comision tiene entre sus funciones: estimular la conciencia de los derechos
humanos en los pueblos de América, realizar visitas a los paises americanos (previa
invitacion del Estado senalado) para estudiar la situacidén de los derechos humanos,

preparar estudios o informes sobre paises y recibir denuncias y examinar casos de

violaciones a los derechos humanos.
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a. 2 Corte Interamericana de Derechos Humanos

Tiene su sede en San José Costa Rica. Esta integrada por siete jueces electos por la
Asamblea General de los paises que forman parte de la OEA. Ejerce funciones de un
tribunal con relacion a tas disposiciones de la Convencion Ammiericana sobre Derechos
Humanos: ordena la adopcion de medidas provisionales; emite opiniones consuitivas y

dicta sentencias en casos individuales.

4.8.2.2 Sistema Universal

a. La Organizacion de Naciones Unidas (ONU)

Esta organizacion nacié en 1945 fras los sucesos de la Segunda Guerra Mundial.
Tiene su sede en Nueva York. En el seno de esta organizaciéon nacio la Declaracion
Universal de Derechos Humanos.

En el marco de Naciones Unidas se han adoptado dos tipos de mecanismos para la
proteccion de los derechos humanos:

Mecanismos Convencionales: En el seno de la ONU se han adoptado, ademas de la
Declaracion Universal, varios tratados sobre derechos humanos de gran importancia:

¢ Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

¢ Pacto internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

e Convencién Internacional sobre la Eliminacidon de todas las formas de
discriminacion racial.

» Convencidon sobre {a Eliminacidn de todas las formas de discriminacion
contra la mujer.

o Convencidon sobre los Derechos del Nifo

e Convencion contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos ©
degradantes.
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Mecanismos Extra-convencionales

Son los mecanismos que no se basan en los anteriormente mencionados tratados
internacionales de derechos humanos, sino en la Carta de las Nacionies Unidés.
Algunos de ellos provienen del Consejo Econdémico Social de los cuales el mas
importante es la Comisién de Derechos Humanos que es un érgano politico de los

Estados que se retine anualmente y examina la situacion de los derechos humanos en

los diferentes paises.
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5. ANTECEDENTES Y DESCRIPCION DE EL CASERIO CHICAMEN,
MUNICIPIO DE SAN LUCAS SACATEPEQUEZ

5.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

La Finca “Chicamén”, que en cackchiguel quiere decir “cerro plano”, pertenecia en un
principio al sefor Isaias Ixmatul, en el afo de 1963 el senor Augustin Socorec le
compro una parte y llega a asentarse ahi junto con su familia convirtiéndose asf en los
primeros pobladores, La familia Socorec era criginaria de San Bartolome Milpas Altas.
Con el tiempo mas familias fueron llegando y poco a poco se fue pobiando hasta llegar
a lo que es hoy el caserio. El centro del caséffio ocupa actualmente lo que antes era la
finca Chicamén, airededor de esta finca habian otras propiedades cuyos duefios
originales también fueron vendiendo por io que en la actualidad alrededor el centro del
caserio se encuentran residenciales, granjas avicolas, granjas de descanso,
plantaciones de diversos productos. Los primeros pobladores se dedicaban a la
siembra de flores, hortalizas, frutas y maiz los cuales iban a vender al mercado de

Mixco.

5.2 IDENTIFICACION DEL AREA

Se encuentra ubicado a un kildmetro y medio de |la cabecera municipal de San Lucas
Sacatepéquez, la principal via de acceso es de terraceria y es transitable todo el afo.
La extension territorial es de 8 kilometros cuadrados. Colinda al norte y oeste con la
aldea El Manzanillio, al sur con el Cerro Alux y al este con el casco urbano. Existe otra
via que conduce a Mixco, la cual es de terraceria y se encuentra en regulares

condiciones.
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5.3 ASPECTOS DEMOGRAFICOS

Segun los registros de la Municipalidad de San Lucas Sacatepéquez, hasta julio 2006
la poblacién total era de 653 personas, 232 hombres, 211 mujeres y 210 ninos, que
conforman 250 familias. El 48% es indigena y el 52% ladino. El 75% de la poblacion

habla espaiiol y el restante 25% idioma cackchiquel.

5.4 CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS

La economia es informal, cuentan con tiendas, en las cuales comercializan productos
de primera necesidad, golosinas, gaseosas, licores, utiles escolares, tarjetas prepago

para teléfonos celulares; tortillerias, molino de mixtamal.

L.os habitantes trabajan en diferentes oficios ‘como: agricultura, albanileria, comercio y

la mayoria de mujeres en oficios domésticos.

No cuentan con mercado local por io que los pobladores van al mercado de la

cabecera municipal.

Existe una granja avicola que comercializa su producto dentro y fuera de! caserio.

5.5 CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

Aunque hay algunas casas de block y terraza, la gran mayoria son viviendas
elaboradas con lepa y lamina, las calles son de terraceria.

En el caserio hay varias lotificaciones en donde las residencias son construcciones de

block, terraza y de varios niveles; ios habitantes de estas lotificaciones son personas

que viajan a la capital a laborar en distintas empresas privadas.
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5.6 EDUCACION

En cuanto a educacion el 57% ha asistido a ia escuela. Del 57% que ha recibido
educacion el 52% son hombres y 48% son mujeres, el 70% estudio hasta el 3er.
Grado primaria y el 30% hasta el 6°. Grado primaria?t. No hay ninguna escuela
pablica ni privada en el area por o que los nifios y jovenes asistentes a las escuelas

de la aidea El Manzanillo y a las ubicadas en la cabecera municipai.

5.7 SERVICIOS

Cuentan con servicio de luz eléctrica, agua potable, no hay drenajes. La mayoria de
los habitantes poseen teléfono celular. La mayoria cuenta con radio y television en
donde se sintonizan los principales canales de television y emisoras de radio
nacionales, hay una empresa que provee servicio de cable pero por el costo del
servicio son muy pocas las familias que lo han contratado. No hay saldn comunal ni de
usos multiples, cuando hay reuniones las hacen en la casa de cualquiera de los

Vecinos.

5.8 ASPECTOS DE SALUD

En el caserio no cuentan con un centro de salud propio por io que los habitantes
asisten al centro de salud de la cabecera. Desde algtin tiempo funciona en e! caserio
un Centro de Convergencia el cual es una ONG que presta diversos servicios de salud
como: control prenatal, control de peso, control de vacunas, etc., los cuales son
realizados por una doctora que llega 2 veces al mes, el Centro de Convergencia es
ambulatorio no tiene una sede fija pues utilizan las casas de los pobladores como
sede.

Las principales enfermedades que padecen son: diarrea y enfermedades
respiratorias.

24 |nformacion proporcionada por la Municipalidad de San Lucas Sacatepequez
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5.9 ORGANIZACIONES

Desde principios del 2006 funciona en el caserio un Consejo Comunitario de
Desarrollo (COCODE), el cual esta integrado por un Presidente, Vicepresidente,
Secretario, Tesorero, Vocales. El Presidente es el Alcalde Auxiliar y los otros cargos
son ocupados por personas que viven en el caserio. El Consejo Comunitario de
Desarrollo tiene por objeto que los miembros de la comunidad interesados en
promover y llevar a cabo politicas participativas, se reanan para identificar y priorizar

los proyectos, planes y programas que beneficien a su comunidad.

Los Consejos Comunitarios de Desarrollo forman parte del Sistema de Consejos de
Desarrolio, el cuai es el medio principal de participacion de la poblacion maya, xinca y
garifuna y la no indigena. El objetivo del Sistema de Consejos de Desarrolio es
organizar y coordinar la administracion ptblica mediante la formulacion de politicas de
desarrolio, planes y programas presupuestarios y el impuiso de la coordinacion
interinstitucional publica y privada.

El Sistema de Consejos de Desarrollo esta integradc por niveles, en ia siguiente
forma:

El nacional, con el Consejo Nacional de Desarrolio Urbano y Rural.

El regional, con ios Consejos Regionales de Desarrollo Urbano y Rural.
El departamental, con los Consejos Departamentales de Desarrolio.

El municipal, con los Consejos Municipales de Desarrollo.

g 4 4 6 4

El comunitario, con los Consejos Comunitarios de Desarrollo.
El nacional, regional y departamental, estan previstos constitucionaimente; el

municipal, esta contenido en el Codigo Municipal, Decreto Legislativo 58-88; y el
comunitario esta contemplado en los Acuerdos de Paz.
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CAP'TULO i T = f“"""‘mﬂ”a&&r L _ Con: e |
6. MARCO METODOLOGICO -

6.1 TIPO DE INVESTIGACION

El presente trabajo es un estudio descriptivo.

6.2 OBJETIVOS

6.2.1 Objetivo General

Establecer cuales han sido los medios utilizados en la divulgacion de los Derechos de

ja Niftez en el Caserio Chicameén.

6.2.2 Objetivos Especificos

% Investigar cuales son los medios de comunicacion con que cuentan en el
caserio.

< Determinar si los habitantes del caserio conocen los Derechos de la- Nifiez.
<% Determinar si se cumplen los Derechos de la Nifiez en el caserio.
< Elaborar una propuesta de comunicacion con pertinencia sociocuitural que

ayude a la divuigacion y senstbilizacion de los Derechos de la Ninez y su
alcance en el ambito soctal en el Caserio Chicameén.
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6.3 UNIVERSO Y MUESTRA

6.3.1 Universo

El universo lo conforman 443 personas, que representa a la poblacion mayor de 18

anos del Caserio Chicamen.

6.3.2 Criterio Muestral

Para determinar ia muestra, se seleccionaron en forma aleatoria a un 10% det total de

la poblacion mayor de 18 anos, como representantes del universo Caserio Chicamen.

6.4 METODOLOGIA

Para la elaboracion del presente trabajo se hizo el siguiente procedimiento.

e Se hizo una visita de reconocimiento del &rea para tener un primer
acercamiento con ia comunidad.

e Se buscé a una persona vecina de la comunidad para que acompafara a la
investigadora y asi crear un ambiente de confianza entre los pobladores.

e Se hizo un segundo recorridc, se tocd casa por casa buscando la colaboracion
de los vecinos para responder las preguntas de la encuesta.
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6.5 TECNICA

La informacion fue obtenida por medio de recopilacion bibliografica y una encuesta tipo

cuestionarno.

6.6 INSTRUMENTOS

Para realizar la encuesta se elabord un cuestionario con el fin de indagar acerca de i0s
medios de comunicacion utiizados en el caserio, asi como el conocimiento sobre

Derechos de ia Ninez que posee esa pobiacion.
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CAPITULO IV
7. MARCO OPERATIVO

7.1 PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion se presentan los resultados obtenidos de la encuesta realizada en el

Caserio Chicamén.

7.1.1 EDAD Dt LAS PERSONAS ENCUESTADAS

GRAFICA NO.1

£318 - 30 anfos
@31 - 45 apos

O 45 o rmas anos

El 44% de las personas encuestadas se encuentran entre los 18 y 30 afios de edad, el
33% entre i0os 31 y 45 anos y 22% es mayor de 45 anos. De acuerdo a estos
resultados, la mayoria de la poblacion esta conformado por adultos jévenes que se
encuentran entre fos 18 y 30 anos, por lo tanto son personas mas conscientes de la
situacion y estan mas anuentes a un cambio de actitud o de comportamiento vy

pueden ser mas participativos dentro de su comunidad.
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7.1.2 EL IDIOMA MAS UTILIZADO EN EL CASERIO

GRAFICA NO. 2

B Espanoi
Espanol y Maya

Por ser una comunidad rural es importante saber cuai es el idioma que hablan, por lo
que los resultados muestran que el 93% soélo habla espanol y el 7% de las personas
encusestadas hablan espafiol y un idioma maya aungque ya no lo utilizan pues en |a
comunidad tGinicamente se comunican en espafol. Esto también estd muy relacionado
a que la mayoria de la poblacién es joven y por lo tanto han dejado a un lado la

practica del idioma maya que probabiemente hablan sus padres.

7.1.3 SABE LEER Y ESCRIBIR

GRAFICANO. 3

ol

- 'n'.-l...f o

" 82.00%

El 82% de la poblacién encuestada si sabe leer y escribir mientras gue un 18%
contestd que no. Con esto entendemos gue el nivel de analfabetismo en la comunidad
no es tan aito y esto puede taciitar el entendimiento y comprension de los proyectos
de comunicacion gue pueden implementarse en la comunidad.
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7.1.4 GENERO

GRAFICA NO. 4

G Fermnening
@ Masculing

l.a muestra fue escogida aleatoriamente pero era inferesante saber cuantas mujeres y
cuantos hombres la integraron, por o que podemos ver en la grafica que el 62%

fueron mujeres y el 38% hombres.

7.1.5 OCUPACION

GRAFICO NO. 5

G Ama de Casa
BV aras
{3 Agncultor

| O Comercianie
B Estuniante
71 Periio Contador

La grafica anterior indica que el 43% de las personas encuestas son amas de casa, ¢
16% esta integrado por actividades varias como electricista, jornalero, constructor,
fontanero, albanil, etc., un 11% se dedica a la agricultura, el 9 por cierto eran
estudiantes, el 8% comerciantes y el 7% eran Peritos Contadores. Los resuitados de
esta grafica apoyados con los resuitados de género, nos indican que las mujeres de la
comunidad, que en su mayoria se dedican a los oficios domésticos, son las gue
permanecen mas en el hogar, estan al cuidado de la familia y por lo tanto pueden

tener un papel mas protagonico en la transformacion de la realidad de sus hijos y de

sSuU comunidad.
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7.1.6. ;CUALES SON LOS MEDIOS DE COMUNICACION MASIVA QUE TIENE
COBERTURA EN EL CASERIO?

GRAFICA NO.§

2 Tejevision
mFado
{1 Frensa

Al preguntar cuales son los medios de comunicacion masiva que tienen cobertura en
el caserio, el 55% respondid que television nacional, el 45% respondié que radio
nacional y el 5% respondid que prensa nacional. Es importante tomar en cuenta que
la comunidad no cuenta con un medio de comunicacion a nivel local por lo que para
plantear una propuesta de comunicacion dirigida a la comunidad se deberan buscar

medios aiternativos de comunicacion.

7.1.7 ; CUAL ES EL MEDIO DE COMUNICACION MAS UTILIZADO EN EL
CASERIO?

p——y

GRAFICO NO. 7

Casa en casa
@V olantes

O Cartas

O Autopariantes

Al preguntar cual es el medio de comunicacion mas utilizado, el 51% respondid que
para cualquier actividad, reunidon o informacion importante para el caserio pasan
informando dé casa en casa; el 38% menciond que utilizan volantes; el 9% menciond
que se envian cartas personalizadas y el 2% menciond gue utilizan altoparlante.
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7.1.8 ;EXISTE ALGUNA ORGANIZACION O COMITE EN EL CASERIO?

[ GRAFICA NOD. 8

0O Si
mNo
0O No sabe

El 85% de los entrevistados, reconoce que existe un comité el cual trabaja para el
mejoramiento de la comunidad y aunque lo identifican como Comite Pro-Mejoramiento
en realidad es el Consejo Comunitario de Desarrollo, el cual se encuentra establecido

desde principios del 2006 y esta a cargo del Alcalde Auxiliar.

7.1.9 :SABE Si HA HABIDO DIFUSION DE LOS DERECHOS DEL NINO EN EL

CASERIO?
GRAFICA NO.9
7% 4%
Sl
mNO
O N SABE

Ei 89% de los entrevistados, fue muy enfatico en responder que a la fecha, en la
comunidad no se ha realizado ninquna campana sobre los Derechos del Nifio; el 4%

sefald haber recibido una charla sobre el tema y el restante 7% senald no saber.
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7.1.10 ; SABE CUALES SON LOS DERECHOS DEL NINO?

GRAFICA NOC. 10

@ S|
lmNO i

A pesar de que a la fecha no se ha realizado ninguna campafa sobre ios Derechos de!
Nino en la comunidad, i tema no es desconocido para Ia poblacidn ya que el 64% de
los entrevisiados afirmo conocerlos y respondio que entre los derechos del nifo se
encuentran el derecho a la salud, a la educacion, a la recreacion y a tener una familia,

entre otros.
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7.1.11 ; CREE QUE ES IMPORTANTE CONOCER LOS DERECHOS DEL NINO?

| GRAFICA NO. 11

i Sl
o MNO

[l total de la muestra esta consciente gue es importante que todos conozcan sobre 10s

Derechos dei Nifo, las razones son varias pero a continuacién se exponen las mas

5

importantes:

RAZONES POR LAS QUE ES IMPORTANTE CONOCERLOS

- —

GRAFICA NO. 12

B3 Para conocer sus
derechos

® Para el bienestar de los
nifos

O Para gue no se les
malirate 4

S O Para gue no ios
oy 40% abandonen

B Para respetatios y
cumplirios

(3 Ofros

Como podemos ver en la grafica anterior, la poblacion estd consciente de que es

importante que todos conozcan sobre los Derechos del Nifio, ya que con esto se

estara contribuyendo al bienestar de todos los nifios y nifias de la comunidad.
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7.1.12 ;QUE OPINA RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS DEL
NINO EN EL CASERIO?

GRAFICA NO. 13

, WTE

oe cumplen “
@ Mo se cumplen
0 Se cumplen a medias

ri1les son indiferantes

£l 71% de los entrevistados considera que no se cumplen los Derechos del Nino en el
Caserio, las razones son diversas pero las mas importantes son: faita de informacion,
ignorancia y el abuso que se comete por no permitirles estudiar, ponerlos a trabajar y

dejarlos abandonados.

7.1.12.1 RAZONES POR LAS QUE NO SE CUMPLEN

GRAFICA NO. 14

arly

= Fatta de informacion
ignarancia

O Falts de conciencia
3 Se abusea de eilos
B NOo sabe
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7.1.13 QUIENES CONSIDERA QUE ESTAN INVOLUCRADOS EN EL
CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS DEL NINO? |

GRAFICA NO. 15

B Familia
Murnicipaiidad
rliglesia

O Comuridad

i Gobterno
r10tros

@ No contesto

Todos, desde cualquier posicidon que ocupemos dentro de la sociedad somos
responsabies de cumplir ios Derechos del Nino, pero de acuerdo con las respuestas
de los entrevistados, la familia es vista como el mayor responsable de proveerle a los
nifos una mejor vida y por consiguiente responsable del cumplimiento de ios Derechos
del Nifio; el Estado es el responsable a nivel nacional de crear los escenarios

necesarios para el cumplimiento de los Derechos del Nifo y la Municipalidad como

responsable focal.
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7.2. CONCLUSIONES = BiBNOteca Central

¢ De acuerdo a los resuitados obtenidos en la encuesta realizada, a la fecha no
ha habido ninguna difusién de los Derechos del Nifiez en el Caserio Chicaman,

que responda a alguna estrategia concreta de comunicacion.

¢ Los medios de comunicacion masiva que tienen cobertura en el caseric son:
- ja television, radio y en menor porcentaje la prensa. No cuentan con un medio

de comunicacion propio.

e Los.pobladores del Caserio Chicaman tienen conocimiento de cuales son los
derechos fundamentales de los nifios pero consideran que es necesario que

haya mas informacion sobre los mismos.
e A pesar de que {a mayoria de la poblaciéon conoce los Derechos de la Niftez, en
el Caserio Chicaman no se cumplen, siendo las principales razones: falta de

informacioén, ignorancia y consideracion hacia su condicion de ninos.

» Con base en las necesidades de informacion de la poblacion, se determind que
existe interés en conocer mas acerca de los Derechos del Nino.

e Era necesario elaborar un diagnostico para saber cual era la situacion de los

Derechos de la Niftez en el caserio.
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7.3 RECOMENDACIONES

4
'l"i

De acuerdo a los resuitados de {a investigacion la falta de informacién es una
de las razones por 0 que la poblacion de Chicamén considera que los
derechos de los nifios no se cumplen, por o que se recomienda elaborar una
propuesta de comunicacion para la divulgacion de los Derechos de la Nifiez en
el Caserio Chicaman, en la cual es importante que se involucren activamente

las familias, la comunidad y las autoridades municipales.

En el caserio Chicamén no cuentan con un medio de comunicacion a nivel
local por lo que se recomienda que para la procpuesta de comunicacion se

utilicen medios alternos para que se pueda llegar a toda esa poblacién.
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7.4 PROPUESTA DE COMUNICACION PARA LA DIVULGACION DE LOS
DERECHOS DE LA NINEZ EN EL CASERIO CHICAMEN.

En este apartado se desarrolla una propuesta de comunicacion para la divulgacion de
los Derechos del Nifio en el Caserio Chicaman del Municipio de San Lucas

Sacatepequez.

Esta propuesta se elabord tomando en cuenta los resultados del diagndstico
comunicacional. A partir del estudio reaiizado, se pudo determinar que la mayoria de
la poblacién coincide en que es importante que los Derechos de la Nifiez se den a
conocer, pues a pesar de que existe conocimiento sobre cuales son, los mismos no
se cumplen en el caserio, por lo tantoc es importante proponer una campana que
contenga estrategias concretas y directas que permitan educar y concientizar a la

poblacion acerca de este tema.

NOMBRE DE LA CAMPANA: "CONOZCAMGOS SUS DERECHOS”

SLOGAN: SU BIENESTAR ES RESPONSABILIDAD DE TODOS

OBJETIVOS DE LA CAMPANA:
e [nformar los Derechos de la Ninez
o Concientizar a los adultos para mejorar el bienestar de los niflos y nifias del
Caserio Chicamén.
¢ Sensibilizar e involucrar a la comunidad, familia y autoridades municipales en el

cumplimiento de los Derechos de la Ninez.

DURACION;: 3 a 6 meses
GRUPO OBJETIVQ: Poblacion Caserio Chicaman
EJECUTOR: Consejo Comunitario de Desarrollo

NIVELES DE INTERVENCION
COMUNITARIA: Padres de familia, nifios, nifias y jévenes de la comunidad.
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PARTE 1. FOLLETO ILUSTRATIVO

Elaborar un fclieto tamano carta que lleve portada y coniraportada, 4 hojas interiores,

con impresion en blanco y negro.

Se propone para el contenido un resumen de lo que dice la Convencidn sobre Los
Derechos del Nifio. Para un mejor entendimiento debera llevar ilustraciones que
apoyen el texto, las ilustraciones deben ser sencillas e involucrar a todos los grupos

sociales sin distincion de raza, religion o nivel socioeconémico.

El contenido que se propone para el folleto es:

e (Qué es la convencion

e Quién es un nifio 0 una nifia

e Derecho a un nombre y una nacionalidad

e Derecho a la proteccion y cuidado

e Derecho a no ser separado de sus padres

e Derecho a la saiud

e Derecho a la educacion

e Derecho al medio Ambiente

o Derecho a ia recreacion

o Derecho a informarse

» Derecho a la organizacion

e Derecho a expresarse

» Derecho a ia proteccion contra el maltrato

e Derecho a la proteccion contra el abuso sexual
e Derecho a la adopcion

¢ Derecho a una atencion especial

 Derecho a proteccion contra la explotacion, tortura y malos tratos.

o La nifez y las instituciones.

66.




Se propone imprimir 400 folletos, con el fin de entregarle uno a cada una de las
familias que integran la comunidad y otra cantidad a las escuelas publicas de San
Lucas Sacatepéquez , por ser la escuela uno de los principales actores en el
cumplimiento de los Derechos de la Nifiez y por el papel que juegan en el desarrolio

integral de los nifos y ninas.

RECURSOS

Para la impresién de los folletos se propone buscar el apoyo de la Municipalidad de
San Lucas Sacatepéquez e instituciones que trabajan en favor de los Derechos del
Nifio, como lo son: Defensoria de los Derechos de {a Ninez de la Procuraduria de
Derechos Humanos, Save the Children Guatemala, UNICEF, entre otras.
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PARTE H.

e
-

TALLERES FORMATIVOS DE CAPACITACION

Se propone realizar talleres de capacitacidon para apoyar el folleto propuesto en la

parte i. Los talleres deben estar dirigidos a los padres de familia, pues es en la familia

en donde primero se deben fomentar los derechos no solo de los nifios y nifas sino de

todos los seres humanos.

Duracion:

Periodicidad:

Contenido:

Convocatoria:

de 3 a 6 meses

2 veces al mes

Derechos del Nino

Convencion de los Derechos del Nifo

Cuales son los compromisos gue adquirié el Estado al ratificar
Convencion

Quienes juegan un papel importante en el cumplimiento de los
Derechos del Nifio

Maitrato infantil

Lugares a donde se puede hacer denuncias de violaciones a los
Derechos del Nifio

El Consejo Comunitario de Desarrollo puede realizar 1o
siguiente:,

1. Crear una comision gue se encargue de invitar a todos los
pobladores para que participen en los talleres.

2. Elaborar volantes o cartas personalizadas invitando a cada
una de las familias a participar.

3. Crear una cartelera informativa que esté ubicada en un lugar
estratégico, esta cartelera puede utilizarse para colocar todos los

avisos que sean de interés publico.
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Actividades:

Recursos:

El taller puede dividirse por modulos o temas, al finalizar cada
tema se les puede pedir a todos los participantes que expliquen
a través de una dramatizacion lo qgue entendieron de ese
maodulo.

También, se les puede pedir que elaboren afiches con
situaciones que reflejen o que expliquen el contenido de cada
tema. Posteriormente los afiches pueden colocarse en lugares
estratégicos, por ejemplo lugares donde hay mas afluencia de
personas como tiendas, iglesia evangélica, molino, postes de
alumbrado publico.

Para realizar estos talleres el Consejo Comunitario de Desarrollo
puede solicitar apoyo a ia Procuraduria de Derechos Humanos,
Departamento de Educacion. Esta institucion les puede asignar

un Educador, el cual esta capacitado en el area de Derechos de
la Nifiez y Derechos Humanos.
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PARTE (I

CAPACITACION PARA JOVENES

Se propone que se realice un programa de capacitacion para jovenes en Derechos de

fa Nifiez, con el objetivo de crear facilitadores que visiten las escuelas para trabajar

directamente con los nifos v nifas. Con esto, también se puede identificar a los

futuros lideres de la comunidad y darles la oportunidad de ser agentes de cambio.

Duracion:

Periodicidad:

Contenido:

Convocatoria:

De 3 a 6 meses

2 veces al mes

Derechos de ia Nifez

Convencion de los Derechos dal Nifiez

Cuales son los compromisos que adquirio el Estado al ratificar el
Convencion

Quiénes juegan un papel importante en el cumplimiento de los
Derechos del Nino

Maltrato infantil

Lugares a donde se puede hacer denuncias de violaciones a los
Derechos del Nifio

El Consejo Comunitario de Desarrolio puede realizar lo
siguiente:,

1. Crear una comision que se encargue de invitar a todos fos
jovenes para que participen en ia capacitacion.

3. Crear una cartelera informativa que este ubicada en un lugar
estratégico, esta cartelera puede utilizarse para colocar todos los
avisos que sean de interés publico.
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Actividades:

Recursos:

E! taller puede dividirse por modulos o temas, al finalizar cada
tema se les puede pedir a todos los participantes que expliquen
a través de una dramatizacion lo que entendieron de ese
modulo, o gue después se les puede presentar a los ninos
utilizando titeres elaborados por ellos.

Se les puede pedir que elaboren afiches con situaciones que
reflejien o que expliqguen el contenido de cada tema.
Posteriormente los afiches pueden colocarse en lugares
estrategicos, por ejemplo lugares donde hay mas afluencia de
personas como tiendas, clinica moévil, iglesia evangélica, molino,
postes de alumbrado publico, ésto con el objeto de transmitir el
mensaje a mas personas.

Se les puede pedir a los jévenes que elaboren cuentos con los

contenidos.

Solicitarles que etaboren una cancion con los derechos del nifio.

Para realizar estos talleres el Consejo Comunitario de Desarrolio
puede abocarse a la Procuraduria de Derechos Humanos,
Departamento de Educacion. Esta institucion les puede asignar
un Educador quien esta capacitado para dar estas charlas
acerca de estos y otros temas relacionados. Esta institucion
realiza sus propios materiales los cuales les pueden
proporcionar y que se pueden utilizar como apoyo.
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PARTE {V

CERTAMEN DE DIBUJO

Obijetivo:

Grupo Objetivo:

Tema:

Responsable:

Mecanica:

Recursos:

Buscar la participacion de todos los nifios y nifas de Ia
comunidad e incentivarios a expresar lo qué piensan acerca de

sus derechos.

Nifios de 5 a 13 afos
Conozcan nuestros derechos
Comité de Festejos

Se invitara de casa en casa a todos los nifos que se encuentren
entre los 5 y 13 afos de edad a que participen en el primer
Certamen de Dibujo sobre los Derechos de la Nifiez. La tecnica
sera libre por {0 qué pueden utilizar cualquier material que esté a
su alcance para elaborarlo. Se fijara una fecha limite para la
entrega de todos los dibujos.

lLuego de la recepcion de dibujos el Comité de Festejos
seleccionara a los tres que mejor expresen los Derechos del
Nifio.

Todos los trabajos participaran en una exhibicion abierta para
todo el piblico y se premiara a los tres primeros lugares.

Se solicitara a la Municipalidad de $San Lucas Sacatepequez:

1. Autorizacion para usar el salon de usos Muditiples para la
exhibicion de todos los dibujos participantes.

2. 3 Premios para los ganadores de los tres primeros lugares.

Buscar patrocinio de alguna empresa que patrocine premios
para todos los participantes.
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GLOSARIO

Tratado:

Es un instrumento de caracter juridico para los Estados que lo suscriben. De un
tratado surgen obligaciones para los Estados y derechos para los individuos,
cuando el Estado los ratifica. El Estado que no lo respeta puede ser sancionado.

Declaracion:

Es un instrumento gue recoge una serie de valores y principios que los Estados
comparten y consideran fundamentales. No crea obligaciones juridicas para los
Estados que la comparten ni derechos para los individuos, sin embargo, una
declaracidn es importante en tanto crea vinculos morales entre los estados y

define estandares de convivencia.

Derechos de ia niftiez:

Ley:

Son garantias que poseen los nifios, ninas y adolescentes por la simple razdn de
serlo. Son inalienables, irrenunciables, innatos e imprescindibles para una buena
infancia. En el ambito de los derechos especificos.

Una ley es una norma juridica escrita que se caracteriza por ser general,
abstracta e impersonal. Esta norma reconoce los derechos y obligaciones de las
personas y con base en elio, dicta las reglas que rigen las relaciones entre los
miembros de una sociedad para que esos derechos sean respetados y para que
se cumplan con las obligaciones reconocidas. -La Ley debera asegurar a las
personas el disfrute de sus derechos tomando en cuenta y respetando las

caracteristicas de su familia, grupo etnico al que pertenece, religion, cultura y

lengua.
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Marisol Noriega de Rivera
Investigadora

ENCUESTA

La presente encuesta se realiza con el fin de elaborar un diagndstico de comunicacién en el
Caserio Chicamen, San Lucas Sacatepéquez. Esta consulta formara parte del trabajo de
tesis previo a optar el titulo de Licenciada en Ciencias de la Comunicacion de la Universidad
de San Carlos. Gracias por su colaboracion.
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EDAD ___ IDIOMA QUE HABLA: -
i SABE LEER: SI NO

SABE ESCRIBIR: SI . NO

OCUPACION__

SEXO

erehi— e, - i . g . T

1. Con cudles medios de comunicacion masiva cuentan en el caserio?

TV __ RADIO . PRENSA OTROS

2. Cudl es el medio de informacién mds utilizado en el caserio?

TV RADIO PRENSA OTROS

3. Existe alguna organizacidn, institucién o comité en el caserio?
SI NO NO SABE _

Cudl _

Quién o quiénes la dirigen?

il Sinlre i reliyiyrrl S, T T e . A il

4, Sabe si en el caserio se ha hecho alguna campania sobre los Derechos del Nifo?

SI NO

Cudndo

Quién la hizo

i el - i

En qué medio: Radio TV Prensa __ Otros
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5. Sabe cudles son los Derechas del Nifo?

SI NO

njSalnl bl

Cudies me puede mencionar:

PR — ~ S S — ik e - ——

6. Cree que es importante conocer sobre los Derechos del Nifio?

SI NO ____ PORQUE ot

7. Qué opina respecto al cumplimiento de los Derechos del Nifio en el caserio?

SE CUMPLEN
NO SE CUMPLEN
LE ES INDIFERENTE

el

POR QUE? ___

ikl Il el il S il " " e e Y

8. Quiénes considera usted que estdn involucrados en el cumplimiento de los Derechos

del Nifio?
Familia Municipalidad Iglesia
Comunidad __ - Estado __ Otros
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