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Guatemala, 29 de mayo de 2009
Dictamen aprobacion 27-09
Comisién de Tesis

Estudiante

César Augusto Monroy Hernandez
Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Ciudad de Guatemala

Estimado(a) estudiante Monroy:

Para su conocimiento y efectos, me permito transcribir lo acordado por la comision
de tesis en el inciso 1.19 del punto 1 del acta 02-2009 de sesién celebrada el 29
de mayo de 2009 que literalmente dice:

1.19. Comision de Tesis acuerda: A) Aprobar al estudiante César Augusto Monroy
Hernandez, carné 9613366, el proyecto de tesis PROPUESTA PARA
IMPLEMENTACION DEL PERIODICO DIGITAL INSTITUCIONAL DE LA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD DE
SAN CARLOS DE GUATEMALA. B) Nombrar como asesora a: M.A. Aracelly
Mérida.

Atentamente,

ID Y ENSENAD A TODOS
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elly Mérida S
dor Comision de Tesis

Copia: Comision de Tesis
AM/Eunice S.
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Estudiante

Cesar Augusto Monroy Hernandez
Carné 9613366

Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Ciudad Universitaria, zona 12.

Estimado(a) estudiante Monroy:

De manera atenta nos dirigimos a usted para informarle que esta comision nombro
al COMITE REVISOR DE TESIS para revisar y dictaminar sobre su trabajo: Propuesta
para implementacion del periédico digital institucional de la Escuela de Ciencias de
la- Comunicacion de la Universidad de San Carlos de Guatemala, previo a optar al
GRADO DE LICENCIADO(A) EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION.

Dicho comite debe rendir su dictamen en un plazo no mayor de 15 dias calendario
a partir de la fecha de recepcion y esta integrado por los siguientes profesionales:

M.A. Aracelly Mérida, presidenta

Lic Ismael Avendario, revisor
Lie: Ceésar Paiz, revisor

Atentamente,

ID Y ENSENAD A TODOS G D

COORDINACION
COMisSION
DE TESIS
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Adjunto: fotocopia del informe final de tesis.
Copia: archivo.

AM/GB/Eunice S. Edificio M2,
Ciudad Universitaria, zona 12.
Teléfonos: (502) 2476-9926
(502) 2443-9500 extension 1478
Fax: (502) 2476-9938
www.comunicacionusac.com.gt
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Autorizacion informe final de tesis por Terna Revisora

Guatemala, 16 de noviembre de 2009.

Sefiores,

CONSEJO DIRECTIVO,

Escuela de Ciencias de la Comunicacion,
Edificio.

Distinguidos Sefiores:

Atentamente informamos a ustedes que el (la) estudiante César Augusto Monroy Hernandez

Carné 9613366, ha realizado las correcciones y recomendaciones a su TESIS, cuyo titulo final es:

Propuesta para la puesta en funcionamiento del Periédico Digital
Institucional en la Escuela de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad
de San Carlos de Guatemala.

En virtud de lo anterior, se emite DICTAMEN FAVORABLE a efecto de que pueda continuar con el
tramite correspondiente.

M.A. Aracelly Mérida

c.c. archivo
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César Augusto Monroy Hernandez
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Estimado(a) estudiante Monroy:

Por este medio le informamos que se ha nombrado al tribunal examinacor para
que evalue su trabajo de investigacion con el titulo PROPUESTA PARA LA PUESTA
EN FUNCIONAMIENTO DEL PERIODICO DIGITAL INSTITUCIONAL EN LA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD DE
SAN CARLOS DE GUATEMALA, siendo ellos:

M.A. Aracelly Mérida, presidenta.

Lic. César Paiz, revisor.

Lic. Ismael Avendano, revisor

M.A. Maria del Rosario Estrada, examinadora.
Lic Julio Moreno, examinador.

MA. Donaldo Vasquez, suplente.

Por lo anterior, apreciaremos se presente a la Secretaria del Edificio M-2 para que
se le informe de su fecha de examen privado.

Deseandole éxitos en esta fase de su formacion académica, nos suscribimos

Atentamente,

ID Y ENSENAD A TODOS

comsion
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Director ECC
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Estudiante

César Augusto Monroy Hernandez
Carné 9613366
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Estimado(a) estudiante Monroy:

Nos complace informarle que se autorizd la impresion de su trabajo de
investigacién con el titulo PROPUESTA PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL
PERIODICO DIGITAL INSTITUCIONAL EN LA ESCUELA DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA.

Apreciaremos que diez ejemplares impresos sean entregados en la Secretaria
General de esta unidad académica ubicada en el 2° nivel del Edificio M-2. Seis
ejemplares y dos cd's en formato PDF, en la Biblioteca Flavio Herrera y dos ejemplares y
un cd en formato PDF en la Biblioteca central de esta universidad.

Es para nosotros un orgullo contar con un profesional egresado de esta Escuela
como usted, que cuenta con todas la calidades para desenvolverse en cualquier empresa
en beneficio de Guatemala, por lo que le deseamos toda clase de éxitos en su vida.

Atentamente,

ID 'Y ENSENAD A TODOS

adora Comisién de Tesis

M.A. Gustévo A. Bracamonte C.

Director EC;/

Copia: archivo

" AM/Eunice S.

Edificio M2,

Ciudad Universitaria, zona 12.
Teléfonos: (502) 2476-9926
(502) 2443-9500 extension 1478
Fax: (502) 2476-9938



Dedicatoria:

A toda persona que, a pesar de sufrir persecucion p  or creer en la vida,
el conocimiento, honestidad, transparencia, honor y dignidad ha
triunfado.

A toda persona que produce conocimiento
en beneficio de su pueblo, su gente, su familia.

Que sabiendo el mal endémico que padece la humanida d
todavia cree que hay un destino, la libertad,
por medio de un camino, la inteligencia.

A quienes dedican sus fuerzas a desarrollar su cuer  po, alma y espiritu
y por ende, el de los demas.

A los y las olvidadas en la oscuridad, porque de no haber existido,
no supiéramos que la razon y el equilibrio existen.
Los que hablan un solo idioma: El amor por lo que h acen.

En verdad,
a todas aquellas personas les dedico este humildet  rabajo.



Agradecimientos

A Dios:
El gran arquitecto del universo. Esta demas decir porqué.

Mi madre:

Blanca Estela Hernandez, quien ha sido mi padre a la vez.
Y si me preguntara si soy feliz le diria que lo he sido siempre, gracias a su luz
en medio de la oscuridad, también es mi guia. Gracias por no dejarme morir.

Madre: Donde quiera que estemos siempre seremos dos.

Mi padre:
Sin resentimientos. Donde quiera que esté, espero se encuentre mejor.

Tia Carmen:
Gracias por ayudarme a vivir.

Mi Madrina Lis:
AUn le recuerdo cuando caminabamos por los parques.

Mi hermana:
Bienvenida a casa.

Sandrita (Como gustas que te llame)
Gracias a ti dulce mujer junto con José Carlos, me han acompafiado en este viaje
y ayudaron a reencausar. Les quiero.

Maestra Mérida:
Gracias por creer en mi y en muchas causas en favor de la sociedad.

Mis amigos y amigas

Romel y familia, Jose Angel y familia, Amibeth y familia, Ibeth, Erick, Ulises, Edgar Valle,

Florecita, Yansi y Titi, (Q.E.P.D.), Mauricio, Susan, Gina, Renato, Chespi, Mady, Milton y
familia, Rita, Boris, Pesa, Gustavo, José Carlos, Sara, Angelina, Beky, Bernardo, Mery,
Marciano, Mynor, Mariana, Ana Lucia, Diego, Paco, Aurora, dofia Gloria, Chino, Mariela,
Irma, Vilma, Gerson, Maricely, Aragén, sefio Mercedes, Elio, Alejandra, Wendy, Guise,
Chepe, Vero, Aldor, Milo, Yuli, Margot, William, Poky, Bryan, Tivi, Karen, Kusky, América,
Tropi, Tano, Cristina, Fh3, Sidia, Yeny, Sandra, Juanpa, Manuel, Ménica, Oscarin, Marvin,
Paty, Matzer, Rosamaria, dofia Petro y familia, Sheny, Zury, Zurdo, Juanito, Maco. A

todos y todas: Gracias por cruzarse en mi camino.



Para efectos legales,
el autor es el responsable del contenido del presen  te trabajo



indice

Pag.
Resumen i
Introduccion iii
Capitulo |
Marco Conceptual 01
1.1 Titulo del tema 01
1.2 Antecedentes 01
1.3 Justificacion 04
1.4 Planteamiento del problema 05
1.5 Alcancesy limites 06
1.5.1 Objeto de estudio 06
1.5.2 Limitacioén geogréfica 06
1.5.3 Limitacién temporal 06
1.5.4 Limitacion poblacional 06
Capitulo Il
Marco Teorico 07
2.1 Conceptos 07
2.1.1 Informatica 07
2.1.2Internet 07
2.1.3 E-mail o correo electronico 08
2.1.4 Dominio 08
2.1.5Enlace 09
2.1.6 Protocolo TCP/IP 09
2.2 Tecnologia digital 09
2.3 Producto digital 10
2.4 Produccién informativa 10
2.5 Usuario e interactividad 10
2.6 Nuevos contenidos periodisticos 11
2.7 Periodico 11
2.8 Periddico digital 11
2.9 Periodismo 12
2.10 Ciberespacio 12
2.11 Ciberperiodismo 13
2.12 Fases del ciberperiodismo 13
2.13 Clasificacion de medios de comunicacion social cibernéticos MCSC 14
2.14 Géneros ciberperiodisticos 15
2.15 Consideracion de géneros periodisticos y el ciberespacio 16
2.16 Redaccion 16
2.17 Redaccion periodistica 17
2.18 ¢ Piramide invertida o piramide pervertida? 17
2.19 Innovacion 18
2.20 Piramide invertida vertical 18

2.21 Estructura de la piramide invertida vertical (tradicional) 19



2.22 Representacion de la pirdmide invertida horizontal
2.23 Mapa de calor
2.24 Patron de lecturaen F
2.25 Patron de lectura en E
2.26 Patron de lectura en L invertida
2.27 Texto lineal
2.28 Texto no lineal
2.29 Partes de la publicacién noticiosa
2.29.1 Antetitular
2.29.2 Titular
2.29.3 Entradilla o lid
2.29.4 Cuerpo de la noticia
2.29.5 Infografia digital
2.29.6 Fotografia digital
2.29.7 Pie de foto
2.29.8 Estilo
2.29.9 Diagramacion
2.29.10 Cierre
2.29.11 Publicacion
2.30 Deontologia periodistica
2.31 Agenda mediatica
2.32 Comunicacion Institucional

Capitulo 1l

Marco Metodoldgico

3.1 Tipo de investigacion

3.2 Objetivos
3.2.1 Objetivo general
3.2.2 Objetivos especificos

3.3 Técnica

3.4 Instrumento

3.5 Poblacién

3.6 Muestra

Capitulo IV
Marco Operativo
4.1 Analisis de resultados
4.1.1 Encuesta realizada a 11 docentes del plan diario de la jornada
nocturna y PAD de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion
4.1.2 Encuesta realizada a estudiantes del sexto semestre de la
carrera técnica de periodismo, jornada nocturna y del Plan
de Autoformacion a Distancia de la Escuela de Ciencias
de la Comunicacion
4.1.3 Resultados de la entrevista realizada al Coordinador
de Ejercicio Profesional Supervisado de Periodismo,
Licenciado César Paiz

20
21
22
22
23
23
23
24
24
24
24
25
25
25
25
26
26
26
26
27
27
27

29
29
29
29
29
30
30
30
30

31

31

32

44

51



Capitulo V

Propuesta para el funcionamiento del periddico digi
en la Escuela de Ciencias de la Comunicacion de la

Carlos de Guatemala

5.1
5.2

5.3
5.4

Exposicion de motivos
Objetivos de la propuesta

5.2.1 Ventajas de un periddico digital institucional
Datos cualitativos y cuantitativos del medio
Estructura organizativa del medio (organigrama)
5.4.1 Consejo Directivo o Consejo de Edicion

5.4.2 Director/es del periddico
5.4.3 Asistentes de direccion

5.5 Coordinaciones

5.6

5.7

5.8
5.9
5.10

5.5.1 Competencias a alcanzar por coordinadores

5.5.2 Coordinador de edicién

5.5.3 Coordinador de redaccién

5.5.4 Coordinador de pagina o seccién
5.5.5 Coordinador de fotografia

5.5.6 Coordinador de infografia

5.5.7 Coordinador técnico

5.5.8 Coordinador creativo

Personal operativo

5.6.1 Lineamientos para el desempefio periodistico segun especialistas

tal institucional
Universidad de San

5.6.2 Competencias a alcanzar por reporteros, fotégrafos, etc.

5.6.3 Reporteros

5.6.4 Fotografos

5.6.5 Diagramadores

5.6.6 Infégrafos

5.6.7 Técnicos

5.6.8 Creativos

5.6.9 Personal administrativo

5.6.10 Distribucion del recurso humano
Caracteristicas del medio

5.7.1 Secciones paginas

5.7.2 Estructura de la informacion

5.7.3 Calidad de la informacion

5.7.4 Presupuesto

5.7.5Sede

5.7.6 Mobiliario y equipo

Forma de operar

Cronograma de actividades

Promocion

5.10.1 Campafia publicitaria permanente
5.10.2 Campafa divulgativa permanente
5.10.3 Otros

54
55
55
56
56
59
59
60
60
60
60
60
61
61
61
61
61
61
62
62
62
62
62
63
63
63
63
63
64
65
65
65
65
66
66
67
68
69
70
70
70
70



Conclusiones 71

Recomendaciones 72
Bibliografia, referencias bibliograficas 74
Anexos

1. Cuestionario estructurado para docentes

2. Cuestionario para los estudiantes

3. Entrevista con el coordinador de EPS; Lic. César Paiz
4. Propuesta de Carta de entendimiento

5. Glosario



Resumen

Titulo: Propuesta para el funcionamiento del periédico
digital institucional en la Escuela de Ciencias de la

Comunicacion de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.
Autor: César Augusto Monroy Hernandez.
Universidad: San Carlos de Guatemala.
Unidad Académica: Escuela de Ciencias de la Comunicacion.

Problema investigado: ¢,Cual seria la estructura organizativa, es decir, el papel
que deben desempefiar los alumnos y profesores
dentro del medio digital propuesto para la Escuela de

Ciencias de la Comunicacion?

Tipo de Investigacion: Descriptiva

Instrumentos: Fichas bibliograficas y de resumen, cuestionario a
los estudiantes y docentes, asi como entrevista

estructurada para el actual Coordinador de EPS.

Procedimiento:

Una parte de la investigacion se efectué basada en la busqueda bibliografica,
en materia de periodismo digital, en paises avanzados en el tema, como
Espafia y Colombia para tratar de interrelacionar con material nacional.
Posteriormente, se realizaron tres tipos de encuestas: una simple, dirigida a
estudiantes del sexto semestre de periodismo, con el fin de determinar el nivel

de conocimientos en manejo de equipo informatico.



Asi como dos estructuradas, dirigidas a docentes y al Coordinador de EPS, de
turno, de la carrera de periodismo, cuyo objetivo fue determinar la aceptacion

del proyecto del periédico digital institucional de la ECC.

Resultados y conclusiones:
Tanto los estudiantes, docentes y el Coordinador de EPS de periodismo,
opinaron que estan de acuerdo con que funcione un periodico digital y estan

dispuestos a colaborar en el mismo.

La conclusion final de este estudio es que es necesario que funcione un
periodico digital institucional para que participen los estudiantes y los
docentes de periodismo de los diferentes cursos que se imparten en la carrera

técnica.



Introduccién

El periodismo es la actividad de recolectar, elaborar y publicar informacién
relativa a la actualidad, especialmente a hechos novedosos de interés social
y publico. La base del periodismo es la noticia, pero comprende diversos
géneros: informativo, interpretativo y de opinion. La informacion puede
recabarse y difundirse mediante distintos medios o soportes técnicos, lo que

da lugar al periodismo grafico.

La evolucion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones estan
generando no solo una época de cambios en la sociedad, sino un cambio de
época, tan importante como el que supuso, por ejemplo, pasar de la Edad
Media a la Edad Moderna.

Las nuevas tecnologias estan incidiendo de manera interesante en los
medios de comunicacién y en particular en la prensa escrita. La mayor parte
de los periodicos tienen versiones digitales que proveen noticias de forma

instantanea a sus lectores.

El periodismo digital ha cambiado el modo de publicar el producto informativo
pues se basa en la forma en que se realiza esa produccién. Salaverria (2003)
dice que la tecnologia digital posee tres caracteristicas que la diferencian de
los periédicos en papel: La produccion informativa, el usuario e interactividad

y los nuevos contenidos.

En este trabajo se presenta una propuesta de periodico digital institucional en
la Escuela de Ciencias de la Comunicacién, teniendo en cuenta los
resultados de la encuesta realizada tanto a estudiantes, docentes y al
Coordinador de EPS de la carrera técnica de periodismo, quienes

manifestaron la necesidad de implementarlo.



De acuerdo con la estructura de este estudio, en el marco conceptual se
anotan los antecedentes, la importancia de la investigacion por medio de la
justificacion, el planteamiento del problema y se establecen los alcances y
limites. En el marco tedrico se describen los temas que apoyan el trabajo de

tesis.

En el marco metodoldgico se especifica el tipo de investigacion, los objetivos,
las técnicas, instrumentos, universo y muestra del estudio. Finalmente, se
presentan los resultados, conclusiones, recomendaciones, la propuesta para
hacer funcional el periddico digital institucional, las referencias bibliograficas y

los anexos.



Capitulo 1

Marco Conceptual

1.1 Titulo del tema
Propuesta para el funcionamiento del periodico digital institucional en la
Escuela de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.

1.2 Antecedentes

Los estudiantes del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) de Periodismo,
(1996) de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion, dirigidos por el Licenciando
Ismael Avendafio, Supervisor del mismo, fueron los primeros en incursionar en el
tema digital, publicando informacion por Internet, por medio de la Agencia de
Noticias de Guatemala (Notigua) y el Peridédico en Linea que posteriormente

desaparecio.

En el afio 2002, en la Escuela de Ciencias de la Comunicacion (ECC) de la
Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC), se iniciaron los primeros pasos
para el funcionamiento de un sistema digital de Red, por medio de fibra Optica, para
la creacion de un laboratorio de Internet digital y por consiguiente la Pagina Web de

la mencionada casa de estudios (www.comunicacionusac.com.qt). El autor de este

trabajo estuvo en la comision para la puesta en marcha de este servicio, aunque

cabe resaltar que era con caracter privado.

Te gustaria que
este fuera
nuestro nuevo
logo?

M )| B | s s ~
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Esquema 1. Pagina Web ECC actual (privada). Fuente www.comunicacionusac.com.gt
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En la actualidad, la pagina electrénica esta activa, pero desde el afio 2009, las
autoridades de la Escuela de Ciencias de la Comunicacién, decidieron impulsar el
mismo proyecto para el 2010, ademas de la creacion de una plataforma virtual, sélo
gue de forma institucionalizada cuyo sistema se encuentra funcionando como
modelo a seguir en un futuro cercano. En otras palabras, la Escuela de Ciencias de
la Comunicacion cuenta con un espacio cibernético para el uso de autoridades,
docentes y estudiantes, con el objetivo primordial de impartir cursos, diplomados y

diversas tareas de ensefianza aprendizaje a distancia.

El licenciado Gustavo Pardo, encargado de relaciones publicas y comunicacion
de la casa de estudios, comentd que este sistema informéatico académico, se
encuentra en la fase de prueba para que, a corto plazo, funcione como una
herramienta de estudio, interaccion y de informacion en red, especialmente para la

Escuela de Ciencias de la Comunicacion.

nnnnnnnn ga2010.pf

CALENDARIO
DE ACTIVIDADES

NOTAS EXTRAS

Esquema 2. Plataforma Virtual ECC. Fuente http://www.usac.edu.gt/archivos/cienciascocga2010.pdf.

También existe la radio institucional de la ECC en Internet, se le denomina
Radio Comunicacién y  funciona en la  direccion electronica:

www.radiocomunicacion.edu.gt. Este ciberespacio fue impulsado por el M.A. José

Maria Torres, en conjunto con varios docentes y un equipo de estudiantes del

Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) de locucion durante el afio 2007.



Torres manifestd que se espera que préximamente se amplie el contenido del
programa radial, puesto que funciona con un CD que se repite cada vez que
finaliza la programacion. Ante tal situacion, se ha hecho la solicitud a la direccion
de la ECC, para que una persona se haga cargo de la presentacion,

continuamente.

En el area de periodismo circula El Tiempo, un periédico informativo e impreso
donde los editores informan a la poblacion estudiantil acerca de actividades
académicas de la ECC y temas varios que acontecen en el quehacer universitario.
Ademas, forma parte del Ejercicio Profesional Supervisado de la Carrera en
referencia. Posterior a su publicacién en forma impresa, se sube a la pagina Web
de la ECC como un “Link”, para que sea consultado por el interesado en formato
PDF, (Portable Document Format).

Durante el proceso de investigacion, se encontré una tesis en la Escuela de
Ciencias de la Comunicacién de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
publicada en el afilo 2004 por Jorge Mario Barrios Ochoa, relacionada con la
tematica de este estudio: “Desarrollo, evolucion y estado actual del periodismo
digital en Guatemala”.

Barrios, en sus objetivos, resalto las ventajas y desventajas que conlleva un
medio digital, asi como la recomendacion de que en la Escuela de Ciencias de la
Comunicacion, los docentes de practicas periodisticas desarrollen en el contenido

de sus cursos, la teoria en materia digital.

Cinco afios después surge esta propuesta para apoyo de la comunidad

estudiantil y para el fortalecimiento institucional.



1.3 Justificacion

La puesta en funcionamiento de un periodico digital en la Escuela de Ciencias
de la Comunicacion representa una oportunidad para que los estudiantes
desarrollen un periodismo independiente, busquen con libertad los hechos y
hurguen por si mismos en su entorno; configurando con ello, la capacidad critica en
la construccion del mensaje periodistico y fortaleciendo las capacidades que logren

insertarlo en el mercado laboral.

Otro beneficio del periddico digital es que reproduce, en parte, las condiciones
laborales reales, aunque sin el riesgo que en muchas ocasiones se corre cuando,
por desorganizacion o por la propia dindmica empresarial, se envia los futuros
periodistas a hacer sus practicas profesionales en medios que aprovechan estos
recursos sin la debida supervisiéon, como lo plantea Garguverich: (1997, p. 400),
“Nuestra experiencia nos muestra un sistema desordenado de excesiva oferta para
los medios, muchos de los cuales han aprovechado para reducir costos de
personal a través de las practicas que exigen los planes de estudio...”), lo cual,
segun el mismo autor, pone a los profesionales a competir en plano desigual.

Como instrumento de profesionalizacion, es necesario un proyecto que se
defina como una herramienta cientifica para la produccion de informacién nacional
por medio de periodistas profesionales y éticos, responsables de transmitir

informacion verdadera, actualizada y de interés, esencia del periodismo

Al implementar el periddico digital institucional se generara suficiente cobertura
y mayor efectividad académica en la metodologia de ensefianza-aprendizaje de la
Escuela de Ciencias de la Comunicacion hacia estudiantes de los diferentes
semestres de periodismo a nivel tedrico y técnico, (que es el enfoque del
presente trabajo), pues incentivara mecanismos de emancipacion personal y
aportara herramientas de trabajo que influyan en el quehacer del estudiante en el
buen desempeiio de sus actividades y para que adquiera suficiente experiencia
para enfrentar el mercado laboral, al grado de crear su propio medio de

informacion.



Esta propuesta pretende que el estudiante asimile y ponga en practica los
conocimientos adquiridos, asi como su propia autosatisfaccion, ya que las
oportunidades de trabajo exigen mayor competitividad. Por otro lado, la proyeccién
de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion, en relacibn con otras
Universidades, mejorara sustancialmente, adquiriendo alto prestigio y presencia en

el mercado intelectual.

Ademaés, seria otro indicio para elevar su categoria de Escuela a Facultad.
Asimismo, a corto y mediano plazo, se solucionaria, en gran parte, la dificil tarea de

adquirir experiencia para optar a un empleo.

1.4 Planteamiento del problema

El desarrollo de Internet ha ocasionado importantes transformaciones en el
periodismo. De hecho, el surgimiento de los nuevos soportes digitales ha inducido
profundos cambios, debido a las importantes ventajas que presentan, entre ellas: la
rapidez con que las noticias pueden llegar al lector, las posibilidad de actualizacion
inmediata de la informacion, el escaso coste asociado con la distribucion de la
informacion o la posibilidad de establecer contactos mas directos e interactuar con

los lectores.

Como consecuencias de estas grandes ventajas, la oferta de peridédicos en
Internet se esta incrementando en los dltimos afos, proliferando cada vez mas los
diarios electronicos que son méas especializados. El nacimiento de éstos, que se
consolidan precisamente con la entrada del nuevo siglo, obliga a hacer un alto en el
camino para reinventar el papel y la funcion tanto de periddicos como de

periodistas.

Proceso que esté transformando la redaccion e infraestructura de un periodico,
las formas de hacer noticias y hasta la reflexion en las Universidades para adecuar
los perfiles de los profesionales en periodismo a los de profesionales multimedia,

gue lo mismo puedan trabajar para uno como para varios soportes tecnoldgicos.



Para presentar la propuesta fue necesario resolver la interrogante: ¢ Cual seria
la estructura organizativa, es decir, el papel que deben desempefar los alumnos y
docentes dentro del medio digital propuesto para la Escuela de Ciencias de la

Comunicacion?

1.5 Alcancesy limites

1.5.1 Objeto de estudio
Propuesta para que funcione el periédico digital institucional de la Escuela de

Ciencias de la Comunicacion de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

1.5.2 Limitacién geografica
El presente estudio se realizé en la Escuela de Ciencias de la Comunicacién de

la Universidad de San Carlos de Guatemala, en la zona 12, de la ciudad capital.

1.5.3 Limitacién temporal
La investigacion duré de junio a noviembre de 2009, posterior a la aprobacion

del tema.

1.5.4 Limitacién poblacional
Un total de 78 alumnos cursantes del 6°. semestre de la carrera de periodismo
de las jornadas nocturna y Plan de Autoformacion a Distancia (PAD) que

participaron voluntariamente en la investigacion.

Docentes de la carrera de periodismo jornadas nocturna y Plan de
Autoformacion a Distancia (PAD) que imparten los cursos de: diagramacion,
redaccion, géneros periodisticos, fotografia, practicas periodisticas, opinién publica
y el Supervisor de Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) de periodismo, quienes
participaron voluntariamente en la investigacion, 13 en total. El limite de este
trabajo de tesis es que no fueron considerados los estudiantes y docentes de las

carreras técnicas de publicidad, locucion y licenciatura.



Capitulo Il
Marco Teodrico
2.1 Conceptos
Se realizo la busqueda de informacion para elaborar el marco tedrico revisando
documentos que permitieron definir los conceptos que se relacionan con la

investigacion. Entre ellos se anotan los siguientes.

2.1.1 Informatica
Avendaiio (2002, p. 11), expone la teoria de que es el tratamiento sistemético
de informacion mediante maquinas actualizadas contempladas como vehiculo del

saber humano y de la comunicacién en los &mbitos técnico, econdmico y social.

2.1.2 Internet
Es una red mundial formada por millones de ordenadores de todo tipo,
conectados entre si por diversos medios y equipos de comunicacion, cuya funcion
principal es la de localizar, seleccionar e intercambiar informacion desde el lugar en
donde se encuentra hasta aquella donde haya sido solicitada o enviada.

(http://www.aulafacil.com/Cursolnternet/Clasela.html).

En esta red participan computadoras de todo tipo, desde grandes sistemas
hasta modelos personales descontinuados de hace afios. En adicion, se dan cita
en ella instituciones gubernamentales, educativas, cientificas, sin fines de lucro v,
cada vez mas, empresas privadas con intereses comerciales, haciendo su
informacion disponible a un publico de méas de 30 millones de personas.

(http://lwww.civila.com/desenredada/que-es.html).

¢,Como se graficaria el uso del Internet?

@O
&l U e

Esquema 3. Fuente: Imagenes Google: Internet.
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El desarrollo y la popularizacion de Internet, durante la década del 90, ofrecio a
los usuarios de computadoras personales formas de comunicacion alternativas a
las desarrolladas por los medios de comunicacion tradicionales. Dos fendbmenos
favorecieron este proceso; a) la digitalizacion , que permitio la fusion de diferentes
soportes como texto, imagenes y sonidos en un mismo sistema y la manipulacion y
el procesamiento de los mensajes; y b) interactividad , que brinda la posibilidad, a
los usuarios conectados en red, de interactuar entre si a través de estos medios de

comunicacion.

Los nuevos medios de comunicacion en la Red, se aplica a las distintas
manifestaciones comunicativas, con mayor o menor grado de organizacion, que
surgen en el moderno entorno tecnolégico, pudiendo citar la aparicion del Internet y
la World Wide Web. Pichs, (2005) apunta que la convergencia de las
telecomunicaciones, las computadoras y las tecnologias audiovisuales, como
resultado de los progresos registrados en la tecnologia digital, ha implicado un
incremento radical en la circulacién de informacion directamente accesible debido

al aumento de la capacidad de las redes y a la reduccion de costos.

2.1.3 E-mail o correo electrénico

Como complemento de Internet es utilizado para enviar informacion desde y
hacia cualquier parte del mundo.”Para ello, es necesario que otras personas tengan
su correo electrénico Unico en el mundo que se caracteriza por el simbolo de

arroba (@)”. Manual de capacitacion de Infovia.

2.1.4Dominio

Segun el manual de capacitaciéon de Infovia, se denomina asi a los sitios en
Internet que son clasificados de acuerdo con la informacién que éstos presentan

asignandoles un “dominio” de empresa y su respectivo cédigo.



Se hace ver que cada pais posee su propio codigo para localizacion directa de

la informacion, por ejemplo: gt para Guatemala, es para Espafa, fr Francia.

Dominio Tipo de sitio en Internet
com Comercial
Ejemplo: org Organizacion
co Compaiiia
mil Militar
edu Educativa
gob Gobierno
net Red propia de la red

Esquema 4. Elaboracién propia.

2.1.5 Enlace
Conexion de una pagina Web, con otra, mediante una palabra que representa
una direccion de Internet (URL). “Generalmente un enlace esta subrayado y es
azul. También sirve para descarga de ficheros, abrir ventanas”.

http://www.alegsa.com.ar/Dic/enlace.php.

2.1.6 Protocolo TCP/IP (Transmision Control Protoco |/ Internet
Protocol)
Es un medio de transporte de datos con reglas para establecer la forma en que

éstos deben moverse, se pueden utilizar en cualquier red de computadoras.

Asimismo, Martinez (2007:p. 40), sintetiza que el término, protocolo “es un
conjunto de reglas de comportamiento que se aceptan y acatan. En el mundo de la
cibernética es la coleccion de practicas, politicas y procedimientos designados que
facilitan la comunicacion electrénica”. Debido a ello, en una direccién en Internet

se ven las letras: http: (Hypertext Transfer Protocol).

2.2 Tecnologia digital

Desde la perspectiva de la vision holistica del mundo, la tecnologia digital es
apenas un elemento o instrumento que facilita el cambio y el desarrollo. “Este
ultimo se considera como el esfuerzo que hace un grupo social especifico por el

crecimiento colectivo.



Recurso que sirve a las personas para organizar sus actividades; eliminar la
duplicidad de funciones; minimizar el tiempo destinado a labores mecanicas,
priorizar en un espacio para la construccion colectiva y la generacién de propuestas
de cambios sociales para la calidad de vida de los seres vivos del planeta, en el

cual la comunicacion y las interrelaciones entre las personas son vitales”. Gonzalez
(2005: p. 9 -10).

2.3 Producto digital

El producto llega por medio de bytes en una pantalla electrénica y no sobre el
papel. Se transmite por redes telematicas. Los costos se reducen
considerablemente respecto de las ediciones impresas. Enorme ventaja, sobre todo
para aquellos que no cuentan con suficiente capital para iniciar un negocio. “Los
avances tecnologicos permiten que los periddicos se puedan recibir en cuadernos
de papel electronico. Llegaran las noticias de ultima hora a medida que se vayan
produciendo y las fotos estaticas de la prensa escrita estan dejando paso a

imagenes animadas”. http://web.jet.es/inforpesca/concepto.html.

2.4 Produccién informativa

Los diarios digitales replantean la elaboracion de la noticia, columna vertebral
del quehacer periodistico. Se le denominado explosién de la comunicacion por la
accesibilidad en la produccion de paginas Web, pues un usuario es potencialmente
un emisor de informacion, lo que significa que el periodista no se dirige
estrictamente a la fuente, sino que la misma fuente se puede dar a conocer. Diaz,

Salaverria y Sancho (2003).

2.5 Usuario e interactividad

El segundo rasgo se refiere al papel que los sujetos desempefian en cada uno
de ellos. Los usuarios adquieren un papel mas activo que abarca dos facetas: a)
participan en la creacion de la informacion; y b) dan forma a espacios de

comunicacion, desconocidos hasta la fecha.
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Por ejemplo el Chat, donde los mismos usuarios realizan las preguntas al

entrevistado para que este ultimo les responda. Diaz, Salaverria y Sancho (2003).

2.6 Nuevos contenidos periodisticos

Es lo que se refiere a una nueva tipologia de contenidos en los periddicos
digitales, es decir, son elaborados por el propio usuario sin desempefiar una labor
profesional en el medio. Participa de él como lector o consumidor y como productor
de contenidos, mientras que en los periddicos impresos, se limita a las cartas al
director. Diaz, Salaverria y Sancho (2003).

En coincidencia con lo anterior, pero con especial vision Albornoz (2007:p. 55),
dice que “las nuevas redes digitales originan un cambio no sélo tecnolégico, sino
también conceptual, alterando la manera de aprehender el mundo; un modo de

acceso al conocimiento, basado en la escritura lineal y textual”.

2.7 Periodico

En la Ley de Emision del Pensamiento, decreto 09, articulo 03 del Congreso de
la Republica, respecto de periddico, se lee: “es un impreso publicado en serie, a
intervalos regulares, bajo un nombre constante, distribuido al puablico para difundir
informaciones, comentarios u opiniones. También quedan comprendidos los

suplementos especializados”.

2.8 Periddico digital

Son catalogados como medios interactivos. Hoy en dia puede afirmarse que el
ejercicio del periodismo en Internet constituye una practica que posee rasgos
claramente exclusivos y distintivos, que lo diferencian del periodismo tradicional,
aungue su finalidad es la misma: la produccion informativa. Diaz, Salaverria y
Sancho (2003).

Los especialistas en periodismo digital también sefialan que ha cambiado el
modo de publicar el producto informativo, pues se basa en la forma en que se
realiza esa produccion. “La tecnologia digital posee tres caracteristicas que la
diferencian de los periddicos en papel: La produccion informativa, el usuario e

interactividad y los nuevos contenidos
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2.9 Periodismo
Es la actividad profesional que consiste en recolectar, sintetizar, jerarquizar y
publicar informacion de actualidad. Para cumplir con su tarea, el periodista consulta

fuentes verificables o recurre a su propio testimonio.

“Aunque la base del periodismo es la noticia, también incluye otros géneros

como la croénica, la entrevista, la opinién y el reportaje. Por eso, el periodismo

puede ser informativo, interpretativo o de opinion”. http://definicion.de/periodismo/.

Por su parte, Ortega y Humanes indican que “el periodismo es el oficio o la
profesion que tiene como fin buscar noticias e informacion para que la sociedad
siempre esté enterada de lo que ocurre a su alrededor. Hay varias formas de
hacerlo; es decir, existen diversas clases de periodismo dependiendo del tema que
se toque y de la manera como se exprese, las dos mas importantes son el
periodismo informativo y el investigativo”.

www.lablaa.org/blaavirtual/ayudadetareas/periodismo/per0.html

En tal sentido, con la herramienta Internet se hace mas facil la colocacion de
informacion de interés para que pueda ser observada en cualquier lugar del
planeta, cosa que representa una labor organizacional, pero con la responsabilidad

de no desinformar acerca del acontecer de cualquier pais.

2.10 Ciberespacio

Conjunto o realidad virtual donde se agrupan usuarios, paginas web, chats y
demas servicios de Internet, asi como otras redes. “El término fue utilizado por
primera vez por William Gibson, escritor norteamericano, en su novela de ciencia
ficcion "Neuromante” publicada en 1984”.

http://www.alegsa.com.ar/Dic/ciberespacio.php.
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2.11 Ciberperiodismo

Es la nueva forma de hacer periodismo, las notas informativas impresas en
papel se convierten en hipertextos desarrollados digitalmente en Internet.

En el texto de Diaz, Salaverria y Sancho (2003:p.18), se manifiesta que “el
estudio del ciberperiodismo y el impacto de las tecnologias digitales en los medios
ha suscitado, ciertamente, un considerable interés en los entornos académico; sin
embargo, debido a su novedad, en el ciberperiodismo existen, todavia, vastos
territorios tematicos sin roturar. Uno de los temas que, salvo raras ocasiones, aun
sigue casi huérfano de un analisis académico detenido es, precisamente, el de la

redaccion ciberperiodistica”.

Diaz, Salaverria y Sancho (2003: p.28) agregan que, “hasta el momento, las
propuestas acerca del hipertexto periodistico han pecado de escasez tedrica y han
preferido, en cambio, inclinarse por lo practico. Aunque con el tiempo, los medios
digitales construiran su propia retérica. Este nuevo texto digital, un hiperdocumento,
deberia ser diferente de aquel pensado para ser leido en papel, aunque en muchas
ocasiones se trata de una mera reescritura”.

Desde el momento en que van saliendo nuevos modelos de hipertextos para
posteriormente publicarlos, se considera que ya poseen su propia retorica pues hay
estudios cientificos, manuales y una gama de actividades que circundan este tema,
y hay que tener en cuenta que ya hay, por ejemplo en Espafia, mas de 750 medios

de comunicacion digital.

2.12 Fases del ciberperiodismo
 Basica: Su entorno principal es el texto. (forma multidireccional de
estructurar y de acceder a la informacion en los entornos digitales por

medio de enlaces).

* Multimedia: En su entorno, aparte del texto estdn el audio, video,

imagenes, animaciones.
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Estandares representativos de archivos multimedia

Tipo de Archivo Formato
Texto y gréaficas xml, html, txt, doc, pdf, poscript
Sonido wav, mp3, cda, wma
Video avi, mpg
Animacién swf
Imégenes tiff, png, speg, gif, jpg, bmp

Esquema 5. Fuente: Biblioteca digital. Elaboracioén propia.

2.13 Clasificacion de los medios de comunicaciéon so cial cibernéticos MCSC

Para este trabajo se elabor6 una clasificacion de los MCSC, que comprende

desde algo simple hasta la construcciéon de un medio diferenciado de su fuente

original, con caracteristicas autonomas y con alta posibilidad de presentar nuevas

propuestas. Para ello se tomaron los trabajos de Montiel (1998), Ortiz (1997) y
Hughes (1996).

Periddicos en linea: presentan las mismas informaciones y elementos
que la version original; se amplian los receptores, ya que tienen la
posibilidad de llegar a una audiencia mas amplia que comprende diversas
edades, paises e intereses. NO poseen recursos interactivos ni

multimediaticos, sélo una estructura hipertextual y correo electrénico.

Periodicos multimediaticos:  se caracterizan por afiadir informaciones
diferentes a las encontradas en la edicion original. Se distinguen de los
periodicos en linea en cuanto a la utlizacion de recursos de
documentacion y renovacién constante. Presentan pocos elementos
hipermediaticos y mantienen el nivel de interactividad de consulta y
registro. No ofrecen posibilidades de personalizacion.

Nuevo medio cibernético: son aquellos que provienen de los medios
tradicionales o que emergen dentro de estas tecnologias, pero se ubican
en el ciberespacio apoyados por recursos telematicos e informéticos
donde converge lo impreso con lo audiovisual, emplean recursos
hipermedia, y se hallan en un nivel de interactividad de consulta y
conversacion. También ofrecen recursos de documentacion.
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Este grupo comprende las publicaciones que presentan sus versiones
originales -impresas o de television- del medio como un servicio dentro de otro
grupos de servicios de informacion, es decir, que la columna vertebral de estas
publicaciones no es necesariamente la version del medio original, sino ofrecer
elementos de documentacion. De igual forma, emplean recursos hipermediaticos
como complemento de los contenidos, presentan un nivel de interactividad
conversacional, ofrecen algunos servicios de personalizacion como el registro del
usuario. Son realizados por equipos de profesionales multidisciplinarios
compuestos por técnicos, periodistas y disefiadores. Se actualizan diariamente y

renuevan las informaciones constantemente durante el dia.

2.14 Géneros ciberperiodisticos

En si, los géneros periodisticos ofrecen una herramienta clave para la
codificacion -ya sea informativa, interpretativa o argumentativa- de los mensajes
por parte de los periodistas que llevan intrinsecamente convenciones estilisticas y

retoricas.

Diaz, Salaverria y Sancho (2003:p.399) exponen que “conviene subrayar, que
estudios realizados por expertos en temas de periodismo, evidencian levemente
una crisis de la teoria clasica de los géneros periodisticos, pues se limitan a los
medios impresos y son previos, en su mayoria, en la multiplicacion de las
publicaciones en Internet. Por tanto, no recogen el impacto de modernidad que han
comenzado a producir en los géneros clasicos”. De hecho, el hipertexto reduce el
control del periodista sobre las caracteristicas formales y la extension y estructura

discursiva del texto que finalmente leera el lector.

“Parece pues que a las investigaciones respecto de géneros periodisticos, lejos
de ver agotado su recorrido, se les abre un ambito vasto y fecundo en el
ciberperiodismo. No pareceria aventurada la bienvenida a un nuevo territorio
académico, el de la teoria de los géneros ciberperiodisticos, cuya caracterizacion y
taxonomia no se ha pretendido agotar en este texto”. Diaz, Salaverria y Sancho
(2003:p.399).
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Se habla que desde los afios 90 dio inicio esta forma de produccion
periodistica, por lo que en el ambito académico se puede decir que hace falta
fortalecer la debilidad en el estudio del ciberperiodismo en el pais, en toda instancia

posible.

2.15 Consideracion acerca de los géneros periodisti  cos y el ciberespacio

El periodismo digital se presenta de forma visual, accesible y sobre todo
dinamica. Es ahorrativa en materia econémica, pues para leer un periddico online,
s6lo se requiere de una computadora, energia y acceso a la red. Por otra parte,
este sistema de informacién es ecoldgico, pues no es necesario leer en papel las
noticias en general. Ademas, hace buscar nuevas formas de comunicar e informar

a la humanidad.

Por otra parte, se hace una contribucion a la sociedad, pues el producto
informativo es una mera forma de llenar ese vacio que existe entre lo real y lo
especulativo. Es decir crear nuevas versiones del mundo que nos rodea, al tiempo
de la formacion de los nuevos profesionales de la informacién, independientes y

principalmente objetivos.

2.16 Redaccion

En términos generales, es la expresion escrita de las ideas, pensamientos o
sentimientos, con el afan de comunicarnos y hacernos entender. Maqueo,
(2001:p.5), indica que “una buena redaccién es el resultado del conocimiento de la
lengua y su puesta en practica. Esta accidon gramatical, implementada

correctamente, expresa los pensamientos en forma ordenada”.

2.17 Redaccion periodistica

“El estilo periodistico de redaccion se caracteriza por ser preciso, activo y
directo. No permite ambigledades de ninguna indole ni palabras demas. Se trata
de informar, con la menor cantidad de palabras posible, sin que ello resulte estilo

telegrama, como suele sefialarse”. Interiano (1998:p.41).
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Entre las caracteristicas que debe contener la redaccion periodistica se
encuentran: en principio usar parrafos cortos, ser especifico, utilizar verbos en
activo, evitar gerundios, desarrollar una idea por péarrafo, escribir oraciones cortas y

gramaticalmente correctas, asi como el buen empleo de los tiempos verbales.

2.18 ¢ Piramide invertida o piramide pervertida?

Franco (2008:p.10) periodista digital, quien fue editor de eltiempo.com, uno de
los sitios Web mas consultados del mundo hispano, explica cémo se debe redactar:
“para los medios escritos era dogma el esquema inventado por los reporteros de la
Guerra de Recesion y sistematizada por la Asociated Press, la piramide invertida.
Se debia escribir un lid (lead, en inglés) que respondiera a las cinco dobleus, who,
what, where, when, why, ademas del ineludible how. Ese lid se desarrollaba en un
cuerpo de cuatro parrafos en orden decreciente de importancia y se condensaba en

un titulo maximo de seis palabras.

La pirdmide invertida perfecta debia permitir la eliminacion sucesiva de
parrafos, desde el ultimo hasta el segundo, sin que el lector advirtiera la falta de
ninguno de ellos, en caso de recibir apenas una parte de la version original de la

noticia.

Aunque el esquema se siguid utilizando sin remilgos en las agencias de
noticias, los académicos y sus alumnos comenzaron pronto a revaluarlo.
Aparecieron otras formas de contar los hechos noticiosos y este tradicional recurso
cayo en desuso en periodicos en general y diarios en particular, a tal punto que
estaba ‘out’ su mencién en la redaccion de cualquier rotativo moderno. La piramide

invertida paso a ser -como lo dice Franco- la piramide pervertida”.

La llegada de Internet y su popularizacion como medio informativo no solo
recuperd la famosa piramide, sino que la ha modernizado y exige para ella un
nuevo estilo. Hoy esté claro que la noticia de Internet debe redactarse con este
tradicional esquema, Unicamente que adaptado a nuevas exigencias. Hay, pues, un

nuevo estilo de pirdmide invertida.
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2.19 Innovacién

Franco (2008: p.11), insiste en que “la vieja pirdmide narraba tres veces el
hecho. Primero en el titulo de seis palabras, enseguida en el lid y finalmente en el
cuerpo. Se anunciaba el hecho (titulo), se ampliaba con los datos esenciales (lid) y
luego se desglosaban esos datos (cuerpo). La nueva piramide narra una sola vez,
sin repetir, desde el titulo, que viene a ser el mismo lid, hasta el final del cuerpo.

Titulo y lid pasan a ser uno solo, el cuerpo agrega informacion.

Esta nueva forma exige palabras cortas, conocidas y precisas. Es una pauta
para los textos de la red, que inevitablemente termina siendo igual para todos los
medios. Incluso la novela y el cuento, el reportaje y la cronica, el ensayo y el
informe cientifico escritos en papel deben acomodarse a este nuevo estilo, el de
palabras cortas, conocidas y precisas. Un estilo que exige escribir fin en vez de

propésito, porque es mas corto; trabajo en vez de rol, porque es mas conocido.

La frase debe ser corta, sin exceso de incisos ni de circunstancias. El ritmo de
frase larga + frase corta + frase larga resulta ideal para conformar un parrafo eficaz
e impactante. El nucleo de cada frase, el verbo, debe ser fuerte y directo, no débil y

sinuoso”.

2.20 Piramide invertida vertical

Utilizar la estructura de piramide invertida significa comenzar el texto con la
informacion mas importante y después ir entregando mas en orden decreciente de
importancia. Aunque cabe aclarar que, en materia digital, se mostrara la estructura

de la informacién presentada para la Web.
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Franco (2008: p.88-91) cita a “Melvin Mencher, autor del texto clasico de
periodismo ‘News Reporting and Writing’, quien identificé los siguientes elementos
en la estructura de la piramide invertida:

- La entrada o ‘lead'.
- El material que explica y amplia el ‘lead’.
- Péarrafos de contexto.

- Material secundario o menos importante.

(Lead es tomado de la palabra inglesa que significa ‘liderar’ o ‘conducir’: Es, por
tanto, el parrafo inicial que ‘conduce’ tanto al periodista para desarrollar en seguida

la informacion, como al lector en el conocimiento del hecho”.
2.21 Estructura de la piramide invertida vertical ( tradicional)

Mas importante

Orden de importancia
en que los elementos
son desplegados

Menos importante

Esquema 6.Piramide invertida vertical. Elaboracién propia.

En el titulo de esta ilustracion se introdujo la palabra “vertical”, lo que hace

suponer la existencia de una pirdmide invertida horizontal.
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2.22 Representacion de la piramide invertida horizo  ntal
Esta representacion es valida en un texto dentro de una misma pagina, en uno

de los subtemas dentro de la misma pagina, o en subtemas ubicados en paginas

diferentes.
+ Orden de importancia en gque los elementos
importante json desplegados en los parrafos, titulos,
L. tertituh it
Mas importante “ ——t

+ |
Importante
‘ Importante "~

Orden de importancia
en que los elementos
son desplegados

Menos importante

Esquema 7. Piramide invertida horizontal. Fuente: Franco, Guillermo. 2008. Como escribir para la Web. Pag. 88.

“Hay que reconocer que este concepto puede sonar estrambdético, pero solo
busca enfatizar la importancia de recargar a mano izquierda los elementos
portadores de mas informacion, lo que significa, también, un ejercicio de
jerarquizacion, a escala menor comparado con el realizado en la piramide invertida
vertical, expuesta con anterioridad. Hacer esto mejora la ‘escaneabilidad’ -facilidad
de busqueda visual de los contenidos relevantes en un texto”. Franco (2008: p.88-
91). Una conclusion es que cuando se refiere a textos en el ambiente Web, el

orden de los factores si altera el producto

Esta recomendacién es consecuencia del patron en F de lectura en pantallas
de computador, documentado por Jakob Nielsen, y la forma en que los usuarios
s6lo ven el primer tercio de los titulares, de la primera frase de los parrafos que le
siguen y de los intertitulos cuando escanean una pagina, documentado por la
investigacion de Eyetrack Ill.

20



2.23 Mapa del calor
“Utilizando la tecnologia del EyeTrack, en el afio 2006 Jakob Nielsen encontré
lo que denomindé un patrén en forma de F (F-Shape Pattern for Reading Web

Content), (http://www.useit.com/alertbox/reading_pattern.html), con tres

componentes: un movimiento horizontal en la parte superior del area de contenido;
un segundo movimiento horizontal un poco mas abajo, pero mas corto que el
anterior; finalmente, un movimiento vertical en la parte izquierda de la pantalla.
Nielsen advierte que el patron en F algunas veces adquiere la forma de E, e incluso
de L invertida, con la barra horizontal en la parte superior de la pantalla”. Franco
(2008: p.88-91).

En la siguiente imagen, conocida como mapa de calor (heat map), el color

donde se remarca mas, muestra las zonas hacia donde mas se concentran las

miradas.

Mapa de calor

Esquema 8. Mapa de calor. Fuente: Franco, Guillermo. 2008. Como escribir para la Web.
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2.24 Patr6n de lectura F

De acuerdo con las investigaciones
de Jacob Nielsen, “hay un movimiento
horizontal en la parte superior del area
de contenido, de izquierda a derecha,
luego se regresa, hay un movimiento
vertical por la parte izquierda de la
pantalla; hay un segundo movimiento
horizontal, pero mas corto que el anterior
y, finalmente, un movimiento vertical en
la parte izquierda de la pantalla. Las
flechas indican la trayectoria”. Franco
(2008:p.88-91).

Esquema 9. Patrén de lectura F.  Fuente: Franco, Guillermo. 2008. Como escribir para la Web.

2.25 Patrén de lecturaen E

El patron en F, advierte Jakob
Nielsen, “algunas veces adquiere la
forma de E. Las flechas indican la
trayectoria”. Franco (2008: p.88-91).

Esquema 10. Patron de lectura E.  Fuente: Franco, Guillermo. 2008. Como escribir para la Web.

22



2.26 Patron de lectura en L invertida

El patron en F, advierte Jakob Nielsen,
“algunas veces adquiere la forma de L
invertida, con la barra horizontal en la
parte superior de la pantalla. Las flechas
indican la trayectoria”. Franco (2008: p.88-
91).

Esquema 11. Patron de lectura L invertida.  Fuente: Franco, Guillermo. 2008. Como escribir para la Web.

2.27 Texto lineal

Franco (2008: p.54) cita a Paul y Fiebich, quienes indican: “Los textos que
publica el peridédico impreso casi siempre son creados para su lectura lineal. El
contenido lineal se mueve en un orden predeterminado y no hay nada que el

usuario pueda hacer para alterar ese orden”.

2.28 Texto no lineal

Franco (2008: p.54) continua citando a “Paul y Fiebich quienes definen la no
linealidad como la posibilidad ofrecida al usuario de alterar el orden de acceso al
contenido. Si el consumidor puede alterar el orden de acceso -el orden en el cual la
historia es contada- el contenido es no lineal. El contenido no lineal puede ser
movido a discrecion del interesado. El usuario determina el orden de la narrativa; él
puede escoger comenzar en mas de un lugar, y puede saltarse una 0 mas

secciones de la historia, de acuerdo con lo que decida.
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Cada segmento de la historia es una historia en si misma. Las historias no

lineales estan disefiadas con la exploracién individual en mente”.

La lectura se hace mas amena, en el sentido de que capta la atencion del lector

mas aun si sobresalta alguna palabra estratégicamente para llamar la atencion.

Por ejemplo: “La revolucion del futuro”.

2.29 Partes de la publicacion noticiosa
2.29.1 Antetitular
Forma parte del titular, aunque queda excluido de la piramide invertida.

2.29.2 Titular
Es la mayor y mejor sintesis de un material periodistico sin perder su sentido.
“Su finalidad posee dos vertientes respecto del lector: atraer su atencion y resumir,
en pocas palabras, buena parte del contenido del material por el encabezado”.
Diaz, Salaverria y Sancho (2003:p.430).

Como los periodicos son los mayores “usuarios” de los titulos, el arte de hacerlos ha
devenido en una especialidad periodistica, porque la experiencia ha demostrado que el
autor del texto no siempre es la persona mejor dotada para ello. Por esa razon, por lo
menos en la gran prensa, la presencia del especialista en titulos es inevitable. Es de hecho
una actividad dificil para la que se requiere cualidades especiales. Del buen titulero se
podria decir lo mismo que del buen poeta: nace, no se hace. Es que se requiere una
combinacion especial de capacidad de sintesis e imaginacion creadora, aparte de un gran
dominio del idioma. www.sip.org . Libro 142 (2002: p.100).

2.29.3 Entradilla o lid
Se utiliza extensivamente para los distintos géneros periodisticos en prensa
escrita y en los cibermedios. “En el caso de la noticia, el texto mas elemental, el
primer pérrafo, traza las lineas generales o resume la informacion”. Diaz,
Salaverria y Sancho (2003: p.432).
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2.29.4 Cuerpo de la noticia

Es en si, es el despliegue de la informacién noticiosa.

2.29.5 Infografia digital

“Es una aportacion informativa, en la mayoria de los casos sucesiva, que se
elabora en las publicaciones digitales, basicamente visuales, pero también
audiovisuales, realizada mediante unidades elementales icénicas, con el apoyo de
diversas unidades tipograficas o sonoras, normalmente verbales. Con la infografia
se facilita la comprension de los acontecimientos, acciones o cosas de actualidad
que se relatan con ciertas dosis estéticas, acompafando al texto informativo,
puesto que se constituye en unidades informativas autdbnomas, especialmente en
las publicaciones de Internet. La infografia de prensa impresa es totalmente
distinta”. Diaz, Salaverria y Sancho (2003: p.556).

2.29.6 Fotografia digital
Es una imagen del mundo real digitalizada. Esta digitalizacion consiste en
tomar una vision del mundo y transformarla en un nimero de pixeles determinado
(por los mega pixeles), que formaran la imagen digital final. A cada pixel le
corresponde un color y un lugar en una imagen.

“Las fotografias digitales suelen almacenarse en formatos graficos que
permiten guardarlas correctamente, esto es, con sus dimensiones y colores
apropiados. Algunos formatos graficos que permiten guardar fotografias digitales
son JPG, BMP, TIFF, PNG, etcétera. Todas permiten millones de colores y
cualquier dimension. Existen otros formatos, como GIF, que poseen una limitacion
en sus colores (s6lo 256) y, por lo tanto, no es un formato adecuado para

fotografias digitales”. http://www.alegsa.com.ar/Dic/fotografia%?20digital.php

2.29.7 Pie de foto

Es el texto que inicia en la parte inferior de la fotografia colocada en la pagina
publicada, que expresa, a manera de complemento, la informacion del objeto al que
se esta refiriendo la noticia.
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Asimismo, “las leyendas y pie de fotos, cumplen una importante funcion
identificadora en los sistemas de gestion editorial de los cibermedios pues es
preciso etiquetar, adecuadamente, los elementos graficos e incluso sonoros que

forman parte de ellas”. Salaverria (2007: p.96)

2.29.8 Estilo
Equilibrio que encuentra el periodista, entre la economia y la precisién en el
uso del lenguaje. Plotnik, (1989) en su libro “Elementos de la Edicidn”, una guia
moderna para editores y periodistas, expresa que las cualidades de un corrector de
estilo consisten en el conocimiento especializado de su publico y el arte de trabajar
con las palabras. Mientras mas vasto es el aprendizaje, mayor sera la capacidad de
identificar errores. Para ello se requiere leer extensamente, aparte de poseer buena

sintaxis.

2.29.9 Diagramacioén
“Son los elementos que, como imagenes y texto, configuran y dan personalidad
a cada una de las péaginas de un periodico. Entre estos elementos estan: texto,
imagenes (fotografias, mapas o dibujos y otros auxiliares como el color, recuadros,
invertidos y espacios en blanco. A la armonia de éstos, en un espacio aplicado a
prensa escrita 0 a un sitio Web, se le denomina diagramacion”. Plotnik (1989: p.47-
48).
2.29.10 Cierre
Momento en que se cierra toda forma de edicion digital, de las paginas de un
periodico que se publicarad. Usualmente la edicion se cierra a las 23 horas, todas

las noches, antes de la publicacion impresa del dia siguiente.

2.29.11 Publicacion

“Consiste en la presentacion material del documento que consta de cierta
cantidad de paginas, periodicidad y precio si se trata de una empresa privada”. En
relacion con la publicacion digital, es la presentacién cibernética del producto

periodistico en el ordenador o computadora. Plotnik (1989: p.47-48).
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2.30 Deontologia periodistica

En estos términos, Interiano (1998:p207), “hace referencia a la ética que
conlleva la carrera profesional del periodista en el contexto sociocultural, como
normativa e inclusive moral”. Las fuentes de la ética periodistica parten de seis
inicios:

a) Moral.

b) Humanistica.

c) Politica.

d) Econodmica.

e) Laboral profesional.

f) Y no menos importante, cultural.

Se hace mencion de que la deontologia, igual que un principio universal de
cada persona (independientemente de su profesion), debe regir el actuar y

proceder de los profesionales.

2.31 Agenda mediética

Pifieiro (2006: p.207), sostiene que “la agenda mediatica es utilizada con fines
de organizacion del medio, ya que busca direccionar la atencion de la gente hacia
temas que se presentan como los mas importantes en determinadas

circunstancias, es decir, orientar a los publicos hacia ciertas cuestiones”.
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2.32 Comunicacion institucional

Las instituciones publicas necesitan trabajar por la identidad corporativa. “En
la actualidad, es necesaria la implementacion interna de la identidad por medio de
la cultura y filosofia corporativa, asi como la correcta difusion externa de esa
identidad para ocasionar un clima favorable en el entorno de la organizacion.

Con el fin de mejorar la comunicacion interna conviene tener en cuenta las
siguientes actividades:

a) Coordinar y adecuar las conductas individuales de cada miembro de la
institucion en el mismo espiritu colectivo que identifica y diferencia a la

organizacion.

b) Potenciar la autoestima y la satisfaccion por la labor bien hecha dentro
de la empresa.

c) Mantener y fortalecer los vinculos de union entre los miembros de la
compafiia usando una correcta comunicacion que fomente la
comprension y el entendimiento en el seno de la organizacion”.

http://chasqui.comunica.org/content/view/526/1/.
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Capitulo 1l

Marco Metodoldgico

3.1 Tipo de investigacion

Descriptiva, pues especifica los fundamentos de la nueva era del periodismo

digital para la puesta en funcionamiento del periédico institucional en la ECC, asi

como medir o evaluar aspectos, dimensiones o componentes del fenémeno que se

investigara. Este tipo de estudio analiza cOmo es y se manifiesta un fendbmeno y

Sus componentes.

3.2 Objetivos

3.2.1 Objetivo general

Identificar las expectativas e intereses de los alumnos del 6°.
semestre de la carrera técnica de periodismo, docentes y Coordinador
del Ejercicio Profesional Supervisado de la misma carrera, en relaciéon
con el papel que desempefiardn cuando funcione el periodico digital

dentro de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion.

3.2.2 Objetivos especificos

e Establecer cuales son las principales expectativas de los

docentes y estudiantes de la carrera de periodismo, en relacion
con el funcionamiento del periodico digital en la Escuela de

Ciencias de la Comunicacion.

Especificar el tipo de aporte por parte de los docentes en el
curso gue imparten para apoyar el funcionamiento del periddico
digital institucional, en la Escuela de Ciencias de Ia

Comunicacion.
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3.3 Técnica

Recopilacion bibliogréfica - documental e Internet. Encuesta.

3.4 Instrumento
Fichas bibliogréficas y de resumen, cuestionario a los estudiantes y docentes,

asi como entrevista estructurada para el actual Coordinador de EPS.

3.5 Poblacion o universo
La poblacion objeto de estudio estuvo representada por los 47 alumnos
cursantes de la carrera técnica de periodismo del 6°. semestre de la jornada
nocturna y 31 del Plan de Autoformacion a Distancia (PAD) del afio lectivo 2009.
Los 13 profesores que imparten cursos del area de periodismo en la carrera

técnica de periodista profesional tanto en la jornada nocturna como en el PAD.

3.6. Muestra

Para fines de este trabajo de tesis no se sac6 una muestra, pues se encuesto
al total de la poblacion, los 78 alumnos cursantes de la carrera técnica de
periodismo, del 6°. semestre de la carrera de periodismo, de las jornadas nocturna
y Plan de Autoformaciéon a Distancia (PAD) que voluntariamente participaron en la

investigacion.

Respecto de los docentes, la muestra fue intencionada y estuvo compuesta por
13 profesionales de la carrera de periodismo jornadas nocturna y Plan de
Autoformacion a Distancia (PAD) que imparten los cursos de: diagramacion,
redaccion, géneros periodisticos, fotografia, practicas periodisticas, opinion publica
y por el Supervisor de Ejercicio Profesional Supervisado de periodismo, quienes de

buena voluntad participaron en la investigacion.
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Capitulo 1V

4.1 Andlisis y descripcidn de resultados

Como se explicé en el capitulo anterior, 13 docentes y 78 estudiantes de la
carrera técnica de periodismo, jornada nocturna y Plan de Autoformacién
Profesional a Distancia contestaron un cuestionario. De igual forma, el Supervisor
del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) respondié una entrevista estructurada.

Por lo tanto, a continuacion se presentan los resultados obtenidos.

Los docentes que participaron en la encuesta son los siguientes:

Licenciado Ismael Avendafio.

Licenciado. Cesar Paiz (Coordinador de EPS).
Licenciado José Nery Garcia.

M.A. Donaldo Vasquez.

Periodista Jorge Ovalle.

Licenciado Roberto Murga.

Licenciado Héctor Salvatierra.

Licenciado Guillermo Ballina Talento.

M.A. Ana Elisa Gudiel.

Licenciado Armando Sipac.

Licenciado Victor Carillas.

vV ¥V ¥V VWV ¥V ¥V V¥V ¥V ¥V V V V

Licenciado Hugo Galvez.
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4.1.1 Encuesta realizada a 11 docentes del plan dia rio de la jornada

nocturna y PAD de la Escuela de Ciencias de la Comu  nicacion

Ficha técnica de docentes encuestados

Cuadro 1
Docentes Plan Diario 8
Docentes PAD 3
TOTAL 11

Gréafica 1

Docentes encuestados: 11

‘\:ll\bctur‘a sm PADS‘

2%

70

Como se ve en la gréfica 1 y el cuadro que antecede, el 73% de los
encuestados (8 docentes) se desempefian en la jornada nocturna plan diario y el

27% laboran en el Plan Autoformacion a Distancia.
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Género

Cuadro 2
Masculino 10
Femenino 1
TOTAL 11
Grafica 2
Porcertaje por género

B 0

0 MASAULINO 10
B FEVENINO 1

o 91%0

Se puede connotar que el 91% pertenece al género masculino y solo el 8% al
femenino, lo que indica que de los 11 profesores encuestados, Unicamente una

mujer imparte clases en la carrera técnica de periodismo.
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¢, Qué opinion le merece que en la Escuela de Ciencia s de la Comunicacion de

la USAC funcione un periodico digital institucional ?

Cuadro 3
Positivo | Negativo Total %
11 0 11 100%
Gréfica 3

1. ¢, Qué opinion le merece que en la Escuela de Ciencias de la Comunicacion de la
USAC funcione un periédico digital institucional?

O Positivo B Negativo

0%

100%

El 100% de los docentes encuestados respondid que sera positivo que en la

Escuela de Ciencias de la Comunicacion funcione un periddico digital institucional.
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¢, Considera usted positivo que mediante el periddico digital los estudiantes
desarrollen, con trabajo cooperativo, habilidades e n redaccion, comunicacion
gréfica, alfabetismo en medios electronicos y compe tencias ciudadanas,

entre otras aptitudes?

Cuadro 4
Respuestas |Docentes Diario | Docentes PAD | Total %
Positivo 7 3 10 91%
Negativo 0 0 0 0%
Ns/Nr 1 0 1 9
Total: 8 3 11 100%
Gréfica 4

¢ Considera usted positivo que mediante el periédico digital los estudiantes desarrollen, con trabajo
cooperativo, habilidades en redaccién, comunicacién gréfica, alfabetismo en medios electrénicos y
competencias ciudadanas, entre otras aptitudes?

m Positivo m Negativo 00 Ns/Nr

9%
0%

91%

Con la presente grafica se muestra la disposicion a incursionar en la idea de
gue los estudiantes se vayan fortaleciendo en conocimientos técnicos con la puesta
en marcha del periédico digital institucional, cuyos fines serian de proyeccion
académica y reforzamiento cognoscitivo, actitudinal y procedimental de los

estudiantes.

Sin embargo, los encuestados hacen algunas anotaciones acerca de que los

estudiantes deberan estar capacitados para implementar este proyecto.
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¢, Colaboraria con el periddico en algun consejo ded  ireccion?
Cuadro 5
Respuestas Docentes Diario | Docentes PAD | Total %
Consejo editorial 0 0 0 0
Consejo de redaccién 2 1 3 23%
Consejo de investigacion 3 1 4 31%
Consejo de infografia 2 1 3 23%
No participaria en
ninguno 1 0 1 8%
Todos 1 1 2 15%
Total 9 4 13 * 100%
Gréfica 5

3. ¢ Colaboraria con el periédico en algun consejo de direccion?

O Consejo editorial

O Consejo de infografia

m Consejo de redaccion

® No participaria en ningunod@ Todos

O Consejo de investigacion

15%

23%

8%

0%

23%

31%

Se muestra un claro aporte de los docentes en materia de investigacion, en
relacion con los demas consejos, hay participacion multifuncional, cada quien

enriqueceria el proyecto en el area que maneja. Solo un 8% indicé que, debido a

diversas actividades, no participaria en el proyecto.

* Hay quienes estan dispuestos a participar en dos o mas areas, eso lo hace
interesante, aunque hay que determinar si las condiciones se dan para el efecto.

Como consecuencia de estas respuestas, en el total del cuadro aparece un

excedente.
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¢Brindaria colaboracion al periodico digital instit ucional integrando en su

curso una unidad que tuviera relacién con la elabor acion del mismo?

Cuadro 6
Respuestas Docentes Diario | Docentes PAD | Total %
Si 7 3 10 91%
No 1 0 1 9%
Total 8 3 11 100%
Gréfica 6

4. ¢ Brindaria colaboracion al periodico digital ins titucional
integrand o en su curso una unidad que tuviera relacién con la
elaboracion del mismo?

9%

91%

El 91% indicé que integraria una unidad o impulsaria un tema que tuviera

relacion con la elaboracién de un periédico digital para capacitar a los estudiantes.
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¢,Cual podria ser el aporte del curso que imparte pa ra la puesta en marcha del

periddico digital institucional?

Cuadro 7
Docente Docente

Respuestas Diario PAD Total %
Unidad especifica 2 0 2 18%
Préctica constante 4 1 5 46%
Trabajos de
descargas 2 1 3 27%
Analisis 1 0 1 9%
Total 9 2 11 | 100%

Gréfica 7

5. ¢ Cual podria ser el aporte del curso que imparte  parala
puesta en marcha del periédico digital institucional?

O Unidad especifica B Practica constante O Trabajos de descargas O Analisis

9% 18%

27%

46%

En esta grafica predomina la practica constante que, en esencia, y segun los
docentes, es la forma de perfeccionar la labor periodistica, sin dejar de lado la
teoria que es la que funge como soporte de la practica. En tal sentido, la practica

es sumamente importante en este tipo de proyectos.
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¢Cuanto tiempo cree usted que podrian sus alumnos i nvolucrarse en el

periddico digital?

Cuadro 8
Respuestas Docentes Diario | Docentes PAD | Total %
1/2 hora diaria 1 0 1 9%
1 hora al dia 0 1 1 9%
2 horas por semana 2 1 3 36%
Indefinido 5 1 6 46%
Total 8 3 11 100%

Gréfica 8

6. ¢, Cuénto tiempo cree usted que podrian sus alumnos involucrarse
en el periddico digital?

@ 1/2 hora diaria ® 1 hr. Al dia O 2 hrs. por semana O Indefinido

0
9% 9%

46%

36%

Las respuestas a esta pregunta fueron diversas: media hora, una, dos horas
por semana e indefinido, lo valioso es la manifestacion de los docentes de ceder
tiempo para que el estudiante se involucre en el funcionamiento del periédico digital

institucional.
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Desde su perspectiva, ¢qué cobertura noticiosa podr ia llevar el periddico
digital en la ECC?

Cuadro 9
Respuestas Docentes Diario PAD Total %
Local 2 0 2 13%
Universitario 3 2 5 31%
Nacional 1 2 3 19%
Latinoamericana 0 0 0 0%
Todos 4 1 5 31%
N/s N/r 1 0 1 6%
Total 11 5 16 * 100%

Grafica 9

7. Desde su perspedtiva, ¢ qué coberturanatidosa p odriallevar
€l periédico digital enla ECC?

6% 13% o Local

@ Uniersitario

0O Necional

O Latincamericana,
316 m Tados

o Ns Nr

Un 31% de los encuestados manifestd que cobertura universitaria y otro 31%
gue todos los ambitos. Refleja paridad, por lo que bien convendria enfocarse en el

guehacer nacional.
* Asimismo, se hace constar que los encuestados respondieron a varios

enunciados, por ello en la columna “Total”, aparecen mas respuestas de la cantidad

estipulada.
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¢, Qué secciones se podrian presentar en el periddico digital institucional?

Cuadro 10
Docentes

Respuestas Docentes Diario PAD Total %
Vida universitaria 5 1 6 30%
Nacionales 0 2 2 10%
Politica nacional 2 1 3 15%
Cultural 2 2 4 20%
Seguridad 0 0 0 0%
Nota Judicial 0 0 0 0%
Internacionales 0 0 0 0%
Todas 3 1 4 20%
Otra 0 1 1 5%
Total 12 8 20* 100%

Gréfica 10

8. ¢ Qué secciones se podrian presentar en el periddico digital
institucional?

O Vida universitarial
5% m Nacionales

O Politica nacional
O Cultural

W Seguridad

@ Nota Judicial

W Internacionales
O Todas
H Otra

Un 30% de los encuestados manifesté que la seccion que debe preponderar es
la vida universitaria, seguida de un 20% que se inclina por la cultural y un 20% dice

gue se deben considerar todas las secciones.
* lgual que en la tabla anterior, los encuestados respondieron a varios

enunciados en una misma pregunta, por ello, en la columna “Total”, se refleja mas

de lo estipulado.
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¢, Cual cree que seria la periodicidad del medio info  rmativo?

Cuadro 11
Respuestas Docentes Diario | Docentes Total %
PAD
Diario 0 0 0 0%
Semanal 3 2 5 55%
Quincenal 4 0 4 36%
Mensual 1 1 2 9%
Otro 0 0 0 0%
Total 8 3 11 100%
Grafica 11
9. ¢ CQuAl aree gue sariala periodiddad del nredoi nfomretivo?
0%
- o
@ Daio
A% B Semard
0 Quincerd
0 Mensuel
m Qtro?
1%

Respecto de la periodicidad del periddico digital, el 55% opiné que deberia ser

semanal, otro 36% que fuera quincenal.
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¢Estaria de acuerdo con que el Coordinador de EPS, de turno, dirigiera el

periddico digital institucional de la ECC?

Cuadro 12
Respuestas Docentes Diario | Docentes PAD Total %
Si 4 2 6 55%
No 3 1 4 36%
Ns/Nr 1 0 1 9%
Total 8 3 11 100%
Grafica 12

10. Estaria de acuerdo con que el Coordinador de EP S, de
turno, dirigiera el periodico digital institucional de laECC?

9%

36% 55%

\DSi-NouNs/Nr\

El 55% sefald que estaria de acuerdo con que el Coordinador de Ejercicio
Profesional Supervisado de la carrera de Periodismo, de turno, sea quien coordine
el periodico digital institucional de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion,
siempre y cuando posea las cualidades que se requieren para guiar este proyecto.
Otro 36% indica que no y agregan que seria conveniente que la ECC contrate un
profesional con experiencia en el ambito ciberperiodistico para que sea el

coordinador del mismo.
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4.1.2Resultados de la encuesta realizada a estudia ntes del sexto
semestre de la carrera técnica de periodismo, jorna  da nocturna y
del Plan de Autoformacion a Distancia de la Escuela de Ciencias de

la Comunicacion

Ficha técnica de estudiantes encuestados

Cuadro 13
Plan diario 47
Plan sabatino 31
Total 78
Grafica 13
Estudantes de diversas jomades

o Pandaio 47
B Plan Sabatino 31

o 47
(S027]

Los resultados reflejan que la mayoria de estudiantes de periodismo estan
inscritos en el plan diario. Aunque no hay diferencia significativa con el plan
sabado, ya que en conjunto son 78 futuros periodistas que necesitan poseer

practica y una formacion profesional.
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Estudiantes por género

Cuadro 14

Masculino 32
Femenino 46
Total 78

Grafica 14

Estudiantes por género

o3
41%

@ Mescuino 32
B Femenino 46

Las mujeres poseen mayor presencia en la carrera, el 59% de los a las
encuestadas pertenecen a este género y estan a menos de un semestre para
cerrar el grado técnico. Es importante sefialar que, poco a poco, la mujer ha ido
abarcando mas espacios en todas las areas.
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¢,Cree que es importante que funcione un periédico d igital institucional en la

Escuela de Ciencias de la Comunicacién para que pue da desempefiar su

profesion?

Cuadro 15
Estudiantes Estudiantes
Respuesta Sabado Diario Total %
Si: 31 45 76 97%
No: 2 0 2 3%
Total 33 45 78 100%
Grafica 15

1. ¢Cree que es importante que funcione un periédico digital institucional en la
Escuela de Ciencias de la Comunicacion para desempefiar su profesién?

mENo2mSi76

3%

97%

El 97% de estudiantes que respondieron la encuesta, opina que es importante
gue funcione el periddico digital, agregando que les serviria como un laboratorio de
practica para obtener conocimientos y habilidades, asi como, para, en un futuro,

desempefarse como ciberperiodistas.
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¢Estaria de acuerdo con participar en la produccién del mencionado

periddico como parte de su EPS de periodismo?

Cuadro 16
Estudiantes Estudiantes
Respuestas Sabado Diario Total %
Si: 30 43 73 94%
No: 1 4 5 6%
Total 31 47 78 100%
Grafica 16

2. ¢ Estaria de acuerdo en participar en la producci  én del mencionado periddico
como parte de su EPS de periodismo?

mSi: 73 mNo:5

6%

94%

Al darle respuesta a la pregunta anterior, el 94% de los estudiantes
encuestados reiteraron su interés por formar parte del cuerpo de profesionales que
desarrollarian un medio informativo como el periddico digital institucional de la
Escuela de Ciencias de la Comunicacion, en tal sentido, existe un campo feértil para
el desarrollo de la propuesta, lo que haria mas favorable el clima organizacional del
medio de divulgacién. Se podria dejar abierta la puerta para el desarrollo de las

practicas periodisticas.

a7



¢, Posee conocimientos acerca de Internet?

Cuadro 17
Estudiantes Estudiantes
Respuestas Sabado Diario Total %
Si: 30 44 74 95%
No: 1 3 4 5%
Total 31 47 78 100%
Grafica 17

3. ¢ Posee conocimientos acerca de Internet?

OSi: 74 mENo: 4

| 5%

O 95%

La poblacion estudiantil ha obtenido acceso al ambiente Web, lo que posibilita,
en gran medida, que los estudiantes rindan mas y mejor en el momento de activar
el periddico institucional. Seria cuestibn de “pulir’ los conocimientos para

profundizar en el tema de su profesionalizacion ciberperiodistica.
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¢, Qué programas de software domina?

Cuadro 18
Estudiantes Estudiantes

Respuestas Sabado Diario Total %
Office: 17 17 34 43%
Free Hand 5 6 11 14%
Photoshop 4 10 14 18%
Indesing: 3 6 9 12%
Nr/ Ns 2 8 10 13%
Total 31 47 78 100%

Gréfica 18

4. ;Qué prograes de saftware domina?

o COffice: 34 B Free Hand 11 0 Phaotoshop 14 O Indesing 9 N/ Ns 10

B 130

o 43%

m 14%

Esta pregunta fue encaminada hacia individualizar los conocimientos generales
de los estudiantes. De acuerdo con los resultados, los potenciales periodistas
poseen las cualidades minimas para dar marcha al periodico digital institucional,
aungue hay conciencia de que se debe delimitar los lineamientos necesarios para
desarrollar el proyecto. Sin embargo, las respuestas emitidas dejan entrever la
necesidad que tienen los educandos de foguear sus habilidades y mejorar sus

conocimientos en materia Web.
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¢, Sabe de programas de diagramacion de periédicos pa

ra Internet?

Cuadro 19
Estudiantes Estudiantes
Respuestas Sabado Diario Total %
Si: 25 16 41 53%
No: 6 31 37 47%
Total 31 47 78 100%
Grafica 19

5. ¢ Sabe de programas de diagramacién de periédicos para Internet?

m Si:

41 mNo: 37

m47%

@ 53%

Teniendo en cuenta los resultados de esta gréafica y los de la que antecede, se
confirma que existe cierto conocimiento en cuestion de elaboracion gréfica de
periodicos mas no en concreto; no obstante, se corrobora que existe poca
especializacion en ambiente Web,
investigacion) por lo que se ratifica que la puesta en marcha del periodico digital
institucional de la Escuela de Comunicacién, vendria a desarrollar las capacidades
de los estudiantes en este tema, (tecnoldgico y académico) ya que la era digital y

las NTIC estdn presentes en el quehacer periodistico y en el manejo de la

informacion.

(que es el
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4.1.3 Resultados de la entrevista realizada al Coor  dinador
de Ejercicio Profesional Supervisado de Periodismo, Licenciado

César Paiz

¢, Qué opinion le merece que en la Escuela de Ciencia s de la Comunicacion de

la USAC se ponga en funcionamiento un periddico dig ital institucional?

R. Un proyecto como éste es prioritario para los estudiantes, en otras palabras

muy importante para el desempefio de su carrera.

¢, Considera usted positivo que los estudiantes desar rollen, mediante trabajo
cooperativo, habilidades en redaccién, comunicacion gréfica, alfabetismo en
medios electronicos y competencias ciudadanas, entr e otras aptitudes, con la

implementacion de un periddico digital instituciona 1?2

R. Es de suma importancia que los egresados, de la Escuela, sean
competitivos ante las demas Universidades... con estas actividades

indiscutiblemente lo seran.

¢, Colaboraria con el periddico, en el consejo editor  ial del mismo?

R. Si. La responsabilidad como docente de involucrarme en proyectos que van
a la vanguardia de la tecnologia y comunicacion me obliga a crear mecanismos

para la realizacion de practicas de los estudiantes.

¢ Estaria de acuerdo con que fueran estudiantes de E  PS quienes elaboraran el

periodico digital institucional de la ECC permanent emente?

R. Si. Es importante aclarar que los estudiantes optan por esta posibilidad de
ejercitarse en la profesion, ya que no poseen practica ni experiencia en el
desarrollo de la labor periodistica. Lo que hace un campo fértil para trabajar en el

proyecto.
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Sin embargo, el Ejercicio Profesional Supervisado cuenta con tres fases: a).
Actualizacion de conocimientos, b). Proyeccién de los estudiantes de la ECC hacia
la ciudadania y c). Préactica Supervisada en si. En una de esas fases cabria la

forma de incorporarlo al proyecto. Por lo que no dispondrian de mucho tiempo.

¢,Cual cree que podria ser el aporte de los estudian tes de EPS de periodismo

en el periddico digital institucional?

R. Profesionalmente, el aporte seria ejercer la labor como un trabajo cotidiano,

actualizada y responsablemente.

Desde su perspectiva, ¢qué cobertura noticiosa podr ia llevar el periddico
digital en la ECC?

R. Local, a nivel de ECC y universitaria, talvez nacional. Pues la informacion es

de caracter multidisciplinaria y especializada.
¢De las que se mencionan, qué secciones se podrian presentar en el
periddico digital institucional?: Vida universitari a, politica nacional,
seguridad, cultural, internacional, otra.

R. Me parecen bien, pero creo que también deberia haber espacios de opinion.

¢, Cual cree que seria la periodicidad del medio info  rmativo?

R. Por las circunstancias econémicas de los estudiantes, deberia ser quincenal,

con prioridad de volverlo semanal.
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¢Cree que la Escuela de Ciencias de la Comunicacion romperia con

paradigmas sociales al implementar un medio de comu nicacion institucional?

R. Si. Los estudiantes estan involucrados con los medios y hay que aprovechar

esas experiencias para proyectar cambios positivos para la ECC.

¢Con qué politicas de trabajo cree que podria desar rollarse el periddico

digital institucional?

R. La linea editorial deberia comprender la libertad de expresion y de opinion,
es decir con cabida a la diversidad de pensamiento, con enfoque constructivo y

responsable.

¢Con qué herramientas de trabajo cree que podria fu ncionar el periddico

digital institucional?

R. Lo basico para funcionar son computadoras, programas de computacién e

Internet. Eso conlleva una fuerte inversion econdémica.

¢Algun comentario adicional en relacion con la entr evista?

R. Los involucrados estamos ante un reto, pues hay otra alternativa para ser
competitivos profesionalmente en la calle. La puesta en funcionamiento del
periodico digital institucional, traeria grandes ventajas, pues proyectariamos a la
ECC ante otras Universidades y en cualquier lugar del mundo podrian ver lo que

produciriamos. jAdelante!
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Capitulo V
Propuesta para el funcionamiento del periddico digi tal institucional
en la Escuela de Ciencias de la Comunicacion

de la Universidad de San Carlos de Guatemala

Contenido en este capitulo:

5.1
5.2

5.3
5.4

Exposicion de motivos

Objetivos de la propuesta

5.2.1 Ventajas de un periddico digital institucional
Datos cualitativos y cuantitativos del medio
Estructura organizativa del medio (organigrama)
5.4.1 Consejo Directivo o Consejo de Edicion
5.4.2 Director/es del periddico

5.4.3 Asistentes de direccion

5.5 Coordinaciones

5.6

5.7

5.8
5.9
5.10

5.5.1 Competencias a alcanzar por coordinadores
5.5.2 Coordinador de edicion

5.5.3 Coordinador de redaccion

5.5.4 Coordinador de pagina o seccion
5.5.5 Coordinador de fotografia

5.5.6 Coordinador de infografia

5.5.7 Coordinador técnico

5.5.8 Coordinador creativo

Personal operativo

5.6.1 Lineamientos para el desempefio periodistico segun especialistas
5.6.2 Competencias a alcanzar por reporteros, fotografos
5.6.3 Reporteros

5.6.4 Fotografos

5.6.5 Diagramadores

5.6.6 Infégrafos

5.6.7 Técnicos

5.6.8 Creativos

5.6.9 Personal administrativo

5.6.10 Distribucion del recurso humano
Caracteristicas del medio

5.7.1 Secciones paginas

5.7.2 Estructura de la informacion

5.7.3 Calidad de la informacién

5.7.4 Presupuesto

5.7.5Sede

5.7.6 Mobiliario y equipo

Forma de operar

Cronograma de actividades

Promocion

5.10.1 Campafia publicitaria permanente
5.10.2 Campafia divulgativa permanente
5.10.3 Otros
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5.1 Exposicion de motivos

La elaboracion de periodicos ofrece a docentes, de diversas éreas, la
posibilidad de integrar los temas de sus asignaturas con el uso de las Nuevas
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (NTIC). Adicionalmente, “esta
elaboracion se convierte en una oportunidad para contribuir con que los estudiantes
desarrollen, mediante trabajo cooperativo, habilidades en redaccion, comunicacion
gréfica, alfabetismo en medios y competencias ciudadanas, entre otras aptitudes”.

http://www.infoamerica.org/850/espana/espana.html.

En tal sentido, se hace la siguiente propuesta, cuyo objetivo es determinar las
herramientas tecnoldgicas, equipo, asi como recurso humano necesarios para

satisfacer esta faceta del saber, en equipo, que se pretende consolidar.

Por otra parte, las versiones digitales de periddicos, igual que los “Blogs”, se
convierten en herramientas poderosas que invitan a la escritura en el ambito
universitario. Ambos permiten multimedia y demandan comunicarse en forma
concisa y precisa. En consecuencia, los estudiantes que participen en la
elaboracion del periddico digital tendrian la oportunidad de desarrollar habilidades
de escritura para publicaciones en linea, ya que los lectores de medios informativos
en Internet tienden a ojear rapidamente las paginas en lugar de leer todas las

palabras, como lo hacen en los medios impresos.

5.2 Objetivos de la propuesta
» Proponer los lineamientos de contenido periodistico y logistico del periddico

digital institucional de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion.
» Especificar los recursos humanos y tecnolégicos, asi como de contenido

noticioso que se necesitan para la puesta en marcha del periédico digital

institucional de la Escuela de Ciencias de la Comunicaciéon de la USAC.
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5.2.1 Ventajas de un peridédico digital instituciona |

e Llegar a un publico mas amplio, sin que medie ningln mecanismo de
distribucion.

« Aumentar el atractivo para que los estudiantes escriban con mayor
profundidad.

» Dar participacién en cada edicién y en calidad de colaboradores, a mayor
namero de estudiantes y docentes, pues no hay limite en la cantidad de
paginas.

* Acceder a la informacion tan pronto se “monta” en el servidor Web, sin
procesos demorados de impresion, distribucion, etc.

* Que la audiencia tenga acceso a las ediciones anteriores del periodico.

* Reducir significativamente los costos.

5.3 Datos cualitativos y cuantitativos del medio
Nombre del medio

Periodico Comunicacion Digital (USAC).

Slogan
Profesionales de nueva generacion.

Logotipo
Institucional; de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion.

Colores institucionales
Historicamente ha sido el azul, que refleja responsabilidad, sensatez,

formalidad y alto prestigio.
Mision

Ser un medio de comunicacidon e informaciébn de caracter nacional e

internacional, para practica de los estudiantes en la profesion de periodista.
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Vision
Proyectar una imagen institucional fortalecida ante las deméas Universidades,
asi como integrar a la sociedad profesionales capacitados e instruidos para el

desempefio de un periodismo con sentido humanista.

Periodicidad

Semanal, con enfoque a diario.

Precio

Sin costo alguno, solamente el ingreso a Internet.

Cobertura

Mundial, y guatemaltecos con acceso a Internet.

Grupo objetivo
Guatemaltecos con acceso a Internet y que posean interés en informarse

acerca del acontecer nacional.

Identidad institucional

Basado en el modelo de sociedades cooperativistas, se tiene como meta que
el estudiante se sienta identificado con su periédico y con la unidad a la que
pertenece, para que las cualidades que posea sirvan para enfrentar el
mercado académico y laboral al mismo tiempo.

Esta dindmica social, indica Martinez (2001: p.78), “reviste gran importancia

porque constituye el objeto de la experiencia diaria donde tienen lugar las

relaciones humanas”.
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Debido a la importancia del proyecto del periddico digital institucional, se
requiere que en la formacion del estudiante, estas actividades motiven las

siguientes habilidades.

« Participacion en interacciones frecuentes.

» Definirse entre si como integrantes de un todo.

e Compartir normas generales.

* Poseer una misma cultura y subcultura.

» Crear la certeza de que es conveniente formar parte del grupo.
« Contar con objetivos comunes.

» Poseer una percepcion colectiva de su unidad.

Para un futuro cercano, estas cualidades ayudaran en el buen desempefio,

tanto en lo individual como en lo colectivo de los propios estudiantes y su entorno.
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5.4 Estructura organizativa (organigrama)

El siguiente esquema refleja la estructura de organizacion tipo “lineal o escalar”
gue, segun Chruden y Sherman (1992), se caracteriza por mantener una clara linea
de autoridad desde el nivel méas alto hasta el mas bajo dentro de la estructura, pues
cada integrante de la organizacién responde directamente a un superior Unico.

“Esta estructura se adapta mejor a las necesidades de pequefias organizaciones.

Gonsejo directivo o edicion
|
Director/es del medio
- . Coordinador
Asistentes de direccion Qdiei@n
Coordinador Coordinador Coordinador Coordinador Coordinador Coordinador
de fotografia deseccion [ deredaccion de infografia técnico i creativo
Fotdgrafos (| Diagramadores - Reporieros adrljw?rglssotpailvo Ifografos Técnicos - Creativos

Esquema 12. Organigrama periddico digital institucional de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion. Elaboracion propia.

5.4.1 Consejo Directivo o Consejo de Edicion
Se propone al director de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion, de turno,
debido a que de él emanan las politicas de trabajo administrativo de la ECC.
También la elaboracion de editoriales del periédico, en conjunto con el Coordinador

de EPS de Periodismo y docentes de practicas periodisticas.
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5.4.2 Director/es del periddico
El docente que dirige el Ejercicio Practico Supervisado o quienes imparten el
curso de practicas periodisticas de quinto y sexto semestres de la carrera de
periodismo. Pues son quienes determinardn el modo de trabajo operativo del
medio, asi como la organizacién de la capacitacion, adiestramiento y formacion de

los estudiantes.

5.4.3 Asistentes de direccion

En esta fase se sugiere que sean tres estudiantes, quienes consideren él o los
directores del periddico. Teniendo en cuenta que es una seccion del plan diario y
una del Plan de Autoformacion Profesional a Distancia, se hace el estimado de 80
personas que podrian desempefar varias funciones y la distribucion de trabajo
para cada seccion. Ademas, el docente deberia observar las cualidades en el
desempefio de cada asistente de direccién, cuya funcién principal seria, como su
nombre lo indica, asistir al director o directores en las actividades que consideren

pertinentes.

5.5 Coordinaciones
5.5.1 Competencias a alcanzar por coordinadores

El reglamento del personal académico fuera de carrera, (2006) indica que el
trabajo técnico consiste en elaborar determinadas diligencias de investigacion,
ediciones o publicaciones, con el objetivo de hacer publicas varias actividades, ya
sea docentes, técnicas, administrativas y otras propias de la dependencia.
(Usualmente, en los salones de clase hay variedad de estudiantes que trabajan,
desde ya, en el medio o poseen cierta experiencia, por lo que seria facil que

asuman esta responsabilidad).

5.5.2 Coordinador de edicion
Los aspirantes para estos puestos deben mostrar conocimientos generales de
la realidad nacional, asi como aptitud para la distribucion de temas que deben
investigar los estudiantes, reporteros y fotografos digitales, es decir trabajo en

equipo.
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5.5.3 Coordinador de redaccion
Serian los encargados de verificar la redaccion de cada trabajo presentado por
los estudiantes reporteros y fotoégrafos digitales. Asi como de velar por el estilo de

la publicacion del medio.

5.5.4 Coordinador de pagina o seccién
Su responsabilidad seria verificar constantemente que se mantengan

actualizadas las paginas-secciones del periodico.

5.5.5 Coordinador de fotografia
Su trabajo consistiria en elegir, entre lo presentado por los encargados, las

fotografias pertinentes para la publicacion del género periodistico desarrollado.

5.5.6 Coordinador de infografia
Velaria por la buena produccion del material infografico que seria publicado:

animaciones, imagenes arregladas, entre otras acciones.

5.5.7 Coordinador técnico
Tendria el compromiso de que el equipo informético funcione (sistema de
redes, sefial), asi como el deber de velar por el buen funcionamiento de los

programas.
5.5.8 Coordinador creativo

Su tarea consistiria en promover el periodico institucional, organizar eventos y

mejorar, con nuevas ideas, la presentacion del periddico.
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5.6 Personal operativo

5.6.1 Lineamientos para el desempefio periodistico, segun especialistas

Utilizar voz activa.

Elegir verbos fuertes, con significado directo y claro.

Emplear puntuacion simple; evitando el punto y coma.

Ser conciso; expresar ideas precisas y usar las palabras
necesarias.

Buscar palabras concretas, especificas; evitar las abstractas.
Revisar y eliminar material innecesario, escribir en forma sencilla
y concreta.

Utilizar referencias cruzadas en lugar de incluirlas en el texto
principal. Suministrar enlaces, por ejemplo: términos nuevos,
conceptos, contenidos secundarios, definiciones y cualquier otro

material adicional.

5.6.2 Competencias a alcanzar por reporteros, fotdg  rafos

a) Trabajo técnico que consiste en cubrir el desarrollo de eventos cientificos,

artisticos, culturales, politicos y aquellos que son de interés para la Universidad, asi

como su difusion con caracter de informacion oficial y nacional en los medios de

comunicacion de la institucion y otros.

b) Diagramadores e infégrafos que distribuyen contenido de publicaciones y

otros materiales de lectura de la Universidad para su publicacion en la Internet.

5.6.3 Reporteros

Todos los estudiantes aptos para desempefiar la labor reporteril, que no

desempefien las funciones antes descritas.

5.6.4 Fotografos

Los estudiantes que prefieran el area de la fotografia digital y que no ocupen

los puestos antes descritos, siempre mostrando sus aptitudes.
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5.6.5 Diagramadores
Los que manifiesten habilidades en la elaboracion del esquema y disefio para
la Web, del periddico Comunicacion Digital y que no desempefien funciones

mencionadas con anterioridad.

5.6.6 Infégrafos
Quienes expresen habilidad en la elaboracién de informacion grafica

especializada y que no formen parte de los elegidos para realizar otras funciones.

5.6.7 Técnicos
Mantener en perfectas condiciones el equipo informatico, correccion de
maquinas, asi como el archivo de las ediciones publicadas del periddico

Comunicacion Digital, sin ocupar otro puesto.

5.6.8 Creativos
Personal encargado de apoyar en el mejoramiento de la presentacién del
periodico y de promoverlo ante la comunidad universitaria y en el &mbito nacional.

5.6.9 Personal administrativo
Se trata de quien se dedica a la administracion y archivo de papeleria, asi

como de quien se encarga de la limpieza.

Se propone que directores y asistentes tendrian doble funcion, aparte de la
directriz periodistica, la administracion de los recursos tangibles e intangibles.
Asimismo, apoyo para manejo de moviles (en caso existan) para su traslado a

estudiantes, reporteros y fotografos digitales.
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5.6.10 Distribucién del recurso humano

Basado en la experiencia dentro del medio de comunicacion, asi como en las

aulas universitarias y adaptando las nuevas corrientes de administracion de

personal, se sugiere el siguiente despliegue de alumnos y autoridades de la

Escuela de Ciencias de la Comunicacién en la puesta en marcha del periddico

digital institucional. Hay que tener en cuenta que no se trata de una empresa, sino

de un proyecto académico.

Cantidad Responsables y actividades que
Cargo de deben realizar
personas
Director ECC, Coordinador EPS, Director del departamento
Consejo Directivo 5 periodismo ECC, docentes practicas periodisticas.
Coordinador EPS, docentes practicas periodisticas, Jefe del
Director/es del medio 4 departamento de periodismo
1 estudiante por cada jornada y 1 estudiante del grupo de
Asistentes de Direccion 3 EPS participante
Coordinador de edicion 3 Comunicacién constante con director del medio
Coordinador de
redaccion 1 Vela por la estructura de la informacion de los redactores
Coordinador de seccion 1 Organiza y actualiza la informacion producida
Coordinador de
fotografia 1 Elige las fotografias que se van publicar
Coordinador de
infografia 1 Selecciona imagenes mejoradas, videos, sonidos, etc.
Coordinador técnico 1 Vigila el buen funcionamiento del equipo
Coordina la promocién, con eventos, del peridédico
Coordinador creativo 1 institucional
Cobertura noticiosa de eventos universitarios, nacionales e
Reporteros 200 + internacionales
Fotégrafos 106 + Cobertura fotografica segun la agenda del dia
Diagramadores 10 Disefio y distribucién de informacion redactada
Infégrafos 10 Creacién del material de apoyo a la informacién
Técnicos 8 Cuidar del equipo informatico
Equipo cuya meta es promover a lo interno y externo el
Creativos 10 medio informativo
Personal administrativo 2 Persona de limpieza, una secretaria

Esquema 13. Elaboracion propia.
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5.7 Caracteristicas del medio
5.7.1 Secciones o paginas
En esta parte se prevé el siguiente listado de secciones, como enlaces en el

periodico Comunicacion Digital:

Editorial La entrevista del mes Pagina Web USAC

En portada Deportes Quienes somos

Vida universitaria La nota curiosa Envia tus comentarios
Nacionales Efemérides Reportaje de la semana
Internacionales Palabras de mujer Pagina Web ECC
Columna de opinién Ecologia Musica

El estudiante se expresa Poesia Investigacion

El docente Canto Crea tu propio Blog

¢ Y lafilosofia qué? La foto de la semana Relaciones publicas
Nota Literaria Ensayos ¢Nuevas ideas?

Se posee gran recurso para encaminar al estudiante y a los docentes que
deseen expresar sus puntos de vista, en el area que les interese. Lo hermoso de
todo es que puede modificarse casi instantaneamente. Se hace la salvedad de que
quienes realicen las ediciones del periodico digital, sean los mismos estudiantes de
practicas periodisticas para inculcarles responsabilidad, transparencia y autonomia

académica para que su futuro laboral sea exitoso.

5.7.2 Estructura de la informacion
Se tendrian como base las técnicas de “F”, “E” y “L” invertida, presentadas con
anterioridad en el formato de piramide invertida horizontal cuya gréfica expone los

lineamientos de la redaccion del periddico digital especializado.

5.7.3 Calidad de la informacion
El contenido de la informacion debe responder al interés social (las mayorias)
sin llegar a sensacionalismo ni amarillismo en su presentacion. Recomendacion

realizada por los mismos encuestados.
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5.7.4 Presupuesto
Para que la Escuela de Ciencias de la Comunicacion cuente con su propia
herramienta tecnoldgica, se detalla el siguiente desglose de inversion, adaptado a
los precios del mercado. Sin embargo, en el momento de adquirir esta gama de

equipo, el precio podria variar.

Actividad Cantidad | Precio unitario en quetzales Precio total en
guetzales
Sefal 1 1,500.00 mensual 1500.00
Dominio 1 800.00 anual 800.00
Conexion (cableado para 40
computadoras, en espacio de
10 * 12 metros. Incluido
accesorios) 1 12,875.00 12,875.00
Servidor 1 6,000.00 6,000.00
Computadoras (standard con
software) 40 3,500.00 140,000.00
Escritorios para computadoras 40 400.00 16,000.00
Sillas para escritorios 40 300.00 12,000.00
Programas de disefio para
Internet Dream Weaver 40 800.00 32,000.00
Programa de disefio Photoshop 40 800.00 32,000.00
Programa de disefio Indesing 40 800.00 32,000.00
Programa de disefio Flash 40 800.00 32,000.00
Programa para edicion
multimedia Adobe Premier 20 1,500.00 30,000.00
Antivirus 40 400.00 16,000.00
Impresoras 2 2,500.00 5,000.00
Mesa para sesiones 1 1,500.00 1,500.00
Sillas ejecutivas 6 600.00 3,600.00
Linea telefénica 2 150.00 300.00
Linea de fax 2 300.00 600.00
Material de oficina 1 500.00 mensual 500.00
Material de limpieza 1 500.00 mensual 500.00
Fondo para mantenimiento de
equipo 1 5,000.00 mensual 5,000.00
Caja chica 1 1,000.00 1,000.00
Total de la inversion inicial 381,175.00

Esquema 14. Elaboracion propia.

5.7.5Sede
Es necesario un espacio para reuniones extraordinarias aparte del salon de
clases. Este se ubicaria en dos posibles lugares: a). Edificio M2 y b). Edificio de

Bienestar Estudiantil, en el segundo nivel.
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5.7.6 Mobiliario y equipo
Como consecuencia de que la ECC no cuenta con partida disponible para
inversion en computadoras ni escritorios, se proyecta la firma de un convenio entre
autoridades de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion y laboratorios de
computacion, para el uso de mobiliario y equipo que operan en las instalaciones.

Ver anexo 4.

Dentro de este convenio se mencionarian los horarios para el uso de las
instalaciones sin afectar, en gran medida, el trabajo de los laboratorios. Seria
obligacion de la empresa privada, acatar estos lineamientos sin prejuicio de sus

ingresos econdmicos.

Equipo informatico

No menos de 40 computadoras para uso del estudiante.

Conexion a Internet

Especial para este tipo de actividad periodistica.

Posesion de dominio

Este seria proporcionado por la ECC.

Un servidor

El de mayor capacidad posible para resguardo de la informacion.

Grabadora tipo reportero, de preferencia electrénic  a

La compraria el mismo estudiante para su posterior trabajo en el medio.

Libretas de apuntes

Las conseguiria el mismo estudiante.
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Cémaras fotograficas digitales
Las adquiriria el mismo estudiante, no importando si es profesional o no, se

trata de tener concepto de fotografia periodistica.

Programas para disefio y diagramacion

Tendria que brindarlos el laboratorio de computacion.

Escritorios
Los mismos que se encuentran en los laboratorios de computacion del primer

piso de Bienestar Estudiantil.

Sillas

Las mismas que utilizan en los laboratorios.

Archivos

Los aportaria la ECC para ubicarlos en la sede del periddico.

Material de oficina

Lapiceros, memorias USB, por parte del estudiante.

5.8 Forma de operar

El periddico digital institucional de la ECC, Comunicacién Digital, seria
publicado electrénicamente en forma semanal. Se contempla una comunicacion bi
direccional a lo interno del proyecto, ya que se haria, en conjunto, entre estudiantes

y docentes.

Se reafirma que Comunicacién Digital va encaminado a la produccién de
informacion como cualquier medio de comunicacion en el dmbito mundial, cuyo
objetivo principal es guiar a los estudiantes hacia la profesionalizacion y

experiencia en la rama periodistica y, al mismo tiempo, informar a la sociedad.
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5.9 Cronograma de actividades

El consejo de edicion determina las politicas que se deben
seguir en el contenido noticioso, el cual es transmitido a

1| Reuniones periddicas del directores y editores para acatar los lineamientos, asi
consejo de edicion también, controlar si funciona el fin comunicativo del
periédico.
Reuniones periddicas entre Con el prop6sito de transmitir las ideas del consejo al grupo
2 directores, asistentes y directivo y coordinadores para seguir la linea de trabajo, asi
coordinadores como de los géneros periodisticos que se van a trabajar.
Reuniones semanales entre | Cuya finalidad es la presentacion y consenso de los temas
3| coordinadores , reporteros que se investigaran en el transcurso de la semana.
y fotégrafos
Una vez programados los temas, reporteros, fotégrafos y
4 | Recoleccion de informacion demaés recolectores de informacién, cumplen en tiempo con la
escrita y grafica redaccion de los temas propuestos, los cuales son
presentados a sus respectivos coordinadores para el efecto.
En esta fase se clasifica la informacién obtenida, incluida la
5 Edicion de colaboradores, entre ellos los de caracter de opinién. Aqui
participan todos los coordinares en su respectiva area.
Una vez clasificada la informacién, es trasladada a los
6 Diagramacion diagramadores, infégrafos, o segun sea el caso para la
presentacion final del producto informativo.
7 Publicacion Ya estructurada la edicion final se procede a su publicacion.
Alojamiento de la El grupo técnico se encargara de alojar la edicion final en el
8 informacion periédico Web de la Escuela de Ciencias de la comunicacion
y de crear la propia biblioteca de ediciones.
Trabajo permanente de En la promocién, relaciones publicas para mejorar el portal y
9 creativos de promocién propia del medio.

Esquema 15. Elaboracion propia.
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5.10 Promocién

5.10.1 Campafa publicitaria permanente

Las autoridades, en conjunto con los estudiantes tanto de Comunicacion
Digital, y educandos en general, tendrian una participacion de suma importancia
para la propagacion del medio de comunicacion para que la ciudadania lo

considere como otra opcion en materia de medios de informacion.

5.10.2 Campafa divulgativa permanente
Queda pues, como compromiso de cada actor en este proceso de ensefianza,
la divulgacion, por cualquier medio posible, a los guatemaltecos y extranjeros de
gue existe una nueva opcién en materia de informacidn noticiosa, cosa que otras

Universidades no han puesto en practica.

5.10.3 Otros
Se deja la iniciativa para que el lector adjunte alguna sugerencia para mejora

del medio, puede hacerla en monroy98@hotmail.com o bien en el correo de la

direccion de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion.
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Conclusiones

Luego del analisis de los resultados obtenidos mediante la investigacion, se

anotan las siguientes conclusiones.

1. Los docentes y estudiantes de la carrera de periodismo, encuestados, estan
de acuerdo con la propuesta de hacer funcionar el periddico digital
institucional en la ECC, pues la tecnologia avanza y hay que estar
actualizados.

2. La poblacion estudiantil y docente es consciente de que existe recurso
humano y tecnoldgico para el desarrollo del periddico digital institucional en
la ECC, y ocupar un puesto en él.

3. El actual Coordinador de EPS opina que es positivo involucrar a los
estudiantes de EPS de periodismo en la puesta en marcha del periédico
digital institucional en la ECC. Sin embargo, como el mismo se divide en
fases, es poco el tiempo que tendrian para participar en su desarrollo.

4. Los docentes de la carrera de periodismo estan de acuerdo con proporcionar

tiempo de sus respectivos cursos para que los estudiantes se involucren en

la elaboracion del periddico digital institucional en la ECC.

71



Recomendaciones

Considerando las conclusiones anteriores, a continuacion se presentan las

recomendaciones correspondientes.

- Valores, principios o pilares para el periédicod  igital en la Escuela de
Ciencias de la Comunicacion

a) Vision de nacién.

b) Estricto apego a la ética.

c) Disciplina.

d) En busqueda siempre de la verdad.

e) Busqueda del honor y lealtad.

f) Luchar en favor de la justicia social, racial y de género.
g) Enfoque a las ideas.

h) Engrandecer nuestro templo del saber ECC-USAC.

i) Producir profesionales de la comunicacion.

j) Inclusion de todo estudiante, salvo justas excepciones.
- A las autoridades de la Escuela de Ciencias de la  Comunicacién se
sugiere:
a) Que el periddico digital debe ser independiente de la pagina Web de la
Escuela de Ciencias de la Comunicacion, pues es un medio de

informacion institucional y no hay que confundirlo con un Blog.

b) Poner en practica la propuesta presentada en esta tesis.
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- A la Comisibn Académica de la Escuela de Ciencias de la

Comunicacioén se aconseja:

a) La revision del plan y de los programas de estudio de la carrera técnica de
periodista profesional, teniendo en cuenta el avance de la ciencia, la

tecnologia, las nuevas teorias y practicas en el campo del periodismo.

b) Actualizar e incorporar, en el pensum de estudios de la carrera técnica de
periodismo, cursos que incluyan contenidos acerca de las nuevas

tecnologias de la comunicacion e informacion.

-A las y los catedraticos de la carrera técnica de p  eriodismo de la

Escuela de Ciencias de la Comunicacion se les propo  ne:
a) Instruir a los estudiantes en los cibermedios introduciendo, en cada uno de
los cursos que imparten en la carrera técnica, temas relacionados para que

puedan adquirir conocimientos basicos desde los primeros semestres y

aplicarlos en los ultimos afios de la carrera.

A las y los catedraticos de practicas periodisticas se les insta a:

b) Participar, activamente, en la puesta en marcha del periodico digital,

presentado en esta tesis.

c) Utilizar el periodico digital como un laboratorio para que las y los

estudiantes realicen sus préacticas periodisticas.
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ANEXOS



Anexo 1

Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias de la Comunicacion. (2009).

Como parte de la investigacion a realizar, se entrevista estructuradamente a
docentes de la carrera de periodismo, para obtener su opinidn en relacion a la
puesta en marcha del periédico digital institucional en la ECC. La cual, contiene un
total de 10 preguntas, cuyas respuestas representaran de gran valor para el
presente estudio.

Jornada y curso que imparte:
Género M F

Correo electrdénico:

1. ¢Qué opinidn le merece que en la Escuela de Ciencias de la Comunicacion de

la USAC funcione un periodico digital institucional?

2. ¢Considera usted positivo que mediante el periddico digital los estudiantes
desarrollen con trabajo cooperativo, habilidades en redaccién, comunicacion
gréfica, alfabetismo en medios electrénicos y competencias ciudadanas, entre

otras aptitudes?

3. ¢Colaboraria con el periédico en algun consejo de direccion?
Consejo editorial consejo de redaccion consejo de investigacion

Consejo de infografia otro




4. ¢Brindaria colaboracion al periodico digital institucional integrando en su curso
una unidad que tuviera relacion con la elaboracion del mismo?
Si No

5. ¢Cudl podria ser el aporte del curso que imparte para la puesta en marcha del
periodico digital institucional?

6. ¢Cuanto tiempo cree usted que podrian sus alumnos involucrarse en el
periddico digital?

7. Desde su perspectiva, ¢qué cobertura noticiosa podria llevar el periodico digital
en la ECC?
Local Universitario Nacional Latinoamericana  Otro

8. ¢Queé secciones se podrian presentar en el periddico digital institucional?
Nacionales Internacionales Notas Rojas Seguridad
Politica nacional Cultural Nota Judicial Todas
Vida universitaria Otra

9. ¢Cudl cree que seria la periodicidad del medio informativo?
Diario Semanal Quincenal Mensual otro

10. Estaria de acuerdo con que el Coordinador de EPS, de turno, dirigiera el

periddico digital institucional de la ECC?

Si No



Anexo 2

Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias de la Comunicacion. (2009).

Encuesta dirigida a estudiantes de 6°. semestre de la carrera de periodismo, acerca
del primer peridédico digital institucional de la Escuela de Ciencias de la
Comunicacién. Cuya finalidad es establecer el grado de conocimientos en
informatica para posteriormente realizar las recomendaciones al momento de la
conclusion del presente informe. Igualmente su opinidn sera de gran valor.

Jornada:
PAD Género: M F
EDAD

Correo electronico:

1. ¢Cree que es importante que funcione un periodico digital institucional en la
Escuela de Ciencias de la Comunicacion, para que pueda desempefiar su

profesion?

Si No

2. ¢Estaria de acuerdo con participar en la produccién del mencionado periédico

como parte de su EPS de periodismo?

Si No
3. ¢ Posee conocimientos acerca de Internet?
Si No

4. ¢Qué programas de software domina?

5. ¢Sabe programas de diagramacion de periodicos para Internet?

Si No



Entrevista a Supervisor de EPS

Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias de la Comunicacion. (2009).

La presente entrevista estructurada conforma parte de la investigacion que se
realiza en el tema referente al funcionamiento del periédico digital institucional en la
Escuela de Ciencias de la Comunicacion. Sus respuestas enriqueceran
grandemente este trabajo de tesis.

Género M F Correo electrénico:

1. ¢Qué opinion le merece que en la Escuela de Comunicaciéon de la USAC se

ponga en funcionamiento un periédico digital institucional?

2. ¢Considera usted positivo que los estudiantes desarrollen, mediante trabajo
cooperativo, habilidades en redaccion, comunicacion gréafica, alfabetismo en
medios electrénicos y competencias ciudadanas, entre otras, con la

implementacién de un periédico digital institucional?

3. ¢Colaboraria con el periodico, en el consejo editorial del mismo?

4. ¢Estaria de acuerdo con que fueran estudiantes de EPS quienes elaboraran el

periodico digital institucional de la ECC permanentemente?

Si No



5. ¢Cuél cree que podria ser el aporte de los estudiantes de EPS de periodismo
en el periddico digital institucional?

6. Desde su perspectiva, ¢,qué cobertura noticiosa podria llevar el periddico digital
en la ECC?

Local Universitario Nacional Latinoamericana  Otro

7. ¢De las que se mencionan, qué secciones se podrian presentar en el periédico
digital institucional? Vida universitaria, politica nacional, seguridad, cultural,
internacional, otra.

8. ¢Cudl cree que seria la periodicidad del medio informativo?

9. ¢(Cree que la Escuela de Ciencias de la Comunicacion romperia con
paradigmas sociales al implementar un medio de comunicacion institucional?
Si No
¢ Por qué?

10. ¢,Con qué politicas de trabajo cree que podria desarrollarse el periddico digital
institucional?

11. ¢Con qué herramientas de trabajo cree que podria funcionar el periédico digital
institucional?

12. ¢Algun comentario adicional en relacion con la entrevista?
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Anexo 4

Propuesta de:

CARTA DE ENTENDIMIENTO ENTRE LA ESCUELA DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION Y LABORATORIO DE COMPUTACION PARA LAP UESTAEN
MARCHA DEL PERIODICO DIGITAL INSTITUCIONAL

El laboratorio de computacion denominado....... : representado por el
licenciado......... , Segun consta en la patente de comercio......
Y

LA ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION, representada por el

Director M.A. Gustavo Bracamonte, de acuerdo con el nombramiento.......
CONSIDERANDO

Que la Universidad de San Carlos de Guatemala es la institucion responsable de
dirigir, organizar y desarrollar la educacion profesional universitaria estatal en la
Republica de Guatemala y en el marco de tal mandato, cooperara en la formacion
profesional, la investigacion cientifica, la difusion de la cultura y el estudio y

solucion de los problemas nacionales.
CONSIDERANDO

La normas vigentes de la Universidad de San Carlos de Guatemala, consistentes
en la Ley Orgéanica, Decreto numero trescientos veinticinco (325), de fecha
veintiocho de enero de mil novecientos cuarenta y siete, el Estatuto de la
Universidad, de fecha uno de enero de dos mil uno y las Pautas de Contratacion de
la Universidad, vigentes mediante el Acta ochocientos noventa y uno (891) de

fecha ocho de mayo de mil novecientos sesenta y cinco.



CONSIDERANDO
Que el laboratorio de computacion tiene entre otros objetivos:

Dar al estudiante un servicio comodo y eficiente para el ejercicio de sus funciones.
Apoyar para el desenvolvimiento tecnoldgico de los estudiantes de la Escuela de
Ciencias de la Comunicacion.

Dotar a la Escuela de Ciencias de la Comunicacion, segun requerimiento de ésta el
equipo y apoyo logistico necesario para el buen desempefio de las funciones
académicas.

Brindar el servicio de tecnologia informatica para el uso de los estudiantes en
conjunto con programas especializados.

Instalaciones limpias y cOmodas para el buen desempefio de actividades

académicas de los estudiantes.
CONSIDERANDO

Que la Escuela de Ciencias de la Comunicacion tiene dentro de sus carreras la de
Periodismo, en la cual incluye el curso de Practicas Periodisticas y Ejercicio

Profesional Supervisado en el sexto semestre y en el cierre de la carrera técnica.
POR TANTO

Con base en lo considerado, acuerdan suscribir LA CARTA DE ENTENDIMIENTO
DE COLABORACION ENTRE EL LABORATORIO DE COMPUTACION Y LA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION de acuerdo con las siguientes
Clausulas:

CLAUSULA 1. OBJETIVO GENERAL.

Cooperar con la Escuela de Ciencias de la Comunicacién para el uso de sus
instalaciones y equipo informatico durante la puesta en funcionamiento del
periodico digital institucional.



CLAUSULA 2. COMPROMISOS DEL LABORATORIO DE COMPUTAC ION.

Por medio del presente Convenio, LABORATORIO PRIVADO DE COMPUTACION

se compromete a:

a) Apoyar las acciones de tipo técnico para que los estudiantes puedan utilizar el
laboratorio para aprendizaje y asi ejercitar sus conocimientos técnicos y

cientificos.

b) Proveer el espacio fisico e informatico para que los estudiantes puedan utilizar
los programas de disefio y de ambiente Web en horarios que no interrumpan,
del todo, la labor de la empresa para dar marcha al periédico digital institucional

de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion.

c) Proveer, en caso se le solicite, tutores para que guien, en el uso de los

referidos programas, a los estudiantes.

d) Programar cursos, a bajo costo, para ensefiar los programas de disefio a los

estudiantes, segun sea el caso.

e) Flexibilizar horarios de funcionamiento para el mejor ambiente de trabajo de los
estudiantes.

CLAUSULA 3. COMPROMISOS DE LA ESCUELA DE CIENCIAS D E LA
COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUA TEMALA.
Por medio del presente convenio, LA ESCUELA DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION se compromete a:

a) Establecer el mecanismo que mejor convenga a las partes para el uso de las
instalaciones.

b) Buscar horarios para el uso del laboratorio, evitando lo méas que se pueda el

blogueo de ingresos en el referido laboratorio.



c) Establecer actividades conjuntas con el laboratorio de computacion para

desarrollo de la capacitacion de los alumnos.

d) Distribuir equitativamente el trabajo entre los dos laboratorios existentes en la

Escuela de Ciencias de la Comunicacion.

e) Apoyar en la coordinacion de ensefianza-aprendizaje de programas de disefio

de paginas Web.

CLAUSULA 4. VIGENCIA. La vigencia de la presente carta de entendimiento es
por cuatro aflos a partir de la firma del mismo. La vigencia de la carta de
entendimiento se podra renovar por escrito, siempre y cuando no cambien las
condiciones implicitas en la misma; si existieran cambios, se podra renovar por

medio de otro convenio.

CLAUSULA 5. TERMINACION ANTICIPADA DE LA CARTA DE

ENTENDIMIENTO O DENUNCIA. La carta de entendimiento podra ser
denunciada, por inconformidad de una de las partes o por el incumplimiento de los
compromisos adquiridos, en cualquier tiempo durante su vigencia, sin
responsabilidad alguna y sin perjuicio de los trabajos que se estén desarrollando a
la fecha, los cuales deberan continuarse hasta su total terminacion salvo mutuo
acuerdo en contrario. El efecto de la denuncia sera la pérdida de la vigencia de la
carta de entendimiento, una vez sea comprobada justificacién. Para notificar la
denuncia, la parte respectiva debera indicar las razones con la debida antelacion

para que se dé por terminada la carta de entendimiento.

CLAUSULA 6. CONTROVERSIAS. La presente carta de entendimiento es
producto de la mutua cooperacion y buena fe, por lo que se realizaran todas las
acciones posibles para su cumplimiento, pero en caso de presentarse alguna
discrepancia acerca de su interpretacion, alcances, ejecucion y cumplimiento, las
partes resolveran de mutuo acuerdo y por escrito las diferencias, mediante las

personas que las partes designen para ello.



CLAUSULA 7. DISPOSICIONES ESPECIALES. La presente carta de
entendimiento constituye un acto de buena voluntad por parte del laboratorio de
computacion y la Escuela de Ciencias de la Comunicacion y por lo tanto, no
constituye ninguna obligacion para ninguna de las partes entre si. En
consecuencia, las partes no podran plantear ningin reclamo o demanda de
ninguna clase o naturaleza, resolviendo de acuerdo con lo estipulado en la clausula
6 del presente Convenio.

CLAUSULA 8. ACEPTACION. Las partes aceptan el contenido integro de la
presente carta de entendimiento y de colaboracion y declaran que haran sus
mejores esfuerzos porque el mismo se lleve a cabo con absoluta diligencia y
transparencia y quienes enterados de su contenido y demas efectos, lo firman en
dos ejemplares originales, uno para cada institucién, constando en cinco hojas
impresas Unicamente en su anverso, con el membrete de ambas instituciones; el

convenio entrara en vigencias inmediatamente a partir de la suscripcion del mismo.

JEFE O ENCARGADO DEL LABORATORIO DE COMPUTACION

DIRECTOR DE LA ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACI ON

Lugar y Fecha:



Anexo 5

Glosario

Cibernautas :

Son personas poco sociables e introvertidas, aunque un estudio realizado por
expertos de la Universidad de Cataluiia, Espafia concluyé en que las personas que
utilizan Internet son mas sociables, se interesan en la politica y tienen relaciones de

amistad y familiares mas intensas.

Cibernética:
Es el estudio del control y comunicacion en los sistemas complejos: organismos
vivos, maquinas Yy organizaciones. Especial atencion se presta a la

retroalimentacion y sus conceptos derivados.

Digitos:

Palabra proveniente del latin con el significado de dedo, es cada una de las cifras
gue componen un nimero en un sistema determinado; en el sistema decimal son:
0,1,2,3,4,5,6,7,8y9. Asi, 157 se compone de los digitos 1,5y 7.

Digital:

Es aquel que se puede almacenar sin que se pierda parte del mismo, pues éste es
acotado o limitado de origen. En la naturaleza, los valores son analdgicos en
general, por lo que para almacenarlos deben pasar por la digitalizacion, con lo que
se trunca parte de su valor, lo menos posible, quedando entonces como analdgicos

digitalizados.

Enlace:

Conjunto de dimension uno, cuyos componentes conexos son nudos.



En linea:
Si se encuentra bajo control directo del sistema, es decir, si se encuentra disponible
para su uso inmediato por parte del sistema, sin intervencion humana, pero que no

puede operar de modo independiente del sistema.

Eye track:
Registro grafico de donde se concentran las miradas de los sujetos participantes en

la investigacion.

Formato:
Consiste en los detalles acerca de su presentacion (tipo de letra, colores,
imagenes, efectos...). Un editor de texto es para crear ficheros de texto plano (sin

formato), mientras que un procesador de texto permite usar formatos.

Formato PDF:

Portable document format.

Formato TIF:

Tagged Image File Format.

Formato PNG :
Portable Network Graghics.

Formato HTML:

Lenguaje de marcado de Hipertexto.

Formato XML:

Lenguaje de marcado extensible.



Hipervinculo:

(También llamado enlace, vinculo, hiperenlaces o link) es el elemento de un
documento electronico que hace referencia a otro recurso, por ejemplo, otro
documento o un punto especifico del mismo o de otro documento. Combinado con
una red de datos y un protocolo de acceso, un hiperenlace permite acceder al
recurso referenciado en diferentes formas, como visitarlo con un agente de
navegacion, mostrarlo como parte del documento referenciador o guardarlo

localmente.

http :

Hypertext Transfer Protocol

Informética:

Proviene del francés informatique, acufiado por el ingeniero Philippe Dreyfrus en
1962. El vocablo es acronimo de las palabras information y automatique
(informacién automatica). En lo que hoy dia se conoce como informética confluyen
muchas de las técnicas y de las maquinas que el hombre ha desarrollado a lo largo
de la historia para apoyar y potenciar sus capacidades de memoria, de

pensamiento y de comunicacion.

Internet:

Es un conjunto descentralizado de redes de comunicacion interconectadas, que
utiliza la familia de protocolos TCP/IP, garantizando que las redes fisicas
heterogéneas que la componen funcionen como una red logica Unica, de alcance
mundial. Sus origenes se remontan a 1969, cuando se establecid la primera
conexion de computadoras, conocida como ARPANET, entre tres Universidades en

California y una en Utah, Estados Unidos.

IP:

Protocol Internet.



Link:
Un hiperenlace, referencia de un documento de hipertexto a otro documento o

recurso.

NTCI:

Nuevas Tecnologias de la Comunicacion e Informacion.

MCSC:
Medios de Comunicacion Social Cibernéticos.

Ordenador :
El ordenador es una potente maquina con la que se puede escribir, jugar, dibujar,

calcular, realizar multitud de actividades, y ademas, acceder a Internet.

Péaginas :

Una pagina de papel de una publicacion.

Protocolo TCP/IP:
Medio de transporte para el traslado de datos. Utilizado en cualquier red de

computadoras.

Red:

Dicese de wunas formas de conexidbn u organizacion unidimensional o
multidimensional, manera de regular y armonizar por medio de estructuras cerradas
o abiertas, pero comunicadas y desarrolladas en el plano fisico, mental o etéreo

conexionando entre si.

Servidor:
Es una computadora que, formando parte de una red, provee servicios a otras,

denominadas clientes.



TCP:

Transmision Control Protocol.

Virtual :
Que existe sblo aparentemente y no es real. En computacion se utiliza para

designar a todo aquellos que tiene existencia dentro de una simulacién informética.
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