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Escuela de Ciencias de la Comunicacion i

Universidad de San Carlos de Guatemala

Guatemala, 29 de julio de 2011
Dictamen aprobacion 106-11
Comisién de Tesis

Estudiante

Ronald Sergio Roblero Robledo
Escuela de Ciencias de la Comunicaciéon
Ciudad de Guatemala

Estimado(a) estudiante Roblero:

Para su conocimiento y efectos, me permito transcribir lo acordado por la
Comisiéon de Tesis en el inciso 1.1 del punto 1 del acta 10-2011 de sesién
celebrada el 29 de julio de 2011 que literalmente dice:

1.1 Comision de Tesis acuerda: A) Aprobar al (la) estudiante Ronald Sergio
Roblero Robledo, camé 200615474, el proyecto de tesis: ESTUDIO GRAMATICAL
DE LOS MENSAJES EN VALLAS PUBLICITARIAS UBICADAS EN LA
CARRETERA AL ATLANTICO, KILOMETRO 0 AL 15.  B) Nombrar como
asesor(a) a: Licenciada Imelda Gonzalez.

Asimismo, se le recomienda tomar en consideracion el articulo nimero 5 del
REGLAMENTO PARA LA REALIZACION DE TESIS, que literalmente dice:

..."se perdera la asesoria y debera iniciar un nuevo tramite, cuando el estudiante
decida cambiar de tema o tenga un afio de habérsele aprobado el proyecto de
tesis y no haya concluido con la investigacién.” (lo subrayado es propio).

Atentamente,

Copia: Comisién de Tesis
AM/Eunice S. s
Edificio M2,

Ciudad Universitaria, zona 12.
Teléfonos: (502) 2418-8920

(502) 2443-9500 extension 1478
Telefax: (502) 2418-8910
www.comunicacion.usac.edu.gt



531-11
Escuela de Ciencias de la Comunicacion

Universidad de San Carlos de Guatemala
Guatemala, 07 de noviembre de 2011

Comité Revisor/ NR
Ref. CT-Akmg 99-2011

Estudiante

Ronald Sergio Roblero Robledo
Carné 200615474

Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Ciudad Universitaria, zona 12.

Estimado(a) estudiante Roblero:

De manera atenta nos dirigimos a usted para informarle que esta comisién nombré
al COMITE REVISOR DE TESIS para revisar y dictaminar acerca de su tesis: ESTUDIO
GRAMATICAL DE LOS MENSAJES EN VALLAS PUBLICITARIAS UBICADAS EN
CARRETERA AL ATLANTICO, KILOMETRO 0 AL 15.

Dicho comité debe rendir su dictamen en un plazo no mayor de 15 dias calendario
a partir de la fecha de recepcion y esta integrado por los siguientes profesionales:

Licda. Imelda Gonzalez, presidente(a).

Lic.  Nery Garcia, revisor(a).
M.A. Donaldo Vasquez, revisor(a).

Atentamente,

ID Y ENSENAD A TODOS
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M.A. Aragétly Mérida L
Coordingdora Comision de Tesis

M.A. Gustavo Braca
Director ECC
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Copia: comité revisor. Adjunto fotocopia del informe final de tesis y boleta de evaluacién respectiva.
Larissa Melgar
archivo.

AM/GB/Eunice S.

Edificio M2,

Ciudad Universitaria, zona 12.
Teléfonos: (502) 2418-8920

(502) 2443-9500 extension 1478
Telefax: (502) 2418-8910
www.comunicacion.usac.edu.gt




Autorizacion informe final de tesis por Terna Revisora
Guatemala, mayo de 2012

M.A.

Aracelly Mérida,

Coordinadora

Comision de Tesis

Escuela de Ciencias de la Comunicacion,
Edificio Bienestar Estudiantil, 2do. Nivel.
Ciudad Universitaria, zona 12

Distinguida M.A. Mérida

Atentamente informamos a ustedes que el (la) estudiante Ronald Sergio Roblero Robledo

Carné 2006-15474, ha realizado las correcciones y recomendaciones a su TESIS, cuyo titulo
es: Estudio gramatical de los mensajes en vallas publicitarias ubicadas en Carretera al
Atlantico, kilémetro oo al 15.

En virtud de lo anterior, se emite DICTAMEN FAVORABLE a efecto de que pueda continuar
con el tramite correspondiente.

“ID Y ENSENAD ATODOS”

M. A\DonazdpJVés uez ic.
Miembro Comision/Revisora Miembr:




330-12
Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Universidad de San Carlos de Guatemala

Guatemala, 30 de mayo de 2012
Tribunal Examinador de Tesis/N.R.
Ref. CT-Akmg- No. 68-2012

Estudiante

Ronald Sergio Roblero Robledo
Carné 200615474

Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Ciudad Universitaria, zona 12

Estimado(a) estudiante Roblero:

Por este medio le informamos que se ha nombrado al tribunal examinador para
que evalue su trabajo de investigacion con el titulo: ESTUDIO GRAMATICAL DE LOS
MENSAJES EN VALLAS PUBLICITARIAS UBICADAS EN CARRETERA AL ATLANTICO,
KILOMETRO 00 AL 15, siendo ellos:

Licda. Imelda Gonzalez, presidente(a)
M.A. Donaldo Vasquez, revisor(a).

Lic.  Nery Garcia, revisor(a)

M.A.  Elpidio Guillen, examinador(a).
M.A.  Walter Contreras, examinador(a).
Lic.  Mario Toje, suplente.

Por lo anterior, apreciaremos se presente a la Secretaria del Edificio M-2 para que
se le informe de su fecha de examen privado.

Deseandole éxitos en esta fase de su formacion académica, nos suscribimos.

Atentamente,
SRS 08
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Coordinadora Comisién de Tesis

Copia: Larissa
Archivo
JESCH/AM/IEunice S.

Edificio M2,

Ciudad Universitaria, zona 12.
Teléfono: (502) 2418-8920
Telefax: (502) 2418-8910
www.comunicacionusac.org




445-12
Escuela de Ciencias de la Comunicacion

Universidad de San Carlos de GugB%rpez?TIlaa 57 s o lis 1B

Orden de Impresion/NR
Ref. CT-Akmg- No. 64-2012

Estudiante

Ronald Sergio Roblero Robledo
Carné 200615474

Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Ciudad Universitaria, zona 12

Estimado(a) estudiante Roblero:

Nos complace informarle que con base a la autorizacion de informe final de
tesis por asesor, con el titulo: ESTUDIO DE GRAMATICA NORMATIVA DE LOS
MENSAJES EN VALLAS PUBLICITARIAS UBICADAS EN CARRETERA AL
ATLANTICO, se emite la orden de impresion.

Apreciaremos que entregue dos tesis y un cd en formato PDF en la Biblioteca
central de esta universidad, seis tesis y dos cd’'s en formato PDF, en la Biblioteca Flavio
Herrera y diez tesis en la Secretaria de esta unidad académica ubicada en el 2°. nivel del
Edificio M-2.

Es para nosotros un orgullo contar con un profesional como usted, egresado(a) de
esta Escuela, que cuenta con todas las calidades para desenvolverse en cualquier

empresa en beneficio de Guatemala, por lo que le deseamos toda clase de éxitos en su
vida.

Atentamente,

ID Y ENSENAD A TODOS

COORDINACION
COMISION
DE TESIS

Copia: archivo
AM/JESCH/Eunice S.

Edificio M2,

Ciudad Universitaria, zona 12.
Teléfono: (502) 2418-8920
Telefax: (502) 2418-8910
www.comunicacionusac.org
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Resumen

Titulo del tema:
“Estudio de gramética normativa de los mensajes en vallas publicitarias ubicadas
en carretera al Atlantico”.

Autor:

Ronald Sergio Roblero Robledo

Universidad

Universidad de San Carlos de Guatemala

Formulacion del problema:
¢, Cuantas vallas publicitarias ubicadas en la carretera al Atlantico, presentan el

uso correcto de las reglas gramaticales?

Procedimiento

Se obtuvo informacion bibliografica de la Biblioteca Central de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, Biblioteca del Banco de Guatemala, Instituto
Geogréafico Nacional y en paginas especificas de internet. Asimismo, se
consultaron trabajos anteriores relacionados con el tema y se consultd la obra

titulada Ortografia de la lengua espariola, edicion 2011.

Resultados obtenidos y conclusiones
Se analizaron 190 vallas publicitarias, de las cuales ochenta y ocho presentaban
error ortogréfico. En la mayoria de los casos el error que mas se repite es el uso

inadecuado de la inicial mayuscula.

Mas del cuarenta y cinco por ciento de las vallas analizadas presentaron faltas de
ortografia y puntuacion, lo que evidencia la poca importancia que las empresas de
colocaciéon de vallas y agencias de publicidad le brindan a la ortografia en los

mensajes de las vallas publicitarias ubicadas en la carretera al Atlantico.



Introduccién

La palabra gramatica proviene del griego y significa arte o ciencia de las letras. De
ella se deriva la ortografia, que tiene origenes en el latin y el griego. De acuerdo
con el Diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua significa: conjunto

de normas que regulan la escritura de una lengua.

La funcién esencial de la ortografia es garantizar y facilitar la comunicacion escrita
entre los seres humanos, mediante cédigos gréaficos establecidos que representan
una base solida para la pronunciacién adecuada de las palabras, muy importante
en un proceso comunicacional, ya que garantiza la adecuada creacién e

interpretacion de textos escritos.

La ortografia ocupa un lugar muy importante en el sistema educativo de cualquier
pais. La adquisicion de destrezas y conocimiento basado en la lectura y la
escritura es fundamental para la formacion académica y superacion personal de

todo ciudadano.

A pesar de ocupar un lugar privilegiado en la comunicacion escrita, en la practica
no se le da la importancia que merece y el incumplimiento de las reglas

ortograficas da lugar a lo que se conoce como faltas de ortografia.

Lo anterior expuesto, motivd la elaboracion del proyecto titulado “Estudio de
gramatica normativa de los mensajes en vallas publicitarias ubicadas en carretera

al Atlantico”.

Se eligié a las vallas publicitarias por ser un medio de comunicaciéon masiva que
no representa costo alguno a los transeuntes y que segun sus caracteristicas no

les quita mucho tiempo a la hora de leer los mensajes que se transmiten en ellas.



En la presente investigacion, se describe el uso correcto de los signos ortograficos
y de puntuacién mas utilizados en las vallas publicitarias ubicadas en la ruta al

Atlantico.

Ademas, se determina cuales y cuantos errores ortograficos, de puntuacion y otros
signos, son més frecuentes en las vallas publicitarias objeto de estudio, ubicadas

en el espacio geografico descrito anteriormente.



Estudio de gramatica normativa de los mensajes en vallas publicitarias
ubicadas en carretera al Atlantico

1 Capitulo

Marco Conceptual

1.1Titulo del tema
“Estudio de gramatica normativa de los mensajes en vallas publicitarias ubicadas
en carretera al Atlantico”.

1.2Antecedentes del problema
Para abordar el tema “Estudio de gramatica normativa de los mensajes en vallas
publicitarias ubicadas en carretera al Atlantico”, se revisaron estudios anteriores

relacionados con el problema.

Desde la antigiiedad se ha considerado a la gramatica como el arte de hablar y
escribir correctamente un idioma. La gramética estudia el sistema de cada lengua.
Las lenguas no son un listado anarquico de palabras; las palabras pueden

agruparse segun su forma, su funcion o su significado.

En 1931, la Real Academia Espafiola de la lengua, dividi6 a la gramética en cuatro

partes fundamentales:

1) Analogia: estudia las partes de la oracion consideradas aisladamente.
2) Prosodia: estudia la correcta pronunciacion y acentuacion de las voces.
3) Sintaxis: ensefia a ordenar y enlazar las palabras.

4) Ortografia: ensefa a escribir correctamente las palabras.

La ortografia comprende las reglas existentes y aceptadas para combinar las
palabras y de esta manera formar enunciados gramaticales y oraciones

coherentes.



Estudio de gramatica normativa de los mensajes en vallas publicitarias
ubicadas en carretera al Atlantico

Lo anterior formé parte del libro de texto Paradigmas gramaticales de actualidad,
presentado por Béarbara Eugenia Berger Duran, previo a optar el titulo de
licenciada en ciencias de la comunicacion en febrero de 2002.

Mayra Estela Gonzalez Aguilar de Letona (2006) en la presentacion del proyecto
de tesis titulado Principales causas que influyen en la deficiente aplicacion de las
reglas ortogréficas por parte de los alumnos de primer grado del ciclo basico del
Instituto Nacional de Educacion Basica, jornada matutina, de Villa Nueva, concluyo

lo siguiente:

Segun los docentes investigados, las principales causas fueron las siguientes:
Falta de estrategias didacticas adecuadas para su ensefianza, falta de
preparacion en la escuela primaria y el poco tiempo que se le dedica a la

ensefianza de la ortografia.

En su mayoria los docentes de las diferentes asignaturas que conforman el
pensum del ciclo basico aparte de idioma espafiol, aceptan tareas, ejercicios,
laboratorios, investigaciones, resimenes, dictados etc., con errores ortograficos,
porque consideran que sélo les interesa el contenido, que la ortografia no tiene
relacion con su asignatura, ademas, tendrian que invertir tiempo adicional para

calificarla.

Para mejorar el conocimiento y el uso correcto de la ortografia en los alumnos del
ciclo basico, es necesario implementar estrategias que contribuyan al logro de
este objetivo; como dedicar mas tiempo a la ensefianza del tema y su aplicacion,
dandole seguimiento, aplicar nuevas técnicas de ensefianza y trabajar de manera
integrada la ortografia con los profesores de las diferentes asignaturas, dandole de

esta manera el seguimiento necesario.



Estudio de gramatica normativa de los mensajes en vallas publicitarias
ubicadas en carretera al Atlantico

José Manuel Soto Castafieda concluyé en mayo de 1989 después de elaborar su
tesis titulada La ortografia como instrumento de base en la escritura, previo a su
graduacion de licenciatura en pedagogia y ciencias de la educacion, lo siguiente:

Se comprobo que los estudiantes que egresan del ciclo de educacion basica no
tienen buenos habitos ortograficos. EI 100% de los catedraticos encuestados y

directores entrevistados, asi lo manifestaron.

El problema en cuestion, radica en la escritura de palabras, el uso incorrecto u
omisién de la tilde, los signos de puntuacion y de la letra maydscula. Ademas, los
catedréaticos que imparten el curso idioma espafiol no son especializados en dicha
asignatura, ni han recibido cursillos de orientacién relacionados con la ensefianza

de la ortografia.

Se determind que otro de los factores que originan este problema, es que los
contenidos en el area de ortografia del programa de idioma espafiol vigente no
son suficientes. También se comprobd que las autoridades educativas no le dan la

importancia que merece a la ensefianza de la ortografia.

Sara Jael Perdomo Donis realiz6 un proyecto de tesis en febrero de 2003 titulado
Las vallas publicitarias y su regularizacion en la Ley de Anuncios en Vias Urbanas,
Extraurbanas y Similares, el cual se realizé en las colonias Nueva Montserrat,

Montserrat | y Montserrat I, de la zona 3, del municipio de Mixco.

Este trabajo incluyd la ley en analisis, presentado textualmente, asimismo, una
serie de fotografias de las vallas del lugar, las definiciones e imagenes de la

publicidad exterior normada por la Municipalidad Central de Guatemala.

En las conclusiones recalcé la importancia que los actuales y futuros publicistas,
ademas de las empresas dedicadas a la colocacién de vallas deben poseer
respecto al conocimiento de la ley que las regula y de esta manera evitar

problemas legales.



Estudio de gramatica normativa de los mensajes en vallas publicitarias
ubicadas en carretera al Atlantico

En otra conclusion mencioné que la publicidad exterior, especificamente las vallas
publicitarias, en la actualidad han dado un giro inesperado, pues, se han
convertido en uno de los medios publicitarios mas utilizados y de mayor impacto

en el grupo objetivo.

La dltima y no menos importante es que las vallas publicitarias, no perjudican a
nuestra sociedad, siempre y cuando cumplan lo establecido en la ley citada y lo
establecido en el Reglamento de la Seccion de Sefalizaciéon y Marcas, de la
Direccion General de Caminos y demas leyes que norman el que hacer publicitario

en Guatemala.

En julio del afio 2009, Luis Anibal Montenegro Quifidnez, presentd su tesis previo
a optar al titulo de licenciado en ciencias de la comunicacion, titulada “Publicidad

exterior en vallas moéviles, en la ciudad de Guatemala”.

El resultado de esta investigacion proporcioné varias conclusiones, una de ellas es
la siguiente: Las vallas moviles forman parte de los medios alternativos,
agrupando sus caracteristicas en beneficios atractivos para los anunciantes,

especialmente por su bajo costo y alto impacto.

1.3 Justificacion

De la gramatica se deriva la ortografia, ésta se compone de reglas que regulan el
uso correcto de los signos de puntuacién, signos ortograficos, signos auxiliares,
uso de mayusculas, minusculas, el acento, asi como el uso de cada una de las

letras que conforman el abecedario.

La ortografia es una herramienta necesaria en la educacion de todo ser humano y
es la clave para redactar de manera pulcra, coherente, con estilo, una oracion, un

informe, mensaje o algun texto.
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La ortografia es una asignatura pendiente de ser reconocida como fundamental en
la preparacion académica de los alumnos. Comparada con otros cursos:
matematica, musica, artes plasticas o educacion para el hogar, no se le da el
tiempo suficiente para su aprendizaje, practica y aplicacion en los distintos

ambitos.

La correcta aplicacion de la ortografia demuestra el grado de educacion de un ser
humano. Es sinobnimo de esmero y esfuerzo por parte de la persona y es una
satisfaccion personal el poder aplicarlo correctamente en la redaccion de cualquier

carta o trabajo asignado.

Se eligid las vallas publicitarias por ser uno de los medios de comunicacion
masivos, de mayor impacto, que brindan publicidad exterior y que no representan
ningln costo para las personas que transitan por las carreteras, no asi para las

empresas o personas que contratan el servicio.

Ademas, el leer los mensajes que en ellas se plasman no les llevaria mucho
tiempo, ya que una de las caracteristicas de las vallas publicitarias es no presentar
demasiado texto.

Asimismo, para los estudiantes de las carreras de comunicacion, es de suma
importancia realizar este tipo de investigacién, y de esta manera realizar un aporte
al campo de la gramatica, ademas, contribuir con la poblacién en general
cumpliendo la funcién social de educar, brindando material didactico para futuras

consultas.

1.4 Planteamiento del problema

Las vallas publicitarias son un medio de comunicacion masiva. Las empresas
pagan por un espacio esperando que sean vistas por muchas personas, entre
ellas, potenciales clientes y de esta manera incrementar sus ventas, dejando por

un lado la importancia de transmitir mensajes redactados correctamente.
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La publicidad debe ser creativa, debido a los recursos y avances tecnologicos de
los que disponen las agencias de publicidad. Un aspecto importante es no
descuidar el uso correcto de la gramatica en la redaccion de mensajes

publicitarios.

Los transeuntes son los beneficiados o damnificados directos, por el uso correcto
o incorrecto de la ortografia y sus reglas que se transmiten a través de las vallas
publicitarias. Si estan redactadas correctamente reforzaran lo que ellos ya

conocen, pero si caen en faltas de ortografia inicamente los confundiran.

Las causas del origen de las faltas de ortografia pueden ser variadas, asimismo,
las repercusiones que puedan presentar las vallas que presenten errores
gramaticales. Para tener un dominio de la gramética necesitamos dedicarle tiempo
suficiente para aprenderla y poder poner en practica las reglas establecidas y

aceptadas.

Por medio de este estudio se pretendié dar a conocer el grado de aplicacion de la
ortografia en las vallas publicitarias ubicadas en ruta al Atlantico, por ello surge la

siguiente interrogante:

¢, Cudles y cuantos errores ortograficos o de puntuacion, se observan en las vallas

publicitarias ubicadas en ruta al Atlantico, kilometro 00 al 157

1.5 Alcances y limites
1.5.1 Objeto de estudio
Estudio de gramatica normativa de los mensajes en vallas publicitarias ubicadas

en carretera al Atlantico.
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1.5.2 Geografico
El alcance geografico de este estudio comprendio del kildbmetro 00, ubicado en el
Palacio Nacional de la Cultura, zona 01 de la ciudad capital, abarcando las zonas

02, 06, 17 y 18, hasta llegar al kildmetro 15 de la carretera al Atlantico.

1.5.3 Temporal
La investigacion de campo se realizd a partir del 08 de marzo y terminé el 12 de

agosto del afio 2011.

1.5.4 Poblacional
El presente estudio abarcé las 190 vallas publicitarias ubicadas del kilometro 00 al

15 en ruta al Atlantico.

Limites
Los limites de este trabajo investigativo Unicamente consistieron en que no se
tomd en cuenta otro tipo de publicidad exterior que no fuera valla publicitaria

ubicada en el espacio geografico seleccionado y descrito anteriormente.

Nota: El uso de negrita en este trabajo, representa los ejemplos de cada uno de
los temas tratados que amerita ser descritos, para que no queden dudas respecto
a su aplicacion en los distintos tipos de textos y en la redaccion de mensajes

escritos.
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2 Capitulo
Marco Teérico

2.1 Gramatica

2.1.1 Definicion

La definicion de gramatica, segun el Diccionario de la Lengua Espafiola (1970: p
674) es: “Arte de hablar y escribir correctamente”. Por su parte el Diccionario
Ideoldgico de La Lengua Espafiola (1957) indica que la gramatica es un “Estudio
de los elementos del lenguaje y de sus relaciones respectivas. Conjunto de reglas
deducidas de este estudio y aplicadas a una lengua determinada para hablar y

escribirla correctamente”.

De acuerdo con el sitio www.elcastellano.org/palabra.gramatica, esta palabra
proviene del griegogramma, que se usaba para designar las letras del alfabeto. A
partir de gramma, cuyo radical es el mismo de grapho “escribir’, los griegos
formaron grammatiké, un adjetivo que llevaba sobrentendido el sustantivo techné

“Arte o ciencia” y que significaba, por tanto, “arte o ciencia de las letras”.

2.1.2 Criterios gramaticales

2.1.2.1 Semantico

La semantica es la parte de la gramatica que tiene como finalidad estudiar de
manera individual el significado de las palabras en la oracion. EI mundo de la
gramatica (1983).

El campo al que hace referencia la semantica es el de las palabras que
comunmente encontramos en los diccionarios, dicho de otra forma: es la disciplina

gue se interesa por conocer el significado de las palabras.

Para Gonzalez y Herrero (1997) es una disciplina que tiende a analizar problemas
como el de la ambigtedad, polisemia y la correspondencia entre el significado de

las oraciones y la realidad extralingiistica.
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Estos criterios gramaticales se complementan uno con otro logrando estudiar

principalmente el contenido de la lengua.

2.1.2.2 Sintactico

“Es la parte de la gramatica que estudia como estan organizadas y que funciones
desempeiian las palabras en los enunciados”. Gonzalez, Corina y Herrero,
Carmen (1997: p. 101).

A lo anterior, en la obra El mundo de la Gramatica (1983) se enfoca a la sintaxis
como la disciplina que estudia el ordenamiento de las palabras en la expresiéon y la

funcién que cumplen sus elementos.

Este criterio gramatical es muy importante saberlo aplicar a la hora de escribir una
oracion o redactar cualquier texto. Si no se realiza, lo que se escribe puede
carecer de sentido alguno y las palabras del comienzo de la oracion podrian

guedar al final y de esta manera no trasladar un mensaje eficaz.

2.1.2.3 Morfolégico

En la obra El mundo de la gramética (1983), se describe a la morfologia como la
rama de la gramatica que estudia, en especial, la forma de una palabra y sus
posibles variaciones. Esto se puede observar al momento de analizar cada una de

las partes que componen una oracion.

2.1.3 Fonologia o fonética
La fonética estudia las caracteristicas fisicas de cualquier ruido o sonido en

general, incluso los sonidos del habla.

Sanchez (2006) comenta que la fonética es una rama cientifica que estudia los
sonidos del lenguaje desde un punto de vista articulatorio y acustico y se propone

determinar las caracteristicas fisicas de la fonacion.
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La fonologia estudia los elementos fonicos o sonidos y acentos, entre otros, y la
fonética, la pronunciacién. Ambas son utilizadas para examinar el mismo objeto:

los sonidos del habla; por tanto, son igualmente justificadas y necesarias.

2.2 Ortografia

2.2.1 Definicion

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola del la Lengua (DRAE) la
palabra ortografia “proviene del latin orthographia, y esta del griego 0pBoypaepia.

Conjunto de normas que regulan la escritura de una lengua”.

En la obra Ortografia de la lengua espafiola (2011) el término ortografia
representa una disciplina linguistica de caracter aplicado que se ocupa de
describir y explicar los elementos de la escritura de una lengua especifica y las

convenciones normativas establecidas.

La ortografia comparte su caracter normativo con la ortologia (llamada también
ortoepia), disciplina hermana encargada de establecer las normas que regulan la
pronunciaciéon culta de las unidades linguisticas”. (Ortografia de la lengua

espafiola, p: 10)

Para el DRAE la ortologia es el “Arte de pronunciar correctamente y, en sentido
mas general, de hablar con propiedad”. Esto significa que conociendo las
directrices de la ortologia podemos combinarla con la ortografia y de esta manera
ser unos hablantes excepcionales, pues tenemos una base sdlida en la escritura y

el respaldo de una pronunciacién intachable.

2.2.2 Reglas ortograficas

En la obra reciente de la RAE Ortografia de la lengua espafiola, (2011) que hace
referencia a las reglas ortograficas establece que son un conjunto de normas que
deben respetarse siempre, todas las personas que deseen poseer una escritura
intachable deben conocerlas y ponerlas en practica; su incumplimiento da lugar a

lo que se conoce como falta de ortografia.

10
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2.2.3 Funcidn de la ortografia

Para la Ortografia de la lengua espafiola, (p: 15), “La funciéon esencial de la
ortografia es garantizar y facilitar la comunicacion escrita entre los usuarios de una
lengua, mediante el establecimiento de un cédigo comun para su representacion

grafica”.

2.2.4 Importancia social de la ortografia
El conocimiento y el dominio de la ortografia resultan imprescindibles para
asegurar la correcta comunicacion escrita entre los hablantes de una misma
lengua, al garantizar la adecuada creacion e interpretacion de textos escritos
(Ortografia de la lengua espafiola, p. 23).

La ortografia ocupa un lugar muy importante en el sistema educativo de cualquier
pais. La adquisicion de destrezas y conocimiento basado en la lectura y la
escritura, es fundamental para la formacion académica y superacion personal de

todo ciudadano.

Cada idioma posee caracteristicas propias, elementos y reglas que regulan su
funcionamiento, asimismo, signos ortograficos que complementan su estructura y

facilitan la escritura y aplicacion.

2.2.5 Signos ortograficos
“Llamamos signos ortograficos a todas aquellas marcas gréficas que, no siendo
nameros ni letras, aparecen en los textos escritos con el fin de contribuir a su

correcta lectura e interpretacion”. (Ortografia de la lengua espafiola p. 278).

De acuerdo con sus principales funciones, los signos ortograficos se clasifican en

tres grupos: diacriticos, de puntuacién y auxiliares.

11
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a) Signos diacriticos

Los signos diacriticos son los que modifican la letra a la cual se sobrepone
indicando de esa manera que posee un valor distintivo, ya sea que esté en
minuscula o mayudscula. Actualmente en espariol los Gnicos signos diacriticos son

la tilde y la diéresis.

2.2.5.1 Latilde

En la mas reciente publicacién de la RAE, (Ortografia de la lengua espafiola,
2011), se describe a la tilde como una rayita oblicua (") que colocada sobre una
vocal, indica que la silaba de la que forma parte es tonica, es decir, lleva la mayor

fuerza de acento fonético o prosadico.

ADVERTENCIA

La tilde en espaiol debe descender siempre de derecha a izquierda, es decir, como
un acento agudo ("), y no de izquierda a derecha (), trazo que corresponde al acento
grave, que carece actualmente de uso en el idioma espafiol.

El uso de la tilde se atiene a una serie de reglas que se detallan a continuacion y
gue afectan a todas las palabras espafiolas, incluidos los nombres propios. La tilde
también es conocida como acento grafico u ortogréfico.

Reglas generales de acentuacion
La acentuacion gréfica de las palabras de mas de una silaba se atiene a las reglas

siguientes:

Las palabras agudas llevan tilde cuando terminan en -n, en -s o0 en vocal. Ejemplo:
balén, compas, café, colibri, bonsai; pero si terminan en -s precedida de otra

consonante, se escriben sin tilde: zigzags, robots, tictacs.
Tampoco llevan tilde las palabras agudas que terminan en -y, pues esta letra se

considera consonante a efectos de acentuacion. Ejemplo: guirigay, virrey, convoy,

estoy.

12
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Las palabras llanas llevan tilde cuando no terminan en -n, en -s o en vocal.
Ejemplo: climax, habil, ttndem. También se acentian cuando terminan en -s
precedida de otra consonante: biceps, comics, forceps; y cuando terminan en -y,

pues esta letra se considera consonante a efectos de acentuacion: poney, yoquey.

Las palabras esdrujulas y sobresdrujulas siempre llevan tilde. Ejemplo: cantaro,

mecanica, cometelo.
Tilde diacritica
Se llama tilde diacritica al acento grafico que permite distinguir palabras con

idéntica forma, pero que pertenecen a categorias gramaticales diferentes.

Tilde diacritica en monosilabos. Muchos de los usos de la tilde diacritica en

espafiol afectan a palabras de una sola silaba:

Tabla tomada de la obra Ortografia de la lengua espafiola.

Tilde diacritica en palabras monosilabas

Se tildan No se tildan

t pronombre personal: U posesivo:
Tu no digas nada. Doénde estéa tu casa?

6| | pronombre personal: ol articulo:
El lo ha visto todo. El cartero ya ha venido.

mi ﬂr:Zr}grgg:emp:’ersonal. mi | posesivo: Olvide mi sombrero
Pronombre personal: . conjuncion con distinto valores:
Se lo ha reservado para si.

si si [Si no lo encuentras dimelo.
adverbio de afirmacion: . .
S0 lo are Haz como si no lo supieras.

13



Estudio de gramatica normativa de los mensajes en vallas publicitarias
ubicadas en carretera al Atlantico

sustantivo (planta): pronombre con distintos valores:
@ Posee una plantacion de té. e Ayer no te vi en la reunion.
Desayuno té con leche. ¢,De qué te arrepientes?

) forma del verbo dar:
dé | Dé gracias a que estoy de buen de
humor.

Preposicion:
Vienen de lejanos paises.

forma del verbo ser:
Sé mas discreto por favor.

sé se | ¢ Se lo has traido?

forma del verbo saber:
Ya sé que ha pasado.

pronombre con distintos valores:

Luis se prepar6 la comida.

Otros casos de tilde diacritica
Los demostrativos este, ese y aquel, con sus femeninos y plurales, pueden ser
pronombres (cuando ejercen funciones propias del sustantivo):

Ejemplos: Eligi6 este; Ese ganard; Quiero dos de aquellas.

Adjetivos (cuando modifican al sustantivo):
Esas actitudes nos preocupan; El jarron este siempre esta estorbando.
Las palabras adonde, cémo, cual, cuan, cuando, cuanto, dénde, qué y quién, que

tienen valor interrogativo o exclamativo, son ténicas y llevan tilde diacritica.

Introducen enunciados directamente interrogativos o exclamativos:
cAddnde vamos? iComo te has puesto!

jQué suerte hatenido! ¢De quién hasido laidea?

O bien oraciones interrogativas o exclamativas indirectas:
Preguntales donde esta el ayuntamiento.
Imaginate como habra crecido que no lo reconoci.

Vera usted qué frio hace fuera.

14
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Ademas, pueden funcionar como sustantivos:

Se propuso averiguar el como, el cuando y el donde de aquellos sucesos.

Solo
La palabra solo, tanto cuando es adverbio (Solo trabaja de lunes a viernes) como
cuando es adjetivo (Esta solo en casa todo el dia), es una voz que no debe llevar

tilde por ser una palabra llana terminada en vocal o en s.

No obstante, las reglas ortograficas venian prescribiendo el uso diacritico de la
tilde en el adverbio solo para distinguirlo del adjetivo y del adverbio cuando en un
mismo enunciado eran posibles ambas interpretaciones y podian producirse casos

de ambigledad.

A partir de ahora se podra prescindir de la tilden en estas formas, incluso en casos
de doble interpretaciéon. La solucidn a este problema es el empleo de sinénimos

(solamente o unicamente).

Aln / aun
Pautas generales para determinar cuando este adverbio debe escribirse con tilde y

cuando sin ella.

a) El adverbio aun es normalmente tonico y debe escribirse con tilde cuando

puede sustituirse por todavia, con los valores siguientes.

* Con valor temporal, denotando la continuidad o persistencia de una situacién.
Ejemplo:

AUn me emociona esta cancion.

El paquete no ha llegado aun.

Los sindicatos siguen aun reunidos con el Gobierno.

15
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* Con valor ponderativo o intensivo (a menudo en oraciones de sentido
comparativo, acompafiado de los adverbios mas, menos, mejor, peor, etc.).
Ejemplo:

Miguel es aun mas simpatico que su hermano.

No te quejes, que aun has tenido suerte.

b) El adverbio aun es normalmente atono y debe escribirse sin tilde en los

siguientes casos.

* Cuando, con valor inclusivo-ponderativo, se utiliza con el mismo sentido que
hasta, incluso, también (o siquiera, cuando va precedido de ni en construcciones
de sentido negativo). Ejemplo:

Al final acudieron todos, aun los que habian dicho que no irian.

Ni aun su padre consiguié convencerla.

b) Signos de puntuacién
Son signos ortograficos cuya funcién principal es delimitar las unidades del
discurso, para facilitar la correcta interpretacion de los textos y ofrecer ciertas

informaciones adicionales sobre el caracter de esas unidades.

Los signos de puntuacién mas utilizados son los siguientes: punto, dos puntos,
coma, punto y coma, puntos suspensivos y signos de interrogacion y exclamacion.

Existen otros signos menos utilizados: comillas, corchete, paréntesis y raya.

A continuacion los usos normativos de los signos ortograficos y de puntuacion
establecidos por la Real Academia Espafiola de la lengua, -maxima institucion a
nivel mundial que rige los usos de la ortografia- expuestos en el libro Ortografia de

la lengua espafiola, volumen 22, ediciéon 2011.

16



Estudio de gramatica normativa de los mensajes en vallas publicitarias
ubicadas en carretera al Atlantico

2.2.5.2 El punto

El punto (.) es un signo ortografico circular de pequefias dimensiones que se usa
principal, aunque no exclusivamente, como signo de puntuacion. Su uso principal
es sefialar graficamente la pausa que marca el final de un enunciado —que no sea

interrogativo o exclamativo—, de un parrafo o de un texto.

Se escribe sin separacién de la palabra que lo precede y separado por un espacio
de la palabra o el signo que lo sigue. La palabra que sigue al punto se escribe

siempre con inicial mayuscula.

Los usos mas importantes del punto pueden agruparse en dos categorias:

Usos lingtiisticos y usos no linguisticos.

Usos linglisticos

1) Como marca que proporciona informacién de tipo linguistico, el punto
constituye, por una parte, un signo de puntuacion y, por otra un signo de
abreviacion. Recibe distintos nombres, segun marque el final de un enunciado, un

parrafo o un texto:

a) Si se escribe al final de un enunciado y a continuacioén, en el mismo renglén, se
inicia otro, se denomina punto y seguido. El punto y seguido es el que separa los

enunciados que integran un parrafo.

b) Si se escribe al final de un parrafo y el enunciado siguiente inicia un parrafo
nuevo, se denomina punto y aparte. El punto y aparte es el que separa dos
parrafos distintos, que suelen desarrollar, dentro de la unidad del texto, ideas o

contenidos diferentes.
c) Si se escribe al final de un escrito o de una divisibn importante del texto, se

denomina punto final. No es correcta la denominacion punto y final, creada por

analogia de las correctas punto y seguido y punto y aparte.
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1.2 Se escribe punto detras de las abreviaturas, con muy pocas excepciones.

Ejemplo: Sra., Excmo., Ud.

2 Combinacion con otros signos

2.1 El punto se escribira siempre detras de las comillas, los paréntesis y las rayas
de cierre. Ejemplos:

Dijo: «Ta y yo hemos terminado». Tras estas palabras se marcho, dando un

portazo. (Creo que estaba muy enfadada).

2.2 No debe escribirse punto tras los signos de cierre de interrogaciéon o de
exclamacion, aunque con ellos termine el enunciado; esta, pues, incorrectamente
puntuada la secuencia siguiente: ¢ Quieres darte prisa? jVamos a llegar tarde por

tu culpal. Pero ¢,se puede saber qué estas haciendo?

Solo debe escribirse punto si tras los signos de interrogacion o de exclamacion
hay paréntesis o comillas de cierre. Ejemplo:
Se puso a gritar como un loco (jvaya genio gque tiene el amigo!). Me pregunté

muy serio: «¢De veras puedo contar contigo?».

2.3 Si el punto de una abreviatura coincide con el punto de cierre del enunciado,
solo debe escribirse un punto, nunca dos. Ejemplo:
A la boda fueron todos sus parientes: tios, primos, sobrinos, etc. Fueron en

total ciento veinte invitados.

2.4 Nunca se escribe otro punto tras los puntos suspensivos cuando estos cierran
un enunciado. Ejemplo:
Le gusta todo tipo de cine: negro, histérico, de aventuras... Es un cinéfilo

empedernido.
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2.5 En titulos y subtitulos. Nunca se escribe punto tras los titulos y subtitulos de
libros, articulos, capitulos, obras de arte, etc., cuando aparecen aislados
(centrados o0 no) y son el unico texto del renglén. Ejemplo:

Cien afios de soledad

Manual de paleografia

Tampoco se escriben con punto final los titulos y cabeceras de cuadro y tablas.

2.6 En nombres de autor. No llevan punto al final los nombres de autor en
cubiertas, portadas, prélogos, firmas de cartas y otros documentos, o en cualquier

otra ocasion en que aparezcan solos en una linea. Ejemplo:

Que la abundancia de las cosas, aunque sean buenas, hace que no se
estimen, y la carestia, aun de las malas, se estima en algo.

Miguel de Cervantes

2.7 En Esloganes. Los esléganes publicitarios no llevan punto final cuando
aparecen aislados y son el Unico texto en su linea. Ejemplo:

Asturias, paraiso natural

Lo mismo cabe decir cuando estan constituidos por dos o mas secuencias
colocadas en lineas separadas. Ejemplo:
Turismo en México

Tus vacaciones hechas realidad
Si estos mensajes publicitarios estan compuestos de dos o0 mas enunciados
separados por puntuacion interna, el uso del punto final es admisible. Ejemplo:

Nuevo BMW Serie 7. Espiritu de superacion.

2.8 En pies de imagen. Los textos que aparecen bajo ilustraciones, fotografias,

diagramas, etc., dentro de un libro o una publicacion periédica no suelen cerrarse
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con punto cuando constituyen etiquetas que describen el contenido de dichas

imagenes.

3 Usos no linguisticos

3.1 El punto es un signo tradicionalmente asociado a las escrituras de expresiones
numeéricas. Para separar las horas de los minutos cuando se expresa
numeéricamente la hora. Ejemplo: 8.30 h, 12.00 h. Para ello se usan también los

dos puntos.

3.2 En los numeros escritos con cifras, la normativa internacional establece el uso
de la coma para separar la parte entera de la parte decimal. Ejemplo: 1 = 3,1416;
pero también se acepta el uso del punto, propio de paises de habla inglesa y

extendido en algunos paises hispanoamericanos.

4 Usos incorrectos

4.1 No debe escribirse punto tras las unidades de millar en la expresién numérica
de los afios, ni en la numeracién de paginas, portales de vias urbanas y cédigos
postales, ni en los niumeros de articulos, decretos o leyes. Ejemplo: afio 1987;
pagina 1150; avenida de Mayo, 1370; 28010 Madrid; Real Decreto 1099/1986.

4.2 Aunque todavia es practica comun en los numeros escritos con cifras separar
los millares, millones, etc., mediante un punto (o una coma, en los paises en que
se emplea el punto para separar la parte entera de la decimal), la norma

internacional establece que se prescinda de él.

Para facilitar la lectura de estos numeros, cuando constan de mas de cuatro cifras
se recomienda separar estas mediante espacios por grupos de tres, contando de
derecha a izquierda: 52 345, 6 462 749. Esta recomendacion no debe aplicarse en
documentos contables ni en ningun tipo de escrito en que la separacién arriesgue

la seguridad.
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4.3 A diferencia de las abreviaturas, los simbolos no llevan punto.

4.4 Nunca se escribe punto tras los titulos y subtitulos de libros, articulos,
capitulos, obras de arte, etc., cuando aparecen aislados y son el Unico texto del

renglon. Ejemplo: Cien afios de soledad

Tampoco llevan punto al final los nombres de autor en cubiertas, portadas,
prélogos, firmas de cartas y otros documentos, o en cualquier otra ocasion en que

aparezcan solos en un renglon.

2.2.5.3 Los dos puntos

Signo de puntuacion (:) que representa una pausa mayor que la de la coma y
menor que la del punto. Detienen el discurso para llamar la atencion sobre lo que
sigue, que siempre esta en estrecha relacion con el texto precedente. Se escriben
pegados a la palabra o el signo que los antecede, y separados por un espacio de

la palabra o el signo que los sigue.

Usos
1.1 Preceden a una enumeracion de caracter explicativo. Ejemplo:

Ayer me compré dos libros: uno de Carlos Fuentes y otro de Cortéazar.

1.2 Preceden a la reproduccion de citas o palabras textuales, que deben escribirse
entre comillas e iniciarse con mayuscula. Ejemplo:

Yalo dijo Ortega y Gasset: «La claridad es la cortesia del filésofo».

1.3 Se emplean tras las formulas de saludo en el encabezamiento de cartas y
documentos. En este caso, la palabra que sigue a los dos puntos, y que inicia el
cuerpo de la carta, se escribe con inicial mayuscula y en renglon aparte. Ejemplo:

Muy sefior mio: / Le agradeceré que en el plazo mas breve posible...

1.4 Sirven para separar una ejemplificacion del resto de la oracion. Ejemplo:
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De vez en cuando tiene algunos comportamientos inexplicables: hoy ha

venido a la oficina en zapatillas.

1.5. En textos juridicos y administrativos, como decretos, sentencias, bandos,
edictos, certificados o instancias, se colocan después del verbo que presenta el
objetivo fundamental del documento y que va escrito con todas sus letras en
mayuscula. La primera palabra que sigue a dicho verbo se escribe con inicial
mayuscula y en parrafo aparte. Ejemplo:

CERTIFICA:

Que D. José Alvarez Garcia ha seguido con aprovechamiento el curso...

1.6 Sirven para marcar una pausa enfatica tras locuciones de caracter
introductorio como a saber, ahora bien, pues bien, esto es, dicho de otro modo, en
otras palabras, mas aun..., y no precisan que la oraciéon que los sigue se inicie con
mayuscula. Ejemplo: Nunca me ha molestado colaborar. Dicho de otro modo:

me gusta ayudar a los demas.

¢ Recuerdas lo que te conté de Ramiro? Pues bien: ha vuelto a hacerlo.

En la mayoria de estos casos los dos puntos son sustituibles por la coma. La
diferencia entre el uso de uno u otro signo esta en que con la coma el énfasis
desaparece y la expectacion creada en el lector con respecto a lo que se va a

decir es menor.

a) Causa-efecto. Ejemplo: Se ha quedado sin trabajo: no podra ir de

vacaciones este verano.

1.7 En titulos y epigrafes es frecuente su uso para separar el concepto general del
aspecto parcial del que va a tratarse. Ejemplo:
La literatura medieval: estudio comparativo de los principales motivos

recurrentes.
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1.8 Es incorrecto escribir dos puntos entre una preposicion y el sustantivo o
sustantivos que esta introduce. Ejemplo:
En la reunion habia representantes de: Bélgica, Holanda y Luxemburgo.

La obra estuvo coordinada por: Antonio Sanchez.

2.25.4Lacoma
Signo de puntuacion (,) que indica normalmente la existencia de una pausa breve
dentro de un enunciado. Se escribe pegada a la palabra o el signo que la precede

y separada por un espacio de la palabra o el signo que la sigue.

No siempre su presencia responde a la necesidad de realizar una pausa en la
lectura y, viceversa, existen en la lectura pausas breves que no deben marcarse

graficamente mediante comas.

Aunque en algunos casos el usar la coma en un determinado lugar del enunciado
puede depender del gusto o de la intencion de quien escribe, existen comas de
presencia obligatoria en un escrito para que este pueda ser correctamente leido e

interpretado.

1 Usos linglisticos

1.1 Para delimitar incisos

Deben utilizarse dos comas, una delante del comienzo del inciso y otra al final. En
este caso, la coma si indica pausa y el inciso se lee en un tono més grave que el
del resto del enunciado. Los incisos pueden ser:

1.1.1 Aposiciones explicativas. Ejemplo: Cuando llegé Adrian, el marido de mi

hermana, todo se aclaro.

1.1.2 Adjetivos explicativos pospuestos al sustantivo u oraciones adjetivas
explicativas. Ejemplo: Los soldados, cansados, volvieron al campamento con
dos horas de retraso (se explica que los soldados estaban cansados, de ahi que

se retrasaran).
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La casa, que esta al borde del mar, es muy luminosa (se explica que la casa de

la que se habla est4 al borde del mar).

1.2 Para separar o aislar elementos u oraciones dentro de un mismo enunciado

1.2.1 La coma separa los elementos de una enumeracion, siempre que estos no
sean complejos y ya contengan comas en su expresion, pues, en ese caso, se
utiliza el punto y coma. Ejemplo: Ayer me compré dos camisas, un pantalon,

una chaquetay dos pares de zapatos.

Cuando la enumeracibn es completa o exhaustiva, el Ultimo elemento va
introducido por una conjuncion (y, e, o, u, ni), delante de la cual no debe escribirse
coma. Ejemplo:

Es un chico muy reservado, estudioso y de buena familia.

¢Quieres té, café o manzanilla?

Si la enumeracion es incompleta y se escogen solo algunos elementos
representativos, no se escribe conjuncién alguna ante el dltimo término, sino
coma. La enumeracion puede cerrarse con etcétera (0 su abreviatura etc.), con
puntos suspensivos 0, en usos expresivos, simplemente con punto. Ejemplo:
Acudié toda la familia: abuelos, padres, hijos, cufiados, etc.

Todo en el valle transmite paz: los p4jaros, el clima, el silencio.

1.2.2 Se separan mediante comas los miembros gramaticalmente equivalentes
dentro de un mismo enunciado. Al igual que en el caso anterior, si el ultimo de los
miembros va introducido por una conjuncion (y, e, 0, u, ni), no se escribe coma
delante de esta. Ejemplo: Estaba preocupado por su familia, por su trabajo,

por su salud.

No te vayas sin correr las cortinas, cerrar las ventanas, apagar la luz y echar

llave.
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1.2.3 Se aislan entre comas los sustantivos que funcionan como vocativos, esto
es, que sirven para llamar o nombrar al interlocutor. Ejemplo:
Javier, no quiero que salgas tan tarde.

Has de saber, muchacho, que tu padre era un gran amigo mio.

Cuando los enunciados son muy breves, se escribe igualmente coma, aunque

esta no refleje pausa alguna en la lectura. Ejemplo: No, sefior; Si, mujer.

1.2.4 Las expresiones correlativas que reproducen un mismo esquema gramatical,
propias de dichos populares o férmulas fijas. Ejemplo:
Hecha la ley, hecha la trampa.

Ojo por ojo, diente por diente.

1.2.5 Es conveniente escribir coma delante de excepto, salvo y menos. Ejemplo:
«Todo me irrita, excepto la soledad».

1.2.6 Se escribe coma para separar los dos términos de la construccion copulativa
intensiva no solo..., sino (también)... Ejemplo:
Sus palabras fueron consideradas ofensivas no solo por mi, sino (también)

por todos los presentes.

1.2.7 Se escribe coma detras de determinados enlaces como esto es, es decir, a
saber, pues bien, ahora bien, en primer lugar, por un/otro lado, por una/otra parte,
en fin, por dltimo, ademas, con todo, en tal caso, sin embargo, no obstante, por el

contrario, en cambio y otros similares.

En adverbios o locuciones adverbiales que modifican a toda la oracion y no solo a
uno de sus elementos, como efectivamente, generalmente, naturalmente, por
regla general, etc. Ejemplo:

Por lo tanto, los que no tengan invitacion no podran entrar al recinto.
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No obstante, podran seguir el acto a través de pantallas instaladas en el

exterior.

Si estas expresiones van en medio de la oracion, se escriben entre comas.

Ejemplo: Estas palabras son sindnimas, es decir, significan lo mismao.

Cuando las locuciones son de caracter enunciativo, es posible sustituir la coma
por los dos puntos si se desea realizar una pausa mayor, de intencion. Ejemplo:

Me voy ahora mismo de aqui; es mas: no pienso volver nunca.

1.2.8 Se escribe coma delante de una palabra que se acaba de mencionar cuando
se repite para introducir una explicacion sobre ella. Ejemplo:
Se compro6 la mejor moto que habia en el mercado, moto que, a los pocos

meses, acabo olvidada y polvorienta en el garaje.

1.2.9 La palabra etcétera (o su abreviatura etc.) se separa con coma del resto del
enunciado. Ejemplo. Los bailes populares como la sardana, la jota, etcétera,

estaban proscritos.

Los bailes autdctonos, las peregrinaciones, etc., perduran hasta nuestros

dias.

1.2.10 Se escriben entre comas los sobrenombres o seuddnimos cuando se
mencionan tras el nombre verdadero. Ejemplo:

Se celebra hoy el 150 aniversario de la muerte de Simo6n Bolivar, el
Libertador.

1.2.11 Es conveniente escribir entre comas la mencién del autor cuando se

pospone al titulo de la obra. Ejemplo: La escultura El pensador, de August

Rodin, es la méas conocida de su autor.
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1.2.12 En la datacion de cartas y documentos, se escribe coma entre el lugar y la
fecha o entre el dia de la semana y el del mes: Ejemplo:

Santiago, 8 de enero de 1999

Lunes, 23 de enero de 2002.

1.2.13 Se usa la coma para separar los componentes de un nombre 0 expresion
cuando, para integrarlos en una lista alfabética (bibliografia, indice, etc.), se ha
invertido el orden normal de sus elementos. Ejemplo:

Bello, Andrés: Gramatica...

Cuervo, Rufino José: Diccionario de construccién...

— acentuacién, reglas de

— puntuacion, signos de

2 Usos incorrectos

2.1 No se escribe coma detras de pero cuando precede a una oracién interrogativa
0 exclamativa. Ejemplo:

Pero ¢donde vas a estas horas?

Pero jqué barbaridad!

2.2 El uso de la coma tras las férmulas de saludo en cartas y documentos es un
anglicismo ortografico que debe evitarse; en espafiol se emplean los dos puntos.
Ejemplo:

Querido amigo, / Te escribo esta carta para comunicarte... Debe ser:

Querido amigo: / Te escribo esta carta para comunicarte...
3 Usos no linguisticos
En las expresiones numéricas escritas con cifras, la normativa internacional

establece el uso de la coma para separar la parte entera de la parte decimal.

La coma debe escribirse en la parte inferior del renglén, nunca en la parte

superior. Ejemplo: 1r = 3,1416.
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Pero también se acepta el uso anglosajon del punto, normal en algunos paises

hispanoamericanos. Ejemplo: 1 = 3.1416.

2.2.5.5 El punto y coma

El punto y coma (;) es un signo de puntuacion cuya figura estd compuesta por un
punto que se superpone a una coma, indica una pausa mayor que la marcada por
la coma y menor que la sefialada por el punto. Se escribe pegado a la palabra o el
signo que lo precede, y separado por un espacio de la palabra o el signo que lo

sigue.

La primera palabra que sigue al punto y coma debe escribirse siempre con
minuscula Ejemplo: La noche es fria; el bosque esta desnudo; ¢es el viento el

gue gime en la soledad?

La Unica excepcion se da en obras de contenido linguistico, en las que es practica
comun separar con este signo de puntuacion los diferentes ejemplos que se
ofrecen, cada uno de los cuales, cuando se trata de enunciados independientes,

comienza, como es natural, con mayuscula.

El punto y coma es, de todos los signos de puntuacién, el que presenta un mayor
grado de subjetividad en su empleo, pues, en muchos casos; es posible optar, en
su lugar, por otro signo de puntuacién, como el punto y seguido, los dos puntos o
la coma; pero esto no significa que el punto y coma sea un signo prescindible.

Usos del punto y coma

a) Para separar los elementos de una enumeracion cuando se trata de
expresiones complejas que incluyen comas. Ejemplo:

Cada grupo ira por un lado diferente: el primero, por la izquierda; el

segundo, por la derecha; el tercero, de frente.
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Se dieron cita el presidente ejecutivo, Francisco Ruiz; el consejero delegado,

Pedro Garcia; el vocal, Antonio Sanchez; y el secretario general, Juan Gonzalez.

b) Para separar oraciones sintacticamente independientes entre las que existe una
estrecha relacion semantica. Ejemplo: Era necesario que el hospital

permaneciese abierto toda la noche; hubo que establecer turnos.

Todo el mundo a casa; ya no hay nada mas que hacer.

En la mayor parte de estos casos, se podria utilizar el punto y seguido. La eleccion
de uno u otro signo depende de la vinculacion semantica que quien escribe
considera que existe entre los enunciados. Si el vinculo se estima débil, se
prefiere usar el punto y seguido; si se juzga mas sdlido, es conveniente optar por

el punto y coma.

También se podrian usar los dos puntos, puesto que casi siempre subyacen las

mismas relaciones que expresan estos cuando conectan oraciones.

c) Se escribe punto y coma delante de conectores de sentido adversativo,
concesivo 0 consecutivo, como pero, mas, aunque, sin embargo, por tanto, por
consiguiente, etc., cuando las oraciones que encabezan tienen cierta longitud.
Ejemplo:

Los jugadores se entrenaron intensamente durante todo el mes; sin

embargo, los resultados no fueron los que el entrenador esperaba.

d) Se pone punto y coma detras de cada uno de los elementos de una lista o
relacion cuando se escriben en lineas independientes y se inician con minuscula,
salvo detras del ultimo, que se cierra con punto. Ejemplo:

Conjugaciones en espaiiol:

— verbos terminados en -ar (primera conjugacion);

— verbos terminados en -er (segunda conjugacion);
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— verbos terminados en -ir (tercera conjugacion).

El plural del nombre punto y coma es invariable. Ejemplo:
Coloque las comas y los punto y coma que considere necesarios en los

siguientes enunciados.

2.2.5.6 Los puntos suspensivos
Signo de puntuacion formado por tres puntos consecutivos (...) —Yy solo tres—,
llamado asi porque entre sus usos principales esta el de dejar en suspenso el

discurso.

Se escriben siempre pegados a la palabra o el signo que los precede, y separados
por un espacio de la palabra o el signo que los sigue; pero si lo que sigue a los

puntos suspensivos es otro signo de puntuacién, no se deja espacio entre ambos.

Si los puntos suspensivos cierran el enunciado, la palabra siguiente debe
escribirse con mayudscula inicial. Ejemplo:

El caso es que si lloviese... Mejor no pensar en esa posibilidad.

Si los puntos suspensivos no cierran el enunciado y este continta tras ellos, la
palabra que sigue se inicia con minuscula. Ejemplo:

Estoy pensando que... aceptaré; en esta ocasion debo arriesgarme.

Usos de los puntos suspensivos
a) Para indicar la existencia en el discurso de una pausa transitoria que expresa
duda, temor, vacilacion o suspenso. Ejemplo:

No sésiir o sinoir... No sé qué hacer.

Te llaman del hospital... Espero que sean buenas noticias.

Queria preguntarte... No sé..., bueno..., que si quieres ir conmigo a la fiesta.
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b) Para sefalar la interrupcién voluntaria de un discurso cuyo final se da por
conocido o sobrentendido por el interlocutor. Ejemplo: A pesar de que
prepararon cuidadosamente la expedicion, llevaron materiales de primera y

guias muy experimentados... Bueno, ya sabéis como acabo la cosa.

c¢) Para insinuar, evitando su reproduccion, expresiones o palabras malsonantes o

inconvenientes. Ejemplo: jQué hijo de... esta hecho!

A veces se colocan tras la letra inicial del término que se insinda. Ejemplo:

Vete a lam... No te aguanto mas.

d) Cuando, por cualquier otro motivo, se desea dejar el enunciado incompleto y en
suspenso. Ejemplo:

Fue todo muy violento, estuvo muy desagradable... No quiero seguir
hablando de ello.

e) Al final de enumeraciones abiertas o incompletas, con el mismo valor que la
palabra etcétera o su abreviatura. Ejemplo:

Puedes hacer lo que quieras: leer, ver la televisién, oir masica...

Debe evitarse, por redundante, la aparicién conjunta de ambos elementos.
Ejemplo:
Puedes hacer lo que quieras: leer, ver la televisién, oir masica..., etc.

Puedes hacer lo que quieras: leer, ver la television, oir musica, etcétera...

f) Entre corchetes [...] o entre paréntesis (...), los puntos suspensivos indican la
supresion de una palabra o un fragmento en una cita textual. Ejemplo:

«Fui don Quijote de la Mancha y soy agora [...] Alonso Quijano el Bueno»
(Cervantes Quijote Il [Esp. 1615]).
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Si se quiere dejar claro que la reproduccion de una cita textual no se hace desde
el comienzo mismo del enunciado, es posible escribir puntos suspensivos al inicio
de la cita, sin paréntesis ni corchetes, dejando un blanco de separacion respecto
de la palabra a la que preceden. Ejemplo:

Al final de la obra, don Quijote pide «... un confesor que me confiese y un

escribano que haga mi testamento».

Combinacion con otros signos

a) Si los puntos suspensivos finalizan el enunciado, no debe afiadirse a ellos el
punto de cierre (se escribiran solo tres puntos). Ejemplo:

Me encanta esta casa. Es hermoso despertarse y ver el sol, los arboles, la luz

en las ventanas... Creo que volveré el afio que viene.

Si los puntos suspensivos van detras de una abreviatura, se suma a ellos el punto
que la cierra, de modo que se escribiran cuatro puntos en total. Ejemplo:

Algunas abreviaturas con tilde son pag., c6d., admon....

b) Tras los puntos suspensivos si pueden colocarse otros signos de puntuacion,
como la coma, el punto y coma y los dos puntos, sin dejar entre ambos signos
ningun espacio de separaciéon. Ejemplo:

Cuando decidas los colores, las telas, el tipo de mobiliario..., ven a verme y

te haré el presupuesto.

Mafiana traeran la mesa, las sillas, los cuadros...; entonces si parecera una

casa.

c) Los puntos suspensivos se escriben delante de los signos de cierre de
interrogacion o de exclamacion si el enunciado interrogativo 0 exclamativo esta
incompleto. Ejemplo:

iSi te dije que...! Es inatil, nunca haces caso a nadie;
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Si esta completo, los puntos suspensivos se escriben detras, sin espacio de

separacion: ¢Me habra traido los libros?... Seguro que si.

Pueden darse casos en que se junten el punto de una abreviatura, los tres puntos
suspensivos y el de los signos de cierre de interrogacion o de exclamacion.

Ejemplo: — ¢ Viste a ese Sr....? —Si, el Sr. Gonzélez estuvo aqui ayer.

2.2.5.7 Los sighos de interrogacion y exclamacion

Los signos de interrogacion (¢,?) y de exclamacion (j!) sirven para representar en
la escritura, la entonacion interrogativa o exclamativa de un enunciado. Son signos
dobles, pues existe un signo de apertura y otro de cierre, que deben colocarse de

forma obligatoria al comienzo y al final del enunciado correspondiente.

Indicaciones sobre el uso correcto de ambos signos

a) Los signos de apertura (¢j) son caracteristicos del espafiol y no deben
suprimirse por imitacion de otras lenguas en las que Unicamente se coloca el signo
de cierre. Ejemplo: Qué hora es? Qué alegria verte! Lo correcto es ¢Qué hora

es? jQué alegria verte!

b) Los signos de interrogacion y de exclamacion se escriben pegados a la primera
y la dltima palabra del periodo que enmarcan, y separados por un espacio de las
palabras que los preceden o los siguen; pero si lo que sigue al signo de cierre es
otro signo de puntuacion, no se deja espacio entre ambos. Ejemplo:

Vamos a ver... iCarambal, ¢son ya las tres?; se me ha hecho tardisimo.

c) Tras los signos de cierre puede colocarse cualquier signo de puntuacion, salvo
el punto. Logicamente, cuando la interrogaciéon o la exclamacion terminan un
enunciado y sus signos de cierre equivalen a un punto, la oracién siguiente ha de
comenzar con mayuscula. Ejemplo:

No he conseguido el trabajo. jQué le vamos a hacer! Otra vez sera.
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d) Los signos de apertura (¢,j) se han de colocar justo donde empieza la pregunta
o la exclamacion, aunque no se corresponda con el inicio del enunciado; en ese
caso, la interrogacion o la exclamacién se inician con minascula. Ejemplo:

Por lo demas, ¢qué aspecto tenia tu hermano?

Si encuentras trabajo, jqué celebracion vamos a hacer!

e) Los vocativos y las construcciones u oraciones dependientes, cuando ocupan el
primer lugar del enunciado, se escriben fuera de la pregunta o de la exclamacion;
pero si van al final, se consideran incluidos en ellas. Ejempilo:

Raquel, ¢sabes ya cuando vendras? / ¢ Sabes ya cuando vendrés, Raquel?

Para que te enteres, jno pienso cambiar de opinién! / jNo pienso cambiar de

opinion, para que te enteres!

f) Cuando se escriben seguidas varias preguntas o exclamaciones breves, se
pueden considerar como oraciones independientes, o bien como partes de un
anico enunciado. En el primer caso, cada interrogacién o exclamacion se iniciara
con mayuscula. Ejemplo:

¢Quién era? ¢De donde sali6? ¢Te dijo qué queria?

iCéllate! {No quiero volver a verte! jMarchate!

En el segundo caso, las diversas preguntas o exclamaciones se separaran por
coma o por punto y coma, y solo se iniciara con mayuscula la primera de ellas.
Ejemplo: Me abordé en la calle y me pregunté: ¢Como te llamas?, ¢en qué
trabajas?, ¢cuando naciste?

iQué enfadado estaba!; jcomo se puso!; jqué susto nos dio!

Cuando la exclamacién esta compuesta por elementos breves que se duplican o

triplican, los signos de exclamacién encierran todos los elementos: jJa, ja, ja!
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Usos especiales

a) Los signos de cierre escritos entre paréntesis se utilizan para expresar duda
(los de interrogacién) o sorpresa (los de exclamacién), no exentas, en la mayoria
de los casos, de ironia. Ejemplo:

Tendria gracia (?) que hubiera perdido las llaves.

Ha terminado los estudios con treinta afios y esta tan orgulloso (!).

b) Cuando el sentido de una oracion es interrogativo y exclamativo a la vez,
pueden combinarse ambos signos, abriendo con el de exclamacion y cerrando con
el de interrogacion, o viceversa. Ejemplo:

iCobmo te has atrevido? / ¢(Como te has atrevido!; o, preferiblemente,
abriendo y cerrando con los dos signos a la vez: ¢jQué estas diciendo!? /

i¢c, Qué estas diciendo?!

c) En obras literarias es posible escribir dos o tres signos de exclamacion para

indicar mayor énfasis en la entonacion exclamativa. Ejemplo: jjjTraidor!!!

d) Es frecuente el uso de los signos de interrogaciéon en la indicacion de fechas
dudosas, especialmente en obras de caracter enciclopédico. Se recomienda
colocar ambos signos, el de apertura y el de cierre. Ejemplo:

Hernandez, Gregorio (¢1576?7-1636), aunque también es posible escribir

Unicamente el de cierre: Hernandez, Gregorio (1576?-1636).

c) Signos auxiliares

Son signos que cumplen funciones distintas de las sefialadas para los signos
diacriticos y para los signos de puntuacion.

El apostrofo, asterisco, barra, guidon y llave son de los signos auxiliares menos

utilizados y complementan a los signos ortogréficos.

Por otro lado, el uso ortografico de las letras minUsculas y mayusculas esta

especificado en la Ortografia de la lengua espafola, tratando de explicar de la

35



Estudio de gramatica normativa de los mensajes en vallas publicitarias
ubicadas en carretera al Atlantico

manera mas sencilla, los diversos casos en los que la distincion de mayusculas y

minusculas pueda causar duda.

A continuacion se describe y ejemplifica algunos casos para el uso especifico de

las letras mayusculas.

2.2.5.8 Mayusculas

La escritura normal utiliza habitualmente las letras minusculas, si bien, por
distintos motivos, pueden escribirse enteramente con mayusculas palabras, frases
e incluso textos enteros; pero lo usual es que las mayusculas se utilicen solo en

posicion inicial de palabra, y su aparicién esta condicionada por distintos factores.

1 Uso de mayusculas en palabras o frases enteras
1.1 Se escriben enteramente en mayuscula las siglas y algunos acrénimos.
Ejemplo: OTI, ONG.

Cuando los acronimos son nombres propios y tienen mas de cuatro letras, solo se
escribe en mayuscula la inicial. Ejemplo:

Unicef, Unesco.

1.2 Se utiliza la escritura en mayusculas con el fin de destacar determinadas
frases o palabras dentro de un escrito. Asi, suelen escribirse enteramente en

mayusculas:
a) Las palabras o frases que aparecen en las cubiertas y portadas de los libros
impresos, asi como los titulos de cada una de sus divisiones internas (partes,

capitulos, escenas, etc.).

b) Las cabeceras de diarios y revistas. Ejemplo:
EL UNIVERSAL, LA NACION, TIEMPO.
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c) Las inscripciones en lapidas y monumentos.

d) En textos juridicos y administrativos —decretos, sentencias, bandos, edictos,
certificados o instancias—, el verbo o verbos que presentan el objetivo
fundamental del documento. Ejemplo: CERTIFICA, EXPONE, SOLICITA.

e) En textos de caracter informativo, las frases que expresan el contenido
fundamental del escrito. Ejemplo: Por orden expresa de la direccion, se
comunica a todos los empleados que, a partir de ahora, ESTA PROHIBIDO
FUMAR DENTRO DE LAS DEPENDENCIAS DE LA EMPRESA.

f) Los textos de los carteles de aviso, para asegurar su visibilidad. Ejemplo:
SE RUEGA NO FUMAR; PROHIBIDO EL PASO.

2 Uso de mayuscula inicial exigido por la puntuacion
De acuerdo con la posicion que la palabra ocupe en el escrito, la puntuacién exige

Su escritura con mayuscula inicial en los casos siguientes:

2.1 Si se trata de la primera palabra de un escrito o va después de punto. Ejemplo:

Hoy no iré. Mafiana puede que si.

2.2 Si sigue a los puntos suspensivos, cuando estos cierran un enunciado.

Ejemplo: Compramos mariscos, solomillos, vino... La cena resulté un éxito.

2.3 Después de los dos puntos, debe comenzarse el texto con inicial mayascula

en los casos siguientes:
a) Tras los dos puntos que siguen a la férmula de encabezamiento o saludo de

una carta. Ejemplo: Muy sefior mio:

Le agradeceré...
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b) Tras los dos puntos que siguen al verbo fundamental de un documento juridico-
administrativo. Ejemplo:
CERTIFICA:

Que D. José Alvarez Garcia ha seguido el curso de técnicas audiovisuales...

c) Tras los dos puntos que anuncian la reproduccion de una cita o palabras
textuales. Ejemplo: Pedro dijo: «No volveré hasta las nueve».

2.4 En frases interrogativas y exclamativas existen dos posibilidades:

2.4.1 Si la pregunta o la exclamacién constituyen la totalidad del enunciado, y sus
signos de cierre equivalen a un punto, la primera palabra de la pregunta o la
exclamacién se escribe con inicial mayuscula, asi como la palabra que inicia la
oracion siguiente. Ejemplo:

¢En qué afio nacio tu abuelo? Si no me equivoco, tenia la misma edad que el

mio.

iQué miedo pasamos ayer! Se nos hizo de noche mientras bajabamos de la

montafa.

2.4.2 Si la pregunta o la exclamacion constituyen solo una parte del enunciado,

pueden darse dos casos:

a) La pregunta o la exclamacion inician el enunciado. En este caso, la primera
palabra que sigue a los signos de apertura (¢,j) se escribe con mayuscula y la que
sigue a los signos de cierre (?!) se escribe con minuscula. Ejemplo: ¢Qué

sorpresas me deparara este dia?, me pregunto ante el espejo cada mafana.

Esto ocurre también cuando se suceden varias preguntas o exclamaciones breves

gue pueden ser consideradas un Unico enunciado y separarse con signos de coma
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o de punto y coma. Ejemplo: (Coémo te llamas?, ¢en qué trabajas?, ¢donde

naciste?

b) La pregunta o la exclamacion no estan colocadas al comienzo del enunciado,
sino que siguen a otra palabra o palabras que también forman parte de este. En
ese caso, la primera palabra de la pregunta o de la exclamacion (la que sigue a los
signos de apertura) se escribe con minascula. Ejemplo:

Natalia, ¢ puedes ayudarme?

Pero jqué alegria tan grande verte por aqui!

3 Uso de mayudscula inicial independientemente de la puntuacion

3.1 Se escriben con mayuscula inicial los términos que componen la denominacion
de caminos y rutas que unen distintos puntos segun un itinerario establecido
asociado a actividades turisticas o culturales. Ejemplo: el Camino de Santiago, la

Ruta del Pisco, la Ruta del Quijote, la Ruta de la Seda.

Se escriben con letra inicial maydscula todos los nombres propios y también los

comunes. Se escriben con inicial mayudscula las palabras siguientes:

3.2 Los nombres propios de persona, animal y cosa singularizada. Ejemplo:

Beatriz, Platero, Tizona (espada del Cid).

3.3 Los nombres de divinidades. Ejemplo: Dios, Jehova, Ala, Afrodita, Jupiter.

3.4 Los apellidos. Ejemplo: Jiménez, Garcia, Mendoza.

3.5 Los sobrenombres, apodos y seudonimos. Ejemplo: Manuel Benitez, el

Cordobés; José Nemesio, alias el Chino; Alfonso X el Sabio; el Libertador.

3.6 Los nombres comunes que, por antonomasia, se utilizan para designar a una

persona en lugar del nombre propio. Ejemplo:
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El Mantuano (por Virgilio), el Sabio (por Salomaén), el Magnanimo (por el rey
Alfonso V).

Los que se refieren, también por antonomasia, a Dios, a Jesucristo o a la Virgen.
Ejemplo: el Creador, el Todopoderoso, el Mesias, el Salvador, la Purisima, la

Inmaculada.

3.7 Los nombres abstractos personificados, utilizados aleg6ricamente. Ejemplo:

La Muerte, la Esperanza, el Mal.

3.8 Los nombres propios geogréaficos (continentes, paises, ciudades, comarcas,
mares, rios, etc.). Ejemplo: América, Africa, Italia, Canad4, Toledo, Lima, las
Alpujarras, la Rioja (comarca), la Mancha (comarca), el Adriatico, el

Mediterraneo, el Orinoco, el Ebro, los Andes, el Himalaya.

3.9 Las designaciones que, por antonomasia, tienen algunos topénimos y que se
usan como alternativa estilistica a su nombre oficial. Ejemplo: el Nuevo Mundo

(por América), la Ciudad Eterna (por Roma).

3.10 Los sustantivos y adjetivos que forman parte del nombre de determinadas
zonas geograficas, que generalmente abarcan distintos paises, pero que se
conciben como &reas geopoliticas con caracteristicas comunes. Ejemplo:

Occidente, Oriente Medio, Cono Sur, Hispanoamérica, el Magreb.

3.11 Los nombres de vias y espacios urbanos. Al igual que en el caso de los
nombres geograficos, solo el nombre propio debe ir escrito con mayuscula, y no
los nombres comunes genéricos que acompafian a este, como calle, plaza,
avenida, paseo, etc., que deben escribirse con minudscula. Ejemplo: calle (de)
Alcala, calle Mayor, plaza de Espafia, avenida de la llustracion, paseo de

Recoletos.
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3.12 Los nombres de galaxias, constelaciones, estrellas, planetas y satélites.

Ejemplo: la Via Lactea, la Osa Mayor, la Estrella Polar, Venus, Ganimedes.

3.13 Los nombres de los signos del Zodiaco. Ejemplo: Aries, Géminis, Sagitario.

3.14 Los nombres de los cuatro puntos cardinales (Norte, Sur, Este, Oeste) y de
los puntos del horizonte (Noroeste, Sudeste, etc.), cuando nos referimos a ellos en
su significado primario, como tales puntos, o cuando forman parte de un nombre

propio. Ejemplo:

La brajula sefiala el Norte; La nave puso rumbo al Noroeste; la Cruz del Sur.

También se escriben con mayusculas los casos de Polo Norte y Polo Sur.

3.15 Los sustantivos y adjetivos que componen el nombre de entidades,
organismos, departamentos o divisiones administrativas, edificios, monumentos,
establecimientos publicos, partidos politicos, etc. Ejemplo: el Ministerio de

Hacienda, la Casa Rosada, la Biblioteca Nacional, el Museo de Bellas Artes.

3.16 Los nombres de los libros sagrados y sus designaciones antonomasticas.
Ejemplo: la Biblia, el Coran, el Avesta, el Talmud, la(s) Sagrada(s)
Escritura(s). También los nombres de los libros de la Biblia: Génesis,

Levitico, Libro de los Reyes, Hechos de los Apdéstoles.

3.17 La primera palabra del titulo de cualquier obra de creacion (libros, peliculas,
cuadros, esculturas, piezas musicales, programas de radio o television, etc.); el
resto de las palabras que lo componen, salvo que se trate de nombres propios,
deben escribirse con minuscula. Ejemplo:

Ultimas tardes con Teresa, La vida es suefio.
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3.18 Los nombres de festividades religiosas o civiles. Ejemplo: Epifania,
Pentecostés, Navidad, Corpus, Dia de la Constituciéon, Afio Nuevo, Feria de
Abril.

3.19 Las advocaciones de la Virgen. Ejemplo: la Virgen de Guadalupe, la Virgen
del Rocio. También las celebraciones o festividades a ellas dedicadas. Ejemplo:
el Rocio, el Pilar.

3.20 Los nombres de marcas comerciales. Las marcas comerciales son nombres
propios, de forma que, utilizados especificamente para referirse a un producto de
la marca, han de escribirse con mayuscula. Ejemplo:

¢ Has visto el ultimo anuncio de Coca-Cola?

3.21 Los nombres de edades y épocas historicas, cdmputos cronoldgicos,
acontecimientos histéricos y movimientos religiosos, politicos o culturales.
Ejemplo: la Edad de los Metales, la Antigiiedad, la Edad Media, la Hégira, el
Cisma de Occidente, la Contrarreforma, la Primera Guerra Mundial, la

Revolucion de los Claveles, el Renacimiento.

3.22 Determinados nombres, cuando designan entidades o colectividades
institucionales. Ejemplo: la Universidad, el Estado, el Ejército, el Reino, la

Marina, la Judicatura, el Gobierno.

3.23 Los titulos, cargos y nombres de dignidad, como rey, papa, duque,
presidente, ministro, etc., que normalmente se escriben con minuscula, pueden

aparecer en determinados casos escritos con mayuscula.

3.24 En textos de caracter publicitario, propagandistico o similar, es frecuente la
aparicion de mayusculas no justificadas desde el punto de vista ortografico, asi
como el fenbmeno inverso, esto es, la aparicion de mindsculas donde las normas

prescriben la mayuscula.
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Estos usos expresivos o estilisticos, cuya finalidad es llamar la atencién del
receptor para asegurar asi la eficacia del mensaje, no deben extenderse, en

ningun caso, a otro tipo de escritos.

4 Acentuacion de letras mayusculas

Las letras mayusculas, tanto si se trata de iniciales como si se integran en una
palabra escrita enteramente en mayudsculas, deben llevar tilde si asi les
corresponde segun las reglas de acentuacion. Ejemplo: Angel

PROHIBIDO PISAR EL CESPED.

5 Casos en que no debe usarse la mayudscula inicial
Se escriben con mindscula inicial, salvo que la mayuscula venga exigida por la

puntuacion, las palabras siguientes:

5.1 Los nombres de los dias de la semana, de los meses y de las estaciones del

afo. Ejemplo: lunes, abril, verano.

Solo se escriben con mayulscula cuando forman parte de fechas historicas,
festividades o nombres propios. Ejemplo: Primero de Mayo, Primavera de Praga,
Viernes Santo, Hospital Doce de Octubre.

5.2 Los nombres de las notas musicales: do, re, mi, fa, sol, la, si.

5.3 Los nombres de las religiones: catolicismo, budismo, islamismo, judaismo.

5.4 Los nombres de tribus o pueblos y de lenguas, asi como los gentilicios.

Ejemplo: el pueblo inca, los mayas, el espafiol, los ingleses.
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5.5 Los tratamientos (usted, sefior, don, fray, san (to), sor, reverendo, etc.), salvo
que se escriban en abreviatura, caso en que se escriben con mayuscula. Ejemplo:
ud., Sr., D, Fr., Sto., Rvdo.

5.6 Los titulos, cargos y nombres de dignidad como rey, papa, duque, presidente,
ministro, etc., se escriben con mindscula cuando aparecen acompafados del
nombre propio de la persona que los posee, o del lugar o ambito al que
corresponden (el rey Felipe 1V, el papa Juan Pablo I, el presidente de Nicaragua,

el ministro de Trabajo),

6 Otros usos de las mayusculas
Se escriben con maydsculas los nameros romanos, algunas abreviaturas y

algunos simbolos.

2.2.5.9 El acento

Hay que distinguir entre el acento prosodico, que es el mayor relieve con que se
pronuncia una determinada silaba dentro de una palabra, y el acento grafico u
ortografico —también llamado tilde—, que es el signo con el cual, en determinados

casos, se representa en la escritura el acento prosédico.

Acento prosaodico
A lo largo de la cadena hablada no todas las silabas se pronuncian con igual

relieve.

El realce con que se pronuncia una silaba con respecto a las demas que la
acompafnan se denomina acento prosodico, también llamado de intensidad, tonico

o fonético.
Asi, en la palabra gato, el acento prosédico recae sobre la primera silaba: [gato]; y

en la oracion “Dame mi libro” el acento prosédico recae en la primera silaba del

verbo y del sustantivo: [dame | milibro].
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La silaba sobre la que recae el acento prosédico se denomina silaba ténica o

acentuada, y la que carece de él, &tona o inacentuada.

Palabras tonicas y atonas

Todas las palabras pronunciadas de manera aislada tienen acento prosodico. Sin
embargo, dentro de la cadena hablada, no todas las palabras se pronuncian con
acento. Asi, dependiendo de si en el discurso se pronuncian normalmente con
acento o sin él, se distinguen dos clases de palabras: acentuadas o tdnicas e

inacentuadas o atonas.

a) Palabras tonicas

En espafiol son ténicas las siguientes clases de palabras: los sustantivos; los
adjetivos; los verbos; la gran mayoria de los adverbios; los pronombres personales
yo, ta, él, ella, ello, nosotros/as, vosotros/as, nos (en el plural mayestético), vos,

ellos/as, usted/es, mi, ti, si, conmigo, contigo y consigo.

Ademas los demostrativos; los posesivos, cuando no aparecen antepuestos al
sustantivo (mio, tuyo, suyo, nuestro, vuestro, y sus femeninos y plurales); los
interrogativos y exclamativos; el relativo cual/es; los indefinidos; los numerales;
algunas conjunciones (normalmente las derivadas de adverbios, como la

concesiva asi o la temporal apenas), y la preposicién segun.

Los adverbios terminados en -mente son las Unicas palabras que se pronuncian,
de manera natural y no enfatica, con dos silabas ténicas: la que corresponde al
adjetivo del que derivan y la del elemento compositivo -mente, cuya primera silaba
es tonica: habilmente, alegremente (sobre la acentuacion grafica de estas

palabras.
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b) Palabras atonas o inacentuadas
Algunas palabras carecen de silaba tonica, por lo que se unen, a efectos de
pronunciacién, a la palabra tonica que las sigue o a la que las precede, formando

con ella un grupo acentual.

En espafiol son atonas las siguientes clases de palabras:

los articulos el, la, lo, los, las; las conjunciones; los adverbios tan y medio; los
pronombres personales me, te, se, lo, la, le, los, las, les, nos, os; las
preposiciones, excepto segun; los posesivos antepuestos al nombre, sean formas
apocopadas o no (mi, tu, su, nuestro, vuestro, y sus femeninos y plurales); los
relativos, salvo cuall/es, y algunas férmulas de tratamiento, como don, fray, san,

Sor.

2.2.5.10 La sigla

Se llama sigla tanto a la palabra formada por las iniciales de los términos que
integran una denominacién compleja, como a cada una de esas letras iniciales.
Las siglas se utilizan para referirse de forma abreviada a organismos,

instituciones, empresas, objetos, sistemas, asociaciones, etc.

Tipos de siglas segln su lectura (Tomado del sitio www.rae.es)
a) Hay siglas que se leen tal como se escriben, las cuales reciben también el

nombre de acrénimos. Ejemplo: ONU, OTAN, laser, ovni.

Muchas de estas siglas acaban incorporandose como sustantivos al Iéxico comun.
Cuando una sigla estd compuesta solo por vocales, cada una de ellas se
pronuncia de manera independiente y conserva su acento fonético. Ejemplo:

OEA (Organizacion de Estados Americanos) se pronuncia [0-é-3].

b) Hay siglas cuya forma impronunciable obliga a leerlas con deletreo. Ejemplo:
FBI [éfe-bé-i], DDT [dé-dé-té], KGB [ka-jé-bé].
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c) Hay siglas que se leen combinando ambos métodos. Ejemplo:
CD-ROM [se-de-rron, ze-de-rron] (sigla del inglés.

Compact Disc Read-Only Memory ‘disco compacto de solo lectura’).

Género

Las siglas adoptan el género de la palabra que constituye el nucleo de la
expresion abreviada, que normalmente ocupa el primer lugar en la denominacion.
Ejemplo:

El FMI, por el «<Fondo» Monetario Internacional; la OEA, por la «Organizacion» de
Estados Americanos; la Unesco, por la United Nations Educational, Scientific and
Cultural «Organization» (‘Organizacién de Naciones Unidas para la Educacion, la

Ciencia y la Cultura’).

Ortografia

a) Las siglas se escriben hoy sin puntos ni blancos de separacién. Solo se escribe
punto tras las letras que componen las siglas cuando van integradas en textos
escritos enteramente en mayusculas. Ejemplo: MEMORIA ANUAL DEL C.S.1.C.

b) Las siglas presentan normalmente en mayuscula todas las letras que las
componen (OCDE, DNI, I1SO) y, en ese caso, no llevan nunca tilde; asi, CIA (del
inglés Central Intelligence Agency) se escribe sin tilde, a pesar de pronunciarse

[sia, zia], con un hiato que exigiria acentuar graficamente la i.

Las siglas que se pronuncian como se escriben, esto es, los acronimos, se
escriben solo con la inicial mayuscula si se trata de nombres propios y tienen mas
de cuatro letras. Ejemplo: Unicef, Unesco; o con todas sus letras minasculas, si

se trata de nombres comunes: uci, ovni, sida.

Los acrénimos que se escriben con minusculas si deben someterse a las reglas

de acentuacion gréfica. Ejemplo: laser.
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c) Si los digrafos ch y Il forman parte de una sigla, va en mayudscula el primer
caracter y en minuscula el segundo. Ejemplo:
PCCh, sigla de Partido Comunista de China.

Lectura
Las siglas se leen sin restablecer la expresion a la que reemplazan, siguiendo el

procedimiento que requiera su forma: lectura silbica, deletreo o lectura mixta.

Las siglas suelen omitir para su formacién los articulos, las preposiciones y las
conjunciones que aparecen en la denominacion completa, salvo cuando se desea

facilitar su pronunciacion, convirtiéndolas en acronimos.

2.3 La Comunicacion publicitaria
Para Bolio (1998) la comunicacidon publicitaria, vendran a ser los sistemas
informacionales que se elaboran y arraigan en las sociedades y que generan

nuevos campos semanticos.

2.3.1 Elementos de la comunicacion publicitaria

Para Garcia Mariola (2008) los elementos de la comunicacién publicitaria son:

1) El emisor. ElI emisor recibe el nombre de anunciante (empresa, persona u
organizacion), transmisor o fuente que desea comunicar algo para sus propios

fines.

En una agencia de publicidad los emisores puedes ser los creativos y los
especialistas los que elaboran y realizan los mensajes siguiendo las directrices de

los anunciantes.
2) Los objetivos. Los objetivos publicitarios son las metas a conseguir con el

mensaje. Un objetivo publicitario es una definicion de los aspectos de

comunicacion de marketing, de forma comprensible para el publico.
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3) El mensaje. En la publicidad se denomina anuncio (“spot”, “cufa”...) y son
elaborados por empresas especializadas en comunicacién publicitaria,

principalmente las agencias.

Se constituyen con el lenguaje de los simbolos, las ideas y se expresan
creativamente mediante palabras, la mdusica, los textos, los gréficos y las

ilustraciones.

4) El medio. Los medios son los diferentes canales a través de los cuales se
difunden los mensajes. Los medios publicitarios son los mass media: prensa,

radio, television, cine, internet y publicidad exterior.

5) El receptor. El receptor de la comunicacion publicitaria es un publico masivo,
heterogéneo, andénimo y disperso geograficamente, al que se delimita

convirtiéndolo en lo que en marketing se denomina publico objetivo.

6) La interpretacion. Si el receptor no es capaz de interpretar el mensaje de
acuerdo con sus codigos y valores personales, éste habra supuesto un gasto al
anunciante en lugar de la inversion, que debe representar toda comunicacion

publicitaria.
7) El efecto. Es la respuesta que esperamos se produzca en los receptores, al
lograr su convencimiento, como consecuencia del mensaje recibido, esto es, una

actitud de predisposicion favorable a la compra.

8) Retroalimentacion. Investigacion, formal o informal, que debemos hacer sobre

el mercado, para conocer respuestas.
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2.3.2 Redaccion publicitaria

Redactar, que etimolégicamente significa poner en orden, consiste en expresar

por escrito los pensamientos previamente ordenados. Fernandez, Gaston (1996:
p. 7). Dependiendo del mensaje y el medio por el cual se transmitira, asi sera el

tipo de redaccion que vamos a utilizar

Los principios y normas de redaccién correcta, son aceptados en los distintos
medios de comunicacién masiva, que tengan como objetivo trasladar mensajes
hacia un publicé especifico. Podriamos aventurarnos a definir que la redaccion
publicitaria es la técnica redaccional aplicada a la publicidad, especializada en
publicos indiferentes y distraidos. Curto Gordo, Victor (2008: p 19).

Algunas obras definen a la redaccion publicitaria como el proceso de creacion y
redaccion de textos publicitarios, y dejan toda la responsabilidad de este trabajo a
una persona, el redactor publicitario, quien utiliza como recursos expresivos
figuras literarias: metéforas, reiteraciones, dichos o frases hechas, juegos de

palabras, rimas, onomatopeyas.

En la enciclopedia titulada Publicidad (1990) se menciona la importancia de los
simbolos gréficos, las imagenes, sonidos y lo audiovisual, elementos que utiliza el
redactor o copy, quien juega un papel importante en la agencia de publicidad. “En
términos analdgicos, es la correa de transmision que media entre al anunciante y
su publico. Es decir, debe comunicar de forma clara, breve y brillante aquellos

conceptos o ideas que su cliente desea transmitir” www.data-red.com (2012).

2.3.3 Elementos de la redaccién publicitaria

Todo anuncio lleva imagen y texto. La relacion que mantienen estos elementos
puede variar: el texto puede apoyar a la imagen, realzarla, contradecirla, el texto
habitualmente, sirve para darle un sentido concreto a la imagen, anclarlo. La
imagen, por si sola, tiene muchas interpretaciones, pero con la ayuda del texto se

fija su significado. (Tomados del sitio www.data-red.com).
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» Laimagen: la publicidad utiliza tanto las imagenes graficas como las

fotograficas.

» El texto y las palabras: si la imagen es un elemento fundamental en el lenguaje

publicitario, el texto es clave.

» Titular: El titular o eslogan, el cuerpo del texto y el pie o cierre del texto. El texto
del eslogan, frente a su aparente simplicidad es el resultado de una cuidadosa

elaboracion que tiene en cuenta los siguientes factores:

Caracteristicas del producto.
Lenguaje del consumidor al que va dirigido.

Correcta asociacion con la imagen que lo acompania.

2.3.4 Caracteristicas de la redaccién publicitaria

Segun el sitio de Internet http://tallerderedaccion.files.wordpress.com.

» La simplificacion de:

El vocabulario.

Los tépicos: la belleza, la juventud, la distincién.

Lo que se va a decir: el concepto o “beneficio emocional”, lo que le hace bien a la

persona.

» Lalengua publicitaria funciona de idéntica manera que la poética:

Transmite la mayor informacion de la manera mas breve posible.

Se fundamenta en la forma y persigue la memorabilidad.

Son dos sistemas expresivos que persiguen un alto rendimiento comunicativo y,

para lograrlo, utilizan todos los recursos lingtiisticos disponibles.

» Aplican el principio de economia:

Elimina lo accesorio y secundario.
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Elige las categorias gramaticales que transmiten mayor informacion, las llamadas

palabras llenas de significado: sustantivo, adjetivo, verbo.

» Persigue la eficacia con recursos propios:

La nominalizacion y la desestructuracion.

La nominalizacion:

Predomina la frase nominal.

A la publicidad, le interesa el caracter sustancial, esencial, perenne y duradero de
lo que comunica. Esto proporciona un estado de certidumbre. Lenguaje publicitario
condicionado por el destinatario y la funcion de exaltacion de lo que propone.

La desestructuracion:
Afecta al uso de los signos de puntuacion. Puntuacion enfética: Utilizada en textos
publicitarios destacada por la abundancia de puntos, sus periodos son brevesy a

veces crea periodos que carecen de la proposicion principal.

2.3.5 El texto publicitario

“Consiste en reflejar por escrito el mensaje que se transmitir por diversos medios.
Puede ser el texto redactado para que un locutor de radio o television lo lea,
también para un anuncio impreso en la prensa o sencillamente para un aviso”. El
texto publicitario (1990: p. 129).

A lo anterior Wells Williams, Burnett y Moriarty (1996) indican que una de las
caracteristicas mas importante es la brevedad. Algunos libros sugieren que no
deben de utilizarse mas de seis o siete palabras. El mejor texto para exteriores es

una frase corta y rapida de entender.
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2.3.6 Estructura del mensaje publicitario
Segun el sitio de internet http://www.data-red.com/rincon/copy/concepto.htm el
mensaje publicitario constituye un lenguaje sincrético, ya que en el se

entremezclan diferentes componentes que se apoyan mutuamente:

- Composicién del mensaje,
- Componente verbal,
- Componente visual,

- Sonidos (en el caso de la radio, ciney TV).

a) La composicién del mensaje
Los textos publicitarios se encuentran formados por diferentes elementos

(imagenes, textos, dibujos, lineas, colores, etc.) que se distribuyen por el anuncio.

b) El componente verbal

- La tipografia: para resaltar algun elemento del anuncio y llamar la atencion sobre
él, en los anuncios que llevan texto se hace uso de la tipografia, jugando con los
tipos de letras, su tamafio y color, los espacios entre letras y entre lineas, el

empleo de mayudsculas o minusculas, etc.

- El mensaje verbal: La informacion primordial sobre la marca publicitaria la
proporciona el eslogan, que debe ser una frase concisa y elocuente que exalte el

producto.

c) El componente visual
- Laimagen: la imagen que se incluye en los textos publicitarios puede ser fija o0 en
movimiento, fotografia, pintura o dibujo, o bien una simple combinacion de colores,

lineas y puntos.

La publicidad emplea todos estos elementos para conseguir sus objetivos basicos

(seducir y persuadir), provocando las sensaciones que necesite en cada caso.
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2.4 Publicidad

2.4.1 Definicién de publicidad

Para Dunn S. Watson “La publicidad es comunicacion pagada, no personal, que
por conducto de los diversos medios publicitarios hacen empresas comerciales,
organizaciones no lucrativas o individuos que estan identificados de alguna

manera con el mensaje publicitario”.

“La publicidad es comunicacion impersonal pagada por un anunciante identificado
gue usa los medios de comunicacion con el fin de persuadir a una audiencia, o
influir en ella”. Wells Williams, Burnett y Moriarty (1996: p. 12).

La publicidad al igual que la comunicacion es un término muy variado en sus
definiciones, todas abarcan aspectos muy importantes que los diferentes autores
aportan y para entenderlo de mejor manera hay que complementar con la
definicién de agencia de publicidad y otros vocablos y aspectos relacionados al

concepto.

2.4.2 La agencia de publicidad
El trabajo de realizar vallas publicitarias no lo puede realizar solo una persona. Se
necesita un equipo de trabajo muy unido, capaz de realizarlo de la mejor manera y

trabajando todos al mismo ritmo como si fueran un equipo.

En este caso el jugador clave seria el anunciante. Para Wells Williams, Burnett y
Moriarty (1996) el segundo jugador clave en que se desenvuelve en el mundo de
la publicidad es la agencia. Los potenciales anunciantes buscan y contratan
agencias independientes para planear parte de, o todas, las actividades
publicitarias. La relacion entre el cliente y la agencia es el acuerdo organizacional

gue domina en la publicidad.
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A lo anterior Erickson (2002: p. 91) comenta “Una agencia es una entidad
comercial autbnoma, que se dedica a crear y realizar la publicidad que se difunde

a través de los distintos medios”.

2.5 Publicidad exterior
Segun varios autores la publicidad de exteriores es la forma méas antigua de la

comunicacién de masas en cualquiera de sus manifestaciones.

“La forma mas comun de publicidad exterior estandarizada es el cartel o pizarra de
carretera”. “La publicidad exterior abarca una serie de medios, desde los carteles y
sefales de transito, hasta los cobertizos de paradas de autobuses, los carteles
espectaculares, las pinturas por computadora, y las exhibiciones con rayo laser”.
Kleppner (1988: p. 380)

Como esta expresado en el volumen uno de la enciclopedia de publicidad Cémo
evaluar su publicidad (1993) “Para la publicidad exterior se aplican los mismos

principios que para la publicidad en medios impresos”.

2.5.1 Caracteristicas del cartel (publicidad exterior)

En el libro Publicidad (1990) los requisitos que se mencionan son los siguientes:

- Se trata de un medio pasivo.

- Es un medio violento: el anuncio que se ofrece a la indiferencia de un transeunte
apresurado o distraido debe, ante todo, atraer y ser capaz de comunicar su
mensaje en una fraccioén de segundo.

- En consecuencia, la campafa de cartel ha de ser breve.

- No es un medio selectivo: alcanza a todo el mundo.
2.5.2 Disefio del mensaje de la publicidad externa

Desde el punto de vista de Wells Williams, Burnett y Moriarty (1996) la publicidad

exterior utiliza un principio muy fundamental: la utilizacién de frases cortas. Este es
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un principio muy importante y se debe a que los conductores de vehiculos poseen

muy poco tiempo para leer los mensajes de las vallas publicitarias.

La caracteristica mas importante es la brevedad. Algunos autores sugieren que
deben utilizarse mas entre seis a nueve palabras, lo importante es que el mensaje

llegue con claridad y sea coherente.

2.6 Valla Publicitaria
Segun el sitio http://www.articulosinformativos.com/Publicidad_por_Vallas “Una
valla es un método muy grande de anuncio usado en las carreteras importantes y

las calles transitadas para promover muchos productos, companias y personas”.

Este tipo de publicidad se ubica en areas de mucho transito vehicular y peatonal,

donde se espera que sean vistas por muchas personas o potenciales clientes.

2.6.1 Tipos de vallas publicitarias

En el sitio de internet citado anteriormente también menciona los tipos de vallas
publicitarias mas utilizadas en la actualidad: Hay vallas tradicionales, vallas
digitales, vallas mecénicas, y vallas moéviles. Cada una tiene una manera Unica de

anunciar su producto o mensaje.

2.6.2 Publicidad por vallas

La misma fuente electronica apunta que las vallas son una herramienta de
comercializacién al aire libre que se ponen a disposicion de los consumidores.
Estas vienen en muchas formas, han estado por mas de cien afios y mientras la
tecnologia mejora, mejor es la calidad de las vallas, tal es el caso de las vallas

digitales y moviles.
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2.6.3 Valla publicitaria convencional
De acuerdo con el sitio www.vallaspublicitarias.net, la valla publicitaria
convencional estd compuesta por paneles de chapa galvanizada plegada con

marco decorativo perimetral.

2.6.4 Las vallas publicitarias y su fundamento legal

Los anuncios en las vias publicas se han desarrollado durante los ultimos afios, al
grado de ser necesaria una legislaciéon que regule y ordene adecuadamente esa
industria; por tal razén, en el afio 1995 el Congreso de la Republica emitié el
Decreto Numero 43-95 que actualizd la normativa existente desde 1974, que no
era congruente con la realidad vial del pais.

Debido a que era necesario emitir un nuevo cuerpo normativo que establezca
disposiciones juridicas justas y equitativas, acordes a la realidad nacional, que
garantice la libre competencia en un ambiente democratico con respeto al sistema

juridico nacional.

El Decreto 34-2003 Ley de Anuncios en Vias Urbanas, Vias Extraurbanas y
Similares, contiene preceptos positivos y funcionales, recopilados de las anteriores
disposiciones juridicas, asi como aquellos que persiguen la armonia de la
convivencia humana con su entorno, una recaudacion justa y equitativa de los
tributos, la eliminacion de arbitrariedad en cuanto a autorizaciones de colocacion
de anuncios, asi como una simplificacion y ordenacion adecuada de la ley con el

objeto de hacerla aplicable y funcional.

Estos son algunos de los articulos mas importantes de esta ley:

Articulo 1

Objeto. Esta Ley tiene por objeto la regulacién de los anuncios o rétulos en vias

urbanas, extraurbanas y similares que promuevan la comercializacién de bienes o

prestacion de servicios en toda la Republica.
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Articulo 3
Definicion. Para los efectos de la presente Ley se entiende por anuncio, todo
rétulo, estructura, valla, manta o similar que promocione productos, bienes o

servicios, cuyo objeto sea lucrativo o dé algun aviso a ese respecto.

Articulo 9
Areas de exclusion. La colocacion, forma y detalles de anuncios de cualquier
naturaleza en areas extraurbanas, se regula por esta Ley, la cual se aplicara a

todas las areas adyacentes a las carreteras del sistema nacional.

Articulo 10

Requisitos en vias extraurbanas. Algunos requisitos son:

a) Deberan ser colocados por lo menos a ciento cincuenta (150) metros uno del
otro, en forma tal que no obstruyan la visibilidad de las sefiales de transito,

puentes, interseccion de vias o cruces de vias férreas.

b) Todo rétulo o anuncio debe presentarse en forma artistica, de tal manera que
sirva de ornamento. Cuando hayan sufrido deterioro, o produzcan ruido, o
vibraciones, o contaminacion ambiental, o constituyan peligro en cualquier forma
para el transito o las personas, previa comprobacién, deberan repararse o retirarse
en forma inmediata por el propietario o por la autoridad respectiva.

c¢) Todo rétulo o anuncio lucrativo debe tener la identificacion legible de la agencia
de publicidad, fabricante e instalador del mismo.

Articulo 11

Requisitos en vias urbanas. Los anuncios colocados en vias publicas urbanas
guedan sujetos a lo siguiente:

a) Deberan colocarse de tal manera que no obstruyan la linea de vision,
especialmente por su ubicacion en la interseccion o unién de vias, o la visibilidad
de sefales de transito, tales como semaforos, indicadores de vias, sefiales o

avisos de peligro.
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b) Deberan ser estéticos, tanto en su forma y contenido, como en relacién con el

paisaje circundante.

c) Su altura minima a partir de las aceras o bordillos voladizos no puede ser
menores de dos metros setenta centimetros (2.70 cm.), siempre que no exceda a
la linea vertical de las aceras. Los que estén fuera de la linea de las aceras o
bordillos deberan tener una altura minima de cuatro metros cincuenta centimetros
(4.50 cm.).

Articulo 17 Prohibiciones. Se prohibe la colocacion de anuncios de todo tipo que
se refieran a productos, articulos o servicios que evidentemente puedan afectar la
salud fisica o mental de los habitantes de la Republica, de conformidad con las

normas establecidas o dictadas por las autoridades sanitarias del pais, y:

a) La colocacion de anuncios a distancias menores de ciento cincuenta (150)

metros en carreteras principales, entre uno y otro.

b) En areas urbanas a menos de cincuenta (50) metros, entre uno y otro.

2.7 Laruta al Atlantico
Todas las carreteras principales del pais parten del kilbmetro 00, ubicado en la 6a.

calle entre 6a. y 7a. avenida de la zona 1 frente al Palacio Nacional de la Cultura.

La ruta al Atlantico es conocida como CA-9 Norte y consta de 305.3 kildmetros de
acuerdo con el Diccionario Geografico. Principia en la Ciudad de Guatemala, pasa
por Sanarate, El Progreso, El Rancho, Teculutan, Quirigua y termina en Puerto
Barrios y Santo Tomas de Castilla.

A pesar de que inicia en la zona 01 capitalina, es mas conocida por su recorrido

gue abarca la calzada José Milla y Vidaurre, pasando por el parque Jocotenango

en la zona 02, el mercado La Parroquia y la “cuchilla” en la zona 06.
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En el kilbmetro 3.1 se encuentra ubicado el puente Belice, punto de referencia
para los automovilistas que se dirigen hacia el oriente del pais. El centro comercial
Metronorte se ubica a continuacion de Walmart del Norte en la zona 17 y del

nuevo Centro Comercial Portales.

Posteriormente en el Km. 5.5 se encuentran las instalaciones de Café Incasa y
dos kilbmetros méas adelante se localiza el nuevo centro comercial Plaza San
Rafael zona 18, en el kilbmetro 10 la Papelera Internacional, S. A. hasta llegar al

Km. 15 donde finalizan los limites de esta investigacion.
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3 Capitulo
Marco Metodolégico
3.1 Método Analitico descriptivo
Es analitico porque se aislaron todas sus partes, para estudiarlas individualmente
desde el punto de vista gramatical, con el objetivo de identificar y describir los
errores ortograficos y de puntuacion que contengan cada una de las vallas
publicitarias analizadas.

3.2 Técnica

Las técnicas utilizadas son:

Consulta bibliogréfica y portales de Internet,
Observacion,

Ficha,

Andlisis de contenido.

3.3 Instrumento

Ficha de andlisis. (Ver anexo en pagina no. 90)

3.4 Poblacion
Las 190 vallas publicitarias ubicadas en la ruta al Atlantico, kilbmetro 00 al 15 de la

ciudad capital de Guatemala.
3.5 Muestra
10 casos (fotografias) de vallas publicitarias identificadas con errores ortograficos,

de puntuacién y otros signos.

05 casos (fotografias) de vallas publicitarias identificadas sin errores ortograficos,

de puntuacién y otros signos.

05 casos comparativos (fotografias) de vallas publicitarias identificadas con error y

sin error ortografico, de puntuacion y otros signos.
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3.6 Objetivos
3.6. 1General
Establecer los errores ortograficos o de puntuacion y otros signos, en las vallas

publicitarias ubicadas en la ruta al Atlantico, kilbmetro 00 al 15.

3.6.2 Especificos
3.6.2.1 Describir el uso de los signos ortogréaficos, de puntuacion y otros signos,
mas utilizados en las vallas publicitarias; ubicadas en carretera al Atlantico,
kilometro 00 al 15.

3.6.2.2 Identificar y clasificar las vallas publicitarias que presenten errores
ortograficos, de puntuacién y otros signos, asimismo, las que carezcan de error

alguno.

3.6.2.3 Comparar las vallas publicitarias con error frente a las vallas publicitarias

gue carecen de error alguno.

3.6.2.4 Determinar que signos ortograficos o de puntuacion son los que mas se

repiten como error ortografico en las vallas publicitarias incluidas en este estudio.
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Caso: 01 ., 4 Cap,'It.UI.O
Presentacién de analisis de resultados

Ficha de analisis

Valla publicitaria con error

Sl *
NO

Cantidad

Mayuscula mal aplicada

* 3

Ausencia de mayuscula

Tilde sobre letra mayuscula

Tilde sobre letra minUscula

Signo de interrogacion / admiracion

Ausencia de punto

Uso incorrecto de punto en eslogan

Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria

Ubicacion: Calle Marti 13-67 zona 06

Agencia publicitaria COLITE

Producto o servicio: Partido

patriota

Las palabras “Empleo, Mano y Dura” por ser sustantivos comunes,
no deben llevar inicial mayuscula.
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Caso: 02

Ficha de andlisis

*
Valla publicitaria con error :(I) Cantidad
Mayuscula mal aplicada * 8
Ausencia de mayuscula
Tilde sobre letra mayuscula
Tilde sobre letra minascula
Signo de interrogacion / admiracion
Ausencia de punto
Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado
Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria
Ubicacion: Calzada José Milla, 20-96 zona 6
Agencia publicitaria Colite
Producto o servicio:  |Pollo Campero

Los dias de la semana no se escriben en mayuscula, Unicamente
cuando forman parte de fechas histéricas o dias festivos. Los
sustantivos comunes sabor, crispy y parrilla, no deben ir escritos
con inicial mayuscula.
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Caso: 03

Ficha de anéalisis

*
Valla publicitaria con error |\?(|) Cantidad

Mayuscula mal aplicada
Ausencia de mayuscula
Tilde sobre letra mayuscula * 1
Tilde sobre letra mindscula

Signo de interrogacion / admiracion
Ausencia de punto

Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria
Ubicacion: 0-51 zona 18 kilbmetro 3.5
Agencia publicitaria Imagenes
Producto o servicio: Brahva

Las letras mayUsculas deben llevar tilde si asi les corresponde,
segun las reglas de acentuacion; por tanto la palabra REPUBLICA
debe contenerla, caso contrario, es considerada falta de ortografia.
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Caso: 04
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Ficha de analisis

*
Valla publicitaria con error l\?CI) Cantidad
Mayuscula mal aplicada * 6
Ausencia de mayuscula
Tilde sobre letra mayuscula
Tilde sobre letra mintscula
Signo de interrogacion / admiracion
Ausencia de punto
Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria

Paso a desnivel Lomas del Norte zona 17,
Ubicacion: kilbmetro 5.1

Agencia publicitaria Imagenes

Producto o servicio: [Tecnilab

Las palabras Clinico, De, Nororiente, Locales, no deben llevar
mayuscula cuando no lo establecen las reglas ortogréficas.
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Caso: 05
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Ficha de anélisis

*
Valla publicitaria con error I\?CI) Cantidad

Mayuscula mal aplicada * 10

Ausencia de mayuscula

Tilde sobre letra mayuscula

Tilde sobre letra mindscula

Signo de interrogacion / admiracion

Ausencia de punto

Uso incorrecto de punto en eslogan

Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria

Ubicacion: Kildmetro 3.1, zona 06 (puente Belice)

Agencia publicitaria Panoramicas

Producto o servicio: Liceo Ixchel

El uso incorrecto de la letra maylUscula es de los casos mas
reiterativos en el presente estudio, representando el 72 % de 297
errores en total.
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Caso: 06

ﬁ

= 20 ave 6-69 zona 6
Qo/uczon

Q SUS problemas de salud

"a Ma§ B3jo coSTo

Medicina General
Lentes Gratis

PRX 24190404 ...

Ficha de analisis

*
Valla publicitaria con error I\?(I) Cantidad
Mayuscula mal aplicada * 11
Ausencia de mayuscula
Tilde sobre letra mayuscula
Tilde sobre letra mindscula
Signo de interrogacion / admiracion
Ausencia de punto
Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado
Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria
Ubicacion: Kilbmetro 3.1, zona 06 (puente Belice)
Agencia publicitaria Promaociones S. A.
Producto o servicio: Clinicas manos de amor

En esta valla publicitaria ubicada a continuacion del puente Belice,
predomina el uso inadecuado de letra mayuscula.
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Caso: 07

Ficha de anélisis

*

Valla publicitaria con error I\?(I) Cantidad
Mayuscula mal aplicada * 1
Ausencia de mayuscula
Tilde sobre letra mayuscula * 1

Tilde sobre letra mindscula

Signo de interrogacion / admiracion
Ausencia de punto

Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria
Ubicacion: Kilémetro 3.1, zona 06 (puente Belice)
Agencia publicitaria Pol
Producto o servicio: Patsy

La palabra “Abrimos” no tiene fundamento gramatical para estar
escrita con inicial mayuscula. Los verbos se escriben con inicial
minuscula.
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Caso: 08

Ficha de analisis
Sl *
NO

Cantidad

Valla publicitaria con error

Mayuscula mal aplicada
Ausencia de mayuscula
Tilde sobre letra mayuscula
Tilde sobre letra mindscula
Signo de interrogacion / admiracion * 1
Ausencia de punto

Uso incorrecto de punto en eslogans
Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria
Ubicacion: Lote 09 kildmetro 5.5 zona 17
Agencia publicitaria  [Opciones
Producto o servicio: Propaganda (CREO)

Los signos de admiracién son signos dobles, existe uno de
apertura y uno de cierre, en el idioma espafol, ambos deben
colocarse obligatoriamente.
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Caso: 09

(‘\\] \ S -

Exqu!a con su distribuldor favorito

Ficha de anélisis

*
Valla publicitaria con error I\?CIJ Cantidad
Mayuscula mal aplicada * 1
Ausencia de mayuscula
Tilde sobre letra mayuscula
Tilde sobre letra mindscula
Signo de interrogacién / admiracion
Ausencia de punto
Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria
Ubicacion: Lote 11, kilbmetro 5.5 zona 17
Agencia publicitaria Promociones, S.A.
Producto o servicio: |Camas Sublime

La palabra “Suenos” desde el punto de vista gramatical, objeto
de este estudio, no debe escribirse con inicial mayudscula,
segun los normas para el uso de la letra mayuscula.
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Caso: 10

Ficha de analisis

*
Valla publicitaria con error I\?CI) Cantidad
Mayuscula mal aplicada * 2
Ausencia de mayuscula
Tilde sobre letra mayuscula
Tilde sobre letra mindscula
Signo de interrogacion / admiracion
Ausencia de punto
Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria
Ubicacion: Kildmetro 7.1 zona 17
Agencia publicitaria Duographicpublicidad
Producto o servicio:  |Supermercado La torre

Las palabras “Seguridad y Siempre”, en esta valla publicitaria,
estan sefialadas como error ortogréfico, debido a que estan
escritas con letra inicial mayudscula y no inician péarrafo, no van
después de punto, no son nombre propio, entre otras normas
para poder utilizar inicial mayuscula.
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Caso: 11

Ficha de andlisis
S
NO *

Valla publicitaria con error Cantidad

Mayuscula mal aplicada

Ausencia de mayuscula

Tilde sobre letra mayuscula

Tilde sobre letra mindscula

Signo de interrogacion / admiracion
Ausencia de punto

Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria
Ubicacion: 7a. Avenida 5ta. Calle, zona 02
Agencia publicitaria:  [Publigrafik
Producto o servicio: |Camas Olimpia

Las vallas publicitarias sin error, como esta, forman parte de la
investigacion y abarcan el 39.47 % de los casos analizados.
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Caso: 12

Ficha de andlisis

Valla publicitaria con error S| Cantidad

NO *

Mayuscula mal aplicada

Ausencia de mayuscula

Tilde sobre letra mayuscula

Tilde sobre letra mindscula

Signo de interrogacion / admiraciéon
Ausencia de punto

Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria
Ubicacion: Calle Marti 10-04 zona 02
Agencia publicitaria:  [Publigrafik
Producto o servicio: Mc Donald

Desde el punto de vista gramatical, esta valla publicitaria no
presenta error ortografico, de puntuacion o de otro signo.
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Caso: 13

Ficha de andlisis

. Sl :
Vall I r n error
alla publicitaria con erro NO - Cantidad

Mayuscula mal aplicada

Ausencia de mayuscula

Tilde sobre letra mayuscula

Tilde sobre letra minuscula

Signo de interrogacion / admiracion
Ausencia de punto

Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria
Ubicacion: Calle Marti 12-50 zona 06
Agencia publicitaria:  [Publigrafik
Producto o servicio: Rexona

El escaso texto publicitario que utlizaron en esta valla
publicitaria, reduce la posibilidad de error gramatical alguno.
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Ficha de anédlisis

Valla publicitaria con error S| Cantidad

NO *

Mayuscula mal aplicada

Ausencia de mayuscula

Tilde sobre letra mayuscula

Tilde sobre letra minuscula

Signo de interrogacion / admiracion
Ausencia de punto

Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria
Ubicacion: Calle Marti 21-41 zona 06
Agencia publicitaria:  [Publigrafik
Producto o servicio: McDonald

Este es el segundo caso analizado de esta marca comercial
gue presenta el uso correcto de la gramatica.
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Caso: 15
Ficha de andlisis
L Si .
Valla publicitaria con error
p NO " Cantidad

Mayuscula mal aplicada

Ausencia de mayuscula

Tilde sobre letra mayuscula

Tilde sobre letra mindscula

Signo de interrogacion / admiracion
Ausencia de punto

Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria
Ubicacion: Kilometro 3.1, zona 06 (puente Belice)
Agencia publicitaria:  [Pol

Producto o servicio: LTH

Esta valla publicitaria forma parte de los 75 casos analizados
(39.47 %) que no contienen errores ortograficos, de
puntuacion y otros signos.
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Caso: 16

Ficha de andlisis Ficha de analisis
Valla publicitaria con error ’\?(I) - Cantidad Valla publicitaria con error NS(I) —| Cantidad

Mayuscula mal aplicada 1 1 Mayuscula mal aplicada
Ausencia de mayuscula Ausencia de mayuscula
Tilde sobre letra maylscula Tilde sobre letra mayuscula
Tilde sobre letra mindscula Tilde sobre letra mindscula
Signo de interrogacion / admiracién Signo de interrogacién / admiracién
Ausencia de punto Ausencia de punto
Uso incorrecto de punto en eslogan * 1 Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado Punto mal aplicado
Puntos suspensivos Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria Datos generales de la valla publicitaria
Ubicacién: 29 avenida zona 18 km. 7.5 Ubicacién: 0-51 zona 18 kilémetro 3.5
Agencia publicitaria: |Colite Agencia publicitaria: |Imagenes
Producto o servicio: [Amarok Producto o servicio: [Movistar

La regla ortogréfica estipula lo siguiente: Los esléganes publicitarios no llevan
punto final cuando aparecen aislados y son el Unico texto en su linea. La valla
con error ortografico presenta Unicamente dos errores.
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Caso: 17

L3 entrada gl mar
gs grati

Ficha de analisis

Ficha de analisis

S Sl
Valla publicitaria con error

NO

Cantidad

Sl

Valla publicitaria con error
P NO

Cantidad

Mayuscula mal aplicada

2

Mayuscula mal aplicada

Ausencia de mayuscula

Ausencia de mayuscula

Tilde sobre letra mayuscula

Tilde sobre letra mayiscula

Tilde sobre letra mindscula

Tilde sobre letra mindscula

Signo de interrogacién / admiracién

Signo de interrogacién / admiracién

Ausencia de punto

Ausencia de punto

Uso incorrecto de punto en eslogan

Uso incorrecto de punto en eslogan

Punto mal aplicado

Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria

Datos generales de la valla publicitaria

Ubicacion: Zona 17 Kilémetro 7.5 Ubicacion: Lote 01 zona 17 kilémetro 5.5
Agencia publicitaria: |ABG Publicidad Agencia publicitaria:  [GPO
Producto o servicio: |Pinares del Norte Producto o servicio: [Coca-Cola

gramatical alguno.

Las palabras “Paso y Desnivel”

, o tienen ninguna base para estar escritas
con inicial mayuscula. El objetivo de escribirlas de esa manera escapa a lo
gramatical, por ello es considerada en este estudio como valla publicitaria con
error. Caso contrario a la valla publicitaria de Coca-cola que carece de error
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Caso: 18

Ficha de analisis

Ficha de analisis

*
Valla publicitaria con error NS(I) Cantidad Valla publicitaria con error I\?(ID Cantidad
Mayuscula mal aplicada * 4 Mayuscula mal aplicada
Ausencia de mayuscula * 1 Ausencia de mayuscula

Tilde sobre letra mayuscula

Tilde sobre letra maylscula

Tilde sobre letra minUscula

Tilde sobre letra minlscula

Signo de interrogacién / admiraciéon

Signo de interrogacién / admiracion

Ausencia de punto

Ausencia de punto

Uso incorrecto de punto en eslogan

Uso incorrecto de punto en eslogan

Punto mal aplicado

Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria

Datos generales de la valla publicitaria

31 avenida 0 calle zona 18 kilémetro
Ubicacion: 7.5

Ubicacion: kilometro 5.5

Lote 09 ruta al Atlantico zona 17

Agencia publicitaria:  |Asa posters

Agencia publicitaria: |Opciones

Producto o servicio:  [Altos de casa grande

Producto o servicio:  [Dos pinos

El uso inadecuado de letra inicial maydscula en las palabras Conviene, Comprar,
Aqui, Compruébelo, es el error gramatical que predomina en esta comparacion.
La valla publicitaria de leche Dos Pinos no contiene error ortogréfico.
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Caso: 19

Ficha de anélisis

Ficha de anélisis

Valla publicitaria con error I\?(I) Cantidad Valla publicitaria con error ,\% Cantidad
Mayuscula mal aplicada 5 Mayuscula mal aplicada
Ausencia de mayudscula Ausencia de maylscula
Tilde sobre letra mayudscula Tilde sobre letra mayuscula
Tilde sobre letra mindscula Tilde sobre letra mindscula
Signo de interrogacion / admiracion Signo de interrogacion / admiraciéon
Ausencia de punto Ausencia de punto
Uso incorrecto de punto en eslogan Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado 9 Punto mal aplicado
Puntos suspensivos Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria

Datos generales de la valla publicitaria

Paso a desnivel Lomas del Norte zona
Ubicacion: 17 kildbmetro 5.1

Agencia publicitaria: [Publigrafik
Producto o servicio: [Xedex

Ubicacion: Zona 17 Kilémetro 7.5
Agencia publicitaria:  |Publimer
Producto o servicio: [Tubac

El uso incorrecto del punto predomina en la valla publicitaria de la empresa
Tubac, lo complementa la mayuscula mal aplicada de las palabras Costura,
Galvanizada, Estructural, Industrial y Pozos, las cuales por ser sustantivos
comunes no deben ir escritas con letra inicial mayuscula.

Por otro lado, la valla publicitaria de jabén Xedex presenta el uso correcto de
los signos de puntuacion y no presenta error ortografico alguno.
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Caso: 20

~ Vienen
tiempos mejores

para fodos
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i
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Ficha de andlisis Ficha de andlisis

SI * . S SI
NO Cantidad Valla publicitaria con error NO "
MayUscula mal aplicada * 4
Ausencia de mayuscula

Cantidad

Valla publicitaria con error

MayuUscula mal aplicada
Ausencia de mayuscula

Tilde sobre letra maylscula

Tilde sobre letra mayUscula

Tilde sobre letra minlscula

Tilde sobre letra minliscula

Signo de interrogacion / admiracion

Signo de interrogacion / admiracion

Ausencia de punto

Ausencia de punto

Uso incorrecto de punto en eslogan

Uso incorrecto de punto en eslogan

Punto mal aplicado

Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria

Datos generales de la valla publicitaria

Ubicacion: Zona 17 Kilémetro 9.3 Ubicacion: Calle Marti 9-15 zona 02
Agencia publicitaria: |Rotulos publicidad Agencia publicitaria:  |Sin registro
Producto o servicio: |Papelera Luz Producto o servicio:  |Propaganda UCN

La valla publicitaria de la empresa papelera Luz, contiene cuatro errores de los
mMAs comunes en esta investigacion. Por otro lado la valla publicitaria que
presenta propaganda politica del partido UCN, no contiene algun error ortografico
o de puntuacién para mencionar.
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Cuadro No. 01

RESULTADOS FINALES

Total de vallas publicitarias en cantidad y porcentaje

cantidad %
Valla publicitaria con error 88 46.32
Valla publicitaria sin error 75 39.47
Valla publicitaria disponible 27 14.21
Gran total 190 100
VALLA PUBLICITARIA CON ERROR (88)
Aspecto analizado cantidad total
Mayuscula mal aplicada 61 197
Ausencia de mayuscula 15 16
Tilde sobre letra mayudscula 23 33
Tilde sobre letra minuscula 2 2
Signo de interrogacion / admiracion 4 4
Ausencia de punto 1 1
Uso incorrecto de punto en eslogan 4 4
Punto mal aplicado 5 13
Puntos suspensivos 1 1
Gran total 271
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CANTIDAD DE VALLAS
PUBLICITARIAS

75
Gréfica No. 1
Valla publicitaria Valla publicitaria Valla publicitaria
con error sin error dis ponible
Este cuadro muestra de manera sencilla las cantidades y
porcentajes de las vallas publicitarias analizadas en la
presente investigacion.
PORCENTAIJE DE VALLAS
PUBLICITARIAS
46.32
Gréfica No. 2

Valla publicitaria  Valla publicitaria sin  Valla publicitaria
con error error dis ponible

En la gréfica anterior se muestran los porcentajes que se
obtuvieron por medio del trabajo de campo realizado para
este trabajo.

Mas del 45% de las vallas publicitarias contenian al
menos un error ortogréfico. Asimismo, el 40% de las
vallas publicitarias carecia de error ortografico alguno y
por ultimo, el 14% restante estaba disponible al momento
de tomar las fotografias.
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Gréfica No. 3

ASPECTOS ANALIZADOS
ENLAS VALLAS PUBLICITARIAS
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Nueve aspectos fueron analizados en las 190 vallas publicitarias
ubicadas en la carretera al Atlantico, kildbmetro 00 al 15. El error mas
reiterativo correspondié a la mayuscula mal aplicada, contabilizando

197 errores en total de 271 posibles.

La tilde sobre letra mayuscula fue el error que se repitié varias veces
(33) quedando en segundo lugar. El tercer error ortografico mas
representativo incluido en las vallas publicitarias, fue la ausencia de
mayuscula, siendo estos los errores ortograficos mas comunes

establecidos en este estudio gramatical.
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Conclusiones

Con base en el trabajo de campo realizado en la presente investigacion, se
concluye que en la ruta al Atlantico existen 190 vallas publicitarias, de las cuales
88 contienen al menos un error ortografico, de puntuacion o de otro signo.
Asimismo, 75 vallas publicitarias no presentan error alguno. Ademas 27 vallas

publicitarias estaban disponibles al momento de tomar las fotografias.

Desde el punto de vista de la gramatica, objeto de estudio en esta investigacion,
las vallas publicitarias analizadas presentan una gran cantidad de errores

ortograficos o de puntuacion.

En el proceso de observacion, se detecto que las personas no se percatan del mal
uso que se le da a los signos ortograficos, de puntuacion y otros signos, tampoco

si el mensaje es coherente o esta bien redactado.

Al momento de analizar cada una de las vallas publicitarias, se estableci6 que el
error que con mas frecuencia aparece es el uso incorrecto de la letra inicial
mayuscula, ya que se contabilizaron 197 errores, que corresponden al 72% de los
errores encontrados. Esto refleja poco interés, falta de aprendizaje y aplicacion de

la ortografia en general.
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Recomendaciones

A los futuros egresados

Se recomienda a los futuros egresados y personas relacionadas con las Ciencias
de la Comunicacion y otras disciplinas afines, tomar en cuenta este estudio para
futuras consultas, asimismo, seguir investigando y perfeccionando el uso de las

reglas ortogréaficas en todos los &mbitos, tanto a nivel personal como profesional.

A las agencias de publicidad
Contribuir a disminuir los errores ortograficos y de puntuacion en las vallas
publicitarias. Asimismo, apoyar el uso correcto de las normas gramaticales

establecidas por la Real Academia Espariola.

A las autoridades educativas

A las Autoridades del Ministerio de Educacion, realizar un estudio que permita
crear un espacio para que la ortografia forme parte fundamental, en la preparacion
académica de los estudiantes desde temprana edad y de esta manera, reforzar
afio con afio la practica y aplicacion de las reglas establecidas y reconocidas por
la Real Academia Espafiola de la Lengua.

A la Universidad de San Carlos de Guatemala
El pensum de estudios de las carreras de comunicacion, licenciatura en letras y
otras carreras afines de la Universidad de San Carlos de Guatemala, deben incluir

un curso de ortografia, para que el estudiante no incurra en este tipo de faltas.

A la sociedad
Que al momento de observar una valla publicitaria, desde el punto de vista
gramatical, ser mas exigente respecto al uso y aplicaciobn de las normas

establecidas por la Real Academia Espafiola de la Lengua.
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Anexo 1

Ficha de andlisis

Valla publicitaria con error S| Cantidad

NO

Mayuscula mal aplicada

Ausencia de mayuscula

Tilde sobre letra mayuscula

Tilde sobre letra minuscula

Signo de interrogacion / admiracion
Ausencia de punto

Uso incorrecto de punto en eslogan
Punto mal aplicado

Puntos suspensivos

Datos generales de la valla publicitaria

Ubicacion:
Agencia publicitaria:
Producto o servicio:
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Anexo 2
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Anexo 3

Fotografias de los 190
casos analizados
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