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RESUMEN

Andragogia es el término aceptado para definir la educaciéon de adultos,
considerada por algunos autores como una ciencia y por otros como una
disciplina; engloba diversidad de ideas, procedimientos y metodologia sobre la
teoria y el ejercicio del aprendizaje para adultos.

La presente monografia es una investigacion bibliografica con sustentacion
académica respecto de la Andragogia; se describe en qué consiste, su
aplicacién en la educacién superior, y sefiala la conveniencia de su aplicacién

como proceso educativo en la Escuela de Ciencias de la Comunicacion.

Se hace ademas una resefia sobre la experiencia personal del autor, en su
recorrido formativo hacia la carrera de Licenciado en la Escuela de Ciencias de la
Comunicacion, esto permite comparar dicha experiencia con la teoria andragégica

y sus implicaciones.

Para elaborar este trabajo se recurri6 a un niumero de fuentes documentales
actuales, vigentes y confiables, relacionadas con el tema, son libros fisicos y
virtuales, tesis, revistas, manuales, documentos, periodicos y sitios de Internet, de

profesionales que han desarrollado estudios y grandes aportes sobre Andragogia.

Palabras Clave: Andragogia, Adulto, Educacion para Adultos, Educacion

Superior.



Capitulo 1

1. Preliminares

1.1 Introduccioén

El presente trabajo pretende explicar en forma concreta y actualizada el tema de la
Andragogia. Fernandez (2001), la explica como “la disciplina que se ocupa de la
educacion y el aprendizaje del adulto”. Asi mismo, se define a la andragogia como
una ciencia y el arte que como parte de la antropologia relacionada con la educacion
permanente, su practica se desarrolla en los principios de participacion,
horizontalidad y flexibilidad. (Alcalda 1999, p 18; Fernandez 2001,

http://www.tuobra.unam.mx).

Como proceso educativo en la Escuela de Ciencias de la Comunicacion de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, se tratdé de establecer por medio de esta
investigacion documental y su andlisis, si la andragogia y su metodologia, pueden
ser empleadas como una herramienta educativa. Ademas, estimar la necesidad de
utilizarla, ya que la andragogia “considera a los estudiantes como constructores de
su conocimiento y como poseedores de sus propias habilidades para hacerlo”, segun
los nuevos paradigmas educativos en educacion superior. (Gonzales 2000,
http://cvc.cervantes.es/lengua/mcf/ponencia07.htm)

Los seres humanos tenemos la inclinacion a aprender sobre las cosas que nos
rodean, sobre las cosas de la vida, pero el término de educacién es utilizado mas
cuando se habla de la educacion formal. Es asi como parte de este trabajo relata la
experiencia del autor en su proceso educativo para culminar el grado académico de
licenciatura y que sirve de contraste en cuanto a metodologia educativa tradicional y

a la andragdgica se refiere.



Se reconocen en forma general tres tipos de educacion: la formal, la no-formal
y la informal. La educacién formal se genera en las escuelas, o instituciones
destinadas a impartir una educacion estructurada y reglamentada. La educaciéon no-
formal no es ofrecida por un centro de educacion como tal y normalmente no
conduce a una certificacion, se genera con cursos, seminarios, talleres, se ofrece
fuera del @mbito de la escolaridad obligatoria, pero es una educacion planificada y
estructurada. La educaciéon informal se adquiere a lo largo de la vida, no esta
institucionalizada, es continua y espontdnea, se encuentra diseminada
aleatoriamente a lo largo de la vida.
(Torres, 2009, http://edurec.wordpress.com/2009/05/13/tipos-de-educacion-fomal-no-

formal-e-informal/)

En nuestro ciclo vital como personas, la adultez es un desarrollo que conlleva
varios niveles desde los 18 hasta los 65 afios, en diferentes etapas a nivel organico,
(mas alld se considera senectud o tercera edad), y, aunque la andragogia pareciera
hacer méas referencia o que se aplica a adultos mayores, este trabajo se apoya
documentalmente en el proceso educativo que diferencia entre adolescentes y

adultos. (Muioz, 2012, http://www.eumed.net/rev/cccss/20/jlmc7.html)

Este tema se ha elegido para que, desde la Escuela de Ciencias de la
Comunicacion, se tome en cuenta la informacion planteada, ya que las necesidades
de la poblacion a la cual van dirigidas, los objetivos que persiguen y su naturaleza,
permitirian hacer més efectivo el proceso de orientacién-aprendizaje como lo predica

la andragogia en la educacion superior.



1.2Titulo del tema

La Andragogia como proceso educativo, en la Escuela de Ciencias de la

Comunicacion de la Universidad de San Carlos de Guatemala

1.3Antecedentes

Es sabido que la educacion se define como un proceso a través del cual las
sociedades transmiten de manera formal a sus miembros, conocimientos, valores,
lineamientos, procedimientos y directrices como normas e instrumentos de
desempefio, en los diferentes ambitos de la vida de un individuo a través de las
instituciones docentes. “Esto comprende patrones de comportamiento, previamente
establecidos por grupos de mayor experiencia y que estan supuestos a ser
asimilados y puestos en practica por los estudiantes de generacion en generacion”
(Alcala, 1999, p 7)

La Antropogogia “teoria de la praxis educativa, referida a los sujetos-objetos,
los medios y los fines de la construccion y deconstruccion de los aprendizajes de los
seres humanos”, su etimologia proviene de las raices griegas: "antropos" que denota
en sentido amplio: "ser humano" y "ago" que denota: "conducir'; por lo que en
general significa: "la conduccion del ser humano" o si se pluraliza: la conduccién de

la humanidad”

Esta teoria general, se subdivide en las siguientes teorias agégicas:

La pedagogia estudia la educacién de los nifios y las nifias, y puede ser dividida en
pedagogia pre operativa (2-5 afios) y pedagogia operativa (6 - 12 afios). El término
pedagogia, esta relacionado con el arte o ciencia de ensefiar, aunque realmente se
llamaba paidogogoés al esclavo que llevaba y traia nifios a la escuela ("Paidés": nifo;

"gogia": llevar, conducir).



La hebegogia estudia la educacién del adolescente, que es periodo de la educacion
media con la maduracion de procesos cognoscitivos complejos y desde el punto de

vista biolégico abarca la etapa de la pubertad.

La andraginecogogia, estudia la educacion de las personas adultas, hombres y
mujeres, hasta la madurez, subdividible a su vez en andraginecogogia temprana

(entre los 20 y 40 afios) y andraginecogogia intermedia (de los 40 a los 65 afios).

La gerontogogia estudia la educaciébn de adultos mayores o de edad adulta
mayor, después de los 65 afios de edad. (Rodriguez, 2008,
http://antropogogia.zoomblog.com/archivo/2008/10/28/antropogogia-Teoria-

agogica-general.html);

La Andragogia (Andro=Hombre gogia=estudio, guia o conduccién),
considerada por algunos estudiosos como una ciencia y otros como un arte, es
ambas, y se ocupa de la educacion y el aprendizaje del adulto, es una préactica cuyo
fundamento es la participacibn en un proceso educativo horizontal. Esta
horizontalidad se manifiesta cuando el facilitador y el estudiante tienen
caracteristicas cualitativas similares (adultez y experiencia), ya que correlaciona
caracteristicas del facilitador del aprendizaje, permitiendo incrementar el
razonamiento y juicio del participante adulto, y consigo la autogestion, la calidad de
vida, y la creatividad con el propésito de proporcionarle una oportunidad para

enriguecer y continuar su autorrealizacion. (http://etimologias.dechile.net)

El participante adulto con sus conocimientos y experiencias anteriores, no
hace mas que continuar la exploracién y/o descubrimiento de sus talentos y
capacidades. Por lo que, todo aprendizaje solo puede efectuarse si hay continuidad y
congruencia, tanto a nivel del ser como del hacer, mayormente en esta época de
cambios constantes que se imponen. (Adam, 2001, p 4; Hernandez, 2011,

http://www.aula20.com/profiles/blogs/andragogia-1)



En el campo del aprendizaje de adultos, el andragogo debe ser una persona
competente, ya que tiene el compromiso de ser, independientemente de transmisor
de informacion, un agente de cambio, un facilitador, un consultor, un organizador de
la actividad educativa en la que el actor principal es el adulto participante, sin dejar
de considerar que es igualmente un integrante en este proceso de educacion

continuada. (Yturralde, 1996: de http://www.yturralde.com)

Respecto a edad y educacion, nada tan grande influye de forma tan
determinante en el ser humano como el proceso de envejecimiento. La palabra
adulto, etimolégicamente proviene de la voz latina adultus, que puede interpretarse
como "ha crecido”, proceso que sigue a la etapa de la adolescencia. Puede decirse
gue es una persona gue ha llegado a cierto grado de perfeccion, de madurez o de
experiencia. (Adam & Aker, 1982, p 8-9; VYturralde, 1996: de

http://www.yturralde.com)

La Andragogia considera que independiente del nivel de desarrollo psiquico y
partiendo del nivel de desarrollo cognitivo, el individuo genera una nueva actitud
frente al reto educativo. Esta plenamente demostrado que no es igual educar a nifios
y/o adolescentes (pedagogia) que hacer lo mismo con adultos (Andragogia) (Veroes,
2012; http://edasmerida.blogspot.com)

Yturralde (2012) expresa: “Andragogia es al adulto, como Pedagogia al nifio”,
en consecuencia, para disefiar los contenidos que han de guiar las praxis de los
procesos educativos de unos y otros, es necesario fundamentarlos en los modelos y

principios teoricos y practicos, que conforman las estructuras de ambas ciencias.

Dice Gutiérrez (2011) “Los seres humanos, a diferencia de las restantes
especies, pueden vincularse a un proceso educativo a través del cual es muy posible
asimilar conductas, actitudes, habilidades y destrezas que se traducen es aptitudes
gue les permitan interactuar y desenvolverse de manera efectiva en las diferentes

etapas de sus vidas”.



Las diferentes etapas de nifiez, adolescencia y adultez, se relacionan en un
complicado proceso de desarrollo bioldgico, psicoldgico y social. Debe transitarse
para alcanzar la edad adulta, los lapsos de nifiez y adolescencia, dos etapas
esenciales e imprescindibles, siendo la adultez, el periodo de mayor duracién en la
existencia del hombre.

(Gutiérrez, 2011: http://es.scribd.com/doc/58806068/andragogia-gutierrez)

Los autores dedicados a estudiar Andragogia aceptan como caracteristicas
del adulto, entre otras, las siguientes: “persona capaz de procrear, de asumir con
entereza responsabilidades en torno a ciertos asuntos inherentes a la vida social y de
tomar decisiones con plena libertad”. (Guevara, 2010; http://andragogos.

blogspot.com)

Malcolm Knowles Shepherd, fue tal vez la figura central en la educacion de
adultos de EE.UU. en la segunda mitad del siglo XX. En la década de 1950 fue
Director Ejecutivo de la Asociacion de Educacion de Adultos de los Estados Unidos
de América. El escribi6 los primeros relatos mas importantes de la educacion

informal para adultos y la historia de la educacion de adultos en los Estados Unidos.

Knowles fue una figura muy influyente en el campo de la educacion de adultos. Sus

intentos por desarrollar una base conceptual para el distintivo de la educacién de
adultos y el aprendizaje a través de la nocién de andragogia llegaron a ser discutidos
ampliamente y en la actualidad se utilizan.
También escribioé obras de divulgacion sobre la autodireccion y el trabajo en grupo, su
trabajo fue un factor importante en la reorientacion de los educadores de adultos
decia "educar a la gente a ayudar a aprender". Es valiosa su contribucion intelectual
en este Ambito con respecto al desarrollo de las nociones de educacion no formal de
adultos, la andragogia y la autodireccion. (Knowles, 1950, p6.; Robledo, 2010;

http://ambientestecnologicosenlaeducacion.blogspot.com)

Félix Adam, precursor de la Andragogia en Venezuela, Educador fundador de

la Universidad de la Tercera Edad (UTE, 1986), tiene entre sus principales
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publicaciones: La educacion de adultos y los planes de desarrollo econémico y social
de Venezuela (1964), Los estudios universitarios supervisados: una experiencia de
educacion a distancia (1981) y Andragogia y docencia universitaria (1987). Define a
la "Andragogia como la ciencia y el arte de instruir y educar permanentemente al
hombre en cualquier periodo de su desarrollo psicolégico en funcién de su vida

cultural".

El lograr resultados efectivos requiere de madurez, reflexién, actividad critica y
constructiva, interaccién, confrontacion de ideas y experiencias, creatividad,
comunicacion y retroalimentacion constante y permanente.

(Serrano y cols.2009; http://marinerasalamar.over-blog.com/)

Para Adam la actividad andragdgica conduce a que el adulto:

e Aprecie el caracter utilitario que tienen las nuevas experiencias para su vida.

e Transforme las habilidades y destrezas, adquiridas en un momento dado de su
experiencia, para extenderlas o aplicarla a nuevas situaciones.

e Utilice convenientemente el proceso légico y dialéctico del pensamiento.

e Continlle en su proceso de autorrealizacion, valorando racionalmente sus propias
vivencias y posibilidades intrinsecas.

eIntegre positivamente al medio socio-cultural en que vive, su acervo cultural,
profesional y social.

e Sea consciente de su rol civico-politico y participe responsable en la solucion de los

problemas nacionales e internacionales.

El proceso educativo concebido para la infancia, la nifiez y la adolescencia
tradicionalmente se ha encargado de transmitir experiencias de generacion en
generacion, sin tomar en cuenta el rasgo que distingue al hombre del resto de las
especies animales: su educabilidad. (Gonzales y cols. 2010; http://www.
slideshare.net /gjea/l-a-a-n-d-r-a-g-o-g-a-trabajo-eg#. Villarini, 2006;
http://www.monografias.com/trabajos37/pedagogia-andragogia/pedagogia-

andragogia.shtml).



La Andragogia “Proporciona la oportunidad para que el adulto que decide
aprender, participe activamente en su propio aprendizaje e intervenga en la
planificacién, programacion, realizacion y evaluacién de las actividades educativas
en condiciones de igualdad con sus comparieros participantes y con el facilitador; lo
anterior, conjuntamente con un ambiente de aprendizaje adecuado, determinan lo

que podria llamarse una buena praxis andragogica” (Ortiz, 2011, p12)

Influenciada por la educacion popular y la comunicacion alternativa, las
instituciones de educacién formal vieron en la mediacion pedagdgica el vehiculo
idoneo para aplicar los nuevos paradigmas que demandaban mas participacion y
protagonismo de los educandos, mayor interés en quien aprende y no tanto en quien
ensefia. Centrar el enfoque del acto educativo en el aprendizaje y, especialmente,
desarrollar las capacidades o competencias, para gestar el mejoramiento de las
condiciones de vida. (Abaunza y Mendoza s.f.; http://biblioteca.clacso.edu.ar)

Lo que se busca es que los proyectos educativos de nivel superior, resuelvan
la problematica de ofrecer una educacion que sea pertinente y enfocada a resolver
los problemas de las personas. En la Escuela de Ciencias de la Comunicacién, en
donde se considera que los estudiantes son en su mayoria adultos, la metodologia
andragogica seria un invaluable recurso educativo, ya que de manera formal u

oficialmente esta metodologia no esta implementada.

Es importante que los educadores se informen y se formen mas, sobre lo
especial de trabajar con personas adultas, desde la perspectiva andragdgica, este
nuevo modelo es identificado en algunos casos como educacién para la vida, que es
parte de la propuesta que ofrece la andragogia y para efectos del presente trabajo,
interesa mucho su metodologia, ya que proporciona el camino correcto de educar

personas adultas.



Finalmente se puede afirmar que si bien la educacion basica con jévenes y
adultos se ha desarrollado desde hace varios afios en Guatemala y la region; fue
hasta finales del siglo pasado y al inicio del nuevo milenio, que se han replanteado
los esquemas y paradigmas pedagogicos que hasta ese momento se han utilizado,
pero en la educacion superior no ha habido mayores cambios. Los estudios y
articulos coinciden en sefialar que esta ola o tendencia se basa en proponer una
educacion mas util a la vida del adulto, y de forma especial cuando se habla de

educacién superior o educacion universitaria.



1.4 Justificacion

La importancia de la andragogia radica en que, en gran medida, se educa a
los adultos con métodos pedagogicos, lo que no responde muchas veces a sus

necesidades e inquietudes.

Una observacion de De Corte indica que numerosos programas se basan en
el esquema del aprendizaje tradicional que pretende Unicamente medir el
rendimiento objetivo tras una tarea aprendida, basicamente es provocar el estimulo a
través de un proceso y esperar una respuesta, tipo laboratorio.

Por otro lado Van der Waals dice que la educacion de adultos, principalmente en el
nivel superior debe ser un desarrollo ante la necesidad de un cambio, en donde el
educando toma conciencia de sus necesidades basado en la relacion con el contexto
que lo rodea, dirigido normalmente a alcanzar un bienestar social. Esto se conoce
desde mas de siglo y medio, sin embargo su redescubrimiento se hace de nuevo
casualmente debido a que la pedagogia social del siglo XX, se mantuvo
apartada de la pedagogia escolar.

La formacion, intencional o no intencional cambia el modo de pensar y los

sentimientos, ya que son procesos que influyen, causan desarrollo y hacen que los

adultos elaboren y transformen su entorno, esta intencién orientadora provoca

cambios cualitativos en la vida de las personas. (Leirman, 1995, p. 26)

Dice Daniel Prieto (1988) "un perfil profesional es una sintesis de lo que los
estudiantes seran capaces de hacer al final de la carrera" y considera que "un Perfil
Profesional surge de la necesidad social existente y este debe satisfacer dicha

necesidad".

Por lo tanto es preciso detallar la forma en que realiza el disefio del perfil.
Tarea importante que conlleva mucha seriedad y tiempo ya que se estd moldeando
el futuro del profesional. Segun Prieto para establecer un perfil, primero debe
definirse hacia donde se dirige la accion del establecimiento segun sus necesidades,

y asi sera el perfil profesional buscado. (Prieto, 1988, p.10)
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La propuesta de un didlogo en el que los participantes asumen
alternativamente los papeles de educando y educador, es un método que muestra
buenos ejemplos de su efectividad en programas de alfabetizacién; sin embargo en
la educacion superior o educacion universitaria es mas dificil la realizacion de este
método, por la complejidad de contenidos y la especializacion que de estos conlleva
para el educador, sin embargo lo importante es evitar a toda costa el concepto de
educacion bancaria. (Leirman, 1995, p. 30)

El modelo Andragdgico, afirma que se debe situar al participante dentro de un
campo especifico del proceso de orientacién-aprendizaje, guiar el aprendizaje de los
estudiantes adultos, precisar como éste debe aprender.

Este recorrido documental sobre andragogia tiene como objetivo ofrecer un
resumen con informacién actual y de utilidad, que en la actualidad no se aborda o no
se ha profundizado, estimando que es necesario que las actuales y las nuevas
generaciones de profesores lo consideren como herramienta en los procesos de
orientacion-aprendizaje, recoge ademas, una experiencia personal que refiere

algunos de los obstaculos que se afrontd en este recorrido por la educacién superior.

Lo que se pretende finalmente es que la formacion, vista desde la andragogia,
sea un proceso dirigido por facilitadores que permitan la participacion de los
educandos, eso provoca una influencia compartida muy aconsejable en la practica,
siempre y cuando se cuente con los conocimientos y la voluntad necesarios para

llevarlo a cabo.

Hay en circulaciébn una vasta cantidad de modelos y clasificaciones sobre
educacion y andragogia, y se pretendidé aclarar algunos de estos conceptos y sus
relaciones en base a la bibliografia, enunciando la teoria o teorias, sin pretender
presentar necesariamente, un esquema propio sobre la formacion o educacion para

adultos.

11



Un sistema abierto es una alternativa que se caracteriza fundamentalmente
por la entrada, el proceso y la salida continuos, en los cuales siempre se produce
una retroalimentacion del y hacia el exterior, retroalimentacion que puede ser positiva
0 negativa, y esto tiene como consecuencia un equilibrio, propio del proceso de

comunicacién, que es algo se debe plantear en la educacion superior 0 universitaria.
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1.5Descripcion y delimitacion del Tema

El término adulto, viene del latin “adultus”, que en latin significa que ha

concluido ya su proceso de crianza. (http://etimologias.dechile.net)

A nivel pedagdgico, la diferencia mas evidente entre la persona adulta y el
menor de edad esta en el hecho de que la principal funcién social de los menores, es
la asistencia a la escuela, mientras que el adulto esta sujeto a otras funciones y

actividades.

El perfil del adulto incluye su madurez biolégica, psicolégica, emocional,
sociolégica y educativa, éste ha culminado su adolescencia y se considera mas
responsable, asume sus deberes y derechos de ciudadano, es capaz de actuar con
autonomia, su capacidad creativa es mas aguda, es mas selectivo y organizado en
su aprendizaje, mas exigente en materia de comprension y conocimiento, con mayor

apertura a cualquier posibilidad de cambio. (Yucuté M. y cols. s.f., p. 53) (Anexo)

Este trabajo se basa en los aspectos de la teoria de la andragogia, tomando
en cuenta principalmente los modelos educativos que tratan e inciden en la
educacion de adultos en el nivel superior, por lo que se describe los siguientes
modelos y paradigmas que se consideran de gran relevancia en el tema como el
Modelo Constructivista, el Paradigma Conductista, el Paradigma Cognitivo, el
Paradigma Humanista, el Modelo de Aprendizaje de Kolb, la Teoria Andragogica-
Integradora, el Paradigma Sociocritico, el Paradigma Tecnolégico y el Modelo

Pedagdgico Tradicional.

Se enfoco en encontrar en la informacion actual, la incidencia e importancia de
una metodologia andragdgica en el proceso educativo en la educacion universitaria o
superior, particularmente Escuela de Ciencias de la Comunicacion; considerando que
esto puede ser de ayuda en el proceso educativo para la culminacién con éxito de la
carrera de los estudiantes en educacion superior, tanto en las areas técnicas como

en el grado de licenciatura.
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Se pretendi6 determinar si el estudiante universitario, especificamente el
estudiante de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion, reconociendo a éste, en
general como adulto, y que encaminado a obtener un grado académico superior,
pude encontrar escollos o dificultades por la metodologia educativa actual, para

concluir su carrera.

La metodologia andragdgica, cuyos métodos son abiertos, participativos y
permiten experiencias innovadoras y propositivas, puede ser de utilidad en el
proceso educativo universitario, para lo cual se procedi6 a comparar algunos
aspectos metodoldgicos de la andragogia con la vivencia personal del autor en su
formacion académica previa a obtener la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion, que se desarrollo entre los afios de 2008 y 2012, considerando que

los métodos de ensefianza tradicionales son rigidos e inflexibles,
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1.6ODbjetivos

1.6.1 General

Abordar el tema de la andragogia como un modelo educativo propuesto para la

educacién universitaria, a través de una monografia.

1.6.2 Especificos

Describir el tema La Andragogia como proceso educativo en la Escuela de Ciencias
de la Comunicacién de la Universidad de San Carlos de Guatemala, ante la

importancia y utilidad de una metodologia andragadgica.

Describir la metodologia andragdgica como una herramienta necesaria para la

educacion superior, desde la vision de distintas posturas técnico metodologicas.
Exponer la experiencia de un estudiante adulto, mayor de 50 afios, en su proceso de

educativo (formativo) hacia la obtencién del titulo de Licenciado en Ciencias de la

Comunicacion.
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Capitulo 2

“Enseflar no es transferir conocimiento, sino crear las posibilidades para su

produccion o su construccion.” Paulo Freire

2. Andragogia — ¢Qué es?

Con las definiciones de autores reconocidos en este tema, y que se han citado
en este trabajo, podemos interpretar la andragogia como la disciplina y la practica
educativa que se ejerce al instruir a educandos adultos. La vaguedad e imprecision
de esta definiciobn estriba en determinar a qué adultos se refiere, ya que en el
contexto humano el término tiene connotaciones asociadas a aspectos

fisiologicos, psicoldgicos, sociales, legales, etc.

Sin embargo se toma el concepto de adulto del perfil que lo describe como un
individuo con madurez biolbgica, psicolégica, emocional, sociolégica y educativa, que
ha culminado su adolescencia y se considera mas responsable, asume sus deberes
y derechos de ciudadano, capaz de actuar con autonomia, su capacidad creativa es
mas aguda, es mas selectivo y organizado en su aprendizaje, mas exigente en
materia de comprensién y conocimiento, con mayor apertura a cualquier posibilidad

de cambio. (Yucuté M. y cols. s.f. p25)

La andragogia y su importancia en la educacion superior, tienen mejor sentido
cuando buscamos en algunos modelos, paradigmas, conceptos, metodologias, y
aspectos del aprendizaje los diferentes enfoques educativos que son su fundamento,

ya que permiten ver el aporte que estos dan para sustentar esta correspondencia.
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2.1. Modelos y paradigmas

En materia de andragogia, uno de los aportes mas significativos para las
Ciencias de la Educacién, lo realiz6 el Dr. Félix Adam en 1971 cuando presento a
consideracion de la UNESCO su obra maxima “Andragogia: Ciencia de la Educacién
de Adultos”, sustentado en su Modelo Andragogico. (Yturralde, 1996:

http://www.yturralde.com)

Un “Modelo Educativo, es el conjunto de lineamientos generales orientadores
del accionar educativo, y se expresa en las funciones de: docencia, investigacion y
vinculacién con la colectividad, esto es valido para todos los niveles educativos

incluyendo la educacion superior”. (UTE 2008, p 15)

Debemos comprender entonces que un modelo educativo debera potenciar las
capacidades de cada ser humano de manera individual, pero, a la vez, debera
permitir la unién de todas estas capacidades individuales como una sola fuerza. Es
decir que es un enfoque educativo centrado en el aprendizaje que se caracteriza
porque incorpora un conjunto de objetivos, estrategias y recursos orientados a lograr
aprendizajes significativos de los contenidos curriculares y a aprender a aprender, o
gue propone la actividad autonoma del alumno. Corresponde a la educacion superior
desarrollar capacidades integrales, necesarias para afrontar la complejidad de las
nuevas realidades. (Gutiérrez, 2003, p 4; UTE, 2008, p 11)

2.1.1. Modelo Constructivista

El Modelo Constructivista es el enfoque psicolégico que plantea que el eje
central del aprendizaje humano es la construccion de los conocimientos por el propio
sujeto. El aprendizaje constituye una actividad procesadora y organizadora compleja
en que el sujeto elabora sus nuevos conocimientos a partir de revisiones,

transformaciones y reestructuraciones de los anteriores conocimientos aprendidos.
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Tomando en cuenta que el constructivismo toma como fuentes la Epistemologia,
conocimiento cientifico, para la cual las teorias estan en perpetua revision y
reconstruccion; la Psicologia genética de Piaget, cuyo objetivo fue el de un programa
relativo a descubrir las condiciones de constitucion y validacion del conocimiento y en
particular, del conocimiento cientifico; la Teoria de Asimilacion Cognitiva de Ausubel:
relacionada con el desarrollo de procesos de aprendizaje del docente, donde debe
tenerse presente los conocimientos previos pertinentes que posee el alumno para

iniciar el proceso de aprendizaje.

La Teoria Sociocultural de Vygotski, quien contribuyo al constructivismo en  sostener
que “El lenguaje, la percepcion y la memoria son productos de las funciones
psicolégicas superiores y es producto del desarrollo cultural de la humanidad, mismas
gque al ser internalizadas pasan a formar parte de los procesos cognitivos del sujeto”

(Breia, 2006, http://www.conocimientosweb.net)

El presente trabajo estima al modelo constructivista como una soélida base
epistemoldgica en el proceso andragogico, sin dejar de considerar el aporte de otros

modelos y paradigmas que permiten apoyar y sustentar esta disciplina.

2.1.2. Paradigma Conductista.

El Paradigma conductista surge en la década de 1930 y es el que mayor
vigencia ha mantenido a lo largo del tiempo. Tiene una larga tradicion de estudio e
intervencién y es uno de los que mas proyecciones de aplicaciéon ha logrado en el
ambito educativo. Su caracteristica es su interés en hacer de la psicologia una
ciencia rigurosa, para lo cual desarrolla una gran cantidad de investigacion béasica de
caracter experimental en laboratorio. Entre otras sus propuestas se concentran en el
andlisis conductual aplicado a la educacion, lo cual es de gran utilidad en el proceso
de educacion en andragogia. (Gutiérrez, 2003, p11)
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2.1.3. Paradigma Cognitivo

El Paradigma Cognitivo o Cognoscitivo resulta de la falta o insuficiencia de
explicaciones del conductismo, como da lugar a otros enfoques y perspectivas dentro
de la Psicologia, es aplicable en andragogia. Estas corrientes alternativas o
divergentes se caracterizan por destacar los aspectos cognitivos de la conducta.

Es lo cognitivo, precisamente, lo que distingue las conductas psicologicas de
las conductas fisiol6gicas, cabe mencionar las aportaciones de la gramatica
generativa de Chomsky, que busca explicar un proceso cognitivo complejo como el

lenguaje mediante un sistema de reglas internas.

El paradigma cognitivo le da importancia al estudio de las representaciones
mentales en su descripcion y explicacion, asi como el papel que desempefian en la
produccion de la conducta humana. Se emplea la inferencia como recurso basico,
trata del estudio de procesos no observables de manera directa. Por lo tanto, estiman
necesario la observacién del sujeto y la realizaciébn de andlisis deductivos en la
investigacion experimental, para lograr descripciones y explicaciones detalladas.
(Gutiérrez, 2003, p 19)

2.1.4. Paradigma Humanista

El Paradigma humanista aparece como una posicion conciliadora entre dos de
los paradigmas predominantes en los Estados Unidos en la década de los cincuenta:
el conductismo y el psicoandlisis, para muchos autores no constituye en realidad un
paradigma, ya que no ha logrado consolidar sus principios y marcos de referencia

interpretativos.

El humanismo es una corriente de gran relevancia en el &mbito educativo ya
gue ha sefalado la importancia de la dimension socioafectiva de los individuos, de
las relaciones interpersonales y de los valores en los escenarios educativos, como

factores determinantes o muy influyentes en el aprendizaje de los estudiantes.
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La incorporacion del humanismo aparece como resultado de las protestas por
la excesiva deshumanizacion y la falta de consideracion a las caracteristicas
particulares de los estudiantes, situaciones que no permitian el desarrollo total de las

capacidades de los jovenes y provocaban fallas en el trabajo académico.

Aunque se considera que para comprender al individuo es importante ubicarlo
en su contexto, en realidad la mayor parte de los autores enfatizan las variables

personales.

Como en andragogia, para los humanistas, la educacion debe ayudar a los
alumnos a que decidan lo que son y lo que quieren llegar a ser. La educaciéon
humanista se basa en la idea de que todos los estudiantes son diferentes y debe
ayudarlos a ser mas como ellos mismos y menos como los demas. Si el logro
maximo de la educacion es la autorrealizacion de los estudiantes en todas las
facetas de su personalidad, eso es lo que la andragogia persigue. (Gutiérrez, 2003, p
33)

2.1.5. Modelo de aprendizaje experiencial de Kolb

El modelo de aprendizaje experiencial de Kolb, relaciona los estilos de
aprendizaje con los procesos de actividad cognitiva desarrollada en una experiencia
concreta; se crea conocimiento a través de la trasformacion provocada por la
experiencia. Kolb propone un modelo estructural del aprendizaje bajo la forma de un

ciclo de aprendizaje experiencial compuesto por cuatro etapas:

» Experiencia concreta: (ejemplo: explicacion de un procedimiento y su ejecucion)

» Observacion reflexiva: (ejemplo: comprension de los efectos de una accidn concreta
y analisis de sus factores)

» Conceptualizacion abstracta: (ejemplo: Creador de modelos te6ricos)

» Experimentacion activa: (ejemplo: Aplicacién de los principios a nuevas situaciones

bajo nuevas circunstancias. Ensayo y error)
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Estas cuatro etapas (figura 1), son las que conducen a una conceptualizacion
abstracta que serd transferida a la situacion real. El adulto experimenta
constantemente con sus conceptos y los modifica como consecuencia de sus
observaciones y experiencias. Kolb considera el aprendizaje como un proceso que
permite al ser humano deducir conceptos y principios a partir de su experiencia, para
orientar su conducta en situaciones nuevas, y modificar esos conceptos

incrementando su eficacia. (Gonzalez, 2012, p 4 - 5)

Por esta razon, cualesquiera que sean los métodos o técnicas a utilizar, estas
deben favorecer que el estudiante adulto se involucre en su experiencia de
aprendizaje: es él quien debe observar, probar, analizar, participar en las distintas
actividades del proceso para integrar los nuevos conocimientos.

Figura 1
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2.1.6. Teoria Andragogico-Integradora

La Teoria Andragdgico-Integradora, para la transformacion universitaria de Gil
Otaiza, (2007), dice que la andragogia “constituye una fuerza renovadora voluntaria y
permanente, consciente e inconsciente, que parte de las bases mismas del proceso
universitario, van involucrando, integrando y relacionando el todo y las partes, la
unidad y la totalidad de los momentos universitarios, hasta alcanzar e impactar los
centros de toma de decisiones (el gobierno universitario) y regresa a las bases para
realimentar el sistema y asi producir los necesarios cambios académicos,

administrativos y humanos”.

Es integradora, incluyente, no desecha los viejos esquemas, relaciona lo nuevo y lo
clasico, crea una nueva visidn universitaria sobre la base de un ser adulto, en un
contexto realista, consciente de los tiempos complejos globales. Es un proceso en el
cual el facilitador y los participantes puedan decidir la calidad y el grado cuantitativo

de su logro, respecto los objetivos trazados. (Gil, 2007, p 10)

2.1.7. Paradigma Sociocritico

Tiene su fundamento en la teoria critica, y aunque hay definiciones de teoria
critica que siguen siendo vagas y generales como la de David Macey que ofrece una
definicion circular, ya que define “critico” por ser critico, sin aportar mayor
cualificacion de lo que signifique ser critico, se puede resumir a un amplio espectro
de teorias que adoptan un punto de vista critico de la sociedad y de las ciencias

humanas, o que pretenden explicar la emergencia de sus objetos de conocimiento.

Esta perspectiva surge como respuesta a las tradiciones positivistas e interpretativas
y pretenden superar el reduccionismo de la primera y el conservadurismo de la
segunda, admite la posibilidad de una ciencia social que no sea ni puramente

empirica ni solo interpretativa.
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Se inicia en Alemania por los afios veinte, en el Instituto de Investigaciones Sociales
afiliado a la Universidad de Frankfort y con la agrupacién de pensadores alemanes
como Max Horkheimer y Fredrich Pollock, entre otros. Adopta la idea de que la teoria
critica es una ciencia social que no es puramente empirica ni solo interpretativa, sus
contribuciones se originan de los estudios comunitarios y de la investigacion
participante. Tiene como objetivo promover las transformaciones sociales y dar
respuestas a problemas especificos presentes en el seno de las comunidades, pero

con la participacion de sus miembros.

El paradigma critico introduce la ideologia de forma explicita de la auto reflexion
critica de los procesos del conocimiento. Tiene como finalidad la transformacién de la
estructura de las relaciones sociales y dar respuesta a determinados problemas

generados por éstas. Sus principios son:

o Conocer y comprender la realidad como praxis

o Unir teoria y practica (conocimiento, accién y valores)

o Orientar el conocimiento a emancipar y liberar al hombre
o Implicar al docente a partir de la auto reflexion.

En este paradigma se considera la unidad dialéctica de lo tedrico y lo practico.

Es como una critica a la racionalidad instrumental y técnica propuesta por el
positivismo y exige la necesidad de una racionalidad substantiva que incluya los
juicios, los valores y los intereses de la humanidad. Fue la escuela de Frankfurt la
gue desarroll6 un concepto de teoria que tenia como objetivo fundamental la
emancipacion del hombre. A esta concepcidén de teoria es a la que se refiere el
nombre de Teoria Critica.

A la luz de este paradigma, la teoria critica genera las siguientes consideraciones
sobre lo que se debe ser una teoria educativa:
o La teoria educativa debe rechazar las nociones positivistas de racionalidad,

objetividad y verdad.
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o La teoria educativa debe admitir la necesidad de utilizar las categorias
interpretativas de los docentes.

. La teoria educativa debe ofrecer los medios para distinguir las interpretaciones
gue estan ideolégicamente distorsionadas de las que no lo estan; y debe
proporcionar también alguna orientacion acerca de cémo superar los auto
entendimientos distorsionados.

. La teoria educativa debe preocuparse de identificar aquellos aspectos del
orden social existente que frustran la persecucion de fines racionales, y debe poder
ofrecer explicaciones tedricas mediante las cuales los ensefiaste vean como eliminar
0 superar tales aspectos.

. La teoria educativa es practica, en el sentido de que la cuestion de su
consideracion educacional va a quedar determinada por la manera en que se

relacione con la practica.

Para la andragogia, esta propuesta de una teoria critica de la ensefianza que
pretende la busqueda de una comprensién mas consistente de la teoria y la practica
educativas, considera al facilitador como investigador dentro de una concepcién
critica de la racionalidad, ademas del proceso de toma de decisiones centrado en la
capacidad critica, que debe trasladar al estudiante. (Farnos, 2010.
http://juandomingofarnos.wordpress.com/2010/04/07/paradigmas-en-la-investigacion-
educativa; Boza, M. 2011. El Paradigma Socio-Critico, http://innomente.

blogspot.com/ 2011/05/el-paradigma-socio-critico_19.html)

2.1.8. Paradigma Tecnoldgico

Uno de los atributos de nuestra época es el cambio constante, especialmente en el
campo de la tecnologia, donde el rapido proceso de los avances tecnologicos ha
dado lugar a la aparicion de las llamadas Nuevas Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (NTIC) que imponen, a su vez, un nuevo paradigma tecnol6gico
simbolizado por Internet y caracterizado como impactante en términos de su alcance

social, econdémico, cultural y educativo.
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Este surgimiento de una sociedad en red, segun Manuel Castells, ha marcado el fin
de una era y el comienzo de otra: la Era de la Informacion. Esta nueva era tiene sus
cimientos en hechos histéricos y sociales anteriores como el paso de la referencia
oral, a la Escritura, a la aparicion de la Imprenta y la Revolucion Industrial. Esta
revolucion tecnoldgica se caracteriza por su capacidad de penetracion en todos los
ambitos de la actividad humana y por el procesamiento del conocimiento, de la

informacion y la comunicacion.

Siguiendo a Manuel Castells (1996 y 1999), entendemos la globalizacién como
el proceso resultante de la capacidad de ciertas actividades de funcionar como
unidad en tiempo real a escala mundial, de tal forma que las decisiones y actividades
en cualquier lugar tienen repercusiones significativas en lugares muy distantes y de
manera simultanea, reduciendo principalmente las distancias econdmicas, sociales y

culturales en lo que denominamos un marco de tiempo atemporal.

Aungue estas nuevas actividades ya son una realidad, no todos tienen acceso
a ella, y es aqui donde podemos discutir el binomio informacién = poder, sin olvidar
gue en la actualidad, lo que la sociedad y los individuos que forman parte de ella
necesitan, es sobrevivir al constante surgimiento de estas tecnologias de la
informacion, principalmente en educacion, y es a partir del aprovechamiento de las
nuevas tecnologias como se pueden generar nuevos ambientes de aprendizaje,
flexibilizando los sistemas vigentes de ensefianza, para otorgar a los estudiantes la
posibilidad acceder a la adquisicién de un conocimiento acorde con las dindmicas de
la contemporaneidad, y la metodologia andragdgica es categérica en que estos
nuevos recursos sean implementados. (Ministerio de Educaciéon Argentina, (2004). El
Nuevo Paradigma Tecnoldgico, http://portal.educ.ar/debates/eid/docenteshoy/ otras-
publicaciones/el-nuevo-paradigma-tecnologico.php; Barbé, C. (s/f). ElI nuevo
paradigma tecnolégico en la educacién, http://cristinabarbe.idoneos.Com
/index.php/166037)
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2.1.9. Modelo pedagdgico tradicional

El modelo pedagdgico tradicional es el método en el que se hace énfasis en la
“formacion del caracter” de los estudiantes, moldear por medio de la voluntad la
virtud y el rigor de la disciplina, el ideal del humanismo y la ética, que viene de la
tradicion metafisica — religiosa del medioevo. El nifio adquiere la “herencia cultural
de la sociedad”, por medio de la autoridad representada por el maestro. Se hace esta
referencia dado que muchos docentes en la educacion superior continlan este

sistema de ensefianza.

El médulo presentado a los maestros de educacion primaria por el Ministerio
de Educacion de Guatemala, Fundamentos del Curriculo, tiene la intencién de
profundizar los elementos que sustentan el Curriculum Nacional Base CNB, y se
hace notar que en la actualidad hay un rompimiento con los paradigmas anteriores
de la educacion tradicional. Se hace la observacion sobre que los Retos de la
Transformacion Curricular, se deben sustentar en la realidad de nuestro pais que es
contradictoria y requiere que se creen las condiciones que permitan la participaciéon y
el compromiso de todos los sectores, especialmente de aquellos involucrados en el

proceso de ensefanza-aprendizaje.

El propésito es buscar un cambio profundo en el proceso de aprendizaje, que
debe ser vélido para todos los niveles educativos, por ende en la educacion superior,
fundamentado en una nueva concepcidén educativa, refiere algunos momentos que

son importantes hacer ver en cuanto a los cambios propuestos;

¢, Recuerda su época como estudiante?

¢,Cuantas veces se frustrd6 al memorizar datos que después no lograba recordar y
gue nunca volvio a utilizar?

¢, Qué decir sobre el temor a examenes 0 a la actitud intransigente de su maestro (a)?

¢Acaso vivib usted la época en que “las letras con golpes entran™?
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Aunque algunas de estas practicas se erradicaron, otras persisten dentro de
un sistema educativo tradicional que incluye la educacion superior, en el que se
antepone la memorizacién de conocimientos a la formacién del ser humano. Dicho
proceso, centrado en la ensefianza, forma parte del “viejo paradigma educativo”.
(CNB, 2005, p. 9,10)

Viejo paradigma educativo Nuevo paradigma educativo
Memoristico y atomizado Relevante e integrador

Centrado en la ensefianza Centrado en la persona y su aprendizaje
Despersonalizado Fortalece la participacion y la ciudadania
Descontextualizado Contextualizado

Alejado de la realidad Pertinente

El modelo Tradicional se caracteriza por ser academista, verbalista, repetitivo
y predomina el autoritarismo dictatorial que dicta sus clases bajo un régimen de
disciplina a unos estudiantes que son basicamente receptores. La misién del maestro
es ensefar, fijar normas, vigilar, controlar, evaluar, seialar tareas y obligaciones a
los alumnos. Dentro de este modelo, el repaso como repeticion exacta y minuciosa
de lo que el maestro acaba de decir tiene un papel fundamental.

(Brefia, 2006 http://www.conocimientosweb.net/portal/article1649.html)

De tal forma que el modelo andragogico se basa en instrumentos que
proponen y ponen al alcance el conocimiento formativo, no solo informativo,
considera fundamentales la experiencia y los modelos de aprendizaje. Asi que los
instrumentos que se utilicen deberian caracterizarse por poder informar sobre el
estado actual de los conocimientos y proyectarse hacia el futuro, debe poder
escuchar la experiencia del alumno o ser flexible; que se adecle a las exigencias y
conocimientos del alumno como ser individual, que sea un medio de comunicaciéon

de la informacion y no solo de transmisién de la informacién.

La propuesta es que la relacion entre docente y alumno adulto y en el grupo
de la clase debera ser: dialéctica, el docente debe ser consciente de que el alumno
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adulto es portador de saber, su rol es guiar, escuchar y sugerir; social, el docente
interacciona con el adulto y guia la formacion en grupo para que todos los alumnos
tengan la posibilidad de compartir su proprio saber; lidica: el curso formativo, a
menudo, es un afadido al trabajo cotidiano. No se puede pretender ensefar cuando
se requiere un esfuerzo de atencion y energia demasiado grande. Por ello, la
formacion instruye divirtiendo ya que esta comprobado que en un clima ameno y

distendido se favorece el aprendizaje.

Puntualizando, algunos elementos para la practica andragodgica, sefialados como
relevantes por algunos autores, estan las presentadas en la figura 2.

(Arias, 2011; http://andragogiaoantropogogia.blogspot.com/2011/06/andragogia-y-
pedagogia_23.html)

Figura 2

Elementos del Proceso Educativo en los Modelos Pedagogico y Andragégico

_ Modelo
Elemento considerado
Pedagdgico Andragoégico
Tenso, de poca confianza, Relajado, confiable.
Cli Formal, frio, distante. Mutuamente resp etuoso,
ima i . - .
Orientado por la autoridad. Informal, calido. Colaborativo,
Competitivo, juzgativo apoyador
Planificacion, Diagnostico de . Por mutua estructuracion,
. L Basicamente por el Docente L L
Necesidades v Fijacion de (Profesor) valoracion y negociacion entre
- rofesor s
Objetivos educandos v facilitador
Planes de contenido del Contratos de Aprendizaje.

Disgeiio de Planes de . . N g
ey profesor. Unidades didacticas Proyectos de aprendizaje.
Aprendizaje .. . ) N

del curso. Secuencia logica Secuenciados por Disposicion

o S Contratos de Aprendizaje.
Técnicas de transmision.

Actividades de Aprendizaje ) Proyectos de Investigacion.
Lecturas asignadas . L.
Técnicas de Experiencias

. s Por evidencia reunida por el
Por el profesor. Referidas a s
- educando. Validada por sus
Evaluacion normas en una curva. Con » ™
compaiieros, facilitadores v
notas ; =
expertos. Referida a criterio

Fuente: Arias (20117 Adaptacidn de Knowles, M. (280). La Prdctica Modetna de la Educacidn de Adultos. Traduccidn de MarcosFaudez. Chicago. T.EA,
resefladopor Alcala, & (3/F)
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2.2. Curriculum

Los aspectos a considerar en un curriculo educativo son todas las intenciones,
lineamientos tedricos, los componentes basicos y objetivos que se toman con la
finalidad de alcanzar las metas de aprendizaje del estudiante que la mision de una
institucion busca. Los elementos béasicos del curriculo responden a las preguntas,
gué ensefar, cuando ensefiar, como ensefiar qué, y como y cuando evaluar.
Actualmente se utiliza el concepto de malla curricular, por los nexos que las

diferentes areas y materias llegan a tener. (Lépez, 2008, p 3 UNED, 2004 p 12)

Se denomina fuentes del curriculo a las areas de la realidad social, educativa y de
las disciplinas que proveen los componentes necesarios y apropiados para disefiar y
desarrollar el curriculo de un determinado nivel, modalidad o trayecto formativo. Se
refiere a las demandas sociales y culturales acerca del sistema educativo, a los
contenidos de conocimientos, procedimientos, actitudes que contribuyen al proceso

de socializacion de los alumnos

2.2.1. Fuentes del Curriculum

Haciendo un andlisis encaminado al modelo andragdgico, el curriculo
académico reconoce la existencia de fuentes que se valoran como las mas
significativas por brindarnos desde su particularidad y procedencia los elementos
concretos y complementarios para realizar una correcta fundamentacion, estas
fuentes son:
a) Sociocultural: Basado en las demandas socioculturales acerca del sistema
educativo, a los contenidos de conocimientos, procedimientos, actitudes que
contribuyen al proceso de socializaciébn de los alumnos, a la asimilacién de los
saberes sociales y del patrimonio cultural de la sociedad. El curriculo ha de recoger
la finalidad y funciones sociales de la educacion, intentando asegurar que los
alumnos lleguen a ser miembros activos y responsables de la sociedad a la que
pertenecen
b) Psicolégica: Aportan la informacion sobre los factores y procesos que

intervienen en el crecimiento personal del alumno, como finalidad ultima de la
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educaciéon. Esta fuente reconoce la importancia que para la educacion tiene las
caracteristicas psicolégicas concretas de los estudiantes, a fin de disefiar con un
mejor fundamento una propuesta curricular, nos proporciona informacion respecto a
la fase evolutiva en la que se encuentran los estudiantes y sus posibilidades de
aprendizaje, pudiendo conocer de antemano aquello que los educandos son capaces
de hacer y aprender en una determinada etapa o ciclo de la vida. Esto posibilita
articular de la mejor manera el curriculo a esas capacidades y posibilidades.
También, el conocimiento de como aprenden los educandos ayuda a fundamentar
las estrategias de intervencion que se tienen que desarrollar para poder generar
procesos de aprendizaje.

C) Politico-normativo Esta fuente constituye en un referente esencial no solo para
comprender el estado actual de la fundamentacion tedrico-metodologica del modelo
andragogico sus procesos de intervencion, sino también, el considerarlo como un
campo publico de la politica social, como un espacio de interaccién decisivo que
permite reglamentar la relacion entre la sociedad y el estado, implica establecer un
compromiso con el futuro, debiendo ubicarnos en un marco politico-juridico que lo
sostiene y favorece.

d) Epistemoldgico-profesional Esta fuente es la que se origina de las disciplinas
cientificas y contribuye a la busqueda de su estructura interna, su constructo y su
concepcion Tiene su base en los conocimientos cientificos que integran las
correspondientes areas 0 materias curriculares. La metodologia, estructura interna y
estado actual de conocimientos en las distintas disciplinas cientificas, asi como las
relaciones interdisciplinarias entre estas. Realizan también una aportacion decisiva a
la configuracion y contenidos del curriculo ya que nos permitira separar los

conocimientos esenciales de los secundarios.
La andragogia se ha fundamentado y trabajado en tres grandes campos:

como disciplina cientifica, como proceso educativo integral y como actividad

profesional. (Lopez, 2008, p 3 - 4)
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Se necesita un disefio curricular diferente, ademas un nuevo docente o
andragogo, un profesional competente, experto, consultor, tutor o facilitador del
modelo andragdgico que con el conocimiento y utilizacion de la metodologia
didactica apropiada y el empleo de nuevas técnicas y procedimientos para el
aprendizaje, den a los estudiantes la posibilidad de aprovechar su tiempo, en su

desarrollo educativo y profesional. (Universidad del Valle de México, 2009, p 15 - 24)

2.3. Disciplina

Una disciplina es un conjunto de conocimientos que hacen referencia a una
materia u objeto. Incluye otro tipo de conocimientos ademas del conocimiento
cientifico. La disciplina determina qué conocimientos cientificos son necesarios y
como hay que elaborarlos.

Como disciplina la andragogia ha desarrollado un cuerpo tedrico,
fundamentado en principios filoséficos, psicolégicos y sociolégicos que le otorgan
caracteristicas propias y distintivas al disefio e implementacion de procesos
educativos para las personas adultas; asi como un conjunto de conocimientos sobre
su historia, metodologia y propuestas. Principios y conocimientos que distinguen las
caracteristicas que diferencian al estudiante en la etapa de la adultez de las del nifio

y el adolescente

En la actualidad la andragogia esta presente en el vasto campo educativo, tanto en
procesos educativos formales como en los no formales, la encontramos tanto en la
formacion de recursos humanos para actividades productivas y de servicios, la
especializacion laboral, la alfabetizacion, formacion politica y de participacion social,

en la actualizacién cientifica y tecnolégica como en la formacién universitaria.

Alexander Kapp, maestro aleman utilizé el término andragogia por primera ocasion en
1833 al referirse a la escuela de Platén. Eduard C. Linderman es otra de las grandes
figuras en la generacién de conceptos de la educaciéon para adultos y en la formacion
del pensamiento de la educacion informal. Fue el primer norteamericano en introducir
este término en dos de sus libros. Linderman identifica desde un enfoque sistémico,

un esquema que supone son las claves del aprendizaje de los adultos.
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2.4.

Los adultos se motivan a aprender cuando tienen necesidades. La orientacion para
aprender se centra en la vida. Tienen necesidad de autodirigirse profundamente. Las

diferencias individuales se incrementan con la edad.

Malcolm Knowles es considerado como el padre de educacién de adultos. Introdujo la
teoria de andragogia como el arte y la ciencia de ayudar a adultos a aprender.
Consideraba que los adultos necesitan ser participantes activos en su propio
aprendizaje. Knowles manifestaba que los adultos aprenden de manera diferente a
los nifios y que los entrenadores en su rol de facilitadores del aprendizaje deberian
usar un proceso diferente para facilitarlo. En su obra La Practica Moderna de
Educacion de Adultos: Andragogia contra Pedagogia de 1970, presenté su Modelo

Andragégico

Para la UNESCO, la educacion de adultos ya se encuentra establecida firmemente
como una disciplina y un campo independientes, como educacion complementaria a

la educacién basica inicial.

Una primera fase de la accion andragogica es mantener, consolidar y enriquecer los
intereses del adulto, esto le permitird abrir nuevas perspectivas de vida y mostrarle
nuevos rumbos y prospectos. También promover el principio de que en todo grupo
humano, educarse es progresar. La segunda fase es de orientacién. La tercera fase
consiste en actualizar al adulto respecto a los conocimientos, valores y habilidades
intelectuales que le permitan generar procesos de autoaprendizaje. La cuarta fase es
interpretar los factores y variables relacionados con la historia de los seres humanos.
(Universidad del Valle de México, 2009, p 15 - 24)

Metodologia

La definicion de “Metodologia”, a partir de las palabras de origen griego: meta

(“mas alla”), odos (“camino”) y logos (“estudio”), se refiere al plan de investigacion

gue permite cumplir ciertos objetivos en el marco de una ciencia; puede entenderse a

la metodologia como el conjunto de procedimientos que determinan una

investigacion de tipo cientifico o marcan el rumbo de una exposicion doctrinal,
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http://definicion.de/ciencia/

tomando en cuenta que doctrina se define como un conjunto coherente de

enseflanzas o instrucciones.

El recurso de la metodologia se enfoca en una realidad social con el propdsito de
arribar a una conclusion verdadera, cierta y contundente acerca de un hecho o

suceso valiéndose de la observacién y el trabajo practico tipico de toda ciencia.

Es importante distinguir entre método, nombre que recibe cada plan seleccionado
para alcanzar un objetivo, y metodologia rama que estudia el método. Un metodb6logo
no se dedica a analizar ni a verificar un conocimiento ya obtenido y aceptado por la
ciencia, su tarea es rastrear y adoptar estrategias validas para incrementar dicho

conocimiento.

La metodologia es una pieza esencial de toda investigacion (método cientifico) que
sigue a la propedéutica ya que permite sistematizar los procedimientos y técnicas que
se requieren para concretar el desafio. Cabe aclarar que la propedéutica da nombre a
la acumulacién de conocimientos y disciplinas que son necesarios para abordar y
entender cualquier materia, en otras palabras, la metodologia es un recurso concreto
que procede de una posicion tedrica y epistemoldgica, para la seleccién de técnicas

especificas de investigacion.

Entonces, la metodologia depende de los postulados que el investigador crea que
son validos, ya que la accibn metodolégica sera su herramienta para analizar la
realidad estudiada. La metodologia para ser eficiente debe ser disciplinada vy
sistematica y permitir un enfoque que permita analizar un problema en su totalidad.

(http://definicion.de/metodologia)

Podemos decir que para la educacion de adultos no existe una metodologia
Unica, dado que la andragogia como ciencia de la educacion de adultos facilita el

conocimiento y el tratamiento cientifico en su educacion.

Actualmente se agrupan diversas metodologias que proponen técnicas

modernas encaminadas a administrar y organizar los programas de educacion de
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adultos, facilitar nuevos contenidos y conocimientos por medio de procesos activos,
las practicas invasoras que se basaban en una mera repeticion obtienen el efecto de

sobreponer y no de integrar el conocimiento.

El objetivo de la metodologia andragogica es trabajar con el propio saber para
ampliarlo o administrarlo mejor. La metodologia andragogica, fundamentada en los
principios de flexibilidad y participacion, enfatizan el uso de estrategias
metodoldgicas orientadas andragoégicamente, relacionadas a la realidad del adulto y

a la habilidad con la que adquieren los conocimientos.

Es la forma de planificar, administrar y dirigir la practica educativa de los
estudiantes adultos, enfatizando los aspectos que, ademas de dar soporte al
proceso, contribuyan a enriquecer los conocimientos generales o profesionales del

estudiante adulto.

Al comparar la metodologia pedagdgica y la metodologia andragdgica, se
puede concluir que se basan en principios diferentes, no solo psicoldgicos. Los
métodos utilizados para ensefiar a nifios y adolescentes se fundamentan en los
grados de maduracion que aparecen en los periodos sucesivos correspondientes a
sus desarrollos. Esto se ilustra con la figura 3 que muestra los elementos béasicos
entre andragogia y pedagogia.

(Arias, 2011; http://andragogiaoantropogogia.blogspot.com/2011/06/andragogia-y-
pedagogia_23.html)
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Figura 3

Elementos Basicos de la Andragogia y la Pedagogia

Andragogia Pedagogia
Es parte de la Antropologia Es parte de la Antropologia
Proceso: Orientacion - Aprendizaje Proceso: Enseiianza - Aprendizaje
Dirigida a Adultos Dirigida a Nifios v Jovenes
Aplicacion Inmediata del Conocimiento Aplicacion Tardia de lo aprendido
Recurso de Aprendizaje principal: Experiencia Recurso de Aprendizaje principal: Experiencia
Gipoy Motivacion Profesor
Relacion: Participante - Facilitador Relacion: Estudiante - Docente
Comunicacion participativa y horizontal Conmmicacion receptiva y vertical

Principios Psicolégicos de Auto conocumiento y

L. Principios psicologicos de desarrollo Infantil
Auto Aprendizaje

Educacion no necesariamente formal Educacion formal

Fuente: Anas, W. (2001). Adaptacidn de Anas, 3., Chazzin, C., Campanella, J. v Navas, J. (3/F). Pedagogia v Andragogia

Cuando la persona logra la adultez, es decir, la edad cronolégica que le
permite tomar decisiones y tener conciencia de sus deberes, derechos vy
responsabilidades, la metodologia apropiada a su proceso de aprendizaje debe

tomar en cuenta su correspondiente estado de madurez.

Las bases tedricas para la educacion basada en Andragogia, deben estar
entre otras, acordes a la definicibn de andragogia, praxis andragogica, aprendizaje
en el adulto, el participante adulto, el facilitador, metodologia inédita andragdgica,
estrategias metodologicas inéditas con orientacién andragodgica, y evaluacion

andragogica
En andragogia hacer uso de la Tecnologia de la Informacién y Comunicacion

(TIC), como soporte metodologico y para promocionar el aprendizaje personal e

independiente, es una de sus estrategias, se debe entregar a los facilitadores
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estrategias innovadoras que sustituyan los modelos tradicionales mediante clases

practicas a través de clases expositivas, laboratorios y todos los recursos al alcance.

La metodologia del aprendizaje en la andragogia, son métodos para lograr
fines, propdsitos, objetivos y metas en forma planificada, administrando y dirigiendo
la practica educativa, enfatizando en aquellos aspectos que ademas de sustentar el
proceso de orientacién-aprendizaje contribuyan a enriquecer los conocimientos del
participante adulto mediante el auto-aprendizaje, es decir toma en cuenta el estado

de madurez del individuo.

Esta metodologia facilita el proceso ensefianza-aprendizaje que en
andragogia se ha denominado orientacion-aprendizaje, donde el estudiante debe ser
proactivo, abierto al cambio, creativo, reflexivo, critico, innovador, auto formador, le
permite desarrollar convicciones profundas con coherencia entre lo que piensa y lo
gue hace. Debe entender la competitividad en términos de bienestar comuin y

colectivo, y es alli donde el facilitador tiene su gran mision.

2.5. Técnicas en andragogia.

En general se define como técnica al “conjunto de mecanismos y de
maquinas, asi también como de sistemas y medios de dirigir, recolectar, conservar,
reelaborar y transmitir energia y datos. Todo ello creado con vista a la produccién, a
la investigacion, etc. Es el conjunto de reglas y operaciones para el manejo de la
investigacion.” (Pilofia, 2008, p 53)

Lo que facilita el aprendizaje del adulto es la utilizacién de técnicas fundadas
en la experiencia, que involucren activamente al estudiante. Es decir, favorecer y
estimular el aprendizaje, que resulte de la experiencia vivida, esto provoca en los
estudiantes un cambio ligado a tres tipos de conocimientos; el saber, como
conocimiento, el saber hacer que es la habilidad, el saber ser o actitud. Entonces, la
metodologia del aprendizaje del adulto, es la forma de planificar, administrar y dirigir

la practica educativa de los adultos.
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2.6. Evaluacién en Andragogia.

La Evaluacion andragoOgica se logra a través de la aplicacion de los
instrumentos didacticos correspondientes, que los participantes y el facilitador
aprendan a sondear sus competencias, minimizar errores y aplicar nuevos métodos y

recursos apropiados que mejoren la calidad del quehacer andragdgico.

Esto hace pensar que la evaluacion de los estudiantes adultos, son un
conjunto de actividades regulares y necesarias dentro del proceso educativo, cuando
son ejecutadas en los ambientes adecuados, es posible analizar si la informacion
cumplio los requisitos metddicos, técnicos y cientificos, que le permitan al facilitador
saber si la metodologia es la adecuada, si los contenidos y si el aprendizaje que se

logro ha sido aprovechado y es relevante para los participantes.

Es comin escuchar que en el proceso de evaluacion andragodgica, el
facilitador aprende tanto como aprenden los participantes, pero entre los objetivos de
la evaluacion en andragogia esta propiciar y desarrollar la auto-responsabilidad en el
estudiante, confrontar los objetivos logrados por el participante y el facilitador de
manera objetiva, asi como que pueda evaluarse a si mismo y evaluar a sus
compafieros de estudio, al facilitador, a los recursos de aprendizaje y a la institucion.

(Alcala, 2001, p 4; Carmen, 2010, http://wwwandragogia-francisco-m.blogspot.com/)

En el proceso de evaluacién las instituciones deben proporcionar todo el
apoyo y los recursos necesarios, para lo cual debe facilitar, no solo de los materiales
y el equipo requerido, sino ademas tomar en cuenta que la saturacion en aulas
contribuye a un desaprovechamiento por parte de los estudiantes e impide en
muchos casos alcanzar los objetivos propuestos por el docente.

Es importante tomar en cuenta que para culminar con éxito el proceso
educativo, la evaluacion, como fase final del proceso, debe ser el parametro por

medio del cual se mide los logros y el aprovechamiento del estudiante, pero para que
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el docente pueda hacerlo adecuadamente, ademas de proporcionarle la
infraestructura adecuada, se tiene que estar en constante retroalimentacion y

actualizacion, por medio de una unidad de capacitacion y actualizacion docente.

Entre las caracteristicas de la evaluacién andragédgica debemos tomar en cuenta:

a) Debe ser continua, el proposito es observar, reconocer y apreciar los cambios
y progresos que se producen en el estudiante durante el proceso orientacion-
aprendizaje.

b) Ser integral, porque la evaluacion, debe valorar el crecimiento, desarrollo,
avance y perfeccionamiento como una totalidad en funcion de sus variables
biolégicas, psicoldgicas, sociales, ergoldgicas y culturales.

C) Ha de ser acumulativa. Esta caracteristica se relacionada con el crecimiento
gue, a su vez, esta en funcién de la capacidad de aprender del estudiante.

d) Debe ser objetiva y vélida. Se debe interpretar y juzgar sin subjetividad, de
manera efectiva y determinar su aprovechamiento. (Carmen, 2010,

http://wwwandragogia-francisco-m.blogspot.com/)

En Resumen, andragogia es un término acufiado a partir de dos raices
griegas: andros=, hombre, o persona adulta y ago= yo guio o conduzco, definida en
forma general como la ciencia y el arte de educar a los adultos. Acufiado por
Alexander Kapp por el afio 1833. Un siglo después, el estadounidense Malcolm
Knowles afirm6 la conveniencia y necesidad de diferenciar la andragogia de la

pedagogia

Hoy sabemos que la educaciéon no es solo una cuestiébn de nifios, es un
proceso educativo de toda la vida, pero es necesario hacer la diferenciacion entre la
metodologia de ensefianza de unos y otros, ya que como se ha observado, no se
puede seguir ensefiando a los adultos con métodos y procedimientos destinados a

los nifios, y menos aun en la educacion superior.
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Capitulo 3

3. Andragogia — Por qué.

Sugerir un cambio metodoldgico en educacion, a cualquier nivel, debe
respaldarse con datos que lo soporten, por lo que este trabajo se complementa con
un sondeo para conocer qué idea respecto al tema, tenian algunos docentes de nivel
superior. Ademas se consideran otros factores que pueden incidir en el por qué la
andragogia debiese ser considerada como una buena alternativa de cambio en

educacion superior.

3.1. Consulta

La consulta se proyectdo a 32 docentes de la Escuela de Ciencias de la
Comunicacion (ECC) que impartieron cursos en el area de publicidad entre 2008 y
2010; y del &rea de licenciatura entre 2011 y 2012, todos en la jornada vespertina.
De este universo hubo que excluir a 4 profesores que a la fecha, ya no forman parte
del cuerpo docente de la escuela. De los 28 docentes que actualmente trabajan en la
ECC, uno de ellos es el asesor del presente trabajo y por razones obvias no se le

pidi6 llenar el cuestionario.

Se ejecuto el cuestionario a los docentes restantes, aunque con 4 de ellos, a
pesar de intentarlo en multiples ocasiones y varias veces al dia 0 en la semana, por
diversas razones no fue posible concretar un tiempo para que lo llenaran. A algunos
no se les contactd por no asistir consecutivamente a la institucion, a otros les
parecié que el tema y el cuestionario de 16 preguntas era muy largo y no tenian
tiempo o por cualquier otra circunstancia; sin embargo el trabajo se hizo con una
muestra del 85.19% del universo planeado, llegando incluso a solicitar la

colaboracion via correo electrénico.
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Los resultados se exponen en el orden en cual se hizo la consulta.

Inmediatamente se procedié a analizar los resultados y hacer alguna observacion
basada en los planteamientos y lo investigado en esta monografia. Por comodidad
los resultados se muestran en forma grafica, lo cual permite interpretarlos con mayor
facilidad.
A la pregunta 1, ¢Andragogia es?, la respuesta esperada era: Andragogia es
educar al adulto. Conforme lo investigado, el objeto de la Andragogia es ensefiar al
adulto; no exclusivamente al adulto mayor, o ensefiar a leer a adultos (mayores); es
decir, ensefiar a personas a partir de los dieciocho afios de edad en adelante, en
todos los ambitos y niveles educativos existentes para adultos, con los métodos,
técnicas y recursos especiales que contempla la andragogia para cada nivel. La
andragogia no se considera un modelo pedagogico, en todo caso es un modelo
andragaogico con su propio fundamento, metodologia y su propia hormativa.

El resultado fue el siguiente:

1. ("_And ragogl'a es:? ® Andragogia es un modelo pedagdgico.
0%

M Es educacién para la el adulto mayor.

1 Una experiencia educativa aislada.

B Andragogia es educar al adulto,

m Un proceso para enseiar a leer y escribir a
adultos.
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La pregunta 2, dice ¢Qué persigue la andragogia?, la respuesta esperada Todas
las anteriores. La andragogia contempla cada una de las propuestas planteadas
como parte de sus propositos, y aunque el 46% se incliné por la primera opcion,

todas son parte del objetivo de la andragogia. El resultado fue el siguiente:

B Proporcionar la oportunidad para que el
adulto que decide aprender, participe
activamente en su propio aprendizaje.

2. ¢Qué persigue la andragogia?

B Que el estudiante intervenga en la
planificacién, programacion, realizacién y

evaluacion de las actividades educativas en
condiciones de igualdad con sus
compaiieros participantes y con el docente.
1 Vivir situaciones reales de acuerdo con su
proyecto de vida, ya que es lo apropiado

para el aprendizaje, en estas circunstancias

la formacién cobra gran importancia si
concuerda con sus expectativas y
necesidades personales.

Ninguna de las anteriores.

B Todas las anteriores.

 No resppondid
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A la pregunta 3, La andragogia considera como adulto a: La respuesta esperada
era Todas las anteriores. La andragogia considera que un adulto esté integrado por
cada uno de los factores indicados, vemos en los resultados diversidad de criterios

pero el 27 por ciento esta en la respuesta correcta. El resultado fue el siguiente:

3. La andragogia considera comos= unsromiguehaaradosmadurer daslse
adulto a:

puedeeducar.

B Ununiversitario, un profesional, alguien con dertogradode
instrucddn.

 Unapersonaqueviveyactiaen lasodedadsin latutelade
otros, es dedir, Vive bajosu propia responsabiiidad.

B Unapersonaqueaceptasusresponsabiidades,de
personalidadequilibrada y con predominiode la razon.

B Unapersonaquebuscase ke respete sus posibiidadesde

0% crecer, seleacepte como artico radonaly areativo.

M Ningunadelasanteriores.

Todaslasanteriores.

La pregunta 4 sobre si se puede implementar andragogia en educacion superior,
la respuesta esperada era que si. El uso de los nuevos recursos y metodologia
educativa propuesta por la andragogia es aconsejable e importante en la educacion
universitaria. Como vemos el 96% esta de acuerdo con su implementacion. El

resultado fue el siguiente:

4. ¢Se puede implementar la Andragogia en la
Educacion Superior?

0% 4%0%

| Si
H No
No se

B No resppondid
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Las preguntas 5, se debe implementar andragogia en educacién superior, la
respuesta esperada era que si. Para que el adulto aproveche en su formacion, los
contenidos que estudiara, la metodologia educativa propuesta por la andragogia
debe considerarse como el modelo mas apropiado. Como vemos el 96% esta de

acuerdo con su implementacion. El resultado fue el siguiente:

5. éSe debe implementar la Andragogia en la
Educacion Superior?

0% 4% 0%

mSi
H No
" No se

B No resppondié

La pregunta 6, ¢ Cree usted que se necesita una preparacién especial parala
docencia en andragogia?, la respuesta esperada era que si. La docencia
andragogica debe ser estudiada, todos sus lineamientos, metodologia, técnicas,
evaluacion etc. deben ser adquiridas antes de ser aplicada. EI 87% de los docentes

consultados considera que asi debe ser. El resultado fue el siguiente:

6. éCree usted que se necesita una preparacion
especial para la docencia en Andragogia?

49, 0%

mSj
H No
M No se

H No resppondid
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A la pregunta 7, ¢La pedagogia y la andragogia son diferentes, o son similares
ya que ambas integran experiencias que conducen a un mismo fin?, la
respuesta esperada, son diferentes. Aunque el propdsito de ambas ciencias es
educar, los expertos coinciden en que hay mas diferencias que similitudes, en cuanto
gue la andragogia esta destinada a adultos, sus acciones y dinamicas por la misma
razén de ser para adultos son muy diferentes. El 52% cree que si son diferentes. El

resultado fue el siguiente:

7. éLa pedagogia y la andragogia son diferentes
o son similares, ya que ambas integran
experiencias que conducen al mismo fin?

4%

La pregunta 8, ¢Cree usted que los docentes en educacion superior cumplen

H Son diferentes.
B Son similares.

No respondio

con su mision de guiar, educar, formar e informar con los métodos actuales?,
la respuesta esperada puede variar. No solo bajo supuestos, un 72% considera que
no se cumple completamente con la misibn encomendada, por lo que, el modelo

andragogico puede ser de gran utilidad. El resultado fue el siguiente:

8. éCree usted que los docentes en educacion
superior cumplen con su mision de guiar, ...

4%

-

mSi

H No
No todos

B No respondio
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La pregunta 9 ¢Cree Ud., que un cambio en la Metodologia empleada en la
educacion superior mejoraria el rendimiento de los estudiantes?, la respuesta
esperada era si. El 83% esta de acuerdo con un cambio, por lo que se confirma que,
el conocer el modelo andragdgico, se considera conveniente en el proceso educativo

de nivel superior. El resultado fue el siguiente:

9. éCree Ud., que un cambio en la Metodologia
empleada en la educacidon superior mejoraria el
rendimi4eo/nto de los estudiantes?

m Si
H No
No se

H No respondio

A la pregunta 10 ¢Estaria dispuesto (a) a cambiar la forma de impartir su
catedra, por un modelo andragdgico para que sus alumnos aprendan méas? , la
respuesta esperada era si. Para efectos de este trabajo, que el 83% de docentes
esté de acuerdo en un cambio, es un gran aliciente que confirma que se necesita

este cambio y que la andragogia puede ser el modelo adecuado. El resultado fue el
siguiente:

10. ¢Estaria dispuesto (a) a cambiar la forma de
impartir su catedra, por un modelo andragogico para
que sus alli;onnos aprendan mas?

4% mSj
E No
No se

H No respondio
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La pregunta 11, ¢Considera que una revision del Pensum con una propuesta
andragodgica ayudaria al estudiante a aprender mejor?, la respuesta esperada era
si. Aunque el 18% tiene sus dudas, y un 4% cree que no, el respaldo del 78 %
restante solo viene a confirmar lo consultado anteriormente sobre la necesidad de un

cambio. El resultado fue el siguiente:

11. ¢Considera que una revision del Pensum
con una propuesta andragogica ayudaria al

estudiante a aprender mejor?
0%

4% 18%

mSi
H No
No se

B No respondid

A la pregunta 12, Conforme a la Andragogia. ¢Esta de acuerdo en que el
estudiante debe ser proactivo y no pasivo en su actitud y no esperar que el
profesor(a) le proporcione toda la informacién? la respuesta esperada era si.
Uno de los principales propositos de la andragogia es precisamente que el
estudiante sea proactivo, autogestor de su educacion, y en eso el 100% esta de
acuerdo. La observacién implicita, es que hay que ensefiar al estudiante como

hacerlo. El resultado fue que 100% esta de acuerdo.

En la pregunta 13, ¢(Considera que es bueno dejar algo de investigacion al
estudiante para que aprenda mas?, la respuesta esperada era si. Y al igual que la
pregunta anterior, estd encaminada a presentar otro de los factores que se utilizan en
la metodologia andragdgica, que son de capital importancia, que los docentes lo
saben pero probablemente no se instruye correctamente sobre su utilizacion. El

resultado es que 100% esta de acuerdo.
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A la pregunta 14, La diferencia principal entre andragogia y pedagogia esta en el
aprendizaje de nifios y adultos, la respuesta esperada era si. Esta pregunta tiene
la respuesta implicita, y lo que se pretendi6 era enfatizar el hecho de que la
pedagogia esta encaminada a la ensefianza de nifios y el propdésito de la andragogia
es la ensefianza en adultos, y aunque el 74% de docentes saben de esta diferencia,

un 26% aun no pueden hacer esta distincion. El resultado fue el siguiente:

14. Las diferencia principal entre andragogia y
pedagogia esta en el aprendizaje de nifios y
4% adultos

| Si
H No
" No se

B No respondio

A la pregunta 15, ¢Tiene alguna de las siguientes formaciones docentes?, la
respuesta esperada puede variar. Sorprendentemente solo un docente dijo no tener
ninguna formacién docente, tal como se consulto, pero la mayoria si la tiene. Hay un
36% de docentes con una maestria en docencia universitaria, lo cual contrasta
mucho con algunas de las respuestas sobre andragogia y principalmente en su
desempeiio como docentes. El resultado fue el siguiente:

15 ¢(Tiene alguna de las siguientes formaciones
docentes?

B Maestro de Pre Primaria
B Maestro de Primaria
M Maestro de Ensafianza Media

B Maestria en Docencia Universitaria
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A la pregunta 16, ¢Ha tenido la oportunidad de recibir alguna formacién en
andragogia?, la respuesta esperada puede variar. Aunque la expectativa era un
menor porcentaje para docentes sin alguna formacion andragogica, la gran mayoria
no la tiene, y eso era exactamente lo que se pretendia conocer. El resultado fue el

siguiente:

16 ¢Ha tenido la oportunidad de recibir alguna
formacion en andragogia?

mSi

H No

Podemos concluir que los puntos son sobresalientes y le dan valor a este
trabajo son:

Aunque la mayoria de docentes consultados, no tiene muy preciso el concepto
de andragogia, y no estan seguros de lo que la metodologia andragdgica es, estan
de acuerdo en que para implementarla se debe preparar al docente, y que esto
permitira que el estudiante aprenda mas y se prepare mejor. Esta conclusion se
desprende y se complementa con las conversaciones sostenidas con los docentes
después de haberse ejecutado el cuestionario, en donde en muchos casos se

compartio los hallazgos del autor respecto al tema.
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3.2. Otros factores

También, como factores que determinan un por qué hacia la implementacién
de la andragogia en la educacion superior, debemos de considerar que llega a todo
ser humano, para algunos mas tarde que otros, un momento en que su organismo
inicia el camino al envejecimiento, proceso natural, en el cual nuestras destrezas se

van limitando.

Algunos autores lo refieren asi: “la vejez es un proceso de desarrollo que
ocurre en forma lenta y gradual, los adultos frecuentemente la desconocen hasta que

una experiencia traumética los enfrenta a la realidad”. (Adam & Aker, 1982, p 41)

Aunque la andragogia es la actividad educativa destinada a la vida adulta y se
ha hecho una aclaracion especifica sobre lo que para andragogia es un adulto, en
educacion superior también deben considerarse otros factores que afectan a las
personas y que el facilitador tiene y debe tomar en consideracién a la hora del

proceso educativo.

3.2.1. Factores Fisiolégicos

El adulto, con su experiencia y/o por su experiencia, siempre tendra la
inquietud de continuar aprendiendo cosas nuevas, de manera formal o informal. En
cuanto a proseguir un estudio formal, las condiciones fisiolégicas de las personas
mayores son de gran impacto, ya que los efectos acumulados de la edad se van
sintiendo paulatinamente, principalmente en estas época de alta competitividad y
donde el stress afecta, pero son mas sensibles entre los 30 y 40 afios, segun

estudios expertos.

Por naturaleza rechazamos que nuestras capacidades fisicas estén
disminuyendo, sin embargo dado que estos cambios suceden de forma gradual no
los percibimos, y nos esforzamos o nos forzamos a probarnos que esto no esta
sucediéndonos. Es comun ver adultos jévenes con los sintomas de desgaste y

cansancio, efecto de esta vida agitada, por eso la metodologia, técnicas y todos los
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aspectos que hacen de la andragogia una ciencia, se deben de considerar

seriamente para ser implementados en la educacion superior.

Algunos estudios nos presentan una relacién entre la edad y varias habilidades de
esta forma: (Tabla 1) (Adam & Aker, 1982, p 43)

Tabla 1

No hay disminucién ni
aumento con el
transcurso de la edad en:

Habilidad sensoriomotora hasta los 50 afios
Memoria para los materiales sencillos
Memorizacion hasta los 70 afios 0 mas
Razonamiento por analogia hasta los 30 afios
Memoria tonal

Vocabulario

Informacién general

Razonamiento por analogia hasta los 60 afios en
grupos con alta habilidad

Hay alguna disminucion
progresiva en:

Temas de escuela

Mecanografia

Sumas y aritmética

Razonamiento analégico después de los 30 afios
Pensamiento creativo

Rapidez de la percepcion

Rapidez motora

Ensamble de objetos; disefio de bloques
Sub-pruebas sobre comprension y similaridades
Escala de inteligencia Wechsler

Razonamiento por analogia en grupos con habilidad
ordinaria

Hay disminucién en:

Rememoria de nuevos materiales

Habilidad sensoriomotora después de los 50 afios
Memorizacion después de los 70 afios

Ensefianza codificada

Asociacion de numeros con silabas sin sentido
Razonamiento por analogia en grupos con habilidad
baja después de los 30 afios.
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3.2.2. Factores Psicoldgicos

La memoria puede ser considerada como el “almacén de retencién”, donde lo
aprendido es localizado hasta que uno lo necesite o desee. Opera en dos niveles, un
mecanismo de memoria de corta duracion, como un depoésito de retencién temporal
de capacidad limitada que durante un periodo de tiempo podr4 manejar una vasta

cantidad de informacion.

En ese momento el material colocado en la memoria temporal es sometido a
diversas operaciones, si la informaciéon se requiere solo por un corto tiempo o se
usara solo una vez, se retendra solo por un momento y después se olvidara, como
cuando se ve un numero telefénico en una guia, se guarda hasta marcarlo en

enseguida se olvida.

Si la informacion almacenada en la memoria de corta duracion tiene relevancia
0 es de importancia para retenerse por mas tiempo, se traslada a la memoria de
larga duracidon, donde se guardara de forma mas o menos permanente. Si esta
informacion se ha conservado por unos minutos, se codifica o recodifica para
retenerlo permanentemente, y se considera que el proceso de transferencia a la

memoria de larga duracion ha iniciado.

Recordar es un proceso en el que los efectos de lo aprendido se manifiestan
en el presente. Se considera que hay dos formas principales de recordar; cuando nos
encontramos con un objeto, persona o informacion que nos es conocida, el recordar
se hizo por medio del “reconocimiento”, esta habilidad constituye la mayor parte del

sistema de memoria de los adultos.

“Rememorar”, sucede cuando hacemos presente alguna informacién sin
ayuda de ningun material aprendido con anterioridad, algunos ejemplos comunes de
esto son el habla o la escritura, en donde se necesita que evoquemos las palabras
gue necesitamos para comunicarnos. (Adam & Aker, 1982, p 20)
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Capitulo 4

4. Andragogia— Como se realiza.

Para concretar un procedimiento, y para establecer un marco operativo sobre
una metodologia, se deben tener todas las razones, los componentes y elementos
posibles, asi como conocer los factores que incidirdn en el buen desarrollo de este
procedimiento, al referirse a procedimiento se habla del conjunto de acciones a

realizarse para obtener un resultado.

En este caso el resultado es que el estudiante adulto en educacién superior se
sienta comodo en el proceso educativo, que su experiencia formativa sea eso, de
formacion, que le satisfaga y la aproveche en todo lo que vale, tanto por el esfuerzo
gue hace, cuanto por lo que le ha impulsado a hacer ese esfuerzo, y no simplemente
se reduzca a ser un receptor de contenidos para ser evaluados y para aprobar un

Curso.

De tal forma que el planteamiento concreto es que se debe encontrar los
factores relevantes e incidentes en el proceso educativo de un adulto, ya que esta
informacion pone en contexto la razén de las recomendaciones de los expertos en
andragogia. Se debe aclarar que esta monografia es tnicamente una descripcion de
la investigacién realizada sobre el tema de andragogia y no un manual ni un tratado
sobre andragogia, pero lo investigado muestra que la implementacion de este

modelo andragdgico es perfectamente factible en educacion superior.

4.1. El facilitador, su compromiso y su actuar.

En andragogia, el docente es considerado como un facilitador del aprendizaje,
se encarga de orientar, ayudar y cooperar con el participante-estudiante en el logro
de sus metas de aprendizaje. Debe promover la reflexion, imaginacion, creatividad y

mantener con éstos una relacion horizontal, esta es entendida como una relacién
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entre iguales, de actitud proactiva, reciproca, compartida, de responsabilidades, de

negociacion y de compromiso hacia logros y resultados exitosos.

La metodologia de la ensefianza debe centrar su interés en el estudiante adulto,
como ente responsable, autogestor de su proceso de aprendizaje, comprometido
consigo mismo. El facilitador, se encarga de perfeccionar las estrategias de
ensefanza y aprendizaje con el fin de promover en los participantes la adquisicion de

conocimientos relevantes que sean retenidos por éstos (Carballo, 2007, p11)

El hecho andragdgico, entonces, puede definirse como ese proceso donde
intervienen el adulto que facilita, orienta, coordina y también aprende de los adultos
que aprenden, que participan de manera directa en su aprendizaje, con Ssus
experiencias previas; todo ello en un ambiente de horizontalidad y participaciéon

activa.

No debemos ignorar el potencial de informacion, comunicacién, interaccién y
conocimientos que ha traido y continua aportando la tecnologia, sin olvidar que la
comunicacién, como ciencia que estudia el proceso de intercambio de informacion,
ideas y sentimientos entre emisores y receptores, es el ejercicio de dar a conocer

algo, de poner en comun, en este caso, el conocimiento.
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Capitulo 5

5. Experiencia Personal

“La l6gica te llevara de A a B. La imaginacion te llevara a todas partes.”
Albert Einstein.

En el afio 2008, yo, Efrain Garcia con 52 afios de edad, tomo la decision de
continuar estudios superiores y me reinscribo en la Escuela de Ciencias de la
Comunicacion. Mi primer ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala
ocurrié el afio 1980, en la Facultad de Ingenieria, donde a pesar de varios intentos,
no fue posible avanzar ante la disyuntiva de tener que trabajar.

Egresado de Instituto Normal Mixto del Norte, Emilio Rosales Ponce — INMN-
ERP — de Cobéan Alta Verapaz como maestro de Educacién Primaria Urbana, en
1974; de 1984 a la fecha, mi principal actividad laboral fue como técnico en
electrénica y computacion, respaldado por un curso impartido por el Colegio

Cientifico Integrado en Computacion, iniciado en 1983 culminado en 1984.

En esta actividad se desarrollé principalmente mi sentido de la légica, ya que
en el trabajo de reparar computadoras o equipo electrénico, no hay cabida a términos
medios desde el punto de vista operativo, o funciona o no funciona, no puede existir

el “medio funciona”.

La observacion anterior es pertinente hacerla, porque desde esa perspectiva,
el campo de las ciencias de la comunicacion, un terreno en el cual no habia
incursionado, fue para mi algo totalmente diferente a lo que hacia, y para aprender
tuve que mucho que cambiar y romper muchos esquemas mentales en el proceso,

bastante dificil si se analiza detenidamente circunstancias y contexto.
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Al llegar a la ECC, en alguna parte del edificio, un rétulo indicaba que los
alumnos con numero de carnet de primer ingreso de ese afio 2008, debian estar en
la seccién A, y los carnets de afios anteriores debian ubicarse en la seccion B, razén

por la cual me ubiqué en esa seccidn.

Al inicio fuimos aproximadamente 103 estudiantes, y para equilibrar las
secciones las autoridades solicitaron el traslado de algunos compafieros a la seccion
A, casi dos meses de iniciadas las actividades, quedamos 93 alumnos, seccion
numerosa por los grupos afines que ya se habian formado y que no quisieron ser

separados.

Las edades de mis comparieros oscilaban entre 16 y 25 afios en su mayoria,
la extrafieza de estos jovenes al ver a una persona mayor, calva y con lentes
sentada entre ellos era obvia, tanto que algun compafiero me confié posteriormente
que pensaron que acompafiaba a alguna hija, y que era una exageracion la

desconfianza por su seguridad. La diferencia de edad era en promedio 30 afios.

Aunque hubo situaciones incomodas por las cuales tuve que pasar al inicio, mi
determinacion de estudiar una carrera universitaria, me permitié superar los escollos

y culminarla esta vez.

Entre las dificultades obvias de la edad estaba que no podia escuchar o
entender con claridad a los profesores, no solo por las limitaciones en mi capacidad
auditiva, cuanto por la barahinda de la clase, ya que en una seccion con tantos

estudiantes, siempre hubo grupos que hablaban constantemente.

Otro factor fue la deficiencia visual, que me obligaba el uso permanente de
lentes para hacer las lecturas y principalmente al someterme a exdmenes escritos,
aungue algunos comparieros también usaban lentes, el problema era cuando yo los

olvidaba.
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El integrarse a un grupo de trabajo constituido de personas muy jévenes, fue
también algo embarazoso, es de suponer que los intereses e inquietudes de los
jovenes no suelen encajar con el pensamiento de una persona mayor, sin embargo
fui aceptado, supongo, no sin reservas, a integrar un grupo para la realizacién de

trabajos de clase, grupo que con el tiempo se solidificé y cuya relacion permanece.

Los procedimientos actuales de ensefianza en la Universidad de San Carlos, y
particularmente en la Escuela de Ciencias de la Comunicacion, probablemente no
han cambiado en muchos afos, y desde mi punto de vista puedo considerarlos como
tradicionales. Esto no impide ni quita el mérito de que con sus limitaciones vy fallas
transmitan y trasladen el conocimiento de los programas diseiiados, al alumnado, y
gue se aproveche este conocimiento de docentes cuya experiencia y sapiencia es
invaluable, porque finalmente el interés de aprender debe ser del estudiante, y se

debe superar las anteriores etapas educativas.

En mi recorrido como estudiante en la Escuela de Ciencias de la
Comunicacion, estoy satisfecho de haber sido objeto de cambios profundos, de
haber obtenido un cimulo de valiosos conocimientos que hoy me permiten ver el
mundo desde otra perspectiva y una realidad, que como comenté anteriormente,
estaban enfocados a mi actividad y mi universo, que era otro mas estrecho, mas
técnico y muy diferente. Se amplié mi criterio, mi reflexion y autorreflexion, y la
aplicacion de los conocimientos en diferentes actividades reales, fueron de gran valor
y enriquecimiento respecto a lo provechoso vy fructifero de propiciar cambios positivos

en la sociedad por medio de las ciencias de la comunicacion.

Aunque regresé a la universidad con muchos temores, nunca estuve sujeto a
ninguna predisposicion o prejuicio respecto a la ensefianza, y creo hablar por mis
compafieros respecto a este tema, ya que estuvimos sujetos y anuentes a ser
conducidos por y a través de la experiencia de nuestros mentores. Sin duda, con el
avance hacia las siguientes etapas, encontramos procederes y vimos actitudes que

consideramos desfavorables para algunas tareas, y quiero usar esos aspectos como
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elementos de contraste, en cuanto a procedimientos que, con la andragdgica

pudiesen ser mejorados.

5.1. Métodos.

El proceso educativo en educacion superior es muy complejo, al momento de
ingresar a la universidad realmente se tiene una incertidumbre respecto de lo que se

va ver, hacer o recibir, respecto a educacion y como.

Se sabe por lo expuesto en secciones anteriores, que la metodologia
andragogica, esta fundamentada en los principios de flexibilidad, horizontalidad,
funcionalidad y participacion, pero también de respeto en general. Propone el uso de
estrategias relacionadas con la realidad del participante y la habilidad con la que

adquiere los conocimientos.

Los objetivos se alcanzan con base en la metodologia, pero depende de
factores que cambian como planes de estudio, materiales adecuados el nimero de
alumnos por aula, el nimero de horas, etc. y se debe estar consciente de que no
existe un método Unico, que existen multiples métodos en la educacion, no existen

recetas de cocina.

Parafraseando a la Dra. Monica Cifuentes (s/f), ella dice que el que hacer del
facilitador en la metodologia andragdgica es provocar y estimular la confianza en los
estudiantes, propiciando la reflexion critica, en donde aprender sea mas que recibir
conocimientos, aumentar la propia capacidad para relacionar las experiencias con los

conocimientos.

Basicamente se debe tratar de crear un entrenamiento mental para la reflexién con
actitudes positivas para el cambio, esto es un reto para el educando y para el
educador, pero realmente se debe construir el aprendizaje de los estudiantes y estar

inmerso dentro del grupo.

El método expositivo es pasivo, ofrece una educacion bancaria que es a lo que la
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andragogia se opone, se debe permitir o despertar y producir una comprension
realista y la capacidad de andlisis critico, una actitud investigativa que permitira una

transformacion y la capacidad para resolver problemas.

La rigidez en la ensefianza provoca factores desmotivantes en el estudiante, la
pasividad de la ensefianza es algo que debe evolucionar, se ha demostrado que se
obtienen mejores resultados cuando la ensefianza es activa. Ademas deberia ser un
proceso activo aplicable a corto plazo, donde que fije el conocimiento a través de la

retroalimentacion (Yucuté y cols. s.f.: 26-36)

Desde el principio, una de las cosas mas desconcertantes para mi, fue tener
gue aceptar la arbitrariedad, la inflexibilidad y autoritarismo de algunos catedraticos
los cuales unicamente llegaban a descargar un cumulo de datos e informacion sin
ninguna explicacion o andlisis. Debo subrayar que fueron algunos docentes, no
todos, sin embargo lo que mas se recuerda lamentablemente es lo malo y no lo

bueno.

Esto me hizo pensar que nos trataban como nifilos de primaria, y muchos
compafieros me compartieron ese malestar, cuando veiamos que en las clases
magistrales el docente lo era todo, tradicionalista y académico en exceso,
limitandose a referir que su curso él lo conocia bien porque tenia tantos afios de

impartirlo de la misma forma.

En muchos casos se limitaron a leer y releer los mismos documentos que nos
habian exigido, sin su interpretacion u observaciones de ningun tipo.
Desafortunadamente, esto sucedié en muchos semestres, docentes que hablaban y
hablaban sobre algin tema sin mayor explicacién o del por qué se estudiaba o la
utilidad de la materia, y menos permitir que se pudiera argumentar nada o lo

contrario.

Como ejemplo, un profesor dijo alguna vez que la pizza era de origen

norteamericano, (Su origen aungque se acepta sea lItaliano, pudo haber nacido en
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Grecia) cuando se le quiso corregir se ofendid grandemente y se veia su malestar;
en otra ocasion una profesora a la cual se le estaba corrigiendo un error exclamo

enfaticamente “aqui se hace lo que yo digo”.

Otro mas, en lugar de dar una buena orientacién sobre los problemas de los
estudiantes y buscar una solucion dijo: “...hechos un desastre estan, la gente que no
hace nada por su vida y que la desperdicia de esa forma, la verdad que no, ni
siquiera me molesta porque es gente que no vale la pena, ¢verdad? ...no le podes

pedir peras al olmo verdad”.

Un docente que llegaba tarde normalmente, hablaba sobre el tema que
debiamos estudiar y después de 10 o 15 minutos de clase terminaba diciendo que lo
sentia mucho pero que ya no tenia mas que decir por ese dia, y se despedia, muy

pocas veces logramos que se quedara mas tiempo a ampliar o explicar el tema.

Tras la entrega de un trabajo grupal, al cual el docente no le asigné ninguna
nota, argumentando que todos los trabajos estaban malos, (a mi parecer no puede
estar todos malos en general), dijo que si no nos gustaba su forma de dar clase que
solicitiramos su cambio. Asi se hizo y al ver que se le habia tomado la palabra se
negod al cambio, causando un conflicto en clase que terminé con la polarizacién de
los compaferos en dos sectores, los que lo apoyaron que fueron muchos menos, y

los que, por su arrogancia y otros malos procederes pediamos su cambio.

En mas de una oportunidad se intenté hacer cambios y remediar este tipo de
practicas y otras situaciones anti educativas que rayan en despotismo, como la
asignacion de profesores a cursos que jamas habian impartido, pero al solicitar la
intervencién de las autoridades superiores, no solo no se logré solucionar nada, sino
gue el grupo fue expuesto a represalias. Finalmente por falta la de solidaridad y por
conveniencia, las mas de las veces se tuvo que callar y aceptar este comportamiento

para no perder los cursos.
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Mi percepcion es que esta estas acciones y la metodologia debe cambiar, se
debe vincular la educacibn a la realidad, dejar esos métodos rutinarios,
memoristicos, dictatoriales, y optar por introducir la metodologia andragdgica cuya

apertura redundaria en beneficios al proceso ensefianza aprendizaje en la ECC.

5.2. Actualidad.

La actualizacién constante en educacion es uno de los factores que hacen que
la persona vaya de la mano con la ciencia, la tecnologia y el avance socio-
econdémico. Estudiamos por muchos motivos, pero lo hacemos para saber y conocer
mas, asi tener las herramientas para resolver nuestros problemas y los de la

sociedad en que vivimos, y/o viceversa, principalmente si es a nivel superior.

La propia andragogia es el reflejo de un avance y una actualidad educativa,
considera fundamentalmente que la educacion no es soOlo cuestion de nifios y
adolescentes, y que es una disciplina que identifica el proceso en que se logra

el aprendizaje en la educacion de adultos.

Por esta razon es determinante que los conocimientos que se transmitan sean
actuales y vigentes, principalmente en el campo de la comunicacién que evoluciona y

Se renueva constantemente.

En mi recorrido pude ver el uso de materiales obsoletos y descontinuados, asi
como inadecuados para la ensefianza de algun tema. Mis compaferos y yo nos
asombrabamos de ver como algunos docentes nos daban clases con los mismos
materiales que usaron veinte afios atras, sacaban documentos amarillentos y rotos

gue seguian siendo su guia de clase.

Es probable que este material tuviera los fundamentos del tema y en su
momento fuera vigente, pero si se contrastaba esa informacion con lo actual, se

encontraba diferencias o innovaciones.
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En alguna oportunidad fuimos obligados a crear un guion radiofénico
siguiendo parametros creados 22 afios atras, y aunque se le mostré al docente una
serie de esquemas mas modernos para manejar la informacibn con mayor

efectividad, nos indicé que debiamos atenernos a sus instrucciones, punto.

Profesores que nos daban clases basados en libros o documentos con ideas
fuera de actualidad y de contexto, simplemente porque eso fue lo que estudiaron en
su tiempo, 0 porque su pensamiento se congel6 y no estaba de acuerdo con politicas
actuales, o simplemente por vender un libro que finalmente se usé un minimo y/o

parcialmente.

Aunque la experiencia es valiosa y util en cuestiones de comunicacion, no se
puede basar el contenido de un curso simplemente en experiencias personales,
situacion que fue empleada por docentes mas de alguna vez, torndndose tedioso el

escuchar una y otra vez las historias personales.

Quiero finalizar este aspecto sobre la importancia de contar con bibliografia y
contenidos actuales y vigentes, principalmente en el area de las ciencias de la
comunicacién apoyandome con lo expuesto por Yucuté en su articulo “La educacion,

también es cuestidon de actitud”:

“Si partimos de la premisa de que si el mundo cambia, cambian las cosas, los seres
humanos y en consecuencia sus formas de pensar, de ver y percibir el mundo, con
sus fendmenos, procesos y estructuras, daremos por sentado que la educacion
también cambia. Por consiguiente, los educadores también cambiamos, o por lo

menos, no deberiamos seguir siendo los mismos.

Pero tal parece que para muchos de quienes tenemos la responsabilidad de educar,
la educacion se ha quedado estatica o lo que es peor, ha quedado a la zaga.

Seguimos creyendo y practicando una educacion memoristica, basada Unicamente
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en el traslado de informacion. Aplicamos métodos arcaicos y utilizamos las mismas
técnicas de hace 30 o 40 afios, porque asi lo aprendimos.” (Yucuté. 2011.
http://periodico-tiempo.blogspot.com/2011/05/nosotras-la-educacion-tambien-es.html)

5.3. Tecnologia.

Trabajando en el area de la informética desde 1984, he visto los grandes
cambios que esta tecnologia, cuya evolucién es constante, ha realizado en todas las
areas y en todos los niveles. No se puede eludir el hecho de que internet ha sido
invadido por todos los temas, desde los mas nobles y educativos, hasta los mas
aberrantes, pero creo que los adultos debemos estar conscientes y tener la
responsabilidad y madurez de acceder a lo que mas nos conviene; y en el area de la

educacién y la instruccion, hay millones de sitios que son valiosos.

Para la andragogia los avances cientificos y tecnolégicos permiten un mejor
acceso y oportunidades para mejoramiento del conocimiento y del crecimiento

personal.

Tomando en cuenta que literalmente formacion es la creacion o constitucion
de una cosa que no existia antes, y que la formacién profesional es una etapa de la
enseflanza escolar que en nuestro sistema educativo actual puede ser de grado
primario, medio superior, y que estd destinada a proporcionar una capacitacion
profesional para determinados oficios o profesiones. La formacion en educacion
universitaria debe flexibilizarse para acomodarse a las necesidades, la diversificacion
y temporalidad, la disponibilidad generalizada de las nuevas tecnologias interactivas
de la informacién y la comunicacién abre una inmensa cantidad de posibilidades que

se concretan en el desarrollo de nuevos modelos educativos y de formacion.

El avance cientifico y el uso generalizado de las tecnologias de la informacion
y la comunicacién, han generado cambios que abarcan todos los ambitos de la

actividad humana, estos efectos se manifiestan de manera muy especial en las
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actividades y procesos educativos, donde todo debe ser revisado: desde la razon de
ser de las instituciones educativas, hasta la forma de ensefiar y de aprender, las
infraestructuras y los medios que utilizamos para ello, la estructura organizativa de

los centros y su cultura.

El uso de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién), son una
forma de enriquecer la metodologia de trabajo por medio de las actividades y los
procesos de retroalimentacion pero también, para efectuar una comunicacion y
tutoria educativa donde se permite diferentes tipos de comunicacién; sincronica y
asincrénica, horizontales y verticales, favorecidos por los avances tecnoldgicos.

(s.a. La Tecnologia en la Andragogia, 2010; http://lasticsyandragogia. blogspot.com/

2010/05/las-tecnologias-de-informacion-y.html)

En mi experiencia como técnico, como docente en electronica y en el area de
informatica en otra universidad, procuré aprovechar los recursos tecnoldgicos que
tuve a mi disposicion, de tal forma que recurri a programas y aplicaciones, tanto en
linea como in situ, para ilustrar y hacer mas claras las explicaciones de los temas,
siempre motivé a los alumnos para que abordaran las plataformas sugeridas para
tener un estudio continuado, y muchas de las evaluaciones se hicieron en linea, que

es un procedimiento mas rapido y preciso.

Desafortunadamente, vi con mucha pena, que con todas las ventajas que la
tecnologia ofrece, hay algunos docentes que categéricamente rechazan el uso de
estos recursos que facilitan, permiten ampliar y profundizar todos los conocimientos,
recursos que propician la inmediatez del conocimiento y ponen al alcance de la mano

la actualidad del saber en cualquier campo.

Tuve la oportunidad de desarrollar algunas actividades con diferentes recursos
tecnoldgicos, el empleo de proyectores y computadoras en clase, o en laboratorios,
el uso de correo electronico e internet, plataformas virtuales que nos permitieron

tener acceso a documentos, instrucciones y evaluaciones.
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Inclusive participé en foros virtuales donde se entraba a discutir temas con la
participacion de sesenta 0 mas compafieros simultaneamente, moderado por el
docente, pero eso, lo hicieron dos o quiza tres profesores de 32 en toda la carrera de

cinco afnos.

Considero que la tecnologia es un recurso totalmente desaprovechado y que
permitiria estar vigentes en el campo de la comunicacion, al mismo tiempo involucrar

a docentes y educandos en un proceso de investigacion y renovacion constante.

Castro dice “El dogmatismo educativo ataca la creatividad y libertad del ser
humano y refleja una vision del hombre completamente ajena a la complejidad del
mundo y el tiempo.” (Castro, 2005; de http://ebookbrowse.com/decargar-cambios-en-
el-hecho-educativo-pdf-d151611197)

5.4. Evaluacion.

La evaluacibn en andragogia se refiere a la aplicacion de instrumentos
didacticos correspondientes, en la que los participantes y el facilitador aprendan a
sondear sus competencias, minimizar errores y aplicar nuevos métodos y recursos

apropiados que mejoren la calidad del quehacer educativo. (Alcala, 1999, p 4)

Con la metodologia adecuada en ciertas asignaturas, y con el recurso de
laboratorios y talleres, la andragogia estimula en los participantes los procesos de
auto evaluacion y evaluacion sumativa, de resultado o de impacto, que se realiza al
final de la aplicacion de la intervencion académica. Se usa para emitir juicios sobre el

programa vy justificar el mismo.

En andragogia la evaluacion debe ser continua, integral; ser acumulativa

relacionada con el crecimiento en funcidbn de la capacidad de aprender del
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participante; debe ser objetiva y valida. (Carmen, 2010; de http://wwwandragogia-

francisco-m.blogspot.com/)

Lo experimentado parece ser todo lo contrario a las recomendaciones de la
andragogia. Independientemente del método de ensefanza, el propésito de la
evaluacion parecia ser mas un proceso para aplazar al estudiante que para

determinar su nivel de aprendizaje.

Preguntas rebuscadas, planteamientos confusos, memorizaciéon de datos
puntuales de fechas y nombres, desarrollo de extensos conceptos, y a veces
preguntas sobre contenidos que no se habian estudiado o visto en clase, son parte

de lo que afronté.

Si bien es cierto, gané en primer instancia la mayoria de los cursos, se debi6
principalmente a que desde un principio me propuse, con base en los programas de
estudio proporcionados por los docentes, y con la sugerencia de los compafieros de
clase, hacer la mayor zona posible con tareas y trabajos en grupo y extra aula, y no

tener que depender del todo de los exdmenes parciales y finales.

Tuve profesores que su mayor logro parecia ser que nadie aprobara el curso,
y ciertamente, en un semestre donde éramos 107 estudiantes en la jornada
vespertina, perdimos 102, y ese semestre en la jornada nocturna, con ese mismo
docente no gané nadie esa clase, lo sé porque fueron mis compafieros en escuela de

vacaciones.

Hubo casos también en que se vio el favoritismo por algun estudiante, al cual
se le beneficié con una mejor nota por x o0 y razon, principalmente damas. Esto
provocaba el descontento en el grupo, pero era dificil combatir este proceder.

Finalmente, como comunicadores sabemos que la comunicacion es el

proceso mediante el cual un emisor y un receptor en un momento y espacio
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determinados, intercambian o comparten un mensaje, ideas, informacion o
significados que son comprensibles para ambos; el proceso luego se revierte
formando una retroalimentacion que permite determinar si este mensaje fue
comprendido. Si algo de esto se aplicara al proceso educativo en la ECC, muchas

cosas cambiarian.

El hacer alusion a ciertas actitudes de algunos profesores, ha permitido
contrastarlas con la propuesta andragogica que es lo mas relevante, y aunque no
todos los docentes actuaron de esta forma, los comentarios, acciones y reacciones

de mis compafieros me permitian ver su inconformidad con estos comportamientos.
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Conclusiones

Conforme a los objetivos formulados, y con base en la investigacion desarrollada, se

puede concluir que:

1. Del andlisis bibliografico realizado, se alcanza el razonamiento de que el
concepto actual de andragogia se define como la disciplina que se ocupa de la
educaciéon de la persona adulta (adulto). Tomando en cuenta que disciplina es un
conocimiento riguroso y sistematico en referencia a una materia u objeto concreto y
que este conocimiento es mas amplio que el de ciencia, porque no engloba en el
conocimiento cientifico. La disciplina determina qué conocimientos cientificos se

deben utilizar un grupo disciplinar.

2. Adulto es la persona que ha culminado su adolescencia y ha llegado a su
madurez biolégica, psicolégica, emocional, sociolégica, se considera mas

responsable, adquiere deberes y derechos de ciudadano.

3. El beneficio que se puede obtener del modelo andragdgico como proceso
educativo en las carreras técnicas y la licenciatura en la Escuela de Ciencias de la
Comunicacion, es de gran magnitud, por sus principios de horizontalidad,
participacion, flexibilidad, y respeto, pero también de renovacion permanente,

integracion, y proyeccion.

4, Existe una diferencia metodologica y curricular entre pedagogia y andragogia,
por lo que, se debe educar al adulto con principios y modelos educativos modernos y
actuales, este proceso debe realizarse con los principios y métodos andragdgicos,

enfocados en su formacion y no solo destinados a informar.

5. La profusibn y riqueza de estudios y tratados sobre andragogia,
principalmente en educacion superior; exige que este tema sea considerado en todo
plan o programa educativo, ante la necesidad de desarrollar un cambio en los

paradigmas actuales de ensefianza superior.
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6. En andragogia el docente se convierte en un facilitador en iguales condiciones
gue el estudiante, lo cual desecha viejos esquemas de docente dictatorial y

educacion depositaria y memoristica que se emplean actualmente.

7. La andragogia, debe estudiarse a profundidad y tomarse seriamente como el

modelo educativo en educacion superior.
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Recomendaciones:

Que se tome en cuenta el modelo andragdgico como metodologia de estudio para la
Escuela de Ciencias de la comunicacion, y que las autoridades conjuntamente con
profesores y estudiantes, definan politicas educativas que permitan la

implementacion de este método.

Crear una estrategia comunicativa y un programa permanente de educacion
actualizacion andragdgica en diferentes niveles, convocar a todos los docentes para
gue participen en él, y que las autoridades creen la infraestructura educativa idénea

para su desarrollo.

Desarrollar una estrategia comunicativa para dar a conocer los principios
fundamentales de la andragogia, y la diferencia entre pedagogia y andragogia, para
gue sea de conocimiento no solo lo del personal docente si no de la comunidad de la

Escuela de Ciencias de la Comunicacion en general.

Divulgar en los canales de comunicacion de la Escuela de Ciencias de la
Comunicacion los alcances de cada modelo educativo para valorar sus logros y

limitaciones.

Que la comunidad docente y estudiantil experimente el modelo andrag6gico como
compromiso institucional para integrarlo como politica educativa si responde a los
fines de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion y de la Universidad de San

Carlos de Guatemala.
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Anexo

Legalmente en Guatemala la mayoria de edad se alcanza a los 18 afios, (Articulo 8,
Cddigo Civil) y tomando como referencia las estadisticas del Departamento de
Registro y Estadistica de la Universidad de San Carlos de Guatemala; los alumnos
de primer ingreso inscritos en la Escuela de Ciencias de la Comunicacion de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, en el afio 2010, en el rango de 15 a 17
afos, fue de 2 personas, de una inscripcion total de 655 estudiantes. Para 2011 en el
rango de 16 a 18 afios, la inscripcion de primer ingreso fue de 37 alumnos de un total
de 337 inscritos, 1o que significa que la gran mayoria, segun las estadisticas, es

mayor a los 18 afios (Graficas 1y 2)

Grafica 1l
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Total 655 estudiantes de primer ingreso, afio 2010.

78




Grafica 2
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Total 337 estudiantes de primer ingreso, afio 2011.

Departamento de Registro y Estadistica
Seccién de Estadistica
USAC

(NOTA: La razdn por la cual se presenta la informacion de los afios 2010 y 2011 es porque el
Departamento de estadistica dijo no tener a disposicion afios anteriores por un problema, “A partir del
2002, por algunos inconvenientes ya no se realizaron, pero a partir del 2010, se volvié nuevamente a
elaborarlos. Espero le sirva la informacion, cualquier otra duda estoy a la orden. Atentamente, Licda.
Heredia Morales. Seccion de Estadistica”)
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