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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias de la Comunicacion

Guatemala, 15 de enero de 2015
Dictamen aprobacion 08-15
Comision de Tesis

Estudiante

Ana del Rosario Méndez Gémez
Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Ciudad de Guatemala

Estimado(a) estudiante Méndez:

Para su conocimiento y efectos, me permito transcribir lo acordado por la
Comision de Tesis en el inciso 1.8 del punto 1 del acta 01-2015 de sesion
celebrada el 15 de enerc de 2015 que literalmente dice:

1.8 Comision de Tesis acuerda. A) Aprobar al (a la) estudiante Ana del Rosario
Mendez Gomez, camné 200417076, el proyecto de tesis: ESTUDIO DE
CONTENIDO EN LOS MEDIOS ESCRITOS. CASQO: GOLPE DE ESTADO DE
SERRANO ELIAS. B) Nombrar como asesor(a) a: M.A. Aracelly Mérida.

Asimismo, se le recomienda tomar en consideraciéon el articulo numero 35 del
REGLAMENTO PARA LA REALIZACION DE TESIS, que literalmente dice:

..."se perdera la asesoria y debera iniciar un nuevo tramite, cuando el estugiante
decida cambiar de tema o tenga un _afo de habérsele aprobado el proyecto de
tesis y no haya concluido con la_investigacion.” (lo subrayado es propio).

Atentamente,

ID Y ENSENAD A TODOS
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Copia: Comisién de Tesis
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Autorizacién informe final de tesis por Terna Revisora
Guatemala, 22 de septiembre de 2015

M.A.

Aracelly Mérida,

Coordinadora

Comision de Tesis

Escuela de Ciencias de la Comunicacién,
Edificio Bienestar Estudiantil, 2do. Nivel.
Ciudad Universitaria, zona 12

Distinguida M.A. Mérida:

Atentamente informamos a ustedes que el estudiante Ana de! Rosario Méndez Gémez.
Carné 2004-17076. Ha realizado las correcciones y recomendaciones a su TESIS, cuyo
titulo es: Estudio de Contenido de los Reportajes publicados en elPeriédico y
Revista Crénica durante mayo 2013. Caso Golpe de Estado Jorge Antonio Serrano
Elias.

En virtud de lo anterior, se emite DICTAMEN FAVORABLE a efecto de que pueda
continuar con el trdmite correspondiente.

“Id y ensefiad a todos”
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isié Revisora

M.A. Aracel éﬂd!l
Presidente Cogftisiébn Revisora

¢.c. archivo



Escuela de Ciencias de la Comunicacion

Universidad de San Carlos de Guatemala 360-15

Guatemala, 31 de agosto de 2015.
Comité Revisor/ NR
Ref. CT-Akmg 64-2015

Fstudiante

Ana del Rosario Méndez Gamez

Carné 200417076

Lscuela de Ciencias de la Comunicacion
Ciudad Universitana, zona 12.

Estimado(a) estudiante Méndez:

De manera atenta nos dirigimos a usted para informarle que esta comision nombré al
COMITE REVISOR DE TESIS para revisar y dictaminar sobre su tesis. ESTUDIO DE CONTENIDO
LN LOS MEDIOS ESCRITOS. CASO GOLPE DE ESTADO DE SERRANO ELIAS.

Dicho comité debe rendir su dictamen en un plazo no mayor de 15 dias calendario a partir
de la fecha de recepcion y esta integrado por los siguientes profesionales:

M.A.  Aracelly Mérida, presidente(a).
Lic. Victor Carillas, revisor(a)
M A Donaldo Vasquez, revisor(a).

Atentamente,

ID Y ENSENAD A TODOS
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comsion
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M.A. Aracel érida
/ Coordinadffra Comision de\T
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: comite revisor.
Larissa Melgar.
Archivo.
M/Eunice S.

Edificio M2,

Ciudad Universitaria, zona 12.
Telélono: (502) 2418-8920
Telefax; (502) 2418-8910
www.comunicacionusac.org



Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Universidad de San Carlos de Guatemala s/n

Guatemala, 30 de septiembre de 2015.
Tribunal Examinador de Tesis/N.R.
Ref. CT-Akmg- No. 94-2015

Estudiante .

Ana del Rosario Méndez Gomez
Carné 200417076

Escuela de Ciencias de ia Comunicacién
Ciudad Universitaria, zona 12

Eslimado(a) esludianie Méndez:

Por este medio le informamos que se ha nombrado al tribunal examinador para que evalue
su lrabajo de investigacion con el titulo: ESTUDIO DE CONTENIDO DE LOS REPORTAJES
PUBLICADOS EN ELPERIODICO Y REVISTA CRONICA DURANTE MAYQ 2013. CASO GOLPE
DE ESTADO JORGE ANTONIO SERRANO ELIAS, siendo elios:

M.A  Aracelly Krisanda Mérida Gonzalez.  presidente(a)

Lic. Victor Tomas Carillas Bran, revisor(a).
M.A.  Donaldo Vasquez Zamora, revisor(a)

Dra Lesvia Margarita Morales Paz, examinador(a).
M.A.  Amanda Ballina Talento, examinador(a).
M.A.  Jairo Rafael Alarcon Rodas, suplente.

Por lo anterior, apreciaremos se presente a la Secretana del Edificio M-2 para que se le
informe de su fecha de examen privado.
Deseandole éxilos en esia fase de su formacion académica, nos suscribimos.

Atentamente,

ID Y ENSENAD A TODOS
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Copia: Larissa.
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Iv ESCH/IEunice S.

/ Edificio M2,
Ciudad Universitaria, zona 12.
Teléfono: (502) 2418-8920
Telefax: (502) 2418-8910
www.comunicacionusac.org



Escuela de Ciencias de la Comunicacion

Universidad de San Carlos de Guatemala S01-15

Guatemala, 11 de noviembre de 2015.
Orden de impresion/NR
Ref. CT-Akmg- No. 76-2015

Estudiante

Ana del Rosario Méndez Gomez
Carné 200417076

Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Ciudad Universitaria. zona 12

Estimado(a) estudiante Méndez:

Nos complace informarle que con base a la autorizacién de informe final de
tesis por asesor, con el titulo; ESTUDIO DE CONTENIDO DE LOS REPORTAJES
PUBLICADOS EN EL PERIODICO Y REVISTA CRONICA DURANTE MAYO 2013 CASO GOLPE
DE ESTADO JORGE ANTONIO SERRANO ELIAS, se emite la orden de impresion.

Apreciaremos que sean entregados un ejemplar impreso y un disco compacto en
formato PDF, en la Biblioteca Central de esta universidad; tres ejemplares y dos discos
compactos en formato PDF. en la Biblioteca Flavio Herrera y nueve ejemplares en la
Secretaria General de esta unidad académica ubicada en el 2°. nivel del Edificio M-2.

Es para nosotros un orgullo contar con un profesional como usted, egresado de
esta Escuela, que cuenta con todas las calidades para desenvolverse en cualquier
empresa en beneficio de Guatemala, por lo que le deseamos toda clase de éxitos en su

vida.
Atentamente,
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Estudio de Contenido de los Reportajes publicados en elPeriddico

v Revista Cronica durante Mayo 2013
Caso Golpe de Estado Jorge Antonio Serrano Elias

RESUMEN

Titulo: Estudio de Contenido de los Reportajes publicados en elPeriédico y Revista
Cronica durante mayo 2013. Caso Golpe de Estado Jorge Antonio Serrano Elias

Autor:
Universidad:
Unidad académica:

Problema investigado:

Tipo de investigacion:

Instrumentos:

Procedimiento:

Ana del Rosario Méndez Gémez

Universidad de San Carlos de Guatemala.

Escuela de Ciencias de la Comunicacion.

¢ Cuadl es el contenido de los reportajes publicados en
elPeriédico y Revista Cronica respecto al Golpe de
Estado veinte afios después de sucedido?

Analitica- descriptiva —cualitativa.

Ficha de analisis de contenido de Bernard Berelson.
Fichas Bibliograficas, de resumen y guia de analisis.

Recopilaciéon de informacién bibliografica en tesis,
libros y documentos electronicos en internet y un analisis
de contenido desde el enfoque de Bernard Berelson.

Resultados y conclusiones:

Se determiné que veinte afios después la prensa escrita
no olvida la censura en el corto periodo de gobierno de
Jorge Antonio Serrano Elias y hace énfasis en el poco
precio que ha pagado en el exilio y que luego de tres
intentos de extradicién no se ha logrado justicia.
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Caso Golpe de Estado Jorge Antonio Serrano Elias

INTRODUCCION

El 25 de mayo de 1993, nuestro pais —Guatemala- sufrié un fuerte movimiento
politico, dado que el presidente en esa fecha, el Ingeniero Jorge Antonio Serrano
Elias, anunci6 a través de cadena nacional de radio y television, su decision de
disolver el Congreso de la Republica, la Corte Suprema de Justicia y la Corte de
Constitucionalidad.

El fin de su gobierno y por ende el fin de su vida politica, lo sello con un Golpe de
Estado, conocido por los guatemaltecos como el “Serranazo” y como consecuencia

de sus decisiones busco asilo en Panama, desde Junio de 1993.

En el 2013 se conmemoraron 20 afos de este suceso, por lo que se realizara un
analisis de contenido de medios de comunicacion escritos, siendo estos: e/Periédico
y Revista Crénica (en su segunda era) que durante el mes de mayo de 2013,
trataron en sus paginas sobre aquel Golpe de Estado .

Lo que realmente se pretende al realizar este estudio de medios, que se establezca

el trato de la prensa escrita al ex presidente, luego de 20 afios.

En el primer capitulo, se explicara brevemente el marco conceptual de este proyecto
de estudio, mientras que en el segundo capitulo se desarrollara el marco teérico, en
el cual se manejaran conceptos y teoria relacionados con el tema.

Posteriormente, se explicara en el Marco Metodoldgico, el tipo de investigacion,
objetivos y técnicas; y por ultimo se detallaran los resultados del analisis de los
medios en el capitulo denominado Analisis de Resultados.
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CAPITULO 1

Marco Conceptual

1.1 Titulo del Tema:

Estudio de Contenido de los Reportajes publicados en elPeriédico y Revista
Cronica durante Mayo 2013. Caso Golpe de Estado Jorge Antonio Serrano Elias

1.2 Antecedentes:

Respecto del Gobierno de Jorge Antonio Serrano Elias, en la Escuela de Ciencias
de la Comunicacion de la Universidad de San Carlos de Guatemala se ubicaron las

tesis de:

1. Nora Judith Alvarado Rojas (1995) “Libertad de prensa: papel de la prensa en los
regimenes democraticos de : Marco Vinicio Cerezo Arévalo y Jorge Antonio Serrano
Elias periodos 1986-1991 y 1991-1993".

En este trabajo de tesis Nora Alvarado determind que en esos periodos
democraticos no existié auténtica libertad de prensa y que en ambos gobiernos se
violo la ley que rige la libre emision del pensamiento, pues prevalecio la amenaza,
el exilio, la intimidacion hasta la muerte contra algunos miembros de la prensa.

Se introdujeron tacticas para acallar a la prensa desde el cierre de medios de
informacion en el gobierno de Vinicio Cerezo hasta la censura con el ex presidente

Jorge Serrano Elias.

2. lliana Mirella Mérida Barrios (2004) en su trabajo de grado “La Censura impuesta

a la prensa escrita durante el gobierno del Ing. Jorge Antonio Serrano Elias”

*s’ HAua del Rosanis Wendey Gomes
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En su investigaciéon la autora realizé un analisis descriptivo de algunos medios
escritos con el estudio de adjetivos calificativos para determinar si las opiniones
eran favorable o no hacia el ex mandatario; y concluyé que en el gobierno Jorge
Serrano Elias se caracterizo por la prepotencia, arrogancia, fraude, autoritarismo, lo
que lo originé una mala relacién con la prensa y criticas del ex gobernante y de su
administracion.

Los trabajos de grado antes mencionados y el presente, estan dirigidos a futuros
profesionales, no sélo de la Escuela de Ciencias de la Comunicacion, sino de otras
facultades para ser utilizados como base para continuar con el estudio de un hecho

tan importante, que marcé la historia politica de Guatemala.

1.3 Justificacion:

La prensa escrita del pais, dedicé paginas durante el mes de mayo de 2013, para
recordar el Golpe de Estado de 1993, hecho que marcé la historia politica de
Guatemala, por lo que en este trabajo se analizaran estas fuentes, que veinte afios

mas tarde continian dando cobertura a este hecho.

Dos décadas después del Autogolpe de Estado, Jorge Serrano Elias, es un
personaje que se encuentra vigente en la actualidad, pues escribe libros
relacionados con la politica del pais y de como el presente y el pasado se
entrelazan, en funcion del beneficio o perjuicio de Guatemala, libros como: “La
Guayaba Tiene Dueiio, E/ Secuestro del Estado de Guatemala” y “El Desmadre
Tiene Nombre, el Egoismo y Sus Agendas en Guatemala”.

Asi como los comentarios publicados en sus cuentas oficiales en las redes sociales

y las entrevistas que algunos medios nacionales e internacionales le realizan para
conocer su opinion sobre los temas politicos actuales.

a rna del Rocario WWendey Gomey
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Es por ello, que se analizara el contenido, aplicando la técnica de Bernard Berelson,
de los reportajes publicados en los medios escritos: e/Periédico y Revista semanal

Crénica durante el periodo el mes de mayo de 2013.

Este analisis puede servir de base para otros estudiantes o profesionales de la
comunicacién que deseen realizar un analisis de contenido con relacion a la
cobertura de la prensa nacional en otros hechos histéricos politicos de Guatemala.

1.4 Planteamiento del Problema:

Los espacios dedicados durante mayo 2013 por la prensa escrita guatemalteca,
para recordar la crisis politica de 1993, se consideran de importante uso analitico
para esta tesis de grado.

Este trabajo se baso en el andlisis de contenido de dos medios escritos en un

periodo determinado y se tratd de resolver la siguiente interrogante:

¢ Cual es el contenido de los reportajes publicados en elPeriédico y en Revista
Crénica respecto al Golpe de Estado, veinte afios después de sucedido?

1.5 Alcances y Limites del Tema:

1.5.1 Objeto de estudio

En el presente trabajo, se analizaron los reportajes dedicados al tema del Golpe de
Estado en el afio 2013 en: elPeriédico y Revista Cronica.

1.5.2 Ambito Geografico

Medios de comunicacion escrita, que circulan en la ciudad capital.

e Hna del Rosario Wendey Gomes
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1.5.3 Ambito Temporal:

El trabajo de tesis abarcd el analisis de contenido de: Reportajes publicados en
elPeriédico y Revista Crénica; durante el mes de mayo 2013, veinte afios después
del Golpe de Estado de Serrano Elias.

1.5.4 Ambito Poblacional:

Reportajes publicados por e/Periédico y Revista Cronica, durante mayo 2013.

1.5.5 Limites:

1.5.5.1 Sélo version impresa de los medios descritos. No incluye comentarios en
redes sociales de estos medios, ni publicaciones en internet de otros
medios.
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CAPITULO 2

Marco Teodrico

2.1 Jorge Antonio Serrano Elias

2.1.1 Biografia

Jorge Antonio Serrano Elias nacié en la ciudad de Guatemala el 26 de abril de 1945,
hijo de Jorge Adan Serrano, de histérica trayectoria politica y Rosa Elias de Serrano.
Esta casado con Magda Bianchi de Serrano, con quien procre6 5 hijos.

Es Ingeniero Industrial, siendo su alma mater la Universidad de San Carlos de
Guatemala, durante su carrera universitaria, ocup6 diferentes puestos como
dirigente estudiantil. (Gaitan, 1992)

A finales de la década de los setenta se convirtié en la religion evangélica y afios
mas tarde fue lider espiritual de la lglesia Evangélica Fundamentalista “Shaddai”
(Filochofo, 2003)

El Ingeniero Serrano, goberné de 1991 a 1993 y es conocido internacionalmente
por llevar a cabo el autogolpe de Estado, conocido coloquialmente como “El
Serranazo”

2.1.2 Puestos Desempeiiados

El Ingeniero Serrano Elias, figuré en el partido de ultraderecha Movimiento de

Liberacion Nacional (MLN), fue asesor del Comité Coordinador de Asociaciones

‘10 Ana del Rocanie Wendey Gomey
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Agricolas, Comerciales, Industriales y Financiera (CACIF) y Presidente del Consejo
de Estado durante el gobierno de Efrain Rios Montt.

En 1986, fund6 el partido Movimiento de Accién Solidaria (MAS). Antes de la llegada
a la Presidencia de la Republica, encabezdé la Delegacion Nacional de
Reconciliacién Nacional, que firmé el acuerdo basico para la busqueda de la paz
con la URGN (guerrilla guatemalteca) en Oslo, Noruega, en marzo de 1990.

(www.biografiasyvidas.com)

2.1.3 ;Coémo llego al poder?

Fue miembro de la Comisién de Partidos Politicos de Oposicién de 1988 a 1990 y
finalmente candidato a la presidencia del mismo afio, ganando las elecciones en
una segunda ronda con el 29.2% de la poblacion empadronada el 6 de enero de
1991, pese a las encuestas que se inclinaban hacia el periodista y candidato Jorge
Carpio Nicolle de la Unién del Centro Nacional (UCN), asumiendo el poder el 14 de
enero del mismo afio, gracias a votos de evangelicos, segun analistas politicos
(Solares y Gonzalez, 1995)

Serrano Elias, lleg6 al poder con la debilidad de su partido Movimiento de Accion
Solidaria (MAS) y una bancada muy pequefia en el Congreso. Adicionalmente a
esto, la personalidad autoritaria de Serrano, un politico de personalidad fuerte, que
queria que siempre se hiciera su voluntad y encontré una oposicion sistematica en
un congreso corrupto, comenta Revista Crénica (Mayo 2013:26-27)

2.1.4 Jorge Serrano Elias y su periodo presidencial

En 1991, su gobierno tuvo resultados modestos, pues tuvo avances iniciales en el
proceso de paz y reconciliacion y la alarmante situacién de los derechos humanos
de los ciudadanos, las politicas de ajuste econdémico implementadas causaron un
profundo malestar entre la poblacion.

T Awa del Rosanis Mendey Gomey
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En 1992, pese a los avances en el proceso de paz y reconciliacion se produjo un
estancamiento del dialogo a partir de octubre de 1991. En el campo de los derechos
humanos, fue un afio de muchas frustraciones, pues la violencia y la pobreza siguid
en incrementando en el pais, por lo que Serrano se gana el descontento popular
provocado por la grave crisis econémica. (Filochofo, 2003 y Solares y Gonzalez,
1995)

Su gobierno es mas recordado por aquel final traumatico y prematuro, que por su
controversial labor de poco mas de dos afios - lo que mas destaca es la creacion
del bono 14-. Odiado por unos, aceptado por pocos, Serrano Elias no ha quedado
en el olvido para la historia, ni para los sectores organizados del pais, puntualiza
Revista Crénica (Mayo 2013:26).

Segun mencionan (Solares y Gonzalez 1995:16) “Durante el afio 1993 se agudizd
la crisis de gobernabilidad que llevé al mandatario a insistir en que estaba siendo
victima de una camparia de desestabilizacion, lo cual podria considerarse como el
preludio a la adopcién de una serie de medidas autocraticas, como consecuencia
de la incapacidad del Ejecutivo para controlar la situacion”.

En esta época estaba enfrentado con la Iglesia catélica, el movimiento sindical, los
empresarios e incluso con la prensa, el pais vivid momentos de mucha tension
politica, que anticipaban una tormenta de grandes proporciones. A ello hay que
sumar que su homologo Alberto Fujimori habia disuelto el Congreso de Pert poco
antes, por lo que fue considerado un mal precedente.

2.1.5 Autogolpe de Estado

Serrano Elias anuncié por Cadena Nacional de Radio y Television la emision de un
decreto que contenia las “Normas Temporales de Gobierno” por medio del cual
“‘interrumpe temporalmente” es decir, disuelve el Congreso de la Republica y deja

sin efecto la integracién de la Corte Suprema de Justicia y la Corte de
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Constitucionalidad. Asumiendo las competencias legislativas y anuncié que
gobernaria por medio de decretos....(INCEP 1993:6)

Serrano, convertido automaticamente en jefe de gobierno de facto, destituyé a los
magistrados de la Corte Suprema de Justicia y violentando el ordenamiento legal,
nombrdé a sus sucesores, quienes precederian a su vez —también ilegalmente- a

designar nuevos magistrados (Solares y Gonzalez 1995:18)

El gobierno adopta drasticas medidas de censura y envia censores a las
redacciones de los medios. Sin embargo diarios como Prensa Libre y El Grafico
circulan censurados, mientas que Siglo Veintiuno y la Hora rechazan la censura y
no circulan (INCEP 1993:7-8)

Serrano, segun describen (Solares y Gonzalez 1995:19) “apoyando tinicamente por
los altos funcionarios de su gobierno y por su partido, Serrano se vio obligado a
dejar el cargo el 1 de junio, una semana después del frustrado golpe de Estado,
restableciéndose de inmediato la vigencia de la Constitucién y reinstalandose las
autoridades legislativas y judiciales legitimas....”

Dejo el pais via El Salvador, para luego viajar el 06 de junio de 1993 rumbo a
Panama solicitando asilo politico y donde reside a la fecha, siendo consultor y uno
de los mayores socios del complejo hotelero Hacienda Country Club.

Por conmemorarse el vigésimo aniversario de este suceso, el pasado 25 de mayo
de 2013, se realizara un analisis de contenido de los medios escritos que describen
el tema durante el mes de mayo 2013.

Con respecto a los antecedentes sobre el tema no se ahondara mucho, pues ya
existen tesis que amplian estos hechos historicos. Nos basaremos en los resultados
obtenidos del analisis de contenido, utilizando la Técnica de Bernard Berelson, para
conocer el trato al ex presidente por parte de la prensa 20 afios después del

“Serranazo”.
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2.2 Periodismo Escrito

Periodismo segun Loépez de Zuazo (1978:148) indica que es: “Actividad de
informacién repetida cada cierto espacio de tiempo a través de las Agencias,
Prensa, Radio, Television y Cine informativo. Se diferencia de la Informacion
publicitaria, propagandistica, y de relaciones publicas por sus fines y la exigencia
de la periodicidad”.

Con respecto a la prensa (Lefiero y Marin, 1986:22) indican que “tiene dos formas
de presentacion: como diario y como revista. En ambos casos la constancia en los
tiempos de aparicion —cada dia, cada semana o cada mes- contribuye a su
acreditacion publica.”

Los diarios y revistas estan definidos por:

a) La fisonomia editorial, signada por la naturaleza de los asuntos que se
abordan, y la politica editorial de cada empresa periodistica: su posicion
ideoldgica y politica frente a los hechos de interés colectivo.

b) La fisonomia fisica, dada por la presentacion, tamafio, maleabilidad,
tipografia, distribucion de materiales graficos y escritos, distribucion de

secciones, clase de papel, etc.

2.3 El Periddico

De acuerdo con (lriarte y Orsini, 2004) el peridédico es la mas tradicional forma de
comunicacion de masas y su principal caracteristica es permitir todo un almacenaje
de informacién convenientemente organizada y dosificada. El periédico es producto
de una jornada de actividades politicas, financieras, culturales, deportivas, etc. y

retiene para el lector los sucesos historicos mas importantes.

Ademas, el periédico tiene la caracteristica de ser una de las mejores fuentes de
informacion de los acontecimientos a nivel nacional o mundial. (Iriarte y Orsini 2004).

14 rna det Rosarnio Wendey Gomey
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Otras caracteristicas del

r Fuente de Conocimiento.

Instrumentoimportante para la
— investigacion de los acontecimientos.

Archivo donde se conservan multitud
— dedatosy todo tipo de informacion. B

Fuente: Iriarte y Orsini, 2004
Elaboracién propia

Algunos de los componentes mas comunes de un periédico son:

< Noticias nacionales e internacionales.

“w Editoriales, articulos de fondo, columnas de comentarios.

“w Entrevistas, reportajes, encuestas, cartas a la direccion.

~# Notas informativas de actividad artistica, literatura, teatro, cine, musica, T.V.,
efc.

~# Crénicas deportivas, sucesos policiales, acontecimientos sociales.

“» Comunicados, solicitadas, avisos comerciales, avisos clasificados, etc.

“» Movimiento de la bolsa de valores, cotizacion de las monedas, precios de los
minerales.

“# Notas bibliograficas, comentario de libros.

“ Historietas graficas, crucigramas, horéscopos, avisos necrolégicos.

< Carteleras cinematograficas, programas de radioy T.V.

De acuerdo a (L6pez de Zuazo 1978:148) los periédicos pueden ser:

c\]ajc ’%4 “ 2 : m : zl
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a) De informacion general: diarios y revistas con secciones de internacional,

nacional, local, sucesos, deportes.

b) De informacién especializada: diarios y revistas deportivos, econémicos, de
medicina, arte, ciencia, hogar, etc.

c) De contenido especial: de caracter técnico o profesional.

2.4 La Revista

Es una publicacion impresa que es editada de manera periédica, puede ser semana
0 mensual.

A diferencia de los periédicos, que estan orientados principalmente a ofrecer
noticias de la actualidad, las revistas ofrecen una segunda y mas exhaustiva revision
de los sucesos, sea de interés general o un tema mas especializado.
(hitp://definicion.de/revista/)

2.4.1 Clasificacion de la Revista

Las revistas se pueden clasificar de la siguiente manera:

16 rna del Rosanis WWendey Gomez
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Tienen el fin de informar a su
audiencia sobre determinado @mbito
dela realidad.

Abordan determinados temas de

forma profunda. B e odletioy

Publicaciones que abordan temas
Especializadas cotidianos.

Este tipo de revista no son de ‘
texto, se enfocan en la fotografia,

dibujo o al arte en general. ) . o
Difunden investigaciones, avances o

novedades dentro de un determinado
ambito profesional.

¢

Grafica 2
Fuente: www.tipos.co/tipos-de-revistas/
Elaboracién propia

2.5 Géneros Periodisticos Informativos

El periodismo se expresa en géneros que se distinguen entre si por el caracter
informativo, interpretativo o hibrido de sus contenidos, segun (Marin,2003:62).

La siguiente clasificacion de géneros periodisticos es ampliamente aceptada:

* Noticiao
Nota e Articulo e Cronica
Informativa e Editorial e Columna
e Entrevista
~* Reportaje

.;7. dem%
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El profesor Martinez Albertos citado en el Manual de Géneros Periodisticos
(2011:30) indica que “los géneros periodisticos son aquellas modalidades de
creacion linguistica destinadas a ser canalizadas a través de cualquier medio de
difusién colectiva y con el animo de atender a los dos grandes objetivos de la
informacion de actualidad: el relato de acontecimientos y el juicio valorativo que

provocan tales acontecimientos”

Los géneros periodisticos son para el comunicador social una manera de expresar
sus propios criterios, valores y experiencias en la practica periodistica. La aplicacion
de un género implica dos cosas, la participacion directa del autor y los hechos que
desea transmitir.

De acuerdo a (Marin,2003:61) “Los géneros periodisticos son literatura: buena,
mala, deleznable o meritoria. La literatura periodistica llega a alcanzar lo mas
elevado cuando un género determinado se desarrolla con los mejores arrestos de

estructura y redaccion”.

2.6 El Reportaje

2.6.1 Definicion:
Vivaldi (1987); Ibarrola (1988); Lefiero y Marin (1978) citados por Campos Pérez

(2001); refieren que el reportaje es el género periodistico, que informa al lector,
acontecimientos actuales o de mayor relevancia de un pais, por excelencia es el
géngarrero periodistico mas rico y amplio en informacion, ya que profundiza en cada

uno de los aspectos a tratar.

El reportaje contiene los siguientes elementos:

“7 Representa una investigacion.
% Proporciona antecedentes, comparaciones y consecuencias.
“# Se refiere a una situacion general de caracter social.

“¥ |ncluye analisis e interpretaciones.

‘o e del T ; -
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“» Establece conclusiones.

Segun Gargurevich (1982) mencionado por Campos Pérez (2001).

El reportaje es “el mas vasto de los géneros periodisticos. En el caben los demas.
Es un género complejo que suele tener semejanzas no sélo con la Noticia, la

Entrevista o la Cronica ..

. “, segun (Lefiero y Marin 1986:43)

Caracteristicas del Reportaje

Caracteristica fundamental del género periodistico.

Actualidad Aunque pueden elaborarse reportajes sobre sucesos
0 hechos pasados.
Claridad Utilizacion de palabras de uso comun y adaptarlas al
tiempo, adaptadas al tema o asunto.
Densidad Nada de lo que se escriba sea superfluo.
Sonclliez Utilizar un lenguaje comun. No utilizar lenguaje

rebuscado, tener claro el publico al que va dirigido.

Propiedad o estilo

Se entiende, como el hecho de tener presente la
estructura gramatical del idioma en el cual se esta
redactando.

Consiste en imprimirle un sentido humano, para que el

Interés lector se sienta involucrado.
Al Se manifiesta en el enfoque, en el punto de vista o la
Qriginalidad manera de decir las cosas.
Requiere creatividad y buena capacidad de
Variedad percepcion del reportero, pues ningun hecho de la

realidad social o natural posee una unica dimension.

Segun Javier Ibarrola y Martin Vivaldi, citados por Gamido Yanes (2000)

Lefiero y Marin (1986:185) indican que “El reportaje es una creacién personal, una

forma de expresion periodistica que ademas de los hechos, recoge la experiencia

personal del autor. Esta experiencia, sin embargo, impide al periodista la mas

pequenria distorsion de los hechos”.

‘1o Hna del Rosaris WWendey Gomey
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2.6.2 Clasificacion del Reportaje

Segun la naturaleza del acontecimiento, llevara al periodista a desarrollar la forma
adecuada del reportaje.

Existen tres formas de escribir el reportaje, siendo estas:

1) Reportaje Demostrativo:

Segun (Campos Pérez 2001:8) “la eficacia del reportaje demostrativo estriba, en la
aplicacion de dones literarios y profesionales por parte del periodista, ello contribuira
a obtener una mejor comprension y atencion”.

El reportaje demostrativo investiga un suceso, explica un problema (Lefiero y Marin
1986:189) es decir, se profundiza en las causas basicas, con el propésito de dar un
panorama lo mas completo posible, sobre el suceso o problema.

2) Reportaje Descriptivo:

El elemento principal del reportaje descriptivo es la observacién por parte del
periodista o reportero.

Ibarrola, citado por Campos Pérez (2001) indica que la descripcion en el reportaje
requiere fundamentalmente de una enorme capacidad de observacion por parte del

reportero; la observacion debe ser casi un vicio para el periodista.

Este tipo de reportaje “retrata situaciones, personajes, lugares o cosas. Suele tener
semejanzas con la entrevista de semblanza, la estampa o ensayo literario” (Lefiero
y Marin 1986).

-‘,2'.»0; m a a i %& : ﬁl
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3) Reportaje Narrativo:

Segun (Lerero y Marin 1986) este estilo de reportaje “Relata un suceso; hace la
historia de un acontecimiento. Tiene semejanzas con la crénica, con el ensayo
histérico, con el cuento o la novela corta”.

La intervencion del factor tiempo es determinante, en este estilo de reportaje, se
toma un problema, un acontecimiento de interés publico y se presenta su evolucién
a través de un tiempo determinado.

A esta clasificacion agregaremos dos estilos mas de reportaje, plateados por
(Lefiero y Marin 1986:189) los cuales son:

4) Reportaje Instructivo: Divulga un acontecimiento cientifico o técnico; ayuda a
los lectores a resolver problemas cotidianos. Tiene semejanzas con el ensayo
técnico o con el estudio pedagogico.

5) Reportaje de entretenimiento: Sirve principalmente para hacer pasar un rato
divertido al lector; para entretenerlo. Tiene semejanzas con la novela corta y con el
cuento.

BTl rna del Rosaris Wendey Gomes
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Clasificacion del Reportaje

Reportaje
Demostrativo

Reportaje de Reportaje
Entretenimiento Descriptivo

Reportaje

Tnetviethio Reportaje Narrativo

Gréfica 4
Elaboracién propia basada en la clasificacién de Lefiero y Marin (1986)

2.7 Teoria de la Comunicacion Funcionalista

Deviene de la palabra FUNCION y esta corriente de pensamiento encuentra sus
raices en las viejas ideas de Platon y Aristételes, que segun ellos la funcién “es la

operacion propia de la cosa, en el sentido de que es lo qué esta hace mejor que las
otras cosas” (Interiano, 1994)

Segun (Toussaint:1981) Este método ha atravesado por diversas etapas, sobre el
estudio de los medios de masas y sus efectos en el publico.

S shea. del, Rosanis Wendey Gimes
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La metodologia tiene su origen de cinco preguntas basicas, elaboradas en 1948 por

uno de los pioneros de este método, Harold D. Laswell:

¢ Quién dice?

¢ Qué dice?

¢En qué canal?
¢A quién lo dice?

¢ Con qué efecto?

El funcionalismo se interesa por describir el objeto y sus propiedades. Para algunos
criticos del modelo, unicamente se trata de un estudio de los medios de
comunicacion y no entra a describir o cuestionar cuales son sus relaciones con otros
cientificos, y principalmente a desentranar el por qué de éstos (Interiano, 2001:16-
17).

Autores como Lazarsfeld, Schramm, Berlos y Berelson, no son los Unicos autores
que han estudiado la comunicacién desde el punto de vista funcionalista, pero
describen con mayor claridad el camino para realizar un anadlisis de este tipo
(Toussaint:1981)

2.8 Analisis de Contenido

De acuerdo a la definicion del Diccionario de la Lengua Espaiiola, andlisis es “la
distincion y separacion de las partes de un todo hasta llegar a conocer sus principios
y elementos” ademas puede considerarse como un “examen que se hace de una
obra, de un escrito o de cualquier realidad susceptible de estudio intelectual’.

(www.rae.es)

s rna, del, Rooaris Mendey G



fﬁh s Estudio de Contenido de los Reportajes publicados en elPeriddico

g y Revista Cronica durante Mayo 2013

o /{" Caso Golpe de Estado Jorge Antonio Serrano Elias
4

2.8.1 Analisis de Contenido Bernard Berelson

Segun Toussaint (1986) mencionado por Guevara (2009) Bernard Berelson
“concede especial importancia a uno de los elementos del proceso de
comunicacion: al contenido, o sea, al qué, de la comunicacién. No excluye los otros
componentes, pero a lo largo de su exposicion en torno a ellos, resalta su interés
por el estudio del contenido del mensaje”.

Berelson, propone una definicién propia a partir de la cual desarrolla su método de
analisis: “El analisis de contenido es una técnica de investigacion que sirve para
describir objetiva, sistematica y cuantitativamente el contenido manifiesto de la

comunicacion” (Toussaint:1986).

Por contenido de la comunicacién al que se refiere Berelson, el conjunto de
significados expresados a través de simbolos (verbales, musicales, pictoricos,
plasticos, mimicos y otros) que constituyen la comunicacién misma, lo encontramos
en toda manifestacién humana, que tiene una causa y conlleva un efecto.

Los usos del analisis de contenido, esta fundamentalmente relacionado con la
sustancia y la forma:

1. De acuerdo con primer componente del mensaje, que es su sustancia o fondo, el
analisis puede ser aplicado para descubrir las tendencias del contenido de la
comunicacion, detectando el sentido de su orientaciéon a los cambios que el
contenido sufre de un determinado periodo a otro. Toussaint (1986)

Mediante el andlisis de contenido puede hacerse también una valoracién de los
diferentes modelos de comunicacion, utilizando tres formas de evaluacion:

a) Evaluacion de la eficacia de la comunicacion con relacién a modelos sociolégicos
construidos a priori, tales como el “equilibrio o el propésito social”.

24 rna det Rosanis Wendey Gomey
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b) Evaluacién de la eficacia de un trozo del contenido comparado con otros”.

c) Evaluacion de la eficacia de trozos del contenido comparados con una fuente

ajena al mismo.

2. El otro componente del contenido es la forma, aspecto que ha llevado a aplicar el
analisis de contenido al estudio de las técnicas de la propaganda y de los materiales
impresos, como libros y revistas para descubrir los rasgos estilisticos de la literatura,
la oratoria, y al retérica”. Toussaint (1986)

Cinco son las unidades de contenido que propone Berelson para el analisis:

Unidades de Contenido

1 Palabra Es la unidad mas pequefa en el analisis de
contenido.
2 Temas Es una oracion simple, o sea, sujeto y

predicado; un enunciado bimembre.

3  El personaje o personajes  Son el individuo o individuos en torno a los
cuales gira una narracion.

4 |tem Es la unidad “natural” que puede ser un libro,
un articulo, un reportaje o un discurso.

5 Medidas de espacio-tiempo Se refiere a las divisiones fisicas del
contenido: una linea o parrafo (en el caso de
los impresos), el minuto en la radio, el pie en
el cine, o cualquier unidad que se seleccione

segun el criterio y el objetivo del investigador.
Elaboracidn propia, basado en las unidades de contenido descritas por Toussaint (1986)

El analisis de contenido se puede aplicar a textos escritos en periddicos, revistas,

asi como a entrevistas, discursos en radio, television, cine, entre otros.

De acuerdo a (Berelson citado por Alivat Solis, 2013:12) algunas de las aplicaciones
para el analisis de contenido son los siguientes:

« Describir tendencias en el contenido de la comunicacion.

“ Reducir diferencias internacionales en el contenido de la comunicacién.
“ Comparar niveles de comunicacion.
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“ Control del contenido de la comunicacion contra los objetivos.

4

Construir y aplicar medios de comunicacién ordinarios.

¥

Exponer técnicas de propaganda.
“ Legibilidad de los materiales de comunicacion.

La finalidad del analisis de contenido es descubrir y determinar los aspectos
significativos del mensaje y, especialmente establecer su contenido ideopolitico
y su intencionalidad. Adicionalmente, inferir su probable impacto sobre el auditorio
y la respuesta de éste (Paez Warton, s.f)

Luego de las Unidades de Contenido, Berelson presenta las siguientes categorias

de Analisis:

"2 rna detl Rooaris WWendey Gomez
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Categorias de Analisis Bernard Berelson

\ i R ! o ™
Los Valores Actor

Relacionado con las Persona, grupo u objeto
pautas, se denominan principal de la accién o de

metas o deseos. la cual se hace el
mensaje.

Asunto

De que se trata la
historia o al qué de la
comunicacion.

Autoridad

Persona, grupo u objeto a
nombre de quien se hace
la declaracion o se hace el

( Los Métodos )

Son medios
utilizados para
alcanzar objetivos.

Tendencia

Orientacion o tratamiento
que se hace a favor o en
contra del asunto.

L ) \ mensaje. )
( ) Rasgos Fisi ( A
asgos Fisicos o Origen
La Pauta Psicoldgicos / Técnica 8
Es la hipdtesis y/o Caracteristica usada para Identifica la
teoria que orienta la describir a las personas o procedencia del

investigacion. presentar el mensaje. mensaje

\ J \ J
Elaboracion propia ~
Basado en las categorias de andlisis descritas por: El Grupo

Alivat Solis (2013:13)
Pérez Rodriguez (2014:49)

Aquel al que se dirige
la comunicacion, el
destinatario

LI
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CAPITULO 3

Marco Metodolégico

3.1 METODO

El método de la investigacion es analitico, pues este método permite descomponer
en partes o elementos para observar las causas, la naturaleza y los efectos. Es Util
en el proceso de consulta bibliografica y se aplicara la sintesis para documentar el

marco teorico formalmente. (Pilofia 2005:223)

3.2 TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es cualitativo, pues enfatiza la aplicacion del método
inductivo, es decir que se obtienen conclusiones generales de premisas
particulares. Propone ideas y preguntas previas sobre el entorno, las condiciones
explicitas e implicitas del medio o contexto (geografico, cultural, social, econémico,
politico, étnico, etc.) en el que se desarrolla el fenémeno, considerando el grado de
influencia en el mismo. No se basa en hipétesis preconcebidas, sino que las crea,
modifica o cambia durante el proceso de investigacion, el cual es muy flexible.
(Pilofia 2005:16)

3.2 OBJETIVOS
3.2.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar un analisis de contenido de los reportajes publicados en elPeriddico y en
Revista Croénica, del mes de mayo 2013, veinte afios después del Golpe de Estado
de Jorge Antonio Serrano Elias.
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3.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e |dentificar los reportajes publicados en elPeriédico y en Revista Crénica, durante
el mes de mayo de 2013, veinte afios después del Golpe de Estado de Jorge Antonio

Serrano Elias.

e Estudiar el contenido de los reportajes publicados en elPeriédico y en Revista
Cronica, durante el mes de mayo de 2013, veinte afios después del Golpe de Estado
de Jorge Antonio Serrano Elias, aplicando las categorias propuestas por Bernard

Berelson.

3.3 TECNICA

Se realiz6 la recopilacion bibliografica, documental y hemerografica, asi mismo un
analisis de contenido utilizando la técnica propuesta por Bernard Berelson.

3.4 INSTRUMENTO

Fichas bibliograficas de resumen y ficha de analisis aplicando la propuesta de
Bernard Berelson.

3.5 POBLACION

Periodico: elPeriédico
Revista: Crénica

Del mes de mayo de 2013.

3.6 MUESTRA

¢ 1 Reportaje publicado el 26 de mayo de 2013 en el diario elPeriddico titulado
Serranazo: El autogolpe de un presidente inflado.

¢ 1 Reportaje publicado el 24 de mayo de 2013 en Revista Crénica con el titulo
El dia que Serrano sofio.

Ambos reportajes aparecen en las ediciones antes mencionadas, veinte afios
después del Golpe de Estado de Jorge Serrano Elias.

"o Hna del Rosanis Mendey Gomey




e

-?'5.

P

Estudio de Contenido de los Reportajes publicados en elPeriddico
y Revista Cronica durante Mayo 2013
Caso Golpe de Estado Jorge Antonio Serrano Elias

N

CAPITULO 4
Descripcion y Analisis de Resultados

A continuacion se presentan los resultados y analisis aplicados a los reportajes
publicados en elPeriédico y en Revista Crénica. Publicados en el mes de mayo, de
2013, veinte afios después del golpe de estado de Serrano Elias.

4.1 Descripcion de Analisis de Contenido elPeriddico:

4.1.1 Se realizé ficha de analisis de contenido de acuerdo a las categorias de
analisis planteadas por Bernard Berelson.

4.1.2 Este reportaje abarco 4 paginas de la seccion centro de elPeriddico de fecha
26 de mayo de 2013
4.1.3 Este reportaje fue redactado por el autor a través de subtemas denominados
Capitulos en el transcurso del reportaje, por esta razén, se realizd analisis de
contenido por capitulo, realizando ocho (8) cuadros de analisis de este medio.
4.1.4 Adicional a las categorias de analisis planteadas por Bernard Berelson a cada
cuadro se le agrego una contextualizacion de la época para enriquecer el contenido
de este estudio.
4.1.5 Se transcribi6 el reportaje completo.
4.1.6 La ficha de analisis aplica unicamente para los capitulos del reportaje.
4.1.7 La presentacion de cada analisis sera de la siguiente manera:

e Imagen de la pagina del medio

e Transcripcion del capitulo del reportaje

e Ficha de Analisis de Contenido
4.1.8 Se realiz6 tabla de frecuencia de los capitulos 0 al 7 del reportaje, para

establecer las palabras que se aparecian con frecuencia en el texto.
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Medio: elPeriédico

Fecha de publicaciéon: 26 de mayo de 2013

Pagina: 14

Autor: Francisco Rodriguez / frodriguez@elperiodico.com.gt

T S A G e P A T e P R IR AT

- P I(lllt()U()ll)C de un
presidente inflado

! Habris querido usar el pasadizo de Casa Presidencial haciael Palacio, /'
Nacional donde lo esperaban para firmar su renuncia, perola puerta estaba

| blogueada. Thmbién hobria querido detener al Procurador delos Derechos' '

| Humanos, disolver el Congreso y1a Corte Suprema de Justicia. Niunani |

1 ulra. Hasta el iiltimo dia el expresidente Jorge Serrano Elias explot) en fren- _
tedelnemmqneqmmm'ﬂ’eﬂdﬂnﬂlﬂsdem‘" Pgoponl.

Serranazo:
El autogolpe de un presidente inflado.
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Habria querido usar el pasadizo de Casa Presidencial hacia el Palacio Nacional
donde lo esperaban para firmar su renuncia, pero la puerta estaba bloqueada.
También habria querido detener al Procurador de los Derechos Humanos, disolver
el Congreso y la Corte Suprema de Justicia. Ni una ni otra. Hasta el tltimo dia el
expresidente Jorge Serrano Elias exploté en frente de los mismos que quiso
censurar: “jPeriodistas, hijos de puta!”.

Medio: elPeriddico

Fecha de publicacion: 26 de mayo de 2013

Pagina: 15

Autor: Francisco Rodriguez / frodriguez@elperiodico.com.gt

Crisis y Censura /

1) La portada de la revista Cronica del 25 de mayo de 1993 anunciaba la
inestabilidad que vivia el gobierno, estudiantes protestando en la calle, buses
quemados, rechazo a alza de la tarifa eléctrica causaron la crisis.

2) En la Hemeroteca Nacional se logré resguardar una copia de la edicion que se
intenté censurar, el resto de ejemplares fueron encontrados quemados en un
barranco de la zona 18.
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Medio: elPeriédico

Fecha de publicacién: 26 de mayo de 2013

Pagina: 15

Autor: Francisco Rodriguez / frodriguez@elperiodico.com.gt

El viernes 31 de mayo se cumpliran 20 afios

viernes 31 demayosecomplinin 20 afios s
deestaescens, elfindel "Serranazo®;un € ©Sta escena, el fin del “serranazo’; un dia
diacomo ayer todo empead agestarse. Al . ) ayer todo empezé a gestarse. Al

de periddicos, parece unapremonicién  reconstruir esta semana en hojas viejas de
les: el presidents Otlo Pérez Molinayla  periddicos, parece una premonicion de los

en escena sungue en distintosbandos, ~ 2Ct0TeS politicos en dias mas actuales: el
Elprotagonistadel ecienteescindelo | osidente  Otto  Pérez Molina y la

Agro,yeldirectordelaPoliclaMimicipsl ~ vicepresidenta Roxana Baldetti aparecian en
cabega al gobierno como dirigente de 1as escena aunque en distintos bandos.

el arden constituclonal y fracssaenel £/ protagonista del reciente escandalo sexual
histdrica hasta 1989 Almismo lugaren ~ (*), era vocera de la Camara del Agro, y el

el
&n‘w Seardal hmd.;mmh - director de la Policia Municipal de Transito
lo catapultd akmis alto mando, ~ (PMT) le daba dolores de cabeza al gobierna

como dirigente de las protestas de estudiantes (**). Para entender como un
Presidente civil decide romper el orden constitucional y fracasa en el intento, hay
que rebobinar la memoria histérica hasta 1989. Al mismo lugar en el que despotricd
contra la prensa: La Casa Presidencial donde una entrevista lo catapulté al mas alto
mando.
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Quie bajen
losfrijoles, si, si..

“Puard, pard, yano agranto ia cabeza®, El
antomdvil se detuvo ysa piloto corrida

de muevo la mercha hacia la 2ona 1. "No
me vayis a dejar solo con @1, insistid

€4, N0 me vayds a dejar solo®. Mannel
Conde, miembro del comité de carpa-
fia del partido Movimisnto de Accidn
Solidaria (MAS), ssinti6 con la cabeza,
ynodejd solo a Jorge Serrano Eliss,
El candidato de 1a Unidn del Centro
Nacional (UCN) Jorge Carpio Nicolle,
recidn habia criticado al mandatario
'Vinicio Ceresn, por Hevar solo a gente do
su gobierno al programa Conversemos,

elPeriédico
26 de mayo de 2013

Capitulo 0: Que bajen los frijoles, Si, si...
Francisco Rodriguez / frodriguez@elperiodico.com.gt

vicepresidencishle,

lyﬂlnblp::m;:“uhmh

ﬁﬂ:ilq-ﬁnb Nicolle en Comversemos.,
Liegaron é, uno de sus hijos y su asesor antes de Ia hora

hageryuna amens. prometido siguid
al encuentro sin mayores tropiezos. Pero minutos antes de
entrar al sive In actitud de Cereso cambid: "Mird pues, no te
vaytis duro porgue tengo informacidn de inteligencia que te
Ia mesa, recuerda Conde. ;

Tal informacién no era del todo desconoeida. Bn los

" documentos se recordaba la participacidn de Serrano como

Jefe del Consejo de Estado instituido durante el gobierno de

facto de Rios Montt. El mayor desprestigio seria recordars

Ivlhmam'{bm:wﬂhm’ >
Yaslsires] 4 =

los ervores de goblerno, entre ellos la tass de inflacién que
Degd al 60 por cientn. Estos reclamos telavisados encajaron
ala perfeccién con una de sus mds pegajosas canclones do
campafia “Que suba la comida, no no no... Que bajen los fri-
Joles, s, si. Con Serreno Eliss sf hay solueién®,

Hay quienes recuerdan esa entrevista y dudan de su lagi-
tignidad, pues Serrano “se comid® con extrafia facilided a su
entrevistadar. Conde da fie de su verscidad ya que al terminar
la plética Cerezo dijo que ol video debia ser editado, ni a @ ni
aSerrano le parecia justo pero sstaben tranguilos. Elhijode
Serrano que los acompafid, sin embargo, grabd
vista, Para cuidarse de-cualquier censura Is gonts del MAS,

entre ellos Roxana Baldetti, empezaron elvideoy
aenviarlo a las sades regionales del partido, Con televisiones
en los parques reprodujeron ka cinta por todo el pafs e fmpul-
saron al nuevo Presidente. Logrd los votos necesarios pero la
aceptacién y buena imagen le durarfan pocos afios. |

o9 @

todalaentre- |
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Capitulo 0:

Que bajen los frijoles, si, si...

“Para, para, ya no aguanto la cabeza”. El automévil se detuvo y su piloto corrié a
buscar una aspirina. Regres6 y emprendié de nuevo la marca hacia la zona 1. “No
me vayas a dejar solo con él, insisti6 sin soltarse la cabeza que para esos anos ya
tenia poco cabello. “Me va querer ablandar antes del programa y ya sé como es, no
me vayas a dejar solo”. Manuel Conde, miembro del Comité de campaiia del partido
Movimiento de Accién Solidaria (MAS), asintié con la cabeza, y no dejoé solo a Jorge
Serrano Elias.

El candidato de la Unién del Centro Nacional (UCN) Jorge Carpio Nicolle,
recién habia criticado al mandatario Vinicio Cerezo, por llevar solo a agente de su
gobierno al programa Conversemos, pero cuando lo invitaron no llegd; un asiento
vacio para salir en televisidon nacional no podia desaprovecharse. Serrano en las
elecciones anteriores habia pasado desapercibido y en estas, Efrain Rios Montt le
habia ofrecido incluirlo como vicepresidenciable. “Claro, si me aceptan como
candidato, y si no, te apoyo en campana”. El General no fue aceptado ni cumplio
con su promesa. Sin mucho pensarlo Serrano pidio el espacio de Carpio Nicolle en
Conversemos.

Llegaron el, uno de sus hijos y su asesor antes de la hora fijada a Casa
Presidencial donde, como todas las semanas, se grababa el programa televisivo. El
mismo Cerezo salié a recibirlos. “ Quieren comer algo, mucha? ¢ Frijolitos parados
con tortillitas?” Conde y Serrano entendieron que la estrategia del Presidente habia
empezado. Un recorrido breve por el lugar y una amena cena tan sencilla como lo
prometido siguid al encuentro sin mayores tropiezos. Pero minutos antes de entrar
al aire la actitud de Cerezo cambi6: “Mira pues, no te vayas duro porque tengo
informacion de inteligencia que te puede afectar”, amenazé mientras sefialaba un
folder sobre la mesa, recuerda Conde.

Tal informacion no era del todo desconocida. En los documentos se
recordaba la participacion de Serrano como jefe del Consejo de Estado instituido
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durante el gobierno de facto de Rios Montt. El mayor desprestigio seria recordar a
la poblacién que fue este Consejo el creador del Impuesto al Valor Agregado (IVA).
“Empuje compadre que la puerta no tiene tranca” respondié Serrano y empezd la
entrevista.

Ya al aire el presidenciable sacé argumento tras argumento, los errores de
gobierno, entre ellos la tasa de inflacién que llegé al 60 por ciento. Estos reclamos
televisados encajaron a la perfeccion con una de sus mas pegajosas canciones de
campana “Que suba la comida, no no no...Que bajen los frijoles, si si. Con Serrano
Elias si hay solucion”.

Hay quienes recuerdan esa entrevista y dudan de su legitimidad, pues
Serrano “se comid” con extrafia facilidad a su entrevistador. Conde da fe de su
veracidad ya que al terminar la platica Cerezo dijo que el video debia ser editado, ni
a él ni a Serrano que los acompaiio, sin embargo, grabo toda la entrevista. Para
cuidarse de cualquier censura la genta del MAS, entre ellos Roxana Baldetti,
empezaron a reproducir el video y a enviarlo a las sedes regionales del partido. Con
televisiones en los parques reprodujeron la cinta por todo el pais e impulsaron al
nuevo Presidente. Logro los votos necesarios pero la aceptacion y buena imagen le
durarian pocos afios.

“Cuando esa mariana escuche marimba en cadena nacional senti

que regresabamos al pasado, se suponia que eso ya no pasaba”

Nineth Montenegro,

Dirigente del Grupo de Apoyo Muto
(GAM) en 1993
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Autor:

Medio en el que aparece:

Periddico: -

FORMATO DE ANALISIS DE CONTENIDO

Revista: :l

Nombre del medio: elPeriodico Fecha: 26 de mayo de 2013
(Origen)

Seccidn en la que aparece: ! Centro ] No. de pagina (s): 15

Género Perfodistico:

Noticia o Nota Informativa: Reportaje: - Editorial: E Columna: E]

Titulo: Serranazo: Elautogolpe de un presidente inflado. Capitulo 0: Que Bajen los frijoles, Si, si...

Francisco Rodriguez

ANALISIS DE CONTENIDO

Asunto

De que se trata la historia o al qué de la
comunicacion.

En este capitulo del reportaje, el autor narra
el momento de la entrevista que le realizé
en aquel entonces el Presidente Vinicio
Cerezo a Jorge Serrano Elias en su programa
Conversemos grabado en Casa Presidencial.

Tendencia

Orientacion o tratamiento que se hace a
favor o en contra del asunto.

La tendendencia en este capitulo del
reportaje es desfavorable, pues en su
redaccion hace referencia a la entrevista
que Vinicio Cerezo le realizd a Jorge Serrano
Elias, previo a ser elegido como presidente.
En del programa de Cerezo, Conversemos
contaba con unos documentos sobre la
participacion de Serrano como Jefe del
Consejo de Estado y este Consejo fue
creador del Impuesto al Valor Agregado
(IVA), durante la entrevista Serrano
menciond los errores del gobierno, entre
ellos la tasa deinflacidn que llegd al 60%,
la gente del Partido MAS incluyendo Roxana
Baldetti, empezaron a reproducir el video
por todo el pais, logrando impulsar al
nuevo presidente y la aceptacion del pueblo
en las elecciones.

La Pauta

Es la hipétesis y/o teoria que orienta la
investigacion.

Hipétesis: ¢los reclamos entre Vinicio
Cerezo y Jorge Serrano Elias en esa
entrevista encajaron perfectamente con la
realidad nacional de ese momento?

Teoria: Se puede decir que la entrevista es el
género mds periodistico y protagonista de
mayores polémicas y mas cuando el
entrevistado es un lider o un futuro lider
politico. En el caso de la entrevista que
Vinicio Cerezo le realizd a Jorge Serrano
Elias, esta entrevista reflejé las opiniones
de ambos, pues se enfocaron en la realidad
einterés general de ese época, segun
expertos esta entrevista fue dominada por
Serrano, pues él gand varios concursos
nacionales einternacionales en oratoria y
esto hizo que levantard su imagen.

L ]
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En este capitulo del reportaje, se determiné
Relacionado con las pautas, se denominan [94€ &' 2utor desea exponerlo siguientes
Los Valores 4 B ’ Valores: Decendia, dignidad y Justicia.
metas o deseos. Antivalores: Arrogancia, Soberbia e
Injusticia.
La descripcién del Capitulo 0, relata cémo
esta entrevista realizada por Vinicio Cerezo
a Serrano Elias catapulté a éste dltimo a la
Son medios utilizados para alcanzar ~ |Pr€s/dencia, pues mejorG su imagen como
Los Métodos bieti candidato, ya que la gente del Partido MAS,
objetivos. entre ellos Roxana Baldetti, reprodujeron el
video por todo el pais, logrando el segundo
lugar en primer vuelta y el triunfo en
segunda vuelta.
Reportaje redactado en capitulos. Textos
Rasgos Fisicos o Caracteristica usada para describiralas |varian en tamafio y tipo de letra,
Psicolégicos / Técnica personas o presentar el mensaje. acompafiado deimdgenes de la época.
Ubicado en la pagina nimero 15 del medio.
Persona, grupo u objeto principal de la Manuel Conde / Jorge Antonio Serrano Elias
Actor i 'd feGaalai | . / Vinicio Cerezo / Efrain Rios Montt / Hijo de
acclono cedaal S MENSAIE, Serrano Elias / Roxana Baldetti.
Persona, grupo u objeto a nombre de & i, i TR
: - stema social-| coqueala a exige
Autoridad quien se hace la declaracion o se hace el ju.lrsticia Sl s o '8
mensaje.
Aquel al que se dirige la comunicacidn, el
El Grupo q 9 _8 . Adultos varios rangos de edad.
destinatario.

Contextualizacion

Se refiere a los elementos contextuales de
indole social y cultural, es decir, bajo que
circunstancias o contexto.

Trece candidatos aspirabana la
presidencia del pais para las elecciones a
celebrarse el 11 de noviembre de 1990. Las
preferencias favorecian a Efrian Rios Montt,
por el FRG; seguido por Jorge Carpio Nicolle
por UCN, Alfonso Portillo Cabrera por DCy
Alvaro Arzd por PAN, ocupaban posiciones
privilegiadas; sin embargo todo cambio
cuando el Tribunal Supremo Electoral (TSE)
no inscribid a Efrain Rios Montt. El
Gobierno de Vinicio Cerezo (Democracia
Cristiana) mostraba poca o ninguna
credibilidad y un enorme desgaste politico,
aunado a esto el candidato del partido
oficial, Alfonso Portillo Cabrera se enfermé
y perdio el apoyo parte del apoyo para su
candidatura, todo parecia a favor de Jorge
Carpio y Alvaro Arzu, pero luego de la
entrevista en el programa Conversemos
Serrano Elias logré subir suimagen y ganar
en segunda vuelta.

e 6@
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Medio: elPeriédico
Fecha de publicacion: 26 de mayo de 2013
Pagina: 15-16
Nombre del Capitulo:  Capitulo 1: Sopa de Cebolla
Autor: Francisco Rodriguez / frodriguez@elperiodico.com.gt
Capiutio It
Sopadecebolla
Serranoy Cereso estin de nmevo frente a frents, estrecharon
; : S g
‘i hmbo cémares de televisitn el escenarioya no era Casa
Presidencial, estos dos hombres frente a ojos delos espec- texto fueron sus palabras para explicarse ante la prensa: “Fai
tadores fueron el centro dal acto porque me dijeron que servian una buena sopa de cebolla®,

perfeccionado desde nifio cuando dio su primer discurso
en una plaza, Serrano juraba fidelidad a ls Constitucin de

el apoyo real dal 19.2 por clento delos

La implementacitn del Bono 14 y1a Lay Seca le darian
puntos a su fiavor en su mandato, También redujo la inflacidn
del 60 al 10 por centn, logros que consignd como sus prind-
pales banderas en el libro sntobiogrifico, La Guayaba tiene
duefio publicado hace un afio. Un merito de la banca central
yiactores externna.

Tl como express Serrano en el espacio donde debia impri-
mirse el prdiogo, al Hbro es su versidn de lo acontecido hace 20
afios. El texto es villido, no obstante después de contrastario
es filcil distingurir entre datos reales e historiss contadas a
medias. Por ejemplo, el texto refiere un famoso incidente en
Nueva York publicado por la cadena Univisidn; fue parte de
un complot para desprestigiario, se deflende. Segiin el sutor,
ese dia era para celebrar pues habfan logrado el apoyo de la
comunidad internacional para continuar la negociacién de
los Acuerdos de Paz, slguien sugirié un restaurante sl que el
mandatario no quiso entrar. Un *hombre creyente en Diosy
admirador de David” como se describe & mismo en Jos pri-
meros capitnlos, no podia entrar s una barra show.

Pagina 15

Pagina 16
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Capitulo 1:

Sopa de Cebolla

Serrano y Cerezo estan de nuevo frente a frente, estrecharon la mano y un abrazo
con palmadas en la espalda. Aunque también hubo camaras de television el
escenario ya no era Casa Presidencial, estos dos hombres frente a ojos de los
espectadores fueron al centro del acto protocolario de transiciéon de mando. Ahi, con
ese mismo tono de voz que dice haber perfeccionado desde nifio cuando dio su
primer discurso en una plaza, Serrano juraba fidelidad a la Constitucion de
Guatemala.

Serrano venci6 a dos de los ungidos por el sector empresarial: Alvaro Arzi
(electo Presidente en las siguientes elecciones) y a Jorge Carpio Nicolle (asesinado
en 1993, un mes después del Serranazo). Los numeros relativos lo mostraron como
el ganador con un 64 por ciento de los votos validos aunque con un 70 por ciento
de abstencionismo, es decir, solo tenia el apoyo real del 19.2 por ciento de los
guatemaltecos.

La implementacion del Bono 14 y la Ley Seca le darian puntos a su favor en
su mandato. También redujo la inflacion del 60 al 10 por ciento, logros que consigno
como sus principales banderas en el libro autobiografico, La Guayaba tiene duefio
publicado hace un afio. Un mérito de la banca central y factores externos.

Tal como expresa Serrano en el espacio donde debia imprimirse el prélogo,
el libro es su version de lo acontecido hace 20 afios. El texto es valido, no obstante
después de contrastarlo es facil distinguir entre datos reales e historias contadas a
medias. Por ejemplo, el texto refiere un famoso incidente en Nueva York publicado
por la cadena Univisién; fue parte de un complot para desprestigiarlo, se defiende.
Segun el autor, ese dia era para celebrar pues habian logrado el apoyo de
comunidad internacional para continuar la negociaciéon de los Acuerdos de Paz,
alguien sugirié un restaurante al que el mandatario no quiso entrar. Un “hombre

Py rna del Rocanio Wendey Gomey
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creyente en Dios y admirador de David” como se describe él mismo en los primeros
capitulos, no podia entrar a una barra show.

Acompaiiado de sus hijos y diplomaticos lo convencieron de que la prensa
no lo sorprenderia, Serrano consintio y entrd, no sin antes esperar al General José
Domingo Garcia Samayoa (entonces ministro de la Defensa). Un fotografo de la
televisora estadounidense los capturd con su camara y ahi empezo el escandalo.
Las letras de Serrano pasan de inmediato a los dafios que ocasionaron a su imagen.
Lo que omiti6é en su texto fueron sus palabras para explicarse ante la prensa “Fui

porque me dijeron que servian una buena sopa de cebolla”.

-y e, det Bosanis Wendes Gimes



Estudio de Contenido de los Reportajes publicados en elPeriédico

y Revista Cronica durante Mayo 2013
Caso Golpe de Estado Jorge Antonio Serrano Elias

Medio en el que aparece:

FORMATO DE ANALISIS DE CONTENIDO

Periddico: - Revista: I:I

Nombre del medio: elPeriédico Fecha: | 26demayode2013
(Origen)

Seccién en la que aparece: Centro | No. de pagina (s): 15-16
Género Periodistico:

Noticia o Nota Informativa: Reportaje: - Editorial: :I Columna: D

Titulo: Serranazo: El autogolpe de un presidente inflado. Capitulo 1: Sopa de Cebolla

Autor: FranciscoRodriguez

ANALISIS DE CONTENIDO

Asunto

En este capitulo del reportaje, el autor
describe Ia toma de posesion, el encuentro
de Vinicio Cerezo y de Jorge Serrano Elias y
ya no en Casa Presidencial, sinoen el
centro del acto protocolario de transicion
de mando, que aunque con pocos votos por
el alto indice de abstencionismo le otorgd el
mandato a Serrano Elias. Realiza un
De que se trata la historiaoal qué de la |andlisis delo que le di6 puntos a favor en
comunicacion. el mandato de Serrano Elias, ya que
implementd el bono 14, |a Ley Seca y redujé
Hia inflacién del 60 al 10%. También hace
una comparacion de los hechos y dela
version contada por el protagonista en su
libro Lo Guayaba tiene duefio, sobre
algunos hechos como por ejemplo, el
escdndalo en New York por entrar a un
ucabaret de lujo y fue captado por un medio
internacional.

Tendencia

La tendendencia en este capitulo tiene un
equilibrio: Favorable, pues hacealusién a
la implementacion del Bono 14 ydela Ley
Seca; asi como la reduccion dela inflacién
del 60 al 10%, que dieron puntos a su
mandato. Desfavorable, pues el autor hace
favor o en contra del asunto. una comparacidn de relato de hechos, lo
que realmente sucedi6 y lo que Serrano
Elias describe en su libro La Guayaba tiene
duefio que para el autor son historias
contadas a medias.

Orientacion o tratamiento que se hace a

L
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La Pauta

Es la hipétesis y/o teoria que orientala
investigacion.

[Hipétesis: iEscandalos como el de Nueva
York iniciaron el descenso de la imagen
Jpublica de Jorge Serrano Elias?

Teoria: La imagen publica sefiala la
representacion o figura de una persona
ante la sociedad, se construye y mantiene a
partir de acciones y conductas y estd
influida por los medios de comunicacién,
ya que son los encargados de transmitir
todo lo que dice y hace un personaje; asi
como pueden mejorar la imagen, pueden
perjudicarla también.

Los Valores

Relacionado con las pautas, se denominan
metas o deseos.

En este capitulo del reportaje, se determiné
que el autor desea exponer lo siguientes
Valores: Decencia, dignidad, Honestidad y
prudencia.

Antivalores: Deshonestidad e
Irresponsabilidad.

Los Métodos

Son medios utilizados para alcanzar
objetivos.

La descripcion del Capitulo 1, relata cémo
meses después de aquella entrevista en
Casa Presidencial, Vinicio Cerezo y Serrano
Elias se encontraron de nuevo en el acto
protocolario de transicion de mando. Pues,
éste Gltimo vencid a los dos candidatos del
sector empresarial (Alvaro Arzi y Jorge
Carpio); hace referencia a sus acciones que
le hicieron ganar puntos en su mandato; asi
como sus desatinos; como por ejemplo el
escanddlo de Nueva York a través de medios
internacionales.

Rasgos Fisicos o
Psicolégicos / Técnica

Caracteristica usada para describir a las
personas o presentar el mensaje.

Reportaje redactado en capitulos. Textos
varian en tamafio y tipo de letra. Ubicado
en la pdgina nimero 15 del medio.

Persona, grupo u objeto principal de la

Jorge Antonio Serrano Elias / Vinicio Cerezo
/ Alvaro Arzi / Jorge Carpio Nicolle / José

destinatario.

Actor accién o de la cual se hace el mensaje. |Domingo Garcia Samayoa / Cadena
Univisién

Persona, grupo u objeto a nombre de & - ——

: ? - ial-politi :
Autoridad quien se hace la declaracién o se hace el juzt?;': ki pbla Bl

mensaje.
Aquel al que se dirige la comunicacién, el

El GI'UPU 4 d B Adultos varios rangos de edad.
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El 21 de enero de 1993, el expresidente
Jorge Serrano Elias fue protagonista de un
escandalo en la Ciudad de Nueva York,
cuando asistié a |la Asamblea General dela
Organizacidn de Naciones Unidas para
pedir apoyo en una tregua y la firma de un
tratado de paz entre el ejército de
Guatemala y la guerrilla, esa misma noche
fue captado por la cadena

Univisién saliendo de un cabaretde lujo en
esa ciudad. Asu regreso a Guatemala, el
mandatario en ese momento ofrecid una
conferencia de prensa indicando "Nos

Se refiere a los elementos contextuales de | hospedamos en el hotel UN Plaza, frente a o
Contextualizacion indole social y cultural, es decir, bajo que |sede de la ONU, y en ningtin momento
circunstancias o contexto. buscamos otra zona. Esa noche sdlo
tomamos una sopa de cebolla, a eso de las
23 horas, vamos a conseguir las pruebas
para solventar esa situacion. Es una
manipulacion con intereses para desvirtuar
un proceso de paz". Segun el autor del
reportaje el exmandantario se describe en
los primeros capitulos del libro como un
"hombre creyente en Dios y admirador de
David” no podia entrar a una barra show.
Desde ese momento su imagen publica
inicio a descender, para luego concluir
meses mds tarde con su salida del pais a

- a
Medio: elPeriédico

Fecha de publicacién: 26 de mayo de 2013

Pagina: 16

Nombre del Capitulo:  Capitulo 2: Protestas de estudiantes, la excusa
Autor: Francisco Rodriguez / frodriguez@elperiodico.com.gt

i rua detl Rosanis Wendes Gimes



E

4 SRS

E
TR

Estudio de Contenido de los Reportajes publicados en elPeriddico
y Revista Cronica durante Mayo 2013
Caso Golpe de Estado Jorge Antonio Serrano Elias

Capiinio 2

lelh estudiantes,

Almﬂnﬂpﬂiﬁh!ymhdehmw
enla Hemeroteca Nacional

(CEEM). Susbundante cabellera cae porencima delas orejas
y en el pie de foto se lee un argumento para defender a sus
compafieros: "No somos guerrilleros - Montejo®,

En ese entonces Amilcar Montejo, hoy director de la
Policia Municipal de Trénsito(**), protestaba junto con sus

ofrecid una cédula con la cusl se les acreditaria y asl pudieran
subir alos buses sin cobroalguno, con Ia condicién de vestir

cuando uno de ellos murid por los disparos del gnardaespaldas
del diputado Obdulio Chinchilla, el malestar porlasohidaala
tarifa eléctrica se sumd a lamechs encendida. Fl descontentn
en Jas calles serian cada vez mas fuertes y Ia Policia Nacional
(PN) temia tan pocos insumos que no podia controlar las mani-
festaciones. Bnunaocasitn se quedaron sin

gaseslacrimfgenos
paradisparar. Noles quedd més que responder con las mismas

que el gobierno era el mayor problema del pats. Una nocha
antes de hacer piblico el autogolpe de Estardo, Serrano trans-
mitiria alos mandos militares su preocupacién por el caos
en las calles, se decretarfa entonces un Estado de Sitio. Pero
el mensaje tranamitido por Otto Remé Mancilla, “lavoz del
golpe”, fue otro.

Capitulo 2:

Protestas de estudiantes, la excusa

Al examinar periédicos y revistas de la época resguardados en la Hemeroteca
Nacional se encuentra la foto de un joven lider de la Coordinadora de Estudiantes
de Educaciéon Media (CEEM). Su abundante cabellera cae por encima de las orejas
y en el pie de foto se lee un argumento para defender a sus compaiieros: “No somos
guerrilleros-Montejo”.

En ese entonces Amilcar Montejo, hoy director de la Policia Municipal de
Transito (**), protestaba junto con sus compaferos en las calles. La razon:

a;jn m“a iw 5 ﬁl
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“Luchabamos porque el transporte publico fuera gratuito para los estudiantes”. La
entonces ministra de Educacion, Maria Luisa Beltranena, no supo controlar las
demandas de los jovenes. Inicialmente ofreci6 una cédula con la cual se les
acreditaria y asi pudieran subir a los buses sin cobro alguno, con la condicion de
vestir sus uniformes.

Para los estudiantes esta fue una medida de control innecesaria. Ademas
“ellos (los propietarios de buses) ya reciben un subsidio para que podamos subir y
no paran cuando nos ven, si nos ponen el uniforme menos van a detenerse’, diria

un compafiero de Montejo a la prensa.

Las protestas de los estudiantes se hicieron mas fuertes cuando uno de ellos
murié por los disparos del guardaespaldas del diputado Obdulio Chinchilla, el
malestar por la subida a la tarifa eléctrica se sumé a la mecha encendida. El
descontento en las calles serian cada vez mas fuertes y la Policia Nacional (PN)
tenia tan pocos insumos que no podia controlar las manifestaciones. En una
ocasion se quedaron sin gases lacrimégenos para disparar. No les quedd mas que
responder con las mismas piedras y palos arrojados por los estudiantes.

Otros datos tampoco coinciden con lo referido en su libro. La aceptacion de
gue gozaba entonces, segun el autor, estaba por encima del 60 por ciento, sin
embargo, en una encuesta realizada por la revista Crénica justo una semana antes
del autogolpe, el 80 por ciento de los capitalinos consideraba que el gobierno era el
mayor problema del pais. Una noche antes de hacer publico el autogolpe de
Estado, Serrano transmitiria a los mandos militares su preocupacion por el caos en
las calles, se decretaria entonces un Estado de Sitio. Pero el mensaje transmitido
por Otto René Mancilla, “la voz del golpe”, fue otro.

6 Ana del Bosanio WWendey Gomes
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ANALISIS DE CONTENIDO

El capitulo 2 de este reportaje
conmemorativo de 20 afios del "Serranazo”,
el autor describe las protestas de
estudiantes para que el transporte piblico
fuera gratuito para estudiantes, pero estas
protestas se agudizaron cuando uno de los
estudiantes fallecio por los disparos del
Jguardaespaldas Obdulio Chinchilla,
adicional a esto el alza a la tarifa eléctrica.
T3 tendendencia en este capiulo ael
reportaje es Desfavorable para la gestion
del exmandatario pues las protestas de
estudiantes solicitando transporte gratuito
y la Ministra de Educacion en esa época,
Maria Luisa Beltranena, no pudo controlar
la situacidn, pues ofrecié una cédula para
Orientacion o tratamiento que se hace a |transporte gratuito con la condicién que los

favor o en contra del asunto. jovenes utilizardn uniforme. Adicional a
esto, la muerte de un estudiante por los
disparos del guardaespaldas del diputado
Obdulio Chinchilla. Segin una encuesta
realizada por Revista Crdnica justo antes
del autogolpe, el 80% de los capitalinos
consideraban que el mayor problema del
pais en ese entonces era el gobierno.

De que se trata |a historia o al qué de la
comunicacion.

Asunto

Tendencia

Hipétesis: ¢las protestas de estudiantes
por el transporte pablico gratuitoy el alza a
|a energia eléctrica y otros problemas en el
pais fueron detonantes para el autogolpe de
Es la hipotesis y/o teoria que orientala  |estado? Teorfa:
investigacion. La protesta social como medio de reclamo
es el ejercicio de un derecho, son
exhibiciones piblicas organizadas por
activistas, que busca obtener algo o
modificar una determinada situacion.
Puede ser una queja espontanea e informal.

La Pauta
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En este capitulo del reportaje, se determiné
que el autor desea exponer lo siguientes
Relacionado con las pautas, se denominan |Valores: Justicia, Respetoy
Los Valores ' s
metas o deseos. Responsabilidad.
Antivalores: Injusticia, Irrespeto e
irresponsabilidad.
La descripcion del Capitulo 2, relata como
las protestas con estudiantes se agudizaron
por |a falta de transporte publico gratis
Son medios utilizados para alcanzar para estudiantes y por el alza a la energia
Los Métodos o : ;
objetivos. eléctrica, lo que hizo mds fuertes las
protestas, fue la muerte el estudiante que
murié por los disparos del diputado
Obdulio Chinchilla
Rasgos Fisicos o Caracteristica usada para describiralas |€Portaje redactado en capitulos. Textos
t | . varian en tamafio y tipo de letra. Ubicado
PSiCOldgiCOS ITécnica pefsonata presthiarolmensale. en la pagina nimero 16 del medio.
Jorge Antonio Serrano Elias / Amilcar
Act Persona, grupo u objeto principal de la  |Montejo / Maria Luisa Beltranena /
o accién o de la cual se hace el mensaje.  |Diputado Oscar Chinchilla / Otto René
Mancilla.
Persona, grupo u objeto a nombre de & ; e
" istema social-politico que a la fecha exige
Autoridad quien se hace la declaracion o se hace el || 07 Poiiicow ¢
mensaje. ’
Aquel al que se dirige la comunicacion, el
i . Adultos varios rangos de edad.
El Grupo destinatario. -

Se refiere a los elementos contextuales de
Contextualizacion indole social y cultural, es decir, bajo que
circunstancias o contexto.

Las protestas delos estudiantes se hicieron
mds fuertes cuando un miembro del grupo
fue muerto a disparos por el guardaspaldas
del Diputado Obdulio Chinchilla, adicional
el alza a la energia eléctrica. Hubo
enfrentamientos con la Policia Nacional
Civil que no contaba con los insumos
(gases lacrimégenos) para controlar la
situacion y enfrentar a los estudiantes y no
les quedd mds que responder con las
mismas piedras y palos arrojados por los
estudiantes. Todo esto hizo que la imagen
del exmandatario bajard, segiin una
encuesta realizada por Crdnica, el 80% de
los capitalinos considera que el gobierno
era mayor problema del pais, aunqueel
exmandatario en su autobiografia indica
que previo al autogolpe gozaba dela
aceptacion de los ciudadanos el cual
sobrepasaba el 60%. Previo a hacer
publico el autogolpe de estado el
exmandatario manifesté a los mandos
militares su preocupacion al caos en las
calles eiba a declarar Estado de Sitio, pero
el mensaje trasmitido por Ottor René

IMa ncilla "La voz del golpe" fue otro.
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Capitnlo X

Chantaje al Presidente

La mala imagen del Estado no era solo culpa absoluta del

Organismo Ejecutivo; el Legislativo y Judicial también con-
tribufan ala cansa. En la direccitn de estas dos institucio-
nes estuvieron los personajes que quizéd hayan sido el mayor
detonante para la decisién de Serrano, Juan José Rodil, el
pregidente de la Corte Suprema de Justicia (CSJ), y José Lobo

Los diputados solo alzaban Ia mano después de recibiruma
comisién o beneficio, 1a agenda legislativa por tanto estaba
paralizada. Fl sistema de privilegios a través de la concesién
de obras alin no estaba perfeccionado, la compra de votos
debia ser en efectivo, explica Gustavo Berganza, entonces
director del semanario Crdnica.

Tanto Rodil como Lobo chantajeaban al mandatario para
que les permitiera participar en el negocio de electricidad.

empresas: para mayo de 1993 el 47 por ciento de laenergia
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Capitulo 3: Chantaje al Presidente
Francisco Rodriguez / frodriguez@elperiodico.com.gt

librode Serrano.

Nohabria sido la primera vez que
accedia atm pago deestetipo, tal comolo
hizo al sobornara los diputados cusndo

aire, para Serrano era distinto, pues ya
tenta en su contra a estos dos poderes,

presidenciales. E19 de mayo de1993 el
partido oficial gand el 50 por ciento de

quenmunca, con la seguridad de teneral
pueblo de su lado, tanto que esa misma
nocheen conferencinde prensadespotricd
abiertaments contra el Procurador de
Derechos Humanos (PDH), Ramiro de

mﬂpﬁmdenmmmd l‘hﬁ#ﬂ%pﬂomhonﬁ-

tan contento y le recomiendo que nolo
festeje mucho”, Serrano no entendid en
ese momento las palabras de su jefe de
Estado Mayor Presidencial, Francisco
Ortega Mensldo. Cuatro dias después
informarian sl mendatario devma revmidn

Capitulo 3:
Chantaje al Presidente

La mala imagen del Estado no era solo culpa absoluta del Organismo Ejecutivo; el
Legislativo y Judicial también contribuia a la causa. En la direccion de estas dos
instituciones estuvieron los personajes que quiza hayan sido el mayor detonante
para la decision de Serrano. Juan José Radil, el Presidente de la Corte Suprema de
Justicia (CSJ), y José Lobo Dubén, presidente del Congreso, dos funcionarios que

o sbva, del Rosanis Wendey Gimes
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constantemente chantajeaban al Presidente. Hechos publicados en los medios de
la época.

Los diputados solo alzaban la mano después de recibir una comision o
beneficio, la agenda legislativa por tanto estaba paralizada. El sistema de privilegios
a través de la concesion de obras atn no estaba perfeccionado, la compra de votos
debia ser en efectivo, explica Gustavo Berganza, entonces director del semanario

Crénica.

Tanto Rodil como Lobo chantajeaban al mandatario para que les permitiera
participar en el negocio de electricidad. Habia una crisis energética en el pais cada
vez mas grande, que para mitigarla modificaron la Ley del Instituto Nacional de
Electrificacion (INDE) para permitir la participacion de empresas: para mayo de 1993
el 47 por ciento de la energia eléctrica del pais era provista por el sector privado,
segun el libro de Serrano.

No habria sido la primera vez que accedia a un pago de este tipo, tal como
lo hizo al sobornar a los diputados cuando necesitaba aprobar algo tan elemental
como el Presupuesto General de la Nacion. No obstante el Presidente se neg6 esa
vez.

Tres procesos contra igual numero de diputados habian quedado en el aire,
para Serrano era distinto, pues ya tenia en su contra a estos dos poderes. Los
rumores de la posibilidad de levantar un antejuicio acusado por actos de corrupcion
eran cada vez mas fuertes. Juntos, el Congreso y la CSJ, podian ser el final de
Serrano.

En aquel entonces las elecciones por las alcaldias se hacian por separado a

las presidenciales. El 9 de mayo de 1993 el partido oficial gané el 50 por ciento de
los votos para las corporaciones municipales. Cuentan fuentes que en esos dias
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rodeaban a Serrano, se sentia mas confiado que nunca, con la seguridad de tener
al pueblo de su lado, tanto que esa misma noche en conferencia de prensa
despotrico abiertamente contra el Procurador de Derechos Humanos (PDH), Ramiro
de Ledn Carpio: “Le pido que haga su trabajo y deje de hacer payasadas politicas”.

“Presidente” —";,Si?"- “Yo no estaria tan contento y le recomiendo que no lo
festeje mucho”. Serrano no entendié en ese momento las palabras de su jefe de
Estado Mayor Presidencial, Francisco Ortega Menaldo. Cuatro dias después
informarian al mandatario de una reunién entre empresarios para analizar lo
sucedido en las elecciones, Ortega Menaldo y Serrano volvieron a encontrarse:
“Sefior Presidente, la cosa esta muy dificil, hay un golpe de Estado caminando, o

nos lo dan o se los damos”.

51 Hwa del Rosanio WWendey Gomey
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Serranazo: Elautogolpe de un presidente inflado. Capitulo 3: Chantaje al Presidente

Autor: Francisco Rodriguez

ANALISIS DE CONTENIDO

Asunto

De que se trata la historiaoal qué de la
comunicacién.

En este capitulo del reportaje, el autor
describe el nobre de dos personajes dela
época: Juan José Rodil, Presidente de la
Corte Suprema de Justicia (CSJ) y José Lobo
Dubdn, Presidente del Congreso en esa
época, ambos chantajeaban
constantemente al Presidente, para que los
dejard participar en el negocio de
electricidad, pues habia una crisis
energética en el pais.

Tendencia

Orientacidn o tratamiento que se hace a
favor o en contra del asunto.

La tendendencia en este capitulo es
Desfavorable, pues el autor hace mencién
de los personajes de diferentes poderes del
Estado que chantajeaban al Presidente para
que les permitiera su participacién en
negocio de electricidad y no era primera vez
que realizaba algo parecido, pues cuando
necesitaba aprobar el Presipuesto General
de la Nacional soborné a diputados y en su
momento neg6 dicha acusacion.

La Pauta

Es la hipotesis y/o teoria que orienta la
investigacién.

Hipétesis: ¢{La privatizacion de la energia
eléctrica mitigd un poco la crisis energética
en esa época?

Teoria: La privatizacion del servicio de
energia eléctrica en Guatemala en la década
de los 90, abrié la puerta para una serie de
abusos en contra de los usuarios, los
precios altos, el cobro de multas y que
muchas comunidades no tienen acceso a
este servicio.

Los Valores

Relacionado con las pautas, se denominan
metas o deseos.

En este capitulo del reportaje, se determind
que el autor desea exponer lo siguientes
Valores: Decencia, dignidad, Honestidad y
Responsabilidad.

Antivalores: Deshonestidad e
Irresponsabilidad.
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Los Métodos

Son medios utilizados para alcanzar
objetivos.

La descripcidn del Capitulo 3, relata dos
personajes de los Organismos del Estado
chantajeaban al exmandatario para
participar en el negocio de privatizar la
electricidad. Los rumores sobre el
levantamiento de un antejuicio en su contra
por actos de corrupcidn eran cada vez mds
fuertes y que podia ser el fin del
exmandatario.

Rasgos Fisicos o

Caracteristica usada para describir a las

Reportaje redactado en capitulos. Textos
varian en tamafio y tipo de letra. Ubicado

Psicolégicos / Técnica personas o presentar el mensaje. e v el W
Persona, grupo u objeto principal de la Jorge Antonio Serrano Elias /Juan José Rodil
Actor i6 : IP I . h B | P . / José Lobo Dubén / Ramiro de Le6n Carpio /
accién o de la cual se hace el mensaje. | . 6neon Menaldo
Persona, grupo u objeto a nombre de 4 p— N—
Autoridad quien se hace la declaracidn o se hace el I;it;:': Anaal-peiticoque s fa lecha exlgs
mensaje. ’
Aquel al que se dirige la comunicacion, el
El Grupo 4 4 . "™ |Adultos varios rangos de edad.

Contextualizacion

destinatario.

Se refiere a los elementos contextuales de
indole social y cultural, es decir, bajo que
circunstancias o contexto.

Adicional a las situaciones de corrupcién
planteadas y de los rumores de un
levantamiento de antejucio por esos temas,
el Expresidente se sentia confiado con el
apoyo del pueblo, pues en ese entonces las
elecciones por las alcadias se hacian
separadas de las municipalidades, de
acuerdo a los resultados del 9 de mayo de
1993 el Partido oficial MAS, gand el 50% de
los votos para las corporaciones
municipales, esto hacia que Serrano se
sintierd mds confiado por “tener al pueblo
de su lado", tan confiado que en
conferencia de prensa se dirigio
abiertamente al Procurador de Derechos
Humanos (PDH) Ramiro de Le6n Carpio "Le
pido que haga su trabajo y deje de hacer
payasadas politicas". El Jefe del Estado
Mayor Presidencial, Francisco Ortega
Menaldo, advierte al exmandatario sobre el
Jeolpe de estado que se estaba se
aproximaba.

e o0
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Medio: elPeriddico

Fecha de publicacion: 26 de mayo de 2013

Pagina: 16

Nombre del Capitulo:  Capitulo 4: El jugador habil

Autor: Francisco Rodriguez / frodriguez@elperiodico.com.gt

Capitulo &
El jugador hahil
En una entrevista publicada en Cromica

el diadel goipe, Serrano se describid como
un hombre creyente de Dios a quien le

~"Pero Presidents, una decisitn toma-

da muy répido puede llevar a errores”.
~"Pero una decisién tarde es muy

cara para el pais®, respondid.
El 25 demayo de 1993, a las siete de

Capitulo 4:

El jugador habil

En una entrevista publicada en Crénica el dia del golpe, Serrano se describié como
un hombre creyente de Dios a quien le dolia mucho haber perdido la privacidad por
la prensa, poco diplomatico y con una capacidad para pensar tan rapida que podria
jugar varios tableros de ajedrez al mismo tiempo.

-“Pero Presidente, una decision tomada muy rapido puede llevar a errores”.
-“Pero una decision tarde es muy cara para el pais”, respondié

El 25 de mayo de 1993, a las siete de la mafiana, Jorge Serrano Elias leia un
comunicado en cadena nacional. Ningun militar lo acompaniaba.

v g snas detl Rosanis Wendey Gimes
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FORMATO DE ANALISIS DE CONTENIDO

Medio en el que aparece: Periddico: - Revista: :I

Nombre del medio: elPeriédico Fecha: | 26demayode2013
(Origen)

Seccién en la que aparece: Centro | No. de pagina (s): 16

Género Periodistico:

Noticia o Nota Informativa: Reportaje: - Editorial: I:' Columna: E

Titulo: Serranazo: Elautogolpe de un presidente inflado. Capitulo 4: El jugador habil

Autor: Francisco Rodriguez

ANALISIS DE CONTENIDO

En este capitulo del reportaje, el autor
describe al exmandatario, el dia del
autogolpe, como responde a un medio
sobre sus decisiones, como un jugador de
ajedrez habil.

La tendendencia en este capitulo es:
Favorable, pues hace ver al exmandatario
como un hombre creyente de Dios (como él
se autodescribe), poco diplomdticoy le
dolia mucho haber perdido la privacidad
gracias a la prensa y a la vez tenfa una
capacidad envidiable para pensar
rapidamente, que podria jugar varios
tableros de ajedrez al mismo tiempo.

De que se trata la historia o al qué de la

Asunto o
comunicacién.

Orientacion o tratamiento que se hace a

Tendencia favor o en contra del asunto.

Hipétesis: ¢En realidad Jorge Serrano Elias
era un mandatario habil al anunciar sus
decisiones el 25 de mayo de 1993 en
cadena nacional?

Teoria: Un Presidente debe reunir varias
caracteristicas como estudios, experiencia,
o alto nivel de liderazgo pero sobre todo de
investigacion. expresién y didlogo y en el caso de Jorge
Serrano Elias era un excelente orador por lo
que era convicente, su capacidad de pensar
era tan répida, que por eso la prensa indica
que era como ver un jugador de ajedrez
jugando varios tableros al mismo tiempo.
Un mandatario debe pensar en la realidad
nacional previo a tomar una decisién.

Es la hipétesis y/o teoria que orienta la

La Pauta

En este capitulo del reportaje, se determind

Relacionado con las pautas, se denominan |que el autor desea exponer lo siguientes
metas o deseos. Valores: Devocion, Respeto, Prudencia y

responsabilidad.

Antivalores: Irresponsabilidad e Injusticia.

Los Valores

" 5% Ana del Rosanio WWendey Gomey
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La descripcién del Capitulo 4, indica
brevemente como un medio cuestiona al
exmandatario Jorge Serrano Elias el dia del
i o golpe de estado, sobre sus decisiones
Los Métodos Sepmadios util.lza‘dos pacasienzar indicandole: "Pero Presidente, una decision
objetivos. tomada muy rdpido puede llevar a errores"”.
Alo cual él responde: "Pero una decisién
tarde es muy cara para el pais"; asumiendo
la responsabilidad de sus decisiones.
Rasgos Fisicos o Caracteristica usada para describiralas | cPorie Reictace mn capiilos. Tedios
varian en tamafio y tipo de letra. Ubicado
Psicolégicos ITécnica personas o presentar el mensaje. en la pagina numero 16 del medio.
Act Persona, grupo u objeto principal de la  |jorge Antonio Serrano Elias / Revista
o accién o de la cual se hace el mensaje.  |Crdnica
Persona, grupo u objeto anombre de ) . . )
Autoridad quien se hace la declaracién o se hace el Si;e:‘: social-pelitio queaia Rcha exigs
mensaje. b ’
El Grupo Aquelatque sz:;:i:tl::;mumcamén, el Adultos varios rangos de edad.
A las 7:00 horas del 25 de mayo de 1993,
Jorge Serrano Elias anuncid en cadena
nacional sin compafiia militar sobre la
Se refiere a los elementos contextuales de |disoluci6n del Congreso de la Repiblica y
Contextualizacion indole social y cultural, es decir, bajo que |de la Corte Suprema de Justicia, también
circunstancias o contexto. emitié medidas de censura a la prensa.
Algunos expertos politicos indican que
Serrano Elias estaba inspirado en el
Fujimorazo de 1992 en Pert.

Medio: elPeriédico

Fecha de publicacion: 26 de mayo de 2013

Pagina: 16

Nombre del Capitulo:  Capitulo 5: PDH en fuga

Autor: Francisco Rodriguez / frodriguez@elperiodico.com.gt

Cagpitulo 5:

PDHenfuga

Luces rojas y azules alumbraban las
paredes externas de una casa en la

956:69 Mdg iw : g‘l
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los guardaespaldas habfa ido a sacarlo dela cama. Jorge de -
Ledn Duque, el actual Procurador de Derechos Humanos
(PDH), por entonces de 24 afios, corrid a la habitacién de
Ramiro de Leén Carpio: “Papa, nos tienen rodeados”. La casa
umamum;anmwm
estaban por mandato de

PmuﬁﬂmhmdaGmhmnhﬂnwdh
ser un sonido tan odiado y angustioso como esa madrugada.
Algo sucedia en las calles y pocos entendfan de qué se trataba,
la nueva Constitucién tenta solo ocho afios y ya era deshe-
chada. Otto René Mancilla, “la voz del golpe”, hablaba por
radio en cadena nacional, la mayor pista hasta entonces.

Huboun forcsjeo entrelos custodios del PDH ylos agentes
policiales hasta que un Comisario de apellido Santisteban,
del Cuarto Cuerpo de la Policia, pidié hablar con De Léon
Carpio, *Yo le tengo mucho respeto sefior Procurador, pero
temgo tma orden para levirmelo®, el PDH aceptd su deten-
cidn, solo pidid umos minutos para vestirse, sin ser complice
el Camisario no objetd. "No se preocupen, al que quieren es
ami” dijo a su familia. De Ledn Carpio se despidid y cami-
né hacia el fondo de la casa. Los minutos pasaron y el sol
salié; para entonces, afnera habian bomberos y periodistas,
alguien los habia llamado para que hiciersn tumulto y ganar
tiempo. "2Y el Procurador? —"Ya va a salir”, respondian
desde adentro.

De Ledn Carpio escalé un muro de tres metros al fondo
de su casa, gateando sobre el borde del mismo llegd ala casa
de un amigo y vecino, donde un anto con la cajuela abierta lo

maten o que sea presidente®, les dijo antes de marcharse.
En las préximas semanas lo verfan dos veces, en una llegd
con gorray gafas grandes a la casa en zona 15 donde estaban
ocultos, y en la otra desde Estados Unidos, a través de la
televisién en el acto de toma de posesién.

Ya en el poder, De Leén Carpio no olvidaria a aguel
Comisario. Desde su nuevo despacho mandé a llamarlo,
Santisteban llegé nervioso, ¥ no era para menos, estuvo
apuntg de aprisionar al sefior presidente. “Comisario..”

Comisar{a?”. Sus ojos se abrieron y el mundo en la cabeza
del Comisario se sacudid. Entre dudas aprovechd para pedir
trabajar cerca de su casa. Con el tiempo, aguel hecho pasé
a ser motivo de orgullo de Santisteban, “gracias ami, él es
Presidente”, se ufanaba.

Capitulo 5:
PDH en fuga

Luces rojas y azules alumbraban las paredes externas de una casa en la avenida
Mateo Flores, Zona 7. “Joven, joven, despierte”, pero lo ladridos de sus mascotas
lo habian alertado, uno de los guardaespaldas habia ido a sacarlo de la cama. Jorge
de Ledn Duque, el actual Procurador de Derechos Humanos (PDH), por entonces
de 24 arios, corrié a la habitacion de Ramiro de Ledn Carpio: “Papa, nos tienen

n s sna, del, Rosanis MWendey Gimes
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rodeados’. La casa del PDH, el presidente del Congreso y de la CSJ, también lo
estaban por mandato de Serrano.

Pocos dias en la historia de Guatemala la marimba podia ser un sonido tan
odiado y angustioso como esa madrugada. Algo sucedia en las calles y pocos
entendian de que se trataba, la nueva Constitucion tenia solo ocho afios y ya era
desechada. Otto René Manchilla, “la voz del golpe”, hablaba por radio en cadena

nacional, la mayor pista hasta entonces.

Hubo un forcejeo entre los custodios del PDH y los agentes policiales hasta
que un Comisario de apellido Santisteban, del Cuarto Cuerpo de la Policia, pidi6
hablar con De Ledn Carpio. “Yo le tengo mucho respeto sefior Procurador, pero
tengo una orden para llevarmelo”, el PDH acepté su detencidn, sélo pidié unos
minutos para vestirse, sin ser complice el Comisario no objet6. “No se preocupen,
al que quiere es a mi” dijo a su familia. De Le6n Carpio se despidié y caminé hacia
el fondo de la casa. Los minutos pasaron y el son salio; para entonces, afuera
habian bomberos y periodistas, alguien los habia llamado para que hicieran tumulto

y ganar tiempo. “Y e Procurador?” -“Ya va a salir’, respondian desde adentro.

De Ledn Carpio escal6é un muro de tres metros al fondo de su casa, gateando
sobre el borde del mismo llegé a la casa de un amigo y vecino, donde un auto con
la cajuela abierta lo espera para sacarlo. Los hermanos De Ledn Duque salieron
después de él. “Aqui pueden pasar dos cosas, o que me maten o que sea
presidente”, les dijo antes de marcharse. En las proximas semanas lo verian dos
veces, en una llegd con gorra y gafas grandes a la casa en zona 15 donde estaban
ocultos, y en la otra desde Estados Unidos, a través de la television en el acto de
toma de posesion.

Ya en el poder, De Ledn Carpio no olvidaria a aquel Comisario. Desde su
nuevo despacho mandoé a llamarlo, Santisteban llegd nervioso, y no era para menos,

"o HAna del Rosanis Wendey Gomes
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estuvo a punto de aprisionar al sefior presidente. “Comisario...” -El agente ya se

imaginaba como un desempleado mas- “...quiero agradecerle por avisarme aquella
madrugada que querian arrestarme ;Quiere ser trasladado hacia alguna otra
Comisaria?”. Sus ojos se abrieron y el mundo en la cabeza del Comisario se
sacudié. Entre dudas aprovecho para poder trabajar cerca de su casa. Con el
tiempo, aquel hecho paso a ser motivo de orgullo de Santisteban, “gracias a mi, él
es Presidente”, se ufanaba.
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Medio en el que aparece:

FORMATO DE ANALISIS DE CONTENIDO

Periddico: - Revista: E

Nombre del medio:

elPeriédico

(Origen)

Seccién en la que aparece: I

Centro I No. de pégina (s): =

Género Periodistico:

Fecha: | 26demayode2013

Noticia o Nota Informativa: | | Reportaje: - Editorial: D Columna: E

Titulo: Serranazo: Elautogolpe deun presidente inflado. Capitulo5: PDH en fuga
Autor: Francisco Rodriguez
ANALISIS DE CONTENIDO

Asunto

De que se trata la historiao al qué de la
comunicacion.

En este capitulo del reportaje, el autor
describe como después de que Serrano Elias
se exilié en Panamd, el Procurador de los
Derechos Humanos en ese momento Jorge
de Le6n Carpio, lo enviaron a traer con
agentes de la Policia Nacional a su casa
ubicada en la Avenida Mateo Flores, Zona 7
para posteriormente nombrarlo como
Presidente de la Repiblica de Guatemala.

Tendencia

Orientacidn o tratamiento que se hace a
favor o en contra del asunto.

La tendendencia en este capitulo es
Favorable pues el autor relata como Jorge
de Le6n Carpio llega a la Presidencia dela
Repiiblica y reconoce el trabajo del
Comisario de apellido Santiesteban que
Ilegd por él a su casa sin violencia.

La Pauta

Es la hip6tesis y/o teoria que orienta la
investigacion.

Hipédtesis: éla imagen publica del sucesor
de Jorge Serrano Elias era aceptableen el
dmbito politico?

Teoria: La imagen publica sefiala la
representacion o figura de una persona
ante la sociedad, se construye y mantiene a
partir de acciones y conductas y estd
influida por los medios de comunicacidn,
ya que son los encargados de transmitir
todo lo que dice y hace un personaje; asi
como pueden mejorar la imagen, pueden
perjudicarla también. Ramiro de Le6n
Carpio fue un agudo critico del ejército de
Guatemala, al que responsabilizé por
numerosos crimenes como Procurador de
los Derechos Humanos, cargo que ocupé
hasta ser nombrado Presidente de la
Republica.

Los Valores

Relacionado con las pautas, se denominan
metas o deseos.

En este capitulo del reportaje, se determind
que el autor desea exponer lo siguientes
Valores: Decencia, dignidad, Honestidad y
Respeto.

Antivalores: Injusticia.

e Ana det Rosanio Wendes Gimes
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Los Métodos

Son medios utilizados para alcanzar
objetivos.

|ta descripcién del Capitulo 5, relata cémo
cinco dias despiies del autogolpe de estado,
el Congreso de la Repiblica nombré a
Ramiro de Ledn Carpio como Presidente de
la Republica, dando fin a la crisis por la
sucesion presidencial suscitada por las
decisiones de Jore Serrano Elias sobre
disolver el Congreso y la Corte Suprema de
Justicia.

Rasgos Fisicos o
Psicol6gicos / Técnica

Caracteristica usada para describir a las
personas o presentar el mensaje.

|Reportaje redactado en capitulos. Textos
varian en tamaiio y tipo de letra. Ubicado
en la pagina nimero 16 del medio.

Actor

Persona, grupo u objeto principal de la
accion o de la cual se hace el mensaje.

Jorge de Le6n Duque / Ramiro de Ledn
Carpio / Otto René Mancilla / Comisario
Santiesteban

Autoridad

Persona, grupo u objeto a nombre de
quien se hace la declaracién o se hace el
mensaje.

Sistema social-politico que a |a fecha exige
liusticia.

El Grupo

Contextualizacion

Aquel al que se dirige la comunicacién, el
destinatario.

Adultos varios rangos de edad.

Se refiere a los elementos contextuales de

indole social y cultural, es decir, bajo que
circunstancias o contexto.

Otto René Mancilla "La Voz del Golpe"
|hablaba por radio en cadena nacional
sobre los acontecimientos, mientras
agentes y el Comisario Santisteban llegaron
a la casa de Ramiro de Leén Carpio a su
casa ubicada en la Avenida Mateo Flores,
Zona 7. Para salir de su casa y no ser visto
Ipor periodistas escalé un muro de tres
mestros y gateando por el borde, llegé a la
casa de un vecino y amigo, donde lo espera
un auto con el badl abierto para sacarlo,
posteriormente salieron sus hijos,
incluyendo a Jorge de Ledn Duque, actual
|Procurador de los Derechos Humanos.
Ramiro de Ledn Carpio, fue nombrado
Presidente de la Reptiblica por el Congreso
y estuvo el resto del periodo (2 afios y
medio) en el poder. En su gestién anuncid
una cruzada contra la impunidad y la
corrupcion, reestructurd la cipula del
ejército, relanzd decisivamente las
negociaciones de paz con la guerrilla y
promovid una reforma constitucional.
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Medio: elPeriddico

Fecha de publicacion: 26 de mayo de 2013

Pagina: 17

Autor: Francisco Rodriguez / frodriguez@elperiodico.com.gt

Hemeroteca del Golpe

1) En rechazo a la censura Siglo XXI cambié su portada para evidenciar el retraso
para la libertad de expresion.

2) Roxana Baldetti, subsecretaria de Informacion de la Presidencia, institucion
donde se coordiné la censura a la prensa. 3) Amilcar Montejo, dirigente estudiantil.

v sua, det Rosanis Mendey Gimes
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Medio: elPeriédico
Fecha de publicaciéon: 26 de mayo de 2013
Pagina: 17
Nombre del Capitulo:  Capitulo 6: El silencio pesa
Autor: Francisco Rodriguez / frodriguez@elperiodico.com.gt
Capitulo & los brazos alzados los ejemplares cayeron al suelo. “Ese es
Elsilenciopesa material subversivo®, dirfa o de ellos. Deno ser porgue un
wmnmmm
EnlaAvenida Elenay9a. calls lainprenta los habrian detenido, coenta
noestaba rodeads, enapariencia. Los dos Lumvkh-uhhmpuﬁdupunmdphn.mhnm-
reporteros designacos para sacar algumas antes lograron pasar algunos mimeros hacia una funeraria
revistas Crdnioa fiueron Jorge Mamriegosy ¥, desdle ahi, sacaron muchos miés sjemplares perallevarlosa
Haroldo Sheternul. Discretos entraronala Con lista de suscriptores en mano hicieron
bodegp, abrieron sus dumpas ymetieron Ilegarlas copias.
diez cada Nm-m t su portadaynombre El silencio es, despnés
uno. a a% Catorce: es,
calle con la dea de fotocopisr a edicién e e e g
del 25 de mayo atiltima hora, semana fioe en blanco con apenas un recnadro para exigir al
presidencial todos los medios Ministro de la Defensa regresar a la constitucionalidad.
podian publicarsolosi tenfan

consentimiento de la Secretaria de
In!nmadﬁndnhdi‘m

En esa oficina del Estado trabajaba £ &

eyt Capitulo 6:
ahi salisron los fimeionarios de Gobierno . .
delegados, conuna carta del gobierno ~ E| Silencio pesa
autorizados para censurar los medios
de comunicacifn. Enirelos consultados i a i
e - sy it En la Avenida Elena y 92. Calle la imprenta no estaba
- m:aﬂmmmhm rodeada, en apariencia. Los dos reporteros
e oo ormrdmee.  designados para sacar algunas revistas Cronica
maﬂnmhmhﬂ; fueron Jorge Mazariegos y Haroldo Shetemul.
sido darogaday por tanto ahora era legal . ;
censurarlos, Sandovalsenegbanceptar  Discretos entraron a la bodega, abrieron sus chumpas
tal imposicién. Sin gritos nienojos, los ) ] ) )
interdocutores colgaronel teléfono,contd. — y metieron cuantos ejemplares pudieron, no mas de
Snndnnlmu;mueoehnugim

iy . ' ;

.:‘ﬁh Serrano mm diez cada uno. Nerviosos salieron a la calle con la
h a con . - .. T
vdef ml oo d"‘. m‘”"‘“"" idea de fotocopiar la ediciéon del 25 de mayo a ultima
mmfmémﬂ hora, pues por manda presidencial todos los medios
Director de Prensa Libre. . : ; 2 -

Mazariegosy Shetermulsalieronala  NAcionales podian publicar solo si tenian el
dos personaslos 1- consentimiento de la Secretaria de Informacion de la
identificacién les pidieron poner las manos .
contralapared yabrirles chumpas,con ~ Presidencia.

En esa oficina del Estado trabajaba Roxana Baldetti como subsecretaria,
desde ahi salieron los funcionarios de Gobierno delegados, con una carta del
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gobierno autorizados para censurar los medios de comunicacion. Entre los
consultados para elaborar este reportaje casi nadie la recuerda con un papel
protagénico durante el “Serrranazo”, a excepciéon de una llamada que ella hizo
personalmente a Mario Antonio Sandoval, por ser director de Prensa Libre. En la
conversacion, Baldetti dijo que la Constituciéon habia sido derogada y por tanto ahora
era legal censurarlos, Sandoval se negd a aceptar tal imposicion. Sin gritos ni
enojos, los interlocutores colgaron el teléfono, contdé Sandoval en un correo

electrénico.

La relacién de Serrano con los medios escritos ya era bastante mala; meses
antes los acusé de colaborar con el narcotrafico y de fomentar el odio contra su
persona. En una reunion en casa del entonces pastor Harold Caballeros, amenazé

al Director de Prensa Libre.

Mazariegos y Shetemul salieron a la calle, apenas dieron unos pasos cuando
dos personas los detuvieron. Sin ninguna identificacion les pidieron poner las
manos contra la pared y abrir las chumpas, con los brazos alzados los ejemplares
cayeron al suelo. “Ese es material subversivo”, diria uno de ellos. De no ser porque
un diplomatico estadounidense los acompafiaba probablemente los habrian
detenido, cuenta Shetemul.

Las revistas estaban perdidas pero no el plan, minutos antes lograron pasar
algunos nameros hacia una funeraria y, desde ahi, sacaron muchos mas ejemplares
para llevarlos a una fotocopiadora. Con lista de suscriptores en mano hicieron llegar
las copias.

Otros medios respondieron a su modo, Siglo Veintiuno cambié su portada y
nombre a “Siglo Catorce: El silencio, es después de la palabra, el segundo poder
del mundo”. La edicién de esa semana fue en blanco con apenas un recuadro para
exigir al Ministro de la Defensa regresar a la constitucionalidad.
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Medio en el que aparece:

Nombre del medio:

elPeriddico

(Origen)

Seccién en la que aparece: l

Centro —I

Género Periodistico:

Noticia o Nota Informativa:

No. de péagina(s): 17

Reportaje: - Editoﬁal:DColumna;lZ'

FORMATO DE ANALISIS DE CONTENIDO

Periédico: - Revista: :

Fecha: 26 de mayo de 2013

Titulo:

Serranazo: Elautogolpe de un presidente inflado. Capitulo 6: El silencio pesa

Autor: FranciscoRodriguez

ANALISIS DE CONTENIDO

Asunto

De que se trata la historia o al qué de la
comunicacion.

En este capitulo del reportaje, el autor
describe como medios de comunicacion
como Revista Crdnica , Prensa Libre y Siglo
Veintiuno , buscaron la forma desacar
publicaciones, pese a la censura impuesta
por la Secretaria de Informacién de la
Presidencia, en la cual Roxana Baldetti
ocupaba el puesto de Subsecretaria y sélo
si se tenia el consentimiento de esta
Secretaria los medios podian publicar.

Tendencia

Orientacion o tratamiento que se hace a
favor o en contra del asunto.

La tendendencia en este capitulo es
Desfavorable, pues el autor describe como
|a prensa fue censurada en el gobierno de
Jorge Serrano Elias.

La Pauta

Es |a hipdtesis y/o teoria que orienta la
investigacion.

Hipotesis: ¢La Secretaria de Informacion de
la Presidencia liderada por Roxana
Baldetti, logré censurar a los medios de
comunicacion en esa época?

Teoria: La censura politica existe cuando un
gobierno trata de ocultar, distorsionar o
falsear la informacién que sus lectores
reciben, evitando que el publico se informe.
En el caso de la Secretaria de Informacién
de la Presidencia no lograron censurar a
los medios.

Los Valores

Relacionado con las pautas, se denominan
metas o deseos.

En este capitulo del reportaje, se determind
que el autor desea exponer lo siguientes
Valores: Respeto, Justicia y
Responsabilidad.

Antivalores: Deshonestidad e
Irresponsabilidad, Irrespeto.
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Son medios utilizados para alcanzar
objetivos.

Los Métodos

La descripcidn del Capitulo 6, relata como
los medios de comunicacién con el fin de
informar publicaron y sacaron
reproduccion de sus ediciones. Por
ejemplo: Revista Crdnica envi6 a Jorge
Mazariegos y Haroldo Shetemul a una
bodega donde estaban resguardados unos
ejemplares de esa revista y pasaron a una
funeraria para reproducir ese nimero de
edicién y con Isita de suscriptores hicieron
|llegar las copias. Mientras tanto Roxana
Baldetti, Subsecretaria de Informacién de la
Presidencia realizé una llamada
personalmente para hablar con Mario
Antonio Sandoval director de Prensa Libre
en la cual leinformaba que la Constitucién
habia sido derogada y que podia
censurarlos a lo que Sandoval se negd a
aceptar y por altimo Siglo Veintituno
cambio a "Siglo Catorce: El Silencio es,
después de la palabra, el segundo poder del
mundo”

Rasgos Fisicos o Caracteristica usada para describir a las
Psicoldgicos / Técnica personas o presentar el mensaje.

Reportaje redactado en capitulos. Textos
varian en tamaiio y tipo de letra. Ubicado
en la pagina namero 17 del medio.

Persona, grupo u objeto principal de la
accién o de la cual se hace el mensaje.

Actor

Jorge Mazariegos / Haroldo Shetemul /
Roxana Baldetti / Mario Antonio Sandoval

Persona, grupo u objeto a nombre de
Autoridad quien se hace la declaracién o se hace el
mensaje.

Sistema social-politico que a la fecha exige
justicia.

Aquel al que se dirige la comunicacién, el
destinatario.

El Grupo

Adultos varios rangos de edad.

Se refiere a los elementos contextuales de
Contextualizacion indole social y cultural, es decir, bajo que
circunstancias o contexto.

El trabajo de Roxana Baldetti como
Subsecretaria de Informacién dela
Presidenciaconsistia en evitar cualquier
dafio mediatico que pudiera ocasionar
alguna publicacién o noticia acerca de los
desmanes que ya ejecutaba Serrano Elias.
Los ataques a la libertad de prensa
provocaron que, inclusive, en una de sus
ediciones, el diario "Siglo 21" cambiara su
nombre en la portada por el de “Siglo 14" y
en otras imprimiera pdginas en total color
negro y otras en blanco.
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Autor:

Captuio R

Sin militares no hay paraiso

Martes 26 de mayo, el teléfono empezd a sonary contestd la
esposa del Divector de Ia G2, &l anotd una direccidn y salié
en cuanto pudo, La llamads era del empresario Juan Luis
Bosch quien citaba a Otto Pérez Molina para decidir qué
hacer ante el anuneio del Presidente,

Péirez Molina y Bosch eran parte de dos sectores a quienes
no les parecia correcto la rapidez con que Serrano trataba
los asuntos de paz. La meta del Presidente era lograr un
cese el fuego en 60 dias, sus asesores le sugirieron 30 dias
mmhmumsmmhhd“mmm

Mmdcundl. mﬂmpmhoﬁlﬂmudiudew
era secretario delegado para los Procesos de Paz, tiene tma
explicacién para el comportamiento de estos sectores. “Si
dmdhmnhpﬁmhmﬁhnummduﬁ
Unidad Nacional Revolucionaria Guatemnalteca

tiempoparala
(DBN’Qlennﬁmnumnpuﬂdnpdfﬂmypahﬂu
Ahdlmdahnuﬂmthquﬂmﬂumdﬁl

ahmummmmmd
actuar de Serrano.

La CC resolvid regresar el orden constitucional ynombré
alas fuerzas armadas para ejecutar la orden, esoles darfa un

L
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26 de mayo de 2013

Capitulo 7: Sin militares no hay paraiso
Francisco Rodriguez / frodriguez@elperiodico.com.gt

su derrota.
Aungue les ofrecid entre Q100 mil y Q150 mil & cada
mhﬂumww’— =

gueria depurar el Congreso y al mismo tiempo nombrar
whhmla),lﬂhmhntﬁ-

m crigis con Jos estudiantss, para
hn-m—_hyhm
-hm

Desde al despacho del Ministro de la Defensa, dentro
del Palacio Nacional, la decisién ya estaba tomada, citaron

estaba

El'martas 1 de junio, un avidn de Il Salvador esperaba al
ya entonees ex Presidente para sacarlo junto a sa familia del
padsc En su spresurada pertida ya no escochd a manifestantes
¥ periodistas gritar da 1a alegria: “Ya sacamos a ese buey de
labarrance”, coresban felices.

salir del pais

Momentos antes de su partida hacia Penamd, Serrano
MMMMMmT:MW
Manuel, yo mes voy, pero: en 15 nolesvoya daral
ww-mmhmm
Panamd, s fue sin pompos ni un discurso de despedida. Los
afios pasaron, pero su mala fama le sobrevive, esta semana
se cumplieron ya dos décadas de que el ex Presidente nunea
mis volvid a tocar suslo guatemalteco. Nilos tres intentos
de extradicién lo regresaron.
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Capitulo 7:

Sin militares no hay paraiso

Martes 26 de mayo, el teléfono empez6 a sonar y contestd la esposa del Director
de la G2, él anoté una direccion y salid en cuanto pudo. La llamada era del
empresario Juan Luis Bosch quien citaba a Otto Pérez Molina para decidir qué hacer
ante el anuncio del Presidente.

Pérez Molina y Bosch era parte de dos sectores a quienes no les parecia
correcto la rapidez con que Serrano trataba los asuntos de paz. La meta del
Presidente era lograr un cese el fuego en 60 dias, sus asesores le sugirieron 30

dias mas, para los empresarios, en cambio, el “momento no era el adecuado”.

Manuel Conde, quien para los ultimos dias de Serrano era secretario
delegado para los Procesos de Paz, tiene una explicacién para el comportamiento
de estos sectores. “Si el cese al fuego se lograba en los préximos meses, eso daria
tiempo para la Unidad Nacional Revolucionaria Guatemalteca (URNG) a

conformarse como partido politico y pelear las elecciones de 1995”.

A las cinco de la mafiana de aquel martes, Serrano cité a Francisco Ortega
Menaldo, jefe de estado Mayor Presidencial, para anunciarle su decisién. El
General respetd la jerarquia y transmiti6 el mensaje, “solo seguimos érdenes”,
explicd. De esa cuenta, en el video del mensaje presidencial no se ve a nadie mas,
la postura del Ejército se decidiria dias después, cuando en consenso con los
empresarios resolvieron acudir a la Corte de Constitucionalidad (CC) para declarar
nulo el actuar de Serrano.

La CC resolvio regresar el orden constitucional y nombré a las fuerzas
armadas para ejecutar la orden, eso les daria un argumento para pedir la renuncia
al Presidente, aunque hacia falta apoyo popular. Se propuso organizar una
manifestaciéon pero sabian que no contaban con un poder de convocatoria suficiente
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para lograrlo, segtin publicacién firmada por Juan Luis Font del diario Siglo Veintiuno

al cumplirse un afio del “Serranazo”.

Afuera del Palacio Nacional un grupo de personas se manifestaba en silencio,
un policia les dijo que no podian permanecer ahi porque el derecho a la reunién
estaba vedado. Los manifestantes caminaron hacia la otra esquina del parque, el
agente les repitid la prohibicién, las pancartas se movieron a otra esquina, los
policias también. En este extrafio juego de irreverencia empezaron a caminar en
circulo, caminar en conjunto no era ilegal. Era ellos el sector faltante para detener
al Presidente.

Nineth Montenegro estaba entre los inconformes; en una reunién con otros
grupos llegé Luis Reyes Mayén como el vocero de la Camara del Agro (*), los citaba
para una convocatoria con los empresarios. Sectores que nunca habian podido
mantener un dialogo, por primera vez se sentaban con una misma meta.

Adentro de Casa Presidencial una revista Cronica estaba despedazada, un
ejemplar sobreviviente logré colarse hasta las manos del Presidente y este en colera
la rompio; los trozos de papel tirados en el piso era el simbolo de su derrota.

Aunque les ofreci6 entre Q 100 mil y Q 150 mil a cada uno, Serrano no logré
reunir los diputados necesarios para llamar a una Asamblea Nacional Constituyente
(ANC): queria depurar el Congreso y al mismo tiempo nombrar como presidenta de
la CSJ a Maria Beltranena, la ministra que no supo administrar la crisis con los
estudiantes, para ratificar el golpe. Es era su ultima carta y los legisladores se la
tumbaron.

Desde el despacho del Ministro de la Defensa, dentro del Palacio Nacional

donde lo esperaban para firmar su renuncia, pero la puerta estaba bloqueada.
También habria querido detener al Procurador de los Derechos Humanos, disolver
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el Congreso y la Corte Suprema de Justicia. Ni una ni otra. Hasta el tltimo dia el
expresidente Jorge Serrano Elias exploté en frente de los mismos que quiso
censurar: “jPeriodistas, hijos de puta!”

Intenté negociar una salida favorable pero la negativa fue rotunda, ya no
podia seguir en el pais. No firmé ningun papel y regres6 a Casa Presidencial, el
paso por el tunel ya estaba libre.

El martes 1 de junio, un avion de El Salvador esperaba al ya entonces ex
Presidente para sacarlo junto a su familia del pais. En su apresurada partida ya no
escucho a manifestantes y periodistas gritar de la alegria: “Ya sacamos a ese buey

de la barranca” coreaban felices.

“Fue la ultima vez que partidos politicos, empresarios y organizaciones se
unieron con un mismo fin”, dice hoy la diputada Montenegro. “Se cred la Instancia
Nacional de Consenso donde participamos todos, después, la agenda se perdié y
nos dividimos entre quienes decidimos incidir por medio de la politica y quienes no.
¢Habra sido un error hacerlo?”, se pregunta la hoy diputada. El vicepresidente
Gustavo Esina se presento ante la Instancia para ser aceptado como sucesor, su

peticion fue negada y también debid salir del pais.

Momentos antes de su partida hacia Panama, Serrano tuvo un ultimo
encuentro con su exsecretario de Paz: “Mira Manuel, yo me voy, pero regreso en 15
dias, no les voy a dar el gusto”. Abordé el avion y volé hacia la ciudad donde hoy
vive, Panam4, se fue sin pompos ni un discurso de despedida. Los afios pasaron,
pero su mala fama le sobrevive, esta semana se cumplieron ya dos décadas de que
el ex Presidente nunca mas volvié a tocar suelo guatemalteco. Ni los tres intentos
de extradicion lo regresaron.
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Medio en el que aparece:

Periddico: -

FORMATO DE ANALISIS DE CONTENIDO

Revista: l::]

Nombre del medio: elPeriddico Fecha: | 26demayode 2013
(Origen)
Seccién en la que aparece: Centro l No. de pégina (s): 17

Género Periodistico:

Noticia o Nota Informativa:

Reportaje: - Edltorial:DColumna:D

Titulo:

Serranazo: El autogolpe de un presidente inflado. Capitulo7: Sin militares no hay paraiso

Autor: Francisco Rodriguez

ANALISIS DE CONTENIDO

Asunto

De que se trata la historia o al qué de la
comunicacion.

El autogolpe de Estado cometido por el
entonces Presidente Jorge Antonio Serrano
Elias, el 31 de mayo de mayo de 1993.

Tendencia

Orientacién o tratamiento que se hace a
favor o en contra del asunto.

La tendendencia en este reportaje es

| desfavorable, pues recuerda el tratoa la
prensa y su relato divide este género
periodistico en capitulos.

La Pauta

Es la hipotesis y/o teoria que orientala
investigacion.

|Hipotesis: ¢Después de 20 afios como
recuerda la prensa el Autogolpe de Estado
de 19937

Teoria: Un autogolpe es la violacion de
|legalidad vigente en un pais por parte de
quien esta en el poder, para afianzarse de
él. En el caso del "Serranazo" esto sedio
por tratar de imitar lo que Alberto Fujimori
en 1992 realizd en el Pery, queriendo
disolver el Congreso, manipular los
Tribunales Electorales y de Justicia y la
censura a la prensa.

Los Valores

Relacionado con las pautas, se denominan
metas o deseos.

En este reportaje, se determind que el autor
desea exponer lo siguientes Valores:
Dignidad, Integridad, Justicia y Respeto.
Antivalores: Deshonestidad, Irrespeto e
Injusticia.

Los Métodos

Son medios utilizados para alcanzar
objetivos.

La descripcion de la historia del Periodo
Presidencial hasta el autogolpe de estado y
como indica el autor "rebobina® la memoria
histérica. En el capitulo 7 del reportaje
describe los acontecimientos desde el 26 de
mayo al 01 de junio de 1993, esta ultima
fue la fecha en que Jorge Serrano Elias sali¢
en busca de asilo politico y prometié volver
al pais en "15 dias" pero nunca regresd, ni
siquiera los tres intentos de extradicion lo
lograron.
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Rasgos Fisicos o

Caracteristica usada para describir a las

Reportaje redactado en capitulos. Textos
varian en tamafio y tipo de letra. Ubicado

Psicolégicos / Técnica personas o presentar el mensaje. anla pdiging ndmero 17 del madio.
Juan Luis Bosch / Otto Pérez Molina / Jorge
< S Serrano Elias / Manuel Conde / Francisco
P rupo u objeto principal de la
Actor er_sona' grup jetop P _ Ortega Menaldo / Nineth Montenegro / Luis
accidn o de la cual se hace el mensaje. Reyes Mayén / Marta Beltranens / Gustavo
Espina
Persona, grupo u objeto anombre de o — W
. . Istema socCiai-] Co quea la recha exige
Autoridad quien se hace la dedlaracién o se hace el [ """ R e
mensaje.
Aquel al que se dirige la comunicacidn, el
El Grupo a q & Adultos varios rangos de edad.

Contextualizacion

destinatario.

Se refiere a los elementos contextuales de
indole social y cultural, es decir, bajo que
circunstancias o contexto.

El 26 de mayo de 1993, el empresario Juan Luis
Bosch citd via telefénica a Otto Pérez Molina,
Diretor de la G2 para decidir qué hacer ante el
anuncio del Presidente, pues para ellos "noera el
momento adecuado” para tratar los asuntos de paz
que el Exmandatario queria lograren 60 dias y sus
asesores le indicaron que 30 dias mds. Manuel
Conde quién era Secretario Delegado para los
Procesos de paz, considera que el cese al fuego se
lograba, daba tiempo para que la Unidad Nacional
Revolucionaria Guatemalteca (URGN)se
conformara como partido y peleard en las
elecciones de 1995, Ese mismo 26 de mayo,
Serrano convoco a Francisco Ortega Menaldo, Jefe
de Estado Mayor Presidencial para anunciar su
decision. La Corte de Constitucionalidad resolvié
regresar al orden constitucional y nombrd a las
fuerzas armadas para ejecutar orden. Afuera del
Palacio Nacional un grupo de personas
manifestaba, sin embargo no podian permanecer
frente al Palacion pues el derecho a la reunién
estaba vedado. Nineth Montenegro estaba entre
los inconformes, asi como otros grupos
encabezados por Luis Reyes Mayén, Vocerode la
Camara del Agro, sectores que nunca habian
pedido mantener el didlogo, estaban juntos con la
misma meta. Citaron a Serrano al Despacho del
Ministro de la Defensa en el Palacio Nacional, é1
intentd negociar una salida favorable, sinembargo
no fue posible. El martes 1 de junio (una semana
después)unavién de El Salvador esperaba al
Serrano Elias, él le manifesté a Manuel Conde que
regresaria en 15 dias, abordd el avidny en mas de
20 afios no ha vuelto a tocar suelo guatemalteco, ni
en los tres intentos de extradiccién.
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Actores de ayer y hoy

ACtOres de _ -
ayer Y hoy En 1993 Algunos personajes politicos actuales ya estaban en
En 1993 Algunos
s aes
politicos actusies
ye estsban an
escena.

» Alvaro Colom
Director de

Fonapes

» Avaro Arnl

» Lisds Rayes
Vocerode la
Camara del Agro
= Carlos Viebman

Vocarode s
Cémara de

escena.

Alvaro Colom Director de Fonapaz

Alvaro Arza Canciller

Luis Reyes Mayen Vocero de la Camara del Agro
Carlos Vielman Vocero de la Camara de Industria
Francisco Reyes Lopez Diputado

YV V V V V V¥

Oliverio Garcia Rodas Diputado

> Francisco Reyes
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(%)

Tabla de Frecuencia Reportaje elPeriodico

NO.. | VECES QUE SE
| REPITE
1 SERRANO 34
2 PRESIDENTE 24
3 NACIONAL 15
4 PAIS 8
5 PRESIDENCIAL 8
6 GOLPE 8
7 ESTADO 8
8 GOBIERNO 6
9 ELECCIONES 5
10 CONGRESO 5

Se identifico que la palabra mas utilizada en el reportaje fue Serrano, utilizada 34
veces; seguida de Presidente utilizada 24 veces del capitulo 0 al 7.

4.2 Descripcion de Analisis de Contenido Revista Crénica:

4.1.1 Se realizé ficha de analisis de contenido de acuerdo a las categorias de

analisis planteadas por Bernard Berelson.

4.1.2 Este reportaje abarcd 3 paginas de la seccion Politica en la Revista Crénica
de fecha 24 de mayo de 2013

4.1.3 Adicional a las categorias de analisis planteadas por Bernard Berelson a cada
cuadro se le agreg6 una contextualizacion de la época para enriquecer el contenido
de este estudio.

4.1.4 Se transcribi6 el reportaje completo.

4.1.6 La presentacion de cada analisis sera de la siguiente manera:
e Imagen de la pagina del medio
e Transcripcion de cada pagina del reportaje

e Ficha de Analisis de Contenido
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Medio: Revista Cronica

Fecha de publicacion: 24 de mayo de 2013

Seccioén: Politica

Pagina: 26

Autor (es): Elder Interiano y Ronald Mendoza

y n poco tiempo se convirtid en el
medio consolidar un movimiento
para salir del entonces llamado “apren
diz de dictador”, que terminb en un
dorado exilio en Panam4.
Desde entonces, su gobierno es mis
rrano soié ==
prematuro, que por su controversial
labor de poco mis de dos afios -lo que
mis destaca es la creacién del bono
~. Odiado por unos, aceptado por

H2z Yo de 1993 politico insdlito: “puml.!mmEhnmha uedado en

P;mdmﬁe ﬁgg jorngcrmuoEifas dld borrar ,mmmhhw,hmth,
deun lumazcala orlaSupmnadcjuslmay Congreso, En sectores organizados del pals. Afortu-
poan termind con su intento de nadamente su plan termind mal, pero
col es la causa de una pobre reforma cons-

titucional y una depuracién de diputa-

Eder Interianc y Renald Mendors mis varios derechos constitucionales,  dos que, con el tiempo, se ha visio que
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El dia que Serrano soiidé

El 25 de mayo de 1993 se produjo un movimiento politico insolito: el Presidente
de la Republica, Jorge Serrano Elias, pretendio borrar de un plumazo a la
Corte Suprema de Justicia y al Congreso. En pocas horas, la oposicion

generalizada termino con su intento de convertirse en dictador ...

Algo sucedi6 en la menta del presidente Jorge Serrano Elias hace 20 anos, cuando
anuncio oficialmente que disolvia el Congreso de la Republica y borraba a la Corte
Suprema de Justicia (CSJ), en un acto que se calificé de autogolpe de Estado y
que limitaba ademas varios derechos constitucionales, entre ellos, el de la libertad

de prensa y de expresion.

El repudio fue inmediato. En cuestion de horas, el Gobierno estaba enfrentado con
todos los sectores de la sociedad civil, que rechazaron con energia el abuso de
poder que se cometia. La prensa resistio a la censura, y en poco tiempo se convirtio
en el medio para consolidar un movimiento para salir del entonces llamado “aprendiz

de dictador”, que terminé en un dorado exilio en Panama.

Desde entonces, su gobierno es mas recordado por aquel final traumatico y
prematuro, que por su controversial labor de poco mas de dos afios —lo que mas
destaca es la creacion del bono 14-. Odiado por unos, aceptado por pocos,
Serrano Elias no ha quedado en el olvido para la historia, ni para los sectores
organizados del pais. Afortunadamente su plan terminé mal, pero es la causa de
una pobre reforma constitucional y una depuracién de diputados que, con el tiempo,
se ha visto que no provoco cambios sustanciales en la labor legislativa.
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Algunos sectores esperaban la posibilidad de un rompimiento constitucional y por
ello, se hablé de una crénica de un autogolpe de estado anunciado, principalmente
por las condiciones en que habia llegado al poder Serrano Elias:

Medio:

Fecha de publicacion:
Seccidn:

Pagina:

Autor (es):

Revista Crénica

24 de mayo de 2013

Politica
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debilidad de su partido Movimiento de Accién Solidaria (MAS) y una bancada muy
pequefia en el Congreso. A ello hay que sumar la personalidad autoritaria de
Serrano, un politico de personalidad fuerte, que queria que siempre se hiciera su

voluntad y encontré una oposicion sistematica en un congreso corrupto.

Enfrentado ademas con la Iglesia Catodlica, el movimiento sindical, los empresarios
e incluso, con la prensa, el pais vivié antes de esa fecha momentos de mucha
tension politica, que anticipaban una tormenta de grandes proporciones. Ademas,
Alberto Fujimori habia disuelto el Congreso de Perl poco antes y parecia un mal
precedente.

El tono subia

Meses antes, incluso, los medios de comunicacion independientes sacaban
portadas atacando las decisiones politicas de Serrano Elias, como destaca el titular
de uno de los numeros la primera época de la Revista Crénica, que enunciaba: La

crisis de un presiente débil.

En medio de la crisis de mayo y a pesar de la censura, esta revsita publico: E/
autogolpe, con amplia y detallada informacion sobre las interioridades del auto golpe
de Estado. Elfinal de esta saga informativa concluy6 asi: La caida de un déspota.

A continuacion, parte de la nota escrita por Crénica en su edicién 278 del 4 de junio
de 1993: Ocho dias después de haber roto el orden constitucional, Jorge Serrano
Elias es victima de su propia locura politica. Pero, aunque el tirano ha sido
depuesto, la incertidumbre persiste, porque el Estado de Derecho contintia roto.

La escena lucia grotesca bajo el sol de medio dia. Jorge Serrano Elias caminaba
cabizbajo, mientras era conducido del antebrazo por el general Francisco Ortega
Menaldo. Aunque pudo haberlo llevado de la Casa Presidencial al Palacio, a través
del tunel que comunicaba a ambos edificios, el Jefe de Estado Mayor presidencial

-y Hwa del Rosanis Wendey Gomes
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prefirié demostrar de esa forma que el Presidente autoritario y soberbio habia caido
de la gracia del poder. Ese fue el fin de la dramética historia de un hombre, quiso
imponer a la fuerza las tablas de su propia ley.

Probablemente Serrano ya no pudo escuchar después los cohetes que estallaron
para celebrar su retiro del Gobierno y las consignas a favor de que lo sucediera un
gobierno civil.

Quienes si los escucharon fueron los politicos desprestigiados que, en bandadas,

acudieron al Palacio Nacional para ponerse a las 6rdenes de los jefes castrenses.

La poblacién, que se concentré en el centro de la ciudad, sélo pudo oir y tal vez
corear, los estribillos que se originaban en la Plaza Mayor: “Ya sacamos a ese buey

de la barranca”.

Sobre el Serranazo se dijo de todo hace veinte afos, que el mandatario habria
ofrecido ente Q 100 mil y Q 150 mil a cada diputado para que reinstalaran el
Congreso y aprobaran una amnistia politica para él, una oferta que fue rechazada
por todos los parlamentarios,

Medio: Revista Crénica

Fecha de publicaciéon: 24 de mayo de 2013
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ya que para ese entonces, declarados en franca oposicién al Ejecutivo. Esto fue el
motivo por lo que tuvo que pedir asilo en Panama, en donde actualmente vive como
un prominente empresario.

Hace dos décadas también fueron criticados otros funcionarios publicos, por haber
apoyado la censura a la prensa durante el golpe de Serrano Elias y una de ellas
es, precisamente, la actual vicepresidenta Roxana Baldetti, exsecretaria de

relaciones publicas e informacién de la Presidencia.
Los recuerdos hoy...

La diputada Nineth Montenegro se refiere de esta forma a ese momento histérico:
de esa periodo me queda un sabor amargo y un recuerdo de mucha tristeza, pues
en ese momento estabamos comenzando a establecer instituciones sdlidas y
crelbles en el pais y viene alguien y derrumba todo eso.

Amanecimos con cadenas de radio y televisién y en ese momento Serrano Elias
anunciaba que él habia tenido que dar un golpe al Congreso de la Republica y
defenestrarlo por corrupcion. Simplemente él se receté depurar el Congreso, sin
consultar.

Posteriormente nos unimos coyunturalmente con el sector empresarial, que en ese
momento estaba reunido. Al final, en la coyuntura por el pais, repensado qué hacer,
se cred la instancia nacional de consenso. La unién entre dos sectores
tradicionalmente divididos, reflejé el anhelo de un pais porque se mantenga el
estado de derecho, reglas claros y que ningun gobernante por la via que fuere se
atreviera, a querer imponernos en forma autoritaria dar un golpe de Estado o
autogolpe.
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Lo peor que le puede pasar a un pais como el nuestro, es retornar a la violencia, al
enfrentamiento, a la ideologizacién, a los buenos y a los malos, a los ricos y los
pobres, a los indigenas y no indigenas, a la izquierda y a la derecha, eso es
gravisimo y a eso han contribuido aquellos que quieren mantener al pais dividido,
recuerda la dirigente politica de Encuentro por Guatemala (EG) y en aquel
entonces, activista del Grupo de Apoyo Mutuo (GAM).

Por su parte, el politico Alfonso Cabrera dice que fue un hecho friste para el pais
y para el sistema demaocratico, porque produjo un nuevo desbalance de la conducta
de los guatemaltecos frente a las instituciones Agrega que a partir de ahi, e/
deterioro institucional no se ha detenido y es responsabilidad d eso que ocurrié en
1993

Los guatemaltecos, desde 1984 hasta 1992, estdbamos acostumbréndonos a
respetar, a confiar y a respaldar las instituciones democraticas de Guatemala y la
vida institucional y constitucional y sin embargo, esto trastocé todo y lo derrumbé y
ahora resulta que nuestras instituciones, las que aln existen, son porosas, son
débiles son irrespetadas, todo se volvié un verdadero caos en nuestro pafs,
producto de este lamentable hecho histérico; habré que comenzar de cero en algtn
momento, concluye.

En la edicién del 4 de junio de 1993,
en [a primera época de la Revista Cronica,
le dedico el titular de su portada,

luego de haberse opuesto a la censura.
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Otras veces

Christian Cedillos, analista politico, opina que en ese entonces existia un grado de
madurez de la sociedad civil y entre las elites politicas del pais, que permitié que se
entendiera que lo que se habia avanzado era lo suficientemente importante como

para defenderlo.

Ya se habia valorado lo importante de la democracia, como para dejar que alguien
mas lo deshiciera todo. Fue una primera prueba para las instituciones y para la
sociedad en su conjunto, especialmente porque la transicién del poder se dio a
fravés de todo el andamiaje gubernamental, pues si recordamos fue la Corte de
Constitucionalidad la encargada de restituir toda la institucionalidad, destaca
Cedillos.

A criterio el analista Renzo Rosal, el mejor aprendizaje para los politicos fue que
tarde o temprano, extralimitarse en sus funciones tiene un costo y una factura alta
por pagar y explicar que muchas veces, quienes estan en el poder, creen que tienen
una chequera en blanco, que pueden utilizar a su sabor y antojo.

En aquel momento, cosa que ahora seria muy distinto, los partidos politicos tenian
un poco mas de musculo, lo que permitié que los partidos politicos ejercieran un rol
mas activo; si pasar hoy, los partidos en la préactica estarian casi que fuera de la
foto, yo no encuentro dos o tres nombres de politicos que pudieran tener la

experiencia para meterse en la jugada, como en su momento ocurrio.

También es interesante la movilizacién social en dos sentidos, que hoy sélo
tenemos uno: Grupos sociales organizados y civiles de a pie. Ese espiritu de
movilizacién ciudadana no esta hoy, resalta Rosal. Serrano Elias es ahora un
magnate de la construccion, en Panama, el diario panamerfio La Estrella, escribié
de él hace algun tiempo lo siguiente: Un séquito de escoltas sigue cada paso del
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expresidente guatemalteco Jorge Serrano Elias, asilado hace afios en Panama.
No vigilan los movimientos. Es el resguardo que el politico golpista recibe en este
pails, donde vive como un respetable empresario, que divide su tiempo entre
negocios familiares, la Iglesia Evangélica, el polo y una que otra reunion con
importantes politicos locales. Poco precio el que ha tenido que pagar, por haber roto
el orden constitucional y crear un caos politico en el pais, hace 20 afios.
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FORMATO DE ANALISIS DE CONTENIDO

Medio en el que aparece: Periddico: | ‘ Revista: -

Nombre del medio: Cronica Fecha: | 24 demayode2013
(Origen)

Seccidn en la que aparece: Politica No. de pagina (s): 26-28
Género Periodistico:

Noticia o Nota Informativa: Reportaje: - Editorial: Columna:

Titulo: El dia que Serrano sofié

Autor{es): ElderInterianoyRonald Mendoza

ANALISIS DE CONTENIDO

El 25 de mayo de 1993, cuando se produjé
un movimiento politico fuerte, derivado de
la decisidn de Jorge Antonio Serrano Elias -
Presidente en ese momento- de disolver la
Corte Suprema de Justicia y al Congreso.

Dequesetrata |a historia o al qué dela

Asunto comunicacion.

La tendendencia en este reportaje es
desfavorable, pues hace mencidn de los
Orientacién o tratamiento que se hace a |"°c"°s ¥ etiqueta al protagonista como
Tendencia “intento de convertirse en dictador”, pues
favor o en contra del asunto. derivado de su decisidn limitaba los
derechos constitucionales, entre ellos la
libertad de prensa y expresidn.

Hipétesis: ¢Después de 20 afios cémo
recuerda la censura a la prensa, los medios
de comunicacién?

Teoria: Un autogolpe es la violacién de
legalidad vigente en un pais por parte de
quien esta en el poder, para afianzarse de
él. La prensa resistio a la censura, y en
poco tiempo se consolidé para salir del
entonces [lamado “aprendiz de dictador™

Es la hip6tesis y/o teoria que orienta la
investigacion.

La Pauta

En este reportaje, se determind que el autor
Relacionado con las pautas, se desea exponerlo siguientes Valores:

d 4 t d Dignidad, Integridad, Justicia y Respeto.
enominan metas o deseos. Antivalores: Dictadura, abuso de poder e

Injusticia.

Los Valores
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Los Métodos

Son medios utilizados para alcanzar
objetivos.

En este reportaje, se describe la crisis del
25 al 31 de mayo de 1993 con amplia y
detallada informacién sobre los hechos,
desde la conferencia de prensa llevada a
cabo el 25 de mayo en la cual disolvia el
Congreso y la Corte Suprema de Justicia y
limitaba a la Prensa hasta las opiniones de
personajes del ambito politico a la fecha y
que vivieron ese intento de dictadura.

Rasgos Fisicos o
Psicoldgicos / Técnica

Caracteristica usada para describir a las
personas o presentar el mensaje.

Reportaje. Textos varian en tamafio y tipo
de letra, acompafiado de imagenes de la
época. Ocupa 3 paginas del medio.

Persona, grupo u objeto principal de la

Actor iia . |lorge Antonio Serrano Elias
accion o de la cual se hace el mensaje.
Sistema social-politico que a la fecha exige
justicia. Nineth Montenegro, diputada
Persona, grupo u objeto a nombre de  |/"dica que "simplemente él se recetd
A .d d " h i dlesel e i depurar el Congreso, sin consultar” Por otra
utorida Qe ae hacta Ceclalacion D 68 hece parte, el politico Alfonso Cabrera dijo que
el mensaje. este suceso "produjo un nuevo desbalance
de la conducta de los guatemaltecos frentes
a las instituciones”
ElG Aquel al que se dirige la comunicacién, |Rango de edad estd comprendido entre los
rupo 28 y 60 afios (mayoritariamente)

Situacion Sociocultural

el destinatario.

Se refiere a los elementos contextuales
de indole social y cultural, es decir, bajo
que circunstancias o contexto.

Segun Alfonso Cabrera, politico, los
guatemaltecos desde 1984 estaban
acostumbrados a respetar, a confiary a
respaldar las instituciones democraticas de
Guatemala y la vida institucional y
constitucional, pues se habia luchado tanto
por una democracia y que alguien mds lo
deshiciera todo en un momento, es por eso
que en ese momento grupos sociales y
civiles, se movilizaron para manifestar en
contra de esa decision.
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Tabla de Frecuencia Reportaje Revista Cronica

1 SERRANO

2 PAIS 12
3 GOLPE 8
4 CONGRESO 7
5 ESTADO 7

Se identifico que la palabra mas utilizada en el reportaje fue Serrano, utilizada 14
veces; seguida por la palabra Pafs utilizada 12 veces del capitulo en el reportaje
de Revista Cronica.
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5. CONCLUSIONES

De acuerdo a las categorias de analisis elegidas para realizar este estudio de

contenido, se plantean las siguientes conclusiones:

1) Se identificaron los reportajes publicados en elPeriédico y en Revista Cronica
y de acuerdo al estudio de contenido realizado con base a las categorias
propuestas por Bernard Berelson, se establecié que los medios a la fecha
denuncian a través de este género periodistico los hechos ocurridos del 25
al 31 de mayo de 1993, sobre todo la censura a los medios, derivado de que
con la decisién del Expresidente Jorge Antonio Serrano Elias, pretendia
quitar el Congreso y a la Corte Suprema de Justicia limitando varios derechos

constitucionales, entre ellos la libertad de expresion y pensamiento.

2) A la fecha los medios analizados, recuerdan este acontecimiento y a la vez
exigen justicia en sus paginas, derivado que después de tres intentos de
extradicion y veinte afos después, es poco el precio que el expresidente ha
pagado en el exilio, donde goza de una vida de prominente empresario y
escribe libros sobre la situacién politica de Guatemala.
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6. RECOMENDACIONES

1) Promover el interés en los estudiantes de realizar este tipo de analisis de

contenido utilizando varias técnicas.

2) Proponer que se incluya este tipo de analisis en el pensum de estudio, para
que los interesados en realizar analisis de contenido en un futuro, ya tengan
nocion sobre estos estudios de contenido.
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8. ANEXOS
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Ficha Hemerografica de elPeriédico
FICHA DE IDENTIDAD DE MEDIO ESCRITO
1. Nombre del Medio: elPeriédico
2. Lugar: Guatemala 3. Fecha de Fundacidn: 6 de noviembre de 1996
4. Lema u otras indicaciones: En sus inicios: Periodismo que tiene que seren Guatemala Actualidad: Notiene
5. Fundadores: | José RubénZamora
7. Periodicidad: Diario- Matutino 8. Dias de Aparicién: Lunesa Domingo
(9. Tamaio: Tabloide ' 11. Nimero de P4ginas (Promedio): 30 pags.
Anual Q 599.00
10 Precio: . L Séb d 0.2 50
Semestral Q350.00 10.2 Edicién Impresa: | -UNesa>abado 4 &
Suscripcién (Digital): Pre%%*| bomingoQ3.00
Trimestral Q 250.00
12. llustraciones: Fotografias, imédgenes, infogramas, etc. pararesaltarlas 13. Avisos:

Rtlelis, Eiliome ingees publiciaic ComercialesySociales

AR Empeecaquepubiion: Aldea Global, S.A.

15 Avenida 24-51 Zona 13, Guatemala Teléfono: 2427-2300

14.1 Nombre y Lugar:

Pais, Economia, Deportes, Internacional, Ciencia&Tecnologia, Investigacion, Opinidn, entre
otros.

15. Naturaleza de las Noticias:

16. Origen o Procedencia de las Noticias: [ Fuente(s) periodistica(s) y fuentes de consulta parala confeccion.

19. Zona de Difusién:

Mundial (version digital)

Nacional (versiénimpresa)

19.1 Zona de Circulacidn:

33,200 Ejemplaresdiarios

19.2 Tiraje:

www.elperiodico.com.gt 06 de noviembre de 2003

20. P4gina Web: 20.1Afio de inicio version digital:

21. Otros medios de publicacién de contenido: Redes Sociales (Twitter, Instagram y Facebook) y canal de You

-El Acordedn
-Suplemento Gent & Mas

22. Otras publicaciones relacionadas:
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Ficha Hemerografica de Revista Crénica
FICHA DE IDENTIDAD DE MEDIO ESCRITO

1. Nombre del Medio: Revista Crénica
1a. era: 19 de noviembre de 1987
2. Lugar: Guatemala 3. Fecha de Fundacidn: 2a. era: 22 de marzo de 2013
4. Lema u otras indicaciones: No tiene
5. Fundadores: Francisco Pérez de Anton 5.1 Relanzamiento: Gonzalo Marroquin Godoy
7. Periodicidad: Semanal 8. Dias de Aparicién: Viernes
{9. Tamafio: e I 11. Numero de P4ginas (Promedio): 50 pags.
Anual (52 ejemplares) Q 550.00*
10 Precio: 6 meses (26ejemplares)Q330.00 102 Edi
10.1Suscripcién: | Suscripcion Digital (Tablet): cln et ViernesQ15.00
1afio 399.00
Digital Intenacional: US 50.00
*Incluye suscripcidn digital
I : . Fotografias,imdgenes, infogramas, etc. pararesaltarlas . A .
A EsaaonEs noticias, asicomo imagenes publicitarias. 13. Avisos Comerciales ¥ Sociales

14 Bnprass gun publics: Crénica & Publicaciones, S.A.

14.1Nombre y Lugar: | 3a.Avenida 14-77Zona 1 Edificio Crénica, Guatemala Teléfono: 2503-3636

15. Naturaleza de las Noticias: Editorial, Nacionales, Politica, Internacional, Opinién, Entretenimiento, Tecnologia, Economia y
Empresas, Deportes y Cultura

16. Origen o Procedencia de las Noticias: | Fuente(s) periodistica(s) y fuentes de consultaparala confecdénJ

19. Zona de Difusién: Mundial (versiondigital) 19.1Zonade Circulacién: | Nacional (versiénimpresa)
19.2 Tiraje: 7,500 Ejemplares Semanales
20. Pégina Web: cranica.gt 20.1Afio de inicio versién digital: 22 de marzo de 2013
(www.cronica.com.gt)

Redes Sociales: Twitter: @cronicagt / Facebook: Revista Crénica /

21. Otros medios de publicacién de contenido: > :
Instagram: Revista Crdnica

22. Otras publicaciones relacionadas: | - Publicacionesde Revista Cronica 1a. Epoca (De 1987 a 1998)
- Don Balon
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Ficha de Analisis de Contenido

FORMATO DE ANALISIS DE CONTENIDO

Medio en el que aparece: Periddico: |:| Revista: :I

Nombre del medio: Fecha:
(Origen)
Seccién en la que aparece: I No. de pagina(s):

Género Periodistico:

Noticia o Nota Informativa: Reportaje: E Editorial: : Columna: D

Titulo:

Autor(es):

ANALISIS DE CONTENIDO

De quesetrata la historia o al quédela

Asunto comunicacion,

Orientacién o tratamiento que se hace a

Tendencia
de favor o en contra del asunto.

Es la hipdtesis y/o teoria que orienta la
investigacion.

La Pauta

Relacionado con las pautas, se

Los Valores denominan metas o deseos.
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Los Métodos

Son medios utilizados para alcanzar
objetivos.

Rasgos Fisicos o
Psicolégicos / Técnica

Caracteristica usada para describir a las
personas o presentar el mensaje.

Persona, grupo u objeto principal de la

Actor accion o de la cual se hace el mensaje.
Persona, grupo u objeto a nombre de
Autoridad quien se hace la declaracién o se hace
el mensaje.
Aquel al que se dirige la comunicacién,
El Grupo el destinatario.

Situacion Sociocultural

Se refiere a los elementos contextuales
de indole social y cultural, es decir, bajo
que circunstancias o contexto.
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