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Introduccion

Este trabajo versa sobre la labor de Prensa Libre en las movilizaciones sociales del 27 de agosto

del 2015 contra Otto Pérez Molina y del 20 de septiembre del 2018, contra Jimmy Morales.

El trabajo permite al lector en primera instancia, adentrarse en los antecedentes para orientarse
en la investigacion, asi como de las razones que motivaron a realizar el tema de investigacion.

Se plantea el problema a investigar y se establece los alcances y limites.

Posterior, se menciona a nivel tedrico: la definicion de comunicacion, elementos y efectos.
Asimismo, se fundamenta las teorias del andlisis de contenido y de sus principales exponentes.

Se conoce el perfil del medio analizado y de los fines de un movimiento social.

En el tercer capitulo se hace énfasis al marco metodologico de la investigacion. Para fines de

este trabajo se utilizd el método analitico y por ello se utiliz6 el modelo de Harold Lasswell.

Dentro de este capitulo se plante los objetivos generales y especificos, que en forma general se
busca determinar el contenido de las notas informativas publicadas en Prensa Libre
relacionadas a los movimientos sociales del 20 de agosto del 2015 y el 27 de septiembre del

2018. Asimismo, se plantea la técnica, instrumentos, poblacion y muestra de la investigacion.

Por ultimo se presenta los resultados de las descripciones, explicaciones y analogia del

tratamiento de la informacion de Prensa Libre, bajo el modelo de analisis de Harold Lasswell.



Marco conceptual

1.1 Titulo del tema

Analisis comparativo del tratamiento de la informacion de Prensa Libre en los movimientos

sociales del 2015 y 2018

1.2 Antecedentes

En la Escuela de Ciencias de la Comunicacion (ECC) de la Universidad de San Carlos de
Guatemala (USAC) existen investigaciones relacionadas a andlisis de contenido,

movimientos sociales, comunicacién y gobierno.

Walter Estuardo Pérez en 2014 titula su tesis: Analisis de contenido de las publicaciones
del Gobierno en la gestion del presidente Otto Pérez Molina, desde el Enfoque de Teun
A.Van Dijk, Roland Barthes y Umberto Eco, donde hace referencia de las pautas que rigen

la comunicacion gubernamental y la influencia que estos pueden ejercer en el publico.

Entre otras investigaciones, se puede resaltar la de Rojas (2016) el cual titula su
investigacion: Andlisis del Movimiento Social generado por el ciberactivismo en la red
social Facebook, periodo abril — agosto 2015. En este trabajo Rojas expone las
consecuencias por las cuales los ciudadanos salieron a las calles a manifestar
pacificamente. De acuerdo a Rojas, esto se dio como respuesta al rechazo contra la
corrupcion y el abuso de autoridad del gobierno en turno, por lo que exigieron la renuncia

del binomio presidencial (p. 01).

Rojas concluye que la sociedad guatemalteca se canso de los actos corrupcion: fue el punto
de partida para que no menos de 60 mil guatemaltecos llegaran a la Plaza de la Constitucion
a demostrar su inconformidad. Este movimiento ciudadano se vio reflejado en los

departamento del pais, dando un total de 100 mil guatemaltecos inconformes (p. 06).



Campos (2017) en su investigacion: “La utilizacion del Hashtag #RenunciaYa como
instrumento de la red social Facebook, en la dimisién del presidente Otto Pérez Molina”
argumenta que el multitudinario paro nacional del 27 de agosto, méas conocido como #27A,
tuvo como fin el rechazo de los actos de corrupcion, para el efecto, se contd con el apoyo
de restaurantes y comercios, quienes bajaron las persianas y con todos sus colaboradores

marcharon para pedir el fin del gobierno del Presidente Pérez Molina.

Este movimiento ciudadano impulsé para que en los siguientes dias un total de 132
diputados votaron para retirarle la inmunidad al presidente de la Republica. “No habia mas
que responder al clamor popular, pero el voto en contra de su propio partido mostré el nivel
de soledad en que quedo, con un gabinete mas que mediocre, repudiado por sectores que
antes le apoyaron”. Ortiz, 2015, Revista #porGuate el Periddico, (Guatemala) 44-45 (2015).
(Campos, 2017: p. 30).

Ortiz 2015, apunta que esas manifestaciones democraticas pusieron fin a la era del Partido

Patriota y marcé un hito en la historia del pais.

Por otro lado, Vasquez Garcia (2016) analiz6 el panorama politico que incidieron en la
eleccion de los altos funcionarios de gobierno para la gestion 2016-2020. De acuerdo a

Viésquez, los movimientos sociales fueron hechos politicos que forjaron la democracia.

Pradilla, (2017), comenta que la ciudadania nuevamente alzé la voz para solicitar la
renuncia del nuevo jefe de Estado, debido al financiamiento ilicito que recibié durante su
campaiia electoral. Por lo que solicitaron la salida de la canciller Sandra Jovel, del ministro
de Gobernacion Enrique Degenhart y del Procurador General de la Nacion Jorge Donado, y

de los 158 diputados y los 22 gobernadores “por que apoyaron la decision del mandatario”.

La etiqueta #20S era la tendencia niimero uno en las redes sociales en Guatemala y la
historia se volvia a repetir un afio después, cuando el denominado Pacto de Corruptos

motivé a miles de guatemaltecos a un paro nacional. El detonante de estas manifestaciones



fueron las decisiones del presidente de la Republica, Jimmy Morales, en torno a la
Comision Internacional Contra la Corrupcion en Guatemala (Cicig); el no prorrogar el
mandato de la comision en 2019. Recuperado. Espina C. Chumil K. 2015, el Periodico,

(Guatemala)

Relacionado a analisis de contenido se revisd el trabajo de Bryan Torres (2013) cuya
indagacion la hace en las notas publicadas en los periddicos Prensa Libre y el Imparcial
sobre el Decreto 900 “Reforma Agraria” del gobierno de Jacobo Arbenz Guzman, en ello

aborda los contenidos planteados por el Organismo Ejecutivo.

1.3 Justificacion

Los movimientos sociales es un conglomerado de ciudadanos que tienen un mismo fin:

encontrar soluciones a sus demandas y hacer cambios para el beneficio social.

Desde esa concepcion, el surgimiento de los movimientos ciudadanos suscitados en el pais,
en la gestion de Otto Pérez Molina en 2015, denominado #27A, y el #208S, en 2017 en el
gobierno de Jimmy Morales, definieron entre sus objetivos: el fortalecimiento de las

instituciones del Estado.

Esta singular actividad se dio como consecuencia de una ciudadania cansada de gobiernos

que prometieron trabajar a favor del pais y no lo hicieron.

Este activismo tuvo efectos positivos y negativos, no obstante, es impredecible entender la
labor de difusion de los medios de comunicacidn; quienes comunicaron, educaron y

persuadieron a los interlocutores.

Por lo tanto, con la presente tesis se contribuye al tratamiento de la informacion de Prensa

Libre en los movimientos sociales del 27 de agosto de 2015 y el 20 de septiembre de 2018.



1.4 Planteamiento del problema

Para entender el activismo de los movimientos sociales y el protagonismo de los medios de
comunicacion, se realizé un andlisis comparativo de las notas publicadas en Prensa Libre,

desde el paradigma de Harold Laswell, y para el efecto se planteo la siguiente interrogante:

(Como fue el tratamiento de la informacién de Prensa Libre relacionado a los movimientos

sociales del 27 de agosto de 2015 (#27A) y el 20 septiembre de 2018 (#20S)?

1.5 Alcances y limites del tema.

1.5.1 Objeto de Estudio

Se centr6 directamente en las publicaciones relacionadas a los movimientos ciudadanos del
#27A (27 de agosto de 2015) y el #20S (20 septiembre de 2018). El periddico analizado fue

Prensa Libre.
1.5.2 Limitacion Geografica

Departamento de Guatemala. El estudio se realizd6 en la Hemeroteca Nacional de

Guatemala, Clemente Marroquin Rojas.

1.5.3 Limitacion temporal
El tiempo que abarco la investigacion fue del 25 de agosto del 2015 al 30 de agosto del
2015, ademas, se indagd desde el 18 de septiembre al 22 de septiembre del 2018



Marco Teorico

2.1 Teorias de la comunicacion

Para definir qué es la comunicacion partiremos que la palabra proviene de la voz latina

“comunicare” quiere decir, poner o puesto en comun (Flores de Gortari, 1998:24).

Aristoteles define a la comunicacion como la busqueda de todos los medios posibles de
persuasion (citado en Flores de Gortari, 1998:13). Es decir lograr que el emisor logre en los

receptores un mismo punto de vista.

Aristoteles, fue el primero que ilustrd el proceso de la comunicacion en su retdrica, donde
menciond que los elementos se agrupaban en tres niveles: (citado en Flores de Gortari,
1998:13).

1. El Quién = emisor

2. El qué = mensaje

3. EIl Quién = receptor (citado en Flores de Gortari, 1998:13).

Serrano (1982) define a la comunicacion como la capacidad que poseen algunos seres vivos
de relacionarse con otros seres, en otras palabras: el intercambio de

informacion (p. 18)

De acuerdo con Berelson (1984), la comunicacion es el acto de transmitir informacion,
ideas, emociones, habilidades, por medio del uso de simbolos, palabras, cuadros, figuras y

graficas (citado en Fiske, p. 112).

Antonio Pasquali (1978) afirma que “la comunicacion aparece en el instante mismo en que
la estructura social comienza a configurarse ...donde no hay comunicacion no puede

formarse ninguna estructura social”
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Buys y Beck (1986) definen al proceso de la comunicacién como el "conjunto de factores
interrelacionados, de manera que si fueras a quitar uno de ellos, el evento, la cosa o la

relacion dejaria de funcionar."

Clevenger y Mathews (1971) (11) coinciden al decir que el proceso de la comunicacion

humana se transmite sefiales y se crean significados.

La comunicacion se presenta desde cinco perspectivas: como un proceso semantico,
neurobiolégico, psicologico, cultural y social. (DeFleur, M.L.y S. Ball-Rokeach

(1982, p. 12)

Shannon y Weaver (1948) dice que los elementos basicos en la comunicacién son: fuente o
emisor, codificacion, mensaje, medio, decodificacion, receptor y retroalimentacion

(Martinez de Velasco A. y Nosnik A. 1998, p. 13).

Martinez de Velasco A. y Nosnik A. (1998), dice que quien comunica generalmente tiene la
intencion de cambiar o reforzar el comportamiento de aquel que recibe la comunicacion (p.

11).

Para Martinez de Velasco y Nosnik (1988) la comunicacion se compone de la siguiente
manera:
El emisor: la comunicaciéon se inicia con el emisor. El emisor puede ser una o varias
personas con ideas, informacion y un propdsito para comunicar. No hay que olvidar que
se necesita saber quién es nuestro receptor y de esta manera adecuar lo que comunicamos

a las caracteristicas de quien lo recibe.

Codificacion: es el segundo paso que se da en este proceso, consta en que una vez que ya
se tiene la idea de lo que se va a comunicar, se debe de traducir en palabras orales o
escritas, o en algin simbolo que posea un significado claro y comprensible para el

receptor.



3) El mensaje: es la forma que se le da a una idea o pensamiento que el comunicador desea

transmitir al receptor, ya sea en forma verbal o no verbal.

4) El medio o canal: es el vehiculo por el cual el mensaje viaja del emisor al receptor. Hay
diferentes tipos de medios y siempre hay que buscar el que sea mas efectivo para que tu

mensaje sea comprendido fidedignamente por los receptores.

5) El receptor: es la persona que recibe un mensaje por parte del emisor, ese mensaje es
aceptado por: las habilidades comunicativas del receptor, sus actitudes, su grado de

conocimiento acerca del tema y su posicion dentro del sistema (estatus).

6) La decodificacion: es el proceso final de la comunicacion. Significa: que el receptor
encuentre el significado e interprete el mensaje que le envid el emisor. Algo que no hay

que olvidar es que el mensaje lo va interpretar el receptor en base a sus experiencias.

7) La retroalimentacion: permite al emisor determinar si el receptor ha recibido o no el
mensaje y si este ha producido en dicho receptor la respuesta pretendida. La
retroalimentacion puede ser de dos maneras, directa o indirectamente. La directa es cara a
cara a través de palabras, expresiones faciales y movimientos corporales. Y la
retroalimentacion indirecta consiste a través de demandas de alta calidad en el trabajo,
disminuciéon de ausentismo, mayor coordinaciéon de las personas con las que trabaja.

(Martinez de Velasco, 1988, P 13-15)

Por lo tanto, la comunicacion es la herramienta que nosotros los seres humanos usamos
para interpretar, reproducir, mantener y transformar el significado de las cosas. Asimismo,
podemos decir que la comunicacion es todo aquel acto humano que tiene por objeto el
analisis de las interacciones y la socializacion humana, por medio del habla, simbolos y

signos.

2.2 Modelo funcionalista

El funcionalismo es una corriente tedrica que surge en 1930 en Inglaterra en las Ciencias

Sociales, especificamente en la sociologia y la antropologia Social.



No obstante, los estudios sobre comunicacion se inicia a mediados del siglo XX en Estados
Unidos, a partir de las funciones que esta desempefia en la poblacion. El méximo exponente
es Bernald Berenson, quien por primera estudia sobre los medios de masas y sus efectos

sobre el publico.

El funcionalismo se centra en las funciones y procesos que los medios de comunicacién
cumplen. “La funcién decia Platon, es la operacion propia de la cosa, en el sentido de que es
lo que esta hace mejor que las otras cosas. Desde este enfoque, los objetos cientificos se
abordan desde una vision descriptiva, destacando las caracteristicas y funciones de los

objetos (Revista Logos: 2015: p.15)

Desde esta concepcion, el objetivo del funcionalismo es demostrar los efectos de los

medios de comunicacion y de quienes reciben el mensaje.

Este modelo permite describir de forma objetiva, sistematica y cuantitativamente el
contenido dentro de los medios de comunicacion escritos, ya que estudia de forma conjunta
los signos verbales, musicales, pictdricos, plasticos y mimicos de los medios de

comunicacion.

2.3 Teoria de analisis de contenido

El analisis de contenido nace a raiz del famoso paradigma de Harold Lasswell, el cual
estructura la actividad investigadora sobre los medios de comunicacién por medio de 5

elementos: quién, dice qué, por cudl canal, en qué medio, a quién, con qué efectos.

Laswell se caracterizé por el descubrimiento del contenido de las comunicaciones de masas y

si este es susceptible de ser tratado cuantitativamente.

Los elementos de la formula de Lasswell.: ;Quién, dice qué, en qué canal, a quién y con qué

efecto?



Quién: “Quién” es el emisor, es decir el origen, la fuente de toda comunicacion. Laswell
incluy6 en esta denominacion todas las categorias de emisores: desde el simple periodista
que escribe una nota hasta las agencias internacionales periodisticas o publicitarias. (Mayra

Teresa Millan, Modelos y teorias de la comunicacion, p.50)

Dice qué: se trata aqui del mensaje. Laswell se detiene principalmente en el andlisis de la
informacioén contenida en el mensaje en términos estadisticos, el cual es el procedimiento
de clasificacion sistematica y cuantitativa de los datos informativos del mensaje. (Mayra

Teresa Millan, Modelos y teorias de la comunicacion, p.50)

Por cudl canal: Se trata de los medios usados para transmitir el mensaje. Laswell introdujo
la nocién de andlisis de medios, es decir, la investigacion de los canales capaces de
conducir el mensaje al o los receptores. (Mayra Teresa Millan, Modelos y teorias de la

comunicacion, p.50)

A quién: En relacion con el andlisis de medios, el estudio del receptor es para Laswell,

sobre todo, cuantitativo. (Mayra Teresa Millan, Modelos y teorias de la comunicacion,

p.51)

Con qué efecto: Se trata del impacto. Laswell concibe que es la forma global del estimulo

contenido del mensaje dado, conducido por tal medio, dirigido a una poblacion o segmento

o mercado. (Mayra Teresa Millan, Modelos y teorias de la comunicacion, (p. 51).

Desde esta idea, Jacques Kayser (1964) plantea que el andlisis de contenido se encarga de
resaltar la anatomia de los medios de impresion y de evaluar la estructura del diario.

Asimismo, de revelar lo que estos han querido comunicar a sus lectores.

Kayser refiere que el analisis de contenido resuelve como un texto determinado ha sido

captado por los ojos del publico y luego registrado en su memoria.
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Por lo tanto, considera que el volumen, la presentacion ilustrada y la forma de dar a conocer

la informacion conlleva una carga semantica para la poblacion.

Casaus (1985) explica que esta técnica sirve para la descripcion objetiva, sistemdtica y
cuantitativa del contenido manifestd de las comunicaciones. Su objetivo es el de estudiar
cémo han sido transcritos de una forma mds o menos reveladora los intereses y las

intenciones del sujeto, como agente del proceso de comunicacion. (p. 33)

Por lo tanto, el analisis de contenido, es aplicable a discursos, informacioén, mensajes,
textos, imagines, etcétera, y se puede optar por una modalidad de anélisis cualitativa o

cuantitativa.

De esta cuenta, K. Krippendorf (1990) refiere que este método de investigacion facilita la
descripcion e interpretacion sistemdtica de los componentes semanticos y formales de todo

tipo de mensaje y la formulacion de inferencias validas de los datos reunidos.

Con el analisis de contenido, entonces, se puede determinar el estado psicologico de las

personas o grupos y descubrir sus estilos de comunicacion.

Con esa técnica o modelo, se puede medir claridad dela comunicacion, por medio de la
identificacion de las caracteristicas de los comunicadores, identificar actitudes, creencias,
deseos, va-lores, centros de interés, objetivos, metas, etc., de personas o grupos. También se
puede comparar el contenido de la comunicacion por medio de la investigacion de los

medios y los niveles utilizados.

2.4 Periodismo

Periodismo es la comunicacion profesional de noticias y comentarios. Su origen y acento
han sido rebasados por un desarrollo espectacular: la periodicidad es apenas un elemento
definitorio; la denominacién del diario como periddico se refiere solamente a un elemento

del periodismo. (Millan, P.16)
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Los fendmenos de conversacion, rumor y pregéon — que continuan vigentes en la vida
moderna, obviamente — multiplicaron y regularizaron lo relacidon noticiosa y de opiniéon con

el periodismo que ya posee una técnica especial y puede considerarse una ciencia moderna.

Septién Garcia define el periodismo como la “sintesis de conocimientos con el fin de
divulgar y enjuiciar la conducta humana de importancia colectiva” o con mas brevedad “la

relacion de la vida que esta fluyendo ahora”.

A su vez, Chavez Gonzéalez establece que el periodismo es la informacion y el

enjuiciamiento publicos, oportunos y periédicos de los hechos de interés colectivo™.

Los cuatro medios instrumentales de la comunicacion profesional son prensa, radio, cine y

television.

Las bases del periodismo estan esencialmente en el apego o la verdad, como
responsabilidad de conciencia; el servicio a la comunidad, como responsabilidad social; y

el cumplimiento de los requisitos técnicos, como responsabilidad profesional.

2.4.1 Fuentes

La investigacion periodistica se nutre en las fuentes informativas. Todo mensaje debe
proponer o responder a estas preguntas:

* Qué. El asunto, el tema, el suceso.

* Quién. Los actores, los pacientes, los espectadores

* Cuando. El dia, la hora, el minuto; la temporada o la época.

e Como. El proceso, el desarrollo.

* Donde. El lugar, el escenario.

* Por qué. La causa.

* Para qué. La consecuencia, la explicacion. (Millan, p. 18)

Las fuentes son centros donde ocurren acontecimientos, donde se emiten opiniones, donde
se obtienen informes frecuentes. Conocer las fuentes significa conocer la realidad. Un
cuadro amplio de las fuentes puede agruparlas en politicas, sociales, econdmicas y

culturales.
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En la préctica periodistica la division de fuentes es mas extensa: presidencia, parlamento,
partidos politicos, escuelas, empresas, centrales obreras, hospitales de emergencia,

tribunales, centros religiosos, mercados, espectaculos, etc. (Millan, p. 18)

2.5 Perfil de Prensa Libre

Con la idea de ser hacer “un periodismo independiente, honrado y digno”, el 20 de agosto de
1951, Mario Sandoval Figueroa, Salvador Girén Collier, Pedro Julio Garcia, Alvaro

Contreras Vélez e Isidro Zarco Alfaza, fundaron Prensa Libre.

Desde ese entonces, este medio escrito se ha caracterizado por ser uno de los diarios con
mas prestigio en el pais. Con sus diferentes segmentos e informacion, Prensa Libre ha

logrado captar la atencion de los ciudadanos.

2.1.1 Mision

Ser periddico independiente, honrado y digno, que informa, orienta, educa y sirve a los
guatemaltecos. La naturaleza de nuestro trabajo nos ubica en una posicion privilegiada,
porque tenemos la responsabilidad de influir en la historia de Guatemala. Buscamos
permanentemente fortalecer nuestro liderazgo con la calidad de nuestros productos y la

excelencia en el servicio a nuestros clientes.

2.1.2 Visién
Ser la organizacion periodistica lider en Centroamérica, con el compromiso de servir a la

comunidad con principios que promueven la libertad, la justicia y la democracia.

2.1.3 Valores
* Honradez: Pensamos y actuamos de forma integra, sincera y valorando a los demas.
* Responsabilidad: Comprometidos a dar lo mejor de si mismos, de manera confiable
y contribuyendo con nuestro equipo de trabajo.

* Servicio: Actitud permanente de colaboracion, trabajando siempre con creatividad y

buscando innovar.
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Los primeros anunciantes fueron United Fruit Company, Cerveceria Centroamericana,
Pasteleria Simo6n y los almacenes Micasa, El Cairo, Cantel, Ledn Guttman, Calzado Cobén,
Elizabeth Arden y A. Lamport y Co., entre otros. Con el paso del tiempo, numerosas

empresas han contribuido al crecimiento de este medio de comunicacion.

Asimismo, se puede mencionar que las primeras suscripciones valian Q1, y el primero en
comprarla fue Salvador Molina, entonces administrador del Teatro Capitol, quien la
adquiri6 por un afio. En aquel entonces, Prensa Libre tenia un tamafio promedio entre el
tabloide y el conocido como sabana. El tiraje oscilaba entre los tres mil y cuatro mil

ejemplares, a un precio de cinco centavos cada uno.

Asi fue hasta 1953, cuando este diario traslado su sede a una casa propia, en la 9a. avenida
y 13 calle, también en la zona 1 capitalina y en 1975, inaugurd el edificio de nueve pisos en
el cual funciona hasta hoy. Redaccion, Condcenos, Prensa Libre Online, Recuperado de

http://talento.prensalibre.com/conocenos/

La historia de Prensa Libre estd estrechamente ligada a los sucesos y desarrollo de la
historia contemporanea del pais. Recientemente, Prensa Libre ha buscado por medio de sus
contenidos y su difusiéon nacional, colaborar con el desarrollo del pais con proyectos
educativos, espacios comunitarios y apoyo a actividades deportivas y culturales que

extienden las oportunidades de desarrollo a todos los guatemaltecos. (Torres, 2013, p. 57)

2.6 Movimiento Social

Un movimiento social es un grupo de personas unidas por un mismo fin, que desean marcar
o promover ciertos cambios ya sea de indole politico, ideoldgico, econdmico o social. Se
llegan a forma dichas agrupaciones cuando estas dos 0 mas personas perciben o creen que
algo se puede lograr por medio de la accidn conjunta de varias personas, y no por la accion

individual (Collado. C y Dahnke. L: 1986)

14



Los movimientos sociales clasicos de la region latinoamericana tuvieron una fuerte
influencia anarquista, sobre todo una fase inicial de formacién, por medio de la migracion
europea, principalmente italiana y espafiola, a finales del siglo XIX y comienzos del XX.

(Bruckmann y Dos Santos, 2005, p. 1)

Estos inmigrantes se dirigian a zonas urbanas formando las primeras levas de movimientos
obreros que eran basicamente artesanos y trabajadores de pequenas actividades

economicas. (Bruckmann y Dos Santos, 2005, p. 2)

La esperanza de vivir en sociedades justas y equitativas ha movilizado a millones de
hombres y mujeres en el mundo desde siglos atras, y es alli donde los movimientos sociales

han jugado hasta la actualidad un rol de suma importancia.

Es imposible comprender los alcances de la democracia sin incluir el impacto de los

procesos politicos y de las fuerzas sociales. (Violeta, Ba Tiul, Jeannette y Gar6z, 2009

p. 35)

Al referirse a la democracia, Sartori 1995 senala que: “el término demokratie fue acufiado
hace unos dos mil cuatrocientos afios. Desde entonces, aunque se vio eclipsado durante un
prologado intervalo, ha formado parte del vocabulario politico. Pero con una vida tan larga
la democracia ha adquirido naturalmente diversos significados, relacionados con contextos

historicos e ideales diferentes (p 343).

Se pueden enumerar gran cantidad de motivos por los cuales surge un movimiento social,
entre ellos: la organizacion de caminatas por igualdad, tolerancia a las ideologias que
conforman la diversidad de una sociedad, la eleccion de un candidato politico, e incluso el

derrocamiento de un gobierno.
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Marco Metodologico

3.1 Método

Para este estudio se implementd el método analitico, el cual, segiin Juan José Igartua y
Luisa Maria Humanes (2000), conlleva desmembrar un todo en sus partes o elementos para
observar el origen, la naturaleza y las consecuencias mediante proceso como la

observacion, descripcion, enumeracion, ordenamiento y clasificacion.

Con esta premisa se realiz6 descripciones, explicaciones y analogias del comportamiento de

Prensa Libre; todo bajo el modelo de Harold Lasswell.

De acuerdo a este procedimiento sistematizado se examina el contenido de una informacién

archivada p. 13.

Por lo tanto, se tom6 como base los textos publicados en Prensa Libre, relacionados a los
movimientos sociales del 27 de agosto 2015 y el 20 de septiembre de 2018. Para el efecto se

adopto el paradigma de Lasswell que a continuacion se ilustra

uién Dice qué A quién En qué canal Con qué efectos
q q q

En esta investigacion se disefid una matriz para el vaciado de informacion que fue cotejado
en la Hemeroteca Nacional de la Zona 1, ciudad e Guatemala, referente a las publicaciones

de Prensa Libre sobre los movimientos sociales #27A 2015 y el #20S de 2018.

De acuerdo a Sampieri (2014) esta técnica sirve para recolectar datos como la observacion
no estructurada, entrevistas abiertas, revision de documentos, discusion en grupo,
evaluacion de experiencias personales, registro de historias de vida e interaccion e

introspeccion con grupos o comunidades (p. 9).
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Este enfoque busca principalmente la dispersion o expansion de los datos de informacion.
Los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipodtesis antes, durante o después

de la recoleccion y el analisis de los datos (p. 7)

3.2 Objetivos generales y especificos

3.2.1 General:

Determinar el contenido de las notas informativas publicadas en Prensa Libre, relacionadas
a los movimientos sociales del 20 de agosto de 2015 y el 27 de septiembre de 2018

3.2.2 Especificos:

Constatar el tipo de valoracion de las notas publicada en Prensa Libre sobre medios los

movimientos sociales.

Identificar si el contenido de las notas informativas fueron positivas o negativas en

referencia a los movimientos sociales #27A 2015 y el #20S de 2018.

Determinar cuanto contenido facilitd Prensa Libre en relacion a los movimientos sociales.

Detectar los personajes que aparecieron con mas frecuencia en las notas periodisticas y la

importancia que le dieron.

Identificar si debido a las notas publicadas por Prensa Libre, hubo mayor afluencia de

participantes en los movimientos sociales.

3.3 Técnicas

La recopilaciéon documental se hizo en la Biblioteca Nacional, zona 1, ciudad de

Guatemala.
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3.4 Instrumentos

Se utilizé cuestionarios, fichas de entrevistas, guia de andlisis del método de Harold

Lasswell.

3.5 Poblacion o universo

Publicaciones de Prensa Libre relacionada a los movimientos sociales #27A 2015 y el #20S

de 2018

3.6 Muestra

Como muestra se utilizo el total de las notas informativas publicadas en Prensa Libre,
relacionadas con el tema de estudio, por lo tanto se indagara del 24 al 30 de agosto del

2015, ademas, del 17 al 23 de septiembre del 2018.

3.7 Procedimiento estadistico

El cotejo la informacion se hizo en la Biblioteca Nacional, las fechas corresponden del 24

al 30 de agosto del 2015 y del 17 al 23 de septiembre del 2018.
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Analisis de resultados

4.1 Presentacion y descripcion de resultados

A continuacion se presentan los resultados y andlisis efectuados a los ejemplares de Prensa
Libre publicados del 24 de agosto del 2015 al 30 de agosto del 2015, ademads, del 17 de
septiembre al 23 de septiembre del 2018, relacionados a los movimientos ciudadanos en la

gestion de Otto Pérez Molina y Jimmy Morales.

Medio Prensa Libre

Lugar Guatemala

Fecha: 25 de agosto de 2015

Seccion: Nacionales

Numero de pagina: 10

Titular: Arrancan marchas sociales

Dice qué: Distintos sectores aglutinados en la Asamblea

Social y Popular comienzan una serie de
manifestaciones en varios puntos de la capital y
de la provincia para exigir la renuncia del
presidente Otto Pérez Molina, quien es vinculado
con La Linea, estructura de defraudacion
tributaria en la que también estd implicada la

exvicepresidenta Roxana Baldetti.

A quién: Publico ABC+
En que canal: Diario Prensa Libre
Con qué efectos: Impulsar a la ciudadania y formar parte de los

movimientos sociales para pedir la renuncia del
mandatario Pérez Molina y de los funcionarios

del gabinete general.
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Analisis de contenido:

instituciones de Estado.

magnitud y durante tiempo indefinido.

El medio informa sobre la inconformidad de la
poblacion ante los actos de corrupcion develados
por las entidades de investigacion. En ello

advierte que las manifestaciones seran dadas con

De acuerdo a la nota informativa la peticion de
este movimiento social es la renuncia del
mandatario. Por lo tanto, el medio incentiva a la
poblacion informarse sobre las medidas que se
llevan a cabo para exigir la renuncia del
presidente de la Republica e incentivarlos a ser
parte de este movimiento ciudadano. Esto
tomando en cuenta que ha sido la via para darle

fin a los actos de corrupcion incrustadas en las
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Medio Prensa Libre

Lugar Guatemala

Fecha: 26 de agosto de 2015
Seccion: Nacionales

Numero de pagina: 10

Titular: Seguiran protestas contra Pérez

Dice qué: Dirigentes sociales confirman que las manifestaciones
para exigir la renuncia del presidente Otto Pérez Molina
continuara durante esta semana y las proximas.

A quién: Publico ABC+

En que canal:

Diario Prensa Libre

Con qué efectos:

Alertar a la poblacion guatemalteca sobre las
manifestaciones pacificas a realizarse en la provincia y
en la ciudad capital. Asimismo, informar a la poblacion
que el mensaje difundido por el presidente Otto Pérez

Molina, en cadena nacional, llama a la confrontacion.

Analisis de contenido:

De esta manera el medio informa a la poblacién sobre
la confrontaciéon que realizé el presidente en cadena
nacional, referente a que existen sectores que buscan
debilitar el Estado de derecho y de tener un
conglomerado de ciudadanos que apoyan su gestion.

El objetivo de este medio es de concientizar a la
ciudadania sobre el papel fundamental que juegan los
movimientos ciudadanos en el fortalecimiento de la

democracia.

De esta forma, fomentar a los miembros de los
movimientos ciudadanos a continuar con la dinamica de
las protestas civicas en los distintos puntos del pais para

forjar a la dimision del presidente.
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Prensa Libre

Medio

Lugar Guatemala

Fecha: 27 de agosto de 2015

Seccion: Departamentales

Numero de pagina: 25

Titular: Se manifiestan por segundo dia

Dice qué:

Molina

Pobladores realizan bloqueos y protestas en la

provincia para exigir la renuncia de Pérez

A quién:

Publico ABC+

En que canal:

Diario Prensa Libre

Con qué efectos:

siguen teniendo mas fuerza.

Informar a la poblacion sobre el segundo dia
consecutivo de las protestas sociales en la

provincia del pais y que las marchas sociales
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Analisis de contenido:

En esta nota, el medio hace referencia de la
fuerza que empiezan a tener los movimientos
sociales. En el segundo dia de marchas pacificas,
el sector magisterial se uni6 a la lucha popular
para exigir al mandatario que deje el poder y se
ponga a disposicion de las autoridades de
investigacion. Por lo tanto, Prensa Libre busca
que con base a la fuerza de las marchas las
autoridades del poder ejecutivo dejen el cargo y
se pongan a disposicion de las autoridades de

investigacion.
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Medio Prensa Libre

Lugar Guatemala

Fecha: 28 de agosto de 2015
Seccion: Nacionales

Numero de pagina: 4

Titular: Protestan en provincia

Dice qué: Miles de guatemaltecos de la provincia salieron a las calles
para manifestar y exigir al presidente Otto Pérez Molina que
renuncia, luego de sefialamientos de que es la cabeza de una
estructura de defraudacion fiscal conocida como La Linea.

A quién: Publico ABC+

En que canal:

Diario Prensa Libre

Con qué efectos:

Informarles a los ciudadanos que la lucha social es para darle
un alto a los actos de corrupcion, y para ello, la importancia
de los movimientos sociales para exigir la renuncia del
mandatario ya que las instituciones de investigacion los

senala de estar involucrado en actos de corrupcion.

Analisis de contenido:

El repudio contra la administracion es evidente, de acuerdo a
lo que informa Prensa Libre. En esta nota informativa se
explica que los miles de guatemaltecos que salieron a las
calles es solo una de las manifestaciones que poblacion
expres6 ante la negativa de renuncia de Otto Pérez Molina en
la presidencia. En este movimiento social fue apoyado por
diversos sectores, entre ellos, empresarial, estudiantil
organizaciones civiles, indigenas e intelectuales. Entre otros
objetivos de Prensa Libre es remarcar que las marchas
pacificas tomaron fuerza y por lo tanto es la expresion de los
ciudadanos para que autoridades del poder ejecutivo y
legislativo dejen el poder, para fortalecer las instituciones del

Estado.
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Medio Prensa Libre

Lugar Guatemala

Fecha: 28 de agosto de 2015
Seccion: Economica

Numero de pagina: 30

Titular: Empresas apoyan protesta nacional

Dice qué: Comercios paralizaron labores por jornadas
anticorrupcion.

A quién: Publico ABC+

En que canal:

Diario Prensa Libre

Con qué efectos:

Identificar que el sector empresarial, por
medio de la Pyme apoy6 la jornada de
protesta para exigir la renuncia del

mandatario guatemalteco.

Analisis de contenido:

De acuerdo a Prensa Libre los cientos
comercios se unieron al paro nacional, y
para ellos, cerraron sus puertas al publico y
permitieron que sus colaboradores tuvieran
opcion de participar en la jornada de
protesta. Esta singular manifestacion social
fue apoyado por cadenas de restaurantes
como Pollo Campero, Mc Donald’s,
Dominos Pizza, entre otros. Asimismo, los
ciudadanos que no lograron participar en la
marcha pacifica se pronunciaron por medio
de redes sociales, en donde expresaron su

rechazo al gobierno.
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Medio Prensa Libre

Lugar Guatemala

Fecha: 29 de agosto de 2015
Seccion: Nacionales

Numero de pagina: 6

Titular: Protestas seguirdn esta semana

Dice qué: Organizaciones continian con las protestas
sociales ante la decision del presidente Otto
Pérez Molina de no renunciar.

A quién: Publico ABC+

En que canal:

Diario Prensa Libre

Con qué efectos:

De informar que los guatemaltecos siguen
sin aceptar la postura del presidente Otto
Pérez Molina sobre su permanencia en la

presidencia

Analisis de contenido:

El contenido de esta noticia define la ruta de
los ciudadanos durante los siguientes dias
hasta que el mandatario renuncie al cargo.
Por lo que continuaran con protestas
pacificas en las provincias y la ciudad

capital.”

En este apartado hace referencia del
Colectivo JusticiaYa, quienes convocan a
participar en las protestas pacificas a

establecerse en los siguientes dias.
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Medio Prensa Libre

Lugar Guatemala

Fecha: 30 de agosto de 2015
Seccion: Nacionales

Numero de pagina: 6

Titular: Levantan la voz por 19 semanas

Dice qué: Protestas se dividen entre repudio al
mandatario y a los diputados e insisten en
desconocer al presidente

A quién: Publico ABC+

En que canal:

Diario Prensa Libre

Con qué efectos:

Con la intencion de explicar a la ciudadania
de las continuas protestas contra el
mandatario Otto Pérez Molina y diputados
del Congreso de la Republica, Prenda Libre
difunde esta nota periodistica donde anuncia

las 19 semanas de protestas sociales.

Analisis de contenido:

Ejemplificar a la poblaciéon de las 19
semanas de protestas contra el presidente
Otto Pérez Molina. De acuerdo al medio
“ladron-, “corrupto” y “genocida” fueron
los insignias de los ciudadanos al referirse

al mandatario guatemalteco.

El medio, asimismo, explica sobre la
situacion del general retirado, entre estas la
integracion de la pesquisidora que
recomendo al pleno retirarle la inmunidad al

presidente.
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Guatemala, domingo 30 de agosto de 2015

ACTLIALIDAD / NACIONAL

MH

tecos se sumo ayer al clamor
incie Pérez Molina

Futo Preessa Libew; EDWIN BERCIAN

de la dimision
ATEMALTECOS EXIGEr_d. ademas
g:: mandatario, la devolucion de lo defraudado.

INSISTEN EN DESCONOCER

UN GRUPO guatemal
popular para que rent

AL PRESIDENTE

Levantan la
por 19 semanas

Protestas se
dividen entre
repudio al
mandatarioy a
los diputados.

POR CLAUDIA PALMA

“Ladrén”, “corrupto” y
“genocida” fueron los ca-
lificativos mis frecuentes
en las pancartas para re-
ferirse al presidente Otto
Pérez Molina, en una nue-
vajornada de protestas sa-
biticas para exigir su re-
nuncia, fa namero 19,

El dia comenzd frente a
las puertas del Congreso,
antes de que la comision
pesquisidora se reuniera
para decidir si debia re-
comendar retirarle Ia in-

munidad al mandatario, se-
fialado de dirigir una red de
defraudacion aduanera,

JUSTICIA CON “C*
“Justicia se escribe con

¢, hijo”, le indicaba un pa-

dreasuy fi0, Fami

5]

PLAZA CENTRAL

UNA VEZ mas los guatemaltecos estan presentes en la Plaza de la Constituci
para exigir la dimision del presidente, sefialado de dirigir red de corrupcion.

(PP), Jorge Barrios (Lider),
Sergio Celis (Lider). ¢Estin
con OPM o con el pueblo?”,
advertian algunos del cen-
tenar de carteles que co-

completas elaboraron sus
propias pancirtas; quicnes
no Hevaban material re-
cibian cartulinas y mar-
cadores gratuitos,

En tanto, otros volun-
tarios se encargaron de re-
partir listones negros en-
tre los asistentes,

3

"Dy

en las p del
Legislativo,

Por la tarde, después de
que la pesquisidora reco-
mendo al pleno retirarle la
immunidad al presidente,
la manifestacion se rea-
nudd con mis fuerza,

Cuando se carece de re-
Cursos, pero la protesta es

p s, los
observando, ICoyotes de la
misma lomal” “Mario Li-
nares (PP), Gloria Sdnchez

no se requiere de
financiamientos oscuros,
Un garrafon de agua pura
vacio para hacerlo sonar,

palos de agua artesanales,
¥ un tonel que se aporrea
€on una sartén vieja, y un
clavel rojo en la mano son
suficientes para levantar
1a voz.

Los manifestantes ex-
hibicron carteles similares
a los que imprime 1a Po-
licia cuando busca a un
delincuente, con los ros-
tros de los diputados Aris-
tides Crespo, Gudy Rivers,
Emilene Mazariegos y Ro-
berto Villate.

_ Los estudiantes de 1y
Facultad de Medicing de I
Universidad de San Carlos
¥ médicos del Hoknital

CANDELAS

ANOCHE UN grups des
e lluminaron 13 Plazade

Roosevelt se unieron a la
marcha, que del Congreso
partid al Palacio Nacional
de la Cultura,

“Este pucblo conscien-
te no tiene presidente” era
una de las consignas en la
Plaza de la Constitucion,
donde los calificativos en
contra del mandatario su-
bieron de tono. “No ne-
cesitamos un presidente
delincuente”, era otro,

A esta protesta se sumé
otra de menor dimensién
que tuvo lugar en el Obe-

isco, organizada por el
grupo Confederacion Cius
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Medio Prensa Libre

Lugar Guatemala

Fecha: 17 de septiembre de 2018
Seccion: nacionales

Numero de pagina: 3

Titular: CC otorga amparo y subraya su autoridad

Dice qué: La resolucion undnime de la Corte de
Constitucionalidad ordena al Ejecutivo que se
permita el ingreso al pais del jefe de la Comision
contra la Impunidad.

A quién: Publico ABC+

En que canal:

Diario Prensa Libre

Con qué efectos:

De explicar a la poblacion que el organo en
defensa de la Constitucion le da otro revés al
Ejecutivo, tras la expulsion del Comisionado Ivan
Velasquez al considerarlo Non Grato en el pais, y

le exige permitir ingresarlo.

Analisis de contenido:

Luego de declarar Non Grato al comisionado
contra la Corrupcion, Ivan Velasquez, el
presidente de la Republica, Jimmy Morales,
recibid un revés por parte de los magistrados de la
Corte de Constitucionalidad al otorgar por
unanimidad un amparo provisional que ordena al

Ejecutivo el ingreso del jefe de la Cicig.

La CC resolvi6 que el presidente de la Republica
es el represéntate de la unidad nacional, por lo
que esta obligado a velar por los intereses de toda
la poblacion, debido en para ello asumir sus actos
con absoluto respeto de los valores de la paz

social y la armonia ciudadana.
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Medio Prensa Libre

Lugar Guatemala

Fecha: 18 de septiembre de 2018
Seccion: Nacionales

Numero de pagina: 6

Titular: La ONU no esta obligada a responder

Dice qué: Afirman que los funcionarios pueden
incurrir en desobediencia por no acatar
fallo.

A quién: Publico ABC+

En que canal:

Diario Prensa Libre

Con qué efectos:

En relacion a la expulsion del comisionado
contra la Corrupcion, Ivan Velasquez, y la
solicitud del gobierno de nombrar a un
comisionado interino, expertos afirman que
los funcionarios pueden incurrir en

desobediencia por no acatar fallo.

Analisis de contenido:

A interpretacion del Gobierno, Ia
resolucion de la Corte de Constitucionalidad
en permitir el ingreso pero de un nuevo
comisionado, ya que la resoluciéon no
especifica a Ivan Veladsquez. Asimismo,
refieren que las resoluciones del méximo
organo Constitucional deben acatarse para

no incurrir en desobediencia.
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Medio Prensa Libre

Lugar Guatemala

Fecha: 19 de septiembre de 2019
Seccion: Nacionales

Numero de pagina: 6

Titular: ONU estudiara “cuidadosamente” carta de Jovel

Dice qué: Dias cruciales para el destino de Veldsquez y
funcionarios, ante la llegada de

A quién: Publico ABC+

En que canal:

Diario Prensa Libre

Con qué efectos:

Poner en contexto la situacion de la Comision
Internacional contra la Impunidad en Guatemala (Cicig)
y del gobierno de Guatemala al expulsar al Jefe de la
entidad internacional. En la nota se informa que el
secretario general de la ONU, Antonio Guterres, recibio
la nota diplomatica que la canciller guatemalteca
Sandra Jovel envid para que en 48 horas entregue una

némina de candidatos a jefe de la Cicig

Analisis de contenido:

El documento enviado al secretario general de la ONU
es otra de la medidas que realiza el gobierno para
expulsar al ente investigador del pais, esto como evitar
el continuo de las investigaciones que se realizan en

contra del gobierno y familiares del mandatario.

Pese a la resolucion del maximo drgano constitucional,
de permitir el ingreso del comisionado contra la
Corrupcion, Ivan Veldsquez, el gobierno reta a la CC
exigiendo a la ONU un comisionado interino en no
menos de 48 horas, desafiando asi las leyes

guatemaltecas.
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Medio Prensa Libre

Lugar Guatemala

Fecha: 20 de septiembre de 2018
Seccion: Nacionales

Nuimero de pagina: 4

Titular: Estudiantes encabezan rechazo a la corrupcion

Dice qué: Organizaciones estudiantiles y sociales anuncian
movilizaciones en los departamentos contra el
gobierno de Jimmy Morales,

A quién: Publico ABC+

En que canal:

Diario Prensa Libre

Con qué efectos:

Anunciar las  movilizaciones  sociales y
estudiantiles por las decisiones del gobierno de
Guatemala de expulsar al comisionado contra la
Corrupcion, Ivan Velasquez. Las manifestaciones
se estaran desarrollaron en las provincias y en la

ciudad capital.

Analisis de contenido:

Los estudiantes de la Universidad de San Carlos
de Guatemala (USAC) anunciaron
manifestaciones pacificas en protesta a las
decisiones del gobierno de Jimmy Morales. A ello
se unen movimientos sociales que anunciaron las

manifestaciones en las provincias.

Las medidas de los estudiantes fueron respaldadas
por el Consejo Superior Universitario (CSU)
quienes suspendieron las actividades académicas,
ademds, de que invitaron a la poblacion
estudiantil, personal docente y administrativo a

participar en las marchas.
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Medio Prensa Libre

Lugar Guatemala

Fecha: 21 de septiembre de 2018
Seccion: Nacionales

Numero de pagina: 3

Titular: Rechazan acciones del presidente

Dice qué: En varios puntos del pais, universitario y
sociedad civil declaran apoyo a la CICIG

A quién: Publico ABC+

En que canal:

Diario Prensa Libre

Con qué efectos:

Como consecuencia de las medidas del
presidente Jimmy Morales de declarar Non
Grato al comisionado contra la Corrupcion,
Ivén Velasquez, la ciudadania guatemalteca
sali6 a las calles a manifestar su rechazo a
las decisiones del gobierno y exigieron la
renuncia del presidente, ministro de

gobernacion y canciller guatemalteca.

Analisis de contenido:

Se anunci6 la manifestacion de los
ciudadanos guatemaltecos en la capital y en
los departamentos para exigir la renuncia
del mandatario guatemalteco. En este
movimiento  social se unieron los
estudiantes de la Universidad Rafael
Landivar y de la Universidad del Valle de

Guatemala.

En los departamentos los guatemaltecos se

unieron a esta medida.
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Medio Prensa Libre

Lugar Guatemala

Fecha: 22 de septiembre de 2018
Seccion: Nacionales

Numero de pagina: 5

Titular: Resolucion de CC sobre jefe de Cicig esta
vigente

Dice qué: La Corte de Constitucionalidad notifica a
las partes que las autoridades deben permitir
el ingreso de Ivan Veldsquez a Guatemala

A quién: Publico ABC+

En que canal:

Diario Prensa Libre

Con qué efectos:

Anunciar a las partes que la resolucion de la
CC esta vigente y que se debe darle
cumplimiento para no incurrir en

desobediencia

Analisis de contenido:

El contenido de la nota informativa es
negativo para el Gobierno de Guatemala, ya
que con la notificacion de la CC permite el
ingreso del comisionado contra la
Corrupcion, Ivan Velasquez a Guatemala.
No Obstante, el gobierno mantiene firme la
decision de no permitir el ingreso del
comisionado. En otro apartado se refiere a
la tension del Gobierno con la ONU en el
marco del 73 periodo de sesiones de la
Asamblea General de ese organo, donde el

presidente tendra intervencion.
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4.1 Grafico

Valoracion de las notas informativas segin andlisis de contenido

NOTASPUBLICADAS

u Otto PérezMolina & Jimmy Morales

Fuente: Elaboracion propia

En esta grafica se evidencia en porcentaje el nimero de publicaciones que hizo Prensa
Libre durante la gestion de Otto Pérez Molina (2015) y Jimmy Morales (2018), en

referencia a los movimientos ciudadanos.

De acuerdo a esta esquema, las publicaciones contra la gestion de Otto Pérez Molina,
fueron constante, de los 7 dias analizados, en 7 se hablo sobre la crisis del gobierno y sobre
los movimientos sociales. La informacién contra esta gestion fueron negativas, porque
hacian referencia de un gestion mediocre y corrupta, como anteriormente se evidencid en

los analisis de las notas.

Por el contrario, en la gestion de Jimmy Morales, en referencia a los movimientos sociales
del 2018, solo fueron en 2 ocasiones que se hablo sobre ello, esto pese a la incertidumbre

en la que pasaba el gobierno sobre el tema de CICIG.
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Otro elemento importante de entender es la participacion de los sectores en los
movimientos sociales. Durante la gestion de Otto Pérez Molina, el sector empresarial apoy6
los movimientos ciudadanos y demostrd su inconformidad por el involucramiento del

gobierno a redes ilicita, como se evidencia en las publicaciones de Prensa Libre

Aunque los sectores sociales y populares estuvieron presentes en ambos movimientos el
27A y el 208, el rechazo del sector empresarial fue ausente contra Jimmy Morales; ellos
respaldaban la dedicion del gobernante ante Cicig, con el argumento no desestabilizar el

pais y mantener la institucionalidad.
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Conclusiones

Con base en los resultados se comprob6 que Prensa Libre tuvo cierta inclinacion en los
movimientos sociales del 27 de agosto del 2015, ya de las 10 notas analizadas en 7
ocasiones se hablo sobre la crisis de la gestion de Otto Pérez Molina y de la fuerza de
los movimientos sociales, es decir la informacion de forma constante. En el caso del
movimiento del 20 de septiembre de 7 notas analizadas solo en 2 ocasiones se hablo

sobre las fiestas civicas del 2018.

La constante informacion que publico Prensa Libre sobre los movimientos sociales del
#27A influy6 indirectamente en los lectores para que estos participaran de forma masiva
en las movilizaciones. En el caso de las marchas del #20S, Prensa Libre se refirid a estas
en pocas ocasiones por lo que indirectamente influyd para que los ciudadanos no

participaran de forma masiva.

En cuanto al tipo de valoracion, Prensa Libre se refiri6 a los movimientos ciudadanos
como democraticos, legitimos, auténticos y positivos. Mientras que para los
funcionarios del Ejecutivo Legislativo y Judicial fueron presentados como corruptos,

falsos, no representativos, manosos y traidores.

En las movilizaciones del #27A los principales personajes fueron: presidente Otto Pérez
Molina, vicepresidenta Roxana Baldetti, representantes de la Asociacion de Estudiantes
Universitarios (AEU), representantes del movimiento #Justicia, Dionisio Gutiérrez del
sector empresarial, estudiantes de la Universidad del Valle de Guatemala y Universidad
Landivar, junta directiva del Comité Coordinador de Asociaciones Agricolas,
Comerciales, Industriales y Financieras (CACIF). Este ultimo no apoy6 las decisiones

del Ejecutivo y Legislativo.

En la protesta del #20S lo protagonistas fueron: Jimmy Morales, Asociacién de
Estudiantes Universitarios, el movimiento #JusticiaYa, estudiantes de la Universidad del
Valle de Guatemala y Universidad Landivar y sector empresarial. En este caso el sector

empresarial respaldo las decisiones del Ejecutivo.

46



Recomendaciones

A los medios de comunicacion que la informacion sea dada con veracidad e
imparcialidad, tomando en cuenta que su funcidon es educar, entretener e informar, ya
que toda la informacién que entregan los medios de comunicacién permite que los

ciudadanos formen su propia opinion respecto a la realidad.

Que la informacién sea de caracter informativo ya que por su cardcter masivo cada
informacion que trasladen los medios de comunicacion masivos cambiaran las

conductas de la poblacion ya sea de forma positiva o negativa.

Se recomienda realizar una investigacion especifica sobre del por qué Prensa Libre le
dio menos espacio a los movimientos sociales durante la gestion de Jimmy Morales.
Aunque este estudio detalla de las veces se hablo sobre los movimientos ciudadanos y
los sectores que participaron en las protestas masivas, mas, no detalla sobre del porqué

de la magnitud.

Los medios de comunicacion seguiran siendo los garantes del derecho libre expresion
del pensamiento, y relativo a ello, deben de fomentar su aplicacion, asi como la paz,

equidad y justicia.
A la ciudadania, informarse por las diferentes plataformas de los acontecimientos del

pais, asi como del ambito internacional, ya que es importante conocer diferentes

opiniones relacionado a los hechos.
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