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RESUMEN

El presente trabajo recopila la experiencia del autor como jefe editorial de Republica
Inmobiliaria, un portal especializado en noticias del sector inmobiliario y de la construccion que

pertenece a Republica.

Por medio de este, se narra el crecimiento que ha tenido Republica Inmobiliaria, desde la
publicacién de su primer articulo, en marzo de 2019, hasta lograr en los afios posteriores una mayor

fidelidad de los lectores, misma, que se refleja en la cantidad de visitas al portal.

En enero de 2020, el autor se hace cargo de la parte editorial del portal, por lo que meses
después tuvo que hacer frente a una crisis en el nimero de visitas, producto del Covid-19 y que
los lectores perdieron (segtn la data) “interés” por el contenido publicado, ya que las tematicas en

boga se relacionaron principalmente con el coronavirus.

Sin embargo, a partir de 2021, y gracias a decisiones editoriales, las lecturas toman un
comportamiento mas estable, que se evidencia en las métricas, tanto de las vistas a pagina como

las visitas de pagina unicas. Al término de ese afio, se logré superar el millén de lecturas.
Para inicios del 2022, se logra superar otra meta: el millon de vistas Unicas.

Meses después, en noviembre del mismo afio, se consigue sobrepasar el millén de usuarios
unicos. Esto ultimo, significa que, al menos, un millon de personas (usuarios) leyé como minimo

un articulo en Republica Inmobiliaria, entre el 6 de enero de 2020 y el 1 de noviembre del 2022.

Asimismo, el trabajo detalla los productos noticiosos que se generan en el portal de
noticias, los canales para hacer llegar el contenido a la audiencia, secciones estrenadas durante el

2022, asi como eventos en donde hizo de organizador, coorganizador o media partner.



Capitulo |

1. Anotaciones preliminares

1.1. Titulo del tema

Experiencia como jefe editorial de Republica Inmobiliaria

1.2. Introduccion

La monografia “Experiencia como jefe editorial de Republica Inmobiliaria” relata la
experiencia del autor como jefe editorial del portal de noticias Republica Inmobiliaria en la
empresa Republica GT, Sociedad Anonima (“Republica”), en Guatemala, cargo que ha ocupado

como parte de sus 10 afios de experiencia en el campo de la comunicacién.

Contiene ademas una explicacion de las acciones implementadas y los objetivos alcanzados
que permitieron a Republica Inmobiliaria superar el primer millén de vistas Unicas, en medio de

la pandemia del Covid-19.

El primer capitulo presenta el contenido general, describiendo el titulo de la monografia,
su justificacion, descripcion y delimitacion. Asimismo, define los objetivos que se pretenden

alcanzar con la realizacién de la monografia.



En el segundo capitulo, se desarrollan algunas teorias y temas relevantes relacionados con

la monografia.

En el tercero se desarrolla la experiencia del autor como jefe editorial de Republica

Inmobiliaria.



1.3. Antecedentes

En la Escuela de Ciencias de la Comunicacion (ECC) de la Universidad de San Carlos de
Guatemala existen tesis que abordan la labor de un periodista digital guatemalteco, la optimizacion
de contenidos, la incidencia de herramientas digitales o la experiencia en un medio de

comunicacion guatemalteco televisivo.

En ese sentido, se pueden mencionar el trabajo de (Saenz Pefia, 2011) que abordo el perfil
y retos del periodista digital en los medios guatemaltecos Prensa Libre, elPeriddico, Siglo 21 y

Diario La Hora.

(Hernandez, 2013), con su tema “Periodismo digital en Guatemala: Medios convencionales
y no convencionales en Internet”, que establecié una radiografia de como funcionan las versiones

digitales de los medios informativos en Guatemala.

En su tesis “Uso de Facebook y Twitter en el proceso de preparacion y produccion del
telenoticiero Guatevision”, (Poroj Subuyuj, 2014), describio la rutina de un periodista en un
telenoticiero guatemalteco con el afan de aportar la forma en que la profesion debe adecuarse a un

entorno que requiere el uso de las redes sociales para informar a la audiencia.

Asimismo, (Allende Ortiz, 2016) en su tesis “Propuesta para la optimizacion de contenidos
digitales de El Periddico de Guatemala”, elaboré un manual para ayudar al equipo de redaccion

del medio guatemalteco a crear nuevas formas de presentar sus contenidos en formatos digitales.



(Ordofiez Escobar, 2017) explico su tesis, “Incidencia y beneficios del el Search Engine
Optimization (SEO) para los periodistas digitales”, como si se quiere formar parte del movimiento

digital del periodismo, se debe prestar atencién a la herramienta SEO.

Por dltimo, (Martinez Trejo, 2022), con su tesis “Experiencia de un reportero del
Telenoticiero Guatevision”, que abordd, como parte de su experiencia en el periodismo de

Guatemala, su labor como periodista del noticiero Guatevision.

Si bien los trabajos antes mencionados se relacionan con la era digital de los medios de
comunicacion en Guatemala, no existe una tesis en la ECC que trate especificamente sobre las

acciones de un jefe editorial en el portal Republica Inmobiliaria.

O, visto de otra manera, no existe una monografia de analisis de experiencia que tenga
como telén de fondo un portal de noticias especializado en la industria inmobiliaria y de la

construccion.

Por ello, el autor lleva a cabo esta monografia, buscando ser pionero en el tema dentro de
la unidad académica y casa de estudios, buscando aportar conocimiento de valor para los

estudiantes en su formacion profesional o profesionales ya estan en medios de comunicacion.



1.4. Justificacion

No es sencillo conseguir que un portal digital de noticias gane la confianza de los lectores.
Y la dificultad se incrementa cuando el contenido que se publica se dirige a un publico muy

especifico, como es el caso de Republica Inmobiliaria.

Republica Inmobiliaria es un portal de noticias que en sus timidos inicios en 2019 tenia
una pequefia produccién de noticias diarias y una cantidad reducida de lectores al mes. Sin
embargo, con los afios, gand notoriedad y aceptacion del publico al que iba dirigido su contenido,

llegando a tener una masa critica de 45.000 lectores promedio en 30 dias.

El éxito que ha tenido hasta ahora Republica Inmobiliaria, un portal especializado en
noticias del sector inmobiliario y de la construccion, se convierte en un caso que también puede

ser replicado en otras paginas web de noticias.

La idea de proponer esta monografia surgié con el objetivo de compartir la experiencia que
el autor ha tenido como jefe editorial de Republica Inmobiliaria. Este es un cargo que ha ocupado

desde el 6 enero del afio 2020 hasta la fecha de la realizacion de este trabajo.

La intencion del autor ademas es compartir los retos y las respectivas soluciones que
implemento para que Repulblica Inmobiliaria pudiera superar la crisis que vivio el portal, en el

namero de lecturas al mes, cuando llegé al pais el Covid-19, en marzo de 2020.



El resultado final es un compilado de ideas que funcionaron al autor, pero que pueden
ayudar a otros profesionales de la comunicacion, en especial reporteros y periodistas digitales,

editores, jefes de seccion o estudiantes de Periodismo.



1.5. Descripcion y delimitacion del tema

El presente trabajo explica las acciones implementadas para hacer sostenibles las lecturas

en Republica Inmobiliaria, como jefe editorial de la empresa Republica GT, S.A.

La monografia de experiencia aborda temas especificos del portal de noticias Republica
Inmobiliaria, por lo que no incluye otras verticales del medio Republica, asi como de otros medios

escritos o digitales de Guatemala y el resto del mundo.

Asimismo, en el plano temporal, el trabajo se restringe al momento en el que el autor se ha
desempefiado como jefe editorial de Republica Inmobiliaria, de manera muy especifica, en el

periodo que abarca de enero de 2020 a noviembre del afio 2022.



1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo general

Describir la experiencia del autor en el medio digital Republica como el jefe editorial de

Republica Inmobiliaria.

1.6.2. Objetivos especificos

Detallar los productos noticiosos que se producen desde Republica Inmobiliaria.

Relatar como el Covid-19 afect6 el numero de lecturas en el portal Republica Inmobiliaria

y la posterior recuperacién del portal en la época pospandemia.

Mostrar la evolucion del nimero de lecturas (visitas) de Republica Inmobiliaria de manera

cronoldgica, desde sus inicios en el afio 2019 hasta noviembre de 2022.

Exponer las acciones que implement6 el autor como jefe editorial de Republica

Inmobiliaria, entre enero de 2020 y noviembre de 2022.



Capitulo 11

2. Fundamentacion tedrica

2.1. Teoria de McLuhan: Determinismo tecnoldgico

Los medios de comunicacion, segun (McLuhan, 1964), pueden clasificarse en dos tipos. El
medio caliente que tiene la caracteristica de ser de alta definicién y con baja participacién del

publico. En esta clasificacion se encuentra la radio y el cine.

El medio frio, como el teléfono y la television, por el contrario, tienen una alta participacion

del publico (McLuhan, 1964, pag. 44).

La posibilidad de un cruce o hibridos de medios para potenciar su efecto también fue otro

tema abordado por el socidlogo canadiense de la comunicacion.

(McLuhan, 1964, pag. 75) explica que:

“Los medios, como extension de los sentidos, establecen nuevas proporciones, no solo entre sentidos por
separado, sino también en conjunto, en sus interacciones. La radio modificé la forma del articulo de noticias tanto
como afectd a la imagen cinematografica en el cine sonoro. La television produjo cambios drasticos en la

programacion de la radio, en la forma de la cosa o novela documental”.

(McLuhan, 1964, pag. 76) agrega que el encuentro de dos medios “es un momento de

revelacion del que surgen nuevas formas”.



2.2. Teoria de la cibernética

En su libro “Comprender los medios de comunicacion”, McLuhan considero6, a lo que €1 se
refirié como “la edad eléctrica”, el inicio de una red global y acceso a informacion debido a la

automatizacion.

“La automatizacion, o cibernética, trata todas las unidades y componentes del proceso
industrial y comercial, del mismo modo que la radio o la televisién combinan a los individuos de

la audiencia en nuevos interprocesos” (McLuhan, 1964, pag. 534).

En los afios de 1960, cuando se publicé “Comprender los medios de comunicacion”,
McLuhan escribia sobre la cibernética como el componente que cambiaria industrias y la forma

de almacenar y transferir informacién.

Adelantado a su tiempo, (McLuhan, 1964, pag. 41) también mencioné que “el futuro de la
sociedad moderna y la estabilidad de su vida interior dependen en gran parte del mantenimiento
de un equilibrio entre el poder de las técnicas de comunicacion y la capacidad de reaccion del

individuo”.

Segun (Wiener, 1958, pag. 17), el proposito de la cibernética es “desarrollar una lengua y
unas técnicas que nos permitan, no solo encarar los problemas mas generales de comunicacién y
regulacién, sino ademas establecer un repertorio adecuado de ideas y métodos para clasificar sus

manifestaciones particulares por conceptos”.

10



(Wiener, 1958, pag. 15), considerado como ¢l “Padre de la Cibernética”, se refirio a su

trabajo como una teoria de los mensajes:

Ademaés de la parte electrotécnica de su transmision, existe un campo muy amplio que incluye, no solo el
estudio del lenguaje, sino ademas el estudio de los mensajes como medios de manejar aparatos o grupos humanos, el
desarrollo de las maquinas de calcular y otros autdmatas similares, algunas reflexiones sobre la psicologia y el sistema

nervioso y una tentativa de enunciar una nueva hipétesis del método cientifico.

En su libro, Wiener menciona que la definicion de cibernética esta en relacionada con las

comunicaciones y el gobierno de las maquinas:

“Cuando doy una orden a una maquina, la situacion no difiere esencialmente de la que se
produce cuando mando algo a una persona. En otras palabras, en lo que respecta a mi conciencia

percibo la emision de la orden y los signos de asentimiento que vuelven” (Wiener, 1958, pag. 173).

2.3. Teoria de Toffler: La “Tercera Ola”

La civilizacion industrializada y los cambios en la sociedad mas recientes, segln el escritor
(Toffler, 1980, pag. 9) son parte de una fase de “Tercera Ola”, que implica para la humanidad una

reestructuracion creativa y la construccion de una civilizacién extraordinariamente nueva.

“La tercera ola trae consigo una forma de vida auténticamente nueva basada en fuentes de
energia diversificada y renovables”.

11



Segun Toffler, parte de la tercera ola, es el bombardeo de informacién que reciben las
personas. “A medida que nuestro entorno se convulsiona por efecto del cambio — a medida que
nuestros trabajos, hogares, iglesias, escuelas y disposiciones politicas reciben el impacto de la
tercera ola- cambia también el mar de informacion que nos rodea”, indica (Toffler, 1980, pag.

104).

El escritor estadounidense sefiala en su libro que, durante una “segunda ola”, los medios
de comunicacion de masas se hicieron poderosos, sin embargo, con el avance de la “tercera ola”,
los medios estan siendo obligados a compartir su influencia y estan siendo superados por los

medios de comunicacion desmasificados.

En EE. UU., los medios impresos de mayor circulacion empezaron a perder lectores y entre
1964 y 1975, la circulacion de los diarios a nivel nacional habia descendido un ocho por ciento.

Las pérdidas se debieron a la creciente multitud de publicaciones locales y de interés especial.

“Con la existencia de prensas nuevas, rapidas y baratas, toda organizacion, grupo
comunitario, culto politico o religioso puede actualmente permitirse el lujo de imprimir su propia

publicacion”, segun (Toffler, 1980, pag. 106).

Las emisoras de radio en los EE. UU. también fueron afectadas por la tercera ola debido a
que ocasiond un aumento de emisoras que intentaban atraer la atencion de la masa de oyentes. “La

diversidad de ofrecimientos se ha incrementado también en alto grado, con emisoras diferentes

12



dirigidas a sectores especializados de publico, en lugar del hasta ahora diferenciado puablico

general”, indica (Toffler, 1980, pag. 106).

La television, el medio mas poderoso y masificador, también sucumbi6 ante la tercera ola

con el avance de la television por cable.

Toffler también menciona en su libro que, con la desmasificacion de los medios de
comunicacion, se redujo la transmision de mensajes uniformes y los mensajes se empezaron a
transmitir en grupo desmasificados mas pequefios y las opiniones sobre temas como la politica y

la musica se diversifico.

“La desmasificacion de la civilizacion, que los medios de comunicacion reflejan e
intensifican, trae consigo un enorme incremento en la cantidad de informacién que todos
intercambiamos unos con otros”. Y este aumento es lo que explica por qué nos estamos

convirtiendo en una “sociedad de informacion”, comenta (Toffler, 1980, pag. 110).

(Toffler, 1980, pag. 111) concluye que “a medida que la gente se va haciendo mas

individualizada, necesita mas informacion —sefiales y pistas— para predecir, aun

aproximadamente, como van a comportarse los demas respecto a nosotros”.

13



2.4, Teoria de Scolari: Ecologia de los medios

(Scolari, 2015) indica que la ecologia de los medios es una teorizacion expandida que
abarca casi todos los aspectos de los procesos de comunicacion, desde las relaciones entre los
medios y la economia hasta las transformaciones perceptivas y cognitivas que sufren los sujetos a

partir de su exposicion a las tecnologias de la comunicacion

Por otro lado, la ecologia de los medios no se concentra en ningn medio en ni a un periodo
de tiempo limitado. “Su reflexion comienza con la aparicion del lenguaje, sigue con la transicion
de la oralidad a la escritura, llega hasta nuestros agitados dias de vida digital y en algunas ocasiones

no renuncia a delinear escenarios futuros” (Scolari, 2015, pag. 18).

2.5. Periodismo digital

El concepto de periodismo no es estatico, y a pesar de mantener los mismos valores,
adquiere nuevos matices y “diferentes lenguajes y formas de expresion a la hora de presentar las

noticias en Internet” (Cabrero Rubio, 2005, pag. 21).

En palabras de (Dominick, 2006, pag. 97), el periodismo digital:

(...) Tiene la misma funcidén que la version impresa. Ambos relnen, evaldan y distribuyen la informacién;
sin embargo, distribuyen las noticias de manera diferente a sus lectores. Los periddicos tradicionales utilizan papel,
tinta, agencias, camiones y repartidores; los periodicos en linea se transmitieron digitalmente a las computadoras y

medios inaldmbricos manuales.
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Los periodicos en linea tienen ciertas ventajas (y también desventajas) sobre los periddicos
tradicionales, como el hecho de que “los impresos se limitan a la cantidad de noticias que se pueden

imprimir en el espacio informativo disponible cada dia” (Dominick, 2006).

Por el contrario, el mundo digital no tiene limitacion de espacio, se puede actualizar en
cualquier momento y cuenta con formatos mas interactivos, como los boletines de noticias o

vinculos directos con otros articulos digitales relacionados.

Segun el periodista Gil Quim, citado por (Ordofiez Escobar, 2017, péag. 7), “el verdadero
periodismo digital es el periodismo en la red, ya que este rompe con la comunicacién lineal y

unidireccional e implica una serie de cambios fundamentales respecto a las rutinas del periodismo

tradicional”.
2.6. Periodismo digital en Guatemala (Cuadro cronoldgico)
Periodismo digital en Guatemala
Fecha Acontecimiento Fuente
6/12/1995 Guatemala queda conectada a Internet (Barrios Ochoa, 2004, pag.
40)
1996 Se inicia el periodismo electrénico con (Cabrera, 2003, pag. 11)
la agencia de noticia NOTIGUA
17/1/1996 Se publico en linea, por primera vez, la (Barrios Ochoa, 2004, pag.
pagina web de Prensa Libre 56)
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2/3/1998 Siglo 21 inicia su pagina de Internet (Barrios Ochoa, 2004, pag.
46)

22/5/1998 Primera pagina de noticias del (Hernandez, 2013, pag. 44)

Guatemala que subié una noticia al Internet fue
Prensa Libre

2000 La Hora lanza su version web (Barrios Ochoa, 2004, pag.
43)

2002 Siglo 21 empez6 con la pagina web (Hernandez, 2013, pag. 63)

www.sigloxxi.com.gt

3/3/2003 Surge la version digital de Diario de (Barrios Ochoa, 2004, pag.
Centroamérica 53)

Abril 2003 Surge el sitio (Hernandez, 2013, pag. 71)

www.saladeredaccion.com de la Revista Sala de
Redaccion
17/9/2003 CERIGUA lanza su pagina web (Hernandez, 2013, pag. 75)
(www.cerigua.org)

6/11/2003 Surge la pagina web de elPeriddico de (Barrios Ochoa, 2004, pag.
Guatemala 50)

Julio 2010 Revista Sala de Redaccion abre sus (Hernandez, 2013, pag. 74)

redes sociales (Facebook y Twitter)
Julio 2010 Sala de Redaccion abre sus redes (Hernandez, 2013, pag.74)

sociales (Facebook, Twitter)

Agosto 2010

Emisoras Unidas lanza su pagina web

(Hernéndez, 2013, pag. 51)

Febrero Sale en linea Plaza Publica (Hernandez, 2013, pag. 59)
2011
Marzo 2011 Redisefio de la pagina web de Siglo 21 (Hernandez, 2013, pag. 63)
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http://www.saladeredaccion.com/

Mayo 2011 Plaza Publica abre su pégina de (Hernandez, 2013, pag. 70)

Facebook
Junio 2011 Nueva version de la pagina web de La (Hernandez, 2013, pag. 59)
Hora
Junio 2011 Siglo 21 abre sus redes sociales (Hernandez, 2013, pag. 66)
(Facebook y Twitter)
Julio 2011 Plaza Publica abre su cuenta de Twitter (Hernandez, 2013, pag. 70)
Junio 2013 Se funda Republica (bajo el nombre de (Meléndez, 2016, pag. 59)

RepublicaGT)

Noviembre Se funda el medio digital Soy502 (Rosales Hernandez, 2017,
2013 pag.11)
2014 Soy502 se catapulta como el sitio (Meléndez, 2016, pag. 63)

online de noticias mas leidas en

Guatemala
Agosto 2014 Fundacion de Nomada (Meléndez, 2016, pag. 52)
2015 Inicia oficialmente Republica (Lima, 2018)
Julio 2019 Republica lanza el portal de noticias (Arenas, Desarrollo Urbano
Republica Inmobiliaria - Discurso de Rodrigo Arenas, 2019)

Fuente: Elaboracidn propia obtenida de los autores citados en el cuadro.

2.7. Periodista digital

No solo los medios tuvieron que “reinventarse”. Las personas que realizan periodismo
digital han aprendido herramientas no convencionales para que su trabajo sea atractivo y dindmico,
sin dejar de lados los principios basicos de la profesion periodistica y la calidad del producto que

se ofrece a la audiencia. A ellos, se les denomina “periodistas digitales”.
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El periodista digital debera tener al menos cuatro caracteristicas, segun Connectas, citado
por (Montepeque, 2019, pag. 10): Hacer un trabajo en red, saber identificar historias de valor local
y que su impacto trascienda las fronteras, saber navegar por una extensa cantidad de informacion

en linea y por ultimo la forma de narrar las historias debe ser cada vez mas innovadora.

Y a lo anterior, se suman otros temas, como el ético, ya que ante las variadas formas de
contenido y los diferentes métodos de producir noticias online estan los protocolos éticos en las

salas de redaccion para producir contenido en linea.

Como bien dice (Steele, 2011, pag. 6), en el libro “Conjunto de Guias éticas para hacer
periodismo en la Web”, “El periodismo online contiene desafios éticos en abundancia. Muchos de
los temas estan relacionados con los valores tradicionales de la exactitud y la imparcialidad: coémo
recolectar, editar, producir y entregar informacion sustantiva y profunda tan rapido como sea

posible”.

En cuanto a la definicion de “periodista digital” podemos rescatar lo que dice Gil Quim
(1999:104), citado por (Ordofiez Escobar, 2017, péag. 8), quien afirma que el periodista digital se
encuentra justo en el entorno opuesto al periodista clasico, quien parte de que “la informacion es

un bien escaso que hay que buscar”.

Para (Gil, 1999), las habilidades que debe tener y administrar un medio digital son muchas,
y un buen porcentaje no estan relacionadas con las habilidades necesarias en los medios de

comunicacion convencionales.
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Por lo tanto, que los medios convencionales tengan una version digital, no significa que
automaticamente sus periodistas, habituados al periodismo convencional, sean automaticamente

periodistas digitales.

“Tampoco es necesario que todos los periodistas cambien sus rutinas para convertirse en
periodistas en red. Muchas rutinas tradicionales y muchos perfiles periodisticos tradicionales
contintian en plena vigencia y pueden ponerse al dia y evolucionar dentro de unos parametros de

periodismo unidireccional, lineal y de masas” sefiala (Gil, 1999).

2.8. Jefe editorial

Segun (Duarte, 2014, pag. 18) un jefe de redaccion o jefe editorial es “es el principal

responsable de evaluar la informacidn. La redaccion esta estructurada para asegurar que toda la

informacion tenga un cierto nivel de calidad y estén listos con rapidez”.

2.9. WordPress

Un CMS (Content Management System o Sistema de Gestion de Contenidos, en espafiol)

permite administrar de forma sencilla y rapida el contenido que se publica o edita en una pagina

web.
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WordPress (nombre comercial) es un software cuyas principales caracteristicas destaca que
es gratuito y abierto a modificaciones que permite crear paginas web y mostrar su contenido en la
Internet, lo que permite la difusion de noticias.

En palabras de (Cercefio, 2020), es “una herramienta para crear webs que esta englobada
en lo que se conoce como CMS o gestores de contenido, que permiten luego administrarla desde
una parte trasera (back end) sin necesidad de tener conocimientos de cdodigos y de programacion

avanzados”.

El origen de WordPress se remonta al afio 2002, cuando el programador informatico
estadounidense Matt Mullenweg empez6 a manipular b2/cafelog (un sistema de bloggin personal)

con la intencidén de subir a Internet fotografias de sus viajes.

“De ahi surgi6 la idea de dar forma a un nuevo y mas completo que, con el apoyo de los
programadores Mike Little y Michel Valdrighi, acabd convirtiéndose en la primera version de

WordPress”, segun (Rull, Poveda, & Valdivia, 2012, pag. 61).

La primera version de WordPress aparecio en mayo de 2003, seguida un afio después por
la segunda, en la que ya se encontraban todas las caracteristicas en las que miles de portales de
noticias han encontrado una solucion muy Gtil para montar sus paginas web. A partir de entonces,

y hasta su Gltima versién, ha presentado mejoras para la optimizacion de los contenidos.
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WordPress tiene una serie de herramientas que, bien utilizadas, pueden ayudar a hacer
llegar mejor la informacion y posicionar los contenidos en los motores de busqueda (Search Engine

Optimization, SEO), como Google, Yahoo!, o Bing.

2.10. Search Engine Optimization (SEO)

SEO es una referencia a las siglas Search Engine Optimization, es decir, Optimizacién en
Buscadores. EI SEO es el proceso de mejorar un sitio web para que los buscadores puedan

posicionarlo a los usuarios de acuerdo con la necesidad (consulta) de informacion que necesitan.

Como sefala (Lopez Gomez, 2008, pag. 10) “entre las distintas maneras de conseguir
visitas a una pagina web, una de las mas utilizadas es la mejora del posicionamiento organico o

natural en los resultados que muestran los buscadores de internet”.

Como se indicd anteriormente, las siglas SEO corresponden a las acciones a tomar para
mejorar el resultado que se obtiene en los buscadores sin pagar directamente al buscador. Aplicar
este tipo de técnicas, principalmente para un periodista digital, brinda una base para posicionar los

contenidos de una pagina web.

El SEO, en la labor de los periodistas digitales, juega un papel relevante al momento de la
redaccion de una noticia, ya que su aplicacién iddnea repercute de manera positiva en su
posicionamiento en los buscadores, lo que da como resulta que mas personas lean una noticia en

la Internet.
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Asimismo, a mayor nimero de noticias con buen SEO se mejora la visibilidad de un sitio
web en los diferentes motores de busqueda. Y si damos un paso mas alla, nos daremos cuenta de
que, a mayores noticias con una aplicacion adecuada de SEO, se tendra un impacto positivo en el
numero de personas que visita un portal web de noticias, algo que puede ser medido desde Google

Analytics al saber el comportamiento organico del sitio.

Segun (Ordofiez Escobar, 2017, pag. 69) “el SEO, utilizado de manera correcta, puede

rendir grandes beneficios para los comunicadores, especialmente para los periodistas digitales”.

2.11. Analytics de Google

Google ofrece de manera gratuita diferentes servicios que ayudan a un propietario de una
web para mejorar el rendimiento de la pagina web y conocer a las personas que la visitan. Una de

ellas es Analytics.

Analytics es una herramienta de Google para hacer una medicién y analitica de los datos
que arrojan las visitas a una pagina web. Su principal funcién es ofrecer informacion sobre el
trafico que llega a los sitios web, segun criterios como la audiencia, la adquisicién o el

comportamiento.

Analytics, como una aplicacion de analitica web, retne data que permite llegar a ciertas

conclusiones, y a partir de ellas, decidir qué contenidos interesan (y no interesan) a los lectores,
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por los resultados que arroja una pagina web (vistas de una pagina y ndmero de vistas de pagina

anicas).

Analytics permite generar informes personalizados y realizar un monitoreo del trafico que
generan las notas publicadas. Entre las funciones mas utilizadas por los periodistas y editores son:

“En tiempo real” (Real Time) y “Audiencia” (Audience).

(Ordofiez Escobar, 2017, pag. 39) las define asi:

e Real Time: Ofrece los datos de lo que esta sucediendo en ese preciso momento en la

pagina.

e Audience: Aqui es posible monitorear manualmente cada uno de los enlaces que se crean

dentro de la pagina, asi como analizar su comportamiento y el trafico que generan.

Ademas de lo que se puede lograr con el SEO, Analytics permite valorar la calidad de las
visitas que recibe el sitio web. Como resalta (Lopez GOmez, 2008, pag. 198) “no se trata de
conseguir cualquier tipo de trafico, sino de conseguir visitas que sean parte del pablico objetivo
del sitio web, potenciales para convertirse en clientes de los servicios o productos que se ofrecen

en la web”.

Como vya se indicd, Google ofrece esta herramienta de control y analisis de las visitas al

sitio web, ademas de forma totalmente gratuita. Con Analytics de Google en un sitio web, se puede
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saber codmo se comportan los usuarios que visitan la pagina, el origen o fuente de estas visitas y la

palabra que usaron para encontrar la pagina en los buscadores.

Asimismo, con esta herramienta de analitica web se pueden obtener informes sobre
métricas distintas. Una de las principales métricas que se pueden obtener es conocer un resumen
del comportamiento en un periodo de tiempo determinado. Es decir, saber el nimero de visitantes

que llegaron a la pagina en un dia, semana, mes o afio en especifico.

Para ello, se usan dos métricas, principalmente:

e Vistas de una pagina: Se refiere al numero total de paginas vistas. Aqui, las visitas

repetidas a una misma pagina también se contabilizan.

e Numero de vistas a pagina unicas: Hace referencia a la cantidad de sesiones durante las

cuales se ha visto la pagina especificada al menos una vez. Se contabiliza una vista de

pagina unica para cada combinacion de URL de pagina mas el Titulo de la pagina.

De acuerdo con (Bastdn, 2021) existen ocho métricas que son basica en Analytics de

Google si se toma como base el apartado “Vista General Audiencia”:

e Usuarios: Usuarios que han iniciado al menos una sesion durante el periodo especificado.

e Usuarios nuevos: Es el numero de usuarios nuevos durante el periodo seleccionado.
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e Sesiones: Es el nimero total de sesiones que se han realizado en el periodo. Una sesion es

el periodo durante el cual un usuario interactGa con el sitio web.

e Numero de sesiones por usuario: Promedio de sesiones por usuario.

e Numero de vistas a paginas: Numero total de vistas, independientemente de la sesion y

del nimero de los usuarios.

e Paginas/sesion: Es el promedio de paginas que se ven cada sesion y por cada usuario.

e Duracion media de la sesion: Es el tiempo de estancia de los usuarios en una sesion.

e Porcentaje de rebote: Nos indica la proporcion de visitantes que han entrado a la web y

han salido de la misma sin visitar ninguna pégina adicional del sitio.

2.12. ActiveCampaing

Es una plataforma de marketing automatizado y ventas que incluye un CRM que permite

llevar a cabo camparias de email marketing en un proceso 100 por ciento automatizado.
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Jason VandeBoom fundd ActiveCampaing en el afio 2003, empezando como un software
con diversas soluciones para empresas. Desde entonces, experimentd un crecimiento que le ha

permitido ayudar a mas de 180.000 empresas de mas de 170 paises, incluido Guatemala.

“Empresas de todos los tamafios tienen acceso a cientos de automatizaciones predisefiadas
gue combinan email marketing, automatizacion de marketing, CRM y aprendizaje automatico para
lograr una poderosa orquestacion, segmentacion y personalizacion de canal cruzado”, indica

(ActiveCampaign, s.f.) en su pagina web.

Su version de prueba gratis de 14 dias permite probar la plataforma con hasta 100 contactos
y 100 correos electrénicos enviados. Sin embargo, en su version pago los precios comienzan a
partir de los US$9 para cuentas con menos 500 contactos. Sin embargo, el limite de contactos se

puede aumentar de manera manual, lo que incrementa su precio final (mensual o anual).

En el caso de los medios de comunicacion, su principal empleo se enfoca en el envio de
campafas por correo electronico para que los lectores reciban boletines informativos, en una
periodicidad diaria, semanal, quincenal, mensual o con tiempo especificos. Asimismo, se usa como

un canal para compartir informacion del medio.

Para el caso especifico de Republica Inmobiliaria, la plataforma se utiliza para el envio

semanal (cada martes) del boletin Espresso Inmobiliario, que a septiembre de 2022 supera los mas

de 150 envios y que reciben mas de 5.500 correos electronicos diferentes.
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2.13. OneSignal

OneSignal es una plataforma que permite enviar a los visitantes de una péagina
notificaciones push. Después de una configuracion y autorizacion de permisos, los visitantes de

una pagina optan por recibir notificaciones automaticas cuando se publica un nuevo articulo.

En su pagina web, la empresa se describe como una solucion de mensajeria que ofrece

notificaciones push moviles y web, mensajeria en la aplicacion, SMS y correo electronico.

“Nuestra potente plataforma multicanal permite a un millon de empresas entregar mas de

10 mil millones de mensajes”, asegura (OneSignal, s.f.).

En el caso especifico de Republica Inmobiliaria, se emplea la plataforma para el envio de

notificaciones de noticias cuando se publican a diario o durante el fin de semana.

2.14. Echobox Social

Echobox Social es un producto para los medios de comunicacién disefiado por la empresa

Echobox, que fundé en 2013 Antoine Amann en Londres. Con la ayuda de inteligencia artificial

publica en los canales de redes sociales contenido basado en la viralidad (noticia que se volvid

viral).
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El producto se lanzo en el afio de 2015 y desde entonces sus clientes (principalmente
medios de comunicacién) utilizan la plataforma para hacer publicaciones en Facebook, Twitter,

Instagram y LinkedIn, donde comparten enlaces a sus articulos, acompafiados de fotos o videos.

2.15. Redes Sociales

Al igual que la explosion del Internet, el “boom” de las redes sociales, se han posicionado
como un vehiculo de comunicacion instantanea que hasta los medios de comunicacion emplean

para como un canal para compartir su contenido y fidelizar a sus lectores.

(Uruefia, Alberto; Ferrari, Annie; Blanco, David; Valdecasa, Elena, 2011, pag. 12) definen
red social como “un sitio en la red cuya finalidad es permitir a los usuarios relacionarse,
comunicarse, compartir contenido y crear comunidades”, o como una herramienta de
“democratizacion de la informacion que transforma a las personas en receptores y en productores

de contenidos”.

Si bien las redes sociales no se ubican en la categoria de un medio de comunicacién, los
periodistas (digitales o no) ni los medios de comunicacion pueden abstraerse de ellas. Como indica
(Riva Palacio, 2013, pag. 11) “las redes sociales, en particular Twitter, se convirtieron en el
vehiculo mas rapido para poder informar en tiempo real, donde los ciudadanos compiten con los

periodistas”.
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Asimismo, advierte (Riva Palacio, 2013, pag. 108) “(...) si en los medios convencionales
existen esas deficiencias, la rapidez con que se mueven las redes sociales ha llevado a varios

periodistas experimentados a cometer errores”.

Con el paso del tiempo, las redes sociales, principalmente Twitter (de nuevo), se han
convertido en una herramienta en el dia a dia para monitorear y seleccionar temas por medio de
los Temas de Tendencia (Trending Topics). La razon es que, muy probablemente, haya un
acontecimiento que llega primero a una red social, volviéndose entonces en una fuente primaria

para la elaboracién de un articulo periodistico.

Lo mismo se puede hablar de Facebook, ya que funciona como un termémetro de qué
interesa a los usuarios y asi realizar contenidos basados en interés especificos, manteniendo una

labor periodistica.

Segun el informe Digital 2020: July Global Statshot Report de We Are Social, se estima
que, para inicios del afio 2020, al menos 3,96 mil millones de personas utilizan las redes sociales,

lo que supone “el 51 por ciento de la poblacion mundial” (We Are Social, 2020).

En palabras de Nathan McDonald, Global CEO de We Are Social (We Are Social, 2020):

Nuestras vidas se estan entrelazando cada vez méas con el mundo digital, y la aceleracion del uso de las Redes
Sociales a nivel mundial es otro reflejo de esto. Es significativo que ahora muchos de nosotros estemos en las RRSS,
utilizandolas en una variedad de formas diferentes: para noticias, opiniones, informacién y entretenimiento, para

socializar y, cada vez mas, para las decisiones de compra. Las Redes Sociales han sido una parte integral de la forma
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en que nos comunicamos entre nosotros durante mucho tiempo, pero esta evolucién muestra cuanto impactan en

multiples aspectos de nuestras vidas ahora mismo y en el futuro.

Las redes sociales mas usadas, segun el reportero mencionado, eran:

1. Facebook: 2.603 millones
2. YouTube: 2.000 millones
3. WhatsApp: 2.000 millones
4. FB Messenger: 1.300 millones
5. Wechat: 1.203 millones

6. Instagram: 1.082 millones
7. TikTok: 800 millones

8. QQ: 694 millones

9. Sina Weibo: 550 millones
10. Qzone: 517 millones

11. Reddit: 430 millones

12. Douyin: 400 millones

13. Kuashou: 400 millones
14. Snapchat: 397 millones
15. Pinterest: 367 millones

16. Twitter: 326 millones.
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Con las cifras anteriormente citadas, nos podemos dar cuenta de la magnitud y alcance que
tienen las redes sociales. Es por esto por lo que también los medios de comunicacion digital tienen
entre sus herramientas de difusién a las redes sociales, principalmente Facebook, Twitter,

Instagram, YouTube, LinkedIny TikTok.
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Capitulo 111

3. Experiencia como jefe editorial de Republica Inmobiliaria

3.1. Republica

RepublicaGT, S.A., de nombre comercial a Republica, es un medio de comunicacion
interesado en cubrir temas de politica y economia, ademas de ofrecer opinion y analisis

especializados.

Se define como “el primer diario de comunicacion guatemalteco, 100 por ciento digital”
(Meléndez Yudico, 2016), cuyos pilares proponen el rescate y fortalecimiento de los valores

republicanos.

Su filosofia descansa en los siguientes principios:

e Estado republicano con preeminencia de los derechos individuales o fundamentales

e Libertad individual

e La libertad de expresién con responsabilidad y ética

e El derecho a la propiedad privada y la libre empresa en una economia de mercado

e Imperio de la ley

e Ciudadania activa, valores civicos y oposicién a la corrupcién para delimitar el ejercicio
del poder publico

e Dispersion del poder y la soberania de los organismos del Estado.

Su audiencia, hasta octubre de 2020, eran hombres (60 por ciento) y mujeres (40 por
ciento), con rangos de edad entre los 18 a los 65 afios (mayor participacion entre 25 y 35 afios, 25
por ciento), que utilizan principalmente teléfonos inteligentes (91 por ciento) y de perfil

socioeconomico de perfil A, By C+.
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Ficha hemerografica

Nombre del medio Republica
Fundacion Junio 2013
Fecha de aparicion 2015
Tipo de organizacion Empresa / Grupo de medios
Modelo de negocios Inversionistas privados, venta de publicidad y suscripciones digitales
Contenido Propio y curaduria
Lugar Diagonal 6, 10-50, zona 10, Edificio Interamericas, Torre Norte, Oficina 1601
Tipo de medio Digital (100 por ciento)
Teléfono (+502) 2217-9700
Correo electrénico info@republica.gt
Direccion web https://republica.gt/
Misién Crear criterio que construya y consolide la Republica.
Su esencia Brindamos informacion para educar y crear criterio republicano.
Valores — Etico, serio y responsable para informar.

— Apasionado por la excelencia y la innovacion.
— Defiende los valores republicanos con principios
y valentia.

— Comprometido con hacer que las cosas sucedan.

BHAG Crear criterio Republicano a 5 millones de socios en Iberoamérica
Presidente y Gerente General Rodrigo Arenas Echeverria
Verticales Republica Inmobiliaria, Chapines USA, Republica Vive

Acontecimientos importantes |— Primer medio nativo digital en Guatemala (2015)
— Alianza con The Wall Street Journal (2020)

— Republica por Radio Infinita 100.1 FM (2022)
— Republica TV — Proximamente.

Productora Audiovisual Naranja Media

Fuente: (Meléndez Yudico, 2016) y www.republica.gt

Segun la revista ContraPoder, citada por (Allende Ortiz, 2016, pag. 6), el publico A se

concentra en los guatemaltecos que tienen un ingreso promedio mensual que supera los Q100.000.
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El nivel socioeconémico B se ubica en los pobladores que tienen un ingreso promedio
mensual superior a los Q61.200. El publico C+ se refiere a la “clase media alta” poblacional, que

deberia superar un ingreso promedio mensual de Q25.600.

El medio cuenta (noviembre de 2022) con mas de 45 personas: 28 en la parte editorial,
digital y produccion; 11 en el area de comercializacion; cinco en la parte administrativa y directiva

y dos en el area contable. Inici6 en 2013 con cinco personas.

“Nacimos practicamente cuando nace el periodismo digital en Guatemala y eso nos trajo
muchos retos. Poco a poco en estos ocho afios hemos innovado y estando a la altura de la tecnologia
y de la innovacion que la misma industria se ha dado”, indica su CEO (Arenas, jRepUblica Lanza
Nuevo Sitio Web!, 2022).

Como parte de su propuesta de valor, Republica comenzé a inicios del afio 2019 la

conceptualizacion de Republica Inmobiliaria.

3.2. Republica Inmobiliaria

Republica Inmobiliaria es una vertical que pertenece al medio de comunicacion Republica.
Una de sus principales caracteristicas es que tiene un dominio de internet propio

(www.republicainmobiliaria.com).

Sin embargo, es importante mencionar que, el portal de Republica (www.republica.qgt)

funciona como canal para redirigir trafico al sitio de Republica Inmobiliaria.

Este portal de noticias se centra en la audiencia que forma parte de la industria inmobiliaria
y el sector construccion del pais, bajo la idea de ser la “primera comunidad inmobiliaria de

Guatemala” (Inmobiliaria, 2019).
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Sus objetivos son:

e Posicionar temas de relevancia en el mercado inmobiliario.
e Comunicar, informar e incidir en la toma de decisiones.

e Generar huella digital a los proyectos, proveedores y actores principales.

Sobre la vision de Republica Inmobiliaria, y su razén de ser, (Arenas, Desarrollo Urbano -

Discurso de Rodrigo Arenas, 2019) indica:

Una comunidad inmobiliaria es un lugar, un esfuerzo, una plataforma y una conexion entre los principales
actores de una industria. Escogimos la industria inmobiliaria por una razén muy obvia: Es posiblemente la industria
que mas impacta en la calidad de vida de los humanos. Consideramos en Republica que Republica Inmobiliaria debia

de ser nuestra primera comunidad.

Segun (Arenas, Desarrollo Urbano - Discurso de Rodrigo Arenas, 2019), Republica
Inmobiliaria, funciona como “un conector entre constructores, proveedores, desarrolladores,
arquitectos y el sector publico. Queremos ser la voz del sector (...) y que puedan comunicarse con

la poblacion”.

+ > Repblica Inmobilaria
datos de sitios web - 2 10 : @

R de datos di grafi D GUARDAR 4, EXPORTAR < COMPARTIR | (3 ESTADISTICAS

O Todos los usuarios

Métricas clave U

1 ene 2020 - 31 oct 2022

Edad 52,54 % del total de us Sexo

W female W male

lHustracion 1. Grupos de edades y género de los lectores de Republica Inmobiliaria (ene 20- oct 22). Imagen: Analytics
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s datos de sitios web ~

Dimensson primaria- Categoria de dispositivo
Dlomenidn socuitils: tpo: | Predeterminado + Q avenzado B [@Z [T

Contribucion ai total:
Categoria de dispositivo Usuarios ~14  Usuarios

984.447 984.447

1. W mobile 701.545 7067 % ‘
2. m deskiop 279572 28,16 %

3. m tablet 1.573

lHustracion 2. Tipos de dispositivos y su peso porcentual en las lecturas de RI. Imagen:/Analytics

3.3. Inicios en Republica Inmobiliaria (mayo a diciembre 2019)

Si bien los primeros articulos en el portal de Republica Inmobiliaria (RI) datan del 7 de
marzo del afio 2019 —segun registros de WordPress—, no fue hasta el 29 de dicho mes que se

publicé un articulo con la firma de un reportero (Irene Rodriguez).

La publicacion del articulo “Foro: ‘La construccion como pilar del desarrollo econémico’”,
hecho todavia durante la fase de pruebas del portal, marcé un antes y un después, ya que por
primera vez una persona (reportero) con un usuario asignado se hacia responsable de lo publicado,

a diferencia de todo el contenido anterior.

Por su parte, el primer articulo que publicé el autor de esta monografia (“La primera

vivienda del mundo financiada con crowdfunding inmobiliario”) data del 3 de mayo de 2019,
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cuando aun ejercia casi en un 100 por ciento como periodista de la seccion de Economia de

Republica, al cual pertenece Republica Inmobiliaria. Es decir, ain no era jefe editorial.

<> 18 B 26 4 Ahadir Verentradas §l  Purge Cache - WP Server Stats WPL WP Rocket Hola, Braulio Palacios / by
biliaria_adn Editoria

(Hay riesgo de una burbuja

inmobiliaria en Guatemala?

nmabiliaria_ac

La primera vivienda del mundo
financiada con crowdfunding

inmobiliario

w‘m eput \ctualidad, Editorial - 3 "‘ D3/05/2019 a las 16:11

El POT: 5 cosas que debes saber

nmobiliari

Co living, una tendencia para
trabajar en el mismo lugar

donde vives

lustracion 3. Primer articulo publicado por el autor en el portal Rl en marzo de 2019. Imagen: Captura de pantalla/WordPress

En un inicio, la participacion del autor como creador de contenido (notas informativas,
entrevistas) En Republica Inmobiliaria se restringié a “colaboraciones”, ya que no tenia una

responsabilidad directa sobre el contenido diario.

Su produccidn se limit6 a una o dos notas informativas por semana durante los siguientes

meses. El panorama cambié por completo a finales de ese afio.
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En diciembre de 2019, el periodista espafiol Manuel Aguilera, otrora jefe de contenido de
Republica, comunico al autor que debia hacerse cargo de la parte editorial de Republica

Inmobiliaria.

El autor tendria a su cargo una reportera (Irene Rodriguez) y ademas se le trasladarian todas

las responsabilidades de la persona que tenia a cargo Republica Inmobiliaria, por lo que tendria un

rol de jefe editorial, desligandome por completo de su labor como reportero de Economia.

Lleg6 2020 y con ello la incorporacion plena del autor como jefe editorial de Republica

Inmobiliaria.

Para ese entonces, el portal ya tenia, ademas de la generacion de contenido diario, varios

productos propios. Entre ellos, el boletin semanal llamado “Espresso Inmobiliario” (sic), el cual

ya tenia poco mas de 20 envios realizados hasta esa fecha.

3.4. El funcionamiento de Republica Inmobiliaria

Republica Inmobiliaria ha hecho uso, desde sus inicios en 2019, del CRM de WordPress,

desde el cual, se han publicado méas de 3.100 articulos (hasta el 1 de noviembre de 2022).

Cada uno de esos articulos, ha requerido de un proceso basico para su publicacién. Se

puede resumir en:
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— Ingresar con un usuario y contrasefia a WordPress (cuenta de Republica Inmobiliaria)
— Afadir una nueva entrada

— Redactar el articulo

— Elegir Categorias, Etiquetas, colocar una imagen principal (optimizar el contenido)

— Publicar.

Al elegirse la Categoria, se define en qué seccion se publica el articulo. En un inicio, las
secciones de Republica Inmobiliaria —han sido modificadas con el paso de los afios— eran las

siguientes:

e Actualidad

e Editorial (Arquitectura, Construccion, Disefio, Proyectos)

Una vez publicado un articulo, se distribuye a la audiencia por medio de las redes sociales.
Por ejemplo, Twitter, Instagram o Facebook. En el caso de la ultima red social mencionada, se

hace, desde octubre de 2021, con la ayuda de la inteligencia artificial que provee Echobox.

3.5. Jefe Editorial de Republica Inmobiliaria desde enero de 2020 a la fecha

A partir del 6 de enero del afio 2020, el autor “tomo¢ las riendas” de la parte editorial de
Republica Inmobiliaria, como jefe editorial de la vertical. Una de las primeras acciones fue revisar
las notas ya publicadas y, a partir de ahi, identificar qué podia “refrescar” el contenido, con mayor

valor agregado y calidad en la fase de redaccion.
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3.5.1. Perfil del puesto y responsabilidades del jefe editorial de RI

REPUBLICA GT, S.A.

PERFIL DE PUESTOS

Nombre del puesto

Jefe editorial Republica Inmobiliaria

Departamento Redaccion
Reporta a Director de Contenido
Supervisa a Reportero de Republica Inmobiliaria

Relacion directa con

Director de Contenido, SEO Manager, jefe Editorial de Republica,
Periodistas, Project Manager R

Relacion indirecta con

Directora Digital, directora de Comunidades, Audiovisual, Comunity
Experience Manager, entre otros

Jornada laboral

Lunes a viernes, de 8:00 a 17:00 h.

Indicador(es) clave de
desempefio

Numero de vistas de pagina al mes, nimero de notas publicadas a la
semana, SEO, Calidad del Contenido.

Fuente: Republica

GENERALIDADES DEL PUESTO

Nombre del puesto |Jefe editorial Republica Inmobiliaria

Departamento Redaccion
Reporta a Director de Contenido
Supervisa a Reportero de Republica Inmobiliaria

Director de Contenido, SEO Manager, jefe Editorial de Republica, Periodistas,

Relacion directa con |Project Manager R

Relacion indirecta |Directora Digital, Directora de Comunidades, Audiovisual, Comunity Experience
con Manager, entre otros.

Fuente: Republica

ORGANIGRAMA DE UBICACION DEL PUESTO (Relacion directa)

Director General

Director de Contenido

Jefe Editorial Republica — Jefe Editorial Republica Inmobiliaria

Reportero Republica Inmobiliaria

Fuente: Republica
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RAZON DE SER DEL PUESTO DE TRABAJO

Misién del |Hacer que el contenido en Republica Inmobiliaria sea de calidad, de interés y constante, buscando
Puesto aumentar la visibilidad de la vertical en la audiencia objetivo.

Fuente: Republica

RESPONSABILIDADES PRINCIPALES DEL PUESTO:

1 |Ejecutar la estrategia de publicacion de contenidos.

2 |Supervisar y controlar la calidad de toda publicacidn realizada en Republica Inmobiliaria.

Coordinar con el area digital para optimizar y lograr los mejores resultados posibles con respecto al trafico
organico, asi como con el area comercial, cuando sea el caso, para el trafico pagado, y resultados para clientes.

Revisar los tiempos de entrega de materiales solicitados y dar seguimiento al proceso.

Implementar la estrategia de contenidos de RepuUblica Inmobiliaria.

Implementar las mejores practicas SEO dentro de todo el contenido.

Redactar o editar, y publicar notas en el portal (40 0 méas a la semana) y compartirlas en Slack.

Descargar material del portal de WSJ y enviarlo a traductora para posteriormente publicarlo (viernes).

ol N]jJO O] D>

Programar notificaciones push de lunes a viernes (9:00 a.m. y 4:20 p.m.).

10| Hacer llegarla nota de RI para El Bot diario (Platén).

Seleccionar las notas, crear campafia y programar envio del boletin Espresso Inmobiliario (cada martes, al
mediodia).

Crear y enviar los copies de articulos de RI para su programacion el fin de semana en los horarios asignados
(1:00 p.m. y 5:00 p.m.).

14|Programar notificaciones push para fin de semana (6:00 a.m., 10:00 a.m.).

12

13

15| Enviar copy de articulo para WhatsApp Business de Republica Inmobiliaria (todos los jueves).

16| Apoyar en los webinars de Rl como “presentador” (martes, desde las 5:00 p.m.).

Dar seguimiento al comportamiento en Google Analytics y cumplir con las metas diarias, semanales,

17 .
mensuales y trimestrales.

18| Seleccionar las notas para el Bot de Republica Inmobiliaria para el fin de semana.

19| Sugerir nota para pautar durante el fin de semana.

20| Seleccionar y cambiar la nota de portada.

21|Hacer llegar el menu de noticias diarias.

Fuente: Republica

En los primeros 10 meses de Republica Inmobiliaria (considerando que la primera
publicacién en el portal se hizo en marzo del afio 2019), es notorio que el portal carecié de una
optimizacion en su contenido, muy evidente por la presencia muy timida de una estrategia SEO.
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En ese entonces, més del 90 por ciento del contenido publicado tenia:

e Entradas sin frase clave objetivo

e Entradas con la puntuacion de SEO: Necesita mejorar

La mayoria de los articulos en Republica Inmobiliaria (méas del 90 por ciento), tenian como
denominador comun el no contar con un estandar en la calidad de su formato. Tenian como

principales caracteristicas:

Extension corta (en promedio unas 250-500 palabras)

e Parrafos extensos y escueto uso del punto y aparte

e Imégenes no optimizadas, sin pie de foto y sin descripcion ALT
e Ausencia de Etiquetas

e Ausencia de Palabra Clave (frase clave objetivo)

e Puntuacion SEO en color “naranja” o “rojo”

e Puntuacion de legibilidad en color “naranja” o “rojo”

e Ausencia o limitado uso de enlaces internos o externos

e Falta de meta descripcion

e No sugeria mas contenido para leer en el portal, entre otros.

A partir de identificar dichos errores de SEO, el jefe editorial, solicitd a la entonces
reportera/redactora que cumpliera con estandares minimos antes de publicar contenido. A partir
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de ese momento, se cred un “estdndar” sobre lo que debia contener un articulo y abrio la puerta a

definir el flujo de como se publica un articulo en el portal.

3.6. Primeros resultados positivos

El que los articulos cumplieran un estandar previo a su publicacion, permitié dos cambios

notorios:

e Mejores resultados en los buscadores

e Puntuacion de SEO y Legibilidad mayoritariamente en color “verde”

www.republicainmobiliaria.com

aria <% 18 @ 26 = Afadir W  Purge Cache - WP Server St

Informacion general de entradas de Yoast SEO A Vv 4

Abajo tienes las puntuaciones SEO de tus entradas
publicadas. jAhora es tan buen momento como cualquier
otro para empezar a mejorar algunas de sus entradas!

@ Entradas con la puntuacion de SEO: Necesita 6
mejorar

@ Entradas con la puntuacion de SEO: Aceptable 990
Entradas con la puntuacion de SEO: Bien 2109
Entradas sin frase clave objetivo 104

llustracion 4. Solo el tres por ciento de las entradas en RI tienen una puntuacion deficiente (color rojo o color gris) de SEO.

Imagen: WordPress
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El primero permitid lograr mejores posiciones en los resultados en los motores de busqueda
(Google, por ejemplo), lo que se tradujo en una mayor exposicion entre los usuarios de Internet y

una mayor cantidad de usuarios que visitaron el portal para leer noticias de su interés o basqueda.

El segundo, cumplir los requerimientos del plugin Yoast SEO de WordPress, que cred en
2008 con la intencidn de ayudar a millones de webs de todo el mundo a posicionarse mas alto en

los motores de busqueda.

Para ejemplificar de una manera mas comprensible lo anterior, usaremos el caso de dos
articulos publicados (entradas) por un mismo reportero (lrene Rodriguez) en RepuUblica

Inmobiliaria.

El primero de ellos, se publicé el 3 de abril del afio 2019 y el segundo, el 6 de febrero de

2020, cuando ya el autor asumié como jefe editorial. El contraste principal de ambos articulos es

gue una entrada (primera) no cuenta con el estandar minimo de publicacién y la otra si (segunda).

Es decir, la Publicacion #1 (5 tendencias Inmobiliarias para oficinas en este 2019), que se

trabajo sin el estandar (lo incumple), presenta las siguientes caracteristicas:

e Falta de imagen principal
e Ausencia de enlaces internos y externos
e No sugiere otro contenido dentro del portal

e Ausencia de Etiquetas
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e Ausencia de Palabra Clave
e Sin meta descripcion
e Analisis SEO en color “rojo”

e Andlisis de Legibilidad en color “naranja”.

Por su parte, la Publicacion #2 (;La VAS afectara la plusvalia en carretera a El Salvador?),

que, si cumplio el estandar, presenta las siguientes caracteristicas:

e Imagen principal y secundarias optimizadas (tamafio y peso)
e Enlaces internos y externos

e Sugiere otro contenido dentro del portal

e Etiquetas

e Uso Palabra Clave

e Aplicacion de meta descripcion

e Uso de negrillas (para resaltar textos)

e Analisis SEO en color “verde”

e Analisis de Legibilidad en color “verde”.

Para medir el rendimiento de ambos articulos, haremos una comparacion, con la ayuda de

Google de Analytics, en donde se medira el nimero de lecturas de la Publicacion #1 y la

Publicacién #2.
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lHustracion 5. Rendimiento de la Publicacion #1 desde abril 2019 a octubre 2022. Imagen: Captura de pantalla/Analytics
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lustracion 6. Rendimiento de la Publicacion #2 desde febrero 2020 a octubre de 2022. Imagen: Captura de pantalla/Analytics
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Si bien los articulos se publicaron con 309 dias (10 meses y 3 dias) de diferencia, es notorio
el contraste en los resultados de lectura (visitas de una pagina) y el promedio de tiempo de

permanencia en la pagina (tiempo promedio que un usuario permanecio leyendo el articulo).

Mientras la Publicacién #1, que se hizo un 3 de abril de 2019, logro tres (3) lecturas y un
tiempo de permanencia en la pagina de un (1) segundo en 1.307 dias (3 afios, 6 meses, y 28 dias,
la Publicacion #2, del 6 de febrero de 2020, logré 14.169 lecturas y 3 minutos y 21 segundos de

permanencia en 998 dias (2 afios, 8 meses, y 25 dias).

La Publicacién #2 no solo evidencio que, al mejorar la calidad de las publicaciones, con

una optimizacioén del contenido, se reflejaria en mas lecturas y tiempo de permanencia en el portal,

ademas, tiene una correlacion directa con un indicador sustancial: El total de lecturas mensuales.

3.7. Un primer hito: mas 50.000 lecturas en un mes

En la historia del portal de Republica Inmobiliaria, el mes de febrero de 2020, marc6 un

antes y un despues. Ese mes, por primera ocasion, se superd la cifra de las 50.000 lecturas (vistas

a pagina) en un mes.

Entre marzo (mes en el que se publico el primer articulo de Republica Inmobiliaria) y

diciembre del afio 2019, el promedio mensual de lecturas se situ6 en 17.710 (Ver Tabla 1).
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Para febrero del afio 2020, con las mejoras (optimizacion del contenido), la cifra alcanzé
las 52.337 lecturas, un primer hito para el portal. La cifra mas alta de lecturas mensuales registrada

con anterioridad correspondia a junio de 2019 (26.530).

Mes (2019) Cantidad de lecturas (vistas de una pagina)
marzo 1.629
abril 8.165
mayo 10.818
junio 26.530
julio 20.470
agosto 13.865
septiembre 19.136
octubre 24.477
noviembre 27.832
diciembre 24.174
Total (10 meses) 177.096
Promedio mensual 17.710

Tabla 1. Lecturas mensuales de Republica Inmobiliaria entre marzo y diciembre de 2019. Fuente: Analytics

Dicho crecimiento, en parte, se debid al nimero de lecturas que aporté la Publicacién #2,
como lo hemos denominado con anterioridad, que significé el 22,1 por ciento (11.610) del total de

lecturas de febrero de 2022.

Cabe destacar que, si bien la Publicacion #2 tuvo su pico mas alto de lecturas un dia después

de su publicacién (7 de febrero), con 2.037 lecturas en un mismo dia, el dia del mes con mas
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lecturas se registro el dia que se publico el articulo (6 de febrero) al alcanzar las 3.467 lecturas en

un mismo dia, segun un informe de Analytics.

Asimismo, para dimensionar la importancia de los resultados en el mes de febrero de 2020,
se puede decir que, solo ese mes significo el 30 por ciento del total de lecturas registradas en los

primeros 10 meses del portal (177.096).
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lustracion 7. Rendimiento del portal en febrero de 2020, cuando se superaron las 50.000 mensuales. Imagen: CP / Analytics

Si bien todo parecia ir “viento en popa”, hubo un hecho que afect6 a todo el planeta: La
pandemia del coronavirus (Covid-19), que hasta el 3 de noviembre de 2022 registraba mas de
631.227.100 casos de contagios confirmados a nivel mundial y se cobré la vida de mas de

6.594.500 de personas.
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En la industria de los medios de comunicacion, este hecho represent6 una gran oportunidad
para subirse a la “ola de la pandemia”, generando contenido muy coyuntural y de interés masivo,

que posiblemente significo un incremento de usuarios que visitaron su portal.

Sin embargo, para el caso especifico de Republica Inmobiliaria, el arribo del coronavirus
significd un duro golpe en el trafico, ya que, al dirigirse a un nicho de mercado limitado, hubo

repercusion muy grande en varios aspectos.

3.8. Llega el Covid-19: caen las lecturas y como cerré 2020

El 13 de marzo de 2020, casi un afio después de que Republica Inmobiliaria publicé su
primer articulo, hubo una noticia que agité a toda Guatemala. Al igual que en muchos paises en el

mundo, se registro el primer caso de coronavirus (Covid-19) en territorio guatemalteco.

Una vez el presidente de Guatemala, Alejandro Giammattei, confirmo el caso de manera
oficial, hubo un efecto doming, con eventos y consecuencias de suma importancia en todo el pais.
Casi tres afios después, todavia se pueden percibir la estela de lo que vino después de aquel dia de

marzo de 2020.

Republica, como medio de comunicacion, y al igual que miles de empresas —incluidos
otros medios de comunicacion radial, televisivo, escrito o digital— en el pais y en el resto del
planeta, se vio en la dificil decision de recortar su personal, entre ellos, miembros del equipo de

redaccion.
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Republica Inmobiliaria, en ese momento, tenia un equipo de redaccion conformado por dos
personas: reportera y jefe editorial. Con la llegada del Covid-19, la situacién cambio. El equipo se

redujo a un solo miembro.

Pocos dias después del anuncio del mandatario guatemalteco, Republica Inmobiliaria
perdio a su Unica reportera. Con ello, el autor, ademas de las atribuciones como el jefe editorial,

asumio el compromiso total de generar el contenido, haciendo la labor de un reportero/redactor.

Dicho cambio, tuvo una repercusion muy grande en la produccién de contenido, puesto

que:

e Cayo6 el nimero de articulos publicados por dia/semana/mes

e Disminuyo la posibilidad de generar contenido propio

En medio de esa situacion, debemos recordar que la agenda mundial de noticias tenia como
principal protagonista “hablar de la pandemia del Covid-19” o en entorno a ello. A eso, se afiade
que el coronavirus tuvo efectos econdémicos, que se tradujeron, entre otros, en desempleo,
incertidumbre generalizada en el sector privado, mayor cautela en las inversiones, la paralizacion

de las actividades de muchos sectores productivos, entre otros.

En el caso especifico de la industria inmobiliaria y de la construccién, con las medidas

gubernamentales adoptadas (encierros prolongados, evitar las aglomeraciones de personas, etc.),
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se paralizaron obligatoriamente obras en un 100 por ciento, principalmente en fase de movimiento

de tierras, obra gris o para entrega a los usuarios finales (compradores de vivienda).

Asimismo, hubo desarrolladores que decidieron ser precavidos y detener inversiones en el
corto y mediano plazo. De lado de los consumidores, y en un tono similar de prudencia, decidieron
posponer la compra de una casa o apartamento ante la incertidumbre de perder su empleo 0 miedo

a incumplir con su crédito hipotecario.

Es decir, en un contexto pandémico, no era el momento idéneo para hablar de temas
relacionados con el desarrollo inmobiliario o de la construccion. Y los niimeros lo demuestran, el

interés por este tipo de contenidos cay0 estrepitosamente, al menos para Republica Inmobiliaria.

Si bien enero y febrero del afio 2020 presagiaban una senda de crecimiento, en marzo, el
panorama cambio, era todo lo contrario. Ese mes, luego de dos meses con crecimientos continuos
(89 por ciento y 15 por ciento, respectivamente), las lecturas cayeron un 26 por ciento en

comparacion al mes anterior (febrero de 2020).

La situacion no fue muy distinta en los cinco meses siguientes (abril, mayo, junio, julio y

agosto), ya que se acumularon seis meses (incluido marzo) con una baja en las lecturas mensuales

(Ver Tabla 2). En comparacién a febrero, hasta ahora el mejor mes del afio, las visitas cayeron:
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Mes (2019) Caida respecto a febrero 2020

marzo -26 por ciento
abril -45 por ciento
mayo -50 por ciento
junio -53 por ciento
julio -74 por ciento
agosto -82 por ciento

Tabla 2. Caidas registradas entre marzo y agosto de 2020. Fuente: Analytics

Como se puede apreciar en la tabla anterior, no solo era una caida permanente, también

una situacién en donde las lecturas caian mes a mes, hasta tocar fondo en agosto.

El octavo mes del afio registrd 9.523 lecturas, una cifra de apenas 1.358 lecturas por encima

del “peor registro” de todo el afio 2019; abril, con 8.165 lecturas mensuales (Ver Tabla 1).
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llustracion 8. En la imagen se puede apreciar mejor la caida de las lecturas entre febrero y agosto de 2020. Fuente: Analytics

A nivel editorial, el reto en esos seis meses (marzo a agosto) de 2020 era no solo mantener
un ritmo de produccidn diaria de notas (promedio de tres a cuatro articulos por dia) sino “entender”
qué tipo de contenido era el que méas podria captar la atenciéon de un publico inmerso y
sobresaturado de noticias relacionadas con el coronavirus.

Luego de meses de pruebas, con aciertos y errores, septiembre de 2020 trajo consigo un
alivio temporal. Las lecturas mensuales reflejaron un crecimiento, abandonado por primera vez

desde marzo, nimeros rojos.

En el noveno mes del afio las lecturas mensuales alcanzaron las 17.970, es decir un
crecimiento del 89 por ciento respecto al mes anterior de agosto (9.523). Y como se advirtio con
anterioridad, el alivio fue transitorio porque en octubre, noviembre y diciembre de 2020, hubo

nuevamente caidas continuas: 15.546, 13.078 y 12.029, respectivamente.
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Republica Inmobiliaria concluyd el 2020 con un total de 298.597 lecturas (promedio de

24.883 lecturas mensuales) y un tiempo promedio en la pagina de 2 minutos y 18 segundos.

En retrospectiva, y viendo ¢l “vaso medio lleno”, el segundo afio del portal fue mejor que
su antecesor (2019), desde el punto de vista de lecturas. Sin embargo, pudo ser mejor, de no ser

por la llegada de la crisis sanitaria (y econémica) que gener6 a nivel mundial el Covid-19.

Desde lo editorial, lo que ayudd a sostener las lecturas en el dltimo cuatrimestre del 2020,

Se resume en tres puntos:

1. Laoptimizacion del contenido (SEO), que se hizo desde enero de 2020.
2. Contenido sobre infraestructura (nacional o internacional).

3. Contenido relacionado con el disefio de interiores (acondicionamiento de espacios) o la

decision de hacer una compra o inversion inmobiliaria (comprar casa o apartamento).

3.9. Seccion “The Wall Street Journal”
Un aspecto que destacar en el Gltimo trimestre de 2020 fue la posibilidad de publicar, una
vez por semana, un articulo exclusivo, con traduccion al espafiol, del medio estadounidense The

Wall Street Journal (WSJ), con el que Republica logré un acuerdo.

Desde entonces, hasta octubre de 2022, cada viernes se ha publicado un articulo autorizado

por WSJ en la seccion “The Wall Street Journal” de Republica Inmobiliaria (ver Ilustracion 9).
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Republica.lnmobiliaria

Noticias Inmobiliarias v Editorial The Wall Street Journal Opinién Webinars Sostenibilidad ~

The Wall Street Journal

Eligen mudarse mas lejos El aumento de las tasas de Los constructores dicen
para salir de lugares interés amenaza con que estan listos para la
“concurridos” y “caros” a exponer los valores inflados desaceleracion de la
una casa “grande” y “bonita” de los edificios de oficinas vivienda

Los compradores de El caso Castaneda & Los constructores ofrecen
viviendas acuden en masa a Martusciello: Fraudes casas a granel con
las ciudades de Florida inmobiliarios con mansiones descuento para inversores
devastadas por “lan” de la élite venezolana en EE.

uu.

lHustracion 9. Seccidn “The Wall Street Journal” en el portal de Republica Inmobiliaria. Imagen: RI
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> | pow JoNEs Dashboard Browse Content Downloaded Content Submitted Content Shared Content E Paper SIGNOUT

Browse Content

Search Content

Search by keyword

Sort By: Most Recent | Most Relevance | Most Popular

Saved Saarchiss v Volers Approve Tens of Billions of Dollars in Muni Projects
The resulting bond sales are poised to fund roads, schools and other local projects, while offering a new supply
of debt for muni inv Ofs.

wsJ) v BY KEATHER GILLERS | UPDATED NGV 13, 20220800 AM EST

Advanced Filters v Israeli President Hands Mandate to Benjamin Netanyahu to Form Gover... ***

Mr. Netanyahu has promised to form a purely right-wing coalition including ultranationalist and religious
part

APPLY CLEAR BY DOV LIEBER | UFDATED NOW 13, 2022 07:58 AM ES
FILTERS FILTERS

lustracion 10. Portal de descarga de los articulos de WSJ. Imagen: Captura de Pantalla/https://partner.wsj.com/

Se han publicado mas de 100 articulos con autorizacion de The Wall Street Journal en el

portal de Republica Inmobiliaria. Por cada uno de ellos el autor (jefe editorial) tuvo que:

e Descargar la version en inglés del articulo desde una plataforma de WSJ

e Pegar el texto en documento Word y hacer una primera edicion de estilo

e Enviar el archivo (cinco dias antes de su publicacion) para su traduccion al espafiol
e Recibir la version en espafiol y “montarla” en el CMS de RI (WordPress)

e Optimizar el contenido (imagenes y texto)

e Publicar el articulo.
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Republica.lnmobiliaria

Noticias Inmobiliarias + Editorial + The Wall Street Journal Opinion Webinars Sostenibilidad ~

Las criptohipotecas ponen a
prueba el apetito de los
compradores de viviendas
THE WALL STREET JOURNAL

@ abril 8,2022 & Débora Acosta / The Wall Street Journal

OECEO

Algunos desarrolladores de Miami han permitido a los compradores comprar casas en
criptomoneda desde al menos 2021. Ahora, un par de prestamistas de Miami van un
paso mas alla al ofrecer criptohipotecas, hipotecas de viviendas en monedas digitales.

Reciente
Milo, una empresa de tecnologia financiera en el negocio de préstamos, hizo el primer

préstamo hipotecario criptografico en marzo, cuando proporcioné una hipoteca a 30

afos en bitcoin para un diplex en Miami.

La firma dice que la respuesta temprana entre otros compradores de viviendas,
orientados a las criptomonedas, ha sido tan entusiasta que ya estéa buscando duplicar el
tamaiio de su oficina en Miami a 100 empleados para manejar la demanda anticipada.

XBTO, otra empresa de criptofinanzas, dijo que también se esta preparando para ofrecer
criptohipotecas este afio, en asociacion con un prestamista hipotecario tradicional con
sede en Miami.

milocredit _
P 7 . Ver perfil

lHustracion 11. Ejemplo de un articulo de WSJ publicado en Republica Inmobiliaria (8 de abril de 2022). Imagen: RI
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3.10. Sostenibilidad de las visitas (2021)

El afio 2021 inici6 con buen pie. No solo registré un crecimiento del 78 por ciento respecto
a diciembre de 2020 al alcanzar las 21.414 lecturas, si no marco el inicio de una senda de

crecimiento que se mantuvo en el primer cuatrimestre del afio (enero a abril).

Durante esos cuatro meses, hubo tres factores que resaltaron para permitir que las lecturas
crecieran de manera constante y pasar de las 21.414 lecturas en enero a 51.988 en abril. Se trata

de:

1. Las notificaciones push eran recibidas cada vez por mas personas.
2. Hubo al menos cuatro articulos que registraron mas de 3.000 lecturas entre enero y abril.
3. La “home” de Republica Inmobiliaria se colocé como la pagina mas leida en el primer

cuatrimestre de 2021.

Para entender un poco mas como los tres puntos anteriores fueron factores determinantes

para lograr una sostenibilidad en las visitas, abordaremos cada uno a continuacion.

3.10.1. Notificaciones Push

El primer punto, las notificaciones push, son mensajes cortos que se envian a las

computadoras 0 moviles de los suscriptores para que vuelvan al sitio. EI recurso web ya era

utilizado por Republica en su portal de noticias (www.republica.gt) desde agosto de 2018, sin
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embargo, en el caso de Republica Inmobiliaria, si bien se empezo6 a desde sus inicios en marzo de

2019, se aplico una estrategia que cambid el panorama a futuro del portal.

Republica, al ser un portal con mas lecturas al mes (mas de 2.000.000) tiene una base de
suscriptores a sus notificaciones push (hasta noviembre de 2022) por encima de los 72.000. Es
decir, cuando Republica envia un mensaje corto, mas de 72.000 usuarios lo reciben en su teléfono

celular o en su computadora de escritorio.

El usuario que recibe la notificacion push y se siente atraido por la noticia, visita el enlace.
Dicha accion, se convierte en una lectura en el portal. A partir de agosto de 2020, la estrategia en
Republica Inmobiliaria consistio en usar la base de suscriptores a Republica y redireccionar a los

usuarios a su portal.

Es decir, en lugar de que el mensaje corto enviara al suscriptor a un articulo publicado en

www.republica.gt, se redireccionaba a un articulo publicado en www.republicainmobiliaria.com.

Dicha accion se empez0 a hacer al menos una vez al dia, en un horario no explotado por Republica:

6:00 de la manana.

Entonces, a las 6:00 de la mafiana, suscriptores de Republica recibian el mensaje, y una

vez los lectores llegaban al portal de Republica Inmobiliaria, les aparecia un mensaje que les

invitaba a suscribirse a las notificaciones del portal.
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Cientos de usuarios aceptaron recibir las notificaciones push, por lo que la base de
Republica Inmobiliaria, mes a mes, y poco a poco, crecid. Para el primer cuatrimestre de 2021,

mas de 2.800 dispositivos recibian mensajes cortos para leer un articulo del portal inmobiliario.

Cuando en agosto de 2020 se empez0 a redirigir a los lectores suscritos a Republica,
Republica Inmobiliaria tenia cerca de 353 suscripciones a sus mensajes cortos y para abril de 2021
alcanzé los 2.864. Es decir, en cerca de nueve meses, sumo 2.511, lo que significé un crecimiento

del 611 por ciento.

OneSignal Push: Successfully sent a notification to 4408 recipients.

lustracion 12. Las notificaciones push de Republica Inmobiliaria superaban los 4.400 suscritos para abril de 2020. Imagen:

Captura de pantalla/WordPress

Un afio después, en abril de 2022, la cifra se elevo a 4.408 (ver llustracion 8) y, entre agosto
de 2020 y noviembre de 2022, las notificaciones push significaron una fuente de trafico para lograr

193.083 lecturas, un 16,06 por ciento de las lecturas en el periodo mencionado (1.202.128).

3.10.2. Articulos con mas de 3.000 lecturas

Como un efecto de una mayor cantidad de usuarios que recibian las notificaciones push y
de contenido que cumplia con el interés del publico, aumentaron cada vez mas las lecturas en el
portal. Hubo articulos que registraban una mayor cantidad de lecturas, incluso por encima de los

mejores promedios (350 a 600 lecturas por articulo).
61



Por ejemplo, entre enero y abril de 2020, hubo al menos cuatro articulos que, en conjunto,
significaron el 12,5 por ciento del total de lecturas en el periodo indicado (152.921). Ademas, la
cantidad de lecturas reflejaba la tendencia de lo que buscaban en ese momento los lectores de

Republica Inmobiliaria.

El articulo con maés lecturas en el periodo mencionado, “Coban tendra un proyecto de 12

torres de apartamentos” (se publico el 8 de marzo de 2021), alcanzé las 6.187 (4,05 por ciento),
evidenciando el interés de los lectores por contenido relacionado con proyectos inmobiliarios

nuevos.

“Adjudican construccién de paso a desnivel en Villa Hermosa I” (se publico el 23 de abril

de 2021), con 5.880 lecturas (3,85 por ciento), reflejo un interés reiterado (como paso a finales del
2020) por contenido relacionado con infraestructura vial en zonas con alta carga vehicular y las

licitaciones publicas de construccidn de carreteras y pasos a desnivel.

El 12 de enero de 2021 se publicoé “El nuevo gigante de Costa Rica: un edificio de 140

metros”, que no solo llegd a las 3.798 lecturas (2,48 por ciento), sino que ademas tuvo la
particularidad de que las visitas no eran mayoritariamente de usuarios ubicados en Guatemala, sino

en Costa Rica (2.778).

Si bien la principal razon por la que las mas de 2.700 lecturas registradas responde a que
la nota trata de un edificio de 140 metros de altura en San José, capital de Costa Rica, resulta muy

significativa porque ayudé a que Republica Inmobiliaria tuviera una mayor presencia en un nuevo
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mercado, el centroamericano. El portal de a poco se empez6 a conocer en lectores de

Centroamérica.

Como es comun en los medios de comunicacion digitales, los lectores no se limitan a la
ubicacion geogréafica del pais donde esta la actividad del medio (que en el caso de Republica
Inmobiliaria es Guatemala), puesto que la globalizacion de la informacion permite llegar a usuarios

en otros paises, incluso de otros continentes, como Europa, Africa o Asia.
En el caso de este Ultimo articulo mencionado, el 73,18 por ciento de las lecturas se
ubicaron en Costa Rica, seguido de Guatemala con 638 (16,81 por ciento). Completa el podio EE.

UU., con 95 (2,5 por ciento).

Por ultimo, el articulo “Preocupa cemento importado ‘mds barato’ que incumple normas

de calidad”, publicado el 9 de febrero de 2021, alcanz6 las 3.376 lecturas (2,21 por ciento),
reflejando el interés que despierta el contenido relacionado con los materiales de construccion y la

calidad de los materiales, por su relacién directa con el proceso constructivo.

3.10.3. Mejor posicionamiento de la “home” de Republica Inmobiliaria

La estrategia de optimizacién del contenido y las notificaciones push (y otros factores)

ayudaron a que Republica Inmobiliaria ganara autoridad de dominio en los motores de busqueda,

cuando se trata de noticias relacionadas con lo que busca su grupo objetivo (constructores,

63


https://www.republicainmobiliaria.com/editorial/cemento-incumple-normas-calidad/
https://www.republicainmobiliaria.com/editorial/cemento-incumple-normas-calidad/

desarrolladores inmobiliarios, inversionistas inmobiliarios, compradores de vivienda, arquitectos,

etc.)

Una muestra de esto es que su “home” (homepage), es decir, la pagina de inicio del sitio
web, registré un aumento en el nimero de visitas. Eso es consecuencia de que los usuarios que
visitaron el sitio, inicialmente a través de redes sociales o un boletin, decidieron volver a visitarlo

después de manera directa, ingresan a la direccién https://www.republicainmobiliaria.com.

Entre enero y abril de 2021, la “home” de Republica Inmobiliaria, alcanzo las 7.356
lecturas, siendo casi el 4,9 por ciento del total de vistas (Ver llustracion 9). Las principales fuentes
fueron trafico directo con 4.177 (56,7 por ciento), las notificaciones push con 1.021 (13,8 por
ciento) y el trafico organico con 942 (12,81 por ciento), proveniente de las paginas de resultados

del buscador de Google.

) 1 ene 2021 - 30 abr 2021
O Todos los usuarios + Afiadir segmento

100,00 % Vistas de una pagina

Resumen
Vistas de una pagina ~ frente a seleccione una métrica Cadahora Dia Semana  Mes

® Vistas de una pégina

60.000

40.000 //-

20.000
febrero de 2021 marza de 2021 abrild..
Numero de vistas de pagina Promedio de tiempo en la
Vistas de una pagina unicas pégina Porcentaje de rebote Porcentaje de salidas
152.921 136.189 00:02:50 87,13 % 80,82 %

o — T —

Contenido del sitio Titulo de la pagina Vistas :zgt::: % Vistas de una pagina
Pagina
1. Home - Republica Inmobiliaria 7356 | 481%

Titula Aa Ia ndnina b

llustracion 13. Rendimiento de la pagina entre enero y abril de 2021. Fuente: Analytics
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3.11. El primer millon de vistas a una pagina

Tras un primer cuatrimestre estable, las visitas en mayo cayeron un 9,97 por ciento frente
a abril; y en junio volvieron a caer 6,58 por ciento frente a mayo, aunque, a diferencia de otras

ocasiones, las caidas no fueron “estrepitosas”.

Entre las razones que explican la caida de mayo, por ejemplo, es que la seccion “Editorial”
(que incluye las subcategorias: Construccion, Arquitectura, Disefio, entre otros) tuvo una caida del
11 por ciento en sus visitas. Esta seccion suele ser una de las mas fuertes de la pagina porque acoge

muchas de las subcategorias més visitadas del portal.

Sin embargo, en una comparacion interanual (comparacion con el mismo mes del afio
anterior) si que crecieron ambas. En el caso de mayo, pasé de 26.330 a 46.805 lecturas, logrando
un crecimiento del 77,7 por ciento. Por su parte, junio, pasé de 25.166 a 43.725, alcanzando un

crecimiento del 73,7 por ciento.

Asimismo, pese a las caidas de mayo y junio, al término del primer semestre de 2021, el

sitio ya acumulaba casi un cuarto de millén de visitas a la pagina y un tiempo promedio de tiempo

en la pagina de 2 minutos y 57 segundos.

El crecimiento fue de un 12,2 por ciento, al registrar 243.451 lecturas frente a las 216.908

del primer semestre de 2020. Un punto para resaltar es el crecimiento de 1.243 por ciento que tuvo
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la “Home” de Republica Inmobiliaria, al pasar de 564 a 7.555 visitas. Los resultados eran hasta

ese entonces un buen augurio para el proximo semestre del afio.

Y en efecto lo fue. Entre julio y diciembre de 2021 hubo varios acontecimientos (metas

alcanzadas) muy relevantes para el portal Republica Inmobiliaria. Entre ellas se pueden mencionar:

1. Por primera vez se superan las 60.000 lecturas en un mes (julio, con 60.633)
2. Por primera vez se superan las 100.000 lecturas en un mes (agosto, 108.623)
3. Se registra el mes con mas lecturas en toda la historia del portal (noviembre, con 115.125)

4. Se registra el dia con mas lecturas en toda la historia del portal (15 de noviembre: 6.786).

Sin embargo, el hecho mas relevante para el autor es haber ayudado a superar el primer
millon de vistas Unicas, desde que tomd el cargo como jefe editorial de Republica Inmobiliaria en
enero del afio 2020. Eso sucedio al finalizar noviembre de 2021, cuando se alcanzaron las

1.012.178 lecturas (ver llustracién 14).

b datos de sitios web ~ A I O :
O Todos los usuarios 1 ene 2020 - 30 nov 2021

Resumen

» frentea Sele a méts Cadahora Dia Semana Mes

@ Vistas de una pagina

1 nov 2021 - 30 nov 2021
* Vistas de una pégine: 115,125

Numero de vistas de pagina Promedio de tiempo en la
de una pdgina " pag:

1.012.178 899.882 00:02:53 87,50 % 81,83 %

e de rebote Por

lHustracion 14. Linea del tiempo para superar el millén de lecturas, sobresale noviembre. Imagen: Analytics
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El logro puede resultar “poco descollante” pero no olvidemos que se logra en medio de la
pandemia del Covid-19, y como se observa en la linea de tiempo de crecimiento, para el segundo
semestre de 2021 era obvio que el portal habia logrado una sostenibilidad de visitas, base para el

siguiente afio 2022.
Sin duda, los resultados de noviembre repercutieron para superar el millon de lecturas. La
base del éxito es que el promedio de visitas diarias en ese mes se situ6 en 3.837 y hubo un articulo

por encima de las 13.000 lecturas, que se leyd en sietes paises del mundo por encima de Guatemala.

El articulo en mencion es “7 consejos imperdibles al comprar una propiedad para rentar”,

que se publicé el 9 de noviembre de 2021 y en un lapso de 10 dias alcanzé las 13.056 vistas. El
articulo se “posiciond muy bien” en las busquedas, segln se puede deducir, ya que el 96 por ciento

de su trafico provino de:

e Tréfico directo (direct/none): 9.857 (75,5 por ciento)

e Trafico desde el buscador Google (Google/organic): 2.815 (21,5 por ciento)

Los tres paises en donde mas se leyd el articulo fueron EE. UU. (18,9 por ciento), Espafia
(18,02 por ciento) y Colombia (11,86 por ciento). Les siguieron, Pert (9,5 por ciento), Argentina
(8,98 por ciento), México (8,13 por ciento) y Chile (6,64 por ciento). Guatemala ocup0 la posicion

8, con 2,96 por ciento (ver llustracién 15).
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Ademas, el buen rendimiento del articulo influyé para que el 15 de noviembre de 2021 se
lograra el dia con mas visitas en el portal, en toda su historia desde que se publicd el primer articulo

en marzo de 2019.

Vistas de una
Pagina Pais o
pagina
13.050
del total
11,34 %
(115.125)
/editorial/actualidad/comprar-pro =lbr & .
LI 1 e wima il warreidion’ 7 5 United States 2.473 (18,94 %)
/editorial/actualidad/comprar-pro 5 | e ’ =
O 2 piedad-para-rentar-consejos/ & | 32 Spain 2353 (18.02%)
/editorial/actualidad/comprar-pro : i
O s piedad-para-rentar-consejos/ P | I Colombia 1.549 (11,87 %)
/editorial/actualidad/comprar-pro .
O 4 piedad-para-rentar-consejos/ & | B8 Peru 1240 (3803)
/editorial/actualidad/comprar-pro " ; =
O s piedad-para-rentar-consejos/ & | S Acgentina LAz s
/editorial/actualidad/comprar-pro 5 | o . .
Ol e piedad-para-rentar-consejos/ . (1, Mexica Ll
/editorial/actualidad/comprar-pro : -
O 7 piedad-para-rentar-consejos/ @ e Chile 847 (008 %)
/editorial/actualidad/comprar-pro
O s piedad-para-rentar-consejos/ ® | LB Guatemala 986 296%)
/editorial/actualidad/comprar-pro .
O s piedad-para-rentar-consejos/ » | R Ecusdor 250 1.39%)
/editorial/actualidad/comprar-pro 5 | mm o ; .
0 | 10. piedad-para-rentar-consejos/ ¢ E& Dominican Republic 164 (1,26 %)

lHustracion 15. El articulo mas leido de Republica Inmobiliaria se leyé mas veces en otros paises que Guatemala (octava
posicién). Imagen: Captura de pantalla/WordPress

El segundo semestre de 2021 concluy6 con un total de 518.882 de lecturas, lo que significd

un crecimiento del 113,14 por ciento respecto al primer semestre del afio (243.451).
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Asimismo, también se mejoro en el promedio de tiempo en la pagina al pasar de 2 minutos
y 57 segundos a 3 minutos y 28 segundos. Es decir, se incrementd el tiempo de permanencia de
los usuarios en 31 segundos (17,4 por ciento). Ese afio se cerr6 con 762.333 lecturas, un 155,3 por

ciento mas que todo el afio 2020 (253.967).

3.12. Primer millon de vistas Unicas

La mayoria de los medios de comunicacion digitales en el mundo utilizan la métrica de
Analytics llamada “ndmero de vistas de pagina Unicas” (usuarios Unicos) para determinar los

resultados de su pagina web.

Como se indico con anterior, Republica Inmobiliaria, entre enero de 2020 y noviembre de
2021 supero6 el millon de lecturas (vistas a pagina), sin embargo, no fue meses después, hasta

febrero del afio 2022, que se alcanzo la proeza de también superar el millén de vistas Unicas.

Para ser mas especificos, no fue hasta el 2 de febrero de 2022, que se superd6 el millon de
vistas de paginas Unicas. La cifra por si sola puede no decir mucho, pero desde otro punto de vista,

significa el nimero de paginas que visitd un solo usuario en una misma visita.

Y como ha resaltado el autor con anterioridad, son indicadores que se logran en medio de

la pandemia del coronavirus y en poco mas de dos afios (2 afios y 25 dias) como jefe editorial de

Republica Inmobiliaria.
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El crecimiento en las visitas del portal web también es un posible indicador de lo que la
industria inmobiliaria en el pais y la region (que leyeron noticias en la pagina web

https://www.republicainmobiliaria.com) empezaba a retomar su actividad como niveles

prepandemia (2019), pero en la nueva normalidad pospandemia.

Como factores que permitieron alcanzar el primer millon destaca que, en comparacién a
enero de 2020, el portal ya para ese entonces tenia un grupo de fieles lectores (masa critica),
reconocimiento por los tomadores de decision de la industria (desarrolladores inmobiliarios,
constructores, camaras empresariales, inversionistas, etc.) y el contenido fue encajando de mejor

manera con los gustos de lectores.

Asimismo, el numero de personas que recibian las notificaciones push se incrementd hasta

los 3.800 y por dltimo hubo articulos que superaron las 20.000, 30.000 y 50.000 lecturas. La suma

de los anteriores factores sin duda fue determinante para lograr dicho objetivo en febrero de 2022.

3.13. Lo maés actual (inicios de noviembre de 2022)

Entre enero y octubre de 2022, las lecturas en el portal de Republica Inmobiliaria

mantuvieron un promedio cercano a las 50.000 lecturas mensuales, teniendo su mejor desempefid

en agosto, cuando se lleg6 a 71.112. El “peor” mes del afio ha sido octubre, con 51.319.
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Sin embargo, aun después de los resultados que se han logrado, ain se contindan logrando
hechos historicos en el portal. Es el caso del 1 de noviembre de 2022, cuando se logro alcanzar la

métrica de 1.000.252 usuarios nuevos.

Lo anterior significa que mas de un millon de usuarios leyeron al menos un articulo en el
portal durante el 6 de enero de 2020 y el 1 de noviembre de 2022. La proyeccion es que Republica
Inmobiliaria concluya el afio con cerca de 600.000 lecturas, con una caida de mas del 25 por ciento

respecto a todo el afio 2021.

s » Republica \nmol?w\i-aria ‘ - e . d
datos de sitios web ~ oo :
Vistas de una pagina ~ | frentea  seleccione una métrica Dia Semana Mes '_"ﬂ -..
® Vistas de una pagina
15.000
10.000
5.000
P L
2021 2022
Dimensién primaria: Pdgina  Titulo de la pagina  Otros
Dimension secundaria ~ | Ordenar portipe: = Predeterminado | Q, avanzado H e\ =T 81
Titulo de la pagina [ Mumero de vistas de pagina danicas v ]J; [ Namero de vistas de pagina Unicas v ]
1.478.582 1.478.582
% del total: 100,00 % (1.478.582) % del total: 100,00 % (1.478.582)
1. | Las 10 ciudades mas grandes del mundo en 2021 - Republica Inmobiliaria 80.119 N 542 %
2. | ElTop 15 de los edificios més iconicos de Guatemala 24.042 I 1,63 %
3. | Los 10 edificios mas altos del mundo hasta 2021 - Reptiblica Inmobiliaria 23.707 I 1,60 %
4. | Las 10 constructoras mds grandes del mundo - Republica Inmobiliaria 16.890 [ 1,14 %
5. | Republica Inmobiliaria - Home nueva - Republica Inmabiliaria 16.532 I 1.12 %
6. | Bauhaus: casas prefabricadas hechas de contenedores - Republica Inmobiliaria 15.213 [ 1,03 %
7. iEs oﬂqa\.. tramo VAS Ciudad de Guatemala inicia operaciones - Repiblica 14745 [ 1,00 %
Inmobiliaria
8. | El nuevo gigante de Costa Rica: un edificio de 140 metros - Republica Inmobiliaria 13.075 M 0,88 %
9. | Home - Republica Inmobiliaria 12.489 [ 0,84 %
10, rnﬁ_?g;ﬁ;s‘almperdlb\es al comprar una propiedad para rentar - Republica 12.428 [ 024 %

lHustracion 16. ElI “Top 10” de articulos con mas lecturas en RI (ene 2022 - oct 22). Imagen: Analytics
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Las razones de dicha caida se deben a diferentes factores, pero destaca el hecho de que el
portal ya alcanz6 su maximo posible con un jefe editorial que hace las faenas de un

reportero/redactor. Es decir, para que el medio crezca debe ampliar su equipo editorial.

as » Repiblica Inmobiliaria . . d
5 datos de sitios web ~ A N0
984.447 1.654.004

1. 01 Guatemala 30z.021 [ 204 %

2. | 3= Spain 119.443 M 68,81 %

3. B4 Mexico 90.441 I 7.09 %

4, ™5 United States 78.933 M 6.83 %

5. @ Colombia 45852 364 %

6. T Argentina 37.899 286 %

7. 01 Peru 33.082 W264%

8. = CostaRica 26.165 W 217 %

9, e Chile 23.374 1,78 %

10. | == El Salvador 23171 J209%
11. 2 Honduras 14921 1,32 %

12. | wa Ecuador 12.248 | 097 %
13. kea Venezuela 9.824 |[}‘85 %
14.  &® Panama 8259 J073%

15. I Bolivia 7.570 | 063 %
16. | @@ Dominican Republic 7.206 | 0,62 %
17. | == Nicaragua 6.393 J0.54 %

18. <& Uruguay 5.461 |0.42%

19. (not set) 3.655 | 0,26 %

20. lwm Czechia 3.351 10,21 %

21. = Paraguay 3292 |0.26 %

22, Brazil 3.030 |0.27 %

23. = Puerto Rico 2983 |025%

24, &8 Norway 2764 |017 %

25. | =l Canada 2553 |024 %

lHustracion 17. Ranking de los paises que mas lecturas registraron en RI (ene 2000 - nov 2022. Imagen: Analytics

Sin embargo, la administracion de Republica, considerando el desempefio positivo y la
sostenibilidad que presento el portal entre enero de 2020 y octubre de 2022, tom0 la decision de

incorporar a partir del 7 de noviembre del 2022 una reportera al equipo de Republica Inmobiliaria.
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La vision de expansion del CEO de Republica, Rodrigo Arenas, busca, entre otros, que el
portal de Republica Inmobiliaria desarrolle contenido para un publico mas centroamericano,

especialmente de paises como El Salvador, Honduras y Costa Rica.

Asimismo, desde la direccion editorial, se buscara crear nuevas secciones (Seccion de
Entrevistas y Perfil), crear un nuevo boletin con contenido exclusivo de noticias de Centroamérica

y hacer un nuevo redisefio de la “home” del portal web.

3.14. Canales de transmisién de Republica Inmobiliaria

Maés alla del canal habitual “copy” con un enlace directo a un articulo, en redes sociales,

Republica Inmobiliaria amplio los canales para incentivar a los lectores a leer su contenido.

A continuacion, veremos cada uno de ellos:

3.14.1. Bot de Republica (Platon)

El 26 de mayo de 2018, Republica envio, a una base de datos de 35 personas, un resumen
de noticias por medio de un Bot de WhatsApp, después bautizado 1lamado “Platén”, en honor al

filosofo griego que influy6 de manera descomunal en el concepto de la “Republica”.

Desde agosto del 2020 se empez6 a incluir, como minimo, un articulo de Republica

Inmobiliaria, por lo que también se convirtié en un canal para generar visitas al portal.
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El Bot - Repuiblica

Renuncia magistrada de la Corte Suprema de Justicia

Maria Eugenia Morales

Buenas noches, te presento las noticias mas
importantes del dia en Republica.

M Renuncia magistrada de la Corte Suprema
de Justicia Maria Eugenia Morales &
o https://bit.ly/3N6K8ZK

@ Condenan a policias que agredieron al
periodista Sonny Figueroa ¥
o https://bit.ly/3FlgWfE

@ exmandataria de la CICIG Leily Santizo se
presenta en tribunales _|_
- https://bit.ly/3fagklif

@ Las 5 debilidades del proyecto de Presupuesto
2023
o https://bit.ly/3ssrQJ0

B Como marcha la eleccién a Contralor General
de Guatemala m
o https://bit.ly/3CD3ZuR

@ vivo Zona 13 llega con 212 apartamentos y
mas de 16 amenidades ‘ﬂ‘
o https://bit.ly/3U12i1r

67 Forma parte de Republica.Premium
adquiriendo esta membresia a un precio exclusivo
en: https://bit.ly/3gE1pOk

jFeliz noche!

llustracion 18. Articulo de RI (6) que se comparti6 el Bot de Republica el 25/10/2022. Imagen: CP/WhatsApp

La seleccion del articulo que se incluye responde a su rendimiento en el dia, la coyuntura
o0 la capacidad de despertar interés (viralidad) en el lector. La manera en que se comparte es el

titular de la nota, acompariada de dos emoticones y un enlace corto (bitly).
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- Show chart

Vivo Zona 13 llega con 212

el Vivo Zona 13 llega con 212 7 Edit W Delet
apartamentos y mas de 16...
o October 25, 2022 5:21 PM CST by bjpalaciosm27
Honduras construyé mas cas.
bit.ly/3U12i1r D) Copy ¥ Tweet 8% QR Code
;Porrque el desarrollo de la
Destination: a
MMbULO

https://www.republicainmobiliaria.com/editorial/vivo-zon

90 Add to link-in-bio page @
Las ciudades del mundo don..
Add tags
¢Por qué entre los 35y los 45 29
L TOTAL CLICKS

Nueva VAS Carretera a El...

lHustracion 19. Lecturas que registro el envio en el Bot de Republica el 25/10/2022. Imagen: CP/Bitly

Si bien el peso porcentual de lecturas provenientes del Bot de Republica es nimio (entre el
1 de octubre de 2021 al 31 de octubre de 2022 solo llevé un 0,44 por ciento de tréfico (2.484)), ha

generado una cantidad de lecturas que de otra manera no se hubieran logrado.

8 OCT
Cinco municipios del pais...

tly/3CDxYnv 69

7 OCT
Video: el taxi aéreo eléctrico...

tly/3fQnWOE 52

20 OCT
¢Por qué el desarrollo de la...

tly/3aMMbULO 39

10 OCT
Cementos Progreso encabez...

tly/3VjveSU 32

25 0CT

Vivo Zona 13 llega con 212...

tly/3U12i1 29

lHustracion 20. El “top performing” de articulos de RI enviados por medio del Bot de Republica. Imagen: CP/Bitly
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Incluso, considerando el “Top 5 de noticias con mejor tasa de apertura en los envios

hechos, se observa que el primer puesto ni siquiera logra las 70 lecturas (ver llustracion 19).

Sin embargo, este canal no busca ser una fuente principal para generar lecturas en el portal,
sino una herramienta adicional para llevar trafico durante la noche (cuando no se publican noticias)

y aprovechar la cantidad de contactos suscritos al canal (2.894, hasta el 6 de noviembre de 2022).

3.14.2. Bot de RI Fin de semana

El Bot de Republica se envia Unicamente de lunes a viernes, por lo que habia oportunidad
de hacer envios los fines de semana. Se decidié entonces desde enero de 2021 compartir los dias
domingo un resumen con las tres noticias “mas leidas” (mejor rendimiento de lectura) durante la

Semana.

Asimismo, en el mismo envio se comparten enlaces para invitar a los destinatarios
suscribirse al boletin noticias semanal, el Espresso Inmobiliario, asi como a las redes sociales de

Republica Inmobiliaria.

El trafico que se obtiene por este canal no resulta determinante desde el punto de vista de
cantidad, sin embargo, si permite que exista un movimiento (visita de lectores) en el portal durante
los domingos, evitando que las lecturas bajen al cierre de la semana, perjudicando las métricas del

mes.
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Q El Bot - Reptiblica

¢Por qué el desarrollo de la vivienda en Guatemala es
“mas dinamico” que en El Salvador y Costa Rica? |...

ijHola! ;Cémo va tu domingo, eh? @

Te compartimos los articulos de Republica
Inmobiliaria que mas llamaron la atencion en la
dltima semana:

M ;por qué el desarrollo de la vivienda en
Guatemala es “mas dinamico” que en El
Salvador y Costa Rica? [f| &

¥ https://bit.ly/3MN (0]

2 vivo Zona 13 llega con 212 apartamentos y
mas de 16 amenidades Eﬁﬁ
o https://bit.ly/3U12i1r

@ OPINION: La compra de apartamentos

ersion inmobiliaria ga =

No olvides suscribirte al boletin ‘Espresso
Inmobiliario’ (lo recibiras cada martes):

lHustracion 21. Ejemplo del Bot RI de Fin de Semana enviado el 30/10/2022. Imagen: Captura de pantalla/WhatsApp

3.14.3. Rl WhatsApp Business

Desde finales de 2019, Republica intento replicar el Bot de Republica, aunque los envios

se limitan a uno, principalmente los jueves, luego de las 13:00 horas.

En este envio semanal se comparte un articulo de interés para la industria inmobiliaria o de
la construccién y también funciona un canal con fines comerciales en donde se comparten eventos

realizados por Republica, bajo la marca de Republica Inmobiliaria (ver llustracion 16).
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Asimismo, lo que se busca con el WhatsApp Business de Republica Inmobiliaria es
mantener un contacto directo con la comunidad inmobiliaria que atiende, y no tanto llevar trafico
al portal de noticias. Hasta inicios de noviembre de 2022, se tenia un total de 2.178 contactos y

512 en la lista de difusion.

Si bien la cifra parece “pequefia”, es importante mencionar que la lista es “exclusiva”, ya
que la integran en su mayoria: desarrolladores inmobiliarios, arquitectos, ingenieros, asesores de

bienes raices, estudiantes de Arquitectura, entre otros “jugadores” de la industria.

Q Reptiblica Inmobiliaria Bot

Del 22 al 24 de noviembre, el reconocido
arquitecto mexicano Antonio “Tono” Villarreal
Saldafa impartira un taller presencial de tres dias
en la sede central de la Camara Guatemalteca de la
Construccion.

Conoce a continuacion, a quién va dirigido, qué
podras aprender y el precio del curso de Campus
Axioma, realizado en colaboracion con Republica
Inmobiliaria:

Aqui puedes leer el articulo completo:

-« https://bit.ly/3ziGtm4 =

iDisfruta de la lectura y de tu descanso! Il
ijHasta el proximo jueves! *9

No olvides suscribirte al boletin ‘Espresso

Inmobiliario’ (lo recibiras cada martes):

0 st en

evento que realizd Rl en noviembre del 2022.
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3.15. Productos digitales de Republica Inmobiliaria

3.15.1. Boletin semanal: Espresso Inmobiliario

* Tu Espressolnmobiliario Edicion No. 1 (&ieia Recibidos x a B

o Espresso Inmobiliario inf
srami v

Gracias y felicidades por formar parte de la comunidad mas informada del

epublicainmobiliaria.com 3 través de mailchimpapp.net 200902019, 6% ¢

Espresselnmobiliario
r Republica

Inmobiliaria

Espresso Inmobiliario No. 1 - Martes 20 de Agosto 2019

tor inmobiliario de Guatemala. En esta edicion

.1

llustracion 23. El primer Espresso Inmobiliario se envié el martes 20 de agosto de 2019. Imagen: CP/Gmail

El 20 de agosto del afio 2019 se envid el primer boletin Espresso Inmobiliario, que desde

sus inicios se concibié como un canal para hacer llegar un resumen semanal de noticias.

A lo largo de los afios, creci6 el numero de suscriptores que reciben cada martes el boletin.

Hasta el 30 de marzo (data méas antigua disponible) se sabe que habia 586 correos electronicos

Suscritos.

Desde entonces, aunque mantuvo su nombre original, el boletin ha pasado, al menos, por

tres redisefios, principalmente de su logo, y el tono de sus textos. La razon, poco a poco, con base
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en las tasas de apertura y de clic, se ha encontrado el disefio y el estilo de redaccidn que mejor se

ajusta para dar a conocer a los lectores los cincos articulos que lo integran.

Desde el punto comercial, el boletin semanal también significa un ingreso de recursos para
las empresas, ya que diferentes empresas, clientes de Republica o Republica Inmobiliaria, tienen

publicidad en cada envio.

Espresso. ®

Inmobiliario

Es patrocinado por:

cemen

= tos
s PROGRESO mm@um

Espresso.

Inmobiliario
Es patrocinado por: F E RCO

Espresso.

Inmobiliario

Espress=
InMmobiliario

lustracion 24. Cuatro redisefios del logo del boletin Espresso
Inmobiliario, entre los afios 2020 y 2022.
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Asimismo, desde el 2022 se han incorporado banners comerciales (clientes que buscan
anunciarse) e informativos, como los utilizados en campafas de expectativas para lanzamientos de

nuevas secciones o eventos (webinars).

Espresso.

Inmobiliario

Es patrocinado por: F E RCO

Gracias por formar parte de la comunidad mas importante del sector inmobiliario de Guatemala.

El futuro de los showrooms es digital

La unidad modelo en un showroom ha pasado a un segundo plano ante la imposibilidad

lustracion 25. Primer redisefio del logo del boletin Espresso Inmobiliario. Imagen: ActiveCampaing

3.15.2. 100 boletines de Espresso Inmobiliario

El 17 de agosto del 2021 se hizo un envio “especial” para celebrar el boletin nimero 100
del Espresso Inmobiliario (el 77 por ciento de ellos elaborador por el autor), llegando a unos 3.300

suscriptores.

81



Hasta ese entonces, el newsletter (boletin) habia aportado unas 4.303 lecturas, es decir, un
1,15 por ciento de las vistas registradas entre el 6 de enero del 2020y la fecha indicada con anterior

(660.208).

Republica.lnmobiliaria

Celebramos nuestro newsletter

Buen martes,

Aca estamos, y que leas este boletin es muy especial
Fara todo el equipo de Republica Inmobiliaria:
iHemos alcanzado 100 envios de nuestro newsletter semanal!

Hace dos afios, 4 meses y 13 dias, empezamos con mucha energia y la gran ambicion
de llevarte lo mas destacado de Ultima la semana, y por lo pronto, aca cierra un ciclo
que inicié con 586 destinatarios, jy ahora son mas de 3 mil 330!

La correspondencia virtual que hemos tenido en los tltimos 897 dias ha sido una
aventura que se cuenta con cada articulo compartido y que has leido semana a
semana. Gracias por estar ahi, muy pendiente de nuestro contenido, nos motiva.

Nuestro objetivo es el mismo, aunque con una nueva meta:
iVamos a por el envio 300!

iBi ido al r letter #100 de Repuiblica | biliaria!

llustracion 26. Envio #100 del Espresso Inmobiliario (17 de agosto de 2021). Imagen: Gmail

Hasta el 8 de noviembre del 2022 (boletin #160) habia 4.362 contactos electrénicos que

recibian en sus bandejas de entrada el Espresso Inmobiliario.

Como se indicd, hasta marzo del 2020, habia 586 destinatarios electrénicos, por lo que el

crecimiento fue del 644 por ciento en el nimero de correos electrénicos suscritos.

Ademas, en el boletin 160 se comunicé un logro muy importante para Republica

Inmobiliaria y el autor:
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Espress=

Inmobiliario
/¢ |||

Hola, Braulio

Alcanzamos un logro gracias a ti ( # ):

i1.000.000 de lectores nuevos

se informaron en Republica Inmobiliaria!
(entre el 1 de enero de 2020 y el 1 de noviembre de 2022)

Nos sentimos orgullosos del resultado porque nuestro esfuerzo diario nos permitié
posicionarnos como una plataforma de referencia para los Players de la
industria a nivel regional @ .

Sin ti, no hubiera sido posible, porque siempre vuelves a nuestro portal a leer el
contenido de valor que compartimos con toda la Comunidad Inmobiliaria & &

iMuchas gracias! ¢

Ahora si, disfruta el Espresso Inmobiliario #160 ® &
(jY vaya manera de celebrar que son 160 envios! & . )

iNos vemos el proximo martes! =

1. Hasta abajo encontraras un banner con el enlace para llenar el formulario
de inscripcion para el webinar de hoy 8 de noviembre.

llustracion 27. El boletin #160 del Espresso Inmobiliario comunicé la noticia de que més de 1.000.000 lectores nuevos habian
leido, por lo menos, un articulo en Republica Inmobiliaria, entre el 1 de enero de 2000 y el 1 de noviembre de 2022. Imagen:

Gmail
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Espress=
Inmobiliario
e CMI

Anaamos un gre grecss 36 A

1,000,000 de lectores nuevos
se informaron en Repablica Inmobiliaria!

Zona 4 encabeza los 20 mejores barrios para vivir
en Latinoamérica

Ei"banderazo de salida”
ala Ruta Eléctrica
Centroamericana

Suba de tasas de interés
expone valores inflados.
delas oficinas

T WALL STREFY JCTNAL

7 pecados que impiden a
una empresa
Inmablliarla ser rentable

Uss10millones para
remodelar y ampliar
Pradera Chiquimula

llustracion 28. El Espresso Inmobiliario #160 (8 de noviembre 2022). Imagen: ActiveCampaing
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3.16. Webinars Republica Inmobiliaria

Luego de la llegada del Covid-19 a Guatemala, en marzo de 2020, en Republica
Inmobiliaria se tomo la decision de explotar la oportunidad de generar contenido por medio de los
webinars, que ganaron mucha popularidad en la época de la pandemia porque permitian a los

usuarios eventos virtuales sin salir de casa o de la oficina.

Republica.lnmobiliaria

il
i
b

¢(Estamos en la época de oro
del desarrollo industrial en
Guatemala?

res que marcardn al
rio al cierre del 2022

llustracion 29. Seccidon Webinar, una de las Gltimas en incorporarse en el portal web (ago. 2022). Imagen: RI
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El primer webinar oficial se transmitio el 24 de abril de 2020, donde el CEO de Conversion,

César Garcia, dio a conocer las “Perspectivas de ventas inmobiliarias para el resto del 2020”, que

tiene mas de 250 reproducciones en el canal YouTube de Republica Inmobiliaria.

Hasta octubre de 2022, se habian realizado méas de 25 webinars, abordando temas como
ventas inmobiliarias, BIM Management, construccion sostenible, perspectivas econdémicas de la
industria inmobiliaria, tendencias de la industria inmobiliaria, movilidad eléctrica, transporte,
vivienda social, marketing inmobiliario, arquitectura de los espacios publicos, medidas de

seguridad, para asesores inmobiliarios, entre otros.

El objetivo de los webinars ha sido desde sus comienzos abordar temas que son relevantes
para la industria inmobiliaria y de la construccién con la participacion de, como minimo, un

experto en el tema a tratar.

La dinamica de los webinars se considera escinde en dos secciones. En la primera, se brinda
un espacio de 15 minutos para que cada uno de los expositores invitados aborden el tema desde la

perspectiva que consideren (30 minutos en total).

En la segunda parte del webinar, se vuelve un conversatorio entre el moderador (jefe

editorial) y los participantes o un espacio de preguntas y respuestas, en donde el presentador

comparte las inquietudes del publico o consultas hechas a partir de la presentacién de los expertos.
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https://www.youtube.com/watch?v=SSIsohoSP5A

¢ESTAMOS EN LA EPOCA DE ORO
DEL DESARROLLO INDUSTRIAL EN
GUATEMALA?

A partir de la pandemia, el pais se convirtio en un punto de
distribucion para la regién centroamericana, con incrementos
nunca antes vistos en la demanda de espacios de almacenaje.

MANOLA FLORES

FERCO  ZiRckiso

Muchas gracias por tu interés. Llena tus datos para participar en nuestro
webinar.

Nombre*

Escribe tu nombre aqui

Apellido*

Escribe tu apellido aqui

Correo Electronico*

Escribe tu correo electrénico aqui

Teléfono Movil*

Escribe tu teléfono mévil aqui

Sector

Puesto

| Escribe el puesto que desempefias

Pais de Residencia:*

[ v

Si escogiste otro pais de residencia, ¢ cuéntanos cual?

Sexo

| v

¢Deseas inscribirte a nuestro Newsletter?

@® Deseo recibir el Newsletter de Republica.
O No deseo recibir el Newsletter de Republica.

lustracion 30. Ejemplo de un formulario de inscripcion para un webinar de Republica
Inmobiliaria. Imagen: RI
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Los webinars se realizan los martes y se organizan dos eventos virtuales al mes, en horario
de 18:00 a 19:00 horas, con una duracién minima de una hora. Los webinars también tienen un
componente comercial, ya que empresas de prestigio en la industria de la construccién e
inmobiliaria son patrocinadores.

Cabe destacar que el autor, a partir de julio de 2020, participa como presentador o

moderador de los webinars, teniendo, ademas, la responsabilidad de la conceptualizacion del

evento, sugiriendo el tema a abordar y los panelistas invitados.

La realizacion de un webinar implica tres fases:

1. Fase preparatoria
2. Fase de transmision en vivo

3. Fase poswebinar

3.16.1. Fase preparatoria

Esta fase se refiere a la etapa en donde conceptualiza el webinar, decidiendo el tema del

evento y sobre qué enfoque abordarlo. Ademas, identificar los expertos que podrian participar

como panelistas.

Una vez se elige el tema y panelistas, se hace un contacto con los posibles panelistas para

hacer la invitacion. Una vez aceptan, se les solicita que compartan el nombre y cargo con el que

desean, se les mencione y una fotografia.
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Ambos elementos sirven para realizar los artes y adaptaciones que se emplean para la

campafa de expectativa y de registro del webinar.

Y 1 TE INVITA AL
Rep\HP ;It,w WEBINAR GRATUITO

¢ESTAMOS EN LA EPOCA DE ORO DEL

DESARROLLO INDUSTRIAL EN GUATEMALA?

A partir de la pandemia, el pais se convirtié en un punto de
distribucién para la regién centroamericana, con incrementos nunca
antes vistos en la demanda de espacios de almacenaje.

MARIA ISABEL
SANTA CRUZ
GERENTE COMERCIAL
CALIDAD INMOBILIARIA

MANOLA FLORES

GERENTE COMERCIAL
IDEA CENTRAL

Presentador: Braulio Palacios
Editor en Repiiblica Inmobiliaria

Con el apoyo de: Bi. FERCO &S iitdriso mcml

lustracion 31. Disefio de arte para invitar a participar en un webinar de Republica Inmobiliaria.

Asimismo, se les explica a los invitados la dinamica del webinar, el tiempo para realizar su
presentacion y que el dia del evento, cuenten con buena conexidn a Internet, se sitlen en un espacio
con buena iluminacion (natural o artificial) y en ninguna circunstancia apaguen su camara.

Asimismo, se les brindan indicaciones para el dia que se realizara el webinar.

Las campafias de expectacion para invitar a las personas a unirse al webinar se realizan con
al menos dos semanas de anticipacién, con publicaciones en redes sociales que incluyen el enlace

de registro e invitaciones en otros canales, como el Espresso Inmobiliario.
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: WERINARGRATLITS. Martes 6 de Septiembre I
¢COMO APLICAR LA GUIA TECNICA 18:00 h (GTM) 19:00 h (MEX) Republica.
DE DISENO Y CONSTRUCCION SOSTENIBLE Inmobiliaria
EN LA CIUDAD DE GUATEMALA?

lHustracion 32. Ejemplo de un banner de invitacién a webinar incluido en el Espresso Inmobiliario #151.

Asimismo, a partir de agosto de 2022, como parte de un redisefio en la pagina web de
Republica Inmobiliaria se incluy6é una seccién llamada “Webinars”, en donde los lectores y

visitantes encuentran:

1. Una lista de reproduccion con videos de webinars anteriores.

2. Un apartado con el préximo webinar y un enlace para ir al formulario de registro.

3. Los webinars futuros que estan planificados para las siguientes semanas 0 meses.

4. Articulos publicados a partir de la informacion que se genera en la transmision del

webinar.

3.16.2. Fase de transmisién en vivo

Durante esta fase, horas antes de que se transmita el webinar (18:00 horas) se agrega a los

invitados a un grupo de WhatsApp en donde se les comparte un enlace para unirse a una sala de

Zoom.

Media hora antes de comenzar la transmision (5:30 de la tarde) se hacen pruebas de

Internet, audio y de las presentaciones en la sala de Zoom, con la intencion de que no haya
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inconvenientes durante la transmision en vivo. También, se les recuerda a los panelistas que no

deben apagar su camara y que tienen 15 minutos para hacer su exposicion.

Republica.

Conelapoyode: Bjuzw. FERCO Siwscsiso ZCMI

Marketing Inmobiliario: Como llegarle a la generacion Millenials Z y Alfa

lustracion 33. Captura de pantalla del webinar realizado el 28 de septiembre de 2022. Imagen: Captura de pantalla/YouTube

Los webinars de Republica Inmobiliaria se transmiten en vivo en las plataformas de Vimeo,
YouTube, Facebook e Instagram. Y segun el tema, cada webinar puede alcanzar entre 50 y 250

reproducciones, sumando las que se realicen en vivo o durante un periodo de 30 dias.

3.16.3. Fase postwebinar

Un dia después del webinar, se realiza un articulo bajo el formato de video nota y ademas

se hace una actualizacion en la seccion Webinar en el portal web. Dicha accién, implica: cambiar
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los artes y enlaces de formulario para la inscripcion del siguiente webinar y actualizar la lista de

reproduccion, con el webinar del dia anterior.

Protocolos de seguridad
que pueden usar los
asesores inmobiliarios al
mostrar un inmueble

Reciente

No esta de mas leer:

llustracion 34. Ejemplo de una video nota en la seccion Webinars. Fuente: Republica Inmobiliaria.

3.17. Seccion Opinidn

Si bien desde inicios de 2020 y a mediados de 2021 se tenia la inquietud y el interés, no
fue hasta julio de 2022 que se logré concretar una serie de alianzas con mas de 12 expertos (luego

se sumaron mas) de diferentes especialidades de la industria inmobiliaria y de la construccién para

lanzar oficialmente la seccion de Opinion de Republica Inmobiliaria.
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Laidea de incorporar a profesionales de la industria era “refrescar” el contenido con puntos
de opinidn de personas que tienen un rol directo en la industria y también brindar un caracter de
mayor seriedad al portal web con una seccion habitual en los medios de comunicacion escritos y

digitales.

Republica.lnmobiliaria

Noticias Inmobiliarias « Editorial « The Wall Street Journal Webinars Sostenibilidad «

tos sobre los temas mas rel e inmobiliaria a nive mundial. Cada uno ha sido

opinién de los ex

o 0
o O

n base en su exp

aacHEn

No te pierdas de todo el contenido de valor que generamos para el sector inmobiliario

nciay el valor de sus conoc para compartirlos a tr epublica Inmobiliaria

Suscribirme A4

lHustracion 35. Disefio en la pagina web para la seccion Opinion. Imagen: RI

Crear la seccién de Opinidn, requiri6 de un proceso que implicé idear una campafa
digital de expectativa (que incluyo redes sociales y el boletin Espresso Inmobiliario), cambios en
el portal (se cred la seccion per se) y elaborar material de apoyo para los nuevos columnistas de

Republica Inmobiliaria con un manual digital de redaccion basica.

La seleccion de los columnistas se hizo como parte de una alianza estratégica con una

agencia de Relaciones Publicas que entre su cartera de clientes tenia a varios desarrolladores,
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expertos en marketing, ingenieros agronomaos, entre otros. A los que se sumaron otros, por decision

del jefe editorial.

Asimismo, se les explicd que ademas de asumir la responsabilidad de enviar su material en
la periodicidad fijada (mensual, quincenal o trimestral), debian completar ciertos criterios y
cumplir con una serie de requerimientos que solicito el medio, como, por ejemplo, no usar el

espacio de opinidn para publicitar sus empresas, marcas, productos o servicios.

Una vez se acordd la participacion de los columnistas, se les pidié que compartieran un
perfil de 25 a 50 palabras y dos fotografias de alta definicion que posteriormente se emplearon

para los artes de la campafia de expectativa y crear su perfil en la seccion de Opinion.

Con el material disponible, se trabajo la creacion de la seccion en el portal web, que requirio
incorporar el material solicitado a los columnistas. Como una decisién de disefio, también se

decidi6 que la seccidn tendria una paleta de color celeste (#58BFEF) para diferenciarla del resto.

Una vez se concluyo la seccion en el portal, dio inicié una campafia de expectativas con
banners con adaptaciones para el boletin semanal y pagina web, tanto de Republica como de
Republica Inmobiliaria, y el lanzamiento de una serie de videos cortos que tenian como principal

actor a los columnistas haciendo una invitacion a leer la nueva seccion en el portal.
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o republica.inmobiliaria

JUAN ANA MARIA
MAURICIO RroBERTO PAULA ANIEL.  CRISTINA

DIEGO GlACOMO
EORES CASTRO FIGUEROA o ARRIOLA FLORES Bz

Director Gerente general|
de proyectos COMOSA
Idea Central

Socio fundador [Director general Cofundadora Gerente general Director
NPunto Neurons Inc. Neuma Grupo Krea de nuevos
Arquitectura LATAM proyectos
Impulsa

iESTRENA SECCION

DE OPINION!

A PARTIR DEL 3 DE AGOSTO

QY W

a Le gusta a polly.w_y 32 personas mas

republica.inmobiliaria #Inmobiliaria | iEstrenamos seccion de
opinion! @ _

Un espacio con distintos expertos en temas de arquitectura,
diseno, construccion, mercado inmobiliario, entre otros.

« Espéralo el proximo 3 de agosto en
www.republicainmobiliaria.com

#architectural #architecture #design #architect
#architecturephotography #architecturelovers #interiordesign
#architecturedesign #republicainmobiliar #guatemala #guate
#opinion #expertos

llustracion 36. Publicacion en Instagram del 21 de julio de 2022, como parte de la campafia de expectativa del lanzamiento de la

seccion Opinidn. Imagen: Republica Inmobiliaria/Instagram
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Republica.lnmobiliaria

Noticias Inmobiliarias + Editorial « The Wall Street Journal Opinién Webinars Sostenibilidad

Real Estate As A Service

£ Santiago Tizon / Gerente de desarrollo Calidad Inmobiliaria
# agosto 31,2022

EEEEE

Luego de la pandemia, Guatemala ha demostrado alta actividad en la industria de la Anuncios Google

construccion de proyectos inmobiliarios. Posterior a la pandemia estamos ante la etapa

visible —la construccién— de proyectos que empezaron etapas previas: Concepto, disefio, :
. ; 5 " » 5 ¢Por qué este anuncio? @
permisos. Justo previo o durante la pandemia y lograron ajustar su modelo econémico a la

situacién de costos actual.

Considero que la aceleracién se debe a un periodo de espera para entender qué pasaria
que trajo consigo. Luego de entender

luego de la pandemia y las corr
que Guatemala ha salido bastante bien librada en términos econémicos, en comparacion al
resto de la region, esa «presa» de proyectos se ha ido liberando y se refleja en la alta actividad

de desarrollo que vemos actualmente. Suscribete a nuestro
newsletter

De acuerdo con la data histérica, se puede observar que, para el cierre del afio 2020, Nombre

disminuye el nimero de proyectos activos en el mercado en comparacién con el cierre del J

afio anterior. Lo anterior se puede deducir que se debe al efecto de pandemia.
Email

Sin embargo, para el 2021, el nivel de inyeccion de nuevos proyectos al mercado es evidente,

derivado, sobre todo, del incremento de la demanda de producto residencial, pero también de
producto industrial en distintos formatos.

A finales de 2020 y en 2021 se esperaba una reactivacion de proyectos que se quedaron <

0 Anuncios Google
“parados” en 2020, o que afectaria directamente la oferta. Por su parte, la demanda, puede
venir con una capacidad e intencién de compra en recuperacion.

¢ Por qué este anuncio? ®
Numero de proyectos activos

Guatemala presenta desde el 2021 una alta actividad de i iliarios, en i6n con la época
(2019) y pandemia (2020).

[l No. Proyectos

T42019

T4 2020

Siguenos en nuestras
redes sociales

% - 2088

Gréfico: Braulio Palacios / Repiiblica Inmobiliaria « Fuente: PRIME IQ - Creado con Datawrapper

T4 2021

T22022

lustracién 37. Ejemplo de una columna de Opinién de RepUblica Inmobiliaria (Columnista: Santiago Tizon, material publicado
el 31 de agosto de 2022). Imagen:/RI
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3.17.1. Lista de columnistas de Republica Inmobiliaria (noviembre 2022)

A continuacion, las primeras 15 columnas publicadas en Republica Inmobiliaria:

Columnista

Daniel Morales

Mauricio Corzo

Fernando
Marroquin
Maria Cristina
Arriola
Manola Flores
Manuel
Solérzano

Santiago Tizon

Ricardo Sepe
Marcucci

Diego Flores

Ana Paula
Figueroa
Juan Roberto

Castro

Cargo

(Ex) Gerente
general

Socio fundador

Director

Director de Nuevos
Proyectos
Gerente Comercial

Presidente

Gerente de
Desarrollo

Director Ejecutivo

Director de

Proyectos

Cofundadora

Director General

Empresa

Grupo Krea

NPunto

Arquitectura

ONE Develop

Impulsa

Idea Central

CBR Guatemala

Calidad

Inmobiliaria

ROSSO

Idea Central

Neuma

Neurons Inc.

LATAM

Publicacién primera

columna (2022)

3 de agosto

4 de agosto

10 de agosto

17 de agosto

24 de agosto

25 de agosto

31 de agosto

2 de septiembre

7 de septiembre

14 de septiembre

21 de septiembre
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Enlace columna

https://bit.ly/3WAEwWLG

https://bit.ly/3t6uFQm

https.//bit.ly/3TcFvi2

https://bit.ly/3E2jONr

https://bit.ly/3he9mti

https://bit.ly/3h9L ua5

https://bit.ly/3t6tgcy

https://bit.ly/3Udi2ij

https://bit.ly/3Uq1CCE

https://bit.ly/3FR7HEI

https://bit.ly/3UsyMSn



https://bit.ly/3WAEwLG
https://bit.ly/3t6uFQm
https://bit.ly/3TcFvi2
https://bit.ly/3E2jONr
https://bit.ly/3he9mti
https://bit.ly/3h9Lua5
https://bit.ly/3t6tgcy
https://bit.ly/3Udi2ij
https://bit.ly/3Uq1CCE
https://bit.ly/3FR7HEi
https://bit.ly/3UsyMSn

Hernan Perla Gerente General Ecojardines 28 de septiembre https://bit.ly/3E5iVDJ

Gonzélez
Marisela Flores = Gerente Mercadeo Idea Central 5 de octubre https://bit.ly/3zKHF1C
Pamela Lemus Directora Lando 12 de octubre https://bit.ly/3zPIxmH
Inmobiliaria
Silvia Penados Directora Soluciéon Web 19 de octubre https://bit.ly/3fG060g

Fuente: Elaboracién propia con informacién de: Slack y www.republicainmobiliaria.com

3.17.2. Proceso para la publicacién de una columna en Rl

A continuacion, se explican los pasos que aplica el autor para publicar una columna en la

seccion de Opinién de Republica Inmobiliaria:

e Se recibe la columna en un documento Word via correo electrénico

e Lacolumna pasa una primera revision, se devuelve si requiere cambios
e Se edita el articulo, revisando estilo, ortografia y gramatica

e Lacolumna se “monta” en el CMS (WordPress)

e Secoloca el crédito y la foto del columnista

e Seelije la Categoria (Seccion dentro del portal web) y las Etiquetas

e Se optimiza el texto (enlaces internos y externos, negrillas)

e Seagrega una meta descripcion y se edita el slug

e Se programa la columna para su futura publicacién.
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https://bit.ly/3E5iVDJ
https://bit.ly/3zKHF1C
https://bit.ly/3zPlxmH
https://bit.ly/3fG06Og

Numero de columnistas: 16 Entrega tardia
ENCARGADO # COLUMNISTA VOCERO COLUMNISTA FECHA DE ENTREGA FECHA DE PUBLICACION PERIOCIDAD
Catherine Soto 1 Daniel Morales
Braulio Palacios 2 Mauricio Corzo Mensual
Catherine Soto 3 Fernando Marroquin
Evelyn Sandoval a4 Maria Cristina Arriola
Laura Navarro 5 Manola Flores
Braulio Palacios 6 Manuel Sélorzano Mensual
Laura Navarro 7 Santiago Tizén
Braulio Palacios 2 Mauricio Corzo Mensual
Braulio Palacios 8 Ricardo Sepe Marcucci Trimestral
Laura Navarro 9 Diego Flores
Laura Navarro 10 Ana Paula Figueroa
Laura Navarro 11 Juan Roberto Castro
Braulio Palacios [ Manuel Sélorzano Mensual
Laura Navarro 12 Hernan Perla Gonzalez
Laura Navarro 13 Marisela Flores
Braulio Palacios 2 Mauricio Corzo Mensual
Catherine Soto 14 Pamela Lemus
Catherine Soto 15 Silvia Penados
Catherine Soto 3
Braulio Palacios 6 Mensual
Evelyn Sandoval 4 2-nov |
Braulio Palacios 2 3-nov Mensual
Braulio Palacios 8 Trimestral
Laura Navarro 5 9-nov
Laura Navarro 7 16-nov
Laura Navarro 9 9-nov 23-nov
Braulio Palacios 6 18-nov 24-nov Mensual
Laura Navarro 10 16-nov 30-nov

llustracion 38. Calendario de publicaciones de columnas de opinion (agosto - noviembre 2022). Fuente: Republica Inmobiliaria.

Cabe resaltar, que la seccion de Opinidn de Republica fue un proyecto que el autor gerencid
y promovié con la intencion de brindar a los lectores contenido de valor, que no solo fuera un

diferenciador de otros medios, sino también que llevara mas lecturas (visitas de usuarios) al portal.

Desde que se publico la primera columna, el 3 de agosto de 2022, hasta el 6 de noviembre

del mismo afio, la seccién de Opinion recibié 10.098 lecturas, siendo el 5,40 por ciento del total

de lecturas en el periodo mencionado (186.674).
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Republica.

Inmobiliaria

Hola, Juan Roberto Castro

El equipo de RepUblica Inmobiliaria esta muy emocionado por saber Gue eres parte del grupo
de expertos de distintas ramas de Ia industria del sector inmablliario y e 1a construccion, que
ahora forman parte de la generacion de contenido de valor que a diario esperan encontrar
nuestros lectores

Agradecemos que hayas confiado en nosotros, aceptado a Invitacion y que tomes con tanto
entusiasmo el reto de tener tu propia columna en nuestra 0 de Opinion.

Sin duda, es una gran oportunidad para que puedas compartir tu conocimiento y
experiencias proplas (y de fa empresa a 1a cual representas), asi como traer a fa opinion
piblica temas que consideres relevantes. de interés y de importancia para la coyuntura
nacional, en pro del desarrollo y la industna de la del pais.

También agradecemos al equipo de LUPA Comunicacién Integrada por su entusiasmo e
iniciativa para permitimos tener un acercamiento contigo. pero de una manera muy distinta a la
habitual conferencia, fa declaracion via telefonica o un comunicado de prensa

A en "VER RECOMENDACIONES", consejos de basicos
que ayudardn a que tu texto sea ameno, que el mensaje que quieres dar sea facil de entender
para ios lectores y que tu columna se lea de principio a fin

Si blen al inicio parecen muchas “peticiones’, con el paso del tiempo te acostumbraris a
incluir varios de los ‘tips’ |Ya veras!

Por Gilumo, hemos solicitado tus cuentas de Instagram, Facebook, Linkedin y Twitter con la
intencion de que nuestro Equipo Digital te etiquete. Agradecemos mucho que nos apoyes a
difundir cada una de las publicaciones en las que aparezcas

Nuestra principal intencion es que toda aquella persona que siga nuestras redes sociales se
entere de que eres un columnista en Republica Inmobiliaria o que tu columna ya esta en el
portal de noticias, lista para leerse.

|Es un gran gusto darte la bienvenida a Repiblica Inmobiliarial

Braulio Palacios
Jefe editorial

lustracion 39. Camparia de bienvenida a los columnistas de Republica Inmobiliaria. Fuente: RI
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3.18. Eventos de Republica Inmobiliaria

El martes 5 de noviembre de 2019 se realizd “Desarrollo Urbano: Una Guatemala
Conectada”, el primer evento organizado por Republica Inmobiliaria y que también dio a conocer

la plataforma digital de manera oficial antes los actores de la industria.

lHustracion 40. Rodrigo Arenas, CEO de Republica, durante el primer evento realizado por Republica Inmobiliaria, en

noviembre de 2019. Imagen: Captura de pantalla/YouTube

Como Republica Inmobiliaria desde un inici6 se visualizé como una vertical de Republica
que atendia a una comunidad especifica, en este caso, la inmobiliaria, la realizacién de eventos ha

sido un punto enérgico de su propuesta de valor.
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Si bien el evento mencionado de noviembre 2019 marc6 el “banderazo de salida”, cabe
destacar que debido a la pandemia del Covid-19 y las medidas gubernamentales para la prevencién
de més contagios —suspender eventos con gran numero de personas Y el distanciamiento social—

obligo a Republica Inmobiliaria a postergar los eventos presenciales.

Sin embargo, en los afos siguientes se retomaron los eventos que, a partir de sus tematicas
e invitados, han logrado traer a discusion temas que son importantes principalmente para tener un

plan de desarrollo a futuro de la Ciudad de Guatemala.

Desde el punto de vista editorial, siempre cada evento es abordado en dos fases. La primera
es la etapa de expectativa, en donde se generan diferentes articulos para dar a conocer la tematica

e invitados, buscando despertar el interés sobre el tema a tratar y lograr asistencia.

En segundo lugar, el dia del evento, se brinda una cobertura completa, que incluye la
generacidn de contenido en vivo (publicacion de tuits, videos, etc.) y contenido posterior al evento,
que incluye articulos a partir de las ponencias, conversatorio y foros, asi como boletines especiales

para dar a conocer los puntos mas importantes de lo expuesto.

Como se indicd, a partir del 2021, en la época pospandemia, Republica Inmobiliaria,

retomo sus eventos presenciales, esta vez, al adquirir un porcentaje de la marca “Bienal de

Arquitectura de Guatemala”.
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3.18.1. Bienal de Arquitectura (2021)

La Bienal de Arquitectura de 2021 fue la primera ocasion en la que Republica Inmobiliaria
participé como uno de los principales organizadores del evento bianual. Su rol principal se centrd
en la estructuracion conceptual, la organizacion de la agenda, busqueda de patrocinios, planeacion

y logistica del evento, entre otros.

Republica.inmobiliaria

Bienal Arquitectura Guatemala

Conoce los 9 “top speakers” Bienal de Arquitectura 2021: Barrancos: los tesoros

que participan en la Bienal cémo participar en el Gran verdes de la ciudad de

de Arquitectura 2021 Evento (16 al 18 de Guatemala
noviembre)

z g - -
\ E‘%I M=
De las ciudades para San Juan Comalapa se Ciudades méviles: el desafio
vehiculos a las ciudades mueve en “tuk tuk”y ahora es que todos prefieran el
para las personas busca que sean eléctricosy transporte publico
ecolégicos

i '
«Exhorto alas 340 Municipios, puntos de La Bienal 2021sitGala
municipalidades a usar partida para lograr ciudades movilidad entre la
herramientas digitales»: donde habitar, transitary arquitectura y lo cotidiano

Diana Osorio vivir

lustracion 41. Parte del contenido antesala a la Bienal de Arquitectura 2021. Imagen: Captura de pantalla/RI

Desde la parte editorial, como se indicé con anterioridad, al igual que en otros eventos,

Republica Inmobiliaria tuvo un rol importante en la etapa awareness (conciencia), en donde los
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lectores del portal supieran de la Bienal 2021 y llamando su atencion, con contenido de antesala

al evento, que se realiz6 del 16 al 18 de noviembre.

Durante los tres dias que durd el evento, se tuvo una cobertura completa durante las 6 a 8
horas de manera 100 por ciento virtual (hubo transmisién en vivo del evento, que se realizé en la
Gran Sala Efrain Recinos del Centro Cultural Miguel Angel Asturias), priorizando

estratégicamente por su tematica ponencias o foros para la generacion del contenido.

2021

4 MESES | 49 PANELISTAS

20 PAISES ALCANZADOS

b
W ERS] A OMIIL Mmg&gmﬁg

TRANSMISION e s
EN VIVO VISTAS EN SO

VIVO ALCANZADAS

Vuelve a ver a nuestros

TOP SPEAKERS

Diego Ricalde
Arquitecto, Estudio MMX

i Jeremy Siegel

Arquitecto, BIG NY Ricardo Quifionez
Alcalde de la Ciudad de Guatemala

lustracion 42. Resultados que dejé el evento de la Bienal de Arquitectura 2021. Fuente: Republica Inmobiliaria
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De la agenda per se de la Bienal de Arquitectura de Guatemala 2021, es decir, ponencias y

foros, se elaboraron nueve articulos —un promedio de tres articulos por dia— Yy un boletin diario

con un resumen de los articulos publicados.

A continuacion, los articulos publicados durante los tres dias de la Bienal de Arquitectura:

Fecha

16/11/2021

16/11/2021

16/11/2021

16/11/2021

17/11/2021

17/11/2021

17/11/2021

17/11/2021

17/11/2021

18/11/2021

Titular articulo
¢Qué nos espera en el primer dia de la Bienal de
Arquitectura 2021?

Bienal de Arquitectura arranca como “un
movimiento” para transformar la movilidad de la
Ciudad de Guatemala
Bienal 2021: La reactivacion de las economias
puede iniciar desde las ciudades
Guatemala necesita comenzar a migrar hacia la
movilidad eléctrica
¢Qué nos espera en el segundo dia de la Bienal de
Arquitectura 2021?

Benjamin Garcia Saxe: La sostenibilidad no es
algo que se agrega al proyecto, es una parte
intrinseca
Distritos de Oportunidad: la planificacién de la
Ciudad con una vision a 2050
Panama: Los retos de la movilidad urbana
¢Quién es el ganador de los Premios Danta
Estudiantes 2021?
¢Qué nos espera en el Ultimo dia de la Bienal de

Arquitectura 2021?
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Autor

Braulio Palacios

Braulio

Palacios/Sandra Vi

Sandra Vi/Braulio

Palacios

Sandra Vi/Braulio

Palacios

Braulio Palacios

Sandra Vi

Braulio Palacios

Sandra Vi

Braulio Palacios

Braulio Palacios

Enlace

https://bit.ly/3NNJOQ7

https://bit.ly/3EanHzU

https://bit.ly/3EmGEQh

https://bit.ly/3Tgwm8u

https://bit.ly/3WFstwC

https://bit.ly/3NJrtDL

https://bit.ly/3UV7EIS

https://bit.ly/3hcTIOK

https://bit.ly/3zUJzwG

https://bit.ly/3TgINRI



https://bit.ly/3NNJOQ7
https://bit.ly/3EanHzU
https://bit.ly/3EmGEQh
https://bit.ly/3Tgwm8u
https://bit.ly/3WFstwC
https://bit.ly/3NJrtDL
https://bit.ly/3Uv7ElS
https://bit.ly/3hcTIOK
https://bit.ly/3zUJzwG
https://bit.ly/3Tg9NRi

18/11/2021 = El valor de lo vernaculo y el clima tropical hacen Braulio Palacios https://bit.ly/3hgmrQb

sobresalir la arquitectura regional

18/11/2021 Las firmas de arquitectura que ganaron los Sandra Vi https://bit.ly/3UDtAv2

Premios Danta Profesionales 2021

Fuente: Elaboracidn propia con informacion de Slack y www.republicainmobiliaria.com

as > Republica Inmobiliaria
o A m 0O ¢
5 datos de sitios web ~ : e 8
Resumen 9@ B GUARDAR 4, EXPORTAR < COMPARTIR @’e ESTADISTICAS
7 16 nov 2021 - 18 nov 2021
Todos los usuarios + Afadir segmento
100,00 % Vistas de una pagina
Resumen
Vistas de una pagina ~ frentea seleccione una métrica Cadahora Dia Semana Mes

@ Vistas de una pégina
400

17 nov 18 nov
Nuamero de vistas de pagina Promedio de tiempo en la
Vistas de una pégina Unicas pagina Porcentaje de rebote Porcentaje de salidas
12.693 11.538 00:03:42 89,84 % 85,64 %

SN ANAL | N ML ANLANMRW M ANNA

lustracion 43. Imagen que muestra el tréfico del portal durante los tres dias de la Bienal de Arquitectura 2021.
Imagen: Analitycs

En el caso especifico del autor, tuvo bajo su responsabilidad:

e Planificacion de la agenda de temas a cubrir de la Bienal 2021
e Elaboracién de la agenda diaria de cobertura durante los dias del evento
e Direccion del equipo editorial durante la cobertura del evento durante los dias del evento

e Redaccion y publicacion de articulos durante los dias del evento
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Edicion y publicacion de articulos durante los dias del evento

Elaboracion del boletin especial diario durante los dias del vento

Elaboracion del boletin especial con el resumen de lo méas destacado (un envio)
Programacion de notificaciones push de los articulos relacionados con la Bienal
Elaboracion de “copy” y enlace corto (bitly) para el Bot de Republica

Elaboracion de “copy” y enlace corto (bitly) para el Bot RI de domingo.
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BIENAL

2021
16,17 y 18 de Noviembre
2pm-8pm

Contro Cultural Miguel Angel Asturias

Vimeo § €9 wuwnsion

ornada muy intensa: b
de expertas eermacionas

n rectal de marimba, imitados especiales.
U pane de dFSCUSION. Perd aln pusde

{Maiana pusdes asistr de manera presencial o vrival, completamente gratis!

Ingresa o fos siguientes enlaces para sbtener tu entrada sin ningin coste

Slocin. resume lo
ia agenda detallads de man

destacad del primer dia de a Blenal 2021 y preserta

@ 17 nowernbre.

segundo dia y ¢l Gran Evento (jueves 18 de noviembre),

Si deseas saber mas soby
Visita la s ofic
156 parte de la Blenal de Arquitectura de Guatemala 2021!

“Un movimiento" para transformar la movilidad
de la Ciudad de Guatemala

1a cluctad), e por ello que

Bienal 2021: La reactivacién de las economias
puede Iniclar desde las cludades

“Fs en las cudades en donde hay que ATancar & recuperacion scondmica con
¢5 proyeclos de COMSLLCTON, arquitectura ¢ infraestruciurd’”, express en su

Guatemala necesita comenzar a migrar
acla la movilidad eléctrica

Al esperarse un cr e dad
buscan Que 3us proyectos inmobiliarios cuenten con expac
2utos elbctrcos y " A

2Qué nos espera en el segundo dia
de la Blenal de Arquitectura 2021?
F-' LI L N AR WL W W

0,2  AGENDA

T7NOV|  GRAN SALA EFRAIN RECINOS

000000
llustracion 44. Boletin Dia 1 de la Bienal de Arquitectura 2021. Imagen: ActiveCampaing
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| BIENAL JUEVES 18 NOV
[l ULTIMO DIA

202

iRegistrate para asistir de manera Gratuita!

Registrate en www.bienalgt

#BienalArquitocturaGuatomala
#Bienal2021de Arquitectura

13 asistir de manera gratuita en los uguentes enlaces

2001

#BienaiGe sBienalérquitecturaG ala $3ienal2021

la planifica

STRITOS

ia Saxe:
trinseca de los proyectos

{Qué nos espera en el Gran Evento
de la Bienal de Arquitectura 20217

2 AGENDA

lustracion 45. Boletin Dia 2 de la Bienal de Arquitectura 2021. Imagen: ActiveCampaing
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—) BIENAL
QUIT T

‘ [
) 2021

iBuenos dias!

Han sido més de 18 horas de actividades presenc Jles) de transmision en vivo en los
ultimos tres dias, en donde te hemos compartido minuto a minuto enda
Completa de la tercera edicién de 1a Bienal de Arquitectura de Guat

Hoy, te hacemos Hef" este boletin diario que resume lo mas destacado del Gitimo
dia de la Bienal 2021, que ambiciona a convertirse en mas ?lu' un evento
arquitecténico que se celebra cada dos afos, con el apoyo del sector privado.

Como dijo el pasado 16 de noviembre nuestro CEO, Rodrigo Arenas, en

“Arrancamos un movimiento_..un espacio en donde esperamos proponer
soluciones y traer las mejores practicas a nivel mundial. Discutir todas esas
oportunidades que nos brinda 4 tecnologia, s energias renovables, la produccion
sostenible. Todas esas capacidades al semvicio de I0s guaternalecos y
Centroamenicanos.,

Esperamos que vuelvas a saber de nosotros en la cuarta edicion de la Bienal de
Arquitectura de Guatemala, y mds importante qu ique ti seas parte de ella!

iGracias por acompafiaros y ser parte de la Bienal 2021!

El valor de lo verndculo y el clima tropical
hacen sobresalir la arquitectura regional

€l contacto con lo autéctono y restricciones, propias de paises en Latam y el Caribe,

Premios Danta 2021:
Las firmas de arquitectura ganadoras en las 6 categorias
G- ) -

iMe perdi la Bienal 202
¢En dénde puedo ver las grabaciones de las conferencias?

Este 18 de noviembre finalzaron las actividades de la tercera edicién de La Bienal de
Arquitectura de Guatemala 2021, para ver as retransmisiones d pagi
iblica en Vimeo y ¥

También puedes visitar la pagina
bienal.gt

llustracion 46. Boletin Dia 3 de la Bienal de Arquitectura 2021 (18 de noviembre). Imagen: ActiveCampaing
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BIENAL
GRACIAS

+30 MIL

18
PANELISTAS

4 semanal, esta eicidn muy especat
35 1as CInco noticias que més destacaron en ba Sienal 2021

10 compieen varta 3 pdgine oficiel de la Bienal de Arquitecturs

PLANIFICACION URBANA

NIDAD
STRITOS Ex

€

Distritos de Oportunidad:
La planificacién de Ia Ciudad con una vision a 2050

Guatemala necesita comenzar a migrar
hacia la movilidad electrica

Bienal de Arquitectura arranca come “un movimiento’
para transformar la movilidad de la Cludad de Guatemala

Las firmas de arquitectura que ganaron
los Premios Danta Profesionales 2021

£ valor de lo vernaculo y el clima tropical
hacen sobresalir la arquitectura reglonal

lustracion 47. Boletin Especial con lo mas destacado de la Bienal 2021 (23 de noviembre 2021). Imagen: ActiveCampain
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3.18.2. Talleres Axioma (2022)

Como parte de su estrategia de valor, Republica Inmobiliaria ha concretado alianzas
estratégicas y comerciales para promover eventos exclusivos prepago, que cumplen con el objetivo
de brindar capacitaciones de alto nivel para los profesionales de la industria inmobiliaria, y al

mismo tiempo ser una via de ingreso de capital para ambas partes.

Ese es el caso de Axioma, una empresa mexicana que gerencia proyectos inmobiliarios,
con quienes se han realizado talleres desde el 2020 para profesionales de la industria inmobiliaria,

el ultimo de ellos entre el 26 y 27 de abril de 2022.

Este tipo de talleres también requieren un apoyo desde la parte editorial, ya que por medio
de contenidos se informa al pablico sobre su realizacion. Es comdn que al equipo editorial se le
soliciten articulos que brinden detalles del evento y que se incluyan enlaces hacia formularios que

tiene como fin Gltimo cerrar inscripciones.

Como mencionamos Axioma y Republica realizaron un taller en abril del 2022, por lo que
se requirid a la Redaccion de Republica Inmobiliaria la realizacién de contenido previo (un
articulo), durante (2) y posterior al taller (1) denominado “Conoce los conceptos esenciales de

Administracion de Proyectos Inmobiliarios”.

A continuacion, se presentan los dos articulos y la video nota publicada durante y posterior

al Taller que, en conjunto, generaron 202 lecturas, entre el 26 de abril y 4 de mayo del 2022. En
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este caso, se hizo una cobertura a distancia y monitoreando el evento, que se realizo en las oficinas

de Republica (y Republica Inmobiliaria), en la zona 10 capitalina:

e Arranca el taller de Campus Axioma en Guatemala dirigido a profesionales de la industria

inmobiliaria — 71 lecturas

e Enimégenes: El primer dia del taller de Campus Axioma para profesionales inmobiliarios

— 87 lecturas

e Aftermovie: ;Qué aprendieron los participantes al taller de Axioma en Guatemala? — 44

lecturas.

lustracion 48. Antonio Villarreal, director de Axioma, durante el primer dia del taller realizado en abril de 2022. Foto: RI

113


https://www.republicainmobiliaria.com/editorial/taller-campus-axioma-guatemala/
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El punto destacable sobre este punto es entender, como este tipo de contenidos, que salen
de la franja del periodismo duro, son un apoyo estratégico para la Direccion Comercial de un medio
de comunicacion, una unidad con la que comunmente la parte editorial no suele tener una relacion

de “armonia” (responden a interés y objetivos distintos, pese a que tienen puntos en comun).

Por un lado, se subraya que, con la ayuda del aparato editorial, se puede lograr (0 al menos
promover) los eventos para que tengan un mayor alcance sobre una audiencia objetivo, potencial

asistente, y también los asistentes que pagan por un ingreso o participacion.

La razon es que, los eventos —cada vez mas comunes entre los medios de comunicacion
de todo el planeta—, que tienen un éxito comercial, suelen traducirse en una entrada adicional de
capital y a la larga, pueden servir de sostén para que un medio de comunicacién pueda lograr la

ansiada sostenibilidad financiera.

Por otro lado, en la fase posevento, también desde el equipo editorial, se puede trabajar
material que permita comunicar el éxito o detalles, ya sea desde un formato de articulo, video nota
o boletin informativo. Al fin de cuentas, se trata de comunicar qué es lo que hace en el medio de

comunicacion y el valor agregado que pueden ofrecer a su audiencia.

3.18.3. Crea Urbe

Republica y Republica Inmobiliaria siempre han tenido la inquietud, por medio de su

direccion ejecutiva, de realizar eventos que tengan una relevancia en la agenda publica del pais.
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En el caso especifico de “Crea Urbe: Ciudades en Movimiento”, que se abordé el concepto
de “Ciudades de 15 minutos”, como una vision a largo plazo de lo que podria ser en el futuro la
ciudad de Guatemala y teniendo entre sus invitados especiales y publico a persona con la capacidad
de tomas de decision, como el alcalde capitalino, Ricardo Quifidnez, funcionarios y altos ejecutivos

de empresas de renombre nacional, entre otros.

Este evento, que se realizo el 30 de septiembre de 2022 en el Museo Miraflores, en la zona
11 capitalina, tuvo como principal panelista (key speaker) al arquitecto estadounidense Jeremy
Siegel (también particip6 en la Bienal 2021), de la firma de arquitectura de renombre internacional,
BIG, quien en su ponencia destaco el caso de un proyecto de un Plan Maestro a 2100 para la ciudad

de Barranquilla, Colombia.

Desde el punto de vista editorial, una vez se tuvo la agenda de Crea Urbe, el autor definid
los temas a los que se les daria cobertura, priorizando la tematica y también al expositor, previendo
gue su ponencia brindaria una cantidad de informacion de valor para los lectores que ameritara

una publicacion.

Para Crea Urbe la expectativa era muy grande, ya que el evento implicé una planificacion
de meses y también tenia por detréas el apoyo (patrocinador) de marcas comerciales. En ese sentido,
la cobertura del evento requirié que los dos periodistas/ reporteros asignados, entre ellos el autor,

se movilizaran al lugar del evento para brindar una cobertura in situ.
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Incluso, la conferencia de prensa que se realizé un dia antes de Crea Urbe (29 de

septiembre), tuvo una cobertura presencial, de la que se publico un articulo (Crea Urbe propone

una Vvision a largo plazo para la Ciudad de Guatemala con un enfoque en las «Ciudades de 15

minutos»), que termino de cerrar todo el contenido previo que se publico, por meses (mas de 15

articulos), sobre la tematica del evento.

CredUihe

CIUDADES EN MOVIMIENTO

[0]:7. ACTIVIDAD
7:30 - 8:30
8:30-8:40 EIELIGE]
R LEE: B Bl Ferco - Concepto del Evento
- RLVEE-Ho [ Presentacion CABI
CHVERF VI Presentacion Ministro de Economia
SR LB [ H [l Presentacion Alcalde de la Ciudad de Guatemala
s H VR O 2 I Presentacion BIG
R B b B [Vl CM - sostenibilidad energética con enfoque integral.
11:10- 11:40 Egel{(=N]
& R LR W (VI Camara de Construccidn

& B B v 55 [l Spectrum - Concepto Museo Miraflores
P E Lk Vi Bl GGBC - Sostenibilidad y resiliencia de ciudades

Panel / almuerzo - CMI + Progreso + Spectrum +
Alcalde + BIG + Ministro + Camara de la
Construcciéon (Moderado por FUNDESA)

Médulo 1: Tema MINECO - Politica de Vivienda

Médulo 2: Planificacion e Infraestructura - Carlos
Soberanis

Médulo 3: Transporte y Smart Cities - Alessandra
Gallio

L3RR XLV Preguntas y Respuestas Panelistas
15:00 Cierre del evento

12:30 - 14:30

lHustracion 49. Agenda del evento Crea Urbe: Ciudades en Movimiento. Fuente: RI
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Sobre la cobertura, cabe destacar la experiencia que dejé al autor, por ser el evento de
mayor complejidad, desde el punto de vista de como abordarlo periodisticamente, y del que

Republica Inmobiliaria hizo de principal coorganizador.

El dia del evento, los periodistas arribaron 45 minutos antes de iniciar la agenda (8:30
horas). una vez situados en el lugar para la prensa, Se asignaron los temas a cada periodista con la
intencion de abarcar la mayor cantidad posible de la agenda que habria en las proximas 9 horas,

que durd Crea Urbe.

Luego de las horas mencionadas, se tuvo la capacidad de poder realizar cinco articulos,
muchos de ellos, publicados apenas horas después de que el panelista o experto realizd su
presentacion. Lo que requirid una alta capacidad de analisis, redaccion y optimizacion del

contenido.

La velocidad de publicacion fue mucho mas rapida que en anteriores ocasiones, esto debido
a que la responsabilidad de los periodistas era publicar con prontitud, en la medida de lo posible,
ya que era la principal fuente de informacion para los lectores interesados en el evento, pero que

no pudieron asistir de manera presencial (no hubo transmision en vivo).
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lustracion 50. El arquitecto Jeremy Siegel (centro) durante su participacion en Crea Urbe. Foto: F. Rosales / Republica

Asimismo, cabe resaltar que crea urbe era un evento que nacié como una continuacion
tematica de la Bienal de Arquitectura 2021, que se enfocd su discusion en la movilidad
metropolitana. De momento, en la historia de Republica Inmobiliaria, es el evento que mayor

importancia ha tenido sobre la agenda que quiere proponer en la palestra publica.

En el caso del autor, en su experiencia como jefe editorial, es la cobertura que mayor

experiencia le brindd al reunir dos aspectos, muy diferentes a la Bienal 2021, como lo son:

e Dirigir un equipo (reportero/redactor)

e Hacer una cobertura 100 por ciento presencial con duracion extensa (10 horas).
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Braulio Palaclos

Repiblica Inmobillaria

n Sandra Vi

Repiblica Inmobiliaria

Braulio Palacios

Repiblica Inmobillaria

n Sandra Vi

Repiblica Inmobiliaria

.f‘ Braulio Palacios

Repiblica Inmobillaria

llustracion 51. Articulos publicados en la cobertura de Crea Urbe. Imagen: CP/Slack

En el caso especifico del autor, tuvo bajo su responsabilidad:

Planificacion de la agenda de temas a cubrir en Crea Urbe

Elaboracion de la agenda de cobertura durante las 9 horas del evento

Direccion del equipo editorial y fotografia para realizar el contenido (articulos)
Redaccion y publicacion de articulos durante el evento

Edicion de articulos durante el evento

Elaboracion y programacion del envio del boletin especial de Crea Urbe.
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CredlJrbe
CIUDADES EN MOVIMIENTO
#Creaurbe2022

Hola, Braulio

Crea Urbe finalizé su primera edicion con la satisfaccion de haber alcanzado
su principal objetivo: Dejar clara la necesidad de una vision a largo plazo
para la Ciudad de Guatemala.

Un dia después del evento, podemos decir que hemos aprendido mucho de
las experiencias positivas y que han funcionado en ciudades de Europa,
Asia y Latinoamérica

Agradecemos a cada una de las marcas, instituciones, organizaciones e
invitados que confiaron en Republica Inmobiliaria para impulsar la discusién
de planificacion urbana, con un enfoque de «Ciudades de 15 minutos».

Sabemos que la conversacion sobre este concepto urbano y la
planificacion ordenada del cono urbano no se detiene aqul. Para construir
la ciudad que todos queremos, y lograr un cambio real y positivo en
Guatemala, debe existir un trabajo en conjunto mas alla de intereses propios

¢(Podemos ponernos de acuerdo sobre como queremos vivir y como nos
queremos movilizar?, ;Estamos de acuerdo de que no queremos pasar mas
tiempo en el trafico y ? ¢ Coincidimos en que necesitamos mas espacios
verdes y construir sistemas de movilidad urbana y sostenibles?

iNosotros creemos que sil
Si no tuviste la oportunidad de asistir al evento o quieres revivir lo que se
hablo en Crea Urbe, te compartimos una serie de articulos que resumen

mucho de lo que aprendimos

jHasta pronto!

Repiblica. ZA\CMMI FERCO A= paoereso

]

@ruvoesa Qi BB |

K @ | T s Oz eeE O3 (S A 0% e i Ove of B

lustracion 52. Mensaje de bienvenida en el boletin especial de Crea Urbe, enviado el 2 de octubre de 2022. Fuente:

ActiveCampaing

120



Cred

#Creaurbe2022

Hola, AFIRSTNAMEN.

para 2 Cidad do Guatemata

™

¥ Latinosméics.

[T

e planifeacice wons con un ov/oquo de «Cudsdes de 15 minuaose

: run camplo eal
Un 3o an connato ks alld Ge mtereses Cropie

CPodernis, perms 0 scser sk £orre) DS Ay 60 0%
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3.19. Media Partner en eventos ajenos

Republica Inmobiliaria no se restringe hacer el organizador o coorganizador de eventos,
también apoya a eventos ajenos, relacionados con la industria inmobiliaria o de la construccion,

bajo la figura de Media Partner (aliado para la publicidad).

Un aliado para la publicidad (Media Partner) tiene el objetivo de aprovechar sus canales
ideales de comunicacion para mejorar la visibilidad de una marca (en este caso eventos) y
potencializar las campafias publicitarias para llegar a un mayor nimero de audiencia o0 un grupo

objetivo especifico.

A lo largo de su historia, en diferentes momentos, y en diferentes eventos, nacionales e
internacionales, ha apoyado a diferentes organizaciones en la publicidad de sus eventos, a cambio

de que su logo (o el de Republica) aparezca en las comunicaciones oficiales.

Solo en entre el 2021 y 2022, Republica Inmobiliaria apoydé a méas de cinco eventos

nacionales o internacionales, realizados en diferentes paises, como Panama o Estados Unidos.

Este tipo de alianzas también requiere de un apoyo del equipo editorial, regularmente en

este tipo de convenios comerciales se requiere que los eventos sean promocionados por medio de

articulos o publicidad en boletines.
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Es justamente en este tipo de contenidos con el que el equipo editorial brinda su apoyo,
publicando articulos, noticias informativas del evento, realizando entrevistas o publicidad con

enlaces a paginas de los eventos para que las personas puedan adquirir su entrada.

A continuacion, se presentan algunos de los eventos en los que republica inmobiliaria

apoyo como Media Partner o Patrocinador:

Republica. i »concrEso OF
A ACA N 0 S, corare EREEUS 10y 11 MARZO 2022

ADB ExPoncion s concnso  GUATEMALA HYATT - Centric Guatemala Gity:

INVITA EXPOSICION | CONGRESO

3° EDICION tenantweek.com

7,8,9 Nov The Office REINVENTING
WORKPLACE

Hotel Intercontinental Elfuturoinida aqui
San Jose, Costa Rica

Republica. [{3]NaI

Inmobiliaria SENAL OC ARGATECTORA OF COATEMALA

MWEDMA PARTHER CFFICIAL TE INVITA

Republica.

OMMERCAL )
REAL ESTATE RECONECTANDO ERIGEJI':IE%TIGRA

AL SECTOR
_'SUMT.T?RESENCIAL INMOBILIARIO gléAé'I:IEMALA
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4. Conclusiones

Se detallan los productos noticiosos que ha producido Republica Inmobiliaria desde inicios
del afio 2020 hasta noviembre de 2022, entre articulos de prensa y comerciales, boletines,
webinars, eventos (organizador, coorganizador, Media Partner), asi como secciones nuevas
(Opinion y Webinar) y canales de transmision: Bot de Republica, Rl WhatsApp Business y Bot RI

de Fin de Semana.

Se relata como el Covid-19 afect6 el nimero de lecturas en el portal Republica Inmobiliaria
y Su posterior recuperacion pospandemia, para después pasar a una etapa de crecimiento en las

lecturas.

Se describe el comportamiento de las lecturas (visitas en el portal), durante el periodo
mencionado, por lo que se comprende como evolucionaron hasta alcanzar diferentes métricas,
como superar el millon de visitas a pagina, superar el millon de vistas Unicas y el millén de usuarios

Unicos.

Se explican las acciones implementadas entre enero de 2020 y noviembre de 2022, para

lograr una sostenibilidad en las visitas del portal de noticias.
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5. Recomendaciones

A Republica Inmobiliaria

Elaborar un documento oficial que recopile las acciones y métricas alcanzadas durante sus
primeros cuatro afios (2019-2022), para que su experiencia sirva de ayuda a estudiantes,
profesionales de la comunicacion y otros portales web de noticias, en pro del desarrollo de los

medios de comunicacion digitales en Guatemala.

A los estudiantes y futuros investigadores de la ECC

Elaborar trabajos sobre sus experiencias en medios de comunicacion guatemaltecos, que

puedan guitar a otros Profesionales de la Comunicacion y futuros comunicadores.

Compartir experiencias profesionales en medios de comunicacion digitales durante la
época mas fuerte de la pandemia del Covid-19 en Guatemala (entre marzo y diciembre de 2020),
ya que los conocimientos generados durante ese periodo son de gran valor para la evolucion de

industria de la comunicacién a nivel nacional.

Investigar con mayor profundidad el Periodismo Digital en Guatemala, ya que es un campo
de investigacion con muchas aristas pendientes de ser abordadas, principalmente con relacion a la

optimizacion del contenido.
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7. Anexos

7.1. Columnistas Republica Inmobiliaria *

A continuacion, se detallan los perfiles de los columnistas de Republica Inmobiliaria:

7.1.1. Ana Paula Figueroa

Cofundadora | Neuma

Mercadologa con certificaciones y experiencia en branding y marketing digital. En los Gltimos ocho afios, ayud6 a
marcas a posicionarse, alinear el marketing digital a una estrategia, crear propuestas disruptivas, y ahora, customer

experience. Actualmente, directora de Estrategia de Neuma.

Y Informacion y fotos: https://www.republicainmobiliaria.com/opinion/
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7.1.2. Daniel Morales

(Ex) Gerente general | Grupo Krea
Administrador de Empresas con mas de 20 afios en el sector inmobiliario. Ha dejado huella en desarrolladoras como

SUR Desarrollos y en Grupo Krea al frente de un equipo a cargo de ofrecer distintas soluciones a mercados de

Guatemala 'y EE. UU.

7.1.3. Diego Flores

Director de proyectos | Idea Central

Ingeniero visionario y apasionado por su trabajo, con mas de 23 afios de trayectoria en el mercado inmobiliario. Con
optimismo y dedicacion ha desarrollado importantes proyectos industriales y residenciales, en la ciudad capital y sus

alrededores. Una frase que los describe a la perfeccidn «atrés, ni para agarrar aviada.
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7.1.4. Fernando Marroquin

Director | ONE Develop
Presidente fundador de la Asociacion de Desarrolladores Inmobiliarios de Guatemala (ADIG) y actual miembro de la
junta directiva. Trabajé al frente de grandes equipos en CEMIX Costa Rica, LANDMARK vy ahora, en ONE

DEVELOP, aporta a su trayectoria como experto en el mercado inmobiliario de Guatemala.

7.1.5. Hernan Perla Gonzalez

Gerente general | Ecojardines

Ingeniero Agrénomo, amante de la Naturaleza, de la Filosofia y el altruismo, con més de 20 afios de experiencia en
paisajismo, ecosistemas verticales, plantas ornamentales y medicinales. Su trabajo lo desarrolla con apego a la ética,
busca aportar bienestar a sus clientes mediante los maltiples proyectos realizados y a sus colaboradores promoviendo

su superacion individual y colectiva.
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7.1.6. Juan Roberto Castro

Director general | Neurons Inc. LATAM
Arquitecto y neuromercado6logo con mas de 25 afios de experiencia en la conceptualizacién de proyectos de desarrollo
inmobiliario. Ha estado involucrado en mas de 150 proyectos exitosos en Guatemala y Latinoamérica, de los cuales

los Ultimos cuatro han recibido menciones, publicaciones y premios internacionales por los resultados obtenidos.

7.1.7. Manola Flores

Gerente comercial | Idea Central

Mercadologa con pasion por las ventas, unida por la profesién familiar al mundo de los bienes raices desde la infancia,
su ocupacion es la asesoria en inversion inmobiliaria en proyectos. Con mas de 20 afios de trayectoria profesional en

marketing, ejecutiva de cuentas y gerente comercial. Actualmente, lidera un equipo de 16 asesores de inversién en

Idea Central.
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7.1.8. Manuel Solérzano

Presidente | CBR Guatemala
Licenciado en Mercadeo con mas de 10 afios de experiencia en marketing y comercializacion en Centro y Suramérica.

Gerente general de Rosales Castro Inversiones, S.A., empresa con un equipo de 40 colaboradores.

7.1.9. Maria Cristina Arriola

Director de nuevos proyectos | Impulsa

Arquitecta especializada en desarrollo inmobiliario y administracion industrial. Apasionada por la investigacion y la
innovacion. Con mas de 14 afios de experiencia en el campo de construccién, planificacion y formulacién de

proyectos, liderando equipos de alto rendimiento en los sectores comercial, industrial y residencial.
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7.1.10. Marisela Flores

Gerente de Mercadeo| Idea Central
Psicologa con maestria en neuromarketing y comportamiento del consumidor: entusiasta del mercadeo desde una
perspectiva introspectiva. Es una persona sumamente competitiva, en constante blsqueda de atraer un grupo objetivo
bien definido y eficiente, desarrollando continuamente estrategias que le permitan llegar a un nivel de conversiéon lead

a cierre elevado.

7.1.11. Mauricio Corzo

Socio fundador | NPunto Arquitectura

Arquitecto con especializacion en proyectos inmobiliarios con maestria en MBA y MDF. Fundé la empresa NPunto

Arquitectura, con la cual han liderado la impulsion de vivienda vertical accesible y prioritaria en Guatemala.
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7.1.12. Pamela Lemus

Directora | Lando Inmobiliaria
Ingeniera Industrial con mas de 15 afios de experiencia en la industria inmobiliaria. Ha formado parte de equipos
multidisciplinarios en diferentes organizaciones y colaborado desde el inicio en la conceptualizacion de nuevos
proyectos aportando su conocimiento en el &rea comercial. Ha liderado multiples equipos de ventas a lo largo de su

trayectoria y actualmente es cofundadora de Lando Inmobiliaria

7.1.13. Ricardo Sepe Marcucci

CEO | ROSSO

Tiene mas de 15 afios de experiencia en Project Management en proyectos de Real Estate en Guatemala, El Salvador
y Paraguay. Ingeniero Civil con MBA, Project Management Professional (PMP) y recientemente obtuvo un Certificate

in Real Estate Finance & Development de la Universidad Massachusetts Institute of Technology (MIT).
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7.1.14. Santiago Tizén

Gerente de desarrollo | Calidad Inmobiliaria
Ingeniero Civil Administrativo, M.S. Land Development y M.S. Finance de Texas A&M University. Con mas 16 afios
de experiencia en el campo de Desarrollo Inmobiliario en mas de 20 proyectos inmobiliarios de uso residencial,
corporativo e industrial de Guatemalay El Salvador. Actualmente, al frente de Calidad Inmobiliaria, liderando equipos
enfocados en el desarrollo de proyectos para capitales propios como para fondos de inversion, y para el &rea de

servicios de desarrollo inmobiliario, ofreciendo mayor valor con el Real Estate as a Service (REaaS).

7.1.15. Silvia Penados

Directora | Solucion Web

Empresaria, experta en desarrollo e implementacion de estrategias digitales. Inbound Marketing Specialist, pionera en

implementacidn de estrategias de Inbound en Guatemala. Es socia y gerente general de la empresa de Solucion Web,

al frente de un equipo de mas de 50 personas.
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