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RESUMEN

El Ejercicio Profesional Supervisado es un espacio de proyecciéon y
extension a la comunidad, que todo estudiante universitario en la ultima
fase de su carrera debe efectuar. Este se realizé en el Consejo Regional
de Desarrollo Urbano y Rural Region Il Norte, con sede en el municipio
de Coban, Alta Verapaz, cuya funcion principal es promover, facilitar y
apoyar el funcionamiento del Sistema de Consejos de Desarrollo.

Esta institucién ha creado un espacio especial para estudiantes en
etapa de EPS, que es la Oficina Regional de Planificacion, desde donde
se desarrollo la practica, este afio a cargo unicamente de la Trabajadora

Social.

El proceso se inicié con la etapa de inmersién institucional durante
la cual se utilizaron diversas técnicas e instrumentos de investigacion,
especialmente revision bibliografica, ademas de entrevistas con el
personal para identificar no solamente las fortalezas, sino también las
debilidades. Posteriormente, luego de haber comprendido la naturaleza
y filosofia institucional, se realizé una investigacion de la realidad local,
enfocada tanto en sus fines como en sus propésitos, por medio de
encuestas y entrevistas a una muestra de 200 personas, a traves de la
cual se manifesté la necesidad social del conocimiento de los
fundamentos legales existentes que resguardan el derecho a la
Participacion Democratica de la poblacion en un marco de equidad,
libertad y respeto; cuyo problema de fondo es que las instituciones
gubernamentales no instruyen a la poblacion sobre la filosofia que las

fundamenta y el ejercicio de la ciudadania.

vii



Con base en lo anterior se definio6 como problema a intervenir que
los ciudadanos desconocen sobre las funciones que realizan las
instituciones de gobierno en la Region Il Norte y la Dinamica del Sistema
de Consejos de Desarrollo; por lo que se propone como alternativa de
solucion fortalecer la gestion publica y el ejercicio de la ciudadania,
acciones que corresponden al COREDUR, segun su fundamento legal,

naturaleza y funciones.

La manera en que se desarroll6 la solucién a la probleméatica
detectada, fue a través de jornadas de capacitacion e informacion sobre
el Sistema de Consejos de Desarrollo, la filosofia y funciones de las
instituciones gubernamentales en la Region, dirigidas especialmente a
los jévenes estudiantes del dltimo afio de las carreras de diversificado,
en Alta y Baja Verapaz, considerados potencialmente los futuros
ciudadanos de nuestro pais; de igual forma se capacitd a lideres
integrantes de 85 organizaciones comunitarias (COCODES de primer y
segundo nivel), miembros de sociedad civil no organizada, promotores
de salud y delegados municipales de oficinas municipales de familia,
juventud y nifiez, especificamente sobre las funciones de los Consejos

Comunitarios de Desarrollo.

Con la ejecucion de estas acciones, en coordinaciéon con quince
instituciones gubernamentales, se atendié a 1636 jovenes de la region,
quienes no solamente recibieron la capacitacion, sino ademas se les
brindd la oportunidad de plantear propuestas de interés para este
segmento de poblacién que necesita ser atendido de manera especial,
las cuales quedaran plasmadas en este informe como un antecedente

para futuras intervenciones.
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INTRODUCCION

Como parte de la proyeccion y extension comunitaria que la Universidad de
San Carlos de Guatemala realiza hacia la poblacion, se efectua el Ejercicio
Profesional Supervisado (EPS) , en este caso de la carrera de Trabajo Social,
como requisito para obtener un titulo a nivel universitario y cuyo propésito es la
generacion de nuevos conocimientos a partir de la confrontacién de teoria y

realidad.

Esta tarea obliga al estudiante a desarrollar al maximo sus capacidades, en
la busqueda de soluciones viables para la problematica detectada, mismas que
deben responder a la politica institucional del lugar sede de practica y a la vez,

satisfacer las necesidades sentidas de la poblacion.

El Ejercicio Profesional Supervisado se realizdé en el Consejo Regional de
Desarrollo Urbano y Rural, Regioén Il Norte, institucion que ejecuta acciones en
los departamentos de Alta y Baja Verapaz, especificamente enfocadas a
promover y facilitar la organizacién y participacion efectiva de la poblacién y de
sus organizaciones en la priorizacibn de necesidades, problemas y sus

soluciones, para el desarrollo integral de la regién.

La metodologia utilizada en este proceso, se basa en los cuatro momentos
propuestos por el Centro Latinoamericano de Trabajo Social (CELATS), cuya
secuencia permite sistematicamente identificar la problematica susceptible de
ser transformada a través de la intervencion profesional. Con base a ello se
elaboré un plan de trabajo que contiene todas las acciones definidas como

alternativa de solucién, enfocadas a los objetivos institucionales.



El informe final del Ejercicio Profesional Supervisado esta estructurado en 4
capitulos donde se presentan los fundamentos tedricos, la metodologia
empleada y los resultados obtenidos con la intervencion, detallados de la

manera siguiente:

CAPITULO 1: Contiene la descripciéon general de la unidad de préactica, su area
de cobertura, extension territorial, su historia y filosofia, ademas de la
identificacion de la necesidad social, el problema objeto de intervencién y la

alternativa seleccionada para darle solucion.

CAPITULO 2: Comprende la descripcion de las actividades ejecutadas en
respuesta a la necesidad social y que conforman el plan de operativo de la
Oficina Regional de Planificacion, donde se involucraron 15 instituciones

gubernamentales tanto en Alta como en Baja Verapaz.

CAPITULO 3: Analisis y discusion de resultados obtenidos luego de la ejecucion
del plan de trabajo, que incluye ademas el aprendizaje adquirido y el aporte
profesional que se brind6 a la institucion sede de practica y a la comunidad en

general.



OBJETIVOS

General

Desarrollar el Ejercicio Profesional Supervisado en el Consejo
Regional de Desarrollo Urbano y Rural Region 1l Norte con el propésito de
aportar acciones que coadyuven al fortalecimiento de la participacion
ciudadana, a través de procesos de capacitacion, informacion e

instruccion.

Especificos:

1. Generar nuevos conocimientos y habilidades en el estudiante, a
través de la confrontacion teoria-realidad, en el contexto de la

dinamica social actual.

2. Sensibilizar a los nuevos ciudadanos sobre la importancia de la
organizacion comunitaria y su funcion dentro del Sistema de

Consejos de Desarrollo.

3. Fortalecer la gestion publica y la participacion ciudadana para el
aprovechamiento de los recursos disponibles al servicio de la

poblacion a través de los programas institucionales.

4. Instruir a los consejos comunitarios de desarrollo sobre las
funciones y responsabilidades que deben asumir con el propdsito
de identificar y priorizar los proyectos, programas y planes que

beneficien a su comunidad.






CAPITULO 1

CARACTERIZACION DEL CONSEJO REGIONAL DE
DESARROLLO URBANO Y RURAL, REGION Il NORTE

1.1 Nombre

Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural (COREDUR) Region |

Norte.
1.2 Area de cobertura

El Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural Region 1l Norte,
tiene su sede en la 62. Calle 1-66 zona 4 de Coban, Alta Verapaz, su area
de cobertura comprende los 17 municipios de Alta Verapaz y los 8

municipios de Baja Verapaz.

La region colinda: Al Norte con el departamento de Petén, al Oeste con
el departamento de Quiché, al Sur con el departamento de Guatemala y al

Este con los departamentos de El Progreso, Zacapa e Izabal.
1.3 Extension territorial del area

La Regiéon Il Norte comprende una superficie de 11,810 kilbmetros
cuadrados, divididos en veinticinco municipios. El departamento de Alta
Verapaz se ubica en una altitud media de 1317 msnm, latitud Norte
15°28’07” y longitud Oeste de 90°22'36”, a 212 kilometros de la ciudad
capital sobre la carretera CA-14, asfaltada de dos vias. El departamento
de Baja Verapaz, se ubica en una altitud media de 940 msnm, latitud Norte
de 15°06°05”, longitud Oeste de 90°19’07”, dista de la ciudad capital 150



kilbmetros, con dos vias de acceso, la carretera CA-14 y CA-15 via San

Juan Sacatepéquez, ambas asfaltadas.
1.4 Poblacién

Segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE), en las estimaciones
de la poblacion total por municipio, periodo 2008-2020, la poblacion total de
la Region Il en el afio 2014 es de 2731.07 (miles de habitantes) y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, en su informe “Cifras
para el desarrollo humano en Alta Verapaz y Baja Verapaz”’, realizado en el
afio 2011, refiere una la densidad poblacional (hab/km? 2010) de 208.7; la
poblacién rural es de (2006) 75 por ciento en promedio; poblacién indigena
(2006) 77 por ciento en promedio, predominando las étnias Q’eqch/’,

Pogomchi’ y Achi.
1.5 Historia

El Congreso de la Republica de Guatemala, toma en consideracion lo
indicado en la Constitucion Politica, en sus articulos 119 literal b) y 224,
sobre la necesidad de propiciar la descentralizacion econdémico-
administrativa como un medio para promover el desarrollo integral del pais y
crear asi los espacios para la participacion ciudadana en la identificacion de
sus necesidades y la determinacién de las soluciones correspondientes, da
origen al Sistema de Consejos de Desarrollo, que comprende cinco niveles:
Nacional, Regional, Departamental, Municipal y Comunitario, de manera que
se constituya en un instrumento permanente de participacion y
representacion de los pueblos y sectores que conforman la nacion, asi como
de organizar y coordinar la administracion publica, a través de la

coordinacién interinstitucional, publica y privada.

Es asi como se crea la Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural,
con el Decreto No. 11-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala,

que en su Articulo 1 especifica:



“El Sistema de Consejos de Desarrollo es el medio principal de
participacion de la poblacion maya, xinca y garifuna y la no indigena,
en la gestién publica para llevar a cabo el proceso de planificacion
democratica el desarrollo, tomando en cuenta principios de unidad

nacional,

multiétnica, pluricultural y multilinglie de la nacién de

Guatemala™®

Institucionalizandose en ocho sedes regionales para dar cumplimiento a lo

prescrito constitucionalmente.

1.6 Filosofia

1.6.1 Visidén

1.6.2 Misién

“‘Los habitantes de la Regién Il, gozan de un buen nivel de
desarrollo humano, con integraciébn de sectores sociales y
econdémicos donde prevalece el estado de derecho; la
administracion e inversion publica descentralizada con apoyo
de la inversién privada y extranjera, se ejecutan con eficacia y
eficiencia; se ha reducido la pobreza y la extrema pobreza;
prevalece un ambiente sostenible y sustentable de los
recursos naturales y se respeta la equidad de género e
interculturalidad.”

“‘Somosla Regiénll, una sociedad democratica con
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales que
unifican esfuerzos, impulsan politicas, respetando los
principios de equidad e interculturalidad reduciendo la brecha
de la pobreza para alcanzar el desarrollo integral del ser
humano sin discriminacién”

1.6.3 Objetivos institucionales

Para dar cumplimiento al Art. 8. De la Ley de Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural: Funciones de los Consejos

Regionales de Desarrollo Urbano y Rural

1Congreso de La Republica de Guatemala, Decreto No. 11-2002. Afio 2 002.
? Plan Estratégico 2 008. Unidad Técnica Regional. Afio 2 008.

*Ibid,



a. General

Promover, facilitar y apoyar el funcionamiento del Sistema de

Consejos de Desarrollo, en especial de los Consejos

Departamentales De Desarrollo de la region y velar por el

cumplimiento de sus cometidos.

b. Especificos

Promover y facilitar la organizacién y participacion efectiva de la
poblaciéon y de sus organizaciones en la priorizacion de
necesidades, problemas y soluciones, para el desarrollo integral
de la region

Promover sistematicamente tanto la descentralizacion de la
administracion publica como la coordinacion interinstitucional en
la region.

Formular politicas, programas y proyectos de desarrollo de la
region, tomando en consideracion los planes de desarrollo
departamentales y enviarlos al Consejo Nacional para su
incorporacion a la Politica de Desarrollo de la Nacion.

Dar seguimiento a la ejecucién de las politicas, planes,
programas y proyectos de desarrollo regionales; verificar y
evaluar su cumplimiento y, cuando sea oportuno, proponer
medidas correctivas a las entidades responsables.

Conocer los montos maximos de pre inversion e inversion
publica por departamento para el afo fiscal siguiente,
provenientes del proyecto de presupuesto general del Estado.
Proponer al Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural la
asignacion de recursos de pre inversion e inversion publica
para proyectos de caracter regional, provenientes del proyecto
del presupuesto general del Estado para el afio fiscal siguiente.
Conocer e informar a los Consejos Departamentales de

Desarrollo sobre la ejecucion presupuestaria de pre inversion e



inversion publica del afio fiscal anterior, financiada con recursos
provenientes del presupuesto general del Estado.

e Informar a las autoridades regionales o nacionales que
corresponda, el desempefio de los funcionarios publicos con
responsabilidad sectorial en la region.

1.6.4 Ejes estratégicos

En reunién ordinaria de Unidad Técnica Regional con fecha 18 de
enero de 2013, se dio a conocer la conformacion de las Comisiones
Permanentes de Trabajo como las lineas bésicas de accion a través de
las cuales se alcancen los objetivos institucionales y se apoyen las
politicas publicas, aprobandose por el pleno del Consejo Regional de
Desarrollo Urbano y Rural Region Il, el 08 de marzo del mismo afio,
segun consta en el acta 01-2013 COREDUR, quedaron definidas de la

manera siguiente:

Comisiones Permanentes de Trabajo

Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural
Reqion Il Norte

ﬂ Fortalecimiento del Consejo ] [ Desarrollo Econédmico Social Reglonal ]

Cobertura de Pactos de Gobierno

Fuente: Guia de conformacion y funcionamiento 2,013. COREDUR REGION Il
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Las funciones que deberan cumplir dichas Comisiones de Trabajo o

Grupos de Trabajo son:

a) Proponer y promover la realizacion de investigaciones en el

campo de su competencia.

b) Analizar y opinar sobre las propuestas elaboradas y presentadas
por la Unidad Técnica Regional y otros organismos, de acuerdo a
la naturaleza de la Comision de Trabajo.

c) Ejecutar, dar seguimiento y evaluar las acciones definidas por el
Consejo en el campo de su competencia.

d) Cumplir con otras funciones que le delimite el Consejo.

1.7 Organigrama
El organigrama institucional del COREDUR REGION II, propuesto por
la Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia (SCEP) para
fortalecer la eficiencia de la institucion, aprobado por la Oficina Nacional de

Servicio Civil—ONSEC- , estéa constituido de la manera siguiente:

GRAFICA 1
ORGANIGRAMA COREDUR REGION Il NORTE

Presidente-Coordinador

Director Ejecutivo Regional

Secretaria
Asesor Juridico
Jefe Administrativo-Financiero
Auxiliar Promotor Social Promotor Social

Fuente: Manual de Funciones del Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural.
Acuerdo Interno Nimero RRHH-306-2011. 30 de diciembre de 2011.



1.7.1 Descripcion de funciones

11

Con el propdsito de organizar y orientar la accion del personal hacia un

desempefio que garantice la eficiencia del servicio en términos de

excelencia para todos los niveles y modalidades e impulsar el Desarrollo

Urbano y Rural, a través de la participacion comprometida de los agentes

involucrados, se definen las funciones de cada uno, de acuerdo a un orden

jerarquico establecido.

CUADRO 1

DESCRIPCION DE FUNCIONES DEL PERSONAL
DEL COREDUR REGION Il NORTE

Identificacion del Objetivo del
Puesto Puesto Funciones Principales
e Convocar y coordinar las sesiones
ordinarias y extraordinarias.
e Ejercer la representacion del
Consejo.
Organizar, e Ejecutar las disposiciones
planear, dirigir, | emanadas del Consejo.
_ evaluar Y |eDar seguimiento, control vy
Presidente ejecutar evaluaciéon de las acciones de
Coordinador acciones  que | desarrollo aprobadas por el

permitan llevar a
cabo de manera
eficiente y eficaz
las funciones del
Consejo.

Consejo, que se hayan ejecutado
en su jurisdiccion territorial.

e Velar por el cumplimiento de las
funciones de los drganos del
Consejo.

e Cumplir con las atribuciones
requeridas por el Consejo.

Director Ejecutivo
Regional

Organizar,
planear, dirigir,
evaluar y
ejecutar

acciones que

permitan llevar a
cabo de manera
eficiente y eficaz
las funciones del

e Dar seguimiento a los acuerdos y
compromisos emanados del
Consejo Regional de Desarrollo.

e Participar en las reuniones de UTD
y otros foros relacionados con los
Fondos Sociales.

e Promover la participacion activa de
los representantes institucionales
en el Consejo y sus Comisiones de
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Consejo.

trabajo.

eVelar por que se cumplan las
normas y procedimientos dentro
del Consejo Departamental de
Desarrollo.

Brindar asesoria

e Emision de dictamenes u opiniones

juridica con | en casos concretos.
relacion a | eDirecciébn 'y  procuracion  en
Asesor Juridico | asuntos de | procesos judiciales 0
competencia del | administrativos.
Consejo
Regional de
Desarrollo.
e Coordinar y elaborar el
anteproyecto de presupuesto de
Coordinar, funcionamiento del Consejo
gestionar y | Regional de Desarrollo.
supervisar  las | eCoordinar la realizacion de los
actividades de | comprobantes, registrarlos y darle
los procesos | seguimiento de acuerdo con los
administrativos y | procedimientos que para tal efecto
financieros  en | establezca el Ministerio de
Jefe Administrativo | forma integrada | Finanzas Publicas para los
Financiero e desembolsos de los recursos de
interrelacionada los proyectos u obras
y velar por el| administrados por el COREDUR.
cumplimiento de | e Atender labores de caja fiscal y
!as normativas | control presupuestario.
involucradas. eOrganizar, dirigir y coordinar las
actividades administrativas y
financieras del Consejo,
proporcionando los recursos
fisicos, humanos vy financieros
indispensables para la ejecucién
del plan de trabajo.
Apoyar en la e Realizar actividades
prestacion de los | administrativas proporcionando los
Auxiliar diversos recursos fisicos, humanos que
servicios sean necesarios para la ejecucion
administrativos 'y | del plan de trabajo.
de apoyo eRealizar todas las actividades
logistico que tendientes a proporcionar el apoyo
requiera el oportuno en relacion con el
COREDUR. cuidado, mantenimiento, control

presupuestario, contable y de caja
asi como de los servicios de apoyo
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especificamente lo relativo a la
administracion de personal,
transporte y adquisicion de bienes

y Sservicios.

e Comprobar que todos los bienes
propiedad del COREDUR se
encuentren debidamente
inventariados y contabilizados.

e Verificar la existencia fisica de
todos los activos fijos consignados
en los registros contables.

Promotor Social

Promover y
apoyar a las
comunidades vy
sus
organizaciones
para el mejor
aprovechamiento
de los recursos
financieros
disponibles para
la ejecucién de
proyectos y
obras bajo Ila
responsabilidad
del COREDUR

e Realizar actividades
promocionales, tendiente a
procurar el desarrollo y
mejoramiento de las condiciones
de vida de las comunidades.

e Elaborar y actualizar diagnosticos
de la situacion socioecondémica de
las comunidades.

e Fomentar e impulsar la
organizacién comunitaria.

e Motivar activamente la
participacion de las comunidades
en la identificacion de su
problematica y alternativas de
solucion.

e Organizar reuniones con Vecinos,
comunitarios y autoridades de la

localidad para informar e
implementar programas de
desarrollo.

eOrientar a las comunidades en la
elaboracion de planes de trabajo,
perfiles de proyectos, solicitudes de
asistencia técnica y crediticia.
eAsesora a los Organos de
Coordinacion de los Consejos
Comunitarios de Desarrollo,
impulsando su participacion activa
en los Consejos Municipales de
Desarrollo —-COMUDE-

Secretaria

Apoyar en la
prestacion de los
diversos
servicios
administrativos y

e Atencion personal a
representantes comunitarios con

relacion al desarrollo de sus
proyectos.
e FElaboracion de oficios,
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de apoyo
logistico que
requiera el
COREDUR.

providencias, memorando,
circulares, telegramas,
conocimientos, etc.

Mecanografiar documentos

necesarios dentro  de las
diferentes actividades que realiza
la  Presidencia 'y  Direccion
Ejecutiva del Consejo Regional de
Desarrollo Urbano y Rural.
Mecanografiar, registrar y dar el
seguimiento  pertinente a la
correspondencia que se emita en
la  Presidencia 'y  Direccion
Ejecutiva del Consejo Regional de
Desarrollo Urbano y Rural.
Clasificar, distribuir y controlar la
correspondencia que ingresa a la
Presidencia y Direccion Ejecutiva
del Consejo Regional de
Desarrollo Urbano y Rural.
Mantener organizados los archivos
de la Presidencia y Direccion
Ejecutiva del Consejo Regional de
Desarrollo Urbano y Rural.
Realizar traducciones del inglés al
espafol y viceversa, cuando le
sea solicitado

Brindar apoyo secretarial en la
preparacion y realizacion de los
seminarios y/o talleres
programados.

Fuente: Manual de Funciones del Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural.

1.8 Recursos

1.8.1 Humanos

El COREDUR cuenta con personal propio constituido por 14

personas, entre profesionales y operativos que presentan sus

servicios para la sede regional.
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1.8.2 Técnicos
Se ha elaborado un manual de funciones propio, que define
funciones, obligaciones y derechos del personal, asi como un
organigrama que representa la estructura jerarquica y define las

competencias de cada uno dentro de la institucion.

1.8.3 Materiales

La institucién cuenta con un edificio propio donde se ubican las
oficinas del COREDUR vy de 7 instituciones del gobierno a quienes
se les proporcionan desde hace varios afos, infraestructura para la
instalacion de sus sedes, incluye ademas, un salén de reuniones,

guardiania, area verde y parqueo de vehiculos.

1.8.4 Financieros
Segun el Art. 229 de la Constitucién Politica de la Republica,
los consejos regionales deberan de recibir el apoyo financiero

necesario para su funcionamiento del Gobierno Central.

La Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia-
SCEP- es quien anualmente asigna los fondos para gastos de
funcionamiento del COREDUR REGION II; es necesario mencionar
gue no se tienen fondos asignados a la ejecucion de ningun tipo de
proyecto, sin embargo a través de las alianzas institucionales se han

ejecutado proyectos especificamente de tipo social.

1.9 Relacidn institucional

En el periodo actual, la presidencia del COREDUR Region Il Norte,
ademas de la coordinacion interinstitucional, ha establecido alianzas
estratégicas con instituciones afines a su objetivo; de servir a los

ciudadanos de una manera eficiente y con transparencia, comprometidos
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con el desarrollo integral de la region, entre ellas: Instituto Nacional de
Bosques (INAB), Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN),
Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres (CONRED),
Instituto Nacional de Fomento Municipal (INFOM), Consejo Departamental
de Desarrollo de Alta Verapaz (CODEDEAYV), Consejo Departamental de
Baja Verapaz (CODEDEBYV), Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social (MSPAS), Instituto Nacional de Estadistica (INE), Secretaria de
Planificacion y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN), Instituto
Nacional de Electrificacion (INDE), Consejo Nacional de Atencion al
Migrante (CONAMIGUA), Ministerio de Economia (MINECO), Secretaria de
Seguridad Alimentaria y Nutricional (SESAN), PLAN Guatemala; de igual
manera, alianzas académicas con: Centro Universitario del Norte de la
Universidad de San Carlos de Guatemala (CUNOR), Centro Universitario
de Baja Verapaz de la Universidad de San Carlos de Guatemala
(CUNBAYV), Instituto Técnico Maya de Estudios Superiores (ITMES),
Universidad Rafael Landivar (URL) y Universidad Mariano Galvez (UMG).

Cabe mencionar el apoyo de las Municipalidades de San Jer6nimo y
San Miguel Chicaj, del departamento de Baja Verapaz y San Pedro Carcha,

San Cristobal y Coban, del departamento de Alta Verapaz.

1.10 Iniciativas propias del COREDUR REGION Il NORTE

Dentro del Sistema de Consejos de Desarrollo, el Consejo Regional
de Desarrollo Urbano y Rural tiene un papel fundamental en el engranaje
del mismo, sus funciones lo definen como el ente promotor de la
participacion ciudadana en los procesos de desarrollo a nivel local y
nacional; sin embargo, no cuenta con asignacion presupuestaria para
ejecutar ningun tipo de proyecto; a pesar de ello, por iniciativa propia y
alto sentido de responsabilidad social, el COREDUR REGION Il presidido

por el Arquitecto Francisco Moreno Ruiz, a partir de agosto de 2012, ha
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realizado diversas acciones de caracter social, enfocadas principalmente
a la educacion, la capacitacion y la instruccion ciudadana, en alianza con
organismos internacionales como la Fundacion Konrad Adenauer, Plan
Internacional, universidades publica y privadas, con el propdésito de
fomentar la integracion de sociedad civil e instancias gubernamentales en
la priorizacién de necesidades y busqueda de soluciones viables, que

involucren a todos los sectores.

1.10.1 Ejecutadas

a) Conformacién de un Centro de Estudios de Alto Rendimiento
en el municipio de Salama, Baja Verapaz.

b) Capacitacion a organizaciones gubernamentales sobre el
Sistema de Consejos de Desarrollo.

c) Promocion y comercializacion de productos para micro,
pequefia y mediana empresa en el municipio de Salama, Baja
Verapaz.

d) Reforestacion de terrenos municipales en los municipios de
San Cristobal y Panzos, Alta Verapaz.

e) Creacion de la Oficina Regional de Planificacién para apoyar
el Ejercicio Profesional Supervisado de estudiantes
universitarios en distintas carreras.

f) Jornadas de Capacitacion e Informacion Interinstitucional para
estudiantes universitarios que realizan su Ejercicio Profesional
Supervisado.

g) Capacitacion a facilitadores de salud de distintas prestadoras
de servicios, sobre las funciones de los Consejos
Comunitarios de Desatrrollo.

h) Talleres de Participacion Ciudadana “Principio de

Subsidiariedad” en los municipios de Coban y Salama.
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i) Jornadas de Capacitacion e Informacién Interinstitucional y
Participacion Ciudadana para 1636 estudiantes del ultimo afio
de las carreras a nivel diversificado de la Region Il.

j) Capacitacion a integrantes de 85 Organos de Coordinacion de
los Consejos Comunitarios de Desarrollo delas microrregiones
de Chamil, Paapa, Chamisun y el area rural de la microrregion
Central municipio de San Juan Chamelco, A.V. en alianza
con la Municipalidad y Medical Teams International en el afio
2014.

k) 13 Talleres de socializacion de la Politica Nacional de
Desarrollo Rural Integral —=PNDRI- en 13 municipios de la

Regioén Il

1.10.2 En proceso de ejecucion

a) Conformaciéon del Centro de Estudios de Alto Rendimiento en
el municipio de Coban, Alta Verapaz.

b) Plan Piloto Regional: Organizacién Municipal y Participacion
Ciudadana en municipio de San Juan Chamelco, Alta
Verapaz.

c) Capacitacion a organizaciones comunitarias de sociedad civil
sobre el Sistema de Consejos de Desarrollo y Participacion

Ciudadana.
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FOTOGRAFIA 1

SEDE DEL CONSEJO REGIONAL DE DESARROLLO
URBANO Y RURAL REGION Il NORTE

Fuente: Alejandra Pivaral. Afio 2,014

1.11 Descripcion de la Oficina Regional de Planificacion (ORP) donde se

realiza el Ejercicio Profesional Supervisado
1.11.1 Creacion

La Oficina Regional de Planificacion surge de la iniciativa del
Presidente Coordinador del COREDUR, Arquitecto Francisco
Moreno Ruiz y la Directora Técnica Ingeniera Alejandra Pivaral
como un medio de abrir espacios profesionales y contribuir con el
proceso formativo de estudiantes en etapa de Ejercicio Profesional
Supervisado (EPS) de las universidades presentes en la Region;
ofrece apoyo institucional, a fin de que, a través de la intervencion

de profesionales en distintas areas, se promueva y fortalezca el
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1.11.2

desarrollo integral de los ciudadanos. Es asi como en el acta 01-
2013, de fecha 08 de marzo 2013 en el punto Cuarto:
Conformacién de Comisiones y sus Unidades de Trabajo, queda
establecida la Oficina Regional de Planificacion como la unidad
operativa de la sub comision de Planificacion y Fortalecimiento del

Consejo, a partir de ello se inicia su funcionamiento.
Filosofia
a. Vision

“Ser una oficina con espiritu critico, innovadora y lider en
gestion, orientada a trabajar conjuntamente con Instituciones
Gubernamentales, No Gubernamentales y Sociedad Civil, para
lograr impulsar nuevas estrategias de trabajo, que sean
aplicables al desarrollo poblacional comunitario, generando
resultados en la priorizacion y mitigacion de problemas sociales
existentes, por medio de la excelencia en nuestra labor y el
compromiso hacia nuestro pais”

b. Misién

“Somos la Oficina Regional de Planificacion (ORP) de la
Region 1l, que lidera procesos de priorizacion, planificacion,
gestion, promocién y ejecucién de proyectos en Alta y Baja
Verapaz, mediante la innovacion y el mejoramiento continuo,
para coadyuvar en la toma de decisiones trabajando en pro del
desarrollo de la poblacion guatemalteca, con un equipo
humano responsable, solidario, proactivo y comprometido”

c. Objetivos

1) General

Organizar y coordinar la Administracion Publica a través
de la coordinacion interinstitucional, publica y privada de los
departamentos de Alta y Baja Verapaz, mediante la

formulacién de politicas, planes y programas de desarrollo.

2) Especificos
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e Apoyar actividades de planificacion a nivel regional en
relacion a asuntos sociales, econémicos y aspectos de
gobernanza local.

e Brindar acompafamiento en la formacién, formulacion y
evaluacion de proyectos sociales, con la participacion de
todos los niveles de organizacion comunitaria y actores
externos participantes.

e Sensibilizar y motivar a la poblacién, a proponer nuevas
estrategias que trabajadas conjuntamente, disminuyan las

necesidades de la comunidad.
1.11.4 Marco legal de funcionamiento

Segun se estipula en el Decreto Numero 11-2002 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de los Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural, en el Capitulo IV Articulo 24.
Comisiones de Trabajo. Los Consejos de Desarrollo pueden crear
las comisiones de trabajo que consideren necesarias, cuyas
funciones seran apoyadas y asesoradas por la Unidad Técnica de
los Consejos Regionales de Desarrollo, con base a lo cual, se
acuerda la creacion de la Oficina Regional de Planificacion (ORP),
como sub comisibn de la comision de Planificacion y

Fortalecimiento del Consejo Regional de Desarrollo Region Il.
1.11.5 Recursos
a. Humanos

El equipo esta conformado por estudiantes universitarios en
etapa de EPS de distintas carreras, que trabajan en apoyo y
coordinaciéon con la Presidencia y Direccion Técnica del
COREDUR Regio6n Il.



b. Materiales

La Oficina Regional de Planificacion, cuenta con un
ambiente propio, con mobiliario y equipo de cdédmputo para
cuatro estudiantes, ademas de insumos y Uutiles de oficina

proporcionados por la oficina administrativa del COREDUR.
c. Técnicos

Segun la especializacion de cada estudiante, se enfoca su
labor dentro de los procesos de planificacion y ejecucion en los
proyectos a desarrollar, en las areas de capacitacion, asesoria y

formulacién de proyectos a nivel comunitario.

1.11.6 Planificacion del trabajo

La ORP esta abierta y disponible para apoyar los procesos de
capacitacion e informacién, que fortalezcan la organizacion
comunitaria, con énfasis en la participacion ciudadana, con el
propésito de dinamizar el Sistema de Consejos de Desarrollo, por
esa razon, trabaja en coordinacion con municipalidades,
organizaciones de sociedad civil, organizaciones gubernamentales
y no gubernamentales de desarrollo, a través un plan de trabajo

gue responda a las demandas de estos sectores.

1.11.7 Poder de decision

La Oficina Regional de Planificacion tiene la facultad de hacer
propuestas de accion segun el tipo de necesidades vy
requerimientos manifestados por la sociedad civil, instituciones
gubernamentales y no gubernamentales en funcion del desarrollo
de la region; la ejecucion de las mismas sera discutida y analizada
por los integrantes de la comision de Planificacion y Fortalecimiento

del Consejo Regional de Desarrollo y la Unidad Técnica Regional,
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para que segun los recursos disponibles se realicen las acciones

pertinentes para darles solucion.
1.12 Necesidad Social

El Conocimiento de los fundamentos legales existentes que
resguardan el derecho a la Participacion Democratica de la poblacion en un

marco de equidad, libertad y respeto.

1.12.1 Problema de fondo
Las instituciones gubernamentales no instruyen a la poblacion
sobre la filosofia que las fundamenta y el ejercicio de la

ciudadania.

1.12.2 Manifestaciones

a. Las funciones de las instituciones gubernamentales son
desconocidas para la poblacion especialmente joven, lo que
limita el acceso a los servicios que ellas prestan a todos los
ciudadanos.

b. Algunas instancias gubernamentales con programas
especificos en beneficio de la poblacibn y recursos
disponibles, ejecutan sus acciones segun convenga al
momento politico vigente, sin que la poblacion tenga pleno
conocimiento de ello.

c. La gestion publica es débil, pues la mayoria de la poblacién
no acciona la dinamica del Sistema de Consejos de
Desarrollo por desconocimiento del mismo.

d. La poblacion joven no se involucra en actividades que
promuevan el ejercicio de la ciudadania y busquen el

desarrollo comunitario a través de la organizacion
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e.

Escaza participacion de la poblacion en procesos de
priorizacion de necesidades y busqueda de alternativas de

solucién para los problemas sociales.

. Los procesos de gestién son deficientes debido a que los

ciudadanos desconocen qué institucion puede apoyarlos segun

el tipo de necesidad que presenten.

1.12.3 Agravantes

a.

Escaza divulgacion de los programas y proyectos que ejecutan
las instituciones gubernamentales a nivel departamental.

Los programas que ejecutan las instituciones gubernamentales
son de beneficio Unicamente para la poblacion afiliada al
partido politico en turno, el resto que es la mayoria, queda al
margen a pesar de ser personas necesitadas.

. Poca iniciativa de los ciudadanos por investigar y conocer

acerca de los servicios y beneficios que pueden obtener de los

programas institucionales.

. No existe un manual que oriente la gestion del ciudadano, que

defina las funciones vy filosofia institucional y su campo de
accion.

La cultura de la gratuidad que envuelve a las comunidades,
reduce el aprovechamiento de sus capacidades fisicas e
intelectuales para ser agentes de su propio desarrollo.

La vulnerabilidad de los ciudadanos para ser manipulados por
organizaciones sindicales o politicas mal intencionadas debido
a su escaso 0 nulo conocimiento sobre los fundamentos

legales que amparan los procesos de participacion ciudadana.
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1.12.4 Problema objeto de intervencion

Con fundamento en los objetivos institucionales del
COREDUR vy los datos proporcionados por la investigacion
preliminar se determina como problema a intervenir: Los
ciudadanos desconocen sobre las funciones que realizan las
instituciones de gobierno en la Region Il de Guatemala y la
Dindamica del SISCODE.

1.12.5 Seleccién de alternativas de accion

a. Fortalecer la gestion publica y el ejercicio de la ciudadania.

Las acciones estratégicas que se van a implementar para
intervenir profesionalmente en darle solucion a la problematica
planteada, han sido seleccionadas de acuerdo a la ponderacién
de ciertos criterios en los que se tomé en cuenta las
caracteristicas institucionales y la filosofia del COREDUR Regién
Il, por lo que se determind que son las mas adecuadas y viables

para el momento actual.
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~ CAPITULO 2
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS

El plan general de trabajo del Ejercicio Profesional Supervisado se inicié en
el mes de enero y culminé en el mes de octubre del afio 2014, tiempo durante el
cual se realizaron distintas actividades consecutivas, que permitieron generar la
informacion necesaria con el proposito de conocer el contexto institucional y
local, para identificar la necesidad social susceptible de ser atendida a través de
la intervencion profesional, desde la Oficina Regional de Planificacion (ORP) del

Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural Region II.

El proceso se desarrolld a partir de cuatro momentos fundamentales tomados
de la metodologia del Centro Latinoamericano de Trabajo Social (CELATS), a
los que se refiere el presente capitulo; en cada uno de los cuales se realizaron
actividades de campo (encuestas, entrevistas, visitas institucionales, jornadas y
capacitaciones) y de gabinete (elaboracion de informes mensuales, oficios,
planificaciones, tabulacion de informacion, elaboracion de datos estadisticos,

lectura de documentos, elaboracion de presentaciones, archivo de documentos).
2.1 Definiciéon del Problema Objeto de Intervencion

El Ejercicio Profesional Supervisado inicid con la etapa de insercion,
mediante la cual fue posible establecer buenas relaciones, lo que propicié
el fortalecimiento de la capacidad de escucha y empatia, a fin de conocer la
filosofia y el quehacer institucional, para facilitar la interaccién al momento
de identificar potencialidades y carencias, que reflejan la realidad
institucional dentro del contexto regional. Para ello, se realizaron técnicas
como: observacion, reuniones con el personal, entrevistas directas y lectura

de documentos como: Ley y Reglamento del Sistema de Consejos de
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Desarrollo. Cédigo Municipal, Ley General de Descentralizacion y su
Reglamento y la Ley de Acceso a la Informacién Publica, con el propésito
de profundizar la informacién con objetividad, se consultaron todas las
fuentes posibles primarias y secundarias.

Se tomé como marco de referencia el diagndéstico institucional, producto
de la primera etapa y el conocimiento de la naturaleza social del Sistema
de Consejos de Desarrollo; con ello dio inicio el proceso de investigacion a
nivel regional que integrd variables e indicadores previamente definidos,
con el proposito de identificar la necesidad social de la poblacion dentro del
area de cobertura del COREDUR Region IlI; estableciéndose como
poblacién objetivo a los estudiantes del dltimo afio de las carreras de
diversificado, considerados potencialmente, como los nuevos ciudadanos

de nuestro pais.

El objetivo de la investigacion y un aspecto prioritario para la institucion
fue determinar el nivel de conocimiento sobre el Sistema de Consejos de
Desarrollo, la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural y el
Principio de Subsidiaridad, entendido éste como participacion ciudadana de
forma consciente y positiva, las leyes que sustentan la participacion
ciudadana y la presencia institucional, especialmente referida a la filosofia y
acciones gque las instancias gubernamentales ejecutan, a través de los
planes y programas en respuesta a las necesidades de la poblacion. Con
este proposito se seleccioné una muestra de 200 estudiantes de diferentes

centros educativos publicos y privados, para ser sujetos de encuesta.
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GRAFICA 2
CONOCIMIENTO SOBRE EL SISTEMA DE CONSEJOS DE
DESARROLLO Y EL DECRETO 11-2002
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Fuente: Investigacion de campo 2 014.

En este sentido, los datos revelaron que existe desconocimiento sobre
estos aspectos importantes que son base para la construccion del desarrollo
integral de la region, pues la poblacion desconoce los principios constituciones
gue amparan la participacion ciudadana conformados en un orden juridico que
se origina en la Constitucion Politica de la Republica, como Carta Magna,
fortaleciéndose en la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto
No0.11-2002, el Codigo Municipal Decreto No0.12-2002, la Ley General de
Descentralizacion Decreto 14-2002 y la Ley de Acceso a la Informacién Publica
Decreto 57-2008.

GRAFICA 3

INSTITUCIONES EN DONDE HAN REALIZADO ALGUNA
GESTION
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Fuente: Investigacion de campo 2 014
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La investigacion reveld que de treinta y seis instituciones
gubernamentales y no gubernamentales presentes en la regién, que
realizan actividades de proyeccién social, solamente en seis han realizado
gestiones ya que estan vinculadas al proceso académico que actualmente
realizan. De las otras treinta tienen alguna idea de las funciones que
realizan en respuesta a las politicas publicas, sin embargo este
conocimiento es de tipo descriptivo y superficial, fundamentado Unicamente
en percepciones basadas en informacién recibida de distintos medios, la
cual es de caracter subjetivo y no proporciona un conocimiento

estructurado, objetivo y real sobre el quehacer institucional.

Los resultados permitieron identificar la necesidad social de
conocimiento, como factor que ha limitado la participacion ciudadana en los
distintos procesos sociopoliticos y econdmicos que se realizan en la region.
En concordancia con la necesidad social, se definié el problema objeto de

intervencion profesional.

2.2 Seleccion de alternativas de accién

El segundo momento metodoldgico lo constituyé la seleccion de
alternativas de accion, en el que se consideraron varias propuestas; se
tomo6 en cuenta aspectos como la politica institucional y la factibilidad de
llevar a cabo acciones que fortalezcan la gestion publica y el ejercicio de la
ciudadania, a través de jornadas de capacitacion e instruccion a la
poblacion, en temas como las Leyes de Participacion Ciudadana y el
quehacer de las distintas instituciones gubernamentales con presencia en

la region.

La propuesta de accion se socializd con los jefes institucionales en
reunién extraordinaria de COREDUR, con la intencién de solicitar su apoyo,
el cual fue inminente; la ORP asumio la responsabilidad de coordinar todo
lo referente a la ejecucion de lo acordado, con el respaldo del Presidente

Coordinador y la Directora Ejecutiva.



31

2.3 Ejecucion de alternativas de accién

Luego de haber determinado cual seria la estrategia a utilizar para
satisfacer la necesidad social de conocimiento, se inicié el proceso de su
cumplimiento, lo que constituyé el plan operativo de la ORP a ejecutar en el

ano 2,014 estructurandose de la manera siguiente:
a. Planificacién

Se elaboré el plan operativo en el que se describe entre otros
aspectos, la metodologia que se va a utilizar, la tematica a abordar
dentro de las “Jornadas de Informacion y Capacitacion
Interinstitucional”, basicamente definida como el Sistema de Consejos
de Desarrollo Urbano y Rural, el compendio de Leyes de Participacion
Ciudadana impartidos por personal del COREDUR dentro del que se
incluye la ORP, y el quehacer de las diferentes instituciones
gubernamentales impartido por los delegados departamentales o sus
representantes. De igual manera se acordd que para los grupos
organizados de sociedad civil, se trabajaran temas de participacion
ciudadana, con el propdsito de fortalecer la organizacion comunitaria,
de esta manera se asigné a la ORP la tarea de coordinar estas

actividades junto a la Direccion Técnica del COREDUR.

CUADRO 2
TEMATICA A DESARROLLAR E INSTITUCION
RESPONSABLE

Sistema de Consejos de
Desarrollo y Participacion COREDUR
Ciudadana

Aguas Residuales y Filtracion de

Agua para el Consumo MARN

Reforestacion: PINFOR Y PINPEP INAB
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Seguridad Alimentaria y Nutricional

y Dietas Basicas Nutricionales SESAN
Reduccion de Desastres CODRED
Migracién CONAMIGUA

Prevencion del Delito y
Seguridad Ciudadana

Tercer Vice ministerio
de Gobernacion

SEGEPLAN: Becas Estudiantiles,

SIG y Plan Nacional de Desarrollo: SEGEPLAN
Nuestra Guatemala K’atun 2032
Politica Nacional de COREDUR
Desarrollo Rural Integral
Mujer, Nifiez y Adolescencia SEPREM
Mineria, Energia, Hidrocarburos y
Medio Ambiente COREDUR
Inversion, Empleo y Productividad
(Mesas de Competitividad) COREDUR
Informacion Estadistica General INE

Sala Situacional, Desnutricion
Cronica y Aguda, Muerte Materno
infantil

Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social

Politica Nacional de Desarrollo
Rural y el Sistema Nacional de
Extension Rural

Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion

Prevencion del Delito y
Sensibilizacion Social

Policia Nacional Civil de Baja
Verapaz.

Fuente: Plan operativo 2014 Oficina Regional de Planificacion.

Con esta finalidad se elaboré un cronograma que define actividades
especificas y los responsables de realizarlas, asi como el calendario de
fechas en las que se impartirian las jornadas, ademas se identifica al
grupo objetivo o establecimiento educativo publico o privado que seria

atendido. Por efectos de logistica, se calendarizé los dias miércoles,
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jueves y viernes para la realizacion de estos eventos, en jornada
matutina para el municipio de Coban, Alta Verapaz y los mismos dias,
pero en doble jornada en los municipios de Salam& y Rabinal, en Baja
Verapaz, a partir del mes de mayo al mes de agosto, con un total
proyectado de 1500 estudiantes atendidos entre otros grupos

organizados (COCODES de primer y segundo nivel).

Para el desarrollo de las jornadas con estudiantes, se elaboraron 5
agendas con temas seleccionados de acuerdo a las caracteristicas e
intereses de la carrera de cada grupo atendido, de esa manera se
coordind la participacion de las instituciones segun su naturaleza y
filosofia, para orientar efectivamente la gestion de los futuros

profesionales.

Fue necesario ademas, establecer los recursos materiales, técnicos y
financieros disponibles. La Presidencia del Consejo Regional de
Desarrollo, solicitd apoyo al Gobernador Departamental de Salama,
para cubrir gastos de transporte, hospedaje y alimentacion del personal
del COREDUR Il en los dias calendarizados de jornadas en Baja
Verapaz. Adicionalmente se recibié el apoyo de la Fundaciéon Konrad
Adenauer quien en alianza con la Universidad Rafael Landivar donaron
1500 ejemplares de “Leyes de Participaciéon Ciudadana”, un compendio
de instrumentos legales sobre las instancias de participacion que fueron
distribuidos a los participantes de las jornadas estudiantiles y de otras

capacitaciones en relacion con el Sistema de Consejos de Desarrollo.

b. Ejecucion de alternativas

El proceso de ejecucion dio inicio con la socializacion del Plan a los
jefes institucionales en reunién extraordinaria de COREDUR, quienes se
mostraron anuentes a participar; en el caso del Tercer Vice ministerio de

Gobernacion a apoyar con equipo de audio en todas las jornadas; de ahi
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en adelante se estableci6 una comunicacién constante con cada

delegado institucional para efectos de coordinacién y participacion.

visitdé personalmente cada establecimiento educativo que

Con el fin de asegurar que el objetivo del plan se alcanzara, se

imparte

carreras de diversificado del sector publico y privado del municipio de

Coban y San Juan Chamelco en Alta Verapaz, con el propésito de

socializar el proyecto y definir con los directores la fecha en la que

participaria su establecimiento, para efectos de organizacion.

CUADRO 3

CANTIDAD DE ALUMNOS ATENDIDOS POR
ESTABLECIMIENTO EN ALTA VERAPAZ

Sexo Edad Autoidentificacion Etnica
o
S
2| alg|g| $
gl 283 3 g
© c © ] =
Fecha Establecimiento Educativo M F L‘f" § E § § Total
14-May | Colegio Cob4n 18 114 |30 | 1 |1 29 | 3 32
15-May | Liceo Bressani 24 |15 |38 | 1 39 39
16-May | Colegio Hispanoamericano 5 1 5 1 6 6
16-May | Colegio Nazareno 5 1 5 1 6 6
16-May | Instituto Radl Chenal Heineman 5 2 1 6 3 4 7
16-May | Colegio Bilingue de Infantes 4 7 |10 1|11 11
21-May | Comunidad Esperanza 6 5 9 |2 1 10 11
21-May | Colegio Nuevos Senderos 23 |17 |38 | 2 37 | 3 40
22-May | Es. Nac. de C.C. 17 | 18 | 24 | 11 30 5 35
23-May | Es. Nac. de C.C. 16 | 19 | 18 | 17 28 | 7 35
28-May | Es. Nac. de C.C. 21 |17 |27 | 11 27 | 11 38
29-May | Es. Nac. de C.C. 32 | 29 3 18 | 14 32
04-Jun | Col. San Francisco Javier de la Verapaz | 5 4 9 9 9
04-Jun | Col. La Patria 21 |14 |29 | 6 14 | 21 35
06-Jun | Esc. Nacional de Formacién Agricola 28 | 1 |19 ] 10 13 | 16 29
11-Jun | Colegio Tecnoldgico en Informatica 32 | 32 | 47 | 17 48 | 16 64
12-Jun | Colegio Tecnolégico en Informética 41 | 13 | 38 | 16 28 | 26 54
13-Jun | Colegio Imperial 39 |21 {49 | 11 34 | 26 60




19-Jun

Colegio Anton de Montesinos

6

44

41

8

19

31

50

02-Jul

Liceo Preuniversitario del Norte

16

13

11

18

14

15

29

03-Jul

Liceo Preuniversitario del Norte

23

11

12

18

5

23

09-Jul

Instituto Técnico en Recursos Naturales

37

6

9

34

40

3

43

10-Jul

Instituto Técnico en Recursos Naturales

32

6

11

27

28

10

38

TOTAL POBLACION

424

302

499

222

4

1

500

226

726

Fuente:

Registro de asistencia Jornadas de Capacitacion e Informacion 2 014
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Las jornadas denominadas “Gobierno para Estudiantes” dieron inicio el dia

miércoles 14 de mayo Yy finalizaron el dia jueves 10 de julio en el municipio de

Coban, Alta Verapaz en horario matutino, las cuales se realizaron en el Salén de

Sesiones del COREDUR y en una ocasioén, en el Salén de Actos de la Escuela

de Formacién Agricola; tiempo durante el cual se atendi6é a 726 estudiantes.

Fuente: Alejandra Pivaral. Afio 2 014

FOTOGRAFIA 2
JORNADA DE CAPACITACION E INFORMACION EN
COBAN, A.V.

De acuerdo a las caracteristicas de las carreras de nivel diversificado, se

elaboraron las agendas para cada jornada, en un total de cinco, a fin de que los

temas a compartir respondieran a los intereses y especialidades de cada una de

ellas, a diferencia del tema referido al Sistema de Consejos de Desarrollo y el de
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la Seguridad Alimentaria y Nutricional, que fueron los Unicos que permanecieron
en todas las agendas, por considerarse de mayor interés al propésito del plan y
a la situacion actual de nuestro pais. Es asi que se realiz6 una agenda especial
para desarrollar la jornada en la Escuela de Formacién Agricola, con temas
relacionados a la especialidad de la carrera de Perito en Administracion de
Empresas Agropecuarias y Forestales, para ello se contd con la participacion de
instituciones especificas como el Ministerio de Agricultura, Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales y el Consejo Nacional de Areas Protegidas,
ademas de los temas de la Seguridad Alimentaria y el Sistema de Consejos de
Desarrollo.

FOTOGRAFIA 3

JORNADA ESPECIAL REALIZADA EN LA ESCUELA DE
FORMACION AGRICOLA (EFA)

Fuente: Mercy Aguilar. Aﬁ 2 04

En Baja Verapaz, en el municipio de Rabinal, se trabajé del dia lunes 21 al
viernes 25 de julio en el salén “La Casa del Maestro” y en Salama del dia lunes
28 de julio al viernes 01 de agosto, en el Salon del Instituto Nacional de
Educacién Basica Experimental y en el Salon de Actos de la Escuela Normal
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Rural No.4, ambos en doble jornada, se atendi6 a 910 estudiantes, para un total
de 1636 estudiantes hombres y mujeres de las etnias Maya (Achi y Q’eqchi’) y
Ladinos o Mestizos, que a nivel regional fueron beneficiados con las jornadas

de capacitacién e informacién interinstitucional.

CUADRO 4

CANTIDAD DE ALUMNOS ATENDIDOS POR
ESTABLECIMIENTO EN BAJA VERAPAZ

Sexo Edad Autoidentificacion
S
= alg|f 2 ez fle
3 2|8 é” é | X g o
E
Fecha Establecimiento Educativo M F — Total
21-Jul | Colegio Zamaneb 1 1 1 1
21-Jul | Esc. Nacional Bilingue Intercultural 30 46 50 26 76 76
22-Jul | Esc. Nacional Bilingue Intercultural 42 36 36 41 1 18 60 78
22-Jul | Colegio Vida Nueva 13 5 4 13 1 1 17 18
23-Jul | Esc. Nacional Bilingue Intercultural 25 21 27 19 12 34 46
23-Jul |[C.C.A 9 10 13 6 5 14 19
23-Jul | INED 13 10 22 1 9 14 23
23-Jul | Colegio Santo Domingo 7 7 11 3 4 10 14
24-Jul |[C.C.A 28 32 38 22 15 45 60
24-Jul | Colegio Mixto Zamaneb 28 13 18 23 27 14 41
25-Jul | Colegio Nueva Generacién 15 16 9 22 7 24 31
25-Jul | INED 20 6 24 2 14 12 26
25-Jul |C.E.E 38 12 27 22 1 29 21 50
28-Jul |C.C.A 16 6 17 4 1 7 15 22
28-Jul | ITEFIC 21 3 18 5 1 20 4 24
28-Jul | Escuela Normal Rural No. 4 30 49 24 55 19 60 79
28-Jul | ENEF Baja Verapaz 29 2 19 12 16 15 31
29-Jul | Escuela Normal No. 4 24 26 29 21 27 23 50
29-Jul | Colegio Tezulutlan 2 2 2 2
30-Jul | Liceo San Mateo 30 55 77 8 78 7 85
30-Jul | Escuela Normal Rural No. 4 38 42 52 28 69 11 80
31-Jul | Escuela Normal Rural No. 4 27 19 21 25 43 3 46
31-Jul | INED 5 3 6 2 8 8
TOTAL POBLACION 489 421 544 361 5 431 479 910

Fuente: Registro de asistencia Jornadas de Capacitacion e Informacion 2 014
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Se realizaron dos talleres para socializar las Leyes de Participacion
Ciudadana con la participacion de expertos en el tema dirigido a autoridades
locales, grupos organizados de sociedad civil y estudiantes universitarios en las
cabeceras de los departamentos que comprende la Region Il.

A través de alianzas instituciones con organismos internacionales, no
gubernamentales y de gobierno, especificamente Medical Teams, El Refugio de
la Nifiez, Asociacion para el Desarrollo Urbano y Rural (ADESUR) vy la
municipalidad de San Juan Chamelco, a través de la Oficina Municipal de
Desarrollo Social se realizacion capacitaciones a los nuevos integrantes de los
Consejos Comunitarios de Desarrollo y a facilitadores de salud, sobre el Sistema

de Consejos de Desarrollo.
FOTOGRAFIA 4

TALLER SOBRE EL SISCODE IMPARTIDO A DELEGADOS
DE LAS OFICINAS MUNICIPALES DE FAMILIA, NINEZ Y
JUVENTUD

Fuente: Julia Cal. Afo 2 014

Se coordiné la participacion de dos estudiantes de la Facultad de
Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala, en la elaboracién
del Diagnostico de la comunidad Sacanillad, del municipio de Cobédn y en
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jornadas de capacitacion, especificamente sobre las Leyes de Participacion

Ciudadana para todos los sectores que conforman dicha comunidad.
2.4 Evaluacion

Aunque aparece en ultimo momento, el proceso de evaluacién inicié y
permanecié constante durante todo el proceso del Ejercicio Profesional

Supervisado, de la manera siguiente:
2.4.1 Antes de la intervencion

Con base a la investigacion realizada a nivel institucional, se
determinan los recursos técnicos, financieros y materiales con que
cuenta la institucion actualmente y de los que se puede disponer, asi
como definir qué tipo de gestibn es necesario realizar para llevar a

cabo cualquier intervencion incluida dentro del Plan Operativo Anual.

2.4.2 Durante la intervencion

Una forma de garantizar el logro de los objetivos definidos en el
plan de trabajo, fue la constante revision de cada uno de los eventos
realizados, fueran éstos de coordinacion, de ejecucion o de gestion,
para definir y realizar los cambios oportunos bajo el criterio de

flexibilidad en funcién de obtener resultados positivos.

El proceso de evaluacién se realiz6 a través de reuniones
semanales o mensuales, segun fuera necesario, con el Presidente
Coordinador y la Directora Técnica, por medio del analisis de la
metodologia empleada en cada evento; se utilizaron como
indicadores para este fin, la respuesta obtenida de los participantes,
analizada a través de la observacion directa, el tipo de participacion
(activa o pasiva) y adicionalmente, para el caso de las jornadas
interinstitucionales, las propuestas que los jévenes realizan al finalizar

cada una, las cuales reflejan su compromiso ciudadano.
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A través de este andlisis constante se realizaron cambios
oportunos en la metodologia definida originalmente, pues se observo
por la actitud de los jovenes que ésta debia ser mas dinamica; se
pudo determinar ademas, que el tema de la Salud Sexual y
Reproductiva, la Seguridad Alimentaria y Nutricional y la Participacion
Ciudadana, son los temas que mas les interesan en el momento
actual, lo que permiti6 satisfacer positivamente la necesidad de
conocimiento y de esa manera responder a los objetivos planteados.

2.4.3 Al finalizar la accién

Se realiz6 un andlisis generalizado de las acciones ejecutadas a
nivel institucional, con lo que se determin6 que no solo se cumplieron
los objetivos propuestos en el plan operativo, sino que de los
resultados obtenidos a través de ello, se originan una serie de
actividades que pueden conformar el plan operativo institucional
2015, para darle continuidad al proceso iniciado en el presente afo y

gue corresponden a necesidades sentidas de la poblacion.

Es importante resaltar el apoyo de las instituciones
gubernamentales en la ejecucion del plan, el cual fue constante
durante todo el proceso, pues desde que se les presentd la propuesta

les parecio importante realizarla.
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CAPITULO 3
ANALISIS Y DISCUCION DE RESULTADOS

La intervenciéon profesional enfocada principalmente al fortalecimiento
organizacional, instruccion y capacitacion a grupos de sociedad civil organizada
y no organizada de acuerdo a la naturaleza institucional del COREDUR, se
desarrollo por un equipo multidisciplinario, en coordinacidon con instituciones
gubernamentales y no gubernamentales, con el propdsito de propiciar la
transparencia en el quehacer institucional, fortalecer la gestion publica y la
participacion ciudadana con base al ordenamiento juridico que la regula. En
este capitulo se analizan los resultados obtenidos con la ejecuciéon del plan de
trabajo del Ejercicio Profesional Supervisado, enfocado en satisfacer la
necesidad social detectada, los aportes de la intervencion para la institucion y

los nuevos conocimientos adquiridos a través de ello.

3.1 Metodologia del Trabajo Social

Consiente que la labor profesional del Trabajador Social se ejerce sobre
una realidad dinamica y con nuevas necesidades, la metodologia empleada
en la realizacion del EPS, propuesta por CELATS permitié seguir un proceso
l6gico orientado a identificar una necesidad social, enfocada en la filosofia
institucional. De esta manera se adquirié un conocimiento estructurado de
la institucion, su filosofia y funcién dentro del Sistema de Consejos de
Desarrollo, para propiciar el desarrollo a nivel local. Ademas de dotar de
caracter cientifico lo ejecutado, puesto que se realiz6 con base a resultados
cualitativos y cuantitativos de investigaciones previas que sirvieron de

plataforma para la accion.
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A través de ello fue posible desempefiar la labor profesional de manera
coherente con los intereses y recursos institucionales, para resolver la
problematica social detectada. La base metodologia que propone CELATS,
es efectiva, sin embargo, es necesario considerar el papel mediador que
debemos desempefiar como profesionales y dotar de caracter cientifico toda
intervencion, a través de la realizacibn de investigaciones previas que

describan la realidad con mayor certeza y objetividad.

El proceso se desarroll6 con el apoyo absoluto de la autoridad
institucional, quien en todo momento respetd las decisiones profesionales

tomadas por la trabajadora social en el desarrollo del plan de trabajo.

3.1.1 Investigacion preliminar
a. Realidad institucional

En el periodo de inmersién e investigacion, se reveld que la
institucion ha tenido poca proyeccion debido a que no cuenta con
presupuesto para la ejecucion de los proyectos sociales que debe
realizar, lo que ha limitado su intervencién; se hizo evidente el poco
apoyo que el Estado y el mismo Sistema de Consejos de
Desarrollo proporciona al Consejo Regional de Desarrollo para
ejecutar las acciones que le corresponden como promotor y
facilitador de la organizacion social, a fin de que la poblacion de la
region, luego de un proceso de instruccion y capacitacion, sea
capaz de priorizar sus necesidades, problemas y soluciones para
su desarrollo integral, reduciendo lo mas posible su accion,
principalmente en lo referente al fortalecimiento de los Consejos
Comunitarios de Desarrollo que son la base del Sistema de
Consejos y el origen de toda politica y accion gubernamental, con

el proposito de manipularlos de acuerdo a la conveniencia de los
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gobiernos municipales en turno, aprovechando la ignorancia de la

poblacién en temas de organizacion, planificacion y gestion.

Pese a todo ello, la presidencia del Consejo Regional de
Desarrollo ejecuta acciones enfocadas en las funciones asignadas
en el Articulo 8 de la Ley de Consejos de Desarrollo, en la medida
gue los recursos técnicos y financieros lo permiten, haciendo
alianzas con instituciones no gubernamentales y universidades
locales como la Fundacion Konrad Adenauer, la Universidad de
San Carlos, Rafael Landivar y Medical Teams entre otros, con el
propésito de influir en la poblacion y propiciar su participacion

efectiva en procesos politicos y sociales.

b. Necesidad social

La realizacion de las investigaciones preliminares a nivel
institucional y de la realidad social local, con métodos y técnicas como
la revisidbn bibliografica por medio de la cual se conocié el
ordenamiento juridico en el que se basa la participacion ciudadana,
contenido en un compendio de leyes cuya génesis se encuentra en la
Constitucion Politica de la Republica, la entrevista, la encuesta y la
observacién permitieron conocer cual es la funcién del Consejo
Regional de Desarrollo dentro del Sistema de Consejos de Desarrollo y
a partir de ello, identificar una necesidad social susceptible de
modificarse mediante la intervencién profesional, en concordancia con

el interés, los objetivos y los recursos institucionales disponibles.

Cabe mencionar que en todo momento se recibid el apoyo de las
autoridades institucionales del COREDUR, asi como del personal
operativo, quienes se involucraron y participaron activamente en el

desarrollo del plan de trabajo.
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Aunque el propdésito de la intervencion es de caracter social, esta
se ejecutd a partir de una base cientifica, mediante la realizacion de
una investigacion previa que proporcioné datos cuantitativos y
cuantitativos de la realidad, los cuales fundamentaron la elaboracion

del plan de trabajo.

Este proceso de investigacion se llevo a cabo sobre un segmento de
la poblacion que institucionalmente se pretende fortalecer, la juventud,
especificamente los futuros profesionales, quienes desconocen en un
70 por ciento, las leyes que amparan la participacion ciudadana y las
instancias a través de las cuales se puede ejercitar esta participacion.
El conocimiento que poseen al respecto es de nivel descriptivo, basado
en percepciones con escaso fundamento objetivo, influenciado por la
interpretacion que la misma poblacibon da a las acciones
gubernamentales, muchas veces con fundamento en informacion

errada o incompleta sobre el quehacer institucional.

De esta manera la gestion publica no se ejecuta eficaz y
eficientemente, pues la poblacion joven desconoce los fundamentos
legales que resguardan su derecho a participar activa y positivamente
como agentes de desarrollo, siendo que el 70 por ciento de la
poblacién de nuestro pais pertenece a ese segmento, es conveniente a
nivel gubernamental mantenerlo en estado pasivo para ser facilmente
manipulado de acuerdo a los intereses de los grupos de poder
existentes. Desconocen ademas, cuales son los servicios que puede
obtener para satisfacer sus necesidades y a qué instancias acudir para
ello, por lo tanto, tampoco se involucra en el quehacer estatal, lo que

limita la participacion ciudadana.
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3.1.2 Alternativas de accion

La comprension total de la filosofia institucional y la identificacion
personal con los objetivos que persigue, fue un factor importante al definir
la alternativa de solucion a la problematica detectada, con apego a los
mismos, pues a partir de ello se elaboré el plan de trabajo, enfocado en
propiciar la participacion ciudadana a través de la instruccion,
capacitacion y fortalecimiento de la sociedad civil organizada y no
organizada, aspecto importante que compete especificamente al
COREDUR, dentro del SISCODE. Sin embargo fue necesaria la gestion
ante otras instancias gubernamentales para el desarrollo de las acciones,
la cual fue efectiva pues el apoyo de los jefes institucionales y sus
colaboradores, fue inminente por considerar que la labor realizada era

importante y necesaria.

Por otra parte, algunas organizaciones interesadas en el
fortalecimiento de su capital humano, solicitan al COREDUR,
capacitaciones sobre el SISCODE, especialmente en lo referente a las
funciones del COCODE de primero y segundo nivel, las cuales se
realizaron en las fechas en que no se programo jornada con estudiantes;
en este sentido es importante hacer notar el interés de estas
organizaciones que realizan trabajo comunitario, en motivar a los lideres a
ejercer una ciudadania positiva, partiendo de los principios legales que

para el efecto existen.

A pesar de no contar con un presupuesto especifico asignado a la
ejecucion de actividades, éstas se realizaron con resultado positivo, por
medio de la gestidon institucional, a través de la cual se obtuvo el
financiamiento necesario para gastos de transporte, hospedaje vy
alimentacion del equipo técnico del COREDUR en Baja Verapaz. En
Alta Verapaz, se utilizé recurso material de la institucién y la donacién de
material bibliografico por la Fundacion Konrad Adenauer y Plan

Internacional.
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Se atendio a un total de 1636 estudiantes en la region, de esa manera
las expectativas que estaban sobre 1500 participantes fueron superadas,
sin tomar en cuenta a los grupos organizados (COCODES) y no
organizados (delegados municipales, promotores de salud, etc) que
también fueron capacitados en cuanto a las funciones que debe

desarrollar una organizacion comunitaria.

FOTOGRAFIA 5

PARTICIPACION DEL TERCER VICEMINISTERIO DE
GOBERNACION EN LAS JORNADAS PARA ESTUDIANTES

Fuente: Mercy Aguilar. Afio 2 014

3.1.3 Ejecucion de alternativas de accion
Con el propésito de garantizar al maximo el cumplimiento de
objetivos y metas, desde un inicio se busco la eficacia y eficiencia en
lo ejecutado, por ello se visitd personalmente a los directores de los
establecimientos del municipio de Coban y San Juan Chamelco en
Alta Verapaz, que imparten carreras a nivel diversificado, para
socializar el plan y conocer opiniones y propuestas con el fin de

mejorarlo.
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Mediante estas visitas se pudo determinar que aun la poblacion
adulta desconoce las funciones del SISCODE debido a la poca
proyeccion que se ha tenido al respecto, por ello les parecié necesaria
la realizacién de las jornadas para los jévenes, de esta manera el
desarrollo de las actividades del plan de trabajo no se ejecutaron en
forma unilateral, sino consensuada con todos los sectores
involucrados.

De igual manera es importante mencionar que en el transcurso de
las jornadas los jovenes no solo recibieron capacitacion e informacion,

sino también elaboraron propuestas de juventud.

FOTOGRAFIA 6

ESTUDIANTES SOCIALIZARON LAS PROPUESTAS DE
JUVENTUD

Fuente: Mercy Aguilar. Afio 2014

Las propuestas hechas por los jovenes en las Jornadas de
Capacitacion e Informacion, revelan las necesidades actuales en el marco
de la participacion ciudadana, por medio de ello se generaron nuevos
conocimientos sobre la realidad social, especialmente de la poblacion
joven de nuestra region, quienes demandan atencion en programas y

proyectos concretos de sensibilizacion y concientizacion en temas
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principalmente de seguridad alimentaria y nutricional, salud sexual y
reproductiva, fortalecimiento econdémico y generacion de empleo y
proteccion social entendida ésta no solo como la seguridad ciudadana y
prevencion del delito que es obligacion del Estado, sino también la que
puede ofrecer la sociedad civil organizada, de forma integral al poner en

practica el principio de subsidiariedad.

Se realizé un analisis de todas las propuestas, con el propdésito de
crear una base para futuras intervenciones, como seguimiento al Plan
Operativo de la Oficina Regional de Plantificacion 2 014, las cuales se

presentan a continuacion:

a. Propuestas de la juventud
1) Organizacion y participacion ciudadana

e Programas municipales para identificar lideres juveniles y
darles formacion con el propésito que dirijan grupos o
células de jévenes que propicien el aprovechamiento del
tiempo de ocio de forma positiva, para prevenir el delito y el
consumo de drogas, a través de voluntariado para jévenes
que los involucre directamente en la ejecucion de programas
de beneficio social, especificamente en temas de seguridad
alimentaria y nutricional, salud sexual y reproductiva,
alfabetizacién y medio ambiente.

e Jornadas de capacitacion a los jovenes sobre la legislacion
guatemalteca, deberes y derechos del ciudadano.

e Promover y facilitar la creacién de Consejos de Desarrollo
Juveniles en las comunidades, que den la oportunidad a la
poblacion joven de analizar, priorizar y proponer alternativas
a los problemas que afectan directamente a ese sector de la
poblacién.
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La poblacion joven en Guatemala constituye el mas 70 por ciento segun
el Instituto Nacional de Estadistica INE, por tanto, toda accion y/o politica
gubernamental debe ser enfocada principalmente a fortalecer este segmento
poblacional en todos los ambitos, sin embargo aln se encuentra inhabilitada por
desconfianza de la poblacion adulta y de las autoridades gubernamentales
justificada en la poca experiencia y acciones impulsivas propias de la edad, que
podrian resultar contra producentes para nuestras autoridades. Ello se ve
reflejado en la poca o casi nula informacién que nuestros jévenes poseen sobre
organizacibn comunitaria y participaciéon ciudadana, lo que evita que se

involucren en procesos politicos de beneficio social.

A través de las jornadas de Informacién se hizo evidente el interés de los
jovenes futuros profesionales de nuestra region, en formar parte activa en
organizaciones a nivel comunitario con efecto social positivo, expresaron que
son consientes de la problematica actual, sus causas y consecuencias, asi como

de acciones que ellos pueden ejecutar para mejorar su entorno.

Es importante tomar en cuenta que para que los jévenes formen parte activa
en el mejoramiento del entorno social y ambiental en el que viven, no depende
Unicamente de la motivacion que el gobierno y sus instituciones ejerzan sobre
ellos, se requiere principalmente formacion ciudadana que implica educacion en
valores, la cual debe surgir en la familia, fortalecerse en la escuela y

manifestarse en la sociedad.

2) Recuperacion de los valores universales

e Busqueda de estrategias para mejorar la comunicacion entre padres e
hijos y la practica de valores.
e Realizar jornadas en los centros educativos a todo nivel, con el fin de

erradicar el bullying.
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e Creacion de un Centro de Formacion para el Desarrollo
Humano a nivel municipal, donde permanentemente se
desarrollen talleres, charlas y capacitaciones dirigidas a
padres de familia, madres solteras, jévenes y nifios sobre
temas de formacion ciudadana, familia, valores, educacion
sexual y reproductiva, medio ambiente, productividad,
migracion, etc.
Nuestra sociedad esta en crisis y es la poblacién joven quien asi lo
reconoce y solicita se regeneren los valores universales que orientan el
comportamiento humano hacia una convivencia pacifica y armoniosa, partiendo

de la familia como nucleo de la sociedad y la primera escuela en valores.

En la actualidad se vive un aumento en la autonomia del adolescente
estimulado por los nuevos patrones sociales y los medios de comunicacion, que
altera la comunicaciéon abierta dentro de la familia, puesto que la reaccién del
adolescente ante la conciencia de las debilidades de los padres crea una barrera
en la relacion que dificulta la comunicacion.  Sin embargo, se manifiesta el
interés de los jévenes por recuperar los espacios perdidos dentro de la familia, a
pasar de las presiones sociales para que se aleje de ella y encuentre una pareja

prematuramente.

Es responsabilidad de los padres construir un hogar estable en todos los
aspectos, tanto emocionales, espirituales y materiales, sin descuidar su funcién
de autoridad, de cuidado y proteccién, pero principalmente la transmision de
valores, cuya ensefianza es mas efectiva a través de la practica de los mismos,
a fin de mantener vigente el modelo de familia natural y no dar cabida a la
tendencia actual de modelos de familia que solamente contribuyen a la

distorsién de valores y principios morales.
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3) Fortalecimiento educativo

e Jornadas de concientizacion y sensibilizacion a los jovenes sobre
educacion sexual y reproductiva de forma integral y seguridad
alimentaria y nutricional, tanto en el area urbana como rural de la
region.

e Implementar mas escuelas de arte, cultura y deporte, donde se
promueva la lectura con fines de discusion y analisis.

e Programa de becas para jévenes de comunidades rurales y/o de
escasos recursos, que no sean otorgadas por alto rendimiento
Unicamente, sino por el profundo deseo de superarse especialmente
en el area técnica.

e Incorporar en el Curriculum Nacional Base un curso especifico sobre
educacion sexual y reproductiva y paternidad responsable, que sea
permanente todos los afios a partir de 1°. basico hasta el ultimo afio

de diversificado.

La poblacion joven demanda calidad educativa, de manera que no se
trasladen Unicamente conocimientos cientificos, sino que la creatividad y energia
juvenil sea orientada y fortalecida en ambitos como el arte (pintura, literatura y
musica), el deporte y participacion ciudadana con claro concepto de persona
socialmente comprometida, a fin de propiciar el desarrollo integral del ser; de
esta manera se logrard el empoderamiento sobre el contexto social con
consecuencias positivas como la prevencion de conductas de riesgo, el
desarrollo de voluntariados y conciencia de compromiso social en la adultez, que
lo hara capaz de organizarse para realizar actitudes orientadas al bien comun

con responsabilidad social.

Es urgente ademas implementar cursos permanentes de educacion sexual
y reproductiva, acompafnados de talleres de apoyo psicoldgico a padres e hijos
en situacion de riesgo, puesto que los hijos de matrimonios inestables son mas

vulnerables de tener relaciones sexuales precoces y/o desarrollar conductas
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socialmente perjudiciales, pues son mas débiles para soportar la presion de

grupo o simplemente para satisfacer de esa manera su necesidad de atencion.

4) Empleo y productividad

e Programa de Creacion de centros de capacitacion, para realizar
oficios que les provean de ingresos econdmicos, tanto en el area

urbana como rural.

Uno de los principales problemas de nuestro pais, es el
desempleo y la falta de oportunidades que trae como consecuencia,
la pobreza y delincuencia, principalmente de tipo juvenil, ya que en
este periodo de la vida, el individuo se enfrenta a ciertos cambios que
lo preparan para la adultez. Uno de estos cambios se evidencia con
la participacion de la juventud en el ambito econdmico, mediante el
uso de su fuerza de trabajo, lo cual marca su independencia e incluso

abre la posibilidad de conformacion de su propia familia.

Ante la imposibilidad de la mayoria de la poblacién joven del area
urbana de continuar estudios a nivel universitario y del area rural que
en su mayoria no terminan ni el nivel primario, se hace necesaria la
apertura de centros de capacitacién para la realizacion de oficios que
permitan a los jévenes asegurar los recursos econémicos necesarios
gue satisfagan sus necesidades basicas y las de sus familias; de esta
manera el trabajo constituye para ellos un mecanismo de insercion,
posicionamiento social y realizacion personal, alejandolos de la

practica de conductas inadecuadas y perjudiciales a la sociedad.

5) Medio ambiente

e Campanias de preservacion del medio ambiente, a través del reciclaje,

la reforestacion y el saneamiento ambiental.
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Es urgente implementar e impulsar acciones concretas a favor
del cuidado del medio ambiente, ya que el uso irresponsable de los
recursos naturales, el manejo inadecuado de los desechos solidos
domeésticos e industriales tiene efectos letales en la preservacion de la
flora y fauna, asi como la contaminaciéon de rios, entre otros, que

traen como consecuencia el deterioro de la salud del individuo.

En nuestra region hay abundancia de proyectos que con el
argumento de contribuir al desarrollo econémico, realizan acciones
incompatibles con la proteccion y cuidado ambiental, provocando un
deterioro progresivo y agotamiento de los recursos naturales,

degradacion ambiental y pobreza.

Ante esta situacion, la sustentabilidad ambiental debe incluirse
como principio rector y eje transversal de las politicas publicas y la
accion ciudadana, ejecutada bajo el principio de subsidiariedad.

6) Salud y seguridad alimentaria y nutricional

¢ Implementaciéon de una institucion de apoyo psicolégico y social a las
adolescentes embarazadas, principalmente aquellas producto de
violaciones, con el proposito de reducir los abortos y muertes
maternoinfantiles.

e Programa de apadrinamiento de jévenes urbanos a nifios rurales que
asegure el desarrollo y crecimiento integral de los nifios.

e Jardines comunitarios dirigidos y atendidos por jovenes con el fin de
proporcionar alimentos nutritivos a nifios de escasos recursos,

sostenidos con el apoyo de la comunidad.

La desnutricion no es un problema reciente en Guatemala, sin
embargo las acciones que el gobierno realiza para su erradicacion no

son efectivas y no han logrado reducir el porcentaje el indice de
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personas que la padecen. Este problema afecta principalmente al
50 por ciento de la poblacion en edades de 0 a 5 afios, no solamente
del area rural donde es mas frecuente, sino también en el &rea

urbana.

El problema de la desnutricion se ha convertido en un desafio no
solo para el gobierno, sino también para la sociedad ya que
generalmente se manifiesta en hogares que sufren pobreza y pobreza

extrema.

Un agravante para este problema, lo constituye el embarazo en
adolescentes, ya que la crianza y el cuidado de un nifio es una tarea
para la cual la madre adolescente no esta preparada
psicolégicamente, ni su formacion educativa le permite afrontar

desde su pequefia edad, una responsabilidad de esta dimension.

7) Fortalecimiento organizacional

De igual manera, los grupos organizados de sociedad civil,
COCODE de primero y segundo nivel, las organizaciones de mujeres,
campesinos y jovenes manifiestan la necesidad de ser capacitados
sobre todos los aspectos legales que sustentan su quehacer
organizacional, pues el desconocimiento de éstos, ha limitado su
involucramiento dentro de los procesos institucionales que dan

respuesta a las politicas publicas.

En este sentido, cabe mencionar que se coordinaron actividades
con otras instituciones sede de EPS, como el caso de la Municipalidad
de San Juan Chamelco, especificamente la Oficina de Desarrollo
Municipal apoyandoles en la capacitacion de COCODE de primero y

segundo nivel.
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A través del conocimiento adquirido en cuanto a las leyes que
amparan la participacion ciudadana, se pudo realizar capacitaciones a
lideres comunitarios, promotores de salud y delegados municipales, en
cuanto a las funciones que les competen como organizacion, pues la
mayoria de ellos desconocian la informacion, algunos por ser nuevos en
el cargo, otros por falta de capacitacion al respecto, ya que por lo que se
pudo observar, hace falta voluntad politica de las autoridades
municipales a nivel regional, para instruir a las organizaciones

comunitarias existentes e inscritas en cada municipio.

Debido al desconocimiento de sus funciones los COCODE de primero
y segundo nivel, no han desarrollado su labor comunitaria al maximo, ya
gue no han sido capacitados para ser agentes de desarrollo, que implica
no solamente identificar las necesidades, sino priorizar, planificar,
gestionar y administrar el recurso ya sea financiero o técnico para
satisfacer las necesidades de la comunidad, es decir involucrarse y
empoderarse de todos los procesos que impliquen desarrollo. Segun lo
expresaron los lideres en las capacitaciones, la organizacion comunitaria
es utilizada por las autoridades municipales con fines politicos y no

responden a los propdsitos que en ley les corresponden.

Cabe mencionar que debido al momento politico actual, no fue
posible capacitar a mas lideres comunitarios, ademas son muy pocas las
municipalidades que reconocen la importancia del buen funcionamiento
del Sistema de Consejos de Desarrollo y se preocupan por capacitar a
su capital humano a nivel organizativo, la mayoria utiliza a las
organizaciones comunitarias con fines politicos tergiversando las
funciones que dichas organizaciones deben realizar a nivel local y

comunitario.
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3.1.4 Evaluacién

Finalmente el ejercicio profesional supervisado no solamente
consistié en el desarrollo de diversas actividades como proyeccion de
la institucion sede, sino fue un proceso de aprendizaje bilateral, en el
gue se confrontaron los conocimientos tedricos con la dinamica social
en un aporte multidisciplinario enfocado en un mismo objetivo, para lo
cual fue manifiesto el apoyo de la institucion sede, a través de confiar
plenamente a la profesional de Trabajo Social la planificacion,
coordinaciéon y ejecucion del plan de trabajo de la Oficina Regional de
Planificacion para el afio 2014, a quien se brindd el acompafiamiento y

los recursos materiales, humanos y técnicos necesarios.

Debido a la naturaleza del Consejo Regional de Desarrollo y su
funcion dentro del Sistema de Consejos de Desarrollo, es un lugar
propicio para el desempefio profesional de los Trabajadores vy
Trabajadoras Sociales, pues es una institucibn netamente de
promocién social y fortalecimiento organizacional a todo nivel, por lo
tanto queda el espacio abierto para que el préximo afo otro profesional
desempefie su labor en la institucion, tomando como base las

intervenciones realizadas con anterioridad.

De las propuestas de juventud recogidas a lo largo de las jornadas
con estudiantes, quedan como un aporte de donde pueden derivarse
las acciones a desarrollar en el proximo plan operativo anual, para dar

continuidad al proceso iniciado en el presente afio.
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CONCLUSIONES

El ejercicio profesional supervisado propicido el desarrollo de diversas
capacidades al estudiante, a través de la confrontacion teoria- realidad,
gue a la vez generd nuevos conocimientos sobre la dinamica social, las
necesidades surgidas a partir de ello y las nuevas formas de
solucionarlas, mediante la inmersion total en esa realidad, se reafirmé la
importancia de la profesion en los distintos procesos sociopoliticos

existentes.

A través del las jornadas de informacion y capacitacion, se fortalecio el
conocimiento de 1,636 jovenes en la Region 1, 726 en Alta Verapaz y 910
en Baja Verapaz, sobre el ordenamiento juridico que ampara la
participacion ciudadana y las instancias que promueven dicha
participacion, asi como la importancia de involucrarse desde su posicion
actual en los procesos de desarrollo comunitario, como parte de la

responsabilidad social.

En coordinaciéon con quince instituciones gubernamentales, se dio a
conocer a los jovenes futuros profesionales, la filosofia y funciones que
cada una de ellas desempefia en respuesta a las politicas publicas de
beneficio social a nivel regional, para fortalecer la gestion publica que

ellos deban efectuar en el ejercicio de su labor profesional proximamente.

Se efectuaron talleres con la tematica de la Ley de
Consejos de Desarrollo, a integrantes de 85 Consejos Comunitarios de

Desarrollo, a fin fortalecer el ejercicio de sus funciones, su participacion
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en el Consejo Municipal de Desarrollo, asi como desarrollar diferentes
gestiones ante instituciones del estado y no gubernamentales,

convirtiéendose en agentes de desarrollo para sus comunidades.
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RECOMENDACIONES

A los estudiantes de Licenciatura en Trabajo Social

Aprovechar todos los espacios de participacion profesional, a fin de
incrementar y fortalecer los conocimientos adquiridos en la etapa de formacion,
confrontarlos con la realidad y de esa manera generar nuevos, con plena
conciencia de que la realidad social es cambiante, con nuevas necesidades
surgidas a partir de esa dinamica, lo que hace necesaria la actualizacion de

estrategias de intervencion.

A las organizaciones gubernamentales, no gubernamentales y sociedad
civil

Invertir en la instruccion de las nuevas generaciones sobre el ordenamiento
juridico que respalda la participacion ciudadana y el sistema democratico, a fin
de que se conviertan en agentes de desarrollo, para romper de esa manera el
paradigma de un Estado proveedor, con énfasis en la importancia de
involucrarse y empoderarse en todos los procesos que busquen desarrollo

social, a través de la practica del principio de subsidiariedad.

A los funcionarios publicos y de organismos de desarrollo comunitario

Propiciar el acercamiento de la poblacion a las instancias gubernamentales a
través de la proyeccion social que deben realizar, de tal manera que se abran
espacios de participacion en el quehacer estatal, fortaleciendo la transparencia,
la eficacia y eficiencia en la prestacion de servicios, asi como en el desarrollo de

las politicas publicas.
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A los funcionarios del Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural
Region 1l Norte

Realizar permanentemente capacitaciones a los lideres de los Consejos
Comunitarios de Desarrollo sobre diversos temas de interés para el buen
desempefio de sus funciones tales como el Sistema de Consejos de
Desarrollo, identificacion de problemas, priorizacibn de necesidades,
elaboracion de planes, programas y proyectos comunitarios, administracion
de recursos, etc. y de esa manera propiciar la auto sostenibilidad en todos
los procesos y la practica del principio de subsidiariedad.
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