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RESUMEN

El Ejercicio Profesional Supervisado, es un curso fundamental para optar al
titulo de Licenciatura en Pedagogia y Administraciéon Educativa con orientacion en
Medio Ambiente. Dentro del proceso de esta practica, es importante realizar un
diagndstico que permita visualizar el contexto de la institucion y con ello

desarrollar las etapas posteriores sin dificultad.

El contenido del diagnostico incluye la investigacion de ocho sectores los
cuales son: Sector de la comunidad, institucional, finanzas, recursos humanos,
sector curriculum, administrativo, de relaciones y sector filoséfico, politico y legal.
Estos datos permitieron guiar los procesos de planificacién y organizacion de las
etapas posteriores, ya que al delimitar los problemas de la institucién, se pudo
orientar las acciones técnicas, administrativas, pedagogicas, educativas y

metodolégicas para culminar el Ejercicio Profesional Supervisado.

En la segunda parte del diagndstico se detectaron los problemas que afectan
interna y externamente a la institucion. Se realizé para recabar informacion con el
fin de visualizar la situaciéon actual de la institucién, sus problemas, sus fortalezas

necesidades y su desarrollo dentro del contexto social.

Se utilizaron varias estrategias para obtener informacion, cuadros de registro,
mapas, croquis, guias de observacion y revision de libros e inventario. Durante
todo el proceso se lograron los objetivos propuestos. En el programa de servicio
se evidencio la atencién eficiente a los usuarios ya que se consiguié atender las
necesidades de los docentes y personas particulares; la parte de docencia se
realizo a través de capacitaciones hacia los docentes con la modalidad de redes

educativas.



Ademas se gestiond y apoyo la ejecucion del taller con el tema de liderazgo
y aplicacion correcta del reglamento de convivencia y disciplina en los centros
educativos. Asi mismo se dio orientacion durante la recepcion de estadistica
inicial y estadistica final.

En la etapa de investigacion se logro atender el problema detectado mediante
la elaboracion de una guia de rincones de aprendizaje como apoyo para los

docentes y por ende mejorar el rendimiento de los estudiantes.

Vi



INTRODUCCION

El Ejercicio Profesional Supervisado se realiz6 en la Coordinacion Técnico
Administrativa del Distrito Escolar 16-02-06 del municipio de Santa Cruz Verapaz,
del departamento de Alta Verapaz.

La practica se desarrollé con la finalidad de desarrollar habilidades técnicas
administrativas, pedagodgicas, metodolégicas y educativas, para obtener
conocimientos y experiencias que dieran fortaleza a las capacidades y destrezas
como practicante en el campo de la administracion y consolidar la preparacion

académica profesional.

Se cumplié con las fases que el proceso de Ejercicio Profesional Supervisado
requiere: la etapa de docencia, servicio e investigacion, las cuales se realizaron
con dedicacién vy responsabilidad, se hicieron portes positivos en todas las
actividades administrativas programadas en la institucion, lo que permitié cumplir

con los objetivos propuestos.

El informe est& estructurado por capitulos los cuales incluyen informacién de
cada una de las etapas y actividades realizadas durante el proceso de EPS para

facilitar la comprension y analisis del contenido del mismo.

En el primer capitulo se hace una descripcién general del contexto de la
unidad de practica, en el cual se incluye informacion relevante sobre ubicacién y
localizacion geografica, resefia historica, servicios que presta la institucion,
procesos de administracion, situacion socioeconomica de los usuarios, recursos,
filosofia, fortalezas y debilidades encontradas, técnicas utilizadas para la

realizacion del diagndstico y analisis y priorizacion del problema.



El segundo capitulo se incluye todas las actividades realizadas en los
procesos de docencia y servicio, desde los objetivos, metodologia y recursos
utilizados en cada actividad, asi como datos adicionales que fortalecen el

contenido del informe.

En el tercer capitulo se presenta el analisis y discusion de los resultados en los
programas de servicio y docencia; incluye el andlisis de cada actividad, los logros
obtenidos, los problemas resueltos y las conclusiones finales de todo el proceso.

El cuarto capitulo se refiere al proceso de investigacion realizado, en este
apartado se describe el problema identificado, los procedimientos metodoldgicos,
las técnicas utilizadas, resultados obtenidos y las propuestas establecidas para

minimizar y contribuir a la solucién del problema.



OBJETIVOS

General

Fortalecer las acciones administrativas, técnicas y pedagogicas por medio de
actividades de docencia, servicio e investigacion para garantizar la eficiencia en

los procesos.

Especificos

Apoyar la gestion administrativa a través de la ejecucion de las diferentes
actividades que se desarrollan en la institucion para satisfacer las necesidades de

los usuarios.

Promover actividades de formacion y actualizacién a directores y docentes a
través de capacitaciones que permitan mejorar el desempefio pedagdgico y

administrativo.

Identificar los principales problemas en el ambito pedagdgico y administrativo
a través de la aplicacion de técnicas de investigacion para proponer alternativas

de solucion.

Disefiar una guia para la elaboracion de rincones de aprendizaje mediante la
investigacion bibliografica como un recurso de apoyo en el proceso de ensefianza

aprendizaje para fortalecer la labor docente en servicio.






) CAPITULO 1 ,
DESCRIPCION GENERAL DE LA UNIDAD DE PRACTICA

1.1 Localizacion geografica
La Coordinacién Técnico Administrativa del municipio de Santa Cruz esta
ubicada en el barrio el Calvario en la 2da. Avenida “A”, 1ra. Calle “A” y

diagonal 1 del barrio Santa Cruz, zona 4.

Para llegar a la institucion se puede ingresar por la calle 3 de mayo que
conecta del cruce de Santa Cruz al municipio de San Cristobal Verapaz. El
acceso cuenta con calles amplias y pavimentadas lo que facilita el ingreso a
la misma. (Ver en anexos. Cuadro 2 Croquis de la Coordinacion Técnico

Administrativa).

1.2 Resefia historica
Antes de 1990 la supervision trabajaba conjuntamente con Tactic y San
Cristdbal, fue en el afios de 1990 - 1994 que se nhombré a un Supervisor siendo
este el Profesor Cesar Oswaldo Alonso.

El afio 1995 se jubila el Supervisor y se delega como Coordinador Técnico
Pedagdgico a Lic. Adolfo Valdez Pineda, transcurrido el tiempo de 1995 a
junio de 2003 el Lic. Adolfo Valdez se traslada a Coban y se delega como

Coordinador Técnico Administrativo al Profesor Carlos Enrique Lépez Garcia.

Después de haberse creado la figura de Coordinador Técnico
Administrativo, en el mes de enero del afio 2004 en una asamblea magisterial
se eligio al Licenciado Selvin Neftali Zepeda Leal, como Coordinador Técnico

Administrativo quien ocup6 el cargo hasta el afio 2010.



En los primeros afios de gestion, la Coordinacion funciond en una oficina
contigua a la municipalidad de este municipio, posteriormente fue trasladada
a las instalaciones de la que fuera la Escuela Oficial Urbana de Parvulos

donde permanece actualmente.

En el mes de enero del afio 2010 fue nombrado por la Direccidn
Departamental de Educacién como Coordinador Técnico Administrativo, el
profesor Nery Alberto Chiquin Paredes y dirigid la institucion hasta julio del
afio 2011. Posteriormente el de 18 julio de ese mismo afio, por una orden
emanada de la Direccion Departamental, se nombro al Licenciado Armando
Audilio Pop Cucul, como CTA; a la Licenciada Delmy Choc Lopez, como
Técnico Auxiliar y la profesora Blanca Jor Caal como secretaria, quienes

dirigieron la institucion hasta el mes de enero del afio 2012.

Durante el mes de febrero del afio 2012 fue nombrado como Coordinador
Técnico Administrativo el Profesor Carlos Lépez, quien ocup0 el puesto en el
afio 2003; pero el gremio magisterial no acepté dicho nombramiento,
justificando que la gestion realizado por el profesor Lopez en el afio 2003 no
fue correcta, se paraliz6 todas las actividades docentes en este distrito escolar
aproximadamente quince (15) dias, por lo que las instalaciones de la
Coordinacion Técnica fueron el centro de reunién en sefial de protesta, hasta
gue fuera nombrada otra persona. Durante el tiempo que durd la protesta, la
Direccion Departamental de Educacion en el mes de marzo nombro al
profesor Luis Alberto Lopez Lara como Coordinador Técnico Administrativo.
Desde el afio 2013 al afio 2014 la Coordinacion es administrada por el

Licenciado José Antonio Véliz Chén.t

1Véliz Chén, José Antonio. Entrevistado por Jovita Esther Conde Valdez, [Santa Cruz Verapaz,
Alta Verapaz, 20 de marzo de 2014]. Resefa histérica. Archivo Multimedia MP3. Computadora
personal de [Jovita Esther Conde Valdez].



1.3 Servicios que presta
La Coordinaciéon Técnico Administrativa de este municipio, atiende al
sistema educativo del sector oficial, privado y por cooperativa. Cubre los

niveles de preprimaria bilingtie, parvulos, primaria, basico y diversificado.

Realiza actividades enfocadas en la supervision escolar, capacitacion y
apoyo al personal docente. También apoya los programas desarrollados por
el Ministerio de Educacién, tales como: leamos juntos, me gusta matematicas,

gratuidad, valija didactica y refaccion escolar.

1.4 Administracion
Es una disciplina que tiene por finalidad dar una explicacion acerca
del comportamiento de las organizaciones, ademas de referirse al proceso de

conduccion de las mismas.

1.4.1 Planeamiento
Regularmente los tipos de planes tienen la caracteristica de ser a
corto plazo, ya que por la forma en que se nombra al Coordinador
Técnico, este no goza de estabilidad y su permanencia en el puesto es

incierta, es por ello que no se planifica a mediano y largo plazo.

Los planes utilizados son el Plan anual de actividades del
Ministerio de Educacién, Plan Operativo Anual (POA), Plan anual de

actividades y Cronograma de actividades.

La mayoria de las capacitaciones realizadas se planifican a través
de la modalidad de redes educativas; conformadas por docentes

distinguidos el distrito escolar.


http://www.monografias.com/trabajos16/comportamiento-humano/comportamiento-humano.shtml

1.4.2 Organizacion
La Coordinacion Técnico Administrativa forma parte de la
estructura organizacional del Ministerio de Educacién quien se encarga
de velar por el desarrollo de la educacion en Guatemala. Cuenta con
Su propia organizacion, encabezado por el Coordinador Técnico,
Directores, Docentes y padres de familia. (Ver en anexos. Cuadro 5

Organigrama de la Coordinacion Técnica).

Dentro de las funciones generales del Coordinador Técnico estan
las de servir de enlace entre Direccion Departamental y Docentes del
distrito, evaluar y monitorear al desempefio del personal, organizar
capacitaciones, talleres y charlas, formar y orientar a los docentes en
aspectos administrativos y solucionar distintos problemas del ambito

educativo.?

En algunas ocasiones la municipalidad asigna a una persona para
fungir como secretaria en la institucion, quien apoya en la redaccion de
documentos administrativos como: actas, solicitudes, oficios y atencion

directa a los usuarios, entre otras.3

1.4.3 Direccion
La caracteristica principal de esta institucion es el trabajo en equipo,
es por ello que todas las actividades se realizan de forma coordinada
con docentes, directores y otras instituciones cuando las actividades lo

requieran.

2 Véliz Chén, José Antonio. Entrevistado por [Jovita Esther Conde Valdez]. [Santa Cruz
Verapaz, Alta Verapaz, 20 de marzo de 2014]. Funciones del Coordinador Técnico Administrativo
[Archivo Multimedia MP3. Computadora personal de Jovita Esther Conde Valdez].

3 Jom Chub, Merlyn. Entrevistada por [Jovita Esther Conde Valdez]. [Santa Cruz Verapaz, Alta
Verapaz, 27 de marzo de 2014]. Funciones de la secretaria. [Archivo Multimedia MP3.
Computadora personal de Jovita Esther Conde Valdez].



Para ello se realizan reuniones periddicas y se mantiene
comunicacion constante entre directores, docentes y Coordinacion
Técnica. La forma de convocar a los docentes y directores se realiza
por medio de oficios o via telefénica cuando es de caracter urgente.

1.4.4 Control
Para desarrollar la evaluacion y control de personal, se utiliza libros
de asistencia, actas e inventarios. Ademas se manejan fichas de
observacion para realizar el monitoreo y control del desempefio

docente y de los directores

Para el control de expedientes administrativos se manejan archivos

fisicos, digitales y fichas de control.

El proceso de supervision se lleva a cabo a través de visitas de
campo y se registra en guias de observacion con el fin de controlar los
procesos realizados en los centros educativos. Este proceso se realiza
de manera paulatina y en ocasiones ésta funcion es delegada debido

a los compromisos adquiridos por el CTA.

La supervision que se realiza se enfoca en el desempefio laboral:
planificacion anual, actividades evaluativas asi como el cumplimiento
de las mismas; avance y control de programas del Ministerio de
Educacion y los instrumentos realizados son anotaciones de la visita

de campo y fichas de observacion.

1.5 Situacion socioeconOmica de los usuarios
La mayoria de usuarios de la coordinacion Técnica son maestros quienes
laboran bajo el renglén presupuestario 011, una menor parte esta divida en

docentes que conforman el renglén 021, 022 y contratos asignados por la
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municipalidad. Debido a ello su situacion econémica es estable de acuerdo a

su relacioén laboral.

1.6 Recursos

16.1

1.6.2

Humanos

La maxima autoridad de la institucion es el licenciado José Antonio
Véliz Chén, quien funge como CTA y es quien realiza la mayoria de las
funciones con apoyo de practicantes asignados por lo diversos centros
educativos del nivel diversificado y universitario. Por parte de la
Direccion Departamental se asigna a un Técnico para el
Fortalecimiento a la Calidad Educativa (FOCE), quien apoya y controla
las actividades de gratuidad.

El nombramiento para CTA, es emitido por el Ministerio de
Educacion y regularmente ha sido ocupado interinamente, debido a
gue no se cuenta con una partida presupuestaria bajo el renglén 011

para este puesto.

La labor de chapeo y guardiania la realiza una persona nombrada
por la Municipalidad de Santa Cruz Verapaz. A.V.

Mobiliario y equipo

La institucién cuenta con tres (3) archiveros una (1) computadora,
una (1) impresora y un (1) estante para documentos. Ademas cuenta
con una (1) mesa de formica, una (1) catedra, catorce (14) mesas
unipersonales, treinta siete (37) sillas y un pizarron de férmica. El area
de secretaria y recepcion, cuenta con una (1) mesa, ocho (8) sillas, un
(1) estante para documentos y un (1) televisor de veintiocho (28)

pulgadas.
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El despacho del coordinador cuenta con un (1) sofa para tres
personas, un (1) mueble para guardar documentos, dos (2) sillas
plasticas, un (1) escritorio de oficina, una silla giratoria y una (1) librera
con mas de ciento cincuenta (150) libros. En el area de bodega existen

algunos estantes y escritorios sin uso.

Fisicos

Segun los planos de la institucion, el &rea de las instalaciones es
aproximadamente de quinientos treinta metros cuadrados (530 mts?) y
el area construida ocupa un sesenta por ciento (60%) del total del area.
El &rea descubierta ocupa un espacio aproximado del cuarenta por
ciento (40%) del total del espacio fisico, cuenta con un pequefio jardin

y bancas de concreto, el resto del espacio se encuentra engramillado.

La zona de construccién cuenta con un (1) salén para reuniones,
un (1) espacio destinado para secretaria y recepcién, un (1) area
destinada como despacho del coordinador Técnico. También existe un
(1) salébn que sirve como bodega; en ella se guardan los textos
asignados por el Ministerio de Educacion. Ademés cuenta con una (1)
cocina y un (1) sanitario.

Financieros
La Coordinacién Técnica funciona con el presupuesto del Estado
para cubrir el salario del personal, compra de equipo y materiales de

oficina.

Esta institucion es una extension de la Direccion Departamental de
Educaciéon (DDE), los servicios que brinda son de caracter
administrativo, por tal raz6n no maneja ningun tipo de cuenta bancaria,
caja chica o fondos en efectivo que provenga del estado o de otra
entidad.
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1.7 Filosofia

La filosofia de la institucién tiene como base la mision y visién del

Para cubrir reparaciones en el edificio, se solicita apoyo a la

municipalidad, quien se encarga de darle mantenimiento a las mismas.
Algunas necesidades como material de oficina son satisfechas a través
de solicitudes a distintas librerias y donaciones por parte de los

docentes.

Ministerio de Educacion, ya que su funcién principal es brindar un servicio
eficiente para cumplir con los objetivos del sistema educativo nacional.
Aunque la institucién cuenta con sus propios principios, politicas y valores

para alcanzar los objetivos institucionales.

1.7.1 Visién

“Cobertura a toda la poblacion escolar en los diferentes  ciclos
y niveles educativos del area urbana y rural con énfasis en la
pertinencia cultural, equidad, educacién bilingte y cultura de paz,
creando para esto un modelo de acompafiamiento pedagdgico en el
aula para contribuir con el mejoramiento de la calidad educativa, que
permita desarrollar en la nifiez y juventud sus aptitudes y actitudes
en la construccion de un presente y un futuro mejor”.

1.7.2 Misién

“Cobertura a toda la poblacién escolar en los diferentes ciclos y
niveles educativos del area urbana y rural con énfasis en la
pertinencia cultural, equidad, educacion bilingte y cultura de paz,
creando para esto un modelo de acompafamiento pedagdgico en el
aula para contribuir con el mejoramiento de la calidad educativa, que
permita desarrollar en la nifiez y juventud sus aptitudes y actitudes
en la construccién de un presente y un futuro mejor.”

# Coordinacién Técnico Administrativa Distrito Escolar 16-02-06. Mision y vision. Santa Cruz

Verapaz, Alta Verapaz, Guatemala: Secretaria Coordinacion Técnico Administrativa.
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1.8 Debilidades y fortalezas encontrados

1.8.1 Debilidades
En el sector comunidad escasea el agua potable en época de

verano, debido a ello es dificil mantener la higiene adecuada en la
institucién; en una de las vias de acceso se inunda en épocas de lluvia;
problema ocasionado por la acumulacion de basura en los desagties,
en las casas vecinas se percibe malos olores debido a la crianza de

animales.

Debido a la lejania de algunas comunidades como lo son Carchela
y El Zapote, se dificulta mantener comunicacion directa y via telefonica

por la falta de sefial.

En el sector de recursos humanos existe la carencia de personal
debido a la falta de plazas para los diversos puestos por lo que el CTA

debe cumplir con las diversas funciones con la ayuda de practicantes.

En el sector de las finanzas no se cuenta con el presupuesto
necesario para la compra de diversos materiales de oficina por lo que
se solicita ayuda a la municipalidad y a librerias para satisfacer estas

necesidades.

En el sector curriculum el personal destinado para las
capacitaciones o talleres son docentes del distrito lo que ocasiona
negatividad y ausencia en las actividades programadas a través de la

modalidad de redes educativas.
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Bajo rendimiento académico de los estudiantes del nivel primario
debido a la metodologia tradicional y poco efectiva en los procesos de
ensefianza y el desinterés de los docentes por innovar las practicas

pedagdgicas.

Irresponsabilidad de los docentes en el cumplimiento de la
planificacion y actividades de acuerdo al reglamento de evaluacion
Acuerdo Ministerial No. 1171-2010.

En el sector administrativo se da el recargo de funciones debido a
la falta de personal dentro de la institucion lo que provoca el retraso en
el cumplimiento de algunas actividades como la autorizacion o

confrontacion de documentos.

Poca supervision a centros educativos debido al recargo de
funciones del CTA y la falta de recursos para realizar dicha actividad.

No existen manuales de funciones y procedimientos por lo que el
personal asignado por la municipalidad realiza actividades no

relacionadas a su cargo.

En el sector de relaciones existe poca comunicacion con docentes
de las comunidades lejanas debido a la falta de cobertura telefénica y
dificultad para accesar a las comunidades.

Negatividad de los docentes a participar en talleres o

capacitaciones realizadas a traves de las redes educativas.

Ambiente negativo entre personal docente y directores de distintas

escuelas y divisionismo entre renglones 011 y 021 lo que ocasiona y
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poca anuencia a realizar actividades programadas en los centros

educativos.

Falta de liderazgo de los directores en los centros educativos asi
como la incorrecta aplicacion del reglamento de convivencia y disciplina

en la soluciéon de conflictos dentro de los establecimientos.

En el sector filosdéfico, politico y legal no se aplican las sanciones
gue las leyes y reglamentos rigen de acuerdo a las faltas cometidas por

algunos docentes.®

1.8.2 Fortalezas
El CTA demuestra eficiencia y dominio en la toma de decisiones,
resolucion de problemas y aplicacién de procedimientos relacionados

con el area administrativa.

La Coordinacion Técnico administrativa cuenta con la

infraestructura adecuada.
Actitud positiva y perseverancia de los dirigentes de las redes
educativas a pesar de la negatividad y poca participacion de los

docentes en la realizacion de talleres y capacitaciones.

La mayoria del personal que labora en el distrito posee estudios

universitarios.

1.9 Técnicas utilizadas para la realizaciéon del diagndstico

> Godoy, Julia. Entrevistada por Jovita Esther Conde Valdez, [Santa Cruz Verapaz, Alta
Verapaz, 15 de mayo de 2014]. Debilidades y fortalezas de la institucién. Archivo Multimedia MP3.
Computadora personal de [Jovita Esther Conde Valdez].



16

Para realizar la etapa de diagnostico se utilizaron diversas técnicas que

permitieron recabar la informacidn necesaria; dentro de ellas se menciona la
matriz de ocho sectores, la guia de observacién, lista de cotejo, visitas de
campo Y la entrevista realizada al CTA.

1.10 Analisis y priorizacion del problema

1.11

Se logro identificar problemas en el area pedagoégica y administrativa,
los cuales afectan de manera negativa en el proceso educativo y
administrativo. En el area pedagdgica; desinterés de los docentes en la
aplicacion de estrategias innovadoras, irresponsabilidad en la aplicacion de
planificaciones de acuerdo a lo regido por el reglamento de evaluacion, bajo
rendimiento de los estudiantes del nivel primario, algunos docentes no
cumplen a cabalidad con sus funciones y demuestran impuntualidad e
inasistencia a los centros educativos, poca anuencia y negatividad de los

docentes en asistir a los talleres y capacitaciones programadas por el CTA.

El recargo de funciones debido a la falta de personal idéneo provoca
inconformidad con algunos docentes ya que la confrontacién y autorizacion
de algunos documentos es tardada. Se dificulta la realizacion de
actividades como supervision, talleres, capacitaciones, redaccion de

documentos, debido a la escasez de recursos econdémicos y materiales.

Estimacion y priorizacion del problema

Se estimé que el problema con mas incidencia es la falta de innovacion
en las practicas pedagdgicas; lo que influye de manera negativa en el
rendimiento académico de los estudiantes del nivel primario. Por lo que es
de suma importancia mitigar esta debilidad a través de estrategias
innovadoras que permitan fortalecer la labor docente y mejorar los

resultados reflejados en la estadistica final de cada afio.
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CAPITULO 2

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

2.1 Servicio

2.1.1

Redaccién de documentos de registro y control

Esta actividad se realiz6 con la intencion de colaborar en la
redaccion de diversos documentos administrativos de forma
sistematica y organizada; para brindar un servicio efectivo y

eficiente.

Para realizar ésta actividad se utilizaron como base formatos
establecidos, fueron redactados con la supervision del CTA y con

ello se logro satisfacer la demanda de usuarios.

Los recursos utilizados fueron equipo de computo, impresora,

hojas, kardex y formatos digitales.

Para esta actividad hubo participacion del Coordinador Técnico
Administrativo, Epesista personas particulares y docentes que
solicitaron el servicio y se desarroll6 durante todo el proceso de EPS
de forma sistematica y permanente, ya que diariamente acudian
usuarios a realizar tramites que requerian la elaboracion de
documentos. Dentro de los documentos redactados se pueden
mencionar: actas, oficios, circulares, convocatorias, solicitudes,
providencias, conocimientos registros para asistencia, registro para

visitas entre otros.
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2.1.2

2.1.3

Actualizacion de base de datos

Se realizé con la intencion de actualizar datos de los directores
y docentes de los diversos centros educativos, para mantener la
informacion ordenada y organizada y asi facilitar los procesos

administrativos.

La actividad se desarroll6 a través de la creacion de formatos y
tablas en los cuales se actualizaron datos que permitieron la

ejecucion de otras actividades.

Los recursos utilizados fueron equipo de computo, impresora,

papeleria, formatos digitales y revision de archivos digitales y fisicos.

Para esta actividad hubo participacion del Coordinador Técnico

Administrativo y la epesista.

El proceso de actualizacion de datos se realizd6 de forma

paulatina en la medida que el CTA lo solicitaba.

Monitoreo de planificacion docente
La actividad permiti6 apoyar la labor docente a través del
monitoreo y acompafiamiento para garantizar la calidad educativa y

el cumplimiento de las obligaciones del personal docente.

Para realizar la actividad se hicieron visitas a diversos centros
educativos en los cuales se verificaba el registro de asistencia del
personal, planificaciony cumplimiento de la misma, avances de los
contenidos de acuerdo a la planificacion y cuadernos de los
alumnos, ambiente creado entre el personal docente y director. La
verificacion se hacia inicialmente con el director y luego con cada

docente, para terminar con una reunion general de todo el personal
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del establecimiento. Cada registro se realizé con base a fichas de
monitoreo y la epesista procedia a dejar constancia del proceso a

través de la redaccién de un acta.

Los recursos utilizados fueron: las fichas de monitoreo, libro para
actas de la Coordinacion Técnica Administrativa, libro de asistencia
del personal del centro educativo, planificaciones de los docentes y

cuadernos de los alumnos.

Para esta actividad hubo participacion del Coordinador Técnico
Administrativo, epesista, Técnico de FOCE, personal docente y

administrativo de los centros educativos.

La actividad se realiz6 de forma periddica bajo indicaciones y

presencia del CTA.

Revisidn de estadistica inicial y estadistica final 2014

Se realizo la actividad con el afan de contribuir con el proceso de
estadistica inicial y final del distrito, a través de la revision de los
documentos presentados por los directores de los diversos centros
educativos, para consolidar de forma correcta y organizada la

estadistica del distrito.

La revision de la estadistica final e inicial se realiz6 a través de
la distribucion de escuelas por horarios establecidos juntamente con
el CTA. En los cuales se hacia la distribucién de los centros
educativos de forma equitativa en los diversos grupos de apoyo, los

cuales eran convocados y organizados por el CTA.
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2.1.5

Cada establecimiento estaba asignado a un grupo de apoyo y
tenia un horario para revision de la papeleria lo cual permitio llevar

un orden en dicho proceso.

Se hacia la revision de forma ordenada, detenida y cuidadosa;
con base a una lista de cotejo previamente elaborada y enviada via
electronica a los directores de los centros educativos, ademas de
las observaciones hacia los directores de los errores encontrados,
quienes hacian las correcciones para la segunda revision, cuando la
papeleria presentada no incluia ningun error, era clasificada,

ordenada y archivada en la oficina de la CTA.

Después de haber recibido toda la papeleria de los centros
educativos del distrito, el personal asignado procedia a realizar el
consolidado y deméas documentos, para la entrega de la estadistica
a la Direccion Departamental de Alta Verapaz.

Los recursos utilizados fueron: documentos de la estadistica
inicial y estadistica final, lista de cotejo, computadora, impresora,
resaltadores, lapiceros, reglas y hojas.

Los involucrados para esta actividad fueron: grupos de apoyo
conformados por docentes seleccionados, CTA, epesistas y

directores de los centros educativos.

El proceso de revision de estadistica se realizo al inicio y al final

del ciclo escolar.

Atencion a usuarios
El objetivo era satisfacer las necesidades de docentes,

directores y personas particulares, a través de una atencion amable
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para el cumplimiento de lo requerido de forma eficiente y

responsable.

Para garantizar el orden se hacia con base al registro de
asistencia, se atendia a los usuarios quienes en su mayoria
realizaban tramites de confrontacion de papeleria; documentos que
eran revisados detenidamente a través de la comparacion entre las
fotocopias y los documentos originales presentados por los

solicitantes.

Los docentes y directores requerian certificados de trabajos y
constancias laborales; para dicha actividad segun indicaciones del
CTA, el trdmite debia ser personal, para los certificados de trabajo
los solicitantes debian llenar una boleta que requeria los datos
personales y laborales relevantes, para obtener una constancia
laboral era necesario presentar Voucher y se extendia con base a la

informacion reportada en el Kardex de cada docente.

Los directores solicitaban a través de un oficio o solicitud, la
autorizacion de libros para actas, asistencia, conocimientos, actas
para la comision de evaluacién; proceso que era realizado por la
epesista y firmados y sellados por el CTA. Otra actividad realizada
por los directores era la entrega de planificaciones de actividades
culturales y deportivas realizadas en los centros educativos asi como
la entrega de oficios o solicitudes para continuar procesos

administrativos.

Para mantener un orden los documentos recibidos y enviados
eran archivados de forma cronoldgica para facilitar el acceso a la

consulta de datos segun el caso asi lo requeria.
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2.16

Los usuarios que requerian consultas directas con el CTA,
debian esperar la autorizacion del mismo y el espacio disponible;
debido a la acumulaciéon de responsabilidades que era provocado
por la falta de personal administrativo.

Todas las solicitudes y oficios entregados a la oficina de la
Coordinacion eran recibidos por la epesista y entregados al CTA
quien daba las indicaciones correspondientes. Después de proceder
con las instrucciones dadas la documentaciéon era guardada en el

archivo correspondiente.

Los recursos utilizados fueron: computadora, impresora, hojas,
kardex u hoja de datos, Voucher, lapiceros, fechador, sello de la

institucion, archivos para documentos y registro para visitas.

Se involucraron en esta actividad personas particulares,
docentes, directores, representantes de instituciones publicas y

privadas, epesista y CTA.

Esta actividad se realiz6 de forma permanente atendiendo las
diversas necesidades de los usuarios. Quienes en ocasiones debian
esperar debido a la ausencia del CTA en la oficina, quien en su

momento realizaba otras actividades administrativas.

Representacion del CTA en reuniones y ejecucion de
actividades

El objetivo era organizar y realizar actividades socioculturales,
pedagdgicas y  deportivas en beneficio de la educacién del

distrito, a través de la participacion en la realizacién de reuniones.
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En las actividades pedagdgicas, antes de organizar cada una de
las réplicas, se asistia a reuniones de socializacion de experiencias
juntamente con el grupo de docentes encargados de las redes
educativas, las cuales eran realizadas por representantes de la

Direccion Departamental.

Para las reuniones realizadas en la oficina de la Coordinacion
Técnico Administrativa, se hacia la convocatoria a través de oficios
o via telefénica. Para dichas reuniones se organizaban actividades
pedagogicas como la planificacion de las réplicas de las redes
educativas, en las cuales se apoy0 al grupo de docentes a través de
la organizacion de cada uno de los temas a desarrollar, elaboracion
de material didactico, diapositivas para las presentaciones,
asistencia para el personal docente, cronograma general de
actividades, programa de actividades, redaccion de convocatorias a
docentes y directores para la realizacién de las réplicas.

Se brindé apoyo constante en cada una de las réplicas a través
de las acciones antes mencionadas y el registro de la asistencia del
personal que acudia a la actividad. Se particip6 en la organizacion y

desarrollo del tema de planificacion a través de las redes educativas.

En las reuniones realizadas con el personal docente y
administrativo de los centros educativos, se apoy6 en la redaccién
de actas y conocimientos, en ocasiones para dejar constancia de
procesos administrativos, como el cambio de director y en otras
para evidenciar la visita realizada por el CTA y la Técnico de FOCE

al centro educativo.

Hubo representaciéon del CTA por parte de la epesista en

capacitaciones sobre temas pedagogicos, socioculturales como la
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organizacion del desfile inaugural, tarde cultural en honor a los
pueblos indigenas, eleccion de florecita y flor me mayo, asi como

en actividades deportivas.

Los recursos empleados fueron: material didactico elaborado por
la epesista y grupo de docentes representantes de las redes
educativas, computadora, impresora, base de datos del personal
docente y administrativo de los centros educativos del distrito,
teléfono, cuaderno para apuntes, lapiceros cafionera y bocinas para

las proyecciones.

Los participantes eran grupos de docentes representantes de las
redes educativas, personal docente y administrativo del distrito, CTA

y epesista.

2.2 Docencia

Apoyo en la ejecucion de las redes educativas

A través de las redes educativas se pretendia fortalecer los
conocimientos que poseen los directores y docentes del distrito
escolar 16-02-06 del municipio de Santa Cruz Verapaz a través de
un proceso de reflexibn, compartimiento de experiencias y

capacitacion sobre temas pedagdgicos.

Para la organizacion de las actividades y los temas a desarrollar
en las redes educativas, se realizaron reuniones de forma periddica,
en las que se intervino dando aportaciones sobre la metodologia a

utilizar con el fin de motivar y despertar el interés en los participantes.

Dentro de la tematica a trabajar a través de esta modalidad se
pueden mencionar: matematica maya, planificacion y desarrollo de

una clase de educacion fisica e idioma indigena, técnicas para
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realizar las planificaciones de acuerdo al Curriculo Nacional Base

(CNB), estrategias innovadoras, entre otras.

Los recursos utilizados fueron material didactico, diapositivas,
computadora, cafionera, bocinas, registro para asistencia

marcadores y papelégrafos.

Los participantes fueron: grupos de docentes representantes de
las redes educativas, personal docente y administrativo del distrito,

CTAy epesista.

Taller sobre liderazgo y aplicacion del reglamento de
convivenciay disciplina

El objetivo de la actividad era fortalecer los conocimientos de los
directores para mejorar la comunicacion entre el personal docente y
administrativo, asi como la eficiencia en la solucion de conflictos

disciplinarios dentro de los centros educativos.

Con base al diagnéstico realizado se detectaron problemas o
deficiencias dentro de los que estan la falta de liderazgo de los
directores en los centros educativos asi como la incorrecta
aplicacién del reglamento de convivencia y disciplina en la solucién
de conflictos dentro de los establecimientos, para lo cual se
gestiond el apoyo de una persona capacitada e idénea que brindara
la orientacion hacia los docentes y directores a través de un taller

para minimizar dicho problema.

El taller fue dirigido a directores y representantes de la comision
de disciplina de todos los Institutos Nacionales de Educacion de
Telesecundaria y escuelas seleccionadas juntamente con el CTA,

pertenecientes al Distrito Escolar 16-02-06.
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2.2.3

El taller fue desarrollado en dos fases: la primea con el tema de
liderazgo y la segunda con el tema de la aplicacion correcta del
reglamento de convivencia y disciplina a través de la técnica de
estudios de casos.

Con el apoyo de otra practicante se realizé el material didactico
para dicha actividad que incluia técnicas de motivacion a través de
diapositivas, los estudios de casos para la aplicacion del
conocimiento y la evaluacion final del proceso a través de la

estrategia del PNI (positivo, negativo e interesante).

Los recursos utilizados fueron: material didactico, diapositivas,
videos, hojas, palebégrafos, marcadores, registro de asistencia,

cafionera y bocinas.

Para esta actividad se tuvo el apoyo del Coordinador Técnico
Administrativo del municipio de San Cristdbal Verapaz, quien
desarrollo el taller, practicantes de la Universidad Mariano Galvez,

epesista, directores y docentes invitados.

Capacitaciéon sobre planificacion y estrategias de ensefianza

Esta actividad se realizd con la intencion de orientar a los
docentes sobre el manejo adecuado del CNB en la planificacion

anual a través de la participacién activa de los involucrados.

La capacitacién se realiz6 través de la metodologia del dialogo,
en la que los docentes dieron aportes significativos como la
sugerencia de un modelo de planificacion que cumpliera con todos
los elementos esenciales que establece el Curriculum Nacional
Base; asi como estrategias para desarrollar el proceso de

ensefianza de forma innovadora y eficiente.
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Los recursos utilizados fueron: computadora, carteles, juegos,

CNB, hojas de papel bond y marcadores.

La actividad se realizd con la ayuda de profesores elegidos por
el CTA para desarrollar la tematica, docentes del distrito, CTA y la

epesista.

Orientacion a directores durante la revision de la estadistica
inicial y final 2014

Colaborar con el proceso de estadistica final e inicial del distrito
a través de la revisidn constante para garantizar la veracidad de la

informacion requerida.

La metodologia empleada fue la revision constante a través de
listas de cotejo que permitian marcar los errores en cuanto a la
redaccion de los datos requeridos en la estadistica y a través del
didlogo se logroé orientar a directores sobre el llenado de formatos y
solucién de casos especiales relacionados con cddigos personales,
traslados, entre otros.

Los recursos utilizados fueron: listas de cotejo, lapiceros, regla,

computadora y resaltadores.

Los patrticipantes fueron elegidos por el CTA, quien los conformé
en grupos para garantizar el orden y la eficacia en la revision de la

papeleria.
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) ~ CAPITULO3
PRESENTACION, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

3.1 Servicio

3.1.1 Redaccién de documentos de registro y control

GRAFICA 1
REDACCION DE DOCUMENTOS DE REGISTRO Y CONTROL
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Fuente: Investigacion de campo. Afio 2014.

4 Solicitudes

Los documentos redactados con mas frecuencia fueron constancias
laborales y oficios, en el caso de las constancias laborales eran requeridas
de manera constante por docentes del renglén presupuestado y una minoria
por el renglén 021, los documentos elaborados permitieron satisfacer y
responder a las necesidades de los usuarios. Los oficios eran redactados en
el momento que lo requeria el CTA, enfocado a diversos asuntos pero en
general para trasladar informacion a los docentes del distrito, redactados de

manera eficiente cumpliendo con las indicaciones dadas.
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3.1.2 Actualizacién de base de datos

GRAFICA 2
ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS
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Fuente: Investigacion de campo. Afio 2014.

La actualizacion de datos personales de los directores se realizé
de manera constante y consistia en realizar cambios del cargo de
director segun fuera el caso, numero de teléfono, direccion y correo
electronico; para el renglon 021 y 011 los cambios eran ocasionales
cuando se daba la reubicacion de algun docente o la asignaciéon de
un nuevo contrato por el MINEDUC o la municipalidad. La actividad
se desarroll6 a través de la creacion de formatos y tablas para
mantener la informacién ordenada y organizada y asi facilitar los

procesos administrativos.
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3.1.3 Monitoreo de planificacion docente

GRAFICA3
MONITOREO DE PLANIFICACION DOCENTE
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Fuente: Investigacion de campo. Afio 2014.

Con base a los resultados de las visitas realizadas se
puede deducir que la mayoria de los docentes presentan una
planificacion deficiente debido a que no se relaciona con las
actividades establecidas en el CNB, a través de los registros
de avances encontrados en los cuadernos de los alumnos se
puede concluir que no se cumple con las actividades y
contenidos propuestos en las planificaciones. Por otra parte
las notas asignadas no coinciden con las actividades
realizadas por lo que existe deficiencia en la labor

desempefiada por los docentes.
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3.1.4 Revision de estadistica inicial y estadistica final 2014

GRAFICA 4
REVISION DE ESTADISTICA INICIAL Y ESTADISTICA FINAL
2014
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Fuente: Investigacion de campo. Afio 2014.

La mayoria de los directores presentaron los datos de la
estadistica inicial y final de manera correcta, algunos no cumplian
con todos los documentos requeridos, otros llenaron de forma
errénea los datos sin seguir los lineamientos dados en las
capacitaciones anteriores. La revision constante y ordenada a
través de los grupos de apoyo asignados por el CTA; permitié
realizar la entrega de toda la estadistica del distrito en el tiempo

establecido por la Direccion Departamental de Educacion.
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3.1.5 Atencidén a usuarios

GRAFICA 5
ATENCION A USUARIOS
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Fuente: Investigacion de campo. Afio 2014.

La mayor parte de usuarios es representada por los docentes;
quienes requerian certificados de trabajo, constancias laborales,
confrontacién de papeleria, entre otros. En el caso de los directores
solicitaban la autorizacion de libros de registro y control, recepcion
de libros de texto, oficios y circulares con informacién relevante
relacionada a la labor administrativa. Los alumnos en su mayoria
pedian informacion general de la institucion como parte de su
formacion académica y los alumnos practicantes se acercaban a la
Coordinacion con la solicitud para realizar el proceso de practica.
La atencion prestada a los usuarios fue eficiente bajo un ambiente

de armonia y cordialidad.
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3.1.6 Representaciéon del CTA en reuniones y ejecucion de actividades

) GRAFICA 6 ’
REPRESENTACION DEL CTA EN REUNIONES Y EJECUCION DE
ACTIVIDADES
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Fuente: Investigacion de campo. Afio 2014.

Se apoy6 de manera constante en la organizacion de las redes
educativas. De manera paulatina hubo representacion del CTA por
parte de la epesita en capacitaciones sobre temas pedagdgicos,
socioculturales como la organizacion del desfile inaugural y tarde
cultural en honor a los pueblos indigenas, eleccién de florecita y flor me
mayo y en actividades deportivas como los juegos magisteriales e inter-

escolares.
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3.2 Docencia

3.2.1 Apoyo en la ejecucioén de las redes educativas

GRAFICA 7
APOYO EN LA EJECUCION DE LAS REDES EDUCATIVAS
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Fuente: Investigacion de campo. Afio 2014.

Se cumpli6 de manera eficiente con la realizacion de
planificaciones, material didactico, diapositivas para la ejecucion de
las capacitaciones, elaboracion de registro de asistencia de
personal, cronograma general de actividades, programa de
actividades, redaccién de convocatorias a docentes y directores
para la realizacion de las réplicas. Para la organizacion de las
actividades y los temas a desarrollar en las redes educativas, se
realizaron reuniones de forma perioddica, en las que se intervino
dando aportaciones sobre la metodologia a utilizar con el fin de
motivar y despertar el interés en los participantes. La parte negativa
demuestra la poca anuencia e inasistencia de los docentes a

participar en los procesos de capacitacion.
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3.2.2 Taller sobre liderazgo y aplicacion del reglamento de
convivenciay disciplina

GRAFICA 8
TALLER SOBRE LIDERAZGO Y APLICACION DEL
REGLAMENTO DE CONVIVENCIA Y DISCIPLINA
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Fuente: Investigacion de campo. Afio 2014.

El taller ejecutado fue aceptado de manera positiva por todos
los asistentes ya que hubo participacion activa, asistencia y
colaboracion en las actividades realizadas, los participantes
demostraron interés sobre la tematica trabajada e indicaron a
través de la evaluacion realizada PNI (Positivo, Negativo e
Interesante) que fue significativa y motivadora la metodologia
empleada. En la parte negativa recalcaron las fallas en el equipo
de computo lo que impidié en ciertos momentos la fluidez de la

actividad asi como la impuntualidad para dar inicio el taller.
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3.2.3 Capacitaciéon sobre planificacion y estrategias de ensefianza

-
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motivados a participar durante todo el taller. La parte negativa fue

reflejada por la falta de equipo de computo para desarrollar el taller

y la incomodidad creada en los participantes debido a la escasez de

mobiliario adecuado.
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3.2.4 Orientacion a directores durante la revision de la estadistica
inicial y final 2014

, GRAFICA 10 ,
ORIENTACION A DIRECTORES DURANTE LA REVISION
DE LA ESTADISTICA INICIAL Y FINAL 2014
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Fuente: Investigacion de campo. Afio 2014.

La orientacion brindada en cuanto a la estadistica final e inicial
fue en su totalidad buena, lo que permitié satisfacer las diversas
necesidades en cuanto a al llenado de los formatos y la
presentacion de los documentos requeridos por el CTA; lo anterior
se reflejé en la eficiencia demostrada por los directores en la

entrega de la estadistica.
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CAPITULO 4 )
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Titulo
Elaboracion de Rincones de Aprendizaje por docentes del Distrito
Escolar 16-02-06 del municipio de Santa Cruz Verapaz, departamento de

Alta Verapaz, con cuatro areas del nivel preprimario y nivel primario.

Introduccion

El aprendizaje es el proceso por el cual las personas adquieren cambios
en su comportamiento, mejoran Ssus actuaciones, reorganizan Ssu
pensamiento o descubren nuevas maneras de comportamiento y nuevos
conceptos e informacion. Los docentes deben acercarse a los lineamientos
de la transformacion curricular expresados en el CNB, a las caracteristicas
propias de las y los estudiantes, a las circunstancias del establecimiento
educativo y a las condiciones socioculturales de la comunidad donde se

desempefian y su incidencia en el aprendizaje.

El aprendizaje es un proceso significativo, interactivo, participativo,
proactivo, colaborativo e innovador, en un espacio fisico agradable y con un
clima afectivo favorable. Por ello el docente debe buscar las estrategias
adecuadas que contribuyan a fortalecer el aprendizaje, desarrollar
habilidades y destrezas en los estudiantes, una de estas estrategias es la
organizacion de los Rincones de Aprendizaje la cual tiene el propdsito de
formar nifios y nifias con la habilidad de tomar sus propias decisiones, ser

auténomos, lideresy lideresas con valores, espontaneos, comunicativos y
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4.3

4.4

dispuestos a generar nuevos aprendizajes, auto aprendizaje y cambios

positivos desde la infancia.

Los Rincones de Aprendizaje desarrollan destrezas lectoras vy
matematicas, la imaginacion y creatividad. Permiten oportunidades de
desarrollo en las areas intelectual, afectiva, social, psicolégica y cultural,
facilitan la comprension y asimilacion de los conocimientos, de manera que

los nifios desde diferentes angulos pueden aprender a aprender.

Las y los docentes, como agentes de cambio, en el proceso de construir
un mejor pais, tienen el desafio de facilitar el aprendizaje, convencidos que
de la formacién de la y del estudiante de hoy, depende el éxito de la futura

ciudadana y del futuro ciudadano.

Planteamiento del problema

¢, Qué influencia tiene en el rendimiento académico de los estudiantes,
la aplicacion de rincones de aprendizaje en el proceso de ensefianza
aprendizaje, en los establecimientos del nivel preprimario y primario del
distrito Escolar 16-02-06 del municipio de Santa Cruz Verapaz,

departamento de Alta Verapaz?

Justificacion

A través de la transformacion curricular se establece una serie de
reflexiones que permiten a la y al docente comprender mejor la realidad y
aceptar el reto de aprovechar las condiciones favorables de la escuela y la
comunidad, asi como, superar aquellas limitaciones que entorpecen el
aprendizaje de las y los estudiantes de esta manera fortalecer habilidades
para que los alumnos puedan resolver sus necesidades, intereses y
problemas cotidianos. Hace énfasis en la necesidad de incorporar al

proceso de ensefianza-aprendizaje espacio de aprendizaje que fomenten la
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convivencia, al compartir experiencias y motivar en el estudiante el deseo de
aprender a aprender de manera independiente pero sobre todo enfocar las
actividades en el aula para que el aprendizaje sea verdaderamente

significativo.

Es necesario innovar el proceso de ensefianza aprendizaje a través de
los rincones de aprendizaje los cuales permiten crear un aprendizaje
satisfactorio, la participacion de los y las estudiantes en actividades
intencionales, planificadas y sistematicas que conduzcan a una actividad
mental constructiva. Por lo tanto, para que los y las estudiantes construyan
significados que contribuyan a su crecimiento personal debe considerarse la
aplicacion de estrategias innovadoras y asi mejorar el rendimiento

académico de los estudiantes.

Para que se produzca el aprendizaje significativo es necesario propiciar
condiciones para que las y los estudiantes participen de manera activa y
hagan evidente el desarrollo de la capacidad del pensamiento critico,
reflexion sobre si mismo y el propio aprendizaje, motivacion y la
responsabilidad por el estudio, pero sobre todo fortalecer y practicar la teoria
gue el docente imparte en el aula.

Por medio de los rincones de aprendizaje se adquieren conocimientos,
se desarrollan funciones cognitivas, habilidades, destrezas, capacidades y
actitudes que permiten utilizar los conocimientos en diferentes situaciones
de la vida. Para ello se propone realizar rincones de aprendizaje por grados,
de cuatro areas curriculares con docentes del nivel preprimario y primario del
distrito escolar 16-02-06, con ello innovar el proceso de ensefianza
aprendizaje y dotar al personal docente de ideas creativas para fortalecer la
enseflanza en el aula y asi mejorar el rendimiento académico de los

educandos.
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4.5 Objetivos

45.1

4.5.2

General

Innovar el proceso de ensefianza aprendizaje a través de los
rincones de aprendizaje en los establecimientos del nivel preprimario
y primario del distrito escolar 16-02-06, de municipio de Santa Cruz
Verapaz, departamento de Alta Verapaz y asi mejorar el rendimiento

académico del estudiantado.

Especificos
Orientar el disefio de recursos didacticos con material
estructurado y material recolectado para fortalecer la tematica

impartida por el docente en el aula.

Promover ideas innovadoras a través del disefio y elaboracion

de materiales para su utilizacion durante el proceso educativo.

Organizar y exponer rincones de aprendizaje por areas del nivel

prepimario y para orientar el proceso de ensefianza.

Elaboracion de un texto con las estrategias o materiales
expuestos en los rincones de aprendizaje para fortalecer la labor

docente.

4.6 Marco teoérico

4.6.1

Aprendizaje

El aprendizaje es el proceso a través del cual se adquieren o
modifican habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o
valores como resultado del estudio, la experiencia, la instruccion, el
razonamiento y la observacion. Este proceso puede ser analizado

desde distintas perspectivas, por lo que existen distintas teorias del


http://es.wikipedia.org/wiki/Destreza
http://es.wikipedia.org/wiki/Conocimiento
http://es.wikipedia.org/wiki/Conductas
http://es.wikipedia.org/wiki/Valor_(axiolog%C3%ADa)
http://es.wikipedia.org/wiki/Estudio
http://es.wikipedia.org/wiki/Experiencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Educaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Observaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Teor%C3%ADas_del_aprendizaje
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aprendizaje. El aprendizaje es una de las funciones mentales mas

importantes en humanos, animales y sistemas artificiales.

El aprendizaje humano esta relacionado con la educacion y el
desarrollo personal. Debe estar orientado adecuadamente y es
favorecido cuando el individuo esta motivado. El estudio acerca de
como aprender interesa a la neuropsicologia, la psicologia
educacional y la antropologia, la que recoge las peculiaridades
propias de cada etapa del desarrollo humano, y concibe sus
planteamientos tedricos, metodologicos y didacticos para cada una
de ellas. En ella se enmarcan, por ejemplo: la pedagogia, la
educacion de nifios; y la andragogia, la educacion de adultos.

El aprendizaje es el proceso mediante el cual se adquiere una
determinada habilidad, se asimila una informacién o se adopta una

nueva estrategia de conocimiento y accién.®

El aprendizaje como establecimiento de nuevas relaciones
temporales entre un ser y su medio ambiental ha sido objeto de
diversos estudios empiricos, realizados tanto en animales como en
el hombre. Midiendo los progresos conseguidos en cierto tiempo se
obtienen las curvas de aprendizaje, que muestran la importancia de
la repeticion de algunas predisposiciones fisioldgicas, de los
ensayos y errores, de los periodos de reposo tras los cuales se
aceleran los progresos, etc. Muestran también la ultima relacién del

aprendizaje con los reflejos condicionados.

® Aprendizaje http://es.wikipedia.org/wiki/Aprendizaje. (25 de agosto de 2014).
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El aprendizaje es un proceso por medio del cual la persona se
apropia del conocimiento, en sus distintas dimensiones: conceptos,

procedimientos, actitudes y valores.

El aprendizaje es la habilidad mental por medio de la cual
conocemos, adquirimos habitos, desarrollamos habilidades,
forjamos actitudes e ideales. Es vital para los seres humanos, puesto
gue nos permite adaptarnos motora e intelectualmente al medio en

el que vivimos por medio de una modificacién de la conducta.

a. Aprendizaje significativo

Es el conocimiento que integra el alumno a si mismo y se
ubica en la memoria permanente, éste aprendizaje puede ser
informacioén, conductas, actitudes o habilidades.” La psicologia
perceptual considera que una persona aprende mejor aquello
que percibe como estrechamente relacionado con su
supervivencia o desarrollo, mientras que no aprende bien (o es
un aprendizaje que se ubica en la memoria a corto plazo) aquello

gue considera ajeno o sin importancia.

b. El medio en el que se da el aprendizaje
Los modelos educativos centrados en el alumno proponen
que el profesor debe propiciar el encuentro entre los problemas
y preguntas significativas para los alumnos, favorecer que el
alumno aprenda a interrogar e interrogarse y el proceso
educativo se desarrolle en un medio favorecedor, es decir en un
lugar adecuado, con material didactico y métodos de ensefianza

participativos, relaciones interpersonales basadas en el respeto,

7 Aprendizaje significativo http://hadoc.azc.uam.mx/enfoques/significativo.htm (25 de agosto
de 2014).
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la tolerancia y la confianza. Asimismo propone que la educacion
debe tener en cuenta que el aprendizaje involucra aspectos

cognoscitivos y afectivos.

Del aprendizaje significativo, que surge al descubrir el para
gué del conocimiento adquirido, emerge la motivacion intrinseca,
es decir, el compromiso del alumno con su proceso de
aprendizaje. En cambio, en la educacién centrada en el profesor,
la motivacion del alumno suele ser extrinseca basada en la

coercion y en las calificaciones.

Es comun que los programas sean poco efectivos, no porque
el alumno sea incapaz, sino porgue no logra hacerlos parte de si
mismo y por lo tanto no es capaz de aplicar los conocimientos

adquiridos a su trabajo.

Aprendizaje significativo segun Ausubel

Aprendizaje significativo es el proceso a través del cual una
nueva informacion (un nuevo conocimiento) se relaciona de
manera no arbitraria y sustantiva (no-literal) con la estructura
cognitiva de la persona que aprende. En el curso del aprendizaje
significativo, el significado l6gico del material de aprendizaje se

transforma en significado psicoldgico para el sujeto.

Para Ausubel “el aprendizaje significativo es el mecanismo
humano, por excelencia, para adquirir y almacenarla inmensa
cantidad de ideas e informaciones representadas en cualquier

campo de conocimiento”®.

8 Ausubel, D.P. Psicologia educativa: un punto de vista cognoscitivo. México: Editorial Trillas,

1976.
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d. Aprendizaje significativo en un enfoque Vygotskiano

Para Lev Vygotsky “el desarrollo cognitivo no puede
entenderse sin referencia al contexto social, historico y cultural
en el que ocurre”.? Para él, los procesos mentales superiores
(pensamiento, lenguaje, comportamiento voluntario) tienen su
origen en procesos sociales; el desarrollo cognitivo es la
conversion de relaciones sociales en funciones mentales. En
este proceso, toda relacion/funcién aparece dos veces, primero
a nivel social y después en un nivel individual, primero entre
personas (interpersonal, interpsicolégico) y después en el interior

del sujeto (intrapersonal, intrapsicolégico).

4.6.2 Innovacién Educativa
La innovacion es una realizacion motivada desde fuera o dentro
de la escuela que tiene la intencion de cambio, transformaciéon o
mejora de la realidad existente en la cual la actividad creativa entra
en juego.

“La innovacion educativa es la actitud y el proceso de
indagacién de nuevas ideas, propuestas y aportaciones,
efectuadas de manera colectiva, para la solucion de
situaciones probleméaticas de la préactica, lo que comportara

un cambio en los contextos y en la practica institucional de la
educacion”. 10

Significa referirse a proyectos socioeducativos de transformacién
de nuestras ideas y practicas educativas en una direccion social e

ideolégicamente legitimada, y que esa transformacién merece ser

% Vigotski, Lev. Et.Al. Psicologia y pedagogia. Rusia: Editorial Akal, 1979.

10 Monereo, Carles. Et.Al. La Innovacién Educativa, Estrategias de Ensefianza y Aprendizaje -
Formacion del Profesorado y Aplicacion en la Escuela. Espafia: snt., 2000.
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analizada a la luz de criterios de eficacia, funcionalidad, calidad y

justicia y libertad social.

La innovacion educativa se lleva a cabo en las diferentes
propuestas didacticas: cambios curriculares, practicas de
evaluacion, utilizacion de tecnologias para la ensefianza, entre otras,
y en el desarrollo de proyectos materializados por medio del trabajo
colaborativo entre universidad y escuela. Se trata de experiencias
gue de manera clara y directa han problematizado algunos aspectos

de la realidad educativa

La innovacion educativa implica un cambio cultural que afecta a
cada individuo, al grupo y al marco institucional. Implica cambios en
las actitudes, en las creencias, en las concepciones y las practicas
en aspectos de significacion educativa como la naturaleza y funcién
de la educacion y de la escuela, el proceso de ensefianza-
aprendizaje, la concepcion y relacibn con el conocimiento, la
estructura y funcionamiento, y las relaciones entre los diferentes

actores involucrados.

La innovacion tiene un caracter sistémico por la naturaleza
misma de la educacion y de la escuela, que es un sistema abierto,
de tal modo que la introduccién de un cambio en algun componente
tiene repercusiones mMas o0 menos mediatas en los otros
componentes con los que se relaciona e interactia. En
consecuencia, la innovacién implica repensar todo el orden

establecido y propender a su mejora.

a. Objetivos de lainnovacién educativa
Si bien el principal objetivo de los procesos de innovacion es

mejorar la calidad de la educacion, también es cierto que tiene
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otros objetivos como los siguientes:

1)

2)

3)

4)

5)

Promover actitudes positivas en toda la comunidad
educativa en funcion de un comportamiento permanente,
abierto a la necesidad del cambio y sus implicaciones, a la

adecuacion del curriculo y a las necesidades e intereses de

los alumnos y alumnas.

Crear espacios y mecanismos en las instituciones
educativas para identificar, valorar, sistematizar, normalizar,
aplicar y difundir las experiencias novedosas que
contribuyan a la solucién de problemas educativos que estén

afectando la calidad de los aprendizajes de los estudiantes.

Animar el desarrollo de propuestas educativas validas que
respondan a la realidad de nuestro pais y que rescaten la
creatividad, la rigueza humana y los recursos naturales y

culturales que provee nuestro medio.

Promover transformaciones curriculares flexibles, creativas
y participativas, acordes con las necesidades de los sujetos
y de su comunidad, procurando una educacion de calidad y
de aprendizajes significativos. Implementar la aplicacion de
teorias, procesos, métodos y técnicas administrativas y
docentes reconocidamente validos, congruentes con las
necesidades de la institucion y de la comunidad, en su

propoésito de buscar una mejor calidad de la educacion.

Estimular la investigacibn como un elemento cotidiano
determinante de la formaciéon profesional continua de los y

las docentes a partir de su propia practica educativa.
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6) Recuperar y sistematizar experiencias del personal

docente, directivo, asesor y supervisor.

7) Compartir y transferir a otras escuelas y docentes las
experiencias educativas innovadoras para ampliar y

generalizar la experiencia.

8) Crear condiciones permanentes para que las experiencias
innovadoras se conviertan en una practica institucionalizada,

es decir, en cultural organizacional.

4.6.3 Rincones de aprendizaje
Una de las estrategias mas efectivas para que se desarrolle el
aprendizaje significativo son los Rincones de Aprendizaje. Los
Rincones de Aprendizaje son espacios fisicos, organizados para que
los nifios y las niflas desarrollen habilidades y destrezas, y

construyan conocimientos, a partir del juego libre y espontaneo.!

Los Rincones de Aprendizaje desarrollan destrezas lectoras y
matemadticas, la imaginacién y creatividad. Permiten oportunidades
de desarrollo en las areas intelectual, afectiva, social, psicologica y
cultural, facilitan la aprehensién y asimilacién de los conocimientos,
de manera que los nifios y las niflas desde diferentes angulos, que
pueden aprender a aprender.

a. Objetivos de los Rincones de Aprendizaje
1) Permitir oportunidades de desarrollo y aprendizaje en el area

intelectual, social, cultura, fisica y emocional.

11 Ministerio de Educacion.-MINEDUC.- Rincones de Aprendizaje 1. Guatemala: Direccion de
Calidad y Desarrollo Educativo 2002.
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2) Inducir a los nifilos y niflas a la toma de decisiones libre y
certera, planificando, desarrollando y descubriendo

soluciones.

3) Promover e incentivar la actividad creadora, la autonomia y

seguridad.

4) Facilitar la adquisicion de aprendizajes al ritmo de los alumnos

y alumnas.

5) Promover la participacion activa de los alumnos y las alumnas
al reconocerlos como los protagonistas del proceso

educativo.

6) Brindar actividades innovadoras, creadoras y generadoras
gue garanticen el desarrollo integral de los alumnos vy las

alumnas.

. Ventajas

1) Los rincones de aprendizaje fortalecen la socializacion de los
nifos y las nifias, permiten la formacion de valores y actitudes

iniciadas en el hogar.

2) Contribuyen al desarrollo de habilidades y destrezas basicas
gue preparan a los nifios y a las nifias para el aprendizaje
formal de la lectura y escritura y el calculo.

3) Favorecen la ejercitacion de diversas competencias Utiles.

4) Preparan para aprender es la consecuencia de la

estimulacién integral y de las experiencias de aprestamiento.
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5) Propician el aprendizaje significativo y cooperativo.

El juego una Herramienta en los Rincones de Aprendizaje

El juego cumple un papel muy importante en la vida de toda
persona, es parte de su formaciéon como ser humano. Es asi que
los juegos son considerados como parte de una experiencia

humana y esté presente en todas las culturas.

Hay que tener en cuenta que el nifio y la nifia no juegan con
la intencion de prepararse para afrontar el futuro, sino que éste
es el efecto directo que supone el juego. Para que el juego se
ponga en préactica, se puede ambientar cualquier lugar, espacio,
momento. El lugar de juego se puede establecer de distintas
maneras, del mas simple al mas elaborado, en funcion de las

posibilidades de las que se dispone.

1) Juego de Ejercicio: consiste basicamente en repetir una y otra
vez una accién por el placer de los resultados inmediatos.
Tipos de materiales o juguetes que se pueden utilizar:

Cubos mégicos
Juegos de pesca
Espejo

Pandereta de plastico

Pelota de plastico

2) Juego simbolico: implica la representacion de un objeto por
otro. Simula acontecimientos imaginarios e interpreta
escenas verosimiles por medio de roles y de personajes
ficticios o reales. Tipos de materiales 0 juguetes que se

pueden utilizar:



Peluches

Casa de madera
Mufecas de trapo
Bolsa de disfraces

Caja de carritos

3) Juego de armar: consiste en agrupar, encajar, ensamblar,
armar, superponer, amontonar y juntar piezas. Tipos de
materiales o juguetes que se pueden utilizar:

Rompecabezas
Tronquitos de armar

Payasitos

4) Juego de regla: son aquellos en los que existe una serie de
instrucciones o normas que los jugadores deben de conocer
y respetar para conseguir el objetivo previsto. Tipos de
materiales o juguetes que se pueden utilizar:
Domind
Cincos
Memoria

Loteria

d. El Curriculum Nacional Base propone varios Rincones de
Aprendizaje

1) Rincén de Motricidad: Busca desarrollar en el nifio y la nifia
habilidades y destrezas que les ayude al manejo de las funciones
espacio-temporal.



2)

3)

4)

5)

6)

7
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Rincon de Pensamiento Logico: Desarrolla el sentido
matematico en las y los alumnos, por medio de conocimientos
enfocados al concepto del calculo, cantidad, forma y tamafio

por medio del juego con el tiempo y espacio.

Rincon de Ciencia y Experimentacion: Desarrolla el espiritu
de experimentacion y descubrimiento. Motiva a la curiosidad.
Se inclina al aprendizaje y descubrimiento de fenémenos

naturales y las relaciones del ser humano con su ambiente.

Rincén de Comunicacion y Lenguaje: Dirige al nifio o a la nifia
hacia el mundo del lenguaje y la comunicacion, la expresion

visual, desarrollo de la creatividad e imaginacion.

Rincon de Arte: Sensibiliza y pone en contacto a los alumnos
y alumnas a estimulos sensoriales, de manera que éstos y
éstas puedan estar cerca del autoconocimiento y valoracion

por medio de los sentidos.

Rincén de Sensopercepciéon: Desarrolla el sentido creador y
creativo por medio de los sentidos, lo que se observa, se oye,
se toca, se huele, se gusta. Se inclina al desarrollo perceptivo
especificamente de los sentidos.

Rincén de Dramatizacion: Desarrolla la expresion por medio
de herramientas que perfeccionen el pensamiento autobnomo
y el fomento de los valores. Propicia un ambiente ludico y
establece lazos con la realidad y la imaginacion. Puede
trabajarse grupalmente para desarrollar la cooperacion, el

trabajo en equipo, colaboracion, toleracion, entre otras.
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e. Organizacion de los Rincones de Aprendizaje en el Aula

Considerar el espacio con el que se cuenta en el aula para
seleccionar sus respectivos materiales asi como el mobiliario a

usar.

Ubicar en un espacio que no distraiga la atencién del nifio o
la nifa durante las actividades planificadas para el logro de las

capacidades.

Contar con el material necesario para que las nifias y los
nifos que participen en ellos puedan disfrutarlos por igual y no se

gueden sin material.

Establecer un horario para el uso de los rincones de
aprendizaje, este puede durar entre 20 a 45 minutos, esto
ayudara a que las nifias y los niflos planifiguen mejor sus

actividades dentro de este periodo de tiempo.

Preparar algun distintivo que las nifias y los nifios puedan
usar y que facilite la identificacién del rincdn en que se encuentra,
de esta manera se puede llevar un control que permita participar

a todos los nifios y las niflas en los diferentes rincones.

Las actividades o juegos seran planteados de acuerdo a los
objetivos educativos o a la propuesta metodoldgica de los

docentes.

Materiales para los Rincones de Aprendizaje
Los materiales para los Rincones de Aprendizaje estan

organizados en dos categorias:
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1) Materiales recolectados: Son los materiales que él o la docente,
los alumnos o alumnas, inclusive la comunidad recolectan con
sus propios medios, estos pueden ser: utensilios de cocina,

prendas de vestir, recursos naturales y del entorno, entre otros.

2) Materiales estructurados: Son los materiales que estan
elaborados con un fin educativo ya determinado. Estos
materiales pueden ser comprados en diversos lugares. Los
mejores materiales para formar un rincon de aprendizaje, son los
de desuso como: botes plasticos, botellas, tapaderas, bolsas
plasticas, cajas, rollos de papel, trozos de madera, retazos de

tela, aserrin, semillas, hojas secas, entre otros.

Algunos recursos que pueden utilizarse para colocar el
material pueden ser: mesas lavables o que se puedan limpiar
facilmente, libreros o estanterias, sillas, repisas, escritorios, entre
otros, recursos que no representen peligro para el alumno o

alumna.

Algunos materiales de apoyo pueden organizarse Yy
clasificarse en cajas de carton o plasticas, bolsas de tela o
plastico, canastos, todos ellos deben rotularse para identificarlos

y que los alumnos y alumnas puedan localizarlos faciimente.

Con éstos materiales y la organizacion, pueden crearse

proyectos, manualidades, experimentos y mas.

Al finalizar el periodo de juego del rincén de aprendizaje, es
aconsejable incluir actividades de responsabilidad y orden por

ejemplo: quién vigilara para que el rincon quede lo mas ordenado
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posible, quiénes vigilaran el cuidado y la limpieza de los

materiales, entre otras responsabilidades.

Clasificacion de los Materiales de los Rincones de
Aprendizaje

Los materiales para trabajar en los Rincones de Aprendizaje

se clasifican en:

1)

2)

3)

4)

Recursos del Medio: Son los materiales que se encuentran en
el contexto y pertenecen a la naturaleza o ambiente. Pueden
ser: semillas, hojas verdes, hojas secas, piedras, barro, flores,
palitos, agua, arena, entre otros.

Recursos Reutilizables: Son aquellos que debido a su
material de elaboracion pueden ser reutilizables o darles un
nuevo uso. Pueden ser: materiales elaborados de plastico
como botellas, tapones, papel de desecho, tubos de papel

higiénico, bolsas plasticas, material desechable, entre otros.

Recursos No Formales: Son los que son formados con
materiales del medio y reutilizables, son elaborados por las y

los docentes, son de bajo costo y faciles de crear.

Recursos Formales: Son los materiales que estan elaborados
y se compran con un fin didactico, cuentan con instrucciones
previas y se enfocan especificamente a un area. Su costo es

elevado.
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h. Momentos de los rincones de aprendizaje

1)

2)

Momento de Programacion: Invitar a los nifios y las niflas a
sentarse en el piso juntamente con el docente y realizar una

puesta en comun.

Incentivar a los nifios y a las nifias a que propongan temas
de interés como actividades que realiza en casa, en la escuela
0 en otros lugares. El docente puede ser moderador y

proponer temas.

Luego de la propuesta de temas y conversacion, se
presentar los diferentes rincones de aprendizaje del aula,

conversar acerca de los materiales y como se utilizan.

Es importante que el docente converse acerca de los
Rincones de Aprendizaje y su funcion, para resolver dudas,

comentar sus ventajas y devaluar dificultades.

Al finalizar esta presentacion, el nifio o la nifia elegira qué

Rincon desea trabajar. Se organiza para empezar el juego.

Momento de Desarrollo: Los nifios y las nifias eligen su juego
entre los rincones ofrecidos. Al principio puede estar inseguro
o insegura al elegir, como docente invitatelos a incorporarse

a alguno.

Es importante que los materiales que se utilicen estén al
alcance de los nifios y las niflas para que puedan

manipularlos y tener contacto directo con ellos.
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3)

El Momento de Desarrollo puede realizarse en dos
etapas: De iniciacion, se inclina a la dedicacién, atencion y

descubrimiento. De creacion y experimentacion.

Momento de Evaluacién: Reunir al grupo completo y
conversar sobre las experiencias que tuvieron en el Rincon de
Aprendizaje, qué les agrado y qué no, qué conflictos tuvieron
y como pudieron solucionarlos. Debe realizarse en un

ambiente agradable, de confianza y de propuestas.

Los nifios y las niflas propondran soluciones a los
inconvenientes que les sucedieron como: mucho ruido,

rincones desordenados, falta de colaboracion.

Elaboracion de Materiales para los Rincones de Aprendizaje
Consejos interesantes

Propiciar actividades donde el nifio y la nifia puedan comentar

los oficios e intereses de los padres de familia y de la comunidad.

1)

2)

3)

Convocar a la participacion de los padres y madres de familia

para aportar sugerencias.

Pedir a los padres y madres de familia y la comunidad que
aporten el conocimiento de sus oficios, intereses y materiales,

como labor artistica, artesanal y cientifica.

Motivar a la comunidad para que aporten su tiempo y
colaboren en la elaboracién de los materiales de los Rincones
de Aprendizaje, ya sea con materiales de desuso o materiales

formales.
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4) Elaborar materiales que puedan enfocarse en el desarrollo de
habilidades por medio de la manipulacion, exploracion y
experimentacion. Es importante que los nifios y las nifias

participen en este proceso.

5) Mediar los materiales para establecer sus funciones y asi

cumplir con el logro de las competencias.

Habilidades y Destrezas que Desarrollan los Rincones de
Aprendizaje

1) Ser auténomo.

2) Tener capacidad de decisidon y eleccion.

3) Ser respetuoso a las normas.

4) Ser colaborador.

5) Ser respetuoso del trabajo de los demas y el espacio que
comparte.

6) Lograr compartir y trabajar en equipo.

7) Desarrollar organizacion espacial y temporal.

8) Tener ordeny limpieza.

9) Obtener satisfaccion y seguridad.

10)Ser respetuoso de su propio trabajo.

11)Obtener conocimientos especificos.

12)Desarrollar liderazgo y seguimiento de

El Montaje de los Rincones de Aprendizaje: Criterios Previos
al Montar los Rincones de Aprendizaje

Antes de montar los Rincones de Aprendizaje, se requiere de
un analisis interno y externo del ambiente del aula y la escuela.
No se trata de organizar rincones sin sentido sino teniendo en

cuenta criterios como los que se ofrecen a continuacion:
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Establecer un programa u horario de estimulacion integral,
teniendo en cuenta las areas de desarrollo del CNB y los
Rincones de Aprendizaje que propone, basidndose en las
caracteristicas, intereses y necesidades educativas de los nifios

y nifnas.

Evaluar el espacio fisico que tiene dentro y fuera del aula,
para determinar la cantidad de rincones que podria organizar y la

mejor ubicacion de los mismos.

Investigar con sus alumnos y alumnas que materiales del
ambiente y la naturaleza podrian recolectar y con qué recursos

cuenta en el aula.

Tener en cuenta los criterios anteriores, haga una lista con

los nombres de los rincones que le gustaria organizar en su aula.

Establecer normas graficas para que los nifios y nifias

puedan utilizar los materiales de los Rincones de Aprendizaje.

Es conveniente coordinar con los directores el uso de los

Rincones de Aprendizaje en escuelas de doble jornada.

Organizacion de los rincones de aprendizaje

Cada aula tiene un ambiente o espacio fisico particular y
propio para desarrollar sus actividades dentro del edificio de la
escuela. Algunas veces incluye una superficie interior y una

seccion del patio de recreo.

Las opciones para ubicar los rincones de aprendizaje deben

tener en cuenta la funcionalidad y la estética. Algunos docentes
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contaran con aulas amplias, cuadradas, con mucha luz natural,

con paredes aprovechables, con ventilacion suficiente.

En estas condiciones es muy facil organizar el espacio en
funcién de los Rincones de Aprendizaje. En otros casos, el lugar
designado para las clases reine muy pocas condiciones. Sin
embargo, casi todos los ambientes fisicos pueden servir para
ubicar Rincones de Aprendizaje, depende de la creatividad e

ingenio de los maestros y maestras.

La primera actitud ante un espacio vacio debe ser evaluarlo
criticamente y decidir si todos los Rincones de Aprendizaje
pueden funcionar simultaneamente. Si la respuesta es positiva,
se puede asignar un periodo de libre de eleccidon para que los
nifios y las nifias los puedan utilizar, o sea un momento del dia

en que el maestro o la maestra no dirijan las actividades.

Lograr el uso de todos los Rincones de Aprendizaje al mismo
tiempo requiere decidir anticipadamente cuéntos Rincones
pueden funcionar simultaneamente, cuales seran esos Rincones

y con qué frecuencia va a funcionar cada uno.

Se recomienda que existan por lo menos tres Rincones de
Aprendizaje, para que los nifios y niflas puedan escoger el que

mas les llame la atencion.

. Como se instala un Rincon de Aprendizaje

Tenga en cuenta algunos pasos a seguir para instalar un
Rincén de Aprendizaje en el aula, recuerde que cada paso a
seguir varia segun sus necesidades y los intereses de las nifias

y los nifios:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

Recolecte mobiliario que crea conveniente para instalar los
Rincones de Aprendizaje por ejemplo: mesas de madera o
plasticas, cajas de cartdn, estanterias, entre otras. Verifique
gue éstos se encuentren en buen estado para que puedan ser
manipulados por los nifios y las nifias, limpielos o bien

pintelos para mejorar la calidad y que tengan durabilidad.

Recolecte con las nifias y los nifios materiales reciclables o
de desuso para utilizarlos en los Rincones de Aprendizaje por
ejemplo: tapitas de aguas gaseosas, semillas, palitos de
madera, platos o vasos desechables, ganchos de ropa, hojas
secas, botones, cintas, entre otros. Recuerde que los
materiales deben ser recolectados segun el Rincon de
Aprendizaje que montara, los materiales varian segun sus

necesidades educativas.

Ubique el material recolectado de manera que las nifias y los
nifos puedan verlo faciimente. Trate que los colores sean
llamativos y lo suficientemente atractivos para que puedan ser

manipulados por ellas y ellos.

Coloque un letrero arriba del Rincon de Aprendizaje, sobre la

pared, con el nombre del Rincon al que pertenece.

Coloque nombre a todos los materiales que ubicé sobre la
mesa, caja 0 estanteria, todos deben identificarse, por

ejemplo: frijol.

Coloque una bolsa plastica o basurero para que al momento
de trabajar en una actividad, puedan depositar la basura en

su lugar.
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7) Recuerde colocar un cartel con las normas de conducta e
instrucciones para trabajar en el Rincén de Aprendizaje, éste

debe ser atractivo y legible.

8) Coloque material para completar el Rincén de Aprendizaje
segun sus necesidades educativas, puede pedir colaboracion
con sus compafieras o comparferos, padres y madres de

familia u otros.

Evaluacion
En la evaluacién tendremos que tener en cuenta que es el

resultado final del proceso que sigue cada nifio y nifia.

La mejor técnica para evaluar los Rincones de Aprendizaje,
es la observacion directa y sistemética por parte del docente,

mientras las nifias y los nifos trabajan en los diferentes Rincones.

El papel del maestro o maestra en la observacion es
fundamental. Es él o ella quién conoce a las nifias y a los nifios
y, los ayuda a avanzar en su desarrollo, a construir su propio

aprendizaje y a participar e intervenir mejor en el aula.

Se evaluara el funcionamiento de la clase como la
organizacion espacial del aula, ubicacion de las actividades y
juegos a realizar, materiales, adecuacion a las edades y la

intervencién de la maestra o maestro.

Directamente a cada nifia y nifio: proceso de aprendizaje y
desarrollo del juego, autonomia, apego, autoestima, interaccion
con los materiales que aplica, seguimiento de instrucciones,

socializacion, conducta, entre otras.
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4.7

4.8

Los datos de la observacion pueden ser anotados en un
registro anecdoético. Para consolidar la evaluacion y los
contenidos de aprendizaje de las nifias y los nifios, se debe
prever una actividad de evaluacion dentro del Rincén de
Aprendizaje a partir de preguntas que la o el maestro realizara o
de la observacion de la conducta al trabajar individualmente, en

parejas o en equipo.

Marco referencial

Se tuvo a la vista el documento Rincones de Aprendizaje 1. Serie Dame
la Mano. Direccion de Calidad y Desarrollo Educativo (DICADE). Ministerio
de Educacion en el cual se encuentra toda la tematica relacionada con los

rincones de aprendizaje.

La bibliografia de Ausubel, D.P. Psicologia educativa: un punto de vista
cognoscitivo. Traduccion al espafiol de Roberto Helier; hace referencia a

toda la tematica relacionada con la innovacion educativa.

Metodologia
4.8.1 Méeétodo
Cualitativo ya que se logroé identificar la aplicacién de estrategias
innovadores como lo es los rincones de aprendizaje a través de las

encuestas y la observacion.

4.8.2 Tipo deinvestigacion
Descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho o
fendbmeno para establecer su estructura o comportamiento. Por
medio de la observacion y las encuestas se logré identificar datos

relevantes relacionados con el problema seleccionado
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4.8.3 Hipotesis
La falta de aplicacion de rincones de aprendizaje se debe al poco
interés, acomodamiento por parte de los docentes y aplicacion de
paradigma tradicional en el proceso de ensefianza aprendizaje.

4.9 Variables
4.9.1 Definicién conceptual
La aplicacion de los rincones de aprendizaje es un proceso que
requiere el cambio de metodologia en la labor docente, que permitira
al estudiante practicar la teoria adquirida relacionada con diversos
temas y areas curriculares y por ende mejorar su rendimiento

académico.

4.9.2 Definicién operacional
Falta de aplicacion de rincones de aprendizaje en la practicas

pedagdgicas realizadas por los docentes del distrito.

4.10 Disefio de la investigacion
Investigacion experimental a través de visitas de campo que consisten
en la recoleccion de datos directamente de la realidad donde ocurren los
hechos, sin manipular o controlar variable alguna a través de la observacion
de las estrategias implementadas por los docentes en los centros

educativos.

4.11 Sujetos
4.11.1 Universo
Docentes del nivel preprimario y primario del distrito escolar 16-
02-06 del municipio de Santa Cruz Verapaz, del departamento de

Alta Verapaz.
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4.11.2 Muestra
Se involucré a sesenta (60) docentes del nivel primario y veinte

(20) docentes del nivel preprimario.

4.11.3 Ambitos de Estudio

a. Institucional: Escuelas Oficiales del Distrito Escolar 16-02-06.
b. Temporal: del mes de mayo al mes de septiembre del 2014.

c. Personal: docentes del Distrito Escolar 16-02-06

4.12 Instrumentos
Para recabar la informacion se realizaron encuestas a docentes del
distrito asi como guias de observacion. En dichos instrumentos se detallaron
aspectos relevantes y necesarios relacionados con las practicas

pedagdgicas que los docentes del distrito aplican.
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4.13 Analisis de datos y resultados

GRAFICA 11
CAUSAS PRINCIPALES DEL BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO

-~ Falta de motivacion

. Desintegracion familiar

Il lrrespondabilidad de
padres y alumnos

‘ = Falta de interés

25%

*4 Otros

Fuente: Investigacion de campo. Afio 2014.

Dentro de las causas principales que afectan el rendimiento académico
de los estudiantes estan: en primer lugar la falta de motivacién; que se da
por la metodologia inadecuada y rutinaria del docente en el desarrollo de
sus clases, en segundo lugar esta la desintegracién familiar que afecta
emocional y psicolégicamente a los estudiantes, lo que influye en la
autoestima y la falta de atencién que demuestran los nifios dentro del aula,
en tercer lugar la irresponsabilidad de los padres y alumnos durante el
proceso de aprendizaje. Otros problemas son la falta de recurso econémico
lo que obliga a los educandos a trabajar para contribuir con su formacion y
alimentacion, la desnutricion que ocasiona poca concentracion y por ende

bajo rendimiento académico.
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GRAFICA 12
INFLUENCIA DE LA FALTA DE ESTRATEGIAS INNOVADORAS
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Fuente: Investigacion de campo. Afio 2014.

La falta de estrategias innovadoras influye en su mayoria en el

rendimiento académico de los alumnos, debido a que cada estudiante

posee un estilo de aprendizaje y diferentes necesidades, por lo que el

docente debe adecuar y variar las actividades, ser creativo para no realizar

el proceso educativo de forma tradicional y monétono. Lo rutinario y la

metodologia conductista aburren, provocan en el alumno desinterés y

estancamiento en su aprendizaje. Una minima parte de docentes justifica

gue no importa si se innova el proceso educativo, basta con la experiencia

del docente para garantizar el buen rendimiento de los alumnos, ademas

que la innovacién no funciona si el alumno no demuestra interés y no esta

motivado.
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GRAFICA 13

UTILIDAD DE LOS RINCONES DE APRENDIZAJE COMO
ESTRATEGIA INNOVADORA
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Fuente: Investigacién de campo. Afo 2014.

La mayoria de los docentes encuestados indica que el realizar rincones
de aprendizaje es de mucha utilidad para el alumno; ya que tiene a su
disposicion material concreto para manipular y facilitar su aprendizaje, lo
cual permite fijar en él los conocimientos impartidos de forma tedrica,
socializa con sus compafieros, aprende de forma ladica, se motiva,
desarrolla el pensamiento légico y el trabajo en equipo; por lo que crea en
el discente la capacidad de analisis, el fortalecimiento de lo aprendido, se
divierte y aprende de una forma practica e innovadora. Otra parte justifica
gue debido a la falta de espacio en las aulas es poco significativo realizar
rincones de aprendizaje y el menor porcentaje opina que el realizar
rincones de aprendizaje es insignificante porque es una pérdida de tiempo.
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GRAFICA 14

APLICACION LOS RINCONES DE APRENDIZAJE EN LAS
DIVERSAS AREAS CURRICULARES
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Fuente: Investigacién de campo. Afo 2014.

Los resultados establecen que la mayoria de docentes no aplican los
rincones de aprendizaje en las diversas areas curriculares, debido a la falta
de espacio para realizarlos; aunque consideran que son importantes para
gue el nifio tenga la oportunidad de desenvolverse en forma independiente
con la instruccion del docente, aplique los conocimientos y fortalezca sus
habilidades, desarrolle la creatividad en la elaboracion de materiales
fisicos; El porcentaje menor indica que si aplica rincones de aprendizaje
como una de las metodologias innovadoras, para reforzar la teoria
transmitida a los alumnos, justifican que esta estrategia garantiza la

asimilacion de los conocimientos y mejora el rendimiento académico.



GRAFICA 15
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IMPORTANCIA DEL ESPACIO ESPECIFICO PARA CONSTRUIR

RINCONES DE APRENDIZAJE
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Fuente: Investigacion de campo. Afio 2 014.

Los docentes encuestados que respondieron que es importante contar

con un espacio especifico para elaborar los rincones de aprendizaje,

fundamentan que asi facilita la organizacion, el acceso a los materiales

elaborados, libertad para manipular objetos y desenvolvimiento adecuado

de los alumnos, mientras que una minima parte indica que no es necesario

contar con espacio especifico ya que los rincones de aprendizaje pueden

ser construidos dentro del aula, incluso se pueden crear rincones movibles,

cambiantes de acuerdo a las necesidades de los alumnos y al avance de

los contenidos.
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GRAFICA 16

ESTRATEGIAS UTILIZADAS PARA MEJORAR EL RENDIMIENTO
ACADEMICO
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Fuente: Investigacién de campo. Afo 2014.

Las estrategias que mas aplican los docentes durante el proceso de
ensefianza aprendizaje son: trabajo en equipo y dindmicas, las rondas y los
cantos se realizan de forma paulatina, los rincones de aprendizaje, talleres
motivacionales y proyectos educativos son usados con menos frecuencia.
Indican que las estrategias antes mencionadas despiertan interés en el
alumno por su aprendizaje, ya que lo motivan y les permite desarrollar sus
habilidades, destrezas y conocimientos de una forma divertida lo que

permite mejor el rendimiento académico.
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CONCLUSIONES

Se fortalecieron las acciones, a través de la ejecucion de actividades como:
redaccion de documentos administrativos, atencion eficiente a los usuarios,
supervision a centros educativos, organizacion, planificacion y ejecucion de
talleres enfocados en las areas administrativa y pedagdgica que permitieron

mejorar el proceso educativo.

Se apoyo la gestibn administrativa a través de: redaccion de actas, oficios,
solicitudes, convocatorias, certificados de trabajo, circulares, certificaciones de
actas, distribucion de material didactico al personal docente; lo que permitié

satisfacer las necesidades de los usuarios.

Se promovieron actividades de formacion docente enfocadas en los siguientes
temas: liderazgo, reglamento de convivencia y disciplina, planificacion y
evaluacion de los aprendizajes, orientacion sobre una clase modelo de educacion
fisica, mateméatica maya y estrategias sobre la ensefianza de lectura y escritura

en primer grado.

A través de la aplicacion de la herramienta de fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas (FODA), guias de observacién, matriz de ocho sectores
y encuestas se identificaron los principales problemas: falta de personal en la
institucion, planificacion deficiente, incumplimiento de funciones por parte de

docentes y directores, la falta de innovacion en las practicas pedagogicas.
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Se disefid una guia para la elaboracion de rincones de aprendizaje para
apoyar el docente en servicio en el desarrollo del proceso de ensefanza
aprendizaje y asi contribuir al mejoramiento de la calidad educativa y la formacién
integral de los estudiantes.
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RECOMENDACIONES

Organizar y planificar de manera constante talleres, capacitaciones y
monitoreos a centros educativos para garantizar la eficiencia en los procesos

pedagdgicos y administrativos.

Que se asigne a la institucion personal de apoyo para mejorar y agilizar los

procesos técnicos y administrativos.

Que se realicen de manera periédica talleres y capacitaciones que permitan
mejorar el desempefio pedagogico y administrativo.

Mejorar los métodos de control que permitan la identificacion de las
debilidades en el &mbito administrativo y pedagdgico para proponer alternativas
de solucién que garanticen la eficiencia y eficacia en el proceso educativo.

Implementar la guia para la elaboracion de los rincones de aprendizaje como
un recurso de apoyo en la labor docente con el fin de mejorar el rendimiento de

los estudiantes.
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'FOTOGRAFIA 1
CAPACITACION DEL AREA DE POQOMCHI’

Tomada por: Jovita Esther Conde Valdez. Afio 2014.

FOTOGRAFIA 2
CAPACITACION DE ESTRATEGIAS INNOVADORAS

Tomada por: Jovita Esther Conde Valdez. Afio 2014.
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FOTOGRAFIA 3
ACTIVIDAD DE CUENTA CUENTOS

Tomada por: Jovita Esther Conde Valdez. Afio 2014.

FOTOGRAFIA 4
APLICACION DE ENCUESTAS A DOCENTES
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Tomada por: Jovita Esther Conde Valdez. Afio 2014.
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FOTOGRAFIA 5
CAPACITACION MATEMATICA MAYA

Tomada por: Jovita Esther Conde Valdez. Afio 2014.

FOTOGRAFIA 6
SIEMBRA DE ARBOLES EN LA COORDINACION TECNICO
ADMINISTRATIVA
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FOTOGRAFIA 7
MONITOREO A ESCUELAS

Tomada por: Julia Godoy. Afio 2014.

FOTOGRAFIA 8 ,
VISITAS RELACIONADAS CON LA OBSERVACION DE
RINCONES DE APRENDIZAJE

Tomada por: Jovita Esther Conde Valdez. Afio 2014.



FOTOGRAFIA 9

ASISTENCIA EN REUNIONES CON PERSONAL DOCENTE

Tomada por: Jovita Esther Conde Valdez. Afio 2014.

FOTOGRAFIA 10
TALLER SOBRE ADECUACIONES CURRICULARES
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Tomada por: Jovita Esther Conde Valdez. Afio 2014.
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FOTOGRAFIA 11
ELABORACION DE MATERIAL DIDACTICO PARA LAS
CAPACITACIONES

Tomada por: Gloria Mérida Dubon. Afio 2014.
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IMAGEN 1
CROQUIS DE UBICACION

CROQUIS DE UBICACION DE LA INSTITUCION
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Fuente: Investigacion de campo 2014.



IMAGEN 2

ORGANIGRAMA DE LA COORDINACION TECNICO
ADMINISTRATIVA
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Fuente: Investigacion de campo 2014
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