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DEDICATORIA

Este material va dedicado a todas aquellas personas que, de manera directa o
indirecta se involucran en la problematica del aprendizaje; un problema latente
en la realidad actual del pais y que la mayoria de veces se ignora, causa de ello

no se logra un aprendizaje efectivo.

En muchas ocasiones se pone al margen el triangulo pedagogico (educador,
educando, padres) accion que afecta directamente al alumno ya que lo ideal es
gue todos se involucren y comprometan a buscar aquellas herramientas que de
una u otra manera contribuyen efectivamente en la formacién educativa y lograr
la motivacion para una superacién personal primeramente y luego su

profesional.

Dentro de las aulas dia a dia se puede descubrir una anécdota diferente, que no
siempre mostrard reacciones positivas, tomando en cuenta que cada nifio o
nifia tiene diferentes costumbres, maneja una diferente escala de valores y una
cultura bien cimentada y esto de alguna manera crea una barrera que
obstaculiza la labor del educador-educadora, por ello se debe indagar acerca de
los contenidos de nuestra areas en general y como los educandos los perciben

para evitar desfase dentro del grupo escolar.

Este contribuye de manera especial a fomentar en los educadores la importancia
de descubrir las deficiencias escolares de una manera sencilla y efectiva con
base en los Estilos de Aprendizaje desde PNL, se usa como herramienta
primordial un test que dara como resultado el estilo personal de cada uno de los
educandos y de esta manera modificar y actualizar los contenidos que

corresponden a la esencia de los ambitos de estudio.
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RESUMEN

Uno de los retos del pais es lograr una educacion de calidad donde el
aprendizaje sea efectivo y el educando adquiera la capacidad de trazarse metas
realizables con miras a su superacion personal. A pesar que muchos sectores

comparten este ideal, Guatemala no logra superar sus indicadores educativos.

La experiencia en trabajo docente ha permitido observar que dentro de un
salon de clases, el rendimiento de los alumnos no es uniforme, es mas, existe
una amplia variacionen los resultados individuales. Los factores son muchos: no
todos perciben la informacién de la misma forma, ni al mismo ritmo, ademas,
proceden de contextos diversos, con cultura, valores, estilo de vida y
personalidaddesiguales. Es entonces cuando se plantea la necesidad de
encontrar modelos que ofrezcan alternativas determinantes para que los
estudiantes puedan lograr aprendizajes de calidad, sobre la base de sus

caracteristicas particulares.

Con base en las consideraciones anteriores, se decide realizar un estudio
sobre los estilos de aprendizaje desde la programacion neurolingtistica (PNL).
Se sabe que en el medio local, el conocimiento sobre el tema, es limitado, por lo
gue se optd por realizar un trabajo monografico, con el fin de motivar a los
docentes y que a partir de alli el conocimiento pueda ser aplicado, con el fin

ofrecer mejores servicios educativos a la poblacion.

Para realizar el estudio se inicid con la eleccion del tema, posteriormente
fue delimitado, ademas, se formularon objetivos, preguntas orientadoras vy

analisis de viabilidad y utilidad. Hubo necesidad de consultar con profesionales



expertos para definir con claridad la perspectiva tedrica y detectar fuentes de
informacion. Posteriormente se localizaron las fuentes, tanto fisicas como
electrénicas, uno de los inconvenientes fue que en el medio se encuentran
pocos libros relacionados con el tema, por lo que se recurrid, principalmente a
fuentes virtuales.Después de revisar, se seleccioné la informacion relevante, el
proceso seguido fue la elaboracion de fichas, estructuradas a partir del esquema

preliminar del trabajo.

Una vez seleccionada la informacion se procedio a analizarla e interpretarla.
En este punto se tratd de establecer algunos que orientaran el quehacer, entre
ellos la homogeneidad, para que cada subtema se relacionara directamente con
el tema al que pertenecia. Subordinacion, para establecer una adecuada
jerarquizaciéon y coordinacion entre elementos. Secuenciacién, para establecer
un orden légico, de acuerdo con la tematica y el proposito del trabajo.
Autonomia, para evitar las repeticiones innecesarias. Y finalmente, completitud,
para que los establecido en el plan de trabajo abarcara la totalidad del tema

planteado en el titulo.

Posteriormente se redactd la version preliminar, la que fue revisada y
corregida por la asesora. Después de incorporar las correcciones y sugerencias,
se redacto la version final. En el contenido se puede establecer la relacion de la
PNL con el constructivismo, lo que la hace congruente con las concepciones
curriculares propuestas por el Ministerio de Educacion. También se explica la
forma como se crea el aprendizaje al reacomodar las estructuras cognitivas y
como el conocimiento de los estilos de aprendizaje puede facilitar el

planteamiento de mejores estrategias educativas.

Para finalizar, se recomienda a los docentes, iniciar su labor con un proceso
diagndstico donde se identifique el estilo de aprendizaje individual de los
estudiantes y hacer uso de herramientas psicopedagdgicas, que no solamente

son econdmicas, sino su valor didactico y educativo es incalculablemente alto.

vi



INTRODUCCION

Cuando se piensa en superacion, generalmente se piensa en educacion
como el medio mas efectivo para lograrlo de una manera integral. Es por la
educacion que se aprende a vivir dentro de la sociedad. Sin embargo, no todos
absorben la informacién de la misma manera, es por ello la importancia de los

estilos de aprendizaje.

En ocasiones surge duda de cdmo lograr que el aprendizaje sea efectivo.
Una respuesta puede encontrarse en la programacion neurolingtistica, modelo
formal y dinamico del funcionamiento de la mente y la percepcién humana, el
procesamiento de la informacion y la experiencia, y la influencia que esto tiene
para el éxito personal.Este conocimiento puede ser util para identificar las
estrategias utilizadas por personas exitosas, aprenderlas y socializarlas con
otros. Los estilos de aprendizaje desde la programacion neurolinguistica, ofrecen
las herramientas necesarias para descubrir como percibe la informacion el
educando, de esta manera fomentar la aplicacion de métodos convincentes que

se adapten al estilo de aprendizaje de cada uno.

El método consiste en la aplicacion de una evaluacién sencilla que pueda
constar de un determinado nimero de preguntas dependiendo del autor que
aplique, ya que existen varios y ninguno es mejor que el otro, todos son
efectivos, ofrecen la informacion necesaria para lograr que el proceso

ensefanza-aprendizaje llene expectativas y sea efectivo.

El informe esta dividido en tres capitulos, el primero se titula estilos de

aprendizaje desde la programacion neurolingulistica y trata sobre qué es y como



se aplica, fundamentos tedricos, relacion entre el funcionamiento del cerebro y la

PNL en la docencia, sistemas de representacion sensorial y sus estrategias.

El segundo capitulo tiene por nombre, estilos de aprendizaje, en €l se ofrece
definiciones y se discute como se aprende y los aprendizajes por las
consecuencias que se derivan de la conducta. Luego se presenta informacion
sobre Psicologia cognitiva, los tipos de conocimiento, el modelo de Kolb,
caracteristicas generales y especificas de los estilos de aprendizaje y los

elementos intervinientes.

El tercero y ultimo capitulo, tiene como titulo conexion entre la PNL y los
estilos de aprendizaje, y explica de qué manera se recibe, procesa, recuerda y
expresa la informacién. Recalca la necesidad de ensefiar a los alumnos a partir
de su propio estilo de aprendizaje y sefala la conexion existente. Finalmente se

presentan conclusiones, recomendaciones y bibliografia.



OBJETIVOS

General

Proponer a la comunidad educativa una alternativa viable, que considere el
estilo particular de aprendizaje de cada alumno y responda a ellos desde la
programacion neurolinglistica, para mejorar la motivacion y la calidad de los

aprendizajes.

Especificos

Explicar los fundamentos tedricos de la programacion neurolingiistica y su
relacién con la actividad docente, para incentivar su conocimiento y aplicacion

en el contexto local.

Relacionar la Psicologia cognitiva con los estilos de aprendizaje, para
comprender cOmo se reorganizan las estructuras cognitivas como consecuencia

de procesos adaptativos al medio y se generan los aprendizajes.

Identificar la conexién existente entre la programacién neurolinglistica y los

estilos de aprendizaje.






CAPITULO 1
ESTILOS DE APRENDIZAJE DESDE
LA PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA

1.1 Programacion neurolinguistica (PNL)

El poder de comunicarse con las personas de manera efectiva, permite
expandir y enriquecer los modelos del mundo que se tienen segun las
experiencias personales vividas. Lograrlo tiene un solo objetivo: Buscar que
la vida sea mas rica, satisfactoria y provechosa. En este sentido, también se
puede lograr un aprendizaje eficaz, al aplicar estas técnicas.

1.2 (Qué es y como se aplicala PNL?

PNL significa programacién neurolinglistica, programacion se refiere a
la aptitud para producir y aplicar programas de comportamiento. Neuro, a
las percepciones sensoriales que determinan el estado emocional subjetivo.
Linguistico, a los medios de comunicacion humana, tanto verbal como no

verbal.

Si se interpreta el concepto literalmente enseguida se piensa en la
informatica y en los ordenadores. Para comprender como se da el proceso
de cambio, se puede imaginar a la persona que introduce datos en la
computadora (cerebro) quien procesa, almacena y actualiza cuando las
circunstancias lo requieren. Los datos son las experiencias sensoriales (lo
gue se oye, siente, palpa, saborea, ve). Esto es procesado y almacenado.
Cuando se debe decidir sobre como actuar ante determinada situacion,

losdatos se actualizan y se anteponen para tomar la decision. Esta, parte de
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Una experiencia sensorial especifica almacenada en el cerebro. Lo
importante para trabajar con ella, es conocer la estructura y las condiciones

en las que se manejo la experiencia.

Por medio de este sistema, se logra resultados eficaces como: auto
motivarse, perder los miedos, generar confianza en si mismo, establecer
relaciones interpersonales armonicas, abandonar héabitos inadecuados o

vicios, y hasta curar algunas enfermedades.

Se implementd para formar educadores y psicologos en el proceso de
orientacién humana, son tan eficaces que se han difundido por todo el
mundo, como fuente de apoyo a los recursos humanos en establecimientos
educativos, para lograr una adaptaciéon al contexto social cambiante, dirigir
grupos de personas y crear situaciones propicias para que los educandos

puedan desarrollar su potencial.

También, es considerada una herramienta idénea para vivir en libertad,
objetivo que pretende la humanidad desde sus inicios. Es un instrumento
adecuado para transformar las situaciones vitales que marcan la identidad
durante la infancia o la adolescencia, para reescribir la historia de la vida,
revivir de manera consciente los episodios de la existencia. Revivir una
situacion traumatica, permite obtener conclusiones diversas para ser

trabajadas a través de la herramienta PNL.
1.3 Fundamentos tedéricos de laPNL
Es un constructo psiquico de Grinder y Bandler' basados en el hecho de

que el ser humano no opera directamente sobre el mundo real en que vive,

sino que lo hace a través de mapas, representaciones y modelos, a partir de

! Richard BlanderUse su cabeza para variar. Sub-modalidades en Programacién Neurolingtistica
(México: Cuatrovientos, 1 999),
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los cuales genera y guia su conducta. Estas que ademasdeterminan el como
se percibird el mundo y qué elecciones se percibiran como disponibles en él,
difieren necesariamente de la realidad a la cual representan. Esto es debido
a que el ser humano al transmitir su representacion del mundo tiene ciertas
limitaciones, las cuales se derivan de sus condiciones neurologicas, de la
situacion social en que vive y de sus caracteristicas personales. Estas, a su
vez, determinan que el lenguaje como toda experiencia humana, esté

también sometido a un proceso especifico.

Esta herramienta se apoya en el modelo mas explicito y completo del
lenguaje natural humano, es lo que el hablante piensa y quiere manifestar.
De igual manera se basa en la creacién de nuevos mensajes. Considera que

las personas son capaces de interpretar y producir mensajes nuevos.

Chomsky, (1957) plantea que "...en el proceso de comunicacién existen
varios mecanismos que son universales y tienen que ver con las intuiciones

relacionadas con el lenguaje."

Una persona frente a su experiencia del
mundo, forma de éste una representacién linglistica bastante completa,
variada y rica en detalles. A nivel linguistico, corresponderia a la estructura
profunda. Sin embargo, al comunicar su experiencia a otro, utiliza
expresiones empobrecidas (estructura superficial) que presentan omisiones,

generalizaciones y distorsiones.

La generalizacion es un proceso por el cual las personas no representan
algo especifico en la experiencia. Un ejemplo seria "La gente se la pasa
molestandome". En este caso se utilizan intervenciones que contradigan
este punto, al apelar a la propia experiencia de la persona ose trabaja con la
ausencia de indices referenciales o con la especificacion de los
cuantificadores  universales o con los verbos que el sujeto no

especifica completamente.

“Avram Noam Chomsky,Estructura Sintacticas (México: Siglo xxi editores, 1 974), 126.


http://www.monografias.com/trabajos56/intuiciones/intuiciones.shtml

En relacién con las omisiones, mecanismo que se produce cuando se
presta atencion selectiva, a ciertas dimensiones de la experiencia, pero se
eliminan otras, se persigue que la persona identifigue y complete la frase
faltante. Cuando alguien expresa "estoy asustado" se produce una omision,
porque no se especifica de qué o de quién esta asustado, por lo tanto se
emplean intervenciones que le permitan identificar mayor comprension, al

tratar con alguna situacion en particular.

Por altimo, las distorsiones se producen cuando se asigna a los objetos
externos, responsabilidades que estan dentro de su control. En la oracién "El
alumno me incomoda” es una distorsién porque la emocién "incomodidad" es

atribuida a alguien més, distinto a la persona que lo experimenta.

La generalizacion, distorsion y eliminacion, al ser empleadas, reducen la
posibilidad de hacer escogencia de opciones en una mayor concepcion de la

realidad. Estos mecanismos actlan también en todo el sistema de creencias.

1.4 Relacién entre el funcionamiento del cerebro y la PNL en la docencia.

“Los avances de la neurociencia, actualmente han afectado el ambito
educativo para contribuir al desarrollo de la eficacia humana de los alumnos
y de los docentes™ como participantes activos del proceso ensefianza-
aprendizaje. Es asi como, saber que se dispone de medios diferentes y
complementarios para procesar informacion, denominados hemisferios
cerebrales ha generado un impacto que induce a crear estrategias

educativas significativas.

La educacién ha sido planteada sobre el manejo del hemisferio cerebral

izquierdo, de alli parten los procesos analiticos, secuenciales, légicos y

® El erotismo en neurociencia aplicada. http://www.monografias.com/trabajos56/elerotismo/el-
erotismo.shtml. (19 de julio de 2 013)


http://www.monografias.com/trabajos56/el-erotismo/el-erotismo.shtml

lineales. Afortunadamente, “existe el hemisferio cerebral derecho, que
proporciona equilibrio para lograr una mayor percepcion del mundo ante las

experiencias significativas de cada sujeto”.*

1.5 Sistemas de representaciéon sensorial

“Los sistemas de representacion son los 6rganos de los sentidos que
suministran las imAgenes que se tienen del mundo”’’> se adquieren
experiencias de la realidad, se descubren y redescubren en el entorno,

aspectos por los cuales el ser humano esta en perenne contacto.

Las personas son capaces de cambiar de un sistema a otro, de acuerdo
con la situacién que esté enfrentando en determinado momento. Es de suma
importanciala vinculacién entre el lenguaje y los sistemas de comunicacion,
ya que éste es uno de los medios que se utiliza para expresar el modelo.
Por ello la importancia que los educadores consideren los sistemas auditivo,
visual y kinestésico. Cabe destacar que las sefiales de acceso estan
constituidas por los predicados verbales, las posturas corporales y
movimientos que el alumno emplea. De igual manera “es posible aplicar un
cuestionario de los sistemas de representacion para ubicar su sistema
lider’.® Otra estrategia mas generalizada, es usar todos los sistemas de
representacion, esto se logra al explicar los contenidos de diferente manera

para que todos los alumnos capten la informacion.

* la relevancia de la toma de decisiones.
http://www.monografias.com/trabajos/tomadecisiones/tomadecisiones.shtml. (19 de julio de 2
013)

® sistema de representacion sensorial. http://www.monografias.com/trabajos17/representacion-
sensorial/representacion-sensorial.shtml. (20 de julio de 2 013)

e programacion neurolingiistica. http://www.monografias.com/trabajos5/eductecnica/eductec
nica.shtml. (20 de julio de 2 013)


http://www.monografias.com/trabajos/tomadecisiones/tomadecisiones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/disenio-cuestionarios/disenio-cuestionarios.shtml
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La Programacion Neurolingilistica (PNL) recomienda técnicas de

comunicacion efectivas para lograr cambios en cuanto al rendimiento y

motivaciondentro del aula y asi alcanzar un aprendizaje efectivo.

A continuacion se describen las caracteristicas de los sistemas de

representacion sensorial.

151

152

153

Visual

Postura algo rigida.

Movimientos hacia arriba

Respiracion superficial y rapida.

Voz aguda, ritmo rapido, entrecortado, Palabras visuales (ve, mira,

observa)

Auditivo

Postura distendida, Posicion de escucha telefénica
Respiracion bastante amplia
Voz bien timbrada, ritmo mediano

Palabras auditivas (oye, escucha)

Kinestésico

Postura muy distendida

Movimientos que miman las palabras

Respiracion profunda y amplia

Voz grave, ritmo lento con muchas pausas

Referencia a las sensaciones en la eleccion de palabras (siente,

atiende, huele, saborea).


http://www.monografias.com/trabajos28/saber-motivar/saber-motivar.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/embrio/embrio.shtml#respi

CUADRO 1

CUADRO SINTETICO DE LOS SISTEMAS
DEREPRESENTACIONES SENSORIALES

11

Visual Auditivo Kinestésico

Ver Escuchar Sentir

A primera vista Si oi bien Sentido comudn
Evidentemente Prestar oido Los pies en la tierra
Visiblemente Con el oido alerta Calor

Claro Hacer el sordo Tibieza

Luminoso Hacer eco Frialdad

Esclarecer Campanada El coraz6n en la mano
Aclarar Estar a tono Tomar a pecho
Objetivo Jugar con toda la gama Contacto
Perspectiva Grito agudo Es como para
llustrar Aullar comerselo
Pintoresco Hablar, decir Huele a...

Brumoso Sonar falso, verdadero Pesado

Lucido Oir Liviano

Clarividente Oir voces Choque

Lugar comudn Armonia Asir

llusion Orquesta Tener olfato
Espejismo Nota falsa Experimentar

Ver la vida color de rosa

Resentir

Fuente: Disponible en:

http://www.monografias.com/trabajos10/neuro/neuro.shtml(20 de julio 2013)

1.6 Estrategias de los sistemas de representacidén sensorial

En una estrategia se distinguen tres etapas: la entrada, las operaciones y la

salida. Esta observacion

representacion sensorial

permite saber como y con cuél sistema de

se presentara la

informacion,

cOmo sera

representada la de otra persona y si se respeta la secuencia de las

estrategias propias y ajenas.


http://www.monografias.com/trabajos5/colarq/colarq.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/senti/senti.shtml#oi
http://www.monografias.com/trabajos5/ancar/ancar.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/diop/diop.shtml
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La percepcion sensorial se convierte en el punto de partida de esta
herramienta de trabajo. Percibir correctamente los procesos interiores es
sumamente importante cuando se debe tratar con otras personas. El primer
paso en la PNL consiste, en agudizar la percepciébn para evitar las

interpretaciones erréneas.


http://www.monografias.com/trabajos7/sepe/sepe.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-trabajo/el-trabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
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CAPITULO 2
ESTILOS DE APRENDIZAJE

2.1 Aprendizaje

Se denomina aprendizaje al proceso de adquisicion de conocimientos,
habilidades, valores y actitudes, posibilitado mediante el estudio, la
ensefianza o la experiencia. Es entendido a partir de diversas posturas, lo
que implica que existen diferentes teorias vinculadas al hecho de aprender.
Por ejemplo, la psicologia conductista describe el aprendizaje de acuerdo

con los cambios que pueden observarse en la conducta de un sujeto.

El aprendizaje humano se define como el cambio relativamente invariable
de la conducta de una persona a partir del resultado de la experiencia. Este
cambio es conseguido tras el establecimiento de una asociacion entre un
estimulo y su correspondiente respuesta. La capacidad no es exclusiva de la
especie humana, aunque en el ser humano el aprendizaje se constituyo
como un factor que supera a la habilidad comdn de las ramas de la evolucién
mas similares. Gracias al desarrollo del aprendizaje, los humanos han
logrado alcanzar una cierta independencia de su entorno ecolégico y hasta

pueden cambiarlo de acuerdo con susnecesidades.

2.1.1 ¢(Cbmo se aprende?

El primer paso que se da, cuando se procesa una informacién, es
el de la percepcion, los datos que llegan a través de los sentidos.
Aprender permite adquirir nuevos conocimientos o0 destrezas,

necesarias para actuar de una forma diferente ante los


http://definicion.de/aprendizaje/
http://definicion.de/aprendizaje/
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acontecimientos de la vida, a los que se enfrente el ser humano.

Existen tres formas basicas en que aprenden los seres humanos:

e Por las consecuencias que se derivan de la conducta
e Por imitacion

e Al seguir instrucciones

2.2 Aprendizaje por las consecuencias que se derivan de la conducta

Cada conducta lleva asociada una consecuencia, dado que se usa para
lograr elementos del ambiente. Por tanto, se fortaleceran o debilitaran en
funcibn de la eficacia o ineficacia para alcanzar las consecuencias

esperadas.

Como es sabido, aquellas conductas que van seguidas de consecuencias
positivas tenderan a repetirse y que aquellas conductas que no, a
extinguirse. Las primeras, porque sirven para obtener lo que se busca en el

ambiente; las segundas, porgue no son de utilidad.

Estas llevan a aprender por descubrimiento, es decir, por ensayo y error.
Cuando se afronta un problema nuevo, se empieza a probar conductas, de
tal manera que aquellas que permiten solucionar el problema se incorporan
al repertorio conductual para usarlas en el futuro, mientras que aquellas que
no sirven, se descartan. A partir de esta idea, se puede concluir que, en
formacion equivocarse tiene un gran valor para el aprendizaje. El valor del
error sugiere que se puede provocar intencionadamente la equivocacion,
para que se perciban, en un ambiente controlado, las consecuencias que
pueden tener en la vida. Tan importante es aprender lo que hay que hacer,

como lo que no hay que hacer.



2.2.1

2.2.2
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Aprendizaje por imitacion

Al observar como se comportan o consiguen lo que desean, ciertas
personas, se selecciona cierto tipo de conductas que pueden ser
aprendidas, lo que determina que al observar se logran aprendizajes
gue conducen a obtener las mismas consecuencias.Una de las
formas de aprender es fijarse en los demés, la mayoria de los nifios
se fijan en sus educadores y los convierten en modelos, ya que los

ven como personas seguras de si mismas.

Antes de pedir a un educando que haga por primera vez algo, se
debe pedir que observe a quien dé la indicacion, de manera que lo

tome como una ejemplificacion y luego imite la misma conducta.

Aprendizaje siguiendo instrucciones

No sélo se aprende a través de la experiencia directa y de los
modelos que se observan. El factor distintivo de los humanos es la
competencia verbal. No se necesita exponer u observar todas las
situaciones posibles para aprender algo nuevo. A través del lenguaje

también se conoce la realidad y los posibles efectos de los actos.

Cuando algo se aprende por instruccion, ya sea oral, como una
explicacion en clase, o escrito, por medio un libro, este aprendizaje
suele ser mas rapido. Sin embargo, la posibilidad de olvido es
también mas rapida y mayor. Ademas, el comportamiento que se
adquiere bajo instrucciones suele ser flexible, menos creativo
ysensible a las contingencias que aparezcan.Por tanto,ademas de
reconocer la gran ventaja de contar con el lenguaje como medio ideal
para el proceso de ensefianza-aprendizaje, se debe llamar la atencién

en que un abuso de las explicaciones sin mas, puede dar lugar a



16

aprendizajes demasiados rigidos, que se olvidan pronto y resultan de

dificil transferencia a otros contextos.

No obstante, gran parte del tiempo de las clases lo ocupan las
exposiciones de los educadores. Para asegurar un aprendizaje
significativo, que contribuya a minimizar estos posibles efectos
indeseables, es conveniente que se cuide la estructura de las

exposiciones.

2.3 Psicologia cognitiva

Es una rama de la psicologia que se ocupa del proceso a través del cual
el individuo obtiene conocimiento del mundo y toma conciencia de su
entorno, asi como de sus resultados. Su origen esta estrechamente ligado a
la historia de la psicologia general. Se ha formado bajo la influencia de
disciplinas afines, como el tratamiento de la informacion, la inteligencia

artificial y la ciencia del lenguaje.

Para Piaget la persona organiza su experiencia y conocimiento en
esquemas cognitivos que a través de dos procesos fundamentales
(asimilacién y acomodacion),quese modifican. El proceso de desarrollo se
inicia a partir de esquemas sensorio motrices. El conocimiento esta ligado a
la accion directa, y termina en los esquemas de las operaciones formales,
donde se logran niveles de abstraccion desligados de la experiencia
inmediata. Se concibe al ser humano como un constructor activo de su

experiencia.

2.3.1 Division del desarrollo cognitivo

La teoria de Piaget descubre los estadios desde la infancia a la

adolescencia, como las estructuras psicolégicas. Se desarrollan a


http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos28/aceptacion-individuo/aceptacion-individuo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/estacon/estacon.shtml
http://www.monografias.com/Historia/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/inteligencia-emocional/inteligencia-emocional.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/ciencia-y-tecnologia/ciencia-y-tecnologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/concepto-de-lenguaje/concepto-de-lenguaje.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/teorias-piaget/teorias-piaget.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/categoria-accion/categoria-accion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/diop/diop.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/comportamiento-humano/comportamiento-humano.shtml#infanc
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partir de los reflejos innatos, se organizan durante la infancia en
esquemas de conducta, se internalizan durante el segundo afio de
vida como modelos de pensamiento y se desarrollan durante la
infancia y la adolescencia en estructuras intelectuales que
caracterizan la vida adulta. Piaget lo divide en cuatro periodos

importantes, que se resumen en el cuadro siguiente.

CUADRO 2
CUADRO SINTETICO DE LOS ESTADIOS DEL DESARROLLO
COGNITIVO
PERIODO EDAD
Etapa Sensorio motora 0-24

La conducta del nifio es esencialmente motora, no hay representacion meses
interna de los acontecimientos externos, ni piensa mediante conceptos.

Etapa Pre operacional

Es la etapa de transicion hacia el pensamiento, gracias al desarrollo del 2-4 afios
lenguaje, que gradua su capacidad de pensar simbodlicamente, imita 4-7 afios
objetos de conducta, juegos simbdlicos, dibujos e imagenes mentales.

Etapa de las Operaciones Concretas 7-11 aios
Los procesos de razonamiento se vuelen légicos y pueden aplicarse a
problemas concretos o reales. En el aspecto social, el nifio ahora se
convierte en un ser verdaderamente social y en esta etapa aparecen los
esquemas logicos de seriacién, ordenamiento mental de conjuntos y
clasificacion de los conceptos de casualidad, espacio, tiempo y velocidad.

Etapa de las Operaciones Formales 11  afios
En esta etapa el adolescente logra la abstraccion sobre conocimientos en
concretos observados que le permiten emplear el razonamiento l6gico adelante
inductivo y deductivo. Desarrolla sentimientos idealistas y se logra

formacion continua de la personalidad, hay un mayor desarrollo de los

conceptos morales.

Fuente: Disponible enhttp://www.monografias.com/trabajos35/teoriaspsicologicas/teorias
-psicologicas.shtml. (18 de julio de 2013).


http://www.monografias.com/trabajos/conducta/conducta.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/adolmodin/adolmodin.shtml
http://www.monografias.com/trabajos31/rol-intelectuales/rol-intelectuales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/concepto-de-lenguaje/concepto-de-lenguaje.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/metodos-creativos/metodos-creativos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/histarte/histarte.shtml#ORIGEN
http://www.monografias.com/trabajos3/color/color.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos10/historix/historix.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/cinemat/cinemat2.shtml#TEORICO
http://www.monografias.com/trabajos14/personalidad/personalidad.shtml
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2.4 Tipos de conocimiento

24.1

2.4.2

Fisico

“Es el que pertenece a los objetos del mundo natural; se refiere
basicamente al que esta incorporado por abstraccién empirica”.’Su
fuente esta en los objetos, por ejemplo, la dureza de un cuerpo, el
peso, la rugosidad, el sonido que produce, el sabor, la longitud, entre
otros. Se adquiere a través de la manipulacion de objetos que se

encuentran en la interaccién con el ambiente.

Es la abstraccion que se hace de las caracteristicas de los objetos
en la realidad externa, a través del proceso de observacion: color,
forma, tamafo, peso. La Unica forma que tiene para descubrir esas
propiedades es actuar sobre ellos fisica y mentalmente. Es el tipo de
conocimiento referido a las cosas, las personas y el ambiente; tiene

su origen en lo externo.
Logico-matematico

La fuente de este razonamiento esta en el sujeto y se construye
por abstraccién reflexiva. Se deriva de la coordinacion de las acciones
que realiza con los objetos. El ejemplo mas tipico es el nUmero, si se
ven tres objetos enfrente en ningun lado se ve el tres, éste es mas
bien producto de una abstraccién de la coordinacién de acciones que
la persona realiza, cuando se enfrenta a situaciones donde estos se

encuentren.

" Teorfas de Piaget. http://www.monografias.com/trabajos16/teorias-piaget/teorias-piaget.shtml.
(20 de julio de 2 013)


http://www.monografias.com/trabajos5/elso/elso.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metcien/metcien.shtml#OBSERV
http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
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El conocimiento es construido al relacionar las experiencias
obtenidas en la manipulacién del entorno. Por ejemplo, el nifio
diferencia entre textura &spera con textura lisa y establece
diferencias. Por lo tanto, lo adquirido una vez procesado no se olvida,
ya que la experiencia no proviene de los objetos, sino de su accién

sobre ellos.

Las operaciones légico matematicas, antes de ser una actitud
puramente intelectual, requieren la construccidbn de estructuras
internas y del manejo de ciertas nociones que son, ante todo,
producto de la accion y relacién del nifio con objetos y sujetos, y que
a partir de una reflexion, le permiten adquirir las nociones

fundamentales de clasificacion y numero.

El adulto que acompafia al nifio en su proceso de aprendizaje debe
planificar este proceso que le permita interaccionar con objetos
reales, que sean su realidad: personas, juguetes, ropa, animales,

plantas, etc.

Social

Este es el que adquiere el nifio al interactuar con otros o con el
educador en su relacion nifio-nifio y nifio-adulto. Este conocimiento se

logra al fomentar la integracion grupal.

Se puede concluir en que a medida que el nifio tiene contacto con
los objetos del medio (conocimiento fisico) y comparte sus
experiencias con otras personas (conocimiento social), mejor sera la

estructuracién l6gico-matematica.


http://www.monografias.com/Matematicas/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/psicoso/psicoso.shtml#acti
http://www.monografias.com/trabajos5/teap/teap.shtml
http://www.monografias.com/trabajos32/juegos-tradicionales/juegos-tradicionales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/cani/cani.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/plantas/plantas.shtml
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2.5 ¢Comose logra el desarrollo cognitivo?

De manera general, se puede decir que el desarrollo cognitivo ocurre con
la reorganizacion de las estructuras cognitivas como consecuencia de
procesos adaptativos al medio. Si la experiencia fisica o social entra en
conflicto con los conocimientos previos, las estructuras cognitivas se
reacomodan para incorporar la nueva experiencia y es lo que se considera
como aprendizaje. El contenido se organiza en esquemas de conocimiento
gue presentan diferentes niveles de complejidad. La experiencia escolar, por
tanto, debe promover el conflicto cognitivo en el aprendiz mediante
diferentes actividades, tales como las preguntas desafiantes de su saber
previo, las situaciones desestabilizadoras y las propuestas o proyectos
retadores. Ningun conocimiento es una copia de lo real, sino producto de

actuar en la realidad y transformarla.

La l6gica, por ejemplo, no es simplemente un sistema de notaciones
inherentes al lenguaje, consiste en un sistema de operaciones como
clasificar, interpretar y poner en correspondencia. Conocer un objeto, para
Piaget, implica incorporarlo a los sistemas de accion y esto es valido tanto
para conductas sensorias motrices, como para combinaciones logico-

matematicas.

Los esquemas mas basicos que se asimilan son reflejos o instintos, en
otras palabras, informacion hereditaria. A partir de la conformacion genética
se responde al medio en el que se esta inscrito; pero a medida que se
incrementan los estimulos y conocimientos, crece la capacidad de respuesta,
ya que se asimilan nuevas experiencias que influyen en la percepcion y

forma de responder al entorno.

Para Piaget el desarrollo cognitivo se desarrolla de dos formas: la

primera, la mas amplia, corresponde al propio desarrollo cognitivo, como un


http://www.monografias.com/trabajos4/confyneg/confyneg.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sepe/sepe.shtml
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proceso adaptativo de asimilacion y acomodacion, el cual incluye
maduracion, experiencia, transmision social y equilibrio cognitivo. La
segunda se limita a la adquisicion de nuevas respuestas para situaciones
especificas 0 a la adquisicibn de nuevas estructuras para determinadas

operaciones mentales.

En el caso del aula de clases, Piaget considera que los factores
motivacionales de la situacion del desarrollo cognitivo son inherentes al
educando, por lo tanto no son manipulables directamente por el educador.
La motivacionse deriva de la existencia de un desequilibrio conceptual y su
necesidad de restablecer su equilibrio. La ensefianza debe ser planeada
para permitir que el educando manipule los objetos de su ambiente,
transformandolos, encontrandoles sentido, disociandolos, introduciéndoles
variaciones en sus diversos aspectos, hasta estar en condiciones de hacer

inferencias logicas y desarrollar nuevos esquemas y estructuras mentales.

El desarrollo cognitivo, en resumen, ocurre a partir de la reestructuracion
de las estructuras cognitivas internas del aprendiz, de tal forma que al final
de un proceso de aprendizaje deben aparecer nuevos esquemas y

estructuras, como una nueva forma de equilibrio.

¢, Qué son los estilos de aprendizaje?

El término estilo de aprendizaje; se refiere a que, cuando se quiere
aprender algo, cada persona utiliza su propio meétodo o conjunto de
estrategias. Aunque varian segun lo que se quiera percibir. Existen
preferencias o tendencias que determinan maneras de lograrlo y constituyen

el estilo para adquirirlo.

En cualquier grupo en el que mas de dos personas empiecen a estudiar

una materia y parten del nivel, se encontraran al cabo de un tiempo,


http://www.monografias.com/trabajos28/saber-motivar/saber-motivar.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/metodos-ensenanza/metodos-ensenanza.shtml
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diferencias en los conocimientos de cada miembro, a pesar de que todos
recibenlas mismas explicaciones y ejecutan lasactividades y ejercicios de
igual manera. Cada uno aprenderd diferente, tendra dudas distintas y

avanzara mas en unas areas que en otras.

Esas diferencias en el aprendizaje son el resultado de factores que
intervienen en este proceso, entre ellos: la motivacion, el bagaje cultural
previo y la edad. No explican por qué con frecuencia se encuentra alumnos
en un mismo nivel, sin embargo, aprenden de distinta manera, mientras a
uno se le facilita redactar, al otro, los ejercicios de gramatica. Esas

diferencias podrian debersea su distinta manera de adquirir el conocimiento.

Tanto desde el punto de vista del receptor como del punto de vista del
educador, el concepto de los estilos de aprendizaje resulta atrayente porque
ofrece grandes posibilidades de actuacion para conseguirlos y hacerlos mas
efectivos.

El estilo est4 directamente relacionado con la concepcién del aprendizaje
como un proceso activo. Si se considera que equivale a recibir informacion
de manera pasiva, lo que el educando haga o piense no es muy importante,
pero si se entiende como la elaboracion por parte del receptor de la
informacion recibida, parece evidente que cada uno elaborara y relacionara
los datos recibidos en funcién de sus propias caracteristicas.Los distintos
modelos y teorias existentes sobre estilos de aprendizaje, ofrecen un marco
conceptual que ayuda a entender los comportamientos que se observan a
diario en el aula, cdmo se relacionan éstos con la forma en la que aprendan
los educandos y el tipo de actuaciones que pueden resultar mas eficaces en

un momento dado.

Pero la realidad siempre es mas compleja que cualquier teoria. La forma

en que se elabore y perciba la informacion, variara en funcion del contexto
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y de lo que se trata de adquirir, de tal forma que puede
variarsignificativamente de una materia a otra. Por lo tanto es importante no
utilizar los estilos de aprendizaje como una herramienta para clasificar a los
jovenes en categorias cerradas. La manera de adquirir conocimientos
evoluciona y cambia constantemente, como el ser humano mismo. La
creciente preocupacion por mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje,
ha llevado a varios investigadores a explorar &reas como las de los estilos de
aprendizaje. A través de los afios se han dado diferentes explicaciones y
definiciones de éstos; sin embargo, la mayoria coincide en que son
caracteristicas internas predominantes que influyen en las formas en las que

las personas perciben, recuerdan y piensan.

2.7 Modelo de Kolb

David Kolb fue un experto en administracion y se le atribuye la creacién
de un modelo basado en experiencias. ElI modelo en mencion se define

como.

"algunas capacidades de aprender que se destacan por encima de
otras como resultado del aparato hereditario de las experiencias vitales
propias y de las exigencias del medio ambiente actual... Llegamos a
resolver de manera caracteristica los conflictos entre el ser activo y
reflexivo y entre el ser inmediato y analitico. Algunas personas desarrollan
mentes que sobresalen en la conversion de hechos dispares en teorias
coherentes y, sin embargo, estas mismas personas son incapaces de
deducir hipétesis a partir de su teoria, 0 no se interesan por hacerlo; otras
personas son genios logicos, pero encuentran imposible sumergirse en
una experiencia y entregarse a ella"®

El modelo de estilos de aprendizaje elaborado por Kolb, supone que para
aprender algo se debe trabajar o procesar la informacion recibida. Segun

élse puede partir de:

8 Modelo de David Kolb, aprendizaje basado en experiencias,
http://www.cca.org.mx/profesores/cursos/cep21/modulo_2/modelo_kolb.htm. (16 de julio de 2
013)
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e Una experiencia directa y concreta.

e Una experiencia abstracta.

Las experiencias concretas o abstractas, se transforman en conocimiento

cuando se elaboran de alguna de estas dos formas:

e Al reflexionar y pensar sobre ellas.

e Al experimentar de forma activa con la informacion recibida.

2.7.1 Esquema principal

Actuar (alumno activo), reflexionar (alumno reflexivo), teorizar

(alumno tedrico) y experimentar (alumno pragmatico).

2.8 Caracteristicas generales de los estilos de aprendizajes

2.8.1 Activos

a. Los activos aprenden mejor
e Cuando se le presentaa una actividad que impligue un
desafio.
e Cuando realizan actividades cortas de resultado inmediato.

e Cuando hay emocion, drama y crisis.

b. Les cuesta mas aprender
e Cuando tienen que adoptar un papel pasivo.
e Cuando tienen que asimilar, analizar e interpretar datos.

e Cuando tienen que trabajar solos.

Los alumnos activos llenan sus dias de actividades y tan pronto

disminuye el encanto de una de ellas inician a la siguiente. Les aburre



25

ocuparse de planes a largo plazo y consolidar los proyectos, les gusta
trabajar rodeados de personas cuando son el centro de las

actividades.

La pregunta que quieren responder con el aprendizaje es ¢ Como?

2.8.2 Reflexivos

a. Los alumnos reflexivos aprenden mejor

e Cuando pueden adoptar la postura del observador.
e Cuando pueden ofrecer observaciones y analizar la situacion.

e Cuando pueden pensar antes de actuar.

b. Les cuesta mas aprender

e Cuando se les fuerza a convertirse en el centro de la
atencion.
e Cuando se les apresura de una actividad a otra.

e Cuando tienen que actuar sin poder planificar previamente.

Los alumnos reflexivos tienden a adoptar la postura de un
observador que analiza sus experiencias desde muchas
perspectivas distintas. Recogen datos y los analizan
detalladamente antes de llegar a una conclusion. Para ellos lo
mas importante es esa recogida de datos y su analisis
concienzudo, asi que procuran posponer las conclusiones todo lo

gue puedan.

La pregunta que quieren responder con el aprendizaje es ¢Por

que?
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2.8.3 Pragmaticos

a. Los alumnos pragmaticos aprenden mejor

e Con actividades que relacionen la teoria y la practica.
e Cuando ven a los demas hacer algo.
e Cuando tienen la posibilidad de poner en préactica

inmediatamente lo que han aprendido.

b. Les cuesta mas aprender

e Cuando lo que aprenden no se relacionan con sus
necesidades inmediatas.

e Con aquellas actividades que no tienen una finalidad
aparente.

e Cuando lo que hacen no esta relacionado con la realidad.

A los alumnos pragmaticos les gusta probar ideas, teorias y
técnicas nuevas, y comprobar si funcionan en la practica. Les
gusta buscar ideas y ponerlas en practica inmediatamente, les
aburren e impacientan las largas discusiones discutiendo la
misma idea de forma interminable. La pregunta que quieren

responder con el aprendizaje es ¢ Qué pasaria si...?

2.8.4 Teobricos

a. Los alumnos teéricos aprenden mejor

e A partir de modelos, teorias, sistemas con ideas y conceptos

gue presenten un desafio.
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e Cuando tienen oportunidad de preguntar e indagar.

b. Les cuesta mas aprender

e Con actividades que impliquen ambigtiedad e incertidumbre.
e En situaciones que enfaticen las emociones y los
sentimientos.

e Cuando tienen que actuar sin un fundamento tedrico.

Los alumnos tedricos piensan de forma secuencial y paso a paso,
integran hechos dispares en teorias coherentes. Les gusta
analizar y sintetizar la informacion y su sistema de valores premia
la l6gica y la racionalidad. Se sienten incomodos con los juicios
subjetivos, las técnicas de pensamiento lateral y las actividades
faltas de légica clara. La pregunta que quieren responder con el

aprendizaje es ¢Qué?

2.9 Caracteristicas especificas de los estilos de aprendizaje

2.9.1 Estilo activo

e Mente abierta, no escépticos, emprenden con entusiasmo

nuevas tareas.

e Gente del aqui y ahora, les encanta vivir nuevas experiencias.
Dias llenos de actividad. Piensan que al menos una vez hay
gue intentarlo todo. Apenas desciende el entusiasmo de una

actividad, buscan una nueva.

e Crecen ante los desafios de nuevas experiencias, y se aburren

con los largos plazos.
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Son personas muy de grupo que se involucran en los asuntos

de los demas y centran a su alrededor todas las actividades.

Caracteristicas principales: animador, improvisador,
descubridor, arriesgado, espontaneo, creativo, novedoso,
aventurero, renovador, inventor, vital, vividor de la experiencia,
generador de ideas, lanzado, protagonista, chocante,
innovador, conversador, lider, voluntarioso, divertido,

participativo, competitivo y deseoso de aprender.

2.9.2 Estilo reflexivo

Su filosofia es la prudencia, siempre indagan, visualizan antes

de realizar una actividad.

Gustaconsiderar todas las alternativas posibles antes de

cualquier movimiento.

Disfrutan observando la actuacion de los demas, los escuchan

y no intervienen hasta haberse aduefiado de la situacién.

Crean a su alrededor un clima algo distante y condescendiente.

Caracteristicas principales: Ponderado, concienzudo, receptivo,
analitico, exhaustivo. Observador, recopilador, paciente,
cuidadoso, detallista, elaborador de argumentos, previsor de
alternativas, estudioso de comportamientos, registrador de
datos, investigador, asimilador, escritor de informes, lento,

distante, prudente, inquisidor y sondeador.
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2.9.3 Estilo tedrico

a. Enfocan los problemas vertical y escalonadamente, por etapas

I6gicas.

b. Tienden a ser perfeccionistas.

c. Integran hechos en teorias coherentes. Les gusta analizar y

sintetizar.

d. Son profundos en su sistema de pensamiento cuando

establecen principios, teorias y modelos. Si es légico, es bueno.

e. Buscan la racionalidad y la objetividad, huyen de lo subjetivo y

ambiguo.

f. Caracteristicas principales: metddico, l6gico, objetivo, critico,
estructurado,disciplinado, planificado, sistematico, ordenado,
sintético, razonador, pensador, relacionador, perfeccionista,
generalizador, buscador de hipétesis, teorias, modelos,
preguntas, supuestos subyacentes, conceptos, finalidades
claras, racionalidad, porqués, sistemas de valores o criterios,

inventor de procedimientos y explorador.

2.9.4 Estilo pragmatico

e Gusta de actuar rapidamente y con seguridad con las ideas y

proyectos que le atraen.

e Tienden a impacientarse cuando alguien teoriza.

e Pisan la tierra cuando hay que tomar una decision o resolver un

problema.
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Piensan que, siempre se puede hacer mejor y si funciona, es

bueno.

Caracteristicas principales: experimentador, practico, directo,
eficaz, realista, técnico, util, rapido, decidido, planificador,
positivo, concreto, objetivo, claro, seguro de si, organizador,
actual, solucionador de problemas, aplicador de lo aprendido, y

planificador de acciones.

CUADRO 3

CUADRO SINTETICO DE ESTILOS DE APRENDIZAJE

ACTIVO REFLEXIVO TEORICO PRAGMATICO
Creativo Observador Disciplinado Técnico
Competitivo Prudente Inventor de Claro

procedimientos
Inventor Paciente Buscador de Seguro de si
racionalidad
Lanzado Elaborador de Planificado Util
argumentos
Novedoso Detallista Sistematico Rapido
Protagonista Distante Generalizador Organizador

Participativo

Registrador de

Buscador de

Solucionador de

datos sistema de valores problemas
Innovador Estudioso de Ordenado Decidido
comportamientos
Aventurero Previsor de Razonador Planificador
alternativas
Generador de Inquisidor Buscador de Aplicador de lo
ideas ‘porque” aprendido
Divertido Recopilador Perfeccionista Planificador de
acciones
Lider Lento Pensador Positivo
Renovado Investigador Relacionador Concreto
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Solucionador de
Problemas

Cuidadoso

Explorador

Objetivo

Vital

Voluntarioso

Fuente: disponible en

https://www.google.com.gt/search?g=estilos+de+aprendizaje&espv=2&biw=1280&bih=92
3&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ei=O4EtVKCBGIvygwS-
70KgBg&sqi=2&ved=0CB0oQsAQ#facrc=_&imgdii=_&imgrc=CHbP4QHqp9pgpM%253A

%3Bn_6RogWSUedbKM%3Bhttp%253A%252F%252Fwww.formacionytecnologia.com%

252Fblog%252Fwp-content%252Fuploads%252F2012%252F12%252Ftabla-

estilos.png%3Bhttp%253A%252F%252Fwww.formacionytecnologia.com%252Fblog%25

2Festilos-de-aprendizaje%252F%3B758%3B691. (18 de julio de 2 013)

2.10 Elementos que intervienen en los estilos de aprendizaje

2.10.1 Cultura

Es el conjunto de formas de pensar, actuar y vivir cultivadas
desde la infancia, en ella interviene el lenguaje, valores, actitudes,
simbolos, etc.Para entender este concepto hay que tener
presente que los humanos son seres en constante movimiento,
creacion y desarrollo, debido a que se han creado diferentes. Se
resume en todas aquellas expresiones, que el hombre ha
incorporado a la naturaleza. Los  pensamientos, arte, la

arquitectura, la literatura, en fin, toda creacion humana, es cultura.

Es todo aquello que un hombre necesita saber para actuar de
manera correcta dentro de un grupo social. Por lo mismo, a veces
cuando se viaja a otros paises, se puede cometer ciertos errores
de procedimiento, porque no se comparte los mismos cédigos

culturales.
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2.10.2

No sélo tiene un aspecto social, también tiene un aspecto
individual. Sobre la base de los aprendizajes de la socializacion,
las personas diferencian, sus gustos, valores relativos, formas de
ver la vida y la propia escala de valores, aunque esta ultima

cambia con el tiempo y la sociedad.

Valores

Son los principios que orientan el comportamiento yla
eleccion entre una cosa u otra. Para sentirse pleno consigo
mismo y con los demas, se debe tener presente que fomentar los

valores permitira vivir saludables y felices.

Estos permiten orientar el comportamiento en funcién de
realizarse como personas. Son creencias fundamentales que
ayudan a preferir, apreciar y elegir un comportamiento en lugar de
otro. También son fuente de satisfaccion y plenitud. Proporcionan
una pauta para formular metas y propositos, personales o
colectivos. Reflejan los intereses, sentimientos y convicciones

mas importantes.

Cada persona, de acuerdo con sus experiencias,
conocimientos previos y desarrollo cognitivo, construye un sentido
propio de los valores. Aunque a todos se les ensefien que la
honestidad es algo deseable, y se acepte como cierto, la
interpretacion que se hace de este valor y el sentido que se le

encontrara en la vida, sera diferente para cada persona.

Los valores son el reflejo del comportamiento basado en los
principios. Son conductas 0 normas consideradas como

deseables, es decir, cualidades de todos los seres humanos para
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acondicionar el mundo de su vida y vivirla en cualquier tiempo y

lugar.

Con base en ellos se decide como actuar ante las diferentes
situaciones que se plantean en las actividades, en este caso
laborales. Tienen que ver principalmente con los efectos que tiene
lo que se hacen las otras personas (compariieros de trabajo,

usuarios), la sociedad o el medio ambiente en general.

Hogar

Es el espacio pequeiio o grande donde los padres propician
un ambiento sano y equilibrado para poder cultivar afectos,

valores y aprendizajes oportunos para el futuro de los educandos.

Esta palabra se usa para designar a un lugar donde un
individuo o grupo habita y crea en ellos la sensacion de seguridad
y calma. Estasensacion se diferencia del concepto de casa, que
sencillamente se refiere a la vivienda fisica, que proviene del lugar
en el que se reunia, en el pasado, la familia a encender el fuego
para calentarse y alimentarse. Se aplica también a todas aquellas
instituciones residenciales que buscan crear un ambiente

hogarefio, por ejemplo: hogares de retiros, hogares de crianza.

Estatus social

Son los factores que influyen en la aceptacion del individuo
dentro de la sociedad. Dentro de los grupos sociales se manejan
conceptos como: apariencia fisica, reputacién, capacidad para
interactuar, nivel econémico, intelecto y otros que de no poseer la

habilidad requerida, impiden su aceptacion.


http://es.wikipedia.org/wiki/Casa
http://es.wikipedia.org/wiki/Vivienda
http://es.wikipedia.org/wiki/Familia
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2.10.5

2.10.6

Es un elemento basico en la estructura social, que hace
referencia a la posicidon que ocupa un individuo y que los demas
reconocen. En lenguaje comun, status es sindnimo de
prestigio;en sociologia el status es sin6bnimo de prestigio, hace
referencia a las responsabilidades, privilegio y expectativas que

acomparfan a esa posicion.

Grupos de referencia

Se refiere a que si el individuo se comporta de acuerdo con
las influencias del grupo a que pertenece. En todo grupo social se
manejan caracteristicas en comun, que debera adoptar la persona
gue piensa a formar parte de él, he aqui una limitante para no
lograr la aceptacion. Hay grupos donde la persona sabe que no
tiene probabilidades de ser aceptado como miembro, pero a pesar
de ello, decide actuar como si estuviera afiliado, y adopta valores,

actitudes y comportamiento grupal.

La influencia grupal genera beneficios informativos, porque
quien forma parte, percibe que su vinculaciéon a él mejora su
conocimiento de su ambiente y su capacidad para hacerle frente.
Por esta razdn acepta sin dificultad la fuente de informacion que

juzga mas creible.

Estilo de vida

Se resume en el habito de vida y se refiere a las actitudes o
comportamientos que desarrollan las personas, algunos son
beneficiosos y otros dafiinos. Entre ellos estan: alimentacion,
ejercicio fisico, higiene personal y relaciones interpersonales. Es

la forma de vida que se basa en patrones de comportamiento
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identificables, determinados por la interaccion entre las
caracteristicas personales individuales, las interacciones sociales

y las condiciones de vida socioecondémicas y ambientales.

Motivos

Se traducen en el deseo de realizar algo, tener la capacidad
de trazarse metas realizables y la disposicion de luchar por
cumplirlas. Cuando se habla de un motivo se refiere a realizar
determinada actividad, que por consiguiente traera una

satisfaccion personal.

Para alcanzar una meta se necesita un motivo, éste debe
estar encaminado por esa fuerza que impulsa a luchar y seguir

adelante (motivacion).

El concepto de jerarquia de necesidades de Maslow,
planteado dentro de su teoria de la personalidad, muestra una
serie de necesidades que atafien a todo individuo y que se
encuentran organizadas de forma estructural (como una
piramide), de acuerdo a una determinacion biologica causada por
la constitucién genética del individuo. En la parte mas baja de la
estructura se ubican las necesidades mas prioritarias y en la

superior las de menos prioridad.
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ESQUEMA 1
TRIANGULO DE NECESIDADES DE MASLOW

JERARQUIA DE NECESIDADES

Factores
Mativadores

- Factores
CONGCIMIENTS Higiégnicos

S50CIALES

SEGURIDAD

FISIOLOGICAS

Fuente: Disponible en:https://www.google.com.gt/search?q=piramide+

de+necesidades+abraham+maslow&espv=210&e. (18 de julio de 2 014)

2.10.8 Personalidad

Son las caracteristicas Unicas (pensamientos, sentimientos,
actitudes, héabitos) que diferencian a las personas entre si. Cada
individuo tiene su manera particular de pensar actuar o inclinarse

hacia algo en las situaciones diferentes que se le presentan.

La personalidad se entiende como el conjunto de actitudes y
estilo de comportamiento de una persona, todo aquel conjunto de
caracteristicas psicoldgicas que caracterizan a una persona y
permiten distinguirla de todas las demas. Es el patrén de
pensamientos, sentimientos y conducta que presenta una persona
y que persiste a lo largo de toda su vida, a través de diferentes
situaciones.

La manera en que cada ser pensante, actla sobre situaciones

diversas, dice algo sobre la personalidad de cada persona, en
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otras palabras, es el modo habitual por el cual cada ser piensa,
habla, siente y lleva a cabo alguna accion para satisfacer sus

necesidades en su medio fisico y social.

Emociones

Son reacciones al ambiente, de forma innata, ante las
situaciones que estéd expuesto el individuo en su diario vivir. Una
emocion es un estado afectivo expresado, que sobreviene subita
y bruscamente, en forma de crisis mas o menos violenta y

pasajera.

En el ser humano la experiencia de una emocion
generalmente involucra un conjunto de cogniciones, actitudes y
creencias sobre el mundo, que se utilizan para valorar una
situacion concreta que influyen en el modo en el que se percibe.
Estas afectan la vida diaria e influyen en las decisiones, se
sienten en el cuerpo y se manifiestan en lasexpresiones faciales.
Las personas que logran una sana salud mental o lo que
comunmente se denomina inteligencia emocional, son
conscientes de los pensamientos, los sentimientos y los
comportamientos por los cuales atraviesan.Lo importante es
saber qué son, y aprender como manejarlas, para superar el

estrés, los problemas diarios y tomar las mejores decisiones.

2.10.10 Percepcion

Es el proceso cognoscitivo que permite interpretar y
comprender el entorno. Es la selecciébn y organizacion de

estimulos del ambiente para proporcionar experiencias
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significativas a quien los experimenta. Incluye la busqueda,

obtencion y el procesamiento de informacion.

Hace referencia a un conocimiento, a una idea o a la
sensacion interior que resulta de una impresion material hecha de
los sentidos. Es la funcion que permite al organismo recibir,
elaborar e interpretar la informacion que llega desde el entorno, a

través de los sentidos.


http://definicion.de/informacion
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CAPITULO 3

CONEXION ENTRE LA PNL Y LOS ESTILOS DE APRENDIZAJE

3.1

PNL, percepcion y aprendizaje

Toda persona recibe informacién, la procesa por su via preferente, y
la expresara segun sus caracteristicas comunicativas. El que se perciba
mas, un tipo de informacién que otra o que se tenga un estilo de
aprendizaje propio, est4 directamente relacionado con la forma en la que
se filtra y se percibe; pero también, de forma indisoluble y I6gica, de cdmo
se recuerda, se procesa en el cerebro y se expresa a través del lenguaje,

la escritura y los signos no verbales.

Las personas se enfrentan de diferentes formas a las situaciones de
la vida que impliquen aprendizaje. Se cuestiona si la forma en que se
aprende cotidianamente, se recibe clases, 0 se comunica, es la mas
adecuada de acuerdo con los diferentes estilos y procesos existentes,y la
necesidad de modificar el estilo comunicativo, para que pueda resultar

mas eficaz en un momento dado y que los demas puedan comprender.

Los estilos de aprendizaje, aunque son relativamente estables,
pueden cambiar; pueden ser diferentes en situaciones susceptibles de
mejorarse. Cuando a los estudiantes se les ensefia segun su propio estilo

de aprendizaje, aprenden con mas efectividad.

“‘En el campo de la psicopedagogia, la PNL ayuda a comprender

cudles son las vias preferentes de entrada, procesamiento y salida de la



40

informacion”,® establece que se almacene la experiencia en los
mismos sistemas de representacion en los que fueron percibidos los
estimulos. En las experiencias de contacto con el medio, se usan todos
los sentidos y puede ser que, en algunos ambientes, se utilice un sentido
mMAas que otro; por ejemplo, en una sala de arte se usa la vista mas que
otros sentidos, un nadador podra tener desarrollado su sistema
kinestésico, mientras que un miembro de una orquesta, tiene agudizado

el sistema auditivo.

La PNL trabaja con base a los sistemas de representacion sensorial,
gue son los 6érganos de los sentidos, los cuales suministran las imagenes
y demas informacion del mundo. Las sensaciones incluyen olores,
imagenes, sonidos, sabores, equilibrio, tacto y dolor,que son datos puros
de la experiencia. He aqui la conexién entre este sistema y los estilos de
aprendizaje, porque para la adquisicion de una determinada informacion,
se necesita de la atencion para luego almacenarla, pero esta se retiene
basandose en las experiencias que se logran a través de los sentidos,

gue son enriguecidos de manera continua.

Por eso es importante,como caer en la cuenta de que la comunicacién
padres, madres o educadores estard sesgada por los estilos de
aprendizaje y lo percibido segun el suyo propio. Por supuesto que lo ideal
es que cada persona sea capaz de adaptar su estilo de aprendizaje al
contenido de la informacion, y esto sucede mejor cuanto mas integrados
estén, mas flexibilidad, mayor capacidad de acomodacion y conexiones
se hayan generado en el cerebro, existen mayores posibilidades se

tendran de un aprendizaje integral.

° Estilo de aprendizaje PNL. http://www.preparadosparaaprender.com/estilo_de_aprendizaje.

php. (20 de agosto de 2 013)
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Por lo tanto, se concluye que los aportes de la PNL han ayudado al
proceso enseflanza-aprendizaje, en conexion con los estilos de
aprendizaje seeliminan viejos modelos frustrantes que generaban miedo,
bloqueo a los educandos y dificultan en el proceso. Lo que se busca
realmente es el mejoramiento de la calidad, por medio de la
comunicacion eficaz que debe mantener el binomio educador- educando y
que le permita a este Ultimo, generar estados mentales estimulantes

para el logro de los objetivos.

Por esta razén la PNL enmarca que es posible aprender con placer y
con mas eficacia, cuando se aprende a programar para el éxito, al utilizar

recursos para lograr mayores beneficios.


http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/veref/veref.shtml
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CONCLUSIONES

La PNL considera la realidad como una creacion humana y no como
descubrimiento, por lo que se relaciona directamente con el constructivismo. Es
una construccion teédrica de Grinder y Bandler, que parte del criterio que el
hombre al actuar sobre el mundo, lo hace a través de signos, mapas y modelos,
a través de los cuales forja y orienta su conducta. Es un modelo de cémo actia
la mente, cdmo afecta el lenguaje y cdmo se usa el conocimiento para la
autoprogramacion, en busca de practicidad y eficiencia. Las representaciones
logradas influyen en la percepciéon del mundo y las elecciones, porque las
condiciones neuroldgicas individuales, la situacion social y personal determinan

ciertas limitaciones al transmitir la representacion del mundo.

Cuando las situaciones de vida crean conflicto con los conocimientos previos, se
hace necesaria la reacomodacion de las estructuras cognitivas para incorporar la
nueva experiencia, en ese proceso, se crea el aprendizaje. En este sentido,
segun Piaget, existen dos formas de desarrollo cognitivo, una ocurre como un
acto de asimilacibn y acomodacion, que involucra maduracion, experiencia,
transmision social y equilibrio cognitivo. La otra se ocupa de lograr el desarrollo

de nuevas respuestas para situaciones inéditas.

Los estilos de aprendizaje son los rasgos cognitivos, afectivos y fisiol6gicos que
sirven como indicadores relativamente estables de cémo los alumnos perciben
interacciones y responden a los ambientes en los cuales reciben informacion.
Este término se refiere al hecho de que cada persona utiliza su propio modelo o
estrategias a la hora de aprender. Permiten descubrir el estilo particular de cada
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estudiante, de esta manera adaptar un contenido significativo y lograr un

aprendizaje de calidad.

Mientras la PNL estabasada en un modelo de comunicacion interpersonal que
se ocupa fundamentalmente de la relacion entre la conducta y las experiencias,
especialmente modelos de pensamiento. También constituye un sistema de
terapia alternativa que procura educar a las personas en la comunicacion
efectiva. Trabaja con base en los sistemas de representacion sensorial, que le
proporcionan datos puros de la experiencia. En este punto se encuentra la
conexion entre este sistema y los estilos de aprendizaje, porque para adquirir
determinada informacién, se necesita atenciébn para almacenarla; pero se
retiene con base en las experiencias que facilitan los sentidos, que son

enriquecidos continuamente.


http://es.wikipedia.org/wiki/Terapia_alternativa
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RECOMENDACIONES

Dentro del aula la relacion se establece con cada uno y con todos los alumnos
en su conjunto, por lo que la percepcion de lo que haga o deje de hacer el
docente llegara de manera diferente a cada uno de ellos, ya que manejan sus
puntos de vista personales.Por ello es importante cimentar un sistema de
referencia y tomar como base la observacion para, inmediatamente, aplicar el
cuestionario de acuerdo con la edad y descubrir con que estilo de aprendizaje se

identifica.

Es importante tener presente que los resultados de un proceso de evaluacion a
nivel de estilos de aprendizaje es efectivo y su aplicacién no es Unicamente para
plasmarla en un papel, sino hacer de ella un instrumento que ayudara al lector a
buscar la metodologia que se adapte a los educandos y de esta manera lograr

un aprendizaje significativo.

Finalmente se recomienda a todos los lectores hacer uso de herramientas, ya
gue serande suma importancia en su labor, facilitaran el proceso de una manera
efectiva yconsideraran los contenidos de cada area de estudio, sin tergiversar el
objetivo real. Un factor clave en la veracidad de los resultados de estos
cuestionarios es el entorno, la persona que los aplique debera ser cuidadosa y
velar porque el proceso sea en un lugar iluminado, sin distractores externos, sin
ruidos y sin interrupciones, ya que éstos pueden influir de manera negativa en

las respuestas de los educandos.
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