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RESUMEN

El Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), se realiz6 en la Municipalidad de
San Juan Chamelco, Alta Verapaz. Especificamente en la Oficina Municipal de
la Mujer. Durante los meses de febrero a Septiembre de 2016. Inicio con una
investigacion diagnostica con el objeto de conocer la situacion social que afronta

la poblacion femenina del municipio.

Con la investigacion se formuld el diagnostico donde se determina que la
necesidad social es la participacion, pues los comités de mujeres tienen escasa
participacion en el desarrollo de las comunidades. Posteriormente, se establecid
el Problema de Fondo definido como: Poca capacidad para atender problemas y
necesidades de la poblacibn del municipio de San Juan Chamelco, A.V.
Seguidamente, se delimité el Problema Objeto de Intervencién: Desconocimiento
de la realidad social de las mujeres del municipio de San Juan Chamelco, A.V.
Con la informacion obtenida se establecieron alternativas de accion para
intervenir adecuadamente y asi contrarrestar aquellos aspectos del problema

objeto de intervencion.

La alternativa de accion seleccionada fue: Fortalecimiento de los comités de
mujeres y formulacién de lineas estratégicas especificas para el desarrollo

integral de la mujer en el municipio de San Juan Chamelco, Alta Verapaz.

Se llevé a cabo dos capacitaciones a comités de mujeres con los temas:
Funciones de los comités, violencia contra la mujer, participacién ciudadana,
autoestima y equidad de género. Como también charlas con los temas de:
Seguridad alimentaria nutricional y diez reglas de oro a grupos de mujeres de

distintas comunidades de San Juan Chamelco.

vii



Se elaboraron diagnosticos de los comités de mujeres de tres regiones
Chamil, Paapa y Chamisun para conocer los problemas sociales y necesidades
de la poblacion femenina. En ese sentido se logré evidenciar en las tres regiones
gue los problemas sociales son repetitivas, tal es el caso de: Violencia
econdmica, violencia fisica, falta de educacion y desnutricion. Ademas de ello,
estructurar una base de datos con el objeto de crear un registro de las
comunidades con datos reales que reflejara los problemas y necesidades

comunitarias.

Se implementaron huertos comunitarios en siete comunidades. Ademas de
ello, se realizaron practicas de preparacion de alimentos nutritivos en algunas

comunidades del municipio de San Juan Chamelco.

Como producto final del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) se
establecieron lineas de accion para la Oficina Municipal de la Mujer (OMM) las
cuales seran dirigidas y promover la participacion ciudadana en los Comités de
Mujeres, asi incentivarlas a que participen activamente en su desarrollo integral

y el de sus comunidades.
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INTRODUCCION

El Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) se realiz6 en Oficina Municipal
de la Mujer (OMM) del municipio de San Juan Chamelco, Alta Verapaz, en el

periodo comprendido del 15 de febrero al 15 de octubre del afio 2016.

Durante el desarrollo del EPS, se utilizo la propuesta metodoldgica del Centro
Latinoamericano de Trabajo Social (CELATS), la cual consta de cuatro
momentos: Definicibn del problema objeto de intervencion, seleccion de

alternativas de accion, ejecucién y evaluacion.

Se inici6 la investigacion institucional, elaborandose un diagndstico que
permitié delimitar la problematica identificada en la Oficina Municipal de la Mujer
(OMM), con la finalidad de que la intervencion profesional de la practicante de
Trabajo Social, se propusieran soluciones orientadas a mejorar la atencién para

las mujeres del municipio.

El presente informe se estructura de la forma siguiente:

Capitulo 1: Caracterizacion de la Municipalidad de San Juan Chamelco, Alta
Verapaz. Contiene primera fase de la intervencion profesional, lo cual
comprende el diagndstico, donde se detallan los aspectos concernientes a

caracterizar el area de practica (OMM).

Capitulo 2: Descripcion de actividades realizadas. Incluye la fase de
implementacion y ejecucion de las alternativas de accion, con el fin de solucionar

la problemética identificada durante el diagnostico.



Capitulo 3: Este contiene analisis y discusion de resultados obtenidos
durante la fase de implementacion de las alternativas de solucién ejecutadas por

la practicante de Trabajo Social, en el desarrollo del EPS.

Ademas, se incluyen las conclusiones y recomendaciones de todo el proceso

de intervencion profesional. Asimismo la bibliografia consultada y los anexos.



OBJETIVOS

General

Promover la participacion ciudadana en los Comités de Mujeres, para que

participen activamente en su desarrollo integral y el de sus comunidades.

Especificos:

Conocer la realidad social en el que se encuentra el sector femenino del
municipio, a través del analisis de su participacion en los Comités de

Mujeres.

Generar informacion en relacion a las necesidades sentidas de las

comunidades conformadas en el municipio de San Juan Chamelco.

Capacitar a las integrantes de los Comités de Mujeres, para que puedan
desempefiar adecuadamente sus funciones en la promocion integral de este

sector.

Desarrollar la capacidad de los grupos organizados de mujeres para producir

alimentos nutritivos y generar ingresos economicos para la familia.

Fortalecer a la Oficina Municipal de la Mujer, para que esta pueda contribuir
en el proceso de desarrollo social del municipio, de San Juan Chamelco, Alta

Verapaz.



6. Apoyar con la elaboracién de lineas estratégicas de la Oficina Municipal de la
Mujer, para que pueda contar con lineamientos de trabajo para promover la

equidad de género e impulsar la participacion ciudadana.

7. Creacion de manual de funciones especifico para el recurso humano de la

Oficina Municipal de la Mujer.



CAPITULO 1
CARACTERIZACION DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN JUAN
CHAMELCO, ALTA VERAPAZ.

En este capitulo se exponen aspectos generales de la Municipalidad de San

Juan Chamelco, Alta Verapaz.

1.1 Descripcion general de la Municipalidad de San Juan Chamelco, Alta
Verapaz
1.1.1 Historia del edificio municipal

Por no existir un documento escrito en relacion a la historia
municipal se llevo a cabo revision de informes técnicos y entrevistas a
empleados municipales antiguos y asi obtener un poco de historia
del edificio que esta al servicio de la poblaciéon y que a continuacion
se describe: El nuevo edificio municipal “finalizdé su construccién en el
afio 2004, pero se trasladaron hasta el afio 2010 a las nuevas
instalaciones, ya que en la antigua sede el espacio era insuficiente
para atender adecuadamente a la poblacién”, tomando en cuenta la
modernizacién y actualizacion de sus servicios con el avance de la
tecnologia.

La municipalidad cuenta con una infraestructura fisica de dos
niveles, ambientes aptos para el desarrollo de las actividades de las
unidades administrativas. Se encuentra ubicada en el terreno
municipal Sesibché, a un kilometro de distancia del edificio antiguo
municipal, que se encuentra frente a la iglesia catolica del municipio.
Este traslado afecta a la poblacion, debido a que deben caminar una
distancia considerable para llegar al edificio municipal, pues no existe

transporte publico que los pueda llevar.



1.1.2 Filosofia

a. Vision
“Brindar a los ciudadanos servicios publicos eficientes y de

calidad. Promover el desarrollo local con la inclusion de género y

mejorar la infraestructura del municipio”.

b. Misién
“‘Que el municipio de San Juan Chamelco sea un
municipio moderno, seguro, atractivo para la inversion y
amigable con el medio ambiente. Ciudadanos con alta

calidad de vida, con la potencializacién del recurso natural”. 2

c. Objetivos

1. “En el afio 2032 se ha jerarquizado el sistema de lugares
poblados urbanos con base en funciones y conexiones.

2. Enel 2032, el crecimiento del PIB real ha sido paulatino y
sostenido hasta alcanzar una tasa no menor de 5.4%.

3. Mantener no menos del 2.6% de la superficie terrestre cubierta
por plantaciones forestales.

4. Para el afio 2032, las areas rurales generadoras de bienes y
servicios son manejadas de manera sostenible.

5. En 2032, la ciudadania es titular de las decisiones del poder
publico

6. Mantener no menos del 2.6% de la superficie terrestre cubierta
por plantaciones forestales”.?

! Informacién Pablica Municipal. San Juan Chamelco. 2016. 11
? Ibid.

% Ibid., 13



1.1.3 Integracion del Concejo Municipal
El Concejo Municipal es el encargado de tomar las decisiones con
relacion a las obras que se ejecutaran y los recursos captados por la
Tesoreria Municipal. Ademas, de administrar el presupuesto otorgado
para cubrir las demandas y necesidades de la poblacién del municipio

de San Juan Chamelco, A. V.

Este Organo realiza reuniones semanales, donde analizan el
desarrollo de obra gris y el avance en la implementacion de los
proyectos en general. Cuando surgen imprevistos convocan a
reuniones de emergencia o extraordinarias, para lo cual tienen una
agenda especial. Durante estas sesiones evallan los aspectos que
pueden solucionar y toman decisiones que beneficien a la mayoria de

la poblacion.

) CUADRO 1
CORPORACION MUNICIPAL 2,016-2,020

No. Nombre Cargo

1 | Ervin Orlando Tut Quim Alcalde Municipal
2 | Dimas Armando Mez Hor Sindico |

3 | Ulpino Ricardo Benito Tiul Cuc Sindico I

4 | Carlos Sam Pop Sindico Suplente
5 | Alberto Cao Xol Concejal |

6 | Alberto Tzib Xol Concejal 1l

7 | Arnoldo Chocooj Caal Concejal Il

8 | Oscar Cab Cab Concejal IV

9 | Hugo Armando Hércules Juéarez Concejal V

10 | Roberto Xol Xol Concejal Suplente
11 | Isabel Tzub Cu Concejal Suplente

Fuente: Informacion Publica Municipal. San Juan Chamelco. Afio 2016.




Las comisiones del Concejo Municipal para el periodo 2016-

2020, estan contempladas en el Acta No. 05-2016, de la Sesion

Ordinaria del 28-2-2016, en la cual se establecen las comisiones

siguientes:
CUADRO 2
COMISIONES MUNICIPALES
No. | Comision Presidente
1 Educacién Hugo Armando Hércules Juarez
2 Salud Alberto Cao Xol
3 Servicios, infraestructura | Alberto Cao Xol
4 Fomento econémico Oscar Cab Cab
5 Descentralizacion Arnoldo Chocooj Caal
6 Finanzas Ricardo Tiul Cuc
7 Propiedad Armando Mez
8 Derechos Humanos Ricardo Tiul Cuc
9 La Familia Alberto Tziboy Xol

Fuente: Informacion Publica Municipal.

1.2 Recursos municipales

a. Humanos

San Juan Chamelco. Afio 2016

La municipalidad cuenta con el recurso humano indispensable para

atender en diferentes unidades administrativas, siendo un total de 176

empleados, quiénes prestan sus servicios a la poblacién del municipio.

b. Fisicos

La municipalidad cuenta con material y equipo de oficina, vehiculos,

herramientas y enseres, pero, debido a la demanda, estos no son

suficientes para atender a la poblacion.




c. Financieros
A la municipalidad se le asigna un presupuesto por parte del Estado, y
asi cubrir los salarios de los empleados, compra de materiales, equipo y
enseres. Ademas, dispone de un presupuesto para ejecutar proyectos
gue son aprobados cada afio fiscal. Asimismo, cuenta con fondos propios,

provenientes del cobro de tasas y arbitrios municipales.
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1.3 Organigrama municipal
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1.4 Direccion Municipal de Planificaciéon
Fue en el afo 1995 cuando Organismos Internacionales iniciaron
programas de apoyo a las municipalidades, propiciando la conformacién del
Equipo Municipal de Planificaciéon, con personal contratado por las mismas

municipalidades.

Actualmente es responsable de brindar informacion precisa y de calidad
para planificacion, asignandole como principal funcién, coordinar y
consolidar los diagnosticos, planes, programas y proyectos de desarrollo del

Municipio.

“Se encarga a nivel comunitario de la planificacion participativa y
comprende la priorizacion de proyectos y definicibn de recursos
necesarios para el desarrollo comunitario. A nivel municipal define
areas estratégicas para el desarrollo de los servicios, infraestructura y
de la economia local para el bienestar de los vecinos y por dltimo en el
nivel intermunicipal, promueve la planificacion y cooperacion
intermunicipal con el objetivo de la identificacion de proyectos
estratégicos de interés para el desarrollo departamental”.*

1.4.1 Filosofia
a. Vision

“Somos una oficina moderna, que facilita el crecimiento
ordenado, la presentacion de servicios de salud y educacion,
la generacion de ingresos, el fomento de manejo de bosque,
la proteccion de flora y fauna, la proteccion de fuentes de
agua asi como la seguridad alimentaria y nutricional desde el
enfoque familiar, asi mismo generar espacio de participacion
ciudadana para la toma de decisiones en la ejecucion de
proyectos y fortalecimiento a través de convenio y alianza

para el apoyo del desarrollo comunitario”.”

* Manual de Funciones. Municipalidad de San Juan Chamelco. Afio 2015.

® Direccién Municipal de Planificacién. San Juan Chamelco, Alta Verapaz. Afio 2015.
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b. Misién

“‘Somos un equipo de trabajo fortalecido técnica vy
metodolégicamente, que apoya la gestion del desarrollo
integral coordinando acciones de desarrollo con la
Corporacion Municipal y el Concejo Municipal de desarrollo, lo
cual permite que el 75 por ciento de las comunidades de San
Juan Chamelco en el 2020 tengan acceso a servicios de
educacién, salud e infraestructura, a la vez se ejecutan
proyectos productivos aplicando técnicas ambientales que
favorecen la estrategia de un municipio saludable”. °

c. Objetivo general

“Planificar, ordenar, organizar, ejecutar y supervisar los
diagnosticos, programas y proyectos de desarrollo del
municipio, aprobados por Concejo Municipal y el Consejo de
Desarrollo  Municipal COMUDE. Cumpliendo con lo

establecido en los articulos 95 y 96 del Codigo Municipal”.’

La Direccion Municipal de Planificacion, se encuentra estructurada

por departamentos, los cuales se describen a continuacion:

1.4.2 Departamento Técnico
Este es el responsable de supervisar a las dependencias
siguientes:
a. Planificacion y supervisiéon de obras

Se encarga de la planificaciébn de obras grises, como la
construccion o mejoras a mercados, construccion y
ampliacion de carreteras y cuidados al edificio municipal,
entre otros. Ademas, se encarga de supervisar cada obra,
con el fin de que los recursos sean bien utilizados por los
empleados.

® Ibid.

" Ibid.
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b. Infraestructuravial y obras
Esta dependencia de la Direccion Municipal es la responsable
de la infraestructura vial y obras municipales, por medio de la
supervision del personal encargado de operar la maquinaria, entre
los que se encuentran: Pilotos, mecéanicos, albaiiiles, ayudantes,
peones, etc., es decir, se encarga de que los empleados
mantengan en optimas condiciones las vias de acceso al

municipio y las obras que se estén ejecutando.

c. Catastro y Valuacion Inmobiliaria
Se encarga del registro y ordenamiento de la informacion
territorial. Ademas, realiza la valuacion inmobiliaria necesaria para
realizar los cobros del Impuesto Unico Sobre Inmuebles (IUSI), de

los terrenos urbanos del municipio.

1.4.3 Departamento de Gestion Ambiental y Recursos Naturales
a. Oficina de ambiente y recursos hidricos
Tiene bajo su responsabilidad preservar los recursos hidricos con
los que cuenta el municipio de san Juan Chamelco, por medio de
patrullajes y cobro de multas para evitar que las fuentes hidricas se
contaminen y eventualmente se sequen, perjudicando a la poblacién en

general.

b. Oficina forestal
Se encarga de proteger las areas verdes del municipio,
supervisando la tala desmedida de arboles. Ademas, es responsable
de entregar las licencias forestales que avalan la tala moderada de
arboles. También tiene la funcién de la oficina forestal encargada de

reforestar areas que han sido taladas de forma ilegal; y segun acuerdo
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municipal ademas trabaja conjuntamente con el INAB (Instituto
Nacional de Bosques), quien se encarga directamente del manejo
forestal del municipio de San Juan Chamelco. Asimismo, elaboran el
mapeo de acciones institucionales que se ejecutaran en los territorios
para la conservacion del medio ambiente y los recursos naturales, tanto

de entidades gubernamentales como no gubernamentales.

1.4.4 Departamento de Desarrollo Social

a. Desarrollo Urbano y Rural

Promueve la organizacion comunitaria activa, maneja una base de
datos que esta en constante actualizacion, asi la informacioén obtenida

este vigente con los lideres y representantes comunitarios.

Brinda capacitacién a los comités de desarrollo y al érgano de
coordinacion del Consejo comunitario de Desarrollo (COCODE), con el
fin de que los grupos se encuentren fortalecidos y conozcan sobre las

Leyes de Desarrollo Social.

. Oficina Municipal de la Mujer (OMM)

Fue creada con el objeto de apoyar a las mujeres en sus
necesidades y demandas tanto en el area urbana como rural del
municipio de San Juan Chamelco, debido a que son un grupo
vulnerable de la sociedad. La oficina facilita el dialogo entre la
municipalidad y las mujeres del municipio, para que se tomen en

cuenta sus peticiones y se hagan valer sus derechos.

“La apertura de la Oficina Municipal de la Mujer (OMM) fue en el
afno 2,000 por iniciativa de la Asociacion Mujer Vamos Adelante
(AMVA), quién tuvo como fundamento que las mujeres se
organizaran y trabajaran por el bienestar comun de sus
comunidades. Para el funcionamiento de la misma se tuvo a bien
un convenio con el sefior Valentin Yat, quién era el Alcalde
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Municipal de ese periodo. En dicho convenio se acord6 que los
gastos de la oficina serian cubiertos solamente por 3 afios por la

Asociacion Mujer Vamos Adelante (AMVA), y posteriormente la

municipalidad tendria que financiar los gastos de dicha oficina”. ®

Para cumplir con los objetivos de la oficina, actualmente cuenta con
un Plan Operativo Anual (POA), que no ejecutan organizadamente,
debido a que no cumplen las funciones generales de la Oficina
Municipal de la Mujer (OMM), establecidas en el POA. Ademas, dentro
del plan no contemplan proyectos productivos, esto desmotiva a las
mujeres, ya que no las capacitan y no realizan actividades que

contribuyan a mejorar los ingresos familiares.

Cabe resaltar, que las organizaciones de mujeres desean trabajar
proyectos como hortalizas familiares, con lo que pueden tener acceso a
alimentos nutritivos. Estos también pueden ser comercializados por

ellos mismos y asi generar ingresos econdémicos a su hogar.

Otro factor que limita la implementacion de acciones orientadas al
bienestar de la poblacion es el hecho que no existen diagnésticos para
conocer la situacion de las mujeres del municipio; no poseen un plan
estratégico. Por tanto, las acciones contempladas en el POA son

generalizadas a toda la poblacion.

Con relacion a las deficiencias observados dentro de la Oficina
Municipal de la Mujer durante el desarrollo del Ejercicio Profesional
Supervisado (EPS) es necesario profundizar en cuanto a las funciones
gue deben de ejecutar como oficina para el conocimiento de la
situacion de las mujeres dentro del municipio y asi proponer proyectos

en base a los mismos para el desarrollo integral de las mujeres.

8 Municipalidad de San Juan Chamelco, Oficina Municipal de la Mujer. Afio 2016.
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La Oficina de la Mujer la determina el articulo 25, de reformas al
Caodigo Municipal, Decreto numero 22-2010, se adiciona el articulo
96 al Cdédigo Municipal, de la siguiente manera:

“Articulo 96 Bis. Oficina Municipal de la Mujer. EI Concejo
Municipal creara, antes de finalizar el afio 2010, mediante el
acuerdo correspondiente, la Oficina Municipal de la Mujer, que sera
la responsable de la atencion de las necesidades especificas de las
mujeres del municipio y del fomento de su liderazgo comunitario,
participacion economica, social y politica. EI Concejo Municipal
debera velar porque a dicha Oficina se le asignen fondos
suficientes en el presupuesto municipal de cada afio, para su
funcionamiento y para el cumplimiento de sus objetivos. La Oficina
Municipal de la Mujer coordinara sus funciones con las demas
oficinas técnicas de la Municipalidad. La responsable de la Oficina
Municipal de la Mujer sera nombrada por el Concejo Municipal;
debe ser guatemalteca, vivir en el municipio que la seleccione,
hablar el o los idiomas principales que se hablan en el municipio,
tener experiencia en trabajo con mujeres y encontrarse en ejercicio
de sus derechos civiles y politicos.” °

Articulo 96. Atribuciones de la Oficina Municipal de la Mujer. Dentro
de este articulo se mencionan las atribuciones que le corresponden a esta
Oficina, donde se expone la importancia de impulsar el desarrollo integral
y la plena participacion de las mujeres en el proceso de equidad de
género. Como Oficina Municipal de la mujer ser participes en el impulso
de las mismas para que las mujeres del municipio desarrollen
capacidades vy fortalezcan sus habilidades, capacidades y destrezas, por
consiguiente, la oficina no ha cumplido a cabalidad con las atribuciones
mencionadas en este articulo. Por lo tanto, se considera importante como
Epesista, conocer la realidad de las mujeres a través de diagnésticos y
definir las lineas de accion que puedan ejecutar a beneficio de la

poblacién femenina de San Juan Chamelco.

° Reformas al Cédigo Municipal Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica.
http//www.0j.gob.tg// DECRETO NUMERO 22-2 010. (19-02-2016).
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1.5 Marco legal de las Oficinas Municipales de la Mujer

CUADRO 3

MARCO LEGAL Y POLITICO QUE FUNDAMENTAN LA
PARTICIPACION DE LAS MUJERES

Leyes Nacionales

Marco Politico

Instrumentos Internacionales
ratificados por el Estado de
Guatemala.

e  Constitucion de la
Republica de Guatemala
de 1985

e Ley Marco de los Acuerdos
de Paz

e Codigo Municipal y sus

reformas.

e Ley General de
Descentralizacion del
Organismo Ejecutivo

(Decreto 14-2002)

e Ley de los Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural
y su reglamento

e Ley de Dignificacion vy
Promocién Integral de la
Muijer, Decreto 7-99

e Leyde Desarrollo Social

e Acuerdos de Paz 1996 en
especial: El Acuerdo sobre
Aspectos  Socioeconémicos y
Situacion Agraria. El Acuerdo
sobre Fortalecimiento del Poder
Civil y Funcion del Ejército en una
Sociedad Democrética y el
Acuerdo  sobre Identidad 'y
Derechos de los Pueblos
Indigenas.

e Politica Nacional de
Descentralizacion

e Politica Nacional de Promocion y
Desarrollo Integral de las Mujeres
2008- 2023 y el acuerdo
gubernativo 570-2007 que la
aprueba.

e Agenda Articulada de las Mujeres
Mayas Garifunas y Xinkas, 2007.

e Declaracion Universal de Derechos

Humanos.

e Convencion de los Derechos

Politicos de las Mujeres

e Convencion sobre la Eliminacion
de todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer,
(CEDAW, por sus siglas en inglés)
Y su protocolo.

e Convencion Internacional para la
Eliminacién de todas las formas de

Discriminacién Racial.

e Convenio 169 de la Organizacién
Internacional del Trabajo sobre
Pueblos Indigenas y Tribales en

Paises Independientes.

Fuente: Manual de Funciones de la Oficina Municipal de la Mujer. Guatemala. 2008.
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1.6 Naturaleza

En el marco de la descentralizacion, el municipio y la municipalidad

adquieren mayor importancia como la instancia del Estado que esti4 en
contacto directo con la poblacion y sus diferentes necesidades y demandas.
En este proceso sobresale la importancia de la participacion de las mujeres
para incidir directamente en la elaboracion de politicas publicas municipales,

orientadas a lograr mayores niveles de equidad de género.

“La Oficina Municipal de la Mujer, tiene naturaleza de Oficina Técnica y
se instala como el mecanismo institucional de la estructura municipal, que
facilita la interlocucion entre la municipalidad y las mujeres del municipio
gue poseen derechos y deberes y cuyas necesidades e intereses deben
ser atendidos, en igualdad de oportunidades”.*

1.7 Filosofia de la OMM

a. Mision

“‘Somos un ente que promueve la inclusiéon de la mujer en los
diferentes espacios de participacién femenina en la toma de decisiones
y el avance de las mujeres en el ambito local, consolidando y
desarrollando las capacidades personales de las mujeres”. '

b. Visién

“La Oficina Municipal de la Mujer busca ser un espacio local que
brinde apoyo a las mujeres sin distincion alguna, para que puedan hacer
gjercicio pleno de su ciudadania, a través de la coordinacion
interinstitucional que en forma organizada y sistematica favorezca a las
mujeres para disfrutar de sus derechos como seres humanos,
procurando su participacion efectiva en la toma de decisiones en los

diferentes ambitos de la vida”. ?

1% Manual de Funciones de la Oficina Municipal de la Mujer. Guatemala. 2008.
' |nvestigacion de campo. Oficina Municipal de la mujer. Afio 2016.

2 1bid.
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1.7.1 Areade intervencién de la OMM
Politicamente San Juan Chamelco esta dividido en una cabecera
municipal y entre aldeas y caserios suman 95 aproximadamente y
para su funcionamiento administrativo se divide en cinco
microrregiones en donde tiene intervencion la oficina de la mujer, las
cuales estan categorizadas, registradas y actualizadas en la

Municipalidad, los que se detallan en el siguiente cuadro:

CUADRO 4
MICRORREGIONES DEL MUNICIPIO DE SAN JUAN
CHAMELCO, A.V.

Microrregion Sedes No. de lugares poblados
convergentes
! Central 44
I Sacquil 3
I Chamisun 14
vV Chamil 19
v Paapa 10
Total de lugares poblados 95

Fuente: Municipalidad de San Juan Chamelco, Direccion Municipal de Planificacién.
Afio 2016.

Cada microrregion cuenta con una alcaldia regional, que en primera
instancia se convierte en el ente de coordinacion y canalizacion de las
necesidades de la poblacion. Luego a través de los comités de mujeres
quienes a la vez son el ente importante para la divulgacion de las
disposiciones del Gobierno Municipal. EI medio principal de participacion
de la poblacién en cuanto a gestion publica se lleva a cabo a través del
Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE), mediante el proceso de

planificacion democratica del desarrollo.
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MAPA 1
REGIONALIZACION DE AREAS DE ACCION DE LA
OFICINA MUNICIPAL DE LA MUJER
SAN JUAN CHAMELCO
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Fuente: Municipalidad de San Juan Chamelco. Direccion Municipal

Segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE), la densidad de la
poblacién femenina del municipio de San Juan Chamelco en el afio 2016,

tiene un incremento acelerado, como se muestra en el cuadro siguiente:

CUADRO 5
ESTIMACIONES DE LA POBLACION TOTAL DE MUJERES
DEL MUNICIPIO DE SAN JUAN CHAMELCO,
ALTA VERAPAZ. PERIODO 2008-2016

PERIODO
Municipio
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
San Juan
Chamelco, | 25,143 | 26,759 | 27,423 | 28,070 | 28,976 | 29,850 30,700 | 31,500 | 33,223
A.V.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE). Afio 2016.
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1.8 Objetivos

1.8.1 General

‘Lograr e impulsar el desarrollo integral y la plena
participaciébn de las mujeres en el proceso de equidad de
género y que sus necesidades practicas e intereses
estratégicos sean parte de la planificacion del presupuesto
municipal”.*®

1.8.2 Especificos

1. “Fortalecer la participacion de las mujeres a través de la
implementacion de las diferentes actividades en el POA de
cada afo.

2. Lograr que las mujeres cuenten con herramientas para ejercer
sus derechos y exigir su cumplimiento ante a entidades
responsables de implementar programas, proyectos vy
actividades que promueven su desarrollo.

3. Promover el desarrollo integral de las mujeres a través de la
implementacion del POA.

4. Alcanzar y lograr las actividades y los objetivos planteados en
el plan.

5. Asesorar y generar capacidades de autogestion, planificacion
local con activa participacion de las organizaciones o grupo de
mujeres.

6. Articular relaciones multisectoriales con entidades sectoriales y
con organizaciones o grupos de mujeres de los distintos barrios
y comunidades de este municipio, para el fortalecimiento de
procesos de prevencion y respuesta a la violencia contra las

mujeres, nifiez y adolescencia”. **

La oficina plantea dentro del objetivo general lograr la
participacion e impulsar el desarrollo integral de las mujeres, el cual
se lograria conociendo las necesidades de la poblacién femenina del

municipio de San Juan Chamelco, y estas solo se podran detectar a

f‘ Investigacion de campo. Oficina Municipalidad de la Mujer. Afio 2016.
Ibid.
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través de diagnésticos, los cuales no se han llevado a cabo, a pesar

gue se encuentran dentro de las funciones, de la OMM.

Los objetivos de la Oficina Municipal de la mujer no se cumplen a
cabalidad ya que no ejecutan el Plan Operativo Anual en el tiempo
establecido dentro del mismo. Otra dificultad al aplicar el plan es el
poco personal que se encuentra en la oficina, por lo que la
coordinadora y asistente se organizan para ejecutar las actividades.
Ademas de ello, la falta de recurso humano no se logran ejecutar
todas las acciones. Algunos objetivos como el fortalecimiento de
participacion no se han ejecutado por falta de organizacion. Ademas,
al personal de la oficina lo recargan de actividades en funcién a otros

ejes que tiene a su cargo y se descuida el eje de la mujer.

Una limitante que han encontrado afios anteriores y llevar a cabo
capacitaciones para el fortalecimiento de los comités de mujeres
como oficina, es el divisionismo politico que hay dentro de las
comunidades en cuanto a los 6rganos de coordinacién, el celo no ha
dejado que se lleve a cabo con normalidad las capacitaciones de
cualquier indole. Por ello se ha tenido la necesidad de sensibilizar a
las mujeres y estas sean participes en los talleres sin exclusion
alguna. Este afio no fue la excepcion, pues se han encontrado

nuevamente con este problema.

Otra limitante es la poca presencia de organizaciones que ayuden
directamente al desarrollo integral de las mujeres del municipio para
coordinar acciones que beneficien a las mismas. Lamentablemente
los programas de estas organizaciones han finalizado, por lo tanto, ya

no hay presencia de ellas en el municipio.
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1.9 Recursos de la OMM

La Oficina Municipal de la Mujer cuenta con una coordinadora, quien
atiende a las mujeres del municipio. Ademas, hay una asistente, quien
apoya a la coordinadora en la redaccién de solicitudes y archivo de
papeleria de la oficina. El personal no es suficiente para atender a las

organizaciones de mujeres que tienen inscritas en la OMM.

También la oficina cuenta con el mobiliario y equipo siguiente: Dos
computadoras, cuatro escritorios, dos sillas (no ejecutivas) que utilizan la
coordinadora y la asistente, cuatro sillas de metal para las sefioras que
visitan la oficina, dos archivos y una librera. El espacio fisico es amplio y

solamente es ocupada por la Oficina Municipal de la Mujer (OMM).

Asimismo, se tiene el apoyo de la Secretaria Presidencial de la Mujer
(SEPREM) con quien se coordina y promueven actividades para fortalecer
las capacidades de la mujer y ampliar sus conocimientos. Ademas de ello

les sirva como herramienta para contribuir en la economia de su hogar.

1.10 Organizacién

Dentro del municipio de San Juan Chamelco se reorganizaron
comités de mujeres de las cinco regiones que hacen un total de 95
comunidades, los cuales solamente 54 fueron inscritos, estos comités no
tienen conocimiento acerca de sus funciones como comités. Algunos de
estos han expresado la necesidad de asesoramiento o capacitacion
sobre las funciones del mismo y otros temas que les ayuden a ampliar
sus conocimientos para poder desempefiar mejor el cargo que ocupan y

asi ayudar en el desarrollo de su propia comunidad.
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1.11 Funciones generales de la OMM

La oficina tiene funciones especificas, las cuales se deben llevar a
cabo y asi tener mejor control o conocimiento sobre la situacién especifica
de las mujeres del municipio a través de diagnoésticos, con el objeto de
elaborar e implementar propuestas de proyectos o acciones en beneficio
de las mismas, las cuales no se han llevado cabo hasta el momento, esto
dificulta dar a conocer e informar a las autoridades correspondientes para
que se propongan acciones con enfoque de género para el desarrollo de

las mujeres del municipio.

1.11.1 Ejes de trabajo

“Los ejes o lineas de trabajo de la Oficina Municipal de la
Mujer deben establecerse en funcibn de la condicion,
necesidades e intereses de las mujeres del municipio especifico,
para lo que se recomienda promover la construccion de una
Agenda Municipal de las Mujeres o Agenda Municipal para la
Equidad de género”.*

La Oficina Municipal de la Mujer de San Juan Chamelco se
centra en cinco ejes, conforme a las necesidades que presentan
las mujeres del municipio, por lo tanto, han dado prioridad a los

siguientes:

. Eje de la mujer

Este eje busca el bienestar y desarrollo integral de las
mujeres y tiene como objeto fomentar el poder local,
promoviendo la participacion de las mujeres en la toma de

decisiones y velar por el cumplimiento de sus derechos.

> Manual de Funciones de la Oficina Municipal de la Mujer. Afio 2008.
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Atiende casos de violencia fisica y sexual contra la muijer,
durante el afio 2015 se atendieron 302 casos, por lo que la OMM
se ha visto en la necesidad de hacer enlaces con instituciones
de apoyo a mujeres violentadas, con el fin de sensibilizarlas en
cuanto a denunciar al agresor y ensefarles el proceso de la
denuncia. Durante el afio 2016 se encuentran registrados, 57

casos de violencia contra la mujer.

La OMM a través de este eje se encarga de dar
acompafiamiento a mujeres que sufren de violencia, ante las
instancias correspondientes para denunciar al agresor.
Asimismo, se le da seguimiento al caso y verificar en qué etapa
se encuentra el proceso si por algin motivo se detuvo la

denuncia.

La coordinadora se encarga de buscar alianzas con
instituciones que apoyan directamente a la mujer, para obtener
proyectos, esta accion ha tenido poco éxito, lograndose
Gnicamente un proyecto de cocina, con el cual se pretende

desarrollar las capacidades culinarias de la poblacion femenina.

También trabaja en la prevencion de la violencia, por medio
de una campafia de divulgacion sobre los tipos de violencia que
existen y realiza charlas de sensibilizacién dirigidos a mujeres,

para que denuncien del abuso que han sido objeto.

a. Eje delanifez
Este es importante para garantizar el cumplimiento y la
restitucion de derechos de la nifiez a través de la ejecucion de
programas de prevencion y proteccion, por ser vulnerables a

diferentes tipos de violencia, ademas susceptibles en cuanto a
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problemas nutricionales. Por tanto, se buscan enlaces con
instituciones que apoyen a combatir la desnutricion en el

municipio de San Juan Chamelco.

La Oficina Municipal de la Mujer hace alianzas con
Organizaciones Gubernamentales y No Gubernamentales para
combatir la desnutricibn en el municipio, siendo los principales
aliados el Ministerio de Salud, Secretaria de Seguridad
Alimentaria y Nutricional (SESAN) y FH (Fundacion contra el
Hambre), con el fin de combatir la desnutricion en el ambito a nivel
municipal. Son los encargados de monitorear estos casos y darles

seguimiento inmediato.

b. Eje de la Juventud

La OMM busca en el eje de juventud, que se abran espacios
de participacion y gestion permanente, que permita la
participacion ciudadana y ayude a la educacion integral de los
mismos, respaldandolos con las normas legales correspondientes,
una perspectiva de equidad de género. Asimismo, crear en ellos

nuevos valores que puedan poner en practica.

Entre las actividades que se realizan en pro de la juventud esta
el buscar apoyo para jévenes de escasos recursos econémicos
ante organizaciones que apoyan la educacion del pais y
proporcionan becas estudiantiles, dandoles la oportunidad de
culminar sus estudios, sin importar el nivel académico en que

estos se encuentren.

Se llevan a cabo actividades directamente con la juventud con
el propdsito de prevenir la violencia, realizando eventos deportivos

y culturales, donde son tomados en cuenta para que participen.
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Cabe resaltar también que se imparten charlas sobre salud
reproductiva, para evitar los embarazos en adolescentes, estas se

coordinan con el Centro de Atencién Permanente (CAP).

c. Eje del adulto mayor

El objetivo principal de la Oficina Municipal de la Mujer en el
eje del adulto mayor busca fortalecer la atencion y proteccion, al
promover el desarrollo integral, al procurar una mejor calidad de
vida de los ancianos, por medio de acompafiamiento en la
realizacion de los tramites. La oficina solamente da
acompafiamiento, asesoramiento a los ancianos durante el tramite
de papeleria y seguimiento de la misma, para que salgan

beneficiados con el programa del adulto mayor.

d. Eje de labor social
La laborar social de la OMM tiene como objetivo enfocarse a
las personas discapacitadas y brindarles atencién especial en
cuanto a sus necesidades. Busca estrategias y alianzas con
instituciones que se enfocan a capacidades especiales, para

brindarles recursos segun sus necesidades.

La oficina lleva a cabo gestiones hacia organizaciones
enfocadas a personas discapacitadas, especificamente se han
dirigido a quienes sufren de problemas fisicos (inmovilizacion de
miembros superiores e inferiores, pardlisis, amputacion y
deformaciones), busca que se les beneficie donandoles equipo

meédico ambulatorio (silla de ruedas, muletas, baston o andador).
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Las personas que tienen problemas mentales y sensoriales
son apoyadas con la entrega de bolsas con viveres y pafales

desechables.

1.12 Problemas encontrados
a. Recurso humano insuficiente en la Oficina Municipal de la Mujer
El recurso humano en la OMM es insuficiente para atender a la
poblacién. Ademas, no puede desarrollar proyectos en los cinco ejes
gue tiene a su cargo. Estos ultimos deben contar con una persona
ajena diferente que lleve a cabo las actividades correspondientes asi
poder ofrecer un mejor servicio a la poblacion del municipio y

visualizar los resultados a corto plazo.

b. Escasa ejecucion de capacitaciones con temas que promuevan
el liderazgo de las mujeres
Hasta el momento se han llevado a cabo capacitaciones para
incentivar el liderazgo en mujeres. Es importante que estas se
empoderen y logren demandar a las autoridades o entidades
correspondientes proyectos para el beneficio de la poblacion

femenina y lograr asi un desarrollo integral.

c. La oficina de la mujer (OMM) y municipalidad no realizan
estudios socioeconémicos
Tanto la Municipalidad como la OMM necesitan se elabore un
estudio socioeconémico para respaldo administrativo y no tener
problemas al momento de que se lleve a cabo una auditoria dentro de
la misma institucion. Otro motivo es enfocarse solamente a las
personas que realmente necesitan la ayuda, en donde la
municipalidad debe dirigir su labor social, especialmente con quienes

viven en pobreza y pobreza extrema.
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Escasas actividades que promueven la participacion de las
lideresas

No se realizan talleres que involucren a mujeres,
potencializando el trabajo en equipo y las capacidades de
liderazgo. Las oportunidades de participaciéon ciudadana son
limitadas, esto provoca que el divisionismo entre grupos crezca y

puedan generar enfrentamientos entre grupos.

Comunidades no cuentan con un diagnostico comunitario

La oficina como parte de sus funciones debe realizar
diagnésticos comunitarios para conocer las necesidades vy
problemas, con el fin de buscar alternativas de accion que ayuden
a minimizarlos por medio de programas y proyectos que incentiven

a la mujer a tener un desarrollo integral que beneficie a la familia.

El Recurso econémico de la OMM

La oficina cuenta con un presupuesto del 0.5% asignado segun
el Codigo Municipal el cual no se lo asignan en su totalidad para
llevar a cabo las actividades que se encuentran programadas en el
POA. Esto sucede, porque para las actuales autoridades es

prioridad la obra gris y se excluye el apoyo social.

Carencia de proyectos productivos

Dentro del POA no tomaron en cuenta los proyectos
productivos, lo que limita el quehacer de la oficina, debido a que las
demandas de la poblaciébn van orientadas a realizar proyectos

agricolas.
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h. Desconocimiento de funciones de las integrantes de los

comités de mujeres

Es una de las funciones de la Oficina Municipal de la Mujer, el
cual no ha llevado a cabo, los comités de mujeres deben conocer
sus funciones para empezar a trabajar en beneficio de su
comunidad y puedan proponer proyectos que ayuden a minimizar

necesidades.

Escaso apoyo de la poblacibn masculina sobre la
participacion de la mujer en cargos de liderazgos

El machismo es un problema del pasado y del presente. La
poblacion masculina impone sus decisiones y limita la participacion
femenina. Es importante sensibilizarlos para que exista equidad de

género en el &mbito municipal.

1.13 Necesidad social

Segun la clasificacién de las necesidades de Max Neef, la necesidad

sentida de la poblacion femenina es de participacion, debido a que

desean ser involucradas en la toma de decisiones y tener un avance

positivo en el ambito local, del municipio de San Juan Chamelco.

1.14 Problemade fondo

Poca capacidad institucional para atender problemas y necesidades

de la poblacion del municipio de San Juan Chamelco, A. V.

1.15 Manifestaciones

a.

Deficiente organizacion en la OMM.

b. Las actividades del POA de la Oficina Municipal de la Mujer se

realizan desorganizadamente.
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c. La Oficina Municipal de la Mujer cuenta con poco presupuesto, para el

fortalecimiento a los comités de mujeres.

d. Los Comités de Mujeres no tienen conocimiento sobre las funciones

gue deben desarrollar.

e. Se presentan conflictos dentro de las comunidades con integrantes de

los comités de mujeres.

f. Poco apoyo de parte de la poblacibn masculina hacia la femenina

para recibir charlas de sensibilizacion contra la violencia.

g. Hasta el momento no se han implementado charlas con temas de

fortalecimiento al liderazgo de las mujeres.

h. La poblacion femenina es vulnerable a todos los tipos de violencia.

1.16 Agravantes
a. Las actividades que se tienen organizadas dentro del plan no se

lleven a cabo o tengan deficiente coordinacion para las mismas.

b. Los Comités de Mujeres legalizadas dentro del municipio se
desaniman por lo que muestran poco interés cuando no se les da
atencion  adecuada en cuanto a brindarles charlas para el

fortalecimiento.
c. Carencia de proyectos productivos.

d. Desconocimiento de las funciones en los Comités de Mujeres.
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e. El machismo todavia predomina en comunidades y no permite un
buen desarrollo de la equidad de género dentro del municipio de San

Juan Chamelco.

1.17 Problema objeto de intervencién (POI)
Desconocimiento de la realidad social de las mujeres del municipio

de San Juan Chamelco, Alta Verapaz.

1.18 Alternativas de accion
Para la seleccion de la alternativa de accion se utilizd un cuadro

ponderacioén, que incluye las alternativas siguientes:

a. Diagnosticos de comités de mujeres del municipio.
Fortalecimiento de los comités de mujeres y formulacion de lineas
de accion para el desarrollo integral de la mujer
Manual de funciones de los comités.

d. Gestion de proyectos productivos para beneficio de las mujeres,

ante instituciones de naturaleza productiva.
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CUADRO 6
PONDERACION DE ALTERNATIVAS DE ACCION
No. Criterios Ponderacién | Alternativas de accion
a B c d

1. Experiencia profesional Mucha 10 05 10 10 05
Poca 05
Nada 01

2. Beneficio comunitario Mucha 10 10 10 10 10
Poca 05
Nada 01

3. Tiempo disponible Mucha 10 10 10 10 05
Poca 05
Nada 01

4. Recursos humanos Mucha 10 10 05 05 05
Poca 05
Nada 01

5. Recursos materiales Mucha 10 10 05 05 10
Poca 05
Nada 01

6. Interés comunitario Mucha 10 10 10 10 10
Poca 05
Nada 01

7. Importancia Mucha 10 10 10 10 10
Poca 05
Nada 01
8. Recursos economicos Mucha 10

Poca 05 05 01 01| 01
Nada 01

70 61 61 | 56

TOTAL

Fuente: Investigacién de campo. Afio 2016.



34

1.19 Alternativa seleccionada
Fortalecimiento de los comités de mujeres y establecer lineas de
accion especificas en el tema de la mujer, en el municipio de San Juan

Chamelco, Alta Verapaz.
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CAPITULO 2

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS

2.1 Metodologia de intervencién
Para el desarrollo del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), se tomo
como base la metodologia de intervencion propuesta por el Centro
Latinoamericano de Trabajo Social (CELATS). Esta permite enfrentar al
estudiante con una realidad social concreta, la cual “debe intervenir
objetivamente empleando métodos y técnicas que le permitan adquirir

conocimientos practicos de la profesion”.*®

Comprende cuatro momentos, siendo los siguientes: 1. Definicion del
Problema Objeto de Intervencion (POI), 2. Seleccion de Alternativas de
Solucién, 3. Ejecucion y 4. Evaluacion. Lo que permiti6 encaminar la

intervencion para lograr los objetivos propuestos.

2.1.1 Definicion del problema objeto de intervencion
“Definir el problema objeto de intervencion es delimitar que
aspectos de una necesidad social son susceptibles de modificar

con la intervencién profesional”.*’

16 Centro Latinoamericano de Trabajo Social. La préactica del Trabajador Social; Guia de
Analisis. Lima; Peru: Editorial Hymanitas. 1995.

Y bid.
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Con la elaboracion del diagnéstico se conoci6 la realidad social de
las mujeres del municipio a través del estudio de los comités de
mujeres organizados e inscritos en la Oficina Municipal de la Mujer
(OMM). Esta informacion fue util en la identificacion de los problemas
y necesidades, debido a que permitid seleccionar alternativas que
mejoraran la realidad y crearan cambios positivos de beneficio comdn

para la poblacién.

Por medio del analisis de la informacién recopilada se definié como
problema objeto de intervencién: Desconocimiento de la realidad
social de las mujeres del municipio de San Juan Chamelco, Alta

Verapaz.

2.1.2 Seleccidén de alternativas de accion
“Son las formas de accidén y seleccién que respondan en
forma adecuada y eficaz al objetivo de la accion

profesional”.*®

Las alternativas se seleccionaron con el fin de mejorar la
problematica identificada por medio de la correcta utilizacion de los
recursos existentes y la potencializacion de las capacidades de las
personas involucradas y que a su vez, fueron sujetos de la

intervencion profesional.

Se ponderaron las alternativas y se determind que la mas
viable, eficaz y posible de realizar era el fortalecimiento de los
comitées de mujeres y formulacidbn de lineas de accion que

impulsaran al desarrollo integral de la mujer y para realizar las

% Ibid., 25
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actividades fue necesario formular un plan de trabajo comunitario,

gue oriento las acciones y los recursos a utilizar, ademas,

Ejecucion
“Se conjuga y pone a prueba el conocimiento del problema
objeto de intervencidn, la realidad existente entre éste, la
alternativa seleccionada y la capacidad profesional para
vincular los conocimientos tedricos a una practica. Se
caracteriza por la puesta en marcha de una o varias acciones,

con miras a un logro concreto, en la modificacion del problema

o necesidad identificada”.*®

La ejecucidon es el momento mas emocionante porque se pone
en practica lo planificado al buscar el alcance de los objetivos. Se
ponen de manifiesto las capacidades profesionales vy
organizacionales en la solucion de problemas o dificultades durante

la intervencion.

Es llevar a la practica lo establecido dentro del plan de trabajo
con la finalidad de tener contacto directo hacia los usuarios y
permitid que el trabajo fuera en equipo, con una comprension de la
realidad a la que se enfrentaban y el deseo del bienestar comun de

la poblacién comunitaria.

Evaluacioén

“ES una operacion continua, sistematica, flexible y funcional,
que al integrarse al proceso de intervencion profesional, sefiala
en qué medida se responde a los problemas sobre los cuales
interviene y se logran los objetivos y las metas; describiendo y
analizando las formas de trabajo, los métodos y técnicas

utilizadas y las causas principales de logros y fracasos”.?

9 bid.

20 |bid., 70
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La evaluacion constante antes, durante y después de la fase de
implementacion permitié corregir la accién profesional y lograr con
éxito los objetivos previstos. Al tomar medidas que re plantearan
las actividades que se debian realizar con el propdsito que se
lograran cambios positivos en la realidad social de las
participantes. La evaluacion de las actividades se fue realizando
luego de la ejecucion, se reunia con el equipo de trabajo para
corregir algunos errores para mejorar con las siguientes

intervenciones.

2.2 Fortalecimiento de Comités de Mujeres

Las actividades se planificaron con el fin de darle respuesta la

problemética identificada. Segun el orden de la ponderacion de las alternativas

se intervino de la forma siguiente:

Fortalecimiento de los comités de mujeres y formulacion de lineas
estratégicas para el desarrollo integral de la muijer.

Diagnosticos de comités de mujeres del municipio.

Manual de funciones de comités.

Gestion ante Instituciones de naturaleza productiva en beneficio de

las mujeres a instituciones de naturaleza productiva.

La implementacion de las actividades tuvo como objetivo principal

que la Oficina Municipal de la Mujer (OMM), promoviera la participacion
ciudadana en los Comités de Mujeres y con ello crear organizaciones
conscientes de la realidad municipal que participaran de forma activa en

el logro de un desarrollo social sostenible.

2.2.1 Diagnéstico de los comités de mujeres

La fase de implementacion inici6 con la elaboracion de
diagnosticos de la realidad social en la que se encontraban las

mujeres del municipio de San Juan Chamelco, A. V., por medio del
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analisis de los comités de mujeres. Como parte de uno de los
objetivos del plan, se llevaron a cabo en tres regiones siendo estos:
Regién Paapa, Region Chamil y Region Chamisun; a partir de abril y
finalizando en agosto.

Los recursos que se utilizaron para la realizacion de los
diagnosticos fueron propios de la epesista puesto que la oficina

cuenta con poco recurso para apoyar.

Se emplearon varias técnicas de investigacion social y se logro
conocer la realidad de los comités, con los cuales se trabajo
directamente con el fin de fortalecer las capacidades de las

participantes y estrechar lazos de comunicacion.

2.2.2 Base de datos
Con el objetivo de crear un registro de las comunidades con
datos reales que reflejaran los problemas y necesidades
comunitarias, se realiz6 una base de datos del municipio de San

Juan Chamelco, A. V.

Para la creacion de la base de datos de la Oficina Municipal de la
Mujer, se solicito informacién a los comités de mujeres, quienes
debieron realizar un pequefio autodiagnéstico de la realidad de la
comunidad a la que pertenecen. Ademas, debian organizarse y
conocer los casos de violencia contra la mujer que existen en las
comunidades. Con la informacion recabada se cre6 una herramienta
importante y asi obtener informacién actualizada sobre las
comunidades, esto servirA en el futuro para dirigir acciones
orientadas a mejorar la calidad de vida de los comunitarios. La base
de datos se encuentra ordenada por regiones y cada una de sus

comunidades, la cual es facil de utilizar, sin ningin problema, esta
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compuesta por 19 comunidades de la Region Chamil, 10 de la

Region Paapa y 14 de la Regién Chamisun.

La base de datos contiene la informacién siguiente:

-~ o a0 T p

= Q

Nombre de la comunidad.
Nombre y cargo del presidente del COCODE.
Numero de DPI de las integrantes del comité.

Regidn a la que pertenece.

Cantidad de mujeres en la comunidad.
Analfabetismo en los grupos de mujeres.
Numero de comadronas.

Casos reportados de violencia contra la mujer.

J. Problemas comunitarios.

k. Necesidad social.

IMAGEN 1
BASE DE DATOS
COMITES DE MUJERES 2 016

Tiempo de vigencia del 6rgano de coordinacion del COCODE.

REGION CHAMIL
o No. De Problemas
No v |go i Ee T | Casos sociales que | Necesidades Produccion
Nombre de |a Teléfonos No. DPI b £z QEE g | 2% 8¢ De presentan las
comunidad Nombre /zargo 178 |Ehc3| =2 iG 58 | Violencia mujeres

200 |BEYE| EF | ol | ZE| Cont

sibs PR g | BF| 28| 7| Lowm

ZaTu ol ag o | lamujer

Vilencia Maiz
1. Presidents: Adela Caz 221404821 1610 econdmica + Ezcugls
Botzoc de Che
+ Salin
Aldes Catommue | Vica-prasidenta: Angaling 1740 78263 1610 comunal
Putul Sam de Botzoe
Acta No. 10 1 + Mantenimento
- : 7407 7 de cametera

Secretaria: Ima Yolands 1740 78503 1610 187 10 157 3 0
Cuc)ay
Vocall: Dominga Casl 1671 55385 1610
CucdeXol
Vocalll: Romelis Cebde 1740 78852 1610

Fuente: Investigacién de campo. Afo 2016.
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2.2.3 Capacitacién a Comités de Mujeres

Se planificaron capacitaciones a mujeres, por lo que se
investigaron a los comités que tenian una participacion activa y
organizada dentro de la OMM. Ademas, que mostraran motivacion

de trabajo en pro de las comunidades que representan.

Se lanz6 la convocatoria a diez comunidades de las diferentes
regiones del municipio de San Juan Chamelco, Alta Verapaz, para

gue motivaran al resto de comités y en el futuro poder capacitarlos.

El objetivo de estas capacitaciones fue fortalecer a comités de
mujeres sobre sus funciones, fomentar la participaciéon ciudadana,

concientizar y lograr una participacion activa en las mujeres.

Los temas abordados durante las capacitaciones fueron los
siguientes:
a. Violencia contra la mujer.
b. Participaciéon ciudadana.

c. Seguridad Alimentaria Nutricional.

Las capacitaciones tuvieron lugar en los meses de abril hasta el
mes de agosto de afio 2016, asistiendo a las actividades
programadas un setenta y cinco por ciento de las mujeres
convocadas de las diez comunidades seleccionadas. Se realizaron

dos reuniones con duracion de dos horas con cada comité.
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FOTOGRAFIA 1
PARTICIPACION CIUDADANA

A%

Tomada por: Gloria Maria Choc. Afio 2016.

Cada capacitacion fue programada para realizarla en los centros
de convergencia, escuelas primarias y salones comunales de las

diez comunidades seleccionadas.

Se prepar6 material audiovisual para que durante el desarrollo de
la actividad pudieran comprender la informacion. Sin embargo, en
comunidades donde no cuentan con el servicio de energia eléctrica

se emplearon carteles y pizarras para transmitir el mensaje.
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FOTOGRAFIA 2
VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

Tomada por: Candelaria Ico. Afio 2016.

La asistencia a cada capacitacion programada dentro de las diez
comunidades fue de un 75 por ciento, debido a que por las
condiciones climaticas (lluvias), algunas mujeres no pudieron asistir.
Sin embargo, hubo un buen numero de personas que si se

presentaron a las actividades.

Al finalizar cada capacitacion se realizo una lluvia de ideas, con el
fin de comprobar si la informacion impartida habia sido asimilada con
éxito. Esto permitié evaluar el logro de objetivos, debido a que se
constatd si el mensaje se habia comprendido y seria puesto en

practica.

2.2.4 Talleres de practicas de cocina
Con el proposito de generar nuevos conocimientos en las mujeres

participantes y potenciar capacidades que les permita desarrollar su
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creatividad al preparar alimentos nutritivos, que a la vez sean una
fuente de ingresos economicos para la familia, se planificaron talleres

de cocina, los cuales se desarrollaron de la forma siguiente:

La comercializacion de comidas preparadas es una actividad que
reporta beneficios. Ademas, permite adquirir conocimientos sobre la
introduccién de nuevos alimentos a la dieta alimenticia de la familia.
Sobre todo, para los nifios de cero a seis afos, quienes necesitan una

mayor carga energeética, rica en nutrientes y minerales.

Los talleres sobre practicas de cocina buscaron generar estos
conocimientos en las mujeres participantes, para que cambien viejas
practicas culinarias y mejoren la ingesta de alimentos mas nutritivos.
Sin embargo, debido a cuestiones culturales son pocas las personas
gue conocen cdmo preparar otros alimentos, por lo que por medio de
talleres se les ensefio nuevas recetas con productos que se

encuentran en el medio.

Para el desarrollo de los talleres de practicas de cocina se busco el
apoyo institucional de la Fundacién contra el Hambre (FH), que tiene
presencia en el municipio, asi como la Oficina Municipal de la Mujer
(OMM).

Se programaron tres fechas para trabajar con los comités de
mujeres. Los talleres se desarrollaron en las cocinas de las escuelas

de las comunidades de Cojila, Sotzil y Chexena.

Participaron veinte madres de familia de cada comunidad. La
actividad se desarrollé6 durante el mes de julio del afio 2016, con el

proposito de aprender a elaborar los productos siguientes:
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1) Mermeladas de ciruela o frutas de la temporada.
2) Pasteles.

3) Sopas nutritivas.

FOTOGRAFIA 3
PREPARACION DE PASTELES

Tomada por: Dominga Cal. Afio 2016. i

Un técnico de la Fundacion contra el Hambre (FH), impartié una
charla a las mujeres sobre la importancia de agregar verduras a las
sopas para que sea mas elevado el contenido energético. Ademas,
dono sopas, que ellos distribuyen en las comunidades donde tiene

presencia la institucion.
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FOTOGRAFIA 4
PREPARACION DE SOPAS NUTRITIVAS

2.2.5 Fortalecimiento de la OMM
Con el fin de fortalecer a la Oficina Municipal de la Mujer (OMM),
para que contribuya en el proceso de desarrollo social del municipio,
se brindé apoyo profesional, el cual se desarrolld de la forma

siguiente:

a. Legalizacién de comités de mujeres
Para que los comités de mujeres quedaran legalmente
establecidos y acreditados como Comision de Mujeres de sus
respectivas comunidades se procedio a realizar la inscripcion de
los mismos ante la Municipalidad, redactandose las actas

correspondientes donde cada integrante dejo firmo.

Los libros para actas fueron autenticados y legalizados, para

ser utilizados en asambleas o reuniones que realicen los comités



a7

y asi dejar constancia de las decisiones o0 acuerdos a los que

lleguen como organizacion.

'FOTOGRAFIA 5
LEGALIZACION DE COMITES DE MUJERES

’ ;. % PRl
Tomada por: Gloria Maria Choc. Afio 2016.

Se legalizaron 58 comités de diferentes comunidades del
municipio de San Juan Chamelco, Alta Verapaz, dicha
legalizacién esta a cargo de la Secretaria Municipal, aunque

faltan por legalizarse 32 comités.

b. Realizacidn de tarjetas de acreditacion
Para cada comité de mujeres se elabord una tarjeta, en la cual
se escribié el nombre y cargo de cada persona que integra la

organizacion.

Esta tarjeta les permite a las mujeres inscritas contar con un
documento que las acredite legalmente como integrantes del comité

de mujeres de la comunidad.
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Apoyo y asesoria
Entre las funciones de la Oficina Municipal de la Mujer, esta
brindar asesoria, acompafiamiento y orientacion a todas las mujeres

del municipio, con relacién a sus derechos humanos.

Durante el desarrollo del Ejercicio Profesional Supervisado, se
atendié a la poblacién del género femenino que se presenté a la
OMM en busca de ayuda por violencia doméstica. Se les indic6 qué
instituciones son las que pueden llevar este tipo de casos. Ademas,
se asesor6 al personal que se encuentra en la OMM, para que
informen a las usuarias sobres sus derechos y evitar asi estas

violaciones.

Se brindé apoyo y acompafiamiento a mujeres victimas de
violencia, refiriéndolas a las instituciones competentes para ser
asesoradas y que los casos no queden en la impunidad, de tal
manera que se castigue a quienes cometen estos actos de violencia

contra la mujer.

Ademas, se asesor0 a las victimas para que les dieran
continuidad a los casos y asi agilizar los procesos, y evitar que estos

no fueran archivados.

Presentacion de resultados
Como parte de las funciones en la OMM, la practicante de
Trabajo Social redact6é informes mensuales, describiendo el trabajo

realizado en beneficio de las mujeres. Los informes fueron
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presentados a la coordinadora de la OMM, para la evaluacion de las

actividades y el logré de objetivos.

También se preparé material audiovisual para que el personal de la
OMM lo transmitiera durante las reuniones de Concejo, y asi informar

sobre las necesidades de la poblacién comunitaria.

2.2.6 Implementacion de Huertos

Por iniciativa de la Epesista de Trabajo Social y como parte de las
actividades dentro del plan de trabajo se gestionaron semillas de
camote amarillo (Ipomoea Batata) y yuca (Manihot esculenta) a traves
de una solicitud al Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion
(MAGA), quien refirio a la Epesista al Instituto de Ciencia y Tecnologia
Agricola (ICTA), quién proporciono las semillas. El sefior Alcalde
Municipal, para fortalecer e incentivar a los grupos de mujeres del
municipio que no participan en las actividades programadas,
seleccioné a grupos de mujeres de siete comunidades distintas quienes
trabajaron en huertos con semillas de camote, donde se les dio a
conocer la forma apropiada de realizar esta actividad y los beneficios

gue tiene en la dieta alimenticia de la familia.

2.2.7 Lineas de accidn o estrategias
Como producto final del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) se
crearon lineas de accion dirigidas a la Oficina Municipal de la Mujer
(OMM), para que puedan ser implementadas en un periodo de tres
afios y que busque generar equidad de género e impulsar la
participacion ciudadana en las comunidades del municipio de San
Juan Chamelco, Alta Verapaz.

Esta actividad se desarroll6 en las fases siguientes:
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a. Formulacién

Durante esta etapa se seleccionaron las actividades a
desarrollarse para que se contribuya al desarrollo integral de las
mujeres del municipio, por medio del ordenamiento de acciones
gue involucren a las personas de la comunidad en la busqueda del
bienestar comun, por medio de la formulacién e implementacion de
proyectos productivos que busquen mejorar la calidad de vida de la
poblacion en general.

b. Elaboracion de diagndsticos a comités de mujeres
Se elaboraron los diagnoésticos para dos regiones, esta actividad
se realizd con el apoyo de los comités de mujeres organizados vy el
personal que labora en la Oficina Municipal de la Mujer. Se
priorizaron problemas y necesidades comunitarias, especialmente se

tomaron en cuenta las opiniones de la poblacion femenina.

La participacion de las mujeres fue vital para la realizacion de
esta actividad, debido a que proporcionaron todos los datos
solicitados por la practicante de Trabajo Social y asi conocer la

realidad social de cada grupo y los problemas que enfrentan.

FOTOGRAFIA 6
DIAGNOSTICOS DE MUJERES

T

v

Tomada por: Filomena Coy. Afio 2016.
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c. Fortalecer al personal administrativo de la OMM

Con el propdsito que el personal que atiende la OMM conociera
sus funciones y roles que deben desempefiar para una apropiada
atencion de las demandas y necesidades de las usuarios, se
programaron y realizaron capacitaciones al personal administrativo
de la Oficina Municipal de la Mujer con el apoyo de CICAM (Centro
de Investigacion, Capacitacion y Apoyo a la Mujer) y SEPREM
(Secretaria Presidencial de la Mujer) quienes son las encargadas de

fortalecer a las oficinas municipales.

Ademas, y con el apoyo del personal, se elaboré una manual de
funciones, respetando los lineamientos contemplados por el Cadigo

Municipal y el Manual Nacional de las OMMS.

Los talleres se desarrollaron en el mes de junio del afio 2016, en
la OMM, se prepar6é material audiovisual para hacer mas atractivas
las actividades. También se cont6é con el apoyo y participacion del
personal administrativo, quienes elaboraron de forma activa y

organizada el manual de funciones.

d. Formulacion de las lineas de Accidn
Contempla las lineas de acciébn que permitiran guiar los
procesos de accidn que serviran para el fortalecimiento de la mujer

del municipio de San Juan Chamelco, Alta Verapaz.

Dentro de las lineas de accién se contemplé trabajar en la
promocién de la participacion activa de la mujer en la toma de
decisiones. También, apoyar la educacion, salud, productividad y

preservacion de los derechos de la mujer.
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FOTOGRAFIA 7
ELABORACION DEL FODA

Tomada por: Olga Chun. Afio 2016.

2.3 Otras actividades

2.3.1 Apoyo institucional

Como parte del apoyo que se brinda a las instituciones que facilitan
a los practicantes para que realicen el Ejercicio Profesional
Supervisado (EPS), se colabor6é en el desarrollo de las actividades
propias de la institucién, donde se aportaron ideas y acompafiamiento

profesional para realizar las acciones planificadas.

Ademas, y tomando en consideracion que la municipalidad de San
Juan Chamelco, A. V., otorga apoyo econémico a las personas de
escasos recursos del municipio. Se elaboré una ficha socioeconémica

y solicitud, para que el area financiera justifique el gasto.

También se realizdé un cuadro para el control de los beneficiarios,
debido ha que no se contaba con un documento que demostrara si ya
se les habia entregado algun beneficio de parte de la municipalidad.
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IMAGEN 2
ESTUDIO SOCIOECONOMICO

Oficina Municipal de la Mujer

2,016

Fuente: Investigacién de campo. Afio 2016.

2.3.2 Charlas
Se realizaron charlas sobre la violencia contra la mujer, con el
objeto que estas conozcan la ruta de denuncia e instituciones a
donde acudir, con el fin de apoyar a la Comisién de Prevencion
Municipal (COMUPRE), se trabajaron las regiones de: Chamil,
Chamisun y Sacquil, y asi se evitd duplicar actividades de la
OMM.

Ademas, se dio a conocer la reforma hecha al Cédigo Civil 89-

2015, donde se prohibe el matrimonio de menores de edad.
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También, se impartieron charlas sobre la violencia en el
noviazgo, actividad que se desarrollo en el Instituto Basico del

municipio de San Juan Chamelco.

Las charlas se realizaron de julio a octubre del afio 2016, se
contd con la participacion del noventa por ciento de la poblacién
convocada. Se impartieron un total de tres charlas en cada una de

las tres regiones invitadas.

FOTOGRAFIA 8
CHARLA A JOVENES

Tomada por: Gloria Maria Choc. Afio 2016.

La Licenciada Marina Novales, de Bienestar Social
impartié una charla sobre autoestima, dirigido a mujeres de la
region central y rural del municipio. Esta actividad se realizo
en el salon Mercedes Ducksil ubicado en la parte inferior de la
municipalidad de San Juan Chamelco y se conté con la

participacion de ochenta y cuatro mujeres.
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2.3.3 Acompafiamiento
Se realizé un stand informativo para divulgar las funciones
que tiene la Oficina Municipal de la Mujer (OMM), por lo que
se apoyaron las actividades de montaje, logistica y entrega de

material escrito a las personas interesadas.

Esta actividad se llevé a cabo en el Centro de Atencién
Permanente de San Juan Chamelco, en el mes de julio del
aflo 2016, con el objetivo de dar a conocer a las personas

las funciones de la OMM.

FOTOGRAFIA 9
STAN INFORMATIVO

Tomada por: Olga Chun. Afio 2016.

También se acompafié al personal que labora en la
municipalidad en la entrega de viveres a personas de

escasos recursos o con problemas de salud.
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FOTOGRAFIA 10
ENTREGA DE VIVERES

Tomada por: Gloria Maria Choc. Afio 2016.

Las fichas socioecondémicas que se elaboraron debian
llenarse apropiadamente. Por tanto, se dio acompafiamiento
al personal de la municipalidad de San Juan Chamelco, para
que estas fueran llenadas correctamente. Se realizaron
visitas domiciliares a personas de escasos recursos
econdémicos y con enfermedades crénicas que necesitan del

apoyo municipal para mejorar su calidad de vida.

FOTOGRAFIA 11
VISITAS DOMICILIARES

Tomada por: Gloria Maria Choc. Afio 2016.



57

La Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente
coordind con la municipalidad la entrega de sillas con ruedas y
bastones para personas con alguna discapacidad fisica diferente.
Por lo consiguiente se acompafié al personal en la entrega de
estos.

Se conmemoré el Dia Internacional de la Mujer, por lo que la
OMM program6 actividades para celebrarlo. Por tanto, se apoyo6 en
la logistica y montaje de las actividades para agasajar a las

homenajeadas.

FOTOGRAFIA 12
CELEBRACIONES DEL DIA DE LA MUJER

o

Tomada por: Gloria Maria Choc. Afio 2016.
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CAPITULO 3
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

3.1 Metodologia
El primer momento de la metodologia del Centro Latinoamericano de
Trabajo Social (CELATS) es crucial para una correcta intervencion
profesional, de él depende que las actividades se orienten en la solucion de

problemas y necesidades sentidos por la poblacién.

La investigacion diagnéstica permitié la delimitacién de la problemaética,
durante esta etapa el principal obstaculo que se libro fue el factor tiempo,
debido al poco apoyo institucional fue dificil obtener todos los datos

requeridos para la definicion del problema objeto de intervencion.

El empleo de la matriz de priorizacion para la seleccion de las alternativas
fue dificil de comprender por el personal institucional. Eso dificultdo al
principio que se eligiera una alternativa capaz de ser ejecutada con los

recursos disponibles.

Lograr un trabajo organizado, activo y participativo del personal de la
Oficina Municipal de la Mujer y los Comités de Mujeres fue el reto mas
grande, debido a la magnitud de las actividades y la constancia que se debia
mantener en la realizacion de las mismas. Por consiguiente fue dificil que
siguieran el ritmo de trabajo. Sin embargo, la motivacion y aplicacion de
técnicas participativas permiti6 que se lograran alcanzar los objetivos

trazados.
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La etapa de evaluacion es de igual importancia, debido a que este
recurso permite conocer cuales son las fortalezas y debilidades del proceso

de implementacion.

Se detectaron los obstaculos y por medio del analisis se determiné una
nueva linea de accidon, tomando en cuenta el tiempo reducido para el

desarrollo del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS).

3.2 Fortalecimiento de los Comités de Mujeres
3.2.1 Diagnéstico social
La elaboracion del diagnéstico social tuvo al inicio como principal
obstaculo la identificacion de la practicante con el personal
institucional y el acercamiento a los Comités de Mujeres del
municipio. Al vencer esta barrera se pudo cumplir con la meta de
realizar el diagnéstico, el cual se fue ampliando y mejorando con el

desarrollo de la practica.

3.2.2 Base de datos
El tiempo que se requirié para la recoleccion de informacion para
llenar la base de datos fue el principal obstaculo de esta actividad.
La Oficina Municipal de la Mujer tuvo a su cargo realizar varias
actividades que demandaron tiempo util que debia emplearse en la

investigacion e ingreso de la informacion.

Fue necesario un mayor esfuerzo, ademas, de muchas horas
extras de trabajo para poder realizar esta actividad y alcanzar la

meta de una base de datos actualizada.
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3.2.3 Fortalecimiento a comités

Estas actividades se iniciaron en el mes de abril y culminaron en
el mes de agosto del afio 2016. Sin embargo, el tiempo no permitid
gue se desarrollaran todos los temas que se tenian planificados.
Otro de los obstaculos fueron los recursos econdémicos, debido a
gue la OMM no cuenta con suficiente presupuesto para poder
movilizarse y realizar el material necesario que se utilizaron en las

capacitaciones.

No dominar el idioma de la region fue otro obstaculo, el cual
provocéd que el trabajo de campo se haya dificultado, pero, con la
ayuda de traductores de las mismas comunidades se logré que el

mensaje fuera asimilado por las participantes.

3.2.4 Talleres

La realizacion de los talleres de cocina se tuvo la participacion del
80 por ciento de las personas convocadas. Sin embargo, las
asistentes mostraron resistencia para aprender a elaborar sopas
fortificadas, argumentando que no les gustarian a sus nifios,
asimismo no eran faciles de elaborar. También, manifestaron que
agregar mas productos a las sopas las encarecia y no podian
realizarlas en sus casas, debido a los pocos recursos que poseen.
Se establecio por la Oficina Municipal de la Mujer trabajar en sopas
fortificadas para combatir el desnutricion que existe en el municipio,

sopas que son donadas por Fundacion Contra el Hambre (FH).

La elaboracion de pasteles fue mas aceptada, las participantes
mostraron interés en aprender a prepararlos, ya que podian venderlo
y obtener ingresos para comprar otros productos que necesitan en el

hogar.
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Se cumplié con la meta de realizar los talleres de cocina, las

participantes son las que decidiran si contindan poniendo en practica

lo aprendido durante esta actividad.

3.2.5 Fortalecimiento de la OMM

a.

Legalizacion de Comités de Mujeres

Se tenia programado legalizar 80 comités, pero solo se ha
logrado legalizar a 58, debido a que la organizacién comunitaria
en algunos sectores necesita ser reforzada, pues no le prestan

la atencion e importancia para el desarrollo de la poblacion.

En algunas comunidades no le dan importancia a la
organizacion de mujeres, y si se legalizan ante la municipalidad
como comité estas no funcionan y si lo hacen solo de forma
esporadica, sin ejercer el poder de liderazgo dentro de las

comunidades.

Es necesario hacer un mayor esfuerzo para llegar a todas las
regiones del municipio, e incentivar a las organizaciones
comunitarias y asi a que tengan presencia en todos los procesos

de desarrollo social.

Realizacion de tarjetas de acreditacion

La Secretaria de la Municipalidad no cuenta con el equipo
necesario para reproducir las tarjetas de acreditacion. Por ello
existen atrasos en la entrega de estos documentos a los comités

ya inscritos.

El proceso se realizd, pero, de manera lenta, debido a que
se debe prestar a otras oficinas el equipo necesario para poder

reproducir las tarjetas de acreditacion.
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Brindar informacién

El idioma fue una barrera en la intervencion, no hablar el
idioma de la region es un obstaculo para brindar informacion
adecuada a las solicitudes de las usuarias. El personal que
labora en la OMM debe tomar esto en consideracion para poder
contar con personal que llene este requisito, en un futuro si

existe algun cambio dentro del personal.

Elaboracion de informes mensuales
No realizar informes de las actividades que planifica, coordina
y ejecuta la OMM es una debilidad, debido a que las actividades
se realizan solo para cumplir objetivos, desconociéndose si
fueron un éxito o fracaso, porque no hay nada que deje

constancia de lo que desarrolla dicha oficina.

Durante el EPS, la practicante de Trabajo Social, redacté
estos informes, esperando que se continde en el futuro con esta

practica.

Acompafiamiento de denuncias

El acompafiamiento a casos de violencia contra la mujer fue
un reto de la estudiante de EPS debido a que la formacion
académica que se da en las aulas universitarias no se prepara al

estudiante para realizar esta tarea.

Aunque no se tenia el conocimiento ni la experiencia
necesaria, se trat6 de dar acompafiamiento en estos casos,
aprendiéndose sobre la marcha como realizarlo. Se acudié en

acompafnamiento a las mujeres a las instituciones
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requieren, para evitar que se continie con el maltrato hacia las

mujeres.

3.2.6 Lineas estratégicas
Determinar las lineas de acciéon fue el principal obstaculo
durante la formulacién, debido ha que son tantas las areas que
necesitan ser intervenidas, que fue dificil concretar cudales serian
las lineas que ayuden a promover la participacion ciudadana de la

mujer en el municipio de San Juan Chamelco.

La OMM no cuenta con vehiculo para que el personal se
movilice a las comunidades. Por tanto, la practicante tuvo que
utilizar recursos propios para poder elaborar los diagnésticos de las
mujeres, limitando el nimero de visitas a las comunidades. Esto a
la vez provoco que no se pudieran conocer todos los problemas y

necesidades de cada lugar.

Se iniciaron las capacitaciones dentro de la oficina de la OMM.
Sin embargo, el proceso fue detenido, ya que la SEPREM lanzo
una invitacion al personal para que participaran en un diplomado

para el fortalecimiento organizacional.

No obstante, la elaboracion del manual de funciones fue una
actividad que se desarroll6 con éxito, al lograr que el personal
conocieran las funciones que deben desarrollar dentro de la OMM

en la atencion a las usuarias.

Como se mencioné anteriormente, el tiempo fue limitante,
debido a que el personal siempre tuvo responsabilidades por

cumplir, y elaborar el plan se convirti6 en una actividad mas. Por
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tanto, en cada momento libre que habia se aprovechaba para

realizar esta tarea.

3.3 Otras actividades
Para una correcta inmersioén e insercién en el area de préactica es
necesario que se de una identificacién del practicante con la realidad que

va a intervenir.

El tiempo invertido para que el personal aceptara y comprendiera el
desarrollo del EPS, fue crucial. Sin embargo, este tiempo invertido en
darle acompafiamiento al personal en la realizacion de otras actividades
propias de la institucion, resté tiempo a lo que se tenia planificado por
parte de la epesista; aunque al final, la practica se realizd con éxito ya

gue se logro realizar la mayoria de metas propuestas.

Las actividades fueron enriquecedoras y fortalecieron los lazos de
comunicacién y camaraderia con el personal. Esto a la vez significd que
la informacion obtenida durante el proceso de investigacion fuera de

calidad.
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CONCLUSIONES

1. El Ejercicio Profesional Supervisado fue el proceso de acercamiento con
la realidad, donde la estudiante de Trabajo Social, tuvo la oportunidad de
poner en practica los elementos tedricos y practicos ante la realidad. En
dicho proceso se obtuvieron experiencias de aprendizaje, tanto positivas

como negativas.

2. Para conocer la situacién de las mujeres en el municipio de San Juan
Chamelco, fue necesario la realizacion de diagndsticos, para lo cual se
aplicaron técnicas e instrumentos como la observacion, encuestas,
entrevistas, el cual generd informacion general y con ello se propusieron
lineas de accion que permitirdn impulsar la participacion de las mujeres

fortaleciéndolas en diferentes ambitos.

3. La capacitacién a través de charlas y talleres dirigidos a lideresas con
temas sobre liderazgo, y funcionalidad de los comités, contribuy6é a que
los comités de mujeres activaran aun mas su participacion para el
bienestar y desarrollo de la poblacion femenina, manifestando la

importancia de conocer sus funciones, asi como ejercerlas.

4. Impartir charlas sobre violencia contra la mujer y equidad de género son
un medio para concientizar a la poblacion y asi disminuir los casos de

violencia en el municipio de San Juan Chamelco.
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5. La implementacion de huertos comunitarios con semillas de camote

amarillo y yuca fueron de interés para las mujeres y lideresas
comunitarias, por los beneficios nutricionales que este contiene y que

aportara nutrientes en la dieta alimentaria de la familia.

Determinar las lineas de accion para impulsar la participacion de la mujer,
es importante ya que la Oficina Municipal de la Mujer podra dirigir sus
acciones para el desarrollo de la mujer del municipio de San Juan

Chamelco.

Durante el Ejercicio Profesional Supervisado se tuvo la necesidad de
investigar sobre la ruta de denuncia en casos de Violencia Contra la
Mujer, para poder orientar de una mejor manera a las mujeres victimas de
violencia, debido a que la formacion académica que se da en las aulas

universitarias no se prepara al estudiante para realizar esta tarea.
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RECOMENDACIONES

Ejecutar por parte de la Oficina Municipal de la Mujer las actividades
segun el POA, tomando en cuenta las lineas de accion propuestas por la
epesista, para impulsar la participacion de las mujeres, como se establece

dentro del objetivo general.

. Aplicar diagnésticos es parte de las funciones de la Oficina Municipal de
la Mujer. Por tanto, es importante que se actualice la informaciéon cada

ano.

Dirigir las charlas de violencia contra la mujer y equidad de género a
ambos sexos, para que desde alli se empiece alcanzar el objetivo general
de la Oficina Municipal de la Mujer. Ademas de ello, concientizar a la

poblacidn en general a prevenir la violencia dentro del municipio.

Dar la importancia y atencion necesaria a las organizaciones comunitarias
por parte de la Oficina Municipal de la Mujer y de las autoridades
municipales, pues son parte fundamental para lograr avances dentro del
municipio. Asimismo, capacitarlas de acuerdo con sus funciones como

integrantes de comités de mujeres.

. Aprobar por parte de las autoridades municipales la implementacion de
huertos comunitarios dirigidos a mujeres, asi como darle continuidad a los
mismos, con la finalidad de contribuir a la seguridad alimentaria del

municipio y beneficio socioecondmico de las familias.
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6.

7.

Interactuar con los habitantes de la poblacion, respetando la cultura del
municipio, lo cual permitird ganarse la confianza de la poblacion y

facilitara la inmersion del epesista dentro del mismo.

Que se incluyan dentro de los contenidos temas que brinden informacion
sobre fundamentos legales que amparan a las victimas de violencia, para

poder ponerlos en préactica durante el Ejercicio Profesional Supervisado.
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ICTA SAN JERONIMO, BAJA VERAPAZ
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1

ENTREGA DE SEMILLAS DE CAMOTE Y SIEMBRA A GRUPOS
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