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RESUMEN

El presente trabajo contiene informacién sobre la aplicacién de las metodologias en
el proceso orientacion-aprendizaje de los participantes por facilitadores en la carrera
de Profesorado en Pedagogia y Teécnico Administracion Educativa del Centro
Universitario de Nor-Occidente, (CUNOROC), Huehuetenango.

Durante el desarrollo y construccion de este estudio, se ha logrado vincular la
participacion de los actores directos, tanto de los participantes y facilitadores a través
de un cuestionario y grupos focales quienes aportaron informacion concreta, para
gue los resultados que se presentan sean de analisis, de reflexion y de respaldo, y
asi establecer una relacion no de maestro impositor, sino de un colaborador y
mediador, tomando en cuenta sus habilidades, conocimientos, experiencias y

actitudes adquiridas de acuerdo a su entorno social, laboral y de otro tipo.

Los resultados obtenidos segun estudio e investigacion de campo, se logro a través
de un muestreo aleatorio que fueron 63 participantes y 20 facilitadores de la carrera
de Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa del Centro

Universitario de Nor-Occidente (CUNOROC), del municipio de Huehuetenango,
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donde se evidencia que existe una mayoria de facilitadores que estan en su proceso
de formacion académica de Maestria en Docencia Superior con Orientacion en
Andragogia, el cual viene a fortalecer el proceso de la educacién superior,
influyendo favorablemente en un alto porcentaje en el proceso orientacion-

aprendizaje y desempefio de la educacion en este Centro Universitario.

Se dice que educacion superior en Guatemala ha tenido una trascendencia
importante en las Ultimas décadas, en relacion a cobertura, atencion, desarrollo y
fortalecimiento, segun la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en el
articulo 82, la Universidad de San Carlos de Guatemala, es una institucion autbnoma
y de Unica estatal le corresponde con exclusividad dirigir, organizar, y desarrollar la

educacion superior del Estado y la educacion profesional universitaria estatal.

El estudio realizado en el Centro Universitario de Nor-Occidente, (CUNOROC),
refleja que las metodologias que aplican los facilitadores en el proceso de
orientacion- aprendizaje, se basan algunas dentro del modelo andragogico,
priorizando los principios de flexibilidad y horizontalidad, ademas refleja la
participacion, la autoevaluacion, la coevaluacion, el estudio de casos, la experiencia
del participante, discusion y analisis, debates y gestiones, ademas se auxilian de
algunas metodologias pedagdgicas, tales como el inductivo deductivo, el

Verbalisitico, el intuitivo, el heuristico y de investigacion expositiva.

Se concluye ademas, que los facilitadores estan en una buena disposicion en seguir
preparandose a través de otros medios, sean estos, capacitaciones, talleres,
inducciones, charlas u otros para seguir fortaleciendo mejoras en la educacion
superior, reconociendo que la metodologia educativa es bastion fundamental para
todo un proceso de aprendizaje, en consecuencia es importante resaltar que los
modelos educativos desde el holismo permiten una serie de actividades académicas
y fundamentales, tanto para el facilitador como para el participante, y asi generar

cambios en el proceso de aprendizaje.
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Es de considerar que la aplicacion de una metodologia andragdgica en la educacién
universitaria trae como consecuencias los nuevos modelos, no solo representa
obtener mejor capacidad para la docencia, sino también conlleva retos y
responsabilidades, ya que debe estar el docente debidamente actualizado en las

otras ciencias afines.

DOMINGO MACARIO, MT. 2017 applicability of the methodologies to the
Orientacion-aprendizaje process of participants in the career of teachers on
pedagogy and technical in management education of Centre University of the
Northwest (CUNOROC), Huehuetenango, Guatemala. Thesis Mag. SC.
Huehuetenango, Guatemala, CUNOROC. 134 p.

key words: higher education, methodologies, process, orientation, learning, skKills,

andragogy, participants, facilitators, holism, horizontality, self-assessment, flexibility.

SUMMARY

This paper contains information on the application of the methodologies in the
process of orientacion-aprendizaje of the participants by facilitators in the career of
teachers on pedagogy and technical management educational of the Center
University of the Northwest, (CUNOROC), Huehuetenango.

During the development and construction of this study, have been linking the
participation of direct stakeholders, both participants and facilitators using a
guestionnaire and focus groups who provided specific information, so the results
presented are analysis, reflection and back, and thus establish a relationship not of
master impositor, but a contributor and mediator taking into account their skills,
knowledge, experiences and attitudes acquired according to your environment social,

labor and other.
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The results obtained according to study and field research, was achieved through a
random sampling that were 63 participants and 20 facilitators from the career of
teachers on pedagogy and technical educational administration of the University
Center of Northwest (CUNOROC), in the municipality of Huehuetenango, where there
is evidence that there is a majority of facilitators who are in the process of education
of masters in teaching degree with orientation in Andragogy which comes to
strengthen the process of higher education, influence favorably a high percentage in
the process orientation - learning and carrying out the education at this University.

It is said that higher education in Guatemala has had a significance in recent decades
regarding coverage, care, development and strengthening, according to the policy
Constitution of the Republic of Guatemala, in article 82, the University of San Carlos
of Guatemala, is an autonomous institution of unique state deserves exclusive direct,
organize, and develop higher State education and State College professional

education.

The study conducted at the University of Northwest, (CUNOROC), reflects that the
methodologies that apply the facilitators in the process of orientation-learning, are
based some within the model andragogical, giving priority to the principles of flexibility
and horizontality, also reflects participation, self-evaluation, the evaluation between
peers, the study of cases, the experience of the participant, discussion and analysis,
debates and negotiations, also help some pedagogical methodologies such as
deductive inductive, the verbalisitico, the intuitive, the heuristic research and

exhibition.

It is also concluded that facilitators are in a good provision continue to BREW through
other means, are these, trainings, workshops, inductions, talks or others to further
strengthen improvements in higher education, recognizing that the methodology is
key bastion for all a learning process, therefore it is important to highlight educational

models from holism to allow a series of fundamental and academic activities both for
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the facilitator as to the participant, and thus to generate changes in the learning

process.

It is considered that the application of andragogica methodology in college education
brings as consequences the new models, not only represent obtain better capacity for
teaching, but also brings challenges and responsibilities, since it must be the teacher

properly updated in the related sciences.
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l. INTRODUCCION

En Guatemala, la educacion ha tenido avances en las ultimas cuatro décadas en
todos los niveles, a sabiendas que el desarrollo de un pueblo o nacién se
fundamenta cuando la ciudadania avanza a una formacién académica
respondiendo a las necesidades y exigencias que se viven en la actualidad. La
educacion es la tnica forma y modelo de transformar vidasy vision humana,
considerandose como creaciéon de una civilizacion, en este sistema educativo se
prioriza como instancia organizada y especializada que ofrece a los participantes

la preparacion técnica, profesional y social.

La magnitud de la educacion superior poco se evidencia en los diferentes
ambitos y areas de pais, por lo consiguiente el Centro Universitario de Nor-
Occidente (CUNOROC) forma profesionales en ciertas areas y especialidades,
en este espacio se presenta el informe de un estudio basado en la aplicacion
metodolégica en la Carrera de Profesorado en Pedagogia y Técnico en
Administracion Educativa, considerando que por medio de este trabajo se
busca satisfacer el conocimiento y aprendizaje de los diferentes métodos y
técnicas de ensefianza, la organizacion de acuerdo a las actividades
desarrolladas con los participantes y la basqueda permanente del mejoramiento
en la calidad del aprendizaje estudiando los métodos de ensefianza individual y
socializada y asi como las mas de veinte técnicas de ensefianza existentes y

reconocidas hoy en dia.

La educacién superior se visualiza en un modelo andragégico y cientifico en la
formacion de adultos, facilitando el conocimiento y el tratamiento cientifico en su
educacion, en un ambiente holistico y competitivo, justificando que responde a
las condiciones de hombre como individuo, como ser social y como ser

econdémico.



Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La educacién se considera como principal garantia en la construccién de un
futuro mejor para todos los paises, algunas organizaciones tan importantes
como la UNESCO, el Consejo Internacional, el Banco Mundial, la Organizacion
de las Naciones Unidas apuntan que la educacién es primordial para todos los
hombres y mujeres, conscientes y convencidos que es la via para el desarrollo
individual y colectivo. (UNESCO: 1996) . (23)

A partir del siglo XXI, en la educacion guatemalteca se ha ido logrando cierto
grado de oportunidades y avances, esto permite escribir una nueva pagina de la
historia, facilitando a la poblacion, ademas de la educacién primaria, secundaria,
ahora se puede fundamentar la educacion universitaria, De acuerdo el marco
legal guatemalteco, los articulos de la seccidon V del Capitulo Il del Titulo 1l de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala conforman el marco
legal fundamental de la educacion superior, tanto estatal como privada en el
pais. Con estos articulos se vinculan las demas leyes, reglamentos y estatutos
gue rigen la gestion de la Educacion Superior de los guatemaltecos. (C.P.R:
1985).(10)

Segun la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, son funciones de la
Educacion Superior la formacion profesional, la divulgaciéon de la cultura, la
practica de la investigacion y la cooperacion al estudio, asi como coadyuvar a la
solucion de los problemas nacionales (Art. 82 y 85). En materia de educacion
superior publica, la Constitucién no establece la posibilidad de otra Universidad
Estatal de acuerdo con lo que preceptua el Articulo 82, aunque el Estado de
Guatemala no ha logrado satisfacer en un mayor porcentaje las necesidades
educativas, de tal modo quienes han tenido la oportunidad de poder llegar a las
aulas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, a través de las secciones
regionales o facultades y especializarse en una de las carreras, quienes han
tomado conciencia e interés de autoformarse, y prepararse en la carrera de

Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa, con el fin de



contribuir para el desarrollo de las competencias y demandas educativas. Se
evidencia en un alto porcentaje de los estudiantes que estudian la carrera de
profesorado procedentes de diversas comunidades poseen COMPromisos
laborales y familiares, de tal manera que la atencién andragdgica, psicoldgica,
cultural y humanistica apunta a ciertas caracteristicas educativas en cuanto a su

proceso de orientacion y formacion. (C.P.R: 1985) . (10)

El poder fundamentar y seguir apuntando a una educacion de calidad y formando
docentes universitarios, es necesario determinar el aprendizaje de los futuros
docentes y la forma como ellos estan siendo atendidos, por tal razén se hace la
pregunta ¢ Como se aplican las metodologias al proceso orientacion-aprendizaje
de los participantes en la Carrera de Profesorado en Pedagogia y Técnico en
Administracion Educativa del Centro Universitario del Nor-Occidente
(CUNOROC), Huehuetenango?



1. JUSTIFICACION DEL PROBLEMA.

El sistema educativo en Guatemala ha tenido histéricamente un nivel muy
desfavorable y su escolaridad es sumamente baja, el Instituto Nacional de
Estadistica (INE, 2006) estima que el promedio es de solo 2.3 afios, incluso
menor en los departamentos en donde la poblacion mayoritaria es maya
hablante, muy pocos finalizan una educacion primaria o secundaria, los que
han tenido la oportunidad de continuar estudios universitarios, en su mayoria
procedentes de diversas comunidades han optado por la Universidad de San

Carlos de Guatemala, por ser publica y estatal.

Los estudios realizados y alcanzados acerca de educacién, han tenido
respuestas en su mayoria en la educacion primaria y secundaria, poco se ha
logrado establecer en la educacion superior. De tal forma la educacion
universitaria tiende a dar respuestas a una formacién determinante segun las
carreras, en este caso la formacion académica de los estudiantes de la carrera
de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion
Educativa permite evidenciar un proceso sistematico con una diversidad de
acciones comprometidas con el desarrollo del pais y el poder atender a futuras
generaciones, por lo tanto es importante sefialar las herramientas utilizadas. El
hecho educativo es un proceso que actla sobre el hombre a lo largo de toda su
vida, siendo que su naturaleza le permite que pueda continuar aprendiendo
durante toda su vida sin importar su edad cronolégica. Las acciones
Andragégicas permiten el aprendizaje a través de diversas técnicas de
ensefianza orientadas a educar personas adultas, al igual que la pedagogia lo

hace con los nifios.

Es evidente resaltar en la educacion superior, en muchas ocasiones el facilitador
poco o nada le ha preocupado saber o conocer un modelo andragogico
educativo, sin tomar en cuenta que los participantes del nivel superior son
personas adultas, por lo consiguiente, la poca presencia y falta de aplicabilidad

gue ha tenido la ciencia de la Andragogia en la educacion de adultos


http://es.wikipedia.org/wiki/Cronol%C3%B3gica

especialmente en la politica educativa guatemalteca, se considera necesario en
este aporte abordarla como tal, como ciencia de la educacidén, conocer sus
principios fundamentales que le dan vida a su ejecucion y practica , en su
desarrollo y comprension de la definicibn de la ciencia, sus componentes, el
secreto de su efectividad y pretendiendo con ello que al final de su lectura se
convierta en un adepto méas de dicha cienciay en la medida de su inclusion en la

sociedad adulta.

Las metodologias educativas tradicionalmente suelen girar alrededor de las
teorias del aprendizaje como son el conductismo, cognitivismo, constructivismo y
ultimamente el conectivismo y holismo. Cada paradigma tiene sus procesos,
actividades y métodos de actuacion, generando asi un modelo educativo cuyo
aprendizaje responde a la aplicacion, aceptacion y credibilidad de una

metodologia adecuada de acuerdo los niveles.

Se caracteriza que la educacion superior debe responder a las necesidades y
exigencias del sistema educativo nacional atendiendo de manera andragogica,
por caracterizarse y ser independiente del nivel de desarrollo psiquico y por partir
del nivel de desarrollo cognitivo genera una nueva actitud del hombre frente al

problema educativo.

En la obra, Conformacién de un Modelo de Desarrollo Curricular Experimental
para el Postgrado de la Universidad Nacional Abierta con base en los Principios
Andragdgicos, al referirse al adulto que facilita el aprendizaje de otros adultos
con una metodologia adecuada y factible para el desarrollo y respuesta, (Castro
Pereira: 1990).(8), permite entonces, encontrar respuestas que la Universidad de
San Carlos de Guatemala ente rectora de la educacion superior determinar cual
ha sido su aceptacion y su enfoque metodol6gico en el proceso de orientacion,

en este espacio, el Centro Universitario de Nor-Occidente.



V. DELIMITACION DEL PROBLEMA

La teméatica de esta investigacion se enfoca en la aplicabilidad de las

metodologias al proceso orientaciébn — aprendizaje de los participantes en la

Carrera de Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa del

Centro Universitario de Nor-Occidente (CUNOROC) de municipio y

departamento de Huehuetenango.

4.1.

4.2.

4.3.

Tedrica

El estudio de la investigacion se fundamenta por medio de temas
especificos y definidos, relacionados en las metodologias de
aprendizaje de los participantes y la formacion en el nivel superior a
través de técnicas, herramientas, tales como el modelo educativo

por competencias Y las técnicas del modelo andragdgico.

Temporal

La investigacion se visualiza durante el espacio considerado; la
aplicacion de las encuestas durante los meses de julio a
noviembre del afio 2014, analisis y resultados de los datos

consensuados, de enero a mayo de 2015.

Espacial

La investigacion se centra en la aplicabilidad de las metodologias
en la formacion académica y aprendizaje de los estudiantes de la
carrera de Profesorado en Pedagogia Técnico en Administracion
Educativa del Centro Universitario de Nor-Occidente (CUNOROC)

en el municipio y departamento de Huehuetenango.



VI.

V. UNIDAD DE ANALISIS

La investigacion del proceso orientacion aprendizaje y su metodologia, se
enfoc6 en el Centro Universitario de Nor-Occidente CUNOROC,
especificamente en la carrera de Profesorado en Pedagogia y Técnico en
Administracion Educativa, abarcando a sesenta y tres participantes, y
veinte facilitadores de la carrera, la cantidad de sujetos objetos de
estudio, que se presentan a través de una muestra aleatoria y en

diferentes ciclos.

OBJETIVOS.
6.1. General.

Establecer la aplicabilidad de algunas metodologias al proceso
Orientacion-Aprendizaje de los participantes en la Carrera de
Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa
del Centro Universitario del Nor-Occidente (CUNOROC),

Huehuetenango

6.2. Especificos.

6.2.1. Identificar los métodos utilizados en el proceso orientacion-
aprendizaje por los participantes en la Carrera de
Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion
Educativa del Centro Universitario del Nor-Occidente
(CUNOROC), Huehuetenango.

6.2.2. Determinar los procesos metodologicos en la formacion vy
desarrollo orientacion-aprendizaje de los participantes en la
Carrera de Profesorado en Pedagogia y Técnico en
Administracion Educativa del Centro Universitario del Nor-
Occidente (CUNOROC), Huehuetenango.



6.2.3.

6.2.4.

Caracterizar los métodos en el proceso Orientacion-
Aprendizaje de los participantes en la Carrera de
Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracidon
Educativa del Centro Universitario del Nor-Occidente
(CUNOROC), Huehuetenango.

Socializar los resultados de investigacion, realizada a
facilitadores de la Carrera de Profesorado en Pedagogia y
Técnico en Administracion Educativa del Centro
Universitario del Nor-Occidente (CUNOROCQ),

Huehuetenango.



7.1.

7.2

VIl. OPERACIONALIZACION DE LA HIPOTESIS

Hipotesis.

Ho: No existe aplicabilidad adecuada de las metodologias en el
proceso orientacidén-aprendizaje por parte de los facilitadores en la
Carrera de Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion
Educativa del Centro Universitario del Nor-Occidente (CUNOROC),

Huehuetenango.

Ha: Existe aplicabilidad adecuada de las metodologias en el
proceso orientacion-aprendizaje por parte de los facilitadores en la
Carrera de Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion
Educativa del Centro Universitario del Nor-Occidente (CUNOROC),

Huehuetenango.

Variables Dependientes e Independientes.

Variable Dependiente.

Aplicabilidad Metodoldgica. Es el uso adecuado al conjunto de
procedimientos técnicas Yy habilidades adecuadas en el proceso de
orientaciéon y formacion educativa, para alcanzar los objetivos o
metas propuestas para el desarrollo de los aprendizajes racionales

y significativos.

Variable Independiente

Orientacion Aprendizaje. Es el proceso a través del cual se
adquieren o modifican habilidades, destrezas, conocimientos,
conductas y valores, como resultado del estudio, la experiencia, la
instruccion, el razonamiento y la observacion, que a su vez parten

de experiencias significativas a lo largo de la vida.


http://es.wikipedia.org/wiki/Destreza
http://es.wikipedia.org/wiki/Conocimiento
http://es.wikipedia.org/wiki/Conductas
http://es.wikipedia.org/wiki/Valor_(axiolog%C3%ADa)
http://es.wikipedia.org/wiki/Estudio
http://es.wikipedia.org/wiki/Experiencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Educaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Observaci%C3%B3n

7.3.

7.4.
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Indicador o Indicadores

Variable Dependiente. Conocimientos, valores, experiencias,
instrucciones, razonamientos, habilidades, observaciones, procesos

técnicas, herramientas, evaluacion, planificacion, modelo.

Variable Independiente Procedimientos, técnicas, habilidades,

destrezas, formacion, objetivos, metas. Aprendizaje.

Forma de Mediciéon de Variables.

La medicion de variables se evidencia a través de los resultados
obtenidos, segun encuestas y datos estadisticos, estableciendo el
parametro de:

i. Escala Nominal. Categorias: participantes y facilitadores.

i. Escala Ordinal. Edades: de 20 a 55 afios.

i Escala de intervalos. Facilitadores Hombres y mujeres.

iv. Escala de razon. Escala de likert, aplicacion de andlisis.
Las variables se caracterizan en formas dicotdmicas por las

caracteristicas cualitativas.



8.1.
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VIIl. MARCO TEORICO

Marco Conceptual

8.1.1. Educacion

La educacion es el ente rector de todo un cambio que dirige
y transforma la vida del ser humano en forma individual,
social y colectiva, y a su vez contribuye para el desarrollo
de un pais, pueblo o nacion, es determinante en el proceso
de socializacién y endoculturacion de las personas a través
del cual se desarrollan capacidades fisicas e intelectuales,
habilidades, destrezas, técnicas vy formas de
comportamiento ordenados con un fin social de: valores,
moderacion del didlogo-debate, jerarquia, trabajo en equipo,
regulacion fisiologica, cuidado de la imagen. (Samper: 2013)
(20)

En muchos paises occidentales la educacion es gratuita
para todos los habitantes, sin embargo, debido a la escasez
de escuelas publicas, también existen muchas escuelas
privadas y parroquiales. La funcion de la educacion es
ayudar y orientar al participante para conservar y utilizar los
valores de la cultura que se le imparte fortaleciendo la
identidad nacional. La educacién abarca muchos ambitos;
como la educacion formal, informal y no formal. (Garcia:
1989) (14)

Pero el término educacion se refiere sobre todo a la
influencia ordenada ejercida sobre una persona para formarla
y desarrollarla a varios niveles complementarios; en la

mayoria de las culturas es la accion ejercida por la


http://es.wikipedia.org/wiki/Endoculturaci%C3%B3n

8.1.2.

12

generacion adulta sobre la joven para transmitir y conservar

su existencia colectiva. (Nérici: 1998) (18)

La educacion es wun proceso de socializacion 'y
endoculturaciéon de las personas a través del cual se
desarrollan capacidades fisicas e intelectuales, habilidades,
destrezas, técnicas de estudio y formas de comportamiento
ordenadas con un fin social: valores, moderacién del didlogo-
debate, jerarquia, trabajo en equipo, regulacion fisiolégica,
cuidado de la imagen. (Nérici: 1998) (18)

La funcion de la educacion es ayudar y orientar al educando
para conservar y utilizar los valores de la cultura que se le
imparte en el ambito, occidental -democratica y cristiana,
fortaleciendo la identidad nacional, a su vez abarca muchos
ambitos; como la educacion formal, informal y no formal.
(Nérici: 1998) (18)

Tipos de Educaciéon

Existen varios tipos de educacion entre ellas destacan la
educacion: formal, no formal e informal siendo  sus

caracteristicas generales:

Los conocimientos y las calificaciones laborales se adquieren

en general por medio de la educacién formal.

Cierto numero de aptitudes, tanto personales como sociales,

se adquieren por medio de la educacion informal.


http://es.wikipedia.org/wiki/Endoculturaci%C3%B3n
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La adquisicibn de una aptitud para vivir y de actitudes
basadas en un sistema integro de valores se hace posible

gracias a la educacion no formal.

Para el uso correcto de estas terminologias es importante

considerar el contexto del que se trate.

Se detallan a continuacién los distintos tipos de educacion.
En términos sociolégicos, la educacion se puede dividir en

dos grandes apartados.

8.1.2.1. Educacioén Universal

Es dirigida a todos los miembros de una sociedad para
gue las nuevas generaciones adopten las normas y
valores morales que deben poner en practica en su
entorno, todos por igual. Esto podia servir para
mantener un orden social en un ambiente capital.
(Samper: 2013) (20)

8.1.2.2. Educacion Diferencial

Es dirigida a los individuos para que obtengan los
conocimientos y habilidades técnicas necesarias para
un desarrollo profesional, de esta manera se
especializa y aporta al desarrollo productivo de la
sociedad. Aparte de estos hay algunos términos que
es mas comun escuchar en cuanto a la educacion.
(Samper: 2013) (20)
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8.1.2.3. Educacion Integral

Es la que abarca varias clases de educacién como: la
educacion intelectual, moral, fisica, religiosa, estética,
y otras. Y se refiere a la construccion de la
personalidad del hombre, como un ser capaz de poner
un sello personal a todas las actividades de su vida, es
decir que el ser humano sea Unico en su forma de ser
y en sus actos. Esta constitucion humana también
incluye los aspectos bioldgicos, psicolégicos,
espirituales y sociales. Para lograr esto se necesita
gue existan determinadas condiciones sociales como
la salud, comida, vivienda y seguridad, para que la
persona esté completamente desarrollada en todos
sus aspectos. (Samper: 2013) (20)

8.1.2.4. Educacion Formal

Se presta en instituciones educativas como la escuela
y la familia, las cuales cuentan con la actitud
consciente de impartir un saber, tiene propdésitos
formativos, es limitada en su duracién, sistematica y
ejercida por profesionales o padres. Estas
instituciones tienen la capacidad de proveer titulos
académicos y se encuentran integradas en el
organismo educacional de un pais determinado,
comprende los grados de ensefianza primaria,
secundaria y superior o universitaria. (Nérici: 1998)
(18)
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8.1.2.5. Educacion No Formal

Se desarrolla en las instituciones o en los medios que
generan actividades no escolares, y que aun su
intencibn es educativa. Por ejemplo ludotecas,
programa de alfabetizacion independiente, actividades
de empresas, ensefianza a distancia. Pretende valerse
de los medios de comunicacién para ensefiar algin
tema sin necesidad de cefiirse a la escolaridad formal
convencional. (Nérici: 1998) (18)

8.1.2.6. Educacion Informal

Es la que se recibe en el uso cotidiano de la prensa, la
radio y TV. También se obtiene del contacto con
grupos sociales, asociaciones o0 el desarrollo de
actividades en tiempo libre como conferencias. Es
inconsciente, no intencional, de duracion continua y no
siempre consigue el proposito de formar. También
llamada educacion ambiental, espontanea o incidental.
(Nérici: 1998) (18)

8.1.3. Educacioén Superior

La educaciéon superior o educacion terciaria, se refiere al
proceso y a los centros o instituciones educativas en donde,
después de haber cursado la educacion preparatoria o
educacién media superior, se estudia una carrera profesional

y se obtiene una titulacién superior. (Knowles: 2006) (17)

Por lo general el requisito de ingreso del estudiante a

cualquier centro de ensefianza superior es tener 17 a 20
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aflos como minimo, lo que supone que se han completado la
educacion primaria y la educacion preparatoria antes de
ingresar. Es comun que exista seleccion de los postulantes
basados en el rendimiento escolar de la preparatoria o
examenes de seleccién. Segun el pais, estos examenes
pueden ser de ambito estatal, local o universitario. En otros
sistemas, no existe ningun tipo de seleccién. Cabe destacar
también que cada vez mas instituciones de ensefianza
superior permiten, o incluso animan, el ingreso de personas
adultas sin que hayan tenido necesariamente éxito en la
educacion secundaria; esto se aplica sobre todo a las

universidades abiertas.(Gagne: 1976) (13)

La educacion superior se encuentra bajo la rectoria de la
Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC-) Unica

universidad publica y estatal en Guatemala.

En este nivel existen carreras técnicas superiores de tres y
medio afios de duracion, donde se tienen 6 semestres de
cursos y 1 semestre de practica. También estan las carreras
con el grado de Licenciaturas o Ingenierias, las cuales tienen
entre 9 y 12 semestres de cursos, y al finalizar existen
diferentes procesos para lograr obtener el grado: ejercicios
profesionales supervisados, examenes generales de grado y
la elaboracion de trabajos de tesis. Estos procesos hacen
gue la duracién de una Licenciatura o Ingenieria varie y sea
mayor a 6 afios. Todos los titulos brindados por las
universidades en pregrado son a nivel Licenciatura. En este
nivel de educacién también existen los grados de Maestria y
Doctorado. Las Maestrias son de especializacion en temas
especificos y el tiempo de estudio es de 2 a 5 semestres,

esto depende del programa. De tal manera la educacién
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universitaria que se vive a nivel de profesorado, tiende a
tener cambios en su forma y estructura, dando respuestas de
la forma del cédmo se evidencia en la formacion profesional
del participante adulto. (Arnold: 2004) (4)

La educacion universitaria propone respuestas con
necesidades y criterios en un grado superior en respuestas a
un avance determinante. Para lograr emprender una
educacion de calidad en el nivel superior universitario,
responde a ciertas inquietudes basandose en el espacio de
criterios didacticos y su enfoque metodolégico. (Casarini:
1999) (7)

Modelo Educativo por Competencias

El modelo educativo por competencias se basa en lograr que
el participante adquiera habilidades, que aprenda a conocer,
a hacer, a ser, a saber convivir, y a saber emprender Estos
son los cinco pilares de la educacién actual cuyo objetivo es
formar estudiantes que sean competentes, y para eso es
necesario que no solo memorice conceptos y teorias, sino
gue domine las habilidades de la asignatura y que ademas
aprenda los valores y actitudes que le van a permitir
desarrollarse como ser social. (UNESCO: 1996) (23)

La competencia es, sin embargo, una meta a lograr a largo
plazo, se espera que el participante al finalizar la asignatura
sea competente, esto no se logra en una sesién de clases. El
participante tiene que demostrar, a través de productos de
aprendizaje, que él domina las habilidades y pone en practica

los valores aprendidos en las clases lo cual es un proceso.
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El modelo por competencias constituye al mismo tiempo un
gran contraste comparado con el modelo tradicionalista, en el
cual el maestro se centra en la evaluacién y en el hecho de
lograr impartir todo su contenido como meta principal. En el
modelo por competencias el facilitador centra su atencion en
el aprendizaje de sus participantes, aqui el maestro NO es el
que lee conferencias, dicta tareas y hace exadmenes
memoristicos de preguntas que lo Unico que demuestra es
gue los participantes pueden memorizar o que pueden copiar
por otro, sino que juega un rol de guia, modelador o
facilitador, esta para mostrarle a sus estudiantes la via para
alcanzar el conocimiento y para ello les indica y les guia, de
forma que sean ellos mismos los que descubran y aprendan,

haciendo el aprendizaje mas interesante y significativo.

En algunos de los modelos educativos, los profesores
pueden ver claramente los elementos mas generales que
intervienen en una planeacion didactica, asi como las
relaciones de antecedente y consecuente que guardan entre
si. El conocimiento de los modelos educativos permite a los
docentes tener un panorama de como se elaboran los
programas, de cOmo operan y cuales son los elementos que
desempefian un papel determinante en un programa o0 en
una planeacion didactica. Se podria decir que los modelos
educativos son los patrones conceptuales que permiten
esquematizar de forma clara y sintética las partes y los

elementos de un programa de estudios. (Nérici: 1998) (18)

Metodologia

La metodologia es considerada como el conjunto de

procedimientos, técnicas y métodos racionales utilizados
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para alcanzar una gama de objetivos que rigen una
investigacion cientifica, una exposicion doctrinal o tareas que
requieran habilidades, conocimientos o cuidados especificos.
Alternativamente puede definirse la metodologia como el
estudio o eleccibn de un método pertinente para un

determinado objetivo de estudios. (Fernandez: 2002) (12)

Metodologias Educativas

Las metodologias educativas tienen como propdésitos
describir como puede afectar la innovacion educativa a los
diferentes tipos de metodologias educativas. (Fernandez:
2002) (12)

Las metodologias educativas suelen girar alrededor de las
teorias del aprendizaje basadas en la psicopedagogia como
son el conductismo, cognitivismo, constructivismo vy
tltimamente el conectivismo. Cada paradigma tiene sus
procesos, actividades y métodos de actuacion, estas
habitualmente son las que se utilizan de forma mayoritaria en
la formacion académica, siendo las mas conocidas Yy

habituales.

Clases magistrales. La teoria de toda la vida; basta con una
tiza y una pizarra, aungque también se utilizan presentaciones
por ordenador, videos y la pizarra electronica, Ultima

tecnologia disponible y muy eficaz. (Fernandez: 2002) (12)

Clases practicas. La mayoria de las veces es una clase
tedrica; pero en lugar de transmitir conceptos abstractos se
resuelve un problema; es decir, desde el punto de vista
metodolégico es idéntica a las clases magistrales.
(Fernandez: 2002) (12)


http://es.wikipedia.org/wiki/Investigaci%C3%B3n_cient%C3%ADfica
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Clases de Laboratorio. Se suelen utilizar en materias mas
técnicas y los alumnos manejan dispositivos donde se
comprueba la validez de las teorias. Desde el punto de vista
metodologico requiere la adquisicion de determinadas
habilidades practicas. (Fernandez: 2002) (12)

Tutorias. Se suelen utilizar las tutorias denominadas
reactivas (el profesor responde a una demanda de
informacion del participante); es un instrumento muy potente,

pero desgraciadamente poco y mal utilizado. (Cea d’: 1997)

(9)

Trabajos individuales y en grupo. Son actividades que el
docente define acerca del tema y alcance, y los estudiantes
lo realizan por su cuenta y una vez finalizado se le presenta
al docente. (Cea d’: 1997) (9)

Los conocimientos académicos Yy las metodologias que se
vinculan, surge ciertas acciones sobre una innovacion
educativa, al cual se pretende visualizar, diciendo entonces
¢Como puede ayudar la innovacion educativa a estas
metodologias?, la mayoria de las personas aplican
innovacion educativa para sustituir estas metodologias; sin
embargo, la innovacién educativa se debe utilizar para
mejorarlas no para sustituirlas, de tal forma, si el objetivo de
la clase magistral es transmitir conceptos para que los
participantes los asimilen, la innovacion educativa debe
ayudar a transmitir esos conceptos ya que los estudiantes
los adquieran con menos esfuerzo. Ademas se pretende
encontrar respuestas a otras metodologias que no son

utiizadas en gran magnitud, sin embargo ampliamente
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conocidas por el facilitar y suelen estar relacionadas con los

paradigmas basados en el aprendizaje. (Cea d’: 1997) (9).

Metodologia del Aprendizaje Significativo

La direccién del proceso aprendizaje, debe de partir de la
consideracion de una metodologia integrada por etapas,
eslabones 0 momentos a través de los cuales transcurre el
aprendizaje. Estas etapas no implican una estricta sucesion
temporal de pasos, por el contrario se desarrollan de manera
integrada, no es un algoritmo, aunque en determinado

momento prevalezca uno de ellas. (Taylor: 1987) (21).

Las etapas de la metodologia constituyen estudios de un
proceso unico Yy totalizador que tienen una misma naturaleza,
dada por su caracter de un proceso de aprendizaje
significativo, polémico y desarrollador comprendiendo varias

etapas como lo son:

8.1.7.1. La Motivacion

Es la etapa inicial del aprendizaje, consiste en crear
una expectativa que mueve el aprendizaje y que
puede tener origen interno o externo. La motivacion se
logra planteando el problema.

Mediante la categoria motivacion del contenido se
identifica aquella etapa del proceso en la cual se
presenta el objeto a los estudiantes, promoviendo con
ello su acercamiento e interés por el contenido a partir
del objeto. En esta etapa la accion del profesor es
fundamental, es quien le presenta al estudiante el
objeto y el contenido preferentemente como un

problema que crea una necesidad de busqueda de
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informacion, donde partiendo del objeto de la cultura,
se promueve la motivacién en los estudiantes. En esta
parte del proceso se da la dialéctica entre objetivo -
objeto - método, que el método adquiere la dimension
de promover la motivacién, como sintesis de la
relacion dialéctica entre en el objetivo y el objeto.

Para que un nuevo contenido cree necesidades,
motivaciones, tiene que estar identificado con la
cultura, vivencia e interés del estudiante y sélo asi
creard las motivaciones y valores que le permitan
constituir un instrumento de educacion. Motivar al
estudiante es significar la importancia que tiene para él
la apropiacion del objeto de la cultura para la solucion
de los problemas y establecer nexos afectivos entre el
estudiante y el objeto de la cultura, para lo cual, el
facilitador ha de referirse y recurrir a la cultura que el
estudiante posee. (Taylor: 1987) (21).

8.1.7.2. Comprension
La comprension es la atencion del participante sobre
lo que es importante, consiste en el proceso de
percepcion de aquellos aspectos que ha seleccionado
y que le interesa aprender. Conjuntamente con la
motivacion se desarrolla  la comprension del
contenido, pues para que un contenido sea
sistematizado se requiere de comprenderlo vy
comprender las vias para ello. Mediante la etapa de la
comprension del contenido se le muestra al estudiante
el modo de pensar y actuar propios de la ciencia, arte
o tecnologia que conforman el objeto de la cultura

siguiendo una via, una logica, que en dependencia de
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la ciencia, puede ser inductivo - deductiva, de analisis
- sintesis, hipotético - deductiva. (Taylor: 1987) (21).

Si bien en la motivacién se plantea el peso del
profesor en el proceso, en la comprension hay un
mayor equilibrio entre ambos, profesor y estudiantes.
En la comprension del contenido, se desarrolla la
dialéctica entre objeto - contenido - método,
desarrollando y el analisis del objeto se estructura, el
contenido, procurando cumplir con la metodologia. El
metodo adquiere una dimension mas, la que lo vincula
al sujeto, a su comprension. Pero al mismo tiempo
esta dimension le confiere al contenido, su vinculo con
el sujeto, del cual es inseparable, por ello el contenido
como configuracion no se agota en el disefio sino que
requiere ser llevado a la dinamica del proceso. (Taylor:
1987) (21).

8.1.7.3. Sistematizacion

La sistematizacion es la etapa crucial del aprendizaje,
donde el participante se apropia de los conocimientos,
habilidades y valores, se produce cuando el proceso
es transformado pasa al interior del estudiante y se
perfecciona el aprendizaje, en esta etapa se
considera un complejo proceso en el que el
participante desarrolla el dominio del contenido que le
fue transferido comprendiendo en un caracter primario.
(Gagne: 1976) (13).

En los inicios de esta etapa el estudiante ha de contar

con el apoyo externo dado por el facilitador, que le
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aporta informacion a la vez que le crean interrogantes,
se promueve la busqueda gradual, como continuacion
de la etapa anterior, dado que ninguna etapa tiene
frontera rigida, sino que se superponen. (Gagne:
1976) (13).

Si bien la asimilacién es un proceso continuo, que se
puede dirigir, el hombre de manera espontanea en su
aprendizaje asimila, no ocurre igual en el proceso de
profundizacion y enriquecimiento en el objeto, este
proceso es mas a saltos y requiere de alcanzar
gradualmente determinado dominio en un determinado
nivel de profundidad. Para caracterizar la apropiacion
del contenido, el logro del objetivo, en el proceso de
aprendizaje se requiere de una caracterizacion mas
integral que la que da la asimilacion o la profundidad
por si solos. (Gagne: 1976) (13).

La sistematizacion se determina por el grado de
generalidad de los problemas, que puede enfrentar el
estudiante en las que aplicando los conocimientos y
habilidades de una determinada rama del saber, los
métodos cientificos de investigacion y los métodos

l6gicos del pensamiento. (Gagne: 1976) (13).

8.1.7.4. Transferencia
La transferencia permite generalizar lo aprendido, que
se traslade la informacion aprendida a varios
contextos e intereses. Es la ejercitacion y aplicacion
del contenido asimilado a nuevas y mas variadas

situaciones problematicas. (Gagne: 1976) (13).
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8.1.7.5. Retroalimentacion

La retroalimentacion tiene que ver con el desempefio
del estudiante, es el proceso de confrontacion entre
las expectativas y lo alcanzado en el aprendizaje.

En esta etapa se compara el resultado con respecto a
restantes configuraciones del mismo, esto es, el
resultado valorado respecto a los objetivos, al
problema, al método, al objeto y al contenido y esta
presente a todo lo largo del proceso. La
retroalimentacion se efectia mediante la evaluacion
del proceso. Y la evaluacion es vista de manera
estrecha se interpreta como la constatacion del grado
de cumplimiento o acercamiento al objetivo que se
puede identificar como un aspecto dentro del proceso,
pero la evaluacion en su sentido mas amplio debe
comprender el grado de respuesta que el resultado da
en correspondencia al problema, al objeto, al
contenido y al método, entonces si se evalia el
proceso en todas sus dimensiones, por lo
consiguiente, la evaluacidon expresa la relacion entre el
proceso y su resultado, permitiendo asi reforzar los
aspectos en los cuales no se logré la competencia
respectiva. (Gagne: 1976) (13).

8.1.8. Clasificacion de Métodos de Ensefanza

Cuando se realiza una clasificacion de métodos suele
hacerse de manera muy personal, de acuerdo a experiencias
e investigaciones de aprendizaje, vinculadas a
clasificaciones, tradicionales, fundamentalmente por Ila
utilizacion del lenguaje y la terminologia, de todos es

conocida. No obstante, se ha permitido variar la
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nomenclatura en algin momento, con el fin de adaptarla y
mejor a los tiempos, los avances en el conocimiento del
aprendizaje y la relacion con las nuevas tecnologias en la
educacion. ( Cea d’: 1997) (9).

8.1.8.1. Método Heuristico o de Descubrimiento

El docente presenta los elementos del aprendizaje
para su andlisis y discusion, (del griego heurisko:
ensefianza), antes comprender que fijar de memoria,
antes descubrir que aceptar como verbal. ( Cea d’:
1997) (9).

8.1.8.2. Método Deductivo

Cuando el asunto estudiado procede de lo general a lo
particular. El facilitador presenta conceptos,
principios, definiciones o afirmaciones de las que se
van extrayendo conclusiones y consecuencias, 0 se
examinan casos particulares sobre la base de las
afirmaciones generales presentadas. Si se parte de un
principio, se anuncia el de Arquimedes, en primer
lugar se enuncia el principio y posteriormente se
enumeran o exponen ejemplos de flotacidn, esta clase
de métodos, es tradicionalmente el mas se utilizado
en la ensefianza. Sin embargo, no se debe olvidar que
para el aprendizaje de estrategias cognoscitivas,
creacion o sintesis conceptual, son los menos
adecuados. Retomando que en el aprendizaje
propuesto se aboga por métodos experimentales y
participativos. ( Cea d’: 1997) (9)
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8.1.8.3. Método Inductivo

Cuando el asunto estudiado se presenta por medio de
casos particulares, sugiriéndose que se descubra el
principio general que los rige. Es el método, activo por
excelencia, que ha dado lugar a la mayoria de
descubrimientos cientificos. Se basa en la experiencia,
en la participacion, en los hechos y posibilita en gran
medida la generalizacion y un razonamiento
globalizado. ( Cea d’: 1997) (9).

Es el ideal para lograr principios, y a partir de ellos
utilizar el método deductivo. Normalmente en las aulas
se hace lo contrario. Si se sigue con el principio de
Arquimedes a la “induccién” de lo particular a lo
general. De hecho, fue la forma de razonar de
Arquimedes cuando descubrio su principio. ( Cea d’:
1997) (9).

8.1.8.4. Método Analdgico o Comparativo

Cuando los datos particulares que se presentan
permiten establecer comparaciones que llevan a una
solucion por semejanza procedido por analogia. El
pensamiento va de lo particular a lo particular. Es
fundamentalmente la forma de razonar de los mas
pequefios, sin olvidar su importancia en todas las
edades. (Fernandez: 2002) (12).

8.1.8.5. Método Cientifico

Necesita siempre de la analogia para razonar. De

hecho, asi llegé Arquimedes, por comparacién, a la
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induccion de su famoso principio. Los adultos,
fundamentalmente utilizamos el método analdgico de
razonamiento, ya que es unico con el que nacemos, el
gue mas tiempo perdura y la base de otras maneras
de razonar. (Fernandez: 2002) (12).

8.1.8.6. Método Basado en la Logica

Este método enfoca su naturaleza en cuanto a la
organizacion de la materia. Cuando los datos o los
hechos se presentan en orden de antecedente y
consecuente, obedeciendo a una estructuracion de
hechos que va desde lo menos a lo mas complejo o
desde el origen hasta la actualidad o siguiendo
simplemente la costumbre de la ciencia o asignatura.
Estructura los elementos segun la forma de razonar
del adulto. (Fernandez: 2002) (12).

Es normal que asi se estructuren los libros de texto. El
profesor es el responsable, en caso necesario, de
cambiar la estructura tradicional con el fin de
adaptarse a la l6gica del aprendizaje de los alumnos.
(Fernandez: 2002) (12).

8.1.8.7. Método basado en la Psicologia

Cuando el orden seguido responde mas bien a los
intereses y experiencias del alumno. Se cifie a la
motivacion del momento y va de lo conocido por el
alumno a lo desconocido por él. Es el método que

propician los movimientos de renovacion, que intentan
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mas la intuicion que la memorizacién. ( Cea d’: 1997)

9).

Muchos profesores tienen reparo, a veces como
mecanismo de defensa, de cambiar el ‘orden légico’, el
de siempre, por vias organizativas diferentes. Bruner
le da mucha importancia a la forma y el orden de
presentar los contenidos al alumno, como elemento
didactico relativo en relacion con la motivacion y por lo

tanto con el aprendizaje. ( Cea d’: 1997) (9).

8.1.8.8. Método Simbdlico o Verbalisitico

Este tipo de método se basa en cuanto a su relacion
con la realidad. Cuando el lenguaje oral o escrito es
casi el unico medio de realizacion de la clase. Para la
mayor parte de los profesores es el método mas
usado. Dale, lo critica cuando se usa como unico
método, ya que desatiende los intereses del alumno,
dificulta la motivacion y olvida otras formas diferentes

de presentacion de los contenidos. ( Cea d’: 1997) (9).

8.1.8.9. Método Intuitivo.

Cuando se intenta acercar a la realidad inmediata del
estudiante lo mas posible. Parte de actividades
experimentales, o de sustitutos. El principio de
intuicion es su fundamento y no rechaza ninguna
forma o actividad en la que predomine la actividad y

experiencia real de los alumnos. ( Cea d’: 1997) (9)
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8.1.8.10. Método Pasivo

Cuando se acentua la actividad del profesor
permaneciendo los alumnos en forma pasiva, tales
como: exposiciones, preguntas, dictados, y otros que
se relacionan dentro del margen quieto. (Nérici: 1998)
(18).

8.1.8.11. Método Activo

Cuando se cuenta con la participacién del alumno y el
mismo metodo y sus actividades son las que logran la
motivacion del alumno. Todas las técnicas de
enseflanza pueden convertirse en activas mientras el
profesor se convierte en el orientador del aprendizaje.
. (Nérici: 1998) (18).

8.1.8.12. Método Globalizado

Cuando a partir de un centro de interés, las clases se
desarrollan abarcando un grupo de areas, asignaturas
o temas de acuerdo con las necesidades. Lo
importante no son las asignaturas sino el tema que se
trata. Cuando son varios los profesores que rotan o
apoyan en su especialidad se denomina
Interdisciplinar, en su momento, en este mismo texto,
se explica minuciosamente la estrategia trasversal y
las posibilidades de uso en las aulas. (Nérici: 1998)
(18)
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8.1.8.13. Método Dogmaético

Impone al alumno sin discusion lo que el profesor
ensefia, en la suposicion de que eso es la verdad. Es
aprender antes que comprender. . (Nérici: 1998) (18).

Andragogia.

La andragogia es la ciencia que sefala las técnicas,
procesos y métodos para la comunicacion de la educacion
del adulto, expresa que es la Ciencia y el Arte de la
Educacion de Adultos. Sus indagaciones permiten
comprender a cabalidad ciertos aspectos que proporcionan
caracter cientifico a la Educacion de Adultos tales como:
Adultez; caracteristica del adulto en situacion de aprendizaje;
comparacion de los hechos andragdgico y pedagogicos;
principios de la Andragogia; modelo andragégico y Teoria
Sinérgica. (Adam: 1977) (1)

Los numerosos aportes que favorecieron el sustento
cientifico a la teoria y praxis de la Educaciéon de Adultos,
afirma que “la Andragogia es el arte y ciencia de ayudar a
aprender a los adultos, basandose en suposiciones acerca
de las diferencias entre nifios y adultos.” (Knowles: 1980)
@an.

La elaboracion de un Modelo Curricular Andragégico que
constituye un gran esfuerzo para operacionalizar la
Andragogia como ciencia y las hipotesis y principios que le
dan sustento. El trabajo en referencia, conforma un medio
muy importante para tener acceso al curriculum y su disefio

de una manera diferente, flexible, innovadora y participativa,
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gue invita tanto a observar su aplicacion como a evaluar los
factores que coadyuvan en la superacion del adulto en

situacion de aprendizaje. (Castro, 1990) (8).

Sostiene que la andrologia es la ciencia y el arte que, siendo
parte de la antropogogia y estando inmersa en la educacion
permanente, se desarrolla a través de una praxis
fundamentada en los principios de participacion,
horizontalidad y flexibilidad cuyo proceso al ser orientado con
caracteristicas sinérgicas por el facilitador del aprendizaje,
permite incrementar el pensamiento, la autogestion, la
calidad de vida y la creatividad del participante adulto con el
propésito de proporcionarle una oportunidad que logre su
autorrealizacion. (Alcala, 1999) (2).

Por todo ello, se puede decir que la Andragogia es la ciencia
y el arte de la educacion de adultos, la cual facilita el proceso
de orientacion y aprendizaje donde el adulto es un ciudadano
proactivo, abierto al cambio, creativo, reflexivo, critico e
innovador, auto formador, con calidad personal que le
permite desarrollar convicciones profundas con coherencia
entre lo que piensa y lo que hace. Debe entender la
competitividad en términos de bienestar comun y colectivo.
Seleccionar y utilizar conocimientos en lugar de almacenar,
para conectarse mejor consigo mismo y con el universo, en
este proceso de orientacion y aprendizaje el facilitador
fomenta o motiva la construccion del conocimiento y el
participante categoriza, describe, interpreta y decide ser
responsable de su propio aprendizaje el cual es asimilado de
forma distinta segun los intereses, motivaciones Yy

conocimientos previos de cada participante. El facilitador es
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un orientador con préacticas de ensefianza flexible y
participativa que llevan el proceso de tal manera que los
participantes asuman de manera progresiva niveles de
participacion, responsabilidad y control de su propio
aprendizaje, para que el proceso de orientacion - aprendizaje
se realice con éxito es necesario que tanto facilitador como
participante tengan presente los principios Andragogicos los
cuales permiten que exista una relacibn de auténtica
horizontalidad, donde debe haber respeto, se exprese lo que
se siente y se aceptan las criticas constructivas. (Alcala,
1999) (2).

Los postulados filoséficos de la Universidad Nacional
Experimental, establecen que es de caracter nacional,
participativa, flexible, andragégico y experimental. (De
Natale, 2000) (11).

Caracter Participativo porque no se basa en una doctrina
magistral, ya que los participantes al igual que los
facilitadores son agentes de un proceso humano en
formacion. Se aparta del Sistema Convencional y de las
clases magistrales. La Educacion es Vivencial vy
Fundamentada en la realidad. Tanto los participantes como
los facilitadores son entes de un proceso de formacion
Humana. Los facilitadores y participantes desarrollan su
creatividad y se constituyen en seres criticos pensantes e
innovadores, donde se responsabiliza al participante de su
aprendizaje. (De Natale, 2000) (11).

Caréacter Nacional la UNESR esta llamado a prestar sus

servicios donde el pais lo requiera, con el fin de vincular e
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integrar al hombre al desarrollo de la regién. No existe
tiempo ni el espacio como esencia universitaria en
metodologia de aprendizaje. Estar presente donde las
necesidades humanas y sociales lo requieran. Elevar el nivel
cultural, cientifico y tecnolégico segun posibilidades
psicosociales. Evitar el éxodo y emigracién de talentos. (De
Natale, 2000) (11).

Caracter Flexible permite cierta elasticidad en el desarrollo
de las funciones universitarias, en la instruccion de cambios,
en la orientacion de las diversas situaciones y de las
necesidades que propone el desarrollo nacional, y ensayar
nuevos sistemas de evaluacion, aprender a su propio ritmo y
organizar su esquema de estudio. Brinda horizontalidad en el
sentido que permite tomar decisiones entre toda la
comunidad estudiantil. (De Natale, 2000) (11).

Caracter Andragoégico. Se le considera al participante como
un adulto capaz de responsabilizarse en el desarrollo de su
propia educacion, la auto responsabilidad es uno de los
principios invalorables en el que se basa la filosofia de la
UNESR., que comprende una comunidad de gente adulta
capaz de: Formular su propio proyecto de desarrollo
estudiantil. Establecer su ritmo de estudio segun sus
capacidades y ambito propio. Ser Auto responsable.
Ajustarse a cambios culturales, cientificos y tecnoldgicos.
Estimular vida social y econdmica. Adecuar aprendizajes,
metodologias y relaciones a naturaleza adulta. (De Natale,
2000) (11).

Caracter Experimental porque crea nuevos sistemas

organizativos y metodoldgicos educativos, de igual manera
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explora diferentes caminos; en el cual es importante que la
educacion sea un proceso permanente en la vida del
individuo. Permite ensayar nuevos esquemas organizativos,
metodologias de aprendizaje y concepciones en funciones
universitaria. Explorar nuevos manejos de las relaciones
interhumanas. Incrementar la productividad en los logros
académicos. Conservar rigurosamente lo cientifico y su
método. Adquirir el conocimiento exento de convicciones
doctrinarias o imposiciones autoritarias. (De Natale, 2000)
(11).

La construccion y comprensiéon de los conocimientos por
parte de los participantes. Favorece la relacion facilitador y
participante. Enfasis en el proceso de aprendizaje.
Disponibilidad de informacion en el momento que se
necesita. Respeto al ritmo, a los intereses y a los estilos de
aprendizaje de los participantes. Discusion en grupos

homogéneos y heterogéneos. (De Natale, 2000) (11).

La andragogia proporciona la oportunidad para que el adulto
gue decide aprender, participe activamente en su propio
aprendizaje e intervenga en la planificacidon, programacion,
realizacion y evaluacion de las actividades educativas en
condiciones de igualdad con sus compafieros participantes y
con el facilitador, lo anterior de manera conjunta con un
ambiente de aprendizaje adecuado, determina lo que podria
llamarse una buena praxis andragogica, a la vez establece
gue es la disciplina que se ocupa del estudio de los procesos
implicados en la educacién del adulto, considera en su
planteamiento la psicologia del adulto asi como las

caracteristicas del aprendizaje del adulto que entre otros
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menciona “que los mejores estudiantes adultos son aquellos
gque de temprana edad tuvieron que resolver sus propios
problemas y superar sus dificultades”, por lo que la
experiencia es considerada como el recurso mas rico del
aprendizaje del adulto, toda vez que el adulto tiene una
necesidad profunda de auto direccion, por lo que el rol del
facilitador es comprometerse a un proceso mutuo de
indagacion en lugar de transmitir su conocimiento y evaluar
segun este, el adulto o participante como se le denomina
bajo esta disciplina, construye su propio conocimiento con
ayuda del mediador o facilitador, por lo que el aprendizaje del
adulto no es parte de una rutina 0 mecanica gregaria, ya que
requiere un esfuerzo mantenido que exige asi mismo una
satisfaccion relativa mantenida a lo largo del curso. (De
Natale, 2000) (11).

8.1.10. Metodologia Andragdgica

Este tipo de metodologia se fundamenta en los principios de
flexibilidad y participacion, e enfatiza el uso de estrategias
metodoldgicas orientadas vy relacionadas a la realidad del
adulto y a la habilidad con la que adquieren los
conocimientos, es también la metodologia del auto
aprendizaje del adulto y métodos para lograr fines,
propésitos, objetivos y metas en forma planificada,
administrando, enfatizando en aquellos aspectos que
ademas de sustentar el proceso de orientacidén-aprendizaje
coadyuven 'y enriquece los conocimientos generales o
profesionales del participante adulto mediante el auto-
aprendizaje, es decir toma en cuenta el estado de madurez
del aprendizaje, con la finalidad siempre presto a nuevas

formas de aprendizaje, ya que segun la experiencia posee
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mas conocimiento y eso hace que solo desarrolle algunas
inquietudes, para satisfacer esto puede realizar un conjunto
de preguntas que pueden ser contestadas en el grupo y con
una mesa redonda o por simple discusion respetando los
diferentes criterios de cada expositor y del facilitador que no
siempre llegan a un punto de finalizacion idénea, cada punto
de vista es muy interesante y siempre se desprende
conclusiones muy utiles, aun cuando no se llegue a un

consenso final

8.1.11. Técnicas vy Principios del Modelo Andragdégico

Horizontalidad. “Cuando el adulto descubre que es capaz de
manejar su aprendizaje como lo hace con otras actividades,
se siente motivado para continuar en el proceso. Es alli
donde tiene cabida el principio de horizontalidad, donde el
adulto aprende lo que quiere y cuando lo quiere hacer. Se
pone en juego el concepto de si mismo, al ser capaz de auto
dirigirse y auto controlarse porque la madurez psicolégica y
la experiencia estan a la par de la madurez y la experiencia

del facilitador del proceso de aprendizaje”. (Adam: 1977) (1).

Si el adulto toma conciencia de lo que es, en tanto que es
producto del devenir histérico, entonces la experiencia
pasada y la situacion presente ayudaran a percibir la
dimension de las posibilidades y de las limitaciones, de tal
modo que la Andragogia en la busqueda de alternativas
para la educacién del adulto, también aporta conceptos
renovadores y practicos en esa misma modalidad del sistema
educativo. (Adam: 1977) (1).
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Participacion. Una vez que el aprendiente adulto se involucre
en su proceso de aprendizaje, la efectividad que alcance
desde esta perspectiva, de los resultados la participacion
tendera a ser mayor es decir, una vez que decide participar
activamente en su proceso de aprendizaje, actia motivado —
intrinsecamente— por una necesidad especifica que regula y
controla sus impulsos hasta lograr su propésito o meta
previamente establecidos. (Adam: 1977) (1).

‘Dado que la participacion como principio de la praxis
andragogica, encierra caracteristicas tales como actividad
critica, intervencion activa, interaccion, flujo y reflujo de la
informacion, confrontacion de experiencias y dialogo”, al
adulto en situacion de aprendizaje debe permitirsele que las
experimente y las ponga en practica cada vez que le sea
posible con el fin que se despoje de ese cumulo de
frustraciones, tensiones, fracasos que hasta el momento

pueda tener acumulados. . (Adam: 1977) (1).

‘La participacion incluye riesgos. Riesgos que al ser
compartidos por todos los miembros del grupo se
empequefiecen, es decir, se pierde la magnitud, al
distribuirse entre todos para buscar alternativas de solucion.
Esta forma de abordar los problemas en el trabajo grupal,
permite involucrarse en tareas de mas peso. Aunque la
participacion, se considera como un principio muy relevante

en la praxis andragogica”. (Usher: 2004) (24).

“El adulto es un sujeto desarrollado en los planos fisico,
psicologico, econdmico-antropologico y social; capaz de

proceder con autonomia en la sociedad en que vive y de
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definir metas a lograr. Su condicion, por lo tanto, es radi-
calmente distinta de la del nifio y del adolescente, en todos
los planos sefialados. Esto permite en el campo de lo edu-
cativo distinguir, conceptualizar, disefiar y desarrollar un

hecho o proceso andragdgico”. (Usher: 2004) (24).

8.1.11.1. Métodos Aplicables a la Educacién de Adultos

a. Participativo Las personas se involucran en todo el
proceso educativo, desarrollando en un ambiente
de confianza que favorece la comunicacion e
interrelacion 'y que comparte procesos de
aprendizaje personal y colectivo. (Fernandez:2002)
(12).

b. Resolutivo. Genera procesos auto reflexivo en
donde se analizan problemas desde la propia
realidad y se plantean soluciones desde dentro.
(Fernandez:2002) (12).

c. Vivencial. Se incorpora no solo el nivel de
conocimientos, sino  también  sentimientos,
emociones que son parte de la experiencia
personal y grupal acumulada que son bagaje de
conocimientos, valores, creencias y actitudes que
conducen a la toma de  decisiones.
(Fernandez:2002) (12).

d. Practico. La practica es fundamental para el

aprendizaje  significativo. “Lo que escucho
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facilmente lo olvido. Lo que veo lo recuerdo, lo que

hago lo sé, lo aprendo.” (Fernandez:2002) (12).

Es Integral. Se ubica en el marco del desarrollo
integral, méas alld& del eje de aprendizaje,
involucrdndose en el proceso, con acciones
masivas de reforzamiento para la consolidacién de
la practica, requiere de reforzamiento 'y
acompanamiento en forma permanente, hasta
garantizar la incorporacion del aprendizaje.
(Fernandez:2002) (12).

Todo facilitador debe preocuparse por conocer y
manejar de forma adecuada los medios necesarios
para el intercambio de ideas y conocimientos. Es
indispensable saber cual de estos canales seria el
mas efectivo en un momento determinado ya que
debemos tomar en cuenta los factores que

intervienen en el proceso. (Fernandez:2002) (12).

Tanto el facilitador como los acompafantes hacen
uso de estos medios para lograr asi un
aprendizaje eficaz y resultados Optimos en la
enseflanza. Los métodos y técnicas, ambos
términos estan estrechamente relacionados; son
elementos indispensables para la ensefianza. Las
técnicas son los medios que se utlizan para
obtener un mayor aprendizaje y los métodos a su
vez se orientan al ordenamiento de los procesos de
aprendizaje para llegar a un fin determinado.
(Fernandez:2002) (12).
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La teoria Andragdgica promueve el desarrollo de
un ser humano capacitado y sensibilizado a los
cambios que demanda el mundo postmoderno, es
por eso que el aprendizaje desde el punto de vista
andragdgico corresponde a un paradigma en el
cual el proceso, se transforma en una interaccién
de iguales donde el facilitador orienta al que
aprende, y facilita la informacion que el usuario
habra que utilizar para enriquecimiento de sus
experiencias en una actividad determinada. Se
trata entonces, de una relacion de dos roles
principales: el facilitador y el participante. El cual se

describe algunos perfiles. (Grabowsky: 2002) (15).

El facilitador. Su funcidon primordial es, orientar,
ayudar y facilitar los procesos que tienen lugar en
quien realiza un aprendizaje. (Grabowsky: 2002)
(15).

Estimula el desarrollo, pro actividad y el sentido de
autogestion en el participante, en los que respecta
al proceso de aprendizaje y crecimiento personal.
(Grabowsky: 2002) (15).

Su desempefio profesional, estimula en el
participante, el espiritu analitico, critico y creativo,
para la transformacién y mejoramiento de su
entorno. (Grabowsky: 2002) (15).
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Establece una relacion horizontal con el
participante, es decir, estan en el mismo plano de
interaccion. (Grabowsky: 2002) (15).

El participante

Participa en el proceso de aprendizaje como un
agente activo en el cual se encuentra involucrado.
(Grabowsky: 2002) (15).

Es un sujeto activo en la dinAmica universitaria, en
el ejercicio de sus deberes y goce de sus derechos
y el respeto colectivo. (Grabowsky: 2002) (15).

Su opinion es vélida y se le respeta en un contexto
de discusion de la colectividad universitaria.
(Grabowsky: 2002) (15).

8.1.12. Disefio Curricular Basado en Competencias en la
la Educacion Superior.

La labor del profesional del siglo XXI resultara compleja,
pues posee multiples manifestaciones que van desde la
solucion de problemas mas operativos hasta la investigacion
cientifica, ya que la educacion del profesional para las
nuevas sociedades del conocimiento, no sélo incluye un nivel
productivo en la solucion de problemas novedosos con la
aplicacion de los conocimientos cientificos-técnicos
adquiridos, sino que ademas, necesita desarrollar un nivel de
actuacioén creativo en el cual garantice la creacion de nuevos
conocimientos, para el avance de wuna cultura de
humanidad”. (Casarini: 1999) (7)
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Este disefio se caracteriza con el El proyecto Alfa Tuning
América Latina que busca "afinar" las estructuras educativas
de América Latina iniciando a través de un debate cuya
meta es identificar e intercambiar informacion y mejorar la
colaboracion entre las instituciones de educacidén superior
para el desarrollo de la calidad, efectividad y transparencia.

Es un proyecto independiente, impulsado y coordinado por
Universidades de distintos paises, tanto latinoamericanos
como europeos, generando la educacion superior por medio

de competencias. (Vargas: 2004) (25)

8.1.12.1. Competencias.

En la generacion de consensos, se evidencia como
una capacidad de accion e interaccion sobre el medio
natural y social, con una capacidad efectiva, eficaz y
eficiente el enfrentamiento y la solucion de problemas,
en la realizacion de metas propias, y en la creacion de
resultados pertinentes a necesidades sociales, la
competencia propone: Algun grado de dominio y
versatilidad conceptual, explicita o implicita en el
campo de la cultura, vinculada en un proceso de
seleccion de alternativas de actuacion y toma de
decisiones. La formacién de competencia no es un
simple proceso de entrenamiento para desarrollar
habilidades y destrezas, lo que lleva a la ejecucion de
tareas asignadas por otro, sin protagonismo de quien
las ejecuta. Se asume que las competencias son
cognoscibles, objeto de interpretacidén y construccion,
con una connotacion axiolégica que conlleva a una
ética. (Vargas: 2004) (25)
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La formacion de las competencias se construye en
cada individuo, responden a estructuras complejas
diferenciables en cada sujeto, pero éste, como ser
social, las construye en su relacion con los demas
sujetos. (Vargas: 2004) (25)

8.1.12.2. Competencias Profesionales.

Consiste en una Configuracién Didéactica que
sintetiza la riqueza de la profesion y del profesional,
siendo expresion totalizadora de las cualidades que
debe poseer el egresado para su desempefio
profesional y social en un contexto histérico concreto,
permitiendo generar el proceso de desarrollo del micro
disefio curricular de la carrera.

Al hablar de competencias profesionales, se vincula al
tipo de profesional que se forma en cuya
configuracion se concretan en un conjunto de
cualidades inherentes al caracter y contenido del
sistema de relaciones sociales que se establecen en el
proceso de formacion del profesional. (Vargas: 2004)
(25)

Los tipos de competencias, sintetizan el ser, el sabery
el hacer del profesional en el ambito sociocultural.
(Vargas: 2004) (25)

8.1.12.3. Fundamentos Filoséficos del Curriculo

Estos fundamentos responden a ciertas interrogantes,
tales como: ¢Qué tipo de sociedad se quiere
construir? Implica tomar partido por la concepcion del

mundo y de la sociedad en particular. ¢Qué tipo de
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hombre se necesita y aspira a formar? Implica
precisar la concepcidbn que se tiene acerca del
hombre, y concretar los principios, valores, actitudes,
cualidades, que se quieren formar en él para su
insercion en ese tipo de sociedad. ¢ Qué concepto de
educacion se tiene para alcanzar el tipo de hombre y
sociedad a que se aspira? Implica definir los fines de
la educacion. (Casarini: 1999) (7)

8.1.12.4. Fundamentos Socioldgicos del Curriculo

Corresponde a: a) ¢Qué relacion se establece entre la
universidad y la sociedad? Implica tener en cuenta el
modelo de universidad que se tiene y la manera de
vincularse a la sociedad. Lo anterior es condicionador
de la concepcion del proceso de formacion de los
profesionales. b). ¢Qué posicion asume el proceso
educativo ante la unidad (identidad) y la diversidad
(universalidad) cultural? Implica que el proceso de
formacion de los profesionales debe hacer al hombre
consciente de sus raices e identidad cultural, a la vez
gque conozca y respete el patrimonio comun de la
humanidad. Debe responderse a los retos del
desarrollo de la informacién y las comunicaciones. c)
¢, Qué posicién asume el proceso educativo respecto
al desarrollo humano? Implica adoptar una posicion
respecto al reconocimiento de la educacién como
condicion y resultado del desarrollo humano. La
educacion, ademéas de satisfacer una necesidad de

caracter axiolégico, participa en otras necesidades
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humanas como: subsistencia, participacion y creacion.
(Casarini: 1999) (7)

8.1.12.5. Fundamentos Psicolégicos del Curriculo

¢ Qué concepcion de ensefianza - aprendizaje se
tiene para el proceso de formacién de los
profesionales? Implica responder a la concepcion de
la ensefianza y del aprendizaje y sus relaciones. A
partir de la idea de que la razén de ser de la
enseflanza es la promocion del aprendizaje debe
responderse a: ¢como, qué y por qué aprende el
hombre?, y los efectos del aprendizaje en su
formacion. ¢Qué concepcion se asume respecto a la
categoria personalidad? Implica responder a la
relaciones: personalidad - sujeto, personalidad -

desarrollo, y lo cognitivo — afectivo. (Casarini: 1999)

(7)

8.1.12.6. Fundamentos Epistemologicos.

a) ¢Qué teoria del conocimiento sustenta el proceso
docente educativo? asumir una posicion tedrica
respecto al proceso de construccion del conocimiento
cientifico, resolviendo el problema de la relacién teoria
— practica. b. ¢Como se incorporan al proceso
formativo los nuevos conocimientos cientificos?
Implica asumir el vinculo entre el proceso de
investigacion cientifica y el proceso docente
educativo, ciencia — disciplina, permitiendo una
generalizacién tedrica con lo cual se garantiza el

caracter cientifico del curriculum, incidiendo en la
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determinacion del contenido y en el aprendizaje de los
estudiantes. Se debe resolver la contradiccion que se
genera entre una formacién general y una formacion
bésica de los profesionales. ¢ Como organizar, desde
una perspectiva logica, el proceso de ensefianza
aprendizaje? Implica tomar partido por una
estructuracion del contenido en el curriculo (en
dependencia de la nocion determinante que se
asuma: ciencia, objetos de transformacién). a partir de
resolver la contradiccion entre integracion y
diferenciacion del conocimiento cientifico. (Casarini:
1999) (7)

8.1.12.7. Fundamentos Didacticos del Curriculo

a) ¢Qué concepcion se tiene del proceso de
formacion de los profesionales? Implica asumir un
determinado enfoque acerca de este proceso que
permita explicar su disefio, dinamica, evaluacion
curricular y su direccion. b). ¢Qué concepcion
curricular se tiene para concretar el proceso de
formacion de los profesionales? Implica asumir
modelos y metodologias que posibiliten concebir,
organizar y estructurar los planes y programas de
estudio dando respuestas a la necesidad del
curriculum para el proceso de formacion de los

profesionales. (Casarini: 1999) (7).

8.1.12.8. Disefio Curricular Basado en Competencias

¢,Cuando podemos considerar que tenemos un disefio

curricular basado en competencias? Segun S. Fletcher
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(1992), los minimos que caracterizan a un programa
pedagdgico de formacion por competencias son los
siguientes: un referencial de competencias y una
evaluacion de competencias. (Castro: 1990) (8)

¢CON CUALES COMPETENCIAS TRABAJAR? El
proyecto Tuning de la Unién Europea, en forma
semejante a varias otras iniciativas, propone trabajar
con dos tipos de competencias: competencias
genéricas y competencias especificas. Lo que se ha
hecho en universidades de la Unién Europea ha sido
identificar y consensuar un conjunto de competencias
genéricas y competencias especificas que las
universidades se comprometen a incorporar a sus
curriculos. La légica apunta a trabajar al nivel de lo
qgue se requiere lograr - el resultado final del logro de
la competencia demostrado a través de una
evaluacion apropiada (evaluacién de competencias) —
pudiendo cada institucion buscar la forma
metodolégica y el proceso que considere mas
adecuados para el logro de los fines. (Vargas: 2004)
(25).

8.1.12.9. Competencias Especificas o Técnicas

Las competencias especificas se estiman en
conveniencia, plantear a lo menos las siguientes
preocupaciones para su trabajo en la educacion
superior: Si existiera un marco nacional de
competencias en el pais, las instituciones de
educacién superior debieran alinearse con ese
esfuerzo nacional y wusar las competencias vy

estandares del marco. En los paises que tienen un
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marco en formacion, estas instituciones tienen una
oportunidad extraordinaria de colaborar para el
desarrollo del marco e incidir para eventuales cambios
y/o mejoramientos. (Fernandez: 2002) (12)

Al no existir un marco de competencias ni
referenciales para las carreras que interesan, desde la
educacion debe emprenderse ‘la subida de la colina’,
como ha dicho el CONALEP de México, y crear lo que
llaman “normas o estdandares educacionales
provisorios de competencias” que constituyan las
bases para los programas educativos c) La
construccion del referencial de competencias debiera
ser una ocasion privilegiada para probar métodos y
experimentar en distintos aspectos, especialmente en
las participaciones, tendria que notarse que la o las
instituciones que lideran una identificacion de
competencias son instituciones de educacion superior
que pueden hacer una diferencia y agregar valor al
trabajo tradicional. (Brockett: 2004) (5).

8.1.13. Disefio de un Curriculo Vigente

Situacion bastante corriente es que el disefio curricular
basado en competencias deba asumirse como la renovacion
de un curriculo vigente en un ambiente insuficientemente
preparado para acoger el tema de las competencias. En una
situacion de este tipo, algunos pasos que se podrian dar
serian los siguientes: Paso 1 - Concordar una definicion de
competencias, aunque fuere provisoria, y adoptar una
clasificacion de competencias. Paso 2 - Normalizar el
lenguaje en uso y elaborar un glosario basico para el trabajo.
(Casarini: 1999) (7).
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8.1.14. El Holismo

El holismo (del griego [holos]: "todo", "entero”, "total") es
una posicion metodolégica y epistemoldgica que postula que
los sistemas (ya sean fisicos, biologicos, sociales,
econOmicos, mentales, linglisticos, etc.) y sus propiedades,
deben ser analizados en su conjunto y no a través de las
partes que los componen, consideradas éstas
separadamente. Es el sistema como un todo integrado y
global el que en definitiva determina cémo se comportan las
partes; mientras que un mero analisis de estas no puede
explicar por completo el funcionamiento del todo. Esto es asi
porque el holismo considera que el "todo" es un sistema mas
complejo que una mera suma de sus elementos
constituyentes o, en otras palabras, que su naturaleza como
ente no es derivable de sus elementos constituyentes.
(Gagne: 1976) (13).

En el campo cientifico, el reduccionismo es a menudo
considerado el opuesto del holismo. El reduccionismo
cientifico postula que un sistema complejo puede ser
explicado mediante una simple reduccién del mismo a las
partes que lo componen. Por ejemplo, los procesos
biologicos son reducibles a la quimica, y las leyes de la
guimica son explicadas por la fisica. Desde una perspectiva
holista, por el contrario, los sistemas funcionan como
conjuntos y su funcionamiento no puede ser plenamente
comprendido si sblo se tienen en cuenta sus partes

componentes. (Gagne: 1976) (13).

En las ciencias sociales, en especial en la sociologia, el
opuesto al enfoque holista seria el individualismo

metodolégico. Un enfoque socioldgico holista considera y


http://es.wikipedia.org/wiki/Idioma_griego
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analiza el comportamiento de los individuos como una
consecuencia de la matriz social en la que se hallan insertos.
Mientras que el individualismo metodoldgico privilegia, en su
andlisis, la interpretacion subjetiva de los hechos sociales.
(Vargas:2004) (25).

En consecuencia, si bien en principio sigue siendo util dividir
un problema en partes mas sencillas para asi atacar y
resolver cada una de ellas en forma separada e
independiente, acatando lo que se sugiere a través de la
locucion latina «divide et impera», o sea «divide y reina»,
«divide y domina», «divide y gana», este enfoque o0 esta
aproximacion tiene sus limites, pues aplicandolo siempre
habrd cosas que quedan afuera, sin explicar, sin
comprender, sin solucionar, sin cuantificar, sin describir.
(Yturralde: 2010) (26).

Como adjetivo, holistico u holistica significa una concepcion
basada en la integracion total y global frente a un concepto o
situacion. El principio general del holismo fue resumido
concisamente por Aristteles en sus escritos sobre
metafisica, (después o mas alla de la fisica): «el todo es
mayor que la suma de sus partes». Este concepto se puede
definir como el tratamiento de un tema o de un problema de
forma de considerar todos sus componentes a través de los
cinco sentidos, incluyendo sus relaciones invisibles pero
igualmente evidentes o existentes. Y esta aproximacion se
usa como una tercera via 0 un nuevo enfoque a un

determinado problema o cuestion. . (Yturralde: 2010) (26).

El holismo enfatiza la importancia del todo considerado en su

globalidad, lo que es mayor que la suma de las partes


http://es.wikipedia.org/wiki/Divide_y_conquista
http://es.wikipedia.org/wiki/Adjetivo
http://es.wikipedia.org/wiki/Arist%C3%B3teles
http://es.wikipedia.org/wiki/Metaf%C3%ADsica_(Arist%C3%B3teles)
http://es.wikipedia.org/wiki/F%C3%ADsica
http://es.wikipedia.org/wiki/Tercera_v%C3%ADa
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(propiedad de sinergia), ya que da importancia a la
interdependencia de éstas y a sus variadas interrelaciones.
El holismo trata de presentarse directamente como un
axioma para el nuevo planteamiento que se proponga
resolver, y a veces no es expuesto como una hipotesis. Este
es su principal problema de validacion, al tratarse de verificar
si tiene y cumple las propiedades del método cientifico.
(Vargas: 2004) (25).


http://es.wikipedia.org/wiki/Sinergia_(f%C3%ADsica)
http://es.wikipedia.org/wiki/Axioma
http://es.wikipedia.org/wiki/Hip%C3%B3tesis_(m%C3%A9todo_cient%C3%ADfico)
http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9todo_cient%C3%ADfico
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8.2. Marco Referencial.

Datos Histdoricos

La Universidad de San Carlos de Guatemala, también conocida y
llamada por sus siglas: (USAC) es la universidad mas grande,
prestigiosa y antigua de Guatemala, siendo ademas la Unica estatal
y autbnoma, hasta el siglo XXI. (USAC-CUNOROC: 2008) (22).

La universidad de San Carlos de Guatemala se remonta al siglo
XVIl, cuando bajo distintas denominaciones se crearon

instituciones, estudios y catedras de las ciencias de la época.

Fundada el 31 de enero de 1676 por Real Cédula de Carlos II, la
Real Universidad de San Carlos se convirtio en la tercera
universidad real fundada en la América hispanica; sus actividades
fueron interrumpidas después del proceso de independencia. La
universidad ha permanecido como institucion, pero sus
caracteristicas impiden afirmar que se trata de la misma
universidad, aun cuando conserva parte del nombre de la época
colonial. Durante el siglo XIX, sufrié diversas reformas y para la
época de la revolucion guatemalteca, la USAC logro obtener la total
autonomia, reconocida incluso por la Constitucion Politica de la
Republica. (USAC-CUNOROC: 2008) (22).

En la universidad se forman y se han formado importantes
pensadores durante las distintas épocas de la historia
guatemalteca: la época colonial, la independencia de Guatemala, la
revolucién guatemalteca, el conflicto armado guatemalteco, y hasta
la actualidad. (USAC-CUNOROC: 2008) (22).

El Centro Universitario de Nor-Occidente  (CUNOROC) fue

autorizado por el Honorable Consejo Superior Universitario,


http://es.wikipedia.org/wiki/Universidad
http://es.wikipedia.org/wiki/Guatemala
http://es.wikipedia.org/wiki/31_de_enero
http://es.wikipedia.org/wiki/1676
http://es.wikipedia.org/wiki/Carlos_II_de_Espa%C3%B1a
http://es.wikipedia.org/wiki/Revoluci%C3%B3n_de_1944
http://es.wikipedia.org/wiki/Independencia_de_Centroam%C3%A9rica
http://es.wikipedia.org/wiki/Revoluci%C3%B3n_de_1944
http://es.wikipedia.org/wiki/Guerra_civil_de_Guatemala
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mediante acta numero 24-76 de sesion celebrada el 7 de julio de
1976, iniciando con tres carreras técnicas, Silvicultura y Manejo de
Bosques, Produccién Pecuaria y Produccion Fruticola. En 1988 se
aprueban a nivel de Licenciatura las carreras de Ingenieria Forestal

En 1988 en sesion celebrada por el Consejo Superior Universitario,
se aprueba la creacidén de la Carrera Técnica de Trabajo Social, la
cual inicia su funcionamiento en el afio 1989, y el 24 de mayo el
afio 2000, en sesion celebrada por el Consejo Superior Universitario
se aprueba la carrera de Licenciatura en Trabajo Social, inicia su
funcionamiento en el mes de julio del mismo afio con caracter
autofinanciable, plan fin de semana. (USAC-CUNOROC: 2008)
(22).

En el afio 2007, se autoriza el traslado de las secciones
departamentales de la Facultad de Humanidades a los Centros
Regionales y al Centro Universitario de Occidente CUNOC, segun
acta 26-2006 de fecha 04 de octubre de 2006 de sesion celebrada
por el Consejo Superior Universitario, con las Carreras de
Profesorado en Ensefianza Media en Pedagogia y Administracion
Educativa y Educacién Intercultural en el Centro Universitario de
Nor- Occidente en la Sede de Huehuetenango, Jacaltenango y San
Pedro Soloma, durante el inicio de esta carrera, ingresaron 50
estudiantes en la sede de Huehuetenango. (USAC-CUNOROC:
2008) (22).

Para el afio 2011 se tiene un nuevo ingreso de 220 estudiantes en
el Centro Universitario Nor- Occidente en la sede de
Huehuetenango, se puede visualizar que hay una demanda de
estudiantes que cada afio ingresan y cada vez mas en aumento,

tanto en la sede central de Huehuetenango como también en otras
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sedes que funcionan en los municipios donde la cobertura
prevalece. (USAC-CUNOROC: 2008) (22).

Con la formacion de profesionales en la Carrera de Profesorado de
Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en Administracion
Educativa, contribuye al fortalecimiento de la Educacion laica y
gratuita, proporcionando a la poblacion de Huehuetenango Ia
oportunidad de realizar estudios a nivel superior. La cobertura
universitaria, permite la participacién de profesionales con vision
de atender y servir una educacion de calidad con metodologia
innovadora, es pilar fundamental para atender la Educacion Media
en el departamento de Huehuetenango, lo que contribuira a
fortalecer la calidad educativa. (USAC-CUNOROC: 2008) (22).



56

IX. METODO DE INVESTIGACION.

El estudio de la investigacion se aplico a participantes y facilitadores de la
Carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico en
Administracion Educativa del Centro Universitario Nor-Occidente del
municipio de Huehuetenango, con el objetivo de determinar el grado y
nivel de conocimientos y de las metodologias en el proceso Orientacion -
Aprendizaje en los participantes universitarios referido a procedimientos,
técnicas, analisis, control y flexibilidad en los resultados obtenidos, segun
perfil de encuestas realizadas Yy reflejados en los resultados y discusion.

9.1. Fase De Gabinete |
9.1.1. Disefio
La investigacion se enfoco de forma descriptiva, de acuerdo
la caracteristica y abordaje de resultados obtenidos, segun

datos estadisticos por medio de graficas disefiadas

9.1.2. Elaboracion de Instrumentos
Se aplicé una encuesta escrita de 15 items a participantes
y 16 a facilitadores, bajo la escala de likert, de la carrera de
Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Técnico
en Administracion Educativa, la cual propone abordar los
resultados de acuerdo los datos obtenidos, elaborados y
revisados por los indicadores gue determinaron la

descripcion y analisis estadistico.

9.1.3. Técnicas
La aplicacion de resultados, se obtuvo por medio de:
determinacién del universo y de la muestra, recoleccion de
datos, procesamiento de datos, investigacion de campo,

cuestionarios, encuestas, observacion, andlisis, conclusiones
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y recomendaciones, todos reflejados al proceso orientacién-
aprendizaje. (Cea d’ Ancona: 1997) (9).

9.2. Fase De Campo.

9.2.1. Logica
Se aplico el estudio en el Centro Universitario de Nor-
Occidente, por ser una institucién de nivel superior formando
profesionales comprometidos con la educacion guatemalteca
y quienes asumen compromisos, personales y laboral hacia
una autoformacioén total para fortalecer el servicio educativo
en diversas modalidades; con la intencion de analizar, si
satisface la formacion académica con las metodologias
aplicadas por el facilitador y si la metodologia andragodgica

responde las necesidades de formacion.

9.2.2. Poblacion y Muestra
La poblacion es un conjunto de sujetos o individuos con
determinadas caracteristicas demograficas, de la que se
obtiene la muestra de participantes, demostrando obtener
los resultados del estudio realizado, el cual se enfoca a
facilitadores y participantes de la carrera de Profesorado en
Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa del Centro
Universitario de  Nor-Occidente del municipio de
Huehuetenango, que comprende de 790 participantes y 28

facilitadores.

Muestreo. Se aplico la técnica de muestreo para la
seleccion de la poblacién determinada, en este caso: de los
790 patrticipantes de la carrera de profesorado, el muestreo

aleatorio simple es de 63 encuestados y de 28 facilitadores,


http://es.wikipedia.org/wiki/Demograf%C3%ADa
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20 son los encuestados, siendo 83 el grupo representativo de
la investigacion, segun la formula de muestreo siguiente: n=
(z°paN)/(Ne? + z°pq). (Alvarado: 2008) (3).

n= (1.65)%(0.5)(0.5)790 / (790)(0.1)*+(1.65)? (0.5) (0.5) = 63

participantes

n = (1.65)? (0.5) (0.5) 28 / 28 (0.1)* + (1.65)? (0.5) (0.5) = 20

facilitadores.

Se determind que el nivel de confianza es de 90%, el 10%
de error y la variabilidad positiva y negativa es del 0.5

9.3. Fase De Gabinete Il

9.3.1. Analisis

De acuerdo los resultados obtenidos de la investigacion, se
determina que la aplicacion de las metodologias en los
procesos de orientacion aprendizaje de los participantes es
fundamental para la formacién profesional evidenciando la
relevancia e importancia en los avances significativos en la

educacién superior.

La unidad de analisis de esta investigacion se manifiesta
por medio de la participacion de los sujetos investigados a
través de instrumentos aplicados a los participantes de la
carrera de Profesorado en Pedagogia y Técnico en
Administracion Educativa del municipio de Huehuetenango,
cuyo estudio comprende la magnitud y universo de la

muestra de la poblacién seleccionada.
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9.3.2. Sintesis

Los resultados obtenidos, refleja la aplicabilidad de algunas
de las metodologias que se utilizan en el proceso orientacion
aprendizaje de la carrera de profesorado de los participantes

del Centro Universitario de Nor-Occidente.

9.3.3. Dependencias

El estudio fundamenta la participacibn de grupos de
facilitadores y participantes dentro del marco de procesos de
formacion orientacién aprendizaje con las caracteristicas de:

métodos, procedimientos, técnicas y proceso.

9.3.4. Sistematico

El estudio de investigacion contiene una serie de procesos
para su aprobacion, aplicacion, ejecucion, analisis de
resultado, defensa y finalizacion de acuerdo los datos

estadisticos.
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X. RESULTADOS Y DISCUSION

De Los Participantes.

Se presentan un andlisis minucioso de los resultados obtenidos, segin encuesta
practicada a los participantes de la carrera de profesorado en pedagogia, de
acuerdo a la tabulacién, segun cuadros de resultados cuya vinculacién refleja

en el proceso estadistico.

Tabla No. 1. Planteamiento 1. Las metodologias que aplican los
facilitadores, responden alas necesidades educativas actuales.

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces | Nunca

17 24 20 2
24
25 1
20
20 17
15 +
M Seriesl
10 +
5 1 2
.,
-
0 T T T T T
Siempre Casi AVeces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 1. Metodologia que aplica los facilitadores.

Interpretacion. De los 63 participantes encuestados, 24 afirman casi siempre los
facilitadores aplican diversas metodologias en su proceso de orientacion

aprendizaje, permitiendo cierto grado de confiabilidad en el proceso educativo.
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Tabla No. 2. Cuestionamiento 2. Realiza usted la autoevaluacién de su

aprendizaje durante el proceso de su formacion?

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

13 25 15 10 0
25
25 -+
20 -
15
15 - 13
10 .
M Seriesl

10 -
5 .

0

-
0 T T T T T

Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 2. Resultado de la aplicacion de la autoevaluacion.

Interpretacion. De acuerdo la interrogante, 25 participantes respondieron, casi
siempre, tienen la oportunidad en el proceso de las actividades educativas

realizar o aplicar la autoevaluacion de su formacién académica.

Analisis. Con esta metodologia es importante reconocer que algunos
facilitadores aplican en cierto modo la autoevaluacion de aprendizaje durante el

proceso, Yy esto genera cambios conductuales en el sistema educativo superior.
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Tabla No. 3. Planteamiento 3. La autoevaluacion que usted realiza vincula

para un resultado cuantitativo por parte de los facilitadores.

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

9 15 24 7 8
24
25 -+
20 -
15
15 -
9 M Seriesl

10 T 7 8
) l l
0 T T T T T

Siempre Casi A Veces Algunas Nunca

Siempre Veces

Figura No. 3. Resultado cuantitativo de la autoevaluacion.

Interpretacion. 24 encuestados afirmaron que la autoevaluacion a veces tiende a
tener vinculo cuantitativo en el proceso y acreditacion académica, mientras 15

establecen el indicador siempre.

Analisis: es importante reconocer que no todos tienen la oportunidad de avanzar
su proceso de aprendizaje por medio de una autoevaluacién, existe aun una
mayoria de facilitadores que no acreditan esta metodologia, por lo que es

importante revisar el modelo andragdgico.
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Tabla No. 4. Planteamiento 4. Aplican los facilitadores diversas formas de

metodologias para su orientacion aprendizaje.

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

17 26 18 2 0
30 - 2
25
20+ 17 18
157 M Seriesl
10 o
5 4 2
I
-
0 T T T T 1
Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 4. Formas de metodologias para el aprendizaje

Interpretacion. De 63 encuestados, 26 indican que casi siempre los facilitadores
del aprendizaje, si aplican diversas formas de metodologias educativas para
comprender de una mejor manera el proceso e ir innovando paradigmas

tradicionales

Andlisis: existe una mayoria de participantes y facilitadores que aplican diversas
técnicas metodolégicas para un mejor avance en el proceso de formacion
académica, por lo que es necesario fundamentar vy realizar este modelo

andragogico.
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Tabla No. 5. Planteamiento 5. El facilitador toma en cuenta su participacion

para fundamentar el proceso aprendizaje.

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

32 21 7 2 1

35 - 32

30 +

25 21

20 +

15 o W Seriesl

10 A 7

5 | . 2 1

e

0 T T T T T

Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 5. Fomentacioén participativa en el proceso.

Interpretacion. De acuerdo al planteamiento, 32 encuentados indican, siempre
los facilitadores toman en cuenta la participacion de los indicados del proceso

aprendizaje para una mejor atencion y compresion.

Andlisis: de acuerdo la evidencia, se logré establecer que la particicipacion activa
de los participantes es importante en todo proceso, logrando asi una educacion
partcipativa y confiable, compartiendo cierta experiencia para un logro de

confianza.
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Tabla No. 6. Planteamiento 6. El facilitador valora la participacion que usted

realiza en el proceso de formacion.

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca
29 22 12 0 0
29
30
25 22
20
15 + 12
10
5 -
0
- -
0 T r T
Siempre Casi AVeces  Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 6. Valoracion de la participacion en el proceso.

Interpretacion. De 63 encuestados, la mayoria manifiesta que la participacion en

el aula o fuera de, si posee acciones positivas valorando diversos aspectos

por parte de los facilitadores en el centro universitario de nor-occidente,

Andlisis: el poder valorar la participacion de todo en un proceso educativo,

genera un mayor porcentaje de confianza entre participantes como también de

los facilitadores, y esto hace que la educacion tenga mayor impacto en el sistema

educativo superior.
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Tabla No. 7. Planteamiento 7. Participa usted en las investigaciones de
trabajo con sus compafieros que orientan los facilitadores.

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

42 16 4 0 0

42

40
35 A
30
25
20 - 16 B Seriesl

15 A
10 A
3 0oL

0 - -

Siempre Casi AVeces  Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 7. Participacion en la investigacion de trabajos.

Interpretacion. 42 de los 63 encuestados afirmaron que si existe una
participacion de responsabilidad en todas las actividades de investigacion grupal,
a la vez permite superar limitaciones que afronta algunos participantes en

aspectos de personalidad.

Andlisis: segun el indicador, es importante reconocer y valorar que existe una
mayoria de participantes que forman parte de un proceso educativo y en diversas
actividades evaluativas de la cual fortalece la participacién y una buena relacién

humana.
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Tabla No. 8. Planteamiento 8. Los resultados cualitativos y cuantitativos de

la educacion superior dependen de la metodologia pedagogica.

Siempre

Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

40

12 9 2 0

30 +
25 +

10 A

B
(=]

M Seriesl

12
9
o -

Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 8. Resultados cualitativos y cuantitativos para el proceso.

Interpretacion. La mayoria de participantes afirma que siempre los resultados

cuantitativos y cualitativos en la educacion superior dependen de la metodologia

pedagdgica. Comprende entonces que para inducir la orientacion aprendizaje en

este nivel, es necesario revisar la forma metodolégica de cémo se induce un

proceso.

Andlisis: segun indicador es importante enfocar el modelo andragdgico para un

proceso cualitativo y cuantitativo, esto permitira un mayor enlace en la educacion

superior y no solo del modelo pedagdgico, es momento de realizar cambios

conductuales en el &mbito educativo.
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Tabla No. 9. Planteamiento 9. La metodologia que utilizan los facilitadores

en los procesos de formacidn orientacion es la mas aceptada.

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca
13 28 20 1 1
30 - 28
25
20
20
15 - 13
10 1
> ] 1
0 [ -
Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 9. Aceptacion de las metodologias en el proceso orientacion.

Interpretacion. En un mayor porcentaje,

metodologia que utilizan los facilitadores

28 encuestados afirman

que la

en los procesos de orientacidon

aprendizaje es la mas aceptada, validando el indicador de casi siempre, esto

indica que todavia hay que mejorar o estructurar una metodologia mas

participativa.

Andlisis: es importante reconocer que existe una diversidad de metodologias en

el desarrollo del proceso orientacion aprendizaje, por o que aln queda abierta la

aplicacion de otras formas de atender a los participantes universitarios,

especialmente en la carrera de profesorado.
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Tabla No. 10. Planteamiento 10. Cree usted que el método inductivo es el

mas adecuado para la educacion superior?

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

14 28 17 5 3
30 - 28
25
20 - 17
14
151 M Seriesl
10 -+
[~
N B o
O T T T T 1
Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 10. Utilidad del método inductivo en la educacion superior.

Interpretacion. De acuerdo los parametros afirmados, 28 participantes
fundamentan que el método inductivo casi siempre es el mas adecuado para la
educacion superior, de alguna manera es asunto de revisar otros tipos de

métodos, en virtud que en este nivel se complementan varios métodos.

Andlisis: existe una mayoria de participantes de profesorado del Centro
Universitario, aun no tienen mayor informacion de la aplicacién del modelo
andragogico en el nivel superior, razon fundamental indican que el método
inductivo es casi siempre, por lo que queda a criterio de los facilitadores

implementar acciones andragdgicos.
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Tabla No. 11. Planteamiento 11. Considera usted importante profesionalizar

alos facilitadores universitarios en el aspecto metodoldgico

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

45 15 2 1 0

F e
o

40
35 1
30 1
25 1
20

15
15 - I
10 -
5 - 2 1 0

Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

M Seriesl

Figura No. 11. Importancia en la profesionalizacion de los facilitadores.

Interpretacion. En un mayor porcentaje, 45 encuestados de 63 indicaron que la
formacion y profesionalizacion de los facilitadores universitarios es importante y
fundamental para innovar nuevas acciones en el proceso orientacidon

aprendizaje y mejorar la calidad educativa universitaria.

Andlisis: de acuerdo a este indicador, existe una mayoria de participantes
avalan que es necesario que los facilitadores tengan un conocimiento amplio y
dominante en diversas acciones metodoldgicas para un mejor nivel educativo y

acciones universitarias.
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Tabla No. 12. Planteamiento 12. Los facilitadores inducen alos
participantes a realizar proyectos educativos integrados para el bien

comun social

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

28 14 18 2 1

30 28

25 1

20 18
14

159 M Seriesl

10 A

2 1
8 =
Siempre Casi AVeces  Algunas Nunca

Siempre Veces

Figura No. 12. Induccion en la realizacion de proyectos integrados.

Interpretacion. De 63 encuestados, 28 afirmaron que la induccion de los
facilitadores en el proceso orientacién aprendizaje genera participacion en
jovenes realizar proyectos educativos para el bien comun, seguido por el
indicador a veces, por lo que existe una tendencia de acciones afirmativas e

importante fortalecer.

Andlisis: en el centro universitario se esta logrando avanzar e inducir a los
participantes a realizar un modelo diferente en sus acciones metodoldgicas,
impulsando la realizacion o ejecucién de proyectos que beneficie a una sociedad

competitiva.
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Tabla No. 13. Planteamiento 13. Los programas de estudios presentan

contenidos innovadores que relacionan a la calidad educativa.

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

15 32 11 4 1
35 + 32
30 +
25 -+
20
15
15 o 11 W Seriesl
10 A
4
" B
[
0 T T T T T
Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 13. Innovacion de contenidos curriculares.

Interpretacion. 32 encuestados afirmaron: casi siempre, los facilitadores
presentan en su planificacion contenidos que generan cambios innovadoras en

cuanto a la calidad educativa y exigencias actuales.

Andlisis: para conocer y aplicar ciertos criterios, es fundamental que los
facilitadores generen cambios y apliquen acciones que respondan a las
competencias actuales en su entorno educativo y una exigencia a la altura

universitaria.
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Tabla No. 14. Planteamiento 14. La no aprobacion de asignaturas depende

de una metodologia no adecuada de parte del facilitador.

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

4 21 22 12 4
25
21 22
20
15 - 12
B Seriesl
10 A
4 4
N .
O T T T T T
Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 14. Incidencia metodoldgica en la no aprobacion de cursos.

Interpretacion. De 63 encuestados, la mayoria respondié que la no aprobacion
de cursos, no depende de una metodologia no adecuada, es posible de otros
factores, 22 participantes indican que casi siempre, de tal manera se evidencia

gue el facilitador no es el responsable directo de este proceso.

Andlisis: segun corresponde a este aseveracion, no es responsabilidad directa
del facilitador la no aprobacibn de areas curriculares por parte de los
participantes por una aplicacion metodolégica no adecuada, siempre el
participante tiene la mayor responsabilidad de atender las diversas formas de

orientaciéon aprendizaje.
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Tabla No. 15. Planteamiento 15. Realiza diferentes trabajos orientados a la

discusion o al trabajo en equipo.

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

29 25 4 3 2

29
30 +

25

20 +

15 1 M Seriesl

10 A

N B &
0 T T T T T
Siempre Casi A Veces Algunas Nunca

Siempre Veces

Figura No. 15. Realizacion de discusiones através del trabajo en equipo.

Interpretacion. 29 participantes acreditaron que las diversas tareas se generan a
través de discusiones andlisis y reflexivo y siempre orientado al trabajo en
equipo para una mejor comprension, segun aporte de una mayoria de

participantes, mientras que 25 indica casi siempre.

Andlisis: el modelo andragdgico permite que las actividades evaluativas o de
avances, deben ser flexibles y horizontales, por lo consiguiente, el facilitador
tiene la facilidad de implementar acciones y reacciones que motiva una

participacion abierta y reflexiva.
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ENCUESTA DIRIGIDA A FACILITADORES

Tabla No. 16. Planteamiento 1. Aplica usted la metodologia andragégica

para el proceso de orientacion aprendizaje de los participantes?

Siempre Casi Siempre | A Veces | Algunas Veces | Nunca

3 11 3 3 0

12

10

- 11

3 3
-

| Seriesl

Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 16. Aplicacion de la metodologia andragogica.

INTERPRETACION. De 20 facilitadores encuestados, 11 afirmaron que para
desarrollar el proceso orientacidon aprendizaje el uso de la metodologia
andragogica tiende al indicador casi siempre, por lo que se evidencia que

existe una mayoria de resultados favorables.

Andlisis: segun datos obtenidos, la aplicacién de la metodologia andragdgica en
el proceso aprendizaje en el nivel superior resulta como una induccién
satisfactoria y de mucha credibilidad, flexibilidad y de horizontalidad, asi como la
formacion académica de los facilitadores, existe un nimero considerable que si

tiene conocimiento de la metodologia andragdgica.
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Tabla No. 17. Planteamiento 2. Valora usted cuantitativamente la

autoevaluacion de aprendizaje de los participantes?

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

3 11 3 3 0
12 - 11
10 A
8 -
61 M Series1
4 - 3 3 3
2 -
0
-
0 T T T T T
Siempre Casi AVeces  Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 17. Cuantificacion de la autoevaluacion de los participantes.

Interpretacion. En mayor cantidad de facilitadores encuestados 11 afirmaron que
la autoevaluacion vincula a un resultado cuantitativo en el proceso de
orientacién aprendizaje con el indicador casi siempre, mismo que resulta como

una accion prioritaria en la formacién académica.

Andlisis: es importante reconocer que la autoevaluaciébn es un proceso de
formacion académica que prioriza el modelo andragdgico, de tal modo que en el
centro universitario de Nor-Occidente existe un mayor porcentaje de facilitadores

gue posee conocimiento y si aplican considerablemente esta metodologia.
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Tabla No. 18. Planteamiento 3. Considera usted que para un mejor
aprendizaje, es necesario aplicar diversas formas metodoldgicas de parte
de los facilitadores?.

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

17 3 0 0 0

18

16 -
14 -+
12 +
10 -+
] B Seriesl

0
-

Siempre Casi AVeces  Algunas Nunca
Siempre Veces

o N b OO X
1 L

‘3

‘:

Figura No. 18. Consideracion de diversas formas metodoldgicas.

Interpretacion. De 20 facilitadores encuestados, 17 afirmaron con seguridad que
para una mejor atencion en el proceso de aprendizaje, es necesario aplicar
diversas formas de trabajo metodoldgico para que los participantes comprendan

mejor el proceso.

Andlisis: de acuerdo la interrogante y los resultados obtenidos, es necesario e
importante mantener dentro del proceso de aprendizaje diversidad de
metodologias de parte de los facilitadores para que los participantes desarrollen

sus potencialidades un acreditar una educacién de calidad y competitiva en el
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Tabla No. 19. Planteamiento 4. Considera usted que las metodologias que
utiliza, satisfacen las necesidades e intereses de los participantes en su

formacién académica?

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

16 4 0 0 0
16
16 -+
14 +
12 4
10 -+
8 1 M Seriesl
6 4
4
2 0 0 0
0 - - -
Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 19. Satisfaccion por utilizacion de diversas metodologias.

INTERPRETACION. 16 facilitadores universitarios afirmaron que para una
atencion adecuada y de satisfaccion del proceso de aprendizaje y el avance de
una educacion de calidad, las metodologias que aplican siempre responden a

una atencién competitiva y de mayor importancia en los procesos de formacion.

Andlisis: para una educacion de calidad y competitiva, es necesario atender el
proceso a través de diferentes formas de trabajo de parte de los facilitadores
aplicando diversidad de metodologias, la cual resulta favorable entender y
comprender, por lo que se evidencia que si aplican diversas metodologias para

la orientacion de los aprendizajes.
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Tabla No. 20. Planteamiento 5. Aplica usted diversas formas y técnicas de

evaluacion en las actividades académicas?

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca
10 7 1 1 1
10

10 +

g9 -

8 A 7

7

6 -

> B Seriesl
4 -

3 -

2 1 1 1
3 B 85 8
0 T T T T 1

Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 20. Aplicacion de diversas técnicas de evaluacion.

Interpretacion. De los 20 encuestados, 10 facilitadores confirmaron siempre

aplican varias formas y técnicas de evaluacion para evidenciar las actividades

evaluativas, generando cierto grado de competencias de los participantes

favorables y una atencién adecuada.

Analisis: necesariamente

las actividades evaluativas conlleva una serie de

aplicaciones y no solamente las pruebas objetivas escritas son las Unicas que

generan promociones, sino existen otras formas de atencion y de avance tanto

cualitativa como también cuantitativa que es parte de

andragogica.

la metodologia
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Tabla No. 21. Planteamiento 6. Promueva usted la participacion, discusion,

andlisis, debates y criticas en las actividades inter-aulas?

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

13 5 1 1 0
14 ¢ 13
12 +
10 -+
8 -
6 - 5 B Seriesl
4 -
2 1 1
2 8
0 T T T T T
Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 21. Diferentes técnicas en las actividades académicas.

Interpretacion. En respuesta al planteamiento efectuado 13 facilitadores
universitarios responden que siempre es importante la discusion, analisis y
debates en las diversas actividades académicas, solo asi se logra evidenciar el

trabajo en equipo en vias para concretizar competencias educativas.

Andlisis: la discusion, el analisis y los debates en los procesos de aprendizaje
son bases fundamentales en el desarrollo de la educacion universitaria quienes
en su momento, los facilitadores aplican estas técnicas metodoldégicas como
parte fundamental del modelo metodoldgico, por lo que se considera que los

facilitadores poseen criterios de innovacion educativa.



81

Tabla No. 22. Planteamiento 7. Desarrolla la auto-evaluacién, coevaluacion
e inter evaluacion en el salén de clases para el fortalecimiento de sus

actividades?

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

3 7 6 4 0
7
7 —
6
6 -
5 -
4
4
e}
3 - M Seriesl
2 -
1 -
0
-
O T T T T T
Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 22. Los docentes aplican varias formas de evaluacion.

Interpretacion. Los facilitadores afirmaron, 7 casi siempre, 6 a veces, 4 algunas
veces y con 3 siempre aplican la promocion de diversas técnicas de
evaluacion de aprendizajes en sus actividades evaluativas en el salon de clases

o fuera de:

Andlisis: en consecuencia el proceso de autoevaluacion, coevaluacion e inter
evaluacion en las actividades evaluativas son ente orientar en las actividades
gue los facilitadores realizan en la practica educativa, sin embargo existen
diferentes criterios, los cuales hace falta superar estas técnicas metodoldgicas

para dar mayor participacion y cobertura a los indicados directos.



82

Tabla No. 23. Planteamiento 8. Proporciona usted una ponderacion

cuantitativa cuando las actividades son de auto y coevaluacion.

Siempre | Casi Siempre | A Veces | Algunas Veces Nunca

4 2 9 5 0
Q
9 -
g -
7 -
6 3
5 4
4 - M Seriesl
3 A 2
2
1 A 0
Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 23. Cuantificaciéon de los facilitadores en el proceso.

Interpretacion. De 20 facilitadores encuestados, 9 respuestas de veces se
ponderan cuantitativamente los resultados cuando se evidencian actividades de

autoevaluacion.

Andlisis: la autoevaluacion y coevaluacion son fundamentales que se deben de
trabajar en el proceso educativo especialmente en la educacidon superior, sin
embargo segun lo requerido a los facilitadores aun todavia no le han dado mayor

relevancia a esta metodologia.
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Tabla No. 24. Planteamiento 9. Actualiza sus contenidos curriculares en la

planificacion de areas, de acuerdo la realidad nacional.

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca
11 8 1 0 0
12 - 11
10 +
8
8 -
61 M Seriesl
4 -
2 1
B -
- -
0 T T T T T
Siempre Casi A Veces Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 24. Actualizacion de contenidos curriculares por los docentes.

Interpretacion. De 20 facilitadores encuestados, 11 afirmaron que si actualizan

los contenidos de las areas curriculares tomando en cuenta la competencia

educativa, mientras que 8 indicaron que casi siempre realizan dicha revision y

actualizacion.

Andlisis: en la actualidad se habla mucho de educacion por competencias y de

calidad educativa, por lo que existe una mayoria que siempre estan accesibles al

cambio educacional, actualizando guias curriculares.
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Tabla No. 25. Planteamiento 10. Considera usted que la formacion
académica de los participantes satisface las competencias que la
Universidad promulga.

Siempre | Casi Siempre A Veces | Algunas Veces Nunca

2 11 4 3 0
12 - 11
10
8 -
6 " M Seriesl
4 - 3
2
2 -
0
-
O T T T T 1
Siempre Casi AVeces  Algunas Nunca
Siempre Veces

Figura No. 25. Consideracion de los participantes en las competencias.

Interpretacion. Se evidencia, que de 20 encuestados, 11 facilitadores afirmaron
con certeza el indicador Casi Siempre, manifestando que la universidad a
través de la acreditacion y la formacion académica de los facilitadores satisface
a los participantes en un mayor porcentaje las competencias y necesidades de

aprendizaje.

Andlisis: de acuerdo la formacion académica actual de los facilitadores del
Centro Universitario de Nor-Occidente se pudo concretizar que la atencién de
orientacién aprendizaje a los participantes de Profesorado, si corresponde en un

mayor porcentaje la satisfaccién y el manejo de las competencias educativas.
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Tabla No. 26. Pregunta 1. Relaciona usted su formacion académica con la

labor como facilitador en este nivel?

Sl

NO

20

18
16 -
14 A
12 A
10 +

o N B O
L

S|

NO

Figura No. 26. Relacion de formacién docente en el desempefio laboral.

Interpretacion. Por unanimidad el 100 por ciento de los facilitadores del centro

universitario de Nor-

Occidente afirmaron que si poseen el crédito académico

para desarrollar el proceso orientacion aprendizaje en el nivel al cual fueron

requeridos.

Andlisis: se pudo evidenciar que existe una mayoria de facilitadores poseen

formacion académica en docencia superior para desarrollar sus actividades

docentes, la mayoria poseen estudios de maestria con especialidad en

andragogica.
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Tabla No. 27. Pregunta 2. ¢ Posee conocimiento sobre el proyecto Tuning?

S| NO

14 5
16 -
14 -
12 -
10 A

M Seriesl
8 .
6 .
4 .
2 .
0 T T
Sl NO

Figura No. 27. Conocimiento sobre el proyecto Tuning.

Interpretacion. La mayoria de los facilitadores indicaron que tienen conocimiento
sobre el proyecto Tuning, porque la mayoria son participantes de la carrera de
maestria en docencia universitaria, tanto en la Universidad de San Carlos de

Guatemala, otros de la Universidad Mariano Galvez.

Andlisis: es importante reconocer que la docencia universitaria permite valorar la
experiencia de los participantes tomando como base la flexibilidad, la
horizontalidad y credibilidad, como también la factibilidad de reconocer la

experiencia y un intercambio de actividades competitivas
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Tabla No. 28. Planteamiento 3.¢,Cree usted que la especialidad académica
gue posee, aplica para desarrollar sus actividades como facilitador en
la Universidad?

Sl NO
18 2

18 +
16 -
14 -
12
10 -~ M Seriesl

o N b O
I

S| NO

Figura No. 28. La especialidad académica permite laborar para el nivel
universitario.

Interpretacion. 18 de 20 facilitadores afirmaron con credibilidad que poseen
especialidad para ejercer la docencia universitaria en el Centro Universitario de
Nor-Occidente, mientras 2 afirmaron no, en virtud que posee otra especialidad

universitaria.

Andlisis: es determinante que el facilitador universitario debe poseer la
especialidad de docencia para ejercer la vocacién, y asi vincular a los
participantes en el desarrollo de una profesion con credibilidad confiable y
especializada, en virtud que en la actualidad, la educacion por competencia es

una necesidad determinante.
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Tabla No. 29. Pregunta 4. Posee conocimiento cientifico acerca de
andragogia y holismo.

Sl NO
17 3

16 -
14 ~
12
10 - B Seriesl

o N B O
|

S| NO

Figura No. 29. Posee conocimiento acerca de andragogia y holismo.

Interpretacion. De 20 encuestados 17 facilitadores de la carrera de profesorado
respondieron que afirmativamente poseen conocimiento de la ciencia
andragogica y holismo, mientras que 3 afirmaron no tener conocimiento acerca

del planteamiento.

Andlisis: es importante resaltar que la andragogia y el holismo van ligados a la
educacion de adultos, de tal forma los 17 facilitadores que fueron parte de esta
encuesta son participantes actuales de la maestria en docencia universitaria

enfocada hacia el modelo andragdégico.
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Tabla No. 30. Planteamiento 5.¢Propicia orientacion y gestion de las
actividades de aprendizaje en diversas magnitudes?

Sl NO
17 3

16 -
14 ~
12
10 -~ B Seriesl

o N B O
L

S| NO

Figura No. 30. Propicia orientacion y gestion de diversas actividades.

Interpretacion. De acuerdo al planteamiento, 15 facilitadores respondieron que
si generan un ambiente de aplicacion a la gestion en diversas actividades de

aprendizaje enfocado a una orientacion segun necesidades educativas.

Analisis: resulta determinante reconocer que la orientacion aprendizaje enfocada
a la aplicacion de gestion, es parte fundamental del proceso andragégico con
tendencia a la educacion por competencias y a la vez hacia la educacion

superior
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Tabla No. 31. Pregunta 6. Le gustaria participar en un taller de
actualizacion facilitador del nivel superior sobre andragogia y holismo

Sl NO
20 0

18
16 -
14 A
12 A
10 +

M Seriesl

o N B O
L

S| NO

Figura No. 31. Participacion en un taller de actualizacién sobre andragogia.

Interpretacion. Se evidencia que todos los encuestados acreditaron el interés en
participar en un taller de actualizacion docente sobre Andragogia y holismo, para
mejoras en la atencion de la educacion de adultos y en diversos ambitos

sociales.

Andlisis: la actualizacion docente es importante, Y es una necesidad urgente
para determinar el avance y mejoras en el sistema educativo, especialmente en
la educacién superior y el poder fomentar: la calidad educativa y la educacién

por competencias, que apunta a una transformacion educativa.
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Andlisis.

Los resultados obtenidos del estudio de campo, se fundamenta por medio de
instrumentos de informacién, al cual se evidencia de manera satisfactoria, cuya
realizacion se practicO de manera aleatoria a los participantes de la Carrera de
Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa, asi mismo a
un grupo de profesionales, quienes son los responsables de facilitar el proceso
de orientacién—aprendizaje y la labor de compartir la educacién superior en el
Centro Universitario de Nor-Occidente (CUNOROC) del municipio de
Huehuetenango, dicho estudio se dio manera aleatoriamente, mientras que la

informacion proporcionada por los facilitadores, se aplicO en su mayoria.

Segun respuestas de los participantes, indican que existe un mayor porcentaje
de facilitadores que aplican diversas formas de metodologias en el proceso de
orientacion- aprendizaje, de acuerdo al parametro, es que ellos como
participantes no todos cuentan con mayor conocimiento sobre las metodologias
gue se aplican desde el ambito andragogico, sin embargo ven ciertos cambios
de parte de los facilitadores en la forma de compartir el proceso aprendizaje, a
sabiendas que existe un numero considerado que poseen una formacién
académica, ya que la mayoria de los facilitadores estan en un proceso de

formacion académica de maestria.

El estudio marca una tendencia, como es primera vez que se aplica esta
investigacion desde una perspectiva de educacion para adultos, que las
metodologias en educacidn superior vayan teniendo cambios y mejoras a futuras
generaciones, y asi fortalecer de manera continua la participacion total de los
participantes, que en pedagogia se denomina educandos y los principios
andragogicos de flexibilidad y horizontalidad, dando prioridad el estudio de
proyectos, y la confiabilidad de mantener el criterio de autoevaluacion y
coevaluacion en los procesos de formacién académica, ya que estos tienden a

dar un enfoque holistico en la investigacion.
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Se evidencia que los facilitadores expresaron satisfaccion profesional por el
hecho de ir avanzando paso a paso la induccién de los modelos y principios
andragogicos en el proceso de orientacion- aprendizaje, sin embargo, cabe hacer
mencion que aun, algunos métodos pedagdgicos son fundamentales en el
proceso, especificamente el método inductivo deductivo que siempre estan
presentes en el sistema, ya que de alguna manera todo proceso va de lo facil a
lo dificil, y esto genera de alguna manera apoyo fundamental en el sistema

educativo hacia la educacién universitaria.

La combinacion de resultados, tanto de los facilitadores como de los
participantes expresan que si existe vinculacion y participacion en el proceso de
investigacion, ademas como lo refleja el cuadro No. 2 que la auto-evaluacion
dentro del proceso de formacion tiende a dar cierto grado de satisfaccion,
aunque todavia queda por mejorar o estandarizar este modelo de evaluacion, ya
gue casi 0 a veces, los facilitadores del proceso dan espacio oportuno para este

proceso, la cual se considera que aun hay que mejorar este enfoque.

En cuanto al proceso de actualizacion docente, sobre andragogia y holismo en
un alto porcentaje los participantes o educandos avalan que es necesario e
importante este enfoque, segun cuestionario 11 de los participantes, misma que
los facilitadores también manifiestan que estan en la disponibilidad de participar
sobre este tema, solo asi se podria considerar mejoras en la educacion superior,

segun la interrogante niamero 16 de forma directa.
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XI. CONCLUSIONES

La aplicacion de la metodologia andragdgica en el proceso orientacion-
aprendizaje, fundamenta los principios de flexibilidad y horizontalidad en
el desarrollo y desempefio de la educacidon superior en el Centro
Universitario de Nor-Occidente (CUNOROC).

En un alto porcentaje, los participantes y facilitadores encuestados del
Centro Universitario de Nor-Occidente (CUNOROC) coinciden que el
modelo andragdgico impacta la confiabilidad y participacion en la
educacion superior basado en la experiencia del participante.

De acuerdo los resultados obtenidos, los procesos de autoevaluacion,
coevaluacion y participacion directa de los participantes, se ha
manifestado en un porcentaje considerable y satisfactorio, motivando
mejorar la calidad del proceso de orientacion-aprendizaje de los

universitarios.

Algunas metodologias pedagdgicas, como el inductivo y deductivo, son
aun utilizados a nivel universitario por su importancia y como apoyo al
fortalecimiento de la metodologia andragogica, sin embargo, la mayoria de
los facilitadores son participantes de la maestria en docencia universitaria

y conocedores de la realidad educativa.

La mayoria de los encuestados manifiestan que el participar en una
capacitacion sobre el enfoque a la educacion de adultos, permitird ampliar
mejor conocimientos que sera una oportunidad para la experiencia misma

en el ambiente holistico.
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Xll.  RECOMENDACIONES GENERALES

Es necesario establecer dentro del marco andragégico la
aplicacion, utilizacion y desarrollo de varias metodologias para el
logro y avance de la educacién superior en el Centro Universitario

de Nor-Occidente.

Las autoridades, facilitadores y participantes de la carrera de
profesorado deben unificar criterios de planificacion para el

desarrollo del Proceso-Orientacién dentro del marco andragdgico.

Es responsabilidad de la Universidad de San Carlos de Guatemala
servir talleres de capacitacion a todos los facilitadores de la
carrera de profesorado para sistematizar el logro de una educacion

por competencias.

El conocimiento, la sabiduria y la experiencia del participante
dentro del proceso de Orientacion Aprendizaje, es significativo
para el avance de la educacion de adultos, que a su vez permitira

valorar el modelo andragdgico.

Los facilitadores de la carrera de profesorado del Centro
Universitario de Nor-Occidente, deben implementar dentro de la
malla curricular, el enfoque de valoracion cualitativa y cuantitativa,

la experiencia, la autovaloracion, y el conocimiento de aprendizaje.

El Holismo, la andragogia, la Educacién por Competencias, la
Investigacion Accién, la flexibilidad, y la horizontalidad son
herramientas que le da vida al proceso de Orientacion Aprendizaje
de las personas adultas, de tal modo que el facilitador universitario

debe fortalecer en su proceso de orientacién la confiabilidad.
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XIV. ANEXOS

Anexo No. 1. ENCUESTA PARA PARTICIPANTES

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

CENTRO UNIVERSITARIO DE NOR-OCCIDENTE CUNOROC
DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS DE POST GRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR CON ORIENTACION EN
ANDRAGOGIA

INSTRUMENTO DE ENCUESTA A PARTICIPANTES DE LA CARRERA DE
PEM EN PEDAGOGIA Y TECNICO EN ADMINISTRACION EDUCATIVA.
CUNOROC.

INSTRUCCIONES.

Estimado participante, con el objetivo de conocer la metodologia de aprendizaje
gue se sirve en este centro universitario, se le solicita su participacion marcando
con una X el indicador que considere conveniente.

El valor del rango de mayor es ( 5) y el menor (1)

DESCRIPCION

Las metodologias que aplican los facilitadores,
responden alas necesidades educativas actuales.

¢ Realiza usted la autoevaluacion de su aprendizaje
durante el proceso de su formacion?

La autoevaluacién que usted realiza vincula para un
resultado cuantitativo por parte de los facilitadores

Aplican los facilitadores diversas formas de
metodologias para su orientacion aprendizaje.

El facilitador toma en cuenta su participacion para
fundamentar el proceso aprendizaje.

El facilitador valora la participacién que usted realiza
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en el proceso de formacion.

Participa usted en las investigaciones de trabajo con
sus compaferos que orientan los facilitadores.

Los resultados cualitativos y cuantitativos de la
educacion superior dependen de la metodologia
pedagdgica

La metodologia que utilizan los facilitadores en los
procesos de formacion orientacion es la mas
aceptada.

¢,Cree usted que el método inductivo es el mas
adecuado para la educacién superior?

¢ Considera usted importante profesionalizar a los
facilitadores universitarios en el aspecto
metodoldgico?

Los facilitadores inducen a los participantes a realizar
proyectos educativos integrados para el bien comun
social

Los programas de estudios presentan contenidos
innovadores que relacionan a la calidad educativa.

La no aprobacién de asignaturas depende de una
metodologia no adecuada de parte del facilitador.

Realiza diferentes trabajos orientados a la discusién o
al trabajo en equipo
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Anexo No. 2.

ENCUESTA PARA FACILITADORES (DOCENTES)

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE NOR-OCCIDENTE CUNOROC
DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS DE POST GRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR CON ORIENTACION EN
ANDRAGOGIA

INSTRUMENTO DE ENCUESTA DIRIGIDO A FACILITADORES DE LA
CARRERA DE PEM EN PEDAGOGIA Y TECNICO EN ADMINISTRACION
EDUCATIVA. CUNOROC.

INSTRUCCIONES.

Estimado profesional, con el objetivo de conocer la metodologia de aprendizaje
gue se aplica en la orientacion aprendizaje de los participantes en este centro
universitario, se le solicita su participacion marcando con una X el indicador que
usted considere el mas acertado.

El valor del rango de mayor ( 5) a menor (1)

DESCRIPCION

¢Aplica usted la metodologia andragdgica para el
proceso de orientacion aprendizaje de los
participantes?

JValora usted cuantitativamente la autoevaluacion
de aprendizaje de los participantes?

¢,Considera usted que para un mejor aprendizaje,
es necesario aplicar diversas formas metodoldgicas
de parte de los facilitadores?

¢,Considera usted que las metodologias que utiliza,
satisfacen las necesidades e intereses de los
participantes en su formacion académica?

¢Aplica usted diversas formas y técnicas de
evaluacion en las actividades académicas?
¢Promueva usted la participacion, discusion,
analisis, debates y criticas en las actividades inter-
aulas?

¢ Desarrolla la auto-evaluacion, coevaluacion e inter
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evaluacion en el salon de clases para el
fortalecimiento de sus actividades?

¢, Proporciona usted una ponderacion cuantitativa
cuando las actividades son de auto y coevaluacion?

¢SActualiza sus contenidos curriculares en la
planificacion de areas, de acuerdo la realidad
nacional?

¢, Considera usted que la formacion académica de
los participantes satisface las competencias que la
Universidad promulga?

RESPONDA LAS SIGUIENTES INTERROGANTES, LAS CUALES SERVIRAN
PARA ANALISIS METODOLOGICO

. ¢ Relaciona usted su formacion académica con la labor como facilitador en este
nivel?
Sl NO ¢ POR QUE?

. ¢ Posee conocimiento sobre el proyecto Tuning?
Sl NO ¢ POR QUE?

. ¢Cree usted que la especialidad académica que posee, aplica para desarrollar
sus actividades como facilitador en la Universidad?

Sl NO ¢ POR QUE?

. ¢Posee conocimiento cientifico acerca de andragogia y holismo?

Sl NO ¢ POR QUE?

. ¢Propicia orientacion y gestion de las actividades de aprendizaje en diversas
magnitudes?

Sl NO ¢ POR QUE?

. ¢ Le gustaria participar en un taller de actualizacion facilitador del nivel superior
sobre andragogia y holismo?
Sl NO ¢ POR QUE?
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Anexo No. 3

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE NOR-OCCIDENTE
DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR CON ORIENTACION EN
ANDRAGOGIA

PROPUESTA

APLICABILIDAD DE LAS METODOLOGIAS AL PROCESO
ORIENTACION-APRENDIZAJE DE LOS PARTICIPANTES EN
LA CARRERA DE PROFESORADO EN PEDAGOGIA Y
TECNICO EN ADMINISTRACION EDUCATIVA DEL CENTRO
UNIVERSITARIO DEL NOR-OCCIDENTE (CUNOROC),
HUEHUETENANGO.

POR

MARCO TULIO DOMINGO MACARIO

HUEHUETENANGO, AGOSTO DE 2015
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l. INTRODUCCION.

La investigacion cientifica fundamenta la busqueda de conocimientos o de
soluciones a problemas a través del método cientifico, cuyo camino transita la
indagacion y la técnicas, por lo tanto es fundamental y en lo referente a las
ciencias sociales, resulta de suma importancia y de beneficio para los actores
directos y para la institucion objeto de estudio, la socializacion de los resultados
obtenidos y definitivos que se logré a lo largo del proceso de la investigacion,
con el proposito de que los sujetos intervinientes, tengan informacion de los
beneficios y alcanzados que se obtuvo; asi mismo, algunas limitaciones
encontradas dentro del proceso correspondiente; en consecuencia, el
maestrante de la carrera de Maestria en Docencia Superior con Orientacion en
Andragogia, del Centro Universitario de Noroccidente CUNOROC, con sede en
el municipio y departamento de Huehuetenango, cuya investigacion se practico a
facilitadores y participantes de la carrera de Profesorado en Pedagogia y
Técnico en Administracion Educativa de esta casa de estudios superiores, y en
seguimiento y para dar cumplimiento con la metodologia de la investigacion
propuesta dentro del Proyecto de Investigacion aprobado en su oportunidad, se
desarroll6 un taller dirigido a los sujetos intervinientes, con el propésito de
socializar los resultados obtenidos, y como producto del trabajo de campo
desarrollado durante el proceso, se realizdé el mayor esfuerzo en el trabajo de
campo, de tal manera que el taller que se desarroll6 en el mes de enero de
2015, con fundamento técnico y cientificamente, dada la importancia del evento,
y de las personalidades a quienes fue dirigida la informacion por el investigador.

Para generar mayor aprendizaje y mejor resultado, el taller se han ordené y se
desarroll6 logica y secuencialmente, en funcién del tema de investigacion,
donde cada uno de los maestrantes, en funcion de la organizacion hecha,
tuvieron la oportunidad de socializar sus experiencias, tanto los alcances como
también las limitaciones obtenidas, de tal manera que el auditorio pudo

comprender facilmente los resultados de la investigacion realizada, y proponer
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readecuaciones técnicas, de acuerdo al papel que se desempefié dentro del
Centro Universitario.

Por tal razén, se espera que el desarrollo de lo socializado, resulte de mucho
beneficio para la comunidad educativa san carlista y para el departamento de
Huehuetenango; asimismo, cumpla con los requerimientos establecidos en el
Normativo de Elaboracion de Tesis de Post grado, y de la Comision de Tesis del

Departamento de Postgrado del Centro Universitario de Nor-occidente.
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Il. JUSTIFICACION.

El éxito de un proceso de investigacion cientifica en el campo de las ciencias
sociales, depende en alto nivel de los beneficios que aporte a la sociedad meta,
de acuerdo a la institucion que directa o indirectamente participé en dicho
proceso; la investigacion y los resultados son de sumamente cuidadosos, al
momento de llevar a la practica, cada uno de los procesos establecidos en el
Proyecto, de tal manera que es necesario cuidar porque a la par de ir cumpliendo
con la programacién, se van evidenciando los aportes que el mismo proceso esta

generando a lo largo de su desarrollo.

El taller de socializacion que se desarroll6 por parte del maestrante de la carrera
de Maestria en Docencia Superior con Orientacion en Andragogia del Centro
Universitario de Nor-occidente (CUNOROC) del municipio y departamento de
Huehuetenango, cobra importancia el poder visualizar el enfoque y el uso de la
metodologia dentro del proceso de orientacion aprendizaje se ajustan por las

siguientes razones.

Que el actor principal, tanto participantes y facilitadores se consideren parte
importante dentro del proceso, porque fueron entes de contacto en la
recoleccion de la informaciéon, y sistematizacion de resultados, por lo deja
abierta los espacios para futuros investigadores dentro del campo de

investigacion.

Es necesario que los sujetos de la investigacion, conozcan los resultados que se
obtuvieron en el trabajo de campo, en el que ellos fueron grandes actores e
importantes al proporcionar informacién veraz, y que a la vez permiten obtener

las conclusiones correspondientes.
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Con la investigacion de campo, permiti6 al maestrante, demostrar su
conocimiento, experiencia y habilidades de interaccion, al enfrentarse a un grupo
de participantes que conocen en alto grado los temas de investigacion.

El enfoque y la modalidad de socializar los resultados del tema metodoldgico,
permite a los participantes principales del proceso de investigacion, proponer al
investigador readecuaciones o nuevos aportes, en funcion a la sistematizacion y

la aplicacion desde el modelo andragdgico.

. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA.

El contexto de la educacion universitaria, tiende a fomentar el avance y el
desarrollo de las competencias de horizontalidad, flexibilidad y holistica, cuyo
logro se alcanza por medio del modelo andragdgico, en tal sentido el enfoque
metodoldgico para la orientacion aprendizaje de los participantes en la carrera de
profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa se
fundamenta desde una perspectiva participativa, donde el participante forma sus
ideas y comparta sus experiencias desde un ambiente considerable. Esta accion
permite entonces comprender que es necesario resaltar el enfoque del modelo
de aprendizaje de parte de los facilitadores en tanto que los participantes
contribuyan a ir formando su propio aprendizaje, tanto la formacion intrinseca
como también de los otros elementos que vinculen herramientas necesarias
para fortalecer una educacion acreditada desde una perspectiva cualitativa

universitaria.

Es importante entonces comprender que los estudiantes a como se les
denomina desde la perspectiva pedagogica, y que hoy desde el modelo
andragogico y por la caracteristica, cambia la perspectiva y se les acredita como
participantes, este marco permite entonces ir avanzando y compartiendo ciertas
caracteristicas, tanto de facilitador como participante hacen del Centro

Universitario de Nor-Occidente un papel fundamental por obtener informacién
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acertada a las clases de metodologias que se aplican en este nivel, son
acreditaciones académicas que dan al lector un panorama distinto para ir
avanzando, en virtud que poco o nada de investigacién se ha realizada en este
Centro Universitario y en la carrera, como también, a los participantes como
entes principales en la ejecucion y aplicacién desde esta perspectiva, por lo que
la investigacion y realizaciéon del manual de acreditamiento, hace del Centro
Universitario un panorama distinto, donde la experiencia ha sido tomado en poco
nivel y que hoy se puede evidenciar el tono desde la implementacién de esta

maestria.

Lugar:
Aula Magna del Centro Universitario de Noroccidente CUNOROC, del municipio
y departamento de Huehuetenango.

Responsables:

. Directos:

Participante de la Maestria en Docencia Superior con orientacion en Andragogia,
del CUNOROC. Marco Tulio Domingo Macario

. Indirectos:

Coordinacion Académica del CUNOROC

Facilitador del curso Seminario de Tesis Il

Coordinador del Departamento de Post grado del CUNOROC
Asesores de Tesis MEDU

Periodo de ejecucion:

22 al 28 de agosto de 2015

Poblacion beneficiaria:

. Directos:

Autoridades, facilitadores y participantes de la carrera de Profesorado en
Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa del (CUNOROC)

Huehuetenango.

. Indirectos:

Comision de Tesis, Asesores de Tesis, Facilitadores y Participantes de la MEDU
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V. OBJETIVOS
4.1. Objetivo General
Socializar los resultados obtenidos de la investigacion de campo
mediante taller de orientacidén y aplicacion de la metodologia andragdgica
a nivel superior como herramienta fundamental para los facilitadores y
participantes del Centro Universitario de Nor-Occidente (CUNOROC) del
municipio y departamento de Huehuetenango.

4.2. Objetivos Especificos
Fomentar la aplicacion de la metodologia andragogica en el proceso de
orientacion-aprendizaje durante el desarrollo de las actividades

académicas por parte de los facilitadores.

Resaltar la importancia de autoridades, facilitadores y participantes de la
carrera de Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion
Educativa del CUNOROC, para el fortalecimiento y aplicacion del modelo

andragogico dentro del proceso de orientacion-aprendizaje.

Generar espacios para el fortalecimiento y analisis en la tomas de
decisiones de parte de los participantes en la construccion de la malla

curricular incluyente.



Participacion de:

V. METAS

2 autoridades administrativas del CUNOROC

3 integrantes de la Comision de Tesis

4. Asesores de Tesis

30 Facilitadores de las diferentes carreras del CUNOROC
20 Participantes de las diferentes carreras del CUNOROC

VI. ESTRATEGIAS DE ACCION.

ESTRATEGIA ACTORES ACTIVIDAD
Convocatoria a | Autoridades Solicitar a Coordinacion
facilitadores, Administrativas. Académica la
participantes y | Junta  Directiva de | redaccion y
Asociacion de | Participantes de la | socializacion del oficio
Estudiantes del | MEDU. para la convocatoria

CUNOROC, mediante

oficio.

Convocatoria a sujetos

Junta Directiva de la

Elaboracion de material

interesados mediante | MEDU impreso y digital.
otros medios de
comunicacion.

ESTRATEGIA ACTORES ACTIVIDAD
Socializar los | Participantes de la | Presentacion de
resultados mediante un | MEDU. resultados  de las
orden légico de los | Asistentes al evento. diferentes
temas. investigaciones.

109
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VIl. ESCENARIOS O ESPACIOS DE INTERVENCION.

Autoridades, Asociacion de Estudiantes, Maestrantes, Participantes, Asesores de
Tesis, Comision de Tesis de CUNOROC.

7.1 Cartilla informativa

8.1.

8.2.

Bifoliar con la informacion de la temética a abordar, fechas, horarios y responsables.

VIIl.  NIVELES DE COORDINACION
Coordinacion administrativa
Direccion y Coordinacion Académica del CUNOROC
Coordinacion técnica
Coordinacion Departamento Postgrado, Comision de Tesis MEDU, Asesores de
Tesis y Directiva de Maestrantes.
IX. RECURSOS.

9.1 Humanos

9.2.

9.3.

Autoridades, maestrantes, facilitadores, participantes de las carreras de
Pedagogia del Centro Universitario de Nor-Occidente (CUNOROC) y otros
interesados en participar en el evento.

Materiales

Carfonera, laptop, pizarron, marcadores, Papelégrafo.

Financieros

Aporte econdmico del maestrante.

X. MONITOREO Y EVALUACION
a. Monitoreo
El monitoreo estard bajo la responsabilidad del Coordinador del Departamento
de Postgrado, Asesores de Tesis y Comisiéon de Tesis MEDU
b. Evaluacion de procesos

Estara bajo la responsabilidad del Facilitador del curso Seminario de Tesis Il



Objetivo General:

XI.

MATRIZ DEL DISENO DEL PLAN
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Socializar los resultados obtenidos de la investigacion de campo mediante taller de orientacion y aplicacion de la

metodologia andragdgica a nivel superior como herramienta fundamental para los facilitadores y participantes del

Centro Universitario de Nor-occidente (CUNOROC) del municipio y departamento de Huehuetenango.

OBJETIVOS ESPECIFICOS RESULTADO ACTIVIDADES | RESEONSA 1) AR v FECHAS
Objetivo 1: Los sujetos de estudio | Discurso de | Marco Tulio | Aula Magna. 26 de
Fomentar la aplicacion de la|se consideran parte | bienvenida. Domingo agosto de 2015.
metodologia andragdgica en el | importante dentro del | Socializacion de | Macario.
proceso de orientacion-aprendizaje | proceso de | ideas.
durante el desarrollo de las | investigacion y
actividades académicas por parte de | socializacion
los facilitadores.

Objetivo 2: Los sujetos de estudio | Socializacion de | Maestrante Aula Magna. 26 de
Resaltar la importancia de | reflexionan sobre las | resultados y | Marco Tulio | agosto de 2015.
autoridades, facilitadores y | fortalezas y una buena | aportes Domingo.

participantes de la carrera de | aplicacion de la | constructivos.

Profesorado en Pedagogia y Técnico | metodologia

para el fortalecimiento y aplicacion | andragbégica en el

del modelo andragodgico dentro del

proceso de orientacion-aprendizaje.

proceso de orientacion-

aprendizaje.
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XII. PRESUPUESTO
ACTIVIDAD COSTO COSTO TOTAL (Q)
NO. UNITARIO (Q)
1 | Promocion y publicidad Q 100.00
2 | Recursos didacticos Q 200.00
3 | Recursos tecnologicos Q 500.00
4 | Refacciones Q 2,000.00

TOTAL

Q 2,800.00
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Xlll.  CONCLUSIONES

La divulgacién y aplicacion de la metodologia andragdgica en el proceso
orientacion aprendizaje, implica que los principios de flexibilidad y horizontalidad

son fundamentales en la educacion superior.

De los participantes y facilitadores de esta encuesta, en un mayor porcentaje

afirman que el modelo andragdgico fundamenta la educacion de adultos

La autoevaluacion y la coevaluacion, son acciones de suma importancia que
deben prevalecer en el modelo andragégico para el avance de la educacion

superior, y sus criterios actuales.

El enfoque de orientacion aprendizaje en el nivel superior, genera cambios en la

educacion de adultos a través del uso de una metodologia participativa.
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XIV. RECOMENDACIONES.

Es importante para el investigador conocer la realidad y veracidad de los
acontecimientos y avances de un hecho real en el campo educativo, de

acuerdo lo planificado.

Reconocer que la aplicacion de un modelo andragdgico en la educacion
superior logra superar los cambios y avances encaminadas hacia la

flexibilidad y horizontalidad.

Que la universidad de San Carlos de Guatemala implemente capacitacion a
todo el personal o facilitadores que desarrollan docencia universitaria para

mejoras en la educacion superior.

El intercambio de experiencias de los facilitadores y participantes acerca de
las experiencias dentro del modelo andragégico, faculta un desarrollo
potencial como base para la educacion superior y el crecimiento de
aprendizaje para la carrera de Profesorado en Pedagogia y Técnico en

Administracion Educativa.

Realizar capacitaciones o talleres a los facilitadores universitarios con
enfoque andragdgico, permitira sensibilizar y crear un ambiente de
comprension entre el facilitador y el participante, para logros a la educacién

superior.



15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.
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IRI( E NHNARM

ersidad de San Carlos de

{ r;r'wllu.w) Universitario de Nor Occiden
“CUNOROC” _
Huehuetenango, 17 de abril de 2017

Sefior Director
Departamento de Estudios de Postgrado
CUNOROC, edificio

Respetable Sefior Director

Por este medio me dirijo a usted, con el propésito de informarle que ha concluido
la asesoria del Informe Final de Tesis del Maestrante: Marco Tulio Domingo
Macario, carné No. 9550625, Programa Maestria en Docencia Superior con
Orientacién en Andragogia, titulado:  “Aplicabilidad de las metodologias al
Proceso orientacion aprendizaje de los participantes en la carrera de
Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa del Centro
Universitario de Nor-Occidente (CUNOROC), Huehuetenango”, dictaminando Ml
APROBACION a dicho informe.

Atentamente,
“ID Y ENSENAD A TODOS”
// i
3‘\ acios Lucas
\\

Asesor.

cc. Interesado
cc. archivo

Huehuelenango, Apartado Poslal No 68

lelafonos 7034-300% / 7034-3005 £ 7934-3006 / 7934-3007 — Ceiutar: 5515-7204 Guatemala, Centroamerica



USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Centro Universitario de Nor Occidente /
“CUNOROC” Huehuetenango, 10 octubre de 2016

Senor Director

Departamento de Estudios de Postgrado
CUNOROC, edificio

Con base a la solicitud de impresion del informe final y articulo cientifico
presentado por el Maestrante, MARCO TULIO DOMINGO MACARIO: carne No. 9550628,
del Programa Maestria en Docencia Superior con Orientacion en Andragogia, habiendo
revisado y verificado el expediente adjunto, esta comision SOLICITA ante esa instancia la

impresion del Informe Final de Tesis y Articulo Cientifico.
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"P-luehuelenango, Apartado Postal No. 68 B
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<7 TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Centro Universitario de Nor Occidente
“CUNOROC”

AUTORIZACION DE IMPRESION DE TESIS DE POSTGRADO

LA DIRECCION DEL DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS DE
POSTGRADO DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE NOR-OCCIDENTE
(DEP-CUNOROC) DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA (USAC), en vista del dictamen favorable que antecede,
suscrito por el Maestro Delmar Eleazar Palacios Lucas, asesor de tesis y
del Maestro Marco Augusto Escobar Mazariegos, Coordinador de la
Comision de Tesis de la Maestria en Docencia Superior con Orientacion en
Andragogia, se AUTORIZA LA IMPRESION DE LA TESIS TITULADA:
"APLICABILIDAD DE LAS METODOLOGIAS AL PROCESO
ORIENTACION-APRENDIZAJE DE LOS PARTICIPANTES EN LA
CARRERA DE PROFESORADO EN PEDAGOGIA Y TECNICO EN
ADMINISTRACION EDUCATIVA DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE
NOR-OCCIDENTE (CUNOROC), HUEHUETENANGO", presentada por
el Maestrante Lic. Marco Tulio Domingo Macario, Carné: 9550628, del
Programa de Maestria en Docencia Superior con Orientacion en
Andragogia, requisito indispensable previo optar al Titulo de MAGISTER
SCIENTIAE EN EDUCACION SUPERIOR CON ORIENTACION EN
ANDRAGOGIA.

Y, PARA LOS USOS QUE AL INTERESADO CONVENGA SE EXTIENDE LA
PRESENTE EN UNA HOJA DE PAPEL BOND TAMANO CARTA CON EL
MEMBRETE OFICIAL DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA, A LOS DIECIOCHO DIiAS DEL MES DE ABRIL DE DOS MIL
DIECISIETE. *

Atentamente,

“ID Y ENSEW A TODOS” /QQ )
3ot

RS
DIRECCON

CUNOROC-USAC-HUEHUETENANGO

cc. Consejo Directivo CUNOROC
Archivo

Huehuetenango, Apartado Postal No. 68
Teléfonos: 7934-3003 / 7934-3005 / 7934-3006 / 7934-3007 — Celular: 5515-7204 Guatemala, Centroameérica



