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Resumen

En la Maestria en Docencia Superior con Orientacion en Andragogia del Centro Universitario de
Nor-Occidente, (CUNOROC) de Huehuetenango, se realizo el estudio de un problema basado en
la investigacion mixta, el problema a investigar abord6 EI Proceso Orientacion-Aprendizaje y su
Incidencia en la Evaluacion en la Carrera del Profesorado De Ensefianza Media En Matematica y
Ciencias Econdémico Contable del CUNOROC, Huehuetenango. No se dejaron a un lado
procesos que son de importancia para el desarrollo del tema de investigacion, se inicid con
definir el disefio de investigacion, incluyendo el marco teérico que se consolido a traves del
estado del arte, metodologia que, a través de los métodos fenomenoldgico y descriptivo, se hizo
uso de técnicas para recabar informacion cualitativa y cuantitativa. En el estudio de campo se
elaboraron y aplicaron diversos instrumentos a estamentos. Para procesar la informacion
cualitativa se utilizé el programa tecnoldgico Atlas ti. Para procesar datos cuantitativos se aplico
el programa Spss. Se confrontaron y compararon resultados cualitativos y cuantitativos. Al hacer
pruebas de hipdtesis e interpretacion de la informacion, se determiné variedad de problematica.
Los resultados relevantes fueron: La poca utilizacién de métodos como tutoria académica, juego
de roles, contrato de aprendizaje, foro, chat y aprendizaje autobnomo. La no utilizacién de
técnicas de auto-evaluacion y co-evaluacion aplicadas en el proceso orientacidn-aprendizaje,
desconocimiento del disefio curricular, la no utilizacion de la diversidad de estrategias de
evaluacion de observacion tales como: Lista de cotejo, rubrica, escala de rango, de desarrollo
como ensayo, portafolio, entre otras. Tampoco se da la aplicacion del momento de evaluacion
diagnostica. Con base a lo anterior se concluyd que el proceso orientacion-aprendizaje no incidio
positivamente sobre la evaluacion por ser un momento concluyente de un proceso no solo del
participante sino también del facilitador. Estos resultados indujeron y viabilizaron desarrollar la
propuesta de metodologia didactica-andragdgica que debe aplicar el facilitador y participante en
la educacion superior, con la finalidad de mejorar el rendimiento académico, convirtiendo el

hecho educativo en calidad e innovacion.

Palabras Claves: Proceso orientacion-aprendizaje, modalidades, métodos, técnicas, evaluacion,

rendimiento académico, didactica andragdgica, facilitador, participante.
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Summary

In the Master's Degree in Higher Education with Orientation in Andragogy of the University
Center of Nor-Occident, (CUNOROC) of Huehuetenango, the study of a problem based on the
mixed research was carried out, the problem to be investigated addressed the Process
Orientacion-Aprendizaje and its Incidence In the Assessment in the Career of the Teaching Staff
of Average Education in Mathematics and Economic Accounting Sciences of CUNOROC,
Huehuetenango. We did not leave aside processes that are important for the development of the
research topic, began with defining the research design, including the theoretical framework that
was consolidated through the state of the art, methodology that, through the methods
Phenomenological and descriptive, techniques were used to collect qualitative and quantitative
information. In the field study several instruments were elaborated and applied to estates. The
Atlas ti technology program was used to process the qualitative information. In order to process
quantitative data the Spss program was applied. Qualitative and quantitative results were
compared and compared. When testing hypotheses and interpreting the information, a variety of
problems were determined. The relevant results were: The low utilization of methods such as
academic tutoring, role play, learning contract, forum, chat and autonomous learning. The non-
use of self-assessment and co-evaluation techniques applied in the orientation-learning process,
ignorance of curricular design, non-use of diversity of observation assessment strategies such as:
Checklist, rubric, rank scale, Development as an essay, portfolio, among others. Nor is the
application of the moment of diagnostic evaluation given. Based on the above, it was concluded
that the orientation-learning process did not positively affect evaluation because it is a conclusive
moment of a process not only of the participant but also of the facilitator. These results induced
and made possible the development of the didactic-andragdgica methodology that should be
applied by the facilitator and participant in higher education, with the aim of improving

academic performance, turning the educational fact into quality and innovation.

Keywords: Orientation-learning process, modalities, methods, techniques, evaluation, academic

performance, andragdgica didactics, facilitator, participant.
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El Proceso es una sucesion de pasos para lograr un resultado especifico, aprendizaje es
ampliar capacidades en términos de conocimiento y comportamiento con base a la experiencia y
orientacion como guia continua Yy sistematica; por lo tanto en la andragogia el proceso
orientacion-aprendizaje se puede definir como una sucesion de pasos relativamente permanentes
de forma continua y sistematica en una interaccion educativa con principios de horizontalidad,

participacion y flexibilidad, basada en la experiencia.

Se elige para investigar, el problema que afecta el proceso orientacion-aprendizaje y la
incidencia en la evaluacién del facilitador del Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y
Ciencias Econdmico Contables, ya que la orientacion vocacional puede ocasionar en el
participante universitario un rendimiento académico no deseado en el proceso orientacion-

aprendizaje.

Es bien conocida la repercusion que tienen la “orientacién y evaluacion de aprendizaje” en
las ciencias exactas. Esta es una oportunidad para reflexionar y sensibilizar el proceso del
facilitador y del participante con experiencias positivas contextualizadas. Lo anterior permite
afirmar que la moderna praxis educativa debe adecuarse a caracteristicas bioldgicas,

psicoldgicas, culturales, socioldgicas y ergologicas del hombre y la sociedad.

Con el tiempo se han desarrollado nuevas ideas del aprendizaje de las matematica o ciencias
exactas, a través de la ensefianza por planteamiento de problemas, donde se intenta desarrollar
una ensefianza contextualizada y razonada, sin embargo, no se logra tal objetivo, debido a

factores como la formacion y actualizacion del docente en andragogia y hebegogia.

El proyecto contiene elementos que corresponden a una investigacion seria y con rigor
cientifico y ademas una propuesta, cuyo objetivo es contribuir a minimizar las consecuencias de
este fendmeno Educativo. Por consiguiente se desarrolla una estructura de proyecto de tesis que
contiene el planteamiento del problema, justificacion, delimitacion, unidad de analisis, objetivos,
hipdtesis, marco tedrico, metodologia, presupuesto, cronograma, bibliografia y en anexos
instrumentos de observacion, encuesta, grupo focal y entrevista que sirvieron para recabar

informacidn en el trabajo de campo.



1. Planteamiento del problema

En el Centro Universitario de Nor Occidente de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
de la carrera del Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias Econdémico
Contables con sede en Huehuetenango, desarrolla el pensum con contenidos programaticos que
cumple las expectativas de un participante que ha sido educado de una forma tradicional.

Hoy en dia con los avances técnicos e innovaciones educativas, el profesional o facilitador
universitario del proceso orientacién-aprendizaje debe utilizar modelos, modalidades, métodos y
técnicas evaluativas andragdgicas que den confianza al participante, para superar el bajo
porcentaje de rendimiento académico en los participantes universitarios.

La ensefianza de las ciencias exactas, ha sido introducida desde la perspectiva constructivista.
En Guatemala se considera como un paradigma y mito, inmerso entre la costumbre y las
creencias, es decir, una ensefianza-aprendizaje de formulas y procedimientos, Unicos, repetitivos,
sin lograr el entendimiento, del porqué y para qué de lo aprendido, es decir un proceso
orientacion-aprendizaje descontextualizado.

El disefio curricular de la carrera del Profesora de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias
Econdémico Contables, basado en los pilares de la educacion: conocer, saber, ser, convivir y
sobre todo emprender, pensum de estudio con base en las areas cientifica, humanistica,
tecnoldgica y social, el profesional se identificard por el rendimiento académico de los
estudiantes y alejado el proceso educativo tradicionalista.

Sin embargo, la forma de orientar o ensefiar dependerd de la formacion y la voluntad del
docente en donde la creatividad y dominio de procesos de orientacion como de evaluacion de

aprendizajes, tiene un papel fundamental en la ensefianza de las ciencias exactas.

Por lo que es importante investigar:

¢Como aplica el facilitador el proceso orientacion-aprendizaje y como se incide en la
evaluacion? Carrera del Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias Economico
Contables del Centro Universitario de Nor-occidente, -USAC-. Huehuetenango.



2. Justificacion de la Investigacion

El Centro Universitario de Nor occidente Huehuetenango, Universidad de San Carlos de
Guatemala, el Consejo Superior Universitario -CSU-. Segun acta 20-2012 en el punto seis inciso
seis. Acuerda que el proceso educativo debe estar en base a competencias y no por objetivos,
como respuesta a la necesidad de la reforma educativa, aprueba la carrera en sesion celebrada el
12 de noviembre de dos mil catorce por el Consejo Superior Universitario en acta No. 20-2014
en su punto sexto, inciso seis punto tres, asunto: opinién favorable de la Facultad de
Humanidades, respecto al Disefio Curricular para la creacion de la carrera de Profesorado de
Ensefianza Media en Matematica y Ciencias Econdmico Contables, hoy tiene a su cargo la

responsabilidad de la preparacion académica de profesionales en una carrera innovadora.

El bajo rendimiento académico de los niveles no solo universitario de las ciencias exactas a
nivel departamental se verifica cuando en evaluaciones vocacionales, de admision, de
diagnostico y especificas, los estudiantes demuestran deficiencias académicas, consecuencia de
una orientacion de las ciencias exactas de una manera tradicional.

Hoy se afronta la innovacién educativa con modelos, modalidades, métodos y técnicas
evaluativas, analizadas, aplicadas y aprobadas por estudiosos de las ciencias agogicas y
andragdgicas. Con la aplicacion sera palpable que se tiene una base fundamentada con vision de
desarrollo hacia el profesional de las ciencias hebegdgicas.

Es importante determinar la manera en que aplica la teoria y la préctica el facilitador del
disefio curricular del Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias Econdmico
Contables, para que el participante sea un profesional que se identifique en la sociedad
huehueteca por los principios éticos, competitivos y su excelencia académica que contribuira al

desarrollo integral del pais.



3. Enfoque y Disciplinas desde la cual se abordo6 la investigacion

La Investigacion se desarrolla desde un enfoque mixto, éste contempla la integracion del
enfoque cualitativo y cuantitativo, con métodos fenomenoldgico, descriptivo y concurrente por
medio de un disefio de triangulacion concurrente (DITRIAC) el titulo de la investigacion es
“Proceso Orientacion Aprendizaje Y Su Incidencia En La Evaluacion. Carrera Profesorado De
Ensefianza Media En Matemaética Y Ciencias Economico Contable. Desarrollado En EIl Centro
Universitario De Nor Occidente Cunoroc. Usac. Huehuetenango” el Objetivo de dicha
investigacion es determinar la formacion del proceso orientacion-aprendizaje y su incidencia en
la evaluacion del facilitador y participante en el disefio curricular y la hipoétesis si la deficiente
formacion del facilitador de nivel superior, incide en el participante de nivel superior en el
proceso orientacion-aprendizaje del Profesorado de Ensefianza Media en Matemaéticas y Ciencias
Econémico Contables. Se determina un marco tedrico especifico de autores que han tratado
sobre el tema del proceso orientacion aprendizaje y la metodologia es el proceso que desarrolld
métodos para encontrar dichos analisis tanto cuantitativos como cualitativos.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) sefialan que los disefios mixtos: (...) representan el
més alto grado de integracion o combinacién entre los enfoques cualitativo y cuantitativo.
Ambos se entremezclan o combinan en todo el proceso de investigacién, en la mayoria de sus
etapas (...) agrega complejidad al disefio de estudio; pero contempla todas las ventajas de cada

uno de los enfoques. (p. 21)

Los estudios propuestos fueron fortaleciendo esas aproximaciones investigativas y dieron
origen a planteamientos tedricos interesantes, acerca de su validez y de los procedimientos de
triangulacion. Desde esa perspectiva, Driessnack et al. (2007) sefialan que “la triangulacion se
refiere a la convergencia o corroboracién de los datos recolectados e interpretados a respecto del
mismo fendmeno” (p. 4), donde el método de recoleccion y o interpretacion de los datos, bien

podria ser diferente.

En la misma linea de pensamiento, Creswell (como se citd en Hernandez, 2010) argumenta
que la investigacion mixta permite integrar, en un mismo estudio, metodologias cuantitativas y
cualitativas, con el propdsito de que exista mayor comprension acerca del objeto de estudio.

Aspecto que, en el caso de los disefios mixtos, puede ser una fuente de explicacion a su



surgimiento y al reiterado uso en ciencias que tienen relacion directa con los comportamientos

sociales.

Se retoma a continuacion la organizacion de disefios mixtos planteada por Creswell (como se
citd en Hernandez, 2010), quien sefiala que es posible organizarlos de la siguiente manera:
Estrategia concurrente transformativa: Utiliza alguna perspectiva tedrica, recoge datos

cuantitativos y cualitativos simultdneamente y se integra en el anélisis.

3.1. Modelo estadistico: Modelo: Disefio de Triangulacion concurrente (DITRIAC)

Se utilizard el modelo mas popular para confirmar o corroborar resultados y efectuar
validacién cruzada con datos cualitativos y cuantitativos. Se recolectan y analizan datos
cualitativos y cuantitativos de manera simultanea, en el mismo tiempo. Durante la interpretacion
y discusion se termina de explicar las dos clases de resultados, realizando comparacién de datos,
denominada “lado a lado”. Creswell (2009). Cita textual en Hernandez, R. (2010, p. 570). De

esta manera se medira o probara la hipotesis.

3.2. Muestreo estadistico

En el estudio estadistico se utiliza muestreo estadistico que se entiende como parte del total de
elementos de un grupo que se estudia. Sera concurrente porque se aplica al mismo tiempo los dos
enfoques, cualitativo y cuantitativo. La funcion del muestreo es determinar qué parte de una

realidad en estudio debe examinarse con la finalidad de hacer inferencia sobre dicha poblacion.

Para el aspecto cualitativo se utilizara el muestreo probabilistico con una muestra estratificada,
en un estudio de profundidad como es nuestro caso de 6 a 10 personas o casos. Mertens (2005).
Cita textual en Herndndez, R. (2010, p. 395).

La muestra que esta orientada a una investigacion cualitativa es la muestra homogénea ya que
son seleccionados los elementos por tener un mismo perfil o bien comparten rasgos o
caracteristicas similares. Se utiliza un instrumento con items cerrados y abiertos con el fin de
entrevistar a facilitadores y coordinador del Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y

Ciencias Econdémico Contables del CUNOROC. Huehuetenango.

En el aspecto cuantitativo se utiliza la muestra y se aplica el instrumento de la encuesta tipo

cuestionario y por ser una investigacion transeccional descriptiva o correlacional se puede



utilizar una muestra minima de 30 casos del segmento del universo o poblacion Mertens (2005).
Cita textual en Hernandez, R. (2010, p. 189).. Comprendido por participantes del Profesorado de
Ensefianza Media en Mateméatica y Ciencias Economico Contables del CUNOROC.

Huehuetenango.

4. Principales Premisas de la Investigacion

Una de las principales razones para realizar la investigacion es para adquirir o ampliar
conocimientos ya estudiados y establecidos por el hombre que esta inmerso en un inmenso mar
de conocimientos.

Fortalecer los contenidos académicos en el area especifica de estudio y cuyo fin es relacionar
las teorizaciones y las lecciones aprendidas con otros temas de investigacion y que viene a
identificar consecuencias y soluciones dentro de un ambiente tan importante para el hombre
como lo es el proceso educativo.

Es de vital importancia porque se logra una relacion muy personalizada de la forma de
pensamiento, experiencias y compartimiento tanto del facilitador como del participante, razon
que nos ilustra desarrollar una propuesta de solucion a los problemas planteados por cada una de
las partes.

La propuesta consiste en recordar al facilitador que existe la didactica y que se logra el éxito
cuando se utilizan diversidad de modalidades, métodos y técnicas en el hecho educativo y

principalmente en la docencia universitaria.

5. Objetivos

5.1 Objetivo General

Determinar la formacion del facilitador en el proceso orientacion-aprendizaje y la incidencia
en la evaluacion en el disefio curricular del Profesorado de Ensefianza Media en Matematicas y
Ciencias Econdmico Contables del Centro Universitario de Nor-Occidente Huehuetenango de la

Universidad de San Carlos de Guatemala.



5.2. Objetivos Especificos

Determinar el modelo, modalidades, métodos y técnicas en el proceso orientacion-
aprendizaje.

Identificar el sistema de evaluacion que utilizan los facilitadores en el proceso de formacion
de los participantes.

Establecer el modelo andragogico en el proceso orientacion y evaluacion del aprendizaje

aplicado por el facilitador del Centro Universitario de Nor Occidente.

Determinar si el disefio curricular de la carrera responde a las necesidades e intereses de los

participantes.

Disefiar una propuesta que favorezca la calidad formativa del facilitador del Profesorado de
Ensefianza Media en Matematicas y Ciencias Econémico Contables del Centro Universitario de

Nor-Occidente Huehuetenango.

6. HipoOtesis

Hipdtesis de investigacion: hipdtesis de trabajo Tipo correlacional. Las hipotesis
correlacionales no solo pueden establecer que dos o mas variables se encuentran vinculadas, sino
también como estan asociadas. Alcanza el nivel predictivo y parcialmente explicativo.
(Hernédndez, R. et al., 2010, p. 97).

6.1. HipOtesis
La deficiente formacion en el proceso orientacion-aprendizaje incide negativamente en la

evaluacion del facilitador de nivel universitario.

6.1.1. Variables.

6.1.1.1. Independiente: -Proceso orientacion-aprendizaje.

6.1.1.2. Dependiente: -Evaluacion del facilitador del -PEM- en Matemaética y Ciencias
Economico Contables del -CUNOROC- Huehuetenango.



7. Variables, descriptores e indicadores analizados

Por ser una investigacion mixta se integra de los objetivos las categorias, teorizacion,
caracteristicas y entrevista y de la hipdtesis las variables, descriptores, indicadores y las

preguntas de la encuesta.

Tabla 1

Integracion de hipdtesis y objetivos de la investigacion mixta

Variables/ Descriptores/ Indicadores/ Pregunta Cuestionario/ entrevista
categoria Teorizacion Caracteristicas estructurada
Proceso: Se entiende por proceso como  Indicadores. Utilizacién del Proceso orientacion-
una secuencia de pasos dispuestos con aprendizaje, modelo y modalidades
_— - Secuencia de pasos
algun tipo de légica que se enfoca en
Proceso . - que se enfocan en ¢Practica los términos de facilitador-
lograr algun resultado especifico.
orientacion- obtener un resultado  participante en el proceso orientacion-

aprendizaje

Orientacion: Es una forma de asistencia
sistematica aparte de la instruccion
regular, proporcionada a los alumnos, u
otras personas, para ayudarlos a
adquirir conocimientos y sabiduria,
libre de compulsion o prescripcion y

calculada a estimular la auto direccion.

Aprendizaje: Es el proceso de
orientacion aprendizaje que toma en
cuenta modalidad, métodos y sistemas
de evaluacion de un entorno

organizacional y que va dirigido a un

entono de formacion por competencias.

Modalidades:

son las “maneras distintas de organizar

y llevar a cabo los procesos de

especifico.

Es un proceso de
interaccién, con
criterios de
horizontalidad
participacion y
flexibilidad entre
personas adultas
motivadas por un

acto educativo.

Aprendizaje es
ampliar nuestras
capacidades en
términos de
conocimientos y
comportamientos
como resultado de

la experiencia.

Proceso orientacion-

aprendizaje.

aprendizaje?

El proceso orientacion-aprendizaje tiene
principios de horizontalidad y
participacion?

¢El proceso orientacion-aprendizaje en
nivel universitario es un sistema abierto al
cambio?

¢Ha recibido alguna capacitacion sobre
modelos del proceso orientacion-
aprendizaje a nivel universitario?

¢El proceso orientacion-aprendizaje, lo
desarrolla en base a competencias en el
PEM En Matemaética y Ciencias
Econdmico contables?

¢En la formacion profesional de los
participantes del PEM. En Matematica y
Ciencias Econémico contables aplica el
saber, ser, hacer, convivir y emprender
como pilares fundamentales de la
educacion?

Las modalidades que se utilizan en el

proceso orientacion -aprendizaje
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Modalidades

ensefianza-aprendizaje”

competencias

Son procedimientos que se emplean

para organizar y facilitar el proceso

Formacion por

Facilitar el proceso

presencial son: Clase préactica, Clase
Tedrica, tutoria, seminario, practica
externa.

¢ Cuadles utiliza usted?

ensefianza- aprendizaje. Hay educativo y
aprendizaje cuando existe un cambio formativo.
conductual.
Es organizar
Categorias Teorizacion Caracteristicas Preguntas Generadoras
Etimoldgicamente método Métodos utilizados en el proceso orientacion-
Método es el camino légico para aprendizaje.
. Etimologia de
hacer algo o via que
. método Métodos utilizados en el proceso orientacion-
conduce a un fin.
aprendizaje?
T DidActica.
En el campo de la didactica
. ¢Es innovador en la metodologia aplicada en el proceso-
este algo o finesel N
Aprendizaje . - o
- orientacién aprendizaje?
aprendizaje.

Instrumento Dentro de los métodos utilizados en el proceso-
orientacion aprendizaje tenemos: Método expositivo,
estudio de casos, problemas, proyectos, contrato del

) aprendizaje.

Competencias B .
¢Cuadles Utiliza?
¢Utiliza los métodos como recurso didactico?
¢En la actualidad la clase magistral es aplicada solo en

procedimiento  contenidos de cursos netamente tedricos?
¢Orienta al participante en la elaboracion, ejecucion y
evaluacion de proyectos educativos?

Teorizacion Caracteristicas Pregunta Generadora
Categorias
Técnicas utilizadas como estrategias de evaluacién del
Técnicas Instrumentos o recursos que aprendizaje.

. - . Instrumento
permiten verificar si las

competencias han sido Competencias

alcanzadas. procedimiento

Evaluacion

Participante

¢ Técnicas aplicadas en un proceso orientacion y
evaluacion del aprendizaje?

¢ Utiliza las pruebas objetivas como técnicas de
evaluacion?

¢Solo las pruebas objetivas determinan el alcance de las
competencias?

¢Utiliza las técnicas de observacion?




Competencia

¢Utiliza las técnicas de desarrollo o formativas?

Categorias Teorizacion Caracteristicas Pregunta Generadora
Sistemas de Evaluacion:
Sistemas de Son elementos de planificacion y
. . . . . Planificacion Identificar los sistemas de evaluacion en el
Evaluacion ejecucion del proceso orientacion
aprendizaje proceso formativo
Este modelo sunone un cambio de ¢Es innovador en el proceso de evaluacion
P Ejecucion .
. de los aprendizajes en el PEM. En
paradigma al trasladar el centro
., . ., Matemaética y Ciencias Econdmico
de atencién desde la orientacion
- . Contables?
del facilitador al aprendizaje del )
ficiant Paradigma
participante. Utiliza técnicas de evaluacion de
Entendemos en términos diagndstico, formativas y sumativas en el
. . desarrollo de un curso?
generales, la accion de juzgar, de
inferir juicios a partir de cierta ¢Ponderacion que recomienda a las técnicas
. ., R i ; como estrategias de evaluacion en el
Evaluacion informacion desprendida directao  Accion de juzgar g
- . desarrollo del semestre de un curso?
indirectamente de la realidad
evaluada De observacion? .
L Formativas? .
Inferir juicio L
Objetivas? Total 100 puntos.
¢En el desarrollo de un curso utiliza como
agente evaluador: la auto-evaluacion, co-
realidad evaluacion y hetero-evaluacion?
Ponderacion recomendada:  auto-
evaluacion: co-evaluacion:
hetero-evaluacion: total 100 puntos
Valora los recursos didacticos utilizados
por el participante de forma efectiva y
afectiva?
Categorias Teorizacion Caracteristicas Preguntas Generadoras
Formacion de disefio curricular
Disefio Proyecto o idea que se presenta a una
) Disefio ¢Ha recibido formacién y
persona para que lo acepte y dé su
conformidad para realizarlo curricular actualizacion en docencia superior
universitaria del Profesorado de
Disefio
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curricular Los Disefios Curriculares son propuestas de Matematica y Ciencias Econémico
objetivos que se pretende lograr; no Contables?
involucran solo definir el “qué” ensefiar,
sino también perfilar el “como” enseifiarlo. ¢Considera usted que el disefio
curricular que se desarrolla en el
El disefio curricular implica expresar en -
P P Profesorado de Matematica y
forma clara y precisa cada uno de los — .
yp Ciencias Econémico Contables
aspectos vinculados a los contenidos y . . .
responde a las exigencias educativas
procesos de ensefianza y aprendizaje, con el ) tuales?
i o Necesidades actuales:
fin de establecer las normas bésicas:
e L . . sociales
especificacion, evaluacion y mejoramiento - - - ,
¢Su orientacion aprendizaje esta
de los contenidos y procesos de ensefianza
yp enfocada al desarrollo de
aprendizaje. L -
yap J conocimientos, procedimientos y
. . i ?
Es de calidad en la medida en que se logran actitudes?
Calidad los objetivos previstos y estos son
alida ) - -,
‘ ) adecuados a las necesidades de la Sociedad ¢Entrega de forma digital o fisica la
ormativa .
y de los individuos que se benefician de malla curricular del curso a los
) . ici ?
ella. (Gonzélez —Tirados, 1998) participantes?
Valorar en qué forma la estrategia ¢Conoce y domina el disefio
educativa establecida para lograr esos curricular del Profesorado de
objetivos (medios, métodos, sistema de Matemética y Ciencias Econémico
control de resultados) asegura su logro y Contables Cunoroc. Usac.?
con qué eficacia y eficiencia.
) ¢La motivacion del participante es un
Es el conjunto de los procesos que, de .
momento importante para el
manera natural, efectdian y que repercuten . .
v P ) desarrollo de su actividad formativa?
en los resultados de los alumnos, tangibles
a través de sus evaluaciones académicas, asi , .
) ¢Como considera usted que el PEM.
como el hecho de una accesible . L L
) ) o ) En Matematica y Ciencias Econémico
incorporacion al siguiente ciclo escolar o al L _
o ) ) Contables mejorara el rendimiento
siguiente nivel académico. - T
académico estudiantil a nivel
departamental?
Variable Descriptores Indicadores Preguntas generadoras
Facilitador Participante
Facilitador El Facilitador orienta el aprendizaje
. Posee Perfil del profesional que ejerce docencia
del adulto, tratando de vincularlo a P que el
. . . conocimientos universitaria
Rendimiento las necesidades de éste con los

cientificos de las
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del facilitador y
participante en
el PEM. De
Matematica y
Ciencias
Econdmico
Contables del
Cunoroc.

Huehuetenango

Participante

conocimientos y los recursos
pertinentes, de manera oportuna,
efectiva y afectiva. Alcala, Adolfo.
(1999).

El facilitador tiene que ser un
profesional altamente capacitado,
de gran sensibilidad y poseedor de
caracteristicas muy especiales.
Alcala, A. (1999).

Persona que participa en el proceso
orientacion aprendizaje con
horizontalidad y participacion
tomando en cuenta la experiencia,
autenticidad, autocritico,
motivacion, empatia, ética, respeto
mutuo y con el fin de satisfacer sus
necesidades intelectuales en otras
areas del conocimiento.

principales teorias
educativas,
empresariales,
principios
matematicos, de
productividad, de
desarrollo,
tecnoldgica y
contables para la
efectividad de su
desempefio
académico

profesional.

Es la persona que
participa en el
proceso de
orientacion
aprendizaje con
caracteristicas de
horizontalidad y

participacion.

¢Ha recibido formacién y actualizacion
en docencia superior universitaria del
Profesorado de Matematica y Ciencias

Econdémico Contables?

¢ Considera usted que el disefio curricular
que se desarrolla en el Profesorado de
Matematica y Ciencias Econémico
Contables responde a las exigencias

educativas actuales?

¢Su orientacién aprendizaje esta
enfocada al desarrollo de conocimientos,
procedimientos y actitudes?

¢Entrega de forma digital o fisica la malla

curricular del curso a los participantes?

¢Conoce y domina el disefio curricular
del Profesorado de Matemética y Ciencias
Econdmico Contables Cunoroc. Usac.?
¢La motivacion del participante es un
momento importante para el desarrollo de
su actividad formativa?

¢Como considera usted que el PEM. En
Matemaética y Ciencias Econdmico
Contables mejorara el rendimiento
académico estudiantil a nivel

departamental?
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Variable Descriptores Indicadores Preguntas generadoras

Es el investigador, facilitador del Rendimiento Académico.
Rendimiento proceso, didactico, andragégico, Factores ¢ Qué factores internos y externos pueden
del facilitador tecnoldgico, cientifico, humanista, internos y tomarse en cuenta en el estudio, para que

universitario.

social, orientador del aprendizaje,
actualizado en competencias

profesionales.

Es de calidad en la medida en que se

externos que
pueden
considerarse

para hacer una

exista siempre la motivacion en el
participante?
¢Le dedica suficiente estudio y/o

ejercitacion y preparacion a su clase, del

Calidad tarea o actividad  curso que imparte de las ciencias exactas?
formativa logran los objetivos previstos y estos asignada para ¢ Cual es el perfil del docente
son adecuados a las necesidades de la sacar provecho.  universitario carrera PEM. En
Sociedad y de los individuos que se Matematica y Ciencias Econémico
benefician de ella. (Gonzalez —Tirados, Contables?
1998)
¢Inciden los factores internos y externos
en el rendimiento académico del
estudiante universitario?
¢ Cudl debe ser el perfil de ingreso y
egreso del estudiante del PEM. En
Matematica y Ciencias Econémico
Contables?
Variable Descriptores Indicadores Preguntas generadoras
CUNOROC. USAC.
Centro Universitariode ~ Misién ¢Se identifica con la mision y vision del Centro
CUNOROC. Nor Occidente. Usac. Universitario de Nor Occidente? Usac.?
Huehuetenango Vision ¢Practica los articulos del reglamento general de
evaluacion y promocion del estudiante en el CUNOROC?
Reglamento USAC.?

Por sus habilidades y destrezas se identifica con el PEM.

¢En Matematica y Ciencias Econdmico Contables?

Fuente: Integracion de categorias y variables. Utilizacion del estado del arte. Preguntas generadoras de entrevista y

encuesta.
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8. Marco Teorico

8.1. Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias Econémico Contables.

Basado en lainvestigacion, el Centro Universitario de Nor Occidente a través de un equipo de
Profesionales consideran que es importante realizar un estudio sobre carreras que pueden
aperturarse para cubrir la demanda nacional en el campo educativo, realizan una serie de disefios
curriculares de carreras a nivel de pregrado para que puedan ser aprobadas por el consejo
superior universitario de la Universidad de San Carlos de Guatemala, toma en cuenta los
siguientes antecedentes: El Ministerio de Educacion ha implantado el desarrollo del curriculo
nacional base -CNB- en el Nivel Pre primario, Primario y Medio, en el cual se contemplan areas
y sub &reas para ciclo basico y diversificado. Para este campo del saber, la Universidad de San
Carlos de Guatemala, no sirve carreras a nivel superior para cubrir dichas areas, por lo que es
urgente y necesario disefiar un curriculo que responda a estas nuevas practicas pedagogicas que
ha iniciado el Ministerio de Educacion de Guatemala. Ante tal situacién, se propone el disefio
curricular de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias
Econdmico Contables.

Esta propuesta de disefio curricular del Centro Universitario de Nor-Occidente (CUNOROC),
Huehuetenango, representa importancia para la poblacion estudiantil debido a que no hay
carreras a nivel técnico ni personal que responda al nuevo curriculo nacional base del Ministerio
de Educacion. La creacién de esta nueva carrera representa una oportunidad de continuar

estudios y visualiza desarrollo socioeconémico para Huehuetenango.

8.1.1. Base filosotfica.

La Universidad de San Carlos de Guatemala, tiene como fin fundamental elevar el
nivel espiritual de los habitantes de la Repulblica, conservando, promoviendo y
difundiendo la cultura y el saber cientifico, por lo que se plantea el disefio curricular de la
carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias Econdémico
Contables, en el Centro Universitario del Nor-Occidente, fundamentado en los marcos
generales de la Universidad de San Carlos de Guatemala: Marco Filoséfico, Marco
Académico, Marco de Realidad y Necesidades de la Sociedad Guatemalteca; asi como, en

la Mision y Vision, contenidos en el Plan Estratégico de la Universidad de San Carlos de

14



Guatemala, aprobado en acta 28-2003. Aprobado por el Consejo Superior Universitario.
USAC (2005).

El marco filosofico de la Universidad de San Carlos de Guatemala, hace
referencia a que la Universidad propendera constantemente a encaminarse hacia la
excelencia académica en la formacion integral de estudiantes, técnicos, profesionales y
académicos. Por lo tanto, el disefio curricular pretende que los técnicos y profesionales
de Pedagogia, enfrenten y respondan propositivamente a los cambios estructurales y
coyunturales en el contexto mundial y nacional, mediante una praxis creadora y
transformadora, basada en valores éticos, sensibilidad humana y compromiso social;

promoviendo y fortaleciendo la participacion de la poblacion.

La Universidad de San Carlos, a través de las funciones de investigacion,
docencia y extension, crea, cultiva, transmite y difunde el conocimiento cientifico,
tecnoldgico, historico, social, humanistico y antropologico en las ramas del saber, por lo
que se plantea el disefio curricular de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en
Matematica y Ciencias Econdémico Contables a fin de vincular la Academia con la

realidad social en respuesta a las necesidades del desarrollo del pais.

La carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias
Econdmico Contables, tiene su basamento filoséfico en la misma realidad guatemalteca,
en la que existen 22 pueblos Mayas, el Xinca, Garifuna y ladino. Es necesaria la
formacion de personal que responda al curriculo nacional base asi como también a la
pertinencia linglistica y cultural, entendiendo la interculturalidad como la convivencia

armoniosa entre dos 0 mas pueblos.

El enfoque curricular debe ser dialéctico, que parta de la realidad social, que
busque dar soluciones para el desarrollo, premiando el desarrollo comunal sobre el
individual. Se fundamenta también en las politicas del Ministerio de Educacion, divididas
en cinco generales: calidad, cobertura, equidad, educacion bilinge intercultural y nuevo

modelo de gestién.

Hoy aprobada la carrera en sesion celebrada el 12 de noviembre de dos mil

catorce por el Consejo Superior Universitario en acta No. 20-2014 en su punto sexto,
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inciso seis punto tres, asunto: opinion favorable de la Facultad de Humanidades, respecto
al Disefio Curricular para la creacion de la carrera de Profesora de Ensefianza Media en
Matematica y Ciencias Econémico Contable en el Centro Universitario de Nor-Occidente
(CUNOROOC). Lo anterior da la cobertura a todo estudiante egresado del diversificado
que desea estudiar areas especificas de Matematica y Ciencias Economico Contables ya
que segun estudios sobre el rendimiento del area de matematica, Huehuetenango es uno
de los departamentos con indice de rendimiento y dominio entre 8% al 22 % de las
ciencias exactas. MINEDUC. (2012).

8.2. Proceso Orientacion Aprendizaje

8.2.1 Proceso.

“Se entiende por proceso como una secuencia de pasos dispuestos con algun tipo
de l6gica que se enfoca en lograr algin resultado especifico. Es cualquier fendmeno que
presenta cambios continuos en el tiempo o cualquier operacion que tenga cierta
continuidad o secuencia, implica que los acontecimientos y relaciones entre estos son

dindmicos, estan en evolucion y cambio constante” Chiabenatto, I. ( 2001, p. 132).

8.2.2. Aprendizaje.

Existen muchas definiciones del aprendizaje, la mayoria de ellas comparten unos
conceptos fundamentales como la referencia a que el aprendizaje es un cambio
relativamente permanentemente de la persona, se adoptara una definicién del enfoque
cognoscitivo: “Aprendizaje es ampliar nuestras capacidades en términos de

conocimientos y comportamientos como resultado de la experiencia” (King et al., 2001).

Los principio del aprendizaje en los adultos son: (Knowles, 2001), conforme la
persona madura su auto concepto se mueve a un proceso de auto direccion, el adulto
cuenta con un gran recurso de aprendizaje que es su experiencia, la rapidez del
aprendizaje de un adulto dependera de la relacion con el desarrollo de la tarea en su rol
social, como persona madura, espera que las aplicaciones sean inmediatas, la motivacion
de los adultos para aprender es preponderantemente por factores internos, el aprendizaje
del adulto es determinado ampliamente por su contexto de vida, tiempo, lugar, vida
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cotidiana y factores sociales y familiares, su rol como estudiante es cooperar en todas las

etapas del aprendizaje. (p. 69-73)

Kolb. (1977) considera el aprendizaje como un proceso que permite alcanzar una
compresion de como el ser humano deduce conceptos y principios de su experiencia para
orientar su conducta en situaciones nuevas y de como modifica esos conceptos para
incrementar su eficacia. Por lo tanto se debe considerar estas cuatro etapas para
desarrollar algun tema estos son: Experiencias concretas, observacion y reflexion,

conceptualizacion abstracta y experimentacion activa.

8.2.3. Orientacion-Aprendizaje.

Es un proceso de interaccidn, con criterios de horizontalidad y participacion, entre
personas adultas motivadas por un acto educativo en el cual uno de ellos orienta a los que
aprenden vy les facilita, segun sus intereses, informacién de utilidad inmediata o posterior.
(Alcala, 1999).

8.2.4. Actores del Proceso Orientacion Aprendizaje y sus participantes.

8.2.4.1 Facilitador.

Es el orientador del proceso con principios de horizontalidad y participacién, esta
formado con innovaciones en el proceso de orientacion, aprendizaje y evaluacion de
adultos y educa basado en el constructivismo que es la base de la calidad educativa, se

basa en los pilares de la educacion: ser, hacer, saber, convivir y emprender.

El Facilitador orienta el aprendizaje del adulto, tratando de vincularlo a las
necesidades de éste con los conocimientos y los recursos pertinentes, de manera oportuna,
efectiva y afectiva. Alcala, A. (1999).

El facilitador tiene que ser un profesional altamente capacitado, de gran

sensibilidad y poseedor de caracteristicas muy especiales. Alcala, A. (1999).

El docente ya no puede continuar siendo un expositor memoristico, un simple
divulgador de conocimientos, sino un habil facilitador de aprendizaje, capacitado para

disefiar situaciones, ambientes y estrategias andragogicas que favorezcan el desarrollo
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integral del individuo utilizando para ello métodos y técnicas de aprendizaje no
autoritarias. Alcala, A. (1999).

Segun la video conferencia de Armas R. (2014) de la Universidad de la Habana,
Cuba, invita a la reflexion del pensamiento, buscar necesidades y problemas para darle
solucion. Considera que el docente universitario debe ser: Estudioso, profesor y sobre
todo directivo para que al estudiante se le transforme, para que genere soluciones a tanta
problematica en la sociedad. Que para aplicar una verdadera planificacion curricular debe
tomarse en cuenta: Metodologia: En la modernidad educativa es importante tomar en
cuenta todos los elementes que interviene en un proceso como la tecnologia entre otros.
Proceso Educativo: En todos los niveles e incluso en el universitario debe al estudiante
prepararsele para la vida y no para aprendizajes de teorias, con el fin de que pueda
resolver problemas. Esto basado en un proceso educativo a nivel universitario de calidad
basada en competencias, curriculum y cambio de paradigmas. Seleccion de personal con
especialidad, gestion curricular, infraestructura, gestion de impacto. Hablar de
competencias es decir conocimientos, contenidos, habilidades, valores, capacidades
aplicadas de forma gradual y sistematica para que se fundamente el trabajo en equipo,
creacion de nuevos conocimientos, estimulando al estudiante hacia el aprendizaje

significativo.

Al modificar el proceso de ensefianza se requiere de métodos, técnicas de
evaluacion, esto lograra un aprendizaje activo, para no evaluar solo contenidos, convertir
y formar estudiantes con dominio de métodos, acciones, actividades objeto de estudio,
evalUa resultados y sobre todo tener criterios de evaluacién. La etapa critica del proceso
orientacion aprendizaje: Hoy en dia se invita que el docente universitario forme
estudiantes por medios curriculares en base a competencias de sujeto a objeto que es la
accion de entender conceptos, aprovechar recursos, tener habilidades, vinculado con la

Universidad y la sociedad. La construccion del nuevo curriculo.

Es tares de todos dominar las competencias, relacionarlas con otros cursos, se
integra  horizontal y verticalmente el conocimiento, es reto del profesor Universitario:
Planificar la asignatura, estimar el tiempo, utilizar sistemas de evaluacién para estimular

el aprendizaje y desarrollo de las competencias a través los indicadores de logro, el
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enfoque del proceso ensefianza aprendizaje: Debe estar centrado en el estudiante, utilizar
premisas con pertinencia, regular el proceso ensefianza, aprendizaje y evaluacion, es el
sujeto de cambio del aprendizaje significativo, es un objeto que requiere resultados
evaluativos ya que el aprendizaje se da por etapas, el participante no solo debe escuchar
también debe hacer, requiere tiempo necesario para el cambio. Realizar actividades
cuando se desarrolla el proceso orientacion aprendizaje en el participante Universitario,
cumpliendo con las etapas de: Motivacion, Buscar orientacion de la accion (BOA), Clase
Magistral Materializada, Verbal y mental.

8.2.4.2 Competencias del Facilitador Universitario.

Las universidades de Latinoamérica, iniciaron el proceso de reflexion que culminé
con una lista consensuada de 27 competencias genéricas, que fueron consideradas como
importantes por los participantes en el proyecto y que refleja el espiritu latinoamericano,
que una persona que pasa por la universidad deberia: saber, hacer y conocer. Proyecto
Tuning (2004-2007).

Lista de competencias genéricas basadas en el modelo andragdgico para América

Latina, basada en los pilares de la educacion superior. Unesco. (1998).

Tabla 2

Competencias del Profesional Universitario.

Pilares de la
Educacion Superior | Competencias Del Profesional Universitario

1) Habilidades interpersonales.

Ser 2) Habilidad para trabajar en forma auténoma.

3) Compromiso ético.

4) Compromiso con la calidad.

5) Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis.

6) Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
Saber 7) Capacidad para organizar y planificar el tiempo.

8) Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion.

9) Capacidad de comunicacion oral y escrita.

10) Capacidad de comunicacién en un segundo idioma.
Hacer 11) Habilidades en el uso de la tecnologia.

12) Capacidad de investigacion.

13) Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente.
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14) Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.

15) Responsabilidad social y compromiso ciudadano.

16) Compromiso con la preservacion del medio ambiente.
Convivir 17) Compromiso con su medio socio-cultural.

18) Valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad.
19) Capacidad de trabajo en equipo.

20) Capacidad creativa.

Emprender 21) Capacidad para formular y gestionar proyectos.

22) Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes.

23)Capacidad de gestionar proyectos educativos aplicando
metodologias de investigacion cuantitativa y cualitativa.

24)Capacidad de disefiar y operacionalizar estrategias de ensefianza
aprendizaje segun los contextos y niveles.

Fuente: Elaboracién y acondicionamiento de competencias. Proyecto Tuning (2004-2007)

8.2.4.3 Participante.

Es la persona que participa en el proceso de orientacion aprendizaje con caracteristicas
de horizontalidad y participacion tomando en cuenta la experiencia, autenticidad,
autocritico, motivacion, empatia, ética, respeto mutuo y con el fin de satisfacer sus
necesidades intelectuales en otras areas del conocimiento. Dentro de las caracteristicas
deseables para el ingreso a la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y
Ciencias Econdmico Contable son: USAC. CSU. (20-2005).

8.2.4.4. Perfil de Egreso de Pregrado.
Dentro del perfil de egreso de un participante de —PEM- en Matematica y Ciencias
Econdmico Contables, tomado del disefio curricular estdn. USAC. CSU. (20-2015).

8.2.4.4.1 Posee conocimientos cientificos de las principales teorias educativas,
empresariales, principios matematicos, de productividad, de desarrollo, tecnoldgicos y
contables para la efectividad de su desempefio académico, profesional y laboral, de
forma interdisciplinaria y multidisciplinaria.
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8.2.4.4.2 Posee conocimientos tedricos, filoséficos y metodoldgicos del proceso
educativo, principios matematicos, empresarial, productivo, de desarrollo contable que
le permiten aplicar procedimientos, técnicas e instrumentos especificos y otras
metodologias alternativas, que responden a las demandas y necesidades sociales, sobre
la base de valores y principios éticos profesionales.

8.2.4.4.3 Disefia y ejecuta procesos de Investigacion Educativa y Socioeconémica
Cientifica, mediante la efectiva aplicacion metodoldgica, que le permiten contextualizar
permanentemente su practica profesional, analizar criticamente la realidad educativa.

8.2.4.4.4 Formula, ejecuta y evalla proyectos de desarrollo educativo, social,
empresarial y productivo con fundamentos tedricos y metodoldgicos, que responden a
las necesidades y problemas de la poblacion, para la promocién de su dignificacion.

8.2.5. Modelo.
Es el proceso de orientacion aprendizaje que toma en cuenta el modelo andragdgico
que contempla: modalidad, métodos y sistemas de evaluacion de un entorno

organizacional y que va dirigido a un entono de formacion por competencias.

El modelo andragdgico se basa en la necesidad de saber, el autoconcepto de los
alumnos, papel de las experiencias de los alumnos, disposicion para aprender, orientacion

del aprendizaje y la motivacion. (Knowles, et al., 2001, p. 69-73).

8.2.5.1 Modelo de facilitador y participante.
En los diadlogos y perspectivas del desarrollo curricular Samuel Ubaldo Pérez.
Direccién de Desarrollo Innovador curricular. Direccion de desarrollo académico,

considera que el facilitador y participante debe poseer los pilares de la educacion:

8.2.5.1.1 Aprender a Conocer: Ante el avance del conocimiento y las nuevas
modalidades de actividades econdmicas y sociales, es necesario conciliar una formacién
general con la posibilidad de ahondar en un campo especifico del conocimiento, bajo una

perspectiva de aprendizaje permanente durante toda la vida.

8.2.5.1.2 Aprender a hacer: Implica la adquisicion de competencias que permitan hacer

frente y resolver situaciones concretas del campo laboral.
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8.2.5.1.3 Aprender a Ser: Involucra el desarrollo de valores y actitudes para formarse

COMO una persona integra, autbnoma, responsable y con principios éticos.

8.2.5.1.4 Aprender a Emprender: Se refiere al logro de una vision y actitud emprendedora

que conduzca a la generacion de nuevas opciones empresariales.

8.2.5.1.5 Aprender a Convivir: requiere la habilidad para el establecimiento efectivo de
relaciones interpersonales, de tolerancia y respeto en el contexto laboral, social e

intercultural de un mundo globalizado.

8.2.5.2 Principios de formacion del Modelo Educativo del Siglo XXI.

8.2.5.2.1 El aprendizaje del Participante.
El aprendizaje basado en problemas Gomez,(2003) presenta las siguientes caracteristicas:

* Articula el aprendizaje personal con el colectivo.

* Posee un conocimiento o representaciones previas.

* Valorar la importancia de recursos funcionales a disposicion.

* Asigna un rol a estudiantes y la oportunidad de la experiencia concreta.
* Desarrollo de competencias.

* Exigir la aplicacion de pasos 16gicos de la investigacion.

* Interactivo en el trabajo colaborativo.

* Establecer significado del interés personal, de estudios y de aplicacion.

* Valorar un resultado.

8.3. Modalidades de ensefanza

Entendemos por modalidades las "maneras distintas de organizar y llevar a cabo los procesos

de ensefianza-aprendizaje”. Las modalidades de ensefianza a utilizar vienen determinadas tanto

por el propdsito que se formula el profesor a la hora de establecer comunicacion con los alumnos

consideraremos como modalidades de ensefianza los distintos escenarios donde tienen lugar las

actividades a realizar por el facilitador y participantes a lo largo de un curso, y que se

diferencian entre si en funcion de los propdsitos de la accion didactica, las tareas a realizar y los

recursos necesarios para su ejecucion. Logicamente diferentes modalidades de ensefianza
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reclaman tipos de trabajos distintos para facilitadores y participantes. (De Miguel, M. 2005, p.
31)

La variedad de modalidades posibles puede resultar poco operativa si no se efectta algun tipo
de clasificacion y definicion. Las formas de organizar el trabajo de los estudiantes son
amplisimas y presentan, ademas, denominaciones diferentes para lo mismo y falsos sindbnimos en
funcidn de los campos disciplinares, la tradicion local y los métodos de ensefianza utilizados. Por
ejemplo, clases tedricas, clases presenciales, lectura, sesiones de gran grupo, etc. son
denominaciones diferentes para un modelo organizativo que presenta grandes similitudes o son,
practicamente, idénticas pero que, a la vez, permiten una relativa diversidad metodologica.

La clasificacion se ha efectuado de acuerdo con su caracter presencial o no presencial.
Entendemos por actividades presenciales aquellas que reclaman la intervencion directa de
facilitador y participante como son las clases teoricas, los seminarios, las clases practicas, las
practicas externas y las tutorias. Se consideran como modalidades no presenciales las actividades

que los alumnos pueden realizar libremente bien de forma individual o0 mediante trabajo grupal.

Tabla 3

Modalidades de orientacion aprendizaje

Proceso Modalidad Descripcion Finalidad
aprendizaje

Clases Hablar a los estudiantes Las presentaciones pueden ser del
Tedricas Sesiones expositivas, explicativas y/o facilitador, trabajos de
demostrativas de contenidos participantes, etc.
Seminario- Construir conocimiento a través de la Facilitadores, participantes,
Presencial Taller interaccion y la actividad sesiones expertos, etc.

monogréficas supervisadas con
participacién compartida

Clases Mostrar cémo deben actuar ante Estudio de casos, anlisis,
Précticas cualquier tipo de practicas de aula diagnosticos, problemas de
laboratorio, de campo, aula de
informatica.
Précticas Poner en practica lo que han aprendido. Précticas asistenciales.
Externas Formacion realizada en instituciones
educativas.
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Tutorias Atencidn personalizada a los estudiantes.  Facilita y orienta a uno o varios

Relacién personalizada. participantes en el proceso
formativo.
No Presencial  Estudio y Hacer que aprendan entre ellos. Para exponer o entregar en clase
trabajo Preparacion de seminarios, lecturas, mediante el trabajo de los
en grupo investigaciones, trabajos, memorias, participantes en grupo.

obtencién y analisis de datos, etc.

Estudio y Desarrollar la capacidad de Preparar examenes, trabajo en
trabajo autoaprendizaje, realizadas de forma plataforma, lecturas

autébnomo, individual. Incluye ademas, el estudio complementarias, hacer problemas
individual personal. y ejercicios, etc.

Fuente: De Miguel, M. (2005, p. 34)

8.4 Método.

Etimolégicamente método es el camino l6gico para hacer algo o via que conduce a un fin. En
el campo de la didactica este algo o fin es el aprendizaje. De ahi que se hable de métodos de
ensefianza 0 métodos docentes orientados hacia el aprendizaje. No obstante, la palabra método
ha ido cambiando de significado a medida que se desarrollaban las diversas concepciones
educativas. En las Ultimas décadas se ha producido una de las principales innovaciones
metodoldgicas: trasladar el centro de atencién de la didactica desde la ensefianza al aprendizaje.
Entendemos, pues, el método docente como un conjunto de decisiones sobre los procedimientos
a emprender y sobre los recursos a utilizar en las diferentes fases de un plan de accion que,
organizados y secuenciados coherentemente con los objetivos pretendidos en cada uno de los
momentos del proceso, nos permiten dar una respuesta a la finalidad dltima de la tarea educativa.
De Miguel, M. (2005, p. 36)

Teniendo en cuenta lo anterior, una metodologia inspirada en estos planteamientos no puede
defender un modelo Unico de ensefianza, porque las necesidades individuales y grupales, los
diversos contenidos de aprendizaje y las competencias a adquirir necesitan de métodos didacticos
flexibles que abarquen gran diversidad de actividades de aprendizaje y satisfagan las necesidades
de cada contexto educativo y las intenciones educativas propuestas (Zabala, 1989). La

perspectiva globalizadora se orienta, pues, hacia propuestas de trabajo en las que los
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participantes tengan que realizar actividades de aprendizaje que requieran de procedimientos,

actitudes, formacion, normas, y/o contenidos propios de los distintos cursos.

8.4.1 Métodos en el proceso educativo universitario.

Determinar la metodologia de trabajo a utilizar en la ejecucién de cada una de las
modalidades, especificando las tareas a realizar por el facilitador y el participante, los
procesos de ensefianza pueden llevarse a cabo de distintas formas, organizandolos con
diferentes metodologias. En un mismo tipo de modalidad se pueden emplear distintos
procedimientos metodologicos para su ejecucion. Asi, por ejemplo, la modalidad de
seminarios se puede realizar mediante estudios de casos, aprendizaje basado en problemas,
ejecucion de proyectos, o trabajo cooperativo. La utilizacion de uno u otro método
dependeran del tipo de competencias a desarrollar, las caracteristicas del grupo y del escenario
donde vamos a realizar la actividad, necesitamos clarificar cuales son los méas aconsejables en

el &mbito universitario.

A continuacion, se presenta un conjunto de métodos que entendemos pueden ser
considerados como los mas representativos de las diversas formas de trabajar en la ensefianza

universitaria en funcion de la finalidad que se persigue.

8.4.2 Métodos y Finalidad en el proceso Orientacién-Aprendizaje.
Tabla 4

Métodos y Finalidad en el proceso Orientacion Aprendizaje

No. Método Finalidad
Método Expositivo Transmitir  conocimientos y activar
1 Leccion magistral procesos cognitivos en el estudiante.
Estudio de Casos Adquisicién de aprendizajes mediante el
2 andlisis de casos reales o simulados.
Resolucidn de Ejercicios y Ejercitar, ensayar y poner en practica los
3 Problemas conocimientos previos.
Aprendizaje Basado en Desarrollar aprendizajes activos a traves
4 Problemas de la resolucion de problemas.
5 Aprendizaje orientado a Realizacion de un proyecto para la

25



Proyectos resolucion de un problema, aplicando
habilidades y conocimientos adquiridos.

6 Aprendizaje Cooperativo Desarrollar  aprendizajes activos 'y
significativos de forma cooperativa.
7 Contrato de Aprendizaje Desarrollar el aprendizaje autonomo.

Fuente: De Miguel, M. (2005, p. 40)

La unica forma de lograr que el participante sea el protagonista de su propio proceso de
aprendizaje es que participe activamente en la organizacion y gestion de la propia actividad,
es decir su propio proceso de aprendizaje. De Miguel. (2005 p. 40) afirma la importancia de
sefialar el tipo de actividades y tareas que conlleva cada una de estas metodologias a fin de
que los alumnos tengan elementos de referencia a la hora de planificar el trabajo que deben
realizar de forma auténoma.

El aprendizaje se trata de un proceso de construccién individual y social, que el
participante debe regular y por el que tiene que responsabilizarse. Un reconocido autor
(Biggs, 2005) sostiene que son necesarias cuatro condiciones para que se produzca un buen
aprendizaje: una base de conocimientos bien estructurada, un contexto motivacional
adecuado, actividad por parte del estudiante y la interaccion con otros. La unica forma de
conseguir de los estudiantes un aprendizaje de calidad es enfrentandoles a situaciones en las
que tienen que aplicar los nuevos conocimientos para la solucion de problemas reales, tomar
decisiones y aprender de forma autonoma, reflexiva y critica. Y estos procesos se deben dar,
de una u otra forma, en todas las situaciones de aprendizaje independientemente del método
utilizado en cada caso.

El facilitador debe seleccionar para cada actividad didactica el método y procedimientos
gue son mas adecuados para lograr la motivacién y la actividad del estudiante. El desafio para
los facilitadores consiste, entonces, en disefiar experiencias de aprendizaje en las que el
estudiante pueda ver comprender la realidad, construir nuevos aprendizajes significativos y

formular y aplicar soluciones a las situaciones problematicas debidamente contextualizadas.
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8.5. Evaluacion del Aprendizaje.

8.5.1 Evaluacion.

Entendemos en términos generales, la accion de juzgar, de inferir juicios a partir de cierta
informacién desprendida directa o indirectamente de la realidad evaluada, o bien, atribuir o
negar calidades y cualidades al objeto evaluado o, finalmente, establecer reales valoraciones
en relacién con lo enjuiciado. Scriven M. citado por Ayerbe P. (1999, p. 174). Se puede decir
que evaluacion es considerada como reflexion, profesionalizacion, servicio de innovacion y
orientada a la toma de decisiones. “Su funcion es elaborar juicio sobre el valor o mérito de
ensefianza considerada globalmente en sus resultados, procesos e interacciones que se dan

entre ellos” Rosales C. ("como se cito en Ayerbe, 1999).

Evaluacion. Proceso técnico, integral, gradual, sistematico, continuo, flexible,
participativo, permanente y perfectible que permite, a través de diversos procedimientos e
instrumentos, establecer el grado de eficiencia con que el sistema educativo universitario
logra los objetivos de aprendizaje con relacién a conocimientos, habilidades, destrezas,
competencias, actitudes y valores, permitiendo la interpretacion y valoracion de los resultados
obtenidos para la emisién de juicios de valor. (Articulo 6, Reglamento General de Evaluacion y

Promocion del Estudiante de la Universidad de San Carlos de Guatemala.).

8.5.2 Evaluacion Andragodgica.

Es un subsistema del sistema orientacion-aprendizaje con el que se logra, a través de la
aplicacién de los instrumentos didacticos correspondientes, que los Participantes y el
Facilitador aprendan a sondear sus competencias, minimizar errores y aplicar nuevos métodos

y recursos apropiados que mejoren la calidad del que hacer andrag6gico. Alcala. A (1999).

8.5.3 Sistemas de evaluacion.

Los “sistemas de evaluacion” son elementos de planificacion y ejecucion del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Este modelo supone un cambio de paradigma (Tagg, 2003) al
trasladar el centro de atencion desde la ensefianza del profesor al aprendizaje del alumno.
Como efecto directo de este cambio los sistemas de evaluacion cobran especial protagonismo
pues son el elemento principal que orienta y motiva el aprendizaje del alumno y la propia
ensefianza. En efecto, segin Morales (2000), desde la perspectiva del alumno, los examenes
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son el elemento fundamental que orienta su trabajo y su aprendizaje. Lamentablemente el
alumno adquiere una conciencia clara del formato, contenido y orientacion de los examenes

una vez realizados.

Por el contrario, desde la perspectiva de muchos profesores, la evaluacion seria el
elemento dltimo y marginal en la planificacion de su labor. Seria mas bien una incomoda
servidumbre calificadora o fiscalizadora que se procura simplificar al maximo. Hay
profesores que tienen una concepcién clara de lo que quieren que aprendan sus alumnos y
orientan sus métodos de ensefianza a este proposito Sin embargo, no suelen establecer a priori
cudles serén las estrategias y contenidos de evaluacion. Asi, el profesor planifica y ejecuta

focalizado en los métodos y contenidos de su ensefianza.

La primera tarea a afrontar para un cambio real de paradigma es resolver la importante
“brecha” entre facilitador y participantes en torno a los referentes que orientan sus estrategias
de actuacion. Focalizar el proceso en el aprendizaje del participante supone necesariamente
focalizar el proceso en los “sistemas de evaluacién”. El participante, de forma natural, estd
predispuesto a ello. Sin embargo, para el facilitador este cambio requiere un cambio de

concepto sobre su labor, un cambio de actitud y el aprendizaje de nuevas destrezas.

El facilitador permanece en un enfoque de los procesos de ensefianza y aprendizaje donde
lo méas importante es qué y como ensefia él. Primero esta el temario -los contenidos-, de ahi se
definen coherentemente los métodos y técnicas de ensefianza y solo finalmente y al margen
del cuerpo principal del proceso se definen las estrategias y contenidos de la evaluacién. Asi,
el profesor suele tener definidos el programa -temas- y los métodos de ensefianza de esos
temas antes del comienzo de las clases pero es muy frecuente que al finalizar el curso elabore

un examen.

8.5.4 Evaluacion Tradicional y Evaluacion por Competencias a Nivel Superior en
Guatemala.

Se concluye que como profesional que ejerce la docencia universitaria, debe estar
actualizado a los cambios en la modernidad educativa en todos los niveles y a través de la
historia todo cambia y se debe estar a la vanguardia ya que la formacion de profesionales

siempre ha sido de manera tradicional.
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Si se quieren cambios en la educacion en el nivel superior debe cambiarse paradigmas del
proceso orientacion aprendizaje en donde la institucion, los programas, los educadores y sobre
todo el facilitador deben abandonar el tradicionalismo y someterse a cambios a través de

inducciones, formacion y actualizacion sobre innovacion educativa.

Hoy en dia la educacién tradicional desde la preprimaria hasta el nivel universitario ha
venido cambiando ese paradigma educativo y sobre todo la evaluacion de un contenido
memoristico a evaluar conocimientos, habilidades, destrezas y sobre todo actitudes y valores
las cuales dan origen al concepto de lo que hoy conocemos como competencias e indicadores
de logro y los contenidos son actitudinales procedimentales y declarativos, que a través de
técnicas de evaluacion ya sea de observacion (lista de cotejo, escala de rango, rubrica) o de
desarrollo (ensayo, lecciones aprendidas, estudio de casos, el debate, el portafolio, etc.) el
estudiante se motiva en participar en el proceso y que por medio de las cuales se puede
calificar el avance del logro de las competencias que al final se convierten en personales y
sobre todo el estudiante no le estresa si esta en un proceso de evaluacion que puede ser

diagnostica, formativa y sumativa.

La educacion tradicional evalta en forma directa los conocimientos o tematica extraida
de modulos, libros de texto, copias, o tarjetas de resumen mientras que la evaluacion por
competencias es un conjunto de actividades que ayudan a emitir juicio es decir que el
estudiante sea capaz de desenvolverse, conocer, dominar, resolver problemas y sobre todo

cambios de conducta y trascender en la vida.

De lo anterior se presenta un cuadro comparativo sobre la evaluacion tradicional y la
evaluacion por competencias que la modernidad educativa nos demanda en la docencia en el

Nivel superior de las universidades de Guatemala.
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8.5.4.1 Evaluacion Tradicional y Evaluacion por competencias.
Tabla 5

Evaluacion Tradicional y Evaluacién por competencias

Evaluacion Tradicional

Evaluacién basada en competencias

1. establecida por el docente, sin la

participacion de los estudiantes

N

. Calificaciones cuantitativas sin criterios
claros que las justifiquen

3. Determinar quiénes aprueban 0 no

aprueban un curso.

4. Tiende a centrarse mas en las
debilidades y errores que en los logros
del participante.

5. Parametros establecidos por el docente

sin criterios académicos y profesionales

. Los errores no se asumen y corrigen.

()]

7. Escasas oportunidades para el auto
mejoramiento

8. instrumento de control. (control de
examen)

9. Limitada a constatar resultados.

10. Centrada en los estudiantes de manera
individual
11. Es sumativa.

12. Se basa en una escala numérica

13. Compara al individuo con el grupo

14. Vigila la realizacion de la prueba

1. proceso dindmico y multidimensional
realizado por los diferentes actores
educativos.

2. Realimentacion cuantitativa como
cualitativa.
3. Sirve al proyecto ético de vida

(necesidades, personales, fines, etc.) de
los estudiantes.

4. Reconoce las potencialidades, las
inteligencias multiples y las zonas de
desarrollo proximo de cada estudiante

5. Criterios objetivos y evidencias
consensuadas.

6. Concientizacién de los logros y aspectos
a mejorar.

7. Mejoramiento continuo, a través del
conocimiento.

8. Intersubjetiva, dialdgica y tiene control
de calidad.

9. Tiene en cuenta el proceso como los
resultados del aprendizaje

10. Autoevaluacion, co evaluacion y hetero

evaluacion de los aprendizajes.
11. Es formativa.

12. Se basa en la adquisicion de niveles de
las competencias.
13. Es individual

14. El evaluador juega el de

formador.

papel

Fuente: Elaboracion propia de acondicionamiento. De Miguel, M.(2005).
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Dentro de las formas de evaluar. Que tiene la —USAC- Son actividades para
determinar en qué medida el estudiante ha alcanzado los objetivos propuestos de la
asignatura o actividad académica, estas son: Trabajos de investigacion, Précticas de
laboratorio, Trabajo de campo, Examenes, Autoevaluacion, Coevaluacion, otras
actividades de evaluacion que se establezcan en el programa de estudio. Aplica las formas
de practicar los exdmenes, segun la naturaleza del programa y criterio del docente,
pueden ser: Escritos, practicos, teorico-practicos y orales. (Art. 7, 15, Reglamento
General de Evaluacion y Promocion del Estudiante de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.).

8.6. Técnicas de Evaluacion.
La evaluacion se lleva a cabo mediante la utilizacion de técnicas con sus respectivos
instrumentos o recursos que permiten verificar si las competencias han sido alcanzadas segun lo

especifican los indicadores de logro propuestos.

Hay 3 tipos de técnicas de evaluacion: de observacion, de desempefio y objetivas. Diaz, M.
(2009).

La de observacion utiliza instrumentos como: Listas de cotejo, Escalas de rango, rabricas,

La de desempefio utiliza los siguientes recursos para su aplicacion: Portafolio, diario, debate,
ensayo, estudio de casos, mapa conceptual, proyecto, solucion de problemas, texto paralelo.

La técnica objetiva utiliza la evaluacion memoristica de conocimientos tales como las de
respuesta Unica, respuesta mdaltiple, seleccion multiple, este dltimo tipo de evaluacion se

considera mas apropiada para evaluar contenidos programaticos.

Las técnicas de observacion son auxiliares de las técnicas de desempefio y sirven para establecer
su valoracion y para aplicar las técnicas de evaluacion se toma en cuenta que son objetivas,

confiables y precisas.
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8.6.1. Técnicas de evaluacion por competencias.
Tabla 6

Técnicas de evaluacion por competencias

No. Técnicas de Técnica Evaluacion
evaluacion
Lista de cotejo, rubrica, escala de Auto evaluacion y co
1 Observacion rango aplicado en foros, debates, evaluacion
exposiciones, entre otros. 20%
2 Desarrollo 0 Ensayo, proyectos, estudio de casos, Sistema integral de
formativas portafolio, solucion de problemas, evaluacion

mapas conceptuales, organizadores 40 %
graficos entre otros.

3 Objetivas o de Seleccion mdltiple, respuesta unica, Hetero evaluacion
aplicacion respuesta maltiple, completacion, de
desarrollo, problemas, casos, entre
otras. 2 parciales 10puntos c/luy 1 40%
final de 20 puntos.

Fuente: Propuesta porcentual de evaluacion. De Miguel, M. (2009). Mineduc. (2002).

No debe olvidarse que la evaluacion por sus momentos es diagnoética, formativa y
sumativa 'y es un proceso que sucede dentro y fuera del aula como: asistencia, conocimientos,
presentaciones, evidencias, tareas, trabajos, investigaciones, participaciones, penalizaciones
etc. Y que a través de experiencias, valores, aprendizajes, instrumentos y emprendimiento se

convierte en una ponderacion.

9. Descripcion del contexto y vida cotidiana

La investigacion de campo se realiza en el primero, tercero y quinto semestres del 2016 de la
carrera de Profesorado de ensefianza Media en Matematicas y Ciencias Econdmico Contables del
centro Universitario de Nor Occidente de Huehuetenango de la Universidad de San Carlos De
Guatemala, ubicado en el kildbmetro 262 carretera interamericana, aldea Chivacavé,

Huehuetenango.
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En la investigacion se utiliza categorias y conceptos cientificos de las ciencias sociales,
caracteristicas del proceso orientacion aprendizaje Andragdgico, competencias del proyecto -
Tuning, -Unesco- y —Csuca-, Psicologia para evaluar conductas de aprendizaje significativo,
estadistica para realizar inferencias sobre teoria y practica de conceptos, disefio curricular de la
carrera, Pedagogia para estudiar los elementos de la educacion, reglamentos, normativos,
acuerdos Usac. y Cunoroc, historia para evaluar el desarrollo de creacion de carreras en el
Cunoroc. y bibliografia de investigacion cientifica especifica de preferencia —ISBN-.

La investigacion de campo se inicia de enero a julio 2016, tomando como base la pregunta
planteada, objetivos e hipotesis de la investigacion realizando y aplicando encuesta a estudiantes
y entrevista a docentes, se aplica la observacion como base del método cientifico y un grupo
focal con docentes que trabajan en dicho profesorado

La investigacion se realiza a partir del mes de julio/ noviembre 2015 con el proyecto de
investigacion concluyendo en una defensa y correccion en el mismo afio. De enero a junio de
2016 se realiza la investigacion de campo, se concluye con correcciones. Y de julio a octubre
2016 defensa de investigacion de tesis y correcciones. Concluyendo con el acto de graduacion en
el 2017.

Por lo tanto la investigacion se desarrolla en el contexto social, cultural, personal y sobre todo

educativo del ser humano.

10. Explicacion del paradigma que respaldo la investigacion.

Se puede decir que la epistemologia tiene sus origenes griegos compuesto por las palabras:
episteme = conocimiento o ciencia y logo = discurso o estudio, el cual significa: “discurso o
estudio del conocimiento”, por lo tanto la epistemologia es la que estudia como se genera y se
valida el conocimiento de las ciencias, analizando y considerando los factores sociales,

psicologicos historicos entre otros. Entre verdades y creencias se da el conocimiento (platon)

Por lo tanto se toma la terminologia epistemoldgica como: proceso, orientacion, aprendizaje,
evaluacion, facilitador, participante, modelo, modalidad, método, técnica, entre otros. Esto
investigado sienta la base de un conocimiento ya que estudiada la teoria y comprobarla en el
campo de investigacion se podra determinar los cambios o transiciones y aplicacion de cada una

de ellas.
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Tambien, el constructivismo social de Vygotsky, L.(como lo citd6 Méndez, A. 2002, p. 94-
113), lo expone como uno de los postulados de la epistemologia post empirica, expone que el
conocimiento no esta confinado Unicamente a la ciencia, sino también al mundo cotidiano, donde
los actores sociales construyen cognitivamente su mundo, utilizando estructuras mentales para
abordar précticas, conflictos y negociaciones de una sociedad para llegar a resultados emergentes
como: ordenamientos conceptuales, conocimientos, hechos y construccion de categorias. Los
problemas objeto de estudio deben abordase desde lo deductivo del constructivismo de Kant,
citado por Piaget. (1992) y elemento fundamental del positivismo de Vygotsky, L. (como lo cit6
Méndez, A. 2002, p. 94-113), desde lo inductivo, que parte de la construccién del planteamiento
del problema; justificacion, objetivos y preguntas especificas de investigacion del mismo y se
revisa literatura para conocer de investigaciones vinculantes, lo que aporta a la construccion

preliminar del marco tedrico y del cual derivaran hipétesis.

La vision filosofica y metodoldgica que da sustento al método mixto es el pragmatismo.
Diversos autores como Greene (2007), Tashakkori y Teddlie (2006), Herndndez Sampieri y
Mendoza (2010), Creswell (2008) y Morse y Niehaus (2009), citados por Hernandez, R.;
Fernandez, C. y Baptista, P. (2010 p 551-553) han sugerido que el Pragmatismo es positivista,
constructivista que es el fundamento del disefio mixto, cuyo paradigma sostiene que para los
investigadores la importancia, esta en las aplicaciones, lo que funciona, lo que resuelve y aporta

respuestas a las preguntas de investigacion.

El investigador es quien promueve el conocimiento segin Sandoval, C. (1996 p 23-57), al
respecto dice: “Se asume que el conocimiento es una creacidn compartida a partir de la
interaccion entre el investigador y el investigado, en la cual, los valores median o influyen a la
generacion de conocimientos; lo que hace necesario meterse en la realidad, objeto de analisis,
para poder comprenderla tanto en su logica interna como en su especificidad” de alli el

paradigma que sustenta el estudio.

11. Métodos y Metodologia

11.1. Método
Para la presente investigacion se utilizard el método descriptivo. Arias, F. (2006), citado por

Pérez, M. (2016 p 42). Los estudios de caracter descriptivo son aquellos que buscan especificar
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las propiedades importantes del sujeto o fendmenos objeto de estudio, en donde posteriormente
los resultados son sometidos a andlisis. La investigacion estd en forma de investigacion
descriptiva, ya que es critica y que va acompafiada de una reflexion, analisis o discusion.
Achaerandio, (1995) citado por Pérez, M. (2016, p. 42). El método fenomenoldgico puede
considerarse como eminentemente participativo, dado que el significado solo puede ser creado a
través de la interaccion (Le Compte y Schensul, 1999), citado por Gurdian. A. (2010, p. 150). El
método a utilizar tomando en cuenta el tipo de investigacion mixta sera el Método Concurrente
ya que permitira que de manera simultanea se recolecten y analicen los datos cuantitativos y
cualitativos, el método de la entrevista estructurada, método que permitird obtener informacion
de campo muy valiosa para la investigacion, se utilizara también el Método Inductivo-deductivo,

de aspectos individuales a generales.

11.2. Metodologia
11.2.1 Técnica.

Es un instrumento que permite recolectar datos tomando en cuenta el tipo de
investigacion mixta se utilizard como técnicas la observacion, la encuesta, el grupo focal
y la entrevista estructurada con preguntas abiertas y cerradas que se obtuvieron de la

operacionalizacion de los objetivos y de la hipdtesis.
11.2.2 Instrumentos.

Se administra a los participantes el instrumento de la encuesta tipo cuestionario y un
instrumento con items abiertos con el fin de entrevistar a facilitadores y coordinador del
Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias Econémico Contables del
CUNOROC. Huehuetenango.

11.2.3. Estrategias metodoldgicas.

La Investigacion cuyo titulo es “Proceso Orientacion-Aprendizaje y su incidencia en la
Evaluacién Educacional. Carrera Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y
Ciencias Econdomico contable” CUNOROC. USAC. Huehuetenango. Se enfoca en un
disefio de metodo mixto Sefialan Hernandez et al. (2010) que para el analisis de datos en

el enfoque mixto se sugiere “(...) incluir una seccion donde se presente el método, la

35



recoleccion y el analisis de datos tanto cuantitativos como cualitativos” (p. 570). En
cuanto a los resultados de los estudios con disefio mixto, dichos autores sugieren que los
mismos se presenten con el esquema de la triangulacion, se busque consistencia entre los

resultados de ambos enfoques y se identifiquen posibles contradicciones o paradojas.

El disefio mixto (DITRIAC) disefio de triangulacién concurrente, contempla dos fases.

11.2.3.1. Fase I: Enfoque cuantitativo, método descriptivo.

La utilizacién del método descriptivo. Hernandez et al. (2010), afirman que los
estudios descriptivos “(...) buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles importantes de personas, grupos comunidades o cualquier otro fendmeno que es
sometido a un analisis” (p. 153). Desde esa misma éptica, Hernandez et al. (2010) indican
que algunos de ellos describen situaciones, eventos o fendmenos y que se busca detallar

lo que se investiga.

Con la participacion de docentes, estudiantes y coordinador se puede recabar
informacion y que dichas opiniones tienen la finalidad de evaluar educacionalmente el

disefio curricular de dicha carrera.

Para ello se utiliza un cuestionario encuesta para recopilar informacion aplicado a
estudiantes del I, 111, VV semestre y egresados de la carrera, validando el cuestionario con
estudiantes y asesor de tesis.

El anélisis sera descriptivo mediante frecuencias utilizando el programa SPSS.

11.2.3.2. Fase Il: Enfoque Cualitativo, método fenomenoldgico.

El método fenomenoldgico puede considerarse como eminentemente participativo,
dado que el significado solo puede ser creado a través de la interaccion (Le Compte y
Schensul, 1999). Citado por Gurdian, A. (2010, p. 150). Por el tipo de datos que se busca
y con el acercamiento a las comprensiones de los participantes en el &mbito universitario,

toma la realidad interna y externa del estudiantado y docentes que participan.

Se comparte la idea de que hay una fuerte relacion entre el sujeto y el objeto de
conocimiento y de que, en esa construccion, intervienen, no solo las capacidades

cognoscitivas, sino también las efectivas y afectivas.
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Para el proceso de dato se recurrira a la codificacion, identificacion de palabras claves

y segmentos, identificacion de patrones recurrentes, categorizacion.

La estrategia de validacion de una entrevista estructurada se da mediante aplicacion a

docente y criterio de asesor.

Para la tematica de analisis de los datos se realizara mediante procedimientos que

garantizaran su validez y para ello se toma en cuenta el programa Atlas ti con el fin de
- Contrastar los datos obtenidos,

- Triangulacion por teoria, resultados del método descriptivo y del fenomenoldgico,

11.3. Conclusiones.
Se integrara el analisis cuantitativo y cualitativo a través de los programas Spss y Atlas ti y se

validara los resultados a través de la triangulacion de los métodos descriptivo y fenomenoldgico.

Se realiza la integracion de los métodos (descriptivo y fenomenoldgico), informacion
recabada en los instrumentos de cuestionario encuesta, entrevista estructurada y la realizacién de

una entrevista a un grupo conversatorio focal del método cientifico y la observacion.

12. Categorias de Anélisis

Para el desarrollo de las categorias de andlisis se utiliza una matriz en donde se integra las
variables, descriptores e indicadores para la hipdtesis y categorias, teorizacion y caracteristicas
para objetivos, se determina las lecciones aprendidas, se analiza la convergencia y el contraste

en cada una de las preguntas generadoras.

Por ser una investigacién mixta se tiene que integrar las variables y categorias para conformar las
preguntas generadoras de la entrevista estructurada y del cuestionario encuesta. (Ver tabla 1 de
integracion de hipotesis y objetivos pag. 8).
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13. Resultados Obtenidos

Se estructura en base a las variables de la hipdtesis la cuales son: Proceso orientacion
aprendizaje, rendimiento del facilitador y participante, de los objetivos especificos: Determinar
los modelos, modalidades, métodos y técnicas en el proceso orientacion aprendizaje, los
sistemas de evaluacion que utilizan los facilitadores en la formacion de los participantes del -
PEM- en Matematica y Ciencias Econdmico Contables del -CUNOROC- Huehuetenango.

Para determinar los resultados, se disefiaron y validaron los instrumentos con base a los
indicadores descritos, se disefid la guia para realizar la observacion, guia de items para el grupo
conversatorio focal, entrevista estructurada a facilitadores y coordinador, encuesta cuestionario

para participantes (Anexos 1, 2,3 p 84).

El disefio de las guias dan respuesta al tema de investigacién ;Como aplica el facilitador el
proceso orientacion aprendizaje y como se incide en la evaluacion del disefio curricular, de la
carrera del Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias Econdmico Contables del

Centro Universitario de Nor-occidente, -USAC-. Huehuetenango?

Se presentan a continuacion una serie de tablas en donde se describen variedad de
informacién recabada tanto de facilitadores como de participantes de dicha investigacion tales

como edad, género, profesion, afios de experiencia.

13.1. Resultado Generales

Para la obtencion de los resultados generales se entrevista a facilitadores vy
coordinador, cuestionario encuesta a participantes determinando edad, sexo, titulo como
docente universitario, afios de experiencia, se describe en la tabla siguiente:
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Tabla 7

Entrevista a facilitadores y coordinador y encuesta a participantes

MASCULINO FEMENINOS

Facilitadores/coordinador 6 1
Edad 31-40 3 1

41-50 2

51-60 1
Afos de experiencia
0-5 3
6-10 3 1
Titulo a nivel de grado
Lic. Admon. 3
Lic. en Pedagogia 2 1
Ingeniero 1

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo de enero a julio 2016.

Tabla 8

Edad de Estudiantes

17-19 20-22 23-25 26-28 29-31 32-34 35-37

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero a julio 2016 . Utilizacién programa Spss
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Tabla 9

Ejercicio docente del participante a nivel diversificado

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido si 30 42.3 42.9 42.9
no 40 56.3 57.1 100.0
Total 70 98.6 100.0
Perdi istem
erdidos  Siste 1 14
a
Total 71 100.0
Fuente: elaboracion propia. Estudio de campo de enero a julio 2016. Utilizacion programa Spss
Tabla 10
Afios de experiencia del docente universitario
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 1 10 14.1 38.5 38.5
2 6 8.5 231 61.5
3 5 7.0 19.2 80.8
4 3 4.2 115 92.3
5 1 14 38 96.2
10 1 14 38 100.0
Total 26 36.6 100.0
Perdidos Sistema 45 63.4
Total 71 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacion del programa Spss
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Tabla 11

Género del participante universitario

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido masculino 41 57.7 57.7 57.7
femenino 30 42.3 42.3 100.0
Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacion del programa Spss. Estudio de campo de enero a julio 2016

Tabla 12

Area impartida por el participante a nivel medio

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido matematica 17 23.9 63.0 63.0
lenguaje 1 14 3.7 66.7
otras 9 12.7 333 100.0
Total 27 38.0 100.0
Perdidos Sistema 44 62.0
Total 71 100.0
Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo de enero a julio 2016.
Tabla 13
Titulo del participante a nivel diversificado
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilido Mepu 43 60.6 62.3 62.3
Bachiller 9 12.7 13.0 75.4
Perito 10 14.1 14.5 89.9
Otros 7 9.9 10.1 100.0
Total 69 97.2 100.0
Perdidos Sistema 2 2.8
Total 71 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo de enero a julio 2016
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13.2. Resultados cualitativos

13.2.1. Pregunta generadora 1: Utiliza el proceso orientacién-aprendizaje.

Para el desarrollo se transcribe los resultados obtenidos en una tabla integrando la
observacion, la entrevista y el grupo conversatorio focal, estos datos sirvieron para
triangular informacion se utilizo el programa ATLAS TI (ver apéndice C pag. 118) para
posterior interpretar los resultados. Se toma en cuenta la categoria y variable
independiente para estructura la pregunta generadora numero 1, que se muestra en la tabla

siguiente.

Tabla 14

Utiliza el proceso orientacion-aprendizaje

La observacién

La Entrevista

Grupo focal

Los catedraticos
utilizan el modelo por
competencias ya que
aplica una serie de
modalidades en el
proceso orientacion
aprendizaje: clase
préctica, tedrica,
seminarios y practicas
externas, tomando en
cuenta el ser, hacer,
saber, conviviry
sobre todo el
emprender.

Desarrolla los pilares
fundamentales de la
educacion a nivel
universitario.

Se utilizay aplica
evaluacion de
proyectos.

La andragogia o educacion de adultos utiliza los términos de
facilitador participante, ya que a nivel universitario se trabaja
con adultos la cual tiene principios de horizontalidad,
participacion y flexibilidad en donde el orientador facilita el
proceso de aprendizaje y el participante es un protagonista
activo en donde lee, escribe, analiza y aplica juicio critico.

El proceso orientacion aprendizaje se convierte en un sistema
abierto cuando el participante participa a la elaboracion y
cambios de las mallas curriculares, cuando se adquieren y
mejoran métodos y técnicas que se utilizan, que el modelo
por competencia propone un cambio de paradigmas

Se debe tener una formacion y capacitacion constante sobre
una educacion por competencias, planeacion por
competencias a nivel superior.

El modelo por competencia es un modelo integral, innovador,
aplicable al contexto y sobre todo es un modelo establecido
por USAC.

Las modalidades utilizadas en el desarrollo del proceso
orientacion aprendizaje a nivel universitario son las clase
tedrico-practico, tutorias, aprendizaje presencial y practicas
externas ya que por ser un proceso semi presencial, propicia
la educacion activa del participante.

Tiene mucha validez la
Utilizacidn de la tecnologia y
con base a técnicas de
aprendizaje de los estudiantes
especialmente

Mejorar el proceso orientacion
aprendizaje.

Existe demanda de docentes o
personal especializado en el
proceso orientacion aprendizaje.

Basado en modelo pedagégico,
en base a competencias
haciendo una vinculacion con el
fin de facilitar los contenidos
teniendo una serie de
herramientas para facilitar el
proceso y Cubrir la necesidad
urgente en el ambiente
educativo.
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13.2.2. Pregunta generadora 2 Metodos utilizados en el proceso orientacion-
aprendizaje.

Para obtener el resultado cualitativo de Pregunta generadora Numero 2 se relaciona
con la categoria de métodos, teorizacion, caracteristicas y preguntas generadoras (ver
tabla 1. Pag. 9)

Tabla 15.

Métodos utilizados en el proceso orientacién-aprendizaje

La Observacion La Entrevista Grupo Focal
Se determina que  Para la utilizacién de metodologia se debe estar al a
el los docentes vanguardia, ser innovador, debe salirse de lo

Los nuevos

aplican
diversidad de
métodos para
desarrollar sus
contenidos
programaticos
como: el método
expositivo,
investigativo,
estudio de casos,
solucion de
problemas y
sobre todo la
realizacion de
proyectos.

tradicional y sobre todo que se adecue a las
competencias.

Dentro de los métodos utilizados estan: proyectos,
problemas, estudio de casos, expositivo, el proyecto
o problema blanco individual, estudio didactico
turistico problema.

Estos métodos hacen dinamico el aprendizaje,
generan aportes y uso de experiencia de los
participantes, se adaptan a los curso, se alcanzan las
competencias y sobre todo evaltan las capacidades
de cada uno de los participantes.

Se utiliza el método como recurso didactico porque
estan en la malla curricular y se aplican en el aula,
son importantes en el proceso educativo y es
imprescindible en todo proceso activo.

La clase magistral se utiliza para dar a conocer un
nuevo tema, se utiliza en contenidos tanto teéricos
como practicos.

La malla curricular, perfecciona elaboracién,
ejecucion y evaluacion del proyecto.

paradigmas de las
matematica utilizar
no solo el proceso
mecanico ya que a
través de métodos y
técnicas de
evaluacion como
proyectos,
seminarios, que
tengan aplicacién a la
vida y no como otras
ciencias que a veces
ya no se sabe dénde
y cémo aplicarla ya
que solo les interesa
esa solucion
mecanica.

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacion programa Atlas ti
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13.2.3. Pregunta generadora 3. Técnicas aplicadas en el proceso orientacion-

aprendizaje.

Para generar los resultados cualitativos de Pregunta Generadora 3, se utiliza la
categoria, teorizacion, caracteristicas y preguntas generadoras como se muestra en la

tabla siguiente:

Tabla 16

Técnicas aplicadas en un proceso orientacion y evaluacion del aprendizaje

La Observacion

La Entrevista Grupo Focal

Se determina que el
facilitador aplica
técnicas como
estrategias de
evaluacion, pondera a
través de actividades
como: exposiciones,
portafolio, debate,
entrevista, tareas
asignadas y en las
evaluaciones objetivas
utiliza pruebas de
respuesta corta,
selecciéon mdltiple,
falso verdadero entre
otras.

Por los actores aplica la
hetero-evaluacion, la
co-evaluacion, se
determina que no aplica
mucho la auto-
evaluacion.

Las técnicas como un proceso de orientacién ES un proceso

y evaluacién del aprendizaje, se utilizan sistematico y
instrumentos escritos como: las pruebas o constantes antes,

test con preguntas abiertas y cerradas, de durante y después, se
seleccion maltiple, de completacion, deben utilizar distintas
desarrollo de temas, test psicométricos. herramientas para

evaluar cualitativa y
cuantitavamente a
través de auto. Co y
hetero evaluacion,
calificando de forma
Dentro de las técnicas de observacion se objetiva, formativa, de
tiene la rubrica, escala de cotejo, de opinidn, observacion
observacion indirecta con encuesta o

entrevista,

Se deja claro que no solo las pruebas
objetivas obtienen el alcance de las
competencias y ademas se utilizan como
pruebas diagnosticas.

Es indispensable utilizar las técnicas de
desarrollo o formativas, con ellas se realizan
analisis de documentos o situaciones del
contexto real, grupos cooperativos, el texto
paralelo, la investigacion, juicio critico,
cuestionario resumen creativo

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacion programa Atlas ti. Estudio de campo enero-julio 2016
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13.2.4. Pregunta generadora 4. sistemas de evaluacion y formacion del disefio

curricular.

Para los resultados cualitativos de Pregunta generadora No. 4, se toma en cuenta
categorias, teorizacion, caracteristicas y preguntas generadoras, se describe los resultados en

la tabla siguiente.

Tabla 17

Identificar sistemas de evaluacion en el proceso y formacion del disefio curricular

La Observacion

La Entrevista

Grupo focal

Se determina en las mallas
curriculares la ponderacién
para el desarrollo de las
actividades de un semestre
y estan cuantificadas asi:
dos parciales de 15 puntos
y una prueba final de 30
puntos, haciendo un total
de ponderacidn declarativa
de 60 “puntos y 40 puntos
para el desarrollo o
formativas. No se identifica
una ponderacién con el fin
de calificar las actividades
de observacion
especificamente la
autoevaluacion.

En la aplicacion del sistema de evaluacion a
nivel universitario, vale la pena salir de lo
tradicional, utilizar diversas formas de
transmitir conocimientos, tomar en cuenta la
creatividad del participante.

La evaluacién diagnostica, formativa y
sumantiva son necesarias tomarlas en cuenta
para que se dé una evaluacion integral tanto
antes como después de transmitir
conocimientos.

Se debe tomar una ponderacion de las
técnicas como estrategias de evaluacion asi:
de observacion entre 20 y 30 puntos,
formativas entre 40 y 50 puntos y las
objetivas entre 30 y 50 puntos.

Por los actores en el proceso de evaluacion se
considera una ponderacién en evaluacion asi:

Auto-evaluacion entre 25 y 30 puntos, co-
evaluacion entre 25y 30 puntos y hetero
evaluacion entre 40 y 50 puntos.

La forma afectiva y efectiva de valorar los
recurso didacticos utilizados por el
participante se determina a través de la
aplicacion de una rabrica, lista de cotejo,
escala de rango que contemple aspectos.

El perfil es completo, la
forma que se trabaja como
facilitador abarcando
aspectos que estan
rompiendo el paradigma
de ensefianza tradicional.
Se esta utilizando el
modelo holista con fin de
aplicar vy utilizar sus
conocimientos.

El PEM. Se apertura para
servir con el talento
humano que se forma para
servir al 45epto.. De
Huehuetenango, se puede
decir que urgen
profesionales formadores
en base al CNB. Y los
estudiantes deben
desarrollar su pensamiento
I6gico, critico y abstracto.

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacion programa Atlas ti. Estudio de campo enero-julio 2016
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13.2.5. Pregunta generadora 5. Perfil del facilitador que ejerce docencia universitaria.

Para los resultados cualitativos de Pregunta generadora No. 5, se toma en cuenta variables,
descriptores, indicadores y preguntas generadoras, se describe los resultados en la tabla

siguiente.

Tabla 18

Perfil del facilitador que ejerce docenciay del participante universitario

La observacion

La Entrevista

Grupo Focal

Los Facilitadores del
CUNOROC de la
Carrera PEM. En
Matematica y Ciencias
Econémico Contable
son personas
preparadas con niveles
de cierre de pensumy
graduados de
postgrado,
demostrando que con
su experiencia y
especialidad y
dominio que posee de
los cursos que imparte
son facilitadores,
guias, orientadores y
sobre todo aceptan
sugerencias y
comparten
experiencias con
participantes en
principios de
horizontalidad,
participacion y
flexibilidad

Los profesionales entrevistados no han recibido
formacion y actualizacion en docencia universitaria
del PEM. En Matematica y CC. Econémico
Contable.

El disefio curricular busca cambios en el paradigma
del aprendizaje de la matematica, este disefio no esta
en base al CNB. Es necesario actualizar,
reorganizacion, fortalecer y contextualizarlo.

En el aprendizaje es necesario modificar habilidades,
conocimientos, destrezas y conductas o valores, con
el fin de alcanzar la educacion por competencias.

La malla curricular se entrega en digital con fin de
tener la base para desarrollar el contenido,
elaboracién de trabajos, modalidades, métodos y
técnicas de evaluacion.

La malla curricular se deriva del disefio curricular,
de la carrera del PEM. En matemaética y ciencias
econdmico contables. Es necesario dar a conocer y
sobre todo sensibilizar la estructura y finalidad de la
misma.

Es indispensable la motivacion tanto intrinseca como
extrinseca del participante para despertar el interés,
aprender mas, generar rendimiento, participativo y
permite una participacion activa en el proceso de
aprendizaje.

El PEM. Aplica nuevo enfoque de la educacion por
competencias, crea nuevos paradigmas de la
ensefianza, pensum completo a las necesidades,
aplica nuevas estrategias de aprendizaje y se
especializa en un &rea especifica.

Parte del pensum vy el
procesos deben ser en
base a los contenidos
de los cursos, el fin es
dar herramientas
necesaria y por medio
de metodologia
innovadora se haga una
mezcla entre los
métodos y la
experiencia misma
tanto del facilitador
como del participante
para que exista un
aprendizaje
significativo.

Debe utilizase el
andlisis, la critica,
generar conocimiento
ya que Guatemala en
calidad y rendimiento
matematico se tiene un
nivel muy bajo; se
propone a través de
instruccidn docente,
conocimiento y
experiencia de los
participantes se mejore
el proceso de
aprendizaje.

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacion programa Atlas ti. Estudio de campo enero-julio 2016
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13.2.6. Pregunta generadora 6. Rendimiento Académico
Para la obtencion de los resultados cualitativos de Pregunta generadora No. 6, se toma en

cuenta la variable de rendimiento académico del facilitador asi como los descriptores,

indicadores y las preguntas generadoras, se ordena la informacion en la tabla siguiente:

Tabla 19

Incidencia en el Rendimiento Académico

La Observacion La Entrevista Grupo Focal
Para que exista buena motivacion y rendimiento
El participante académico debe tomarse en cuenta los factores internos ~ Hay deficiente

demuestra interés
por aprender
nuevos
conocimientos,

Comparte
experiencias,
satisface
necesidad de
aprendizaje
especifico,
desarrolla las
tareas,
actividades
asignadas.

Se da un bajo
rendimiento en el
desarrollo de
pruebas o
actividades
objetivas

como: paz, tranquilidad, responsabilidad, armonia,
motivacioén de estudiante, proyecto de vida, creatividad,
innovacion, estado emocional positivo.

Los factores externos como: dinero, distancia,
ventilacién, computo, apoyo familiar, forma de tareas
asignadas, contexto social, las instalaciones y la
metodologia que se utiliza en clase.

Una clase de calidad se debe dedicar el tiempo de
preparacion a cada una de las clases del curso.

El perfil del docente universitario debe ser: profesional,
preparacion académica, capacidad de investigacion,
servicio, facilitador del aprendizaje, experiencia en
docencia, poseer conocimientos y habilidades de cursos
especificos que imparte.

Los factores internos y externos inciden en el
rendimiento tanto del facilitador como del participante.

El perfil del participante del PEM. En Matematica CC.
Son: poseer titulo de nivel medio, aceptable en
examenes de admisién, capaza de aportar y solucionar
problemas utilizando la matematica, aprovechar los
conocimientos, experiencias y aprendizajes adquiridos

formacion en los
estudiantes en el area de
matematica a nivel
diversificado

Los resultados obtenidos
en pruebas diagnosticas
y del &rea de matemaética
es alarmante ya que un
83% no alcanzan los
estandares propuestos

El PEM en matematica
que se imparte en el
CUNOC. Tiene un
enfoque en
competencias,
constructivista,
utilizando el modelo
holista con fin de aplicar
sus conocimientos y
desarrollar el
pensamiento logico
matematico en los
estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacion programa Atlas ti. Estudio de campo enero-julio 2016.
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13.2.7. Pregunta generadora 7. ldentificacion del facilitador con el CUNOROC.

Para la los resultados cualitativos de pregunta generadora No. 7 se toma en cuenta

como variable y categoria y se muestra en la tabla siguiente:

Tabla 20

Identificacion del facilitador y participante con el Centro Universitario de Nor Occidente

La Observacion

La Entrevista

Grupo Focal

El Centro Universitario
de Nor-Occidente
Cuenta con amplias y
suficientes
instalaciones para
impartir diversidad de
carreras tanto de plan
diario como plan fin de
semana, identificada
con una misién y vision
que integra los
principios de
investigacion, docencia
y extension

Se conoce Yy se identifica pero no se
domina la mision y vision, se
participa en el proceso de la
investigacion, actualizacién docente
y servicio, extension, proyeccién
social y pedagogica, desempefio
ético

Los articulos del reglamento de
evaluacién son necesarios para
desarrollar un trabajo adecuado y se
esta sujeto al mismo.

Se identifica con la carrera del PEM.
Con el desarrollo de los curso
indicados, para cambiar paradigmas
del aprendizaje, alcanzar el perfil del
proyecto de la carrera, aportar
conocimientos, experiencias,
creativo, dindmico, colaborador,
optimista y utilizando metodologia
participativa.

Es prioridad dar a conocer

el PEM. En Matematica y
Ciencias Economico Contable
con el fin de resaltar la
importancia de la carrera

Se esté haciendo utilizando un
modelo innovador, se
identifica con el cambio que
se quiere con los estudiantes,
obteniendo conocimientos,
responsabilidad y como casa
de estudio de prestigio, los
catedraticos, y coordinador
promueven la carrera y la
mayor satisfaccion es que los
estudiantes ya estan
ejerciendo, ver ese fruto al
frente de su profesion.

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacion programa Atlas ti. Estudio de campo enero-julio 2016.
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13.3. Resultados Cuantitativos

13.3.1. Pregunta generadora No.1: Utiliza el proceso orientacién-aprendizaje.

Para interpretar datos cuantitativos a través del cuestionario encuesta aplicada a
estamentos, se utilizan las preguntas generadoras del estudio de investigacion de las
cuales se derivan un promedio de 4, 5 0 mas items, estos se integran utilizando el
programa SPSS para determinar las medidas de tendencia central como la mediana,
media, moda y de dispersion como la desviacién estandar, varianza, rango, minimo y

maximo. Se muestra en la tabla siguiente.

Tabla 21

Utiliza el proceso orientacion-aprendizaje

El proceso
El proceso orientacion
El termino orientacion aprendizaje en Ha recibido Utilizael las
partiipante  aprendizaje nivel capacitaciones El poa se facilitador modalidades
es utilizado tiene principio universitario es sobre modelo 'y desarrollaen el hacer,  que utiliza
por el de un sistema modalidades del base a emprende, son tutoria,
facilitador horizontlidad abierto POA competencias saber, ser  clase tedrica
N Vélido 70 71 70 68 70 71 71
Perdidos 1 0 1 3 1 0 0
Media 3.59 3.80 4.23 243 4.23 4.00 3.90
Mediana 4.00 4.00 4.00 2.00 4.50 4.00 4.00
Moda 4 4 5 1 5 5 4
Desviacion
estandar 1.148 .904 .904 1.273 935 .894 .928
Varianza 1.319 .818 817 1.621 .875 .800 .862
Rango 4 4 3 4 4 3 4
Minimo 1 1 2 1 1 2 1
Méximo 5 5 5 5 5 5 5

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacion del programa Spss

Para determinar los resultados cuantitativos de los items se integra y se hace cruce de datos

utilizando el programa SPSS. Como se describe en la tabla siguiente:
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Tabla 22

Integracion de 7 items de la pregunta No. 1: Utilizacion del proceso orientacion-aprendizaje

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  acumulado
Valido mayoria de veces no y si 23 324 354 35.4
mayoria de veces Si 36 50.7 55.4 90.8
siempre 6 8.5 9.2 100.0
Total 65 91.5 100.0
Perdidos Sistema 6 8.5
Total 71 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacién del programa SPSS.

Para la obtencidn de los resultados de la pregunta generadora No. 1 se integran y se encuentra

las medidas de tendencia centra y de dispersion como se muestra a continuacion:

Tabla 23

Medidas de tendencia central y de dispersion de pregunta generadora No. 1: Proceso
Orientacién- aprendizaje

N Vélido 65

Perdidos 6
Media 3.74
Mediana 4.00
Moda 4
Desviacion estandar .619
Varianza .384
Rango 2
Minimo 3
Maximo 5

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacion del programa Spss

Para encontrar el valor del Rango se resta el valor Maximo menos el valor Minimo (R=Max-

Min) los cuales fueron asignados en categorias de la escala de Likert, como la siguiente:
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Tabla 24

Escala de Likert

Nunca Mayoria de veces no A veces no Mayoria de veces si Siempre
A veces si
1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo de enero a julio 2016.

13.3.2. Pregunta generadora No.2: Métodos utilizados en el proceso orientacion-
aprendizaje

Para interpretar datos cuantitativos a través del cuestionario encuesta aplicada a estamentos,
se utilizan las preguntas generadoras del estudio de investigacion de las cuales se derivan un
promedio de 4, 5 0 méas items, estos se integran utilizando el programa Spss, se muestra las tablas
siguientes:

Tabla 25

Métodos utilizados en el proceso orientacién-aprendizaje

Los métodos La clase Le orientan para
utilizados son Utiliza los magistral solo se elaborar,
Es innovador en  expositivo, métodos como  aplicaa ejecutar y
la utilizacion de problemas, recurso contenidosde evaluar
metodologia proyectos didactico cursos tedricos  proyectos
N Vélido 71 71 71 71 71
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 3.73 3.94 3.70 3.37 3.89
Mediana 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00
Moda 4 4 4 4 4
Desviacion estandar .956 .893 977 1.003 .964
Varianza 913 797 .954 1.007 .930
Rango 4 3 4 4 4
Minimo 1 2 1 1 1
Maximo 5 5 5 5 5

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacion del programa Spss.

Para determinar los resultados cuantitativos de los items se integra y se hace cruce de datos
utilizando el programa Spss. Como se describe a continuacion.
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Tabla 26

Integracion de 5 items de la pregunta 2: Métodos utilizados en el proceso orientacion-
aprendizaje

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje  vélido acumulado
Vélido  mayoria de veces no 16 22.5 22.5 22.5
mayoria de veces no y si 53 74.6 74.6 97.2
mayoria de veces si 2 2.8 2.8 100.0
Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacion del programa Spss.

Para la obtencidn de los resultados de la pregunta generadora No. 2 se integran y se encuentra

las medidas de tendencia centra y de dispersién como se muestra a continuacion:

Tabla 27

Medidas de tendencia central y de dispersion de pregunta generadora No. 2: Métodos utilizados
en el proceso orientacion-aprendizaje

N Valido 71
Perdidos 0
Media 2.80
Error estandar de la media .055
Mediana 3.00
Moda 3
Desviacion estandar 467
Varianza .218
Rango 2
Minimo 2
Maximo 4
Suma 199

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacion del programa Spss

13.3.3. Pregunta generadora 3: Técnicas utilizados en el proceso orientacién-aprendizaje.

Para interpretar datos cuantitativos a través del cuestionario encuesta aplicada a estamentos,
se utilizan las preguntas generadoras del estudio de investigacion de las cuales se derivan un
promedio de 4 items, estos se integran utilizando el programa Spss, se muestra a continuacion:
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Tabla 28

Técnicas aplicadas en un proceso orientacion y evaluacion del aprendizaje

La prueba Las técnicas de

Utilizacion de  objetiva observacion son Las técnicas de
pruebas escritas, determina el cualificaciones a desarrollo son la
orales, de alcance de exposiciones formacion
seleccion.. competencias portafolio académica

N Valido 71 71 71 70

Perdidos 0 0 0 1

Media 4.04 3.04 3.68 4.03

Mediana 4.00 3.00 4.00 4.00

Moda 5 3 4 4

Desviacion estandar 1.006 1.292 .953 .798

Varianza 1.012 1.670 .908 .637

Rango 4 4 3 3

Minimo 1 1 2 2

Méaximo 5 5 5 5

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacion del programa Spss

Tabla 29

Integracion de preguntas generadoras: Técnicas aplicadas en un proceso orientacion y
evaluacion del aprendizaje

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Viélido mayoria de veces no 49 69.0 70.0 70.0
mayoria de veces no y si 21 29.6 30.0 100.0
Total 70 98.6 100.0
Perdidos  Sistema 1 1.4
Total 71 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacién programa Spss
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Tabla 30

Medidas de tendencia central y de dispersion de preguntas generadoras

N Valido 70
Perdidos 1
Media 2.30
Error estandar de la media .055
Mediana 2.00
Moda 2
Desviacion estandar 462
Varianza 213
Rango 1
Minimo 2
Maximo 3
Suma 161

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacién programa Spss.

13.3.4. Pregunta 4: Evaluacion en el proceso y formacion del disefio curricular.

Para interpretar datos cuantitativos a través del cuestionario encuesta aplicada a
estamentos, se utilizan las preguntas generadoras del estudio de investigacion de las cuales se
derivan un promedio de 5 items, estos se integran utilizando el programa Spss.

Tabla 31.

Identificar sistemas de evaluacion en el proceso y formacion del disefio curricular

Evaldo los Utiliza las Utiliza como Valora los
Innovacion en el momentos técnicas de agente de recursos
proceso de diagndstico observacién, evaluacion al didacticos que
evaluacion del  formativo, y desarrollo y auto,co y hetero utiliza el
aprendizaje sumativo objetivas evaluacion participante
N Vélido 71 71 71 71 71
Perdidos 0 0 0 0 0
Media 3.83 3.79 3.76 3.72 3.94
Mediana 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
Moda 4 4 4 3 4
Desviacién estandar 1.014 .999 1.048 1.031 .893
Varianza 1.028 .998 1.099 1.062 797
Rango 4 4 4 4 4
Minimo 1 1 1 1 1
Méaximo 5 5 5 5 5

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacion programa Spss
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Para determinar los resultados cuantitativos de los items se integra y se hace cruce de

datos utilizando el programa Spss. Como se describe a continuacion.

Tabla 32

Sistemas de evaluacion en el proceso y formacion del disefio curricular.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido mayoria de veces no 21 29.6 29.6 29.6
mayoria de vecesnoy si 44 62.0 62.0 915
mayoria de veces si 6 8.5 8.5 100.0
Total 71 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacion programa Spss
Tabla 33

Medidas de tendencia central y de dispersion de preguntas generadoras

N Vélido 71
Perdidos 0
Media 2.79
Error estandar de la media  .069
Mediana 3.00
Moda 3
Desviacion estandar .583
Varianza .340
Rango 2
Minimo 2
Maximo 4
Suma 198

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacién programa Spss

13.3.5. Pregunta generadora 5: Facilitador que ejerce docencia universitaria.

Para interpretar datos cuantitativos a través del cuestionario encuesta aplicada a
estamentos, se utilizan las preguntas generadoras del estudio de investigacion de las cuales se
derivan un promedio de 7 items, estos se integran utilizando el programa spss, se muestra a
continuacion:
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Tabla 34

Facilitador que ejerce docenciay del participante universitario.

La

motivacion  El PEM.

El disefio la orientacién es un mejorara el
Se puede curricular esta enfocada Recibe de momento rendimiento
verificar la respondea al formadigital Ledana importante  académico
formaciény  las conocimiento, o fisica la conocerel  parasu enel
actualizacion  exigencias  procedimient malla disefio actividad departament
del docente educativas oy actitudes  curricular curricular formativa 0
N Vélido 71 71 71 71 71 67 66
Perdidos 0 0 0 0 0 4 5
Media 3.73 3.76 3.99 4.07 3.66 4.52 4.48
Mediana 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 5.00 5.00
Moda 4 4 4 5 5 5 5
Desviacion
estandar 1.095 1.007 .870 1.175 1.264 746 .662
Varianza 1.199 1.013 157 1.381 1.598 .556 438
Rango 4 4 3 4 4 3 2
Méaximo 5 5 5 5 5 5 5
Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacién programa Spss
Tabla 35
Facilitador que ejerce docencia universitaria
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Valido mayoria de vecesnoy si 13 18.3 19.7 19.7
mayoria de veces si 37 52.1 56.1 75.8
siempre 16 22.5 24.2 100.0
Total 66 93.0 100.0
Perdidos  Sistema 5 7.0
Total 71 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacién programa Spss
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Tabla 36

Medidas de tendencia central y de dispersion de preguntas generadoras

N Valido 66
Perdidos 5
Media 4.05
Error estandar de la media .082
Mediana 4.00
Moda 4
Desviacion estandar .666
Varianza 444
Rango 2
Minimo 3
Maximo 5
Suma 267

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacién programa Spss

13.3.6. Pregunta generadora 6: Incidencia en el rendimiento académico

Para interpretar datos cuantitativos a través del cuestionario encuesta aplicada a
estamentos, se utilizan las preguntas generadoras del estudio de investigacion de las cuales se
derivan un promedio de 5 items, estos se integran utilizando el programa Spss, se muestra a

continuacion:

Tabla 37

Incidencia en el rendimiento académico

Le dedica tiempoal

El perfil del docente

Los factores internos El perfil de ingreso y

Toma en cuenta los  estudio y incide en el y externos inciden egreso del

factores para que ejercitacion a sus rendimiento en el rendimiento del participante incide

exista la motivacion  cursos académco estudiante en poa.
N Valido 66 66 66 66 66

Perdidos 5 5 5 5 5

Media 414 3.89 4.33 4.38 4.23
Mediana 4.00 4.00 4.50 5.00 4.00
Moda 4 4 5 5 4
Desviacion estandar 762 726 751 .780 627
Varianza .581 527 .564 .608 .394
Rango 2 2 2 2 2
Minimo 3 3 3 3 3
Maximo 5 5 5 5 5

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacién programa Spss.
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Tabla 38

Rendimiento académico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje  valido acumulado
Vaélido mayoria de veces no 6 8.5 9.1 9.1
mayoria de veces no y si 56 78.9 84.8 93.9
mayoria de veces si 4 5.6 6.1 100.0
Total 66 93.0 100.0
Perdidos  Sistema 5 7.0
Total 71 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacion programa Spss
Tabla 39

Medidas de tendencia central y de dispersién

N Vélido 66
Perdidos 5
Media 2.97
Error estandar de la media .048
Mediana 3.00
Moda 3
Desviacidn estandar 391
Varianza 153
Rango 2
Minimo 2
Maximo 4
Suma 196

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacién programa Spss

13.3.7. Pregunta generadora 7: Identificacion del facilitador y participante CUNOROC.
Para interpretar datos cuantitativos a través del cuestionario encuesta aplicada a estamentos,
se utilizan las preguntas generadoras del estudio de investigacion de las cuales se derivan un

promedio de 3 items, se muestra a continuacion.
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Tabla 40

Identificacion del facilitador y participante CUNOROC

practica los Por su
articulos del habilidad y
Seidentifica  reglamento de destreza se
con lavisiény evaluaciony  identifica con
mision de laU promocion el PEM.
N Vaélido 66 66 66
Media 4.35 3.92 4.47
Mediana 5.00 4.00 5.00
Moda 5 4 5
Desviacion estandar  .813 .982 661
Varianza .661 963 438
Rango 4 4 2
Minimo 1 1 3
Maximo 5 5 5

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacién programa Spss

Tabla 41

Identificacion con el CUNOROC

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido mayoria de veces si 66 93.0 100.0 100.0
Perdidos  Sistema 5 7.0
Total 71 100.0

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacion programa SPSS.

Tabla 42

Medidas de tendencia central y de dispersion

N Valido 66
Perdidos 5
Media 2.00
Mediana 2.00
Moda 2
Desviacion estandar .000
Varianza .000
Rango 0
Minimo y maximo 2
Suma 132

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016. Utilizacion programa spss.
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14. Prueba de hipotesis
Para comprobar la hipétesis establecida en la investigacion se emple6 el método de la
prueba de Chi-cuadrado.

La Chi-cuadrado es util para probar las hipoétesis relacionadas con la diferencia entre el
conjunto de frecuencias observadas en una muestra y el conjunto de frecuencias tedricas y
esperadas de la misma muestra. Es una comparacion entre la tabla de frecuencias observadas y la

denominada tabla de frecuencias esperadas.

En este tipo de problema el estadistico de prueba es:

X =Y (fo-Fe)? [Fe

En donde:

X2= Chi-cuadrado

>'= sumatoria

Fo= frecuencia observada de realizacion de un acontecimiento determinado
Fe= frecuencia esperada o teorica

Hipotesis planteada:

La deficiente formacion en el proceso orientacion-aprendizaje incide negativamente en la

evaluacion del facilitador de nivel universitario.

Variables.
Independiente: -Proceso orientacion-aprendizaje.
Dependiente: -Evaluacion del facilitador del -PEM- en Matemética y Ciencias

Econdémico Contables del -CUNOROC- Huehuetenango.

Se puede demostrar que el valor de la chi-cuadrada en esta tabla haciendo una comparacion
entre la frecuencia de valores observados y los valores esperados de la primera variable de la
hipdtesis. Los valores esperados y observados haciendo una tabla de contingencia de los valores

positivos y negativos se observa que los valores observados son diferentes a la esperada.
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Tabla 43

Integracion de 7 items de la pregunta No. 1: Utilizacion del proceso orientacién-aprendizaje.

Frecuencias No. esperado  Residuo (fo-Fe)?
Validos Mayoriade vecesnoy si 23 21.67 133 177
Mayoria de veces si 36 21.67 14.33 205.35
Siempre 6 21.67 -15.67 245,54
Total 65 452.66

Fuente: Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016.

X? = 452.66/21.67 = 20.89 es el valor calculado, teniendo este valor de la hipotesis se
acepta cuando esta mas lejos del valor critico de 9.488, valor de la tabla y se acepta la hipdtesis

nula cuando es igual o0 menor a 9.488.

Se concluye que si se acepta la hipotesis planteada por estar mas lejos del valor critico de la
tabla. Si se acepta la hipdtesis en el sentido que una deficiencia en el proceso orientacién-

aprendizaje afecta negativamente el proceso de evaluacion.

Otra prueba de hipotesis es el cruce de datos que a través de medidas no paramétricas, como
la chi cuadrada, se determina con el grado de libertad (K=GI) = categorias ( (5) — 1=4), con un
nivel de significacion de 0.05. (nivel de confianza del 95%). Se representa en el gréfico

siguiente:
2
X critico (4, 0.05)
9.49
2
X calculado
20.89
Region critica
GL
[ T T T : T T T T T T T T T T T T T T T ) M | T T T T ) T 1 1 2
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 X

Figura 1. Elaboracion de Chi-cuadrado. Valor critico 9.49 y Valor calculado 20.89. Elaboracion propia.

Gréfico para demostrar la aceptacion de la hip6tesis planteada.
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14.1. Preguntas generadoras comparadas: No.1y No. 2

Para desarrollar las pruebas de hipotesis, se toman las preguntas: Utiliza el proceso
orientacion aprendizaje y métodos utilizados en el proceso orientacion-aprendizaje, que a su vez
son variables de la hipdtesis o categorias de los objetivos. El final de comparar una variable con
una categoria es para determinar si la hipdtesis es aceptado o rechazada. El proceso se muestra

en las tablas siguientes:

Tabla 44

Resumen del procesamiento de la comparacion de pregunta generadora 1y 2

Casos
Vaélido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
TotalPOA™*
) 65 91.5% 6 8.5% 71 100.0%
Métodos

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacion del programa Spss

Este momento es cuando el programa automaticamente realiza una tabulacion cruzada de

datos de las preguntas generadoras 1y 2, se muestra en la tabla siguiente:

Tabla 45

Método de recuento de tabulacion cruzada de preguntas generadoras 1y 2

Métodos
mayoria de veces mayoria de mayoria de
no veces no y si veces si Total
Total PO A mayoriade vecesnoysi 13 10 0 23
mayoria de veces si 2 34 0 36
siempre 0 4 2 6
Total 15 48 2 65

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacion del programa Spss.

Este es el momento que el programa Spss, determina por medio de formulas el cruce de datos

y confirma o rechaza la hipotesis, se muestra en la tabla siguiente.
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Tabla 46

Prueba de chi-cuadrado

Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintdtica (2

Valor Gl. (5-1)  caras)
Chi-cuadrado de Pearson 41.9712 4 .000
N de casos validos 65

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacion del programa Spss.

Se concluye que se acepta la hipotesis planteada por estar mas lejos del valor de critico por tener

un valor mayor a 9.48

La tau-b de kendall se ordena por rango, si el coeficiente varia de -1.0 a cero, es una
correlacion negativa y si es un coeficiente de cero a +1.0 es una correlacion positiva perfecta,
con el coeficiente se determina la aprobacién o rechazo de la hipotesis. Prueba de hipdtesis, Chi-

cuadrada de Pearson y Tau-b de Kendall.

Para demostrar y confirmar la aceptacion de la hipdtesis se trabaja la Tau-b de kendall para

confirmar su rechazo o aceptacion, se muestra en la tabla siguiente:

Tabla 47.

Prueba del coeficiente de tau-b de kendall.

Error estandar

Valor asintético? Aprox. S Aprox. Sig.
Ordinal por ordinal Tau-b de Kendall .600 .086 5.037 .000
N de casos validos 65
a. No se supone la hipétesis nula. b.

Utilizacion del error estandar asintotico que asume la hipoétesis nula.

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacion del programa Spss

63



Se demuestra que la hipotesis no se acepta como nula por la razén de que en chi cuadrado el
valor es mayor que 9.488 Y en la tau-b kendall es 0.6 ya que expresa que mientras mas cerca
esté de la unidad mayor es la perfeccion de la hipotesis, por lo tanto se acepta la hipotesis
planteada: La deficiente formacion en el proceso orientacion-aprendizaje incide negativamente

en el proceso de evaluacion.

14.2. Prueba de hipotesis de Preguntas Generadoras: No. 2y No. 3.

Segun el estudio y aplicacion del cuestionario se tiene niveles bajos en el cuestionamiento de las
preguntas generadoras 12 y 3, estas son: Métodos utilizados en el proceso orientacion
aprendizaje Técnicas aplicadas en un proceso orientacion y evaluacion del aprendizaje, se

realiza un cruce de informacion como se muestra en la tabla siguiente:

Tabla 48

Resumen del procesamiento de la comparacion de pregunta generadora 2y 3

Casos

Valido Perdidos Total

N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Métodos *
o 70 98.6% 1 1.4% 71 100.0%
Técnicas

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacion del programa Spss

Tabla 49

Tabulacion cruzada de métodos y técnicas utilizadas en el proceso orientacion-aprendizaje

Técnicas
mayoria de mayoria de
Veces no veces no y si Total
Meto2  mayoria de veces no 16 0 16
mayoria de veces no y si 33 19 52
mayoria de veces si 0 2 2
Total 49 21 70

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacién programa Spss
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Por los resultados obtenidos en la tabulacion de datos se desarrolla una prueba mas de la chi-cuadrada y tau-b de

kendall para determinar la debilidad en el proceso, se muestra en la tabla siguiente:;

Tabla 50

Prueba de chi-cuadrada

Valor gl Sig. asintétic (2 cara)
Chi-cuadrado de Pearson 12.5822 2 .002
N de casos validos 70

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacion del programa Spss

Para comprobar la aceptacion de la hipotesis se utiliza la tau-b de kendall, como se muestra en

la tabla siguiente:

Tabla 51

Prueba del coeficiente de tau-b de kendall

Valor Error estandar asint6tico? Aprox. S Aprox. Sig.

Orsinal por ordinal
Tau-b de Kendall

N de casos validos 70
a. No se supone la hipétesis nula.

403 .055 4.605 .000

b. Utilizacion del error estandar asintético que asume la hipétesis nula.

Fuente: Elaboracion propia. Utilizacion del programa SPSS.
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15. Interpretacion de resultados

En base a los estamentos y utilizacion de la observacion, la encuesta con participantes, la

entrevista y el grupo focal con facilitadores, se interpreta de la siguiente manera:

Porcentaje

35.38%

mayoria de veces no y sl

Figura 2. Gréfico de Pregunta generadora 1. Utilizacion del proceso orientacion-aprendizaje.

Se interpreta que segun la media, mediana y moda un 56% de docentes y estudiantes opinan
utilizar la mayoria de veces el proceso orientacion aprendizaje y con una media mediana y moda
de 4, desviacién estandar de .619 y una varianza de .38 en un rango de 2 escalas en un maximo
de 5 y un minimo de 3, desarrollado con un modelo por competencias, Es un modelo integral,
innovador, aplicable al contexto y sobre todo es un modelo establecido por USAC. Con el fin de
facilitar con principios de horizontalidad participacion y flexibilidad el proceso educativo.

Las modalidades utilizadas en el desarrollo del proceso orientacion aprendizaje a nivel
universitario son las clases tedrico-practico, tutorias, aprendizaje presencial y practicas externas
ya que por ser un proceso semi-presencial, propicia la educacion activa del participante.
Teniendo esta serie de herramientas facilitan el proceso de aprendizaje aunque recomiendan

tener formacion y capacitacion constante sobre educacion por competencias.

Las respuestas fundamentan las definiciones siguientes: Se entiende por proceso como una
secuencia de pasos dispuestos con algun tipo de légica que se enfoca en lograr algln resultado
especifico”. Chiabenato, I. (2010 p. 132) y como Orientacion-Aprendizaje: El proceso de
interaccion con criterios de horizontalidad y participacion en personas adultas motivadas por un
acto educativo en el que uno de ellos orienta y facilita el aprendizaje segun sus intereses de

forma inmediata o posterior. (Alcala, 20011).
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Figura 3. Gréfico de Pregunta generadora 2: Métodos utilizados en la orientacion-aprendizaje.

Se determina que el 74% de los facilitadores la mayoria de veces no y la mayoria de veces si
utilizan variedad de métodos para desarrollar el proceso de orientacion-aprendizaje y segun la
media mediana y moda de 3 y desviacion estandar de .467 y una varianza de .218 un rango de 2
un méaximo es de 4 y minimo de 2. Por lo tanto se recomienda que el facilitador no se debe
enmarcar a un solo método para el proceso orientacion aprendizaje y que dentro de los métodos
que puede utilizar estan: proyectos, problemas, estudio de casos, expositivo, el proyecto o
problema blanco individual, estudio didactico turistico problema.

Los métodos hacen dindmico el aprendizaje, generan aportes y uso de experiencia de los
participantes, se adaptan a los curso, se alcanzan las competencias y sobre todo evalUan las

capacidades de cada uno de los participantes.

Los nuevos paradigmas de las matemaética utilizar no solo el proceso mecénico o abstracto, ya
que a través de métodos y técnicas de evaluacion como proyectos, seminarios, son de aplicacion
a la vida. Se utiliza el método como recurso didactico porque estan en la malla curricular y se
aplican en el aula, son importantes en el proceso educativo y es imprescindible en todo proceso

activo.

Se especifica con la teoria de este autor que las competencias a adquirir necesitan de métodos
didacticos flexibles que abarquen gran diversidad de actividades de aprendizaje y satisfagan las

necesidades de cada contexto educativo y las intenciones educativas propuestas (Zabala, 1989).
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Porcentaje

Figura 4. Gréafico de Técnicas aplicadas en un proceso orientacion y evaluacion del aprendizaje.

Elaboracion propia. Utilizacion del programa Spss. Resultados del estudio de campo

Se confirma con estamentos que el 30 % de docentes y estudiantes en el desarrollo de los
contenidos de cursos se utilizan las técnicas como un proceso de orientacion y evaluacion del
aprendizaje ya que la media, media, moda es de 2 con una desviacion estandar de .462 una
varianza de .213 un rango de 1 y maximo de 3 y minimo de 2. Y el 70 % utiliza instrumentos
escritos como: pruebas o test con preguntas abiertas y cerradas, de seleccion mdltiple, de
completacién, desarrollo de temas, test psicométricos. Se deja claro que no solo las pruebas

objetivas obtienen el alcance de las competencias.

Las técnicas como estrategias de evaluacion de desarrollo, pondera a través de actividades
como: exposiciones, portafolio, debate, entrevista, tareas asignadas, entre otras. Dentro de las
técnicas de observacion se tiene la ribrica, escala de cotejo, de opinion, observacion indirecta
con encuesta o entrevista.

Las técnicas son instrumentos o0 recursos que permiten verificar si las competencias han sido
alcanzadas porque es un proceso sistematico y constantes antes, durante y después, se deben
utilizar distintas herramientas para evaluar de forma cualitativa y cuantitativa con auto. Co y
hetero evaluacion, calificando de forma objetiva, formativa, de observacion. Se determino que

no se aplica mucho la auto-evaluacién y co-evaluacion.
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Figura 5. Grafico de Pregunta generadora 4. Identificar sistemas de evaluacion en el proceso y
formacion del disefio curricular. Programa Spss. Estudio de campo enero-julio 2016

El participante confirma que el 62% de los facilitadores a vece si a veces no, aplica un
sistema de evaluacion a nivel universitario innovador, la media, mediana y moda de 3 y su
desviacion estandar de .383y la varianza de .340 con un rango de 2 y un maximo de 4 y un
minimo de 2 se determina que vale la pena salir de lo tradicional, utilizar diversas formas de
transmitir conocimientos, tomar en cuenta la creatividad del participante. La evaluacién
diagndstica, formativa y sumantiva son necesarias para que se dé una evaluacion integral tanto
antes como después de transmitir conocimientos.

Se considera una ponderacion de las técnicas como estrategias de evaluacion asi: de observacion
entre 20 y 30 puntos, formativas entre 40 y 50 puntos y las objetivas entre 30 y 50 puntos. No se
identifica en actividades de ponderacion con el fin de calificar las actividades de observacion

especificamente la autoevaluacion.

Los “sistemas de evaluacion” son elementos de planificacion y ejecucion del proceso de
enseflanza-aprendizaje. Este modelo supone un cambio de paradigma al trasladar el centro de
atencion desde la ensefianza del profesor al aprendizaje del alumno, pues son el elemento

principal que orienta y motiva el aprendizaje del alumno y la propia ensefianza. (Tagg 2003).

La evaluacion por competencias es un conjunto de actividades que ayudan a emitir juicio es
decir que el estudiante sea capaz de desenvolverse, conocer, dominar, resolver problemas y sobre

todo cambios de conducta para trascender en la vida.
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Figura 6. Gréfico de Pregunta generadora 5. Perfil del facilitador que ejerce docencia y del participante

universitario. Elaboracién propia. Utilizacién del programa Spss. Estudio de campo enero-julio 2016.

El 70% de los facilitadores del Cunoroc de la Carrera PEM. En Matematica y Ciencias
Econdmico Contable la mayoria si son personas preparadas con niveles de cierre de pensum y
graduados de postgrado, demostrando que con su experiencia y especialidad y dominio que
posee de los cursos que imparte son facilitadores, guias, orientadores y sobre todo aceptan
sugerencias y comparten experiencias con participantes en principios de horizontalidad,
participacion y flexibilidad. Esto se demuestra media, mediana y moda de 4 y la desviacion
estandar de .666 y la varianza de .444 con un rango de 3 y méaximo de 5 y minimo de 2

Los profesionales entrevistados no han recibido formacion y actualizacion en el disefio

curricular del PEM. En Matematica y CC. Economico Contable.

El disefio curricular busca cambios en el paradigma del aprendizaje de la matemaética, este

disefio no esta en base al CNB. Se necesita actualizar, reorganizacion y contextualizarlo.

La malla curricular se deriva del disefio curricular, de la carrera del PEM. En matemaética y
ciencias econdémico contables. Es necesario darla a conocer y sobre todo sensibilizar la

estructura y finalidad de la misma.

Se confirma que el facilitador orienta el aprendizaje del adulto, tratando de vincularlo a las
necesidades de éste con los conocimientos y los recursos pertinentes, de manera oportuna,
efectiva y afectiva, ser un profesional altamente capacitado, de gran sensibilidad y poseedor de

caracteristicas muy especiales. Alcala, A. (1999).
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Figura 7. Gréfico de pregunta generadora 6. Incidencia en el rendimiento académico.

Elaboracion propia. Utilizacion del programa Spss. Estudio de campo enero-julio 2016

El 84% de los encuestados opinan que la mayoria de veces no o si incide el rendimiento
académico en la formacion del facilitador y participante la media, mediana y moda de 3 y la

desviacion estandar de .391 y varianza .193 con un rango 2, un maximo 4y un minimo de 2.

El perfil del docente universitario debe ser: profesional, preparacion académica, capacidad de
investigacién, servicio, facilitador del aprendizaje, experiencia en docencia, poseer
conocimientos y habilidades de cursos especificos que imparte. Para que exista una clase de
calidad debe dedicarse el tiempo de preparacion a cada una de las clases del curso.

El perfil del participante del PEM. En Matematica CC. Son: poseer titulo de nivel medio,
aceptable en examenes de admision, capaza de aportar y solucionar problemas utilizando la
matematica, aprovechar los conocimientos, experiencias y aprendizajes adquiridos. Los factores
internos y externos inciden en el rendimiento tanto del facilitador como del participante. Se

identifica un bajo rendimiento en las pruebas objetivas aplicadas a participantes.

Se acepta la hipotesis planteada en un margen minimo ( X?= 10.00 y Tau-b de Kendall de
0.358), el rendimiento académico del facilitador universitario debe estar enfocado en:
preparacion académica, servicio, experiencia, habilidades especificas e innovador en docencia
universitaria. El participante demuestra interés por aprender nuevos conocimientos cuando existe

buena motivacion y en respuesta se obtiene un mejor rendimiento académico.
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Figura 8. Pregunta generadora 7. Identificacion del facilitador y participante con el Centro
Universitario de Nor Occidente. Fotografia de identificacion de plataforma CUNOROC-USAC.

El 100% de los participantes y facilitadores opinan que se identifican con el Centro
Universitario de Nor occidente, Se identifica con la carrera del PEM. Con el desarrollo de los
curso indicados, para cambiar paradigmas del aprendizaje, alcanzar el perfil del proyecto de la
carrera, aportar conocimientos, experiencias, creativos, dinamicos, colaboradores, optimistas y
utilizan una metodologia innovadora. La media, mediana y moda de 2 confirma la relacion

anterior.

Se conoce Yy se identifica pero no domina la mision y vision, se participa en el proceso de la
investigacion, actualizacion docente, extension, proyeccién social y pedagdgica, desempefio
ético y que los articulos del reglamento de evaluacién son necesarios para desarrollar un trabajo
adecuado Yy se esté sujeto al mismo. la Mision y Visién, contenidos en el Plan Estratégico USAC-
2003, aprobado por Consejo Superior Universitario el 26 de noviembre de 2,003, punto cuarto
del acta 28-2003. Hoy aprobada la carrera en sesion celebrada el 12 de noviembre de dos mil
catorce por el Consejo Superior Universitario en acta No. 20-2014 en su punto sexto, inciso seis
punto tres, asunto: opinion favorable de la Facultad de Humanidades, respecto al Disefio
Curricular para la creacion de la carrera de Profesora de Ensefianza Media en Matematica y

Ciencias Econdmico Contable en el Centro Universitario de Nor Occidente.
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Figura 9. Evidencia de aplicacion del grupo focal.

Grupo Focal con Coordinador y facilitadores del PEM. En Matematica y Ciencias

Figura 10. Fotografia de evidencia de aplicacion del grupo focal.
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[18:2] Entrevista POA g [20:3] Interpretacion de [18:1] La observacion
resultados
La andragogia o educacionde adultos utiliza los términos de Se interpreta que seglinla medis, Los catedraticos tlizan el modlo or
facilitador participante, yaque a nivel universitario se trabaja mediana y moda un 65% de docentes e
con adultos a cual tiene principios de horizontalidad, yestuc?ia ntes opinan utilizar 13 “‘? mni);:gllldades :;e' pro]:eso ”
participacion y flexibilidad en dond &l orientadar facilita e mayoria de veces el proceso ontadics _nnaclon aprendizaje: lase practics,
iantacid i73i teorica, seminarios y practicas
proceso deaprendizaje yel participante es un protagonista orientacionaprendizaje y conuna - ' ¥P
activo en donde lee, escribe, analiza yaplica juidio critico. desviacion estandar de £19y una extemas, tomando en cuenta el se,
El proceso orientacion aprendizaje se convierte en un sistema varianza de .38 en un rango de 2 il ALl
abierto cuando el participante participa a la elabaraciony escalas en un maximo de 5y un emprender )
cambios de las mallas curriculares, cuando se adquiereny minime de 3, desarrallado con un A
mejoran métodos ytécnicas que se utilizan, que el modelo por madelo por competencias, &5 un o e
competencia propone un cambio de paradigmas maodelo integral, innovadar, - ST R
r

prayectos,

Se debe tener una formacion y capacitacion constante sobre
una educacion por competencias, planeacion por
competencias a nivel superior, T
El modelo por competencia €5 un modelo integral, innavador,
aplicable al contexto y sobre toda es un modelo establecido
por USAC,

Las modalidades utilizadas enel desarrallo del procesa
orientacion aprendizaje a nivel universitario son las clase
teorico-practico, tutorias, aprendizaje presencial y practicas
externas ya que porser un proceso semi presencial, propicia la
educacion activa del participante,

Justifies

[18:4] Teorizacion

/ ' \ Procesa como Una SecUencia de pasos
‘ / " “‘n.‘ dispuestos conzlgintipo delogica
" / 1 que s enfoca en lograr algln
Jusies /" [18:3] grupo facal resultado especific”, Chiabenatto, I
/‘ (2010 p. 132 )y como Orientacion
¥ ‘ : — Aprendizzje: El proceso de interaccion
[185] encuestaPOA. Tiene much? validez a Ut|||z?c|9n de con eriterios de horizontalidad y
la tecnologia y con base a tecnicas de / pricipacian en personas adultas
aprendizzje de fos estudiantes mativadas por un acto educativo enel
Se interpreta que un 65% de docentes y especialmente . que uno de ellos orienta y fadilta
estudiantes apinan utilizar la mayoria de veces el Mejorar el proceso orientacian aprendizaje seqln sus intereses de
proceso orientacian aprendizaje, desarrollado con aprendizaje farma inmediata o posteriar, (Alcald
unmodela por competencias, El modelo por 20011}
competencia es un modelo integral, innovador, supports  Existe demanda de docentes o
aplicable al contexto y sobretodo es unmodelo personal especializado enel proceso
establecido por USAC, Conel fin de facilitar con orientacion aprendizaje.
principios de horizontalidad participaciany Basado enmadelo pedagogico, en
flexibilidad el proceso educativa, base a competencias haciendo una
Las modalidades utilizadas eneldesarrallo del vinculacion con el fin de facilitar los
proceso orientacion aprendizaje a nivel contenidas tenienda una serie de
universitario son [as clase teorico-practico, tutorias, herramientas para facilitarel procesa y
aprendizaje presencial y practicas externas ya que Cubrir la necesidad urgente enel
par Serun proceso semi-presencial, prapiciala ambiente educativo.
educacion activa del participante,

Figura 11. Utilizacion del programa Atlas.ti.

Elaboracion propia. Estudio de campo enero-julio 2016.
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16. Alcances y hallazgos

Para demostrar el resultado de la investigacién realizada en el Centro Universitario de Nor
Occidente de la Universidad de San Carlos de Guatemala se determina que se profundiza en la
manera como se desarrolla la carrera del Profesorado de Ensefianza Media en Matemaética y
Ciencias Economico Contable. Se determina que los estamentos estudiados son quienes viven la
formacion de dicho recurso que tanto necesita el sector educacion de nivel medio ciclo béasico

como diversificado ya que la formacion de docentes en la especialidad dara una mejor

orientacion a estudiantes en areas especificas que tanta dificultad de aprendizaje revela.

Tabla 52

Clasificacion de alcances y hallazgos

Alcances

Hallazgos

El modelo pedagdgico y andragbgico basado en
competencias hace una vinculacién con el fin de facilitar
los contenidos teniendo una serie de herramientas para
facilitar el proceso y Cubrir la necesidad urgente en el
ambiente educativo.

Se puede teorizar tomando como base la
experiencia misma no solo de estudiantes si
también de los docentes universitarios
Existe demanda de docentes o
especializado en el proceso
aprendizaje a nivel diversificado.

personal
orientacion

Es indispensable la motivacion tanto intrinseca como
extrinseca del participante para despertar el interés,
aprender mas, generar rendimiento, participativo y permite
una participacioén activa en el proceso de aprendizaje.

El elemento fundamental es el participante en la
educacion por competencias no importando los
factores externos o internos. La motivacion los
lleva a desarrollar y utilizar modelo, modalidades,
métodos y técnicas innovadoras en el proceso
orientacion aprendizaje.

La realizacion de proyectos educativos viene a dar
solucidn a la problemética educativa.

El proceso orientacion aprendizaje se convierte en un
sistema abierto cuando el estudiante participa a la
elaboracion y cambios de las mallas curriculares, cuando
se adquieren y mejoran métodos y técnicas que se utilizan
y las competencias proponen un cambio de paradigmas.

El facilitador del proceso orientacion aprendizaje a
nivel superior debe estar a la vanguardia y sobre
todo ser innovador al aplicar diversidad de
métodos y técnicas de aprendizaje, tomando como
base la educacién por competencias.
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Se debe tomar una ponderaciéon de las técnicas como
estrategias de evaluacion asi: de observacion entre 20 y 30
puntos, formativas entre 40 y 50 puntos y las objetivas
entre 40 y 50 puntos.

No debe ponderarse los cursos solo de forma
objetiva ya que la evaluacion es integral

No se identifica una ponderacion con el fin de
calificar las actividades de  observacion
especificamente la co evaluacion y auto
evaluacién utilizando rubrica.

La malla curricular se deriva del disefio curricular, de la
carrera del PEM. En matematica y ciencias econémico
contables. Es necesario darla a conocer y sobre todo
sensibilizar la estructura y finalidad de la misma.

Se debe tener una formacién y capacitacion constante
sobre una educacion por competencias, planeacion por
competencias a nivel superior

Es necesario sensibilizar, actualizar, reorganizar,
fortalecer y contextualizar el disefio curricular del
PEM. En Matemética y Ciencias Econémico
Contable

Para la apertura en otras sedes el PEM. En
Matematica y Ciencias Econdmico Contable se
debe dar la induccién necesaria para que el

formador se identifique con la carrera, y sobre
todo a la filosofia de la Universidad de San Carlos
de Guatemala.

Fuente: Elaboracion propia. Andlisis de resultados del estudio de campo enero-julio 2016.

17. Reflexiones finales

El tomar la decision de realizar una investigacion de enfoque mixto es decir combinar la
investigacion cualitativa y la investigacion cuantitativa es un gran reto como investigador. Se fue
estructurando el proceso integrando diversidad de momentos que pudieran dar un resultado que

impactara, se concluye que la laboriosidad que se desarrolla al final es interesante.

Cuando se desarrolla la investigacion en el planteamiento del problema, definicién tedrica y
metodologia a utilizar se requiri6 de un asesoramiento con el fin de realizar procesos que
necesitan de tiempo, dedicacion y responsabilidad como el estado del arte y sobre todo hilar el

contenido de toda la investigacion.

Al realizar el estudio de campo no se tenia idea de la gran dificultad por resolver ya que se
debia utilizar como minimo tres instrumentos para la investigacion cualitativa como la
observacidn, entrevista y grupo focal y para la cuantitativa la encuesta y que los estamentos de

investigacion son el coordinados, facilitador y participantes, utilizando los métodos como el
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fenomenoldgico y el descriptivo que en investigacion mixta se define como disefio de

triangulacion concurrente (DITRIAC).

Al realizar el proceso de recabar informacion y procesar datos tanto cualitativos como
cuantitativos se tiene la experiencia de utilizar dos programas para procesar resultados obtenidos
para investigacion cuantitativa se utiliza Spss y para resultados cuanlitativa el Atlas ti; Es
fundamental e importante que el investigador haga uso de programas tecnoldgicos con el fin de

facilitar los procesos pero esto requiere de estudio para facilitar la aplicacion de los mismo.

Integrar estos enfoques cualitativo y cuantitativo se evalla todo el proceso para desarrollar
una investigacion cientifica la cual se fundamenta con teoria, estudios previos, informacion de
campo en donde se toma en cuenta la opinion de los estamentos de participante y facilitadores
con el fin de hacer un cruce de datos los cuales nos conducen a una propuesta que puede mejorar
los procesos en la investigacion denominada: Proceso Orientacion Aprendizaje y su Incidencia
en la Evaluacion.

En el proceso orientacidn aprendizaje la educacion de adultos se debe realizar con

principios de horizontalidad, participacion y flexibilidad.

Que el facilitador utilice métodos y técnicas innovadoras para desarrollar actividades

formativas en el participante del proceso orientacion aprendizaje.

Para un buen desarrollo y evaluacion de contenido se requiere de variedad de técnicas de
aprendizaje.

Al momento de evaluar no solo debe ser contenido sino también destrezas y habilidades, son
procesos que se desarrollan, son pasos para verificar la eficiencia y eficacia de las competencias
e indicadores alcanzado por los participantes.

El facilitador es el que comparte conocimientos, contenido programatico y experiencias
basado en las necesidades del participante, por lo tanto debe motivarle tomando en cuenta los
factores internos como externos.

El facilitador del CUNOROC debe guiar a sus participantes hacia la excelencia de la

formacion académica

77



18. Lecciones aprendidas

Se considera que teorizar puede desarrollar la base de la experiencia misma del participante
como de los facilitadores universitarios. Esto motiva para la utilizacién de métodos, realizacion

de proyectos educativos que viene a dar solucién a la problematica educativa.

El facilitador del proceso orientacion aprendizaje a nivel superior debe estar a la vanguardia y
sobre todo ser innovador al aplicar diversidad de métodos y técnicas de aprendizaje.

No debe ponderarse los cursos solo de forma objetiva, debe utilizarse las técnicas de

observacién y de desarrollo o de formacién del participante, por ser la evaluacién integral.
Es necesario actualizar, reorganizar, fortalecer y contextualizar el disefio curricular.
La formacion de facilitadores y participantes tienen como base un perfil académico.

Para aperturas en otras sedes el PEM. En Matematica y Ciencias Econdémico Contable se debe
dar la induccidn necesaria sobre el disefio curricular, para que el formador se identifique con la

carrera, y sobre todo a la filosofia de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Identificar y realizar una investigacion mixta se puede decir que la experiencia es amplia en el
dominio de los dos enfoques y como experiencia propia se determind que al realizar el
cuestionario encuesta a participantes y entrevista estructurada a facilitadores no es el mismo
pensamiento de ambos ya que el facilitador se destaca con el dominio de la clase magistral y el
participante solicita que se utilice variedad de métodos y técnicas para entender y aplicar en el

hecho educativo innovaciones del siglo XXI.

19. Fuentes de informacion

19.1. Primarias

Para realizar la investigacion de enfoque mixto (cuali-cuantitativa) se utilizaron libros de los
autores y titulos siguientes: Inicio a la practica de la investigacion de Achaerandio, Metodologia
de la investigacion de Roberto Hernandez Sampieri, Investigacion Cualitativa de Carlos
Sandoval Casilimas, La Decodificacion de la vida cotidiana de José I. Ruiz Olabuenaga, Guia

para realizar investigacion social de Raul Rojas Soriano,
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Para la fundamentacion teorica se utilizaron los libros: Modalidades de Ensefianza Centrada en el
Desarrollo de Competencias, Mario de Miguel Diaz, Herramientas de Evaluacion en el aula,
MINEDUC, EI Curriculum en la Ensefianza Superior de Pedro Ayerbe Echeberria, Andragogia.
Libro guia de estudios de Alfonzo Alcald, Administracion de Idalberto Chiabenato

19.2. Secundarias
Estd conformada por revistas, manuales, modelos y guias que fundamentan el problema

objeto de estudio.

Dentro de los utilizados en el estudio de investigacion con enfoque mixto tenemos: Manual
de Publicaciones de la American Psichological Association, Tercera Edicién traducida de la
sexta en inglés, Manual Atlas. Ti version 7.5.4. , Manual del programa IBM Spss Statistics
version 24.0, Normativo de Elaboracién de Tesis a Nivel de Postgrado en el Cunoroc, Algunas
claves para escribir un articulo cientifico, Revista chilena de pediatria, guia para construir el
estado del arte de Olga Londofio, Guia de Estructura para manuscritos con fines de publicacion

de Emma Pérez.
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20. Conclusiones

20.1. Conclusiones Generales

20.1.1 La aplicacion de los instrumentos y con base en los resultados obtenidos, se puede

demostrar que participantes y facilitadores del PEM. En Mateméticas y Ciencias

Econdémico Contable en su mayoria, estan conscientes de la formacion académica del

proceso orientacion aprendizaje que contribuird para mejorar el rendimiento

educativo.

20.1.2 Los facilitadores y participantes opinan que se debe tener una formacion y

capacitacion constante a nivel superior, como parte de la transformacion y

actualizacién Docente.

20.1.3 Opinidn contradictoria entre facilitador y participante en cuanto a la utilizacion de

métodos y técnicas en el proceso orientacion aprendizaje.

20.2. Conclusiones Especificas

20.2.1.

20.2.2.

20.2.3.

20.2.4.

La aplicacion del modelo, modalidad, métodos y técnicas se da en un porcentaje
medio, lo que significa que los facilitadores del Centro Universitario de Nor
Occidente, dominan y conocen, sin embargo los participantes invitan a que se
debe aplicar con més frecuencia métodos y técnicas innovadoras.

El sistema de evaluacion no se enfoca a técnicas de evaluacion de observacion, se
demuestra y refleja mas la ponderacidn objetiva y de desarrollo en las actividades
de evaluacion.

La revision, evaluacion y andlisis del Disefio Curricular de la carrera PEM. En
Matematicas y Ciencias Econémico Contable del Centros Universitarios de Nor
Occidente, promueve los aspectos y cambios que se consideren necesarios.

Los resultados del estudio fortalecen la iniciativa, que los centros universitarios
promuevan la implementacion de los profesorados de ensefianza media con
especialidades, afines a las necesidades del pais que demanda ElI CNB. y el

sistema educativo nacional universitario.
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22. Anexos

Anexo 1. Guia de observacion

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
USAC CENTRO UNIVERSITARIO DE NOR - OCCIDENTE
TRICENTENARIA CUNOROC, HUEHUETENANGO

Universidad de San Carlos de Guobamals

OBJETIVO: Recolectar informacion que permita determinar la “Calidad del desempefio
educativo de los FACILITADORES DEL PEM. EN MATEMATIA Y CIENCIA
ECONOMICO CONTABLES DEL —CUNOROC- HUEHUETENANGO. Bajo el enfoque
del proceso orientacion aprendizaje”.

GUIA DE OBSERVACION

FECHA: HORA: AULA:
CATEGORIAS E ¢ Se observan los ¢ Qué conductas fue ¢ Qué se puede concluir
INDICADORES indicadores de esta posible observar en con respeto a esta
categoria? lugar de 0 ademas de | categoria?
estos indicadores?
Sl o No
Categoria 1:
Proceso orientacién
aprendizaje:
A: Es un facilitador de A
procesos
B: Posee actitud critica, B:

creativa y favorable
C: Posee una amplia cultura | C:
general

Categoria 2: Facilitador:

A: Se centra en el modelo
orientacion aprendizaje A:
B: Es un facilitador,
transmisor de informaciones,
agente de sensibilizacién, | B:
agente del cambio, agente de
relacién,  tutor,  coach,
mentor.

Categoria 3: Participante:

A: Constituyen en su
conjunto, una gran cantidad | A:
de recursos que  son
provistos por sus propias
experiencias  previas  asi
como por su voluntad para
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aprender
B: Es el centro del proceso

Categoria 4:

A: Utilizacion de Métodos
y técnicas por
facilitadores y
participantes.

Categoria 5:

Evaluacion

A: Utiliza los momentos de
la evaluacion.

B: Evalia en base a los
actores del proceso
formativo.

C: Utiliza diversidad de
estrategias evaluativas.

Categoria 6: Rendimiento
académico.

A: ldentifica el perfil del
facilitador universitario.
B: Identifica el perfil de
participante universitario

Categoria 7:

Cunoroc.

A: Se identifica con la
carrera.

B: Conoce y domina la
filosofia de la Usac-Cunoroc
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Anexo 2. Entrevista Estructurada

ENTREVISTA ESTRUCTURADA DIRIGIDO A COORDINADOR Y FACILITADORES
DEL -PEM- EN MATEMATIA Y CIENCIA ECONOMICO CONTABLES DEL -
CUNOROC- HUEHUETENANGO.

INTRODUCCION: A continuacion se le presenta una serie de cuestionamientos, en la que se le
solicita su apoyo y colaboracién para contestar con veracidad, informacion que sera de suma
importancia para la investigacion de tesis “PROCESO ORIENTACION APRENDIZAJE Y SU
INCIDENCIA EN LA EVALUACION EDUCACIONAL”. CARRERA PROFESORADO DE
ENSENANZA MEDIA EN MATEMATICA Y CIENCIAS ECONOMICO CONTABLE.
CUNOROC. USAC. HUEHUETENANGO?”. Por su colaboracion, muy agradecido.
Entrevista No. Fecha: Entrevistado: Facilitador ordinador
Género M: F: Edad: Afios de experiencia en docencia superior:
Titulo a Nivel de Grado ( Lic. o Ing.):
Estudios: Graduado: Titulacion de la Maestria:
Curso (s) que imparte en el PEM. De Matemaética y

Ciencias Economico Contables:

Utiliza el Proceso orientacion aprendizaje (modelo y modalidades)

Métodos Utilizados en el proceso orientacion aprendizaje.

Técnicas utilizadas en la orientacion y evaluacién del aprendizaje

Sistema de evaluacion utilizado en el proceso orientacion aprendizaje.

Perfil del Facilitador y Participante.

Factores que inciden en el Rendimiento Académico.

Identificacion con el Cunoroc. Usac.
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Anexo 3. Cuestionario de Encuesta

OBETIVO: DETERMINAR EL “PROCESO ORIENTACION APRENDIZAJE Y SU
INCIDENCIA EN LA EVALUACION. CARRERA PROFESORADO DE ENSENANZA
MEDIA EN MATEMATICA Y CIENCIAS ECONOMICO CONTABLE. CUNOROC. USAC.
HUEHUETENANGO”.

INTRODUCCION: A continuacion se le presenta una serie de cuestionamientos, en la que se le
solicita su apoyo y colaboracion para contestar con veracidad. Informacion que sera de suma
importancia para la investigacion de tesis. Por su colaboracion, muy agradecido.

SECCION 1
Género: M F: Edad: Afosde experiencia en docencia:
Titulo a Nivel Diversificado: Ejerce docencia Si_____
No:___ Areas impartidas?

SECCION 2

INSTRUCCIONES: Marqgue con una X en el nimero que usted considere que es la respuesta
mas adecuada.

Nunca | Lamayoria | Algunas  veces si, | La mayoria de | Siempre
de veces no | algunas veces no Veces Si
1 2 3 4 5

Proceso orientacion aprendizaje (modelo y modalidades)
1. El término andragdgico de participante es practicado por su facilitador.

1 2 3 4 5

2. El proceso orientacion aprendizaje en la andragogia tiene principios de horizontalidad y
participacion.

1 2 3 4 5
3. El proceso orientacion aprendizaje en nivel universitario es un sistema abierto al cambio.

1 2 3 4 5
4. Ha recibido alguna capacitacion sobre modelos o modalidades del proceso orientacion
aprendizaje en el nivel universitario.

1 2 3 4 5
5. El proceso orientacion aprendizaje, se desarrolla en base a competencias en el PEM.
En Matematica y Ciencias Econdmico contables.

1 2 3 4 5
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6. En su formacién profesional de participantes del PEM. En Matematica y Ciencias
Econdmico contables utilizan el saber, ser, hacer, convivir y emprender como pilares
fundamentales de la educacion.

1

2

3 4

5

7. Las modalidades que se utilizan en el proceso orientacién aprendizaje son: Clase
practica, Clase Teorica, tutoria, seminario, practica externa.

1

2

3 4

5

Métodos

8. EI facilitador es innovador en la metodologia aplicada en el proceso orientacion

aprendizaje.

1

2

3 4

5

9. Los métodos utilizados en el proceso orientacion aprendizaje por el facilitador son:
Método expositivo, estudio de casos, problemas, proyectos, contrato del aprendizaje.

10.

1

2

3 4

5

El facilitador utiliza los métodos como recurso andragdgico.

2

3 4

5

11. En la actualidad la clase magistral es aplicada solo en contenidos de cursos netamente

tedricos.

1

12. El facilitador le orienta con los pasos para elaborar, ejecutar y evaluar proyectos

educativos

1

2

3 4

5

Técnicas
13. El facilitador utiliza: pruebas objetivas, de respuesta corta, seleccion mdltiple, orales,
ejecucion de tareas.

14.

1

2

3 4

5

Solo las pruebas o

bjetivas determinan el

alcance de las competencias.

1

2

3 4

5
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15. Las técnicas de observacion son cualificaciones aplicables a una exposicion, tareas
asignadas, portafolio, debate, entrevista.

1 2 3 4 5

16. Las técnicas de desarrollo, son la formacion académica del participante universitario.

1 2 3 4 5
Evaluacion.

17. El Facilitador del PEM. en Matematica y Ciencias Econdmico Contables, es innovador
en el proceso de evaluacion de los aprendizajes.

1 2 3 4 5

18. El facilitador del PEM. en Matematica y Ciencias Econdmico Contables, evalta los
momentos diagnostico, formativo y sumativo en el desarrollo del curso.

1 2 3 4 5

19. El facilitador del PEM. en Matematica y Ciencias Econdmico Contables, utiliza las
técnicas evaluativas de observacion ( lista de cotejo..), de desarrollo (Portafolio, debate,
ensayo, estudio de casos, mapa conceptual, proyecto, solucion de problemas,) y objetivas
(respuesta unica, respuesta multiple, seleccion multiple).

1 2 3 4 5

20. El facilitador del PEM. en Matematica y Ciencias Econémico Contables, Utiliza como
agente de evaluacion la auto-evaluacion, co-evaluacion y hetero-evaluacion.

1 2 3 4 5

21. El facilitador del PEM. en Matematica y Ciencias Econdmico Contables, valora los
recursos didacticos utilizados por el participante de forma efectiva y afectiva

1 2 3 4 5

Facilitador y participante

22. Se puede verificar que el facilitador ha recibido formacion y actualizacion en docencia
en el Profesorado de Matematica y Ciencias Econdmico Contables.

1 2 3 4 5
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23.

24.

25.

26.

217.

28.

El disefio curricular que se desarrolla en el Profesorado de Matematica y Ciencias
Econdmico Contables responde a las exigencias educativas actuales.

1 2 3 4 5

La orientacion aprendizaje desarrollada por el facilitador estd enfocada al desarrollo de
conocimientos, procedimientos y actitudes.

1 2 3 4 5

Recibe del facilitador de forma digital o fisica la malla curricular.

1 2 3 4 5

Le dan a conocer El disefio curricular del Profesorado de Matematica y Ciencias
Econ6mico Contables.

1 2 3 4 5

La motivacién es un momento importante para el desarrollo de su actividad formativa.

El PEM. en Matematica y Ciencias Econdmico Contables mejorara el rendimiento
académico estudiantil a nivel departamental.

Rendimiento Académico

29.

Toma en cuenta al estudiar los factores internos y externos para que exista siempre la
motivacion.
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30. Le dedica suficiente estudio y/o ejercitacion y preparacion a sus cursos que recibe en el
PEM. en Matematica y Ciencias Econémico Contables.

1 2 3 4 5

31. El perfil del docente universitario incide en el rendimiento académico del estudiante.

1 2 3 4 5

32. Los factores internos y externos inciden en el rendimiento académico del estudiante
universitario.

1 2 3 4 5

33. La deficiente formacion del docente universitario incide en proceso orientacion
aprendizaje del participante.

1 2 3 4 5
Cunoroc. Usac.

34. Como estudiante se identifica con la mision y vision del Centro Universitario de
Noroccidente.

1 2 3 4 5

35. Se practican los articulos del reglamento general de evaluacién y promocion del
estudiante en el Cunoroc.Usac.

1 2 3 4 5

36. Por sus habilidades y destrezas se identifica con EI PEM. en Matematica y Ciencias
Economico Contables

1 2 3 4 5
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23. Apéndices
Apéndice A

Propuesta
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE NOR-OCCIDENTE
DEPARTAMENTRO DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR
CON ORIENTACION EN ANDRAGOGIA.

TITULO DE LA PROPUESTA

“METODOLOGIA DIDACTICA-ANDRAGOGICA APLICADA AL DISENO
CURRICULAR, CARRERA PROFESORADO DE ENSENANZA MEDIA EN
MATEMATICA Y CIENCIAS ECONOMICO CONTABLE. CUNOROC, USAC.”

POR
ARTURO HUMBERTO VILLATORO RECINOS

HUEHUETENANGO, GUATEMALA, JUNIO DE 2017.
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Introduccion

La Universidad de San Carlos, a través de los fines de investigacion, docencia y extension,
crea, cultiva, transmite y difunde el conocimiento cientifico, tecnoldgico, historico, social,
humanistico y antropoldgico en todas las ramas de saber, por lo qué? ve la necesidad de crear el
disefio curricular de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias
Econdmico Contable, en el Centro Universitario del Nor-Occidente a fin de vincular lo

Académico con la realidad social en respuesta a las necesidades del desarrollo del pais.

La didactica se convierte en un componente fundamental con acciones y procesos
innovadores en la educacion universitaria, en donde se encuentra con personas adultas con un
grado de conocimientos, experiencias, necesidades y expectativas diversas para alcanzar una
mejor calidad de vida. La didactica entonces su fin es desarrollar una educacion integral es
decir basada en los pilares de la educacion que son el ser, saber, hacer, convivir y sobre todo

emprender.

La didactica andragdgica en los cursos del pensum de la carrera del PEM. En Matemaética y
Ciencias Econdmico Contable, identifican de la manera mas especializada al formador de
formadores que asumira la responsabilidad de desarrollar los contenidos con métodos y técnicas,
entendiéndose que no se trata solo de afiadir contenidos, temas o problemas programaticos sino

convertirla en una estrategia fundamental en el desarrollo de contenidos curriculares.

La aplicacion de los métodos y técnicas es sencilla, se puede resumir en pasos secuenciales
que debe tomar en cuenta en el hecho educativo que es cuando el facilitador y participante se
encuentran para desarrollar o sensibilizar un contenido con necesidad de aprender o de

compartir.
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1. Antecedentes del problema

En el afio 2,009. Acuerdo 178-2009, el Ministerio de Educacion ha implantado el desarrollo
del curriculo nacional base -CNB- en el nivel Medio (ciclo basico y diversificado), de forma
progresiva en el cual se contemplan areas y sub areas y que el proceso educativo es en base a
competencias e indicadores de logro.

La mision del CUNOROC: “Somos una institucion de educacion superior comprometida con
la formacion del recurso humano capacitado para conducir programas y proyectos en el campo
de las ciencias agricolas, pecuarias, forestales, sociales y pedagogicas con el fin de coadyuvar al
desarrollo del departamento de Huehuetenango y del pais en general”.

El Reglamento General de los Centros Regionales Universitarios de la Universidad de San
Carlos de Guatemala describe en su Articulo Il inciso 4) Contribuir a la formulacion de la
politica de formacidn y distribucion de los recursos humanos que el pais necesita E) Integrar las
funciones de la Universidad, docencia, investigacion, servicio y extension, con una orientacion
propia y particular a las necesidades y caracteristicas del area de influencia

Segun Herran (2001, p.12), la Didactica Universitaria es un nucleo disciplinario reconocido
dentro de la Didactica. A diferencia de la didactica especifica de otras etapas educativas. El
citado autor conceptualiza la Did4ctica Universitaria como el dmbito de conocimientos y
comunicacion que se ocupa del arte de ensefiar en la universidad

La Didéactica con sus métodos se reconoce como una disciplina o rama de la pedagogia desde
1640 en la obra “Didactica Magna” de Juan Amos Comenio, cuyos principios cldsicos son: a) la
didactica es una técnica y un arte, b) la ensefianza debe tener como objetivo el aprendizaje de
todo por parte de todos, ¢) Los procesos de ensefianza aprendizaje deben caracterizarse por la

rapidez y la eficacia, asi como por la importancia del lenguaje y de la imagen (Comenio, 1994).

Al realizar la interpretacion de resultados de la investigacion con enfoque mixto se destaca
que el docente opina sobre el dominio de métodos y técnicas aplicadas en el proceso orientacion
aprendizaje y la interpretacion de resultados cuantitativos, el participante opina que el facilitador

debe utilizar con mas frecuencia los métodos y técnicas que faciliten el hecho educativo.
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2. Justificacion
Autores como Madrid y Mayorga (2010, p 248), mencionan que hay un sinnimero de
definiciones de la didactica concebida como: ciencia, técnica, arte, norma, estudio, doctrina y
procedimiento (Zabala, 1997), considera la didactica como la ciencia de la educacion que
estudia todo lo relacionado con la ensefianza: disefio de las mejores condiciones, ambiente y
clima... Para conseguir un aprendizaje valioso y el desarrollo pleno del alumnado por lo tanto es

ciencia tedrico-préctica ya que trata el qué, como y cuando ensefiar.

El disefio curricular pretende que los profesionales de Pregrado, respondan propositivamente
a los cambios estructurales y coyunturales en el contexto nacional, mediante la practica de
métodos y técnicas que faciliten el proceso de aprendizaje y el desarrollo de actividades

transformadoras, basada en el cultivo de los pilares de la educacion.

Si desde Sdcrates se educa por la mayéutica, Jesucristo con parabolas y Juan Amos Comenio
dice que la Didactica es el Arte de Ensefiar, como no en pleno siglo XXI debe utilizarse y
estudiarse la Didactica Universitaria, reto y desafio que tiene todo centro universitario con el fin
primordial que el proceso educativo se convierta en orientacioén aprendizaje, con principios de

horizontalidad, participacion y flexibilidad.

La didactica se dedica al proceso de ensefianza aprendizaje, con caracteristicas humanas y
sociales en donde los actores del hecho educativo interactiian con un compromiso moral, por lo
tanto la utilizacion de métodos y técnicas en la didactica andragogica es de suma importancia en
donde el profesor se convierte en un guia, mediador, facilitador y orientador del proceso vy el
participante es el protagonista que construye su propio aprendizaje utilizando métodos

innovadores que se convierten en la didactica de la educacion superior.

En base a los argumentos expuestos se presenta la propuesta titulada: Metodologia Didactica
Andragodgica aplicada al Disefio Curricular, Carrera Profesorado de Ensefianza Media en
Matematica y Ciencias Econdmico Contable. Cuyo fin es acrecentar la calidad formativa en

facilitadores y participantes del Centro Universitario de Nor-Occidente Cunoroc. Huehuetgo.
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3. Objetivos

3.1. Objetivo General

Sistematizar métodos y técnicas de la didactica andragdgica en los cursos del disefio
curricular del Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias Econémico Contable.
CUNOROC. USAC. Huehuetenango

3.2. Objetivos Especificos

v’ Conceptualizar el significado de la didactica andragogica

<

Fundamentar contenidos del disefio didactico andragogico curricular.

v Proponer la utilizacion de los métodos y técnicas bajo un enfoque andragogico en la
carrera del Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias Econdmico
Contable. CUNOROC. USAC. Huehuetenango.

4. Estrategias y accion

4.1. Marco legal

El Ministerio de Educacion ha implantado el desarrollo del curriculo nacional base -CNB- en
el Nivel Preprimario, Primario y Medio (ciclo basico y diversificado), en el cual se contemplan
varias areas del conocimiento y entre estas se contempla la matematica, la contabilidad,
estadistica, las ciencias econdmico contables entre otras, esto hace necesaria la formacion de
personal que responda al curriculo nacional base.

La Universidad de San Carlos de Guatemala, es una institucion auténoma con personalidad
juridica. En su caracter de Unica universidad estatal le corresponde con exclusividad dirigir,
organizar y desarrollar la educacién superior del Estado y la educacion profesional universitaria
estatal, asi como la difusion de la cultura en todas sus manifestaciones. Promovera por todos los
medios a su alcance la investigacion en todas las esferas del saber humano y cooperaré al estudio
y solucion de los problemas nacionales.

El Centro Universitario de Nor occidente Huehuetenango, la Universidad de San Carlos de
Guatemala y el Consejo Superior Universitario —CSU-. Segun acta 20-2012 en el punto seis

inciso seis. Acuerda que el proceso educativo debe estar en base a competencias y no por
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objetivos, como respuesta a la necesidad de la reforma educativa, aprueba la carrera en sesion
celebrada el 12 de noviembre de dos mil catorce por el Consejo Superior Universitario en acta
No. 20-2014 en su punto sexto, inciso seis punto tres, asunto: opinidn favorable de la Facultad de
Humanidades, respecto al Disefio Curricular para la creacion de la carrera de Profesorado de
Ensefianza Media en Matematica y Ciencias Econémico Contables

El reglamento de formacion y Desarrollo del Personal Académico en su capitulo 111, Derechos
y Obligaciones en su Articulo 6. Expresa: El personal académico tiene el derecho y la obligacion
de alcanzar por si mismo su desarrollo cientifico, cultural, didactico y pedagdgico en funciones
de las labores que realiza en cumplimiento de los fines y objetivos de la Universidad. Articulo 7.
El personal académico tiene derecho a participar en aquellas actividades tendentes a su
capacitacion profesional cientifica, didactica y pedagogica. Aprobado por el CSU. En punto
Quinto del Acta No. 29-2001, y ampliado en punto décimo sexto, del Acta No. 04-2003.

4.2. Contenidos seleccionados

En la formacion y el desarrollo de contenidos en la educacion andragdgica no debe dejarse a
un lado en primer lugar que se esta trabajando con jévenes adultos o adultos e incluso adultos
mayores que tienen una necesidad por aprender, compartir experiencias y estos son los que se
convierten en motivadores para poder participar o asistir a un proceso de orientacion

aprendizaje-

Las acciones para realizar la aplicacién de métodos y técnicas de la didactica andragdgica en
los cursos del disefio curricular del profesorado de ensefianza media en matematica y ciencias
econdmico contable. Cunoroc. Usac. Huehuetenango. Se toma en cuenta las definiciones

siguientes:

4.2.1. Didactica Andragdgica

4.2.1.1 Andragogia.
La Andragogia es la disciplina que se ocupa de la educacion y el aprendizaje del
adulto. Etimoldgicamente la palabra adulto, proviene de la voz latina adultus, que puede

interpretarse como "ha crecido™ luego de la etapa de la adolescencia. ElI crecimiento
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bioldgico del ser humano llegaen un momento determinado al alcanzar su maximo
desarrollo en sus aspectos fisioldgicos, morfologicos y organicos; sin embargo desde el
punto de vista psico-social, el crecimiento del ser humano, a diferencia de otras especies,

se manifiesta de manera ininterrumpida y permanente.

Knowles M. (como lo citd Osorio B. 2009) es considerado como el padre de Educacién
de Adultos. Introdujo la Teoria de Andragogia como el arte y la ciencia de ayudar a
adultos a aprender. Consideraba que los adultos necesitan ser participantes activos en su

propio aprendizaje.
4.2.1.2. Didactica Andragogica.

La Didactica Andragogica se definir como la serie de conocimientos y
comunicacion que se ocupa del arte de ensefiar en la universidad. Para que se dé este
proceso se debe situar en el acto o hecho educativo en donde se orienta y facilita el
aprendizaje de una manera participativa para lograr cambios de conducta en el

participante a través de métodos y técnicas.

4.2.2. Competencias y Perfil del facilitador universitario del siglo XXI.
4.2.2.1. Facilitador.

Es el orientador del proceso con principios de horizontalidad y participacion, esta
formado con innovaciones en el proceso de orientacion, aprendizaje y evaluacion de
adultos y educa basado en el constructivismo que es la base de la calidad educativa, se
basa en los pilares de la educacion: ser, hacer, saber, convivir y emprender.

El Facilitador orienta el aprendizaje del adulto, tratando de vincularlo a las
necesidades de éste con los conocimientos y los recursos pertinentes, de manera oportuna,
efectiva y afectiva. Acala, A. (1999).

En el Proyecto Tuning y las universidades de Latinoamérica, iniciaron el proceso
de reflexion que culmind con una lista consensuada de 27 competencias genéricas, que
fueron consideradas como importantes por los participantes en el proyecto y que refleja el
espiritu latinoamericano, que una persona que pasa por la universidad deberia: saber,

hacer y conocer.
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Lista de competencias genéricas basadas en el modelo andragdgico para América

Latina, basada en los pilares de la educacion superior.

Tabla 1

Competencias del Profesional Universitario

Pilares de la
Educacién Superior

Competencias Del Profesional Universitario

Ser

1) Habilidades interpersonales.

2) Habilidad para trabajar en forma autonoma.
3) Compromiso ético.

4) Compromiso con la calidad.

Saber

5) Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

6) Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
7) Capacidad para organizar y planificar el tiempo.

8) Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion.

Hacer

9) Capacidad de comunicacion oral y escrita.

10) Capacidad de comunicacién en un segundo idioma.

11) Habilidades en el uso de las tecnologia.

12) Capacidad de investigacion.

13) Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente.
14) Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.

Convivir

15) Responsabilidad social y compromiso ciudadano.

16) Compromiso con la preservacion del medio ambiente.

17) Compromiso con su medio socio-cultural.

18) Valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad.
19) Capacidad de trabajo en equipo.

Emprender

20) Capacidad creativa.
21) Capacidad para formular y gestionar proyectos.
22) Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes.

23) Capacidad de gestionar proyectos educativos aplicando
metodologias de investigacion cuantitativa y cualitativa.

24) Capacidad de disefiar y operacionalizar estrategias de
ensefianza aprendizaje segun los contextos y niveles.

Fuente: elaboracion propia. Competencias del docente universitario. De Miguel M. (2005).

101



4.2.2.2 Participante.

Es la persona que participa en el proceso de orientacion aprendizaje con

caracteristicas de horizontalidad y participacion tomando en cuenta la experiencia,

autenticidad, autocritico, motivacion, empatia, ética, respeto mutuo y con el fin de

satisfacer sus necesidades intelectuales en otras areas del conocimiento.

Dentro de las caracteristicas deseables para el ingreso a la carrera de Profesorado

de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias Economico Contable

42221

42222
42223
42224
42225

4.2.2.2.6

42227
42228

Poseer conocimientos generales actualizados sobre la situacién social-
educativa nacional.

Posee vision general sobre aspectos interculturales

Critica positivamente

Observa y escucha a las personas con quienes convive.

Aplica en la vida cotidiana los principios béasicos de matematica y
contabilidad para la resolucion de los problemas econdémicos y financieros.
Ejecuta el trabajo en equipo, respetando los criterios interculturales e
interdisciplinarios.

Define el campo de su vocacidn, ejerciendo liderazgo en su &mbito social.
Posee buenas relaciones interpersonales con compromiso y responsabilidad
social.

4.2.2.3 Perfil de Egreso de Pregrado.
Dentro del perfil de egreso de un participante de -PEM- en Matematica y Ciencias

Econdmico Contables, tomado del disefio curricular estan.

42231

42232

Posee conocimientos cientificos de las principales teorias educativas,
empresariales, principios matematicos, de productividad, de desarrollo,
tecnoldgicos y contables para la efectividad de su desempefio académico,
profesional y laboral, de forma interdisciplinaria y multidisciplinaria.

Posee conocimientos teoricos, filosoficos y metodologicos del proceso
educativo, principios matematicos, empresarial, productivo, de desarrollo

contable que le permiten aplicar procedimientos, técnicas e instrumentos
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especificos y otras metodologias alternativas, que responden a las demandas y
necesidades sociales, sobre la base de valores y principios éticos profesionales.

4.2.2.3.3 Disefia y ejecuta procesos de Investigacion Educativa y Socioeconomica
Cientifica, mediante la efectiva aplicacion metodoldgica, que le permiten
contextualizar permanentemente su préactica profesional, analizar criticamente
la realidad educativa.

4.2.2.3.4 Formula, ejecuta y evalla proyectos de desarrollo educativo, social,
empresarial y productivo con fundamentos tedricos y metodologicos, que
responden a las necesidades y problemas de la poblacion, para la promocién de

su dignificacion individual y colectiva.

4.2.3. Validacion de métodos y técnicas de la didactica andragdgica.

El perfil del facilitador como del participante debe estar enmarcado en la formacion y
aplicacion de diversidad de métodos y técnicas en el proceso de orientacion aprendizaje y
que la innovacion y la didactica con que se aplican sera la integracion de contenidos
procedimentales, declarativos y actitudinales que el facilitador y participante concluiran

con la evaluacion o ponderacién de los mismos.

Los métodos y técnicas propuestas por estudiosos de la andragogia es decir la
educacion de adultos son las que desarrollan de una manera integral constructivista la
formacion de los participantes y la experiencia misma del facilitador que al desarrollar
contenidos programaticos se convierten en actividades agradables aplicadas a la

contextualizacion o necesidades mismas de los involucrados en el proceso formativo.

Dentro de los contenidos seleccionados para convertirlos en una actividad
participativa se consulta bibliografia innovadora y de éxito en el proceso orientacion

aprendizaje, determinado los siguientes:

4.2.3.1.Métodos y Técnicas en la educacion superior del siglo XXI.

Se puede decir que el método didactico es el vinculo que hace efectiva y eficiente la
relacion de la orientacion- aprendizaje. Nérici, I. (1973, p. 356) define método de

ensefianza como el conjunto de momentos técnicos logicamente coordinados para dirigir
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el aprendizaje del alumno hacia determinados objetivos y da sentido a todos los pasos de

ensefianza y del aprendizaje. La técnica es un recurso didactico para concretar un

momento del aprendizaje y forma parte de un método en el proceso de orientacion.

Tabla 2

Metodologia didacticas en docencia universitaria en clase presencial y semi presencial

METODO/TECNICA | DESCRIPCION ACTIVIDAD DEL | ACTIVIDAD EVALUACION
DIDACTICA FACILITADOR DEL
PARTICIPANTE
Clase magistral o | Exposicion de un | Selecciona Integra 'y Realizar
clase expositiva: tema por un objetivos y repasa actividades o
Su finalidad es experto que sigue | contenido. conocimientos. | tareas.
presentar una estructura Prepara Escuchay Evaluar los
informacién para determinada, con | exposicion. toma notas. aprendizajes.
que los ayuda audiovisual | Debe mantener | Estudio
participantes y recursos de la atencion. auténomo.
comprendan y comunicacion no | Hacer preguntas.
aclaren aspectos verbal, procura la
fundamentales de | participacion con
un tema. los participantes.
Aprendizaje Actividad de Organizar y Elaboran el Se evalia el
cooperativo: aprendizaje en supervisar la trabajo. trabajo
grupos de trabajo | funcién de los Aprende n entregado por el
Aprender a partir que son grupos. ciertos equipo.
de la interaccion interdependientes. | Observa de contenidos. Aprendizaje
con sus pares Este modelo forma Son logrado por cada
permite aumentar | sistematica responsables integrante  del
la capacidad de Retroalimentaa | desu grupo.
escuchar, de cada grupo. aprendizajey | Auto evaluacion
potenciar el Ayuda a tarea. de trabajo
dominio de los resolver Contribuyen al | realizado 0
contenidos. situaciones aprendizaje de | producto.

problematicas.

sus
comparieros.

Andlisis critico de
documentos:

Su finalidad es
construir
aprendizaje a partir
de los elementos

Es el analisis de
documentos
académicos,
estableciendo
aplicabilidad,
aporte de
informacion. Se

El docente
supervisa 'y
orienta la
actividad

El estudiantes
participan de
manera
individual o
grupal

Se evalta el
desempefio  de
cada uno de los
participantes
durante la
actividad.

104



de un documento identifica la
académico estructura y

principales

secciones del

documento.
Seminario Es una reunion de | EI profesor El participante | Se debe evaluar
Se construye el discusion y orienta el debate | debe estar el desempefio y
aprendizaje a debate para tratar | y establece preparado para | participacion

través de la a fondo un tema o | conclusiones argumentar lo | durante la
discusién vy el asunto propuesta actividad
debate académico. indagando y desarrollada

Puede ser a partir explorando de

de un tema, forma

cuestionario, independiente.

problema, lectura

o articulo

cientifico.
Taller Es la realizacion | El facilitador El participante | Se evallta el
Su finalidad es la | de un trabajo debe dirigir el interactla, trabajo, 0
construccion del individual o trabajo o ejecuta la tarea | producto  final
aprendizaje a grupal producto que 0 producto que | presentado.
través de la evidencia el debe entregar.
elaboracién de un logro de los

trabajo o producto.

aprendizajes

Practica clinica
La finalidad es
desarrollar
competencia
clinicas en
ambientes
profesionales

Es un aprendizaje
en servicio
mientras se
desarrolla un
labor asistencial

El Facilitador es
el responsable
de supervisar y
revisar los casos
tratados.

El participante
desarrolla
actividades
asistenciales.

Se evalua el
desempefio  del
participante.

Practica de
campo

Su finalidad es
aprender con
actividades
desarrolladas en
escenarios reales,
fuera del centro

Es un aprendizaje
fuera de las
instalaciones
universitarias.
Son practicas
como:docente,
administrativa,
notariales,

El facilitador
debe elaborar
una guia que
oriente la
actividad a
desarrollar.

El participante
desarrolla
actividades de
aprendizaje en
el campo de su
profesion.

Se evalua el
desempefio  del
participante y el
producto 0
informe final
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universitario

ecosistemas,

trabajo social, etc.

Préctica de
laboratorio

Su funcidn es
desarrollar
habilidades y
destrezas a partir
de la demostracion
en espacios
equipados.
(laboratorio)

Es una actividad
que se realiza en
un laboratorio
para realizar
experimentos o
procedimientos.
Esta permite el
desarrollo de
andlisis, sintesis,
pensamiento
critico,
curiosidad,
responsabilidad y
colaboracion.

Es una actividad
supervisada por

el facilitador

Se debe elaborar
una guia escrita

Se realiza de
forma
individual o
grupal en
donde es el
participante el
responsable
del desarrollo
de la actividad.

Se evalia el
desempefio y el
informe de la
actividad
realizada.

Estudio de casos | Es la descripcion | El facilitador Es una Se evalia la
Su funcidn es la de una situacion resuelve dudas y | actividad que | participacién en
construccion de real o hipotética | orienta la promueve el la actividad vy la
aprendizaje que debe ser busqueda de interés y presentacion de
mediante el estudiada de informacion participacion conclusiones
analisis de casos forma analitica activa del grupales.
reales o simulados. | para encontrar la particpante

solucién de la Desarrolla el

situacion aprendizaje

planteada. auténomo.
Aprendizaje Es una actividad | Es un problema | Los Se evalia el

basado en
problemas

Su finalidad es
desarrollar el
aprendizaje a
través de la
resolucién de
problemas.

de aprendizaje
que se desarrolla
teniendo como
punto de partida
un problema en el
cual su finalidad
es explicar o
proponer una
solucién al
problema.

preparado por el
facilitador para
que desarrolle su
pensamiento
critico.

participantes
se organizan
en grupos
identificando
la situacion
problematizada
.Esta actividad
permite
aprender a
aprender,
trabajar en
equipo.
Propone

desempefio

durante el
trabajo del
grupo  y  los
logros de

aprendizaje que
cada estudiante
alcanza.
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soluciones.

Aprendizaje
basado en
proyectos

Su finalidad es
desarrollar
habilidades y
destrezas para
construir
aprendizaje a partir
de la elaboracion
de un proyecto,
aplicando lo
aprendido.

Es la elaboracion
de un proyecto en
un tiempo
determinado.
Implica la
integracion de
contenidos
tematicos de
varios cursos
orientados a la
accion.

El facilitador
organizay
define la
actividad,
Resuelve dudas
sobre la
realizacion del
proyecto.

Da indicaciones
sobre
procedimiento
metodoldgico.
Revisa el
progreso del
proyecto.

Responsable
de formar
grupos.
Define el plan
de trabajo.
Elaboracion
del proyecto
que debe ser
presentado en
el aula.
Desarrolla
aprendizaje
auténomo,
trabajo en
equipo, y
comunicacion
oral y escrita.

Se evalua el
proyecto
elaborado y la
presentacion
oral del mismo
verificando los
aprendizajes
adquiridos.
Entrega y
exposicion  de
informe escrito

Aprendizaje
basado en equipo
Su finalidad es
desarrollar
aprendizaje a
través del trabajo
en equipo

Se revisan
lecturas
previamente
sefialadas.

Se aplica prueba
inicial individual
y posteriormente
resolucion de la
prueba inicial en
equipo.

Elaboracion de
prueba.

Aplica prueba
individua y en
equipo.

Resuelve
pruebas inter-
equipos

Se realiza la co-
evaluacion

Juego de roles

Es una

Forma equipos

El participante

Se evalta el

Su finalidad es representacion que realicen una | asume su rol desempefio  del
enfrentar al dramatizada de representacion diferente participante
participante a situaciones teatral sin un (operador,

situaciones de la simuladas guiodn escrito paciente, etc.)

practica

profesional en

contextos

simulados.

Tutoria Es una relacion

académica personalizada que | El facilitador- El participante | Se evalta el
Su finalidad es brinda el apoyo y | tutor: atiende, pide ayuda u éxito del
facilitar el ayuda necesaria facilita y orienta | orientacion participante.

aprendizaje del
participante en un
acompafiamiento

en aprendizaje
con dificultad

uno o varios
participantes en
el proceso

sobre un tema
0 contenidos
de dificil
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durante un proceso

formativo

aprendizaje

Contrato de

Aprendizaje Facilita la Define objetivos | Organizay Evaluacion
Su finalidad es individualizacion | especificos. regula su continua.
establecer un del aprendizaje, Determina proceso de Entrega de
acuerdo entre se trata de un secuencia de aprendizaje. portafolio.
facilitador y acuerdo escrito tareas de Se auto regula | Evaluacion final
participante a entre facilitador y | aprendizaje. el tiempo. del proceso.
través de una participantes con | Supervisa el Recibe tutoria.
propuesta de el c compromiso | proceso. Auto evalla su
trabajo autonomo. | de desarrollar sus | Negocia los progreso.

tareas o acuerdos

actividades
Fuente: Elaboracion propia.

Otros Métodos y Técnicas que se pueden utilizar en la Didactica Andragodgica. En actividades

presenciales y sem

I presenciales.

Métodos: holistico, dialéctico, circunstancial, del pensamiento l6gico, constructivista, causa y

efecto, inferencias, factor critico, etéreo, collage, tecnoldgico, cientifico entre otros.

Técnicas como: la del pez, el debate, foro, lluvia de ideas, cine foro, el foda, dictado, del rol,

tarea en grupo, debate, asamblea, exégesis, catequesis, estudio dirigido, tarea supervisada,

observacion, entrevista, cuestionario encuesta, panel.

Tabla 3

Métodos y Técnicas didacticas en docencia universitaria en clases a distancia

Métodos Descripcion Facilitador Participante Evaluacion
Foro Es un espacio que se
Su fines utiliza como Es el El participante Se evalua el
intercambiar escenario de facilitador Inter actda de contenido o
ideas sobre uno | intercambio y quien lanza el | forma digital aporte
o0 varios temas. | discusion de tema o asincronico.
problematica problema
especifica o todo especifico
tipo de temas.
Es asincronico
Chat Espacio que se
Su finalidad es | utiliza como Es el El participante Se evalua la
intercambiar escenario de facilitador Inter actlia de participacion y
ideas sobre intercambio y quien lanza el | forma digital en el | opinion
temas variados. | discusién de tema o tiempo real referente al

108



problematica problema tema o

especifica o todo especifico problema
tipo de temas. Se da especifico.
en tiempo real.
Aprendizaje Es un espacio y El participante Es el auto
Auténomo tiempo que se Inter actla de aprendizaje
utiliza para resolver forma digital

problematica
especificos o todo
tipo de temas.

Fuente: Elaboracion propia.

Métodos Tecnoldgicos a distancia: Radio, television, Google, you tube, Skype, Face book,

Messenger, Whatsapp, Email, plataforma, twitter, instragram.

4.3. Linea de accion
Para la realizacion de las lineas de accién, se toma como base los resultados de la
investigacion cientifica, (tesis I1), el Diagndstico, el cual describe debilidades que como

institucién debe convertirlas en fortalezas.

4.3.1. Las acciones a desarrollar son las siguientes.

4.3.1.1. Capacitar a facilitadores para conceptualizar y fundamentar contenidos del disefio
didactico andragogico curricular.

4.3.1.2. Taller a facilitadores y coordinador sobre utilizacion de los métodos y técnicas en la
educacion superior del siglo XXI en el profesorado de ensefianza media en

matema@tica y ciencias econémico contable. Cunoroc. Usac. Huehuetenango.

4.4. Plan de Implementacion de las lineas de accion
En el plan de implementacion se toma como base los objetivos de la propuesta para
desarrollar las actividades, recursos, responsable, costo, fechas y resultados o meta de la accion.

Con este fin se elabora el plan de implementacion de las acciones siguientes.
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Tabla 4

Accion 1. Capacitacion a Docente y Coordinador

Centro Educativo: CUNOROC.USAC. Direccidn: Km. 362 carretera interamericana aldea Chivacavé Huehuetgo

Director : Ing. Otto Salguero

Vision:

Mision:

Plan de accion 1: Capacitacion a Docente y Coordinador

Objetivo: Desarrollar conceptos y fundamentos de
coordinador del PEM. Matemaética y Ciencias Econémico Contable del Cunoroc. Usac. Huehuetenango.

la didacticas andragdgica curricular con facilitadores y

Actividades Recursos Responsable. | Costo | Fuente  de | Fecha de | Resultados
No financia- inicio y | Metas
miento. finalizacion
1. | Solicitud de | Hojas, Maestrante Q. enero 2017 Aprobacion  de
autorizacion impresiones. Propio solicitud de
de capacitacion.
capacitacion.
2. | Preparar Hojas, Maestrante Q. Propia Enero 2017 | .Elaboracién de
presentacion impresiones, presentaciones
y material | computadora, par capacitacion
para cafionera
Capacitacién.
3. | Realizar Hojas, Maestrante y | Q.00 | Presupuesto | Enero 2017 Dominio de
capacitacion copias, facilitadores. propio terminologia de
computadora la didactica
refrigerio. universitaria
andragdgicas.
4. | Entrega  de | Hojas, Maestrante y | Q.00 | Presupuesto Enero 2017 | Aumentar
rubrica de | copias, facilitadores propio crecimiento
auto modelo  de formativo en
evaluacién rabricas. educacion
superior.
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Tabla 5

Accion 2: Taller a Docentes y Coordinador

CUNOROC.USAC.

Direccion: Km. 362 carretera interamericana aldea Chivacavé Huehuetenango.

Director : Ing. Otto Salguero

Vision:

Mision:

Plan de accion 2: Taller a Docente y Coordinador

Objetivo: Utilizar métodos y técnicas de la didactica andragégica curricular del proceso de aprendizaje

desarrollado por

Facilitadores del PEM. Matematica y Ciencias Econémico Contable. Del Cunoroc. Usac.

Huehuetenango.

Actividades Recursos Responsable | Costo | Fuente de | Fecha de | Resultados

No financiamiento | inicio y | Metas

finalizacion

1. | Propuesta Hojas, Maestrante Q. Propios enero 2017 Identificacién de
sobre Fotocopias métodos y
utilizacion de | Computador técnicas
métodos y | Cafionera andragégicas
técnicas  en
andragogia

2. | Practica  de | Cartulina, Maestrante y | Q. Propios Enero 2017 Elaboracién de
métodos y | Marcadores | Facilitadores mega guia de
técnicas métodos,
andragodgicas técnicas.

3. | Entrega  de | Hojas, Maestrante Q. Presupuesto Enero de | Sistematizar el
guia de | copias, propio 2017 dominio de
métodos y | computadora métodos y
técnicas  de | Guia del técnicas
didactica docente andragogicas.
andragogica

4. | Clausura del | Diplomas, Maestrante Q. Presupuesto De enero | Aumentar
taller y | Refrigerio. propio 2017 a | crecimiento
entrega de febrero formativo en
diplomas. 2017. educacion

superior.
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4.5. Criterios de evaluacion

Se aplica una evaluacion diagndstica para determinar los conocimientos previos sobre el
disefio curricular de la carrera, métodos y técnicas utilizadas en la andragogia, Por los resultados
de la investigacion de campo se diagnostico que los facilitadores desconocen el disefio curricular
del Pem. En Matematica y Ciencias Econdmico Contable, tiene conocimiento y dominio de
variedad de métodos y técnicas. El participante opind que no siempre se aplican métodos y
técnicas al desarrollar contenidos programaticos, solo desarrollar la clase magistral por tal razén
debe de desarrollarse la ejemplificacion o practica de métodos y técnicas de la didactica

andragdgica.

4.6. Seguimiento
El seguimiento se verificard con la aplicacion que hard el facilitador en sus contenidos
programaticos sobre los métodos y técnicas de la didactica andragogica en la malla curricular

estructurada para el afio 2017.

4.7. Evaluacion de la propuesta

Durante el desarrollo de contenidos programaticos de la malla curricular, verificando que el
facilitador haya aplicado diversidad de métodos y técnica, auxiliados con la observacion,
encuestas o entrevistas aplicadas a participantes del proceso formativo.

Se entregara diploma de participacion en las distintas actividades desarrolladas en el afio 2017.
Al finalizar el seminario taller se evaluara la aceptacion o rechazo de dicha actividad.

Se verificara que se le dé seguimiento a las actividades desarrolladas.
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5. Conclusiones

5.1 La formacion a facilitadores y participantes con Fundamento de metodologia didactica y el
disefio andragdgico curricular del Profesora de Ensefianza Media en matematica y ciencias
Econdmico Contable.

5.2 La utilizacién de la metodologia didactica con enfoque andragogico en el profesorado de
enseflanza media en matematica y ciencias economico contable. Cunoroc. Usac.
Huehuetenango.

5.3 La guia de métodos y técnicas andragdgicas tiene la finalidad de orientar el proceso de
aprendizaje y la formacion de facilitadores y participantes.

5.4 La Verificacion y la aplicacion de metodologia andragogica innovadora en el Profesora de

Ensefianza Media en matematica y ciencias Econémico Contable.

6. Recomendaciones

6.1 Es de vital importancia insistir en la formacion de la didactica andragdgica en facilitadores y
participantes para el mejoramiento del proceso orientacion aprendizaje.

6.2 Que facilitadores y participantes identifiquen los beneficios del conocimiento del disefio
curricular del Profesora de Ensefianza Media en matematica y ciencias Econdmico Contable.

6.3 Que el facilitador aplique diversidad de métodos y técnicas en las actividades presenciales o
semi presenciales con los participantes con el fin de incentivar a la practica de la didactica.

6.4 Es importante darle seguimiento a la utilizacion de la guia de métodos y técnicas didacticas
en el desarrollo de contenidos programaticos con la finalidad de que el facilitador y

participante se convierta en un ente activo e innovador del hecho educativo.

113



7. Referencias

[

.Alcald, A. (1999). Andragogia. Libro Guia de Estudio. Caracas, Venezuela.

N

. Bernardete, M., De Agrela, N. (2012). Orientacién Comunicativa Emocional en el aprendizaje
Andragdgico, Universidad de Carabobo, facultad de ciencias de la educacion, area de
estudios de postgrado, doctorado en educacion, paginas. 40 a la 55.

w

. Biggs, J. (2005). Calidad del aprendizaje universitario. Madrid: Narcea. Babbie, E. (2000).
Fundamentos de la investigacion social. México, D. F.. Internacional Thompson
Editores.

SN

. Chiavenato, I. (2001). Administracion. Editorial Norma S.A. Colombia.

ol

. Creswell, J. (2008, febrero). Mixed Methods Research: State of the Art.[Power Point
Presentation].UniversityofMichigan.Recuperadodesitemaker.umich.edu/creswell.works

hop/files/ creswell_lecture_slides.ppt

()]

. Diaz, M. (2005). Modalidades de Ensefianza Centradas en el Desarrollo de Competencias.
Universidad de Oviedo.

Diaz, M. ( 2009). Metodologia de ensefianza y aprendizaje para el desarrollo de
competencias. Alianza Editorial. Madrid. Segunda Edicién.

~

®

Disefio Curricular. (2014). PEM. En Matemética y ciencias Econdmico Contable.
CUNOROC. USAC. CSU. Acta No. 20-2014

(o]

. Garcia, J. (1997). Educacion de Adultos. Editorial Ariel. Barcelona, Espafia.

10. Gomez, A. (2003). “Enseiianza Basada en Problemas: una alternativa educativa para
desarrollar el pensamiento logico en la Educacion Superior”, en Revista Digital
UMBRAL 2000, nim. 11, enero 2003.)

11. Hernéndez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2010). Metodologia de la investigacion.
México: Mc Graw Hill.

12. Knowles, M., Holton, e., & Swatson, R. (2001). Andragogia. El Aprendizaje de los Adultos.
Oxford University Press. (1ra Edicion en Espaiiol). México.

13. Nérici, I. (1973). Hacia una Didactica General Dinamica. Editorial Kapelusz. Buenos Aires.

114



14. Morales, P. (2000). Evaluacion y aprendizaje de calidad. Ciudad de Guatemala: Universidad
Rafael Landivar.

15. Ministerio de Educacion. (2009). Curriculo Nacional Base -CNB-. Nivel Medio (ciclo basico
y diversificado), Guatemala.

16. Osorio, B. (2009). http://experienciadeaprendizajemediado.blogspot.com/2009/02/teoria-
andragogica-de-knowles-y-kapp.html.

17. Reglamento de formacion y Desarrollo del Personal Académico. Aprobado por el CSU. En
Acta No. 29-2001, y ampliado en punto décimo sexto, del Acta No. 04-2003.
18. Tagg, J. (2003). The learning paradigm college. Bolton, MA: Anker Publishing Company.

19. UNESCO. (1998). Declaracién Mundial Sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI:
Vision y Accién y Marco de Accidn Prioritaria para el Cambio y el Desarrollo de la
Educacién Superior. Paris.

20. Universidad de San Carlos de Guatemala. (2005). Reglamento General de Evaluacién y
Promocion del Estudiante.

115



Apéndice B

Estado del Arte

El estado del arte es una revision bibliogréafica del problema que se investiga. Se puede
definir como una modalidad de la investigacion documental que permite el estudio del
conocimiento acumulado escrito dentro de un area especifica...con el fin de revisar de manera

detallada y cuidadosa los documentos que tratan sobre un tema especifico (Londofio 2014 p. 6).

Se utilizan tablas para realizar estado del arte, el cual describe autor, titulo del libro, enfoque,

metodologia, contenido, hallazgo y conclusiones.

Tablas del Estado del Arte

1. Autor Titulo del libro: Enfoque: Metodologia:
Acala, Adolfo. | Andragogia. Humanista Inductivo
(1999). Caracas, | Libro Guia de Estudio.

Venezuela.

Contenido:

Orientacion Aprendizaje

Hallazgo:

Definicion de orientacion aprendizaje

Conclusiones:

El autor escribe sobre formas del proceso de orientar el aprendizaje

2. Autor: | Titulo del libro Enfoque: Metodologia:
I%gil?)\é??:to' (2001) Administracion. EQitoriaI Pragmatico Deductivo
Pag. 132.' " | Norma S.A. Colombia.

Contenido:

Proceso

Hallazgo:

Definicion de proceso

Conclusiones:

Escribe sobre el proceso administrativo.
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3. Autor Titulo del libro Enfoque Metodologia
Diaz, Mario | Ensefianza Centrada en el | Holista Andragogico | Inductivo
(2005) Desarrollo de

Competencias.
Contenido:
Modalidades de Ensefianza en el docente universitario
Hallazgo:
Clasificacion de modalidades de ensefianza
Conclusiones:
Estudio de competencias del facilitados y participante universitario
4. Autor Titulo del libro Enfoque Metodologia
Unesco Proyecto Tuning Cualitativa Inductivo
Contenido:
Competencias del profesional del siglo XXI
Hallazgo:
Perfil del profesional Universitario
Conclusiones:
Identifica perfil competencial del educador universitario
5. Autor Titulo del libro Enfoque Metodologia
Centro Fundamento tedrico de la | Cualitativo- Innovador,
Universitario de | carrera  de  PEM. En | Cuantitativo Deductivo.
Nor Occidente. | Matematica y Ciencias
Huehuetenango Econdmico Contables
Contenido:

Antecedentes fundamentos filosofia, perfil de egreso

Hallazgo:

Perfil del egresado del PEM. En Matematica y Ciencias Economico Contables. Disefio

curricular de carrera, cumple las expectativas y demandas del -MINEDUC-

Conclusiones:

Innovacion en un disefio curricular en base a demandas educativas con red curricular con

base cientifica, humanistica, social y tecnoldgica.
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6. Autor Titulo del libro Enfoque

Video conferencia | Reflexion y Planificacion | Cualitativo
Dr. Roberto | curricular del docente
Armas. Habana

Metodologia
Deductivo

Contenido:
Facilitador, participante, contenidos, motivacion.

Hallazgo:
Perfil del docente universitario

Conclusiones:
Analiza los actores en el proceso educativo

7. Autor Titulo del libro Enfoque

Samuel Ubaldo | Diédlogos y perspectivas del | Cualitativo
Pérez. Universidad | desarrollo curricular
del Valle de
México

Metodologia

Innovador y holistico.

Contenido:
Modelo del facilitador y participante

Hallazgo:
Aprender a ser, hacer, saber, convivir y emprender

Conclusiones:
Cualifica el proceso educativo a nivel universitario

8. Autor Titulo del libro Enfoque

Gbémez Arguelles, | “Ensefianza Basada en | Cuantitativo-
Angel, et al, | Problemas: una alternativa | cualitativo
(2003), : en | educativa para desarrollar
Revista Digital | el pensamiento l6gico en la
UMBRAL 2000, | Educacién Superior”

nam. 11, enero
2003

Metodologia
Pragmaético

Contenido:

El aprendizaje del participante...
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Hallazgo:
Define el orden de las caracteristicas del aprendizaje basado en problemas.

Conclusiones:

Es importante tomar en cuenta las caracteristicas el profesional que se dedica a la formacion
de adultos.

9. Autor Titulo del libro Enfoque: Metodologia
(Biggs, 2005) condiciones para que se | Cualitativo Holismo
produzca un buen
aprendizaje

Contenido:
¢Como se ensefia a aprender de forma independiente y autdnoma?

Hallazgo:
Cuatro condiciones para que se produzca un buen aprendizaje

Conclusiones:
Que para tener éxito en el procese del aprendizaje se debe tomar en cuenta:

10. Autor Titulo del libro Enfoque Metodologia
(Tagg, 2003) Modelo de ensefianza del | Cualitativo Magistral
profesor al aprendizaje del | andragdgico
alumno
Contenido:

Sistemas de evaluacion

Hallazgo:

modelo supone un cambio de paradigma al trasladar el centro de atencién de la ensefianza
del profesor al aprendizaje del alumno-

Conclusiones:
Lo més importante del proceso orientacion aprendizaje es el participante.

11. Autor Titulo del libro Enfoque Metodologia
Morales Perspectiva del estudiante, Meta cognicion.
(2000) Cualitativo

Contenido:
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Los examenes son el elemento fundamental que orienta al estudiante en el trabajo o su
aprendizaje.

Hallazgo:

Hoy en dia no se debe ver o medir el aprendizaje solo por una prueba objetiva, existen
muchas técnicas de evaluacion.

Conclusiones:
Que el formador tradicional solo evalta por medio de un examen.

12. Autor Titulo del libro Enfoque Metodologia
Castro,Henry. Métodos y Técnicas de | Cualitativo Constructivismo
(2014). Aprendizaje Para Todos los

Niveles.

Pruebas  Objetivas  de
Evaluacién

Contenido:
Método, Técnicas de aprendizaje, Evaluacion por competencias

Hallazgo:

Tiene una coleccién de métodos y técnicas para el aprendizaje y la evaluacion de los
mismos, basados en el contexto guatemalteco.

Conclusiones:
Que cada dia hay métodos y técnicas innovadoras para evaluar el aprendizaje.

13. Autor Titulo del libro Enfoque Metodologia
Zabala, 1989 Métodos de ensefianza
Contenido:

Considera que no existe un solo método didactico que abarque diversidad de actividades

Hallazgo:

Métodos cualitativos y cuantitativos en el proceso ensefianza aprendizaje

Conclusiones:
Las técnicas de evaluacidn son por observacion, formacién y objetivas.

14. Autor Titulo del libro Enfoque Metodologia

Ayerbe E. Pedro El curriculum en la
ensefianza superior
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Contenido:
El profesor Universitario

Hallazgo:
Docencia superior universitaria innovadora

Conclusiones:
Que para ser docente universitario en la actualidad se debe tener un perfil

15. Autor Titulo del libro Enfoque Metodologia
Hernandez, R. | Metodologia de la | Cualitativo- Constructivismo
(2010) Investigacion Cuantitativo

Contenido:

Enfoque de la investigacion mixta.

Hallazgo:

La innovacién del siglo XXI es la utilizacion del método mixto para realizar investigacion
cientifica.

Conclusiones:

Que por ser innovador el enfoque mixto se debe tener cuidado de realizar e incluir los dos
procesos de investigacion cualitativa y cuantitativa.

16. Autor Titulo del libro Enfoque Metodologia
Vygotsky, Lev L. | Pensamiento y Lenguaje Cualitativo Deductivo
(1985).

Contenido:

Los problemas de estudio deben abordarse desde lo deductivo

Hallazgo:
Su fundamento principal es el positivismo.

Conclusiones: Que todo problema tiene solucion.

17. Autor Titulo del libro Enfoque Metodologia
2005 Reglamento de Evaluacion | Holista Deductivo
USAC:
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Contenido:
Evaluacion:

Proceso técnico, integral, gradual, sistematico, continuo, flexible, participativo, permanente
y perfectible.

Formas de evaluar: Précticas de laboratorio, Trabajo de campo, Exéamenes,
heteroevaluacion, Autoevaluacion, Coevaluacion, otras.

Hallazgo:
Define evaluacion y las formas de evaluacion

Conclusiones:

Que se debe dar el espiritu, interpretacion y aplicacion al reglamento de evaluacion.

18. Autor Titulo del libro Enfoque Metodologia
Sanchez, Octavio | Probabilidad y Estadistica | Cuantitativo Deductivo
2004 Constructivismo

Contenido:
Poblacién estadistica: total de elementos de un grupo que se estudia.
Poblacion Finita: Cuando el niimero de elementos es limitado.

Hallazgo:
Los estudios de campo se clasifican en base a la cantidad de elementos que se estudian y en
el caso se estudia la totalidad por lo tanto es un censo estadistico.

Conclusiones:
Respalda que la investigacion de campo que se realiza es un censo de una poblacion.
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Categorias, Teorizacion y Caracteristicas de objetivos utilizando el programa Atlas ti.

[18:2] Entrevista POA

La andragogia o educacion de adultos utiliza los términos de
facilitador participante, ya que a nivel universitario se trabaja
con adultos 1a cual tiene principios de horizontalidad,
participacion y flexibilidad en donde el orientador facilita el
proceso de aprendizaje y el participante s un protagonista
activo en donde lee, escribe, analiza yaplica juicio critica.

El proceso orientacion aprendizaje se convierte en un sistema
abierto cuando el participante participa a la elabaracidny
cambios de las mallas curriculares, cuando se adquiereny
mejoran métodos ytécnicas que se utilizan, que el modelo por
competencia propone uncambio de paradigmas

Se debe tener una formacion y capacitacion constante sobre
una educacion por competencias, planeacion por
competencias a nivel superior.

El modelo por competencia €s un modelo integral, innovador,
aplicable al contexto y sobre todo es un modelo establecido
por USAC.

Las modalidades utilizadas en el desarrollo del proceso
orientacion aprendizaje a nivel universitario son las clase
tedrico-practico, tutorias, aprendizaje presencial y practicas
externas ya que por ser un proceso semi presencial, propicia la
educacion activa del participante.

juskifies

[18:5] encuestaPOA.

Apeéndice C

[20:3] Interpretacion de
resultados

Se interpreta gue segun la media,
mediana y moda un 65% de docentes
y estudiantes opinan utilizar la
mayaria de veces el procesa
arientacion aprendizaje y con una
desviacion estandar de 618 y una
wvarianza de 38 enun rango de 2
escalas en un maximo de 5 y un
minimo de 3, desarrollado con un
modelo por competencias, Es un
modelo integral, innovador,

contradicts

Erm—

- P
¥% Proceso Orientacién Aprendizaje ]

mixto

[18:3] grupo focal

Tiene mucha validez la Utilizacion de

aprendizaje de los estudiantes

[18:1] La observacién

Se interpreta que un 65% de docentes y
estudiantes opinan utilizar 1a mayoria de veces |
proceso orientacion aprendizaje, desarrollado con
un modelo por competencias, El modelo por
competencia es un modelo integral, innovador,
aplicable al contexto y sobretodo es unmodelo
establecido por USAC. Con el fin de facilitar con
principios de horizontalidad participaciony
flexibilidad el proceso educativo.

Las modalidades utilizadas enel desarrallo del
proceso orientacion aprendizaje a nivel
universitario son |as clase tegrico-practico, tutorias,
aprendizaje presencial y practicas externas ya que

especialmente
Mejorar el proceso arientacion
aprendizaje

supports Existe demanda dedocentes o
personal especializado en el proceso
orientacion aprendizaje.

Basado en modelo pedagdgico, en
base a competencias haciendo una
vinculacién con el fin de facilitar los
cantenidos teniendo una serie de
herramientas para facilitar el proceso y
Cubrir la necesidad urgente en |

POT Ser un proceso semi-presencial, propicia la

educacion activa del participante.

ambiente educativo.
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Los catedraticos utilizan el modelo por
competencias ya que aplica una serie
de modalidades enel proceso
orientacion aprendizaje: clase practica,
tedrica, seminarios y practicas
externas, tomando en cuenta el ser,
hacer, saber, convivir y sobre todo el
emprender.

Desarrolla los pilares fundamentales
de la educacion a nivel universitario.
Se utiliza y aplica evaluacian de
proyectos.

Justifies

[18:4] Teorizacién

Proceso como una secuencia de pasos
dispuestos conalgun tipo de logica
que se enfoca en lograr algan
resultado especifica”. Chiabenatto, L
{2010 p. 132 ) y como Orientacién
Aprendizaje: El procesa de interaccidn
con criterios de horizontalidad v

la tecnologia y con base a técnicas de / prticipacion enpersonas adultas

motivadas por un acto educativo en el
gue uno de llos orienta y facilita el
aprendizaje seglin sus intereses de
forma inmediata o posterior. (Alcald,
20011).




[18:6] Se determina que el los
docent..

[8:1] Los catedriticos ufilizan
elm..

Los catedraticos utilizan el modelo por
competencias ya que aplica una serie
de modalidades enel proceso
orientacion aprendizaje: clase practica,

desarrol

continued

todo la

se determina que & los docentes
aplicandiversidad de métodos para

programaticos como:el método
expositivo, investigativo, estudio de
casos, soluciénde problemas y sobre

llar sus contenidos

realizacion de proyectos.

tedrica, seminarios y practicas
externas, tomando en cuenta el ser,
hacer, saber, conwivir y sobre todo el
emprender.

[18:8] Los nuevos paradigmas
de las m..

Los nuevos paradigmas de las
matematica utilizar no solo el proceso

[18:9] las competendias a
adquirir ne..

.
-
-,
ES

mecdnico ya que a través de métodos
y técnicas de evaluacion como
proyectos, seminarios,.. que tengan
aplicacion a la vida yno como otras
ciencias que a veces ya no se sabe
donde y como aplicarla ya que solo les
interesa esa solucion mecanica.

abarguen gral

las necesidad

las competencias a adquirir necesitan
de métodos didacticos flexibles que

actividades de aprendizaje y satisfagan

educativo y las intenciones educativas
propuestas (Zabala, 1989).

n diversidad de

contradicts

S—

es de cada contexto

[12:1] Instrumentos o
recursos que pe.

Instrumentos o recursos gue permiten
verificar si las competencias han sido

continued by

alcanzadas.
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[ﬁ’ tecnicas utilizada en poa j
) P A
[18:10] Se determina que el - N .
facilitado.. - Y
///" "\_
Se determina que el facilitador aplica - A,
q P e “

técnicas como estrategias de
evaluacion, pondera a través de
actividades como: exposiciones,
portafolio, debate, entrevista, tareas
asignadas y en las evaluaciones
objetivas utiliza pruebas de respuesta
corta, seleccion miltiple, falso
verdadero entre otras,

Par los actores aplicala hetero-
evaluacion, la co-evaluacion, se
determina gue no aplica mucho la
auto-evaluacion.

[20:4] Se confirma con
estamentos que..

[18:7] se debe estar al a vanguardia,..

se debe estar al a vanguardia, ser innovadaor, debe salirse de lo tradicional y
sobre todo que se adecue a las competencias.

Dentro de los métodos utilizados estan: proyectos, problemas, estudio de
casos, expositivo, el proyecto o problema blanco individual, estudio
didactico turistico problema

Estos métodos hacen dindmico el aprendizaje, generan aportes y uso de
experiencia de los participantes, se adaptan a los curso, se alcanzanlas
competencias y sobre todo evaldan las capacidades de cada uno de los
participantes.

Se utiliza el método como recurso diddctico porgue estan enla malla
curricular y se aplican en el aula, son importantes en el proceso educativo y
es imprescindible en todo proceso activo.

contrgdicts

[20:2] 5e determina que el 72% de los..

Se determina que el 723% de los facilitadores la mayoria utiliza solo
la clase magistral para dar a conocer contenidos tanto tedricos
coma practicos, no siempre utiliza métodos para desarrollarel
proceso de orientacionaprendizaje y segln la media mediana y
moda de 2.8-3 y desviacion estandar de 467 y una varianza de 218
un rango de 2 un maximo es de 4 y minimo de 2. Por lo tanto se
recomienda que el facilitador no se debe enmarcar a unsolo
método para el proceso orientacionaprendizaje y que dentro de
los métodos que puede utilizar estan: proyectos, problemas, estudio
de casos, expositivo, practicas externas, etc.

Se especifica que las competencias a adquirir necesitan de
métodos didacticos flexibles gue abarguen grandiversidad de
actividades de aprendizaje y satisfagan las necesidades de cada
contexto educativo

[18:12] Es un proceso sistematico y co..

Es un proceso sistematico y constantes antes,
durante y después, se deben utilizar distintas
herramientas para evaluar cualitativa y
cuantitavamente a través de auto. Co y hetero
evaluacion, calificando de forma ohbjetiva,
formativa, de observacion

Jusyjfies

[18:11] Las técnicas como un proceso d..

Las técnicas como un procesa de orientacion y evaluacion del

aprendizaje, se utilizan instrumentos escritos como: las

pruebas o test con preguntas abiertas y cerradas, de seleccion
T miltiple, de completacién, desarrollo de temas, test

Se confirma con estamentos que el 30
% de docentes y estudiantes en el
desarrollo de los contenidos de cursos
se utilizan las técnicas como un
proceso de orientacion y evaluacion
del aprendizaje ya que la media,
media, moda es de 2 con una
desviacion estandar de 462 una
varianza de .213 unrango de 1y
maximo de 3 y minimo de 2.Y el 70 %
utiliza instrumentos escritos

psicométricos.

Se deja claro que no solo 1as pruebas objetivas obtienenel

alcance de las competencias y ademds se utilizan como
discusses pruebas diagnosticas.

———— Dentro de las técnicas de observacion se tiene Ia ribrica,
escala de cotejo, de opinion, observacion indirecta con
encuesta o entrevista,

Esindispensable utilizar las técnicas de desarrollo o
formativas, con ellas se realizan analisis de documentos o
situaciones del contexto real, grupos cooperativos, €l texto
paralelo, la investigacion, juicio critico, cuestionario resumen
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[13:1] Son elementos de
planificacion..

Son elementos de planificacion y
ejecucion del proceso arientacion
aprendizaje.

Este modelo supone uncambio de
paradigma al trasladar €| centro de
atencion desde la orientacion del
facilitador al aprendizaje del
participante

contradicts

[18:13] Observacion Se
determina en la..

Observacion

Se determina en las mallas curriculares

la ponderacion para €l desarrollo de

las actividades de un semestre y estan

cuantificadas asi: dos parciales de 15

puntos y una prueba final de 30

. B

[18:17] La evaluacion por
competencias..

La evaluacion por competencias es un
conjunto de actividades que ayudan a
emitir juicio s decir que el estudiante
sea capaz de desenvolverse, conocer,
dominar, resolver problemas ysobre
todo cambios de conducta para
trascender enla vida.

[18:14] Entrevista En la
aplicacion de..

puntos, haciendo un total de
ponderacion declarativa de 60 ‘puntos
y 40 puntos para el desarrollo o
formativas. Mo se identifica una
ponderacian con el fin de calificar las
actividades de observacion
especificamente la autoevaluacion.

[15:1] EI Facilitador orienta el apre..

El Facilitador orienta €l aprendizaje del adulto,

tratando de vincularlo a las necesidades de
éste con los conacimientos y los recursos
pertinentes, de manera oportuna, efectiva y
afectiva. Alcala, Adolfo. (1999).

[18:18] Observaicion Los
catedraticos ..

Observaicion

Los catedraticos del Cunoroc. de la
Carrera PEM. En Matematica y Ciencias
Econdmico Contable son personas
preparadas con niveles de cierre de
pensum y graduados de postgrado,
demostrando que con su experiencia y
especialidad ydominio que posee de
los cursos que imparte son
facilitadores, guias, orientadores y
sobre todo aceptan sugerencias y
comparten experiencias con
participantes enprincipios de
horizontalidad, participaciony
flexibilidad

v

[18:16] Los “sistemas de
evaluacion” s..

Los “sistemas de evaluacion” son
elementos de planificacion y ejecucion
del proceso de ensefanza-
aprendizaje. Este modelo supone un
cambio de paradigma al trasladare|
centro de atencion desde la
ensefianza del profesor al aprendizaje
del alumno, pues son el elemento
principal que orienta y motiva el
aprendizaje del alumno y la propia
ensefanza. (Tagg 2003}

[15:2] Persona que participa en el pr..

[18:15] Grupo focal El perfil
es compl..

Grupo focal

»—-J-l."_s.t_ifi_‘f_s__. El perfil es completo, la forma que se

trabaja como facilitador abarcando

aspectos que estan rompiendo el

paradigma de ensefianza tradicional.
Se estd utilizando el modelo holista

con fin de aplicar y utilizar sus
conocimientos.

Persona que participa en el proceso orientacian
aprendizaje con horizontalidad y participacion
tomando en cuenta la experiencia, autenticidad,
autocritico, motivacion, empatia, ética, respeto
mutuo y con el fin de satisfacer sus necesidades
intelectuales en otras areas del conodimiento

continued by

[18:19] Entrevista Los profesionales e..

Entrevista

Enla aplicaciondel sistema de
evaluacion a nivel universitario, vale la
pena salirde lo tradicional, utilizar
diversas formas de transmitir
conocimientos, tomar en cuenta la
creatividad del participante,

La evaluacion diagnostica, formativa y
sumantiva son necesarias tomarlas en
cuenta para que se dé una evaluacion
integral tanto antes como después de
transmitir conocimientos.

Se debe tomar una ponderacion de las
técnicas como estrategias de
evaluacion asi: de observacion entre 20
y 30 puntos, formativas entre 40 y 50
puntos y las objetivas entre 30 y 50
puntos....

E [20:5] EI 72% de los facilitadores
de..

El 72% de los facilitadores del Cunoroc de
la Carrera PEM. En Matematica y Ciencias
Econdmico Contablela mayoria sison
personas preparadas con niveles de cierre
de pensum ygraduados de postgrado,
demostrando gue con su experiendia y
especialidad y dominio que posee de los
cursos que imparte son facilitadores, guias,
orientadores ysobre todo aceptan
sugerencias y comparten experiencias con
participantes en principios de
harizontalidad, participacion y flexibilidad.
Esto se demuestra media, medianay moda
de 4 vy la desviacion estandar de .666 v la
varianza de 444 con unrango de 3 ¥
maximo de 5y minimo de 2

Entrevista
Los profesionales entrevistados no han recibido
i formacién y actualizacién en docencia universitaria del

LT PEM. En Matemstica y CC. Econdmico Contable.
El disefio curricular busca cambios en el paradigma del
aprendizaje de la matematica, este disefio no esta en
baze al CME. Es necesario actualizar, reorganizacion,
fortalecer y contextualizarlo.
En el aprendizaje es necesario modificar habilidades,
conocimientos, destrezas y conductas o valores, con el
fin de alcanzar la educacion por competencias.
La malla curricular se entrega en digital con finde
tener la base para desarrollar el contenido,
elaboraciondetrabajos, modalidades, métodos y
técnicas de evaluacion.

[18:20] Grupo focal Parte del pensum y..

discifsses

Grupo focal

Parte del pensum vy el procesos deben ser en base a los
contenidos de los cursos, el fin es dar herramientas
necesaria y por medio de metodologia innovadora se
haga una mezcla entre los métodos y 1a experiencia
misma tanto del facilitador como del participante para
que exista un aprendizaje significativo.

Debe utilizase el analisis, |a critica, generar conocimiento
ya que Guatemala en calidad y rendimiento matematico
se tiene un nivel muy bajo; se propone a través de
instruccion docente, conocimiento y experiencia de los
participantes se mejore el proceso de aprendizaje

continued by
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[16:1] Teorizacién R.A.

Es elinvestigador, facilitador del
proceso, didactico, andragdgico,
tecnolagico, cientifico, humanista,
social, orientador del aprendizaje,
actualizado en competencias
profesionales.

Es de calidad enla medida en que se
logran los objetivos previstos yestos
son adecuadosa las necesidades dela
Sociedad y de los individuos que se e
benefician de ella. (Gonzdlez Tirados, b
1998)

[16:2] Calidad educativa

Es el conjunto de procesos que de
manera natural, efectian y que
repercuten en los resultados de los

ﬂb alumnos, tangibles a través de sus

evaluaciones académicas, asi como &l
hecho de una accesible incarparacion
al siguiente nivel académico,

[20:6] opinion encuestados

El 84% de los encuestados opinan que
la mayoria de veces si 0 no incide el
» rendimiento académico en la

Justifies

contingied by

[18:21] La observacion

Observacion

El participante demuestra interés por
aprender nuevos conocimientos,
Comparte experiencias, satisface
necesidad de aprendizaje especifico,
desarrolla las tareas, actividades
asignadas.

[18:24] Observacion

Observacion

El Centro Universitario de Mar-
Occidente Cuenta con amplias y
suficientes instalaciones para impartir
diversidad de carreras tanto de plan
diario como plan fin de semana,
identificada con una mision y visian
que integra los principios de
investigacion, docencia y extension

continped by

[18:27] El 100% de los participantes
¥

r—

[18:23] Opinién Grupo focal

Grupo focal

Hay deficiente formacion en los
estudiantes en el drea de matematica
a nivel diversificado

Los resultados obtenidos en pruebas
diagndsticas y del drea de matematica
€5 alarmante ya que un 83% no
alcanzanlos estdndares propuestos

[20:7] los articulos del
reglamento d..

formacian del facilitador y participante
la media, mediana y moda y la
=% desviacion estandarde 391y
warianza .193 con unrango 2 de y un
maximo 4y un minimo de 2.

explpins

[18:22] Entrevistados

Entrevista

- Para que exista buena motivacion y rendimiento académico debe tomarse en

cuenta los factores internos como: paz, tranquilidad, responsabilidad, armonia,
motivacion de estudiante, proyecto devida, creatividad, innovacion, estado
emocional positivo.

Los factores externos como: dinero, distancia, ventilacion, computo, apoyo
familiar, forma de tareas asignadas, contexto social, las instalaciones y la
metodologia que se utiliza enclase.

Una clase de calidad se debe dedicar el tiempo de preparacion a cada una de
las clases del curso.

El perfil del docente universitario debe ser: profesional, preparacion académica,
capacidad de investigacian, servicio, facilitador del aprendizaje, experienciaen
docencia, poseer conocimientosy habilidades de cursos especificos que
imparte.

Los factores internos y externos inciden en el rendimiento tanto del facilitador
como del participante,

los articulos del reglamento de
evaluacion son necesarios para
desarrollar un trabajo adecuado y se
esta sujeto al mismo. la Misiony
Vision, contenidos en el Plan
Estratégico USAC.

[18:25] Entrevista Se conoce y
se iden..

Entrevista
Se conoce y se identifica pero no se
domina la misiony vision, se participa
en el proceso de la investigacion,
actualizacion docente y servicio,
extension, proyeccion social y
pedagagica, desempefio ético

» LoOs articulos del reglamento de
evaluacion son necesarios para
desarrollar un trabajo adecuado y se
estd sujeto al mismo.

Se identifi | del PEM.
S [18:26] Grupo focal Es prioridad dar a.. \dentifica con [a carrera de
// Con el desarrollo de los curso
~ suppol indicados, para cambiar paradigmas
)‘/ Grupo focal del aprendizaje, alcanzar el perfil del

El 1007 de los participantes y facilitadores
opinan que se identifican con el Centro
Universitario de Mor occidente, Se identifica
con la carrera del PEM. Con el desarrollo de los
curso indicados, para cambiar paradigmas del
aprendizaje, alcanzar el perfil del proyecto de
la carrera, aportar conocimientos, experiencias,
creativo, dinamico, colaborador, optimista y
utilizando metodologia innovadora.

Se conoce y se identifica pero no domina la
mision y vision, se participa en el proceso de la
investigacion, actualizacion docente,

extension, proyeccion social y pedagogica,
desempefio ético

Es prioridad dar a conocer el PEM. En
Matematica y Ciencias Econdmico Contable con
el finde resaltar la importancia de la carrera

Se estd haciendo utilizando un modelo
innovador, se identifica con el cambio que se

justifies quiere con los estudiantes, obteniendo
,_._-—-—-—-—'_'_'_'_'_._' conocimientos, responsabilidad y como casa de

estudio de prestigio, los catedraticos, y
coordinador promueven la carrera y la mayor
satisfaccion es que los estudiantes ya estan
ejerciendo, ver ese fruto al frente de su
profesion.
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proyecto de la carrera, aportar
conocimientos, experiencias, creativo,
dinamico, colaborador, optimista y
utilizando metodologia participativa.




Apéndice D

Preguntas comparadas para prueba de hipdtesis: No. 1Utiliza el proceso orientacion-
aprendizaje y No. 4 Identificar sistemas de evaluacion en el proceso y formacién del disefio
curricular.

Resumen de procesamiento de casos

Casos

Viélido Perdidos Total

N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Total P o A * Evaluados 65 91.5% 6 8.5% 71 100.0%

Proceso de comparacion pregunta generadora No. 1y 4. Utilizacion del programa SPSS.

Total P o A*Evaluados tabulacion cruzada

Recuento
Evaluados
mayoria de mayoria de mayoria de
Veces no veces no y si veces Si Total
Total Po A mayoria de veces o y si 14 9 0 23
mayoria de veces si 6 27 3 36
siempre 0 3 3 6
Total 20 39 6 65
Cruce de datos de preguntas generadoras No. 1y 4. Utilizacion del programa SPSS.
Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintdtica (2
Valor al caras)
Chi-cuadrado de Pearson 27.0242 4 .000
N de casos validos 65
Chi-cuadrada. Utilizacion del programa Spss.
Medidas simétricas
Error estandar
Valor asintotico? Aprox. S Aprox. Sig.
Ordinal por ordinal ~ Tau-b de Kendall 529 .088 5.095 .000

N de casos validos 65

a. No se supone la hipétesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asint6tico que asume la hip6tesis nula.
Tau.b de kendall. Utilizando el programa Spss.
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Apéndice E

Cronograma de actividades

Obijetivo/ Meses/ afios (2015, 2016 y 2017) Resultados
actividad | oo | 22 |2 | oo | 9% |22 |2g/ 2eleg |¢ o
(@) S Lo = O S L
2 s |2
Objetivo | Fasel.
1.Realizar | Propedéutico y Disefio
propedéuti del Proyecto de Investigacion
Co,
proyecto
investig.
Actividad | Selecci Tema
1.1 ggrgbac aprobado por
i6n del Comision
Tema
Actividad | Elabor Disefio de
1.2 acion investigacion,
del revisado
disefio
de
investi
gacion
siguien
do los
pasos
corres
pondie
ntes
Actividad Invest Marco teorico
1.33 :1932:0 Elaborado en
Marco base a estado
L del arte.
Tedric
Eval Presentacion
uaci
on ante
?jlefe Comision de
nsa .
proy tesis
ec
tesis
Obijetivo Fase II:
2. Investigacion cientificay de
Recabar Campo
informaci
on de
campo
Actividad Referen ‘ ‘ ‘ Informacion
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2.1 cias recabada
bibliogr sobre el tema
aficas Fie o
Entrev investigacién
istas,
encues
tas a
unidad
y .
sujetos
de
estudio
(estudi
antes,
docent
es,
Cunor
0c)
Actividad Tabula Base de
2.2 cion, datos, para su
A analisis y
analisi presentacion
sde
resulta
dos
Actividad Presen Resultados
23 tacién
ala presentados y
Comisi
on de aprobados
Tesis por Comision
Objetivo Fase Il1:
3 Analisis y
Analizar e i s
interpretar redaccion _de
informaci Informe Final
on
recabada
Actividad Andl Datos
3.1 isis corregidos y
de analizados
dato
sy
corr
ecci
ones
final
es
Actividad Reda Informe final
3.2 ceio en fisico y
n digital para
mzor entregar a
final Comision
Objetivo Fase IV:
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4. Presenta
Elaborar ciony
informe publicaci
flnal d_e 6n de
investiga Informe
cion de Einal
tesis
Actividad Impr Presentacion
4.1 esion y publicacion
de de Tesis
Infor
me
Final
y
Actividad exa | Actode
4.2. men | Graduacion.
de
Gra
duac
ion
Apéndice F
Presupuesto.
Presupuesto de Recurso Humano
Horario y | Escala | Meses Total Total Bono Total
Investigador | horas diarias | salarial | de Mensual | (sin Aguinal
Asesor de (hora- contrato. bono de | do,
Contratacion | mes) Emer.) | indemni
Investigador | 5horas |d Q400. 18 Q8,000 | Q144, Q 28, Q172,
Asesor lhora | Sem | Q125 18 Q 500 Q9,000 | Q2,0 Q 11,
Auxiliar i?
Total de servicios personales Q153,
Prestaciones Aguinaldo Bono 14 Q 30,
Subtotal Q 183,000.00
Presupuesto de Materiales, suministros y equipo
Renglon Partida Descripcion  de  materiales, | Costo Costo
Presupuestario Presupuestaria suministros y equipo Unitario | Total Q.
Q.
Papel escritorio 10 resmas de papel bond 80 | Q 45.00
gramos tamafio carta Q 450.00
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suministros 5 cartuchos de tinta para | Q 210. Q1050.
impresora Canon Ip 2700 negra
5 cartuchos de tinta para | Q 240. Q1200
impresora Canon Ip 2700 color
6 empastados de proyecto Q 40. Q 240
30 ejemplares de Investigacion | Q 40. Q1,200
de tesis

Equipo Teléfono Q200 Q 3,600
Servicio de Internet Q 250 Q 4,500
Energia Eléctrica Q 100 Q1,800
Transporte Q 100 Q 1,800
Alquiler cafionera Q 100 Q 200

Total papeleria, suministros y equipo Q 18,240.00

Total de Recursos financieros aportados por actores involucrados en el tema de investigacion.

Aporte de los actores Institucion que | Total
la hace (Quetzales)
Q 183,000.00
Presupuesta para recurso humano
Q 18,240.00
Presupuesta de material, suministro y equipo
Total de realizacion de Investigacion de Tesis Q  201,240.00

Se considera que los presupuestos pueden variar o corregir.
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2USAC

THL[\H\ARIA

Ureversad de San Carlos de Guaternala

Huehuetenango 19 de febrero de 2017.

Sefior Director
Departamento de Estudios de Postgrado
CUNOROC, edificio

Respetable Sefior Director:

Por éste medio me dirijo a usted, con el propdsito de informarle que he
concluido la asesoria del informe final de Tesis y articulo cientifico, del
Maestrante: Arturo Humberto Villatoro Recinos, No. De carné 201590406; del
programa Maestria en Educaciéon Superior con Orientacion en Andragogia,
titulado: “Proceso Orientacion Aprendizaje y su Incidencia en la Evaluacién.
Carrera Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Ciencias
Econémico Contable” CUNOROC. USAC. Huehuetenango, dictaminando MI

APROBACION a dicho informe.

Atentamente,

“ID'Y ENSENAD A TODOS”

W

M. Sc. Marco Au

cc. Interesado
archivo
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#2USAC

Yo i s

Huehuetenango, 19 de febrero de 2017.

Sefior Director
Departamento de Estudios de Postgrado
"CUNOROC, edificio

Con base en la solicitud de impresion del informe final y articulo cientifico
presentado por el Maestrante: Arturo Humberto Villatoro Recinos, No. De
carné 201590406, del Programa Maestria en Docencia Superior con
Orientacion en Andragogia, habiendo revisado y verificado el expediente
adjunto, esta comisiéon SOLICITA ante esa instancia la impresioén del Informe
Final de Tesis y Articulo Cientifico. .

cc. Interesado
archivo
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2USAC

7/ TRICENTENARIA

Universidad de Sen Carios do Guatemals

Centro Universitario de Nor Occidente
CUNOROC

AUTORIZACION DE IMPRESION DE TESIS DE POSTGRADO

LA DIRECCION DEL DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS DE
POSTGRADO DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE NOR-OCCIDENTE
(DEP-CUNOROC) DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA (USAC), en vista del dictamen favorable que antecede,
suscrito por el Maestro Marco Augusto Escobar Mazariegos, asesor de
tesis y del Maestro Marco Augusto Escobar Mazariegos, Coordinador de la
Comisién de Tesis de la Maestria en Docencia Superior con Orientacion en
Andragogia, se AUTORIZA LA IMPRESION DE LA TESIS TITULADA:
"PROCESO ORIENTACION-APRENDIZAJE Y SU INCIDENCIA EN LA
EVALUACIQN." CARRERA PROFESOBADO DE ENSENANZA MEDIA
EN MATEMATICA Y CIENCIAS ECONOMICO CONTABLE. CUNOROC,
USAC, HUEHUETENANGO. Presentada por el Maestrante Lic. Arturo
Humberto Villatoro Recinos, Carné: 201590406, del Programa de Maestria
en Docencia Superior con Orientacibn en Andragogia, requisito
indispensable previo optar al Titulo de MAGISTER SCIENTIAE EN
EDUCACION SUPERIOR CON ORIENTACION EN ANDRAGOGIA.

Y, PARA LOS USOS QUE AL INTERESADO CONVENGA SE EXTIENDE LA
PRESENTE EN UNA HOJA DE PAPEL BOND TAMANO CARTA CON EL
MEMBRETE OFICIAL DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA, A LOS DOCE DIAS DEL MES DE JUNIO DE DOS MIL
DIECISIETE.

Atentamente,

M. Sc. J6rge-Obispo Vasquez Mejia.
Director Depto. Postgrados
CUNOROC-USAC-HUEHUETENANGO

cc. Consejo Directivo CUNOROC
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