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Resumen

El presente trabajo de investigacion titulado: Modelo andragogico en el Profesorado Bilingie
Intercultural, Campus Central, Universidad Mariano Galvez, Huehuetenango adquirié como
objetivo, determinar la aplicabilidad del modelo formativo andragogico en el proceso educativo,
para propiciar una educacion activa y contextualizada. Para la recoleccion de datos se utilizo el
método de grupo focal para participantes, el método de la entrevista a profundidad, la técnica de
la entrevista estructurada, instrumentos guia de observacion participante y muestreo opinatico. Su
enfoque es cualitativo, de clase longitudinal y tipo panel. Se utiliz6 el programa cualitativo
ATLAS ti, en su version 7.5.4., el cual permitio establecer las categorias sobre las cuales se
trabajo todo el proceso de investigacion. Con estos datos se realizo la triangulacion. En el
Profesorado Bilinglie Intercultural se aplica generalmente un disefio Instruccional tradicional,
fundamentado en un modelo de fuerte tendencia pedagogica en el que prevalece el proceso de
ensefianza y aprendizaje, donde el facilitador no somete a consideracién de los adultos los
contenidos, las didacticas para que puedan seleccionar, atender, reflexionar, criticar y valorar la
informacién y experiencia de vida, lo que implica que es necesario desarrollar un modelo
andragdgico orientado al aprendizaje significativo, con fundamento en la participacién activa y
la autogestion del aprendizaje, entre otros. En el Profesorado Universitario no todos los
facilitadores tienen conocimientos de andragogia, leyes y principios de la misma, por lo que
incide de manera negativa dificultando el proceso de orientacién—aprendizaje para la poblacién
adulta lo que repercute en que no exista una formacion basada en un modelo educativo
andragagico.

Palabras claves: Andragogia, modelo, estrategias y procesos metodolégicos, fundamentos

teoricos, evaluacion, participante, facilitador.
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Summary

The present research work entitled: Model Andragogico in Intercultural bilingual teachers,
Central Campus, Universidad Mariano Galvez, Huehuetenango acquired as objective, to
determine the applicability of the formative model Andragdgico in the educational process, to
promote an active and contextualized education. For data collection, we used the method of the
focal group for participants, the method of the in-depth interview, the technique of the structured
interview, instruments participant Observation guide and Opinatico sampling. Its approach is
qualitative, of longitudinal class and panel type. We used the ATLAS ti qualitative program, in
its 7.5.4 version, which allowed the establishment of the categories on which the entire research
process was worked. With this data, triangulation was performed. In the Intercultural bilingual
faculty, a traditional instructional design is generally applied, based on a model of strong
pedagogical tendency in which the process of teaching and learning prevails, where the facilitator
does not submit to consideration of the adults the contents, the didactics so that they can select, to
attend, to reflect, to criticize and to value the information and experience of life, which implies
that it is necessary to develop a model Andragdgico oriented to the meaningful learning , based
on active participation and self-management of learning, among others. In the university faculty
not all facilitators have knowledge of andragogy, laws and principles of it, so it affects in a
negative way hindering the process of orientation-learning for the adult population which affects
that there is no training based in a Andragdgico educational model.

Key words: Andragogy, model, strategies and methodological processes, theoretical foundations,

evaluation, participant, facilitator.
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La andragogia es la ciencia y el arte que estando inmersa en la educacion permanente
permite incrementar el pensamiento, la autogestion, la calidad de vida y la creatividad del
participante adulto, con el propdsito de proporcionarle una oportunidad para que logre su
autorrealizacion el modelo andragdgico en la actualidad es muchas veces incomprendido o
desconocido en medios universitarios, y esas actitudes de docentes y estudiantes afectan el
proceso del conocimiento y por ende a la preparacion académica.

En la actualidad se ha comprobado que las estrategias aplicadas por los docentes
universitarios se caracterizan por practicas de clases teoricas, entrega de guias que promueven la
memorizacion, provocando en el adulto desmotivacién, desgano y poca creatividad en sus
actividades.

En la practica de la andragogia, intervienen el andragogo o facilitador y el estudiante
adulto; cada uno de ellos cumple un rol esencial durante todo el proceso educativo; es necesario
que el facilitador tenga en cuenta que en este proceso andragdgico los principios como
horizontalidad y participacion son relevantes, para que posea una relacion armoniosa dentro del
grupo y con ello motivar al estudiante para que culmine con éxito su proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Cada dia la educacion ha ido soportando cambios; por lo que debe estar dispuesto a las
nuevas eras tecnoldgicas, nuevos modelos andragdgico y esquemas tedricos. En el profesorado
Universitario de la Universidad Mariano Géalvez; tiene como vision formar profesionales
comprometidos con el desarrollo integral de la comunidad.

Si se quieren profesionales aptos para el proceso de orientacion y aprendizaje se debe
poner en préactica el saber tedrico, para lograr un aprendizaje auto dirigido, el propésito de la
investigacion fue determinar la aplicabilidad del modelo formativo andragdgico en el proceso
educativo para propiciar una educacion activa y contextualizada en los facilitadores y
participantes del Profesorado Universitario Bilingie Intercultural de la Universidad Mariano
Galvez, Sede Huehuetenango; para establecer los elementos tedricos-practicos, conceptos,
definiciones, metodologia, evaluacion utilizados en el proceso de orientacion y aprendizaje.

Como facilitadores universitarios se debe utilizar estrategias andragogicas que promuevan
el aprendizaje significativo centradas en el trabajo colaborativo, promoviendo la participacion,

talleres, utilizar recursos tecnolégicos para estimular la motivacion y participacion
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1. Planteamiento del problema
Jesus Fue uno de los més grandes andragogos que ensefié a los adultos por medio de
parabolas. Picardo, (2000) dice que en la antigiiedad los maestros como Socrates, Platon,
Aristoteles no creian en la educacion tradicional sino que utilizaban una excelente metodologia
diferente para transmitir conocimientos al estudiante. Pag. 112. En el pais los modelos educativos
que se desarrollan en las diferentes universidades no garantizan un ambiente de aprendizaje
andragdgico, ni disponen de lo necesario para atender satisfactoriamente una poblacién de

participantes de edad adulta.

En los profesorados de la Universidad Mariano Galvez la aplicacion de las estrategias
metodoldgicas de la ensefianza en las aulas universitarias, ha provocado en los estudiantes esa
superioridad del maestro frente al alumno volviendo la clase totalmente magistral con
conocimiento informativo y no formativo con el viejo paradigma educativo memoristico,
centrado en la ensefianza, despersonalizado, descontextualizado y alejado de la realidad no se ha
considerado la experiencia y los modelos de aprendizaje para poder proyectarse para el futuro.

En muchas ocasiones el adulto es receptor de conocimientos y no un constructor de los
mismos, con el uso de programas obsoletos para la formacion docente, la ausencia de enfoques
andrag6gico en la educacion superior y el uso de recursos tradicionales para el proceso de
orientacion y aprendizaje.

Dicho lo anterior se ha previsto que las consecuencias de estas carencias pueden ser un
aprendizaje carente de significado, convirtiendo el proceso de aprendizaje en una educacion
bancaria tradicional y vertical, ademas de tener poca aplicacion practica, lo que esta en
contraposicion a las leyes andragogicas que promueven el aprendizaje significativo a partir de la
experiencia previa vinculada con el conocimiento nuevo adquirido en las situaciones de la vida
cotidiana.

Cuando los facilitadores no aplican un modelo andragogico las clases se vuelven pasivas,
comienza la imposicidn, los estudiantes no tienen la oportunidad de opinar de descubrir su propio
aprendizaje y aportar sus experiencias vividas y ha dado como consecuencia profesionales que
han egresado y no se desempefian eficientemente para lo que fueron preparados porque no

tuvieron un enfoque andragogico en su aprendizaje.



Los planteamientos establecidos con respecto a los modelos andragdgico Y sus estrategias
metodoldgicas utilizadas por los docentes y estudiantes del profesorado de la Universidad
Mariano Galvez permiten formular el problema de la siguiente manera:
¢Coémo el modelo andragogico incide una educacion activa y contextualizada en los estudiantes

del Profesorado de la Universidad Mariano Galvez, Huehuetenango?

2. Justificacion

Actualmente se considera que la educacion no incluye sélo a nifios y adolescentes mas bien
€S un proceso que actua sobre el humano en todo momento porque su naturaleza permite que
pueda continuar aprendiendo durante toda su vida sin importar su edad cronol6gica. La educacion
continua impulsada por los cambios de la ciencia y la tecnologia que exige talento humano y de
alto desempefio para las empresas esto provoca un retorno masivo de personas de distintas
edades.

La investigacion realizada es importante por ser la primera indagacion que se realiza en el
profesorado Universitario Bilingue Intercultural de la Universidad Mariano Galvez sobre un
modelo andragdgico para una educacion activa y contextualizada basado en el aprendizaje del
adulto teniendo como métodos aprender a conocer, aprender -aprender, aprender a hacer y
aprender a ser, asi como sus caracteristicas, basado en la experiencia, en el conocimiento Util, y
el funcionamiento psicoldgico donde se desenvuelve, las relaciones y los intereses con el fin de
orientar el aprendizaje; trabajo productivo interdisciplinario y poder generalizar, orientaciones

que le permitan desarrollarse en el siglo XXI caracterizado por la globalizacion y la tecnologia.

Esta investigacion es una actividad cientifica que cuenta con participacion de
procedimientos y principios de la pedagogia, ademas que es una ciencia social y se puede

demostrar que la educacién de adultos, no es una nueva ciencia.

El trabajo investigativo pretende dejar atras los modelos tradicionales de ensefianza y
aprendizaje; que ya no se participe de viejos paradigmas pedagdgicos con teorias, leyes y
metodologias pasadas superando las clases magistrales y poder integrarse el conjunto de saberes
y experiencias de los participantes para realizar trabajos productivos, innovadores dentro del

proceso de orientacion y aprendizaje y optimizar la relacién participante-facilitador mediante el
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intercambio, confrontacién de ideas, experiencias y competencias que son estrategias derivadas

de un modelo formativo andragdgico y determinar la incidencia en el desempefio profesional

La Universidad Mariano Galvez ofrece carreras a estudiantes que se ubican dentro de la edad
adulta, en consecuencia la educacion que se imparte debe efectuarse aplicando el modelo
andragogico que se ocupa de la orientacion vy el aprendizaje del adulto

El proceso de aprendizaje, en la andragogia, es parte de la vida de las personas, ello implica
que han de partir de las necesidades e intereses vitales de los adultos y han de tomar en cuenta los
espacios, lugares, momentos y estilos, asi como las diferencias personales y culturales, con el

propdsito de crear medios y condiciones de vivir que le permita con mayor plenitud.

En tal sentido la investigacion presenta resultados de como incide el modelo andragégico en
el proceso educativo de los estudiantes de los profesorados de la Universidad Mariano Gélvez;
estableciendo si este proceso es de formacion del participante cuyo proceso debe ser
permanente, creativo, significativo y vital, y la institucion educativa cuya responsabilidad es de

transformarse al ritmo que exigen los procesos en la era tecnoldgica.

3. Enfoques y disciplinas desde la cual se abordo el estudio

Segin Hernandez, Fernandez, Baptista (2012) dice “El enfoque cualitativo se selecciona
cuando se busca comprender la perspectiva de los participantes, individuos o grupos pequefios de
personas a los que se investigar profundizar en sus experiencias, perspectivas Yy
opiniones*(p.364.)

La investigacion es de clase longitudinal: Segln lo explica Hernandez (2012) Porque “El
interés del investigador es analizar cambios a través del tiempo de determinadas categorias,
conceptos, sucesos, variables.” (P.158)

Permiten distinguir fendmenos de corto, medio y largo plazo, su distribucién y su continuidad
especifica. Es de tipo panel, porque segun lo explica Hernandez (2012) “Solo que los mismos

participantes seran medidos u observados en todos los tiempos o momentos™ ( p. 160)



4. Principales premisas de la investigacion
4.1. En el profesorado Universitario Bilingle Intercultural se trabaja de manera activa y
contextualizada.
4.2. Los facilitadores del Profesorado Universitario Bilingie Intercultural; desarrollan sus
capacidades personales a través de la actualizacion.
4.3. La metodologia aplicada en el proceso de orientacion y aprendizaje en el Profesorado es
innovadora y constructivista.

4.4. La evaluacion en el profesorado es activa, sumativa y formativa.

5. Objetivos

5.1. General

5.1.1. Determinar la aplicabilidad del modelo formativo andragogico en el proceso
educativo para propiciar una educacion activa y contextualizada en los participantes y
facilitadores del Profesorado Universitario Bilingle Intercultural de la Universidad

Mariano Géalvez de Huehuetenango.

5.2. Especificos

5.2.1. Establecer los elementos tedricos-practicos, los conceptos, definiciones
fundamentales del modelo formativo andragdgico utilizados en el desempefio
profesional para una educacion activa y contextualizada.

5.2.2. Identificar el desarrollo de capacidades personales de los facilitadores y participantes
en la educacion activa y contextualizada del Profesorado Universitario Bilingue
Intercultural.

5.2.3. Identificar la metodologia y el proceso de evaluacién desarrollada por el facilitador
en el Profesorado Universitario Bilingie Intercultural de la Universidad Mariano

Galvez.



5.3. Preguntas generadoras

5.3.1. (Como se aplican los elementos tedricos practicos del modelo andragdgico para

una educacion activa y contextualizada en el profesorado de la universidad Mariano

Galvez?

5.3.2. (Cual es el modelo formativo andragogico utilizado en el desempefio profesional del
Profesorado Universitario de la Universidad Mariano Galvez?

5.3.3. {Como se desarrolla el proceso de orientacion y aprendizaje en el profesorado
Universitario una educacion activa y contextualizada?

5.3.4. ¢Cudles son los componentes del modelo formativo andragdgico que forman parte
del proceso de orientacion y aprendizaje?

5.3.5. {Como es el desarrollo de las capacidades personales de los facilitadores y
participantes en la educacion activa y contextualizada del profesorado universitario de
la Universidad Mariano Galvez ?

5.3.6. ¢Cual es la metodologia y el proceso de evaluacion que desarrolla el facilitador en el
Profesorado Universitario?

5.3.7. ¢Cual es el rol de los facilitadores y participantes en el proceso andragogico del

Profesorado Universitario Bilingue Intercultural de la Universidad Mariano Galvez?

6. Hipdtesis de trabajo
La aplicacion del modelo formativo andragdgico incide en una educacion activa y
contextualizada en el proceso educativo del Profesorado Universitario Bilingue Intercultural de
la Universidad Mariano Gélvez, Huehuetenango.
Es “de trabajo “porque solo ofrece una respuesta provisional; hay que esperar los

resultados de la investigacion del trabajo para saber si la hip6tesis es o no valida.



7. Marco teorico

7.1. Antecedentes de la andragogia

En la antigliedad, los maestros como Socrates, Platon y Aristoteles no creian en la educacion
tradicional sino que utilizaban una excelente metodologia, aunque diferente, para trasmitir el

conocimiento directamente al adulto.

Knowles, Holton, Swanson, (2001). Es considerado el padre de la educacion de adultos
por elaborar una teoria de la andragogia méas acabada, la considera como el arte y la ciencia de

ayudar a adultos P.29

Knowles, (1980). Enfatiza: “La Andragogia es el arte y ciencia de ayudar a aprender a los

adultos, basandose en suposiciones acerca de las diferencias entre nifios y adultos.” p. 4

Por otra parte, Adam (1987) plantea que ya no se trata de una educacién a imagen y
semejanza de una sociedad, sino por el contrario de una educacion que responda a los intereses,
las necesidades y las experiencias propias vividas por el educando, es decir, de una educacion del
ser humano en funcion de su racionalidad como tal. P.54

Calderon (1995) dice “La andragogia nos ofrece una alternativa flexible para aplicar sus
principios y lograr métodos de ensefianza aprendizaje en correspondencia con las necesidades

actuales y futuras” p.18

Segln Alcald (1999) “Andragogia es la ciencia y el arte que, siendo parte de la
Antropologia y estando inmersa en la Educacion Permanente. P.16

Gutiérrez (2001) dice: “Los seres humanos a diferencia de los restantes, pueden vincularse a
un proceso educativo a través del cual es muy posible asimilar conductas, actitudes, habilidades
y destrezas. P. 22

Ortiz (2011) dice que “La andragogia proporciona la oportunidad para que el adulto que
decide aprender, participe activamente en su propio aprendizaje e intervenga en la planificacion,

programacion, realizacion y evaluacion de las actividades educativas. P.12.

Guevara (2010) habla sobre las caracteristicas con las que cuenta el adulto:



“Es una persona capaz de procrear, de asumir responsabilidades, tomar decisiones en plena
libertad. p.29

Bernard (1993) ve la andragogia como una disciplina definida al mismo tiempo como una
ciencia y como un arte; una ciencia que trata los aspectos historicos, filoséficos, socioldgicos,
psicoldgicos y organizacionales de la educacion de adultos; un arte ejercido en una préactica
social que se evidencia gracias a todas las actividades educativas organizadas especialmente para
el adulto.p.11

Marquez (1998) La considera como la disciplina educativa que trata de comprender al adulto
(a), desde todos los componentes humanos, es decir, como un ente psicoldgico, biologico y

social. P.2

7.2. El adulto

Adam y Aker (1987) dicen: “la palabra adulto, etimologicamente proviene de la voz latina

adultos, que puede interpretarse como “ha crecido” p.8, 9

Yucute (2011) dice “El adulto es un individuo con madurez, biolégica, psicoldgica y
emocional que ha culminado su adolescencia y se considera responsable con sus derechos y
deberes ciudadanos, capaz de actuar con autonomia es mas selectivo y organizado en su

aprendizaje.p.25

Torres (2009) dice “En nuestro ciclo vital como personas, la adultez es un desarrollo que

conlleva varios niveles desde los 18 afios hasta los 65” p.14

Iturralde (1996) dice que el adulto es” Una persona que ha llegado a cierto grado de

perfeccion, de madurez o de experiencia” p.32

Rivera (1997) dice: “El adulto tiene un amplio bagaje historico, social y cultural, como ente
social integrado a formas de vida determinadas, construye su propio conocimiento con ayuda del
formador quien se convierte en un facilitador del aprendizaje si tiene en cuenta que los
adultos trabajan, no tienen tiempo, se cansan mas rapido, estdn mas motivados, no tienen habitos

de tomar notas ni de estudio y les gusta participar” p.5

Rice (1997) dice: En la mayoria de las culturas se considera como adulto a toda aquella

persona que tiene mas de 18 afios. Aunque después de los 60 afios de edad se les Ilame Adultos



Mayores, Senectos, Ancianos o miembros de la tercera edad, y siguen siendo adultos, existen

diferencias entre quienes son mayores de 18 y menores — promedios ambos — de 60.

Como se sabe, la adultez no inicia ni termina exactamente en éstos limites cronolégicos.
Aportaciones de algunos estudiosos en el campo del desarrollo humano coinciden en afirmar que
la edad adulta tiene sub etapas, como: juventud o edad adulta temprana (los veinte y los treinta),
madurez 0 mediana edad (los cuarenta y los cincuenta) y vejez o edad adulta tardia (de los

sesenta en adelante).

No existe consenso entre los investigadores, respecto a cudndo termina la adolescencia e

inicia la juventud o respecto al inicio o la terminacion de la mediana edad” p. 462

Knowles, Holton, Swanson, (2001) nos dice como se desarrollan los adultos:

Pretende y desarrolla una vida autbnoma en lo econémico y en lo social. Puede y desea
compartir una confianza mutua con quienes quieren regular los ciclos de trabajo, recreacion y
procreacion, a fin de asegurar también a la descendencia todas las etapas de un desarrollo
satisfactorio.

Posee un concepto de si mismo como capaz de tomar decisiones y auto dirigirse.

Actua independientemente en sus multiples manifestaciones de la vida. Ademas de su
preocupacion por el Saber, requiere del Saber hacer y el Saber ser.

Tiene la capacidad para entregarse a afiliaciones y asociaciones concretas asi como para

desarrollar la fuerza ética necesaria para cumplir con tales compromisos. P. 25

Los adultos cuentan con una gran experiencia que han adquirido durante el recorrido de su
vida la cual como facilitadores debemos aprovecharla ya que facilita su formacion. Nuestra
labor es utilizar nuevas metodologias innovadoras, técnicas.

Establecer motivacion en el adulto y de esa manera lograr un buen avance en el proceso de

orientacion y aprendizaje.

7.3. Modelo formativo andragogico

Iturralde (1996) nos dice que “uno de los aportes mas significativos para la ciencia de la
educacion, lo realizo el Dr. Adam en (1971) en su obra la andragogia: ciencia de la educacion de

adultos sustentado en su modelo andragogico p.25



7.3.1. Modelo formativo constructivista.

Es el enfoque psicoldgico que plantea que el eje central del aprendizaje humano y la
construccioén de los conocimientos por el propio sujeto. El aprendizaje constituye una actividad
procesadora y organizadora compleja en el que el sujeto elabora nuevos conocimientos a partir
de revisiones, transformaciones y reestructuracion de conocimientos aprendidos.

Brefia (2006) nos dice que “La teoria sociocultural de Vijotzki, quien contribuyo al
constructivismo en sustentar que el lenguaje, la percepcion y la memora son productos de las

funciones psicoldgicas superiores y es producto del desarrollo cultural de la humanidad” p. 20

7.3.2. Modelo conductista.

Tiene una larga tradicion de estudio, de intervencidn y es uno de los que mas proyeccion y
aplicacion a logrado en el ambito educativo. Su caracteristica es el interés en hacer de la
psicologia una ciencia rigurosa, para lo cual desarrolla una cantidad de investigacion bésica de
caracter experimental.

Gutiérrez (2001) nos dice que “Entre sus propuestas se concentran en el analisis conductual
aplicado a la educacion, lo cual es de gran utilidad en el proceso de educacion en
andragogia.”p.11.

7.3.3. Modelo humanista.

El humanismo es una corriente de gran relevancia en el ambito educativo ya que ha sefialado
la importancia de la dimensién socio afectivo en los individuos. Como en andragogia para los
humanistas la educacién debe ayudar a los alumnos a que decidan lo que son y quieren llegar a
ser. La educacidn se basa en que todos los estudiantes son diferentes y debe ayudarles a ser mas
como ellos mismos y menos con los demas.

Gutiérrez (2001) nos dice que “si el logro maximo de la educacion es la auto realizacion de los

estudiantes en todas las facetas de su personalidad eso es lo que la andragogia persigue” p.33

7.3.4. Modelo de aprendizaje experiencia de Kolb.

Relaciona los estilos de aprendizaje con los procesos de actividad cognitiva desarrolla en una
experiencia concreta, se crea conocimiento a traves de la transformacion provocada por la
experiencia.

Kolb (1975) propone un modelo con estructuras de aprendizaje bajo la forma de un ciclo de

aprendizaje. P.21
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Etapas: experiencia concreta: expresion de un procedimiento y su ejecucion.
Observacion reflexiva: comprension de los efectos de accion concreta.
Conceptualizacion abstracta: creador de modelos teoricos.
Experimentacion activa: aplicacion de los principios a nuevas situaciones bajo nuevas
circunstancias.

Cualesquiera gue sean los métodos o técnicas estas deben favorecer que el estudiante adulto
se involucre en su experiencia de su aprendizaje es el quien debe probar, observar, analizar,

participar en las actividades del proceso para integrar los nuevos conocimientos.

7.3.5. Modelo teoria andragogica integradora.

Gil (1997) dice que “la andragogia constituye una fuerza renovadora voluntaria y permanente,
consiente e inconsciente que parte de las bases mismas del proceso universitario, van
involucrando, integrando y relacionando el todo y las partes. “p.10

Gil (2007) también dice que “es un proceso en el cual el facilitador y los participantes pueden

decidir la calidad y el grado cuantitativo de su logro, respecto a los objetivos trazados”.p.1

7.3.6. Modelo o paradigma socio critico.
Es una ciencia social que no es puramente empirica ni solo interpretativa, se origina de
los estudios comunitarios y de la investigacion participativa, tiene como objetivo promover las
transformaciones sociales. Farnos (2010) nos dice que “el modelo critico, introduce la ideologia

de forma explicita de la auto reflexién critica de los procesos del conocimiento” p.2

7.3.7. Modelo o paradigma tecnolégico.
Uno de los atributos es el cambio constante principalmente en la tecnologia.
Castell (1996) dice “entendemos que la globalizacion como el proceso resultante de la capacidad
de ciertas actividades, se ha marcado el fin de una era y el comienzo de otra , esta nueva era tiene
cimientos histéricos y sociales , esta revolucion tecnoldgica se caracteriza por su capacidad de
penetracion en todos los &mbitos de la actividad humana y el procesamiento del conocimiento,

de la informacién y comunicacion” p.11
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7.3.8. Modelo tradicional.
Es el método en que se hace énfasis a la formacion del caracter, moldear por medio de la
voluntad, la virtud y el rigor de la disciplina, el ideal del humanismo y la ética.

En el CNB, (2005) “tiene la intencion de profundizar los elementos y se hace notar que en la
realidad hay un rompimiento con los métodos anteriores .el proposito es notar un cambio
profundo en el proceso de aprendizaje que debe ser valido para todos los niveles educativos.
Dicho proceso centrado en la ensefianza, forma parte del viejo paradigma educativo.“p.10

Brefia, (2006) dice que “El modelo tradicional se caracteriza por ser academista, verbalista,
repetitivo y predomina el autoritarismo dictatorial que dicta sus clases bajo un régimen de
disciplina. La misién del maestro es ensefiar normas, vigilar, controlar, evaluar, sefialar tareas a
sus alumnos.” P.5

De tal forma que el modelo andrag6gico se basa en instrumentos que proponen y ponen al
alcance el conocimiento formativo no informativo considera fundamentales la experiencia y los
modelos de aprendizaje. Asi que los instrumentos que utilicen deberian ser para poder informar
sobre el estado actual de los conocimientos y proyectarse hacia el futuro.

Debe escuchar la experiencia del alumno o ser flexible que se adecue a las exigencias o
conocimientos del alumno como ser individual. EI docente debe ser consiente que el adulto es
portador de saber, su rol es guiar, escuchar y sugerir que todos los alumnos tengan la posibilidad
de compartir su propio saber ludico.

Arias, (2011) nos presenta algunos elementos del proceso educativos en los modelos
pedagogicos y andragogicos. La Universidad del Valle, (2009) dice “Se necesita un disefio
curricular diferente, un andragogo debe ser un profesional competente, experto. Consultor, tutor
del modelo andragdgico que con el conocimiento y utilizacion de la metodologia apropiada y
nuevas técnicas y procedimientos para el aprendizaje y se le den a los adultos la posibilidad de

aprovechar su tiempo en su desarrollo educativo. “P.15

7.4. Desempefio profesional

Cravino (2006) “Se entiende la manera en que se cumplen las obligaciones inherentes a una
profesion, cargo u oficio. No se trata solo de cumplir las obligaciones, sino de la manera en que
éstas se cumplen. De aqui provienen las expresiones ya habituales de “tener un bajo o alto

desempefio.” P.10 Se dice que una persona tiene un alto desempefio cuando realiza sus funciones
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de manera eficiente en el tiempo, es responsable en su gestion, produce resultados de calidad, usa
adecuadamente los recursos que estan a su alcance, e intenta contribuir positivamente al
funcionamiento global de la organizacion. Pero ¢qué factores intervienen a la hora de determinar

el grado de desempefio.

7.4.1. La disposicion al trabajo.

Se refiere b&sicamente a la actitud de la persona ante sus obligaciones, es decir, el grado de
implicacion, motivacién y predisposicion con la cual la persona encara su trabajo,
independientemente de las circunstancias en que éste se desarrolle. Ante una misma
circunstancia externa, dos personas pueden demostrar actitudes distintas que a su vez generan

resultados diferentes.

7.4.2. La capacidad de trabajo.
Aqui entran en juego las habilidades, competencias y conocimientos que tiene la persona
para realizar adecuadamente sus obligaciones. A un artista de artes gréaficas no se le puede pedir
que construya un edificio, pues incluso con la mejor actitud posible por su parte le faltaran

conocimientos técnicos.

7.4.3. Recursos de trabajo.
Se agrupan todos los recursos que la empresa pone a disposicién del trabajador para que éste
cumpla sus obligaciones. Implica tanto a los recursos materiales (econdémicos, tecnologicos, de

soporte) como inmateriales (sensacién de apoyo, conocimiento, estilo de liderazgo).

Segln Fernandez (1998) “el educador andrag0gico, en su desempefio debe: ubicarse como
una fuente de conocimientos, experiencias e informaciones. - Aceptar el desempefio de su
multiple funcién como asesor, monitor, mentor, guia y orientador al practicar en forma eficiente
la evaluacion permanente y formativa. - Aceptar que el educando adulto es capaz de manifestar
la autoevaluacion. - Asumirse como parte del grupo de adultos y como un agente de cambios. -
Ser participe de la planeacion del curriculo o programa educativo que conducira. - Mantener
apertura y flexibilidad ante la necesidad de hacer cambios al programa para atender las
necesidades especificas de los educandos. “P. 42
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7.4.4. Educacion activa.
Alexander (1960) dice que “una educacion activa se caracteriza por que los facilitadores son

acompafiantes de los estudiantes en su proceso de aprendizaje, respetando su ritmo e intereses.

Por tanto una Educacién Activa propicia en cada adulto el desarrollo de sus capacidades
personales al m&ximo, para integrarse a la sociedad y aportar lo valioso de su individualidad para

transformarla.”P.89

En este concepto estdn comprendidos dos aspectos: el de la informacion o instruccion

académica, y el de la formacién de habitos y actitudes con base en una escala de valores.

La escuela Activa es la escuela de la accion, del trabajo de los alumnos guiados por el
maestro. Son ellos quienes investigan y procesan la informacion, responsabilizandose

conjuntamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

7.5. Educacion contextualizada

Giroux (2004) dice que “Es aquella que utiliza el entorno como recurso pedagogico. Una
educacion contextualizada sera aquella que motive las relaciones del conocimiento con el
contexto real del individuo y que lleve al conocimiento mas alla, examinando las situaciones de
otros contextos, analizando sus contradicciones y encuentros.”p.16

“La existencia de procesos de ensefianza desconectados del contexto, no motivan la reflexion
critica sobre la realidad social del entorno; solo en algunas ocasiones intentan establecer algunos
vinculos, que se limitan a esfuerzos aislados que no transcienden a la reflexion ni a la toma de
posturas ante las diferentes problematicas de la region y el pais.”

Se debe educar para la vida en comunidad; por lo tanto ésta debe formar parte de la
institucién. Los contenidos de las escuelas de educacion basica y media, deben hacer referencia a
los asuntos del medio, para asi, comprender la realidad.

El estudiante debe estar en contacto con su realidad para que descubra, comparta, discuta y
reconstruya nuevos significados en la interaccion con el medio, el estudiante se sensibiliza con
los problemas del entorno; por ello la metodologia de los programas debera ser abierta, dindmica,

dinamizadora, y permitir que se aborden los contenidos a través de las problematicas reales.

El contexto social es el responsable de dinamizar las actividades cotidianas, y al mismo

tiempo convertirlas en una oportunidad para que, desde cualquier Institucion Educativa se
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empiezan a elaborar proyectos donde el ser humano se sienta inmerso en los nuevos escenarios, y
afirme que esta ejecutando un auténtico proceso de formacion, en el que es fundamental
enfrentar los miedos, necesidades y comprometerse con el medio que los rodea.

Al lograr conectar la realidad con una educacion estable y efectiva, el contexto social deja de
ser un concepto teorico, para pasar a ser algo mas préactico y didactico, logrando transformar

positivamente la vida familiar y social de cada individuo.

Por eso el verdadero maestro debe luchar por cambiar el mundo, compartir sus
conocimientos con el que esté dispuesto a aprender, pero esto no lo va a obtener quedandose en

un solo sitio, debe indagar, dejar que los estudiantes curioseen, experimenten, en pocas palabras.

7.6. Componentes de la andragogia

Segln Alcald (1999) Nos dice que “un modelo andragogico debe contar con los siguientes

elementos: p. 16

7.6.1. El participante adulto.
Es el principal recurso en el proceso de aprendizaje, el cual se apoya en sus propios
conocimientos y experiencias pasadas, desde las cuales explora y descubre sus potenciales,
talentos y capacidades. Por ello todo aprendizaje s6lo puede efectuarse si existe continuidad y

total congruencia, en el nivel del SER como del HACER.

Adam (2001) dice que “ el participante adulto con sus conocimientos y experiencias, no hace

mas que continuar la exploracion y el descubrimiento de sus talentos y capacidades” p.4

7.6.2. El andragogo.

Es una persona reconocida como competente en la transferencia del conocimiento, o
transferencia de la experiencia, o ambas. “Persona referencia” y/o “persona experta”, el
andragogo desempefia varios roles: facilitador, agente de cambio, agente de relacion, tutor,

consultor.

El andragogo facilita las interacciones interpersonales y organiza la actividad educativa, cuyo

principal actor, como lo sefialamos, es el participante.
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7.6.3. El grupo.
Para la construccion del conocimiento, tanto la negociacién como el contexto cultural son
elementos fundamentales. De ahi que la construccion grupal tenga un mayor poder que la
individual, y por eso el trabajo en equipos de aprendedores es el ideal.

7.6.4. El entorno.
Se describen tres tipos de entornos:

7.6.4.1. El medio ambiente inmediato.

Creado para realizar el aprendizaje, es decir, la actividad educativa en si misma. p.

25,26.

7.6.4.2. El organismo educativo.

Que facilita los recursos y los aportes tanto profesionales como materiales.
7.6.4.3. Agrupaciones sociales.

Alcala (1999) dice en un ambiente socio emotivo adecuado para hacer propicio el
proceso de aprendizaje. Asi mismo, los espacios fisicos y los recursos tecnolégicos constituyen

entre si factores importantes para facilitar el aprendizaje. p. 25,26.

Ortiz (2011) nos dice que “Un ambiente de aprendizaje adecuado. Determinan lo que podrian

tomarse una buena praxis andragogica” p.12

Teniendo en cuenta los elementos descritos en la andragogia, es factible disefiar los
ambientes adecuados para que se pueda producir un aprendizaje de todos los implicados, se
desarrollen competencias y se implemente una innovacion pedagogica.

7.7. Principios de la andragogia

Alcala (1999) nos habla sobre cuatro principios que debemos tomar en cuenta en la

Andragogia para lograr un buen proceso de orientacion y aprendizaje.

7.7.1. La horizontalidad.

Es uno de los principios fundamentales de la operatividad Andragdgica.

En la educacion de adultos, el principio de horizontalidad se puede conceptualizar como una

relacién amplia entre iguales, en la que se comparten activamente, actitudes, actividades,
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responsabilidades y compromisos orientados basicamente hacia el logro de objetivos y metas
factibles.

El principio de horizontalidad andragdgica se refiere fundamentalmente al hecho de ser tanto
el facilitador como el participante iguales en condiciones (caracteristica cualitativa) al poseer
ambos la adultez y la experiencia, pero con diferencias en cuanto a los niveles de desarrollo de la
conducta observable.

La horizontalidad es uno de los principios fundamentales de la praxis andragdgica.

Puede entenderse como una relacién compartida de actitudes y de compromisos dirigidos hacia
logros y resultados. En esta relacion, el participante trabaja y ayuda a que su compafiero de
estudio llegue hasta donde su potencial se lo permita; asi mismo, él lograra llegar.

Segun este principio, los participantes pueden estar en capacidad de entender y respetar el
concepto que cada uno tiene de si mismo. Es importante sefialar que dentro de la horizontalidad
hay dos caracteristicas basicas: cualitativas y cuantitativas.

7.1.1.1. Las cualitativas. Se refieren al hecho de ser, tanto el facilitador como el participante,
iguales en condiciones, al poseer ambos adultez y experiencia, que son condiciones
determinantes para organizar los correspondientes procesos educativos considerando: madurez,
aspiraciones, necesidades, vivencias e intereses de los adultos.

7.1.1.2. Las cuantitativas. Tienen relacidn con los cambios fisicos experimentados en las
personas adultas, en general después de los cuarenta (40) afios, tales como el decaimiento de la
vision y la audicion y la disminucion de la velocidad de respuesta del sistema nervioso central.
Sin embargo, estos factores se compensan cuando el ambiente es el adecuado a los adultos en
situacién de aprendizaje.

La horizontalidad, permite a los participantes y al facilitador interaccionar su condicion de
adultos, aprendiendo reciprocamente, respetandose mutuamente y valorando las experiencias de

cada uno en un proceso educativo de permanente enriquecimiento y realimentacion.

7.7.2. La participacién en educacion de adultos.
Debe entenderse como la posibilidad de realizar, conjuntamente con otros, una determinada
actividad. El estudiante no es s6lo un receptor, sino que es capaz de interactuar con sus

comparieros, intercambia experiencias que le permitan la mejor comprension del conocimiento.
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El estudiante que realmente participa es aquel que puede tomar decisiones en conjunto con
otros estudiantes y trabajar en equipo para una tarea asignada.

Para lograr resultados efectivos la participacion requiere: madurez, reflexion, actividad critica
y constructiva, interaccion, confrontacion de ideas y experiencias, creatividad, comunicacion y
realimentacion; todo ello, en forma constante y permanente.

Si el participante siente que existe una situacion de aceptacion por parte de los otros
comparieros, entonces la praxis educativa se desenvolverd de manera agradable, sincera 'y
armonica, estableciéndose comunicaciones directas, auténticas, orientadas a una actitud de
liderazgo compartido donde la vinculacion se transforma en una interaccion efectiva entre los

participantes y el facilitador.

7.7.3. Flexibilidad.

Adam (2001) dice esta consiste en que los adultos poseen una carga educativa - formativa,
llena de experiencias previas y cargas familiares o econdmicas, y en ocasiones es necesario
considerar los lapsos de aprendizaje acordes con sus aptitudes y destrezas para no afectar su

proceso andragdgico de aprendizaje. p. 189,190.

7.8. Caracteristicas de la Andragogia

Alcald (1999) Nos dice “a diferencia del nifio, el adulto como individuo maduro, manifiesta

las siguientes caracteristicas:

7.8.1. Auto-concepto.
Los adultos somos capaces de relacionar aprendizajes nuevos, valiéndonos de experiencias
anteriores.Los adultos tenemos una necesidad psicoldgica profunda para ser auto-
dirigidos. Nuestro auto-concepto nos lleva a guiarnos por nuestra propia voluntad.
El aprendizaje se centra en la vida en situaciones reales para analizarlas y vivirlas de acuerdo a

las metas establecidas y de experiencias acumuladas.

7.8.2. Experiencia del adulto.
Los adultos, hemos acumulado gran riqueza de experiencias que se convierten en importantes
recursos de aprendizaje, y al mismo tiempo en plataforma para desarrollar nuevos aprendizajes

para si mismo, asi como para la comunidad de aprendizaje.
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El adulto conserva vivencias personales, conocimientos, creencias que le son Utiles en el

proceso de ensefianza aprendizaje.

7.8.3. Prisa para Aprender.

La necesidad de aprender en los adultos les hace asimilar lo que necesitan aprender, saber o
poder hacer, estableciendo su formacion como un proceso de aprendizaje para mejorar las
capacidades y desarrollarse como una persona profesionalmente capacitado.

Los adultos seleccionan el lugar para llevar a cabo el proceso de formacion, estableciendo las
instituciones que mejor se adapten a sus necesidades.

Los adultos estamos dispuestos a aprender cosas que necesitamos saber o saber hacer, para
asi cumplir con nuestros papeles en la sociedad: laboralmente, como profesionales, como lideres,

trabajadores, esposos(as), padres o0 madres.

7.8.4. Orientacion para el aprendizaje.

Los nifios tienen una orientacion centrada en materias para el aprendizaje, los adultos tenemos
una tendencia a mantener una orientacion centrada en situaciones, problemas, decisiones y
mejoras permanentes.

7.8.5. Motivacion para Aprender.

Pérez (2009) habla sobre que os adultos estamos mas motivados para aprender por los factores
internos, tales como desarrollo de nuestra auto-estima, recompensas tales como aumentos de
sueldo, ascensos, necesidades evolucionadas, descritas por Abraham Maslow en su “Jerarquia
de Necesidades”. Pag. 28.

Tomando en cuenta lo anteriormente expuesto es necesario ubicar el papel del educador que
orienta su funcién docente respetando las caracteristicas del adulto.

Bajo ésta idea, el educador debe: tener conciencia clara de las necesidades de aprendizaje de sus
educandos.

7.8.5.1. Asumir un rol de facilitador del aprendizaje.
7.8.5.2. Ubicarse como una fuente de conocimientos, experiencias e informaciones.

7.8.5.3. Atender el proceso educativo al considerar las necesidades generales y especificas

del grupo de educandos.
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7.8.5.4. Aceptar el desempefio de su maltiple funcién como asesor, monitor, mentor, guia
y orientador al practicar en forma eficiente la evaluacién permanente y formativa.

7.8.5.5. Aceptar que el educando adulto es capaz de manifestar la autoevaluacion.

7.8.5.6 . Establecer relaciones interpersonales con sus educandos e identificar
positivamente sus caracteristicas.

7.8.5.7 . Acordar entre €l o ellay el grupo un contrato o convenio en el que se manifiesten
las responsabilidades de ambas partes, siempre orientadas hacia el logro del
aprendizaje.

7.8.6. El adulto manifiesta un interés en aprender a conocer conceptos o contenidos.
“Como resultado de los esfuerzos investigativos por crear una disciplina particularmente
dedicada a la educacién de adultos se produce un renacimiento de los métodos activos de
aprendizaje, tanto de caracter formal como informal” Cazau, (2011) P&g. 45

Calderdn (1995) dice: la andragogia nos ofrece una alternativa flexible para aplicar sus
principios y lograr métodos de ensefianza aprendizaje en correspondencia con las necesidades
actuales y futuras” pag.18.

Calderon (1995) nos dice “Para la formacion andragogica del adulto debe tomar en cuenta:
7.8.6.1. Ejercitacion.

Se lograatravés de repetir y ejercitar contenidos vinculados a actividades llevados a la
practica en el proceso de aprendizaje; debe utilizarse las metodologias y estrategias de estudio
que favorezcan al estudiante, para la participacion en el proceso de estudio, por medio de la
formacion profesional del adulto.
7.8.6.2. Efecto.

Experiencias de resultados satisfactorios en el proceso de aprendizaje, através de la
formulacion de objetivos que se relacionen con el proceso de formacion del estudiante adulto, al
lograr desarrollar las capacidades y potencialidades en el estudiante por medio de la
motivacion.
7.8.6.3. Primacia.

Experiencia a través de hechos aprendidos por medio del proceso de ensefianza aprendizaje en

el adulto. .
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7.8.6.4. Intensidad.

El estudiante adulto define sus experiencias y motivaciones con base en los intereses que
presenten en el transcurso del aprendizaje, los cuales le haran definir las vivencias que le
provoquen un impacto positivo en el proceso de aprendizaje, lo que le permitird experimentar
emocionalmente un interés en su formacion.
7.8.6.5. Utilidad.

Los conocimientos aprendidos y las capacidades desarrolladas durante el proceso de
formacion del estudiante, seran recordados y aplicados en el desarrollo de habilidades de su
profesion.

Los adultos aprenden cuando los métodos y objetivos son realistas e importantes en su
formacion; pues establece una relacion personal, que se manifiesta en el desarrollo de
habilidades y destrezas” p. 28,29

La motivacion en los adultos para aprender es interna, el docente facilita las condiciones en
el aprendizaje, al fomentar conductas y actividades de formacion en las que el estudiante

manifieste respeto, confianza, y motivacién en lo que aprende.

Knowles, (1980) nos dice que “El papel del andragogo es un tanto dificil pues ademas de ser
un facilitador tiene que trabajar con las experiencias y formacion que cada adulto trae y que
muchas veces cuesta cambiar o modificar en cuanto a su forma de pensar o analizar y por ultimo
debe recordar que los métodos que utilice deben ser realistas y practicos y que debe motivarlos,

darles confianza y respeto.” P. 21.

7.9. La orientacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje

Constituyen un area esencial de la orientacion psicopedagogica. Desde principios del siglo, e
incluso desde antes, ha habido una preocupacion por esta tematica, que se ha ido desarrollando

con investigaciones y propuestas de intervencion.

Codes (1998) Dice que “el concepto de orientacion, sus funciones y el modo de planificarla
fueron, desde el comienzo, imprecisos, problematicos y, con frecuencia, contradictorios. Segun
este, autor, la orientacion ha sido tratada desde diversos enfoques: como proceso que ayuda a la
persona a tomar decisiones vocacionales, como forma de asesorar al individuo para la resolucion

de problemas personales y/o sociales, como sistema o modelo de intervencion que brinda
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asistencia al sujeto, y, mas recientemente, como eje transversal del curriculo, presente en los

actos que emprende el docente en el contexto escolar y extraescolar”p.33

Jones (1964) “fue uno de los primeros en centrar la orientacion como una ayuda y asesoria
para la toma de decisiones. En su obra afirma que en la vida se dan muchas situaciones criticas

en las cuales deben adoptarse decisiones importantes y de largo alcance. “p.5

7.10. Metodologia andragdgica

Alcald (2001) define a la “Metodologia “a partir de las palabras de origen griego meta “mas
alla” camino y logos “estudio” se refiere al plan de investigacion que permite cumplir ciertos
objetivos en el marco de una ciencia, conjunto de procedimientos que determinan una
investigacion de tipo cientifico o marcan el rumbo de exposicion doctrinal. P. 31

Alcaléd (2001) dice que la metodologia del aprendizaje en la andragogia son métodos para
lograr fines, propoésitos, objetivos y metas en forma planificada, administrando y dirigiendo la
practica educativa, enfatizando aquellos aspectos que debemos de sustentar el proceso de
orientacion y aprendizaje que contribuyen a enriquecer. P. 32

En la educacion de adultos no existe una metodologia Unica dado que la andragogia facilita el
conocimiento y el tratamiento cientifico en su educacion.

El objetivo de la metodologia andragdgica es trabajar con el propio saber para ampliarlo o
administrarlo mejor.

Alcald (2001) dice que la metodologia andragdgica esta fundamentada en los principios de
la participacion y flexibilidad, enfatizan el uso de estrategias metodoldgicas, orientadas
andragogicamente relacionadas a la educacion de adultos y a la habilidad con la que adquieren
sus conocimientos.

Es la forma de planificar, administrar y dirigir la practica educativa de los estudiantes adultos
enfatizando los aspectos que ademas de dar soporte del proceso, contribuyan a enriquecer los
conocimientos generales o profesionales del estudiante adulto.

Al comparar la metodologia pedagdgica y la andragdgica, se puede concluir que se basan en
principios diferentes, no solo psicologicos. Pag. 38.
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Las bases tedricas para la educacion en andragogia deben estar acorde a las definiciones,
praxis andragdgica, aprendizaje en el adulto, el participante adulto, el facilitador, metodologia

inédita andragogica, estrategias metodoldgicas, y evaluacion andragdgica.

Para que el proceso de ensefianza-aprendizaje se realice con éxito es necesario que tanto
facilitador como participante tengan presente los principios andragogico los cuales van a permitir
que exista una relacion de auténtica horizontalidad, donde debe haber respeto, se exprese lo que

se siente y se aceptan las criticas constructivas. Pag. 39.

7.11. La evaluacion andragdgica

Quintana,(1995) dice que “‘es un subsistema del sistema orientacion-aprendizaje con el que
se logra, a través de la aplicacion de los instrumentos didécticos correspondientes, que los
Participantes y el Facilitador aprendan a sondear sus competencias, minimizar errores y aplicar

nuevos métodos y recursos apropiados que mejoren la calidad del quehacer andragdgico.” P.54

Lo expresado nos induce a pensar que la evaluacion de los estudiantes adultos es un conjunto
de actividades sistematicas y necesarias dentro del proceso educativo que cuando son
administradas con estrategias andragogica y en ambientes adecuados, posibilitan recopilar,
procesar y analizar un grupo de informaciones que al cumplir requisitos metddicos, técnicos y
cientificos, le permiten al facilitador saber si la metodologia es pertinente, si los contenidos son
adecuados Y si el aprendizaje que se logro es significativo y relevante para los Participantes.

En el proceso de Evaluacién Andragogico, el facilitador aprende tanto como aprenden los
Participantes.

7.11.1. Objetivos de la Evaluacién Andragdgica.

Segun Alcalé (2001) dice que los objetivos de la evaluacion es:

7.11.1.1.Propiciar y desarrollar la auto-responsabilidad en el Participante adulto.

7.11.1.2.Confrontar los objetivos logrados por el Participante y el Facilitador.

7.11.1.3.Adiestrar al Participante adulto para que de manera objetiva pueda: evaluarse
a si mismo, evaluar a sus companieros de estudio, al Facilitador, a los recursos

de aprendizaje y a la institucion.
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7.11.1.4. Preparar al Participante para enfrentar exitosamente las evaluaciones que

pudieran presentarsele externamente a su situacion de aprendizaje.

7.11.2. Caracteristicas de la Evaluacién Andragdgica.
Segun Alcaléd (2001) La evaluacion andragdgica, considerada como parte fundamental
del proceso orientacion-aprendizaje, presenta las siguientes caracteristicas:

7.11.2.1. Debe ser continua.

7.11.2.2. Con el proposito de observar, reconocer y apreciar los cambios y progresos
que se producen en el Participante adulto durante el proceso orientacion-
aprendizaje.

7.11.2.3. Debe ser integral.

7.11.2.4. Porque la evaluacion, debe valorar el crecimiento, desarrollo, avance y
perfeccionamiento como una totalidad en funcidn de sus variables biolédgicas,
psicoldgicas, sociales, ergologicas y culturales.

7.11.2.5. Ha de ser acumulativa.
Esta peculiaridad esta relacionada con el crecimiento que, a su vez, esta en
funcion de la capacidad de aprender del Participante.

7.11.2.6. Debe ser objetiva y vélida.

7.11.3 Modalidades de Evaluacion.

Segun Ander (1991) opina:
“La Evaluacion Andragogica se orienta, en su praxis, por medio de las siguientes
modalidades:

7.11.3.1. Autoevaluacion.
Ander (1991) indica que la modalidad consiste en una opinién o juicio del participante con
respecto a su aprendizaje apreciacion valorativa, pretendidamente objetiva, del nivel de

aprendizaje que uno ha adquirido.” Pag. 134.

El principal beneficio de esta modalidad, se sustenta en la hipotesis de que el participante que
se autoevalUa tiene la suficiente formacion y capacidad para examinar por si mismo sus propias
competencias debilidades y carencias como estudiante y de ser capaz, como individuo, de

desarrollar aptitudes para autocriticarse.
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7.11.3.2.Co-Evaluacion.

Se refiere a la apreciacion que los Participantes tienen con respecto al desempefio de uno de
sus comparieros durante el proceso de aprendizaje andragdgico.

En esta modalidad de evaluacién, cada uno de los Participantes del grupo se compromete a
proporcionar realimentacion honesta, veraz, sincera, objetiva, e independiente de influencias
tales como: familiaridad, empatia, compromisos personales, simpatia y carisma relacionados con
los progresos, adelantos, evolucion, fallas o deficiencias durante el proceso orientacion-

aprendizaje de cada uno de los integrantes del conjunto de adultos en situacion de aprendizaje.

7.11.3.3. Juicio de Experto.

También se le conoce como Evaluacién Unidireccional y significa la apreciacion, juicio o

valoracion del facilitador del aprendizaje.

En funcion del aprendizaje logrado en la evaluacion, el facilitador, fortalecido con el cimulo
de experiencias en el area del conocimiento que imparte, se compromete a brindar informacion
oportuna, pertinente y fidedigna a los participantes evaluados sobre la calidad y el nivel del
aprendizaje alcanzado y los avances o deficiencias en el mismo, que le permitan reorientar,
actualizar, ajustar o eliminar algunos aspectos del proceso orientacién-aprendizaje en el caso de
ser esto necesario.

Lo anterior nos induce afirmar que, en la Evaluacion Andragdgica la competencia o
responsabilidad del proceso esta repartida o compartida entre uno de los Participantes, el resto de

Participantes que conforman el grupo y el Facilitador del Aprendizaje.

7.12. El facilitador

Knowles (1980) establecio “que el adulto facilitador es un manager de un proceso. “Tenemos
una estructura, pero es una estructura de proceso. El proceso tendra un contenido. Pero el
contenido no esté estructurado. Nosotros lo estructuraremos junto al participante a través del
proceso”. Pag. 115.

Segun este autor, la tecnologia de la Andragogia es un proceso de siete (7) paso:

Crear un clima de aprendizaje cooperativo.
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7.12.1. Crear mecanismos de planeamiento mutuo.

7.12.2. Ayudar a los diagnosticos de necesidades e intereses del participante.
7.12.3. Ayudar a la formulacion de objetivos basados en el diagndéstico anterior.
7.12.4. Disefar actividades secuenciales para alcanzar los objetivos.

7.12.5. Ejecutar el disefio seleccionando métodos, materiales y recursos.

7.12.6. Evaluar la calidad de la experiencia de aprendizaje mientras re diagnostica

necesidades para futuros aprendizajes.

Lo propuesto por Knowles (1980) permite afirmar que el docente ya no puede continuar
siendo un expositor memoristico, un simple divulgador de conocimientos, sino un habil
facilitador de aprendizaje, capacitado para disefiar situaciones, ambientes y estrategias
andragagicas que favorezcan el desarrollo integral del individuo utilizando para ello métodos y

técnicas de aprendizaje no autoritarias.

7.12.1 Caracteristicas del adulto facilitador.

Adam (1987) menciona las siguientes caracteristicas que posee un adulto mayor.

7.12.1.1. Sentido de identificacion, por ejemplo, tratan de ver las cosas como las
verian sus estudiantes.
7.12.1.2. Utilizan en forma consistente la recompensa o el reconocimiento; rara vez
usan el castigo y nunca ridiculizan.
7.12.1.3. Tienen un sentido profundo de responsabilidad; disfrutan de su trabajoy
gustan de la gente.
7.12.1.4. Sienten seguridad de sus propias habilidades, aun creyendo que pueden
hacerlo mejor.
7.12.1.5. Tienen un profundo respeto por la dignidad y valor de cada individuo, y
acepta a sus estudiantes tal como son, sin reservas.
7.12.1.6. Poseen un sentido agudo de justicia y objetividad en relacién a otros.
7.12.1.7. Estan dispuestos a aceptar o experimentar nuevas ideas y planes, asi
como evitan emitir conclusiones prematuras.
7.12.1.8. Tienen una gran paciencia.
7.12.1.9. Reconocen la singularidad y potencia de cada individuo y construyen

sobre ellas.
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7.12.1.10. Son humildes en considerar su papel y evitan utilizar el poder que es
asumido por algunos educadores.

7.12.1.11. No pretenden tener las respuestas y disfrutan de aprender al mismo
tiempo con otros.

7.12.1.12. Estan continuamente ampliando su campo de intereés.

7.12.1.13. Estan comprometidos e involucrados en su propio aprendizaje

Permanente.

7.12.2. Funciones del facilitador
Adam (1987) menciona las siguientes caracteristicas que posee un adulto mayor.

7.12.2.1. Funcion de Planificacion.
Planificar, con los aprendices una secuencia de experiencias que produciran los
Aprendizajes.
7.12.2.2. Funcién Motivacional: crear condiciones que motivaran a los
Aprendices a desear aprender.

7.12.2.3 Funcion Metodoldgica: seleccionar los métodos y técnicas mas
efectivos, para producir los aprendizajes deseados.

7.12.2.4.Funcion de Recursos: proveer los recursos humanos y materiales
necesarios para producir los aprendizajes deseados.

7.12.2.5.Funcion Evaluativa: ayudar a los aprendices a medir los resultados de
las experiencias de aprendizaje.

Bunge, (1980) dice que “El adulto que facilita el aprendizaje debe ser auténtico consigo

mismo y con quienes interacciona, con lo cual puede lograr una comunicacion directa y personal

enriquecedora del proceso; de igual manera, debe ser capaz de aprender permanentemente y

ampliar cada dia su horizonte de oportunidades y proyectos factibles; todo esto a través de un

inconmensurable sentido de responsabilidad, infinita motivacion y una constante actitud positiva

hacia la actividad de docencia con adultos”.p.82

8. Descripcion de los diferentes contextos que influyen en el problema investigado

A partir del fin de la Segunda Guerra Mundial y el inicio de una época de transformaciones

aceleradas, la educacion de adultos se empez0 a considerar como una actividad permanente y no

representada por una determinada proporcion temporal.
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8.1. En el contexto educativo

Poco a poco se ha adquirido mayor conciencia respecto a la necesidad de dar un enfoque

holistico a la educacion de adultos.

Pensando y actuando en la educacion universitaria o superior, Adam (1987) reconocera en
ella un gran contrasentido: su organizacion y administracion se fundamentan en un razonamiento
pedagdgico ajeno a la realidad de los adultos como alumnos universitarios. P.2 Por tanto, su
propuesta, es simple y bésica: si el estudiante universitario es adulto, entonces hay que recurrir a
la andragogia, para localizar en ella la fundamentacion teérica que posibilite construir propuestas
curriculares y estrategias metodoldgicas coherentes con los aspectos psicoldgicos y

socioculturales que caracterizan a la edad adulta.

8.2. En el contexto social

Es necesario desde la andragogia, reivindicar la democratizacion del acceso y permanencia a
los espacios y procesos educativos en los que se genera y distribuye el conocimiento y la
informacidn mas significativa, manteniendo un alto nivel de confianza en la potencialidad que

tienen todos los seres humanos de aprender sin importar su edad.

Sin embargo, habria que considerar, tal y como la plantea Ludojoski, (1986) que la
andragogia debe de encontrar su fundamentos exclusivamente en lo social, sino obligadamente

en las caracteristicas bioldgicas, psicoldgicas y sociales de los adultos.

9. Explicacion del paradigma que respaldo la investigacion

9.1. Constructivista

Porque el conocimiento es interactivo, se sitda social e histéricamente.
Lincoln (1991) lo asume como un conjunto de creencias de supuestos para guiar nuestras

actividades, es una construcciéon mental. P.112
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9.2. Fenomenoldgico

Lincoln (1991) Engloba un conjunto de corrientes cuyo interés se centra en el estudio de
los significados de las acciones humanas y de lo que ocurre en un contexto determinado, el

proposito es revelar el significado de las cosas, cualitativo, simbolico, interpretativo. p.113

Un nuevo paradigma que se impone a la educacion superior y a la investigacion cientifica se
fundamenta en la necesidad de construir la Sociedad del conocimiento.

En esta concepcion se parte de la idea de que el conocimiento y la informacidn son los
principales motores del desarrollo en nuestro tiempo, ambos fundados en los inusitados avances
tecnoldgicos logrados a fines del siglo pasado; por lo tanto los futuros profesores Universitarios
es de vital importancia tener conocimiento y asimismo estar a la vanguardia de la tecnologia,
manteniendo un esquema horizontal en las clases , trabajando cooperativamente y a través de
experiencias previas; tratando de comprender al adulto psicoldgica, bioldgica y socialmente.

Por otra parte, la sociedad del conocimiento se enfrenta también a importantes brechas
tecnoldgicas y sociales, resultado de los distintos niveles de desarrollo entre los paises del
mundo, brechas que también son visibles en nuestro pais.

Desde la mirada psicologica y didactica del modelo pedagdgico y andragogico, el estudiante
puede ser comprendido como un sujeto activo y constructivo del aprendizaje o puede ser visto

como un alumno pasivo y simplemente receptor del aprendizaje.

Se busca el desarrollo integral y el aprendizaje significativo y para ello, se construye
conocimientos mediante procesos de investigacion y reflexion rigurosa.

Dentro del aula pedagdgica existe una relacion diferenciada entre docente y alumno, el
docente es quien esta al mando, coordina y guia cada una de las actividades didacticas.

En el aula andragogica, la relacion alumno/docente es horizontal, el profesor es simplemente
un guia y un facilitador de las herramientas necesarias para poder abrir espacios de critica y
reflexion. Los elementos del curriculo se deben adaptar a las necesidades especificas de los

grupos de acuerdo a sus edades.

Se debe dejar la ensefianza-Aprendizaje por la orientacion y aprendizaje la jerarquia por el

esquema alumno — docente por un esquema horizontal en las clases.
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TABLA1

10. Metodologia y Método

Caracterizacion de la estrategia y proceso de investigacion con todos sus elementos metodoldgicos

Ejes

Elementos

Funcidn en el proceso y en el informe de
investigacion

Planteamiento
del problema

Son tres y estan relacionados entre si; los objetivos que persigue la
investigacion, las preguntas de investigacion y la justificacion.

Con criterios de conveniencia, relevancia social, valor teorico, utilidad
metodoldgica.

Llega a surgir en cualquier momento de la
investigacion.
Afina vy

investigacion.

estructura  formalmente la

Marco tedrico

—Fundamentacion cientifica; Revision bibliografica; discusion tebrica;
fortalecimiento de los conocimientos y la informacion.

-Informar una revisién reflexiva y discutida de
la literatura especializada, actualizada vy
pertinente al ambito tematico de la
investigacion.

Disefio
metodoldgico

—Declaracion acerca del tipo, enfoque de investigacion que se realiza;
declaracion de la unidad de estudio y de los actores o sujetos que se estudian,
con su correspondiente agrupacién en estamentos; definicion y seleccion de
los instrumentos a utilizar para colectar la informacién y definicién
conceptual y operacional de los descriptores y/o categorias y sub categorias

Es el aparato metodoldgico que sustenta el
trabajo investigativo y le otorga validez
epistemologica.

Presentacion de
resultados

Presentacion de redes semanticas a través del programa de atlas ti con la
triangulaciéon de la informacion y presentacion de resultados por cada
estamento, método y marco tedrico

Presentacion de resultados por cada instrumento en cada estamento;
triangulacion de la informacién por método, estamento y marco teérico

-Informar de modo organizado y coherente los
resultados de la investigacion, a partir del
procedimiento de triangulacion hermenéutica.

Discusion de
resultados

—Interpretacién, analisis, explicacion, comprensién y prondstico de la
informacidn, y construcciéon de la tesis propiamente dicha, asi como del
conocimiento que surge desde la investigacion.

Verificar los resultados obtenidos de la
investigacion y dar una propuesta

Conclusiones

—Hallazgos de la investigacion enunciacion de las nuevas aperturas
problematicas que han surgido a partir del proceso investigativo realizado.

-Sintetizar el trabajo realizado y recapitular en
torno a las interrogantes de la investigacion.

Recomenda -Elementos en funcién de las conclusiones, registrar quién, dénde, cuando y | -Vincular el nuevo conocimiento con la
ciones y cémo, de donde deriva el desarrollo de la propuesta estructurada por fases | realidad para aportar a mejorar el desarrollo
Propuesta cronologicas para aportar a la solucion del problema estudiado. humano de los diferentes actores estudiados.
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Tabla 2

Construccion de categorias y sub categorias aprioristas

Ambito Problema de Pregunta de Objetivos Objetivos especificos Categorias
Temaético investigacion | investigacion generales
Modelo Modelo Determinar la | Establecer los elementos tedricos-
aplicado a la | andragogico ¢Como incide el | aplicabilidad del | préacticos, los conceptos, | Elementos
educacion  de | propicia una modelo modelo formativo | definiciones  fundamentales  del | tedricos-practicos
adultos educacion activa | andragdgico en | andragogico en el | modelo  formativo andragdgico
superior y el proceso | proceso educativo | utilizados en el  desempefio | Modelo formativo
contextualizada | educativo de los | para propiciar una | profesional para una educacion | andragdgico

en el
profesorado
universitario
Bilingue
Intercultural de
la universidad
Mariano Galvez,
Huehuetenango.

estudiantes  de
los profesorados
de la
Universidad
Mariano

Galvez?

educacion activa y
contextualizada en
los participantes y
facilitadores  del
profesorado
universitario
Bilingue

Intercultural
Universidad
Mariano Galvez de
Huehuetenango.

de la

activa y contextualizada

Identificar el  desarrollo  de
capacidades personales de los
facilitadores y participantes en la
educacién activa y contextualizada
del  profesorado  Universitario
Bilingle Intercultural.

Identificar la metodologia y el
proceso de evaluacion desarrollada
por el facilitador en el Profesorado
Universitario Bilinglie Intercultural
de la Universidad Mariano Galvez.

Educacién activa 'y
contextualizada
Capacidades
personales
Facilitadores y
participantes

Metodologia

Evaluacion
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Para realizar el trabajo de campo se selecciono6 la muestra, que se refiere al conjunto
de personas extraidas de la poblacion.

En relacion a ello se aplicd el muestreo opinatico que “suele aplicarse a una primera
seleccion de personas a las que se le elige en los primeros pasos de la observaciéon”

Para participantes: el método grupo focal Segun Martinez (1999) "es un método de
investigacion colectivista, mas que individualista, y se centra en la pluralidad y variedad de las
actitudes, experiencias y creencias de los participantes, y lo hace en un espacio de tiempo
relativamente corto” p. 142

La técnica: entrevista estructurada y entrevista a profundidad. Martinez (1999) lo cual el
investigador planifica previamente las preguntas mediante un guion preestablecido,
secuenciado y dirigido .P. 132

De acuerdo a lo planificado para la recoleccion de datos, se utilizd el método de
observacién no participante. Segln Ruiz e Ispizua (1989) constituyendo el primer método que
se aplica en una investigacion cualitativa y consiste en observar a la vez que participamos en
las actividades del grupo que se esta investigando. p.127

El instrumento que se utilizo fue la guia de observacion no participante estructurada que
contenia una serie de indicadores que contribuyeron al analisis de datos y las herramientas
utilizadas fueron la lista de interrogantes, dialogo, cdmara de video y camara fotografica.

Se conversé con el coordinador del Campus a través de la aplicacion del método de la
entrevista a profundidad, Ruiz e Ispizua (1989) “consiste en obtener informacion, mediante
una conversacién profesional con una o mas personas para un estudio analitico de
investigacion o para contribuir en los diagndsticos o tratamientos sociales (p.125).

En el grupo focal a participantes colaboraron 15 estudiantes en la entrevista a facilitadores
seis.

Se realizaron consultas con fuentes primarias y secundarias de las cuales se obtuvo la
informacién documental bibliografica e historial sobre tesis, talleres, capacitacion y charlas.
Se utiliz6 el programa cualitativo Atlas ti para la interpretacion de datos dando respuesta a la
pregunta toral de investigacion, luego se da respuesta a objetivos, desde las categorias o sub-
categorias trianguladas en sus diferentes niveles y toma de informacion; puede generar un

sistema de titulos y sub titulos cronoldgicos.
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11. Categorias de analisis
La primera categoria a analizar son los elementos tedricos practicos esta cuenta con una
preguntas para coordinador, facilitadores y focus group de participantes; seran Utiles para
verificar si en realidad se aplican los elementos teoricos practicos del modelo andragdgico para
una educacion activa y contextualizada en el profesorado; si cuenta con los principios béasicos,

la base o fundamento, la teoria y aspectos practicos del modelo formativo andragogico.

La siguiente categoria a analizar es modelo formativo andragdgico cuenta con una pregunta
para el coordinador, facilitadores y participantes, el objetivo es verificar el modelo formativo
andragdgico utilizado en el desempefio profesional de facilitadores del profesorado
Universitario? Si cuenta con el conjunto de lineamientos generales orientadores del accionar

educativo adulto.

Otra categoria a analizar es educacion activa y contextualizada se quiere verificar si se da en
el proceso de orientacion y aprendizaje en el profesorado Universitario una educacion activa y
contextualizada se propicia en cada adulto el desarrollo de sus capacidades personales al

maximo.

También esta la categoria de capacidades personales esta presenta tres interrogantes, el
objetivo es verificar cbmo es el desarrollo de las capacidades personales de los facilitadores y
participantes en la educacion activa y contextualizada del profesorado para desarrollarse

adecuadamente en el proceso de orientacion y aprendizaje.

Se analiza la categoria facilitadores y participantes para verificar cual es el rol en el proceso
andragagico del profesorado si se orienta el aprendizaje del adulto, tratando de vincularlo a las
necesidades de éste con los conocimientos y los recursos pertinentes de manera oportuna
efectiva y afectiva, si es el eje del proceso andragdgico, esta orientado, asesorado y con

experiencia suficiente.

Otra categoria es metodologia .Se quiere verificar los métodos para lograr fines, propositos,
objetivos y metas en forma planificada, administrando y dirigiendo la practica educativa si esta
centrada en el interés del estudiante adulto como ente responsable, autogestor de su proceso

aprendizaje.
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Y la Gltima categoria es evaluacion se necesita verificar del proceso de evaluacion que
desarrolla el facilitador en el profesorado Universitario si se logra a través de instrumentos

didacticos que los participantes y el facilitador aprender a sondear sus competencias.

Propiciando la auto responsabilidad confrontando los objetivos logrados por el participante
de manera objetiva, siendo la evaluacion en los adultos un conjunto de actividades regulares y

necesarias dentro del proceso educativo.

12. Resultados obtenidos
Con relacion al objetivo general que dice asi:

Determinar la aplicabilidad del modelo formativo andragdgico en el proceso educativo
para propiciar una educacion activa y contextualizada en los participantes y facilitadores del
Profesorado Universitario Bilingue Intercultural de la Universidad Mariano Géalvez de
Huehuetenango. Se aplica un disefio instruccional tradicional fundamentado en un modelo
pedagogico en el que prevalece el proceso de ensefianza y aprendizaje donde considera las
experiencias del aprendiz s6lo como un punto de referencia y no como un recurso valioso para
el aprendizaje como lo exige el modelo andragdgico, con actividades, metodologias,
evaluaciones lo que hace que los participantes y facilitadores no tengan la capacidad de
escoger los contenidos seglin su contexto y necesidades; por lo tanto no se aplica metodologia
participativa, activa y contextualizada.

El primer objetivo especifico dice:

Establecer los elementos tedricos-practicos, los conceptos, definiciones fundamentales
del modelo formativo andragdgico utilizados en el desempefio profesional para una educacion
activa y contextualizada.

En base a las entrevistas estructuradas y al ejercicio del grupo focal se establecio que
efectivamente en el Profesorado se tiene conocimiento sobre elementos tedricos pero no se
lleva a la practica ni se da la oportunidad a los participantes a experimentar su propio
aprendizaje donde se promuevan aprendizajes de interés que despiertan en los estudiantes un
potencial en el estudio y de esa manera lograr descubrir situaciones que limitan el desarrollo de

la educacion en nuestro pais.
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El modelo formativo andragdgico es fundamental en el desarrollo de orientacion y
aprendizaje ya que el hecho educativo es un proceso que actta sobre el hombre a lo largo de

toda su vida.

Las estrategias utilizadas en el proceso de orientacion y aprendizaje para lograr una
educacion activa se dan a través de tareas basicas y tareas complejas con un proceso de
aprendizaje significativo pero siempre con tareas tradicionales impuestas por el facilitador.

13. Interpretacion de resultados
Con relacion al Objetivo General que dice asi:
Determinar la aplicabilidad del modelo formativo andragdgico en el proceso educativo para
propiciar una educacion activa y contextualizada en los participantes y facilitadores del
Profesorado Universitario Bilingue Intercultural de la Universidad Mariano Géalvez de

Huehuetenango.

No se aplica un modelo andragdgico porque en la carrera se tiene un disefio instruccional con
sus actividades, tipo de evaluaciones lo que hace que los participantes y facilitadores no tengan
la capacidad de escoger los contenidos segln su contexto y necesidades; por lo tanto se aplica
metodologia participativa pero no se toma en cuenta la experiencia ni el contexto de participantes
adultos.

El primer objetivo especifico dice:

Establecer los elementos tedricos-practicos, los conceptos, definiciones
fundamentales del modelo formativo andragdgico utilizados en el desempefio profesional para
una educacion activa y contextualizada.

En base a las entrevistas estructuradas y al ejercicio del grupo focal se estableci6 que
efectivamente en el Profesorado se tiene conocimiento sobre elementos teéricos pero no se
lleva a la practica ni se da la oportunidad a los participantes a experimentar su propio
aprendizaje donde se promuevan aprendizajes de interés que despiertan en los estudiantes un
potencial en el estudio y de esa manera lograr descubrir situaciones que limitan el desarrollo de

la educacion en nuestro pais.
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El modelo formativo andragdgico es fundamental en el desarrollo de orientacion y
aprendizaje ya que el hecho educativo es un proceso que actta sobre el hombre a lo largo de

toda su vida.

Las estrategias utilizadas en el proceso de orientacion y aprendizaje para lograr una
educacién activa se dan a través de tareas basicas y tareas complejas con un proceso de
aprendizaje significativo pero siempre con tareas tradicionales impuestas por el facilitador.

El segundo objetivo:

Identificar el desarrollo de capacidades personales de los facilitadores y participantes en
la educacion activa y contextualizada del Profesorado Universitario Bilingie Intercultural.

En base también a las entrevistas estructuradas a facilitadores y participantes a través
del grupo focal se establecio que los facilitadores desarrollan sus capacidades, a través de la
experiencia, pero con desinterés para la investigacion de nuevas estrategias educativas.

Los facilitadores y participantes desarrollan sus capacidades a través de la investigacion
y la actualizacién, indagando nuevos conocimientos como la reforma educativa, el Curriculo
Nacional Base

Creando un ambiente confortable y un buen clima psicologico, un ambiente de seguridad
donde cada uno se sienta aceptado, respetado y tolerado.

El tercer objetivo es: Identificar la metodologia y el proceso de evaluacion desarrollada
por el facilitador en el Profesorado Universitario Bilingle Intercultural de la Universidad
Mariano Galvez segun las respuestas de los facilitadores, participantes y coordinador de la
carrera del Profesorado Universitario Bilingle Intercultural se establece que la metodologia
desarrollada por el facilitador en el proceso de orientacion y aprendizaje se toma como base
una planificacién técnicamente elaborada para que al ejecutarse el proceso dentro del aula sea
efectiva utilizando una metodologia descriptiva, analitica para poder fortalecer su aprendizaje
de manera interactiva y luego poder aplicarla. El proceso de evaluaciéon en el profesorado es
constante, desarrollandose en diferentes maneras como la autoevaluacion realizada por los

mismos participantes; la heteroevaluacion quien lo ejecuta el facilitador a los participantes
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aplicandola en diferentes estrategias como debates, mesas redondas, micro clases y la
coevaluacién no son tradicionales pero repetitivos porque todos los facilitadores realizan la

misma evaluacion.

Dado y analizado los resultados se debe implementar un manual de apoyo para fortalecer los
Fundamentos tedricos sobre andragogia como antecedentes de la andragogia, componentes,
principios, caracteristicas y la forma de un modelo formativo andragdgico; ademas diferentes
estrategias andragogicas, métodos y técnicas para lograr un aprendizaje significativo y

fundamentacion tedrica sobre evaluacion andragdgica con instrumentos evaluativos.

13.1. Desde el ambito del curriculo

¢De qué forma los resultados encontrados en la investigacion interpelan los procesos de
seleccidn cultural en el curriculo oficial? Actualmente rige la educacion en Guatemala el CNB y
como herramientas se utilizan las competencias los indicadores de logro en esta investigacion
quedo evidenciado que se esta utilizando el paradigma activo y correcto, como un modelo
constructivista y si ya se esta utilizando en universidades con profesionales preparados,
innovadores procurando la aplicacion de metodologia, técnicas y estrategias andragdgica acordes

a los participantes adultos.

13.2. Desde el &mbito de la didactica

En las entrevistas realizadas a los facilitadores, participantes y coordinador se evidencio el
conocimiento de la aplicacion del nuevo paradigma, también resalta que la Universidad Mariano
Galvez , promueve la actualizacién y las inducciones de fortalecimiento del enfoque por
competencias, el constructivismo y el logro del aprendizaje significativo y sobre todo cursos de
actualizacién docente a través de plataforma moodle.

Quedo evidencia en la observacion, en el grupo focal y en las entrevistas estructuradas que el
papel que el participante manifiesta en el proceso es de un colaborador mas. Considerando que
algunos facilitadores utilizan el modelo pedagdgico, los participantes son asiduos y son mas

colaboradores y cooperativos cuando el modelo a utilizar es el andragadgico.
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13.3. Desde el ambito de la evaluacion

El marco tedrico de la investigacion respalda sélidamente al trabajo de campo, considerando
que en las entrevistas y discusiones los temas y subtemas fueron frecuentemente cuestionados,
comentados Yy discutidos; estos ejercicios fueron de gran ayuda porque se identificaron fortalezas
y debilidades en cuanto a su empoderamiento y aplicacién no solo de los estudiantes sino
también de los facilitadores.

Esta exploracion resulta enriquecedora porque considerando el compartimiento se puede
lograr un aprendizaje y un aprovechamiento.

¢La evaluacion practicada por los facilitadores incentiva la creatividad, el pensamiento
autonomo? Las técnicas y estrategias que dispone un facilitador con un alto perfil académico y
conocedor y practicante del enfoque por competencias, el constructivismo y el trabajo
colaborativo hacen lo posible porgue el participante pueda articular lenguaje y pensamiento para

que pueda haber produccion en creatividad.

14. Alcances y hallazgos

14.1. Alcances

Aplicacion de un manual andragdgico promoviendo el trabajo en equipo, tareas constructivas
y metodologia participativa. En la educacion de adultos se cuenta con una metodologia propia

para aprender.

Los programas de los cursos de la carrera de profesorado se implementan estrategias y
herramientas de evaluacion, formativa, sumativa. Se cuenta con un ambiente psicopedagdgico
adecuado para un aprendizaje agradable y didacticamente enriquecedor.

Se verificaron las capacidades personales de los facilitadores y el deseo de superacion para
estar a la vanguardia de la tecnologia. Se dio la importancia de los profesorados de la

Universidad Mariano Galvez su relevancia y el impacto de tener un proceso constructivista.

14.2. Hallazgos
Se debe promover aprendizajes que provoquen interés y despierten en los estudiantes su

potencial por el estudio.
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En la Universidad Mariano Galvez estan disefiados los cursos lo cual hace que el facilitador
y el participante no puedan analizar los programas y sugerir las actividades segun las
necesidades de las personas adultas.

La evaluaciones se vuelven repetitivas y sin interés ya que todos los facilitadores hacen las
mismas porque no tienen libertad de catedra. El factor econémico y la distancia es el obstaculo
para que los participantes puedan desarrollarse de una mejor manera ya que la mayoria deben
viajar de otros municipios.

No todo el personal docente cuenta con &nimo para poder actualizarse y hacer uso de la
tecnologia en este caso la plataforma de la Universidad que es un medio indispensable en el

proceso de aprendizaje.

15. Reflexiones finales
Se debe promover aprendizajes que provoquen interés y despierten en los estudiantes su
potencial por el estudio.

Para que el proceso de orientacion-aprendizaje se realice con éxito es necesario que
tanto facilitador como participante tengan presente los principios andragdgicos los cuales
van a permitir que exista una relacion de auténtica horizontalidad, donde debe haber
respeto, se exprese lo que se siente y se aceptan las criticas constructivas.

Cuando los facilitadores no aplican un modelo andragdgico las clases se vuelven
pasivas, comienza la imposicion, los estudiantes no tienen la oportunidad de opinar de
descubrir su propio aprendizaje.

Es necesario orientar y colaborar en los procesos educativos dentro y fuera del aula,
estimular el desarrollo cognitivo del estudiante, promover pro actividad y un sentido de

valoracion y crecimiento personal.

16. Lecciones aprendidas
El participante adulto con los conocimientos y experiencias, no hace mas que

continuar la exploracion y el descubrimiento de sus talentos y capacidades.

En la educacion de adultos, el principio de horizontalidad se puede conceptualizar

como una relacién amplia entre iguales, en la que se comparten activamente, actitudes,
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actividades, responsabilidades y compromisos orientados basicamente hacia el logro de
objetivos y metas factibles.

En el proceso de evaluacion andragdgica, el facilitador aprende tanto como aprenden
los Participantes.

En el aprendizaje del adulto tiene métodos y procesos definidos: aprender a conocer,
aprender, aprender, aprender a hacer y aprender a ser, asi como: caracteristicas, basado en
la experiencia, en el conocimiento util, y el funcionamiento psicoldgico donde se
desenvuelve.
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18. Conclusiones

18.1. Generales

18.1.1. En el Profesorado Universitario no todos los facilitadores tiene

conocimientos de andragogia, leyes y principios de la misma, por lo que incide de

manera negativa dificultando el proceso de orientacion—aprendizaje para la
poblacion adulta lo que repercute en que no exista una formacion basada en un
modelo educativo andragégico.

18.1.2. En el Profesorado Bilingue Intercultural se aplica generalmente un disefio
Instruccional tradicional fundamentado en un modelo de fuerte tendencia
pedagdgica en el que prevalece el proceso de ensefianza y aprendizaje, donde el
facilitador no somete a consideracion de los adultos los contenidos las
didacticas para que puedan seleccionar, atender, reflexionar, criticar y valorar

la informacion y experiencia de vida.

18.2. Especificas

18.2.1. En el Profesorado Universitario Bilingue Intercultural, se tiene conocimiento
sobre los elementos tedricos andragdgicos pero no se da la oportunidad a los
estudiantes a experimentar su propio aprendizaje, tomando la autonomia de las

actividades donde actlen con respeto y responsabilidad.

18.2.2. El modelo formativo andragdgico es fundamental en el desarrollo de
orientacion y aprendizaje ya que el hecho educativo es un proceso que actla

sobre el hombre a lo largo de toda su vida.

18.2.3. El modelo andragdgico en el Profesorado Universitario como proceso
educativo es de gran importancia por sus principios de horizontalidad,

flexibilidad, participacion y respeto pero también de renovacién permanente.

18.2.4. Los facilitadores y participantes desarrollan capacidades a través de la
investigacion y la actualizacién, indagando nuevos conocimientos como la
reforma educativa, el curriculo Nacional Base ya que son las dos guias para

que una clase sea activa y contextualizada.
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18.2.5. El facilitador proporciona técnicas y recursos adecuados que facilitan su
aprendizaje. Creando un ambiente confortable y un buen clima psicolégico, un

ambiente de seguridad donde cada uno se sienta aceptado, respetado, tolerado.

18.2.6. La metodologia que se implementa en un modelo andragdgico es de manera

activa, participativa y constructivista.

18.2.7. La evaluacion se aplica a traves de instrumentos y preguntas orales, es

sumativa, formativa y continua.

19. Referencias
Adam, E. (2001). Teoria Sinérgica del Aprendizaje en la Educacion Superior.
Caracas, Venezuela: 18, Ed. Editorial Rémulo Gallego.
Adam, F., Aker, G. (1987). Andragogia y docencia universitaria. Caracas:
Editorial Federacion Interamericana de Educacion de Adultos (FIDEA).
Adam, F., Aker, G. (1987). Factores del aprendizaje y la instruccion de adultos.
Caracas, Venezuela: 28. Ed. Editorial Instituto Internacional de andragogia.
Alexander, S. (1960). La pedagogia critica frente a la pedagogia tradicional.
Edimburgo, Escocia: Editorial Fondo de cultura econdémica.
Alcala, A. (1999). Andragogia. Caracas, Venezuela: 3. Edicion. Universidad
Nacional abierta, direccion de investigaciones y postgrado.
Alcald, A. (2001). La evaluacién andragogica y el contrato de aprendizaje. Caracas,
Venezuela: Editorial Magisterio del Rio de la Plata.
Ander, E. (1991). Introduccion a la planificacion. Buenos Aires Argentina: 12, Ed.
Editorial Lumen.
Arias, W. (2011). Andragogia y pedagogia. Venezuela: 12. Edicion. Editorial

Universidad de los Andes.

Ayala, M. (2011). El hecho andragdgico en la era de la informacion.
Quetzaltenango, Guatemala: 12 Ed. Editorial VVelasco, Panamericana.
Bernard, J. (1993). Estrategias de aprendizaje y ensefianza: evaluacién de una

actividad compartida en la escuela. Caracas, Venezuela: Editorial

42



Instituto Internacional de Andragogia (INSTIA.
Bunge, M. (1980). Teoria en la préactica del estudio de los adultos. Londres, Inglaterra:

28, Ed. Editorial siglo veinte.

Brefia, J. (2006). Modelos educativos. Venezuela: 18 Ed. Editorial Mc Graw Hill.
Caliva, J. (2009). Capacitacion para facilitadores. San José, Costa Rica:
Editorial Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura.
Calderdn, M. (1995). Manual para la administracion del proceso de capacitacion.
México: Editorial Enriquez.
Caraballo, R. (2007). La andragogia en la educacién superior. Caracas,
Venezuela: Editorial Universidad Pedagogica Experimental.
Castell, M. (1996). La era de la informacion. México Distrito Federal: 12, Ed. Siglo
XXI.
Cazau, P. (2011). Metodologia de la investigacion. Buenos Aires, Argentina:
Biblioteca psicologia.
Codes, M. (1998). Orientacion escolar y aprendizaje. Venezuela: Editorial
Sanz y Torres.
Cravino, L. (2006). Analisis de la gestion de competencias. Santiago de Chile:
Editorial Human.
Curriculum Nacional Base. (2005). Guatemala. Ministerio de Educacion.
Farnos, J. (2010). Paradigmas de la investigacion educativa. Guatemala: Editorial Sintesis.
Fernandez, M. (1998). Metodologia de la investigacion. Caracas, Jupiter: Editorial el
Ateneo.
Gil, R. (2007). Teoria andragogica integradora para la transformacién

Universitaria. Venezuela: Editorial los Andes.

Gil, 0. (1997). Desarrollo Humano. Bogota, Colombia: Editorial Revista
Investigacion en la Escuela.

Giroux, H. (2004). Teoria y resistencia en educacion. Buenos Aires, Caracas: 12 Ed.
Editorial Siglo XXI.

Gonzales, M. (2012). Modelo de aprendizaje experiencial de Kolb. New York:
Editorial McBer.

43



Guevara, M. (2010). .Articulo cientifico sobre andragogia. Guatemala: 12. Ed. Universidad
De San Carlos de Guatemala USAC.
Gutiérrez, M. (2001). Enfoques y modelos educativos centrados en el aprendizaje.
Mexico: Editorial Uned.
Hernandez, S., Fernandez, C., y Baptista, P. (2012). Metodologia de la investigacion.
Meéxico: 52 Edicion. Editorial McGraw-Hill.
Iturralde, E. (1996). La andragogia. Venezuela : 12 Ed. Editorial Talleres vivenciales.
Jones, L. (1964). El proceso de ensefianza aprendizaje el acto didactico. Madrid: Editorial.
Roberts.
Kolb, D. (1975). El aprendizaje experiencial. Inglewood, California: Editorial Hall
Hispanoamérica S.A.
Knowels, M., Holton, E., y Swanson, R. (2001). Andragogia, el aprendizaje de los
Adultos. México: 12 Ed. Editorial Oxford Universidad de Press.
Knowles, M. (1980). Moderna de la Educacién de Adultos” Houston: Editorial Gulf
Publishing Company.
Leirman, W. (1995). La educacion de adultos como proceso. Venezuela:
Editorial Magisterio.
Lincoln, Y. (1991). El observador desapegado y el participante apasionado: discursos en
Investigacion y ciencia. Chicago: Editorial asociacion
Americana de investigacion educativa.
Ludojoski, R. (1986). Andragogia o Educacion de Adultos. Buenos Aires
Argentina: 22. Ed. Editorial Guadalupe.
Marquez, A. (1998). Andragogia, educacion, propuesta para una cultura ddemocratica
En Educacién Superior. Caracas, Venezuela. 18. Ed. Editorial Edu.
Martinez, C. (1998). Calidad de la ensefianza en tiempos de cambios. Madrid: 18, Ed.
Editorial Valencia.
Martinez, M. (1999). La investigacion cualitativa etnografica en educacion. México:
Editorial Trillas.
Natale, M. (2003). La edad adulta una nueva etapa para educarse. Madrid: Editorial
Narcea.

Ortiz, E. (2011). El enfoque andragdgico, los estilos de aprendizaje y aplicacion de

44



Competencias. Guatemala: Editorial Paidos.
Pérez, S. (2009). Modelo andragogico, fundamentos. México: 12. Ed. Editorial

Universidad del Valle.

Picardo, O. (2000). Introduccién a la filosofia del aprendizaje. San Salvador:
Editorial INFORP-UES.
Quintana, J. (1995). Educacion de adultos. Buenos Aires Argentina: Editorial Magisterio
Del Rio de plata.
Rice, F. (1997). Desarrollo Humano. Venezuela.: 18 Ed. Editorial Human.
Rivera, D. (1997). La evaluacion de los aprendizajes. Venezuela: Editorial PPU.
Universiti.
Ruiz, J., e Ispizua, A. (1989). La descodificacion de la vida cotidiana. Métodos de
Investigacion cualitativa. Bilbao: Editorial Universidad de Deusto.
Torres, M. (1994). La praxis andragogica. Venezuela: Editorial Universidad de
Los Andes.
Torres, M. (2009). Tipos de educacién formal e informal. Guatemala: Editorial Ariel.
Universidad del Valle. (2009). Fundamentos del modelo andragdgico. México:
22, Ed. Editorial Direccion de Desarrollo econémico. EGUM.
Yucute, M. (2011). La educacion también es cuestion de actitud. Guatemala: Facultad de
Humanidades. USAC.

45



20. Anexos
Anexo 1. Redes con datos cualitativos

[5:1] La
is part of investigacién
OBIETIVOL [ELEMENTOS TEORICOS PRACTICOS ) P

LS

[4:1] Establecer los

elementos teodri.. La investigacion

accion,
Establecer los [5:12] Es orientador uso de las tics el
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practicos, los Es orientador el cual CONCLUSION Aprendizajes de
Zorf:cep-tos. conoce las ELEMENTOS F "|linterés.
efiniciones caracteristicas de los Educacién no
fundamentales del tradi nal con

participantes sus
necesidades sus
cualidades; también
siendo un guia para
lograr las
competencias de sus
estudiantes, un

modelo formativo
andragégico
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conocimientos,
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valores,

trabajo en equipo y
metodologia
participativos

. asesor.
contextualizada )
=
CONCLUSIONES [2:7] Me fundamento en un [2:22] Basicamente
FACILITADORES concepto d.. . promoviendo aprend..
FOCAL
[5:16] L CONCLUSION Me fundamento en un -~ "</ Basicamente promoviendo
s os . ELEMENTO GRUPO FOCAL concepto “a|aprendizajes que
elementos tedricos COORDINADOR BARTICIPANTES de educacién no tradicional provocan
practic.. g T - v i orientado a formar en los interés y despiertan en los
Los elementos 4 [1:1] Se aplica [2:1] Considerando [2:8] Lo aplicé de una estudl.?nt.es los estudiantes su potencial
tedricos practicos COORDINADOR E basindose en la ;.f que son personas .. manera signif.. conoclml_entos, por el
estan basados en | comb.. e aaranaola e —— las capacidades y los valores estudio, logrando
el método H 5 e con q Lo aplicé de una necesarios para poder descubrir
descriptivo y [3:1] Los elementos SIS ICaIaASMIC OSSN manera comprender y participar en situaciones que limitan el
s tedri d y la personas que se significativa, la i6
analitico eoricos se dan .. s . .. 1 desarrollo de la educacién
: — combinacién del acercan afa promoviendo el solucién de los problemas en
Losjelementosiieoticos método descriptivo adultez es posible trabajo en equipos, sociales, econémicos, S E RS
se dan de yel trabajar tareas po #
una manera adecuada, analitico.Descriptivo investigacion accion constructivas y culturales de su comunidad.
da“itc' Ia‘d e porque se por lo ) metodologia Asi
::tﬁd:a:lte: aa GBS procede a describir las tanto esta obligado participativa como para la participacién y
N . técnicas y uno a la
SLEAITEEY €O pRaHD métodos utilizados en prepararse mejory construccién reflexiva y
aprendizaje, tomando la el aprendizaje hacer uso creativa
autonomia de sus en los de la Tics asi como en su futuro docente.
actividades adultos.Analitico por la practica
donde actidan con el analisis del holismo
respeto y que efectuaremos de
responsabilidad. las
informaciones
obtenidas y asi
plantear sus
conclusiones y
recomendaciones.

Figura 1. Red categoria elementos tedricos practicos
Fuente: (investigacion de campo.
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modelo pedagégic..

|

|

-
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conceptos,

activa y
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elementos teSricos-
practicos, los

definiciones
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modelo formativo
andragdgico
utilizados en el
desempefio
profesional para
una educacién

contextualizada

O FORMATIVO ANDRAGOGICO ]

CONCLUSION
MODELO
4
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CONCLUSION
MODELO
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+

[1:2]
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s importante para
que los
participantes
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una buena manera

de
esa manera los
participantes

desenvolverse

de una mejor
manera,

fisicas,
psicolagicas v
sociales

Es de gran
importancia utiliza..

[3:2] En el
profesorado
Universitari..

- importancia utilizar

andragégico ya que

adultos:pueden

tomando
sus caracteristicas

En el profesorado
Universitario se
utiliza el

modelo pedagdgico
Porque

los docentes son los
que

deciden lo que se
aprende.El

docente exige a los
estudiantes solo
necesitan

saber lo que el
docente les

ensefia y no les
interesa la
experiencia de los
estudiantes.Es de
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importancia
manejar el

modelo
andragégico ya que
el

estudiante necesita
aprender,
debiendo tener un
nuevo...

Figura 2. Red categoria modelo formativo andragdgico.
Fuente: (investigacion de campo)
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[MoDEL
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para la

educacion superior
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una metodologia
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estrategias
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Es fundamental yva
qgque el

hecho educativo es
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[

[CONCLUSION MODELO...
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andragégico toma
la ..
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que ..
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Porque ..
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[5:10] Estrategias
Iadicas, aprendiza..

[4:1] Establecer los
elementos tedri..

Establecer los
elementos tedricos-
practicos, los
conceptos,
definiciones
fundamentales del
modelo formativo
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Figura 3. Red categoria educacion activa y contextualizada.
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aprendizajes
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participacion de
todos los
involucrados,
Ppaginas virtuales a
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Fuente: (investigacién de campo)
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procesamiento
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la informaciéon
Creacion de
analogias,
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experiencia.
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estudiantes se
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.
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CONCLUSION
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actualizaciéon
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formacion
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GRUPO FOCAL €
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investigacion y

| [3:41 Los faci
desarrollan ..

tad
adores Creando

Los facilitadores desarrollan
sus capacidades, a través de
la experiencia, aplicando
nuevas técnicas, investigando
estrategias con el objetivo de
tener una educacién
motivada una docencia de
calidad activa y
contextualizada.A traveés de
actividades que se basan en el
razonamiento lSégico, trabajo
en equipo. Permitiendo el
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personales de los
participantes de manera que
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autonomia y sin excesiva
dependencia de los
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mismo circulo de estrategias
para lograr el desarrcllc de
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dejado de interesarse ya que
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carrera es repetitivo,
innovador pero si se repiten

indagando
nuevos
conocimientos
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Base ya
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guias para

activa y
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curriculo Nacional

v estar
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Figura 4. Red categoria capacidades personales

Fuente: (investi

gacion de campo
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disciplinadamente
espacios para el
aprendizaje,
consultando
bibliografia
relacionada a la
tematica a
desarrollar,
compartiendo
experiencias

con otros docentes.
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opiniones, sin
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constante,
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de capacidades
personales de los
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que
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v

1[2:13] Orientar y
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conoce

v

b
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estimular
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cognitivo,
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guia innovador.
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docente es facilitar..
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x ¥

Ser modelo de los
nuevos
profesores, Ser un
ente de

cambio, Ser

El rol el docente es
fa itarla el proceso
a los

estudiantes,
dirigirlos y

Mi rol como
educadora es
acompanar a los
estudiantes

en los programas

aprendizaje.Crear las caracteristicas de estimular el N preparalos para la disefiad
mbient e innovador en las = isefiados
un a iente los desarrollo cognitivo vida la Uni idad
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e e = participantes sus del a N
educativas. Ser un ser guia
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psicolégico, un
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Conocer
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competencias de sus
estudiantes, un

aseso

estudiante,
promover
proactividad y un
sentido de
valoracién y
crecimiento
personal, estimular
un

espiritu analitico,
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necesidades de cada creativo, tener una
uno de relacion
ellos horizontal con los

estudiantes

docente

agente de cambio
inspirado

en el temor a Dios y
a mis

alumnos.

¥ resolver sus dudas

Figura 5. Red categoria facilitadores y participantes
Fuente: (investigacién de campo)
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metodologia y e..
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evaluacion
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profesorado
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METODOLOGIA

CONCLUSION

[1:6] Se toma como base una
planific..
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planificacién
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Anexo 2. Caracterizacion de Facilitadores
Universidad Mariano Galvez, Huehuetenango

Nombre del Facilitador Mauro Gilberto Cano Villatoro

Fecha de la entrevista: Huehuetenango, 13 de mayo de 2016

Titulos que posee:

Nivel Medio: Maestro de Educacién Primaria Urbana

Técnico Universitario: __ Profesor de Educacion Media especializado en Fisica 'y
Matematica___ Licenciatura: en Pedagogia y Administracion Educativa

Su especialidad:_Fisica y Matematica

Curso que imparte en el Profesorado Educacién Primaria Intercultural:

Matematica | y Estadistica Inferencial

Otras Instituciones donde labora:

Sector Publico B. Sector Privado
Educacién  Nivel Primario Educacién  Nivel Primario
Nivel Medio Nivel Medio Superior

Nivel Superior
Nivel Otra dependencia del Estado ONG
FID - USAC - UMG
Experiencia Laboral:

Nivel Primario Si X Cantidad en afios: 13
Nivel Medio: Sil X No Cantidad en afios: 13
Nivel Superior: Si| X No Cantidad en afios: 2

Aproximadamente desde cuando utiliza Las Competencias en su planificacion laboral:

3afiosalafecha X 5 afos a la fecha 8 afnos a la fecha
Nombre del Facilitador Marta Julia Samayoa Gutiérrez
Fecha de la entrevista: Huehuetenango, 17 de mayo de 2016
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Nivel Medio: Perito Contador

Técnico Universitario: __P. E. M. en Pedagogia y Técnico en Investigacion

Educativa Licenciatura: Pedagogia e Investigacion
Educativa
Otros: Diplomado en Formacién Superior

Su especialidad: investigacion Educativa

Curso que imparte en el Profesorado Educacion Primaria Intercultural:
Disefio de Estrategias de Ensefianza Aprendizaje, Desarrollo de Habilidades Linguisticas

Otras Instituciones donde labora:

Sector Publico B. Sector Privado

Educacién  Nivel Primario Educaciéon Nivel Primario
Nivel Medio X Nivel Medio

Nivel Superior

Otra dependencia del Estado ONG

PADEP - FID — USAC - UMG

Experiencia Laboral:

Nivel Primario: Si No Cantidad en afos:
Nivel Medio: Sil X No Cantidad en afos: 7
Nivel Superior: Si| X No Cantidad en afios: 6
Nombre del Facilitador Victor Manuel Matias Ledn
Fecha de la entrevista: Huehuetenango, 23 de mayo de 2016

Titulos que posee:

Nivel Medio: Maestro de Educacién Primaria Urbana

Técnico Universitario: Profesor de Educacion Media en Pedagogia y Ciencias de la Educacion

Licenciatura: en Pedagogia y Ciencias de la Educacién
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Maestria: en educacién con especializacion docencia superior
Otros:

Su especialidad: Docencia Superior

Curso que imparte en el Profesorado Educacién Primaria Intercultural:

Investigacion educativa

Otras Instituciones donde labora:

Sector Pablico B. Sector Privado
Educacion Nivel Primario Educacion Nivel Primario
Nivel Medio Nivel Medio
Nivel Superior Nivel Superior X
Otra dependencia del Estado ONG

Experiencia Laboral:

Nivel Primario: Si No Cantidad en afios:
Nivel Medio: Si X No Cantidad en afios: 14
Nivel Superior: Si X No Cantidad en afios: 8

Como Coordinador Técnico Administrativo -CTA- durante 9 afios en Concepcion Huista.

Nombre del Facilitador Guillermo Enrique Cardona Rivera

Fecha de la entrevista: Huehuetenango, 23 de mayo de 2016

Titulos que posee:

Nivel Medio: Maestro de Educaciéon Primaria Urbana

Técnico Universitario: __ Profesor de Educacion Media en Pedagogia y Ciencias de la

Educacion.

Licenciatura: en Pedagogia e investigacion educativa
Maestria: en educacidn con especializacion docencia superior
Otros:

Su especialidad: Docencia Superior
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Curso que imparte en el Profesorado Educacion Primaria Intercultural:

Investigacion educativa, desarrollo de las competencias comunicativas

Otras Instituciones donde labora:

Sector Publico B. Sector Privado
Educacion  Nivel Primario Educacion Nivel Primario
Nivel Medio Nivel Medio
Nivel Superior Nivel Superior X
Otra dependencia del Estado ONG
USAC

Experiencia Laboral:

Nivel Primario: Si No Cantidad en afos:
Nivel Medio: Si X No Cantidad en afios: 14
Nivel Superior: Si X No Cantidad en afios: 8

Como Coordinador Técnico Administrativo —-CTA- durante 9 afios en Concepcion Huista.
Nombre del Facilitador: Rudy Alirio Alvarado Barrios

Fecha de la entrevista: Huehuetenango, 20 de mayo de 2016

Titulos que posee:

Nivel Medio: Maestro de Educacién Primaria Urbana

Técnico Universitario: Profesor de Educacion Media y Administracion Educativa

Licenciatura; en Pedagogia e investigacién educativa
Maestria: Otros:
Su especialidad: Matematica

Curso que imparte en el Profesorado Educacion Primaria Intercultural:
Desarrollo de la competencia matematica Il
Otras Instituciones donde labora:

. Sector Publico B. Sector Privado
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Educacién  Nivel Primario

Nivel Medio

Nivel Superior

Otra dependencia del Estado
PADEP - FID - USAC

5. Experiencia Laboral:

Nivel Primario: Si X
Nivel Medio: Si X
Nivel Superior: Si X

Educacion Nivel Primario

Nivel Medio X
Nivel Superior

No Cantidad en afios: 7
No Cantidad en afios: 6
No Cantidad en afios: 3

Anexo No. 3 Caracterizacién de Coordinador

Nombre: David Diaz Sales

Fecha de la entrevista: Huehuetenango, 20 de mayo de 2016

Titulos que posee:

Licenciatura: Pedagogia y Gerencia Educativa

Maestria: En Docencia Superior

Su especialidad Gerencia y Administracion Educativa

Curso que imparte en el Profesorado Educacion Primaria Intercultural:

Coordinador y Seminario 1,11 'Y 11l

Otras Instituciones donde labora:

Sector Publico

Educacién Nivel Primario

Nivel Medio
Nivel Superior

B. Sector Privado

Educacién Nivel Primario

Nivel Medio
Nivel Superior
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Experiencia Laboral:

Nivel Primario: Sil X No Cantidad en afios:
Nivel Medio: Sil X No Cantidad en afios:
Nivel Superior: Si| X No Cantidad en afios:

Anexo No. 4 Caracterizacion de participantes
Fecha de Reunion: __ Huehuetenango, 18 de mayo de 2016

Ciclos que estudian actualmente: Primer y cuarto ciclo

Carné: Nombres y apellidos

7115-16- 4027 JesUs Mejia Lux

7115-16- 4072 Adebal Gabriel Lépez Domingo
7115-16- 4109 Marco Tulio Lopez Sales
7115-16- 4582 Sheyla Jensy Mejia Pérez
7115-16- 7594 José Rigoberto Jiménez Morales
7115-16- 8042 Yoselyn Samira Jeronimo Sales
7115-16- 9436 Glendy Garcia Tomas

8915-155123 Keyla Yesenia Sales Pérez
8915-155124 Nery Sales Martin

8915-155125 Walfre Romeo Morales Pérez
8915-151236 Nairobi Anabelly Villatoro Martinez
89151512380 Armindo Jeronimo Sales
89151512411 Edvin Leonel Vasquez Sanchez
89151512426 Karla Beatriz Méndez Godinez
89151512439 Lilian del rosario Medrano Archila
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Anexo No. 5 Entrevista estructurada a facilitadores

§ USAC

A4 TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

CENTRO UNIVERSITARIO DE NOROCCIDENTE CUNOROC

MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR CON ORIENTACION EN ANDRAGOGIA
SEMINARIO DE TESIS I

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A FACILITADORES DEL PROFESORADO
UNIVERSITARIO BILINGUE INTERCULTURAL DE LA UNIVERSIDAD MARIANO
GALVEZ, HUEHUETENANGO.

Fecha : / /

Nombre del Entrevistado:

INSTRUCCIONES: A continuacion se le presenta una serie de cuestionamientos.
Favor dar respuesta a las mismas.

El objetivo es: determinar la aplicabilidad del modelo formativo andragdgico en el proceso
educativo para propiciar una educacion activa y contextualizada en los participantes y
facilitadores del profesorado Universitario Bilingle Intercultural de la Universidad Mariano
Gélvez, Huehuetenango.

Género: Edad: Afios de experiencia en docencia superior:

Titulo que posee:

Curso (s) que imparte en la UMG:

PREGUNTAS
1. ¢(Como aplica los elementos tedricos-practicos del modelo andragdgico en el proceso
educativo del profesorado Universitario donde usted labora?
2. ¢Cudl es el modelo formativo andragdgico que utiliza en su desempefio profesional?
3. ¢Qué estrategias utiliza para que se de en el proceso de orientacién y aprendizaje una
educacion activa y contextualizada?
4. ¢Cbomo desarrolla sus capacidades personales como facilitador para lograr una educacion

activa y contextualizada?
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5. Cdémo es la metodologia que utiliza en el profesorado Universitario Bilingiie Intercultural
de la Universidad Mariano Galvez?

6. ¢Como es el proceso de evaluacion que desarrolla como facilitador en el proceso de
orientacion y aprendizaje en el profesorado Universitario Bilingle intercultural de la
Universidad Mariano Géalvez, Huehuetenango.?

7. ¢Qué importancia cree usted que tiene para la educacion superior utilizar un modelo

educativo andragogico?

Anexo No. 6 Entrevista estructurada a Participantes

3 USAC

U/ TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR CON ORIENTACION EN ANDRAGOGIA
SEMINARIO DE TESIS I

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A PARTICIPANTES DEL PROFESORADO
UNIVERSITARIO BILINGUE INTERCULTURAL DE LA UNIVERSIDAD MARIANO
GALVEZ, HUEHUETENANGO.

(FocusGroup)

Fecha: / /

Nombre del Entrevistado:

INSTRUCCIONES: A continuacion se le presenta una serie de cuestionamientos.
Favor dar respuesta a las mismas.

El objetivo es: determinar la aplicabilidad del modelo formativo andragdgico en el proceso
educativo para propiciar una educacion activa y contextualizada en los participantes y
facilitadores del profesorado Universitario Bilingle Intercultural de la Universidad Mariano

Galvez, Huehuetenango.

Género: Edad:

Titulo que posee:
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PREGUNTAS

Como aplican los facilitadores los elementos tedricos-practicos del modelo andragdgico en
el proceso educativo del profesorado Universitario donde usted estudia?

¢ Cudl es el modelo formativo andragogico que utilizan los facilitadores en su desempefio
profesional?

¢ Qué estrategias utilizan los facilitadores para que se de en el proceso de orientacion y
aprendizaje una educacion activa y contextualizada?

¢Cdémo desarrollan sus capacidades personales los facilitadores para lograr una educacion
activa y contextualizada?

Cuél es la metodologia que se utiliza en el Profesorado Universitario Bilingte Intercultural
de la Universidad Mariano Galvez?

¢Como es el proceso de evaluacién que se desarrolla en el proceso de orientacion y
aprendizaje en el Profesorado Universitario Bilingue Intercultural de la Universidad
Mariano Gélvez, Huehuetenango.

¢Qué importancia cree usted que tiene para la educacion superior utilizar un modelo

educativo andrag6gico?
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Anexo No. 7 Evidencias de recoleccion de datos

s> 280 & N
Figura 8. Grupo focal participantes
Fuente: Investigacion de campo

Figura 9. Grupo focal participantes
Fuente: Investigacion de campo
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Figura 10. Grupo focal participantes
Fuente: investigacion de campo

Figura 11. Grupo focal participantes
Fuente: investigacion de campo
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Figura 12. Entrevista coordinador de la carrera
Fuente: investigacion de campo

Figura 13. Facilitadores entrevistados

Fuente: investigacion de campo
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Figura 14. Facilitadores entrevistados
Fuente: investigacion de campo

Anexo No. 8 Fotografias del lugar donde se realiz6 la investigacion

Figura 15. Campus Central Universidad Mariano Géalvez
Fuente: investigacion de campo
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Figura 16. Campus Central Universidad Mariano Géalvez
Fuente: investigacion de campo
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Propuesta

21. Apéndice

ANDRAGOGICAS PAEF
PROFESORADO U
DAD MARIANO GA

Yomara Castillo Valiente
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1. Introduccion
La andragogia va mas alla de la formacion inicial, debe realizarse de una manera permanente
pensando en que los adultos tienen una familia, trabajan, aspiran a ser incorporados en una

sociedad.

Como facilitador debe lograrse un cambio e innovar los modelos mentales de los
participantes universitarios para que a través de un aprendizaje activo, contextualizado y
significativo puedan desenvolverse de una manera segura, con grandes oportunidades y espacios

laborales en la sociedad.

Personas que tomen decisiones de manera correcta a nivel personal y del contexto, ayudando
a la comunidad de manera proactiva y aportando en el proceso de orientacion y aprendizaje
conocimientos habilidades y destrezas que contribuyan a desarrollar profesionales competentes

académica y socialmente .

La investigacion realizada a través de entrevistas estructuradas establece como resultado el
desconocimiento de la andragogia y estrategias metodologicas de ensefianza para lograr una
educacidn activa y contextualizada en la carrera de Profesorado universitario Bilingie

Intercultural de la Universidad Mariano Galvez.

Motivo por el cual se propone un manual de estrategias andragogicas para facilitadores que

contribuye al lograr del proceso de orientacion y aprendizaje en los estudiantes.

El objetivo del manual es aplicar el modelo andragdgico en la carrera, de Profesorado
Universitario Bilingue Intercultural del Campus Central de la Universidad Mariano; con el
proposito que se deje atras todo tipo de metodologia repetitiva y tradicional pedagdgica por
clases activas, participativas, donde el estudiante a través de su experiencia pueda opinar,
desarrollando todo su potencial convirtiéndose en un recurso humano creativo, participativo,
construyendo su propio aprendizaje, desarrollando sus habilidades y destrezas para ponerlo en

practica en la vida.

Los docentes deben estar preparados, capacitados y actualizados en las nuevas metodologias,

estrategias, técnicas con el objetivo de formar profesionales capacitados, eficientes.
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2. Antecedentes del problema
En la antiguedad, los maestros como Socrates, Platon y Aristoteles no creian en la educacion
tradicional sino que utilizaban una excelente metodologia, aunque diferente, para trasmitir el

conocimiento directamente al adulto.

Knowles (1980) Es considerado el padre de la educacion de adultos por elaborar una teoria de
la andragogia més acabada, la considera como el arte y la ciencia de ayudar a adultos a
aprender.P.29

Estos pensaban que la educacidn real era como un proceso de transmision del conocimiento y
de humanizacion del individuo; que se realizaba dandole al alumno la libertad de escoger,
investigar y de adaptar los conocimientos.

La sociedad se ha visto en un constante cambio y en el inicio del siglo XXI se evidencia en la
aparicion de las tecnologias, los sistemas abiertos, avances de la ciencia médica y el aumento de
la humanidad.

En tal sentido resultara evidente que los adultos se conviertan en personas dinamicas.
Knowles (1972) enfatiza: “La Andragogia es el arte y ciencia de ayudar a aprender a los adultos,
basandose en suposiciones acerca de las diferencias entre nifios y adultos.” p. 4

Por otra parte, Adam (1970) plantea que ya no se trata de una educacion a imagen y semejanza
de una sociedad, sino por el contrario de una educacion que responda a los intereses, las
necesidades y las experiencias propias vividas por el educando, es decir, de una educacion del
ser humano en funcion de su racionalidad como tal. P.54

Calderdn (1995). Dice “La andragogia nos ofrece una alternativa flexible para aplicar sus
principios y lograr métodos de ensefianza aprendizaje en correspondencia con las necesidades
actuales y futuras” p.18

Segun Alcala (1999) “Andragogia es la ciencia y el arte que, siendo parte de la Antropologia
y estando inmersa en la Educacion Permanente. P.16

Gutiérrez (2001) dice: “Los seres humanos a diferencia de los restantes, pueden vincularse a un
proceso educativo a través del cual es muy posible asimilar conductas, actitudes, habilidades y
destrezas. P. 22
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3. Justificacion
En la actualidad la educacion superior enfrenta el gran desafio de responder a la demanda
creciente de profesionales, pero al mismo tiempo la sociedad exige a la Universidad elevar el
nivel académico de los profesionales; por lo que el facilitador deberé enriquecer los procesos
metodoldgicos, estrategias y recursos para lograr una transformacion de un modelo de ensefianza

aprendizaje a otro modo de orientacion y aprendizaje.

Las Ciencias de la Educacién permiten facilitar y responder a las nuevas exigencias
educativas y de orientacion de los paises que no se ocupan simplemente del nifio y del
adolescente en el plano educativo sino también del adulto de todas las edades y de toda

condicion.

“La Andragogia se convierte pues, en una disciplina definida al mismo tiempo como una
ciencia y como un arte; una ciencia que trata los aspectos historicos, filoséficos, socioldgicos,
psicoldgicos y organizacionales de la educacion de adultos; un arte ejercido en una practica
social que se evidencia gracias a todas las actividades educativas organizadas especialmente para

el adulto.”

La Andragogia se fundamenta en entender que existen momentos anteriores y posteriores a
un paradigma y la Andragogia esta ingresando en una etapa en la cual la sociedad requiere la
educacion permanente durante toda la vida, lo que origina el interés de los educadores de aplicar
principios, metodologias y estrategias especificas para apoyar a los estudiantes adultos y

proporcionarles la oportunidad para que logren su autorrealizacion.

Al presentarse la problematica es necesario proponer un manual andragdgico de estrategias
de ensefianza para poder lograr una educacion activa y contextualizada en las carreras de
Profesorado y pueda conducir mejor el aprendizaje en las aulas pretendiendo dejar atras los
modelos tradicionales de ensefianza y aprendizaje no participando de viejos paradigmas
pedagdgicos con teorias, leyes y metodologias pasadas superando las clases magistrales y poder
integrarse el conjunto de saberes y experiencias de los participantes para realizar trabajos

productivos, innovadores dentro del proceso de orientacion y aprendizaje.
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4. Objetivos del manual

4.1.General

Aplicar un modelo andragogico con estrategias metodoldgicas de ensefianza andragdgicas en
el Profesorado Universitario Bilingle Intercultural de la Universidad Mariano Galvez para lograr
una educacion activa y contextualizada.

4.2. Especificos
4.2.1. Analizar los fundamentos tedricos, practicos, sociologicos en que se basa la
Andragogia.

4.2.2. Practicar estrategias, métodos y técnicas especificas para los adultos.

4.2.3. Proponer técnicas y estrategias evaluativas con énfasis en la andragogia.

5.  Estrategias y lineas de accion desarrolladas

5.1. Estructura del manual

Segun los objetivos planteados del manual la propuesta se basa en tres areas.

5.1.1. Fundamentos tedricos sobre andragogia.

5.1.1.1. Antecedentes de la andragogia.
5.1.1.2. Componentes de la andragogia.
5.1.1.3. Principios de la andragogia.
5.1.1.4. Caracteristicas de la andragogia.
5.1.1.5. Modelo formativo andragdgico.

5.1.2. Estrategias andragogicas.

5.1.2.1. Aprendizaje significativo.
5.1.2.2. Métodos andragdgicos.
5.1.2.3. Técnicas andragogicas.
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5.1.3. Evaluacién andragdgica.

5.1.3.1. Definicion.

5.1.3.2. Evaluacion andragdgica

5.1.3.3. Objetivos de la evaluacién andragogica.
5.1.3.4. Caracteristicas de la evaluacion.

5.1.3.5. Instrumentos andragogicos de la evaluacion.

5.2. Plan fundamentos tedricos sobre andragogia
5.2.1. Objetivo.
5.2.1.1. Analizar los fundamentos tedricos, practicos, socioldgicos en que se basa la
andragogia.

5.2.2. Metodologia
5.2.2.1. Mesas redondas.
5.2.2.2. Trabajo en equipo.
5.2.2.3. Charlas.

5.2.3. Fundamentos tedricos
5.2.3.1. Antecedentes de la andragogia.
5.2.3.2. Componentes de la andragogia.
5.2.3.3. Principios de la andragogia.
5.2.3.4. Caracteristicas de la andragogia.
5.2.3.5. Modelo formativo andragdgico.

5.2.4. Evaluacién.
5.2.4.1. Antes del proceso: autoevaluaciones.
5.2.4.2. Durante el proceso: coevaluaciones.
5.2.4.3. Después del proceso: Post-test.

5.2.5. Recursos.

5.2.5.1. Documentos de apoyo.
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5.2.1 Antecedentes de la andragogia.

En la antigliedad, los maestros como Socrates, Platon y Aristoteles no creian en la educacion
tradicional sino que utilizaban una excelente metodologia, aunque diferente, para trasmitir el

conocimiento directamente al adulto.

Knowles, Holton, Swanson, (2001). Es considerado el padre de la educacion de adultos
por elaborar una teoria de la andragogia mas acabada, la considera como el arte y la ciencia de

ayudar a adultos P.29

Knowles, (1980). Enfatiza: “La Andragogia es el arte y ciencia de ayudar a aprender a los

adultos, basandose en suposiciones acerca de las diferencias entre nifios y adultos.” p. 4

Por otra parte, Adam (1987) plantea que ya no se trata de una educacién a imagen y
semejanza de una sociedad, sino por el contrario de una educacion que responda a los intereses,
las necesidades y las experiencias propias vividas por el educando, es decir, de una educacion del
ser humano en funcion de su racionalidad como tal. P.54

Calderon (1995) dice “La andragogia nos ofrece una alternativa flexible para aplicar sus
principios y lograr métodos de ensefianza aprendizaje en correspondencia con las necesidades

actuales y futuras” p.18

Segln Alcald (1999) “Andragogia es la ciencia y el arte que, siendo parte de la

Antropologia y estando inmersa en la Educacion Permanente. P.16

Gutiérrez (2001) dice: “Los seres humanos a diferencia de los restantes, pueden vincularse a
un proceso educativo a través del cual es muy posible asimilar conductas, actitudes, habilidades

y destrezas. P. 22

Ortiz (2011) dice que “La andragogia proporciona la oportunidad para que el adulto que
decide aprender, participe activamente en su propio aprendizaje e intervenga en la planificacion,

programacion, realizacién y evaluacion de las actividades educativas. P.12.

Guevara (2010) habla sobre las caracteristicas con las que cuenta el adulto:

“Es una persona capaz de procrear, de asumir responsabilidades, tomar decisiones en plena

libertad. p.29
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Bernard (1993) ve la andragogia como una disciplina definida al mismo tiempo como una
ciencia y como un arte; una ciencia que trata los aspectos historicos, filoséficos, sociolégicos,
psicoldgicos y organizacionales de la educacion de adultos; un arte ejercido en una practica
social que se evidencia gracias a todas las actividades educativas organizadas especialmente para
el adulto.p.11

Marquez (1998) La considera como la disciplina educativa que trata de comprender al adulto
(a), desde todos los componentes humanos, es decir, como un ente psicoldgico, bioldgico y
social. P.2

Por tanto quiere decir que la andragogia es el estudio o la educacion permanente del hombre
adulto. Este término fue utilizado por primera vez por Alexander Kapp en el siglo XVIll en el
afio 1833 con la finalidad de definir la teoria educativa de Platon no teniendo mayor aceptacion
quedandose en el olvido retomandose en el siglo XX por Eugen Rosen back refiriéndose al
conjunto de elementos curriculares propios de la educacion de adultos.

Esta nueva concepcion de adultos se inicié en Europa y Estados Unidos a finales de los
afos cincuenta que se inicia la sistematizacion, la articulacion y la difusion de esta nueva
tendencia de la educacion de adultos; de la misma forma las metodologias, técnicas de
aprendizaje y estrategias que ayudan al adulto aprender de una manera eficiente utilizando una
didactica nueva que no es para un nifio ni adolescente, sino para adulto.

Adam y Aker (1987) expresa textualmente.

Adultez es plenitud vital. Al aplicarla debe entenderse como su capacidad de procrear, del
trabajo productivo y de asumir responsabilidades inherentes a su vida social para actuar con
independencia y tomar sus propias decisiones (pag. 25)

5.3. Componentes de la andragogia
Segln Alcala (1999). Nos dice que “un modelo andragogico debe contar con los siguientes

elementos:

5.3.1. El participante adulto.

Es el principal recurso en el proceso de aprendizaje, el cual se apoya en sus propios
conocimientos y experiencias pasadas, desde las cuales explora y descubre sus potenciales,
talentos y capacidades. Por ello todo aprendizaje s6lo puede efectuarse si existe continuidad y

total congruencia, en el nivel del ser como del hacer.
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Adam (2001) dice que “el participante adulto con sus conocimientos y experiencias, no hace

mas que continuar la exploracion y el descubrimiento de sus talentos y capacidades” p.4

5.3.2. El andragogo.

Es una persona reconocida como competente en la transferencia del conocimiento, o
transferencia de la experiencia, o ambas. “Persona referencia” y/o “persona experta”, el
andragogo desempefia varios roles: facilitador, agente de cambio, agente de relacion, tutor,

consultor.

El andragogo facilita las interacciones interpersonales y organiza la actividad educativa, cuyo

principal actor, como lo sefialamos, es el participante.

5.3.3. El grupo.
Para la construccién del conocimiento, tanto la negociacion como el contexto cultural son
elementos fundamentales. De ahi que la construccion grupal tenga un mayor poder que la

individual, y por eso el trabajo en equipos de aprendedores es el ideal.

5.3.4. El entorno.
Se describen tres tipos de entornos:

El medio ambiente inmediato: creado para realizar el aprendizaje, es decir, la actividad
educativa en si misma.

El organismo educativo: que facilita los recursos y los aportes tanto profesionales como
materiales. Las agrupaciones sociales.

Un ambiente socio emotivo adecuado para hacer propicio el proceso de aprendizaje. Asi
mismo, los espacios fisicos y los recursos tecnoldgicos constituyen entre si factores importantes
para facilitar el aprendizaje. (Alcala 1999).

Ortiz (2011) nos dice que “Un ambiente de aprendizaje adecuado. Determinan lo que podrian
tomarse una buena praxis andragogica” p.12

5.4. Principios de la andragogia
Alcald (1999) nos habla sobre cuatro principios que debemos tomar en cuenta en la

andragogia para lograr un buen proceso de orientacion y aprendizaje.

5.4.1. La horizontalidad.

Es uno de los principios fundamentales de la operatividad Andragdgica.
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En la educacion de adultos, el principio de horizontalidad se puede conceptualizar como
una relacion amplia entre iguales, en la que se comparten activamente, actitudes, actividades,
responsabilidades y compromisos orientados basicamente hacia el logro de objetivos y metas
factibles.

Se refiere fundamentalmente al hecho de ser tanto el facilitador como el participante
iguales en condiciones (caracteristica cualitativa) al poseer ambos la adultez y la experiencia,
pero con diferencias en cuanto a los niveles de desarrollo de la conducta observable.

La horizontalidad es uno de los principios fundamentales de la praxis andragdgica.

Puede entenderse como una relacion compartida de actitudes y de compromisos dirigidos
hacia logros y resultados.
En esta relacion, el participante trabaja y ayuda a que su compafiero de estudio llegue
hasta donde su potencial se lo permita; asi mismo, €l lograra llegar.

Segun este principio, los participantes pueden estar en capacidad de entender y respetar el
concepto que cada uno tiene de si mismo. Es importante sefialar que dentro de la horizontalidad
hay dos caracteristicas basicas: cualitativas y cuantitativas.

Las cualitativas se refieren al hecho de ser, tanto el facilitador como el participante, iguales
en condiciones, al poseer ambos adultez y experiencia, que son condiciones determinantes para
organizar los correspondientes procesos educativos considerando: madurez, aspiraciones,
necesidades, vivencias e intereses de los adultos.

Las cuantitativas tienen relacion con los cambios fisicos experimentados en las personas
adultas, en general después de los cuarenta (40) afios, tales como el decaimiento de la vision y la
audicion y la disminucion de la velocidad de respuesta del sistema nervioso central.

Sin embargo, estos factores se compensan cuando el ambiente es el adecuado a los adultos en
situacién de aprendizaje.

La horizontalidad, permite a los participantes y al facilitador interaccionar su condicién de
adultos, aprendiendo reciprocamente, respetandose mutuamente y valorando las experiencias de

cada uno en un proceso educativo de permanente enriquecimiento y realimentacion.
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5.4.2. La participacion en educacion de adultos.
Debe entenderse como la posibilidad de realizar, conjuntamente con otros, una determinada

actividad.

El estudiante no es sélo un receptor, sino que es capaz de interactuar con sus comparieros,

intercambia experiencias que le permitan la mejor comprension del conocimiento.

El estudiante que realmente participa es aquel que puede tomar decisiones en conjunto con
otros estudiantes y trabajar en equipo para una tarea asignada.

Para lograr resultados efectivos la participacion requiere: madurez, reflexion, actividad critica y
constructiva, interaccion, confrontacion de ideas y experiencias, creatividad, comunicacion y
realimentacion; todo ello, en forma constante y permanente.

Si el participante siente que existe una situacion de aceptacion por parte de los otros compafieros,
entonces la praxis educativa se desenvolvera de manera agradable, sincera y armonica,
estableciéndose comunicaciones directas, auténticas, orientadas a una actitud de liderazgo
compartido donde la vinculacion se transforma en una interaccién efectiva entre los participantes

y el facilitador.

5.4.3. Flexibilidad.
Adam (2001) Esta consiste en que los adultos poseen una carga educativa - formativa, llena
de experiencias previas y cargas familiares 0 econémicas, y en ocasiones es necesario considerar
los lapsos de aprendizaje acordes con sus aptitudes y destrezas para no afectar su proceso

andragdgico de aprendizaje. p. 189,190.

5.5. Caracteristicas de la andragogia
Alcald (1999) Nos dice “a diferencia del nifio, el adulto como individuo maduro, manifiesta

las siguientes caracteristicas:

5.5.1. Auto-concepto.

Los adultos somos capaces de relacionar aprendizajes nuevos, valiéndonos de experiencias
anteriores.

Los adultos tenemos una necesidad psicologica profunda para ser auto-dirigidos. Nuestro

auto-concepto nos lleva a guiarnos por nuestra propia voluntad. El aprendizaje se centraen la
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vida en situaciones reales para analizarlas y vivirlas de acuerdo a las metas establecidas y de

experiencias acumuladas.

5.5.2. Experiencia del adulto.

Los adultos, hemos acumulado gran riqueza de experiencias que se convierten en
importantes recursos de aprendizaje, y al mismo tiempo en plataforma para desarrollar nuevos
aprendizajes para si mismo, asi como para la comunidad de aprendizaje.

Conserva vivencias personales, conocimientos, creencias que le son Utiles en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

5.5.3. Prisa para Aprender.

La necesidad de aprender en los adultos les hace asimilar lo que necesitan aprender, saber
0 poder hacer, estableciendo su formacion como un proceso de aprendizaje para mejorar las
capacidades y desarrollarse como una persona profesionalmente capacitado.

Los adultos seleccionan el lugar para llevar a cabo el proceso de formacion, estableciendo
las instituciones que mejor se adapten a sus necesidades.

Los adultos estamos dispuestos a aprender cosas que necesitamos saber o saber hacer, para
asi cumplir con nuestros papeles en la sociedad: laboralmente, como profesionales, como lideres,
trabajadores, esposos(as), padres 0 madres.

5.5.4 Orientacién para el Aprendizaje.

Los nifios tienen una orientacion centrada en materias para el aprendizaje, los adultos tenemos
una tendencia a mantener una orientacion centrada en situaciones, problemas, decisiones y
mejoras permanentes.

5.5.5. Motivacion para Aprender.

Pérez (2009) Los adultos estamos méas motivados para aprender por los factores internos, tales
como desarrollo de nuestra auto-estima, recompensas tales como aumentos de sueldo, ascensos,
necesidades evolucionadas, descritas Maslow en su “Jerarquia de Necesidades”.

Tomando en cuenta lo anteriormente expuesto es necesario ubicar el papel del educador que

orienta su funcién docente respetando las caracteristicas del adulto.

79



6. Modelo formativo andragdgico
Iturralde (1996) nos dice que “uno de los aportes mas significativos para la ciencia de la
educacion, lo realizo Adam en (1971) en su obra la andragogia: ciencia de la educacién de
adultos sustentado en su modelo andragogico p.25

6.1. Modelo formativo constructivista
Es el enfoque psicolégico que plantea que el eje central del aprendizaje humano y la
construccion de los conocimientos por el propio sujeto.

El aprendizaje constituye una actividad procesadora y organizadora compleja en el que el
sujeto elabora nuevos conocimientos a partir de revisiones, transformaciones y reestructuracion
de conocimientos aprendidos.

Brefia (2006) nos dice que “La teoria sociocultural de Vygotsky, quien contribuyo al
constructivismo en sustentar que el lenguaje, la percepcion y la memora son productos de las

funciones psicologicas superiores y es producto del desarrollo cultural de la humanidad” p. 20

6.2. Modelo conductista

Tiene una larga tradicion de estudio, de intervencién y es uno de los que mas proyeccion y
aplicacién a logrado en el ambito educativo.

Su caracteristica es el interés en hacer de la psicologia una ciencia rigurosa, para lo cual
desarrolla una cantidad de investigacion basica de caracter experimental.

Gutierrez (2001) nos dice que “Entre sus propuestas se concentran en el analisis conductual
aplicado a la educacion, lo cual es de gran utilidad en el proceso de educacion en

andragogia.”p.11.

6.3. Modelo humanista

El humanismo es una corriente de gran relevancia en el ambito educativo ya que ha sefialado
la importancia de la dimension socio afectivo en los individuos.

Como en andragogia para los humanistas la educacion debe ayudar a los alumnos a que
decidan lo que son y quieren llegar a ser. La educacion se basa en que todos los estudiantes son

diferentes y debe ayudarles a ser mas como ellos mismos y menos con los demas.
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Gutiérrez (2001) nos dice que “si el logro maximo de la educacion es la auto realizacion de

los estudiantes en todas las facetas de su personalidad eso es lo que la andragogia persigue” p.33

6.4. Modelo de aprendizaje experiencia de Kolb

Relaciona los estilos de aprendizaje con los procesos de actividad cognitiva desarrolla en una
experiencia concreta, se crea conocimiento a través de la transformacion provocada por la
experiencia.

Kolb (1975) propone un modelo con estructuras de aprendizaje bajo la forma de un ciclo de

aprendizaje.

Etapas: experiencia concreta: expresion de un procedimiento y su ejecucion.
Observacion reflexiva: comprension de los efectos de accion concreta.
Conceptualizacion abstracta: creador de modelos teoricos.

Experimentacion activa: aplicacién de los principios a nuevas situaciones bajo nuevas
circunstancias.

Cualesquiera que sean los métodos o técnicas estas deben favorecer que el estudiante adulto
se involucre en su experiencia de su aprendizaje es el quien debe probar, observar, analizar,

participar en las actividades del proceso para integrar los nuevos conocimientos.

6.5. Modelo teoria andragogica integradora
Gil (1997) dice que “la andragogia constituye una fuerza renovadora voluntaria y
permanente, consiente e inconsciente que parte de las bases mismas del proceso universitario,
van involucrando, integrando y relacionando el todo y las partes.“p.10
Gil (2007) también dice que “es un proceso en el cual el facilitador y los participantes pueden

decidir la calidad y el grado cuantitativo de su logro, respecto a los objetivos trazados”.p.1

6.6. Modelo o paradigma socio critico
Es una ciencia social que no es puramente empirica ni solo interpretativa, se origina de los
estudios comunitarios y de la investigacion participativa, tiene como objetivo promover las

transformaciones sociales.
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Farnos (2010) nos dice que “el modelo critico, introduce la ideologia de forma explicita de la

auto reflexion critica de los procesos del conocimiento” p.2

6.7. Modelo o paradigma tecnoldgico

Uno de los atributos es el cambio constante principalmente en la tecnologia.

Castell (1996) dice “entendemos que la globalizacion como el proceso resultante de la
capacidad de ciertas actividades, se ha marcado el fin de una era y el comienzo de otra, esta
nueva era tiene cimientos historicos y sociales, esta revolucion tecnoldgica se caracteriza por su
capacidad de penetracion en todos los ambitos de la actividad humana y el procesamiento del

conocimiento, de la informacion y comunicacion” p.11

6.8. Modelo tradicional

Es el método en que se hace énfasis a la formacion del caracter, moldear por medio de la
voluntad, la virtud y el rigor de la disciplina, el ideal del humanismo y la ética.

En el CNB, (2005) “ tiene la intencién de profundizar los elementos y se hace notar que en la
realidad hay un rompimiento con los métodos anteriores .el propdsito es notar un cambio
profundo en el proceso de aprendizaje que debe ser valido para todos los niveles educativos.

Dicho proceso centrado en la ensefianza, forma parte del viejo paradigma educativo.“p.10
Brefia, (2006) dice que “El modelo tradicional se caracteriza por ser academista, verbalista,
repetitivo y predomina el autoritarismo dictatorial que dicta sus clases bajo un régimen de
disciplina. La mision del maestro es ensefiar normas, vigilar, controlar, evaluar, sefialar tareas a
sus alumnos.” P.5

De tal forma que el modelo andragdgico se basa en instrumentos que proponen y ponen al
alcance el conocimiento formativo no informativo considera fundamentales la experiencia y los
modelos de aprendizaje. Asi que los instrumentos que utilicen deberian ser para poder informar
sobre el estado actual de los conocimientos y proyectarse hacia el futuro.

Debe escuchar la experiencia del alumno o ser flexible que se adecue a las exigencias o
conocimientos del alumno como ser individual.

Debe tener relacion entre docente y alumno, el docente debe tener consiente que el adulto es
portador de saber, su rol es guiar, escuchar y sugerir que todos los alumnos tengan la posibilidad

de compartir su propio saber ludico.
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7. Plan estrategias andragdgicas

7.1 Objetivo

7.1.1. Practicar estrategias, métodos y técnicas especificas para los adultos.
7.2. Metodologia
Trabajo en equipo
Lluvia de ideas
Grupo de conversacion
Fundamentos tedricos précticos
Aprendizajes Significativos
Métodos andragdgico
Técnicas andragbgica
Evaluacion
Antes del proceso: evaluacién diagnostica
Durante el proceso: evaluacion formativa constructivista
Después del proceso: evaluacion final (post-test)
Recursos

Documentos de apoyo

8. Estrategias para lograr un aprendizaje significativo

Es el conocimiento que integra el alumno a si mismo y se ubica en la memoria permanente,

éste aprendizaje puede ser informacion, conductas, actitudes o habilidades. La psicologia
perceptual considera que una persona aprende mejor aquello que percibe como estrechamente
relacionado con su supervivencia o desarrollo, mientras que no aprende bien (o es un aprendizaje

que se ubica en la memoria a corto plazo) aquello que considera ajeno o sin importancia.

Tres factores influyen para la integracién de lo que se aprende

8.1. Los contenidos, conductas, habilidades y actitudes por aprender

8.2. Las necesidades actuales y los problemas que enfrenta el alumno y que vive como

importantes para él

8.3. El medio en el que se da el aprendizaje
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9. Metodologia andragogica
Método viene del latin methodus que tiene su origen griego: meta: fin-meta, hodos: camino

Es poner en relacion de manera practica, pero inteligente los medios y procedimientos con 0s
objetivos propuestos y resultados adquiridos.

El aprendizaje adulto segun Cazau (2011) se basa en que la andragogia y sus métodos:
Aprender a conocer, aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a ser. P.2

Asi como sus caracteristicas como la experiencia, y funcionamiento psicologico del adulto.

9.1. Clases de métodos

9.1.1. Métodos colectivos
Se habla de métodos colectivos cuando el trabajo que se realiza con los participantes

permite su involucramiento de dos maneras como grupo y como subgrupos.

Figura 17. Métodos colectivos
Fuente: metodosdeaprendizajepsicologicos.blogs

9.1.2. Método activo.

Es cuando en el desarrollo de la clase han participado activamente tanto fisica como
mentalmente, convirtiéndose el docente en orientador, guia, incentivado y no en un transmisor
del saber.
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Figura 18. Método activo
Fuente: teduca3wikispaces.com

9.1.3 Método de la creatividad.

Es un método destinado a inducir en el desarrollo de la expresion plasticas, las inquietudes,
experiencias e ideas.

Este método tiene tres etapas:
Idear. ejecutar, perfeccionar
Permite al estudiante la libre expresién de sus pensamientos en las actividades practicas, sin

ejecutarse a ningun patrén, modelo o esquema.

Figura 19. Método creativo
Fuente: eslideshare.net

9.1.4. Métodos individuales

Supone la aplicacion de trabajos individuales.
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Figura 20. Método individual.
Fuente: fusionvidaeducation.com

10. Técnicas andragdgicas

Es el medio, instrumento o herramienta través de la cual se visualiza la aplicacion de los
métodos, procedimientos y recursos, proporcionan una serie de normas que sirven para ordenar
las etapas del proceso didéctico.

A continuacion veremos algunas de ellas:

10.1. Técnica expositiva

Es aplicable a todas las asignaturas consiste en la exposicion ora del facilitador de
determinado tema o asunto.

Debe ser de manera activa estimular la participacion del educando para que no se convierta
en tradicional en donde solo interviene el docente.

Requiere de una excelente motivacion a los demaés, eficiente participacion, desarrollar la
capacidad de los distintos puntos de vistas.

En esta técnica se deben seguir los siguientes pasos:
10.1.1. Presentacion del tema.

10.1.2. Desarrollo de las partes l6gicas.

10.1.3. Realizacion de sintesis.

10.1.4. Conclusiones, recomendaciones y criticas.
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Figura 21. Técnica expositiva
Fuente: didacticasactivassile.blogs

10.2. Charla dialogada

Se utiliza cuando se introduce un tema, previo a la realizacion de una actividad grupal.
Llaméndose dialogada porque el facilitador empieza con una conversacion con los participantes
por medio de preguntas.

Aparte el facilitador aportara sus conocimientos, resolvera dudas y corregira planteamientos
equivocados.

Los participantes también pueden hacer preguntas al facilitador.
Recomendando que el grupo tengo previo conocimiento del tema.
Podemos mencionar algunos pasos:

10.2.1. Planificar el tema, objetivos, de esa manera podra orientar mejor sus preguntas,
dirigir la exposicion y alcanzar la meta propuesta.
10.2.2. Inicie con una breve introduccion, exprese los objetivos que se pretende lograr.

10.2.3. Incentivar y motivar la participacion.

10.2.4. Tratar de que las intervenciones no se alejen de los objetivos.

10.2.5. Trate de ser claro, use una voz adecuada, realice cierre de recapitulaciones.
10.2.6. La duracion de la charla debe variar de 15 a 30 minutos.

87



Figura 22. Charla dialogada
Fuente: programapasos.cl

10.3 Estudio de casos

Consiste en presentar una situacién real, para que los participantes lo analicen de manera
individual, grupal y puedan resolverlo. Podemos mencionar algunos casos:
10.3.1 Explicacion de la técnica y objetivos propuestos.

10.3.2. Presentar el caso por escrito.

10.3.3. Analisis en grupo y dar sus puntos de vista.
10.3.4. Hacer una recapitulacién de todos.

10.3.5. Retomar los aspectos importantes.

10.3.6. Presentacion de conclusiones en equipo.

10.3.7. El tiempo que se requiere variara dependiendo del caso.

Figura 23. Estudio de casos
Fuente: Uil.es
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10.4. Entrevista colectiva

Es muy util cuando invitamos a un experto para que desarrolle algin tema en particular.
Consiste en seleccionar a un grupo de participantes para que formulen preguntas al experto.
El grupo que interroga se convierte en un nexo entre los demas participantes y el experto.

Entre los pasos a seguir estan:

10.4.1. Se escogen a los interrogadores.

10.4.2. Se retinen con el experto para conocer aspectos importantes del tema.

10.4.3. Se deben asignar otros roles como el que inicia las preguntas.

10.4.4. Otro que anime la discusion.

10.4.5. Otro que realice la sintesis.

10.4.6. Y el ultimo que formule las preguntas de cierre.

10.4.7. Al finalizar la entrevista uno de los interrogadores hara un resumen final a

manera de recapitulacion.
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Figura 24. Foros
Fuente: program.ar

10.5. La mesa redonda

Esta técnica es muy interesante ya que es muy Util para desarrollar temas polémicos y en
donde los participantes den diferentes puntos de vista para poder enriquecer el conocimiento.
Pasos para una mesa redonda:



10.5.1. Abrir la sesion mencionando el tema a tratar.

10.5.2. Presentar a los expositores, dandoles la palabra a cada uno de ellos.

10.5.3. Cada expositor tendra diez minutos segun el orden.

10.5.4. Hacer un breve resumen de cada uno de ellos.

10.5.5. Realice un resumen final, sintetizando las coincidencias en los enfoques de
cada uno de ellos.

10.5.6. De la palabra al auditorio para que formule preguntas a los expositores.

Figura 25. Mesa redonda
Fuente: emaze.com
10.6. El debate publico o dialogo
Es el intercambio de ideas entre los dos especialistas de un tema. Es importante que tengan
dominio del tema para que sea relevante y actualizado.
Deben mantener un dialogo interesante que posean diferentes puntos de vista pero no

contradictorios. Pasos a seguir:

10.6.1. Formule el tema a tratar.
10.6.2. Presente a los especialistas.
10.6.3. Explique el procedimiento a seguir.

10.6.4. Ceda la palabra a los especialistas.
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10.6.5. El dialogo debe ser animado y flexible.
10.6.6. Es importante no desviarse del tema.

10.6.7. El debate tiene una duracion de 30 minutos.
10.6.8. Al final el auditorio puede hacer preguntas.

?bg

Figura. 26. El debate
Fuente: debateblogspot

11. Técnicas grupales

Son muy adecuadas para el aprendizaje de los adultos, dado el nivel participativo que se
genera, ademas a los participantes es mas facil opinar en los grupos pequefios que en los grandes.
El nimero recomendable de los grupos es de tres a seis participantes
Entre las técnicas que se pueden utilizar estan:
11.1. La discusion circular
11.2. El estudio dirigido
11.3. El juego de roles
11.4. Audiovisuales

11.5. Retroproyector, portafolio, pizarra electréonica
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Figura 27. Técnicas grupales
Fuente: slideplayer.es

12. Plan evaluacién andragdgica
12.1. Objetivo: Proponer técnicas y estrategias evaluativas con énfasis en la andragogia
12.1.1.Metodologia
12.1.2.1. Trabajo en equipo.
12.1.3.2. Lluvia de ideas.
12.1.4.3. Mesas redondas.
12.1.2. Fundamentos tedricos practicos
12.1.2.1. Definicién.
12.1.2.2. Objetivos de la evaluacion andragdgica.
12.1.2.3. Caracteristicas de la evaluacion andragdgica.
12.1.2.4. Modalidades de la evaluacién andragogica.
12.1.2.5. Técnicas y estrategias andragdgica.
12.1.2.6. Evaluacién.
12.1.3. Recursos
12.1.4. Documentos de apoyo

12.2. Evaluacion andragogica
Es una actividad practica que mira a la formacion integral de las personas que participan en

los procesos educativos.

Segun Codes (1998). nos dice que evaluar es un juicio de valor, es un proceso sistematico.
Es un proceso integral, continuo, permanente, sistematico que recoge informacion para

formar juicios en la toma de decisiones.
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Es un proceso por el cual el facilitador y participantes determinan el grado cualitativo y

cuantitativo del logro de los aprendizajes.

Segun Ander (1991) opina:
“La evaluacion andragdgica se orienta, en su praxis, por medio de las siguientes modalidades:

Autoevaluacion: esta modalidad consiste en una opinion o juicio del Participante con
respecto a su aprendizaje apreciacion valorativa, pretendidamente objetiva, del nivel de
aprendizaje que uno ha adquirido.”

La evaluacidn esta centrada en los participantes y en la comprensién de sus propias
transformaciones.

Para un mejor desempefio en la vida social y el trabajo.

La evaluacién andragogica es critica ya que requiere del participante la autoevaluacion y
coevaluacion unidireccional.

Es un subsistema del proceso orientacion-aprendizaje con el que se logra atreves de la
aplicacion de instrumentos que los participantes aprendan a sondear sus competencias, sus
errores y aplicar nuevos métodos y recursos que mejoren la calidad del quehacer andragdgico.

Por lo tanto la evaluacion de los adultos es un conjunto de actividades sistematicas y
necesarias dentro del proceso educativo.
La evaluacién educativa es una actividad practica que mira la formacion integral de las

personas.

12.2.1. Caracteristicas de la evaluacion.
12.2.1.1. Genera informacion: Que es intencionalidad en la basqueda de informacidn
12.2.2.2. Toma decisiones: Gracias a la informacion y retroalimentacion.
12.2.2.3. Revela aspectos ocultos: Ponen de manifiesto aspectos ocultos.

13. Instrumentos andragdgicos de evaluacion

La base principal de un proceso son los instrumentos que se utilizan para realizarlo.

De la forma en que se construyan y se manejan sera la validez de la informacidn con que se
obtiene.

Para obtener informacidn correcta se debe aplicar evaluaciones en tres dimensiones:

Antes del proceso: evaluacion diagnostica
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Durante el proceso, evaluacion formativa: constructivista.

Al término del proceso educativo: evaluacién final.

13.1. Evaluacién Diagnostica

Se realiza al comienzo del curso o capacitacion, consiste en recoger los datos de la situacion
en que se encuentran los estudiantes, al comienzo de un aprendizaje. Se entiende como

evaluacion diagnostica la que se hace antes del aprendizaje.

13.2. Evaluacién formativa
Es la valoracién a través de la informacién recogida en forma continua y permanente a lo

largo de un periodo de tiempo, para alcanzar las metas propuestas.

13.3. Evaluacion final

Consiste en recoger y valorar los datos al finalizar un periodo de tiempo para la realizacion
de un aprendizaje. Segun sus agentes evaluadores:

13.4. Autoevaluacion

Es un proceso individual en donde el profesor y el participante meditan y analizan su
actuacién en el proceso de aprendizaje.

Es una verdadera autocritica que se hace de su propio aprendizaje con fines de
autorregulacion.

En andragogia es perfectamente utilizable dada la madurez del participante y del andragogo..

Para Hernandez (2012). La autoevaluacion permite la autorregulacion y la automotivacion
para el perfeccionamiento de la personalidad.

Entre los propositos de la autoevaluacion tenemos:
Mejorar la educacién y sus procesos

Mejorar la personalidad de los estudiantes

13.5. Coevaluacion

Es un proceso grupal donde los participantes analizan la actuacion de ellos en forma
conjunta.

Esta evaluacion debe hacerse en forma oral por medio de un dialogo, y la participacion activa

de los participantes.
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La coevaluacion tiene como fin hacer reflexivo el proceso educativo para promover la
formacion integral del participante.

En esta modalidad de evaluacién, cada uno de los Participantes del grupo se compromete a
proporcionar realimentacion honesta, veraz, sincera, objetiva, e independiente de influencias
tales como: familiaridad, empatia, compromisos personales, simpatia y carisma relacionados con
los progresos, adelantos, fallas o deficiencias durante el proceso orientacién-aprendizaje de cada

uno de los integrantes del conjunto de adultos en situacion de aprendizaje.

13.6. Heteroevaluacion

El protagonista es el andragdogo como actor directamente asociado en el proceso.

Estableciendo los criterios como: conocimientos, actitudes, aptitudes y valores.

14. Conclusiones
14.1. La Andragogia es el arte y ciencia de ayudar a aprender a los adultos, basandose en

suposiciones acerca de las diferencias entre nifios y adultos.

14.2. La sociedad se ha visto en un constante cambio y en el inicio del siglo XXI se evidencia en
la aparicién de las tecnologias, los sistemas abiertos, avances de la ciencia médica y el aumento

de la humanidad.

14.3. La andragogia nos ofrece una alternativa flexible para aplicar sus principios y lograr
métodos de ensefianza aprendizaje en correspondencia con las necesidades actuales y
futuras.

14.4. La Andragogia como disciplina de la educacion es relativamente nueva y desconocida, ya
que a lo largo de su trayectoria no ha sido aceptada por pedagogos, quienes argumentan que
la Pedagogia estd organizada para educar a todas las personas sin distingo de edad.

14.5. La Andragogia si considera que se debe educar a las personas segun las caracteristicas
propias de la edad. Asi, se basa en el perfil bioldgico, psicoldgico y social de su destinatario.

14.6. Se verifica que el acto andragogico permite el desarrollo de las competencias cognitivas y

meta cognitivas, las cuales deberian ensefiarse, paralelamente, al conocimiento académico de
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cada disciplina impartida en las universidades, a fin de brindar una educacion integral al
estudiantado.

14.7. El modelo andragdgico se basa en instrumentos que proponen y ponen al alcance el
conocimiento formativo no informativo considera fundamentales la experiencia y los
modelos de aprendizaje.

14.8. El aprendizaje adulto se basa en que la andragogia y sus métodos: Aprender a conocer,
aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a ser.

14.9. Las técnicas andragogica son el medio, instrumento o herramienta traves de la cual se
visualiza la aplicacién de los métodos, procedimientos y recursos, proporcionan una serie de
normas que sirven para ordenar las etapas del proceso didactico.

14.10. La evaluacion de los adultos es un conjunto de actividades sistematicas y necesarias

dentro del proceso educativo.

15. Recomendaciones

15.1. Es necesario que los facilitadores y participantes se actualicen periédicamente sobre
temas andragdgicos.

15.2. Los docentes deben aplicar técnicas grupales andragdgica con el objetivo de aplicar una
educacion activa y contextualizada.

15.3. Es necesario implementar una evaluacion sumativa, formativa y continda con
instrumentos andragdgicos.

15.4. Asumir al participante adulto como protagonista principal de su aprendizaje, por tanto,
debe permitir que éste decida responsablemente las actividades a realizar en el aula, los
recursos a utilizar para desarrollar su creatividad critica e innovadora.

15.5. Ofrecer una ensefianza basada en la racionalidad, pues la condicion de adulto del
estudiante universitario le permite reflexionar sobre los contenidos presentados, realizando
aprendizajes autogestionarios mediante la utilizacion de métodos y técnicas que le

permitan adquirir conocimientos no sélo dentro del aula sino en el campo labora.
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Huehuetenango, 4 de septiembre de 2017.

Sefior Director
Departamento de Estudios de Postgrado
CUNOROC, edificio

Respetable Sefior Director:

Por éste medio me dirijo a usted, con el propdsito de informarle que he concluido la
asesoria del informe final de Tesis y articulo cientifico del Maestrante: Yomara
Lizeth Castillo Valiente, carné 8850787, del programa Maestria en Docencia

Superior con Orientacion en Andragogia, titulado: “Modelo andragégico en el
Profesorado Bilingiie Intercultural Campus Central, Universidad Mariano Galvez,

Huehuetenango” dictaminando MI APROBACION a dicho informe.

Por lo que con todo respeto, solicito la impresion y publicacion del citado trabajo.

Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”

cc. Interesado
archi
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Huehuetenango, 4 de septiembre de 2017.

oy \ USAC Sefior Director

"/ TRICENTENARIA Departamento de Estudios de Postgrado
T e CUNOROC, edificio

Con base en la solicitud de impresion del Informe Final y Articulo Cientifico
presentado por la Maestrante: Yomara Lizeth Castillo Valiente, carné 200050577,
del Programa Maestria en Docencia Superior con Orientaciéon en Andragogia,
habiendo revisado y verificado el expediente adjunto, esta comision SOLICITA
ante esa instancia la impresion del Informe Final de Tesis y Articulo Cientifico.

\ .
Escobar Mazariegos
Tesis de Postgrado/3

cc. Interesado
archivo
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,»’ TRICENTENARIA

Universxdad de San Carios de Guatemals
Centro Universitario de Nor Occidente
CUNOROC

AUTORIZACION DE IMPRESION DE TESIS DE POSTGRADO

LA DIRECCION DEL DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS DE
POSTGRADO DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE NOR-OCCIDENTE
(DEP-CUNOROC) DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA (USAC), en vista del dictamen favorable que antecede,
suscrito por la Maestra Aracely Noemi Morales Lopez, asesora de tesis y
del Maestro Marco Augusto Escobar Mazariegos, Coordinador de la
Comision de Tesis de la Maestria en Docencia Superior con Orientacién en
Andragogia, se AUTORIZA LA IMPRESION DE LA TESIS TITULADA:
"MODELO ANDRAGOGICO EN EL PROFESORADO BILINGUE
INTERCULTURAL, CAMPUS CENTRAL, UNIVERSIDAD MARIANO
GALVEZ, HUEHUETENANGO", presentada por la Maestrante Licda.
Yomara Lizeth Castillo Valiente, Carné: 200050577, del Programa de
Maestria en Docencia Superior con Orientacion en Andragogia, requisito
indispensable previo optar al Titulo de MAGISTER SCIENTIAE EN
EDUCACION SUPERIOR CON ORIENTACION EN ANDRAGOGIA.

Y, PARA LOS USOS QUE A LA INTERESADA CONVENGA SE EXTIENDE LA
PRESENTE EN UNA HOJA DE PAPEL BOND TAMANO CARTA CON EL
MEMBRETE OFICIAL DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA, A LOS VEINTRES DIiAS DEL MES DE SEPTIEMBRE DE DOS
MIL DIECISIETE.

Atentamente,
“IDY ENSEN/? A TODOS"/ % _f"_

Dirctor Depto. Postgrados
CUNOROC-USAC-HUEHUETENANGO

cc. Consejo Directivo CUNOROC
Archivo

Km. 262 carretera a la mesilla, aldea Chivacabe, Huehuetenango, Guatemala. Apartado Postal No. 68
PBX. 79573450 - http://www.cunoroc.edu.gt - info@cunoroc.edu.gt
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