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Resumen

En el presente trabajo se explica la “Formacion en valores morales y la ética de los facilitadores
de las universidades en el municipio de Barillas, Huehuetenango”, teniendo como objetivo
describir la influencia del docente ético en el proceso de orientacion-aprendizaje del estudiantado
de educacion superior. Se utilizé el método cientifico y el método individual analitico sintético
para la interpretacion de los resultados. Las técnicas que se utilizaron fueron la observacion, la
investigacion documental y la encuesta. El instrumento de recoleccion de informacion que se
utiliz6 fue el cuestionario. Con el fin de recabar la informacion se tomO una muestra
representativa de la poblacion general de las universidades a través del muestreo aleatorio
estratificado. Los resultados obtenidos son: El 99% de los participantes respondié que la ética
influye en el proceso orientacion-aprendizaje; aduciendo que el ejemplo del catedratico
respetuoso y justo los educa mejor. El 1% respondié que no. EI 100% de los docentes
encuestados respondié que la ética del catedratico influye positivamente en el proceso
orientacion-aprendizaje del estudiantado, debido a que él toma como modelo al educador, en
consecuencia la ética del docente influye en la formacidon moral, ética y en el proceso académico
de la poblacion estudiantil, aceptando con base a los resultados la hipétesis planteada que indica
que la formacion de valores morales y la ética de los facilitadores incide positivamente en la
formacion profesional de los estudiantes. Se concluye que el docente universitario debe poseer
una alta formacion moral, que ademas de ser ejemplo para el estudiantado, su conducta repercute

en el desempefio de la calidad de la orientacion-aprendizaje que ofrece desde la catedra.

Palabras clave: Etica, formacién moral, valores morales, facilitadores, estudiantes.
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Summary

In the present work the "Formation in moral values and the ethics of the facilitators of the
universities in the municipality of Barillas, Huehuetenango” is explained, with the objective of
describing the influence of the ethical teacher in the orientation-learning process of the education
student body higher. The scientific method and the individual synthetic analytical method were
used for the interpretation of the results. The techniques used were observation, documentary
research and the survey. The instrument for collecting information that was used was the
questionnaire. In order to collect the information, a representative sample of the general
population of the universities was taken through stratified random sampling. The results obtained
are: 99% of the participants answered that ethics influences the orientation-learning process;
adducing that the example of the respectful and just professor educates them better. 1% answered
no. 100% of the teachers surveyed answered that the ethics of the professor has a positive
influence on the orientation-learning process of the student body, since he takes the educator as a
model, consequently the ethics of the teacher influences the moral, ethical and educational
formation. academic process of the student population, accepting based on the results the
hypothesis that indicates that the formation of moral values and the ethics of the facilitators has a
positive impact on the professional training of students. It is concluded that the university teacher
must have a high moral training, which in addition to being an example for the student body,
their behavior affects the performance of the quality of the orientation-learning offered by the

chair.

Key words: Ethics, moral formation, moral values, facilitators, students.

viii



Tabla de contenidos

Tabla de contenidos

Tabla de tablas

Xi

Tabla de figuras

Xi

Tabla de anexos

Tabla de apéndices

1. Planteamiento del problema

Xii

Xii

2. Justificacion de la investigacion

3. Objetivos

3.1 General

3.2 Especificos

4. Hipbtesis de trabajo de investigacion

5. Variables, descriptores e indicadores analizados

5.1 Valores morales

5.2 Etica de facilitadores

6. Marco teorico

6.1 Antecedentes

N N oo oo A DA WD

=
o O

[EY
~

[E
(o]

6.2 Fundamentos tedricos del estudio
6.2.1  Valores.
6.2.2  Valores Morales.
6.2.3  Escala de valores.

6.3 Cultura

6.4 Deontologia

6.5 Etica

6.6  Etica profesional

6.7 Principios de ética profesional

6.7.1  Principio de beneficencia

NN NN DN
w W N O ©

6.7.2  Principio de autonomia

N
S

6.7.3  Principio de justicia.

N
S

6.7.4  Principio de respeto.

N
(651

6.7.5  Principio de integridad.

N
(o]




26
27
27
29
29
30
30
31
31

31
32

32

6.8 Profesion
7. Descripcion del contexto y vida cotidiana de los encuestados
7.1 Antecedentes historicos
7.2 Localizacion de espacio geogréafico
7.3 Vias de acceso
7.4 Poblacion
7.5 Educacion
8. Explicacidon del paradigma que respaldé la investigacion
9. Metodologia y métodos de investigacion
9.1 Métodos de investigacion
9.1.1  Método cientifico
9.1.2  Método analitico-sintético.
9.2 Técnicas e instrumentos de Investigacion.
9.3 Muestreo estadistico.
10. Prueba de hipdtesis
11. Resultados obtenidos
12. Interpretacion de resultados
13.  Alcances y hallazgos
13.1  Alcances
13.2  Hallazgos
14. Fuentes de informacion
141  Primarias
14.2  Secundarias
15. Reflexiones intermedias
16. Conclusiones
16.1  General
16.2  Especificas
17. Referencias
18. Anexos
19. Apéndices

33
33
36
39
55
63
63
63
64
64
64
65
66
66
66
67
71
75



Tabla de tablas

Tabla 1. Operacionalizacion de variables............coooeviiiiiiiiiiiiiii e 6
Tabla 2. Escala de valores. .........ouiiniinii e 19
Tabla 3. Muestreo de Participantes. ... ........vuieiniiriir it 34
Tabla 4. Muestreo para dOCENTES. ... ...ueueeriititet ettt ettt eeerenaenaanss 35
Tabla 5. Escala de valores observados en los docentes..............ccoevevieiniineninnnne. 36
Tabla 6. Resultado de indicadores. ..........ooviriineiii e 38
Tabla 7. Poblacion de estudio, participantes. .............cocoeeveeiiriieiiiiniinaneaneannns 40
Tabla 8. Poblacion de estudio, dOCENTES. . ....ovnnneeei et 40
Tabla 9. Lineas de aCCiON. ........c.iiiiiiiii e 79
Tabla 10. COStO de INVETSION. .....uuitt ettt e 80
Tabla de figuras

Figura 1. Escala de valores observada por los estudiantes, en los docentes..................... 41
Figura 2. Consideracion de valores practicados por 10s docentes...........ccocoovevvrernerienen. 42
Figura 3. Verificar el cambio en transmision de valores en la sociedad..............c.c......... 42
Figura 5. Existe codigo ético en la universidad. ............cccceoveiiiiieiiciicie e 44
Figura 6. Si no existiera codigo ético. ¢Cree que €S Necesario UN0? .........ccccvevvereeireennns 45
Figura 7. Verificar la incidencia ética del facilitador en el estudiante universitario......... 46
Figura 8. Identificar la ética en la asignacion de notas a estudiantes..............cc.cceevruennen. 47
Figura 9. Verificar el respeto del docente hacia el estudiante.............ccccccevvevviveiieinennnns 48
Figura 10. Existencia de justicia en la asignacion de notas al estudiante. ........................ 49
Figura 11. Exigencia de favores econdmicos de parte del docente............ccocevvriiinnnnnns 50
Figura 12. Edad de la poblacion estudiada............cccceoeieieneiiiiiiceee e 51
Figura 13. Sexo de la poblacion eStudiada. ...........ccooververiereneieiesieeee e 51
Figura 14. Cultura de la poblacion estudiada..............cccocvevieiiiieiiciiee e 52
Figura 15. UNIVEISIAAAES .....c.veeiiieiiie ettt be et ana e 53



1o U B KT O 1 =1 - OSSR 54
FIQUIA L7, SBIMESIIE .. eeieiiie ettt sttt e sbeeneesreesbeenae s 55

Tabla de anexos

Anexo 1. Resoluciones de autorizacion para la aplicacion de instrumentos de

1)Y= (o= Tox o o SR 71

APENAICE A PrOPUESTA. ... .cviiiiiiieiie ettt s ste e sreesbe et e e sreeneenne e 75

Apéndice B. Instrumentos de RECOIECCION .........coeiiiririeiiireiee st 82

xii



Los valores morales en diferentes épocas como en la actual han jugado un papel
importante en la forma de actuar del ser humano, el cual tiene la necesidad de relacionarse con
sus iguales y esa relacion exige normas, principios de diferente naturaleza. Ademas han tenido la
funcion de normar el actuar en las diferentes instituciones y en el comportamiento del hombre en

sociedad.

En la actualidad la sociedad se ha visto envuelta en una degeneracion que ha afectado
poderosamente la convivencia familiar, la relacion educativa de los estudiantes, el desempefio de
los profesionales en las instituciones educativas, el desempefio de los funcionarios encargados de
gobernarnos y hasta la iglesia que debe ser fuente para la practica de principios y valores morales
se ha visto desprestigiada. EI presente trabajo de tesis ofrece un analisis descriptivo acerca de los
valores morales y la ética que afectan la poblacion estudiantil y docente y que inciden en el buen

aprendizaje de los mismos.

En consecuencia se llevd a cabo la presente investigacién La Formacion en Valores
Morales y la Etica de los Facilitadores de las Universidades que Funcionan en el Municipio de
Barillas, Huehuetenango, con el fin de verificar la practica de valores en el proceso de docencia,
para descubrir como afecta el hecho de que alguno de los docentes no los practique. En el marco
tedrico se describen abundantemente los temas de valores morales y ética, que resultan

fundamentales y necesarios para la comprension del problema de estudio.

La busqueda de informacion, se llevo a cabo mediante la recoleccion de informacion de
las fuentes primarias, (sujetos de estudio), luego se analizaron los resultados obtenidos por
medio de los procesos mentales de abstraccion, deduccién, sintesis y comparacion; detectando
las similitudes y diferencias entre los elementos teéricos planteados vy la realidad, misma que se

desprende con la apreciacion de los resultados.

La Prueba de la hipotesis demuestra la incidencia de la formacion moral de los docentes
en los participantes de las diferentes universidades, en virtud de ello aparecen las conclusiones
que dan lugar a plantear la propuesta que consiste en la implementacion de un codigo ético que

permita normar las actividades de los establecimientos de educacion superior de Barillas.



1. Planteamiento del problema

Los principios morales de los diferentes facilitadores de los centros de estudios de nivel
superior, son indispensables para la formacion integral de estudiantes y especialmente en su
formacion ética; ésta depende en gran manera no solo de la preparaciéon de contenidos tedrico
practicos si no la forma apropiada de comportamiento de los docentes en las diferentes

actividades dentro y fuera de las universidades.

La falta de ética de algunos docentes tanto de la Universidad San Carlos de Guatemala,
Centro Universitario de Noroccidente con sede en Santa Cruz Barillas, Huehuetenango y otros
Centros Universitarios, afecta directamente a algunos estudiantes, pues son objeto de
insinuaciones y propuestas que desalientan su empefio en prepararse en las universidades, pues
han observado irregularidades, especialmente participantes del sexo opuesto que ha desaprobado
algln curso, para poder recuperarse han tenido que escuchar de parte del facilitador que es
necesario un aporte econdémico o algun favor de tipo sexual, lo cual constituye un vejamen y un
atropello a la dignidad humana del estudiante. Esta falta de ética del facilitador también
perjudica el prestigio de la universidad en la cual presta sus servicios el docente, pues esta
infringiendo el cddigo ético establecido para normar no solo su conducta, sino también el espiritu
de servicio, la calidad docente y humana de otros facilitadores que sin duda se han esforzado en

engrandecer el nombre de la universidad a través de su buen actuar.

Las normas de las universidades tienen una razén de ser y en virtud de ello se pretende
que las actividades docentes, se ajusten a los preceptos indicados en los cddigos éticos que dan el
sustento de guia para evitar situaciones perjudiciales para los estudiantes cuyo objetivo es
prepararse académicamente, Yy asi poder tener la oportunidad de laborar en el futuro en diversas
instituciones que requieran sus servicios. Estos estudiantes necesariamente deben tener una

formacion ética y esta la asimilan a través de la lectura de libros referentes a valores morales.



2. Justificacion de la investigacion

Toda universidad ofrece a la poblacion estudiantil diferentes carreras para contribuir a la
formacion académica del pais. Los participantes miembros de una sociedad con costumbres y
sistema de valores establecidos y que estos hasta cierto punto se han visto disminuidos por
influencias externas, necesitan que en las universidades laboren docentes con un alto sentido
profesional, que ademé&s de capacidad para transmitir conocimientos y una amplia gama de
saberes practicos, tomen en cuenta otros aspectos relacionados con la conciencia, con la calidad
humana, con la moral; y por su puesto ponerlos de manifiesto a través de su quehacer diario, que
naturalmente abarca desde la revision de tareas programadas, examenes, hasta la asignacion de
notas para la aprobacién de los cursos. Cuando en las universidades existen catedraticos que
relinen muchas y buenas calidades academicas pero carecen de valores morales para desempefar
su oficio, de alguna manera estan afectando a los participantes, no se diga con la valoracion de
actividades realizadas si no en la misma formacion académica y moral de los mismos y en

consecuencia graduando malos profesionales que en el futuro harian lo mismo.

Todo docente debe desemperiar su trabajo de la mejor manera posible y presentar una
conducta digna e iddénea para el puesto porque de ella derivara imitacion y en el caso de aquel
que su labor la desempefia quebrantando las normas de la institucion y las normas morales
estamos hablando de una grave falta de ética. Lo que da paso a reflexionar sobre el significado
de esta importante palabra que de manera sencilla se define como la disciplina filoséfica que
estudia el bien y el mal y sus relaciones con la moral y el comportamiento humano: Ciencia que
estudia las acciones humanas en cuanto se relacionan con los fines que determinan su rectitud.
En general toda ética pretende determinar una conducta ideal del hombre. Esta puede
establecerse en virtud de una visién del mundo o de unos principios filoséficos o religiosos, que
llevan a determinar un sistema de normas. Se divide en ética general, que estudia los principios
de la moralidad, y la ética especial o deontologia, que trata de los deberes que se imponen al

hombre segun los distintos aspectos 0 campos en que se desarrolla su vida.



Es de suma importancia la investigacion sobre Valores Morales y la Etica de
Facilitadores en las Universidades que Funcionan en el Municipio de Barillas, Huehuetenango,
para tener conocimiento de los limites y alcances que tienen respecto a sus actividades y no caer
en faltas morales que perjudican al estudiantado para contribuir al desarrollo de una sociedad
mas digna; y el estudiante no sea objeto de humillaciones que atentan contra su dignidad como

personas.

3. Objetivos

3.1 General

Describir la influencia del docente ético en el proceso de orientacion-aprendizaje del

alumnado de educacion superior del municipio de Barillas, Huehuetenango

3.2 Especificos

Explicar las cualidades morales que poseen los profesionales que laboran en las

diferentes universidades.

Conocer la jerarquia de valores que manifiestan los docentes que laboran en el nivel

universitario.

Verificar la existencia de cddigo ético profesional en las diferentes universidades que

funcionan en el municipio de Barillas.

Proponer un cddigo ético docente a través de talleres sobre moral y ética profesional

dirigidos a los docentes de las diferentes universidades.



4. Hipotesis de trabajo de investigacion

Hi: La Formacion de Valores Morales y la Etica de los Facilitadores Incide
Positivamente en la Formacion Profesional de los Estudiantes de las Universidades que

Funcionan en el Municipio de Barillas, Huehuetenango.

5. Variables, descriptores e indicadores analizados

5.1 Valores morales

Son aquellos que presentan una bondad o maldad intrinseca; siendo en el fondo, los que
impregnan toda la escala de valores en un sentido, pues todas las preferencias se hacen sobre la
base de que se consideran "buenas" para el sujeto o la colectividad o "justos” y aparecen como
"derechos" o "deberes", siendo la eleccion entre los polos axiolégicos la esencia de la "libertad".
En tal sentido las personas se consideran buenas o malas por sus actos, estos deben estar regidos
por las normas dictadas por la sociedad en la que se desenvuelven. (Penas Castro 2008, p.30).

5.2 Etica de facilitadores

Bautista (2001) en su Tesis La Etica de los Servidores Publicos, apunta “La ética es una
disciplina de conocimiento que estudia las actitudes de los hombres y las clasifica en virtudes y
vicios, en acciones buenas o malas, debidas e indebidas, convenientes y nocivas, y ensefia cuales

son aquellas dignas de imitar” (p.41)



Tabla 1

Operacionalizacién de variables

Independiente.
Valores
Morales

Dependiente.
Etica

Profesional

Cultura

Deontologia

Justicia
(principio ético)

Beneficencia.
( Principio ético)

Verificar la
transmision de
valores en la
sociedad.

Verificar la
existencia de

Codigo  Etico
en la
Universidad.

Verificar Si
existe justicia

en la
asignacion de
notas al
estudiante.

Verificar la
exigencia de
favores
econdomicos de
parte del
docente.

¢La sociedad en la que vivimos, ha
cambiado la forma de transmitir los
valores?

¢Todos los docentes universitarios
poseen cualidades morales, dignas de
imitar?

¢ Tiene conocimiento sobre la existencia
de algan codigo ético de la universidad?

En el supuesto de que no exista codigo
ético en la universidad. ;Cree que es
necesario uno?

¢Las actividades exigidas en clase han
sido evaluadas y corregidas de manera
justa?

¢En las evaluaciones; el docente ha sido
objetivo en la asignacion de notas?
¢Algunos docentes han faltado a

la dignidad de los alumnos, exigiendo
favores econdmicos o de otra naturaleza
a cambio de aprobar un curso?

Fuente: elaboracién propia 2016



6. Marco teorico

6.1 Antecedentes

Para respaldar la investigacion se han realizado consultas bibliogréficas sobre articulos y

tesis publicadas sobre el tema valores morales y ética. Se describen a continuacion.

Agullé Gimeno (2010, p.257), desarroll6 la tesis doctoral titulada “La Coherencia Etica
en la Gestion de los Recursos Humanos: un Factor Clave Para la Forja del Ethos Corporativo”
abalada por la Universitat Ramon Llull, Barcelona, Espafia. Para la recoleccion de informacion

utilizé la entrevista, el trabajo de campo de tipo cualitativo.

Entre los hallazgos que apunta la autora se describe que los datos confirman una creciente
demanda de ética en los negocios y la necesidad de que las empresas sean legitimadas por la
sociedad. La creciente y sostenida demanda de ética por parte de todos los stakeholders (las
partes interesadas), accionistas incluidos, exige la forja de ethos corporativo que humanice a la
empresa. Sin embargo, la puesta en marcha de acciones de ética no garantiza su éxito ya que, a
pesar de haber definido el “qué”, falta experiencia en el “como”. Existe cierto consenso en lo que
la ética empresarial deberia ser, pero no hay una visién, ni un conocimiento claro ni suficiente
experiencia sobre cémo debe implementarse en la gestion diaria, ni tan s6lo en las grandes

decisiones.

Una de las principales conclusiones de la autora es que existe una dificultad especial en la
implementacién de la ética empresarial por ser proyectos a largo plazo y porque medir el
impacto en el ethos corporativo es muy complicado. Sin embargo, se requiere un esfuerzo
especial para lograr una mayor concrecion en la planificacién y en la medicion que permita

evaluar la presencia y la evolucion de la coherencia ética.

Barragan Solis (2014, p.216), desarrollé la tesis titulada “ Etica profesional de los

estudiantes de las licenciaturas en Comunicacion de la UNAM” Se realizd con estudiantes de las
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carreras de Ciencias de la Comunicacion, de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, de
Comunicacion, de la Facultad de Estudios Superiores Acatlan y de Comunicacion y Periodismo,

de la Facultad de Estudios Superiores Aragon.

Es una investigacion que se sustenta en el enfoque cualitativo su disefio es una encuesta
cualitativa con un instrumento cuestionario estructurado con preguntas abiertas, el cual se aplico
a 18 grupos de alumnos de octavo semestre durante el ciclo escolar 2010-2. Se pudo identificar
que la formacion ética profesional de los comunicologos y periodistas de la UNAM tiene
presencia desde la planeacion y elaboracion de los programas de estudio, es contemplada en
algunas asignaturas como se pudo identificar a partir de la revision de los objetivos, los
contenidos minimos y tematicos de las diferentes asignaturas y de las fuentes de consulta en los

planes, aunque se reconoce que su presencia es limitada no deja de ser importante.

El autor concluye destacando que desde la ética general de las profesiones permitio
reconocer que es trascendente la preparacién universitaria en torno al desempefio ético, pues es a
partir de los conocimientos tedricos, técnicos y éticos que se puede distinguir a un profesional
gue maneja su ética y que las actividades cotidianas de un profesional van dirigidas a la
colectividad, precisamente a la sociedad a la que se le brinda un bien, bajo el compromiso ético,

el cual fundamenta el ejercicio cotidiano de los profesionales de la comunicacion.

Bautista (2001, p.6), desarroll6 la obra titulada “La Etica de los Servidores Publicos™ es
un estudio de tipo descriptivo, elaborado en México y abalada por la Universidad Pedagogica

Nacional. La principal herramienta utilizada fue la investigacion bibliogréfica.

El autor sefiala que las demandas de la sociedad generalmente no se cumplen debido a
que las instituciones publicas estan permeadas por una serie de vicios en el personal que desde
antafio impiden realizar con mayor eficiencia el funcionamiento y operacion de los mismos. Esta
situacion ha generado que las demandas sociales hayan rebasado la capacidad de respuesta del
gobierno, por lo que la administracion publica es vista como lenta, ineficaz e ineficiente.

Concluye que, todo Estado que verdaderamente se llame asi y que no sea simplemente de



nombre debe preocuparse por orientar y vigilar el comportamiento de los individuos, esto es,
tiene la responsabilidad de moderar los deseos y pasiones de los hombres y encaminarlos hacia la
virtud a fin de establecer la armonia entre las partes de la Comunidad Politica. Por lo tanto, es
funcion de todo gobierno educar a su gente, constituirlo, organizarlo, conservar su cultura, su
integridad, su identidad, sus valores, por ello es importante que se fomente en los individuos

principios éticos mediante la educacion.

Candéas Romero (2009, p.178), desarrollé la tesis doctoral titulada “ Etica Profesional en
Biblioteconomia” abalada por la Universidad Carlos Il de Madrid. El objetivo principal de la
investigacion presentada por este autor es el estudio del arte de la ética profesional en
biblioteconomia. El trabajo se sustenta en una reflexion metodoldgica que permite explicar la
forma de realizacion de la investigacion, y en una recopilacion bibliogréfica, que supone una
herramienta principal con la que se puede trabajar. La principal herramienta de trabajo utilizada

es la “recopilacion bibliografica”

Entre los hallazgos importantes sobre este estudio destaca que la presencia de materiales
sobre ética profesional en las bibliotecas espafiolas estudiadas es minoritaria; es muy escasa y
casi inexistente literatura cientifica sobre el tema en espafiol ( y ninguna a nivel estatal) tienen

cddigo deontoldgico o prestan atencidn a este tema en su pagina web.

El autor concluye que la ética profesional aparece escasamente recogida en las obras de
referencia, estando generalmente limitada al estudio de codigos éticos. Sin tener en
consideracion las publicaciones especializas, ni los numeros monograficos, los articulos
dedicados a la ética profesional en bibliotecas se encuentran dispersos entre un gran abanico de
publicaciones especializadas en biblioteconomia, destacando Unicamente y de manera natural,
aquellas publicaciones méas importantes. Ademas la ética en bibliotecas aparece frecuentemente
tratada en articulos mas amplios sobre ética de la informacion. Un amplio nimero de los
articulos cientificos dedicados a la ética profesional en bibliotecas son estudios generales o sobre
los codigos deontoldgicos existentes, lo que muestra una escasa especializacion en el tema, y por

lo tanto, una falta de profundidad en el mismo.



Castillo Melgar (2000, p.42), desarrolld la tesis titulada “La ética profesional en el
docente del nivel medio den el departamento de Jutiapa”. EIl estudio se llevé a cabo en los
institutos de nivel medio oficiales y privados del departamento de Jutiapa, Guatemala. La
herramienta que se utilizd para la recoleccion de informacion fue la encuesta aplicada a
profesores. El autor apunta como principales hallazgos que la mayoria de los docentes niegan
haber aplicado las reglas de la ética y la moral para alcanzar el valor del respeto, pues casi todos
los docentes tienen sus defectos y caracter y no saben soportar por mucho tiempo la falta de
comportamiento de los alumnos en el aula y la discriminacién de los docentes para los mismos

docentes.

La mayoria de los profesores no practican todos los principios morales que exige la Etica
de la profesidn docente, pues el compromiso profesional le exige mantener buenas relaciones con
la escuela, la sociedad y los alumnos y sobre todo un profundo respeto a sus semejantes que en

cierto modo, no sea sefialado en sus actos, pasos, y opiniones que son continuamente observados.

Castillo Melgar (2000, p.48), concluye que los elementos éticos profesionales: justicia,
buena fe, lealtad, respeto, responsabilidad y la igualdad, que el profesor de ensefianza media, no
practica en un porcentaje significativo, en los institutos del ciclo diversificado del departamento
de Jutiapa, desfavorece la formacion de los valores morales y espirituales de los alumnos de
dicho nivel.

Cordon Aquino (2010, p.82), desarrollo la tesis titulada “La Influencia de la television y
la modificacién de valores éticos y morales de los y las adolescentes comprendidos en las edades
de 13 y 14 afios de un colegio del municipio de Mixco del departamento de Guatemala” para la

recoleccion de informacion se utilizaron Fichas bibliograficas y cuestionario entrevista.

El autor apunta que mediante su trabajo de tesis, se determind que la television es el
medio de comunicacion mas seductor para los y las adolescentes por su atractivo visual y por
ende influye en la modificacion de valores éticos y morales, por el tiempo que los jovenes le

dedican sin la supervision de un adulto. Por tal razén este grupo adquiere conductas ajenas a su
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cultura; como la moda, expresiones, vicios como el alcoholismo, y la sexualidad temprana.
Concluye destacando la importante y creciente cabida de la television en la sociedad
guatemalteca, ha influido en la vida de todos sus miembros, sobre todo en los adolescentes,
quienes son aquellos que pasan frente al televisor sin la supervisién de una persona adulta y
responsable. Sin embargo esa influencia puede ser tanto negativa (violencia, estereotipos, etc.)
como positiva (programas culturas, que le permiten conocer el mundo) Esta influencia depende

de como adquiera e interpreta la informacion él o la adolescente.

Granada Eras (2013, p.86), desarroll6 el estudio para titulacién de licenciada en
educacion, denominado “Valores y Estilo de Vida de los Nifios y Nifias del 8vo y 9no afio de
Educacion General Bésica, Estudio Realizado en el Colegio “Julio Isaac Espinosa Ochoa” de la
Ciudad de Alamor, Provincia de Loja en el afio lectivo 2012-2013”; abalado por la Universidad
Técnica de Loja, Ecuador. Se utilizd un enfoque mixto, la herramienta para la recoleccion de

informacidn fue la observacion directa y la encuesta.

La autora apunta que entre los valores personales que practican los jovenes estan la
higiene, la responsabilidad, la prudencia, el esfuerzo; ademas los valores sociales como la
autoafirmacion, compafierismo y confianza familiar. La autora concluye que el tipo de familia
que pertenecen los investigados en su mayoria corresponde a las familias nucleares extensa,
familia conformada por padre, madre, e hijos biolégicos, mas de dos; a pesar que en la
actualidad, fendmenos como la migracion, la inestabilidad de las parejas de casados, han
destruido el nucleo familiar, en el medio donde se realiz6 la investigacion, estos fendbmenos no
han tenido impactos considerables, lo cual refleja que en medio la accion conservadora

prevalece, siendo este tipo de familia la mas idéneas para el desarrollo psico-social de los hijos.

Herrera Ramirez (2007, p.338), desarroll6 la tesis titulada Los Valores de los
Adolescentes, de sus Padres y Profesores, en Funcién de que el Contexto Educativo sea
Monocultural o Pluricultural. Abalada por la universidad de Granada. El estudio se realizd con
estudiantes, maestros y padres de familia de bachillerato de tres centros educativos de Ceuta y

Granada, Espafia. EIl instrumento que se utiliz6 para la recoleccién de daos fue el cuestionario;
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El objetivo general es conocer y analizar los valores que manifiestan los adolescentes, sus padres
y madres, profesores y profesoras en relacion con algunos rasgos de su personalidad y

adaptacion en funcién de que el contexto sea mono cultural o pluricultural.

Entre los hallazgos que sefiala el autor, estan: Los padres y las madres coinciden en dar su
maxima valoracion al “respeto” probablemente debido a que es uno de los valores menos
practicados por la sociedad actual cada vez mas individualista y materialista. En general los
valores analizados por sexo, ponen de manifiesto que entre padres y madres no se han hallado
diferencias estadisticamente significativas casi en ninguin valor, excepto en: cooperacion,

generosidad y paz, mas valorados por las madres; y por los padres en liderazgo.

Herrera Ramirez (2007, p.335), concluye que en general los resultados de los valores
analizados por sexo ponen de manifiesto que entre jovenes y sefioritas no se dan diferencias
estadisticamente significativas respecto a los siguientes valores: civismo, esfuerzo, liderazgo,

moralidad, motivacion de logro, religion y otros.

Morales Lépez (2004, p.38), desarrollo la tesis titulada “El Aporte de los Catedraticos de
Establecimientos Educativos del Nivel Medio del Sector Oficial de la zona 13, Ciudad Capital en
la Construccion de una Cultura Moral Social, el estudio se realiz6 con catedraticos, estudiantes y
autoridades de establecimientos educativos oficiales de la zona 13 de Guatemala. La herramienta

que se utilizé para la recoleccion de informacién fue la encuesta.

Entre los hallazgos que menciona el autor aparece que la gran mayoria de docentes
considera que su ejemplo influye en la formacion moral de sus alumnos por lo que es importante
mantener una conducta y una actitud adecuadas tanto dentro como fuera de los planteles
escolares. Las autoridades educativas del area si consideran de importancia el papel del maestro
en la formacion moral de los alumnos y por lo tanto deben tener un modelo de vida ejemplar,

acorde a su profesion.

Morales Lopez (2004, p.45), concluye que el ejemplo moral del maestro tiene una

influencia directa en la formacion moral de los educandos y el desenvolvimiento y desempefio
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adecuado del maestro constituye el principal aporte a la cultura moral social en los

establecimientos que laboran.

Mufioz Velastegui (2013, p.14), desarrollo la tesis titulada “Evaluacion del Disefio Micro
Curricular de la Asignatura Etica Profesional y Redisefio por Competencias; Propuesta de una
Guia de Metodologia del Aprendizaje Constructivista” abalada por la universidad de Guayaquil.
La poblacion corresponde al segundo nivel de la especializacion de fisico-matematicas,
modalidad semi-presencial de la facultad de filosofia de la universidad de Guayaquil, ademas de

docentes y autoridades universitarias.

El objeto de estudio es elaborar una guia metodoldgica del aprendizaje constructivista en
Etica Profesional para establecer con ello una educacion del saber ser, con el fin de aplicar la
calidad y calidez con el fin de promocionar estudiantes con altos conocimientos cientificos y
calidad humana con excelente formacion en Etica Profesional. El instrumento utilizado para la
recoleccion de informacion fue la entrevista a través de un cuestionario estructurado. Mufioz
sefiala que uno de los hallazgos importantes que se aplique una evaluacién del disefio micro
curricular del curso de Etica Profesional para que los docentes puedan formar correctamente a
sus estudiantes en valores morales, ética. Como también es necesario evaluar a los docentes

constantemente para optimizar la ensefianza de la asignatura de ética profesional.

La autora concluye que las asignaturas deben ajustarse al derecho del buen vivir que
reclama la constitucién. La mayoria de docentes cree tener un nivel avanzado de conocimiento
de la materia, pero si hubiera una guia la utilizarian para mejorar su expectativa e imagen

profesional.

Murillo Arias (2015, p.83), desarrollo la tesis titulada: La Necesidad del Estudio de los
Principios Deontologicos en la Ensefianza del Derecho y su Aplicacion en el Ejercicio
Profesional, en la Universidad de Costa Rica. El objetivo general es: Evaluar la aplicabilidad de
los principios deontolégicos para el mejoramiento de la ensefianza del derecho y el ejercicio

profesional; los sujetos de estudio lo constituyen profesionales de derecho con distintos grados
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académicos y de diferentes partes del pais. Teniendo en cuenta el disefio metodoldgico y el
objeto de estudio de esta investigacion, el instrumento que se utilizé para la recoleccion de los

datos fue: el cuestionario de manera virtual y tipo entrevista.

Murillo Arias (2015, p.104), concluye que: “La Filosofia, la Ontologia y la Axiologia son
ciencias distintas que se relacionan. Los tratadistas de moral deontoldgica no hacen diferencia
entre la Moral y la Etica, y mucho menos entre la Etica Profesional y la Deontologia. Ademas se
puede trabajar la deontologia muy de la mano con los valores. Todos son conceptos que al final
tienen un solo fin: Buscan el mejor comportamiento de las personas en la sociedad y en este caso
de los profesionales del derecho” La mayoria de la Universidades que imparten derecho en Costa
Rica, tienen al menos un curso que tiene que ver con Etica profesional o Deontologia Juridica

confirmando asi que consideran importante el estudio de la misma.

Pavia Gonzalez (2009, p.205), desarrolld la tesis titulada “Los Valores y su Relacion con
la Asignatura de Formacion Civica y Etica” El estudio se realizo desde el primer trimestre del
afio 2007 hasta el primer trimestre del afio 2009, en el Distrito Federal; el estudio tuvo como
objetivo analizar la situaciéon actual que tiene la promocion y el desarrollo de valores y su
relacion con la asignatura de Formacion Civica y Etica con docentes y alumnos del nivel medio.

Se utiliz6 la técnica del cuestionario para la recoleccion de la informacion.

La autora de la presente investigacién considera que la alternativa para disminuir los
problemas econdmicos, sociales, culturales, estd en la educacion de calidad pero sobre todo en la
educacién integral con un enfoque en valores. La autora concluye que las estrategias de
aprendizaje propuestas en el programa integral pueden ser mejoradas y adaptadas por los
profesores, pero su éxito no solo depende de que se conozcan, sino de la habilidad que se tenga

para implementarlas e innovarlas.

Penas Castro (2008, p.306), desarrollo la tesis doctoral titulada “Aproximacion a los
valores Yy estilos de vida de los jovenes de 13 a 14 afios en la provincia de a Corufia”. Abalada

por la Universidad de Santiago de Compostela. El objetivo es conocer los valores mas relevantes
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en relacion con los principales agentes de socializacion (familia, colegio, grupo de amigos/as y
television), asi como el estilo de vida actual en cada uno de esos entornos, en los alumnos de 1°y
2° (entre 13 y 14 afios) de la provincia de A Corufia, Espafia. La herramienta que se utilizé fue el
cuestionario. Se trata de un cuestionario bastante extenso, aunque posee la sencillez requerida

por la poblacién a la que va destinada y se utiliz6 el muestreo.

El autor sefiala que no ha encontrado una relacion directa entre las caracteristicas propias
de la edad preadolescente y la valoracion negativa del ambito familiar por parte de los jovenes.
La familia es la institucion mas valorada por los jovenes, que la consideran “el lugar en donde se
dicen las cosas mas importantes para la vida”. Se disipa asi la duda acerca de como influirian
sobre este aspecto los sentimientos de rebeldia propios de la edad de los sujetos objeto de este
estudio. Concluye el autor apuntando que los amigos/as constituyen el segundo grupo de
referencia mas importante para los jovenes. Con ellos pueden disfrutar del juego, expresar sus

sentimientos, compartir cosas, conocer a huevos amigos/as.

Urquizd Marroquin (2002, p.53), desarrolld la tesis titulada “ La escuela y el
fortalecimiento de los valores morales en el adolescente guatemalteco” el principal objetivo de
la investigacion es como atiende la escuela del ciclo basico el fortalecimiento de los valores
morales en el adolescente guatemalteco; se llevd a cabo en el Sector Educativo 91-13, de la zona
| de la ciudad capital de Guatemala en donde se eligieron a maestros, personal administrativo y
alumnos del ciclo béasico entre 14 y 21 afios de edad, se utilizé la técnica de la encuesta para la

recoleccion de informacion.

Concluy6 en su investigacion que el problema de la conducta moral apenas es planteado
en la educacion institucional. La ensefianza se aplica al saber intelectual pero no al saber vivir
pues la escuela se ha limitado a ser transmisora de contenidos programaticos descuidando el
fortalecimiento de valores morales, y Educacion y Formacion Moral, son dos procesos que
mantienen una profunda relacion y no pueden separarse. Las actividades que realiza la escuela
para el fortalecimiento de los valores morales en el adolescente son limitadas e intrascendentes

pues la informacion que tienen los alumnos acerca de valores morales es escasa e inconsecuente
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con las actitudes que manifiestan lo que demuestra que el razonamiento moral no garantiza la

conducta ética en el adolescente.

6.2 Fundamentos tedricos del estudio

6.2.1 Valores.

El término valor, se utiliza generalmente para designar alguna virtud que posee
determinada persona y, que este le hace que valga o le engrandezca como ser humano ante los
demaés; de acuerdo al Diccionario Enciclopédico Océano (1,996), existen varias definiciones y
una de ellas es: “Grado de utilidad o aptitud de las cosas, para satisfacer las necesidades o
proporcionar bienestar y deleite” (p.1,655). De manera que cuando una persona tiene determinado
valor moral, social, econdémico, estético o intelectual vale mas que aquellas personas que no los poseen.
Sin embargo también las cosas, los objetos tienen valor porque son Utiles a la sociedad y lo han adquirido
a través del tiempo y de las diferentes necesidades que el hombre ha tenido en algin momento; al
respecto, Coll (citado en Granada Eras, 2013) afirma: “Valor es un principio normativo que preside y
regula el comportamiento de las personas en cualquier momento o situacién. El valor es lo que no deja
indiferente, lo que merece ser conocido, sentido, querido, o deseado; es decir aquella cualidad o conjunto

de cualidades de una persona o cosa, en cuya virtud es apreciada” (p.12).

Cabe mencionar que es el ser humano el que valora las cosas u objetos. Refiriéndose al

ser humano, posee caracteristicas, actitudes y acciones que le son propias y se toman como
valores; al respecto Cordén Aquino (2010) argumenta: “El término “valor”, esta relacionado con

la propia existencia de la persona, afecta a su conducta, configura y modela sus ideas y
condiciona sus sentimientos”. (p.10). Una persona valiosa es alguien que vive de acuerdo con los
valores en los que cree. Ella vale lo que valen sus valores y la manera como los vive. por
ejemplo un empleado que asiste puntualmente a la oficina y desempefia su trabajo con esmero y
entusiasmo, proporciona crecimiento a la empresa y se dice que tiene el valor de la
responsabilidad, el cual sin duda le distingue de muchos otros empleados y en virtud de ello sera

mas apreciado.
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6.2.2 Valores Morales.

Porras (citado en Castillo Melgar, 2000) afirma: “que el hombre debe realizar valores,
hacer cosas Utiles, fomentar la salud, la belleza, la verdad, la justicia, la santidad. EI hombre que

se entrega a la realizacion de valores es bueno, tanto mas bueno cuanto realiza valores mas altos”
(p.17)

En la actualidad se habla mucho sobre valores morales, la pérdida de valores, la
importancia de valores, la educacion en valores. Tal parece ser que una buena parte de la
sociedad esta pendiente de los valores morales; en algunas ocasiones se habla del tema como que
si terceras personas fueran los responsables directos de educar a la sociedad, sin tomar en cuenta
de que es inicialmente en el seno del hogar donde se aprenden, donde practicamente se forma la
conciencia a través de las relaciones familiares; en la escuela se refuerzan un poco maés y al
llegar a la universidad deben quedar cimentados en la pisqué de los estudiantes; al respecto
Pérez Cortez 2004 (citado por Pavia Gonzélez, 2007) argumenta: “Socrates tuvo la conviccion

que la virtud puede ser conocida y por lo tanto enseiada”. (p.44)

Es en las universidades donde la madurez de los estudiantes les permite discriminar entre
lo bueno y lo malo, en consecuencia es imperativo que desde esta escuela de educacion superior
se oriente en valores morales a los jovenes pues seran ellos como profesionales quienes se
insertaran en la sociedad como entes pensantes y capaces de transformar la sociedad no solo con
discursos morales sino como ejemplo de crecimiento personal, debido que a todas las personas se
les juzga por sus actos ya sean buenos o malos, sin son personas que se conducen con respeto,
justicia y honradez tendran un calificativo de buenas personas dignas de imitar y con
honorabilidad y si son personas que lamentablemente adolecen de los méas elementales principios
morales la sociedad los tildard como personas poco dignas e indeseables; lo que a su vez les
restara oportunidades en el acceso a las fuentes de empleo, especialmente las que tienen una
organizacion seria y cuentan con normas claramente establecidas, tanto para la admision de
personal como para el ejercicio de las actividades. Los valores morales son una carta de

presentacion de toda persona dentro de la realizacion de una actividad.
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Son aquellos que presentan una bondad o maldad intrinseca; siendo en el fondo, los que
impregnan toda la escala de valores en un sentido, pues todas las preferencias se hacen sobre la
base de que se consideran "buenas" para el sujeto o la colectividad o "justos” y aparecen como
"derechos" o "deberes", siendo la eleccion entre los polos axiolégicos la esencia de la "libertad™.
En tal sentido las personas se consideran buenas o malas por sus actos, estos deben estar regidos
por las normas dictadas por la sociedad en la que se desenvuelven. (Penas Castro, 2008, p.30)

6.2.3 Escala de valores.

Una escala representa un orden de mayor a menor o de menor a mayor cualidad, en el
caso de los valores son las estimaciones que conferimos a personas u objetos. Estas estimaciones
pueden ser positivas o negativas dependiendo de la utilidad que tengan en la sociedad; en un
mundo tan diverso, donde cada persona tiene un diferente comportamiento y su particular forma
de ver las cosas, como también cada cultura posee sus propios valores, por lo tanto no todos son

aplicables a las distintas culturas.

El estudio de valores (....) contiene un conjuntos de valores, expresado en una o dos palabras,
por ejemplo, LIBERTAD, con explicaciones de su sentido entre paréntesis, por ejemplo,
(independencia, decision libre). Los constructos de valores son medidos, entonces, mediante un
conjunto de diferentes items que convergen en el significado teérico del constructo, mientras
divergen en aspectos irrelevantes que inevitablemente han sido evaluados. De este modo, se
construye una medida de los valores importantes para el sujeto que, al ofrecer un amplio conjunto

de aspectos, puede facilitar su uso en diferentes contextos. (Herrera Ramirez 2007, p.87)
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6.2.3.1.1 Escala de valores (Value Survey) de Rokeach.

Tabla 2

Escala de valores

1 Ambicion (tener aspiraciones)

2 Tolerancia (apertura mental)

3 Capacidad (competencia, efectividad)

4 Alegria (jovialidad, buen humor)

5 Limpieza (ser cuidadoso, ordenado)

6 Valentia (defender las ideas)

7 Perdon (estar dispuesto a perdonar)

8 Servicio (preocuparse del bienestar de otros)
9 Sinceridad (honestidad, veracidad)

10 Imaginacidn (atrevimiento, creatividad)

11 Independencia (seguridad, autosuficiencia)
12 Inteligencia (capacidad intelectual)

13 Légica (consistencia, racionalidad)

14 Amor (ser afectuoso, tierno)

15 Obediencia (sumisién, respeto)

16 Cortesia (ser atento, educado)

17 Responsabilidad (ser serio, fidedigno)

18 Autocontrol ( ser autodisciplinado, moderado)

Nota: Tomada de Rokeach-Value-Survey (Rokeach, 1973)

6.3 Cultura

Las formas de cultura son diversas: esta la cultura formada por los instrumentos y objetos
atiles, que es la cultura econdmica; (...) la creada por la relacion con Dios, que es la cultura
religiosa y la compuesta por los deberes éticos que es la cultura moral. (Morales Lopez, 2004,
p.16)

Todas las personas tienen cultura, puesto que tienen creencias, costumbres, tradiciones y

la pertenencia a una etnia determinada. Naturalmente esto se manifiesta en la forma de actuar en
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una sociedad, en tal virtud una cultura parece extrafia, diferente o aparentemente de menos valia,
cuando no se tiene un estudio profundo sobre ella, y se puede caer en indiscreciones al pensar
que la propia es mejor que las demas, aunque en la actualidad se sufre de discriminacion por
pertenecer a alguna que sufra de pobreza o por tener un tipo de piel diferente. Sin embargo este
no es el Unico sentido del término cultura, pues también significa que determinada poblacion
posee conocimientos amplios sobre diferentes temas y que estos le han permitido tener un

desarrollo humano notable.

El Diccionario Enciclopédico Océano (1996) define el término cultura, como: “Desarrollo
intelectual o artistico. Conjunto de indole material o espiritual, organizados ldgica y
coherentemente, que incluye los conocimientos, las creencias, el arte, la moral, el derecho, los
usos y costumbres y todos los habitos y aptitudes adquiridos por los hombres en su condicién de

miembros de la sociedad” (p.440).

6.4 Deontologia

Candas Romero (2009) afirma: “la deontologia es un concepto sugerido en el siglo XVIII
que se refiere a la “ciencia de las obligaciones” a las obligaciones que se imponen a los
miembros de un cuerpo profesional constituido, asi como aquellos que se imponen una actividad

profesional, un conjunto de valores morales” (p.36).

La deontologia se ocupa de los deberes y obligaciones que norman la conducta que todo
profesional debe manifestar en su labor profesional, de alguna manera le exige determinadas
responsabilidades en relacion a sus actos frente a los usuarios en el campo laboral, la deontologia
tiene que ver esencialmente con la moral y rige el que hacer de las personas en su terreno de
actividades profesionales, generalmente estar normas no aparecen especificas en la ley publica.
También se puede entender como el conjunto de normas que son exigibles para un colectivo
profesional. Estas normas principalmente son observadas por los profesionales desde el sentido

de conciencia, en determinadas circunstancias condenan las malas actuaciones, entendidas estas
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como las que no se ajustan a los codigos deontoldgicos que son utilizados por los profesionales

como una guia, una advertencia o directriz para la conducta en diferentes situaciones especificas.

De manera que también los cédigos deontoldgicos funcionan como reglas punitivas pues
mantienen la observancia de la conducta deseable y sefiala ostracismo moral para toda conducta

no deseable en el marco de una profesion especifica.

6.5 Etica

La ética en la vida diaria resulta imprescindible y mas si se trata de personas dedicadas a
prestar servicios profesionales, servicios en las diferentes instituciones; en las que los actos
individuales repercuten directamente en las personas usuarias de estos servicios. De acuerdo al
Diccionario de la Real Academia Esparfiola (citado por Murillo Arias, 2015, p.13) ética es: (....)
parte de la filosofia que trata de la moral y las obligaciones del hombre”, “Conjunto de normas
morales que rigen la conducta humana”. En virtud de ello un actuar ético se ajusta a los valores
morales que posee una sociedad determinada y que permite una convivencia social justa,
ecudnime orientada a la idea de vivir en paz consigo mismo y con los demas, a través de una
profunda reflexion entre lo que es y no es conveniente para uno mismo y para la mayoria de las
personas. Haciendo uso del natural ego, cada individuo primero ve lo conveniente para él y
después lo que es conveniente para los demés. Mufioz Velastegui (2013) argumenta: “La Etica es
la ciencia del comportamiento auténticamente humano”; es decir, del comportamiento honesto

consigo mismo, con los demas, con la naturaleza y con Dios”. (p.164)

Savater, (1991) afirma: “Podemos optar por lo que nos parece bueno, es decir,
conveniente para nosotros, frente a lo que nos parece malo e inconveniente” (p.12). Si no se
actua de acuerdo a las normas sociales y principios morales, la sociedad misma juzga y condena
los hechos y a las personas que deliberadamente faltan a sus deberes y obligaciones. Es
determinante la buena conducta de toda persona que desempefia un cargo docente tener una
buena formacion moral, para poder atender correctamente a sus discipulos y contribuir con su
formacion moral y ética. “La ética es una disciplina de conocimiento que estudia las actitudes
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de los hombres y las clasifica en virtudes y vicios, en acciones buenas o malas, debidas e
indebidas, convenientes y nocivas, y ensefia cuales son aquellas dignas de imitar” (Bautista,

2001, p.19).

Todas las personas por el hecho de ser humanos tiene el poder de decidir lo que es bueno
0 malo, esto dependera de qué tan arraigados estén los valores morales en cada uno, dado que
generalmente se tiene la tendencia a actuar de acuerdo a la formacion moral recibida y en

consecuencia internalizada.

“Tanto la virtud como el vicio estdn en nuestro poder. En efecto, siempre que estd en nuestro
poder el hacer, lo estad también el no hacer, y siempre que esta en nuestro poder el no, lo esté el si,
de modo, que si estd en nuestro poder el obrar cuando es bello, lo estara también cuando es
Vergonzoso, Y si esta en nuestro poder el no obrar cuando es bello, lo estara, asimismo, para no

obrar cuando es vergonzoso. (Bautista, 2001, p.41)

6.6 Etica profesional

La ética profesional de manera general marca normas de comportamiento dentro de una
institucion, de acuerdo a un cargo en la misma. La ética profesional es el conjunto de normas de
caracter ético aplicadas en el campo laboral. En todas las profesiones se han creado cddigos
éticos para que toda persona perteneciente a determinada carrera universitaria no sélo los
conozca sino que se conduzca de acuerdo normas y preceptos contenidos dentro del mismo. Es

evidente que la ética en este caso estd intimamente relacionada con la deontologia.

Por deontologia entendemos las normas y deberes que, por lo general, estan recogidos en
un codigo, que a su vez ha sido aprobado o redactado por un conjunto de personas que
persiguen un mismo fin. Por lo tanto, la deontologia profesional tratard aquellas
cuestiones relativas a los deberes, obligaciones y derechos de un colectivo profesional
con el fin de actuar de forma ética, es decir, haciendo lo correcto, y de preservar el

prestigio de su profesion. (Lobato Patricio, 2007, p.35)
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Los diferentes profesionales en el desempefio de su profesion en cualquier campo tienen
la obligacion de realizar su trabajo con el mayor esmero posible, con calidad humana y el mayor
respeto por las personas a quienes sirven. Las actitudes son cultivadas por la orientacion
académica que brinda la universidad, la cual tiene el deber de instruir humanisticamente a sus
estudiantes, de manera que su formacion sea integral y no solo tedrica a la vez que su actuar
suponga un comportamiento ideal en los diferentes ambitos sociales. La ética profesional
pretende regular las actividades de los diferentes profesionales y su quehacer diario en todo
aquello que se considera deseable y se apoya en la moral condenando lo que no debe hacerse.

6.7  Principios de ética profesional

Montushi (2004) afirma: “Los principios éticos forman parte de alguna de las teorias de la
ética normativa e indican como decidir entre reglas y valores alternativos. Son mucho mas

generales que las reglas morales y resultan aplicables en diferentes situaciones.” (p.16).

Los principios éticos son normas de caracter general que orientan la accion del ser
humano, como por ejemplo, decir la verdad, respetar y amar al projimo. Los principios son
“exigencias” o “convenios” que la sociedad establece y que tienen el fin de contribuir a su
convivencia en paz, desarrollo y buen vivir. Estos principios se observan en las doctrinas y
religiones desde tiempos inmemorables. Para el presente trabajo se mencionan varios principios

éticos.

6.7.1 Principio de beneficencia.

Los principios éticos ademas de ser normas morales buscan que, a través de ponerlos en
practica se encuentre la felicidad, el principio de beneficencia se refiere a la obligacion moral de
actuar en beneficio de la mayoria de las personas. Hacer lo que es considerado deseable. “Por
esta cuestion tendria que empezar todo planteamiento de una Etica profesional, determinando a
quién y para qué sirve el ejercicio de una determinada profesion, que debe ser siempre el
beneficio del cliente, del usuario de cada servicio profesional” (Candds Romero, 2009, p.42).
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6.7.2 Principio de autonomia.

Candéas Romero (2009) afirma: “El cliente usuario de los servicios profesionales no es
meramente objeto de destinatario (beneficiario) de estos servicios, es alguien que tiene palabra,
es sujeto de derechos que debe ser respetado, tomado en consideracion, informado” (p.42) Si el
principio de beneficencia reza que se debe actuar en beneficio de los demas, encuentra su limite
justamente en el principio de autonomia, pues las personas también poseen la condicion propia
de autodeterminacion y en virtud de ello toman decisiones con libertad, responsabilizdndose de
sus actos y las consecuencias que conllevan los mismos; aunque un profesional tenga todas las
buenas intenciones de beneficiar al individuo, el principio de autonomia otorga un derecho a
este individuo aparentemente beneficiado pues se le deben respetar sus valores y opciones
personales ante las determinaciones que le competen. Presupone incluso el derecho a
equivocarse al hacer una eleccién. Este principio constituye el fundamento para la regla del
consentimiento libre e informado en el que se asume al usuario como una persona libre de
decidir sobre su propio bien y que este no le puede ser impuesto en contra de su voluntad por

medio de la fuerza o aprovechandose de su ignorancia.

6.7.3 Principio de justicia.

Barragan Solis (2014) afirma: “El buen ejercicio profesional esta inmerso en el contexto
social y las obligaciones de justicia que el mismo conlleva, pues en su interrelacion intervienen
criterios de justicia para establecer deberes y derechos, para marcar prioridades y distribuir
recursos” (p.40). El principio de justicia también esta relacionado con los bienes y servicios que
el profesional brinda a la sociedad y consiste basicamente en la voluntad firme y consciente de
dar a cada quien conforme corresponde a sus acciones y merecimientos, de una forma apropiada.
Contrariamente a esto se entiende que es injusto cuando de manera deliberada se actlia haciendo
dafio a otra persona y beneficiando a quien no lo merece. Vayamos a un ejemplo en el campo
docente universitario. El docente al calificar un trabajo de un participante le asigna una nota muy

baja a la que corresponde por la buena calidad del trabajo y en cambio le asigna una nota alta a
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otro por un trabajo que no retne los requerimientos estipulados con anterioridad por él, solo por

el hecho de que el participante le cae bien.

También se cae en injusticia en una actividad cuando un profesional por negligencia o
incompetencia causa dafio a un usuario. Segun Navarro & Llorens (2016) “Los Principios para
una ¢ética de las profesiones, apuntan: “En ética de las profesiones, el principio de justicia se
refiere al sentido social de la profesion, atendiendo el contexto en que se desenvuelve y a los
compromisos que la profesion tiene con la sociedad para promover su desarrollo. Abarca tanto

el ejercicio profesional libre como el ptblico” (p.5)

6.7.4 Principio de respeto.

El hombre no debe ser utilizado y tratado como objeto, las cosas en cambio tienen fines
utilitarios, pueden manipularse, existen para poder ser usadas, son reemplazables, en cambio el
ser humano esta dotado de libre albedrio, identidad, razonamiento, con dignidad, sentimientos,
capacidades distintas e ilimitadas lo que les da la particularidad de irreemplazables  debido a
eso el valor del ser humano es diferente del que poseen los objetos y no deben ser tratados como
tales. EI ser humano merece ser respetado y en ello le va implicita la obligacion de respetar a los
demas, de quienes espera respeto. “Al tratar a las personas como fines, desde la libertad,
considerando su vulnerabilidad, cuidando el lenguaje y procurando la transparencia, se consigue
fomentar el respeto a la dignidad humana” (Agullé Gimeno, 2010, p.24)

De acuerdo al Diccionario Enciclopédico Océano (1996), respeto es: “Obsequio,
acatamiento que se hace a uno”. “Miramiento, consideracion, atencion, causa 0 motivo
particular”. (p.1, 392). El principio de respeto puede entenderse como el hecho de tratar bien,
con equidad a las personas por su condicién humana y porque todo lo que se hace a los demas
puede retornar aungue no sea de la misma persona.; de tal manera que toda persona recibe en la

misma medida de lo que da.
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6.7.5 Principio de integridad.

Refiriéndose a la palabra integridad, el diccionario de la Real Academia Espafiola, reza
“Que no carece de ninguna de sus partes”. “Dicho de una persona: Recta, proba, intachable”. En
tal sentido la persona con estas caracteristicas continuamente lucha con su condicion humana
para tratar de hacer el bien y elegir evitar el mal, no con el propdésito de alcanzar santidad si no
como una forma de atender a su conciencia, lo que va de acuerdo a los principios entre ellos: la
verdad, la honradez, responsabilidad entre otros; al respecto UrquizG Marroquin (2002)
argumenta: “El ser honestos, responsables, leales etc., nos hace ser mejores y sentirnos bien pues
es inherente al ser humano sentirse bien cuando crece y sentirse mal cuando decrece” (p.11). Sin
embargo a pesar de que es necesario decir la verdad dificilmente se pueda aplicar este principio
en algunos casos que se viven en algunas profesiones como la medicina en la que a un paciente
que padece una enfermedad mortal no resulta beneficioso que sepa la verdad porque al saberla
puede precipitar su muerte. A pesar de que un medico no diga la verdad en este caso no por ello

deja de haber actuado con integridad, pues se debe buscar el bienestar del paciente.

6.8 Profesién

Barragan Solis (2014) afirma: La profesion la ejerce un conjunto de sujetos formados en la
misma disciplina que responden a las necesidades de la sociedad. Una actividad que se lleva a
cabo por un conjunto de personas que tienen como fin una actividad comdn, con las mismas
metas y el manejo de una jerga también comdn, dando lugar a la conformacién de un grupo de

colegas que asumen el éthos o caracter de la profesién. (p.37)

De acuerdo al Diccionario Enciclopédico Océano (1996), profesion es: “Empleo, facultad
u oficio que cada uno tiene ejerce y ejerce publicamente”. (p.1, 313) Por lo tanto toda persona
que ejerce una profesion es un profesional. Los oficios son practicamente innumerables; hay
trabajos sencillos, otros dificiles y peligrosos asi mismo hay profesiones dificiles y que requieren
una especializacion de varios afios. En cuanto al ejercicio que a las mismas se refiere, tienen el

calificativo de delicadas, por ejemplo, la de un cirujano que debe tener la preparacion teérica y
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entrenamiento, responsabilidad y calidad humana, para brindar un servicio de acuerdo a las
exigencias de las diferentes situaciones que a este trabajo conciernen. Al igual que ésta, hay
muchas mas que requieren una especializacion calificada y que son regidas por un conjunto de
normas éticas; entre ellas mencionamos la profesion docente universitaria que debe tener los

ingredientes éticos suficientes para preparar a los ciudadanos de hoy y el mafiana.

El docente universitario debe manifestar a través de sus acciones dentro y fuera del

plantel una gran altura moral para educar con el ejemplo y que la cétedra deje de ser un discurso.

Verdadero maestro es el que es capaz, en primer lugar no solo de no extinguir el fuego, sino mas
bien de hacer flamear en el alma de sus discipulos el amor hacia la verdad, hacia la belleza y
hacia la justicia, que normalmente se manifiesta en su alma en los afios de juventud, y en
segundo lugar a ayudarlos a realizar estos valores, sin imponer sus propias opiniones. (Castillo
Melgar, 2000, p.23)

Por eso es de mucha importancia el tener muy claro en la mente y en la conciencia el
concepto de profesion. Mas aun es necesario el conocimiento y valoracion de este concepto,
porque frecuentemente el mismo es deformado por intereses y juicios de valor que no

corresponden a la realidad.

7. Descripcion del contexto y vida cotidiana de los encuestados

7.1 Antecedentes histéricos

Segun Mejicanos Ramirez (2006, p.1) “Los primeros pobladores del Municipio fueron los
q’anjobales que habitaban en el municipio de Santa Eulalia, quienes en busqueda de mejores
tierras para la siembra de maiz, llegaron a ese territorio donde formaron pequefias aldeas o

caserios que en ese entonces estaban muy dispersos”
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Al inicio del régimen liberal ya existian las aldeas de Nucd, Yalmox y el Quetzal, este territorio se
encontraba en poder de los q’anjob’ales, quienes vivian bajo el gobierno de la municipalidad
ladina. EI municipio de Barillas fue fundado en el afio 1888, lleva este nombre en homenaje al
General Manuel Lisandro Barillas, quien fue presidente de la Republica de Guatemala durante el
periodo 1886 a 1892, en esa época contaba con una poblacion de 1,500 personas. Los habitantes
de las aldeas Nucd, Balli, Cheque, Lauconde, Coxtac y Santa Cruz Yalmox, que eran parte de
Santa Eulalia, solicitaron autorizacion para convertirse en un Municipio independiente en el mes

de septiembre de 1888. (Mejicanos Ramirez 2006, p.1)

Al fundarse el Municipio, los ladinos constituyeron un grupo de poder que controlaba los
principales cargos municipales como el de primer alcalde, primer regidor y tesorero. Los vecinos
solicitantes propusieron el nombre de “Municipio de Barillas Santa Cruz Yalmox”, pero la
resolucién presidencial autorizdé que en forma legal se le identificara Unicamente como Barillas,
segun consta en acta del Palacio de Gobierno fechada 17 de octubre de 1888. (...) En la aldea El
Quetzal se crearon varias fincas, lo que causé que los indigenas que vivian en esas tierras, se
desplazaran al interior de la selva en busca de terrenos donde ubicarse. Cuando Santa Cruz
Yalmox se constituyé en la Cabecera Municipal, muchos indigenas que sembraban en la parte
baja del Municipio, se establecieron de forma permanente en la misma para no perder su derecho
sobre la tierra. (Mejicanos Ramirez, 2006, p.2)

En 1900 por Acuerdo Gubernativo del 19 de junio, se desmembraron de Barillas varios poblados
para crear un nuevo municipio denominado El Quetzal, que Unicamente tuvo vigencia por 35
afios, pues segun Acuerdo Gubernativo del 11 de diciembre de 1935 se suprimio,
reincorporandose a Barillas los centros poblados que se habian separado. Este fue uno de los
municipios de Huehuetenango mas afectados por el conflicto armado que duré mas de 35 afios en
el pais. En la década de los afios 80, un alto porcentaje de la poblacion fue obligada a desplazarse
de sus propiedades o sus campos de agricultura hacia centros de menor riesgo; como la cabecera
municipal de Barillas, la cabecera departamental de Huehuetenango o la Ciudad Capital, asi
también, al area de la frontera con México y aun a los Estados Unidos de Norte América y
Canad4, obligados a dejar abandonados sus bienes. Con el proceso de consolidacion de la paz,
parte de los refugiados ha retornado a Guatemala, donde Barillas es uno de los lugares preferidos

por su ubicacion, que segun Castillo Valiente es un 45% del total de repatriados los que se
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ubicaron en el Municipio; como consecuencia de ello, se crearon las comunidades Nueva
Generacion Maya, Fronterizo 10 de Mayo, Nueva Union Maya y Monte Bello, entre otras.

(Mejicanos Ramirez , 2006, p.3)

7.2 Localizacion de espacio geogréafico

La investigacion se realiz6 en el municipio de Santa Cruz Barillas, departamento de

Huehuetenango.

El municipio de Barillas, Huehuetenango segun datos de la Municipalidad de Barillas tomados de
InforPress Centroamericana ( citado por De Ledn Montenegro, 2012, P.3), lo describen con la
siguiente informacion: Esta localizado al norte del departamento de Huehuetenango en la region
noroccidente (VII) de Guatemala. Colinda al norte con la replblica de México, al este con los
municipios de Nebaj, Chajul e Ixcan del departamento del Quiché, al sur con los municipios de
Santa Eulalia, (....) del departamento de Huehuetenango y al oeste con el municipio de San
Mateo Ixtatan del mismo departamento. (....) La cabecera se encuentra localizada en las
coordenadas siguientes: 15°48'5" latitud norte y 91°18'45" longitud oeste. La extension territorial
es de 1112 Km. cuadrados, cuenta con 224 lugares poblados entre los que se encuentran aldeas,
caserios, villas, cantones y fincas. (...) Dista de la cabecera departamental a 150 Km. De los
cuales 85 Km. Se encuentran asfaltados en deterioro, el resto es carretera de terraceria en mal

estado.

7.3 Vias de acceso

Consejo Municipal de Desarrollo del Municipio de Santa Cruz Barillas (2010), en el Plan
de Desasarrollo del Municipio de Santa Cruz Barillas, Huehuetenango afirma: (...) “ Posee tres
vias para acceder al municipio: via Huehuetenango, Nentdn y Quiche; también posee acceso
aéreo 1 pista urbana y 3 rurales. Para acceder al area rural hay que tomar diversas carreteras de

terraceria, veredas, de herradura y brechas rusticas”. (p.12)
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7.4 Poblacion

El Consejo de Desarrollo del Municipio de Santa Cruz Barillas, Huehuetenango (2010)
Afirma: de acuerdo al taller sobre el andlisis del sistema de lugares poblados propuesta, Santa
Cruz Barillas contempla 57 aldeas, 207 caserios, 32 cantones, 4 fincas, 1 parcela miento, 6 zonas
que conforman el casco urbano, lo cual hace un total de 308 lugares poblados, los cuales estan
territorializados en 15 microrregiones, més 1 en proceso de formacion, algunas con cuentadancia
(SEGEPLAN, 2010d)”. (p.12). “Santa Cruz Barillas posee una poblacion de 127,170
habitantes, de las cuales el 51% son mujeres y el 49% son hombres (INE Proyecciones, 2010). El
31% de la poblacion vive en el casco urbano, lo que significa que el 69% lo hace en el area rural
(INE 2002). Se considera que la poblacion barillense es joven alcanzando un 70% de dicha
poblacion” (p. 13)

7.5 Educacion

Se haré referencia a la educacion superior contextualizando la investigacion. En el
municipio se cuenta con 5 universidades, 4 de ellas son privadas, siendo la Universidad de San
Carlos de Guatemala la que brinda educacion gratuita. La Universidad de San Carlos ofrece la
carrera de Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa, Licenciatura en
Pedagogia y Administracion Educativa en el plan fin de semana. En el plan diario ofrece la
carrera de Magisterio Bilingue, Temporalmente ofrece también la primera cohorte de Maestria
en docencia Superior con Orientacion en Andragogia. Las otras son: Universidad Panamericana,
ofrece las carreras de Profesorado de Segunda Ensefianza en Pedagogia y Ciencias Psicoldgicas,
Profesorado de Segunda Ensefianza en Pedagogia, Profesorado de Segunda ensefianza en
Pedagogia y Ciencias Sociales, Licenciatura en enfermeria y gestion de la salud. Licenciatura en
Administracion de Empresas y Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa;
Universidad Rural, ofrece la carrera de Ingenieria Agrondmica; Universidad Da Vinci ofrece la
carrera de Ciencias Juridicas y Sociales y Universidad Galileo ofrece la carrera de Técnico

Universitario en Gerencia de ventas.
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8. Explicacion del paradigma que respaldo la investigacion

En la presente investigacion se utilizo el paradigma constructivista, porque se utilizaron
varios métodos que permitieron el conocimiento interactivo y producto de la interrelacion entre
el investigador y el participante; lo cual refleja la realidad social de las universidades estudiadas.
Segun Materola (citado por Vera Garcia, 2009, p.24)) “El constructivismo es una forma de
explicar la naturaleza del conocimiento, como se genera y como cambia. El constructivismo es
una forma de pensar y no una descripcion del mundo, no se propone describir ninguna realidad

absoluta sino solo los fendmenos de nuestra experiencia”

El enfoque del estudio presentado es cuantitativo no experimental. Se trabajo con el
enfoque cuantitativo debido a que se consulté informacién literaria sobre el tema para poder
elaborar un marco tedrico; se procedid a la recoleccion de datos para establecer los analisis

respetivos y poder comprobar la hipotesis.

El enfoque cuantitativo (...) es secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no
podemos “brincar o eludir” pasos, el orden es riguroso, aunque, desde luego, podemos redefinir

alguna fase. (Hernandez Sampieri, Ferndndez Collado & Baptista Lucio, 2010, p.4)

Es no experimental debido a que no se llevaron a cabo experimentos para manipular las
variables. Hernandez Sampieri, Ferndndez Collado & Baptista Lucio (2010) afirman: “En un
estudio no experimental no se genera ninguna situacion, sino que se observan situaciones ya

existentes, no provocadas intencionalmente en la investigacion por quien la realiza” (p.149).

9. Metodologia y métodos de investigacion

9.1 Meétodos de investigacion

Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizaron distintos métodos: cientifico,

analitico, sintético, inductivo y deductivo.
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9.1.1 Meétodo cientifico.

En el presente trabajo de investigacion se aplico el método cientifico a través de tres
fases: Observacion; a través de la indagacion sobre el problema percibido, y para sustentar el
planteamiento del mismo se procedid a la recoleccion de informacion bibliogréafica.
Planteamiento de la Hipotesis: de la cual se generaron las variables, derivando en las preguntas
que conforman la encuesta, indispensable para el trabajo de campo que se llevd a cabo.
Comprobacion: a traves de la tabulacion e interpretacion de los resultados obtenidos en la
encuesta para poder comprobar o desechar la hipotesis. Al respecto Pilofia Ortis (2008) afirma:
“el investigador debe recolectar, clasificar, ordenar y analizar toda evidencia que apoye,

compruebe, confirme o niegue su hipotesis” (p.40).

(Ruiz, 2007) afirma: El método cientifico sigue una direccionalidad univoca que le es
caracteristica, porque el método como tal es en si un procedimiento encaminado a un objetivo, el
intentar lograrlo lleva implicita una dindmica que para el caso del método cientifico se inicia con
La fase de observacion : El sujeto conocedor (cientifico) entra en contacto con el fendmeno, y sabe
de él algo, algo que lo induce a continuar buscando; en un segundo gran momento, supone de ése
fendmeno cierto nivel de verdad, esto es, en una segunda fase, 0 Fase del Planteamiento de la
hipétesis, que fundamentada en conocimientos previos y en los datos por recoger, podria ser
demostrada; por ultimo tenemos la Fase de Comprobacion, la cual depende del grado de
generalidad y sistematicidad de la hipdtesis. Las evidencias que comprueban o desaprueban son

igualmente estimables. (p.9)

9.1.2 Meétodo analitico-sintético.

Se utilizaron métodos particulares como: Analitico-Sintético. EI método analitico fue util
durante el proceso de observacion del contexto que dio lugar al planteamiento del problema,
descripcion de las variables, ademas consultas bibliografica para darle el sentido pertinente a la
informacidn tedrica. Luego se aplicara la sintesis de los conceptos, definiciones mas relevantes,
los cuales sirven de base y soporte tedrico-conceptual a la investigacion; como también sera util
en la interpretacion de los resultados, la comprobacion de la hipotesis, que permitira conocer
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como incide La Formacion de Valores Morales y la Etica de los Facilitadores en la Formacion
Profesional de los Estudiantes de las Universidades que Funcionan en el Municipio de Barillas,
Huehuetenango. Ruiz (2007) afirma: “El andlisis y la sintesis se contraponen en cierto momento
del proceso, pero en otro se complementan, se enriquecen; uno sin el otro no puede existir ya que

ambos se encuentran articulados en todo el proceso de conocimiento” (p.17).

9.2 Técnicas e instrumentos de Investigacion

Las técnicas que se usaron para el presente estudio son: la observacion, la investigacion
documental y la encuesta. La técnica de observacion basicamente se utilizo al inicio de la
investigacién para descubrir las necesidades y problemas que afectan la educacién en las
universidades, en consecuencia se planted el problema de investigacion. La investigacion
documental, se llevo a cabo a través de la busqueda de informacion directamente de las fuentes
bibliograficas para dar soporte al marco tedrico. La encuesta que segun Pilofia Ortiz (2008,
p.81) “consiste en indagar o interrogar a determinadas personas a través de un cuestionario
previamente preparado, calificado y sometido a prueba segln los particulares objetivos que
interesan alcanzar a través de esta técnica” y su instrumento fue el cuestionario que se aplico
para recopilar la informacion. En la fase demostrativa se analizaron los resultados obtenidos por
medio de los procesos mentales que; segin Cordén Aquino (2010) son “ abstraccién, deduccion,
sintesis y comparacion; para detectar las similitudes y diferencias entre los elementos tedricos

planteados Y la realidad, con el fin de comprobar la hipotesis” (p.54).

En la fase divulgativa, se aplicd al redactar el informe final en el cual detalla el informe

real de los valores morales y la ética en los facilitadores de los centros universitarios.

9.3 Muestreo estadistico

Se utilizard el muestreo aleatorio estratificado. Lo que se pretende con este tipo de

muestreo es asegurarse de que todos los estratos de interés estaran representados adecuadamente,
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en la muestra de cada una de las universidades que funcionan en el municipio de Barillas,
Huehuetenango. Asi también a los facilitadores de estas diferentes universidades; al respecto
Rodriguez Ibafiez (2009) afirma: “Uno de los disefios practicamente mas utiles, llamado
muestreo aleatorio estratificado, primero divide la poblacion en segmentos homogéneos y

después toma muestras aleatorias simples de esas sub-poblaciones individuales” (p.43).

Tabla 3

Muestreo para participantes

FORMULA PARA CALCULO DE LAS MUESTRAS

Valor de z 0,99 1,15 1,28 1,44 1,65 196 224 258
Nivel de
_ Z2pqgN confianza 68% 75% 80% 85% 90% 95% 97,5% 99%
NE2+ Z2p
q
Hay que considerar que p y q son complementarios, es decir, que
su suma es igual a la unidad: p+g=1 Entonces los valores de
variabilidad es p=g=0 .5
Donde:
por
N tamafio de la muestra proporcién
Z esnivel de confianza 1,65 2 UPANA 277 45
P USAC fin
es variabilidad positiva 0,5 de semana 151 25
q USAC -
es variabilidad negativa 0,5 diario 122 20
N es tamafio de poblacion 715 U. Rural 65 11
E es precision o el error 0,07 2 Galileo 60 10
Da Vinci 25 4
FAHUSAC 15 2
total 715 116
_ 486,646875
"= 4184125
N  116,30792 Esta calculada a un nivel de confianza de 90% y un error estandar de 7

Fuente: elaboracion propia 2016.
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Tabla 4

Muestreo para docentes

FORMULA PARA CALCULO DE LAS
MUESTRAS

n= Z2pgN
NEZ+Z72pq

tamafio de la muestra

es el nivel de confianza

es la variabilidad positiva
es la variabilidad negativa
es el tamafo de la poblacion
es la precision o el error

m=z<9 TN Z

23,14375
0,724375

32

N 31,9499569
total muestra 31,9499569

Valor de Z 0,99 1,15 1,28 1,44 1,65 1,96 2,24 2,58

Nivel de
confianza 68% 75% 80% 85% 90% 95% 97,5% 99%

Hay que considerar que p y q son complementarios, es decir, que su suma es igual a la unidad: p+g=1
Entonces los valores de variabilidad es p=g=0 .5

por

proporcion
1,15 2 Upana 20 9

Cunoroc

0,5 USAC 24 11
0,5 UR 7 3
70 Galileo 8 4
0,075 2 Fahusac 3 1
Da Vinci 8 4
total | 70] 32]

Esté calculada a un nivel de confianza de 75% y un error estandar de 7.5% ‘ ‘ ‘

Fuente: elaboracién propia 2016.
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10. Prueba de hipotesis

El planteamiento y evaluacion de la hipétesis de trabajo titulada “La Formacién de
Valores Morales y la Etica de los Facilitadores Incide Positivamente en la Formacion
Profesional de los Estudiantes de las Universidades que Funcionan en el Municipio de
Barillas, Huehuetenango”, de acuerdo a los resultados obtenidos se confirma la hipoétesis, que

se evidencia de acuerdo a los siguientes resultados.

En la Escala de Valores Observados por los Estudiantes en Docentes de la
Universidad. De acuerdo a la grafica No.1 que se presenta en los resultados obtenidos el respeto
y la responsabilidad aparece con 79% y 78% respectivamente, lo cual indica que la poblacion
estudiantil afirma a través de estas respuestas que estos son los valores que mas observan en los
docentes. Sin embargo muchos otros valores como la equidad 58%, integridad 55%, honradez
53 %, tolerancia 48%, solidaridad 48%, consideracion 46%, justicia 41%, sinceridad 41%,
honestidad 37%, generosidad 34%, discrecion 34%, lealtad 21%, compasion 11% y perdon 8%,
como se puede evidenciar en los porcentajes de la gréfica, aparecen con menos del 58% de

aprobacion de estudiantes.

Tabla b

Escala de valores observados en docentes

No.O. Valor Porcentaje alcanzado
1. Respeto 79%
2. Responsabilidad 78%
3. Equidad 58%
4. Integridad 55%
5. Honradez 53%
6. Tolerancia 48%
7. Solidaridad 48%
8. Consideracion 46%
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Continuacion de tabla 5.

9. Justicia 41%
10 Sinceridad 41%
11. Honestidad 37%
12. Generosidad 34%
13. Discrecion 34%
14. Lealtad 21%
15. Compasion 11%
16. Perdon 8%
------ Promedio 43.25%

Fuente: elaboracion propia 2016

Sin embargo a los docentes en la encuesta aplicada para esa investigacion se les plante6
la pregunta ;Coémo docente posee y practica valores en su labor como catedratico de la
universidad? Como muestra la figura No. 2, 100% de los encuestados respondio que si. Pero las

respuestas de los estudiantes evidencian que hace falta la practica de muchos de esos valores.

El indicador: Verificar la calidad moral de los docentes universitarios. Indica que 90% de
los estudiantes encuestado respondi6 que los docentes tienen calidad moral y el 10% respondio
que no. El 95% de los docentes respondié que si y el 5% respondié que no. Lo cual viene a
ratificar que no todos los docentes universitarios tienen calidad moral y ello incide en la ética de

los facilitadores.

La incidencia ética del facilitador en el proceso orientacion-aprendizaje en el
estudiante universitario. De acuerdo a los resultados obtenidos un 99% de los estudiantes
indica que si incide el 1% respondi6 que no y el 100% de los docenes respondieron que si. Lo
cual indica que el personal docente tiene la obligacion de observar buena conducta en todas sus

manifestaciones docentes.
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El 87% de los estudiantes encuestados respondidé que existe ética en la asignacion de
notas y un 13% respondi6é que no. Un 89% de los docentes respondié que si, 8% respondid que

no y el 3% no contesto.

El 94% de los estudiantes respondio que existe el respeto de parte del docente
universitario. Un 6% de los estudiantes encuestados respondio que no. EI 100% de los docentes
respondid que si. No obstante, en la gréafica No. 1 que aparece en resultados obtenidos, este valor
aparece con 79% de indicacion de que si es observado y no como los docentes responden.

El 86% de los estudiantes encuestados respondié que ha existido justicia en la
asignacion de notas. El 14% de los estudiantes respondieron que no. EI 96% de los docentes
encuestados respondi6é que si. Un 4% respondi6é que no. Estos porcentajes revelados para este
indicador, en la escala de valores presentada en la grafica No. 1, el valor justicia aparece

Unicamente con el 41% de aprobacion por parte de los estudiantes encuestados. Ver tabla No.4.

El 30% de los estudiantes respondid que algunos docentes piden favores econdémicos a
cambio de aprobar el curso y el 70 % respondi6 que no. El 10% de los docentes encuestados
respondioé que si. Un 86 % de los docentes respondidé que no vy un 4% de los docentes no
respondid. Este indicador que mide realmente la honradez, equidad, e integridad de los docentes

pone de manifiesto la falta de valores morales de algunos docentes de las distintas universidades.

Tabla 6
Resultado de indicadores

Indicador Poblacién Sl NO N/R Promedio.
Sl NO N/R
Existe calidad moral en Estudiantes 90% 10% 0% 92.5% 7.5% 0%

docentes universitarios

Docentes 95% 5% 0%
Etica en la asignacion de Estudiantes 87% 13% 0% 88% 105% 1.5%
notas. Docentes 89% 8% 3%
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Continuacion de tabla 6.

Justicia en la asignacion Estudiantes 86% 14% 0% 91% 9% 0%
de notas. Docentes 96% 4% 0%

Respeto hacia el Estudiantes 94% 6% 0% 97% 3% 0%
estudiante Docentes 100% 0% 0%

Totales 92.12% 65% .38% 92.12%  7.5% .38%

Fuente: elaboracion propia 2016.

11. Resultados obtenidos

El trabajo de la presente investigacion se llevo a cabo en las diferentes universidades que
funcionan en la Villa de Santa Cruz Barillas: Universidad Panamericana de Guatemala cuya
poblacion estudiantil es de 277 estudiantes. La muestra correspondiente es de 45 alumnos de los
cuales 19 son del sexo masculino y 26 del sexo femenino. Universidad San Carlos de Guatemala
en plan fin de semana 151 alumnos; la muestra correspondiente es de 24 alumnos de los cuales
11 son del sexo masculino y 13 del sexo femenino. En el plan diario magisterio bilingtie 122
estudiantes; la muestra correspondiente es de 20 alumnos de los cuales 11 son del sexo femenino
y 9 del sexo femenino. En “plan diario magisterio monolingie 15 estudiantes; la muestra
correspondiente es de dos, mismos del sexo masculino. Universidad Rural 65 estudiantes, la
muestra correspondiente es de 11 de los cuales 9 son del sexo masculino y 2 del sexo femenino.
Universidad Galileo 60 estudiantes, la muestra correspondiente es 10 de los cuales 7 son del sexo
masculino y 3 del sexo femenino. Universidad Da Vinci 25 estudiantes, la muestra
correspondiente es de 4 alumnos de los cuales 1 es del sexo masculino y 3 del sexo femenino.
Ver tabla 3.

Un total de 70 docentes que laboran en las distintas universidades, muchos de ellos
laboran en 2 o hasta en 3 universidades. En la Universidad Panamericana laboran 20 docentes,
cuya muestra asciende a 9; en la Universidad de San Carlos en el plan fin de semana y plan

diario laboran 24 y la muestra respectiva es de 11; en la Universidad Rural laboran 7 docentes,
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la muestra es de 3; en la Universidad Galileo laboran 8 docentes , la muestra correspondiente es

de 4; en la Universidad Da Vinci laboran 8 docentes y la muestra asciende a 4, y en la Facultad

de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala laboran 3 docentes, la muestra

es de solamente 1. Ver tabla 4.

Tabla 7

Poblacion de estudio, participantes

UNIVERSIDADES  ESTUDIANTES

MUESTRA

HOMBRES MUJERES TOTAL

UPANA 277 19 26 45
USAC fin de semana 151 11 13 24
USAC plan diario 122 11 J 20
URL 65 9 2 11
GALILEO 60 7 3 10
DA VINCI 25 1 3 4
FAHUSAC 15 2 0 2
TOTALES 715 60 56 116
Fuente: elaboracion propia 2016
Tabla 8
Poblacion de estudio, docentes.

UNIVERSIDADES DOCENTES MUESTRA
UPANA 20 9
USAC (Plan fin de semana y diario) 24 11
URL 7 3
GALILEO 8 4
DA VINCI 8 4
FAHUSAC 3 1
TOTALES 70 32

Fuente: elaboracién propia 2016.
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Figura 1. Escala de valores observada por los estudiantes, en los docentes

Fuente: elaboracidn propia. 2016

La figura No.1 muestra que de un listado de 16 valores presentado a los estudiantes para
que anotaran los que observan en los docentes, los porcentajes se presentan de la siguiente
manera: el 79% de los estudiantes encuestados responden que el respeto es el valor que
predomina en los docentes; el 21% consideran que no posee este valor. EI 78% de los estudiantes
responde que observan la responsabilidad en el docente y el 22% no lo eligio; un 58% de los
estudiantes responde que observan equidad en el docente y el 42% no lo eligio; el 55% responde
que observa el valor de la integridad y 45% no lo eligié; el 53% responde que observa honradez
en el docente y el 47% no lo eligié. Los demas valores que son observados con un porcentaje

menor del 50% son: tolerancia, solidaridad, consideracion, justicia, sinceridad, honestidad,

generosidad, discrecion, lealtad, compasion y perdon.

41




100 -
90 A
80 -
FAS
60 -
50 -
40 -
20 -
20 -

10 - il

= NO

Figura 2. Consideracion de valores practicados por los docentes

Fuente: elaboracion propia 2016.

La figura No. 2 muestra que el 100% de los docentes encuestados responde que como
docente practica valores en la universidad, porque son necesarios para la formacion moral de los

estudiantes.

100 =
90 A
80 -
70 A

60 - m Estudiantes
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20 -+ 89
10 +

B Docentes

Sl NO

Figura 3. Verificar el cambio en transmision de valores en la sociedad.

Fuente: elaboracién propia 2016.

La figura No.3 muestra que el 85% de los estudiantes responde que la sociedad en que
vivimos ha cambiado la forma de transmitir los valores. EI 15% de los estudiantes respondi6 que
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no. Los estudiantes que respondieron que si, dicen que poco a poco hay cosas que dejan de ser

prohibidas para ellos.

El 92% de los docentes encuestados respondié que si ha cambiado la forma de transmitir

los valores; y el 8% de docentes respondié que no.

100 -+
90 A
30 -
70 A

60 A m Estudiantes
50 -
40 -
30 -
20 -
10 -

M Docentes

Sl NO

Figura 4. Verificar si los docentes universitarios poseen cualidades morales dignas de
imitar.

Fuente: elaboracién propia 2016

La figura No.4 muestra que el 90% de los estudiantes encuestados respondi6 que los
docentes universitarios tienen calidad moral. EI 10% respondié que no. Los estudiantes que
respondieron que no, argumentan que hay algunos docentes que tienen algunos vicios y en

algunas ocasiones se sienten discriminados
El 95% de los docentes encuestados responde que si tienen calidad moral. EI 5 %

respondié que no. Los docentes que respondieron que no, aducen que no todos poseen suficientes
valores para laborar en el establecimiento.
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Figura 5. Existe cddigo ético en la universidad.

Fuente: elaboracion propia 2016

La figura No.5 muestra que el 54% de los estudiantes respondi6 que tienen conocimiento
sobre la existencia de un codigo ético en la universidad. EI 46% respondio que no. El 46% de los
estudiantes que respondié que no aducen que nunca han conocido el cddigo ético de la
universidad en la que estudian. A través de la investigacion directa a los centros universitarios se

determind que no existe codigo ético en las universidades.

El 20% de los docentes encuestados respondi6 que si; mientras que el 80% de docentes

respondid que no. Los docentes que argumentan que no, explican que nunca han visto un codigo

ético y menos que hayan tenido que regirse bajo las normas de éste.
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Figura 6. Si no existiera codigo ético. ¢ Cree que es necesario uno?

Fuente: elaboracidon propia 2016

La figura No. 6 muestra que el 99% de la poblacién estudiantil cree que es necesario un

cddigo ético en la universidad y el 1% responde que no es necesario el cddigo ético. Los

estudiantes que respondieron que no, no justificaron su respuesta.

El 93% de los docentes encuestados respondié que es necesario un codigo ético. y el 7%

de los docentes respondié que no. Los docentes que respondieron que no aducen que no es

necesario porque todos los estudiantes ya son adultos.
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Figura 7. Incidencia ética del facilitador en el estudiante universitario.

Fuente: elaboracidn propia 2016

La figura No.7 muestra que el 99% de los estudiantes respondié que la ética influye en el
proceso ensefianza-aprendizaje. El 1% respondi6é que no. Los estudiantes que respondieron que
si, indican que el ejemplo del catedratico los educa de una mejor manera. Los estudiantes que
contestaron que no, indican que cada quien tiene la libertad de educarse sin influencia del

catedratico.

El 100% de los docentes encuestados respondié que la ética del catedratico influye en el

proceso orientacion-aprendizaje del estudiante universitario; debido a que los estudiantes toman

como modelo al educador.
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Figura 8. Identificar la ética en la asignacion de notas a estudiantes.

Fuente: elaboracidn propia 2016

La figura No.8 muestra que un 87% de los estudiantes encuestados respondioé que si
existe ética en la asignacién de notas. Un 13 % de estudiantes respondié que no. Los estudiantes
que respondieron que no, indican que algunos docentes no califican los exdmenes y cualquier

nota asignan a los estudiantes.

El 89% de los docentes afirma que si existe ética en la asignacion de notas a los
estudiantes, un 8 % de los docentes respondi6é que no y un 3% no respondié. Los docentes que
respondieron que no, aducen que algunos de los compafieros docentes no califican a conciencia

las tareas exigidas.
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Figura 9. Verificar el respeto del docente hacia el estudiante.

Fuente: elaboracidn propia 2016.

La figura No0.9 muestra que el 94% de los estudiantes respondid que existe el respeto de
parte del docente universitario. Un 6% de los estudiantes encuestados respondié que no. Los
estudiantes que respondieron que no, indican que algunos docentes hacen observaciones

delicadas a los estudiantes en vez de hacerlas de manera individual.

El 100% de los docentes encuestados respondio que si, porque es la base de todo docente

universitario y es un medio de relacion necesaria para poder mantener la armonia en el trabajo.
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Figura 10. Existencia de justicia en la asignacion de notas al estudiante.

Fuente: elaboracion propia 2016.

La figura No. 10 muestra que el 86% de los estudiantes encuestados respondi6 que si ha
existido justicia en la asignacion de notas. El 14% de los estudiantes respondieron que no. Los
estudiantes que respondieron que no indican que algunos de sus compafieros entregan trabajos

cuyas instrucciones son para analizar, y ellos sélo los bajan del internet y tienen una nota

asignada igual que la que tienen aquellos estudiantes que se han esmerado.

El 96% de los docentes encuestados respondio que si. Un 4% de los docentes respondid

que no. Los docentes que respondieron que no, indican sefialando que han escuchado que otros

docentes tienen preferencias en la asignacion de punteos.
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Figura 11. Exigencia de favores econdémicos de parte del docente.

Fuente: elaboracion propia 2016.

La figura No.11 muestra que el 30% de los estudiantes respondi6 que algunos docentes
piden favores econdmicos a cambio de aprobar el curso. Un 70 por ciento de los estudiantes
respondié que no. Los estudiantes respondieron que si, afirman que algunos docentes han pedido

dinero para hacer proyectos que no tienen nada que ver con el curso, a cambio de aprobarlo.

El 10% de los docentes encuestados respondié que si. Un 86 % de los docentes
respondio que no y un 4% de los docentes no respondio.. Los docentes que respondieron que i,
indican que conocen a catedraticos que han pedido dinero argumentando la realizacion de una

actividad y que el estudiante al aportarlo tiene oportunidad de aprobar el curso.
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Figura 12. Edad de la poblacién estudiada.

Fuente: elaboracion propia 2016.

En la figura No.12 se puede observar que del total de estudiantes 29% estan entre las
edades 15 a 20 afios; el 28% estan entre las edades de 21 a 25 afios, el 24% esta entre las edades

de 26 a 30 afios, el 13% esta entre las edades de 31 a 35 afios y el 6% tiene méas de 36 afios.

mF EM

Figura 13. Sexo de la poblacion estudiada.

Fuente: elaboracion propia 2016.
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La figura No.13, muestra que el 52% de los encuestados pertenece al sexo masculino y

48% al sexo femenino. Es notoria la poca diferencia porcentual entre ambos sexos.

m Qanjob'al mlLadina m Chuj

1%

Figura 14. Cultura de la poblacion estudiada.

Fuente: elaboracion propia 2016.

La figura No.14 muestra que el 53% de la poblacién encuestada pertenece a la cultura

ladina; el 46% corresponde a la cultura maya-q’anjob’al y unicamente el 1% es de la cultura
maya-chuj.
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Figura 15. Universidades

Fuente: elaboracion propia 2016.

La figura No.15 muestra que del total de encuestados el 39% pertenecen a la Universidad
Panamericana de Guatemala; el 21% son estudiantes del plan fin de semana del Centro
Universitario de Noroccidente-USAC, sede Santa Cruz Barillas; el 17% son estudiantes de
magisterio bilingtie del Centro Universitario de Noroccidente-USAC, sede Santa Cruz Barillas;
el 9% son estudiantes de la Universidad Rural de Guatemala; el 9% son estudiantes de la
Universidad Galileo y el 3% de los estudiantes pertenecen a la Universidad Da Vinci. La
Universidad panamericana es la institucién que mas estudiantes tiene debido a que ofrece mayor
diversidad de carreras. La Universidad San Carlos de Guatemala el plan fin de semana es la
segunda institucion en cuanto a nimero de estudiantes posee, esto debido a que es gratuita. En
tercer lugar aparece la Universidad San Carlos de Guatemala, plan diario con la carrera de

magisterio bilingle intercultural.
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Figura 16. Carreras

Fuente: elaboracion propia 2016.

La figura No.16 muestra que el 22% de los encuestados estudia Profesorado de Segunda
Ensefianza; el 21% estudia licenciatura en pedagogia; el 17% estudia magisterio bilingle; el 16%
de los encuestados estudia enfermeria; 10% por ciento estudia ingenieria agrondémica; el 9%
estudia licenciatura en administracion de empresas; el 3% estudia para abogado y notario y

Unicamente el 2% de los encuestados estudia magisterio monolingue.
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Figura 17. Semestre.

Fuente: elaboracidn propia 2016.

La figura No.17 muestra que el 37% de los encuestados cursa el noveno semestre; el 32%
cursa el tercer semestre, 22% cursa el quinto semestre y el 9% el primer semestre. El aspecto
més relevante de estos indicadores es que mientras mas alto es el nivel académico mas
conocimiento y conciencia se tiene para sefialar las virtudes o valores de la poblacion sujeto de
estudio.

12. Interpretacion de resultados

Como se puede observar en la figura No.1 que aparece en los resultados obtenidos, en la
que se esta investigando Escala de Valores Observados en Docentes de la Universidad; de los
16 valores presentados a 116 estudiantes para que indicaran los que mas han observado en los
docentes que imparten clases en los diferentes centros universitarios; un 79% de los estudiantes
contestaron que el valor que mas prevalece es el respeto y ; la responsabilidad aparece en
segundo lugar, 78% estudiantes indicaron esté valor por encima de los restantes; en tercer lugar
aparece la equidad, fue el 58% de los estudiantes que indicé este valor; en cuarto lugar aparece
la integridad, 55% de estudiantes indicd que han observado este valor; la honradez aparece
indicada por el 53% de estudiantes, ocupando el quinto lugar en la lista de valores; Los valores
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restantes tienen menos del 50% de eleccidn; se detallan de la siguiente manera: la tolerancia y
solidaridad 48%, consideracion 46%, justicia y sinceridad 41%, honestidad 37%, generosidad y

discrecion 34%, lealtad 21% compasion 11% y perdén 8%.

Para contrastar la investigacion, en la encuesta a docentes se hizo la pregunta ;¢ Como
docente posee y practica valores en su labor como catedratico de la universidad? Como muestra

la figura No. 2, 100% de los encuestados responde que practica valores en la universidad.

Con base a estos datos se infiere que los valores de respeto y responsabilidad aparecen
como mas practicados porque son necesarios y son los que mas pueden observar los estudiantes
en el desempefio y relacion docente-estudiante; sin embargo tener y practicar valores en la
universidad es necesario e imperativo en la docencia universitaria, porque son estos valores los
que dignifican la persona humana. Coll (citado por Granada Eras 2013) afirma: “Valor es un

principio normativo que preside y regula el comportamiento de las personas en cualquier
momento o situacion” (p.12) en virtud de ello es necesaria la practica de todos los valores pues

conforman lo que se llama integridad; y segun la observacion hecha por los estudiantes hay
muchos otros valores con un bajo porcentaje por lo que se infiere que no se practican por la
mayoria de docentes. Respecto a la respuesta de los docentes el 100%, revelan que los
catedraticos practican los valores en la docencia debido a que es necesario para el fortalecimiento
de la moral del estudiante. Si en la universidad se practican los valores Gnicamente porque son
necesarios significa que en cualquier momento se puede caer en un vicio. Los valores son una

vivencia interior reflejada externamente en la conducta.

En la figura No.3 que aparece en los resultados obtenidos, se plante6 el indicador:
Verificar la transmisién de valores en la sociedad, muestra que el 85% de los estudiantes
responde que la sociedad en que vivimos ha cambiado la forma de transmitir los valores. El 15%
de los estudiantes respondié que no. Los estudiantes que respondieron que si, dicen que poco a
poco hay actividades que dejan de ser prohibidas para ellos, pero que para sus padres parecen

escandalosas como lo son las redes sociales, donde pueden ver todo tipo de informacion
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incluyendo videos pornogréaficos y adolescentes delinquiendo y eso no es aceptable de acuerdo a

la moral aprendida por ellos.

El 92% de los docentes encuestados respondié que si ha cambiado la forma de transmitir
los valores; y el 8% de docentes respondié que no. Los docentes argumentan que en décadas
pasadas era prohibido ir al cine, se consideraba un pecado ver una pelicula de violencia sin
embargo hoy dia, en casa se tiene television con sefial por cable y toda la familia ve cine de

accion, violencia, escenas televisivas deshonestas y se toma como normales.

Sin embargo los valores poco a poco pareciera que van cambiando porque lo que no es
permitido en una época, lo es en otra; esto también se debe a la gran influencia cultural de otros
paises. Todo ser humano practica los valores con los que ha sido formado en la sociedad y
cultura a la que pertenece , sin embargo los pueblos se han visto bombardeados por costumbres

extranjeras y de manera gradual se han ido endoculturizando.

La figura No.4 que aparece en los resultados obtenidos, muestra que el 90% de los
estudiantes encuestados respondi6 que los docentes universitarios tienen calidad moral. EI 10%
respondié que no. Los estudiantes que respondieron que no, argumentan que hay algunos
docentes que tienen algunos vicios o fuera de las aulas utilizan lenguaje obsceno para
comunicarse con las demas personas. Otro antivalor es la discriminacion pues a veces sienten

gue no se les toma en cuenta por pertenecer a una cultura diferente a la mayoria de estudiantes.

El 95% de los docentes encuestados responde que si tienen calidad moral. EI 5 %
respondid que no. Los docentes que respondieron que no, aducen que no todos poseen suficientes
valores para laborar en el establecimiento, ellos mismos han escuchado como estudiantes se
quejan de algunos catedréaticos que les han calificado mal, o que en algin momento han pedido

dinero para hacer proyectos, que al final no han visto resultados de esos proyectos.
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La figura No.5 que aparece en  resultados obtenidos, muestra que el 54% de los
estudiantes respondio que tienen conocimiento sobre la existencia de un cddigo ético en la
universidad. EI 46% respondidé que no. El 46% de los estudiantes que respondioé que no aducen
que nunca han conocido el cddigo ético de la universidad en la que estudian, algunas veces han
escuchado a los catedraticos decir que hay que trabajar con ética, a la vez que hay instituciones
que se rigen con normas que tienen observar tanto docentes como estudiantes pero nunca les han

dicho o mostrado que la universidad donde actualmente se estan preparando tiene uno.

El 20% de los docentes encuestados respondid que si; mientras que el 80% de docentes
respondié que no. Los docentes que argumentan que no, explican gue nunca han visto un codigo
ético y menos que hayan tenido que regirse bajo las normas de éste. Indican que conocen el
cadigo ético pero el que tiene la facultad a la que pertenecen o por la carrera que estudiaron.

Los codigos de ética son necesarios en los establecimientos para normar todas las
actividades realizadas por los docentes con el fin de formar profesionalmente a los participantes.
Algunos estudiantes Unicamente tienen idea de qué es un cddigo ético, lo cual no significa que
exista en el establecimiento en el que se preparan. Al existir un codigo de ética en los
establecimientos este funciona como un manual formal en el que aparecen las los deberes y
obligaciones que todo trabajador involucrado en esa institucion debe cumplir fielmente. La ética
va intimamente relacionada con la Deontologia. Candas Romero (2009, p.36) afirma: “la
deontologia es un concepto sugerido en el siglo XVIII que se refiere a la “ciencia de las
obligaciones” a las obligaciones que se imponen a los miembros de un cuerpo profesional
constituido, asi como aquellos que se imponen una actividad profesional, un conjunto de valores

morales”.

La figura No. 6 que aparece en resultados obtenidos, muestra que el 99% de la poblacion
estudiantil cree que es necesario un codigo ético en la universidad porque al existir este se
estarian normando muchas acciones que les beneficiarian y que a la vez estarian direccionando
también las acciones de los docentes. EI 1% responde que no es necesario. Los estudiantes que

respondieron gque no, no justificaron su respuesta.
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El 93% de los docentes encuestados respondid que es necesario un codigo ético porque
de esta manera la universidad también seria una institucion que ademas de formar profesionales
cognitivamente también pueda contribuir con la formacion moral de los mismos para que sean
ejemplo en la sociedad y puedan no solo contribuir al adelanto intelectual y material de la
sociedad si no también aportar con su comportamiento en la regeneracion moral de la misma. El
7% de los docentes respondié que no. Los docentes que respondieron que no aducen que no es
necesario codigo ético alguno, porque todos los estudiantes ya son adultos y saben lo que estan
haciendo por lo que si no les gusta la forma en que son tratados por algunos catedraticos pueden
manifestarlo libremente, pues se estan preparando para ser mejores ciudadanos y eso incluye

defender los derechos que tengan donde quiera que se encuentren estudiando o trabajando.

La figura No.7 que aparece en los resultados obtenidos, muestra que el 99% de los
estudiantes respondio que la ética influye en el proceso ensefianza-aprendizaje. EI 1% respondio
que no. Los estudiantes que respondieron que si, indican que el ejemplo del catedratico es muy
importante en la formacion de todo tipo de alumnos, si un maestro no tiene ética puede
perjudicar a los alumnos en cualquier area, ademas solamente estarian formandose en relacion
con las actividades que tienen que realizar en el mundo material y no en la formacién de valores,
que tan necesaria e indispensable es en la sociedad en la que vivimos. Los estudiantes que
contestaron que no, indican que cada quien tiene la libertad de educarse sin influencia del
catedratico, porque desde el seno familiar se traen valores o se carece de ellos y lo que pueda

hacer el catedratico en este nivel académico ya no les afecta en manera alguna.

El 100% de los docentes encuestados respondid que la ética del catedréatico influye en el
proceso ensefianza aprendizaje del estudiante universitario; debido a que los estudiantes toman
como modelo al educador, no sélo en la forma en que imparte los conocimientos si no en la
congruencia que tiene lo que dice con todo lo que hace. Muchos estudiantes hoy dia Unicamente
salen con instruccion respecto a conocimientos tedricos, pero en la practica son incapaces de
responder adecuadamente porque los docentes también carecen de la congruencia necesaria para

impactar y mas aun si se trata de principios morales que desde la catedra se tienen que ensefar y
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ponerlos en practica dentro de la universidad y en actividades particulares de cada uno de los

docentes que se dedican a esta labor.

La figura No.8, que aparece en resultados obtenidos, muestra que un 87% de los
estudiantes encuestados respondio que si existe ética en la asignacion de notas, indican que les ha
costado mucho con algunos catedraticos porque pareciera que los quiere afectar pero se han
dedicado dia a dia dando como resultado que han aprobado sus cursos con mucho esfuerzo. Un
13 % de estudiantes respondid que no. Indican que algunos docentes no califican los examenes y
cualquier nota asignan a los estudiantes, no tienen oportunidad de reclamar al docente debido al
temor gue tienen de que pueda tomar represalias y que no puedan aprobar el curso ain en las dos
oportunidades de recuperacion a la que tienen derecho. Otro argumento es que algunos docentes
piden dinero para proyectos a cambio de aprobar el curso, aportan el dinero y cuando obtienen su
nota final se han quedado en el curso; refieren que algunos otros docentes intencionalmente ha
hecho perder a algunos estudiantes para luego pedirles dinero a cambio de aprobar los cursos lo
cual les perjudica porque tienen que conseguir el dinero para aportar y ademas deben estudiar el

curso que quiza con una buena revision de evaluaciones ya hubieran aprobado.

El 89% de los docentes afirma que si existe ética en la asignacion de notas a los
estudiantes y un 8 % de los docentes respondi6é que no y 3% no respondid. Los docentes que
respondieron que no, aducen que algunos de los comparfieros docentes no califican a conciencia
las tareas exigidas; segun indican algunos estudiantes se han quejado con ellos sefialando a
algin docente de haber perjudicado a estudiantes dando como resultado que estos tengan que

repetir el curso.

Todo docente es un profesional que esta al servicio de los estudiantes y definitivamente
no para afectarlos con el fin de lograr algun beneficio propio, al respecto el principio de
beneficencia, Candas Romero, (2009, p.42) afirma: “Por esta cuestion tendria que empezar todo
planteamiento de una Etica profesional, determinando a quién y para qué sirve el ejercicio de una
determinada profesion, que debe ser siempre el beneficio del cliente, del usuario de cada servicio

profesional”
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La figura No.9 que aparece los resultados obtenidos, muestra que el 94% de los
estudiantes respondié que existe el respeto de parte del docente universitario. Un 6% de los
estudiantes encuestados respondi6 que no. Los estudiantes que respondieron que no, indican que
algunos docentes hacen observaciones delicadas a los estudiantes frente a los demas, lo cual les
ha ridiculizado, esta situacién les ha hecho perder la autoestima y en otras ocasiones en que han
tenido que hablar frente a sus compafieros les ha generado inseguridad. Los estudiantes refieren

que las observaciones deberian hacerlas de manera individual.

El 100% de los docentes encuestados respondid que si, porque como un valor asignado
que todo docente universitario debe tener, a la vez indispensable para mantener la buena relacion

entre docente-estudiante y entre el mismo personal docente.

La figura No. 10 muestra que el 86% de los estudiantes encuestados respondié que si ha
existido justicia en la asignacion de notas. EI 14% de los estudiantes respondieron que no. Los
estudiantes que respondieron que no indican que algunos de sus comparieros entregan trabajos
bajados del internet y tienen una nota asignada igual que la que tienen aquellos estudiantes que
se han esmerado; aducen también que algunos de los estudiantes han pedido copia de los trabajos
a sus compafieros sélo han modificado algunas partes y obtienen buenas notas. Creen que los que
entregan trabajos bien elaborados deben tener las notas mas altas y no los que a Gltima hora
realizan las actividades requeridas por el docente. Indican también que muchos docentes no
toman en cuenta la experiencia que tiene el estudiante, pues algunos con comentarios referidos a

las clases impartidas, las enriquecen y tienden a ampliar el conocimiento.

El 96% de los docentes encuestados respondi6 que si. Un 4% de los docentes respondid
que no. Los docentes que respondieron que no, indican que han escuchado que otros docentes
tienen preferencias en la asignacion de punteos, si el docente tiene amistad con estudiantes tiene
tendencia a beneficiarles con una buena nota, pero si el estudiante no tiene ninguna cercania con
el docente, no tiene oportunidad de obtenerla aunque las tareas que hayan entregado estén

realizadas con suficiente dedicacion.
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La justicia es uno de los principios éticos; esta relacionado con los bienes y servicios que
el profesional brinda a la sociedad y consiste basicamente en la voluntad firme y consciente de
dar a cada quien conforme corresponde a sus acciones y merecimientos, de una forma apropiada,
por lo que si no se actla conforme a ella se cae en injusticia lo cual es un vicio y en consecuencia

hay falta de ética.

La figura No.11 que aparece en resultados obtenidos, muestra que el 30% de los
estudiantes respondié que algunos docentes piden favores econémicos a cambio de aprobar el
curso. Un 70 por ciento de los estudiantes respondié que no. Los estudiantes que respondieron
que si, afirman que algunos docentes han pedido dinero para hacer proyectos que no tienen nada
que ver con el curso, a cambio de aprobarlo. Aducen que estos proyectos deberian hacerse
estrechamente relacionados con el curso asignado y tampoco se deberia estar beneficiando a
instituciones que no estan relacionadas con la universidad. Bautista, (2001, p.41) afirma “La
ética es una disciplina de conocimiento que estudia las actitudes de los hombres y las clasifica en
virtudes y vicios, en acciones buenas o malas, debidas e indebidas, convenientes y nocivas, y

ensefa cuales son aquellas dignas de imitar”.

El 10% de los docentes encuestados respondié que si. Un 86 % de los docentes
respondid que no y un 4% de los docentes no respondié.. Los docentes que respondieron que si,
indican que conocen a catedraticos que han pedido dinero argumentando la realizacion de una
actividad extra- aula y que el estudiante al aportarlo tiene oportunidad de aprobar el curso. Segun
las respuestas de los docentes estas actividades planteadas muchas veces no se materializan y los

mismos jévenes comentan la desconfianza respecto al manejo del dinero.
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13. Alcances y hallazgos

13.1 Alcances

La presente investigacion estd contemplada como mixta, porque incluye informacién
cualitativa y cuantitativa, lo que permite estudiar la forma en que se comportan los sujetos de
estudio y enumerar los aspectos relevantes de la misma; en consecuencia los alcances que se
presentan son de tipo descriptivo y corresponden a La formacién en valores y la ética de
Facilitadores de las universidades que funcionan en el municipio de Barillas,
Huehuetenango. Se logré determinar las principales virtudes que poseen los docentes, como
también algunos vicios que practican, los cuales afectan de manera directa a los participantes, a
través de una encuesta a participantes y docentes; en las que se revela la necesidad de normas
para regir las actividades. En esta investigacion se involucro a los participantes y docentes de las
diferentes universidades del municipio de Barillas.

13.2 Hallazgos

A través del sondeo hecho a los estudiantes se descubrid que algunos docentes todavia
practican el intercambio de dinero por notas aprobadas; aunque la justificacion del catedratico

sea para realizar algn proyecto.

Las universidades no poseen un cddigo ético, segun el alto porcentaje de alumnos y

docentes encuestados asi lo indican.

Con base a los resultados se infiere que algunos docentes no tienen buena formacion
moral y exigen favores a estudiantes, sin embargo los docentes logran este propdsito porque
también hay estudiantes que provocan con su irresponsabilidad. La falta de calidad moral de
algunos docentes universitarios crea estudiantes con la misma falta de moral al prestarse a

secundar las peticiones econdmicas de los docentes.
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14. Fuentes de informacion

14.1 Primarias

La fuente de informacion primaria utilizada para la presente investigacion ha sido la
consulta bibliografica de libros para la construccion y soporte del marco tedrico; entre los mas

importantes estan:

a) Diccionario Enciclopédico Océano (1996). Barcelona: Grupo Oceéano. P. 1,728.

b) Hernandez Sampieri, R., Ferndndez Collado, C., & Baptista Lucio, M. (2,010).
Metodologia de la Investigacion. México. Editorial: Mc Graw Hill. P. 613.

¢) Ruiz, R. (2007). EI Método cientifico y sus Etapas. México: s.e. P. 79.

d) Savater, F. (1991). Etica para Amador. Madrid: Ariel. P. 88.

14.2 Secundarias

Se consultaron tesis de diferentes autores para obtener informacion documental sobre
temas relacionados. Las tesis presentadas por algunos de ellos han sido para optar al grado de
licenciatura y otros para el grado de doctorado. Ademas se acudio al internet, teniendo cuidado
de seleccionar informacion de fuentes confiables, con el fin de elaborar un marco conceptual de

acuerdo a los requerimientos establecidos.

a) Baustista, O. D. (2001). La Etica en los Servidores Publicos. México. P. 162.

b) Corddén Aquino, M. G. (2010). Influencia de laTelevisién y la Modificacién de
Valores Eticos y Morales de los y las Adolescentes Comprendidos en las Edades de
13 y 14 afios de un Colegio del Muncicipio de Mixco del Departamento de

Guatemala. Guatemala. P.101.
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c) Morales Lopez, J. R. (2004). EI Aporte de los Catedraticos de Establecimientos
Educativos del Nivel Medio del Sector Oficial de la Zona 13, Ciudad Capital en la

Construccién de una Cultura Moral Social. Guatemala. P. 54.

d) Urquiza Marroquin, V. M. (2002). La Escuela y el Fortalecimiento de los Valores

Morales en el Adolescente Guatemalteco. Guatemala. P. 61.

15. Reflexiones intermedias

El presente trabajo tiene como fin estudiar la formacion moral y ética en los docentes de
las universidades. Para el efecto se establecera para el objetivo general y los objetivos

especificos las siguientes reflexiones intermedias.

Los docentes de los diferentes centros universitarios del municipio de Barillas,
Huehuetenango, ademas de la capacidad requerida para este nivel deben ser personas con calidad
moral suficiente, porque desde la catedra y con el ejemplo tienen influencia en la formacion ética
del alumnado. Entonces se hace necesario que practiquen sus cualidades ético- profesionales
para hacer de su profesion una tarea digna y atractiva por medio de la reflexion moral para la

formacion adecuada del alumnado.

Los profesores de las diferentes universidades del municipio de Barillas, Huehuetenango,
son el ente al que de manera inconsciente imitaran los estudiantes, por lo que que se requiere de
ellos actualizacién en el tema de valores morales para poder aplicar una ética de calidad que rija

su quehacer profesional y de esa manera enriquezcan su formacion moral.
Los coordinadores de los diferentes centros universitarios que funcionan en el municipio

de Barillas, Huehuetenango son los encargados de impulsar cambios para la mejora continua de

la formacion academica y observar la calidad moral de docentes y estudiantes.
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Los coordinadores de los diferentes centros universitarios que del municipio de Barillas,
Huehuetenango en su calidad de dirigentes son los indicados para proporcionar  a los docentes
los espacios y apoyo necesario para capacitarse sobre principios de ética profesional que
responda a las necesidades de los estudiantes.

16. Conclusiones

16.1 General

La ética del catedratico universitario influye en el proceso ensefianza-aprendizaje. Las
actividades docentes desempefiadas con el suficiente profesionalismo, repercuten tanto en
calidad de la formacion académica como en la formacion profesional misma de los estudiantes,

porque ellos a su vez replicaran a la sociedad la formacién recibida.

16.2 Especificas

El respeto y responsabilidad son los valores que indican los estudiantes que mas observan
en los docentes, sin embargo los demas valores aparecen con menos porcentaje de respuestas
favorables dadas por los estudiantes, por lo que se infiere que hace falta formacion en valores

para mejor la calidad ética de los docentes.

En las universidades Gnicamente se han preocupado por la formacién académica y han
descuidado la formacion moral de los estudiantes. Por lo que hace falta  implementar talleres
con orientacion en la formacion de valores morales dirigidos a docentes y estudiantes de los
diferentes centros universitarios; con el fin de aportar las bases tedricas para crear conciencia
sobre los cambios de conducta positivos pertinentes en funcién de la mejora de la calidad

educativa.
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Las universidades carecen de un codigo ético para establecer los lineamientos que rijan
las actividades tanto de caracter académico como moral, de los facilitadores y estudiantes que

pertenecen a las diferentes carreras de las correspondientes universidades.
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18. Anexos

Anexo 1. Resoluciones de autorizacion para la aplicacién de instrumentos de investigacion

Resolucién No.01-2016

El infrascrito coordinador de Sede Santa Cruz Barillas de la Universidad

Panamericana de Guatemala, hace constar que: el Lic. Fredy Arnulfo Rivera
Méndez, solicitd el permiso correspondiente para aplicar un instrumento de
investigacion que le permitira recabar informacidon acerca del tema: LA

FORMACION EN VALORES MORALES Y LA ETICA DE FACILITADORES DE
LAS UNIVERSIDADES QUE FUNCIONAN EN EL MUNICIPIO DE BARILLAS,
HUEHUETENANGO. Por lo que se le resuelve favorablemente para que pueda
realizar la actividad de investigacion el sabado 19 de marzo de 2016. EI
instrumento de investigacidon se aplicara a Docentes y a estudiantes de la carrera
de Profesorado de Segunda Ensefianza y de Licenciatura en Enfermeria.

Y, para remitir a donde corresponde extiendo, firmo y sello la presente en una hoja

de papel bond tamarno carta; en Santa Cruz Barillas, Huehuetenango a los
diecisiete dias del mes de marzo de 2016

Santa Cruz Barillas, marzo de 20

gerrCarios Mérida Reyes
Coordlnador UnlverS|dad Panamericana de
Guatemala, Sede Santa Cruz Barillas, Huehuetenango

=] UNIVERSIDAD PANAMERICANA
") Coordinador Sede Barillas
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Resoluciéon No.07-2016

El infrascrito coordinador de Sede Santa Cruz Barillas del Centro Universitario de
Nor-Occidente de la Universidad San Carlos de Guatemala, hace constar que: el
Lic. Fredy Arnulfo Rivera Méndez, solicité el permiso correspondiente para aplicar
un instrumento de investigacion que le permitira recabar informacién acerca del
tema: LA FORMACION EN VALORES MORALES Y LA ETICA DE
FACILITADORES DE LAS UNIVERSIDADES QUE FUNCIONAN EN EL
MUNICIPIO DE BARILLAS, HUEHUETENANGO. Por lo que se le resuelve
favorablemente para que pueda realizar la actividad de investigacion el jueves 17
de marzo de 2016. El instrumento de investigacion se aplicara en la carrera de
Profesorado de Educacién Primaria Bilingle Intercultural en jornada Plan Diario.

Y, para remitir a donde corresponde extiendo, firmo y sello la presente en una hoja
de papel bond tamafio carta; en Santa Cruz Barillas, Huehuetenango a los
diecisiete dias del mes de marzo de 2016- . . .

Santa Cruz Barillas, marzo dg
Cano Recinos

i . oni
Coordin Barillas, Huehuetenango

Centro Universitario d& 'Noroccidente ~-CUNOROC-
Universidad San Carlps de Guatemala -USAC-
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Resolucién No.08-2016

El infrascrito coordinador de Sede Santa Cruz Barillas del Centro Universitario de
Nor-Occidente de la Universidad San Carlos de Guatemala, hace constar que: el
Lic. Fredy Arnulfo Rivera Méndez, solicité el permiso correspondiente para aplicar
un instrumento de investigacion que le permitira recabar informacién acerca del
tema: LA FORMACION EN VALORES MORALES Y LA ETICA DE
FACILITADORES DE LAS UNIVERSIDADES QUE FUNCIONAN EN EL
MUNICIPIO DE BARILLAS, HUEHUETENANGO. Por lo que se le resuelve
favorablemente para que pueda realizar la actividad de investigacion el sabado 19
de marzo de 2016. El instrumento de investigacion se aplicara en la carrera
Licenciatura en Pedagogia y Administraciéon Educativa.

Y, para remitir a donde corresponde extiendo, firmo y sello la presente en una hoja
de papel bond tamafo carta; en Santa Cruz Barillas, Huehuetenango a los
diecisiete dias del mes de marzo de 2016-. .- *

Santa Cruz Barillas, marzo de

Centro Unlver5| fario de oroccndente —-CUNOROC-
Universidad San Carlog de Guatemala —-USAC-
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Resolucion No.01-2016.

El infrascrito coordinador de Sede Santa Cruz Barillas de la Universidad Da Vinci,
hace constar que: el Lic. Fredy Arnulfo Rivera Méndez, solicitd el permiso
correspondiente para aplicar un instrumento de investigacion que le permitira
recabar informacion acerca del tema: LA FORMACION EN VALORES MORALES
Y LA ETICA DE FACILITADORES DE LAS UNIVERSIDADES QUE FUNCIONAN
EN EL MUNICIPIO DE BARILLAS, HUEHUETENANGO. Por lo que se le resuelve
favorablemente para que pueda realizar la actividad de investigacion el sabado 19
de marzo de 2016. El instrumento de investigacion se aplicara a docentes y a
estudiantes de la carrera de Ciencias Juridicas y Sociales

Y, para remitir a donde corresponde extiendo, firmo y sello la presente en una hoja
de papel bond tamafio carta; en Santa Cruz Barillas, Huehuetenango a los
diecisiete dias del mes de marzo de 2016

Santa Cruz Barillas, marzo de 2016

Coordinadora de la Universidad Da Vinci
Santa Cruz Barillas, Huehuetenango.
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19. Apendices
Apéndice A

Propuesta

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

CENTRO UNIVERSITARIO DE NOR OCCIDENTE

DEPARTAMENTO DE POST GRADOS

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA CON ORIENTACION EN ANDRAGOGIA

TITULO DE LA PROPUESTA
Implementar un Codigo Etico Docente para los Facilitadores de las Diferentes

Universidades del Municipio de Barillas, Huehuetenango.
MAESTRANTE

Fredy Arnulfo Rivera Méndez
201590415
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Introduccion

En la actualidad en los diferentes centros universitarios que funcionan en el municipio de
Barillas, Huehuetenango: Universidad Panamericana, Universidad Rural, Universidad Da Vinci,
Universidad Galileo y Universidad San Carlos de Guatemala, como consecuencia del cambio de
la transmision de valores que actualmente vive nuestra sociedad y posteriormente a haber
realizado las etapas del trabajo de campo necesario para la investigacion de tesis de los
maestrantes, considerando que la préctica de valores morales, éticos y personales es necesaria
para todo docente que labora en la universidad para brindar calidad de educacién, teniendo como

fin principal la adecuada formacion profesional de los ciudadanos de este municipio.

Los retos de la educacion superior ante la competitividad latente con otras naciones, implicé
a los participantes de la carrera de Maestria en Docencia Superior con Orientacion en
Andragogia, realizar la investigacién de campo utilizando para recabar la suficiente informacion

una investigacion de campo aplicando instrumentos de recoleccion de datos.
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Hecho el andlisis, la interpretacion y discusion de datos obtenidos; para fortalecer la
formacion en valores de los docentes de las diferentes universidades, se propone elaborar un
cadigo ético, partiendo de la identificacion de los valores méas practicados en el contexto en el
que se ofrecen diferentes carreras como: Profesorado de ensefianza media en pedagogica y
técnicos en administracion educativa, licenciatura en pedagogia y administracion educativa,
Profesorado de Segunda Ensefianza en Pedagogia y Ciencias Psicologicas, Profesorado de
Segunda Ensefianza en Pedagogia, Profesorado de Segunda ensefianza en Pedagogia y Ciencias
Sociales, Licenciatura en Enfermeria y Gestion de la Salud. Licenciatura en Administracion de

Empresas, y otras carreras mas.

1. Antecedentes del problema

Es necesario e imperativo que los profesionales que se dedican a la formacion de nuevos
profesionales, ademas de ser transmisores de maltiples conocimientos, modelos a seguir por la
juventud estudiantil; posean la capacidad moral para incidir positivamente en la formacion en
valores morales de los participantes del proceso educativo y, no sélo se queden en el discurso en
clase que al final se torna vacio pues cae en saco roto, si no esta respaldado por la calidad
humana del catedratico que quedara demostrada en la adecuada planificacion y preparacién de
cada clase, la buena disposicion para impartirla, el trato respetuoso hacia los participantes, su
justa concesion de créditos que reflejen tareas realizadas; de esta manera la calidad ética del

facilitador repercutira en el participante.

Los valores morales juegan un papel importante en el desarrollo de la sociedad,
generalmente funcionan como ideales que se espera que todas las personas alcancen dotandolas

de integridad.

Los valores morales van intimamente ligados a la ética, en virtud de ello resulta obligatorio
hablar de ética profesional en las universidades, pues el deterioro moral de algunos de sus

miembros repercute en la formacion moral y profesional de la poblacion estudiantil y por ende
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en la sociedad en la que estara inmerso el participante y sera el producto de esa formacion
académica y moral que recibio de las personas encargadas de su preparacion. Es importante
indicar que algunos profesionales han abrasado el puesto de catedraticos universitarios méas
motivados por devengar un salario que por la vocacion de servir, pues se evidencia en el
descontento de los estudiantes respecto al comportamiento poco adecuado en el desempefio de su

labor.

En consecuencia se llevo a cabo la investigacion sobre la formacion en valores y la ética
profesional de los docentes de las universidades que funcionan en el municipio de Barillas,
Huehuetenango; permitiendo el descubrimiento de los valores y antivalores practicados por
algunos de ellos, hechos que resultaron de la investigacion de campo, los resultados del analisis

y procesamiento de la informacion, interpretacion y discusion de los resultados obtenidos.

2. Justificacion

Posteriormente a la interpretacion de resultados se hace necesaria la implementacion de un
seminario taller con coordinadores y los docentes de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, Universidad Panamericana, Universidad Rural, Universidad Galileo y Universidad
Da Vinci; en el cual se abordaran actividades como socializar datos obtenidos a través del

trabajo de campo realizado con el personal y alumnado de estas universidades.

El seminario taller se inicia con la disertacién de los distintos valores: religiosos,
familiares, morales, espirituales; la dotacion de una guia de valores socializar e identificar los
mas practicados y descubrir los que menos se practican en el contexto, con el fin de analizar y
manifestar la imperiosa necesidad de establecer normas que rijan el comportamiento de
coordinadores, docentes y estudiantes de las distintas universidades; en consecuencia establecer
un cddigo ético para la observancia de estas normas, lo cual repercutira el fortalecimiento de los
valores que se practican dando como resultado una mejor convivencia, relaciones humanas
adecuadas y el mejoramiento de la calidad moral de sus huéspedes actuales y de las futuras

generaciones.
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3. Objetivos

3.1. General

Fortalecer la formacion y aplicacion de valores morales de los docentes de las

distintas universidades del municipio de Barillas, Huehuetenango.

3.2.  Especificos
Identificar los aspectos éticos de los docentes de las universidades.
Socializar los distintos valores éticos que contribuyen al mejor desempefio de las

actividades relacionadas con el quehacer docente.

Elaborar un codigo ético, partiendo de la identificacion de los valores mas practicados en

el contexto.

4. Estrategias y lineas de accion desarrolladas

Tabla 9

Lineas de accién

Obijetivos Actividades Responsables Lugares y Fechas.
Especificos

1. Identificar los Estimar a través de Tedlogo Abraham Sede particular de las
aspectos éticos de una escala, los valores Diéguez. universidades.

los docentes de las que se deben practicar Lic. Fredy 21 de enero. 2017
universidades. en el contexto en el Arnulfo Rivera

que funcionan las Meéndez
universidades
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Continuacion de tabla 9.

2. Socializar los Disertacion sobre Teodlogo Abraham  Sede particular de las
distintos  valores distintos tipos de Diéguez. universidades.
que contribuyen al valores (religiosos, Lic. Fredy Rivera 21 de enero. 2017

mejor desempefio familiares, morales,
de las actividades espirituales)
relacionadas con el

quehacer docente.

3. Elaborar un Seminario taller, Tedlogo Armando  Sede particular de las
cadigo ético, Proporcionar una guia Benavente. universidades.
partiendo de la de valores Lic. Fredy Rivera. 21 de enero. 2017
identificacion  de (identificando los mas Coordinadores de
los wvalores mas practicados en el las universidades
practicados en el contexto) locales.
contexto - Justicia
-Respeto
-Beneficencia
-integridad.
Implementacion de Lic. Fredy Rivera  Sede particular de las
una serie de universidades
capacitaciones a 21 de enero de 2017
docentes.

Fuente: Elaboracion propia 2016.

5. Presupuesto de inversion de la propuesta

Tabla 10

Costo de inversion

CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO UNITARIO COSTO TOTAL
2 Conferencistas Q 200.00 Q 400.00
1 3 horas de alquiler Q 100. 00 Q 300.00

de cafionera
200 Hojas impresas Q 0.25 Q 50.00
50 Refacciones Q 10.00 Q. 500.00
TOTAL  mmmmmmmmmmmee e Q 1,250.00

Fuente: elaboracion propia 2016.
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6. Conclusiones

La identificacion de los aspectos éticos de los docentes fortalecerd la estima y

compromiso de los mismos para la préctica de valores.

La socializacion de valores éticos contribuird a mejorar el desempefio de las actividades

del quehacer docente.

La elaboracion de un de un codigo ético docente establecera los lineamientos bajo los

cuales se deberan regir los catedraticos que laboran en las diferentes universidades.
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Apéndice B

Instrumentos de recoleccion

@ USAC

A # TRICENTENARIA

UNIVERSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA
CUNOROC-SISTEMA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR EN

ANDRAGOGIA, SECCION “B”- BARILLAS, HUEHUETENANGO

Encuesta dirigida a participantes.

La presente encuesta tiene como finalidad recabar informacion sobre la Formacion en Valores
Morales y la Etica de Facilitadores de las Universidades que Funcionan en el Municipio de
Barillas, Huehuetenango, por lo que se le agradece de antemano plasmar sus respuestas en los
espacios correspondientes. De esa manera usted estara brindando un aporte valioso para el
mejoramiento de la educacién superior de nuestro pueblo.

DATOS GENERALES

Edad Sexo F M Culturaala
I:I I:I que pertenece

Universidad donde estudia.

Carrera que estudia.

Semestre que cursa.

INSTRUCCIONES: a continuacion se presentan algunas interrogantes, seguidas de las cuales
aparecen las palabras “SI” “NO”. Si a su juicio la respuesta es “SI” marque una “X” sobre el
espacio respectivo, si su respuesta es “NO”, debera marcar una “X” donde corresponde y
justificar el por qué de su respuesta.

1. ¢La ética del catedratico influye en el proceso ensefianza-aprendizaje del estudiante
universitario?
Sl NO ¢Por qué?.

2. ¢Los catedraticos universitarios poseen calidad moral para laborar en la universidad?
Sl NO ¢Por qué?
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¢En las evaluaciones; el docente ha sido objetivo en la asignacion de notas?

Sl NO. ¢Por qué?

¢Las actividades exigidas en clase han sido evaluadas y corregidas de manera justa?

Sl NO ¢, Por qué?

¢Los catedraticos que laboran en la universidad, son éticos, en la asignacion de notas
obtenidas por los estudiantes?

Sl NO. ¢Por que?

¢El docente universitario es respetuoso en el trato personal con cada uno/a?

S NO. ¢Por qué?

¢Conoce algunos docentes que han exigido favores econdmicos o de otra naturaleza a
cambio de aprobar un curso?

Sl NO. ¢Por qué?

¢Lasociedad en la que vivimos, ha cambiado la forma de transmitir los valores?

Sl NO. ¢Por qué?
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9. Tiene conocimiento sobre la existencia de algin cddigo ético de la universidad?

Sl NO. ¢Por qué?

10. En el supuesto de que no exista codigo ético en la universidad. ¢Cree que es necesario
uno?

Sl NO. ¢Por qué?

11. ;Qué valores ha observado en los docentes de la universidad? (de la lista siguiente, elija
los valores que ha observado en los docentes y anotelos en el espacio respectivo)

Compasién
Consideracion
Generosidad
Perdon
Solidaridad
Honradez
Lealtad
Justicia
Sinceridad
Responsabilidad
Honestidad
Equidad
Respeto
Discrecion
Tolerancia
Integridad
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SAC

S TRICENTENARIA

San Carlos

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CUNOROC-SISTEMA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

MAESTRIA EN ORIENTACION SUPERIOR CON ORIENTACION EN
ANDRAGOGIA, SECCION “B” — BARILLAS, HUEHUETENANGO.

Encuesta para docentes

La presente encuesta tiene como finalidad recabar informacion sobre la Formacion en Valores
Morales y la Etica de Facilitadores de las Universidades que Funcionan en el Municipio de
Barillas, Huehuetenango, por lo que se le agradece de antemano plasmar sus respuestas en los
espacios correspondientes. De esa manera usted estara brindando un aporte valioso para el
mejoramiento de la educacién superior de nuestro pueblo.

Sexo. M D F |:|Universidad en la que labora

INSTRUCCIONES: a continuacion se presentan algunas interrogantes, seguidas de las cuales
aparen las palabras “SI”  “NO”. Si a su juicio la respuesta es “SI” marque una “X” sobre el
espacio respectivo, si su respuesta es “NO”, deberd marcar una “X” donde corresponde y
justificar el por qué de su respuesta.

1. ¢La ética del catedratico, influye en el proceso ensefianza-aprendizaje del estudiante
universitario?
Sl NO. ¢Por qué?

2. ¢Todos los docentes universitarios poseen cualidades morales, dignas de imitar?
Sl NO. ¢Por qué?

3. ¢En las evaluaciones; ha tenido descontentos con algunos estudiantes respecto a la
asignacion de notas?
Sl NO. ¢Por qué?
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10.

¢Las actividades exigidas en clase los estudiantes han considerado que las ha evaluado y
corregido de manera justa?
Sl NO ¢, Por qué?

¢Como docente, ha escuchado a estudiantes que estan en desacuerdo con la asignacién de
notas debido a que el catedratico quiere afectarlos?
Sl NO. ¢Por que?

¢Su relacion con el estudiante siempre es de respeto y cordialidad?
Sl NO. ¢Por que?

¢Algunos docentes han faltado a la dignidad de los alumnos, exigiendo favores
econdmicos o de otra naturaleza a cambio de aprobar un curso?
Sl NO. ¢Por que?

¢La sociedad en la que vivimos, ha cambiado la forma de transmitir los valores?
Sl NO. ¢Por que?

Tiene conocimiento sobre la existencia de algun cédigo ético de la universidad?

Sl NO. ¢Por qué?

En el supuesto de que no exista un codigo ético de la universidad. ¢Cree que es necesario
uno?
Si NO. ¢Por que?
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11. ;Como docente posee y practica valores en su labor como catedratico de la universidad?

Sl NO. ¢Por qué?
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% 7%/ TRICENTENARIA
= Ubvaraidind de San Cartos de Gutermia

Huehuetenango, abril 03 del 2018.

Seiior Director
Departamento de Estudios de Postgrado
CUNOROC, edificio.

Respetable Seiior Director:

Por éste medio me dirijo a usted, con el proposito de informarle que he
concluido la asesoria del informe final de Tesis del Maestrante: Fredy Arnulfo
Rivera Méndez, carné 201590415, del programa Maestria en Docencia
Superior con Orientacion en Andragogia, titulado: ““La formacién en valores
morales y la ética de facilitadores de las universidades de Barillas,
Huehuetenango”, Por lo tanto, dictamino la aprobacion del informe final de
tesis.

Por lo que, con todo respeto, solicito la impresion y publicacion del citado
trabajo.

Atentamente,

Asesora

“ID Y ENSENAD A TODOS”

cc. Interesado
archivo
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USAC Huehuetenango, 07 de abril de 2018.

7 TRICENTENARIA

N7 omantet 0500 oo e Gonmomeis

Senor Director
Departamento de Estudios de Postgrado

CUNOROC, edificio

Con base en la solicitud de impresion del Informe Final y Articulo Cientifico -
presentado por el Maestrante Fredy Arnulfo Rivera Méndez, carne No.
201590415, del Programa Maestria en Docencia Superior con Orientacidon en
Andragogia, habiendo revisado y verificado el expediente adjunto, esta
“comision SOLICITA ante esa instancia la impresion del Informe Final de Tesis y
Articulo Cientifico.

c. Interesado

archivo
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“HUSAC

NS4 TRICENTENARIA

ersiiad de San Carlos de Guatemala

Centro Universitario de Nor Occidente
CUNOROC

AUTORIZACION DE IMPRESION DE TESIS DE P RAD

LA DIRECCION DEL DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS DE
POSTGRADO DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE NOR-OCCIDENTE
(DEP-CUNOROC) DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA (USAC), en vista del dictamen favorable que antecede,
suscrito por la Maestra Ada Olivia Tanchez Gonzdlez, asesor de tesis y del
Maestro Marco Augusto Escobar Mazariegos, Coordinador de la Comision
de Tesis de la Maestria en Docencia Superior con Orientacién en
Andragogla se AUTORIZA LA IMPRESION DE LA TESIS TITULADA “LA
FORMACION EN VALORES MORALES Y LA ETICA DE
FACILITADORES DE LAS UNIVERSIDADES QUE FUNCIONAN EN EL
MUNICIPIO DE BARRILLAS, HUEHUETENANGO"”, presentada por el
Maestrante Lic. Fredy Arnulfo Rivera Méndez, Carné 201590415, del
Programa de Maestria en Docencia Superior con Orientacion en
Andragogia, requisito indispensable previo optar al Titulo de MAGISTER
SCIENTIAE EN EDUCACION SUPERIOR CON ORIENTACION EN
ANDRAGOGIA.

Y, PARA LOS USOS QUE AL INTERESADO CONVENGA SE EXTIENDE LA
PRESENTE EN UNA HOJA DE PAPEL BOND TAMANO CARTA CON EL
MEMBRETE OFICIAL DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA, A LOS ONCE DIAS DEL MES DE ABRIL DE DOS MIL
DIECIOCHO.

Atentamente,

CUNOROC-USAC-HUEHUETENANGO

cc. Consejo Directivo CUNOROC
Archivo

Km. 262 carretera a la mesilla, aldea Chivacabe, Huehuetenango, Guatemala. Apartado Postal No. 68
PBX. 79573450 - http://www.cunoroc.edu.gt - info@cunoroc.edu.gt_
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