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INTRODUCCIÓN 

En el presente informe se sistematiza la Práctica Profesional Supervisada II, -PPS 

II- realizada en la Organización No Gubernamental  Nueva Esperanza -la cual se 

encuentra ubicada en Mazatenango, Suchitepéquez- por la estudiante de Trabajo 

Social Sara Nohemí Herrera Carias, con número de carné 200941517, para 

presentarlo a la coordinación de la Carrera de Trabajo Social, del Centro 

Universitario del Sur Occidente, CUNSUROC; como requisito previo a realizar el 

Examen Técnico Profesional para optar al título de Trabajadora Social a nivel 

técnico. 

Se elabora para dejar constancia de lo que fue la experiencia realizada en el 

centro de práctica asignado, dicha información queda plasmada de forma narrativa 

en el presente informe.  

Primera parte, contiene el proceso de intervención, iniciando con la inmersión en 

organización Nueva Esperanza, en la cual se realizó el primer contacto con la 

persona encargada de dicha organización; de igual manera se dan a conocer, en 

forma narrativa las técnicas y recursos que se utilizaron en el primer acercamiento 

con la organización, así como los conocimientos que se obtuvieron. 

 Investigación operativa, contiene la información recopilada de la organización y de 

las personas integrantes de la misma,  el proceso por medio del cual se recabó la 

misma; se presenta descrito el cuadro general de necesidades. Planificación de 

las acciones, en este espacio se encontrarán referidos el plan general y la 

planificación de los proyectos para atender las necesidades priorizadas. 

Ejecución de las acciones, se encuentra narrado el proceso mediante el cual se 

ejecutaron las acciones para realizar los proyectos. 

Evaluación de las acciones,  están descritos los tipos de evaluación utilizados para  

cada proyecto, logrando con ello medir los logros y avances de los mismos. 
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En la segunda parte se encuentran los productos de la experiencia, informes de 

investigación operativa aplicada a la Organización No Gubernamental Nueva 

Esperanza, caracterización del departamento de Suchitepéquez, caracterización 

de la organización. Seguidamente los instrumentos de planificación, tales como la 

descripción del plan general para elaborar los proyectos de actualización de datos 

y proyecto de reorganización de junta directiva de la organización. 

 

Por último se presentan conclusiones de lo que se realizó en la práctica y 

recomendaciones de las mismas, bibliografía utilizada para recabar la información 

y los anexos, los cuales contienen el listado de los pacientes y fotografías de las 

distintas actividades realizadas con ellos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 
 

PRIMERA PARTE 

PROCESO DE INTERVENCIÓN 

I. INMERSIÓN A NUEVA ESPERANZA 

 

En la semana del 25 al 29 de Julio de 2011, se realizó el curso propedéutico 

impartido por los docentes de la Carrera de Trabajo Social, MSc.  Alba Ruth 

Maldonado de León, Irma Lisbeth Rodríguez  Rosales, Sonia Elizabet Arreaga 

Mazariegos y el Lic. Luis Carlos Muñoz López, quienes facilitaron los diferentes 

temas, tales como la metodología y técnicas relevantes para aplicar en el proceso 

de la Práctica Profesional Supervisada II. Posteriormente fueron asignados a los 

estudiantes los respectivos centros de práctica y las asesoras que acompañarían 

a cada uno en el proceso. 

                         

El día 2 de agosto del año en mención le fue asignado a la estudiante, el centro de 

práctica, el cual fue la Organización No Gubernamental Nueva Esperanza (en 

adelante abreviada NE,ONG)1 y la  asesora del proceso, quien sería la Licda. Irma 

Lisbeth Rodríguez Rosales, el primer contacto que la estudiante realizó, fue con la 

Presidenta de la organización, Licda. María Hengly Felisa Girón Hernández, quien 

le indicó que los asociados de NE, ONG quienes integran un grupo de auto apoyo 

se reunían los días miércoles a las 8:00 a.m. en el salón de usos múltiples del 

Hospital Nacional de Mazatenango. 

 

La estudiante asistió a la clínica 11 del Hospital Nacional de Mazatenango el día 3 

de agosto de 2011, a las 8:30 a.m. debido a que el grupo se reunía ese día; la 

Licenciada la presentó con los integrantes del grupo de auto apoyo; la primera 

técnica que la estudiante realizó fue la de observación y así poder identificar las 

características de los integrantes del grupo, fue algo muy interesante, debido a 

que ese día 2 personas más se integraban al grupo y todos se presentaron uno a 

                                                
1 Según escritura constitucional, capitulo Primero Constitución y Régimen, la Organización No Gubernamental 
denominada NUEVA ESPERANZA, ONG la que podrá abreviar también NE,ONG 
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uno e indicaron cuánto tiempo tenían de estar asistiendo al mismo; de igual 

manera el escuchar las historias de los pacientes de cómo se habían infectado de 

VIH2 le permitió conocer información real del virus e interesarse por leer para 

obtener información sobre la infección, ese mismo día se les entregaron víveres a 

los que llegaron a la reunión y eso ayudó a que la estudiante se fuera 

relacionando con el grupo de pacientes. 

 

El día 05 de agosto se realizó una reunión con los integrantes de la red 

departamental de VIH en la que la Licenciada encargada de la NE,ONG presentó 

a la estudiante con los asistentes, debido que se estaba organizando el primer foro 

departamental con los candidatos a la diputación por Suchitepéquez, en dicha 

actividad la estudiante les podía acompañar en la realización de las gestiones 

pertinentes, en la reunión del miércoles siguiente los integrantes narraron cómo 

fue que surgió NE,ONG lo cual fue de gran utilidad, debido a que prácticamente 

narraron la historia de la organización; la técnica que la estudiante utilizó en el 

proceso de inmersión fue la observación, para tener una idea inicial de cómo 

funcionaba todo dentro de ella, el recurso de mayor utilidad fue el libro diario, pues 

en él anotó todos los datos que los integrantes del grupo proporcionaron respecto 

a la historia de la organización. 

 

En el proceso de inmersión la estudiante adquirió información sobre VIH tales 

como: cuáles son los síntomas del inicio de la infección, cómo vive una persona 

con VIH. Qué son las cargas virales y cuáles son los retro virales3; esta 

información fue de suma utilidad para ella durante el desarrollo de la práctica. Esto 

permitió evidenciar que la libreta de campo es vital durante el proceso de 

inmersión, la observación también permite conocer datos que las personas no 

dicen pero se notan a simple vista. Como personas se debe aceptar a los demás 

sin juzgarlos por sus preferencias sexuales, situación económica ó condición de 

salud.  

 

                                                
2 Virus de Inmuno deficiencia Humana (VIH) 
3 Medicamentos que las personas infectadas con VIH ingie 
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II. INVESTIGACIÓN OPERATIVA 

 

Posteriormente a la inmersión realizada en NE,ONG, se dio inicio a la elaboración 

de la planificación del proyecto de investigación operativa, la cual es importante 

para poder identificar las necesidades de NE,ONG, se hiso indispensable la 

elaboración de la guía de investigación operativa, por medio de la cual se recopiló 

la información y se obtuvieron los datos primarios NE,ONG fue aplicada la técnica 

de la entrevista, realizada a los pacientes, utilizando el instrumento que 

previamente se construyo,  la guía de entrevista semi-estructurada, por medio de 

la cual se obtuvieron los antecedentes históricos de la organización, el significado 

del nombre de la misma, así también la naturaleza y áreas de proyección, los 

recursos con los que cuenta, programas o proyectos existentes. Los datos 

secundarios fueron obtenidos por medio de la técnica de la investigación 

bibliográfica y documental, utilizando el instrumento de las fichas bibliográficas, 

aplicada debido a que existía información en la escritura4 de la organización e 

informes  de la misma, tal como la correspondiente a objetivos, fines, estatutos, 

visión y misión.  

 

Para obtener los datos del departamento y municipio se utilizo técnica de 

investigación bibliográfica y documental, debido a que se elaboraron fichas 

bibliográficas de los libros, documentos propios de la organización, también fueron 

consultadas páginas de internet de la  Secretaria General de Planificación –

SEGEPLAN-, en la cual se encontró información importante para la 

contextualización del departamento antes mencionado. 

 

Como resultado de la investigación operativa realizada en la NE, ONG se obtuvo 

el cuadro de necesidades sociales generales, mediante el siguiente proceso: se 

les consultó cuáles eran según ellos las necesidades de dicha organización, los 

pacientes participaron de manera activa en la elaboración del listado de las 

necesidades, las cuales se enlistaron en sus diferentes naturalezas, luego fueron 

                                                
4 Documento por medio del cual se constituye NE,ONG. El 7 de enero del año dos mil ocho. 
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presentadas a la licenciada asesora de la práctica, quien orientó a la estudiante 

para poder ubicar cada aspecto dentro de cada necesidad del cuadro general de 

necesidades sociales, quedando organizado de la siguiente manera: en 

infraestructura, el espacio físico existente para la atención de pacientes era 

reducido, debido  a que la organización solo cuenta con una oficina la cual es muy 

pequeña, el uso constante de instalaciones ajenas a la organización para atender 

pacientes, la organización no cuenta con instalaciones adecuadas para realizar 

reuniones se ve en la necesidad de prestar instalaciones para efectuar las 

mismas. 

 

En la necesidad de organización se identificó que los datos de los asociados de 

NE, ONG se encontraban desactualizados, el nivel de funcionamiento de los 

integrantes de la Junta Directiva era muy débil, la organización para integrar a los 

asociados a un proyecto era muy pobre, los asociados tenían que viajar a otros 

departamentos para recibir atención integral lo cual resultaba dificultoso. En la 

necesidad de salud quedó integrado así: personas que apoyan a NE,ONG tenían 

pobre conocimiento en la temática de VIH, el desconocimiento de las funciones de 

cada uno de los integrantes de la Junta Directiva. En la necesidad de educación el 

alto índice de analfabetismo en los asociados de NE, ONG. En la necesidad de 

salud fue evidente que por la infección las condiciones de salud de los asociados 

era muy riesgosa, pues fácilmente se pueden enfrentar a cualquier complicación, 

tales como el alto índice de los problemas auditivos, el acceso a los retrovirales de 

los asociales de NE, ONG  es muy dificultoso debido a que tiene que viajar  a 

otros departamentos para obtenerlos. 

  

Posteriormente  se socializó con los asociados de NE, ONG  en una reunión de las 

que se realizaban un sábado de cada mes, todos los pacientes colaboraron 

expresando sus comentarios y sugerencias, los cuales fueron tomados en cuenta  

para elaborar el cuadro de necesidades priorizados, quedando integrado en la 

necesidad de organización los aspectos de desactualizados registros de los 

asociados, bajo nivel de funcionamiento de la Junta Directiva, pobre organización 
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de los asociados para integrarlos a proyectos, desplazamiento dificultoso para la 

atención integral. En la necesidad de capacitación escaso conocimiento de 

temática de VIH en el equipo de voluntariado, reducido conocimiento de las 

funciones de miembros de Junta Directiva.  

 

Con la información obtenida por medio de la investigación operativa, sobre la base 

de los instrumentos utilizados, la estudiante elaboró un informe, el cual fue 

entregado a la asesora de la práctica, éste contenía la contextualización del 

departamento de Suchitepéquez,  de NE, ONG  y de los asociados.  

 

Para lograr llevar a cabo la investigación operativa fue necesario la utilización de 

diferentes recursos entre los cuales destacan: los humanos; los pacientes de la 

organización, la presidenta de la misma, el Licenciado que atendió a la estudiante 

en la oficina de SEGEPLAN. Los institucionales, tales como: la organización 

Nueva Esperanza y SEGEPLAN, las cuales aportaron información vital para la 

investigación, el Hospital Nacional de Mazatenango Suchitepéquez. Los físicos: el 

salón de usos múltiples del Hospital Nacional de Mazatenango Suchitepéquez, 

donde se entrevistó a los pacientes de la organización, la oficina de SEGEPLAN, 

donde se solicitó información documental del departamento y el municipio, la 

oficina de la organización, en la cual se consultaron documentos.  

 

III. PLANIFICACIÓN DE LAS ACCIONES 

Para poder desarrollar un proceso de trabajo ordenado y adecuado es importante 

planificar; la estudiante elaboró el plan general para guiarse basada en el mismo, 

en él se encuentran indicados los proyectos que se ejecutarán durante la práctica, 

las estrategias a utilizar para alcanzar los objetivos trazados. 

 

El plan contenía los objetivos generales y específicos de toda la práctica, los 

cuales posteriormente se convertirían en el objetivo general de cada proyecto,  

indicaba las metas globales, en las cuales están identificados los proyectos que se 
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ejecutarían durante el periodo que cubría la práctica -agosto a diciembre 2011-, 

las estrategias que se utilizarían para lograr los objetivos de los proyectos y las 

líneas de acción que se realizarían para llevar a cabo la práctica. Posteriormente  

la estudiante planificó cada proyecto por medio del marco lógico. 

 

El primer proyecto sería el de actualización de los datos de los asociados de NE, 

ONG,  aplicando un estudio socioeconómico, guiándose la estudiante en el cuadro 

de necesidades priorizadas se evidenció que era importante la actualización de 

datos de los asociados, para que existiera registro de todas las personas que 

integran la organización en la actualidad, dicho proyecto contendría los objetivos 

generales y específicos  que se deseaban alcanzar, proceso de trabajo, las metas 

y recursos que se utilizarían para lograr actualizar los datos. 

 

El segundo proyecto titulado: reorganización de la Junta Directiva de NE, ONG 

para que ésta funcionara de una forma viable se hizo necesario reorganizar la 

junta directiva y en torno a esta necesidad se realizaría el proyecto, identificando 

los objetivos que se querían alcanzar al ejecutarlo, indicando las estrategias a 

utilizar, las líneas de acción y las metas a alcanzar durante la ejecución. 

 

IV. EJECUCIÓN DE LAS ACCIONES  

Cuando se tenían los proyectos planificados se procedió a dar inicio a la ejecución 

de los mismos, iniciando con el proyecto de actualización de estudios 

socioeconómicos de los asociados, la estudiante inició a realizar las diversas 

acciones el 25 de agosto de 2011; se hizo el primer contacto con la Licda. Rita 

Elena Rodríguez Rodríguez, quien en ese momento era catedrática de los 

estudiantes del 4to ciclo de la Carrera de Trabajo Social; en su curso los 

estudiantes aprenden a realizar estudios socioeconómicos, con dichos 

antecedentes se le solicitó el apoyo para poder conversar con ellos para que  

aplicaran los estudios socioeconómicos de NE, ONG a lo cual la Licenciada 

accedió. Se negoció con la Licda. María Hengly Felisa Girón Hernández, quien 
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también era catedrática de los mencionados estudiantes, se le solicito que durante 

un periodo de clases se les pudiera brindar la información pertinente para 

motivarlos a los estudiantes.  

 

Se acordó que se podía ceder el espacio para conversar con los estudiantes, se 

realizó una presentación para darles a conocer la naturaleza del trabajo de NE, 

ONG a los estudiantes que les interesó aplicar los estudios socioeconómicos 

posteriormente se les proyectó una presentación el día 08 de septiembre, para 

poder sensibilizarlos en la temática del VIH. 

 

Paralelo a esto la estudiante en práctica le realizó algunas modificaciones al 

instrumento que se utilizó para aplicar los estudios socioeconómicos, el cual 

aprobó la Licenciada encargada de la organización.  

 

Se socializó con los estudiantes del 4to ciclo el instrumento que utilizarían. 

Cuando los estudiantes ya estaban sensibilizados se les invito a la reunión el día 

miércoles 14 de septiembre, para que conocieran a los asociados, cada estudiante 

conoció a los asociados, a quienes le aplicó el estudio y se pusieron de acuerdo 

mutuamente. 

 

Teniendo como plazo para realizar 3 estudios socioeconómico cada estudiantes 

12 días, bajo la supervisión y apoyo de la estudiante en práctica. Los estudiantes 

al realizar el estudio socioeconómico tomaron fotografías de las viviendas de los 

pacientes, las cuales adjuntaron al informe correspondiente a cada uno de ellos. 

Cuando cada estudiante concluyó de aplicar los respectivos estudios 

socioeconómicos le entregó el instrumento lleno y el informe del mismo y adjuntó 

las fotografías de la vivienda del paciente que le correspondía. Como resultado de 

este proyecto se logró actualizar los datos de 30 asociados y establecerle un 

archivo a cada uno, contribuir con NE, ONG dejando un instrumento actualizado 

para poder aplicarlo cuando sea necesario. 
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Con el proyecto de reorganización de la Junta Directiva elaborado se iniciaron las 

acciones para que este se pudiera ejecutar; debido a que  se consultaron las 

bases para elegir la Junta Directiva5 los asociados recibieron capacitaciones de 

elaboración de donas, elaboración muñecos de marshmelow, para proyectos auto 

sostenibles, la practicante concertó la fecha de la clausura con la Licenciada para 

que ese mismo día se realizara la elección de la nueva Junta Directiva, además 

les informó a los asociados con anticipación y se les invitó para que asistieran ese 

día a la reunión, también se extendió la invitación a las personas que han 

colaborado con la organización, se gestionó el salón de usos múltiples de la 

consulta externa del Hospital Nacional de Mazatenango, ante la directora de dicho 

nosocomio, la cual accedió a prestar las instalaciones.  

 

La reunión quedó planificada para el 24 de septiembre del 2011, al terminar la 

capacitación de los asociados permanecieron presentes para realizar la elección 

de la Nueva Junta Directiva, la estudiante en práctica proyectó una presentación 

con las funciones y obligaciones que cada uno de los integrantes de la Junta 

Directiva debía cumplir.  

 

Cuando 45 asociados conformaban la asamblea  reunida se inició la elección6 con 

la propuesta de los integrantes a la Junta Directiva, cuando ya se había enlistado 

en un cartel a los candidatos, se inició con las votaciones, cada persona indicó a 

quién le otorgaba su voto, cuando ya todos los asistentes habían emitido su voto 

la estudiante realizó el conteo de los mismos y quien obtuvo el mayor número de 

votos fue electo el presidente, posteriormente quien le seguía en los votos fue el 

vice-presidente, y así sucesivamente quedando integrado de la siguiente manera: 

Presidenta: Olga Luca, vice- presidenta: Lorena Solórzano, secretaria: Amabilia 

Mateo, tesorero: Rodolfo Cifuentes, vocal-1: José Luis García,vocal-2. Juan Carlos 

Bac, vocal -3: Álvaro Sun. 

                                                
5 Escritura constitucional de NE, ONG Capitulo tercero de la estructura de la organización, Articulo 19 
Elecciones, para integrar la Junta Directiva, será por medio de votos o planilla según la decisión de la 
asamblea, resultaran electos quienes tengan la mayoría simple de votos. 
6 Bis, capitulo Segundo, Articulo 7º Derechos de Los Asociados, son derechos de los Asociados a) elegir y ser 
electos para desempeñar cualquier cargo en la organización. 
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Esto permitió que los asociados se comprometieran con la organización a trabajar 

por el beneficio de ellos mismos. No se realizó ningún registro legar debido a que 

la Organización No Gubernamental Nueva Esperanza, está iniciando los trámites 

para cambiar de personería jurídica, al realizar dicho trámite se procederá a 

realizar la adjudicación de la nueva Junta Directiva. 

 

Para poder ejecutar los proyectos de manera ordenada y precisa la estudiante 

utilizó los cronogramas, para llevar un control de las acciones, cuándo se 

planificaron y el tiempo en que se ejecutaron, lo cual es muy importante para tener 

un control del tiempo que se utiliza en cada actividad que se realizara y si se 

puede ampliar o no manejando siempre con cuidado y aprovechando el tiempo. 

 

V. EVALUACIÓN DE LAS ACCIONES 

 Para poder evaluar las actividades y los mismos proyectos se utilizó la evaluación 

ex-ante, la cual se aplicó mediante el marco lógico que se manejó con cada 

proyecto, durante ejecución de los proyectos se utilizaron los cronogramas de las 

actividades, para poder evaluar el avance de los proyectos,  al finalizar los 

proyectos se aplico la evaluación ex-pos la cual se realizó mediante el modelo de 

evaluación. 

El primero de los proyectos “actualización de los estudios socioeconómicos de los 

asociados de NE,ONG” con el objetivo general de que la organización contara con 

los datos de los actualizados, beneficiando con esto a los pacientes, para cuando 

la organización cuente con proyectos de auto sostenibilidad sean seleccionados 

para poder optar a mayores beneficios sobre la base de la información contenida 

en los estudios socioeconómicos.  

Se lograron alcanzar las metas propuestas y cumplir con los objetivos trazados en 

el marco lógico, durante la ejecución del proyecto se cumplió con las actividades 

planificadas y se aplicó el modelo de evaluación, en el cual se constató el éxito del 
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proyecto y los logros alcanzados, tales como: el logro que la Licda. Rita Elena 

Rodríguez Rodríguez concediera un periodo de clases para poder conversar con 

los estudiantes del 4to ciclo de Trabajo Social, después de hacerles la invitación a 

los estudiantes, 7 de ellos accedieron a hacer los estudios socioeconómicos, se 

logró que fueran llevadas a cabo 2 reuniones con los alumnos que aplicarían los 

estudios socioeconómicos, a los cuales se les impartió información de temática  

sobre VIH también se elaboró un instrumento para realizar estudios 

socioeconómicos, el cual será utilizado en NE,ONG, se realizó un total de 30 

estudios socioeconómicos. 

El segundo proyecto fue “reorganización de la Junta Directiva de NE, ONG”  el fin 

de este proyecto fue el de que existiera nueva Junta Directiva, debido a que de la 

anterior algunos integrantes ya no asistían al grupo de auto apoyo. 

Se aplicó la evaluación ex-ante, durante la aplicación del marco lógico para 

evaluar la viabilidad y factibilidad del proyecto, el modelo de evaluación fue 

utilizado al finalizar el proyecto, con lo cual se examinaron  las metas y objetivos 

trazados los cuales fueron alcanzados y las actividades fueron realizadas en 

orden. Que la directora del Hospital Nacional de Mazatenango autorizara la 

utilización del salón el día sábado, todos los pacientes estuvieron de acuerdo en 

asistir a la reunión para elegir a la nueva Junta Directiva, se logró que la nueva 

Junta quedara integrada por asociados con VIH y socios de NE, ONG. Para 

aplicar proyectos donde se trabaje con grupos es importante explicarles qué es lo 

que se realizará, y cómo será el proceso, ya que lo que se debe hacer es solo un 

acompañamiento, para que las personas no se pierdan en el proceso. 
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SEGUNDA PARTE 

PRODUCTOS DE LA EXPERIENCIA 

 

I. INFORMES DE INVESTIGACIÓN OPERATIVA 

 

A. CARACTERIZACIÓN DEL DEPARTAMENTO DE SUCHITEPÉQUEZ. 

B. ANTECEDENTES HISTORICOS 

Suchitepéquez, departamento de Guatemala es descrito por sus habitantes como 

La Tierra del Venado. El nombre de Suchitepéquez, se deriva de la voz nahuatl 

Xochitepec, formada a su vez por Xochitl que significa flor, tepetl que significa 

cerro, montaña; y co que significa en, lo que podría traducirse como En el Cerro 

Florido o En el Cerro de las Flores. 

El departamento de Suchitepéquez fue creado por decreto del 16 de octubre de 

1877. Antes de la llegada de los Españoles en 1524, Suchitepéquez dependía del 

reino Quiché, y sus aborígenes en su mayoría aún hablan ese idioma. Este 

departamento que actualmente forma parte de la llamada Costa Grande, fue 

donde se libraron las primeras batallas, cuando Pedro de Alvarado llegó 

procedente de Soconusco en Febrero de 1524. Suchitepéquez era una especie de 

tendón de Aquiles del reino Quiché, pues todo pertenecía a éste y el territorio 

estaba compuesto por la mejor tierra. Sus cultivos se convirtieron en las mejores 

siembras de cacao. Los habitantes de la antigua Capitanía General de Guatemala 

lo consideraban de calidad inmejorable. 

En los últimos años de la colonia, el departamento, junto con Retalhuleu, formaron 

corregimiento de Suchitepéquez al que se incorporaban y segregaban territorios 

constantemente. En 1839 fue uno de los departamentos integrantes del Estado de 

Los Altos que proclamó su independencia. Este departamento posee muchos 

atractivos naturales como el Lago Mocá, Lago Tinen, La Caída de agua Río Chita, 

Gruta de Agua Caliente, Playa de Churirin, Tulate, etc. Además posee centros 

arqueológicos como el Sambo, San Pablo Jocopilas, Ruinas de Chocolá y Pozo de 
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la Virgen; ha sido también declarado centro histórico el museo particular del Señor 

Callo Jerez Cordero. Lugares que invitan a los turistas nacionales y extranjeros a 

admirar sus bellezas. 

El Departamento de Suchitepéquez se encuentra situado en la región VI o región 

Sur Occidental, su cabecera departamental es Mazatenango, está a 371.13 

metros sobre el nivel del mar y a una distancia de 165 kilómetros de la Ciudad 

Capital de Guatemala. 

Cuenta con una extensión territorial de 2,510 kilómetros cuadrados, con los 

siguientes límites departamentales: al Norte con Quetzaltenango, Sololá y 

Chimaltenango, al Sur con Océano Pacífico, al Este con Escuintla; y al Oeste 

Retalhuleu. Se ubica en la latitud 14° 32' 02" y longitud 91° 30' 12". Con un clima 

generalmente cálido, aunque el departamento posee una variedad de climas 

debido a su topografía, su suelo es naturalmente fértil, inmejorable para toda clase 

de cultivos. 

Está conformado por 20 municipios los cuales son: Mazatenango, Cuyotenango, 

San Francisco Zapotitlán, San Bernardino, San José El Idolo, Santo Domingo, San 

Lorenzo, Samayac, San Pablo Jocopilas, San Antonio, San Miguel Panán, San 

Gabriel, Chicacao, Patulul, Santa Bárbara, San Juan Bautista, Santo Tomas La 

Unión, Zunilito, Pueblo Nuevo y Río Bravo.7 

Debido a la cantidad de municipios que conforman el departamento de 

Suchitepéquez, sus fiestas patronales son variadas y abundantes, por eso las 

actividades religiosas, las ceremonias y los bailes poseen una extensa riqueza. 

Mazatenango, la cabecera del Departamento de Suchitepéquez, es famosa por su 

feria titular del Carnaval, la cual se celebra durante 8 días, la que ha alcanzado 

gran prestigio nacional e internacional. Entre sus actividades hay juegos florales, 

                                                
7 www.segeplan.com 
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desfiles escolares, cívicos, juegos deportivos nacionales e internacionales, 

presentación de bailes típicos tradicionales, ceremonias religiosas. 

Las danzas, por ejemplo, se mantienen gracias a la conservación que de estas 

tradiciones han hecho los ancianos, músicos, intermediarios espirituales, maestros 

de la danza y coreógrafos. Una de las representaciones más impactantes es la 

pasión de Cristo en vivo, que se celebra en San Antonio, el Viernes Santo.  

El departamento de Suchitepéquez y sus distintos municipios son ricos en 

tradiciones orales. Como todos los pueblos guatemaltecos, participa de la riqueza 

de la oralidad. Suchitepéquez es crisol de cuenteros y narradores de historias, 

como doña Zoila de Higueros de Río Bravo. Relatan leyendas, cuentos y son 

portadores de toda la tradición oral del departamento. 

Las artesanías producidas en Suchitepéquez son tejidos de Algodón: elaborados 

con 2 tipos de telar (el de cintura o el de palitos) Jarcia: Es la labor artesanal que 

utiliza convenientemente la fibra que es extraída de las pencas de maguey. Entre 

los productos de jarcia tenemos: hamacas, bolsas, lazos, gamarrones, morrales, 

redes y otros. Esto es propio del municipio de Cuyotenango. Cerería: Se elaboran 

candelas de sebo de res o de parafina; y para usos religiosos, las llamadas 

candelas de cera. Existen además, muchas variantes en la producción de estas 

artesanías como son: velas comunes y corrientes de diferentes colores y tamaños, 

veladoras, palmatorias, cirios, etc. 

Cuero: En la producción de materiales de cuero existe la marroquinería, la cual 

consiste en confeccionar diversos artículos como monederos, cigarreras, 

estuches, portanavajas, entre otros. La talabartería provee correajes, sillas y 

demás aparejos, utilizados en animales de carga y montura. 

 Orfebrería: Corresponde al arte de la platería y es uno de los más tradicionales de 

Guatemala. Es una artesanía familiar, desde niños ayudan a los padres, a la vez 
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que aprenden el oficio. En estos talleres se elaboran piezas como: artes, cadenas 

de diferentes tipos, pulseras, anillos y otros objetos. A pesar de la escasez de la 

materia prima que ha hecho que esta artesanía decaiga, aún se conservan los 

diseños tradicionales. Se elabora en Cuyotenango y Mazatenango.  

 Máscaras: Se utilizan para danzas y formas decorativas. En su fabricación se 

emplea la madera de pino blanco, cedro y palo de pito. Se elaboran en el 

municipio de Samayac. Jícaras y Guacales.  

En 1997 se inicia en Suchitepéquez la atención y seguimiento de casos de 

personas diagnosticadas positivas de VIH, por parte del Lic. Víctor Mérida de la 

jefatura del área de salud, en el año 2004, después de hacer gestiones a nivel 

central se comisiona al recurso humano para que dentro del hospital se creara la 

clínica debido al aumento de casos; para lograr una estadística real es 

responsabilidad de todas las instituciones y organizaciones que realizan pruebas 

de VIH, remitirlas a un nivel mayor de atención o hacer la respectiva ficha 

exclusiva para el caso. En Suchitepéquez el hospital nacional ha diagnosticado 

más de 1000 casos de personas infectadas con VIH. De las cuales unas viajan a 

Coatepeque, Hospital General, Hospital Rodolfo Robles de Quetzaltenango y  

Hospicio San José. Para ir a traer sus medicamentos. Suchitepéquez ocupa el 

cuarto lugar a nivel nacional en casos de personas infectadas, los municipios con 

mayor número de casos son Mazatenango, San Antonio, San Bernardino.  

Las personas no se preocupan por informarse del tema, desconocen muchas 

cosas y debido a esto es que el índice de individuos infectados ha aumentado. Lo 

que las personas deberían saber del VIH Y VIH avanzado. Las personas no se 

realizan una prueba de VIH, a no ser que estén embarazadas o que se les 

requieran, pero por voluntad solo un 20% de la población se la realiza para su 

propia salud.  
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CARACTERIZACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN NUEVA ESPERANZA 

Nueva Esperanza es una organización no gubernamental que surge de la 

problemática que va en aumento de casos  del virus de inmunodeficiencia humana 

–VIH-, VIH Avanzado- y demás infecciones de transmisión sexual –ITS-, que se va 

desarrollando y acrecentando de una manera rápida y acelerada en el 

departamento de Suchitepéquez. Siendo los grupos más vulnerables los 

adolescentes sexualmente activos, mujeres trabajadoras comerciales de sexo 

(MTCS), hombres que tienen sexo con hombres –HSH-, amas de casa, etc. 

Comprendiendo las edades de 20 a 39 años respectivamente, representando el 

62.88 % de la población.8 

Ante tal situación, se necesitaban personas infectadas que fueran conscientes de 

su diagnóstico  y que continuaran su vida sin seguir transmitiendo la  infección a 

otras, y con la finalidad de visibilizar la epidemia en el departamento,  y después 

de haber  estado organizados como grupo de auto apoyo, desde el año 2004,  

nace la necesidad de contar con una organización a nivel de departamento que 

pueda generar incidencia  en la temática de VIH y  es así como se nace Nueva 

Esperanza, se reúnen una vez a la semana el día miércoles, y una vez al mes 

para realizar las coordinaciones sobre el que hacer y  exteriorizar su estado de 

salud, sus dificultades y apuros que han tenido durante la semana anterior a la 

reunión,  asimismo lleva refacción para compartirla con el grupo de auto apoyo. 

Todos los asistentes son personas que viven y conviven con VIH, los integrantes 

son personas muy participativas y comunicativas. (Siempre y cuando integren el 

grupo de auto apoyo)9 

Se logra la personería jurídica el nueve de abril de dos mil ocho, se constituye la 

organización No Gubernamental denominándola Nueva Esperanza, ONG, la cual 

podrá abreviarse de la siguiente manera: NE, ONG. 

                                                
8 Informe de Práctica Profesional supervisada II, Rodolfo Mishel Garcia.  
9 Grupo de Autopoyo, así es como se hacen llamar los integrantes de la asamblea.  



18 
 

Es una entidad privada de carácter civil, no gubernamental, no lucrativa, apolítica, 

no religiosa y sus actividades son estrictamente de naturaleza social y civil. 

Creándose para proponer, facilitar, implementar, ejecutar y coordinar acciones y 

proyectos, estudios e investigaciones sobre salud, infecciones de transmisión 

sexual (ITS´s), VIH y SIDA, en lo social, cultural y educativo, en beneficio de las 

comunidades.  

Entre sus objetivos y fines se tienen los de promover actividades de desarrollo 

comunitario, diseñar y ejecutar programas de asesoría a Alcaldes, Corporaciones 

Municipales, consejos comunitarios de desarrollo –COCODES-, consejos 

municipales de desarrollo –COMUDES- y consejos departamentales de desarrollo 

–CODEDES-, regionales y nacionales; diseñar y ejecutar programas de 

capacitación y formación de empresarios comunitarios, y ejecutar servicios, 

administración y atención de todo tipo de entidades públicas, privadas y de 

cooperación internacional; organizar actividades en general, festivales, ferias y 

otros eventos sobre Salud, ITS, VIH, VIH avanzado y Ferias de salud, en general, 

a nivel municipal, regional, nacional e internacional; coordinar programas, 

proyectos y actividades en instituciones públicas y privadas, empresas, centros 

educativos y otras instancias nacionales e internacionales relacionadas con la 

salud, ITS, VIH, VIH avanzado ; Elaborar, gestionar, gerenciar y ejecutar proyectos 

diversos de salud, ITS, VIH, VIH avanzado; formular, gestionar y administrar 

proyectos y/o programas para el desarrollo tanto a nivel municipal, de 

mancomunidades, regional, nacional como internacional; participar en el análisis, 

discusión y formulación sobre políticas que se relacionen con actividades de salud, 

ITS, VIH, VIH avanzado y promover relaciones con entidades nacionales e 

internacionales que propicien y faciliten la captación de donaciones o 

financiamiento para la realización de los fines y objetivos de la entidad. 

Su misión es la de apoyar e involucrar a personas infectadas y afectadas de 

VIH/SIDA dando información, y orientación en un ambiente armonizado que 

permita elevar la calidad de vida de los integrantes de Nueva Esperanza; y 

minimizar el riesgo de infección a la población general. 
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Como visión tienen establecida el ser una organización integral fundamentada en 

los ejes de salud, educación y trabajo que promueva la calidad de vida de los 

infectados y afectados de VIH/SIDA en todo el país. 

La estructura organizativa de Nueva Esperanza, ONG; se encuentra distribuida de 

la siguiente manera: Junta Directiva (siete integrantes), Asamblea General; hasta 

el quince de diciembre de dos mil diez, la integraban veintitrés personas. La 

misma cuenta con todos sus papeles en orden, para cualquier situación legal que 

surja en determinado momento.  

Los requisitos para ser socio son: ser mayor de edad, no tener intereses que 

afecten a los objetivos de la institución, solicitar ingreso a la Junta Directiva, 

comprometerse a acatar las disposiciones en los estatutos así como las de la 

asamblea, pagar la cuota de ingreso que se establezca por parte del órgano 

competente de la asociación, realizar aportaciones extraordinarias que sean 

solicitadas por la asamblea general de la asociación debidamente justificada 

técnica y financieramente, ser fiel a lo estipulado en los estatutos de asociación, 

ser persona que acredite ser V.I.H. positiva y tener estudios en salud o tener 

experiencia en el trabajo o participación comunitaria con personas viviendo con 

V.I.H10 

C.CARACTERIZACION DE ASOCIADOS  Y ASOCIADAS DE NE, ONG. 

 

Los socios y asociadas de la organización son personas VIH positivas, los cuales 

al enterarse de su diagnósticos asisten a la organización la cual les apoya para 

que ellos no se depriman y entre todos poderse apoyar. 

Los primeros integrantes  Don Bernardino Cochoy, Justa Gómez, quienes fueron 

los piones en la Organización Nueva Esperanza, inician al enterarse de su 

diagnostico en el  año 2004 y aun permanecen activos en NE, ONG, quienes 

                                                
10 Escritura constitucional de NE, ONG 
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lucharon para que la organización se pudiera consolidar como tal, formaron parte 

de la primera directiva de NE,ONG. 

Actualmente integran la organización aproximadamente unas 25 mujeres 

comprendidas entre los 20 a 45 años de edad,  amas de casa, quienes fueron 

infectadas por sus esposos, las que en la actualidad son el sostén de su familia, 

de las cuales el 68% son indígenas, que viven en el area rural del departamento 

de Suchitepéquez, que no saben leer ni escribir, se dedican a realizar oficios 

domésticos, pero no cuentan con un trabajo estable, de las cuales 55% son 

viudas. La mayoría de las personas que son asociados a Nueva Esperanza son 

mujeres.  

Pero también está integrada por hombres comprendidos entre los 23 a 51 años de 

edad, antes de ser infectados por lo regular, tenían un trabajo con el cual 

sostenían a la familia pero actualmente son desempleados y no tienen una 

situación económica estable, la infección no les permite realizar trabajos pesados 

como el corte de caña, trabajos  de albañilería entre otros, su nivel educativo es 

mínimo debido que no lograron concluir la primaria, lo cual les impide aspirar a un 

trabajo bajo mejores condiciones. El 12% son viudos, el 45% están separados de 

sus esposas,  el 19% viven con su esposa e hijos, el 24% son jóvenes que aun no 

tienen esposa ni hijos fueron infectados por que atenido una vida sexual activa sin 

cuidado y con varias parejas. 

Los niños que forman parte de N.E ONG, están divididos en pos-expuestos11 los 

cuales son niños y niñas que debido a que son nacidos de madres positivas tiene 

derecho de ser parte de la organización, aunque sean negativos. También son 

parte los niños nacidos de madres positivas, los cuales no recibieron el tratamiento 

adecuado debido a que las madres se entraron de que estaban infectados cuando 

la infección estaba muy avanzada por lo  que no recibieron el tratamiento 

adecuando lo que ocasionó que su hijo ó hija fuera infectados durante el 

embarazo naciendo positivos, de igual manera están los niños huérfanos de padre 
                                                
11 Niños nacidos de madres VIH positivo, pero ellos son negativo. 
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y madre que viven con sus abuelitos los cuales hacen lo posible para lograr 

apoyarlos. 

Cabe resaltar que la mayoría de asociados y asociadas de N.E ONG, son 

personas de escasos recursos económicos, viven en condiciones precarias, las 

viviendas no cuentan  con los servicios básicos. 

Los asociados y asociadas de N.E ONG, proviene de los municipios de 

Mazatenango, Cuyotenango, San Antonio, San Bernandino en su mayoría, aunque 

también hay personas infectadas de los demás municipios pero no asisten a la 

organización, por vergüenza, escasos recursos para viajar. 

Los asociados y asociadas tiene que viajar a otros departamentos a traer los 

retrovirales, debido a que Suchitepéquez no cuenta con los mismos, esto les 

ocasiona más gastos lo que perjudica su economía, aunque solo viajen una vez al 

mes. 

Los integrantes de Nueva Esperanza quisieran que fuera posible contar con 

programas, para que ellos puedan trabajar y reinsertarse a la población laboral, 

auto-sostenibles, que sean viables y los cuales les puedan producir ganancias 

para que ellos con esto logren sostener a su familia. 

II. INSTRUMENTOS DE PLANIFICACIÓN 

 

Para poder realizar la Práctica Profesional Supervisada II –PPS II-  desde el inicio 

de la misma se utilizaron instrumentos de planificación, tales como: el plan 

general, el cual fue elaborado sobre la base de los resultados de la investigación 

operativa realizada en la organización Nueva Esperanza, con el propósito de 

contar con un instrumento de planificación que guiara a la estudiante en el 

desarrollo de la intervención de la PPS II, para lograr ejecutar la misma sin ningún 

inconveniente y de manera ordenada. 
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El plan general contenía el objetivo general para contribuir al mejoramiento de la 

calidad de vida de las personas con V.I.H. integrantes de la organización Nueva 

Esperanza, elaborar proyectos viables y adecuados en los que los pacientes de 

Nueva Esperanza sean beneficiados. Para poder alcanzarlo se trazaron los 

objetivos específicos de actualizar datos y estudios socioeconómicos de los 

pacientes de Nueva Esperanza, organizar el proyecto de voluntariado, disminuir el 

índice de analfabetismo en los pacientes de Nueva Esperanza, reorganizar la 

Junta Directiva de Nueva Esperanza y finalmente capacitar a junta Directiva de 

Nueva Esperanza. 

 

Los objetivos específicos del plan general se convirtieron posteriormente en 

objetivos generales de cada proyecto; los objetivos específicos de cada proyecto 

correspondieron al logro que se esperaba obtener en cada una de las etapas del 

proceso de trabajo. 

 

Para alcanzar los objetivos trazados, tanto generales como específicos, fue 

necesario emplear las siguientes estrategias:  

 

Gestionar para que estudiantes de Trabajo Social fueran voluntarios en la 

realización de estudios socioeconómicos, posteriormente capacitarlos para que 

pudieran tener conocimiento respecto al trabajo de la organización y la temática de 

V.I.H. 

 

Reestructurar la guía para realizar los estudios socioeconómicos, que se les 

aplicarían a los pacientes cuando ya estuvieran organizados por municipios, los 

estudios socioeconómicos servirían como base para integrar a los pacientes en los 

proyectos futuros. 

 

Diseñar un proyecto para que Nueva Esperanza pudiera contar con voluntarios, 

los cuáles llenaran  los requisitos de perfil y ficha de voluntarios. 

 



23 
 

Firmar convenio con los voluntarios para que ellos trabajaran como voluntarios, 

organizar reuniones periódicas con todos los pacientes de Nueva Esperanza.  

 

Guiarlos en el proceso de elección de Junta Directiva, la cual posteriormente se 

capacitaría. 

 

Apoyar en los procesos organizacionales a la Junta Directiva, lo cual permitiría el 

mejor funcionamiento de la organización. Gestionar financiamiento para los 

proyectos que se pudieran realizar en la organización. 

 

Para poder ejecutar las acciones planificadas con anterioridad, se hizo necesario 

elaborar los proyectos que  se presentan a continuación. 
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A. PROYECTO ORGANIZACIONAL. 

I. IDENTIFICACIÓN  

 

A.TITULO:               ACTUALIZACIÓN DE DATOS DE LOS ASOCIADOS,  

APLICANDO ESTUDIOS 

SOCIOECONOMICOS. 

B. RESPONSABLE:                 SARA NOHEMI HERRERA CARIAS 

C. FECHA.                               25 de Agosto al 30 de septiembre 2011. 

 

II. JUSTIFICACIÓN. 

Como resultado de la investigación operativa, que se llevó a cabo en la 

Organización No Gubernamental Nueva Esperanza, se identificó la desactualizada 

información de los asociados, situación que motivó a la estudiante a realizar el 

presente proyecto, en el cual se dejan establecidas cada una de las actividades 

que se realizarán para que la información de los pacientes sea actualizada y 

completa. 

 

III. OBJETIVOS. 

 

A. GENERAL: 

Actualización los estudios socioeconómicos y datos de los asociados de 

la Organización No Gubernamental Nueva Esperanza. 

B. ESPECÍFICOS: 

1 Capacitar a los estudiantes del 4to. ciclo de Trabajo Social, para que 

ellos puedan aplicar los estudios socioeconómicos, como parte del 

proceso de formación profesional. 

2 Brindarles información a los estudiantes del 4to. ciclo de Trabajo 

Social, para que conozcan la temática del V.I.H. 

3 Adaptar el instrumento existente en la NE, ONG para realizar estudios 

socioeconómicos y permita mejor obtención de datos. 
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4 Enlistar a todos los asociados para que se les pueda aplicar el estudio 

socioeconómico. 

5 Ejecutar los estudios socioeconómicos, a los asociados mediante la 

aplicación del instrumento. 

 

IV. PROCESO DE TRABAJO: 

A. SOLICITUD A ESTUDIANTES.  

 

1. Negociación del permiso. 

2. Presentación del trabajo de la organización. 

 

B. INFORMACIÓN A LOS ESTUDIANTES EN LA TEMÁTICA DE VIH  

1. Enlistar a los  estudiantes. 

2. Preparación de presentación. 

3. Gestionar tiempo y espacio. 

 

C. REESTRUCTURACIÓN DEL INSTRUMENTO PARA ESTUDIO 

SOCIOECONÓMICO. 

 

1. Rediseño de instrumento 

2. Presentación de propuesta a Presidenta para revisión. 

3. Aprobación del instrumento. 

4. Socialización y entrega de instrumento a estudiantes. 

 

D. DISTRIBUCIÓN  DE  ASOCIADOS ENLISTADOS 

 

1. Elaboración de listado de los asociados. 

2. Organizar el listado en base a las direcciones de las viviendas. 

3. Presentación de los estudiantes con los asociados. 

 

E. REALIZACIÓN DE ESTUDIOS SOCIOECONÓMICOS: 

4. Aplicación de instrumento. 

5. Entrega de informes a la organización. 
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V. METAS:  

1.  Siete personas aplicando los estudios socioeconómicos de los asociados 

 

2. Dos  reuniones  realizadas  para  sensibilizar a los estudiantes con la 

temática de V.I.H. 

 

3. Dos diseños de instrumento elaborados para realizar estudios  

socioeconómicos. 

 

4. Treinta personas enlistadas para realizarles estudios 

socioeconómicamente. 

 

 

VI. RECURSOS A UTILIZAR 

A. HUMANOS: 

 
1 . Estudiantes del 4to ciclo de Trabajo Social, quienes serán los que 

realizar los estudios socioeconómicos. 

 

2 Licenciadas Rita Elena Rodríguez y María Hengly Felisa Girón, 

quienes darán el espacio durante periodos de clases con el 4to ciclo 

para invitar a los estudiantes a ser voluntarios y  posteriormente realizar 

la sensibilización respectiva. 

 

3 . Asociados de Nueva Esperanza, a los que se les aplicarán   los 

estudios socioeconómicos 

 

 
B. FISICOS: 

1 Aula de 4to ciclo de Trabajo Social, donde se solicitarán a estudiantes. 

2 Oficina de NE, ONG para realizar diseños y correcciones de 

instrumento a utilizar. 

 

3 Salón de usos múltiples de Hospital Nacional de Mazatenango, donde 

se presentarán a los estudiantes con los asociados. 
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4 Vivienda de los asociados, donde se aplicarán los estudios 

socioeconómicos. 

 
C. MATERIALES: 

 

1. Computadora, para elaborar presentación a los estudiantes de     Trabajo 

Social. 

 

2. Impresora, para  reproducir los instrumentos y listado de los asociados. 

 

3. Hojas de papel bond, para imprimir el listado y los instrumentos. 

 

4. Lapiceros, para llenar los estudios socioeconómicos. 

 

5. Cámara, será útil para  tomar fotografías de la vivienda de los 

asociados. 

 

 

 INSTITUCIONALES: 

 

1. Universidad de San Carlos, facilitará la participación de estudiantes de 

Trabajo Social. 

 

2. NE, ONG  que atiende a los asociados a quienes se les aplicarán los 

estudios socioeconómicos. 

VI.  PROGAMACIÓN CALENDARIZADA 

ACTIVIDAD                                                           FECHA 

SOLICITUD DE ESTUIANTES 

 

Negociación del permiso.                                                                   25-08-2011 
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      Presentación del trabajo de la organización.                                      01-09-2011 

 

      INFORMACIÓN A LOS ESTUDIANTES EN LA TEMÁTICA DE VIH. 

  

      Enlistar a los  estudiantes.                                                                 02-09-2011 

      Preparación de presentación.                                                             04-09-2011 

      Gestionar tiempo y espacio.                                                               08-09-2011 

 

REESTRUCTURACIÓN DEL INSTRUMENTO PARA ESTUDIO                    

SOCIOECONÓMICO. 

 

     Rediseños del instrumento                                                                  08-09-2011 

     Presentación a Presidenta para revisión.                                            09-09-2011 

     Aprobación del instrumento.                                                                09-09-2011 

     Socialización y entrega de Instrumento a estudiantes.                       12-09-2011 

                               

     DISTRIBUCIÓN  DE  ASOCIADOS ENLISTADOS 

 

     Elaboración de listado de los asociados.                                            13-09-2011 

     Organizar el listado en base a las  

     Direcciones de las viviendas.                                                              13-09-2011                            

     Presentación de los estudiantes con los asociados.                           14-09-2011 

 

 REALIZACIÓN ESTUDIOS SOCIOECONÓMICOS: 

 

      Aplicación de instrumento.                                                         15 al 26-09-2011 

      Entrega de informes a la organización.                                              30-09-2011 

 

VII. EVALUACIÓN 

 

Se monitoreara con el cronograma de actividades el cual se utilizara para llevar un 

control de las actividades y al finalizar se aplicara el modelo de evaluación para 

verificar si se alcanzaron los objetivos planificados. 
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B.PROYECTO DE ORGANIZACIÓN  

 

I. IDENTIFICACIÓN  

    A.  TITULO:             REORGANIZACION DE JUNTA DIRECTIVA DE 

                                     NE,ONG.                    

B. RESPONSABLE: SARA NOHEMI HERRERA CARIAS 

C. FECHA.               07  al 24 de Septiembre 2011. 

 

II. JUSTIFICACION: 

Como resultado de la investigación operativa, que se llevó a cabo  en NE, ONG, 

se identificó que la Junta Directiva estaba inactiva, debido a que los integrantes no 

todos asisten al grupo de Auto apoyo, por lo tanto es necesario que se reorganice 

una nueva Junta Directiva respetando las cláusulas  estipuladas en la escritura de 

constitución de la organización.  

 

III. OBJETIVOS. 

 

A. GENERAL: 

Contribuir a la reactivación de la Junta Directiva de N.E ONG. 

B. ESPECIFICOS: 

1. Adecuar la fecha para realizar la elección de la Junta Directiva 

2. Gestionar recursos para que la reunión se pueda llevar a cabo bajo 

las condiciones adecuadas. 

3. Extender invitaciones a los asociados, socios y motivarlos para que 

asistan a la reunión.  

4. Realización de la reunión para la elección de Junta Directiva. 

 

IV. PROCESO DE TRABAJO: 

A. COORDINAR LA FECHA PARA LA ELECCION DE JUNTA DIRECTIVA. 

1. Negociación de la fecha. 
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B. GESTIONAR RECURSOS PARA LA REUNIÓ 

1. Solicitar el espacio físico  

2. Solicitar mobiliario y equipo. 

 

C. CONVOCAR A  LOS ASOCIADOS DE  NUEVA ESPERANZA  

1. Invitar a los asociados. 

2. Invitar a los socios de Nueva Esperanza. 

3. Invitar a las personas que apoyan a Nueva Esperanza. 

 

D. ELECCION DE  LA NUEVA JUNTA DIRECTIVA 

1. Iniciar la reunión. 

2. Instruirlos en el funcionamiento de la Junta Directiva. 

3. Elección de candidatos 

4. Presentación de la nueva Junta Directiva. 

 

C. METAS: 

1. Una fecha adecuada para realizar la elección 

2. Un salón gestionado para llevar a cabo la reunión. 

3. Un equipo técnico agenciado  

4. Cuarenta pacientes invitados. 

5. Cinco socios invitados. 

6. Una nueva Junta Directiva electa. 

 

D. RECURSOS A UTILIZAR 

A. HUMANOS: 

1. asociados, socios y asistentes a la reunión en la cual podrán elegir y 

serán electos como parte de la junta directiva. 

 
2. Directora del Hospital quien autorizará el uso del  salón de usos 

múltiples de la consulta externa. 
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B. FISICOS: 

1. Oficina de la organización para ultimar detalles de la reunión   con 

licenciada María Hengly Girón. 

2. Salón de usos múltiples de la consulta externa del Hospital nacional, 

para realizar la reunión. 

 
 

C. MATERIALES: 

1. Computadora para elaboración presentación de las funciones. 

2.  Cañonera, para proyectar la presentación. 

3. Cartulina, para enlistar a los candidatos. 

4. Marcadores, para escribir los nombres de los candidatos en la 

cartulina. 

 
D. INSTITUCIONALES: 

1. Hospital Nacional, dentro del cual se encuentra el salón donde se 

realizará la reunión en la cual  se elegirá la Junta Directiva.  

2. NE,ONG a la que pertenecen los pacientes los cuales elegirán y 

serán electos como Junta Directiva. 

 

 

I. PROGRAMACION CALENDARIZADA 

ACTIVIDADES                                                               FECHAS. 

 

COORDINAR LA FECHA PARA LA ELECCION DE JUNTA  

DIRECTIVA. 

Negociación de la fecha                                                               05-09-2011 

  

GESTIONAR RECURSOS PARA LA REUNIÓN 

Solicitar el espacio físico                                                             08-09-2011 

Solicitar mobiliario y equipo.                                                        08-09-2011 
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CONVOCAR A  LOS ASOCIADOS  DE  NUEVA ESPERANZA  

Invitar a los asociados.                                                                  07-09-2011                                   

Invitar a los socios de Nueva Esperanza.                                     16-09-2011 

Invitar a las personas que apoyan a Nueva Esperanza.               16-09-2011 

 

ELECCION DE  LA NUEVA JUNTA DIRECTIVA 

Iniciar la reunión.                                                                           24-09-2011 

Instruirlos en el funcionamiento de la Junta Directiva.                  24-09-2011 

Elección de candidatos                                                                24-09-2011 

Presentación de la nueva Junta Directiva.                                    24-09-2011 

 

VII.  EVALUACIÓN  

Se monitoreará con el cronograma de actividades el cual se utilizará para llevará 

un control de las actividades cuando se planifican y se ejecutan, al finalizar se 

aplicará el modelo de evaluación para verificar si se alcanzaron los objetivos 

planificados y el impacto del mismo. 
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CONCLUSIONES 

 

1. La Práctica Profesional Supervisada II, realizada en Nueva Esperanza, ONG 

es una experiencia muy enriquecedora para las estudiantes de Trabajo Social, 

pues permitió ampliar los conocimientos en el quehacer del Trabajador Social. 

Conocer temas muy interesantes como el VIH, por lo cual la estudiante amplió 

sus conocimientos y opinión acerca de esta temática. 

 

2. La inmersión es un proceso que permitió a la estudiante conocer más de la 

temática de VIH y poder tener contacto con las personas que viven y conviven 

con VIH, existen muchos prejuicios y discriminación hacia las personas 

portadoras de la infección debido a la desinformación de la mayoría de 

personas del departamento de Suchitepéquez. 

 

3. La aplicación de los estudios socioeconómicos a los asociados de la ONG 

Nueva Esperanza, fue una experiencia muy interesante pues permitió 

involucrar a estudiantes del 4to ciclo de la carrera de Trabajo Social. 

 

4. La organización de la Junta Directiva de la ONG Nueva Esperanza, fue un 

proyecto de suma importancia para los asociados, pues les permitió a los 

nuevos asociados formar parte de la directiva, lo cual les motivó a seguir 

trabajando en la organización. 
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RECOMENDACIONES 

 

1. Cuando a los estudiantes de Trabajo Social les sea asignado el centro de 

práctica, estén anuentes a conocimientos nuevos que la misma les dará 

oportunidad de adquirir. Por ejemplo en la organización Nueva Esperanza, que 

es un centro adecuado para realizar la –PPS II-  debido a que permite tener 

una experiencia muy enriquecedora como estudiantes y ampliar la información 

sobre la temática de VIH.  

 

2. Que los estudiantes en práctica utilicen la metodología aprendida en clase,  

especialmente la de intervención, pues al realizar la inmersión lograrán 

conocer el entorno donde realizarán su práctica, lo cual les será útil durante el 

desarrollo de toda la práctica.  

 

3. Cuando se realicen los proyectos no tienen que ser sólo de infraestructura 

porque son los que se ven de forma física, sino hay que tener en cuenta que 

tienen que ser proyectos que realmente beneficien a las personas de donde se 

realiza la práctica, mejor si se involucran a estudiantes de la carrera de 

Trabajo Social, pues les permitirá tener una experiencia enriquecedora. 

 

4.  Realizar proyectos de fortalecimiento organizacional debe ser la prioridad, 

para que las personas puedan aprender a realizar el trabajo por ellos mismos,  

ya que estar organizados les permitirá tener mayores oportunidades para su 

desarrollo. 
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Anexos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                  



 
 

   ESTUDIO SOCIOECONOMICO                                      

Para llenar este formulario sírvase hacerlo con letra clara, de preferencia molde. 

Lugar y Fecha_____________________________________________________________ 

1. Datos Generales  

Nombre________________________________________________________________

___ 

Dirección 

Actual____________________________________________________________ 

______________________________________________________________________

___ 

Fecha y Lugar de 

Nacimiento__________________________________________________ 

______________________________________________________________________

____ 

Edad_____________________ Estado 

Civil_______________________________________ 

Numero de Cedula o 

D.P.I.____________________________________________________ 

 

2. Datos de Escolaridad. 

Sabe Leer  ________________   Sabe Escribir____________________ 

Ultimo Grado 

Cursado_______________________________________________________ 

Observaciones__________________________________________________________

______________________________________________________________________

_______ 

 

3. Situación Medica 

Forma de 

Transmicion______________________________________________________ 

Pruebas 

Realizadas__________________________________________________________ 

Fecha de 

Diacnostico________________________________________________________ 

 

Medicamentos que 

Utiliza____________________________________________________ 

______________________________________________________________________

____ 

Lugar donde le proporcionan 

medicaméntenos___________________________________ 



 
 

______________________________________________________________________

___ 

Gastos fijos para obtener 

medicamentos________________________________________ 

4. Convivencia 

Estado Civil 

________________________________________________________________ 

 

Tiene Pareja:    SI                   NO  

Observaciones 

_____________________________________________________________ 

______________________________________________________________________

___ 

 

 

5. Grupo Familiar 

 Nombre Edad Parentesco Ocupación V.I.H 

     

     

     

     

      

     

 

Obervaciones_________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

________ 

 

6. Situación Económica 

Trabaja  SI             NO 

A que se 

dedica_____________________________________________________________ 

______________________________________________________________________

____ 

Recibe algún tipo de ayuda       SI NO 

De quien____________________________________________________________ 

 

Gastos Mensuales 



 
 

Alimentación                                                                                            

Q.___________________ 

Vivienda                                                                                                     

Q.___________________ 

Transporte                                                                                                 

Q.___________________ 

Servicio                                

 Agua                                                                                                           

Q.___________________ 

Luz                                                                                                               

Q.___________________ 

Medicinas                                                                                                   

Q.__________________ 

Otros                                                                                                           

Q.___________________ 

                                                                                         TOTAL  

Q__________________________ 

Observaciones__________________________________________________________

____ 

______________________________________________________________________

____ 

______________________________________________________________________

____ 

 

7. Vivienda 

La casa donde vive es: 

Alquilada                          Propia                             Posan                   La están 

Pagando 

Cuantos cuartos tiene la vivienda_____________________ 

Material del que está construida: 

Block             Ladrillo                  Adobe             Madera                

Otros___________________ 

Cuantos bombillos tiene la casa_____________________ 

Tienen Aparatos electrónicos     SI                    NO 

Tipo de servicios Sanitarios 

Letrina                fosa Séptica            Inodoro                

Otro____________________________ 

Servicio de Agua 

Potable              De pozo                     De lluvia                 

otro___________________________ 

Pose Drenaje:        Si              No 

Observaciones__________________________________________________________

___ 

______________________________________________________________________

___ 



 
 

               

_________________________________________________________________________                   

8. HAGO CONSTAR QUE LO ANTERIOR SON DATOS VERIDCOS  , ACEPTO QUE SEAN 

USADOS EN NUEVA ESPERANZA PARA BENEFICIOS QUE ME COMBENGAN. 

 

Nombre________________________________________________________________

__ 

  

                 Firma__________________________________ 

 

9. Solo para ser llenado por el Departamento de Trabajo Social. 

Observaciones__________________________________________________________

______________________________________________________________________

________ 

 Nombre de quien  realiza el estudio 

socioeconómico______________________________ 

______________________________________________________________________

___ 

                                      

 

Trabajadora/or Social 

                                Firma___________________        

VoBo_____________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Entrega de víveres, donados por una organización de Quetzaltenango.  

 

 

 

 

 

Entrega de ropa a los pacientes, donados por personas que apoyan a la 

organización. 



 
 

 

Elaboración de barriletes con los pacientes de la organización 

 

 

Elaboración de botas navideñas para venderlas y obtener fondos para los 

pacientes. 



 
 

 

Actividad de despedida de la practicante, realizada en la piscina casas grandes. 

 

Regalos para los pacientes, gestionados por la encargada de la organización. 

 

Pacientes almorzando, al terminar los juegos. 


