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INTRODUCCION

El trabajo de Sistematizacion de Experiencias del Ejercicio Profesional
Supervisado, realizado en el sector ElI Socorro, San Pablo Jocopilas,
Suchitepéquez, es elaborado por la estudiante de la carrera de Trabajo Social Eva
Elizabeth Lacdn Coty con numero de carné 200841278, para proporcionar

informacion del trabajo realizado durante la practica en el contexto mencionado.

La sistematizacion se realiza con la finalidad de recuperar el proceso de
intervencién, donde se llevé a la préactica los conocimientos adquiridos en las
aulas y se confrontan con la realidad objetiva, plasmando los conocimientos
obtenidos de las experiencias vividas en la realidad bajo procesos plenamente

practicos.

La Sistematizacion de Experiencias consta de seis apartados estructurados de la

siguiente manera:

En el primer apartado se encuentra la fundamentacion tedrica, iniciando con la
definicion de desarrollo, incluyendo los modelos y enfoques del mismo, luego se
indica la conceptualizacién de gestion y su clasificacién, seguidamente se discute
el tema de organizaciéon social haciendo énfasis en la comunitaria, por ultimo se

aborda el tema de capacitacién y participacion social.

El segundo apartado se integra por la contextualizacion del escenario de practica,
las caracteristicas generales del sector El Socorro, el contexto particular del
escenario de practica en donde se especifican las caracteristicas generales del
Consejo Comunitario de Desarrollo del lugar, el espacio institucional existente,
espacio profesional en que se desarrolla la experiencia y la relacion con la

poblacion atendida.

El tercer apartado esta compuesto por la descripcion de la experiencia, a partir del
momento de la inmersion y la investigacion operativa, de la misma manera la
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aplicacion de técnicas e instrumentos, la priorizacion de necesidades sociales, asi
como el proceso de planificacion y ejecucion de las acciones, finalizando con la

evaluacion de los proyectos ejecutados.

En el cuarto apartado se realiza la reflexion critica sobre el proceso, donde se
reflexiona acerca de las experiencias positivas y negativas que se obtuvieron a lo

largo de la practica.

Seguidamente en el quinto apartado se presenta la formulacion de conclusiones
gue surgieron de los hallazgos encontrados durante el proceso de intervencién en

el Ejercicio Profesional Supervisado.

En el sexto apartado se presenta la propuesta: Fortalecimiento organizacional a
las integrantes del Comité de mujeres del sector El Socorro, para la formacion de
nuevas lideresas, sustentandose en lo que se identific6 durante el proceso de
intervencion, justificando el por qué se realiza la propuesta y los objetivos que
tiene, la fundamentacion tedrica, las estrategias y acciones a realizar y la

correspondiente evaluacion.

Finalmente se presenta la bibliografia que contiene el registro de fuentes

bibliograficas y documentales consultadas durante el proceso.



.  FUNDAMENTACION TEORICA

A. DESARROLLO

El desarrollo es de vital importancia para satisfacer las necesidades auténticas de

la poblacion, asimismo los modelos y enfoques de desarrollo.

“El desarrollo es la condicion de evolucion que siempre tiene una connotacion
positiva ya que implica un crecimiento o paso hacia etapas o estadios superiores.
La nocion de desarrollo entonces puede servir para hacer referencia tanto a cosas,

personas, situaciones o fendmenos de muy variado tipo.

El desarrollo también puede aplicarse a situaciones objetivas como el desarrollo
de un pais o de una ciudad. En este sentido, el desarrollo se mide en términos
cuantitativos al mismo tiempo que cualitativos ya que entran en la imagen
elementos tales como la cantidad de habitantes de un espacio, la calidad de vida
de esas personas, el modo en que el ser humano se ha integrado al medio

ambiente, las diferentes invenciones, entre muchas otras .”*

En términos concretos el desarrollo puede verse como una relacion equilibrada
entre crecimiento econémico y bienestar social. Entendida como un conjunto de
derechos y deberes que se extiende a todos por igual y cuya variable definitoria
es la participacion en las decisiones que afectan a todos por igual.

Por otra parte el desarrollo estableceria una condicion de acceso a los servicios
sociales y a la participacién social activa. En el primero de los casos se hace
referencia a los sistemas educativos, y a la satisfaccion de necesidades de
sobrevivencia en términos de alimento, vivienda, vestuario, salud, y seguridad. En

el caso de participacion social activa se refiere a la capacidad del individuo y de

Y ITAM Biblioteca. (1999). Conceptos de desarrollo. http:biblioteca.itam./estudios/letras19/sec_3.html
Consultado el 23 de octubre 2012.

10


http://www.definicionabc.com/social/calidad-de-vida.php

las instituciones sociales de garantizar que las agrupaciones de poder sean

instancias de intermediacion entre sujetos y actores en la toma de decisiones.

“El desarrollo es la expresion de potencialidades de los individuos en una accion

colectiva para alcanzar metas en los planos cultural, politico, econémico y social.”

Todas las personas son capaces de lograr el desarrollo en su entorno, ya que
todos tienen las mismas oportunidades de lograr las metas y objetivos que se
propongan, pero es mas facil si se realizan las acciones en conjuntos o grupos de
personas para poder llevar a cabo cada proceso y que al final se obtengan buenos

resultados.

Existen algunos modelos de desarrollo que se presentan con diferentes

perspectivas.
1) El neoliberalismo o “ajuste a ultranza”

“El neoliberalismo representa el pasaje de las légicas del Estado a las logicas de
la sociedad civil, lo no estatal o el mercado, segun los liberales. El término
neoliberalismo es compuesto, en donde “neo” significa nuevo y liberalismo
significa positiva econdmica que promueve la total libertad de empresa privada,
por medio de la competencia y el mercado, desarrolla la produccién y decide los

precios de las mercancias, sin la intervencioén del Estado.”

Este modelo de desarrollo plantea que el Estado se encuentra desvinculado a los
intereses de la sociedad, en virtud que lo que le interesa es su propio beneficio sin
pensar en las otras personas, por lo que no les importa si para ello deberan

privatizar algunas entidades de gobierno lo cual afectara a muchos.

% PAPPA SANTOS, Obdulio. (2006). Gestién Comunitaria para el desarrollo local. p.19.
> PAPPA SANTOS. op. cit. p.24.
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El neoliberalismo y su ideologia estan logrando que se acepte: el intervencionismo
proletariado por la globalizacién; el imperialismo por los tratados de libre comercio;
bancos en quiebra por banqueros ricos; mas rigueza nacional por mayor pobreza,
y lucha de crecimiento macroecondémico por aumento de la dependencia ; mas
negocios y capitales por menos empleos, libre competencia y lucha de mercados a
cambio de la lucha de clases, trafico ilegal de drogas por acumulacion financiera
legal de sus ganancias (lavado de narcodoélares) intervencion abierta de los
monopolios en la economia en sustitucion de la intervencion del estado, politica
publica por una conduccién privada y religiosa de la sociedad, el hombre como

objeto de consumo.
2) Desarrollo con “cara o “rostro” humano.

“Esta postura es la respuesta a la homénima del neoliberalismo que se
fundamenta en el individualismo, planteando que los necesarios ajustes
estructurales deberan tomar en cuenta la dimensién humana, es decir, que en el
marco del planteamiento neoliberal deberan considerarse ciertas reformas
sociales que abogen por los pobres. Desde el planteamiento neoliberal propone
reconocer y enfrentar la pobreza. De esta forma, se enfrenta al problema de la
pobreza a través de programas de emergencia e infraestructura acompafnados de
la reestructuracion de los 6rganos del Estado encargados de dar continuidad a
servicios sociales. Las politicas sociales se orientan a paliar los efectos negativos
gue los necesarios ajustes estructurales generan. Se valoriza el papel de la ONG

como instrumento de desarrollo idéneo para la implementacion de los proyectos.™

El ser humano y la sociedad son las fuentes bésicas para el desarrollo, son los
actores principales para impulsar acciones de tipo social, en equipo buscan las
alternativas para solucionar las probleméaticas presentadas. Siendo esta el motor
para alcanzar objetivos propuestos y permitir desarrollarse. Es muy importante

gue se generen politicas que vayan encaminadas al logro del desarrollo tomando

* PAPPA SANTOS. op. cit. p.24
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en cuenta a la poblacion mas susceptible en estos ultimos dias al factor pobreza.
Cada una de las politicas sociales que actualmente existen han logrado disminuir
en un gran porcentaje las necesidades que presenta la poblacién, pero no es
suficiente para acabar con este fenomeno de la pobreza. Es importante el papel
gue hoy en dia juegan las ONG'S en el pais, en virtud de que han apoyado en
gran manera en aspectos de suma importancia donde el Estado no ha podido
cumplir o apoyar a la poblacién.

3) Desarrollo a escala humana.

“Surge en el contexto de las criticas que se formulan a las compensaciones del
desarrollo que privilegian el crecimiento econémico por encima de las necesidades
humanas. Por ello, esencialmente se concentra y sustenta en la satisfaccion de las
necesidades humanas fundamentales, en la generacion de niveles crecientes de
autodependencia y en la articulacion organice de los seres humanos con la
naturaleza y la tecnologia, de los procesos globales con los comportamientos
locales, de lo personal con lo social, de la planificacion con la autonomia y de la
sociedad civil con el Estado. Valoriza el protagonismo de las personas
potenciando en los espacios cotidianos como via para la trasformacion de la
persona-objeto en persona-sujeto del desarrollo. La participacién social promueve
e impulsa los esfuerzos individuales y colectivos hacia el alcance de metas que
satisfagan las necesidades humanas fundamentales. Privilegia la participacion de
diversidad de actores sociales desde los espacios sociales, locales,
organizacionales. Concibe las necesidades humanas como elementos a los cuales

debe de responder en forma privilegiada el desarrollo de la sociedad.™

El desarrollo a escala humana se centra y sustenta en la satisfaccion de las
necesidades humanas mas fundamentales, de la misma manera impulsa la

participacion de los seres humanos en la busqueda de su propio desarrollo,

> PAPPA SANTOS. op. cit. p.24.
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esforzandose para poder alcanzar las metas que se proponga y satisfacer cada

una de las necesidades para poder lograr el desarrollo.
4) Desarrollo humano en la tradicion del PNUD.

“Es la posicidbn mas critica frente al consenso neoliberal. Establece observaciones
que parten de una concepcibn mas amplia del desarrollo como: salud,
alimentacion y nutricidon, educacion, ingresos, situaciéon de la mujer, seguridad
humana, derechos humanos y medio ambiente, junto a la participacion y
fortalecimiento de instituciones democraticas. Por ello establece como generar y
aplicar opciones de vida para toda la sociedad y especialmente para los pobres.
Se reconoce la importancia de la solidaridad social en el desarrollo humano y
llaman la atencién a la conservacion de los valores culturales de los pueblos, en
especial de los indigenas. Para ello, se centra en el nivel local, abarcando lo
econdémico en cuanto a la generacion de fuentes de empleo seguro y digno y de
incremento de las oportunidades para conseguir un ingreso suficiente mediante el
trabajo propio. Cambia el discurso para plantear que la pobreza no debe verse
como obstaculo para el desarrollo y que los pobres son inteligentes y por lo tanto
con potencialidades y capacidades para salir de la misma por su propio

esfuerzo.”®

De acuerdo a este enfoque el desarrollo se dirige a la independencia de los
beneficiarios, el que contribuye a la mejora global de la situacion en la que se
encuentra, favoreciendo areas como educacion, salud, derechos humanos. Siendo
estas areas una de las mas urgentes a desarrollarse. Este modelo ofrece nuevas
alternativas de vida para cada una de las personas que se interesan por alcanzar
el desarrollo para su propia vida y para su entorno social. Es de vital importancia
gue los seres humanos se esfuercen por lograr las metas y objetivos que se
planteen en la vida, pero el aspecto mas relevante y fundamental para que se
cumpla es que el ser humano crea que es capaz de lograr todas y cada una de

® PAPPA SANTOS. op. cit. p.25.
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esas metas para que le sirva de motivacion y asi pueda seguir adelante
esforzandose para lograr lo propuesto en la vida cotidiana. Todas las personas
tienen la capacidad de salir adelante por medio de su propio trabajo y esfuerzo,

solo de esta manera se podra vencer la pobreza.
5) Desarrollo humano local

“Se nutre del aporte de conceptos anteriores y esencialmente suma el desarrollo
sostenible y el participativo, por su misma naturaleza en la dimension de lo local.
Se plantea una relacion equilibrada entre Estado, sociedad civil y mercado. Es un
concepto que abarca un sentido integral e integrador: cubrir todas las necesidades
de todos los sujetos sociales. Lo humano tiene el valor de dignidad humana como
seres humanos iguales y por lo tanto con derecho a todas las oportunidades que
genere el desarrollo. Como en la propuesta de desarrollo humano del PNUD, este
se centra en el nivel local, considerando como espacio en donde se producen
procesos de desarrollo complejos y articulados, en donde se teje y estructuran
relaciones sociales diversas (familiares, vecinales, laborales, organizacionales,
politicas, culturales) y contradictorias de la sociedad civil; con un gobierno que
debe incluir la diversidad de las problematicas sociales, asumiendo los intereses
comunes, por lo que asume importancia los conceptos de multiculturalidad. A esta
escala se desarrolla la participacion social, se enfrentan los conflictos y se toman
decisiones buscando la relacién entre lo social y lo natural. Estas relaciones se
establecen entre las personas, y los recursos naturales y entre los recursos

naturales.”’

Es importante que los seres humanos sepan que el desarrollo es alcanzable, y
gue en muchas ocasiones en el mismo lugar o contexto se hayan los recursos
necesarios para poder salir adelante y mejorar las condiciones de vida, pero que
existe la necesidad de poder utilizarlos de una buena manera, para que puedan

dar los resultados que se desean. En las comunidades existen varios recursos

" PAPPA SANTOS. op. cit. p.26.
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como los son los arboles, los rios, diferentes clases de plantas que se pueden
utilizar para generar empleos, por ejemplo las medicinales, son utilizadas como
fuente de ingreso, transformandolas en cremas y asi lograr la medicina natural. Lo
importante es que el hombre aprenda a explotar determinados recursos que la

naturaleza le brinda.

El desarrollo econdmico local, es una dimension del desarrollo local, y como tal,
debe expresar las caracteristicas fundamentales de éste, es decir, ser producto de
la concertacion de actores, formar parte de un proyecto integral de territorio y estar
en funcién de la creciente y sistematica mejora de la calidad de vida de la gente.
La economia es una dimensién que debe estar articulada a las otras dimensiones
del desarrollo local (social, politica, ecoldgica, cultural), no se puede impulsar de
manera aislada o desarticulada de ellas si se pretende que despliegue toda su
potencialidad. El crecimiento econémico es algo que las otras dimensiones no

aportan y sin el cual, no hay desarrollo local.

El desarrollo econémico local es uno de los componentes fundamentales del
desarrollo local y sitian su objetivo principal en la generacion de mayor bienestar
a la poblacion del territorio -sea éste un municipio o una region-, por medio de la
dinamizacién de la economia local.

En resumen, se puede decir que el desarrollo econémico local “trata de un
proceso de transformacién de la economia y la sociedad de un determinado
territorio, orientado a superar las dificultades y exigencias del cambio estructural
en el actual contexto de creciente competitividad y globalizacion econémica, asi
como de mayor valorizacion de la sostenibilidad ambiental, a fin de mejorar las

condiciones de vida de la poblacién de ese territorio”.

8 ALBURQUERQUE, Francisco y Cortés, Patricia. Desarrollo Local y descentralizacion en América Latina
(Santiago de Chile, CEPAL/GTZ); pag. 12. www.eclac.org/publicaciones/xml/1/7791/LCL1549_00prol. pdf.

16



El desarrollo es muy importante para la vida del ser humano por lo tanto debe de

iniciar desde lo local para que se extienda posteriormente a otros territorios.

B. GESTION

En este apartado se aborda el tema de la gestion, el cual es muy importante para
el logro de proyectos y metas, de la misma manera, se realiza una clasificacion y

se hace mencion de la importancia de la autogestion y la cogestion.

“Gestionar es realizar diligencias conducentes al logro de un deseo cualquiera.
Implica al conjunto de trdmites que se llevan a cabo para resolver un asunto o
concretar un proyecto. Concebida también como el espacio que permite la
construccion e interaccién social, ya que implica el dialogo entre diversos actores

tales como: gobernantes, organizaciones, instituciones, comunidades y otros.”

Se basa en el aprendizaje colectivo, continto y abierto para el disefio y ejecucion
de proyectos que atiendan necesidades y problemas sociales; en este aspecto se
dice que para su implementacion es necesario dar pasos basicos tales como:
planificar, organizar, dirigir y controlar la gestion. El proceso es ademas un ciclo
incesante, ya que luego de dar el Ultimo paso, que es el control de gestién, el

proceso comienza nuevamente desde el primer paso, que seria el de planificar.

La gestidon es una tarea que requiere de mucha conciencia, esfuerzo, recursos y
buena voluntad para ser llevada a cabo satisfactoriamente. La gestion, entonces
podr& estar orientada a resolver un problema especifico, a concretar un proyecto,
un deseo, pero también puede referir a la direccion y administracion que se realiza

en una empresa, una organizacion, negocio e incluso a nivel gobierno, es comun

° WIKIPEDIA, la enciclopedia libre. Conceptos de gestidn social. http://es.wikipedia.org/wiki/gesti%C3%B3n
Consultado el 25 de marzo 2013.
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que la tarea que lleva a cabo el gobierno de un determinado pais sea también

denominada como gestion.

Existen diversos tipos de gestidon, entre los cuales se dan a conocer los mas
relevantes y con acierto al tema de manera breve, los cuales son: gestion social,

gestion de desarrollo, gestion comunitaria y gestion de proyectos.

“La gestion social ha sido definida como la construccién de diversos espacios para
la interaccion social. Se trata de un proceso que se lleva a cabo en una comunidad
determinada y que se basa en el aprendizaje colectivo, continuo y abierto para el
disefio y la ejecucion de proyectos que atiendan necesidades y problemas

sociales.

La gestidn social implica el dialogo entre diversos actores, como los gobernantes,

las empresas, las organizaciones civiles y los ciudadanos.

El proceso completo de acciones y toma de decisiones que hay que recorrer,
desde el abordaje de un problema, su estudio y comprension, hasta el disefio y
operacion de propuestas en la realidad. Ya sea tanto a nivel politico administrativo,

cultural, etc.”*°

La gestion social es el espacio donde la poblacion participa activamente para la
basqueda de soluciones de los problemas que presentan, adquiriendo
experiencias en el involucramiento de las distintas actividades a realizar, a través
de ello analizan conjuntamente los logros obtenidos, identifican las areas que
presentan dificultades para poder formular estrategias que les permita alcanzar su

desarrollo.

'° WIKIPEDIA, la enciclopedia libre. Conceptos de gestidn social. http://es.wikipedia.org/wiki/gesti%C3%B3n
Consultado el 25 de marzo 2013.
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Puede ser definida como una accion social por medio de la cual se desarrolla en
las personas y en la comunidad, un espiritu emprendedor para generar un cambio
social y desarrollista, tratando de eliminar de esa manera los indices de pobreza.
Trata de combatir todo tipo de revuelta entre los aspectos politicos, econémicos,
ambientales, sociales y tecnolégicos que no favorecen el proceso de desarrollo,
afianzando a su vez los lazos comunitarios entre hombres y mujeres; para poder
reivindicar la igualdad de la mujer, de los menores y de los ancianos; el repudio de
todas las formas de explotacion de los seres humanos, poniendo de esa manera el
desarrollo para todos y todas, y que a la vez obligan a la ciencia y la tecnologia ha
ponerse al servicio de la humanidad, recuperando asi los valores colectivos y la
identidad cultural, pues se debe interponer y agotar los recursos de la jurisdiccion

interna del Estado, para lograr cambios.

“La gestién del desarrollo como resultado, espera alcanzar el acceso a los
recursos humanos, fisicos, institucionales y financieros, el empoderamiento de los
diferentes sectores, el acceso al trabajo, a las tecnologias béasicas para el
desarrollo de las diferentes acciones especificas y con ello el fortalecimiento de los
procesos educativos y de capacitacion que transfieran conocimiento necesario
para enfrentar los desafios de la realdad y potencializar su aporte a los procesos

de desarrollo local, regional nacional.”**

Se entiende también como un proceso coherente, integrador y armonico donde
todos los actores sociales publicos y privados se constituyen como sujetos
capaces de articular esfuerzos, voluntades, liderazgo y poderes con miras a
gestionar sus propios beneficios y transformaciones colectivas; donde todos se
sientan parte de las relaciones sociales, obligados a cumplir las nuevas

responsabilidades.

"' PAPPA SANTOS, Ralfi Obdulio. (2006). Gestién comunitaria del Desarrollo Local.p.92.
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La gestion de proyectos es la busqueda de nuevas alternativas de desarrollo para
las distintas comunidades que necesitan ser apoyadas con proyectos que
beneficien a la poblacién que la habita en distintas areas.

“‘Un proyecto es un conjunto de actividades relacionadas para lograr un fin
especifico, con un comienzo y fin claros, sujeto a tres restricciones principales:
tiempo, presupuesto y alcance. La gestion de proyectos, por su parte, es la
disciplina que se encarga de organizar y de administrar los recursos de manera tal
que se pueda concretar todo el trabajo requerido por un proyecto dentro del

tiempo y del presupuesto definido.

También conocida como Gerencia, Direccién o Administracion de proyectos es la
disciplina de planear, organizar, asegurar y coordinar recursos y personas para

cumplir con los objetivos.”*?

La gestion de proyectos es encargada de organizar, administrar recursos para
concretizar un proyecto definido en un tiempo especifico. Orienta a la poblaciéon
involucrada e interesada en participar en la gestion de los proyectos priorizados,
de tal manera que obtengan experiencias para alcanzar poco a poco su desarrollo,

individual, grupal, comunal, institucional.

“La gestion comunitaria, estd compuesta por una serie de factores complejos. Uno
de sus ejes centrales, es que las comunidades sean capaces de administrar,
operar y mantener los sistemas con criterios de eficiencia, eficacia y equidad tanto
social como de género. Las comunidades toman todas las decisiones,
relacionadas con el tema, tienen el control de los recursos (técnicos, financieros,
de personal, etc.) y establecen relaciones horizontales con las agencias

gubernamentales y no gubernamentales que apoyan su trabajo. El

2 slideshare. Definicion de proyecto. http://www.slideshare.net/miguelobito0001/definiciones-de-

proyecto. Consultado el 25 de marzo de 2013.
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empoderamiento subraya el caracter autobnomo de la gestidon comunitaria frente a

los entes de apoyo sean estatales o no.

En esta visidn la gestion comunitaria se consolida en la constitucion de una
organizacion cuyos miembros tienen la representacion legitima de la comunitaria y

defienden sus intereses.*®”

La gestidon comunitaria es aquella donde los lideres legitimos de la comunidad,

defienden sus intereses, tomando decisiones relacionadas a la misma.

En general la gestion comunitaria puede representarse mediante un esquema en
el que intervienen una serie de actores claves, que tienen objetivos claramente
identificables, que para ser cumplidos requieren del uso de una serie de medios o

recursos que generan resultados concretos.

En la gestion comunitaria intervienen actores claves con el proposito de lograr sus
propios objetivos, siendo estos actores con conocimiento pleno de su contexto,
demostrando su caracter independiente para el desarrollo del mismo.

“La autogestion es el uso de cualquier método, habilidad y estrategia a través de
las cuales los participes de una actividad puedan guiar el logro de sus objetivos
con autonomia de gestién. Se realiza por medio del establecimiento de metas,
planificacion, = programacion, seguimiento de tareas, autoevaluacion,
autointervencion y autodesarrollo. También se conoce a la autogestion como
proceso ejecutivo (en el contexto de un proceso de ejecucién auténomo).”** La
autogestion pretende el apoderamiento de los individuos para que cumplan
objetivos por si mismos. La autogestion abarca varios aspectos de la organizacion,
como la preparaciébn personal para asumir competencias, el liderazgo y los

equipos o grupos de trabajo.

BSIGUI FAJARDO, Ninette. (1998). Introduccion a la Gerencia Social. Guatemala. p.95.

" WIKIPEDIA, la enciclopedia libre. Autogestion. http://es.wikipedia.org/wiki/Autogesti%C3%B3n.
Consultado el 15 de noviembre de 2013.
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Es importante que las personas e instituciones cuenten con la capacidad para
coordinar las acciones que le permiten cumplir con las competencias y normas

qgue se han planteado.

La cogestion es la busqueda de recursos involucrando esfuerzos tanto locales
como extra-locales para solucionar los problemas o satisfacer las necesidades

sociales.

En este sentido la cogestion busca la forma que puedan existir diferentes formas o
maneras de poder obtener los recursos necesarios para poder suplir alguna
necesidad, tomando en cuenta diferentes actores que puedan intervenir, pero con

la finalidad de brindar el apoyo necesario.

Por otro lado la cogestion “Es una forma de participacion en la cual se tiene parte
en una actividad, asi también como admitiendo una estructura preexistente, la
empresa, la fabrica, la comunidad y haciendo los trabajadores un aporte a la
direccion de algo que no les pertenece.”” La cogestién significa entonces que la
gestibn esta compartida entre los representantes del trabajo o duefios y los
representantes del trabajo, es de suma importancia que exista una buena
participacion de los trabajadores en algunas decisiones que se tomen para poder
tomar en cuenta el punto de vista de las personas que apoyan el proceso de
trabajo de un determinado lugar, pero esta oportunidad la pueden brindar los

duefios o encargados del capital o trabajo.
C. ORGANIZACION SOCIAL

En este apartado se describe la definicibn de organizacion social, grupos de
presién y grupos de interés, de la misma manera se aborda el tema de la
organizacion comunitaria los fines de la misma y su aporte al desarrollo

comunitario.

> Enciclopedia de economia. Cogestion. http://www.economiad8.com/spa/d/cogestion/cogestion.htm.
Consultado el 15 de noviembre de 2013.
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Una organizacion social es un grupo de personas que interactuan entre si, en
virtud que mantienen determinadas relaciones sociales con el fin de obtener
ciertos objetivos. También puede definirse en un sentido mas estrecho como
cualquier institucion en una sociedad que trabaja para socializar a los grupos o

gente que pertenece a ellos.

El individuo como tal no puede vivir aislado, sino en continua interaccion con sus
semejantes, por tanto es un ente sociable. Los individuos tienen que cooperar
unos con otros, para poder satisfacer sus necesidades y sus restricciones
personales, y deben constituir a las organizaciones para que les permitan lograr
algunos de sus objetivos debido a que con el trabajo individual no se alcanzaria

realizarlo.

De igual manera la organizacion se define “como un grupo social formado por
personas, tareas y administracion, que interactian en el marco de una estructura
sistematica para cumplir con sus objetivos. Cabe destacar que una organizacion
s6lo puede existir cuando hay personas que se comunican y estan dispuestas a
actuar en forma coordinada para lograr su misién.” '® Las organizaciones
funcionan mediante normas que han sido establecidas para el cumplimiento de los

propésitos.

Se entiende por organizacion social a toda aquella agrupacion de personas que se
establece a partir de elementos compartidos, ideas en comun, formas similares de
ver al mundo. Ademas es importante que para que un grupo de personas sea
considerado una organizacion social que exista un objetivo a realizar, sea este

solidario o particular.

La organizaciéon para poder ser formada de manera positiva, las personas que la
integran deben tener las mismas visiones, para tener coherencia con lo que se

quiere alcanzar, deben compartir elementos en comun e intereses para poder

' PEREZ SERRANO, Gloria y PEREZ DE GUZMAN, Maria Victoria. (2006). Qué es la organizacion.
Epistemologia y Valores. Guatemala. p. 34.
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lograr las metas, ademas en ellos debe mantenerse un ambiente adecuado, una
buena convivencia, una administracion y organizacion para poder alcanzar el

desarrollo en la sociedad.

Las organizaciones de acuerdo a las necesidades del hombre y de la mujer tienen
sus caracteristicas, que la identificaran a lo largo de su existencia. Los tipos de
organizaciones se van a clasificar segun sus objetivos, estructura y caracteristicas

principales.

“Cuando a un grupo de interés no bastandole con incidir en las decisiones politicas
mediante actividades, busca el logro de sus intereses influyendo en la toma de
decisiones de las masas para colocarlas a su favor. Particularmente incide en la
clase politica peticionando a su favor, dado que es ésta quien decide la
conduccién social.”*’ Los grupos de presién utilizan los medios a su alcance
buscando la manera de dominar a la opinion publica. Cuando ésta adopta la

ideologia de uno de estos grupos, inevitablemente la difunde a gran escala.

“Podriamos definir a los grupos de presibn como aquellos grupos de intereses
organizados que no desean de forma directa el control del poder politico sino solo
influir o presionar a los centros de toma de decisiones en las diferentes
organizaciones y administraciones publicas. Por tanto se diferencian claramente
de los partidos politicos, porque estos buscan directamente el poder politico.”
Los integrantes de estos grupos deben tener intereses comunes los cuales deben
defender unanimes, estos intereses son relacionados a situaciones de la sociedad
global, por esta razébn estos grupos se presentan ante las autoridades de
gobierno optando por diferentes actividades para poder ser escuchados y
atendidos de acuerdo a las peticiones que presentan y que buscan sean

atendidas. Entre estos grupos de presion se pueden mencionar los sindicatos,

Y WIKIPEDIA la enciclopedia libre. Grupos de presidn.http://es.wikipedia.org/wiki/Grupo_de_presi%C3%B3n.
Consultado el 15 de noviembre de 2013.
'8 CAMPO, Esther. (2002). Los grupos de presion. Sistema politico. Madrid.p.1.
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quienes son los representantes de los trabajadores de cada institucion de
gobierno, que luchan por cuidar los intereses y beneficios de los demas
trabajadores que los apoyan en la lucha por logar que el gobierno les responda a

sus intereses.

La manera de dominar a las masas parte de la demostracién de los beneficios y
ventajas de adoptar sus ideas, que a final de cuentas principalmente terminaran
beneficiando al mismo grupo de presidon. Sin embargo, estos grupos presentan los
beneficios como logros colectivos para las masas y no solamente para el mismo

grupo que ejerce la presion.

“Los grupos de interés son personas u organizaciones que tienen un interés
legitimo, directo o indirecto, en las decisiones de una determinada empresa.
Generalmente, cualquier individuo, o grupo interno o externo a la organizacion,
que afecta o puede ser afectado por las politicas, decisiones y acciones de la
misma (accionistas, empleados, proveedores, sociedad civil, administracion
publica, generaciones futuras, etc.) puede ser considerado como un grupo de
interés.”**

Estos grupos se conforman por un conjunto de personas, organizadas por un
interés en comun, con el fin de actuar conjuntamente en defensa de ese interés,
queriendo dar a conocer sus pretensiones. Los grupos de interés buscan la
realizacion de sus necesidades mediante actividades profesionales, es decir que
una ONG protectora del medio ambiente buscaria afiliar mas socios y buscar mas
animales, plantas, bosques, etc, para proteger, a fin que las autoridades vean su
necesidad de colaboracion e intereses.

La organizacién formal es el mecanismo o0 estructura que permite a las personas
laborar juntamente en una forma eficiente. Cada miembro contribuye para poder

realizar bien sus labores y alcanzarlos en el menor tiempo y optimizando recursos

' PARDO AVELLANEDA, R. y FERNANDEZ CASTRO, J. (1993). Grupos de interés. Madrid. p.7.
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para poder grupalmente lograr lo trazado, de manera organizada ya que se
asignan tareas a los miembros de las organizaciones para poder tener una mejor

organizacion y desenvolvimiento en las funciones asignadas.

La organizacion formal es un elemento de la administracién que tiene por objeto
agrupar o identificar las tareas y trabajos a desarrollarse en cierto nimero de
personas que cambian sus esfuerzos individuales para la ejecucion de una labor
gue les es comun. La organizacion formal se establece con ciertos propdsitos que
han sido planificados para preparar las actividades a realizar: Permitir la ejecucion
y la consecucion de los objetivos primordiales, asignar cada miembro de la
organizacion una responsabilidad y autoridad para la ejecucion eficiente de sus
tareas, una excelente organizacion permite el establecimiento de canales de

comunicacion adecuados.

Cada uno de los propésitos debe de ejecutarse de la mejor manera para poder
tener un mejor control, orden y demostrar responsabilidad y colaboracién dentro
de la organizacion social, de esta manera se obtendran la planificacion, la

priorizacion y ejecucion de los proyectos o metas alcanzadas.

Se considera que “en el seno de toda organizacion formal existen organizaciones
informales. Los grupos constituyentes de la organizacion, al igual que cualquier
grupo, desarrollan sus propias practicas, valores, formas y relaciones sociales de

vivir y trabajar sus miembros en conjunto.” %

Este tipo de organizaciones consisten en medios no oficiales pero que influyen en
la comunicacién, la toma de decisiones y el control que son parte de la forma
habitual de hacer las cosas en una organizacion, entre estas dos formas de
organizacion existe una estrecha relacion, las organizaciones formales emergen

de las informales y de estas ultimas surgen y se constituyen en formales, la

*® ESCOBEDO MORENO, Irma Gladys. (1993). Tesis : “Organizaciones barriales y autogestion de servicios de
consumo colectivo”. Guatemala. p. 62.
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diferencia que existe entre ellas es que la informal surge de forma espontanea sin
actividades con anticipacion y la formal se establece con ciertos propésitos que
han sido planificados para prever y guiar las actividades a realizar, en este ultimo
caso son supervisadas y tienen estatutos; para comprender lo anterior es preciso

conocer la esencia de éstas organizaciones.

‘La organizacibn comunitaria es la organizacion de los miembros de una
comunidad de una manera proactiva para decidir lo que quieren hacer en su

propia comunidad.

Forma en que los habitantes de una comunidad se agrupan y ordenan en
diferentes ocupaciones, funciones y responsabilidades de manera en que toda la
organizacion logre funcionar como un conjunto. Las organizaciones comunitarias
no son exclusivas de un determinado grupo o sector de la poblacion, estas pueden
ser constituidas por todas las personas; buscando enfrentar problemas que les
afecten y mejoren su situacion.”

La organizacién comunitaria es el espacio que permite a los habitantes de un
determinado contexto, buscar alternativas de solucion a las necesidades que se
presentan. La organizacion comunitaria permite la participacion e involucramiento

de toda la poblacion para alcanzar el nivel de vida y el desarrollo comunitario.

La organizacibn Comunitaria y su aporte al Desarrollo Comunitario es
fundamental para el logro del bienestar de los habitantes de determinado lugar,
por lo que se considera que una comunidad organizada puede lograr sus

objetivos.

Las organizaciones comunitarias tienen importante papel en la busqueda por esa

mejoria de vida, pues son los representantes politicos de los barrios, electos por

>l WIKIPEDIA la enciclopedia libre. Desarrollo rural comunitario. es.wikipedia.org. Consultado el 27 de agosto
de 2012.

27



voto, y responsables por la creacion de un espacio democratico de participacion

popular.

Las organizaciones comunitarias abren espacio para que la participacion

ciudadana sea involucrada en la busqueda del desarrollo de su comunidad.

A través de la conformacion del Consejo Comunitario de Desarrollo se buscan las
alternativas de solucion de las necesidades que se presentan, con el apoyo de la

poblacion, se logra alcanzar las metas y objetivos trazados.

Este es el aporte de la organizacién comunitaria hacia el desarrollo comunitario ya
qgue realizan un trabajo de calidad, por medio de la utilizacion de planificacion,
gestién, ejecucién y evaluacion para los distintos proyectos que contribuyen al

desarrollo comunitario.
D. CAPACITACION Y PARTICIPACION SOCIAL

En este apartado se abordan temas relacionados a la capacitacion y la
importancia que tiene en cada uno de los procesos que se lleven a cabo, ademas
de los beneficios que adquieren los grupos que participen en ellas; como también
el tema de la participacion social.

Los miembros de la organizacion deben estar involucrados en procesos de
formacién y mejoramiento de conocimientos, destrezas y habilidades, es necesario
que participen en el aprendizaje, bajo una “accion sistematica de preparar o
habilitar a todos y cada uno de los miembros que conforman un grupo para
prepararse a desempefar los diferentes roles que les corresponde tanto a nivel
grupal como en su medio social y poder enfrentarse a la realidad cambiante de
una manera consciente y reflexiva y de esta manera contribuir al desarrollo de los
integrantes del grupo y de su comunidad para que puedan analizar, interpretar y

accionar en su realidad concreta.”® Es importante que los lideres participen en

> BARRERA ARENALES, Irma Rutilia, ZEPEDA ROIJAS, Sonia Coralia, (1988). El liderazgo en los grupos
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procesos de capacitacion y asi lograr un mejor conocimiento en cuanto a su
desempeiio en su contexto y de esa forma aprender a participar y convivir, por
medio de ello tener acercamiento e intervencion en los procesos de busqueda de
soluciones. La accion permite a todas las personas involucrarse en el proceso de
construccion de su realidad, haciendo posible el acceso directo a la participacion
en la solucion de necesidades y el logro satisfactorio de bienestar. Siendo este
proceso la iniciativa para la busqueda de nuevos enfoques que orienten el

desarrollo individual, particular y general.

Existe diversidad de tipos de capacitacion, la misma va a depender del contexto al

cual se aplica, dentro de ello cabe mencionar las siguientes:

“Capacitacion para la organizacion o capacitacion de base: permite comprender
que la organizacion es un medio de unificar esfuerzos, es donde se da a conocer
la importancia de la organizacion en grupo, para después capacitarlo en cada una

de sus funciones, responsabilidades, y obligaciones.

Capacitacion basica para el liderazgo: Se imparte a lideres detectados en los
diferentes grupos, a fin de prepararlos para que se desarrollen sus funciones
debidamente. Esta capacitacion orienta a los lideres a realizar un trabajo en

beneficio de la organizacién y comunidad en general.

Capacitacion para la especialidad grupal: se imparte cuando el grupo se ha
consolidado, también puede darse paralela a la capacitacibn basica, esta

capacitacion tiene que ir de acuerdo con la naturaleza del grupo.

Capacitacion para la interrelacion grupal: es la que se da a los grupos existentes
en una comunidad para que se interrelacionen y se conviertan en grupos

representativos de los intereses de una comunidad. Es un medio de enriquecer la

organizados y la capacitacion que brinda el Trabajador Social. Guatemala. p. 6.
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experiencia de los grupos, aprender y crecer organizadamente.”?® A través de
procesos de capacitacion se logra el desarrollo de las personas, en virtud de los
conocimientos obtenidos en la participacion, asi mismo se logra que cada
participante amplié y mejore su ideologia sobre determinado tema, incentivandolo
a gue se someta a constantes aprendizajes que le proporcionara capacidad para

apoyar a su grupo comunitario.

La participacion social se define como “el resultado de la accién generada a partir
de la interaccion de las fuerzas sociales que se constituyen a partir de
determinantes muy diversos. Implica la acumulacion y superacién de etapas y
objetivos que crecen en complejidad y se transforman. No se puede pretender que
la participacion social sea similar a distintos lugares y procesos histéricos, debido
a que la naturaleza de las personas y grupos involucrados asi como sus intereses
son muy diversos y responden de acuerdo con las necesidades sentidas y a su
realidad.”® A partir de la participacion social de todos los sectores y agentes
sociales locales, individuales y colectivos, publicos y privados, se logra el espacio
que permite a las personas integrarse e involucrarse para la busqueda de las
alternativas de solucion a sus diferentes necesidades y asi alcanzar un nivel de

vida adecuado.

La participacion es la intervencion directa o indirecta de distintos actores en la
definiciobn de las metas de accion de una colectividad y de los medios para
alcanzar los objetivos, mediante la participacion como fundamento de la
democracia social “debe expresarse en todos los actos y relaciones del hombre;
en la familia, en la escuela, en el trabajo, es decir el hombre como padre,
educador, trabajador; sélo cuando democratizamos las relaciones sociales,
democratizaremos el Estado, existen diferentes formas de participacion las cuales

son: la participacion social, participacion ciudadana, participacion politica y la

 |bid. pp. 8-9.

** CAMEROS GUAMUCH, Alba Nineth. (1990). La importancia de las organizaciones civiles y participacién del
Trabajo Social. Guatemala. p. 12.
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participacion comunitaria.”®® La participacion es la intervencion directa o indirecta
de distintos actores en la definicion de las metas de accion de una colectividad y
de los medios para alcanzarlas. Un ciudadano participa cuando se ve afectado por
una decision o una medida tomada en el contexto donde se desenvuelve, o
cuando desea concertar una aspiracion o un proyecto. La participacion social
implica la agrupacion de los individuos en organizaciones de la sociedad civil para
la defensa y representacion de sus respectivos intereses, por ejemplo grupos de
jovenes mujeres, discapacitados, etc. que buscan el mejoramiento de las
condiciones de vida o defensa de intereses. El desarrollo de este tipo de
participacion articula el tejido social organizacional que puede tener presencia
importante en el desarrollo de nuevas formas de participacién, sobretodo en la
esfera de lo publico. La participacion ciudadana se entiende como la intervencion
de los ciudadanos en la esfera publica, en funcion de intereses sociales de
caracter particular, tal es el caso de las juntas, grupos o comités administradores
locales, en los que las personas deben guardar ciertos comportamientos para

favorecer la actividad del grupo.

“La participacion comunitaria permite la coordinacién estrecha entre la comunidad,

instituciones locales, organizaciones y el sector salud.”?

Para lograr la
participacion comunitaria existen condiciones basicas que muchas veces pueden
presentarse en forma combinada, y en otros casos no existir por ello es muy
importante tener en cuenta que la participacibn comunitaria no inicia con los
deseos sino con las acciones. Para iniciar un trabajo de participacion comunitaria
es necesario que la comunidad esté organizada con capacidad para realizar
acciones comunes, de la misma manera la participacion de la comunidad debe de

ser de caracter voluntario sin presiones ni autoritarismo.

% bid. p. 28.
*® SAMAYOA, Jaqueline. (2009). Tesis: Participacién comunitaria. Guatemala. p.3.
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ll.  CONTETUALIZACION DEL ESCENARIO DE PRACTICA

1. Caracteristicas generales del municipio de San Pablo Jocopilas,

Suchitepéquez.

El municipio de San Pablo Jocopilas es de fundacion Franciscana de los
comienzos de la segunda mitad del siglo XVI, y colinda al norte con los municipios
de Santa Catarina Ixtahuacan y Nahuala, departamento de Solola, al sur con los
municipios de San Bernardino y San Antonio Suchitepéquez del departamento de
Suchitepéquez, al este con el municipio de Santo Tomas La Union y al oeste con
el municipio de Samayac del departamento de Suchitepéquez. San Pablo
Jocopilas, es un municipio ubicado en la parte norte del departamento de

Suchitepéquez.

“Este municipio pertenecia a la doctrina de Samayac, junto con este y demas
pueblos de Suchitepéquez, constituia el agrario mayor de los Obispos y el
armador de las sagradas religiones. Luego de un mandato superior, al ordinario
sirvio de pretexto para despojarlo de todos los pueblos que administraban su
orden en la region actual de Suchitepéquez. En esta conyuntura pasaron a mano
del Clero Secular las Doctrinas Franciscana de Suchitepéquez entre las que
contaba Samayac, con sus anexos en San Pablo Jocopilas Suchitepéquez.
Segun relata el Lic. Gover Anibal Portillo Farfan en su libro este municipio fue la
sede del curato de Zapotitlan en tiempo de la Colonia tal y como lo demuestra la
fachada de la iglesia antigua que aun se conserva, ademas de que desde hace
varios afios se declar6 zona arqueoldgica. Se considera oportuno mencionar
también que fue de los municipios del departamento que vivid en carne propia el

conflicto armado interno.”?’

*” Municipalidad de San Pablo Jocopilas, Suchitepéquez. (2003).Monograffa, Estudio de la demarcacién. p.1.
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En 1577 a merced de una tragicomedia ocurrida en Samayac, fueron devueltos
a la orden seréfica este pueblo y sus anexos, siendo nombrado guardian de San
Pablo el padre Pedro Diaz, uno de los protagonistas de la tragicomedia. En 1689
San Pablo Jocopilas tenia 1800 personas, era una suma numerosa por lo que el
empefio por independizarse de la tutela de Samayac, provenia de motivos
dignos y aspiraciones legitimas. Por consiguiente después de varias luchas
quedaron independientes en el aino de 1700 aproximadamente. “Es uno de los
municipios del departamento de Suchitepéquez con un area aproximada de 68
kilometros cuadrados de extension territorial, que comprende el casco urbano y
cinco aldeas las cuales son: Aldea Madremia, Aldea las Piedritas, Aldea Lolemi,
Aldea Chécola y Aldea la Ladrillera. Su jurisdiccion municipal comprende una
poblacién llamada San Pablo Jocopilas, que es la Cabecera Municipal, posee un
clima bastante agradable ya que es templado, pero varia por las estaciones del

afio, tiene una altura sobre el nivel del mar de 2900 pies.”?®

San Pablo Jocopilas conserva una tierra férti con bastante vegetacion, la
economia principal de este municipio depende de la agricultura, siendo su
principal cultivo es el café aunque también se produce banano y cacao en menor
escala. La produccion ganadera la constituye la bovina, porcina y aves de corral.
Para el mantenimiento de cultivos se utilizan fertilizantes para evitar la
propagacion de plagas y enfermedades. El producto de los cultivos se utiliza para

consumo y venta en el municipio.

En la cabecera municipal estan asentadas las instituciones tales como la:
Municipalidad, Juzgado de Paz, Puesto de Salud, el Registro Nacional de
Personas RENAP, también cuenta con una Casa de la Cultura , donde esta

ubicada la Coordinacién Técnica Administrativa del distrito escolar 10-09-10.

*bid. p.2.
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Cuenta también con centros educativos tales como: Escuelas Oficiales en las
cuatro comunidades, Institutos por Cooperativas, Institutos Experimentales todos
enfocados a la ensefianza-aprendizaje. Cuenta con los niveles desde preprimaria
hasta basico y diversificado tanto del sector Oficial como por cooperativa, en todas
las comunidades que lo conforman también hay centros educativos oficiales de los
niveles preprimaria y primaria. Las viviendas de San Pablo Jocopilas, son de
madera, pero en su mayoria es de block y piso, los servicios basicos con los que
cuenta son: energia eléctrica, servicio sanitario en cada hogar, agua potable, la
higiene de las viviendas de San Pablo Jocopilas es una de las caracteristicas del
municipio, ya que contribuye con la salud de las personas. Los medios de
comunicacién con los que cuenta el municipio son: la radio, television, teléfonos
domiciliares, celulares, servicios de internet, servicios de fax y la prensa libre que
lleva las noticias a las intimidades de cada hogar, también cuenta con una oficina

de correos que ayuda a enviar o recibir las noticias de los seres queridos y otros.

El idioma materno de este municipio es el Kiche’, pero el mas usado por la
poblacién es el espafiol. Este municipio no cuenta con mercado, Unicamente frente
a la municipalidad algunas mujeres en busca de obtener fuentes de ingresos
econdmicos colocan a diario algunas ventas de verduras, carnes, hierbas entre
otras, pero que no abastece la demanda de las pobladoras del lugar, por lo que
surge la necesidad de visitar el municipio vecino de Samayac para surtir la

canasta basica.

“Los trajes que utilizan las mujeres, es el corte multicolor, blusa, y los hombres
playera y pantalon. Las costumbres y tradiciones de San Pablo Jocopilas, son las
mismas de toda Guatemala como: afio nuevo, navidad, dia de los santos, etc. La
feria patronal se celebra en honor al ap6stol Pablo (del 23 al 26 de enero) y para
la conversion de Pedro y Pablo (29 de junio). En estas festividades se realizan una
serie de actividades culturales, sociales, deportivas y religiosas. En las actividades
religiosas se cuenta con la participacion del pueblo catélico. También participan en

los bailes tradicionales de la conquista, de de mexicanos, los tunes y moros. Se
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degusta el platillo tipico de la regién llamado “Chojin” y para la semana santa se
hace una dramatizacién satirica de la pasion y muerte del sefior Jesucristo

conocida con los nombres de judios o cachudos.”?

Las principales calles lucen adoquinadas y empedradas, que unen a sus poblados
rurales entre si. Cuenta con un puente vehicular en la entrada del municipio. En la
cabecera municipal se encuentra la fachada de la iglesia antigua catalogada como
una de las siete maravillas de Guatemala ocupando el cuarto lugar, un certamen
del Banco Industrial 2007.

También cuenta con dos rios, que permiten que sus suelos sean bafiados, entre
los que cabe mencionar “El Chichoy” y el famoso rio “Ixtacapa”. Pero la basura
es una de las causantes de contaminacion del rio Ixtacapa, ya que las personas

del municipio pagan a alguien que lleve la basura a éste rio.

Las especies animales que aun existen en el territorio del municipio, algunas en la
actualidad han sido reducidas en ndmero de tal forma que algunas de ellas son
dificiles de localizar, esto debido a la destruccion de su hébitat natural, la
expansion el casco Urbano que se interna cada vez mas en el bosque y la caceria
indiscriminada por parte de los pobladores de la region, a esto se puede agregar
el hecho de que algunas de las principales fuentes acuiferas que riegan la regién
en ciertas épocas del afio se encuentran contaminas por los desechos de los
beneficios de café, los residuos de los detergentes y jabones que se utilizan para
el lavado de ropa, la vertiente de desagies y la toma del caudal de algunos de los
rios, razones que privan a las especies animales de las fuentes de agua

necesarias para poder subsistir.

29ZALDANA, Erick. Casa de la Cultura. San Pablo Jocopilas Such. Entrevista realizada el 08 septiembre 2012.
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2. Contextualizacion del sector El Socorro

El sector limita al Norte con el sector la Guardiania, que pertenece a la ECA
Chocola, municipio de San Pablo Jocopilas, Suchitepéquez, al Sur con aldea el
Triunfo perteneciente al municipio de San Antonio Suchitepéquez, al Este con la
Finca el Rosario y al Oeste con la Finca el Relicario ambos pertenecientes a San

Antonio Suchitepéquez.

El sector El Socorro se encuentra ubicado en la parte Este del municipio de San
Pablo Jocopilas, departamento de Suchitepéquez. El sector ElI Socorro pertenece
a la comunidad agraria Chocola. La extension territorial es de 1 kilbmetro y medio
aproximadamente; se encuentra a 2,800 pies de altura sobre el nivel del mar. Es
importante mencionar que cuenta con un clima templado la mayor parte del afio.
Se destaca por sus suelos fértiles de tierra negra, por lo que es aprovechable para

realizar una variedad de cultivos.

“‘Anteriormente era una finca aproximadamente de mil cuerdas, hace 125 afos,
administrada por el sefior Domingo del Valle, pertenecia a la finca Madre Mia.
Afos después, dichos terrenos fueron expropiados y vendidos a la finca Chocola,
los cuales mas tarde fueron compradas por los alemanes quienes la administraron
por un periodo de aproximadamente de 60 afios. Mas adelante debido a la
Segunda Guerra Mundial Guatemala se alié a Estados Unidos para ir en contra de
los alemanes a quienes sacaron del lugar, confiscando las tierras de Chocola y

pasando a ser administradas por el Estado de Guatemala, como Finca Nacional.

“En el afio de 1952 durante el gobierno del Presidente de la Republica Jacobo
Arbenz Guzman, la finca Chocold y anexos fue repartida a los trabajadores
colonos de esa época, tocandole a cada beneficiario una fraccion de 60 a 90
cuerdas. Esta situacion de adjudicacion de tierras duré poco y después de dos

afios aproximadamente el nuevo gobierno de Carlos Castillo Armas por Decreto
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mand6 que Chocola pasara nuevamente a ser administrado por el Estado de

Guatemala.”

En ese periodo surgid el Instituto Nacional de Transformacion Agraria INTA,
instituto que tuvo a su cargo la responsabilidad de todos los trabajos, la
produccion, administracion y operacion de la finca Chocola y anexos hasta el afio
de 1981. En mayo del afio 1981 la Finca Chocol& se repartié de nuevo mediante el
Acuerdo de Adjudicacion No. 7-81 del Consejo Nacional de Transformacion
Agraria regulado por el Decreto 15-51 y sus reformas, adjudicado en calidad de
Patrimonio Agrario Colectivo Chocola y anexos, en ese entonces a unos 1670
campesinos adjudicatarios beneficiarios. El gobierno opto6 por repatrtir la finca a los
trabajadores porque se creia que en un momento dado no podria pagarles a todos
los colonos antiguos sus prestaciones, ya que se comentaba que varios de ellos le

trabajaron a la finca durante varias décadas.”!

Es asi como la finca Chocola pasé a ser Empresa Campesina Asociativa, donde
cada persona contaba con un terreno propio donde vivir al lado de su familia.

“En el afio 1980 las cuerdas del sector el Socorro se entregd a los mozos que
trabajaron en la Finca Chocola, convirtiéndose asi en los primeros habitantes del
lugar, siendo ellos: don Marcelino Antonio Barreno, don Fermin Aguilar Garcia, y
don Porfirio Barreno. Conforme el tiempo el lugar se fue poblando cada vez mas
llegando a formar familias enteras. Cada familia actualmente cuenta con sus
documentos que legalizan la propiedad a su nombre, es importante mencionar que
cada afio los propietarios de los terrenos deben de cancelar a la administraciéon de

la ECA Chocola la cantidad de Q14.00 por cederles los mismos.”*?

0 ZAPETA, Boanerges. Habitante ECA Chocola. San Pablo Jocopilas, Such. Entrevista realizada el 10 de septiembre 2012.

31 Empresa Campesina Asociativa Chocola. (1998). Monografia de la comunidad. San Pablo Jocopilas
Suchitepéquez. p. 1.

2 Us EJCOMAJ, Inés. Presidente del COCODE. Entrevista realizada el 4 de agosto de 2012.
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“Segun se relata el nombre que se le asigno al lugar como El Socorro es debido a
que el administrador Domingo del Valle en aquella época, tenia una virgen del
Socorro y debido a eso nombré la finca como El Socorro y desde entonces asi es
llamado. Al sector el Socorro también se le conoce como la pila, debido a que en
tiempos anteriores existié una pila de gran tamafo en orillas de la calle, donde

llegaban mujeres de diferentes lugares a lavar ropa.”*

La mayoria de personas y buses al momento de viajar hacia el sector El Socorro lo

mencionan como la pila.

“Cuenta con un total de 93 familias que hacen un total de 535 habitantes,
distribuidos de la manera siguiente: en edad adulta 140 hombres y 154 mujeres,
en edad juvenil 55 hombres y 49 mujeres, en edad infantil 85 nifios y 52 nifas, el
95 % de la poblacion es indigena, y pertenecen al area rural’.®* La mayoria de
personas adultas no culminaron el nivel primario y otras que no cursaron ningun
grado por lo que son analfabetas, esto es debido a que afios atrds no existian las
oportunidades que actualmente se dan, las personas tenian que abandonar sus
estudios para apoyar en el sustento del hogar. Actualmente la mayor parte de

nifios y jovenes asisten a centros educativos.

“‘La economia del lugar depende en gran manera a la agricultura los principales
cultivos lo constituyen: el café que se cosecha a cada afio y es vendido a
compradores que lo exportan, el maiz, frijol, banano, platano, y cacao. Mismos
productos que son comercializados fuera del lugar pero principalmente en el

mercado de San Antonio Suchitepéquez.

Los hombres es su mayoria se dedican al trabajo de albafileria de los cuales

obtienen sus ingresos econdmicos y las mujeres son amas de casa. Las personas

> Ibid. 4 de agosto de 2012.
** Elaborado en base al Censo realizado por las Trabajadoras Sociales del proyecto “ WukuKawok” sector El

Socorro. 2011.
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que carecen de terreno propio tienen que acudir a las fincas para prestar sus
servicios en corte de cafla y bananeras lo cual les permite obtener un ingreso
quincenal .Otra de las fuentes de ingresos econdémicos de algunos pobladores de
la comunidad son las remesas enviadas de Estados Unidos de Norte América,
gue sacrificando a su familia han tenido que emigrar, segun ellos para tener una
vida mejor y que su familia tenga una estabilidad econémica. Algunas mujeres que
apoyan en la economia del hogar realizan trabajo de injerto de café y de hule en

fincas cercanas.” *°

El jabén negro es un producto elaborado por dofia Francisca Barreno pobladora

del lugar y que lo comercia dentro de los mismos habitantes o fuera del sector.

Algunas mujeres elaboran pastel para venderlo y asi generar un ingreso a su
familia. En el sector ElI Socorro existen Unicamente dos pequefias tiendas que
contienen algunos productos basicos para el hogar. También una peluqueria, la
mayoria de los habitantes viajan al Municipio de San Antonio para realizar sus

compras de manera mas surtida y rapida.

Existe una diversidad de animales pero principalmente los domésticos entre ellos
destacan: los perros, gatos, pollos, chompipes y cerdos. Algunas familias cuentan
con ganado los cuales generan un ingreso con la venta de leche que los mismos

animales producen.

En el sector El Socorro funcionan algunas organizaciones sociales que estan

organizadas con la finalidad de apoyar el desarrollo de los habitantes del lugar.

El Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE es la organizacion encargada de

velar por los proyectos en desarrollo del sector.

35ZAPON, Nicolas. Tesorero del COCODE. Resultado entrevista semiestructurada. 04 de agosto de 2012.
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Se encuentra la Organizacién no Gubernamental “WUKU KAWOQ” que es
norteamericana, su principal objetivo es contribuir al mejoramiento de la salud de
los nifios del lugar erradicando la desnutricion y otras enfermedades. Actualmente
fue construida la clinica donde son atendidas las madres con los nifios y también a
personas que padecen de alguna enfermedad. “Eventualmente se realizan
jornadas médicas, donde doctores del extranjero viajan para llegar al lugar a
realizar la actividad con duracion de dos dias. La clinica esta a cargo de dos
Trabajadoras Sociales: La sefiorita Mayra Marleny Lacan Coty y la seforita
Catarina Salas Saquila, ellas realizan actividades tales como: planificacion familiar,
desparasitar a los nifios, distribuir vitaminas, controlar el crecimiento de los nifos,
llevar a nifios con capacidades diferentes a FUNDABIEM entre otras actividades.
El financiamiento de la clinica y todos los gastos los cubren organizaciones del
extranjero que son obtenidas por medio de gestiones realizadas por la Presidenta
de la organizacion Anna Kramer. Residente en Estados Unidos, por lo que las
personas inscritas en los programas no cancelan cuotas por los beneficios
obtenidos. La cobertura de la organizacién es para los habitantes del sector El

Socorro, sector la Guardiania y Pacaco.”®

El trabajo que se realiza por medio del proyecto anteriormente mencionado es de
gran ayuda para las familias del sector El Socorro ya que son de escasos recursos
y por medio de los beneficios obtenidos han podido mejorar la salud de los nifios y
personas gue necesitan de un médico. La clinica cuenta con los servicios de agua
potable, energia eléctrica y drenaje, sin embargo no cuenta con suficiente
mobiliario y equipo para atender a las personas como deberia ser.

“‘De la misma manera se encuentra instalada la oficina de Servicios de
capacitacion técnica y educativa SERCATE, institucion que brinda servicios a
grupos organizados de diferentes comunidades, tales como: proyectos de créditos,

capacitacion sobre violencia intrafamiliar, proyectos de alfabetizacion, asi mismo

36LACAN, Mayra. Trabajadora Social Wuku Kawok. Entrevista realizada el 06 de agosto 2012.
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cuentan con el proyecto de organizacion comunitaria, con el fin de apoyar a los
grupos de diferentes lugares que desean organizarse, brindando apoyo para la

legalizacién correspondiente.”®’

También existe una comité de mujeres que fue organizado recientemente por la
estudiante que realizo el Ejercicio Profesional Supervisado en el 2011 quien las
motivdO para poder organizarse y velar por los intereses y derechos de
participacion de la mujer dentro del lugar. “Las senoras electas fueron las
siguientes: Presidenta Marta Cecilia PuacTzoc, Vicepresidenta Silvia Yojana
Veldsquez Barreno de Mejia, secretaria Victoria Noemi Veldsquez Ixvalan de
Quino, Tesorera Sara Pérez de Quino, Vocal 1 Juliana Puac Ramirez, Vocal 2
Maria Guadalupe Barreno Morales, Vocal 3 Maria Elena Tojil Lopez de Quino. Las
sefioras se encuentran con grandes deseos de continuar con el trabajo en busca
de oportunidades de desarrollo para ellas y su familia, sin embargo varias
integrantes de la organizacién de mujeres desconocen las funciones que deben de
desempeiriar en el cargo y eso es una limitacion para ellas, de la misma manera al
presentarse en un lugar como organizacion no cuentan con un documento que las

identifique como organizacion.”®

Desde que la organizacion de mujeres empezé a funcionar ellas con la ayuda y
direccidbn de la epesista Mayra Lacan han ejecutado algunos proyectos de
productividad que hasta hoy fecha varias le han sacado provecho al aprendizaje,
por lo que cada una realiza su venta y asi generar otros ingresos al hogar. Sin
embargo existe la necesidad de ejecutar otros proyectos de capacitacion para la

productividad y obtencidn de recursos econémicos propios.

%7 Asociacion de Servicios de Capacitacion Técnica y Educativa. SERCATE. Entrevista realizada a Heidi Torres,
el 6 de agosto de 2012.

® PUAC, Marta Cecilia. Presidenta de la organizacion. Entrevista realizada el 9 de agosto de 2012.
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Entre las instituciones publicas destaca la Escuela Oficial Rural Mixta sector El
Socorro, misma que cuenta con dos maestras que imparten el nivel Preprimario,
es decir la edad comprendida entre 4 y 6 afios y nueve docentes que imparten el
nivel primario, de 7 a 12 afios de edad. La escuela cuenta con 8 aulas, por lo que
se puede decir que existe hacinamiento escolar. “Por las tardes las instalaciones
de la escuela son utlizadas por el nivel medio con la modalidad de
Telesecundaria, atendida por 3 docentes que tienen a su cargo la cantidad de 53
alumnos inscritos.” La ausencia de material didactico, mobiliario y equipo no
permite que se lleve a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje de la mejor

manera.

Las instituciones religiosas que predominan en el lugar son conformadas por la
evangélica en su mayoria, existen 3 iglesias dentro del sector y los habitantes se

congregan en las instalaciones de los mismos por las noches.

En el sector El Socorro la mayoria de sus habitantes son analfabetos, por lo cual
SERCATE proporciona programas de alfabetizacidon a las personas que no saben
leer ni escribir y las personas que no culminaron la educacion primaria, y como
una forma de motivarlas a involucrarse al programa al finalizar y aprobar el sexto
grado de primaria se les proporcionan algunos pollos para criarlos o bien dos

cerdos.

La educacion formal es la que se imparte en las escuelas publicas, en este caso
en la misma ubicada en el sector donde se atiende el nivel pre primario al cual
asisten niflos entre las edades de 4 a 6 afos y el nivel primario al que asisten
nifios comprendidos entre las edades de 7 a 12 afios, estos centros educativos
tienen como objetivo fomentar la educacion en la nifiez, utlizando una

metodologia adecuada para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por las

% |nstituto de Telesecundaria Sector El Socorro. Entrevista realizada a Bony Chuc el 6 de agosto de 2012.
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tardes en la escuela se atiende el ciclo basico con el programa educativo Tele-

secundaria, al cual acuden jovenes de la localidad y de lugares vecinos.

El idioma materno del sector El Socorro es el idioma espafiol, y una minima
cantidad de personas utilizan el idioma k’iche’, los trajes que utilizan las mujeres
son dos: la primera y la mas comun es la blusa y corte multicolor nicamente que
ellas no utilizan la faja para sostenerse el corte lo utilizan prendido, la segunda es
el traje ladino consiste en playera y pantalon, blusa y falda, los hombres utilizan el

traje normal pantalon y playera.

“Las costumbres que realizan las personas van encaminadas a la celebracion de
la semana santa, la mayor parte realiza lo que es el pan especial y el garbanzo.
Otras personas deciden tomar esa semana para visitar a sus familiares en otros
lugares y para viajar. Otra costumbre que tienen es la que se realiza el 1 de
noviembre en honor al dia de muertos, visitan los cementerios para adornar a sus
familiares que han fallecido. De la misma manera algunas personas en navidad
preparan el tradicional tamal acompafado de ponche, pero la mayor parte de las

personas se involucran en la celebracién de afio nuevo.”*

Para la celebracion del matrimonio con anterioridad se debe de realizar tres
pedidas a los padres de la novia, llevando como testigos a algunas personas que
intervienen en la reunion a realizar en la casa de la joven, luego de eso queda
fijada la fecha de la celebracién de la boda. Después del parto de una mujer las
sefioras acostumbran llegar a la casa de la sefiora a lavar la ropa de ella y la del
bebe y a veces van al rio. Luego pasados diez dias del parto se celebra

repartiendo comida a las personas que visitaron.

El gobierno local es ejercido por el sefior alcalde don Inés Us Ejcomac presidente

del COCODE, persona que ha ejercido de una buena manera y demostrado su

40US, Ines. Sector El Socorro. Entrevista realizada el 4 de agosto de 2012.
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liderazgo ante los habitantes del sector. Existen otros lideres en el sector como los
pastores de las iglesias que son considerados personas que pueden dirigir de la
mejor manera cualquier situacion. De la misma manera la directora y los docentes
de la escuela ejercen un liderazgo a nivel educativo gestionando recursos para

beneficio de la escuela y los nifios.

Los medios de comunicacion que predominan en el lugar son: el teléfono de casa,
el celular, la television, la radio y la prensa libre, medios que permiten que los
habitantes del lugar estén enterados de los acontecimientos tanto dentro como

fuera del pais.

Las familias del sector El Socorro cuentan con vivienda propia y cada uno posee
un documento que lo respalda. Los materiales de construccion de las viviendas
son varios; en cuanto al techo la mayor parte esta constituida por lamina, las
paredes de algunas casas son de block y la mayoria de tabla. En cuanto al piso
estan hechos de torta de cemento y de tierra. Cuentan con los servicios basicos,
agua potable, energia eléctrica, cable, alumbrado publico, drenajes, es importante
resaltar que no todas las viviendas cuentan con drenajes por lo que estan a flor

de tierra y contamina el ambiente.

En cuanto a las condiciones de higiene algunas viviendas se encuentran mal, por
lo que se observa basura y desorden dentro del patio de las mismas, los animales
como ganado y cerdos cerca del ambiente de las personas generando asi poca
higiene y la posibilidad de causar enfermedades. Con relacion a salubridad, los
habitantes del sector El Socorro sufren con distintos tipos de enfermedades entre
los que se puede mencionar: diarrea, vomitos, dolor de estdbmago, fiebre, dolor de
cabeza, gripe, tos, anemia, desnutricion y otros. Algunas de estas enfermedades
son ocasionadas por inadecuada higiene en el hogar o consumir alimentos en la

calle. Otros son ocasionados por contaminacion en el agua que se consume.
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Las formas de recreacion en el lugar son pocas esto debido a que no existen
lugares a visitar para salir a distraerse un momento, Unicamente los jovenes
juegan pelota por las tardes en un pequefio espacio que esta ubicado frente a la
escuela. Algunos jovenes optan por organizarse en grupos para acudir a la

cancha sintética de San Antonio Suchitepéquez y asi recrearse un momento.

La calle que conduce al sector se encuentra en malas condiciones debido a las
fuertes lluvias, la entrada principal es de terraceria y los callejones se encuentran
en malas condiciones. El unico edificio publico que existe en el lugar es la
construccion de la escuela. Se puede apreciar la diversidad de arboles frutales
que existen en el lugar, también medicinales entre otros, de la misma manera
plantas que embellecen su entorno. Entre los &rboles mas conocidos se
encuentra el volador, cedro, chonte, palo blanco etc. el cual es utilizado para
fabricacion de madera y lefia. Su fauna estd condicionada por animales
domeésticos, aéreos y anfibios que viven en la vegetacion que rodea la

comunidad.

Existe un rio llamado chichoy, el cual se encuentra en condiciones sucias
denominadas (aguas negras) ya que es utilizado para alojamiento de basura de

algunos vecinos del sector.

En el sector El Socorro los habitantes clasifican la basura: la basura orgéanica la

utilizan como abono, los papeles y plastico lo entierran o queman.

3. Caracteristicas generales del Consejo Comunitario de Desarrollo

El Consejo Comunitario de Desarrollo se encuentra ubicado en el sector El
Socorro y con sede actualmente en la vivienda del hijo del secretario de la

organizacion la cual se encuentra deshabitada.
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“La organizacién del sector surge a consecuencia de una problematica ocasionada
en el afio 2004, esta situacion se dio en la administracion del alcalde municipal
sefior Diego Macario, cuando se descubrié que el terreno de la escuela estaba a
nombre de un habitante del sector. Terreno que el alcalde anterior habia dejado a
nombre de dicho habitante. Fue asi como un grupo de personas acudio a la oficina
de un abogado para solicitar sus servicios y asi recuperar el terreno. El abogado
orientd y motivo a las personas para que se organizaran en Consejo Comunitario
de Desarrollo y asi poder solicitar en determinadas entidades para solucionar la
situacion y asi recuperarlo. Fue asi como el sector decidi6 realizar una asamblea
donde se eligieron a las personas indicadas quienes pasaron a formar parte de la
organizacion y asi luchar porque se les devolviera el terreno a la escuela donde se

construirian algunas aulas para lograr el desarrollo y comodidad de la misma.” **

Los integrantes del Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE del sector El
Socorro es una organizacion que busca alternativas de solucion a las diversas
necesidades sociales que se presentan, con el fin de contribuir al desarrollo del

sector.

“Los primeros integrantes orientados por el abogado acudieron a la municipalidad
para legalizarse y posteriormente a la gobernacion desde ahi funciona el Consejo
Comunitario de Desarrollo en el sector EI Socorro con la finalidad de luchar
siempre por el desarrollo del lugar por medio de gestiones. El primer presidente
del Consejo fue el sefior Inés Us Ejcomaj quien actualmente sigue con el puesto;
esto debido a su capacidad de liderazgo y la confianza que las personas depositan
en su persona. De la misma manera dentro de los primeros integrantes se
encontraba el sefior Eli Ottoniel Quino Barreno, Nicolds Zapon, Ovidio Rocael

Quino Barreno, entre otras personas, pero ellos son los que actualmente siguen

o QUEZADA, Adrian. Secretario COCODE. Entrevista realizada el 9 de agosto 2012.
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siendo parte de la organizacion los otros integrantes han entregado el puesto en el

momento en que se realiza la asamblea para elegir un nuevo consejo.”*?

Luego los integrantes de dicho consejo siguieron funcionando con el objetivo de
proyectarse en areas sociales, salud, infraestructura, medio ambiente entre otras,

que permitan el desarrollo y la cobertura del sector y los habitantes.

“Actualmente el consejo esta integrado por once personas siendo las siguientes:
Inés Us Ejcomaj; presidente y alcalde comunitario, Adrian Quezada Ortiz;
secretario, Eli Ottoniel Quino Barreno; comision de la nifiez, Nicolas Zapon Juérez;
comision de finanzas, Juana Moreles HicO; comision de la mujer, Tomasa Coxaj
Charchalac; comision de la salud, Ovidio Rocael Quino Barreno; comision de
deporte, Paulino Calva Charchalac; comision de la iglesia, Jaime Veladzquez
Gonzalez; comision de infraestructura, Marino Chitic Ajtzip; comision del medio
ambiente.”*® Estas personas trabajan con la finalidad de lograr el bienestar del

sector.

El area geografica que cubre el consejo es el centro del sector El Socorro, sector
Fé, sector Jato y sector Montafia Grande. Los integrantes no tienen un dia
especifico de reunién, se convocan cuando tienen asuntos importantes a tratar o
en caso de una emergencia, tienen tres lugares donde regularmente se reunen:
las instalaciones de la escuela, la casa de habitacion de don Inés y la casa de

habitacion de don Adrian Quezada secretario.

Los fines de la organizacion son la prosperidad y bienestar del sector donde
estan ubicados, ya que esto les permite crecer y satisfacer la participacion al

estar involucrados en dicha organizacion.

*|bid. QUEZADA. Secretario COCODE.
i Consejo Comunitario de Desarrollo, sector El Socorro. Acta # 2 folios 25-26.
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El objetivo es que el sector siempre cuente con proyectos y obras para el
beneficio y desarrollo de las familias para asi contar con los medios para salir
adelante trabajando en equipo. La visién del Consejo Comunitario de Desarrollo
COCODE es ser un grupo dinamico que busca gestiones que le permitan el

desarrollo del sector.

El Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE tiene como mision buscar el
bienestar y la prosperidad del sector, la municipalidad y el gobierno de
Guatemala, en pocas ocasiones brinda ayuda a las comunidades y se olvida de
los sectores de la misma. Por lo que el COCODE del sector trabaja por si

mismos para el desarrollo local.

“‘Entre los proyectos ejecutados por medio de la gestion del COCODE se
menciona: obtencion de energia eléctrica, instalacion de agua potable
beneficiando a 25 familias del sector la Fé, instalacion de drenaje, pero es
importante mencionar que no todas las familias cuentan con el servicio de drenaje,
especialmente las familias que viven en el sector torre como ellos le Illaman,
actualmente se esta ejecutando una obra la cual es la construcciéon de 4 aulas en

beneficio de la escuela.

Los proyectos por ejecutar son: la instalacion de agua potable para el sector
Montafia grande, la circulacion del predio de la escuela, proyecto de laminas para
las familias, es necesario hacer mencion que las solicitudes las van a dejar de

preferencia hasta la capital donde se encuentran las centrales de cada oficina.” **

El COCODE del sector no cuenta con recursos propios para realizar el trabajo, al
momento de elaborar una solicitud la realizan a mano y luego la mandan a San
Antonio para pasarla en limpio por medio de una computadora pero manifiestan

gue les cobran mucho. De igual manera al realizar una reunién con otras personas

* QUEZADA, Adrian. Op. Cit. 9 de agosto de 2012.
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tienen que prestar mobiliario para atenderlas. Unicamente cuentan con libros de
actas y caja que les sirve de base para llevar el control de los asuntos a tratar en
cada reunibn como las cuentas de fondo que tienen, asi mismo con los

documentos que los amparan como consejo.

“Los problemas internos que existe entre el COCODE se deben a la ausencia
algunas veces de algunos miembros en las reuniones que se planifican, la
limitada comunicacién, como también la debilidad que existe en algunos
miembros respecto a las funciones que deben de desempefar dentro de la

organizacion.

Los problemas externos del Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE son:
que la municipalidad de San Pablo Jocopilas, no les brinda la ayuda
correspondiente para tramitar los documentos o proyectos que tienen, de la
misma manera problemas con algunas personas que nunca estan de acuerdo

con lo que se realiza y siempre se mantienen criticando y molestando.”*

Sin embargo a pesar de las adversidades los integrantes de esta organizacion
trabajan para velar por el bienestar, crecimiento y desarrollo del sector para que
de esta manera las personas habiten en un lugar que cuente con buenas

condiciones de vida.

45Consejo Comunitario de Desarrollo COCODE sector El Socorro . Resultado de reunidn con los integrantes

del COCODE. 12 de agosto de 2012.
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lIl.  DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

El Ejercicio Profesional Supervisado dio inicio con el Curso Propedéutico, que es
de caréacter obligatorio, este curso se constituye en un pilar indispensable para el
estudiante, por lo que permite fortalecer y realimentar la formacion académica
obtenida en las aulas. Las tematicas abordadas giraron en torno a investigacion
operativa, diagndstico participativo, la planificacion social, ejecucion y evaluacion
de acciones. El curso propedéutico brinda los lineamientos fundamentales para
la intervencion profesional. El curso concluye con la asignacion del centro de

practica.

La experiencia inicia en el Sector El Socorro de la Comunidad Agraria Chocola,
centro asignado a la estudiante en practica. EI momento de la inmersion dio inicio
con una visita domiciliaria al presidente del COCODE, don Inés Us Ejcomac, lo
gue se constituyo en el primer acercamiento a la comunidad, don Inés fue muy
accesible al compartirle el objetivo del acercamiento hacia la comunidad y a sus
respectivos lideres obteniendo asi la firma y sello de recibido de la nota de

presentacion otorgada por la supervisora del EPS.

Luego se coordiné la fecha para la primera reunién con los integrantes del érgano
de coordinacion estableciéndola el dia sdbado 11 de agosto a las 3:00 p.m. la
reuniébn se planificé con la finalidad de presentar ante los integrantes del
COCODE, el objetivo de la presencia de la estudiante en EPS lo cual se logré
realizar en la fecha antes mencionada, en la misma se acordd realizar una
asamblea general para presentar a la practicante ante toda la poblacién, para ello
fue necesario elaborar notas de invitacion donde indicaban el motivo, fecha y
horario de la reunién, las notas fueron firmadas y selladas por el COCODE vy
practicante luego se entregaron de forma domiciliar y de una vez se aprovecho
para darle el primer recorrido a la comunidad. La reunién general se realizo el
sabado 18 de agosto a las 15:00 horas donde se presento la practicante dando a
conocer el motivo y tiempo de su estadia en el sector.
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Realizados los primeros acercamientos y establecidos los contactos se continud
con el proceso de investigacion operativa para ello fue necesaria la elaboracién
del proyecto de investigacion el cual contemplaba los aspectos requeridos para la
redaccion del informe y la contextualizaciéon el centro de practica, para ello fue
necesaria la implementacion de técnicas e instrumentos que permitieron la

obtencion de datos especificos del municipio, comunidad y organizacion.

Se realizaron visitas domiciliares para entrevistar a los habitantes del sector en
donde ademas se hizo uso de la técnica de observacibn acompafada del
instrumento respectivo ademas fue necesaria la utilizacion de la libreta de campo
para anotar datos subyacentes en el entorno comunitario, también se aplicé una
entrevista a cada uno de los integrantes del COCODE para extraer informacion de

la organizacion, comunidad y municipio.

La guia de entrevista contenia aspectos relacionados con: surgimiento, economia,
vida cultural, medio ambiente, organizaciones sociales existentes, entre otros;
donde se obtuvo la participacion espontanea y activa de parte de los integrantes
del Organo de Coordinacion del COCODE vy de los habitantes del sector.

Aunado de lo anterior se utilizé la técnica de investigacion bibliogréfica y
documental, utilizando para ello los respectivos instrumentos para obtener datos
relacionados con la historia del sector el Socorro, fundamentacion filoséfica y su

estructura organizativa.

Luego de la investigacién de campo se obtuvieron los datos para la elaboraciéon
del informe de investigacion operativa, el cual estuvo bajo la responsabilidad de la

estudiante en practica.

Producto de la investigacion operativa se obtuvo el cuadro general de necesidades
sociales la cual fue socializado de la siguiente manera: se convoco a una reunién

a los integrantes del COCODE, con la finalidad de dar a conocer las necesidades
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identificadas, de tal manera que fueran participes de ello y poder incorporar
criterios relativos a las necesidades sociales existentes dentro del sector, las
necesidades sociales identificadas fueron en las siguientes areas: infraestructura,

salud, educacion, y organizacion.

En lo referente a las necesidades sociales de infraestructura: Condiciones

inadecuadas de calles y callejones del Sector el Socorro y sus alrededores.

En relacion a las necesidades sociales en salud: Altos indices de enfermedades
gastrointestinales, proliferacion de vectores y condiciones de espera inadecuadas

en la clinica no gubernamental Wuqu Kawog,.

En cuanto a las necesidades de educacion: Deficiente material didactico en el
instituto de educacion Telesecundaria, inadecuadas condiciones para el desarrollo

de la docencia estudiantil de Telesecundaria, altos indices de analfabetismo.

Finalmente en las necesidades sociales en el area de organizacion:
Desconocimiento de las funciones y formas de integracion del Comité de mujeres,
condiciones inadecuadas para la realizacion de reuniones del COCODE,
inexistencia de documento de identificacion de la Junta Directiva de mujeres del

Sector El Socorro y desconocimiento de funciones del COCODE.

Luego de haber elaborado el cuadro general de necesidades se procedié a la
priorizacion, utilizando la técnica de la ponderacion, seleccionando asi las mas
urgentes de atender y las que adquirieron un puntaje mayor. Finalmente las
necesidades priorizadas fueron: en el area de educacion. Altos indices de
analfabetismo y en organizacion, desconocimiento de las funciones y formas de

integracion del Comité de mujeres.

Seguidamente se procedidé al analisis total de cada una de las necesidades
priorizadas a través de la técnica del arbol de problemas, esta técnica se
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desarroll6 ubicando en el tronco del arbol el problema, luego se procedié a
identificar las causas que lo producen, esto se realizd con la participacion de los
habitantes y lideres de la comunidad, finalmente se procedid a identificar los

efectos que ocasionan la necesidad o problema.

El arbol de problemas permitio identificar la relacion que existe entre causa y
efecto, de la misma manera poder obtener un conocimiento mas amplio acerca del

problema que se esta tratando para luego analizarlo con mayor facilidad.

Luego de haber trabajado el arbol de problemas se procedié a realizar el arbol de
objetivos en el que se identificaron las posibles alternativas de solucion a cada
problema que se habia venido analizando, esta técnica consistido en redactar de
una manera positiva, las causas, el problema objeto de andlisis y los efectos que
se encontraban en el arbol de problemas: en seguida convirtiéndolos de esta

forma en arboles de objetivos.

Dentro de la técnica del arbol de objetivos las causas se convirtieron en medio y
los efectos en fines, a través de los medios se facilitaron la identificacion de las
alternativas de solucién y como resultado los objetivos que se pudieran alcanzar.
Por ultimo se aplico la técnica de la viabilidad para seleccionar los proyectos que

se realizarian para intervenir asi la realidad.

Analizadas las necesidades se procedié a elaborar la planificacion, este proceso
parti6 de las necesidades sociales que fueron priorizadas previamente. Se
procedi6é a redactar el plan general de intervencion que se construyé tomando en
cuenta los siguientes componentes: Identificacion, justificacion, objetivo general,
objetivos especificos, metas globales, estrategias generales y lineas de accion,
siendo las bases fundamentales los objetivos puesto que son quienes orientan lo

gue se pretende realizar con el fin de mejorar la problematica.
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El objetivo general del plan se enfoc6 de la siguiente manera: Intervenir cada una
de las necesidades priorizadas en el cuadro de necesidades para poder
proporcionar el apoyo necesario al Consejo Comunitario de Desarrollo sector El

Socorro y la comunidad.

Ademas se plasmaron objetivos especificos y cabe mencionar que los mismos se
convirtieron en el objetivo general de cada proyecto, pues todo va estrechamente

relacionado en un orden légico.

Previo a la elaboracion del proyecto se procedié a redactar el instrumento de
planificacion que fue la matriz del marco légico, el mismo contenia cuatro
elementos importantes los cuales fueron: resumen narrativo, indicadores
objetivamente verificables, medios de verificacion y supuestos. Los cuales dieron
como resultado el fin del proyecto, el objetivo general, este se extrajo de los
objetivos especificos del plan general, por ultimo los objetivos especificos y las
actividades que cada uno de los proyectos pudiera requerir; se redacté un marco
l6gico por cada proyecto. Del marco l6gico se obtuvo una orientacion general

acerca de los mismos.

Posteriormente se elaboré el disefio de proyecto de intervencion por cada
necesidad priorizada, construyéndose sobre la base de los distintos hallazgos
encontrados los proyectos contaban con elementos importantes como:
identificacion, justificacion, finalidad, objetivos generales, objetivos especificos,
proceso de trabajo, programacion calendarizada y el cronograma.

El proceso de ejecucion, es precisamente el momento en que se ponen en marcha
los proyectos que fueron previamente elaborados. Parte de la intervencién
destinado al desarrollo del sector El Socorro, permitid que se ejecutaran tres

proyectos los que se dan a conocer a continuacion:
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a. Proyecto: capacitacion productiva dirigida a mujeres del sector El

Socorro.

Producto de la investigacion operativa realizada en sector Socorro se identifico
gue existe analfabetismo en el lugar, o que se convierte en un obstaculo para el
desarrollo de los comunitarios, especialmente para las mujeres que no tienen
acceso a un nivel académico que les permita insertarse en el mercado laboral,

para contribuir a la economia familiar.

Para este proyecto fue necesario coordinar con el COCODE los primeros
acercamientos con el comité de mujeres que esta organizado en el sector, y asi

invitar a otras personas a participatr.

Se realiz6 una reunidon con los miembros del COCODE vy la junta directiva del
comité de mujeres para establecer acuerdos. Sobre la base de los acuerdos
establecidos en la reunién se procedio a la busqueda de la institucién para obtener
el apoyo del recurso profesional respectivo.

La estudiante se dirigid a las oficinas de la Secretaria de Obras Sociales de la
Esposa del Presidente —SOSEP- con el fin de establecer contactos para solicitar el
apoyo, que consistia en implementar jornadas de capacitaciones dirigidas al

grupo focal de mujeres.

Se elabor6 una nota de solicitud dirigida al Ing. Ernesto Solares, la que
posteriormente se entregd obteniendo una respuesta positiva debido a que

brindaron el apoyo a la comunidad.

El ingeniero asigné a la extensionista Ceida Par, para que brindara las
capacitaciones en la comunidad, la estudiante establecié acuerdos con la misma,
dandole a conocer al grupo de mujeres de la comunidad a través de una

reunion que ya se contaba con el recurso profesional, asimismo se les indico la
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fecha y hora de la capacitacién asi como el listado de los materiales requeridos

para la misma.

Las jornadas de capacitacion dan inicio con la elaboracion de velas aromaticas,
en la misma se hizo presente el ingeniero para dar apertura a las actividades de
capacitacion, iniciando con las palabras de bienvenida por la estudiante y
presidenta del COCODE.

Posteriormente el ingeniero y la extensionista dieron a conocer el objetivo de la
capacitacion animandolas a participar activamente de las distintas jornadas

planificadas.

Seguidamente se asignaron las fechas para las préximas dos capacitaciones que
consistieron en: elaboracion de pollo horneado y pizza, las cuales se realizaron en

distintas fechas llevandose a cabo con responsabilidad y éxito.

El impacto del proyecto se midi6 a través del aprendizaje generado en cada una
de las participantes, de esta manera se contribuy6, para su formacion en talleres
productivos que fortalecerdn la economia de su grupo familiar llevando a la

practica lo adquirido.

La capacitacion enfocada a mujeres de Sector ElI Socorro sobre oficios
productivos, elaboracion de velas aromaticas, pollo horneado y pizza, se evalud a
través del marco ldgico, evaluacién que se realiz6 antes de ejecutado el proyecto
estableciéndose el fin los objetivos tanto generales como especificos para ir
midiendo durante el proceso el avance del mismo con el apoyo del Organo de
Coordinacion del COCODE, del ingeniero de SOSEP y la extensionista, asi
también el apoyo del comité de mujeres, como el apoyo de la epesista en Trabajo
Social se llevd a cabo del proyecto. Posteriormente se aplicé el monitoreo de

evaluacion juntamente con los integrantes del COCODE, y se elabor6 el modelo
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de evaluacion al finalizar el proyecto, a través de este instrumento se pudo

verificar el logro de los objetivos propuestos.

b. Proyecto: capacitacion sobre funciones y gestién de proyectos al

comité de mujeres del sector El Socorro.

Durante la investigacién operativa se logré identificar que la organizacion de
mujeres presentaba debilidad en lo referente a las funciones que cada integrante
debia realizar, asi mismo la forma de gestionar recursos para poder llevar a cabo
los distintos proyectos planificados. Para lograr el fortalecimiento en el comité de
mujeres se hizo necesario planificar jornadas de capacitacion que brindaran la
informacion requerida y asi contribuir para que la organizacién obtuviera los

conocimientos necesarios.

Para ello se organiz6 con el COCODE una reunién para gestionar el recurso
profesional, acordando realizar una nota de solicitud dirigida a la Licenciada en
Trabajo Social, Rita Elena Rodriguez Rodriguez, firmada y sellada por el
COCODE vy la estudiante en practica, se hizo entrega de la nota y la respuesta que
se obtuvo fue positiva. De la misma manera se solicitd apoyo econdémico a la
presidenta de la Organizacion No Gubernamental Wuku Kawoq, Ana Kramer con
residencia en Estados Unidos, para solventar algunos gastos de refaccion y otros

necesarios para la capacitacion, contando con el apoyo respectivo.

El comité de mujeres apoy6 limpiando el salon de la clinica donde se realizarian

las jornadas de capacitacion ademas de la elaboracién de la refaccion.

El primer dia de capacitacion se abordaron las siguientes tematicas: funcion de
integrantes de una organizacion, en el segundo dia de capacitacion se abordé el

tema de gestion de proyectos y la identificacién de fuentes de recurso.
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Para culminar las jornadas de capacitacion se hizo entrega de diplomas de
participacion a las integrantes del comité y a la disertante, esta actividad estuvo a
cargo de los integrantes del Organo de Coordinacion del COCODE.

El impacto que generé este proyecto en el comité de mujeres fue de gran
importancia, en virtud de que las integrantes fortalecieron los conocimientos sobre
las funciones que cada una debia desempefiar e identificaron las formas de

gestionar los proyectos para el desarrollo de su comunidad.

El proyecto se evalué en sus tres momentos, se realiz6 una evaluacién ex ante
utilizando la matriz del marco l6gico para verificar de lo que seria el proyecto, asi
mismo durante su ejecucion se realizé el monitoreo de evaluacion para observar
los avances, como limitaciones durante la ejecucion, verificando que el proyecto
se realizaba segun lo planificado, finalmente se realizé la evaluacién ex —post del
proyecto utilizando el modelo de evaluacién que brind6 el logro de los objetivos

planificados.

c. Proyecto: Elaboracion de Huertos Familiares

Resultado de la investigacion operativa se detecté que en el sector ElI Socorro
existen altos indices de analfabetismo lo que afecta a la mayor parte de los
habitantes en el sector econémico. Debido a esta situacibn se hizo necesario

gestionar un proyecto que generara desarrollo econémico a la poblacién.

El proyecto se realizd con el apoyo y gestion del Organo de Coordinacion, quienes
redactaron una nota de solicitud al ingeniero Agronomo Armando Astorga,
encargado de la Organizacion No Gubernamental Semillas para el Futuro con
sede en la comunidad Chocola. La solicitud iba encaminada a solicitar el apoyo
de Semillas para el Futuro en la creacion de huertos familiares, enfocada a todos

los comunitarios que se interesaran en participar en el proyecto y asi apoyar en la
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economia de las familias, la respuesta que se obtuvo de la solicitud dirigida al

ingeniero fue positiva.

Posteriormente se convoco a la poblacién a una asamblea para dar a conocer el
proyecto aprovechando la oportunidad para presentar al ingeniero que se
encargaria de la ejecucion del proyecto, explicando la importancia de los huertos
familiares y sus beneficios, luego se procedido a realizar un listado con las
personas interesadas en participar en el proyecto acordandose la fecha para una
proxima reunién. El total de interesados fueron 17 personas entre las cuales se

incluian miembros del Organo de Coordinacion, mujeres entre otros.

En la siguiente reunién se realiz6 una muestra de la preparacion de la tierra en un
terreno de dofia Marta, para que cada persona se diera cuenta de como debia
preparar la tierra en su terreno y luego sembrar las hortalizas en un lugar
adecuado. Después de haber preparado el terreno el ingeniero con la ayuda de los
integrantes del COCODE transportaron las hortalizas a sembrar entre ellas:
tomate, chile pimiento, chile jalapefio, cebolla, acelga, lechuga entre otras.

El resultado que se logré después de realizar este proyecto fue de gran impacto,
debido a que los habitantes del sector cosecharon las hortalizas que sembraron en
Su terreno para consumo propio y para la venta en el mercado, generando asi
ingresos econdmicos a cada familia, y de la misma manera concibiendo ahorro
al no comprar productos de alimentacion que debido al fruto del proyecto cada

persona tenia en su hogar.

El proyecto se evalu6 a través del marco légico para poder verificar e identificar las
fuentes de apoyo, seguidamente se evalud por medio de la evaluacion durante, es
decir en el proceso de ejecucion y ver si se estaban alcanzando los objetivos para
este fin se utilizé la ficha de monitoreo que se constituyé en un instrumento clave

para fortalecer algunas debilidades presentadas durante el proceso. Finalmente se
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evaluo a través del modelo de evaluacion para verificar los alcances y logros

obtenidos.

IV. REFLEXION CRITICA SOBRE EL PROCESO

El Ejercicio Profesional Supervisado, se llevé a cabo con el Consejo Comunitario
de Desarrollo del Sector ElI Socorro, en la linea de gestion del desarrollo, esto
permiti6 a la estudiante llevar a la practica los conocimientos tedricos,
metodoldgicos y técnicos adquiridos durante el proceso de la formacion

académica, para desenvolverse como profesional del Trabajo Social.

Durante el proceso del EPS se desarrollaron distintas actividades y gestiones para
la realizacion de los proyectos, y asi lograr el desarrollo del sector El Socorro. Los
proyectos ejecutados fueron viables. Se conté con el apoyo a nivel local, se
coordind con las instituciones publicas y privadas, se hizo uso de los recursos
locales e institucionales disponibles, logrando un impacto social con la realizacion
de los proyectos al beneficiar a toda la poblacion en el area de educacion y

organizacion social.

Entre las experiencias positivas obtenidas durante el desarrollo del EPS con el
Consejo Comunitario de Desarrollo, podria mencionarse que desde el inicio se
contd con la orientacion y apoyo de la supervisora Msc. Alba Ruth Maldonado De
Ledn, ademas del apoyo incondicional del alcalde auxiliar del sector e integrantes
del COCODE, asi mismo existi6 involucramiento de los sectores que conforman la

poblacion.

Esta experiencia permitio a la epesista de Trabajo Social, aplicar el proceso de
intervencion pasando por los diferentes momentos a partir del proceso de
inmersion tanto organizacional como comunal. En la investigacion operativa se
utilizaron técnicas e instrumentos que permitieron la elaboracién del diagnéstico;

utilizando la técnica de ponderacion se logré la priorizacion de los problemas, de
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esa manera se proporciono a la poblacién, las herramientas necesarias para que

sean gestores de su propio desarrollo.

Durante la priorizacién de problemas los miembros del Organo de Coordinacion,
como la poblacién decidieron que se apoyara en gran manera al comité de
mujeres que se habia organizado, por lo que para ellos era muy importante que
las mujeres tomaran un nuevo papel de participacion dentro del sector, por lo cual

debia ser fortalecido.

Los proyectos ejecutados fueron tres: el primero consistio en una capacitacion
enfocada a la participacion de las mujeres del sector con diferentes oficios
productivos tales como: elaboracién de velas arométicas, pollo horneado y pizza
mismos que motivaron a las mujeres participar e involucrarse en el desarrollo de

su comunidad.

El segundo proyecto consisti6 en capacitaciones: sobre funcion y gestion de
proyectos al Comité de Mujeres del sector, logrando con ello contribuir al
desarrollo e integracion de las mujeres que integran dicha organizacion, en
relacion a sus funciones y claridad en la gestion de proyectos, en virtud de que
ellas deseaban trabajar por su localidad y gestionar recursos para beneficio de
todos, por falta de conocimientos no se sentian seguras de lograr o poder realizar
dichas acciones.

El tercer proyecto consistié en la elaboracion de Huertos Familiares, la ejecucion
de este proyecto permitié que las personas que participaron lograran producir sus
propios ingresos a partir de la cosecha y venta de cada hortaliza, de la misma

manera se constituy6 en una fuente de alimentacion del hogar.

Durante el proceso, los integrantes del COCODE observaron la metodologia que

se sigue para priorizar necesidades reales; se logré que ellos se involucraran en el
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proceso de gestion. Cada uno de los proyectos a ejecutarse fue compartido con

los habitantes del sector quienes fueron un apoyo en la ejecucién de los mismos.

Para llevar a cabo todo el proceso de intervencion, se tomaron como referencia los

objetivos de la organizacion, de la profesion y de la practica.

Para ello se hace mencidon del objetivo de la organizacion que es “proyectarse en
areas sociales, salud, infraestructura, medio ambiente entre otras, que permitan el
desarrollo y la cobertura del sector y los habitantes, contar con los medios para

salir adelante trabajando en equipo.” *°

A partir de este objetivo se logr6 trabajar por el desarrollo del sector Socorro,
como también se realizé una buena labor en equipo en la busqueda de nuevas
alternativas de solucién a las necesidades presentadas por la poblacion. A través
del trabajo que se realiz6 se pudo impulsar procesos encaminados a generar
desarrollo para la poblacién en general, esto a partir de la participacion activa de
los habitantes y gestionando cada uno de los medios que permitié la ejecuciéon de

cada proyecto.

También es importante mencionar los objetivos de la profesion de Trabajo Social
en el proceso de intervencidon. En relacién a los objetivos de la profesion para el

nivel de licenciatura cabe mencionar los siguientes:

“Fortalecer las organizaciones locales y populares, propiciar la participacion
democratica y ciudadana, fortalecer los procesos de autogestibn comunitaria y
promover el desarrollo humano sostenible y sustentable”.*” Se dio cumplimiento a

estos objetivos al fomentar el acompafamiento al comité de mujeres y de la

* Consejo Comunitario de Desarrollo. (2004). Acta # 1 folio 10. Sector El Socorro, Comunidad Agraria
Chocola, San Pablo Jocopilas Suchitepéquez.

* Asociacion Nacional de Escuelas de Trabajo Social ANETS. (1999). Informe IV Congreso Nacional de Trabajo
Social. “El Trabajo Social en Guatemala frente al nuevo milenio. Guatemala.
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misma manera lograr que este grupo focal se interesara en la participacion
democréatica. Aunado a ello se propicid el fortalecimiento del Organo de
Coordinacion quienes participaron activamente en la indagacion de alternativas de
solucion para las distintas problematicas presentadas, emitiendo su opinion de
forma democratica logrando con ello la autogestion comunitaria en la busqueda

del desarrollo para el sector El Socorro.

Uno de los objetivos del Ejercicio Profesional Supervisado es: “Propiciar el espacio
para que el estudiante adquiera experiencias en materia de gestion del desarrollo,
a través de la vinculacion a instituciones que promuevan el desarrollo local”.*®

Esta experiencia en particular desde un principio promovié el desarrollo
comunitario, a través de la participacion e involucramiento de los actores sociales
para el desarrollo local. Logrando con ello alcanzar dicho objetivo. Es importante
mencionar que la coordinacién institucional se hizo presente en las distintas
gestiones realizadas para la ejecucion de los distintos proyectos ejecutados
logrando de esta manera la relacion entre institucion y organizaciones comunales,
beneficiando a la comunidad en general; ademas de evidenciar la capacidad de

coordinacién y gestién por la estudiante en EPS.

“Propiciar en los estudiantes experiencias de campo que fortalezcan sus
elementos formativos en materia de docencia superior en el equipo de la carrera 'y
otros afines”.*® La experiencia en el proceso de intervencién fue satisfactoria y a la
vez beneficiosa; ya que en la implementacién de distintas actividades y acciones
ejecutadas se lograron reforzar los conocimientos obtenidos durante la formacion
académica, especialmente la utilizacion correcta del proceso metodolégico durante
la investigacion operativa. La experiencia en la utilizacion de técnicas e

instrumentos establecieron las necesidades reales de la poblacién estudiada, esto

*® Universidad de San Carlos de Guatemala. (2007). Normativo del Ejercicio Profesional Supervisado de la
licencitura en Trabajo Social. Guatemala.
* Ibid
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permitié realizar un trabajo coordinado y planificado, obteniendo como resultado la

aplicacion correcta de todo el proceso y una experiencia positiva como estudiante.

Todos los proyectos realizados durante el EPS fueron planificados para mejorar
las condiciones de vida de los comunitarios, contando con una participacion activa
de los integrantes del COCODE vy habitantes.

El Trabajo Social tiene una funciéon de organizacién, movilizacion de la poblacion
para que en un proceso de formacién del autodesarrollo, los habitantes participen
activamente en la realizacion de un proyecto que signifique el logro del bien

comun.
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CONCLUSIONES

La experiencia obtenida durante la realizaciobn del Ejercicio profesional
supervisado se constituyé en una fortaleza de aprendizaje, donde se
pudieron llevar a la préactica los conocimientos adquiridos durante el
proceso formativo en las aulas universitarias evidenciando de esta forma la

relacion de la teoria con la practica.

El Consejo Comunitario de Desarrollo del sector EI Socorro es una
organizacion que se encarga de velar por los proyectos de desarrollo del
lugar, proyectdndose en éareas sociales, salud, infraestructura, ambiente
entre otras, las cuales permiten el desarrollo y la cobertura del sector y sus
habitantes.

Cada integrante del Organo de Coordinacion se interesa por la prosperidad
y bienestar del sector, trabajando para obtener los medios necesarios y asi
salir adelante organizandose en equipo y satisfacer las necesidades de la

poblacion para contar con mejores condiciones de vida.

La planificacion por medio del marco l6gico aporto las acciones para que el
proceso se realizara con éxito de acuerdo a los objetivos y metas
planteadas, contribuyendo con la realizacién de los diferentes proyectos,

con apoyo de los comunitarios.

Los proyectos se realizaron satisfactoriamente, existi6 una buena
planificacion, una buena gestién y una buena ejecucion, gracias al apoyo de
los miembros del COCODE, porque sin ellos no se hubieran logrado los
objetivos planteados.

El grupo representado por las mujeres del sector evidencio

desconocimiento de temas enfocados al liderazgo comunitario, lo que no
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contribuye a tener una organizacion solida que visualice las distintas

problematicas que enfrentan a nivel comunitario.

7. El sector El Socorro es un lugar en vias de desarrollo, la mayoria de la
poblacién es analfabeta, lo que dificulta obtener acceso al desarrollo,
actualmente las personas han optado por vincularse en proyectos
productivos para obtener fuentes de ingreso econdmico que les permita

llevar una vida mas digna.

8. La participacién de los comunitarios en la gestion de los recursos para la
ejecucion de los proyectos es sumamente importante, porque se involucran
directamente en la busqueda de soluciones a los problemas sociales que

afrontan.

9. Brindar acompafiamiento a las organizaciones que buscan el desarrollo
grupal, comunal, municipal y nacional, es el enfoque de todo Trabajador
Social, logro que se obtuvo a través de los distintos proyectos ejecutados

en el contexto intervenido.

10.La participacion comunitaria fue importante durante el proceso de
intervencidn, permitiendo que la poblacion se involucrara a dicho proceso,
contribuyendo asi al beneficio de su comunidad, exponiendo las

necesidades sociales que poseen.
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VI.  FORMULACION DE PROPUESTA

A. DENOMINACION

“Fortalecimiento organizacional a las integrantes del Comité de mujeres del sector

El Socorro, para la formacion de nuevas lideresas”.

B. JUSTIFICACION

Producto de la investigacion operativa, se evidencié que el Comité de Mujeres del
sector El Socorro, carecen de conocimientos para desempefiar el cargo que tiene

cada integrante y lograr completamente la participacion de la mujer en la sociedad.

Las instituciones municipales no han apoyado en este aspecto para que se les
capacite en cuanto a la funcion que realmente deben desempenfar. En este sector
la participacion de la mujer juega un papel muy importante debido a que ellas,
aunque carecen de conocimientos estan organizadas y se han involucrado en

distintas actividades para el desarrollo de su comunidad.

Actualmente los miembros del COCODE consideran que el rol de la mujer ha
traspasado de ser solamente el doméstico, en virtud que ellas también pueden
lograr el desarrollo en beneficio de las mismas y obtener los recursos necesarios

para apoyar el hogar y su sector.

La presente propuesta se realiza con el proposito de promover alianzas
trascendentales; impulsar y orientar la elaboraciébn de estrategias; crear un
espacio de formacion con participacién de lideresas comunitarias y fortalecer la
capacidad de gestion, planificacién y coordinacion interinstitucional para fomentar

una sociedad participativa, critica y responsable de su propio desarrollo.
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C. OBJETIVOS

1. General

a. Contribuir al fortalecimiento de la participacion de la mujer en la
toma de decisiones orientada a mejorar la capacidad de gestion
en el desarrollo local, con nuevas expectativas de organizacion,
con el fin de establecer una estructura que accione en cuanto a la

basqueda del desarrollo local.

2. Especificos

a. Propiciar en las integrantes del Comité de Mujeres el desempefio
de las funciones que le corresponden, a fin que cumplan con los

objetivos propuestos.

b. Lograr la aceptacion y participacion de la mujer en la busqueda

de alternativas de desarrollo del sector.

c. Desarrollar la capacidad de gestion de proyectos en las
integrantes del Comité de Mujeres, a efecto que las necesidades

del sector sean atendidas.

d. Lograr la participacion de todas las integrantes del Comité de

Mujeres, para obtener resultados positivos.

D. FUNDAMENTACION TEORICA

El ser humano desde sus inicios tuvo la necesidad de relacionarse, creando asi
grupos de personas que compartian una misma idea y objetivos, de esta manera
se dio origen a las primeras organizaciones. El término organizacion, tiene dos

significados diferentes “puede referirse a unidades sociales o a funcién
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administrativa.” En el primer caso las organizaciones, como unidades, atienden
la satisfaccion de las necesidades basicas, como alimentacion, vestuario, salud,
vivienda, trabajo, necesidades culturales. La segunda que es organizacion como
funcién administrativa se refiere al proceso que da lugar a la creacion, ordenacion,
implementacion y puesta en operacion de una unidad social, sea de produccion,

educativa, financiera, hospitalaria, etc.

Una organizacién es un grupo constituido deliberadamente en la busqueda de
objetivos especificos. Toda organizacion se encuentra conformada por personas
qgue interactian con la finalidad de atender intereses y necesidades comunes,
situaciébn que les hace reunirse e integrarse como un colectivo. Supone la

participacion de personas que se reiinen motivados por intereses comunes.

La organizacidbn es muy importante en la sociedad pues a través de ella se
pretende mantener un orden de las actividades que implementa un grupo de
personas, que llevan una finalidad y objetivo en comudn, en donde se distribuyen
adecuadamente las funciones y el trabajo en base a una autoridad y una

jerarquizacion con responsabilidad.

La organizacion comunitaria es aquella agrupacién que se encuentra conformada
por poblacion que radica en areas rurales, teniendo como objetivo la atencién de
necesidades e intereses colectivos; es decir problemas que aquejan a la poblacién

y como consecuencia de ello se requiere su atencion.

La organizacién comunitaria es “una forma de organizacion social y como un
escenario para la garantia de los derechos ciudadanos, necesita una mirada
historica y una aproximacion a las tipologias, principios y estructuras de las

diferentes formas en que se puede organizar una comunidad a partir de intereses

50Monograﬁas.com. (2013). Naturaleza de la organizacion. http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml.

consultado el 26 de octubre de 2013.
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tanto particulares como generales, con el fin de mejorar la calidad de vida.” *'Las
organizaciones comunitarias deben ser valoradas y proyectadas como uno de los
mecanismos de participacion mas influyente en la sociedad contemporanea,
generando la necesidad de ser pensadas dentro de una propuesta de gestion
interna, democratica, moderna y estratégica, para asumir las relaciones internas y
externas, con el fin de posicionarse como representante e interlocutora valida de

un colectivo.

Existen diferentes tipos de organizaciones, sin duda alguna una de ellas es la
organizacion femenina, en este inciso se aborda lo concerniente al enfoque de
género femenino, como incidencia en la organizacibn comunitaria base para el

desarrollo.

Se entiende que la organizaciéon comunitaria femenina, es una agrupacion la cual
permite que “la mujer encuentre espacios para participar, permitiéndole ello
promover cambios favorables de condiciones de vida, fortalecer su posicion
politica, en virtud que actuar de manera individual no constituye el suficiente logro
para generar los cambios necesarios en relacion a su género.” >’Existen diversas
agrupaciones que buscan el involucramiento del género femenino como respuesta
a la necesidad del desarrollo a través de la organizacion comunitaria; permitiendo
asi un espacio en donde puedan desenvolverse, apoderarse e involucrarse en

busqueda del porvenir de las mismas.

Es importante hacer mencibn que se generan espacios a través de la
participacion; aunque en la actualidad ain no se ha logrado eliminar por completo

los estereotipos que limitan al género femenino participar en la toma de decisiones

L TOYOS YAX, Jorge Mario. (2002). Tesis: Proceso de toma de decisiones de las Organizaciones Sociales.
Guatemala. p.35.

>> ROSAS MORALES, Dalila. (2009). Formacién de la mujer para la participacion en el desarrollo comunitario

de la ciudad de Mixco, departamento de Guatemala. Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de

Humanidades, Departamento de Pedagogia. Guatemala. p. 26.
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e involucramiento en cargos publicos o sociales; “es facil transformar las
ideologias, las formas de pensar, las creencias que muchos hombres y mujeres
tienen y que degradan la inteligencia de las mujeres, su capacidad de accion, de

» 53 En las sociedades actuales se manifiesta la incultura

resolucién de conflictos.
participativa en la toma de decisiones, debido a la limitada participacion de las
mujeres, también al paradigma tradicional que se maneja en las comunidades;
donde hacen referencia en que las mujeres se deben de dicar solo a los oficios

domésticos.

Otro fendmeno es debido al machismo que la misma sociedad ha impuesto; como
consecuencia se tiene bajo nivel de participacion de las mujeres en los procesos
de toma de decisiones lo que conduce inevitablemente a la distorsion de las

prioridades y las politicas de las organizaciones de desarrollo.

Es decir que la participacion de la mujer es fundamental, y eso permite evitar la
distorsion de las prioridades, manifestando las necesidades o problemas que tiene
la misma sujeta, es decir la mujer; de alli radica la importancia del involucramiento
y toma de decisiones de ambos géneros, masculino y femenino como mérito de
velar cada uno por las prioridades para lograr una calidad de vida y lograr el

desarrollo de las comunidades.

Por consecuente “El 6ptimo aprovechamiento de los recursos humanos con vista
al mantenimiento del tejido social de las comunidades rurales y la revitalizacién de
las economias locales requiere la plena participacion de las mujeres.” >* Por tanto
es imprescindible resaltar que el papel de la participacién de la mujer o el rol de la
mujer dentro de la comunidad tiende a ser importante para encaminar los cambios

requeridos en el desarrollo de la comunidad. ElI aprovechamiento de recursos

>> DALTON, Margarita. (2005). Politicas dirigidas a las mujeres, y mujeres politicas: el espacio de transicién
hacia la democracia. Academia Mexicana de Derechos Humanos y la Catedra de la UNESCO de Derechos
Humanos de la UNAM. México, p. 13.

>* |bid.p.4.
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humanos hace referencia a la integracion de la perspectiva de género, que
consiste en tener sistematicamente en cuenta las diferencias entre las
condiciones, situaciones y necesidades de las mujeres y de los hombres en todas

las politicas e intervenciones comunitarias.

El rol que juegan dentro de la comunidad las mujeres y hombres es necesario;
puesto que, cada uno de ellos posee diferencias y distintas necesidades las

cuales deben ser exteriorizadas a partir de la bdsqueda de soluciones.

Es notable como la mujer a través de la participacion comunitaria ha podido
romper con algunos paradigmas culturales por medio de los espacios que se
generan permitiendo asi desenvolverse y lograr ser escuchadas. Como
consecuencia es, importante que la mujer participe en la solucién de problema con
la finalidad que se involucren sus situaciones, necesidades y, a partir de alli
puedan generar desarrollo para la humanidad. Esto exige que se promueva la

organizacion de mujeres.

La organizacion es importante llevarla a cabo por medio de una direccion
influyente en el logro de los obijetivos, para ello es primordial que dentro de las
organizaciones puedan existir personas que dirijan con liderazgo cada una de las

actividades encaminadas al beneficio del grupo o equipo.

El liderazgo es el conjunto de habilidades que influye en las formas de ser de las
personas 0 en un grupo de personas determinado, haciendo que este equipo

trabaje con entusiasmo, en el logro de metas y objetivos en comun.

Es fundamental que en la sociedad se fomente el liderazgo, entendiéndolo como
“‘una cuestion de inteligencia, honradez, humanidad, coraje y disciplina, entonces
el lider tiene la capacidad de comunicarse con un grupo de personas, influir en sus
emociones para que se dejen dirigir, compartan las ideas del grupo, permanecen

en el mismo, y ejecuten las acciones o actividades necesarias para el
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cumplimiento de uno o varios objetivos.”® Las instrucciones de un lider son
ejecutadas por el grupo con el convencimiento que su cumplimiento es lo mejor
para la mayoria. El lider esta plenamente identificado con el proceso de
formulacion y desarrollo, si hablamos de lider formal este lider debe tener ciertas
capacidades organizativas lo que equivale a decir que un buen lider es una
persona responsable, comunicativa y organizada, escucha en todo momento a las
personas en sus necesidades, también se entiende como la capacidad de tomar la
iniciativa, gestionar, convocar, promover, incentivar, motivar y evaluar a un grupo o

equipo.

El liderazgo es el ejercicio de la actividad ejecutiva en un proyecto, de forma
eficaz y eficiente dentro del proceso administrativo de la organizacion, para ello es
necesario que quienes lo ejercen enriquezcan Yy fortalezcan las capacidades que

poseen.

Consecuencia de una organizacion dirigida con liderazgo se observa como se

logra el desarrollo de un determinado lugar. Entendiéndolo de la siguiente manera.

“El desarrollo es la condicion de evolucion que siempre tiene una connotacion
positiva ya que implica un crecimiento o paso hacia etapas o estadios superiores.
La nocion de desarrollo entonces puede servir para hacer referencia tanto a cosas,
personas, situaciones o fendbmenos de muy variado tipo. En este sentido, el
desarrollo se mide en términos cuantitativos al mismo tiempo que cualitativos ya
gue entran en la imagen elementos tales como la cantidad de habitantes de un
espacio, la calidad de vida de esas personas, el modo en que el ser humano se ha

integrado al medio ambiente, las diferentes invenciones, entre muchas otras.”® Es

>> LANDOLFI, Habraam. (2010). La esencia del liderazgo. Claves para el ejercicio genuino y auténtico del

liderazgo." Buenos Aires Argentina. p. 25.

° |ITAM Biblioteca. Conceptos de desarrollo. http://biblioteca.itam.mx/estudios/estudio/letras19/sec_3.html.
Consultado el 13 de noviembre de 2013.
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decir que el desarrollo es importante en la sociedad y debe abarcar cada una de
las areas en la que el ser humano se relacione, pues el desarrollo se va
generando cada dia y estos no deben estancarse sino seguir progresando para

asi poder lograr cambios en beneficio de la sociedad en la que uno vive.

El desarrollo también implica a que se debe de contar con una calidad de vida el
ser humano a no tener limitaciones de los servicios. Se hace énfasis en que el
desarrollo humano incluye dos facetas complementarias. Una de ellas es la
formacion de las capacidades humanas. La otra, que esas capacidades puedan
ser ejercidas en las diferentes esferas de la vida: economica, social, cultural o

politica.
E. ESTRATEGIAS Y ACCIONES
1. Estrategias

a. Coordinacién institucional: se implementaran procesos de
capacitacion promovidas por el Organo de Coordinacion del
COCODE, en busca de apoyo de fuentes institucionales que
puedan dirigir y desarrollar el trabajo en equipo. Entre estas
instituciones se pueden mencionar. SEPREM, y la OMM de la

municipalidad de San Pablo Jocopilas.

b. Promocion y participacion: se realizara a través de convocatorias
giradas a las mujeres de la comunidad para el establecimiento de

fechas de las distintas jornadas de capacitacion.

c. Gestion de recursos: para llevar a cabo este proceso sera
necesario realizar la gestion de los distintos recursos a utilizar, se
solicitara el apoyo de las Trabajadoras Sociales encargadas de la

ONG Wuku Kawoq para solicitar el recurso humano y financiero.
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2. Acciones

a. Socializacion de la propuesta con los integrantes del COCODE,
con la finalidad de involucrarlos y obtener su apoyo en el proceso

de ejecucion de la propuesta.

b. Socializacion de la propuesta con las integrantes de la
organizacion de Mujeres, para que la conozcan y se motiven y

participen en el proceso.

c. Establecer contacto con las instituciones y profesionales para la
realizacion de las distintas acciones de capacitacion dirigidas al

Comité de Mujeres.

d. Coordinar con las integrantes de la organizacién para establecer

lugar y fecha de las actividades.

e. Establecer acuerdos con las Trabajadoras Sociales encargadas
de la ONG.

f. Gestionar los recursos necesarios para las capacitaciones o
talleres.

F. EVALUACION

Todo proceso de ejecucion requiere ser evaluado y en este caso se propone hacer
uso de la evaluacion ex-ante, durante y ex-post. Para este caso sera necesario
realizar una evaluacion antes de ejecutar el proyecto, utilizando el marco l6gico
con la finalidad de establecer su viabilidad, posteriormente durante su ejecucion a
través de procesos de monitoreo que permitan identificar el grado de avances vy

finalmente se evaluara por medio del modelo de evaluacién, el cual permitira
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evaluarlo al finalizar la ejecucion y asi identificar el grado de avances que se

lograron y el impacto que genero en los actores sociales.
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