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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencia Politica

ESCUELA DE CIENCIA POLMCA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE

GLATEMALA: Guatemazla, veinbtinco de oclubre del afo dos mil dos -

ASUNTO: La estudiante: AURA MARINA HERRERA MAZARIEGOS
Camet No. 97-1798% jnucia trdmite para la reslizscién de su Examen

Tagia.

1. Sr admile para eu framite el memorial correspondienta y pe dan por acompznados loa
documnentos mencionadeos. 2. Se raslada al Coordinador de Carrera correspondients, £ic José
Luis Dominguez Quintanitla, psra que acepte of loma de Tesis plantzado. 3. E£f reato da b

solicitade tEngaea pressnfe para sy oportunidad.

Atentamente,

“I} ¥ ENSENAD A TODOS"™

~— ‘ ‘ -
- Lic. Juan Fernado Moling Meza
DIRECTOR

e smiael ex0edlente Compiel
myda/
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencia Politica

Guatemais.
20 de octubre dal 2002

Licenciade:

Juan Femanda Mafina Meza
Director

Escuela de Giencia Politica

Estimado Lic. Molina:

Por medio da la preeente me permito informarie que, verificados los regiatroa da Tesis dz Ia

Escuela, o tema: “LA COOPERACION TECNICA ALEMANA Y SU
INCIDENCIA EN EL FOMENTO DE LAS EXPORTACIONES DE
PRODUCTOS NO TRADICIONALES DE GUATEMALA". rropuesto por el

{la) estudiante AURA MARINA HERRERA MAZARIEGOS, Carnet No.

97-17989 puede autorizaree dado que el mismo no bene antecedantes previoa en nuaatra Unidad

Aratiémica.
Atertaments,
ENSENAD A TODOS"
&G‘?a '
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n . Coordinader de RELAGIONES INTERNACIOMNALES
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencia Politica

ESCUELA DE GIENCIA POLITICA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA: Guatemala, nusve de noviembre del afie dos mil dos.

ASUNTO: Ei estudiante. AURA MARINA HERRERA MAZARIEGOS

Carnet No. 8717989, continla trémite para realizzcion de su examen

ae tesia.

. Habiéndoge aceptade el Tema de Tesie prepuesta, por parte del Coordinader da Carrera, Lic.
José Luis Dominguez, pase al Coordinador de Metodologia, Dr. Cézar Augusto Agreds Godinez
para gue se sirva emitir dictamen correapondients sobre ef Dieefic de Tesis.

Atentamenta,

D ¥ ENSENAD A TODOS’

Lic. Juin emal!do ﬂnlma Meza

DIRECTOR
~
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencia Palitica

Juatemalz 11 de noviembra del 2002

Ligengiado

Juan Fernande Molina Meza

Director. Escuela de Ciencia Politica
Universidad de San Carlos de Guatemals

catimado Doctor Gonzalez:

Far medic de I3 presente me dirjo 2 usted con el objeto de ir{ﬁ:-rmade que, tuve g 13 vista gl
trabajo de Tesis del o (la) eehudiant= AURA MARINA HERRERA MAZARIEGOS, Carnet
No. 9717835 Titwlade * LA GOOPERAGION TECNICA ALEMANA Y SU INCIDENGIA EN EL
FOMENTO DE LAS EXPORTAGIONES DE PRODUCTOS NO TRADICIONALES DE
GUATEMALA™ £! {/z) estudiante e referencia hizo las modificaciones y por Io tanto, mi dictamen

ep favorable para que se aprusbe dicho diseno ¥ ee Drocega 2 realizar la inveetigacian.

Ateniamente.

“D Y ENSENAD A TODOS”

(_,

Or C da Godines
Coordinador Arey de Metodalogia

Ze enva Bl expedienls
€0, Arthbens
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencia Politica

ESCUELA DE CIENCIA POLITICA GE LA UNIVERSIDAD ODE SAN GARLOS GE
GUATEMALA:

Buaternala, guince de noviembre del A0 doa mil dos. R

ASUNTO: La estudiante: AURA MARINA HERRERA MAZARIEGOS.
Carnef No. 9717989 continua tramite para la reatizacién

ag eu axamen de Teeis,

1. Habiéndose emibido el dictamen correapondiznte por parte del Coordinador de Melcdolosts, pase
3l Asesor de Teais, Lic. Julio César Serrano Terré, para que bnnde la asesoria correspandients

«+ emita su informe.

Atertaments,

10 Y ENSERAD A TODOE :

Lic. Jua Femando Molina Meza
DIRECTOR

34 anvF el expadlame
C.o AIGRGS
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Guatemala 07 de mayo de 2003

Licenciado

Juan Femando Molina Meza

Director Escuela de Clencia Politica
Universidad de San Carlos de Guatermala.

Sefiar Director;

Saludandolo cordialmente y en atencidn al nombramiento requerido a mi
persona le comunico que he asesorado el trabajo de tesis de la alumna Aura Marina
Herrera Mazariegos camet No. 8717989, La lesis lleva por litulo *LA COOPERACION
TECNICA ALEMANA Y SU INCIDENCIA EN EL FOMENTO DE LAS
EXPORTACIONES DE PRODUCTOS NO TRADICIONALES DE GUATEMALA®. La
investigacion realizada cumple con los requisitos que establece 1a Escuela de Ciencia
Politica de fa Universidad de San Carlos de Guatemala. '

Por consiguienle, dado que el frabajo tiene las calidades que un trabajo de
tesis demanda, doy mi dictamen favorable para que se dé por aprobada dicha tesis y
se confinite con los tramites correspondientes.

ID ¥ ENSENAD-ATE

-

m___:_:_‘__
= -._“__:_H““‘-\
Lic. Julio es;%?‘a

no Terré




Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencia Politica

ESCUELA DE CIENCIA POLITICADE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA:

Guatemala, freinta de septiembre del afio dos mil tres.

ASUNTO: La estudiante: AURA MARINA HERRERA MAZ ARIEGOS,
CARNET NO. 87175898, continda tramite para 1a

realizacion de su Examen de Tesis.

1. Habieéndose emitido el dictamen correspondiente por parte def Lic. Julo César
Serrane Termé en su calidad de Asesor de Tesis, pase al Lic. Jose Luis
Dominguer Quintaniifa para que proceda en su calidad de Coordginador de
Carrera de Rejaciones Intermacionales, de [a Jomada Vespertina, a emitir su
dictamen como Revisor de 1a misma.

Alentamente,

“I) Y ENSENAD A TODOS™

l/\_A t‘vv‘c\
Lie, Juamdo Molins Meza
DIRECTOR
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Universidad de San Carlos

de Guatemala

- Justermsia, octubre, 23 de} 2003,

iencia Politica

Edificia M-5, Cludad Uiniversaria, zona 12

Guatamala. Centramérica

Licenciade:

Juan Fernando Molina Mezs, Director
Zscuelz de Ciencia Palfiicz

Universidad de 2an Carlos de Gustenaala
Ciudad

Seftor Director:

Por este medic hazp de su conocirniento que, de conforrnidad con la Providencis de iz Dusccior de
ia Ectusla de Ciencie Pelitice . de le Universigad de San Carlos do Guaternala, de fecha 30 de septiembre
del sfio dos mil'tres, he procedido & dor cumplimiznto 2 ia revisién del Informe de Tesiz titalsdo  “LA
COOPERACION TECNICA ALFMANA Y SU INCIDENCIA FN EL FOMENTO DE LAS
EXPORTACIONES DE FRODUCTOS NO TRADICIONALES DE GUATEMALA®, =lshorado por Iz
sachiiler AURA MARINA HERRFRA MAZARIFGOS,  Camet No. 97-17989 previc 3 raglitarte &
Zxamen Pablico de Tesis pora optar al Gradn Acedémico de Licerciads en Relacione: Internzoicnaies v ai
Titule Prefesionsi de IvTERMACIONALISTA

Ls invectipacién reslizad:s redne los  aspectos  teorico-metodoldpicer  sufinieniements
fmdamertados enlas fusntes donumnentales consultsdss v en las entrevistas reglizadss. Asimisso, sig
isz insucciones  gerjvadar de |g revizién. se le hicieron las correrpondientes correccrs
informe de Tesis,

Se tuvo g lz msta adernds, el empedisntz, inchuyende laz Cenificaciones, mimsro
V232007, comrerpordient 2¢ 3 la Aproaacién de los Erdmenes Unicos de los idiomas: Ingiee
Tentry ge Aprendizaje de Lenguss de la Universidad de San Carlos de Guaternsla -CALUSAT-

Zavidndose cipnplide con los requisitos de 13 investigacidn y hallindose el espedicnie cormpisto,
me permisd mamiestar mi Vieto Bueno para que, previs Arvebacion del Honorshls Ceonseje Directive, =2
oroceds a Is mnerizecion de |3 impresidn de Tesis.

Sin oo particuiar, Bprovecho fa : mpirmie del Sefior Director, gy alentznents
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencia Politica

ESCUELA DE CIENCIA PQLITICA OE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA:
Suatariala. treirta de octyore del o dos ml tre

Con vista en ios dictamenes que anteceden, autorizo I3 impresion del
trabajo de Tesis de la estudiante: AURA MARINA HERRERA
- MAZARIEGOS, CARNET NO. 97-17888, intitdado: “LA
COOPERACION TECNICA ALEMANA Y 3U INCIDENCIA EN EL
FOMENTO DE LAS EXPORTACIONES DE PRODUCTOS NO
TRADICIONALES DE GUATEMALA™.

Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS™

Y

Juan Rerfiande Molina Meza
D[RECTOR
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A DIOS:

A MIS PADRES:

A MIHERMANG:

A M FAMILIA:

A MIS CATEDRATICOS:

A LA ESCUELA DE
CIENCIA POLITICA:

A LA COOPERACION
TECNICA ALEMANA
(GT2):

ACTO QUE DEDICO

Por ser fuente de mi sabiduria y fortaleza
y a quien le ofrezco mis trivnfos y
proyectos.

Por sus sabios consejos, incondicional
apoyo, comprension y amor sin lirite.

{Q.E.P.D.) quien con su ejemplo de
estudiante me motivo a lograr
esta meta.

Quienes siempre me acompanan en mis
alegrias y tristezas.

Por su amistad y calidad profesional.

Donde adquiri mis conecimientos y
formacion profesional.

Por brindarme apoyo y asistencia
para la elaboracién de esta tesis.
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INTRODUCCION

El presente trabajo se realiza con el interés de deterrninar cual es el papel que
ha jugade la cooperacion técnica de la Sociedad Alemana (GTZ) en la economia de
nuestro pais, desde su creacion en 1993 hasta su finalizacion en el ano 2002, en el
marce del Proyecto “Fomento de las Exporaciones y del Sector Privado en
Guatemala”, que en lo sucesivo se citara como ASIGUA.

Aun cuando existen bases tedricas sobre el tema objeto de estudio, es preciso
conocer de queé manera el Proyecto ASIGUA - Fomento de las Exportaciones y del
Sector Pdvado en Guatemala- ha promovido el desamoilo de las Pequefias y
Medianas Empresas (PyME's) y éslas, a su vez, en qué medida han contribuide al
desamoilo econdmico y social del pais a través del fomento v diversificacion de las
exportaciones de productos no tradicienales. Como no existe unificacion en cuanto a
este concepto, la AGEXPRONT — Asociacion Gremial de Exportadores de Productos
No Tradicionales- [ define coma ef envio de mercancias hacia el exterior que no
estdn comprendidas dentro del renglén de los productos tradicionales que generan
mayares fuentes de ingreso en concepto de divisas para un pais,

La realizacién de esta investigacion permite establecer que a través del
Proyecto ASIGUA se ha legrado crear un entomo institucionat y empresarial eficiente y
diversificado, fogrando que el pais haya trplicade sus exportaciones de productes no
fradicionales en el pericdo 1993-2001, tal como se menciona en el marco histérico de

este estudio.

Una de los propdsitos fundamentales es dejar constancia de (a impartancia que
el Proyecto ASIGUA ha tenido en la promocion, fomento e incremento de las
exportaciones de nuesiro pais, asi como aportar los etementos tedrico praciicos para

futuras investigaciones relativas al fendmeno de estudio.

Se daran a conocer los beneficios que trajo consigo la implementacion del
Proyecto ASIGUA tales como: mejoramiento modesto de la balanza comercial,
-creacion de condicicnes para el crecimiento, eliminacién de ciertas restricciones,
generacion de empleo, asi como creacion de pequedas y medianas empresas con

énfasis en el desarrolle econémico y social det pais.




CAPITULO

1. COOPERACION TECNICA ALEMANA Y EL FOMENTO DE LAS
EXPORTACIONES DEL SECTOR PRIVADO EN GUATEMALA'

1.1 Antecedentes de la Cooperacidn GTZProyecto ASIGUA
Tras 36 afios de conflicto armado interno, el 29 de diciembre de 1996 el

gobiemo guatemalteco y la  Unidad Revolucionana Nacional Guatemalteca

{URGN) firmaron e Acuerdo de Paz Frme y Duradera que se espera encauce
s al pais en un praceso de conscfidacion y democratizacién duraderas. Después
de la fima del acuerdo, la comunidad internacional ha aumentado
considerablemente su apoyo a Guatemala. Entre estos paises tenemos a la
Republica Federal de Alemania, que ha concentrado sus actividades, |
contribuyendo principaimente al desarrgllo de las areas de educacion, fomento
de las PyME y consolidacion del proceso de paz.

En la presente investigacion Unicamente se hard referencia a la
cooperacién  que la GTZ brinda a nuestro pais en el marce del Proyecto del
Fomento de la Pequefia y Mediana Empresa (Proyecto ASIGUA)

1.1.1 Programa Fomento de la Microempresa, Pequeiia y Mediana
Empresa (PROMOCAP) incluyendo Servicios Financieros

El programa contribuye & la consolidacion de los
procesos de paz y de la democratizacion en Guatemala, a
través del mejoramiento de la situacion socioecondmica de
la Microempresa, Pequefia y Mediana Empresa (MiIPYME) y

. del empleo de la poblacion desfavorecida.

Cenjuntamente con su contraparte principal, ¢l Ministerio

de Economia, el programa forfalece el lejido de las

instituciones, avmentando la competitividad en el mearcado de

servicios ¥y en el mercado laboral de los grupos meta:

personas y empresas de sectores desfavorecidos con

potencial de desarroilg,

! Cooperacidn Técnica Alemana —GTZ: www.gtz de




E! programa actia en forma sistemdlica a los niveles

MIcfo, fMeso y Macro £on sus ires componentes:

a) Servicios de Desarrollo Empresarial (SDE) Se trata

b)

c)

de fortatecer el mercade de senvicios de desarrolio
empresanal para MiIPYMEs, mejorando.

+ |as condiciones peliticas,

¢ la competitividad de los oferentes, y

= |a articulacion de |a demanda con la oferta.

Formacién y Capacitacibn Emprendedora Su fin
principal &5 ‘'a sostenibiidad de la oferta de servicios
orientado para jovenes, desarrollando y mejorando:

» Jlas condiciones politicas,
s la capacidad emprendedora de jovenes,
» |a capacidad de respuesta de oferenies, y

» la ariculacion de la demanda con (a oferta.

Sisternas Financieros La meta es aumentar la integracion a

los sistemas financieros de la poblacidn de bajos ingresas en

general y de ia MIPYME en particular, fortaleciendo y

desarrollando localmente:

« el mejoramiento del marco regulatorio y las politicas del
sector microfinanciero,

» grganizaciones y servicios a favor de las instituciones
financieras e instrum=ntos y  servicies para el

fortalecimignto de instituciones financieras.

En este contexto, el programa focaliza su trabaje de
manera rigurosa en los criterios de sostenibiidad, impacto

significativo y potencial de desarrollo.




Los tres componentes del programa ofrecen la eportunidad
de trabajar con una perspectiva integral, sistémica vy
complementaria para aumentar su ympacto. Ellos colaboran

particularmente en tres ejes tematicos:

1) Desamollo econémico locat.

2) Apoyo a la concerfacion de politicas coherentes en el
desarrollo de la ecanomia y de |2 ecupacian.

3} Instrumentos financieros idoneos para et desamollo de
PYMES guatemaltecas.

1.1.2 Fomento de las Exportaciones y del Sector Privado en

Guatemaia (ASIGUA)

Los paises en vias de desamrello se encuentran en un proceso
de insercion progresiva en el mercado mundial. La apertura de las
fronteras comerciales facilita la incarparacién en nueves merczdés, asi
como la exportacidn de productos no tradicionales con efectos positivos
sobre el ingresa de divisas, la creacién de nuevos puestos de trabajo, 1a
transferencia tecnoldgica, ete. Al mismo tiempo, se agrava la
competencia a nivel mundial con repercusiones sabre los paises que
quedan atrds en los procesos de integracion y globalizacidn. Guatemala
es un pais que, por contac con un pequeiio mercado intemo no
desarrollade, depende principalimente de las exportaciones, y que a
pesar de contar con gran potencial (suelos fédiles, zonas climdticas
varadas, recursos naturales y humanos, ubicacién geografica

favorable) no se ha desarollado  en su  totaidad.

En general, las pequefias y medianas empresas guatemaltecas
no son competitivas a8 nivel interacional. Algunas de las causas
directas de este problema son: la falta de informacion sobre desacolio
de mercados y nuevas tecnologias: falta de recursos financieros, altas
tasas de interés del crédito; inseguridad juridica; problemas de calidad y
limitacicnes en cuanto a ta oferta exportable, tramites burocraticos de
las exportaciones, insuficiente infraestructura (puertos, transporte). Otra
aspecto decisivo que influye en el problema es que el sector publico no
estd en disposicion de desamollar estrategias hacia el segmenio de fa
PyME y 2 emprender medidas de formento.



Ademas hace falta el "know-how" {saber hacer) lécnico-administrativo y
capacidades. asi como subsidios e incentivos para ¢! fomento de las
exportaciones.

Unas de las consecuencias negativas directas que se derivan de
la falta de competitividad son: productividad mitada de las PyME's;
baja calidad de los productos; precics altos: problemas de imagen;
poca demanda. Con frecuencia tos productores no pueden responder a
las demandas; los productos guatemallecos no siempre lienan los
requisitos internacionales de control de calidad y normas de proteccion
del medic ambiente. En general, este problema provoca una economia
estancada que por consiguiente genera muy pacos puestos de trabajo
para una creciente poblacion.

El Proyecto ASIGUA -Fomento de tas Exporiaciones y del Sectar
Prvado en Guatemala- se inicié en febrero de 1893, ejecutado por
encarga de 1a GTZ por la empresa consultora alemana INTEGRATICN -
International Management Consutiants GmbH- de Frankfurl, ¥y en
coordinacion directa con la Ascociacién Gremial de Exporiadores de
Preductos no Tradicionales - AGEXPRONT, que es una organizacién
auténoma en manos del sector privado guatemalteco y gue juega un
papel primordial en cuanto a la promocidn de la exportacidn de
productos no tradicionales, asi como de Jas PyME's, Es de hacer notar
que en Gualemala las tareas de fomento a las exporiaciones son
kevadas a cabo por parte del sector privado (AGEXPRONT), por el

Banco de Guatemala y e! Ministerio de Economia.

Ei objetivo del Proyecte ASIGUA es que, bajo estas condiciones,
las exportaciones no tragicionates -~ de la PyME aumenten
significativamenle y se diversifiquen; todo elle con el fin de que el
crecimiento de 1as exportaciones no tradicionates contribuya a alcanzar

mayares niveles de desarrollo en et pais.




A fravés de sus actividades, el Proyecto busca foralecer la
capacidad de AGEXPRONT come promatora de las exportaciones.
Ademas promueve activamente la cooperacion dentro de una red de
instiluciones para la promocion de jas exportaciones. Otra de sus metas
es lograr que 'a capacidad de consultores locales vinculados a
AGEXPRONT sea mejorada. El Proyecio pretende asimismo influir para
gue las condiciones intermacionales de los preductos no fradicionales
mejoren la competitividad del pais en relacién a dichos productas.

En e| pasado, el Proyecto ha trabajado lanto en el sector micro
como en el meso y macro (Véase pags.35-36 incisos a), by y ©)) Las
actividades del Proyecto se enfocaron entre otros  aspectos,
directamente en empresas y trabajadores de sectores de la pequeiia y
mediana empresa (10-100 rabajadores con potencial exportador, por
subsector). A través de aclividades especificas (como la asesoria a
empresas y la paricipacién en ferias intemacionales) se fomentd a
PyME's de Jos sectores de artesamias, productos agricolas no
tradicionales (sobretodo productos ecolbgicos, asi como productos
hidrobiotogicos, tales como: camarones marinos, pescado etc),

vestuario, textiles, y manufacturas.

En busca de la coherencia y de la sostenibilidad de las acciones
ejecutadas, en fa Tercera Fase del Proyecto (1999-2002) existe una
concentracion de actividades en el sector meso. AGEXPRONT debera
lograr ser autosuficiente para poder fortalecer las capacidades de las
PyME en e mercado intemacional. Ademas de buscar el foralecimiento
del potencial de consuttoria, e Proyecto seguird apovando a
AGEXPRONT en el proceso de reestructuracion que inicié en 1993, asi
como asesogrando & dicha institucion para llevar a cabo sus tareas en

cuanto al fomento de las exportacianes.

E! fomento de cooperaciones y aslianzas estralégicas con otras
organizaciones y camaras deberd permitir el desarrollo de un "paisaje”
coherente y competente de insttuciones de fomento de las
exportaciones. Ademas, en el plano macro se debera dar seguimiento a
los estudios y temas hasta el momento tratados por el Proyeclo



{politicas de fomento a las exportaciones, instrumentas de fomento
para las PyME, normas ambientales, etc )



CAPITULO I

2. ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LAS EXPORTACIONES DE
PRODUCTOS NO TRADICIONES DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

2.1 Un Nuevo Concepto de Pequedia y Mediana Empresa (PYMEY

En Guatemala la gran mayoria de las PYMEs estad desvinculada del

desarrollo productivo de las empresas modemas. Por un lado no cumpien

una funcién complementaria en ¢! sistema productive nacienal. Por otro

lado, comparado con las empresas modemas su productividad y sus

ingresos per capita estdn  en  niveles extremadamente  bajos. Estas

caracieristicas del sector PYME distinguen a toda la region latinoamericana de

los paises ecoromicamente mas desamrollados. Por {o tanto vale ia pena

reflexionar acerca de sus tausas.

21.1 Las PYMEs en Guatemala no cumplen una funcién complementaria

en el sistema productivo nacional.

En los paises industrializades, las PYMEs o producen

determinados  nichos de mercado que no son abastecides paor las

empresas grandes, u ofrecen piezas, partes y servicios especializados

para fa gran industia; pero casi nunca tratan de competir

empresas grandes en los mismos productos y mercados A través de un

largo pericdo de desplazamiento y de cambio estructural, las PYMEs de

estos paises fuvieron gue aprender que, debido a las economias a

escala, no pueden compelir en ia fabricacion de bienes de consumo

masive. Como consecuencia de lo anlerior, generalmente dejaron de

producir algunos productos, por gjemplo, alimentos procesados, calzado,

vestuaric y muebles.

Las pocas PYMES que siguen en esias ramas se especializaron en

determinados nichos de mercado, en los cuales suelen ofrecer paguetes

de productcs amarados con servicios, porejemplo  haciendo  disefios

segun  las  especificaciones del cliente o wvendiendo produclos

manufacturados con asistencia pos-venta.

2Vgase al respecto Aliemburg (199%)



Las empresas grandes a su vez se especializan en adlividades

que les permiten aprovechar a! maximo sus eccnomias de escala,
pasando gran parte de las aclividlades complemeniarias a empresas
independientes. Esto incluye la produccion de piezas y pares, y una
amplia gama de servicios {seguridad, mantenimientc de areas verdes,
disefio, contabilidad, auditoras, esludios de mercade, planificacion
logistica, transporte, comercializacidén). Los oferentes de eslos servidos

€n su mayoria son PYMEs. -

En Guatemala, en cambio, las PYMEs generalmente no
complementan a la empresa grande sino compiten en los mismos
mercados produciendo bienes y servicios estandarizados {como las
ramas de consumo masivo mencionadas en el parafo anterior).
Qbviamente tienen que enfrentar fuertes desventajas con las economias |
a escala como lo es el de tener niveles de productividad muy bajos, y por ‘
lo tanto tienen que competir a base de precios y margenes de rentabilidad
muy reducidos. Estoc a su vez genera un circulo vicioso de bajos
ingresos, baja inversién en maquinariz ¥ capacitacidn, mala cafidad de

productos y poca competitividad de precios

Competitiva en Guatemala.

2.2 Las PYMEs Como Complemento de una Economla Exportadora
En Guatemata, la gran mayeria de las PYMEs estdn desvinculadas del

|

desarralio productivo de las empresas modermas debido a que su productvidad v |

|

¥ sus ingresos estan en niveles extremadamente bajos.?

Debido a estos prablemas estructurales de las PYMEs, la empresa |
modema en Guatemala {salvo en unas pocas ramas como |a confeccidn y la
produccion de hortalizas) descarta la posibilidad de cooperar como micro y

3 tltemburg, Tilman. Estrategias e Instrumentos para el Desarrolic de las Exportacianes
de la PYME en Guatemala. Serie de Documentos No. 9. Cooperacién GTZ/Froyecio
ASIGUA. Berlin 1989




pequeiias empresas. Por ello, la AGEXPRONT indica que para ser competitiva

se tiene que avanzar en tres niveles fundamentales*:

» Crear un marco macroeconomico y politico propicio para las exportaciones,
lo cual implica eliminar el sesgo anti-expotador resultante de tramites
engomosos para el comercio ¥y mejorar las condiciones de seguridad,
eficiencia del sistema juridico y otros aspectos del sistema politico como
poliica comercial, presupuestaria y monetaria {nivel macro).

‘s Mejorar el entorno institucional para el fomento empresarial, implementando
medidas selectivas de fomento adecuados para fortalecer la competitividad
de determinadas ramas econdémicas con potencial de exportacion (nivel
meso)

v Incrementar la eficiencia y competitividad de todo el tejido empresarial, ya
que hoy en dia, la competitividad y la capacidad exportadorz de una
empresa depende de la oferta de productos y servicios complementarios.
Visto de esta forma, el fomento de una inversion de largo plazo para crear y
fortalecer el tejidoc empresaral indispensable para una economia

competitiva {nivel micro).

El Proyecto ASIGUA al plantearse como objetive e fomento y la
diversificacion de las exportaciones de productos no tradicionales de Ia
pequena y mediana empresa, plantea también que la compettividad de las
empresas depende cada vez mds de la existencia de un entorno favorable y
que una precondicidn basica de la competitividad es la impordancia de las
sifuaciones extemnas positivas para las empresas. Entendemos por situaciones
extemnas positivas, todos aquellos factores del entormno de una empresa que
mejoran su competitividad sin que la empresa misma tenga que incurmr en
gastos. Asi, crean situaciones externas positivas las instituciones publicas y
privadas que prestan servicios en areas compelilivas como asistencia 1écnica,
servicios financieros, investigacién y desamollo, asesoria legal, efc. Otras
siluaciones externas se derivan de la accion de empresas privadas que operan
en areas complementarias como produccidn de piezas y partes, venta de

insumos y repuestos, oferta de servicios especializados, etc.

* AGEXPRONT: “Hagamaos de Guatemnala un Pais Exportador” Guatemala 1999




Para el caso de nuestro pais, este entome estd muy poco diversificado.
A menudo, ni los servicios que prestan instituciones de fomento econdmico ni
los productos complementarios de ofras empresas privadas son compefitivos.
De esa forma, el exportader guaternalteco no compite en igualdad de
condiciones con las empresas de otros paises.

Come en toda América Latina, durante décadas prevalecié en
Guatemala un pensamiento estructuralista. Segun éste, el Estado debia
intervenir en muchos aspectos de fa economia para corregir mditiples fallas del
mercado, lo cual se llevd en forma deficiente contribuyendo a gravar et déficit
fiscal y la balanza comercial. Esto no quiere decir que el Estado no deba
intervenir en la-economia, sine que se requiere de &l un papel mas activo como
regulador, moderador, catalizador y faciltador de nuevas actvidades
productivas.

Entonces, para que el Estado pueda afromtar con éxito las nuevas
exigencias que demandan las relaciones econdmicas intemacionales, 1a
pequefia y mediana empresa necesitan reorganizarse tante 2 nivel intemo
came dentro de su entorno inmediato, es decir, que se reguiere de un nuevo
enfoque para que puedan defender sus mercados contra la importacién de
bienes y servicios. Actualmente los programas de microcrédito y capacitacion
con un cirmilo de pequefios proyectos no han tenido una perspectiva
estratégica acerca del papel preductive de las PYMEs, a la vez que no se ha
lograde crear una base solida que las haga realmente competitivas. £n virtud
de esto, se necesitan instrumentos de fomento mas especificos y selectivos
{créditos blandos, capacitacion técnica, publicidad, control de calidad) para
enfocar aguel grupo de PYMEs que liene potencial para ser compettivas y que
tienen un nivel de productividad suficiente que les permila pagar dignos
salarios, generando condiciones positivas para el resto de la economia. En
suma, hay que desamollar una cultura de especializacion y divisién del trabajo,

de subcontratacion y de alianzas estratégicas entre empresas.
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2.2.1 Integracidn de PYMEs con Potencial de Exportacidn

Para ampliar la base de exportadores estables, y de acuerdo ai™
enfoque de PYMES competitivas, es necesario intensificar las actividades
de promocion de PYMESs en cuatro areas:

o Generar conciencia acerca det cambio empresanial y  divulgar
experiencias exitosas.

» Fortalecer oferentes de servicios a empresas y crear un mercado para
estos servicios.,

« Incentivar y mejorar los esquemas de proveeduria y subconiratacion.

« Promover la asociatividad empresariat.

2.2.2 Generar conciencia acerca del cambio empresarial y divulgar

experiencias exitosas

Para que las PYMEs puedan incrementar su productividad hace
faita crear una cultura de cafidad y de mejora continua, asi come una

mayor y mejor orientacioén hacia sus clientes.

En Guatemala existen varias instituciones como AGEXPRONT,
la Qrganizacion de la Cultura para la Calidad Total, el Ministerio de
Economia y las Camaras, que ofiecen conferencias y cursos de
capacitacion con respecto a la gestion de calidad, instrumentos que no
liegan a la tipica PYME o npoconvencen 81 peguefio  y  mediane

i empresario por dos razones basicas: Una, que los cursos suelen ser
muy costosos dejando fuera a la mayeria de las PYMESs; y ofra, que los
cursos y conferencias son demasiado tedricos y no permiten visualizar
los efectas en la productividad. Para convencerlos de las posibilidades
reales de lograr mejoras en sus empresas hay que seialartes los logros
concretos de empresas lideres que operan en el mismo entormo y que

gozan de buena reputacion en el lugar.
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2.2.3 Fortalecer oferentes de servicios a empresas y crear un mercado

para estos servicios.

La modemizacidn de lkas PYMEs requiere de una mejor oferta de

servicios de asistencia técnica, informacian y consultoria.

Actualmente, las empresas se movilizan en un entamo més
competitivo y tienen que enfocar nichos de mercado mas especificos.
Par lo tanto, necesitan servicios mas especifices. Ante esa evolucidn ya
no es suficiente ofrecer una asistencia técnica relativamente homogénea
y estandarizada, como tradicicnaimente lo han hecho instituciones
piblicas como el INTECAP, por lo gee han hecho en una economia
modema y diversificada es indispensable contar con una oferta de
servicios especificos, incluyendo consultorias en aspectos de calidad y
sus nonmas, diagnostico empresarial, certificaciones de calidad, logistica
y mercadeo, asesoria legal, ambiental, laboral, y otros aspectos mas.

En virtud de lo anterior, 1a Sociedad Alemana de Cooperacion Teécnica
(GT2). en el marco del Proyecto ASIGUA, ha colaborado en la
cooperacién financiera y técnica con programas que subsidian la
demanda en vez de la coferta de servicios, considerando que a partir de
ese enfogque se reflea mejor las necesidades de las PYMEs

guatemaltecas.

Asimismo, para desamollar un mercadao de servicios a las PYMEs en

Guatemala, es necesario tomar en cuenta las siguientes caracteristicas:

» Se debe promover en !a modemizacibn empresarial y crear
conciencia acerca de la neceswad de contratar consuitores en las
&reas de produccion, administracién capacitacion y comercializacion.

» El programa debe estar dirigido a todas las PYMES sin excepcion y no
salamente a las micro y pequefias empresas. Tomando en cuenta
que en nuestro medio, las medianas empresas tienen mayor potencial
compelitivo con respecto a la exportacion, generando otros efectos

indirectos como generacion de mas fuentes de empleo.




» El programa debe estar coordinado con otros instrumentos de
formento de exportaciones, especialmente con ios servicios financieros
y de capacitacion para poder dar otros servicios complementarios.

2.2 4 incentivar y mejorar los esquemas de proveeduria y subcontratacién

En las actuales relaciones economicas intermacionales dominadas por
la globalizacion, la subcontratacion estd cobrando mayor importancia.
Por ejemplo, en la industria manufacturera, las grandes empresas se
limitan cada vez mas a aquellos procesos productivos y servicios que
constituyen su principal fortaleza. Los demdas procesos y servicios se
trasladan a otras empresas por medio de contratos, profundizando asi la
division del trabajo entre las empresas. De esa forma, cada empresa
puede insertarse en esta division del trabajo de acuerde con su dotacion
de mano de obra, capital y conocimientos especificos.®

La subcontratacion estimula el desarrolic de una estructura empresarial
mas equilibrada que permite combinar las economias de escala de las

grandes empresas con la flexibilidad de las pequefias®.

Las PYMEs guatemaltecas se pueden beneficiar de este proceso, ya
gue una relacidén contractual con las grandes empresas ies permite
aceeder a nuevos mercados, asegurando ingresos estables y les libera de
la carga de desarrollar y comercializar sus productos.  Ademas,
conslituye un aparte importante para mejorar la estructura industrial det
pais, ya que se caracteriza por una marcada segmentacion de los
mercados de bienes y de mano de obra. Uno de los efectos principales
que las economias & escala pueden lener sobre las PYMEs que se
vuelven proveedoras y que aumentan |a productividad de tode el sector a
fravés de la especializaciin y de la cooperacian.

5 Altemburg, Tilman, Op. Cit.
& Economia de Escala: Se refiere a las ganancias en la produccién y/o en los costes que
resultan del aumento del tamano de la ptanta o empresas.
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En nuestra medio existen wvarias experiencias en las cuales la
subcontratacion para empresas ha resultade en importantes procesos de

aprendizaje por parte de los proveedores.

En la industsia maquiladora, hay més de 90 empresas guatemaltecas
medianas y grandes que regularmente son exportadoras, dande empleo a
varios miles de personas. Gran parte de esas empresas estd maquilando
para empresas coreanas y han logrado establecer relaciones directas con
los clientes intemacionales, y en donde el subcontratista tiene la
responsabilidad para toda una orden completa, desde la campra de tela,
hilo y accesorios hasta el prelavado, empague y envio del producta finai’

También en el sector agricola existen muchas empresas, especialmente
exportadoras de horalizas, frutas, especies y plantas omamentales
sujetas & la modalidad de subcontratacién. Logrando mejorar |3
produccidn de tal manera que pueden exportar directamente ahorrandg el
costo de intermediacion comercial. Aunque la exporacion directa no sea
siempre la mejor opcidn, puesto que la inteqmediacion de un agente
profesional muchas veces es vilal para exportaciones exitosas a largo

plazo.®

2.2.5 Promover la asociatividad empresarial

Por medio de la asociacion empresarial, las PYMEs pueden aprovechar
mejor las ventajas de la especializacion, a la vez que pueden incrementar
su eficiencia colectiva a través de acciones conjuntas tendientes a

fortalecer su competitividad.

Sin embargo. no tedas las aclividades empresariales se prestan a la
asociacidén o cooperacion, ya que algunas areas funcionales de las
empresas ohviamente son secretas porque son decisivas para la posicion
competitiva de fa empresa como los avances tecnolGgicos, oportunidades
de mercado, desarrollo de disefios y marcas propias Lo que si puede
beneficiar a las PYMEs, son los aspectos relacienados con la gestién de
calidad, gestién de recursos humanos, experiencias de los tramites de

exportacion y otros.

7 Altenburg, Tilmarn. Op. Cit.

Fidem.
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En Guatemala, en e marco dei Proyecto Centroamericano de
Competitividad, existe el Programa Nacional de Compebfividad,
especialmente en los sectores del turismo, agroindustria alimenticia,

producics forestales, vestuano y textiles.?

2.3 La Promocién de las Exportaciones segln la Asociacién Gremial de
Exportadores de Productos No Tradicionales (AGEXPRONT)

En Guatemala, las tareas propias del formento de las exportaciones son
levadas a cabo por parte del sector privado {AGEXPRONT) y del sector
publico. Frente a la creciente demanda de servicios por parte del sector
exportador en 1982 nacid la Gremial de Exportadores de Productos No
Tradicionales, hay dia llamada AGEXPRONT, asumiendo mas y mas la funcion
de una inslitucion de promocion de exportaciones no como un papel puramente
de camara sino con el compromiso de paricipar directamente en el desarrolic

ecenémico y social def pais.'

Con el fin de asegurar un acelerado desamolio det pais, sobre todo para

reducis la enorme pobreza existente, segin investigaciones del Centro de

Investigacion Econdmicas Nacionales (CIEN), el Producte Intemo Bruto debe

crecer por lo menos a una tasa del 6% anual."’ Para contribuir, en el mediano

plazo, a reducir el alto nivet de desempleo asi como del subempleo del pais, es

necesaria una continua promocién e incremento de las exportaciones de

productos no tradicionales, La AGEXPRONT en una interesante proyeccion

hasta el afio 2005, indica que bajo condiciones macroecondmicas favorables,

las exportaciones no fradicionates pueden incrementarse en un promedio anual

- de 16%, con lo cual se pueden crear 1.5 millones de puestos de trabajo y asi

contribuir significativamente a 1a lucha contra la pobreza.'?

¥ Altenburg, Tilman, Integracién Productiva y Competitividad Indusirial. Unrel para la
pequena y mediana empresa en los paises en vias de desarrello. Estudios e Informes.
Berlin. Instituto Alemdn de Desarrollo. 1999,

*® Richter, Meter. La Promocidn de las Exportaciones en Guatemalz  Serie de
documentos del Proyecto ASIGUA. No, 11, Guatemnala 2000,

" CIEN. Lineamientos de Palitica Econdmica v Social para Guatemala 2002-2003.
Guatemala Julio de 1999,

12 AGEXPRONT. Hagamos de Guatemala un Pais Exportader. Guatemala 1999,
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Las proyecciones de AGEXPRONT se basan en factores como
condiciones climatologicas favorables, sueles fértiles, riqueza en flora y fauna,
existencia de minerales (petréleo) salarios de subsistencia, asi como la
cercania directa a uno de los mayores mercados del mundo: el Tratado de
Libre Comertio del Norte. En concreto, la AGEXPRONT, hiza fas siguientes

proyecciones:

« Incremento de las exportaciones de Vestuarios y Textiles

» Crecimiento de las exporiaciones del sector agricola, especialmente los
productos que tienen gran potencial de exportacion como las verduras, frutas
{pifia, mango, melon), productos ecologicos, plantas ornamentales y flores.

e Otro sector que cuenta con pofencial de exportacion es la industria
manufacturera, especialmente en ramas como productos quimicos y
famacéuticos, cosméticos, pape! y cartdn, productos de metal y vidrio.

« Por (ltime, ¥ con gran diferencia a los anterdores, se encuentran los sectores
hideobipldgicos, anesanias y los productos de muebles de madera.

Debido a la ubicacién del pais entre el Pacifica y el Aliantico, existen
también muy buenas perspectivas para la pesca y | cultivo de langostas,

camarndn, tilapias y pargo’.

Ahora bien, para acercar a un mayor nimero de PYMEs a la

exportacion se parte de dos supuestos:

1. La falta de PYMESs gue exportan no es problema de acceso a los mercados,
sino un preblema de baja compettividad. Es asi que pocas PYMEs
responden satisfactoriamente a los incentivos clasicos de promocion de
exportaciones, tales como reintegro de impuestos, subsidios para asistir a
las misiones al exteriory a feria; }ntemadonales_

2. Se supone que en coro y mediano plazo hay mas probabilidad de éxito
para 'a exporacion indirecta de las PYMEs, es decr, estableciendo un
enlace con exportadores estables a través de arreglos de proveeduria y

subcontratacion, tal como se ha mencionado anterformente.

" Claze de pez cuya esdecie no es muy abundante, habita en fondas arenosos y de
vegetacion cercad de 1as rocas
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Con relacion a lo anterior, por parte del Provecto ASIGUA de la GTZ
establecido en AGEXPRONT, se logro desarollar un  proceso de
rearganizacion, de la institucion en donde se alcanzaron los siguientes

acuerdaos;

» El fomento de las exportaciones debe continuar en manos del sector privado
y el Estado no debe estar directamente involucrado

s No se deben fundar nuevas instilucienes con funciones simitares a Ia
AGEXPRONT.

Como se puede notar, Guatemala necesita urgentemente de nuevas
empresas competitivas, nuevos exportadores y puestos de trabajo adicionales,
ya que posee el potencial de doblar o triplicar las exportaciones actuales en un
plazo relativamente corto, contribuyendo de estz manera a la integracion

econdmica y social del pais.
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CAPITULO I

3. EL PROYECTO ASIGUA Y SU CONTRIBUCION A LA GENERACION DE
EMPLEO EN GUATEMALA

3.1 Generalidades

El Proyecto ASIGUA, Fomento de las Exportaciones y del Sectar
Privado en Guatemala tiene como objetivo promover e! fomento y la
diversificacion de las exporiaciones de  productes no  tradicionales
especialmente de la Pequefia y Mediana Empresa, de cuyc sectar se espera
obtener un mayor crecimiento y desarrollo para el pais.

Guatemala enfrenta en el nuevo milenio, decisivos retos en las areas
econdmica y social, en particular en el problema de empleo, cuyas soluciones
son impostergables. Los niveles de educacién, capacitacion técnica, formacidn
profesional, salud y otros, son significativamente bajos, comparados no sélo
con los paises de América Latina, sino con ef mundo entero. Si bien es cierto
que la tecnologia es un importante pifar de ta productividad, ella requiere de un
recurso humano debidamente capacitado, que constituye en definitiva un factor
clave del desempeiio de las empresas, ademas por supuesto se necesitan

condiciones adecladas del entorna instilucional existente.

En un estudio elaborado por Juan Pablo Pérez Sainz y Marbel

Carrera'®, se encuentran elementos Gtiles para el disefio, emisidn y puesta en

- vigencia de politicas e instrumentos para & fomento y fortalecimiento de las
areas productivas idoneas para el desarrollo integral y sostenible del pais, ios

cuales se reflejan asi:

« El sector del vestuario refleja una importante generacién de empleo directo
siendo una de las pocas actividades que en la actualidad generan empieo

masivo pem de ciena vulnerabilidad, en el sentido de que es facimente

13 paraz Sainz, Juan Pabla y Carrera, Maribe!l, Generazisn de Emples en Guatemala, Un
anahsis de Nuevos Sectores de Exportacion Arveja China, Meldn y Vestuano Sene de
documentos del Prayecto ASIGU2, Edicidn Especial ASIGUA-PROMOCAP Guatemala
2001,
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sustituible, sin embargo el hecho de estar confeccionando cada vez

productos mas complejes y de incofporacidn de mayor vaior agregado,
insiniia posibilidades de empleo a futuro, con posibilidades de mejorar la
calidad de la ocupacion,

s La produccion y comercializacién de la arveja china es un encadenamiento
que ha incorporado. a través de [a subcontratacidn, a muchos agricultores
productores de pequefia escala, especiamente del altiplano central y
accidente, pero también 1a vulnerabilidad es una de sus caracteristicas.

» L& insercion laboral en el mundo globalizado exige — entre otras — politicas y
acciones de fortalecimiento del recurso “capital” humano para lograr empleos
de calidad y no basados en mano de obra poco o nada calificada que soio
generan empleo precano

« Finaimente, {a empleabilidad supcne una nueva cultura laboral donde 168

elementos de riesgo y auto-iniciativa juegan un papel central.

3.2 Anilisis de Nuevos Sectores de Exportacién: arveja china, melén,

vestuario y textiles.

A finales de ios afios 90, el 67.4% de la poblacidn econdmicamente
activa y disponible de Guatemala sufre de algin lipo de exclusion |aboral, ya
sea en léminos de desempleo, precarizacion salarial o autocempleo no
sostenible. En el presente apartade se han seleccionado tres sectores
productivos caracterizados por su dinamismo, debido a su orientacién

exportadora: la arveja china, & melon, el vestuario y textiles.

Segun !z Encuesta Nacional de tngresos y Gastos Famitiares (1998-
199%Y* muestra que los principales rasgos de la estructura del empleo en

Guatemala, son |05 siguientes:

* Dos tercios del empleo se concentran en los sectores tradicionales (secfor de
subsistencia agricola y sector informa! urbane). Esto supone que la mayoria
de |a ocupacién se genera en sectores de baja productividad.

» El peso del empleo publico es minimo, menos del 5% de 1a PEA (Poblacién
Econdmicamente Activa). Este porcentaje es el mas bajo de Ameérica Latina,

* Fuente: Institute Necional de Sstadistica,
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con excepcion de Per, pais donde se ha dado el procesa de desregulacion

{aboral mas drastico de toda 12 region.

Existe una generalizacion de baja escolaridad en lodos los sectores
laborales, es decir, lafuerza laboral guatemalleca padece de un serio
déficit de capital humano.

El sectar informal urbano, el ambilo ocupacional que absorbe mas mano de

cbra, es un espacic feminizado. En otras palabras, después del empleo
doméstico, actividad femenina por tradicion, e! sector informal es el mas

accesitle a las mujeres.

Se detectan rasgos claros de discriminacion éinica en el mercado de trabajo.
El seclor de subsistencia agricola y el sector informal urbano, son los &mbitos
ocupacionales mas accesibles a los indigenas. Es por ello que este grupo
etnico se ve condenado a empleos de baja productividad y, por tanto, de
bajos ingresas, lo cual perpetia su condicién histdrica de paupedzacion.

La micrcempresa, es decir, establecimientos que emplean hasla cuairo

personas, absarbe dos tercios de la mano de obra, mientras que el estrato de
medianas y grandes empresas, quienes emplean a 10 o mas personas,
absorbe apenas un cuarto de la poblacion ocupada.

En términos de distintos estratos de empresas, el mercado de trabajo

guatemalteco muestra los siguientes rasgos:

- Hay un mayar acceso de las mujeres a la microempresa, en comparacion
con otros estratos, tales como: las empresas peguefas y las
empresas medianas y grandes.

- Se delecta una asociacidn clara entre escolaridad y tamaiic del
eslahtecimiento.

- Hay mayor acceso de los mdigenas a los estratos mencres.

- La empresa mediana y grande tiende a localizarse en la regién
metropolitana y en la suroccidental

- Se detecta la persistencia de la pequefa propiedad en el altiplano
accidental .

1.2 Elsector de Arveja China:
La AGEXPRONT esfima que es el mayor generador de emplec directo e
indirecto dentro de los siete productos agricalas no tradicionales; se
exportan alrededor de 40 millones de libras de arveja al afic y en el ano
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2000 se cultivaba un total de 4,100 hectareas. Las empresas son de

diverso tamafo. pero en su conjunto ha desarollado experiencia y

relaciones diversificadas con el mercado.

Ef sector proyecta un crecimiento de la exporiacion basado en la mejora
de la calidad. Actualmente se exporta a Estades Unidos, Canada y
Europa. La mayor parte de sus vinculos con el mercade sen de tipo
mayorista, aunque se encuentran otras experiencias de asociacion

comercial e institucional. -

El encadenamiento en arveja permite vincular @ miles de pequefios
praductores locales que abastecen mas del 80% det producte
gmpacado por 18s empresas exportadoras; con lo cual se genera una
importante dinamica ocupacional que incluye a las familias de estos
abastecedores. Se estima que el total de empresas empacadoras esta
generando unos 3 mil empleos, mas lo que genera la subcontratacion
de cultivo de arveja con unos 18 mil pequefios productores. La calidad
del enlace de esfos productores con el sector depende en gran medida

de su productividad y su organizatividad {cooperativas, alianzas, elc.}.

En este sector, las empresas importan insumos mucho menos que en
el sector del melon y se ha logrado desamollar un entorno jocal de

provision de insumos y servicios.

El personal operativo es mayaritanamente femenino, joven entre 18-23
afios en promedio, de baja calficacion y limitadas posibilidades de
aumentarla en e! proceso productivo. Las remuneraciones y relaciones
laborales se equipararan a los estandares legales, y en algunos casos

se superan por la via de servicios.

Caracterizacion General

La arveja china es uno de los productos pioneros de los agricolas no
tradicionales en Guatemala, gue se remonta a cuando menos 13 anos
de exportacién. Segun AGEXPRONT', existen aproximadamente 17

13 AGEXPRONT. “Hagamos de Cuatemala un Pals Exportadar™. Julio 1995, |
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empresas afiliadas que exporian atrededor de 40 millones de libras de
arveja china al afio cuttivadas en un total de 4,550 hectareas en el pais.
E! proceso de produccitn se divide en tres areas: produccién agricola,
manipulacidn-empague y comercializacion. En cuanto a la produccion,
predomina la modatidad de contratacion de producto con agricultores,
individuales ¢ en grupe, provenienies de las regiones del aitiplano
central {Chimaltenango, Sacatepéquez y Solold) y del altiplano
occidental (San Marcos y Huehuetenango) y Baja Verapaz. También,
de forma complementaria, se adquiere arveja china a intemmediarios

locales.

Segun AGEXPRONT', el tamafio tipico de las empresas se sitlia entre
200 y 300 puestos de frabajo permanentes. Respecto de la generacion
de empleo, dicha institucidn estima entre 32 mil el total de puestos
generados de forma directa e indirecta por el sector, tomando como
empleo indirecto el que genera en ofros sectores de la economia. Es
del sector ndmero uno en generacion de emplec enfre los sicte
principales productos agricolas de exportacidn no tradicional.

Segin la fuente mencionada hay alrededor de 18 mil pequefios
productores vinculados a la totalidad de empresas, con lo cual se estima
urs promedio de alrededor de mas de mil productores por empresa

expartadora.

A este sector se le califica como el més consclidado, no solamente en
términos del manejo del producto y del mercado, sino también por
contar con una mayor organizacion e influencia dentro del empresariado
exportador. Ese sector ha desarrollado también en forma significativa
sus dreas comp!ement:':lr.ias, insumos  y  servicios. Empresas
guatemaltecas y subsidiarias de multinacionales proveen localmente los
principales insumos agricolas, incluyendo algunos proveedores de

empatues.
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3.2.2

Estados Unidos es el principal mercado para la arveja china, pero a

diferencia del melon que tiene un poco mas de presencia en el mercado

europes.

Dinamica de las Empresas

Hay que destacar gue, al iguat gque ofros productos agricolas no
tradicionales de exportacidn, se esta frente a encadenamientos globales
orientados hacia el consumo, ko que supene que el control del mercado
es o que confiere la posicidn de poder y solidez de una pequefia yfo

mediana empresa.

Ademas, otros elementos importantes en el andlisis de la posicidn de
las empresas son la génesis del nexo con el mercado, la

interdependencia y el tipo de relacion con los dlientes.

También, hay que tormar en cuenta, gue dada |a relativa antgledad de
la exportacién de arveja, se ha desamollade un importante espacio de
reiaciones y conocimiento entre agentes compradores vy exportadores.
De acuerdo a los estudios realizados por AGEXPRONTY el tipo de
relaciones desarrolladas con los clientes, muestra la tendencia de
modelos de mayor cooperacion de parte de los clientes europecs en
comparagion con los clientes .de Estados Unidos. A pesar de que
varas de las empresas de este sector exportan mayoritariamente a
Estados Unidos, sus relaciones con los mayonstas ne han significado
tfransformaciones impoertantes en el desarollo de las empresas. Entre
estas podemos mencionar. recursos financieros, tlecnolbgicos v

laborales

En el sector del Meldn:

El nimero de empresas también son pocas. El cultivo de esta fruta
requiere de altas inversiones de insumos en comparacidn con la arveja.
Se considera gue actualmente el sector enfrenta problemas financieros
por tendencias a la baja en los precios y saturacion de mercado. Su

mercado principal es Estados Unidos.
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Dentro de la estrategia de expansion de las firmas, se encuentran
arreglos de diverso tipo con el resto de empresas, destacando la

["*® para la venta conjunta de su producto, que af

experiencia de un “poo
mismo tempo ha significado transferencia y aprendizajes para sus

miembros.

En el sector del meldn no es significativa la subcontratacion de
producto. Estas empresas importan casi todos los insumos directos e
indirectos utilizados en el proceso. Como efecto, existen mucho menos
empresas locales y nacionales praveedoras de insumos encadenadas a

este sector, en comparacidn con el sector arveja.

El personal operat‘rvo.&'e las plantaciones es predominantemente
masculino y analfabeta, de mediana edad como promedio. En las
empacadoras las mujeres llegan a significar un 20%, edad promedic 28
afios. En promedio, el sector genera unos 545 empleos permanentes,
con |0 cual se puede estimar que fa totalidad de empresas generan

4,360 puestos directos. Mas del 80% de esta fuerza de trabajo Gene un
perfil de escolaridad muy bajo y escasa formacién en témminos de
habilidades ocupacionales. La calidad de las relaciones laborales y
remuneraciones se equipara y. en algunos casos, & recupera a los
estdndares legales. La concentracion temitorial, por ofro lado, empuja a
la competifividad de los salarios, siendo los mas altos de la zona en

comparacion con otros producios.

Caracterizacidn General

La exportacién de meldn es relativamente joven y se concentra en la
regién oriental det pais especificamente en La Fragua, Zacapa, donde
desde hace 10 afios el melon empezd a sustituir el cultivo detf tabaco.
Aclualmente estdn aflliadas a AGEXPRONT once empresas
exportadoras de melon'®, estas son: AGRICOLA F.R, SA.; AGRICOLA
LA AURDRA, SOCIEDAD ANONIMA, AGRO EXPORTADORA
NOBLEZA, S.A; AGROMEC, S.A. COAGRO, S.A; COMERCIAL

18 Poai; Conventio entre empresas auténomas para obtener nivelacidn de beneficras
concentrandolos en un fendo comin pera distnibuirlos después de una forma
predeterminada.

% [dem
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NECTARES DEL VALLE, S.A; COMPANIA DE DESARROLLO
BANANERO DE GUATEMALA, S.A; INTIBUCA, S.A; PROTISA, S.A;
SEMILLA VERDE, S A ; VERDUFRUT.

La actividad se compone de tres dreas: produccion agricola, empague
de fruta y comercializacion. E! ciclo del meldn en Guatemala oscila
entre 58 y 72 dias, obteniéndose dos cosechas al afo, temporadas que
se acoplan al mercade estadounidense, el cual es el mas imporiante
para el sector en referencia; no asi para el mercado europeo, debido a
que no es posible tener la mejor coincidencia de clima para los gustos ¥
requenmientos de los consumidores de ese continente. Pues en las
fechas de entrada a ese mercado, el cima de la Fragua no es el mas
apropiado para el cultivo de este producto, siendo uno de los factores
que determinan el bajo nive! de exporiacion a Europa.

El sector del melén genera aproximadamente 15 mil empleos
permanentes directos e indirectos en et misme afio®™, en dande el perfil
del personal operativo en las empresas meloneras oscilan enfre el 70-
90% de hombres en lzbores agricolas, mientras que en las de empague
las mujeres ascienden hasta un maximo del 20%. El praceso productivo
del meldn ocupd para el aio 2000 la cantidad de 8400 hectareas de
tierra. Una empresa pequena cultiva hasta 500 manzanas, mientras

que una grande puede hacero en 2000 manzanas.

En sintesis el empleo directo generado en las empresas meloneras no
es desderiable. El proceso productive en la cadena de meldn se refiere
a actividades no compiejas que se aceplan muy bien a la fuerza laboral
que se emplea, y que al mismo tiempoe tiene posibildades limitadas de
proveer experencias ocupacionales de significativa imponancia en la
trayectoria laboral de estas personas.

Dinamica de las Empresas
De acuerdo al andlisis que se ha venide desamcllando, el
encadenamiento en el mercado de meldn esta orientado al consumo

2| a AGEXPRONT calcula empleo indirecto como &l generado por & sector melén en

otros sectores de |2 economia,




nacional e intemacional, razon par la que se considera que es el control

del mercado &l factor que confiere poder a las empresas,

En ese sentido, es importante identificar al tipo de nexos que las
empresas meloneras tienen con el mercado, asi como su ubicacion en

el encadenamiento y enlaces hacia la economia locat.

En cuanto a los nexos con el mercado hay presencia tanto de
subsidiardas de empresas multinacionales, cemo también nexos de tipo
mayorista que estas firmas establecen con casi el resto de empresas
exportadoras. Asi mismo, hay empresas gue exporian una parte de su
praduccién y ofra parte la venden a ofra empresa locat que les ha
subcontratado, aeglo que corresponde a la insuficiente infraestructura
de la empresa subcontratada para el empaque vy enfriamiento del totat
de {a produccidn.

Aungue en el sector del metén no es significativa 1a subcontratacion
de producto, estas empresas importan casi todos los insumaos directos e
indirectos utilizados en el proceso. Como efecto, existen mucho menos
empresas locales y nacionales proveedoras de insumos encadenados a

este sector, en comparacion con el sector de arveja china®.

En cuantc al tipo de relaciones que se desamcllan entre las
empresas y sus clientes &n el exiranjero, las empresas se han
beneficiado de tecnologia para el producto y para el proceso de

manipulacion/empaque.

Existen también empresas de reciente ingreso al mercado, o bien
empresas menaos fuertes que tienen la posibilidad de encadenarse a
otras empresas exportadoras de!l sector del meldn para completar el
procesc produciivo, particularmente en la fase de empague y cuartos
frios. De esta variante cahe destacar la tecnologia apropiada para la
organizacion de estas empresas, especiaimente en lo gque se refiere al
crecimiento del velumen de produceidn exportable mejores precios y

seguridad, incremento de los estandares de calidad lo que Jos hace

2! Resuttados del Segundo Faro Nacional de Emplec. Guatemala 2% de mayo de 2001
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estar aptos para exportar a ofros destinos y mayor inversion,
especificamente en cuartos frios y empacadoras.

Sin duda alguna tedo esto forma parte de las medidas que las
pequenas y medianas empresas toman para bajar los costos,
princpalmente el de transporte internacional y asegurdar asi su situacion
en el mercado, debido a que el sector enfrenla actualmente sobre-oferta
en el mercado estadounidense, asi coma incremento en los costos de
produccion y tendencia a 1a baja de precios. Esta situacién ha sido
descrita como critica a tal punto que si las tendencias de precio no se
cormigen, a corte plazo se pedria entrar en graves problemas, debido a
que no todas las empresas estan en la capacidad de responder ante
una situacién de esta magnitud.

En el sector Vestuario y Textiles:
Actralmente se registran unas 289 empresas en ambas areas, de las

cuales 211 son de capital extranjero y 78 de capital guatemalteco®. En

el afio 2000 la Gremiai esfimaba 80 mil puestos de trabajo permanenie
y 48 mil maquinas operando an el total del sector. Ademds por la via de
subcontratacion de prenda y adicionales se generan, segun
eslimaciones, un promedio de 704 emplecs mas por empresa. La
subcontratacion es practica permanente en !a mitad de las empresas.
Muchas de ellas subcontratan establecimientos pequefios (100
trabajadores promedio) con lo cual se potencia entrada de ésios al

mercado.

Aungue las empresas importan toda la tela y casi todos los accesorios,
los enlaces con la economia local se han desarrollado medianamente,
aumentando paulatinamente el nivel de calidad, especialmente en la
provision de ciertos insumos como el hilo y el empaque, y una

diversificacién del drea de servicios.

En el encadenamiento al mercado, predemina el vincuio de dos tipos:
marca y mayorista. Son pocas las empresas gue logran establecer
cooperacidn con sus clientes mas alta del negocio. Estas se consideran

* Fuente: AGEXPRONT. Comizidn de Vestuano y Textil - VESTEX -
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mas preparadas en érminos de cakidad, salud occupacional y derechos

labarales.

En los tres sectoras considerados hay que tomar en cuenta el desarrollo
local, ya que son varios los rfetos que se plantean para las actividades
agroexporiadoras y de textiles y que se traducen en:

La aglomeracion de pequefias empresas cuya actividad se encuentra
globalizada. Esto supone gue se establezca una divisidn de trabajo al
interior de la aglmeracién que, ademds, fiene consecuencias
importantes en ténminos de competencia entre las propias empresas de
Iz localidad.

La configuracion de una cultura econdmica en tomo a la actividad de |a
aglomeracién que refuerce la identidad de los actores econdmices, 10
que puede generar una consolidacidn con ofras identidades,
especialmente la local. Esto quiere decir que |a actividad globalizada se
debe constituir en una de las sefnales principales de identidad de la
iocalidad y ser fuente de orgullo para sus habitantes y de
reconocimiento de la comunidad en el mundo globalizade.

la reciprocidad, expresada en distintos tipos de préstamas entre los
productores, para que se convierta en fuente de confianza suficiente
para que facifite ias practicas de cooperacion entre jos actores
econdmicas;

La solidaridad generada & partir de amenazas extemas a |a dindmica de
la ‘ocalidad, para que conlleve la asociacién gremial de proguctores.
Esto supone la constitucidn de un actor colectivo, a parir de la
aglomeracion, que es fundamental en térmminos de densidad
institucional.

La existencia de control social, con nomas informales, que premien
ciertos comportamienios econdmicos y sancionen otros, para que logre
establecer una competencia que tienda a privilegiar la innovacién sobre
la imitacion. Este primer tipo de competencia es el que puede
interaccionar con la cooperacion generando circulos virtuosos de
crecimiento de la aglomeracién.

Presencia suficiente de institucicnes en la localidad.

Interaccion entre ellas generande dinamicas insttucionales cooperativas

¥ que no generen redundancia de acciones.




Formacion de una coalicidn de actores locales y extralocales que

apuesten por el desarrolle local. En ello hay dos actores claves.
Por un lado, estd el actor colectivo que puede emerger de la
aglomeracion respéctiva y que presenta la insercion en la
globalizacidn. Y, por otro lado, esta el municipio o alcaidia que, con
las dinamicas descentralizadoras futuras, ve su importancia realzada.
Formulacion, por parte de esta coalicién, de un proyecto de desamollo
local que convogue a la mayoria de la poblacidn de [a localidad.

La tnsercidn de la localidad en la globabzacion tiene que expresarse en

una mejora de vida de los hogares.

Caracterizacion Generatl

En este seclor, tal como se menciond anteriormente se registran 289
empresas en ambas areas de las cuales segitn AGEXPRONTZ, 254
son empresas de confeccién y 25 empresas textleras exportan su
produccion al mercado de Estados Unidos.

Segun la misma fuente en el afic 2000 la AGEXPRONT estimaba en 80
mil puestos de trabaje y 48 mil maquinas operando en el tolal del
sector. Hay una enorme variedad del tamaiio de {as empresas, pues

existen unas 20 empresas grandes cuya planta productiva puede
ir desde 3 mil hasta 12 mil trabajadores, y por otro lado, lambién hay

pequefias empresas que no suman los 100 puestos de trabajo.

En este sector, cada empresa se vincula a otras del mismo sector para
efectos de subcontrataciones que pueden ser de prenda misma o partes
de esta, asi como también con empresas vinculadas directamente al
producto, coma son acabados diverses y lavanderia aunque el tamafio

de estas ultimas es incomparable al de las plantas de confeccion.

Hay que resaltar que en las empresas de este sector la distibucién de
personal por sexo es balanceada y con una edad que oscila en el rango
de 18-28 afos. El personal de estas empresas proviene de las areas
aledanas a las plantas, principalmente en el area occidental de la ciudad

capital, Mixco, Villa Nueva, Palin y Chimaltenango. En la practica, las

2 0Op. Cit. p.48




empresds se van instalanda en areas donde se puede contar con mano

de obra con experiencia, es decir, cerca de ofras planias.

En balance de'la situacion de las empresas de este sector en términos
de empleo, se coloca en primer t€mmine ka importancia significativa en la
capacidad de generar empleo permanente, con un volumen y @ un ritmo
que no tiene otra rama econdmica en a8 actualidad. En téminos de
calidad del empleo, la situacién desde la oferta no es muy distinta a
otros sectores dindmicos c¢omo algunos productos agricolas no

tradicionales.

Dindmica de tas Empresas
Segun el fpo de nexas que las empresas de este sector tienen cor el
mercado, se pueden clasificar de !a stguiente manera:

« Empresas de capital fordneo, filiales de otras mayores de presencia
mundial, cuyos nexos son gestionados por la firna propietaria en e
extranjero, &éstos son frecuentemente con empresas mayoristas y de
marcas,

« Empresas con nexos de mercado tipo mayorista marca y fabricante
{independientemente del crigen del capital).

« Empresas cont nexos en el mercado extemo de tipo mayorista y

fabricante, paro con fuerte presencia en el mercado tocal.

En lo que se refiere a la subcontratacion, 1as empresas subconiratadas
suelen ser de diferente tamado, y de acuerdo a2 puestos de trabajo.
Sequn el estudio realizado por Pérez Sainz y Carera Guemra®, la mayor
parte de las empresas subconiratan empresas mas bien pequedas, en
el rango de 100 a 400 puesios de trabajo, pero también las hay que
subcontratan establecimientos de mayor tamafic en el range  de
600-800.

La subcontratacion es una practica eventual en muchas empresas,
algunas lo hacen de forma permanente durante algin periodo y lo dejan

de hacer al ampliar su propia planta.
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A la subcontratacién de prendas, hay que agregar &l empleo indirecto

generado por la subcontratacion en ofras dreas directamente
relacionadas con el proceso productivo de vestuario y lexiles

tbardados, lavado y serigrafia, tefiida y tejeduria).

Algo muy imporiante que hay que resaltar s que lodas las empresas de
vestuario y textiles de expartacidn a Estados Unidos estan acogidas al
régimen de beneficios que menciona el decreto 29-89%, ! cual permite
la importacion de insumos admitidos temporalmente sin impuestos, para
su re-exportacion en forma de producto. De igual mangra, los
beneficios arancelarios y cuotas negociadas con el mercado mas
importante para Guatemala (Estados Unidos), estan condicionados a
que los insumos mAas importantes como la tela e hilo, se basen en
materias primas de ese pais. En ese contexto, Ja tendencia
predominante es que las empresas importen toda ta tefa y casi todos Tos
accesorios. Las empresas lexiiles por su parte, que producen tefa para
exportacién o para uso de prendas confeccienadas para exportar a
Estados Unidos, también utilicen algodén y lana importado de ese pais.

Pare estimar reaimente el impacitc en el empleo indirectamente
generado por este sector en su entomo directo, requiere de conocer el
lamafio de esas empresas y la impartancia relativa de la demanda en
éstas.

Es indudable que el mercado laboral guatemalteco presenta serios
déficits de integracidn de mano de obra, por Io que no es de extradar
que son las tendencias hacta la exclusidon laboral, en sus distinlas
manifestaciones, las que predominen sobre las tendencias integradoras.
Esto se acentia en los estratos de establecirtiento de mejor tamario,
especialmente en la microempresa que genera emples en los
segmentos tradicionales {agricola de subsistencia, informal y, en menor
medida, en el empleo doméslico, destacando el segmento informal que
absorbe méas de la mitad de la fuerza de irabajo ocupada en este
estralo. Por su parte, el estrato de pequefias empresas esta por debajo

entre fos segmentos tradicionales y modemos privados.

2 Ley de Fomento a las Exportaciones
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El analisis de los sectores anteriores permite visuafizar el desamollo
econdmico y social de Guatemala vinculando ciencia, fecnologia,
produceidn y mercado, enmarcados dentro del concepto global de
desamollo ante los retos y desafios que el pais enfrenta para lograr
efectivamente una verdadera integracion economica regional nacional y

s0Cia!,
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CONSIDERACIONES FINALES

Si bien no hay datos fiables sobre al emplec existente en cada uno de los
seclores contemplados, se puede afimar gue el mayor volumen de ocupacion se
genera en la actividad de vestuarios y textiles mientras que en los ofros dos sectores
analizades, su volumen de empleo pleno es mucho menor. Para una mejor
comprension de kb que se ha expresado, se presentan algunas consideraciones

finales:

. El sector del vestuado y textiles refleja una importante generacion de
empleo directo. Probablemente, es una de las pocas actividades
productivas que estd generando ocupacién masiva.

. El sector de la arveja china es un encadepamiento que ha incorporado, &
fravés de la subcontratacion, importantes contingentes de pequeiics
campesinos del aliplano central y  occidental.

. La fuerza de trabajo ocupada en los tres sectores se caracteriza por su
vulnerabitidad en ! sentido de que es faciimente  sustituible.

Esta vulnerabilidad remite el bajo capital humano detectado, aunque en el
sector del vestuario hay indicios de relativizacion de esta vulnerabilidad.

. El sector de la arveja china destaca, ante todo, por la generacion indirecta de
empleo. Por su pare el sector del vestuaro y texiiles es donde la
generacién de empleo directo es més importante, mieniras que el sector
del meldn se distingue por su menor velumen de empleo.

- Existen diferencias sectoriales en términos de edad: jovenes  en
la arveja china, mano de obra madura en el meldn y mixta en et vestuario vy

textites.

Como ya son conocidos los problemas de generacidn de empleo en
Guatemala, que ademas tienen raices histéricas profundas, su manifestacion mas
dramatica ocurre en el sector agricola, ya que es sabido que una parte importante del
agro guatemalteco se estructurd a base de grandes fincas de agriculiura para la
exportacion y pequefias explotaciones de auto-subsistencia. Esto plantea grandes
retos para los formutadores de politica de promocidn de emplec en el pais. De esta
manera, se resalta el papel fundamental que la Sociedad Alemana de Cooperacion
Técmca (GTZ) ha tenido conjunlamente con [a Ascciacion Gremial de Exportadores de
Productos no Tradicionales {AGEXPRONT) en el marco del Proyecto Fomento de las




Exportaciones y del Sector Privade en Guatemala {ASIGUA), con el (nico fin de

fomentar y diversificar las exportaciones de los productos mencionados, asi como su
contribucién en ta generacion de empleo para la peblacion guatemalieca.

Ei Proyecto ASIGUA finalizé sus operaciones en Guatemala en abrit de 2002
segun (05 términos del convenio de cooperacién con la Sociedad Alemana de
Cooperacién Técnica {(GTZ), dejando como resultado tangible ta triplicacién de la »
exportacion de los productos no tradicionales en el periodo 1993-2002 (1993, Millones
USD$448.7; 2000: USD$1409.9)°

5 AGEXPRONT. Data Export, Revista de Comercio Exterior. Afo 13, Epoca |1, Volumen
123-2002, Guatemala Junio 2002. pp.24-25.
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CONCLUSIONES

El proyecto ASIGUA contibuye al Fomento y la diversificacion de las
exportaciones de los productos no fradicionales de sectores seleccionados de la
Pequefia ¥ la Mediana Empresa buscando fortalecer la capacidad de la Asociacion
Gremial de Exportadores de Productos no Tradicionales AGEXPRONT, ente del sector
privado encargado de las tareas de fomento a las exportaciones en nuestro pais.

A través de sus actividades, fortalece 1a capacidad de AGEXPRONT
promoviendo activamente la cooperacion dentro de una red de instiluciones para
fortalecer los instrumentos para la promacion de las exportaciones.

El analisis presentado y que define el marco limitado en el gue actualmente se
pueden planificar, desarroliar e implementar politicas y programas de fomento de
exportaciones, permite determinar: que las medidas deben concentrarse y orientarse a
pequefas y medianas empresas, que el sector privado debe involucrarse tanto en la
formulacién como en la puesta en practica de los programas y que éstos deben
llevarse acabo de acuerdo a las capacidades existentes de AGEXPRONT.

Asi también se debe asesorar en cuanto a la identificacién de nuevos servicios

de formento a la exportacion.

Para lograr los objetivos del Proyecto ASIGUA y obtener los reswlftados
deseados, se trabaja en tres niveles de actividad:

a) En el nivel micro se trabaja para mejorar la capacidad compelitiva de las
pequefias y madianas empresas con potencial exportader, y por otro lado,

fortalecer su capacidad de mercadeo internacional.

b) En el nivel meso, se fortalece la capacidad de la AGEXPRONT como la
institucion facilitadora y actor clave en el desamolio de las exportaciones del
pais, con el objetivo de convertirla en una institucion auto financiada y con
personal suficientemente calificado, brindando los servicios reguendos para

el crecimiento de |as exportaciones.



c} £n el nivel macro, se ofrecen estudios y asesorias en temas especificos

como esfrategias para la exportacion del pais, modemizacion de aduanas,
la consideracion del medio ambiente, fomentc de fa Pequefia y Mediana

Empresa y apoyo al desamrcllo de la mujer.

Hay que resaltar que los resultados del proyecto se fraducen en el
fortalecimiento de la capacidad de AGEXPRONT como inslitucion promotora de las
exportaciones en Guatemala, se fomenta la cooperacién dentro de una red de
instituciones para {a promocion de las exportaciones, se mejora la capacidad de los
consdltores focates vinculados a AGEXPRONT y se ha influide en el estudio y
concienfizacién de ta imponancia de las condiciones macroecondmicas para mejerar ia
competitividad del pais.




RECOMENDACIONES

En vista oe Jas crecientes exigencias en el marce de la globalizacion, es
necesaric que Guatemala de paso al proceso de generacion de politicas de fomento y
promocion de exportaciones. Esto con el fin de fornentar la competitividad y facilitar el
acceso a mercados extranjeros, ya que en Guatemala se requiere de up enfoque que
tome en cuenia las posiciones extemas generadas por oferentes de servicios

especializados, productores de insumos y politicas de fomento.

Asimismo hay que dar solucion a alqunas deficiencias especificas gue dificultan
las exportaciones guatemaltecas y que, por consiguiente, aumentan los costos de
exportacion, por ko gue se debe:

+ Mejorar el compromisa por parte del gobiemao y de otros sectores en los
temas de modemizacion, competitividad inlemacional y eéxpertacién

* Aumentar ja capacidad estratégica, asi como de implementacion de
politicas congruentes por parte del sector privado. En ese sentido se
debe promover organizaciones de grupos de exportadores, ferias
comerciales en olros paises para dar a conocer nuestres productos.

¢ Disminuir 1a inseguridad en general que se vive en el pais, como asaltos
en las cameteras que conducen hacia los puertos, obstaculizacion de
camreteras debido a manifestaciones sociales, fal es el caso reciente de
las ex —PAC y clamor por la tierra.

+ Promover {a integracion del interior del pais: es conveniente impulsar la

integracién de todo el tervitoric nacional a fravés de todos los servicics,

tales como energia eléctrica, tefefonia, y una red vial que permita 2 los

_productores un mejor acceso hacia los puertos y aduanas,

« Optimizar la captacion de recursos pdblicos destinados a la promocion
de exportacionas: entre |os efectos principales que se observan en la
adopeidn de una politca de premocidn de exportaciones se pueden
mencionar una mayor generacion de divisas, creacion de empleo,
atraccién de inversion extranjera y capital externo, con el propdsito de
incentivar nuevos procesos produclivos para la exportacion

+ Incrementar los incentivos fiscales, actualmente son muy limitados para
ampliar la produccion exportable tales como tasas allas de interés por
los créditos bancardos para la pequefia y mediana empresa,
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inestabilidad del tipo de cambio con relacidn al délar, escasa

desgravacion arancelaria de los productos para la exportacion.
Disminuir los altos intereses credificios y problemas de acceso & los
créditas bancarios por parte de las pequefias y medianas empresas. Es
necesafia la creacion de un fondo especial para atender los
requerimientos de crédito de la aclividad exportadora que bien podria
ser un bance de comercio exterior o de capital mixto administrada por
personas vinculadas a la aclividad exportadora.

Crear instituciores reconocidas por AGEXPRONT gque brinden
asesoria, tanto para el micto como para el pequefio y mediano
productor-exportador.  Actualmente este servicio solo lo brinda la
AGEXPRONT y para tener acceso a esta asistencia es obligatorio estar
agremiado a ella, lo cual representa un costo para los mismos.
Disminuir los costos de transporte de las ptantas de produccion hacia
los puertos de embarque mediante una mejor localizacién industrial.
Aumentar el conocimiento de los mercadas intemacionales que hacen
que la actividad exportadora guatemalteca se concentre en aqueltos
paises con los cuales se ha tenido una relacién estrecha por (0 que es
necesario explorar ofros mercados que sean competitivos.

Utifizar materia pama nacional para aumentar el valor de las
exportacicnes.

Crear varios parques industriales en el interior del pais, para evitar que

se concentre la actividad industrial en la capital.
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