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PRESENTACION

La violencia contra las mujeres ha constituido una preocupacion creciente
de los organismos internacionales y de Naciones Unidas en general; de

organizaciones no gubernamentales guatemaltecas, en particular.

Esta investigacion tiene como finalidad hacer un balance de los avances y
desafios del tratamiento de la violencia contra las mujeres en Guatemala,
evaluando los principales logros y dificultades registrados, principalmente en la
década de los noventa. Revisando, especificamente la aplicacion de la Convencion
Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer

“Convencion Belém do Pard”. En el &mbito juridico y social.

Este informe considera en primer lugar los principales hitos
internacionales en torno a este tema, constituidos principalmente por la realizacion
de las Conferencias Mundiales y la promulgacion de instrumentos juridicos, como

la Convencion anteriormente mencionada.

En segundo lugar, releva los avances y las dificultades que hay en torno al
tratamiento de la problematica desde el ambito gubernamental, a través de la
generacion de nuevas legislaciones y modificacion de las existentes, y a la

implementacion de politicas publicas oportunas.

Recoge luego las estrategias desarrolladas por el movimiento de mujeres
en la década, en distintos &mbitos de intervencion: sensibilizacion y difusion,
servicios de atencion, produccién de conocimientos, incidencia en el ambito

gubernamental y en las Conferencias internacionales.






Finalmente, se entregan las principales conclusiones y recomendaciones de
acuerdo a los ambitos de intervencion que aparecen deficientes y a las estrategias

que se podrian impulsar desde los distintos actores.






INTRODUCCION

1.1 Conceptualizacion de violencia contra las mujeres

La violencia contra las mujeres ha sido relevada por el movimiento de
mujeres en general y el feminista en particular, como uno de los problemas méas
graves que afectan a este grupo de la poblacion. Estos movimientos han
desarrollado una discusion amplia acerca de esta problemética, avanzando en su
conceptualizacion y definicion, desde “mujer maltratada®, poniéndola a ella como
victima de esta situacion en particular, siendo un problema de derechos humanos

que tiene su origen en la estructura misma de la sociedad.

Desde el primer momento se situd a la violencia contra las mujeres en un
contexto estructural de desigualdades sociales y econdmicas, referido a las
distintas discriminaciones que afectan su situacion y posicion en la sociedad

(pobreza, analfabetismo, discriminacion laboral, entre otros).

En la Declaracion de Naciones Unidas sobre la eliminacion de la violencia
contra la mujer, se define esta como “todo acto de violencia basado en la
pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda tener como resultado un dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico para la mujer, inclusive las amenazas de
tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen

en la vida pablica como en la privada™.

! Convencion Belem do Para. Promovida por la Organizacion de Estados Americanos, Brasil,
1994.

2 Declaracién ONU/99 Convencion para eliminar todas las formas de discriminacion a la mujer.
(CEDAW)



En esta definicion se explica el tipo de dafio que es considerado como
violencia contra las mujeres, asi como los &mbitos donde se puede producir, es
decir, no es s6lo un problema de la vida privada, sino que es un problema social
que se manifiesta también en el ambito publico.

Se sefiala ademéas que es un acto de violencia basado en la pertenencia al sexo

femenino, es decir, que para que ello ocurra es necesario el hecho de ser mujer.

En la Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer, se define esta en “cualquier accion o conducta basada
en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a

la mujer, tanto en el &mbito publico como en el privado”

Se entiende asi que la violencia contra las mujeres es consecuencia del
orden de género que se establece en la sociedad, orden socialmente construido que
determina una jerarquia y poder distinto para ambos sexos. Segun este orden, las
mujeres se encuentran en una posicion subordinada frente a los hombres, los que a
su vez ejercen poder sobre ellas de distintas maneras, siendo la violencia una
manifestacion de ese poder.

Este orden en el cual el comportamiento machista es avalado y mantenido
por el conjunto de la sociedad, a traves de las costumbres, las leyes y las
instituciones en diferentes ocasiones manifiestan conductas discriminatorias por
genero, por ejemplo: la obtencion de un trabajo. ElI gran esfuerzo de los
movimientos de mujeres y feministas se ha constituido en denunciar y modificar
esa conducta machista a traves de educar e informar, tanto a las mujeres como a

los hombres, de la problematica existente y buscar solucion viable a la misma.



La violencia hacia las mujeres puede manifestarse de distintas maneras:
fisica, sexual, psicolégica y patrimonial®>. Esta visibilizacion de las
manifestaciones de la violencia ha sido también un logro de los movimientos de

mujeres que han desmitificado la idea de la violencia s6lo como fisica.

Esta problematica se da ademas en los diversos ambitos de la sociedad:
pablico y privado. En el &mbito publico es posible encontrar manifestaciones de la
violencia hacia las mujeres en el espacio laboral, donde la principal manifestacion
es el hostigamiento sexual. En los medios de comunicacion, a través de la
pornografia, el lenguaje sexista y la representacion de imagenes estereotipadas. En
los espacios institucionales, como los servicios de salud, policiales, educativos, a
través de los malos tratos y la discriminacién en el acceso a ellos; y la comunidad
en general que constituye otro de los espacios publicos donde se manifiesta la

violencia psicolégica o discriminacién hacia las mujeres.*

En el ambito privado, el principal espacio es el doméstico, que es
concebido como el lugar en el que ocurre la violencia que se produce en el interior
de la familia. El concepto de violencia intrafamiliar hace referencia al &ambito de
relaciones en que se da, es decir, entre conocidos, personas unidas por lazos de

consanguinidad o convivencia.

Este ultimo dmbito, es el que ha sido principalmente considerado en las
medidas implementadas para erradicar la violencia contra las mujeres. Sin
embargo, aun cuando se reconoce la magnitud e importancia que tiene dicha
violencia en el ambito familiar, es claro que circunscribirla exclusivamente a ese

ambito limita su comprension, y por lo tanto, las posibilidades de incidir en ella.

® Articulo 1 de la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer, Guatemala
1997

4 UNIFEM, caracteristicas generales del Contexto de Insercidn de las Mujeres Guatemaltecas,
Secretaria Presidencial de la Mujer, Guatemala 2001, Pag 7.



Al hablar de violencia intrafamiliar se pone el énfasis en la dindmica
familiar y se entiende que esta puede afectar a cualquiera de sus miembros, sin
considerar de manera explicita que la mayor parte de las victimas son mujeres y
que la violencia se da por las relaciones de género existentes. Tampoco se
cuestiona el modelo de familia vigente, basado en relaciones de poder desiguales,
con una fuerte cuota de autoritarismo, ya que la sociedad guatemalteca se apoya
en un sistema de valores, practicas y costumbres que reconocen superioridad de
habilidades, y destrezas a los hombres, en tanto que se percibe a las mujeres como

dependientes y pasivas.

Ademas, al priorizar exclusivamente este ambito se dejan de lado otras
manifestaciones de la violencia, por ejemplo, el hostigamiento sexual, el asesinato
de mujeres o femicidio, la violencia que presentan los medios de comunicacion,

entre otras, sin dar cuenta de que forman parte de la misma problematica.

1.2 Antecedentes histéricos

En las décadas del 70 y 80 se comenz6 a visibilizar y poner
paulatinamente en la agenda publica la violencia contra las mujeres, a partir
principalmente de la accion de los movimientos de mujeres y feministas alrededor
del mundo. Las mujeres iniciaron su lucha por una mejora salarial y condiciones
laborales. A fines de la década del 70 se establecen los primeras organizaciones
no gubernamentales (ONG's) que incorporan en sus programas de trabajo la linea

de violencia contra las mujeres.

Estas ONG's comenzaron a denunciar y difundir esta problematica,
desarrollando ademas diversas estrategias y acciones especificas para dar
respuesta a las mujeres que sufren violencia. Por ejemplo la creacién de politicas
para la realizacién de cumbres internacionales que propiciaran la reflexiéon sobre
la situacién y dandole asi la importancia que tiene para la bisqueda de soluciones.

6



Desde el ambito no gubernamental, surge la mayoria de las investigaciones
referidas a este tema. Los primeros estudios tuvieron como objetivo central el
Ilamar la atencidon sobre la violencia de la que eran objeto las mujeres por parte de
sus parejas". También hubo una produccién importante de documentos y
materiales educativos destinados a dar a conocer las distintas formas en que estaba

siendo abordada esta problematica.

Las acciones desarrolladas por estas organizaciones han sido de distinto
tipo, siendo las principales las de capacitacion y educacién, investigacion y

asistencia juridica y psicoldgica.

Un conjunto de respuestas sociales frente a la violencia contra la mujer
cobraron forma y fueron replicindose en la década de los 80, las cuales
combinaban acciones de capacitacion en derechos, servicios de atencion a
victimas de violencia y desarrollo de recursos comunitarios para prevenir la

violencia contra la mujer.

En 1981, durante el Primer Encuentro Feminista Latinoamericano y del
Caribe, realizado en Bogota, Colombia, las mujeres asistentes decidieron declarar
el 25 de noviembre como el “Dia internacional por la no violencia contra las
mujeres”, en conmemoracion de la muerte de las hermanas Mirabal, por parte de
la dictadura de Trujillo, en Republica Dominicana. Asi se constituye uno de los
principales hitos del movimiento de mujeres en relacion a este tema, que luego

seria retomado por algunos gobiernos.

® Resolucion de Asamblea General A/RES/54/4, New York 1999.



A nivel internacional se producen también en este periodo, pilares
relevantes para el avance de la igualdad entre hombres y mujeres, como fueron las
tres Conferencias Mundiales sobre la Mujer (México, 1975; Copenhague, 1980 y
Nairobi, 1985), en las cuales Naciones Unidas insta a los Estados a adoptar

medidas para eliminar las discriminaciones en contra de las mujeres®.

En la segunda Conferencia Mundial sobre la Mujer se adopta la resolucion
titulada “La mujer maltratada y la violencia en la familia”, mientras que en la
tercera Conferencia Mundial se establece como prioridad la eliminacion de la

violencia contra la mujer y la familia en la sociedad.

Al mismo tiempo, la Convencion para la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW por sus siglas en inglés), que es el
principal instrumento juridico a nivel internacional para promover la igualdad de
las mujeres’ es criticada porque carece de detalles explicitos en la ilustracion de la

violencia hacia las mujeres, es decir, poco precisa.

Estos hitos generan un escenario y una sensibilidad internacional que
facilita la incorporacion del tema de la violencia contra las mujeres, en las

agendas de los gobiernos.

En el &mbito gubernamental, en este periodo la accién para erradicar la
violencia contra las mujeres es todavia incipiente. Guatemala se encontraba bajo
dictaduras militares o situaciones de conflictos armados y se estaba, lentamente,
saliendo de ellas. Por ello, las oportunidades que ofrecia el contexto politico para

incorporar este tema en la agenda del gobierno era disimil y, claramente adversa.

6
Idem
" Comité de Derechos Humanos, Toonen v. Australia. Comunicado No. 422/1992.



Respecto a las legislaciones de Guatemala, comienza a haber inclusion de
provisiones sobre la igualdad entre hombres y mujeres en las reformas
constitucionales de 1974, derogando algunas disposiciones abiertamente
discriminatorias, como el derecho al voto. También comienzan a darse algunas
modificaciones al codigo penal Decreto No. 17-73, en este sentido, y la creacion
de un plan social de desarrollo del gobierno de Guatemala 1996-2000, donde se
incluyen algunas necesidades estratégicas de las mujeres en su situacion de
subordinacion respecto a los hombres, asi como parte de los Acuerdos de Paz
1996.% Sin embargo, el tema de la violencia contra las mujeres adn no es abordado
explicitamente pues, aungue existen leyes, no son positivas, en primera instancia
por la falta de conocimiento de las mismas y por la poca fuerza del proceso

judicial.

En cuanto a la implementacion de programas o politicas publicas para
abordar esta problematica, en Guatemala no se observo la existencia de ellas. A
fines de la década del 80 comienzan a surgir algunos mecanismos estatales
vinculados especialmente al sector policial, para la atencién a sobrevivientes de
violencia intrafamiliar, tras la existencia de una denuncia ante el Ministerio
Publico (MP).

Asi, el contexto con que se enfrenta la década del 90 en Guatemala, esta
marcado, en el plano internacional, por la incorporacion del tema de la
discriminacién en contra de las mujeres en las agendas de Naciones Unidas, a
través de la realizacion de Conferencias Mundiales, la instauracion del Decenio de
la Mujer y la elaboracion de instrumentos juridicos como la CEDAW. En el
ambito de la sociedad civil, se constata una fuerte movilizacion de las
organizaciones feministas y de mujeres, asi como la aparicion de las primeras
redes nacionales contra la violencia.

9

® Gobierno de Guatemala, Politica Nacional de Promocién y Desarrollo de las Mujeres
Guatemaltecas y Plan de Equidad de Oportunidades 2001-2006, Secretaria Presidencial de la
Mujer. Guatemala 2001, pg 4









2. NACIONES UNIDAS E INSTRUMENTOS
INTERNACIONALES

Organizaciones Internacionales como Naciones Unidas, la Organizacion
de Estados Americanos y otros organismos internacionales, impulsaron en la
década del 90 acciones concretas para prevenir, sancionar y erradicar la violencia

contra las mujeres.

2.1 Hitos® relevantes de la década del 90

Las acciones arriba sefialadas estan marcadas por una serie de hechos
ocurridos en la década del 90, particularmente en su primera mitad. Entre ellos, la
creacion de organizaciones de mujeres y feministas quienes jugaron un papel
central en términos de denuncia, sensibilizacion y promocion del tema de la
violencia como un asunto de derechos humanos, asi como la consideracion de
Naciones Unidas, de esta probleméatica como un obstéaculo para el desarrollo®, lo
cual cred la implementacion de politicas para combatirla, tales como La
Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra
la Mujer (CEDAW)™° aprobada en 1979 por las Naciones Unidas, siendo éste uno
de los pasos mas relevantes en la superacion de las discriminaciones hacia las
mujeres.

En su articulo primero define como discriminacion contra la mujer “toda
distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o por
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y
la mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas

politica, econémica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera”

® Situacion que se ve determinada por los hechos ocurridos en el aspecto social del inicio de las
campanas feministas a nivel mundial, se establece un nuevo orden en la relacion del género,
incluyendo a la mujer de forma mas participativa.

9 UN, Comité de Derechos Humanos, Lansamn, Finlandia, Comunicado No. 511/1992.

1 Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer, Protocolo Adicional a la CEDAW,
Instituto Interamericano de Derechos Humanos, San José, Costa Rica 2000, Pag 15.



Esta Convencion sefala, en su parte 1V, Articulos 15, que los Estados que
la ratifican deben promulgar leyes nacionales para prohibir la discriminacion,
recomienda medidas especiales para acelerar la igualdad de facto entre el hombre
y la mujer y las disposiciones para modificar los patrones socioculturales que

perpetuan la discriminacién contra la mujer.

Si bien la violencia contra las mujeres puede interpretarse como una forma
de discriminacion hacia las mujeres, esta problematica no fue tratada
explicitamente en la Convencion puesto que no se sefiala la violencia fisica,

psicolégica y sexual como formas de discriminacion en forma clara.

Por ello, el Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la
Mujer*!, aprobd en 1992 la Recomendacién No. 19, donde puntualizé que en la
nocidn de discriminacion debe entenderse que ““se incluye la violencia basada en
el sexo, es decir, la violencia dirigida contra la mujer porque es mujer o porque
la afecta en forma desproporcionada. Incluye actos que inflingen dafio o
sufrimiento de indole fisica, mental o sexual, las amenazas de esos actos, la

coaccion y otras formas de privacion de la libertad”.

En esta Recomendacién se reconoce que la violencia basada en el género
es una forma de discriminacion que no permite el ejercicio de los derechos y
libertades de las mujeres en igualdad con los hombres, limitando asi sus derechos
humanos fundamentales tales como: el derecho a la vida, el derecho a no ser
sujeto de tortura, el derecho a igual de proteccion de acuerdo a las normas
humanitarias en caso de conflictos armados, derecho a la libertad y seguridad
personal, a la proteccion ante la ley, a la igualdad en la familia, a la salud fisica y
mental, derecho a condiciones justas y favorables de trabajo, expandiendo asi el
concepto de violencia hacia la mujer y dando recomendaciones encaminadas a que
los Estados parte tomen medidas efectivas para eliminar todas las formas de

violencia basada en el género, ya sean publicas o privadas.

13



Entre ellas se encuentran el que investiguen sobre la extension, causas y
efectos de la violencia; entreguen adecuada proteccion y apoyo a las victimas;
sensibilicen y capaciten a los funcionarios publicos; tomen medidas dirigidas a

lograr cambios culturales.

Como un avance para el cumplimiento de esta Convencion se aprueba en
1999, por parte de la Asamblea General de Naciones Unidas, un importante
Protocolo Facultativo a la CEDAW®. Este protocolo es un instrumento juridico
que complementa la Convencion al establecer un procedimiento de
comunicaciones para denunciar las violaciones a la Convencién de parte de los
Estados que la han ratificado™ y reconocer la competencia del Comité para
recibirlas.

Este mecanismo surgio a raiz de la constatacion de que los instrumentos
internacionales existentes para la implementacion de la Convencion eran
inadecuados o insuficientes, en la medida que no contemplaban la posibilidad de

presentacién de casos individuales, asi como la reparacion a las victimas.

El proceso de elaboracion de este Protocolo involucré tanto a instituciones

de gobierno como de la sociedad civil, principalmente a las ONG's de mujeres.

14

12 Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer, Protocolo Adicional a la CEDAW,
Instituto Interamericano de Derechos Humanos, San José, Costa Rica 2000, Pag 190. Ratificado
por el Congreso de la Republica de Guatemala en 1994, a través del Decreto 97-96.

8 Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer, Protocolo Adicional a la CEDAW,
Procedimiento de Aprobacion parlamentaria para los Estados Firmantes, Instituto Interamericano
de Derechos Humanos, San José, Costa Rica 2000, Anexo 4.



2.2 1l Conferencia Mundial sobre Derechos Humanos, Viena (1993)

En junio de 1993 se llevd a cabo en Viena la Il Conferencia Mundial sobre
Derechos Humanos para la eliminacion de todas las formas de discriminacion

racial**

, 'y se obtuvo uno de los mayores logros para las organizaciones de
mujeres al considerar la violencia contra la mujer como una violacion a los

derechos humanos.

Este logrd que la accion del movimiento de mujeres en las distintas partes
del planeta iniciara. Un sector importante de este movimiento consider6 que parte
de su tarea politica era debatir el asunto de la violencia contra las mujeres
abiertamente dentro de los propios espacios de Naciones Unidas y cuestionar la
manera de interpretar los mandatos de derechos humanos hasta ese momento,
introduciendo en las discusiones de Naciones Unidas la teoria critica feminista, la
cual consiste en la supremacia, en cuanto a derechos, de la mujer sobre el hombre,
y la consiguiente experiencia acumulada por los diversos grupos de activistas

frente a estas situaciones desiguales de poder.

Uno de los frutos relevantes de esta Conferencia fue la Declaracién sobre
la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, acordada por la Asamblea General

de Naciones Unidas en diciembre de ese mismo afio.
El proceso de elaboracion de esta Declaracion cont6 con el concurso de

muchas feministas que estudiaron y debatieron sobre la mejor manera de redactar

este documento.

15

14 UN, Comité para la Eliminacion de todas las formas de discriminacion racial, Comunicado de
Naciones Unidas No. 550/1993.



Los avances logrados con esta Declaracion fueron:

e Situar a la violencia contra las mujeres como un problema de derechos
humanos al afirmar que las mujeres tienen igualdad de derechos al disfrute
y proteccion de sus derechos humanos y libertades fundamentales,
incluyendo la libertad y seguridad a la persona, a una vida libre de tortura

o de cualquier castigo o trato cruel, inhumano o degradante.

e Ampliar el concepto de la violencia contra las mujeres para reflejar las
condiciones reales de la vida de éstas, reconociendo no sélo a la violencia

fisica, sexual y psicoldgica, sino también las amenazas de este tipo.

e Abordar la violencia contra las mujeres tanto dentro del entorno familiar
como comunitario y confrontar el problema de la violencia perpetrada y

tolerada por el Estado.

e Sefalar las raices de la violencia en la pertenencia al sexo femenino,
declarando que la violencia de género es violencia en la que las victimas
no son por casualidad mujeres o nifias, sino violencia en la que el factor de

riesgo es ser muijer.

Otro logro significativo de la Conferencia de Viena fue la creacién, por la
Comisién de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, del cargo de Relatora
Especial sobre la Violencia contra la Mujer, que asumié Radhika Coomaraswamy,
abogada de Sri Lanka, en 1994".

16

15 UN Comiteé de Naciones Unidas para la Mujer, UNIFEM 1999, informe bienal, New York,
pagina 21



La funcidn de esta Relatora era recopilar informacion sobre violencia contra la
mujer, definiendo causas y consecuencias de la misma; identificar aquellos
Estados donde se cometen abusos contra los derechos de las mujeres

ordinariamente y recomendar medidas para acabar con este flagelo.

El nombramiento de esta Relatora™ constituyé un avance significativo, pues,
se reafirma la aceptacion de Naciones Unidas de la violencia contra las mujeres
como una violacion a los derechos humanos. El papel de la relatora llamo sobre
diversos &mbitos de la violencia contra las mujeres que necesitan ser abordados,
como la violencia doméstica y la propuesta de un modelo legislativo para
abordarla, la violencia contra las trabajadoras migrantes, el trafico de mujeres y la
pobreza como una forma de violencia. Tambien sefialo la responsabilidad del
Estado en esta problematica, no sélo a través de su accién, sino también por

omision, al tolerar y permitir los abusos cometidos en contra de las mujeres.

2.3 La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y

Erradicar  Violencia contra la Mujer (Belém Do Para, 1994)

La Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer fue adoptada por la Asamblea General de la
Organizacion de los Estados Americanos, en junio de 1994 en Belém do Para,

Brasil’.

17

16 Relatora 1994-1999. UNIFEM, este puesto fue removido y quedd Gnicamente el Comité de
UNIFEM para el desarrollo de los proyectos.

7 Comité Beijing Guatemala, Guatemala Beijing+5, Aproximacion a la Verificacion del
Cumplimiento por parte del Estado de Guatemala de los Compromisos contraidos en Beijing,
1995, Fundacién FORD, Guatemala 2001, Pag 70



En ella, los Estados Parte®® afirman que la violencia contra la mujer
constituye una violacion de los derechos humanos y las libertades fundamentales
y limita total o parcialmente a la mujer el reconocimiento, goce y ejercicio de tales

derechos y libertades.

Sefiala que la violencia contra la mujer incluye la violencia fisica, sexual o
psicoldgica producida dentro de la familia o la unidad doméstica o cualquier otra
relacion interpersonal, que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por
cualquier persona, y que sea realizada o tolerada por el Estado o sus agentes,

dondequiera que ocurra.

Esta Convencién'® representa un gran avance en la eliminacion de la
violencia contra las mujeres, ya que recoge elementos relevantes para trabajar por
la erradicacion de la discriminacion contra la mujer al plantear por ejemplo “el
derecho de la mujer a ser libre de toda forma de discriminacion, y el derecho a
ser valorada y educada libre de patrones estereotipados de comportamiento y
practicas sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad vy
subordinacion”, asi como aspectos de la Declaracién antes sefialada, referidos a la
responsabilidad del Estado en los actos de violencia cometidos contra las mujeres,

no sélo por acciones sino también por omisiones.

A diferencia de la Declaracién de la Eliminacion de la Violencia contra la
Mujer®, la Convencion Belem do Para tiene un carécter vinculante que obliga a
los Estados que la ratifican a tomar acciones que van desde la adecuacion de la

legislacion interna, hasta la asignacion de recursos técnicos y financieros.

8 UNIFEM, Informe bienal 2001, Estados Signatarios, Anexo 3, Costa Rica, Cuba, Republica
Dominicana, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Guyana, Honduras, Nicaragua, Panama, Perd,
Suriname, Venezuela, Argentina, Barbados, Belice, Bolivia, Brasil, Canada, Colombia, Chile,
Haiti, Jamaica, México, Paraguay, Uruguay, Trinidad y Tobago y Estados Unidos.

19 Sycrita, por el Gobierno de Guatemala, el 6 de septiembre de 1994 vy ratificada el 4 de enero de
1995, segln el Acuerdo 69-94 de fecha 15 de diciembre de 1994, que entro en vigor el 23 de
diciembre de 1994.

20 Resultado de la Conferencia Mundial de Derechos Humanos realizada en Viena de 1993 por la
Asamblea General de Naciones Unidas.



Otra de las innovaciones importantes es que las personas o instituciones
pueden acudir, por hechos u omisiones que violen esta Convencion, ante la
Comision Interamericana de Derechos Humanos con peticiones que contengan
denuncias o quejas. Los estados partes y la Comisién Interamericana de Mujeres
(CIM) también pueden acudir ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos

para pedir opinion consultiva sobre la interpretacion de esta Convencion.

2.4 1V Conferencia Mundial sobre la Mujer (Beijing, 1995)

En septiembre de 1995 se realiz6 en Beijing, China, la IV Conferencia

Mundial sobre la Mujer?".

Este foro tuvo una presencia multitudinaria de organizaciones, redes y del
movimiento de mujeres que, con el aprendizaje acumulado de las conferencias
anteriores, realizd un importante proceso de negociacion y cabildeo con los

gobiernos para incidir en los acuerdos logrados.

El documento emanado de esta conferencia, la Plataforma de Accion
Mundial, se orienta al logro de la igualdad entre hombres y mujeres, y a la
proteccion de los derechos de estas Ultimas, constituyéndose en una orientacion
para los gobiernos, aunque su concrecion depende en importante medida de la

voluntad politica de los mismos.

Especificamente la plataforma sefiala que este fendmeno se deriva de
pautas culturales dafiinas para las mujeres; de esfuerzos inadecuados de parte de
las autoridades para prevenirla y hacer cumplir la legislacion al respecto, de la
ausencia de educacion sobre sus causas y consecuencias, del uso negativo de la
imagen de la mujer en los medios de comunicacion, entre otros factores.

19

2! Comité Beijing +5, Op. cit. pagina 70.



Plantea la necesidad de adoptar medidas para prevenir y eliminar la
violencia contra la mujer, estudiar sus causas y consecuencias, asi como las
medidas de prevencion; eliminar la trata de mujeres y prestar asistencia a las

victimas derivadas de la prostitucion y la trata de mujeres.
2.5 Beijing+5

A cinco afios de la IV Conferencia, en Junio de 2000, se realiz6 en Nueva
York la Sesion Especial de la Asamblea General de Naciones Unidas denominada
La Mujer en el afio 2000: Igualdad entre los géneros, desarrollo y paz, instancia
de evaluacion del cumplimiento de los compromisos contraidos respecto de la

Plataforma de Beijing, cinco afios después?.

Aunque las discusiones se centraron principalmente en aquellos puntos
conflictivos de la Plataforma, esto no impidié que en el documento final se
hiciera hincapié, dentro del capitulo de violencia de género, en la necesidad de
incorporar en las politicas publicas y en la agenda de los movimientos de mujeres,
aspectos tales como las repercusiones destructivas que ocasionan los conflictos
armados en la vida de las mujeres, en circunstancias que no existen programas ni
medidas especiales para las miles de mujeres desplazadas y refugiadas,
especialmente aquellas que han sufrido abusos sexuales y violaciones. El
fendmeno de la migracion también fue objeto de preocupacion, dado el alto
namero de mujeres que migra de sus paises en condiciones de peligro y que estan
sujetas a la explotacion sexual por redes de traficantes, o son objeto de actitudes

xenofobas y otras formas de intolerancia.

Previo a la sesion especial de Nueva York, se realizé en Lima, Perd, la
VIl Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe, en la

que se aprobo el Consenso de Lima.

22 Comité Beijing +5, Op. Cit , pag 87



En esta se insta a los Estados, entre otras cosas, a promover la aplicacion
efectiva de la Convencion de Belém do Pard, a prevenir y combatir todas las
formas de violencia contra las mujeres y las nifias, sus causas bésicas y a
promover y movilizar los recursos necesarios para la proteccién y atencion de

mujeres, nifias y nifios victimas de conflicto armado.

2.6 Iniciativas especificas del Sistema de Naciones Unidas y otros

organismos internacionales

Desde las Naciones Unidas se han elaborado y seguido una serie de
estrategias, complementarias entre si, para abordar la problematica de la violencia
contra las mujeres, acciones que se dirigen tanto hacia los gobiernos, como la
sociedad civil.

Ha habido un apoyo importante hacia los gobiernos en términos de
recursos para implementar planes y programas destinados a erradicar la violencia
contra la mujer. La informacién disponible no permite pronunciarse acerca del
impacto obtenido con estos programas, pero si constatar la importancia que han
tenido estos recursos para el impulso de los mismos y para avanzar en su

instalacion en el aparato publico de los distintos paises.

Respecto a la accion dirigida a la sociedad civil, ha habido también un
apoyo permanente y sostenido hacia este sector, lo que ha contribuido a su

fortalecimiento.

Esta estrategia de apoyo y fortalecimiento de la sociedad civil ha
contemplado diversas acciones. Por una parte, promover y facilitar el hecho de
que las organizaciones de mujeres y ONG participen en los eventos
internacionales, fortaleciendo sus estrategias de lobby, apoyo a la creacion de
redes y a la articulacion de las mismas.

21



Por otra, se ha entregado ayuda directa a un conjunto de organizaciones de
mujeres y ONG que trabajan en el tema para impulsar diversos proyectos, ya sea

de prestacion de servicios, investigacion, prevencion y sensibilizacion, entre otras.

Es en este sentido que se establecio en 1996 el Fondo Fiduciario en Apoyo
a Acciones para Eliminar la Violencia contra la Mujer, en UNIFEM?. Su objetivo
central es identificar y apoyar las iniciativas locales, nacionales, regionales e
internacionales para prevenir y eliminar la violencia contra la mujer. ElI Fondo es
reconocido como un mecanismo multilateral que provee ayuda financiera a

proyectos innovadores en distintas partes del mundo.

Desde Naciones Unidas ha habido también iniciativas para aportar a la
comprension de esta problematica y a la elaboracion de modelos de intervencién
frente a ella. Una de las mas recientes es la “Ruta critica que siguen las mujeres

afectadas por la violencia intrafamiliar”*

, impulsada por la Organizacion
Panamericana de la Salud en 1998, siendo el de la violencia intrafamiliar un eje de
trabajo prioritario para el Programa Regional sobre mujer, salud y desarrollo de

esta organizacion.

Con esta investigacion se pretende conocer las acciones emprendidas por
las mujeres afectadas por la violencia intrafamiliar y la ruta seguida para encontrar
atencion y solucion a sus problemas de violencia, asi como los factores que

impulsan o desestimulan el inicio de esta ruta por las mujeres.
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2 Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer, UNIFEM, Caminando con las
Mujeres 1998, New York 1998, Pagina 46

2 Comité Beijing Guatemala, Plataforma para la Accion Mundial, Comité Beijing Guatemala
2002, Pagina 159. la Ruta Critica consiste en todo el proceso legal que las mujeres inician desde el
momento que deciden romper el circulo de la violencia. Maltrato Fisico, enfermedad mental,
Denuncia, ratificacion de la denuncia, demanda de divorcio, si fuera el caso, declaraciones al
juzgado competente, solicitud de pensién, firma de acuerdo.



2.7 Logrosy desafios

Las acciones impulsadas por el Sistema de Naciones Unidas y otros
organismos internacionales han constituido un importante aporte para el
tratamiento de la violencia contra las mujeres en Guatemala, tanto desde los

organismos gubernamentales como no gubernamentales.

A partir de ello y de los hitos mencionados, es posible identificar una serie
de logros relevantes para el tratamiento de la violencia contra las mujeres. Por una
parte se encuentra el reconocimiento de la violencia contra las mujeres como una
violacion a los derechos humanos, aun cuando ocurra en el &mbito privado;
reconociendo que la violencia ejercida sobre las mujeres al interior de sus hogares
es tan relevante como la ejercida en los espacios publicos. EI nombramiento de la
Relatora Especial es una expresion de este reconocimiento y un paso demostrativo
en el camino de integrar los derechos humanos de las mujeres a los mecanismos

de derechos humanos.

Por otro lado, ha habido un avance significativo en términos de
conceptualizacién y aclaracion de lo que se entiende por violencia contra las
mujeres, especificando todas aquellas formas de violencia que se mencionan
anteriormente, asi como en la tipificacion de los actos violentos, es decir en qué es
y queé no es considerado como un acto de violencia, dejando asi menos margen a
la interpretacion subjetiva. En este mismo sentido, se encuentra el reconocimiento
de que la violencia contra las mujeres se basa en el orden de género imperante y
se sustenta en pautas culturales profundamente arraigadas, construidas
socialmente, siendo la pertenencia al sexo femenino precisamente el factor de
riesgo para que esta violencia ocurra. Con ello, se define la perspectiva y el

enfoque desde el cual hay que actuar para erradicarla.
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Otro avance relevante es el reconocimiento de la responsabilidad del
Estado, aln cuando la violencia sea perpetrada en un &mbito tan privado como el
hogar, responsabilidad que como se sefiald no es sélo por accion sino también por

omision al tolerar las conductas violentas.

Un logro importante lo constituye también la generacion de instrumentos
juridicos internacionales como es la Convencion de Belem do Para 1994, el
Comité Beijing 1995 para la Plataforma de Accion Mundial, los cuales presionan
al gobierno a tomar las medidas necesarias que se constituyen en un marco de
accion para el Estado. La Convencion de Belém do Para adquiere especial
relevancia por ser un instrumento juridico vinculante que exige al gobierno
adoptar las medidas necesarias y dar cuenta de ellas. Permite también la
posibilidad de presentar casos al Comité Interamericano de Derechos Humanos, lo

que genera un importante efecto sensibilizador y ejemplificador.

En este contexto, el principal desafio que se presenta es que las medidas
sefialadas efectivamente se concreten. Como se menciond, ello depende en parte
importante de la voluntad politica del gobierno, frente a lo cual la presién de la
sociedad civil organizada en general y de las organizaciones de mujeres en
particular juegan un rol central en denunciar, sensibilizar y presionar a los mismos

para que las asuman.

Si bien la mayor parte de los paises ha ratificado la CEDAW vy la
Convencion de Belém do Pard, pocos han ratificado el Protocolo Facultativo.
Guatemala es uno de ellos, estos instrumentos se constituyen en un marco juridico
en la medida que estd establecido que la jerarquia de los mismos obliga a los
Estados a tornar adecuada su legislacién y normativa al respecto, a excepcién de
paises como Brasil y México donde se plantea que estos instrumentos tienen
rango de Ley y, por lo tanto, no pueden estar por encima de la Constitucion ni
originar su modificacion.
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En el resto de los paises, al menos discursivamente, se considera la
jerarquia, de estos instrumentos, pero ello no siempre se refleja en la practica y no
siempre hay una aplicacion coherente y consistente de los instrumentos
internacionales de derechos humanos en el d&mbito judicial. En Guatemala el
cumplimiento de estos se rige basicamente por el articulo 46 de la Constitucion
Politica de la Republica.”®
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5 Constitucion de la Republica de Guatemala, Titulo 11, Derechos Humanos, Capitulo 1, Derechos
Individuales Articulo 46 Preeminencia del Derecho Internacional, “se establece el principio
general que en materia de derechos humanos, los tratados y convenciones aceptadas y ratificadas
por Guatemala, tienen preeminencia sobre el derecho interno™.



3. POLITICAS PUBLICAS. LA ACCION
GUBERNAMENTAL

La accion del Estado se ha dado basicamente en dos ambitos, desde la
legislacion y desde las politicas publicas implementadas para abordar la violencia

contra las mujeres.
3.1. Legislacion

En la década de los afios noventa hubo un avance importante en términos
de la legislacién sobre violencia contra las mujeres. A fines de la década,
Guatemala abordo la temética de alguna manera, a través de una legislacion
especifica (Ley para Erradicar, Sancionar la Violencia en contra de las Mujeres)®®
Lo que implica la existencia real de un instrumento juridico que respalde y proteja

a las mujeres.

En estos avances ha incidido el clima generado por Naciones Unidas a
partir de las Conferencias realizadas y las recomendaciones emanadas de ellas,
que generaron y ratificaron instrumentos internacionales sobre esta materia para
América Latina, particularmente la CEDAW y la Convencion de Belém do Par4,
la existencia de mujeres parlamentarias en puestos de decision, sensibles al tema,
acompafado de la accion y presion de las organizaciones de mujeres en cada pais
que instaron a los gobiernos a suscribir dichos acuerdos y presionaron por la

elaboracion de legislaciones nacionales para tratar la problematica.

En cuanto a las normativas nacionales se ve que en Guatemala las
disposiciones constitucionales relacionadas con el derecho de las mujeres a una
vida libre de violencia, lo cual reviste especial importancia si se considera que

este es la Constitucion el instrumento juridico que enmarca el resto de la

% procuraduria de Derechos Humanos, Ley para Prevenir, sancionar y erradicar la Violencia en
contra de la Mujer, Decreto 97-96 del Congreso de la Republica, Guatemala 1997.



normativa nacional. El Estado se compromete a crear mecanismos para cohibir la

violencia en el ambito de las relaciones familiares .

Guatemala tiene normativas nacionales sobre igualdad de oportunidades
para las mujeres y posee una Ley marco de dignificacion y proteccion integral de
la mujer, suscrita en marzo de 1999, la cual promueve el desarrollo integral de la

mujer y su participacion en el desarrollo de Guatemala®’.

En cuanto a las normas especificas sobre violencia contra las mujeres en
nuestro pais, éstas revisten basicamente dos modalidades: leyes especiales sobre

la materia y modificacién del codigo penal.
3.2 Leyes especiales sobre la materia %

En Guatemala (1996), las leyes son de dos tipos, aquellas proteccionales,
que solo facultan para solicitar y decretar medidas de proteccion y las

sancionatorias, que establecen un juicio o procedimiento que termina en castigo.

Respecto a los tipos de violencia que consideran, es posible decir que
Guatemala contempla la violencia fisica y psicologica, y ademas se considera la

violencia patrimonial, dejando por un lado la violencia sexual.

De acuerdo a la denominacion juridica, se refiere a violencia doméstica,
violencia familiar o violencia intrafamiliar cuando esta se da en un ambito

familiar y que afecta a cualquiera de sus miembros.

Un hecho a destacar es que la legislacién guatemalteca considera como

parte del grupo familiar aquellos unidos por vinculos de hecho.

27 Comité Beijing +5, Op. cit . pag 71.
2 Comite Beijing Guatemala, Plataforma para la Accion Mundial, Fundacion FORD, Guatemala
2001, Pagina 160



3.3 Modificacion del Cédigo penal®

Guatemala, realizo una modificacion penal en 1997 considerando como
delitos las siguientes acciones: infeccion sexual, negacion de asistencia econdémica
e incumplimiento de deberes de asistencia, incesto, abusos deshonestos y
violacion. Esta modificacion vind a normar, tipificar y sancionar la violencia
sexual, aumento las sanciones para estos delitos (de 6 meses a un afio de prision,
remuneracion economica por tiempo determinado y pension alimenticia) y se
tipificaron los delitos sexuales, entre los que se cuentan el abuso verbal, el acoso

sexual y la violacién conyugal.*

3.4 Logrosy desafios

A modo de sintesis, es posible decir que en la década del 90 hubo una
proliferacion importante de normas y cambios sobre la violencia contra las
mujeres. En esta legislacion se ha reconocido la violencia doméstica, familiar o
intrafamiliar™ como un delito grave, o al menos como una figura juridica
sancionable.

% Comité Beijing Guatemala, Guatemala Beijing+5, Aproximacion a la Verificacion del
cumplimiento por parte del Estado de Guatemala de los compromisos contraidos en Beijing 1995,
Fundacion Ford, Guatemala 2001, Pagina 86. El 10 de diciembre de 1995 se presenta ante la Corte
de Constitucionalidad un recurso de inconstitucionalidad contra los articulos del 232 al 235 del
Cadigo Penal, en los que se tipifica el delito de adulterio como imputable Gnicamente a la mujer.
La Corte emite sentencia a favor el 7 de marzo de 1996 y los eliminan del ordenamiento juridico.
%0 Agrupacion de Muijeres Tierra Viva, Entrevista Licda. Ana Sandoval, Directora Ejecutiva 1999-
2003, Guatemala, Ciudad, 13 de agosto de 2003.

%1 La violencia familiar o intrafamiliar incluye a cualquier miembro de la familia dentro y fuera del
hogar, mientras ola violencia domestica es contra la mujer especificamente dentro del hogar.



También hubo cambios importantes referidos a violencia sexual en cuanto
que se enmendo las leyes a efectos de imponer sanciones mas estrictas en casos
de violacion y ataques sexuales, tales como prision de 4 a 6 afios, pago de
indemnizacion entre otros. Se avanzo en la supresion de las sanciones a las

conductas de amancebamiento y adulterio que eran referidas a la mujer. *

A pesar de estos avances persisten ain una serie de deficiencias y vacios

legales importantes de destacar.

3.4.1 Vacios legales

* Una primera dificultad o limitacion que se encuentra en la legislacion
guatemalteca es que se ha diluido la especificidad de género, es decir, que las
normas generadas protegen la integridad de los distintos miembros de la familia y
se sitian en el ambito doméstico o familiar, pero en general no consideran
especificamente las desigualdades de género que son la base de la violencia contra

las mujeres.

* Uno de los principales problemas es la falta de integralidad con que las
legislaciones tratan el problema. Se ha hecho hincapié en castigar a los
perpetradores y no se ha prestado atencion a la prevencién, la capacitacion de los
agentes que intervienen, la rehabilitacion de la victima y la rehabilitacién del
victimario, la Ley para prevenir, erradicar y sancionar violencia contra la mujer,
Decreto 97-96, ha hecho hincapié en la proteccion de las victimas y no han
previsto los servicios de apoyo necesarios como: una vivienda segura y
asesoramiento, tratamientos psicolégicos especializados, rehabilitacion adecuada,

casas refugio, programas de reinsercion social, etc.

e Respecto a la violencia sexual, se observa que no se ha tipificado

sistematica ni uniformemente la violacién conyugal ni los ataques sexuales

%2 | gase cita 29.



violentos dentro del hogar como delito. En muchos casos, el ataque sexual
sigue considerandose un delito contra la moral y no un delito de agresion
que viola la integridad personal de la victima. En algunos paises, la pena
por violacion sexual en la relacion conyugal es menor que la prevista por
el codigo penal para delitos de acceso carnal y de acto sexual violento. En
Guatemala el Codigo Penal en su titulo 111, capitulo I, articulos 173y 174
de la violacion, estipula que: la pena sera de 6 a 12 afios de prision y si la
violacion resultare en la muerte de la victima menor de 10 afios se aplicara

la pena de muerte.

En la mayoria de los ordenamientos juridicos aun no se han tipificado
como delitos los hechos de violencia sexual bajo contextos especificos en
los que se ponen de manifiesto relaciones de poder sobre las mujeres,
como es el caso del acoso sexual laboral, violencia sexual en los espacios

educativos, en los establecimientos de salud, penitenciarios, entre otros.

En general, no se observan medidas legislativas ni de otra indole
dirigidas a eliminar la explotacion sexual o el trafico de mujeres (con fines
de prostitucién y servicio doméstico), el turismo sexual y a prestar

asistencia a las victimas de este tipo de violencia.

En cuanto a la problemaética de la mujer y los conflictos armados, no se
observan esfuerzos significativos, ya que no existieron medidas
legislativas para abordar esta problematica. En Guatemala, existen los

Acuerdos de Paz, los cuales no son aplicables como Ley.



3.4.2 Dificultades referidas a la aplicacion de la ley

No basta con que exista una legislacion apropiada, sino que es necesario que
ésta se aplique adecuadamente. En este sentido, es importante sefialar la distancia
que se observa entre lo que dice la ley y su aplicacion. Un ejemplo de ello es lo
que se sefiala en Guatemala donde se plantea que “en la mayoria de casos de
violencia intrafamiliar no se sigue el procedimiento en ella previsto®. La mayoria
de los jueces y representantes del Ministerio Pdblico ignoran su contenido o
simplemente prefieren obviarla y evadir su aplicacion, razén por la cual no se ven

materializados los objetivos de la misma™.

Maés allad de la falta de leyes
especificas, que puedan existir, se enfrentan diversas situaciones que dificultan la

aplicacion de las existentes, tales como:

e Falta de preparacion de las policias, los jueces/zas y funcionarios publicos
vinculados a la aplicacion de la normativa. Se sefiala que durante la
tramitacion de procesos, los funcionarios y agentes encargados de
administrar  justicia incurren con frecuencia en desempefios
discriminatorios y sexistas, aplican estereotipos basados en el género y
obran bajo concepciones tradicionales, forzando la conciliacién por
encima de la proteccion de los derechos humanos de las mujeres. Persiste
una tendencia a minimizar los dafios y a apreciar la conducta de los
agresores como una falta menor. Se produce la denominada “victimizacion
secundaria” de las afectadas que consiste en que durante los procesos ellas
vuelven a ser violentadas y discriminadas porque son acusadas de
hostigamiento, justificando asi la violencia. En este mismo sentido se
seflala que en los procesos de violencia sexual las mujeres son

revictimizadas, siendo sometidas a interrogatorios imprudentes y sexistas.

BEI procedimiento legal de violencia domeéstica, segun el Ministerio Pubolico, es: denuncia,
apoyo emocional, ratificacion de la denuncia, declaracidn, cita conciliatoria, sentencia.

3 Procuraduria de Derechos Humanos, Fiscalia de la Mujer, Entrevista Licda. Lucia Contenti,
Fiscal Encargada 1999-2003, Guatemala agosto 17/ 2003.



Las revisiones por parte de los forenses suelen realizarse bajo condiciones

no adecuadas, sin considerar el derecho de las victimas a la privacidad.

e Los tribunales a los cuales las leyes les han atribuido la competencia para
conocer de los casos de violencia intrafamiliar, no siempre han sido los
mas idoneos. Segln las leyes, éstos pueden ser civiles, de familia, de
menores o penales. Sin embargo, la participacion de los Tribunales penales
se da en la minoria de los casos, particularmente aquellos referidos a

lesiones graves, amenazas de muerte o intentos de homicidio®®.

e La falta de preparacion de los funcionarios publicos se traduce también en
la utilizacion de criterios desiguales para interpretar la legislacion y las

medidas que en ella se establecen.

e La falta de recursos y servicios de apoyo es otro elemento que dificulta la
aplicacién de la ley. Los sistemas judiciales de los distintos paises se han
visto sobrepasados, haciéndose evidente la carencia de recursos humanos y
financieros para ofrecer una adecuada atencion legal a las demandantes,

asi como servicios de apoyo psicologico.

e La legislacion ha privilegiado la conciliacion entre las partes, incluso fuera
de instancia judicial, lo cual constituye una forma de descriminilizacion de
la violencia familiar y desjudicializacion de “asuntos” que no se
consideran de la importancia suficiente como para poder acceder
directamente al aparato judicial, vulnerando con ello el derecho al debido

jproceso.

Si bien se sefiala que esta practica ha permitido agilizar soluciones, en la
mayoria de los casos no son soluciones que apunten a parar la violencia, sino son

arreglos transitorios y riesgosos a los conflictos de violencia doméstica.

% Coadigo Penal, Decreto no. 17-73 del Congreso de la Repuiblica de Guatemala, 2003.



Sin embargo el paso a la via juridica supone retardacion de justicia y costos

econdmicos y psicologicos. Se corre a su vez el riesgo de que al no tener una

intervencion juridica, la reincidencia de actos violentos se presente con mayor

frecuencia, llegandose a extremos en que la vida de la mujer puede correr peligro.

Por otra parte, se cuestiona el hecho de que se busque una conciliacion entre

partes que no se encuentran en igualdad de condiciones para llegar a un acuerdo,

en tanto una claramente ejerza poder sobre otra, lo que limita su posibilidad de

decidir. Tratdndose de violencia, en que se “negocia” desde el miedo, también

limita la posibilidad de saber con claridad qué es lo que se quiere.

Otra dificultad importante es que no se dispone de mecanismos de
seguimiento de las resoluciones judiciales que permitan evaluar la manera
en que esta siendo aplicada la ley y la efectividad de la misma. En general,
tampoco se cuenta con mecanismos para que los propios/as jueces/zas que
han llevado un caso, puedan hacerle un seguimiento temporal, ya sea a las

medidas de proteccion, a las sanciones o las conciliaciones.

Debido a lo ya sefialado, respecto a la forma en que se trata la
problematica de la violencia hacia las mujeres en la ley; la consideracion
preferente de sanciones civiles, mas que penales; la carencia de recursos
para dar respuesta a las denuncias; la manera en que se llevan adelante los
juicios. Es posible hablar de un cierto nivel de impunidad frente a esta

violacion de los derechos humanos.

Por dltimo, se constata que las mujeres desconocen sus derechos,
principalmente las de escasos recursos. Habiendo ignorancia de éstos y de
los mecanismos existentes para hacerlos valer. La violencia en contra de
las mujeres sigue siendo una practica extendida, aceptada culturalmente,
frente a lo cual las normas aparecen son una medida regulatoria, pero que

no aseguran el cambio cultural que es necesario para erradicarla.



3.5 Politicas publicas

Asi como hubo un avance importante en términos legislativos sobre
violencia contra las mujeres en los dltimos afios, también lo hubo en la
elaboracion e implementacion de politicas publicas dirigidas a abordar esta

problematica y la mayor parte se dirigio principalmente a la violencia doméstica.

El surgimiento de estas politicas se debe en parte importante a la
instalacion de mecanismos de género en el pais, que han impulsado la elaboracién
de politicas publicas para abordar la violencia contra las mujeres, siendo en
muchos casos el organismo encargado de coordinarlas y/o implementarlas, y a la
existencia de mujeres sensibles y comprometidas con la incorporacion del enfoque
de género en el sector gubernamental. Ha incidido también la accion de las ONG
y organizaciones de mujeres de los distintos paises, que se ha traducido en
acciones de denuncia, sensibilizacion frente al tema y generacion de modelos de
intervencion. Desde este sector se han realizado también acciones de seguimiento
y evaluacion de las politicas implementadas, que han permitido realizar

modificaciones y mejoras a las acciones llevadas a cabo desde el gobierno.

Respecto al tipo de politicas que se han implementado, de acuerdo al
ambito y nivel del aparato estatal que abarcan, es posible dividirlas basicamente

en dos®,

3.5.1 Politicas Publicas Nacionales

Son aquellas que constituyen programas para el total o gran parte del pais;

que estan especialmente disefiadas para abordar esta problemética o que son parte

de planes o programas nacionales de la mujer.

% Gobierno de la Republica de Guatemala, Secretaria Presidencial de la Mujer; Politica Nacional
de Promocidn y Desarrollo de las Mujeres Guatemaltecas y Plan de Equidad de Oportunidades
2001-2006, Guatemala 2001, Pagina 10



3.5.2 Politicas publicas sectoriales

Se caracterizan por ser parte de un sector especifico del Estado, ain
cuando pueden considerar la coordinacion con otros sectores y pueden tener un

alcance nacional.

3.6 Politicas y planes nacionales

Guatemala cuenta con una Politica Nacional®

de equidad de género o
igualdad de oportunidades que considera entre sus objetivos la prevencion y

erradicacion de la violencia contra las mujeres.

Respecto a la denominacion de esta politica, se contempla la violencia
intrafamiliar, familiar o doméstica y sélo algunas consideran especificamente la
violencia contra la mujer . Esto es coherente con la ley dictada en nuestro pais,
gue como se Vio anteriormente son leyes orientadas principalmente hacia estos

tipos de violencia.

El &mbito al que se circunscriben estas politicas es el doméstico o privado,
abarcando todos los miembros de la familia, especialmente las mujeres y las
nifias. Las acciones estan dirigidas especialmente a intervenir en situaciones de

violencia fisica y en menor medida sexual.

El organismo institucional que coordina esta politica en otros paises suele
ser el sector salud pero en Guatemala dicha politica estd a cargo de la Secretaria

de Obras Sociales de la Primera Dama.

¥ «Actividad dirigida a regir los asuntos politicos de un gobierno”. Gobierno de la Republica de
Guatemala, Secretaria Presidencial de la Mujer; Politica Nacional de Promocion y Desarrollo de
las Mujeres Guatemaltecas y Plan de Equidad de Oportunidades 2001-2006, Guatemala 2001, pp
64.



En cuanto a los sectores involucrados en la implementacion de estas
politicas se encuentran principalmente el sector salud, lo que se explica por el
importante rol que juega en términos de deteccion de esta problemaética y de
atencion de las victimas; el sector judicial y el ambito policial, vinculado
principalmente a la recepcion de las denuncias de los casos de violencia y la
aplicacion de la normativa vigente. En menor medida aparecen vinculos y
coordinaciones con el sector de educacion, referidas a la inclusion de esta
problemética en las acciones educativas como acciones de prevencion frente a la

violencia®,

La coordinacién intersectorial es un elemento central para atender este
fendmeno, que por su complejidad requiere de politicas y acciones coordinadas de
forma estratégica e intersectorial con la participacion tanto del Estado como de la
sociedad civil. En este contexto son de fundamental importancia los sectores
salud; judicial; legal y policial; educativo y no gubernamental. Cada uno de ellos
tendria que cumplir un rol en la deteccion, registro, atencion y prevencion de la

violencia intrafamiliar.

Segun la informacion obtenida, las articulaciones se establecen
principalmente a través de la realizacion de acciones conjuntas entre el organismo
coordinador y el sector involucrado; acciones especificas de los sectores
involucrados y participacién en comités y comisiones creados para abordar esta
problematica, como por ejemplo la creacion de Serenazgos (Junta organizada de

seguridad conjunta vecinos y la Policia Nacional Civil).

Los principales mecanismos generados para abordar la violencia contra las
mujeres son principalmente las comisiones o comités interinstitucionales, en las
que participan distintos ministerios y servicios publicos, y en algunos casos

también organismos de la sociedad civil.

% Zepeda Lopez, Raul. et. al; Las Practicas y Percepciones del Recurso a la Violencia en
Guatemala, Proyecto Cultura de Paz en Guatemala, UNESCO, Guatemala 2001, Pag 9.



Se encuentran ademas las comisiones sobre violencia generadas al interior
de los distintos ministerios, en las que participan representantes de distintos

programas y niveles.

En cuanto a los centros y servicios de apoyo generados a partir de estas
politicas, no se cuenta con informacidn exhaustiva que permita caracterizarlos y
analizar adecuadamente los impactos de los mismos. Sin embargo, es posible
hacer una descripcion de los principales servicios existentes. Uno de ellos lo
constituye la fiscalia de la mujer, la cual tiene distintas atribuciones y
modalidades, siendo en su mayor parte concebidas como servicios que ademas de
administrar justicia, prestan a las mujeres apoyo legal, psicolégico y de asistencia

social®’.

A partir de estos servicios se han implementado interesantes estrategias de
co-gestion y cooperacion entre en el Estado y la sociedad civil, como el
mencionado anteriormente. La fiscalia de la mujer ha contribuido en los procesos
de sensibilizacion social frente al tema 'y ha permitido aumentar los registros que
se tienen frente a esta problematica. Sin embargo, es necesario definir su caracter,
es decir, si se les atribuye un papel estrictamente policial o si se desea
transformarlas en centros integrados de atencion a mujeres victimas de violencia
intrafamiliar, asi como la necesidad de dotarlas de los recursos adecuados para

cumplir con su mision®

El resto de los servicios prestados por los organismos gubernamentales
consisten principalmente de atencidén y orientacién legal y psicoldgica a las
victimas, para lo cual se recurre a la infraestructura existente (como los mismos

centros de salud) de atencion sobre violencia intrafamiliar.

%7 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Programa Mujer, Salud y Desarrollo,
Enfrentemos la Violencia modulo 3, OPS/OMS-ASDI, Guatemala s/f, pagina 8

38 procuraduria de Derechos Humanos, Fiscalia de la Mujer, Entrevista Licda. Lucia Contenti,
Fiscal Encargada 1999-2003, Guatemala agosto 17/ 2003.



En el marco de estas politicas, ademas de los servicios sefialados, se han
generado campafias de prevencion y sensibilizacion a la opinién pablica, como
importantes acciones de capacitacion a funcionarios y funcionarias publicas®.
Respecto a las campafias dirigidas a la opinion publica es importante destacar que
la mayor parte de ellas ha sido realizadas por ONG, siendo la accion de los

gobiernos en este sentido, bastante débil todavia.

Es importante sefialar ademas que no hay politicas especificas hacia los
medios de comunicacién para la eliminacién de los contenidos sexistas® y la
disminucion del contenido violento, asi como la difusion de informacion relativa a

los derechos de las mujeres.

La falta de recursos en una de las dificultades para implementar este tipo
de acciones, sin embargo se ha contado con el apoyo de las agencias
internacionales y de los organismos del Sistema de Naciones Unidas quienes han

jugado un rol central para llevar a cabo dichas acciones.

La capacitacion a funcionarios publicos aparece como una accion central
en este tema, por cuanto, como se sefialé anteriormente, una de las dificultades
para la aplicacion de las leyes es la falta de preparacion de las funcionarias de
justicia, asi como la existencia de prejuicios y estereotipos en los funcionarios de
justicia, salud y policias que tratan directamente a las victimas. Estas
capacitaciones han sido realizadas principalmente por los organismos de género, o
por cada sector en particular (salud, justicia y policia). Las ONG han jugado
también un rol importante en términos de sensibilizacion y capacitacion a
funcionarias de distintos servicios y de generacion de metodologias y

herramientas para llevar adelante esta tarea.

39

Idem.
“0'Se refiere a la mal uso del cuerpo femenino, utilizado como producto. Agencia Canadiense para
el Desarrollo Internacional (ACDI), Vinculacion de la luchas globales de las mujeres para terminar
con la violencia, Mutual Press, Canada 1990. Pag 52.



Las universidades han comenzado también a jugar un papel en este

sentido, a través de la realizacion de diplomados sobre igualdad de género.

3.7 Politicas sectoriales

Ademaés de las politicas nacionales sefialadas, se han generado una serie de
politicas sectoriales para abordar la violencia contra las mujeres. Estas politicas

provienen principalmente del sector salud*.

Se ha pasado a considerar la violencia intrafamiliar como un problema de
salud pablica. La accion del sector salud en este sentido consiste basicamente en
la atencidn de las lesiones fisicas y en entregar orientacion y atencion psicolégica
a las victimas de violencia a través de hospitales y centros de salud. Algunos
entregan también orientacion legal. Realizan acciones de prevencién y formacion
de actores locales para prevenir y detectar situaciones de violencia. En varios
departamentos se estd trabajando también en sistemas de registro de esta
problemaética que permitan mejorar la informacion que existe al respecto. Se
sefiala que los funcionarios del sector salud han participado en actividades de
capacitacion sobre violencia intrafamiliar y doméstica, lo que permitiria asegurar

una mejor atencion y tratamiento de esta problematica.

La organizacion Mundial para la Salud considera la violencia como un
problema de salud puesto que se ve afectado el aspecto emocional de la
sobreviviente, razon por la cual han impulsado politicas de prevencion junto al

sector educacion.

“! Gobierno de la Republica de Guatemala, Politica Nacional de Promocién y Desarrollo de las
Mujeres Guatemaltecas y Plan de Equidad de oportunidades 2001-2006, Guatemala 2001, Pagina
43.



En el sector justicia existen también una serie de politicas y programas
especificos sobre violencia, principalmente intrafamiliar, que consisten en la
sensibilizacion, capacitacion y entrenamiento de jueces, policias y funcionarios

respecto a esta problematica y a la aplicacion de la respectiva ley.

3.8 Logrosy desafios

Es posible decir que se ha avanzado significativamente en términos de
elaboracion e implementacion de politicas publicas para prevenir la violencia
contra las mujeres y dar atencion a sus sobrevivientes, especialmente en lo
referido a violencia intrafamiliar y/o doméstica. Con estas politicas y acciones
realizadas se ha avanza en la visibilizacion de este flagelo como un problema de
interés para la sociedad en su conjunto y como un area de preocupacion para el

sector publico.

Ha habido también propuestas en términos de coordinacion de actores en
la medida que distintos sectores se han involucrado en el tratamiento de esta

problematica, mas alla de los organismos de género existentes en nuestro pais.

Sin embargo, persisten una serie de dificultades en relacién a las politicas
definidas, tales como: la insercién de estas politicas en una sociedad donde aln
existen patrones culturales que aceptan la violencia en general y hacia las mujeres
en particular, como algo normal. En este sentido, las acciones de sensibilizacion y
comunicacion hacia la opinion publica, asi como las realizadas en el ambito

educativo adquieren especial relevancia, siendo éstas aun insuficientes.

Por otro lado, la baja institucionalizacion y la perdida del enfoque de
género incide también en la existencia de estas politicas y en el logro de sus

objetivos.



Aln cuando existen mecanismos institucionales de género, éstos son
bastantes débiles en términos de recursos para llevar adelante sus acciones, rango

legal, ubicacion en el aparato estatal y legitimidad frente a otros actores.

Otra limitacion se refiere al hecho que la mayor parte de estas politicas
estan referidas a abordar la violencia doméstica o intrafamiliar, dejando de lado
otras manifestaciones de la violencia hacia las mujeres como la sexual, y otros
admbitos de intervencion como el comunitario, por ejemplo. Ademaés, dados los
recursos disponibles, el trabajo realizado se ha centrado fundamentalmente en las
mujeres agredidas, dejando de lado el trabajo con los agresores que es también

necesario para erradicar dicha problematica.

En estas politicas tampoco se ha abordado de manera explicita la violencia
contra las mujeres en situaciones de post conflictos armados. No aparecen
acciones claras dirigidas a enfrentar las situaciones de desplazamiento de las
mujeres debido a estos conflictos, asi como tampoco de atencion y sancion de las
violaciones cometidas en este contexto. Se sefiala ademas que hay una carencia de
informacidn que permita dimensionar y sefialar la magnitud de este problema para

elaborar politicas y programas que efectivamente den cuenta de él.

El gobierno se hacen participe de esta violencia por la ausencia de una
politica decidida y coherente para prevenir, tratar, sancionar y erradicar estas
situaciones. De esta manera, es un desafio pendiente el abordaje de esta
problematica desde una dimension més integral que considere los distintos tipos y

manifestaciones de la violencia hacia las mujeres.

Otra limitacion es la consideracion de las distintas caracteristicas de las
mujeres en el tratamiento de la violencia. De acuerdo a las propuestas elaboradas
por paises de la region Andina para Beijing+5, una de las principales dificultades
es que existe en las politicas una vision universal de las mujeres, que no considera

circunstancias particulares como condicion académica y economica.



A partir de ello, el principal desafio que se presenta es generar mayor
informacion respecto a la realidad de las mujeres en las zonas rurales que de
cuenta en como se manifiesta el fendmeno de la violencia en estas zonas,
permitiendo asi la elaboracion de politicas adecuadas para enfrentarla,

relacionando el contexto cultural, social y econdmico en el cual se produce.

Ligado a lo anterior, se encuentra el tema de la intersectorialidad. A pesar
de la vinculacion y participacion de distintos sectores en las politicas sobre
violencia, la falta de articulacion intra e intersectorial es uno de los problemas
planteados por diversos paises como Meéxico, Chile, Venezuela, Colombia, El

Salvador, Nicaragua, Honduras y Guatemala®?.

En esta articulacion incide el organismo a cargo, que en general es el
mecanismo de género en cada pais, y las posibilidades de legitimidad y
continuidad que tenga. Este organismo requiere también de una mirada integral de
la problematica, que centre sus acciones en la raiz del problema que es la
desigualdad de género que se producen en la sociedad, y que cuente con personal

idéneo y calificado para trabajar en ella.

Respecto a las dificultades mas concretas para la implementacion de estas
politicas, es una de las principales la insuficiencia de recursos financieros. Dada la
enorme dimension de este fendmeno; para el logro de los objetivos de estas
politicas y para tener una cobertura nacional, los recursos deberian ser muy

superiores a los actuales.

Es importante resaltar en este sentido que muchos planes, programas y
servicios son dependientes de la cooperacion internacional, en tales no se ha

logrado compromiso de fondos publicos de manera suficiente y sostenida.

“2 protocolo Opcional a la Convencién para la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion
contra la Mujer, Instituto Interamericano de Derechos Humanos, Costa Rica 2000, Anexo 4, Tabla
1.



En este sentido, seria interesante desarrollar un estudio que permita
conocer la real dimension del presupuesto estatal asignados para atender esta
problematica en la medida que estos estudios son una muestra real de la voluntad

politica de las autoridades frente a este tema.

Se plantea que la capacidad de atencion, la cobertura y el nimero de
servicios implementados, tanto a nivel de la administracién central como local,
son reducidos y que no ha habido una planificacion pensada en satisfacer la
demanda y el rango de necesidades en materia de atencién a las personas
afectadas por violencia de género. Esto es reforzado por los informes nacionales
donde se plantea que las iniciativas a nivel estatal no tienen aun la envergadura, ni

el impacto que la realidad de la violencia de género exige*.

Las acciones de capacitacion a funcionarios publicos se insertan
principalmente en el &mbito policial y en una parte del sector salud, pero no se
inscriben en el marco de las decisiones de desarrollo institucional; son episodicas
y no se implantan en los cauces principales de la formacion, capacitacion y
educacion permanente. Plantea también que no se observan acciones importantes
y sostenidas para la capacitacion a jueces que tienen a su cargo la resolucion de
procesos motivados por discriminacion y violencia de género. Se han desarrollado
planes de reforma de poder judicial, pero no ha habido preocupacion por

introducir la problematica de los derechos humanos.

Estas acciones de capacitacion dependen de la cooperacion internacional.
Esta no forma parte de los programas centrales de capacitacion de los funcionarios
publicos nacionales. La cantidad de recursos humanos capacitados aparece como
insuficiente ain. Asimismo, incide en este tema la inestabilidad funcionaria que
hace que los recursos humanos duren poco tiempo en sus cargos Yy, por lo tanto,

no se acumule una masa critica a través de las capacitaciones entregadas.

“® Organizacion Pagnamericana de la Salud, Programa Muijer, Salud y Desarrollo, Serie Género y
Salud Publica, N. 12 La Planificacion estratégica en las redes de lucha contra la violencia
intrafamiliar en Centro América, Costa Rica, 2001, Paginas 8 y 9.



Finalmente, se plantea como una dificultad la insuficiencia de registros,
estadisticas y analisis de informacion que permitan conocer y proyectar la
magnitud del problema, asi como evaluar cuantitativamente el impacto de las
politicas implementadas. La cuantificacion de denuncias sigue siendo el indicador
mas relevante, que sin duda produce un subregistro (denuncias no realizadas) de
la dimension real del problema, encontrando asi la falta de desarrollo de sistemas

de seguimiento y evaluacion de los planes y politicas.






4. SOCIEDAD CIVIL

4.1 Organizaciones de mujeres y su articulacion en redes

Después del ler Encuentro Feminista Latinoamericano y del Caribe,

realizado en Colombia en 1981*

, surgen las primeras acciones alrededor del 25
de Noviembre, Dia internacional por la no violencia contra las mujeres. La
aparicion de las ONG feministas de la region permiten la implementacion de
campafias contra la violencia hacia las mujeres. En paises como Puerto Rico,
pionero en materia de legislacion y servicios, la Coordinadora paz para la mujer y
la Coalicion puertorriquefia contra la violencia domestica, asumen el reto de
levantar demandas a favor del cambio de las leyes. La persistencia de sus acciones
lleva al gobierno en 1987 a oficializar el 25 de noviembre como Dia de no mas

violencia contra la mujer®.

Estas primeras organizaciones en Puerto Rico, Pert, México y Colombia
principalmente, fueron pioneras en la lucha contra la violencia hacia la mujer, las
cuales con esfuerzo y pocos recursos tuvieron que afrontar fuertes resistencias
culturales al denunciar esta problematica y develar su magnitud. Otro hito
relevante lo constituye el 25 de noviembre de 1989, cuando se conforma en
Buenos Aires la Red del cono Sur en contra de la violencia doméstica, en una

reunion en la que participaron organizaciones de Argentina, Chile y Uruguay.

Con esos antecedentes en 1990, en el V Encuentro Feminista realizado en
Argentina, nace la Red Feminista Latinoamericana y del Caribe contra la

violencia doméstica y sexual®®.

# Comité Beijing Guatemala, Caminando hacia la equidad: marco juridico-politico de los
compromisos internacionales, Guatemala 2001, pagina 35

“ Centro Internacional MATCH, Vinculacion de las luchas globales de las mujeres para terminar
con la violencia, Canada 2000, Pag 28.

“ UNIFEM, Trifoliar Informativo, Trabajando por el fortalecimiento de las mujeres y la igualdad
de genero, Resolucion GA A/RES/39/125, Nueva York 2001,



En su declaracion de principios acordd integrar a la Red a “organismos no
gubernamentales y personas independientes que, desde una perspectiva de género,
realizan acciones para cambiar las situaciones de violencia domestica y sexual que
padecen las mujeres de la region, procurando su articulacion con los sectores
gubernamentales que aborden la problematica”. EI primer encuentro de la Red se
realiz6 en Brasil, en 1992 y en él participaron organizaciones de 21 paises®. En
este Encuentro se establecid una sede central de informacién y comunicacion a

cargo de Isis Internacional y cinco subsedes en las distintas subregiones.

En esos primeros afios de la década del 90 se crean en nuestro pais redes
nacionales contra la violencia hacia las mujeres, conformadas principalmente por
organizaciones de mujeres, organismos no gubernamentales y mujeres

independientes vinculadas a esta problematica.

Maés adelante surgen redes como la Coordinadora Nacional para la
Prevencion de la Violencia Intrafamiliar de Guatemala, integrada por diversas
organizaciones de derechos humanos y de los movimientos sociales de mujeres; la
Red de accidn contra la violencia de género en el Salvador, la Red nacional contra
la violencia dirigida a la mujer y la familia de Panama, la Red contra la violencia
intrafamiliar de Bolivia, entre otras, que aunan esfuerzos en alianza con

instituciones y organismos publicos.

En términos internos, tanto las redes nacionales como las redes regionales
fueron un soporte para la implementacion de campafias y el intercambio de
informacién y tuvieron como principal logro la articulacion y coordinacion de
diferentes grupos y organizaciones, lo que contribuyo a potenciar la accién contra
la violencia sexista. Un ejemplo de ello es el CLADEM (Comité Latinoamericano
y del Caribe para la Defensa de los Derechos de la Mujer) quien desarrolla una
linea de trabajo relacionada con la investigacion sobre la legislacion referida a la

violencia contra las mujeres desde fines de la década del 80.

“ Comité Beijing Guatemala, Idem, pagina 49



A nivel nacional y latinoamericano, las diferentes organizaciones y redes
han tenido un éxito importante al poner el tema en la agenda publica a través de
campafas, promoviendo avances legislativos e incidiendo en la formulacién de

politicas pablicas.

4.2 Campafas de sensibilizacion y difusion a la opinion publica

Desde las ONG feministas y del movimiento de mujeres en general y de
las redes en particular, se han llevado a cabo diversas campafas de sensibilizacion
frente a este tema. Estas se han realizado principalmente alrededor del dia 25 de
noviembre, utilizando distintos lemas y abordando aquellos temas que aparecen

como mas importantes a nivel nacional.

Los grupos y organizaciones, las redes nacionales y las redes regionales
han participado también en diversas iniciativas de cardcter mundial que se han
llevado adelante para denunciar y sensibilizar frente a la violencia contra las
mujeres. A modo de ejemplo es posible citar la Campafia Mundial de los
Derechos Humanos de las Mujeres, convocada por el Centro de Liderazgo Global
en el afio 1991*'; la campafia anual “16 dias de activismo contra la violencia hacia
las mujeres”, liderada también por esta Gltima institucion; la Campafia Mundial de
las Naciones Unidas “Una vida sin violencia es un derecho nuestro”; la Campafia
por la ratificacion del Protocolo Facultativo a la CEDAW, liderada por el
Programa de Justicia de Género de ILANUD, denominada “Nuestros derechos no
son optativos”; la Marcha Mundial de las Mujeres 2000, denominada “Dos mil
buenas razones para marchar”, idea surgida de la Federacién de Mujeres Québec,
que tuvo como una de sus reivindicaciones eliminar la violencia contra las

mujeres; el Concurso Mundial (a parar la violacion).

4 Equality Now, Tomando accion sobre los derechos humanos de las mujeres, Columbus Editores,
New York 2002, Pag 4.



Dicho concurso fue impulsado por el movimiento V-DAY, que consiste en
la presentacion de proyectos innovadores para poner fin a la violacion. La puesta
en escena a nivel mundial de la obra “Los monologos de la vagina”, que celebra la

sexualidad femeninay condena la violacién de la misma®.

También merece destacarse la implementacion de la Convencion de Belém
do Para la cual tiene el proposito de instar a todas las autoridades publicas y a la
sociedad civil al cumplimiento de los compromisos adquiridos en esta
Convencion que es basicamente el esfuerzo conjunto para la erradicacion y

sancion de la violencia contra la mujer.

Estas camparias tienen diversos objetivos que van desde visibilizar y
sensibilizar frente a la violencia contra las mujeres; interlocutar con el Estado y
fiscalizar el cumplimiento de los compromisos nacionales e internacionales, hasta
denunciar ante la comunidad local, nacional e internacional las violaciones

ocurridas a los derechos humanos.

Como otra manera de sensibilizar e impactar a la opinién pablica se han
desarrollado los llamados Tribunales de Conciencia. En Guatemala, el  primer
Tribunal de Conciencia de las Mujeres Guatemaltecas, fue organizado por 40
organizaciones de mujeres y permitié conocer testimonios de 200 mujeres
indigenas y campesinas, victimas del conflicto armado®. Otros paises que han
organizado tribunales parecidos son Costa Rica, Colombia, Chile, Ecuador,

Guatemala, México, Peru y Uruguay.

Se realizd por primera vez el Tribunal por los Derechos Sexuales y
Reproductivos, y documentar las experiencias de un grupo de mujeres que fueron

victimas de malos tratos y agresiones sexuales de parte del personal médico.

8 Ensler, Eve, Los Monologos de la Vagina, The Marton Agency, 2da edicién, New York 2002,
Pag 15.
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En estos tribunales de conciencia, participan abogados/as y juristas
expertos/as en la materia, quienes emitieron un fallo y dieron recomendaciones en
base a los instrumentos nacionales e internacionales relativos al tema. Estas
acciones tuvieron un fuerte impacto en los medios de comunicacién y una gran

acogida en la opinién publica®.

Desde las ONG's feministas y movimientos de mujeres en general, y las
redes en particular, ha habido esfuerzos importantes por incidir en los medios de
comunicacion, tales como la produccion programas radiales y spots televisivos,
asi como la generacién de hechos noticiosos que consiguen el interés de los
medios. Ejemplo importante es el trabajo de investigacion realizado por la
Agrupacion de Mujeres Tierra Viva de Guatemala, consistente en analizar la
cobertura que dan los medios de comunicacion a los hechos de violencia contra la

mujer.

Con el apoyo de recursos de las Naciones Unidas, principalmente de
UNIFEM, se han llevado a cabo recientemente una interesante iniciativa
denominada “Premio de Prensa: Por el Derecho de las mujeres a una vida libre de
violencia”, que responde a la necesidad de estimular la contribucién de las/os
periodistas de medios masivos de comunicacion de América Latina y el Caribe en
la erradicacion de la violencia contra las mujeres. Para México y Centroamérica
este concurso fue coordinado por Comunicacion e Informacion de la Mujer
(CIMAC), mientras que a nivel regional fue coordinado por Isis Internacional
(Red Feminista Latinoamericana y del Caribe contra la Violencia Doméstica y

Sexual)™.

%0 Fundacion Preventiva del SIDA, Proyecto: Derechos Humanos, Entrevista Licda. Alida Piche al
referirse a la importancia del apoyo de los medios, Administradora de Peoyectos 2001 a la fecha,
Guatemala agosto 19/2003
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También se han realizado campafias educativas y de difusion a la
comunidad, que incluyen la elaboracién de material informativo y
educativo (como folletos, panfletos y afiches), la realizacion de talleres,

acciones artisticas como obras de teatro, entre otras.

4.3 Generacion de servicios de apoyo y atencion a mujeres

que viven violencia

A partir del trabajo desarrollado por distintas ONG, en el pais se produjo
un avance teérico importante, asi como un desarrollo de metodologias y modelos
de intervencion integral, que consideraron los factores psicoldgicos, legales,
sociales, econdmicos y culturales que estan detras de esta problematica, asi como
un trabajo multidisciplinario. Este enfoque integral considera ademas, como un
elemento de suma relevancia, la prevencion, que es dirigida tanto a las mujeres

que sufren violencia, como a la comunidad en general.

Estas metodologias han sido probadas y elaboradas a partir de la
experiencia obtenida por las organizaciones de mujeres en los centros de atencion
integral para mujeres sobrevivientes de violencia. Diversas ONG se han
comprometido en este tipo de servicios, principalmente con ayuda de la
cooperacion internacional. Estos centros tienen una oferta de orientacion y/o
asistencia médica, psicologica, juridica y social, y su cobertura depende de los

recursos financieros con que cuentan.

Otra nota importante desde las ONG's de mujeres son las acciones de
capacitacion a mujeres de la comunidad, que actian como “multiplicadoras”
“monitoras” o “facilitadoras”. El objetivo es que ellas puedan sensibilizar sobre el
tema a sus comunidades, entregar apoyo y orientacion a las victimas para que
recurran a los servicios especializados y hacer denuncias en aquellos casos que

sea necesario.



Las monitoras estan insertas en la comunidad, con una gran capacidad de
intervencion, tanto en la atencion individual, como en grupos de autoayuda y en la

formacidn de mujeres para que sean agentes de sensibilizacion masiva.

e Produccidn de conocimientos

La produccion de conocimientos en el tema de violencia sexista ha sido
uno de los aportes mas relevantes de las ONG's feministas. Al realizar una
importante reflexion que permitié posicionar esta problematica como una
violacion a los derechos humanos, se avanzo en visibilizar nuevas dimensiones
como, el hostigamiento sexual, la situacion de las mujeres bajo conflictos armados

y, recientemente, los asesinatos de mujeres o femicidio.

Esta produccion se ha dado a través de diversos tipos de documentos como
investigaciones, informes y diagnosticos, ponencias, sistematizaciones,
publicacién de manuales y cartillas. Durante la primera mitad de la década se
elaboraron mayormente manuales, guias y cartillas para capacitacion, orientacion
y sensibilizacion. Posteriormente se realizo mas vertiginosamente investigaciones
y diagndsticos sobre el tema, asi como informes de las distintas reuniones y

encuentros realizados®.

En cuanto a los aspectos tratados, es posible decir que la mayor parte se
concentro en violencia doméstica o violencia intrafamiliar, seguido de la violencia
sexual y posteriormente trafico de mujeres y prostitucion, existiendo una
produccion importante de documentos sobre estrategias de prevencion,
tratamiento y asistencia. Durante los primeros afios de la década de los noventa,
la mayoria de los estudios tuvo por objetivo conceptualizar la violencia de género

y cred argumentos para validar el anélisis.

52 |_au Jaiven, Ana, “La nueva ola del feminismo”, Ed. Planeta, México 1997, pagina 63



En este periodo tuvieron mayor presencia asuntos como la prostitucion y la
agresion sexual. Desde la segunda mitad aparece la violencia doméstica/conyugal
familiar/intrafamiliar. También se abordaron temas como el trafico de mujeres, el
turismo sexual, la anticoncepcion de emergencia para casos de violacion, los
estudios de masculinidad y su vinculacién con la violencia hacia las mujeres, el
acoso sexual, entre otros. Algunas organizaciones destacaron en la produccién de
documentos, investigaciones, cartillas y publicaciones sobre violencia doméstica
ylo sexual, como APROFAM.

Si bien la produccion de estudios e investigaciones ha sido numerosa, se
observa una carencia de trabajos sobre prevalencia y estadisticas que permitan

cuantificar y dimensionar el fendmeno en Guatemala.

44 Acciones dirigidas a detener la violencia contra las

mujeres en situaciones de conflictos armados

Los dafos y riesgos que sufren las mujeres en situaciones de conflictos
armados han sido objeto de atencidén de las organizaciones de mujeres. En el
Segundo Encuentro Feminista Latinoamericano y del Caribe, realizado en Lima
en 1983, se planteo la necesidad de que el Encuentro asuma una posicion respecto
a las mujeres que sufren violencia en regimenes dictatoriales, experiencia militar y
torturas. En el IV Encuentro Feminista realizado en México en 1987, se llevo a
cabo un taller sobre mujer centroamericana, violencia y guerra, donde se produjo
la confluencia entre el feminismo y las mujeres que viven en situaciones de
guerra. En el VIII Encuentro, realizado en Republica Dominicana en el afio 2000,
se llevo a cabo el Foro “Violencia de género: mujeres en zonas de conflicto y post
conflicto”, donde se constato la escasa intervencion gubernamental en este tipo de

violencia®®.

%3 Sanchéz, Ramon, Los Grandes Cambios en el Derecho de las Mujeres, Ed Porrtia, México 1999,
Pagina 80.



En el marco del proceso preparatorio a la IV Conferencia Mundial sobre la
Mujer de Beijing, la Coordinacion Regional de ONG de América Latina y el
Caribe, sefialaba entre las manifestaciones criticas de la violencia contra la mujer
aquella "en el marco de los conflictos armados/zonas militarizadas: detencidn
arbitraria, tortura, violacion, sexualidad forzada, asesinatos selectivos, ejecuciones
extrajudiciales, desapariciones forzadas. Las mujeres constituyen el mayor
nimero de refugiadas y desplazadas en la region, situacion que afecta
remarcablemente a las mujeres indigenas”. Entre las prioridades levantadas se
consignd "Que los graves saldos para las mujeres producidos en el marco de los
conflictos armados sean atendidos y se involucre la activa participacion de las

mujeres en los procesos de pacificacion y reconstruccion™>*.

Desde las ONG's y el movimiento social de mujeres, se ha venido
abordando esta problematica a través de medidas de asistencia humanitaria, la
promocion y proteccion de los derechos humanos, el apoyo de iniciativas de paz
en pro de la resolucion no violenta de conflictos y estrategias de desarrollo y
reconstruccion. Estas organizaciones no solo deben lidiar con la dificultad de falta
de recursos. Ademas, deben asumir los riesgos especificos de un conflicto armado
como amenazas, atentados, secuestros al personal y muchas veces desplazamiento

del lugar donde operan.

En Guatemala, a raiz del informe de la Comisién para el Esclarecimiento
Historico (CEH) “Guatemala: Memoria del Silencio” que dio a conocer el drama
de los 36 afios de guerra en nuestro pais, 40 organizaciones indigenas, de mujeres,
campesinas y estudiantiles, entre otras, crearon la Instancia Multiinstitucional para
la Paz y la Concordia con el propésito de demandar el cumplimiento de las

recomendaciones formuladas en dicho informe.

% Comité Beijing Guatemala, Op. Cit. pagina 67.



4.5 Acciones dirigidas al ambito gubernamental

Desde el movimiento de mujeres en general, y a partir de las redes
nacionales contra la violencia hacia las mujeres en particular, ha habido una
accion constante y permanente de denuncia, propuestas, interlocucién y presion
hacia el Estado, encaminada principalmente a que los gobiernos asuman y
concreten los acuerdos internacionales en torno al tema; promuevan cambios
legislativos e implementen politicas publicas para dar respuesta a este flagelo. Un
papel central en este sentido lo ha jugado el Comité Latinoamericano para la
Defensa de los Derechos de la Mujer (CLADEM), a través de sus investigaciones
y estudios sobre legislaciones en la region y el seguimiento realizado a los
instrumentos juridicos internacionales. En cuanto a la legislacion, el movimiento

de mujeres incidio en la generacion de leyes sobre violencia.

Las ONG's feministas y organizaciones sociales de mujeres han tenido
también una incidencia importante en la formulacion e implementacion de
politicas publicas para abordar esta problematica. Esta se ha dado a través de la
reflexion teorica sobre el tema y la generacion de instrumentos y herramientas
metodoldgicas traducidas en modelos de intervencion, que han sido utilizados
total o parcialmente por los organismos gubernamentales. En varios paises las
ONG’s han participado en las Comisiones Intersectoriales para disefiar la
implementacion de los planes nacionales de prevencion contra la violencia. Por
otro lado, se ha ejercido presion para que el gobierno implemente politicas,
buscando asegurar la atencion de las mujeres y el acceso a los distintos servicios,

realizandose también evaluaciones de la implementacion de las mismas.

En la puesta en marcha de las politicas y acciones desarrolladas por el
gobierno, las ONG's de mujeres ha tenido también un rol importante, a través de

la cogestion o la implementacidn directa de algunas de ellas.



4.6 Acciones dirigidas a incidir en las Conferencias Internacionales

El movimiento de mujeres, organizado en las redes antes mencionadas
tuvo una importante participacion en las distintas Conferencias realizadas en los
noventa, especialmente la de Derechos Humanos, celebrada en Viena y la IV
Conferencia Mundial sobre la Mujer™ la cual se planted como una oportunidad
para el movimiento de mujeres a reivindicar sus derechos como parte de los
derechos humanos, y la violencia como una violacion a ellos. En diciembre de
1992, en San José, Costa Rica, ONG's feministas y redes regionales, organizaron
la Conferencia Preparatoria Satélite “La Nuestra” que realiz6 un diagnostico sobre
los derechos humanos de las mujeres de la region. La conferencia recomendo y
solicitd que Naciones Unidas adoptara medidas que garantizaran todos los
mecanismos que tenian como finalidad la proteccion de los derechos humanos de
las mujeres, tomando cuenta los derechos humanos de las mismas y los abusos

especificos de su género.

Otra accion relevante previa a la Conferencia de Viena fue la Campafa
Mundial por los Derechos Humanos de las Mujeres, organizada por una coalicién
de organizaciones, movimientos y redes regionales e internacionales, bajo el
liderazgo del Centro Global de las Mujeres. Una de las primeras actividades de
esta Campafia fue la peticion para reunir cien mil firmas, pidiendo a la
Conferencia de Viena, discutir de una manera integral los derechos humanos de
las mujeres a todos los niveles, y para que se reconociera "la violencia contra las
mujeres como un fendmeno universal que adquiere diferentes formas a traves de
las diferentes culturas, tazas y clases sociales”. Esta peticion volvio a circular a

propésito de la 1V Conferencia Mundial sobre la Mujer de Beijing.

En preparacion a la Conferencia Regional de Mar del Plata, donde el tema
de la violencia estuvo entre los principales puntos de la agenda, se acord6 desde

las diversas redes latinoamericanas elaborar un diagnéstico con propuestas.

55 Iglesias Norma, “La flor mas bella”, Ed. Crea, El Salvador, 1995, pagina 104.



La intencion de dichas propuestas era incidir en la reunion, disefiando
ademas un plan de accién para fortalecer la participacion de las redes en el
proceso hacia Beijing, asi como a sus diversas contrapartes nacionales. Parte de
esta estrategia fue el panel sobre violencia contra las mujeres organizado por la
Red Latinoamericana contra la Violencia Doméstica y Sexual, el CLADEM vy el
Instituto Latinoamericano de Servicios Legales Alternativos (ILSA) que tuvo

lugar durante el Foro Regional de ONG en Mar del Plata.

En Beijing, las ONG's y redes de América Latina y del Caribe participaron
en el Tribunal Global de Responsabilidades sobre Derechos Humanos de la
Mujer, organizado por un comité coordinador internacional y compuesto por
representantes de las organizaciones de los paises participantes. También se
apoyé el Panel Global sobre Violencia contra las mujeres y las actividades

desarrolladas en la Carpa Regional de América Latina y el Caribe.

En el marco de Beijing + 5, (2000), la Articulacion de Organizaciones de
Mujeres y Feministas de América Latina y el Caribe, convocaron al foro "Algo
mas que palabras...Mecanismos, recursos y justicia de género en el siglo XXI".
Este foro fue previo a la Octava conferencia regional sobre la Mujer de América
Latina y el Caribe auspiciada por la Comision Econémica para América Latina y
el Caribe (CEPAL). Durante el foro se presentd un balance de los avances y
retrocesos de la Plataforma de Accion. Frente a la situacion de la violencia de
género, el CLADEM hizo un informe sobre "-Derechos humanos de las mujeres,
violencia contra la mujer y paz en la region” que consistié en una revision de
avances y desafios a cinco afios de la Conferencia de Beijing. ElI documento de
este Foro, fue "Algo méas que palabras...Mecanismos, Recursos y Justicia de
Geénero en el siglo XX1", donde las organizaciones de mujeres, expresan ante los
gobiernos y a la opinién publica, su "insatisfaccion por el estado actual de

implementacion de la Plataforma de Accion Mundial y el Programa Regional".

% UNIFEM, “La Mujer en Latinoamérica: un balance estadistico al final del siglo XX, Ed,
Universidad, México 1995, Pagina 27.



Al mismo tiempo la Declaracién destaca que pese a la intensa
movilizacion y al compromiso asumido por los movimientos de mujeres en
Ameérica Latina y el Caribe, ésta no se ha visto acompafiada con el mismo vigor y

responsabilidad por todos los gobiernos de la region”.

En esta suerte de balance sobre la aplicacion de la Plataforma de Accion a
cinco afios de su aprobacion, las organizaciones de mujeres indican que los logros
alcanzados han sido desiguales de pais a pais, y que en algunos casos se advierten
graves retrocesos que afectan las condiciones de vida de las mujeres, y el clima
democratico del continente. Un aspecto relevado en el balance es "el
agravamiento de la violencia politica en la region, donde los derechos de las

mujeres son conculcados de manera creciente™’.

Finalmente como balance de lo que ha sido la actuacion de las ONG’s y
movimientos sociales de mujeres en las distintas conferencias de Naciones Unidas
durante la década pasada, es posible decir que las redes nacionales y las redes
regionales lograron incidir en los textos oficiales emanados de las Conferencias a
través del conocimiento obtenido sobre el funcionamiento de Naciones Unidas, el
estrechamiento de los vinculos con ONG que tenian status consultivo ante ella, la
busqueda de conexiones con los representantes de los Estados y la elaboracion de

propuestas apropiadas y pertinentes.

4.7 Logrosy desafios

En resumen, desde las ONG's feministas y el movimiento social de
mujeres un primer avance en la década de los noventa es la articulaciéon, tanto al
interior de los paises como en la region en su conjunto, a traves de las campafas
lideradas por las redes nacionales y regionales. Con ello, ha sido posible potenciar

las acciones e incidir exitosamente en el ambito publico.

%" Comité Beijing Guatemala, Op. cit , Pags 27-30.



Otro logro importante fue poner el tema de la violencia contra las mujeres
y sus diversas manifestaciones en las agendas institucionales del gobierno, asi
como su difusion en los medios de comunicacion y su incorporacion a la agenda
publica. Un ejemplo de ello es que el dia 25 de noviembre figura crecientemente
en las actividades institucionales de los organismos de gobierno y en los medios
de comunicacion como la conmemoracion de un Dia por la no violencia contra las

mujeres.

En el ambito legislativo ha significado proponer y/o lograr la
promulgacion de leyes especificas sobre el tema, y avanzar en la evaluacion
critica de las legislaciones en marcha. Al mismo tiempo, ONG's y redes
nacionales, han intervenido directamente en el apoyo a la formulacién de politicas
publicas y en tareas de sensibilizacion y capacitacion de funcionarios policiales y

judiciales.

En términos internacionales ha sido relevante el aporte y la incidencia que
han tenido en las Conferencias de Naciones Unidas, logrando que parte de sus
propuestas sean incorporadas en los textos oficiales. Sin embargo, esta pendiente
la tarea de desarrollar acciones que incluyan estrategias orientadas a un
aprendizaje y capacitacién para usar y acceder convenientemente aquellos

mecanismos internacionales ganados por accion de los movimientos de mujeres.

Este es el caso de la CEDAW vy su Protocolo Facultativo, ademas del
Tribunal Penal Internacional, ésta Ultima instancia de gran significacion para las
mujeres, porque gracias al trabajo de lobby y de presién del Caucus de Mujeres™
con participacién de feministas de la region, durante el proceso de discusion y
aprobacién del Estatuto de Roma, lograron incluirse como crimenes de guerra, la
violacion, la esclavitud sexual, la prostitucién, el embarazo forzado, la

esterilizacion forzada y otras formas graves de violencia sexual.

% Organizacion de Muijeres Latinoamericanas que buscan la implementacion de Leyes Positivas en
la Region.



Otro mecanismo igualmente importante es la Comision Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH), organismo dependiente de la Organizacion de
Estados Americanos porque es el ente encargado de recibir y dar tramite a las

denuncias de violacion de derechos humanos.

En el plano de las dificultades y obstaculos que afrontan las ONG's de
mujeres destacan la invisibilidad y falta de reconocimiento del trabajo que
realizan. Aln cuando los organismos gubernamentales se apoyan en el trabajo de
las ONG's a traves de su experiencia, metodologias creadas, prestacion de
servicios de capacitacion, investigacion, etc., muchas veces no hay una politica de

apoyo y colaboracién con el trabajo que éstas realizan.

Si bien se ha logrado incidir en la opinién publica, es claro que los medios
de comunicacién representan una dificultad importante. En primer lugar por la
forma como la prensa, en general, aborda la problematica de la violencia hacia las
mujeres, reproduciendo los estereotipos y prejuicios existentes, sin un analisis
critico. Ademés, no ha existido desde las organizaciones de mujeres, una
estrategia clara, continua y sostenida dirigida a los medios, a través de la cual se
les entreguen elementos, se les sensibilice y capacite frente al tema, para poder

generar alianzas que favorezcan su insercion en la temética.

Otra dificultad se relaciona con las limitaciones de financiamiento por las
que atraviesan las ONG's, particularmente, cuando por factores de corrupcién
estatal, se ha retirado gran parte de la cooperacion internacional, y donde una
dificil relacion con el Estado complejiza ain més la sustentabilidad de las ONG's,
pues tampoco tienen apoyo para fortalecer su trabajo. Otra debilidad es la
carencia de sistematizacion de experiencias que permitan, por una parte,
dimensionar adecuadamente su aporte a la erradicacion de la violencia en contra
de las mujeres y, por otra, transmitir y compartir su experiencia en términos de

metodologias y nuevas estrategias de intervencién para abordar esta problematica.



Uno de los principales desafios que se presenta hoy para las ONG's
feministas, el movimiento de mujeres en general y las redes por la no violencia
contra las mujeres en particular, es reconceptualizar la violencia contra las
mujeres, para ir a la raiz misma del fendmeno. Durante la década del 90, la
estrategia fue avanzar en el aspecto de la violencia intrafamiliar o doméstica. Sin
embargo, como ya se ha sefialado, en la implementacidn de politicas y campafias
publicas gubernamentales, muchas veces se ha diluido la dimension de género que
contiene la violencia contra las mujeres y se han dejado de lado otras formas de

violencia hacia la mujer.

Esto se vincula a la necesidad de definir una agenda propia desde el
feminismo y el movimiento de mujeres, politizando aquellas dimensiones y
manifestaciones mas dramaticas de la violencia contra las mujeres, asi como
formular nuevas estrategias para avanzar sustantivamente en su abordaje. Estas

deben incluir las problematicas de raza, etnia y orientacion sexual.



5. MECANISMOS INSTITUCIONALES EN GUATEMALA

Actualmente en Guatemala no existen mecanismos institucionales
responsables y adecuados para promocionar el avance de la mujer. “Los
mecanismos nacionales son diferentes en sus estructuras y en su eficacia y, en
algunos casos, han perdido competencia. Marginados a menudo de las
estructuras nacionales de gobierno, estos mecanismos se ven perjudicados con
frecuencia debido a mandatos poco claros, falta de personal adecuado,
deformacion de datos y recursos suficientes y a un escaso apoyo de los dirigentes

politicos nacionales>®

Se evidencia este problema en vista de que el Estado nunca se ha
apropiado seriamente del tema de la mujer, lo cual se manifiesta en la resistencia
gue existe en cuanto a aplicar mecanismos institucionales adecuados en sus
distintos organismos, situacion gque se hace extensiva a las ONG’s y Organismos
Internacionales en cuanto a que si bien han hecho esfuerzos por crear mecanismos
institucionales, éstos aun no son suficientes y adecuados para implementar los
compromisos asumidos en la Plataforma de Accion Mundial, a través de

Convenciones.

5.1 Organizacion social

Antes de hablar de mecanismos institucionales para el avance de las
mujeres, es importantes hacer un esbozo historico en lo que concierne a la
importancia de la organizacion social en Guatemala, asi como a los movimientos
sociales dentro de los cuales se encuentra la accion feminista y de mujeres, esto
con el proposito de analizar cual ha sido la situacion y la proyeccion dentro del
mismo movimiento social de los planteamientos feministas, asi como el enfoque

original del movimiento de mujeres en Guatemala.
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La organizacion social es un efecto directo de la evolucion de la
humanidad y de la diversidad de estructuras que se genera para la obtencion y
satisfaccion de necesidades basicas; esta busca congregar al ser humano para

luchar por intereses comunes.

Las organizaciones sociales son un conjunto de personas que establecen
consciente 0 inconscientemente determinadas relaciones sociales; es decir, que
interacttan, con el fin de lograr ciertos objetivos, tendientes a la satisfaccion de
sus necesidades y que como portadora de procesos sociales, normas, valores,
actitudes, patrones, conductas y acciones propias de una sociedad, reflejan las

caracterfsticas de la misma sociedad en que se encuentran.®

Dichas organizaciones se diferencian de las otras organizaciones por su
particularidad de que sus miembros se adhieren y permanecen por voluntad
propia. Estas pueden existir e identificarse en diferentes tiempos, espacios y
coyunturas sin que sea necesario la existencia de cambios o conflictos, y a
diferencia de los movimientos sociales que se identifican con los procesos de
cambio o conflicto, tienen una existencia permanente que es reconocida a largo

plazo.
5.2  Movimientos Sociales

Son procesos colectivos y de comunicacion realizados por individuos
como protesta contra relaciones sociales existentes, que afectan a un numero
creciente de personas, las que no tienen necesariamente que estar organizadas. Los
movimientos sociales son aquellos procesos construidos, protagonizados y
dirigidos por iguales sectores de clase, que expresan conflicto, oposicion y

demandas con independencia de los aparatos institucionales. ®*

8 Barahona, Boris, “Sociedades y Actitudes” Ed. Palacios, Guatemala 1996, Pag 9
%1 Holmut, Karmer, “La Organizacion de las Sociedades”, Ed. Ander, Colombia 1983, pag 25



Los movimientos sociales surgen como consecuencia de factores politicos,
econdmicos, sociales y culturales; relacionados con demandas sociales referentes
a la conquista de mayores grados de libertad, participacion, eliminacion de
brechas de inigualdad genérica, étnica generacional y otras, y satisfaccion en el
acceso a servicios minimos, contra la pobreza, etc. Un movimiento social puede
tener también como elementos causales la apatia, la marginacion de la que han
sido objeto, la indiferencia con que pueden ser visualizados algunos problemas.
En virtud de estas causas y ante la pérdida de credibilidad en las organizaciones e
instituciones politicas tradicionales, los movimientos sociales son actores que
buscan identificar realidades invisibles como es el caso de la violencia en contra

de las mujeres.

El movimiento de mujeres, como parte del movimiento social, conserva
sus mismas caracteristicas, y su propuesta central de cambio es la eliminacion de
las formas de opresion genérica en la sociedad, ademas de otras como las étnicas,
generacionales y de clase. La genesis de este movimiento arranca de la

construccién de entidades organizadas por las mujeres.

El movimiento de mujeres en Guatemala tiene como objetivo fundamental
la reivindicacion de la democratizacion real de la sociedad, lo cual implica la
democratizacion del espacio privado y el total involucramiento en condiciones de
equidad de las mujeres en las estructuras sociales, econémicas, politicas y

culturales de Guatemala®?

La transicion democrética es un clima propicio para el surgimiento
de grupos de mujeres y organizaciones mixtas, las cuales comienzan a incursionar
en el ambito de la defensa de los derechos de las mujeres, como el Grupo
Femenino Pro Mejoramiento Familiar (GRUFEPRONEFAM), el comité femenino

filiales UITA-Guatemala, que surgio a mediados de la década de los ochenta.

%2 Gobierno de la Republica de Guatemala, Secretaria Presidencial de la Mujer, “Politica Nacional
de Promocion y Desarrollo de las mujeres guatemaltecas y Plan de Equidad de oportunidades
2001-2006", Guatemala 2001, pagina 15



Incrementando el ndmero de instituciones en pro de los derechos de la
mujer, en la década de los noventa obteniendo como producto de este proceso la
apertura de otros espacios de participacion de las mujeres vinculadas a ONG’s,
permitiendo que surjan nuevos grupos y espacios de convergencia en 1994. El
Comité Beijing Guatemala surge en el marco de la celebracion de la 1V
Conferencia Mundial de la Mujer. Este espacio se caracterizd desde el principio
por ser claramente feminista, en él convergen por primera vez grupos y
organizaciones de mujeres y feministas individuales. Su propoésito, es monitorear
y verificar el cumplimiento de los compromisos internacionales contraidos por el

Estado guatemalteco con las mujeres.

En el &mbito del Estado antes de 1995 no se contaba con muchos
mecanismos institucionales para el avance de la mujer, los cuales se fueron
incrementado como resultado de estos esfuerzos internacionales, como el caso de
la creacién en 1999 de la Defensoria de la Mujer de la Procuraduria de los
Derechos Humanos, de la Unidad de la Mujer de la Procuraduria General de la
Nacion, del Programa Salud, Mujer y Desarrollo del Ministerio de Salud, de la
Oficina de la Mujer (ONAM), adscrita al Ministerio de Trabajo; de la Unidad de
la Mujer trabajadora en el Ministerio de Trabajo, la Unidad de Comunicacion de
la Mujer de DIGESA del Ministerio de Agricultura y del Grupo Bilateral de

Mujeres en el Ministerio de Agricultura.

Aunque dichas entidades tenian escaso apoyo politico, técnico y
financiero, eran espacios donde las mujeres, apoyadas por la cooperacion
internacional y el Estado, trabajaban por realizar cambios en sus propios espacios
y contribuir para que las instituciones en las que funcionaban consideraran las

necesidades y propuestas de las mujeres como parte de sus politicas y acciones.



5.3 Aspectos legales de la situacién de la mujer en Guatemala

Dentro de los antecedentes en el nivel del Estado y en lo que respecta al
tema de la mujer, una de la primeras iniciativas formales fue la creacion de la
ONAM, en 1981, pero su funcionamiento se rige por el reglamento contenido en
el Acuerdo Ministerial 7-83 del 8 de abril de 1983, la cual fue creada con el fin de
potenciar la integracion de la mujeres con proyeccion al desarrollo del pais. Entre
sus funciones estan: estudiar los obstaculos que impiden la integracion de las
mujeres en el proceso social y econdmico del pais y la formulacion de estrategias
para solventarlos. La ONAM ha logrado incidir de alguna manera con propuestas
importantes en cuanto al tema de la mujer, pues ha contado con apoyo técnico y
financiero de la Agencia de Cooperacion Espafiola AECI, de la Cooperacién
Sueca y del PNUD®.

Algunas de las acciones realizadas por la ONAM en el transcurso de 20

afios, se pueden sintetizar en:

*  Aprobacién en segunda lectura, por el Congreso de la Republica, del proyecto
de la ley de la creacion de Instituto Nacional de la Mujer (INAM), presentado ante
la Comisidn de la Mujer, del Menor y la Familia.

*  Reformas al Codigo Civil: las madres pueden inscribir a sus hijos e hijas con
sus apellidos.

* Ratificacion de la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer, Convencion Belem do Para. Decreto 69-94
*  Creacion de una comision para velar que en los libros de texto nacionales y
extranjeros se garanticen iguales funciones a hombres y mujeres. Acuerdo
Gubernativo 711-93.

8% Comité Beijing Guatemala, Op. cit. P4gs. 56-7



*  Creacion y funcionamiento de 13 sedes y 20 sub-sedes departamentales de la
ONAM.
*  Participacion con la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente
de la Republica, de grupos de mujeres e independientes, en la elaboracion de las
politicas de promocion y desarrollo de las mujeres guatemaltecas. Plan de equidad
de oportunidades.
*  Aprobacion de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intra
Familiar. Decreto 97-96
*  Reformas al articulo 25 de la ley de clases pasivas civiles del Estado, para la
jubilacion de las trabajadoras del Estado, sin descontarseles el tiempo de licencias
de maternidad. Decreto 99-97
*  Reformas al Codigo de Trabajo, Decreto 64-92, especificamente en:

- Post-natal, una semana mas (54 dias)

- Lactancia: 10 meses, a partir del reingreso de la madre al trabajo.

- Derecho de la madre que adopta una nifia o nifia a periodo post-

natal.

Como parte de estos espacios que se han ido abriendo para la participacién de
las mujeres en la ultima década, también surgio del Ministerio de Educacién el
Programa de la Nifia en 1991; su estrategia inicial fue enfatizar la importancia de
la educacion de la nifia como factor de apoyo al desarrollo econémico y social del

pais®.
5.4 Derechos Humanos de las mujeres en Guatemala
A principios de la década de los noventa, el amplio movimiento de

mujeres y las que participaban en el Estado, conjuntamente, hicieron esfuerzos

para que la violencia se asumiera como violacion a los derechos humanos.

% Idem, pag 69



Las respuestas a dichos esfuerzos se vieron en el marco de la Declaracion

de los Derechos Humanos, hecha en Viena en 1993%°.

Por el compromiso de trabajar a favor de las mujeres, las miembras de la
Defensoria de los Derechos de las Mujeres de la PDH, y por los altos niveles de
mujeres que acudian a esta instancia, con esperanza de contar con apoyo para
resolver su situacion, se les orientaba juridicamente, sin contar con la limitacion
de mandato institucional en el tema, e implementaron la atencién psicologica

emergente.

No existia a nivel de gobierno politicas publicas que atendieran a las
mujeres victimas de agresiones y violencia. Por otro lado, la mayoria de mujeres
desconocia las instituciones creadas para brindarles orientacion juridica y sin
costo econdmico alguno. Destacan el apoyo que en algunas ocasiones reciben de

la PNC, pero la misma es lenta y cuestionable.

Desde 1992 se iniciaron gestiones por parte de la Defensoria de los
Derechos de la Mujer, PDH, y el Movimiento de mujeres para que se creara 'y se
implementara a nivel del Ministerio Publico, una instancia para atender
juridicamente y dar seguimiento a las denuncias de las mujeres. Este esfuerzo
tiene su respuesta al separarse del MP en dos instituciones, trasladandose a la
Procuraduria General de la Nacion la Unidad de Proteccion de la Mujer, asi
mismo en un determinado momento de crisis de esta unidad, el Grupo
Guatemalteco de Mujeres (GGM) intervino para evitar la clausura de esa instancia

y aport6 lineamientos para la redefinicion del funcionamiento de la misma®®.

% |dem, pag 65.

% Gobierno de la Republica de Guatemala, “Politica Nacional de Promocion Y Desarrollo de las
Mujeres guatemaltecas y plan de equidad de oportunidades 2001-2006, Guatemala 2001, pagina
10



Se evidencia por parte de la sociedad y el Estado que no se reconoce la
agresion y la violencia en contra de las mujeres como violacion a los derechos
humanos, ni el impacto que produce en la vida de las victimas que incide en su
desarrollo integral. No existia voluntad politica por parte del gobierno para tratar

y erradicar la violencia en contra de las mujeres.

Es importante destacar que la aceptacion, por parte de la mayoria de las
mujeres, que la violencia que se comete en contra de ellas es natural; otras
mujeres con niveles educativos altos, reconocen la violencia, pero se niegan a
aceptar que sufren este flagelo social para mantener, en apariencia, una vida

normal.

El informe de las ONG’s a la IV Conferencia Mundial de la Mujer, revela
que las mujeres y nifias guatemaltecas son permanentemente agredidas desde los
diversos ambitos: su hogar, escuela, universidad, el trabajo, la calle y esta
agresion se expresa en distintos grados y formas, que van desde la agresion sexual
y psicologica hasta la fisica. En el caso de la mujer guatemalteca, las diversas

formas de agresion carecen de reconocimiento individual y social®’.

5.5 Mecanismos para la proteccion de los Derechos Humanos de las

mujeres a nivel internacional

En el marco del Sistema Interamericano y de la ONU, se ha trabajado para
lograr el reconocimiento, por parte de los estados, a los mecanismos de proteccion
de los derechos humanos de las mujeres, y para ello han suscrito acuerdos
internacionales, los cuales han sido ratificados por el Estado de Guatemala, como

los que se especifican a continuacion:

5" UNIFEM, “Las Muijeres frente a las Politicas del Gobierno de Guatemala”, Fondo de Desarrollo
de las Naciones Unidas para la Mujer, Guatemala 2000, Pagina 117



e Convencién Interamericana sobre la “Concesién de los derechos politicos
de la mujer”.

e Convencién sobre los “derechos politicos de la mujer”, suscrita en New
York, en 1953. ratificada el 18 de septiembre de 1959. Entrd en vigor el 8
de enero de 1960.

e Convencidn sobre “nacionalidad de la mujer casada” de 1957.

e Convencion Sobre “Eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer”, (CEDAW) 1979.

e La Declaracion de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer,
resultado de la Conferencia Mundial de “Derechos Humanos” realizada
en Viena y aprobada en diciembre de 1993 por la Asamblea General de las
Naciones Unidas.

e Convencién Interamericana para “prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer”, Belem do Par4, suscrita el 6 de septiembre de
1994 y ratificada el 4 de enero de 1995, segun el Acuerdo 69-94 de fecha
15 de diciembre de 1994, que entr6 en vigor el 23 de diciembre de 1994,
en la cual hemos centrado la atencion para el desarrollo de este informe.

e La Plataforma de Accion Mundial (PAM), producto de la IV Conferencia
Mundial de la Mujer, celebrada en Beijing, China, en 1995%.

5.6 Legislacion a favor de las mujeres a nivel nacional

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, promulgada en
1985, es progresista y humanista porque en ella se indica como principal
preocupacion la defensa del ser humano, es por ello que por vez primer se enfoca
el tema y se crea la figura del Procurador de los Derechos Humanos, a quien se

hace responsable de su tutela y proteccion.

%8 Comité Beijing Guatemala, Oc. Cit. Pagina 70



Este interés se destaca desde el preAmbulo al reconocer la primacia de la
persona humano como sujeto y fin del orden social. Establece en su articulo 4, el

derecho a la libertad e igualdad de los seres humanos.

En cumplimiento a la CEDAW, se logré la emision del Acuerdo
Gubernativo numero 711-93 por el cual se instald una Comision Interinstitucional
integrada por representantes de la ONAM, entre otras para realizar las acciones
necesarias a efecto de que en los textos educativos se eliminen los estereotipos
que desempefian las mujeres y hombres en la sociedad. La mencionada comision
quedo suspendida a raiz del autogolpe de Estado que se produjo en mayo de
1993%,

En respuesta a la Convencion de Belem do Pard, se aprobé la Ley para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar mediante Decreto 97-96
del Congreso de la Republica en 1997. Uno de los avances de esta ley fue
considerar la violencia intrafamiliar de caréacter patrimonial y ordenaba al agresor
la reparacion en dinero en efectivo, de los dafios ocasionados a la persona

agredida.

Por otro lado se da también, la aprobacion de la Ley de Dignificacion y
Promocién Integral de la Mujer, en marzo de 1999, la cual es una ley marco que
promueve el desarrollo integral de la mujer y su participacion en el desarrollo del
pais’®. Considero que la transicién democrética en que se introdujo Guatemala a
partir de 1985 credo un clima propicio para el surgimiento de todos estos
movimientos de mujeres; con este marco y el impulso de la cooperacion
internacional, se permitio el inicio del proceso de defensa de los derechos de las

mujeres.

% procuraduria de Derechos Humanos, Fiscalia de la Mujer, Entrevista Licda. Lucia Contenti,
Fiscal Encargada 1999-2003, Guatemala agosto 17/ 2003.
® Comité Beijing Guatemala, Op. cit. Pagina 47



5.7 Respuesta institucional ante las denuncias de las mujeres

En el contexto nacional existen varias instituciones dentro del Estado que
reciben denuncias de violencia y violacién a los derechos humanos de las mujeres,
y sus intervenciones se centran especificamente en la violencia que se preceptua
en la Ley del decreto 97-96, en respuesta a la Convencién Belem do Para. Dentro
de las instituciones responsables de atender las denuncias, segln esta Ley, en su

articulo cuarto se encuentran:

a) El Procurador de los Derechos Humanos

b) LaPGN, através de la Unidad de Proteccion de los Derechos de la Mujer.

c) El Ministerio Publico, a través de la Fiscalia de la Mujer, Atencion
Permanente y Oficina de Atencion a la Victima.

d) La Policia Nacional Civil.

e) Los Bufetes Populares

f) Los Juzgados de Familiay

g) EIl Programa de Prevencidon de la Violencia contra la Mujer (PROPEVI).

Estas instituciones encargadas de atender las denuncias de violencia contra la
mujer, carecen de un programa de seguimiento a las mismas, razon por la cual la
violencia, “aunque inicia a ser un problema que cada dia se denuncia mas,
permanece sin accion en contra del agresor, lo cual provoca un desistimiento en

los procesos por parte de las mujeres™’*

L Entrevista Dra.Crisitina Melgar, Directora Ejecutiva, Fundacion Preventiva del SIDA, Proyecto
Derechos Humanos, Agosto 19/2003.



Se presenta a continuacion una grafica de indices presentados por las

diferentes instituciones del Estado responsables de la Ley para Prevenir,

Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar.”
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En resumen se establecen ciertas acciones claras por parte del movimiento

de mujeres, como es la presentacion el 10 de diciembre de 1995 ante la Corte de

Constitucionalidad, de un recurso de inconstitucionalidad contra los articulos 232

al 235 del Codigo Penal, en los que se tipificaba el delito de adulterio como

imputable Unicamente a la mujer. El fundamento para dicha accion de

inconstitucionalidad descansa en que esos articulos violaban los principios de

igualdad consagrados en la Constitucion Politica de la Republica. La sentencia de

la Corte de Constitucionalidad emitida el 7 de marzo de 1996, da a lugar el

recurso, por lo que se elimino del ordenamiento juridico, este trato desigual.

2 Fyente: Memoria e informes anuales de la Procuraduria de Derechos Humanos, Procuraduria
General de la Nacion y el Ministerio Publico. Direccion de estadisticas del Ministerio

Publico, junio 2003




En el ordenamiento juridico se impulsé la negociacion para que fuese
aprobada y divulgada la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar, asi también se incidio en el anteproyecto para que esta violencia se
incluyera como violacion a los derechos humanos en general, y de las mujeres, en
particular, para ampliar la definicidn de violencia patrimonial y que fuera el MP

el receptor y garante de la persecucion penal.

El movimiento de mujeres disefid una estrategia en la busqueda de
consensos en la aplicacion de la violencia contra la mujer, mediante la cual se
desarrollo el primer diagndstico sobre conocimientos y obstaculos, lo que dio
como resultado la necesidad del ente rector de la violencia intrafamiliar
(CONAPREVI) y se propuso el acuerdo en el Organismo Judicial para la
recepcion de denuncias, a efecto de ser conocidas por los juzgados de turno y no

solo por los de familia.

Las organizaciones de mujeres, entre ellas Centro de Atencion Legal de
Derechos Humanos (CALDH) cuenta con oficinas de atencién y orientacion a las
mujeres agredidas. Por otro lado el funcionamiento de la Red de la No Violencia,
conformada por siete organizaciones que trabajan el tema de la violencia en contra

de la mujer, con una incidencia politica.

En 1996, el GGM dio orientacion al MP para atender las denuncias de las
mujeres indicando que se tipifica como delito; apoyd la redefinicion de la Ley
Organica del MP y se redimensiono la fiscalia de la mujer, para la atencién a

victimas y no solo a victimarias.”

& Lopez, Raul, Samuel Monzén, UNESCO, Proyecto Cultura de Paz en Guatemala, “Las practicas
y percepciones del Recurso a la Violencia en Guatemala” Editorial Magna Terra, Guatemala 2001,
pagina 12



Otro mecanismo impulsado por el movimiento amplio de mujeres lo
constituyo la realizacion del primer “Tribunal de Conciencia; los DDHH de las
mujeres y la violencia” el 9 de diciembre de 1998 en el marco de conmemoracion
del quincuagésimo aniversario de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, como parte de las actividades con ocasion del Dia de la No Violencia
contra la Mujer, con el objetivo de hacer visible la gravedad de la violencia que

sufren las mujeres que, en la mayoria de los casos, quedan impunes.

Se impulsd la aprobacion de la Ley de Dignificacion, Promocion y
Desarrollo integral de la Mujer, y en 1999 se logro que algunas organizaciones se
centraran en areas especificas a la mujer, como por ejemplo: en violencia fisica,
apoyo psicoldgico, entre otros. Por otro lado se observa que entre los desafios
primordialmente se buscan los mecanismos necesarios para que el presupuesto de
ONG’s se aplique para la implementacion de la Plataforma de Accion Mundial
(PAM).

Es necesario que en el monitoreo de los derechos humanos de las mujeres
se defina una metodologia, para dar seguimiento a todas las denuncias presentadas
por las mujeres ante las instituciones responsables de la Ley promulgada como

accion en respuesta a la Convencion Belem do Para.

No existe por parte del Gobierno una verdadera vision politica para

implementar acciones nacionales a nivel de estas instituciones.

5.9 Guatemalay el compromiso del Estado junto a las organizaciones

de mujeres, después de la Convencion Belem do Para

Las organizaciones de mujeres han especializado su accionar en relacién a
la problematica de la violencia contra la mujer. La Red de la No Violencia contra

las Mujeres es quien ha impulsado la lucha para visibilizar dicha violencia.



Esta ha logrado que sea punto de Agenda del Estado, en la Politica
Nacional de las Mujeres Guatemaltecas, en los medios de comunicacion y en la

sociedad.

Las acciones que emprende la Red de la No Violencia contra las Mujeres
son impulsadas en coordinacion con otras organizaciones y agrupaciones de
mujeres como la Coordinadora 25 de noviembre y el Sector de Mujeres, ambas
instancias con presencia nacional, a fin de lograr mayor impacto. Por tal motivo, y
después de haber participado en la aprobacion y ratificacion por el Estado de
Guatemala de la Convencién de Belém do Para, manifestaron su preocupacion
cuando el Congreso de la Republica emitié una ley que reduce al &mbito familiar

el problema de la violencia contra las mujeres.

Al afio de iniciada la vigencia de la Ley para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia intrafamiliar, la Red y la Coordinadora 25 de noviembre
cuestionaron la actitud de los Juzgados de Familia y de Paz Penal, que eran
renuentes a la aplicacion de dicha ley. Para el efecto, llevé a cabo un diagndstico
que arrojé como resultado los criterios ultraconservadores y ajenos a los derechos
humanos por parte del personal de dichos juzgados. Entre las expresiones
obtenidas se argumentd que la mencionada ley viola el principio de igualdad
consagrado en la Constitucion Politica de la Republica, pues concede mayor poder
a las mujeres quienes son las que provocan la violencia al no cumplir con los

quehaceres domésticos.

El fendmeno de la violencia, no aparecia en las estadisticas; entonces la
Red, en coordinacion con la Defensoria de la Mujer de los Derechos Humanos, se
dio a la tarea de elaborar una boleta de registro estadistico cuyo texto fue
consensuado con el Instituto Nacional de Estadistica y algunas de las instituciones
encargadas de la recepcion de denuncias. Ese es el Gnico instrumento que se ha
utilizado, aunque con altibajos, por algunas de las instituciones receptoras de

denuncias.



El mayor problema para su uso es la falta de interés de las propias
instituciones y de voluntad para la impresion de la boleta. La Red ha obtenido en
varias oportunidades la colaboracion de la Oficina Panamericana de la Salud, para
la impresion de la boleta y la ha repartido a las receptoras de denuncias en

actividades de sensibilizacion y capacitacion.

La Red se ha preocupado de tal desorden y tratado de sistematizar las
denuncias presentadas en las instituciones responsables de acuerdo al Decreto
97/96 del Congreso de la Republica, asi como delitos sexuales, de libertad, de
integridad y de seguridad cometidos contra las mujeres, para visibilizar la

magnitud del problema y llamar la atencion de las autoridades.

En 1998 la Red y la Coordinadora 25 de noviembre elaboraron, en forma
consensuada con instituciones del Estado, un proyecto de reglamento de la Ley
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar, en el cual se creaba
la Coordinadora Nacional para la Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y
contra las Mujeres -CONAPREVI-.

Con el objeto de lograr la aprobacién por el Presidente de la Republica, a
quien constitucionalmente le corresponde, se hizo una presentacién del contenido
del reglamento a la Primera Dama, sefiora Patricia de Arzd, quien
lamentablemente no comprendi6 el objeto que la Red perseguia y entorpecié el
proceso de aprobacion, elaborando una version del reglamento en donde aparecia
el programa de prevencion de la violencia intrafamiliar, a su cargo, como ente

rector.

A pesar de ello, la Red y la Coordinadora 25 de noviembre no cejaron en
su empefio e incluyeron en la Agenda Minima de las Mujeres 1999 -presentada a
los dos candidatos a la Presidencia de la Republica que irian a la segunda vuelta

electoral- la aprobacion del reglamento y la creacion de la CONAPREVI.



Finalmente, y después de una ardua labor de incidencia y cabildeo, se
logré que el reglamento fuera aprobado el 24 de noviembre de 2000. Con el
reglamento se retoma el contenido de la Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer y por tanto los

ambitos en que dicha violencia se produce.

5.10 Violencia contra las mujeres en el ambito privado

Existen problemas en el abordaje de la violencia intrafamiliar y en el
cumplimiento de la ruta critica de la denuncia, al igual que en el registro interno,
en la recopilacion y analisis de las estadisticas, sobre todo porque existe un
subregistro y cada institucion maneja a su discrecion dicha recopilacion. De esta
manera se invisibiliza la edad, el sexo y demas circunstancias en que se presenta
la violencia. No todas las instituciones utilizan la boleta Gnica de registro de la

denuncia ni discriminan las diferentes expresiones de violencia contra las mujeres.

Es asi como, para el primer semestre del afio 2003, la Fiscalia de la Mujer
registra un total de 4,020 casos de violencia intrafamiliar en donde las victimas
son mujeres. La Procuraduria de los Derechos Humanos reporta para el mismo

periodo 468 denuncias de violencia intrafamiliar.

5.11 Violencia contra las mujeres en el &mbito publico

Para el primer semestre del afio 2003, la Fiscalia de la Mujer reporta un
total de 110 casos de abusos deshonestos, sin indicar si las victimas son mujeres,

nifias o nifios. Asi mismo reporta 431 denuncias de violacion.

La Policia Nacional Civil -PNC- registra en siete regiones del pais, para el
primer semestre, 84 homicidios de mujeres y 79 en la region metropolitana. En
esta Gltima regién indica que tales homicidios fueron ocasionados con arma de

fuego el 74%, con arma blanca el 13%, y con arma contundente el 5%.



Por otro lado, el porcentaje de homicidios con artefacto explosivo es del
3% vy por estrangulacion el 5%. Asi mismo, reporta un total de 163 casos de
lesiones contra mujeres, ocasionadas por arma de fuego el 81%, por arma blanca
9%, arma contundente el 6% Yy por artefacto explosivo el 4%. En cuanto a hechos
contra la libertad de las mujeres, la PNC documenta un total de 57 casos, siendo el

92% violaciones y el 8% secuestros.

La Policia Nacional Civil, para el primer semestre, reporta en cinco
regiones del pais 306 denuncias de violencia contra las mujeres, sin especificar a

qué tipo de violencia se refiere.

El 15 de octubre de 2001, el Ministro de Gobernacion entreg6 al Grupo
Guatemalteco de Mujeres -integrante de la Red- un informe de la Oficina de
Analisis y Estadistica del Servicio de Operaciones de la Policia Nacional Civil, de
enero a septiembre de dicho afo, en el cual aparecen 332 casos de violaciones,
222 casos de homicidio y 480 casos de lesiones. En cuanto a violaciones indica
que existen 99 personas detenidas como responsables, 140 en el caso de
homicidios y en lesiones 272 detenidas. A la pregunta de cuéles han sido las
causas comunes de los asesinatos de las mujeres durante el afio 2000, el Ministro
informo que “de acuerdo a los datos de la seccidn contra homicidios del Servicio
de Investigacion Criminal de la PNC, se establecié que las causas mas comunes
son: mujeres involucradas en delitos, entre los que podemos mencionar,

narcotrafico, maras, venganzas, crimenes pasionales”.

En el mes de octubre del afio 2000 el Diario Prensa Libre publicé una
noticia con relacién a las mujeres asesinadas en el transcurso de ese afio, sin que
se hubiera investigado quiénes eran los responsables. En dicha noticia se indicaba
que en las 39 semanas de ese afio habian sido asesinadas 60 mujeres. Entre ellas

se indicaba que habia trabajadoras de las maquilas y empleadas domésticas.



La Red de la No Violencia contra las Mujeres inicié un monitoreo de los
medios de comunicacién, a fin de establecer el fendmeno. Este monitoreo obedece
a que las cifras dadas oficialmente, no coinciden de institucion a institucion.
Durante el afio 2003, la Red ha establecido en dichos medios méas de 180 muertes

violenta de mujeres.

La Fiscal de la Mujer del Ministerio Publico habla de 35 casos, de los
cuales se da seguimiento por esa Fiscalia Unicamente a 5 casos. Segun datos
proporcionados por el Ministerio Publico, en la Unidad de Planificacion con datos
de la Fiscalia de Guatemala, en el primer trimestre 2003, tienen registro de 158
muertes de mujeres (dato global de homicidios simple, culposo, calificado,

asesinato).

El Centro de Reportes Informativos sobre Guatemala hizo publico el
resultado del monitoreo que realizdé en cinco medios de comunicacion escritos,
evidenciando 130 mujeres asesinadas de enero a agosto de 2003 y un total de 291
en 20 meses, dando un promedio de 14.55 muertes violentas de mujeres por mes.
Sefialo ademas, que en su monitoreo ha establecido 78 mujeres desaparecidas o

secuestradas.

De una investigacion que realizo la Oficina del Procurador de los
Derechos Humanos se establecio 215 asesinatos de mujeres en el lapso de enero a

julio 2003, dando un promedio de 1.5 mujeres asesinadas diariamente.

Segun los reportes de prensa, la mayoria de cadaveres de mujeres
aparecieron con sefiales de tortura, heridas producidas con arma blanca y arma de
fuego. Algunas presentaron fracturas y mutilaciones; otras ademéas presentaron

sefiales de haber sido violadas, atadas de pies y manos.

Los cadaveres de las mujeres aparecieron en sitios distantes a su

residencia; algunas fueron reportadas como desaparecidas con anterioridad.



Se descubrieron dentro de costales, bolsas de plastico, toneles y tiradas en

sitios baldios.

La respuesta de las fuerzas de seguridad y del Ministerio Publico ha sido
ineficaz; se ha dado ante la insistencia de la Red de la No Violencia contra las
Mujeres para que los casos sean esclarecidos. La Red, la Coordinadora 25 de
noviembre y el Sector de Mujeres han realizado diversas acciones, entre otras:
plantones ante el Ministerio Publico, el Ministerio de Gobernacion y el Congreso

de la Republica.

Se negocid con el Ministerio de Gobernacion y la Policia Nacional Civil, a
fin de que realizaran un mapeo de las zonas mas peligrosas e implementar un
sistema de patrullaje perimetral, asi como un plan nacional de prevencion y
reuniones de seguimiento para evaluar los compromisos. Sin embargo, es
necesario contar con el Plan de Prevencion y que el mismo tenga sostenibilidad
politica y financiera ante el inminente cambio de autoridades despues de la toma

de posesion del nuevo gobierno.

En el Ministerio Publico se ha nombrado una Fiscal Especial para la
investigacion de los asesinatos y persecucion penal de los responsables, como
respuesta a la solicitud de la Red, la Coordinadora 25 de Noviembre y el Sector de

Mujeres.

La Red de la No Violencia contra las Mujeres -integrada por cinco
organizaciones de mujeres-, la Coordinadora 25 de Noviembre -con
representacion de organizaciones y grupos de mujeres en todo el pais- y el Sector
de Mujeres -que aglutina organizaciones, grupos de mujeres y feministas en todos
los departamentos de la Republica y mas de 40 organizaciones en el
Departamento de Guatemala- se han caracterizado por hacer propuestas de
politicas publicas para erradicar la opresién, discriminacién y violencia contra las

mujeres guatemaltecas.



Ante el creciente fendmeno de la violencia, las cifras alarmantes de
muertes violentas de mujeres, la indiferencia y poca o nula accion de las
autoridades, consideraron urgente y necesaria la intervencion de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos -CIDH- para que, en el marco de la
Convencion Americana de Derechos Humanos y la Convencion de Belém do
Pard, proceda a hacer una investigacion in loco que acelere las investigaciones y
recomiende la persecucion y sancion de los responsables, asi como la
modificacion de la legislacion y de las politicas publicas para la prevencion de

tales hechos y de la violencia contra las mujeres en general.

Asi mismo, se incluy6 en el informe entregado por sectores sociales al
Grupo Consultivo sobre la indolencia de las autoridades ante la magnitud de la
problematica de la violencia y su indiferencia en otorgar los recursos humanos y
financieros idoneos a la CONAPREVI.

Otro hecho importante es la solicitud realizada por la CONAPREVI a la
Relatora Especial de Violencia contra las Mujeres de la Organizacion de Naciones
Unidas, para que venga al pais a verificar la situacion de la violencia contra las

mujeres, visita que realizara proximamente.

5.12 Asignaturas pendientes del Estado de Guatemala

El Estado de Guatemala tiene varias asignaturas pendientes con relacién a la

eliminacion de la discriminacion y la violencia contra las mujeres, entre ellas:

a) Cumplir con lo que establece la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer y la Convencion sobre
la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer, en
el sentido de modificar la legislacion penal y procesal penal que

discrimina a las mujeres, exacerba y tolera la violencia contra ellas.



b)

d)

f)

Actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la

violencia contra las mujeres.

Proveer de asignaciones presupuestarias acordes al mandato de la
CONAPREVI y para la implementacién del Plan Nacional de Prevencion
y Erradicacién de la Violencia Intrafamiliar y contra las Mujeres; cumplir
con lo establecido en el Acuerdo de creacion 831-2000 y sus
modificaciones, mediante una participacion constante, oportuna y eficaz

de sus representantes.

Implementar el eje de la violencia contra la mujer de la Politica Nacional
de Promocion y Desarrollo de las Mujeres Guatemaltecas y Plan de
Equidad de Oportunidades 2001-2006.

Que las autoridades encargadas de la seguridad del Estado implementen un
plan de prevencion a nivel nacional para garantizar la vida, libertad,

seguridad e integridad de las mujeres y tomando medidas inmediatas.

El Ministerio Publico dirija las investigaciones coordinadamente con la
Policia Nacional Civil en cuanto a los hechos de violencia y asesinatos que
se registran contra las mujeres y lleve a cabo la persecucién penal hasta

conseguir la condena de quienes resulten culpables.

El organismo judicial debe cumplir con los procesos legales que le
corresponden para prevenir y sancionar la violencia contra las mujeres en
todos los ambitos, en forma pronta y cumplida; para el efecto debe
sensibilizar y capacitar a los juzgados competentes en el tema de los
derechos humanos de las mujeres y en los procedimientos adecuados para

prestar una justicia con calidad y calidez humana.



9)

h)

)

El Estado de Guatemala debe ver como una prioridad la creacion de
albergues especializados para la acogida de las mujeres sobrevivientes de

violencia, sus hijas e hijos.

Implementar el Plan Nacional de Prevencion y Erradicacion de la

Violencia Intrafamiliar y contra las Mujeres (PLANOVI).

Asumir como una politica prioritaria del Estado la prevencion, sancion,

atencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres.

Hoy se suma la responsalibilidad del Gobierno de la GANA (Gran Alianza
Nacional) a través de la Secretaria de la Esposa del Presidente, a la
ejecucion de politicas que apoyen la participacion politica y social de las
mujeres. Pues actualmente se vive un ambiente de incertidumbre por el
alto de los trabajos realizados por las organizaciones de mujeres frente a la

ideologia de fortalecer el trabajo domeéstico de las mujeres.






CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Es importante que las instancias del Estado, encargadas de velar por el
cumplimiento de la Ley en respuesta a la Convencion Belem do Para, tengan no
solo el personal capacitado, sino también presupuesto para poder incidir de

manera efectiva en la materia de derechos humanos de la mujer.

La comprobacion de la hipétesis’ se realiz6, béasicamente, a través de

entrevistas, llegando asi a diversas conclusiones.

En Guatemala ha habido avances en cuanto a la creacion de mecanismos
institucionales para el avance de las mujeres a nivel del Estado, sin embargo, ante
la problematica y la demanda del 51.7% de la poblacién’, que es el porcentaje

que representan, las mujeres, estos avances aun son insuficientes.

Los antecedentes permiten obtener una mirada general de los avances y
desafios en relacion a la problemética de la violencia contra las mujeres en

Guatemala.

En la década de los noventa hubo avances importantes en relacion al
tratamiento de esta problematica, impulsados por los actores considerados en esta
investigacion y que no pueden ser atribuidos s6lo a la accion de uno u otro en
particular, sino a la confluencia de las distintas estrategias implementadas por los
organismos de Naciones Unidas, los gobiernos y las ONG's feministas, el

movimiento social de mujeres y otras organizaciones de la sociedad civil.

7 «|_a aplicacion de los Tratados Internacionales tienen jerarquia sobre el Derecho Interno,
favoreciendo el cumplimiento de los mismos, a traves de recurrir a organos encargados de velar
por su efectividad, tanto a nivel nacional como internacional”.

S Prensa Libre, Datos generales del Censo de Poblacion 2003, Guatemala Octubre 18/03,
Nacionales, Pagina 13



Sin embargo, a pesar de los avances conseguidos, persisten dificultades y
desafios, tanto en relacion a la accion del gobierno como de la sociedad civil,

frente a los cuales se definen algunas propuestas de accion.

Un desafio central es abordar el fendmeno de la violencia contra las
mujeres desde sus raices, entendiendo con esto que se trata de un problema
estructural. Por lo que es prioritario para el disefio de politicas publicas y la
elaboracion de estrategias desde la sociedad civil, cuestionar el modelo de
sociedad basado en formas de convivencia, que legitiman relaciones de
desigualdad y de dominio entre hombres y mujeres. Para ello es fundamental
generar una cultura no violenta, que cuestione normas y costumbres, el lenguaje y
las diversas expresiones de la cultura patriarcal basadas en el uso del poder, la
represion, el terrorismo, las guerras y el exterminio de las personas por razones de

género, étnicas y/o religiosas.

e Laaccion de Naciones Unidas y de organismos internacionales

El apoyo de la cooperacion internacional debe ir encaminado no sélo a
brindar apoyo financiero para la creacion de mecanismos que promuevan el
avance de la mujer, sino también a respaldar la autonomia de los proyectos que se
trabajan con mujeres, es decir, permitir que sean ellas y sus organizaciones

quienes ejecuten los programas y proyectos que les estan siendo financiados.

El marco propiciado por Naciones Unidas, la realizacion de las
Conferencias Mundiales en la década del 90 y la generacion de instrumentos
internacionales han sido elementos clave para la accion gubernamental y no

gubernamental de nuestro pais.



En lo que se refiere a las medidas legislativas, una revision a las fechas de
promulgacion de las distintas leyes hace suponer -en la medida que la mayor
parte de ellas fue sancionada de manera posterior a la generacion de la
Convencion de Belem do Para y en el marco de la IV Conferencia Mundial sobre
la Mujer- que la existencia de este instrumento y la realizacion de la Conferencia

de Beijing, contribuyeron de manera decisiva en las mismas.

Sin embargo, se requiere un analisis més detallado y especializado de la
legislacion nacional para conocer hasta qué punto se recoge en ellas el espiritu de
los instrumentos internacionales, ain cuando en diversos informes se plantea que

hay vacios importantes, vinculados principalmente a la violencia sexual.

En relacion a la Convencién de Belem do Pard, se sefiala que no se ha
logrado su plena implementacion en Guatemala y que hay insuficiente
conocimiento, aplicacién y observacién de sus principios. La Procuraduria de
Derechos Humanos, a traves de la Fiscalia de la Mujer, debe promover la
informacion de esta Convencion y la Ley Decreto 97-96 que surgio a raiz de ésta

la cual ampara a la mujer sobreviviente de violencia.

Para la sociedad civil, los instrumentos juridicos internacionales se han
constituido en herramientas importantes de presion al gobierno para que adopte
medidas destinadas a prevenir, erradicar y sancionar la violencia contra las
mujeres. Dado que ha suscrito y ratificado estos instrumentos, el desafio es
asegurar que sus preceptos efectivamente se implementen. En este sentido, se hace
necesaria una mirada mas detallada de las principales debilidades, como promover

el conocimiento de los mismos por el conjunto de la poblacion.

En cuanto a la accién especifica de Naciones Unidas, a traves de UNIFEM
(Fondo de Naciones Unidas para la Mujer), no se cuenta con evaluaciones de
impacto que permitan sefialar el grado en que han incidido en la acciéon del

gobierno y la sociedad civil.



Sin embargo, a partir del relato de las actividades realizadas y de la accion
desarrollada por los organismos no gubernamentales y gubernamentales con su
apoyo, es posible decir que esta es una estrategia particularmente importante’.
Sefialando actividades realizadas con el apoyo de la cooperacién internacional, no
solo en términos de instalacion de programas en general sino de actividades mas

especificas como campafias de difusion.

Para las organizaciones y ONG's que trabajan el tema, este apoyo ha sido
también central, ya que el aporte gubernamental para este tipo de actividades
desarrolladas por este sector es minimo y se vincula a actividades especificas,
preferentemente complementarias a las que realiza el gobierno. Asi, el
financiamiento de Naciones Unidas ha sido fundamental para avanzar en
produccion de conocimientos frente al tema, el desarrollo de metodologias y
modelos de intervencion y la generacién de servicios especificos de atencién a las

victimas.

En este sentido, se destaca también el apoyo dado a las ONG's de mujeres
en términos de promover y fortalecer su participacion en los distintos eventos
internacionales, a manera de favorecer la incorporacion de sus propuestas y
demandas en los instrumentos ahi generados. El apoyo y fortalecimiento de las
redes nacionales y regionales constituye también un elemento importante para la

articulacion y difusion del trabajo desarrollado en el pais.

El desafio pendiente es una mejor estrategia de difusion de los
conocimientos generados, que permita mantener el intercambio entre los distintos
actores, para definir estrategias y acciones en conjunto. Asimismo, mantener el
apoyo a los organismos no gubernamentales, pero con la libertad suficiente que
puedan definir las prioridades de trabajo y de presion y negociacion con el

gobierno para avanzar en el sentido de los compromisos asumidos.

78 El apoyo financiero y la accion de las ONG's es la estrategia importante para el inicio del
combate a la violencia contra las mujeres en el mundo.



e Medidas legislativas y politicas publicas impulsadas por el Estado

La accion del gobierno se ha centrado basicamente, en la definicion de
nuevas legislaciones para abordar esta problematica y en la modificacion de las

existentes; como en el disefio e implementacion de politicas publicas al respecto.

Desde los organismos gubernamentales se han registrado avances
significativos. En términos legislativos es posible decir que actualmente se ha
generado una legislacion especifica al respecto, la Ley para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la violencia contra la Muijer.”’

La promulgacion de esta ley para abordar la violencia intrafamiliar, ha
dado un marco normativo que ha permitido sacar este problema del dmbito
privado para tratarlo como un problema publico y social. Asimismo, ha tenido un
efecto importante en el ideario colectivo contribuyendo a la percepcion de que la
violencia en este &mbito es un delito.

De este modo, el desafio no es tanto generar nuevas legislaciones como
subsanar las deficiencias y vacios legales existentes, asi como asegurar la
adecuada implementacion de la ley, a través de la provision de los recursos

necesarios y de la homologacion de criterios al respecto.

Para promover una adecuada aplicacion de la ley, se deben fortalecer las
acciones de sensibilizacion y capacitacion dirigidas a las policias, jueces/zas y
funcionarios del poder judicial. Asimismo, se requiere de recursos y el
reforzamiento de los servicios, en términos de atencion legal y psicoldgica para

las victimas.

" Comité Beijing Guatemala, Guatemala Beijing+5, “aproximacion a la Verificacion del
Cumplimiento por parte del Estado de Guatemala de los Compromisos Contraidos en Beijing,
1995”, Fundacién FORD, Guatemala 2001, Pagina 45



Finalmente, se plantea con fuerza la necesidad de generar
mecanismos de seguimiento y evaluacion de los procedimientos penales,

que permitan identificar las principales debilidades y acciones a subsanar.

En cuanto al tratamiento de la violencia sexual, éste sigue siendo un tema
en el que hay que poner énfasis. Por una parte, respecto de la violacién conyugal o
marital y de la que sufren en su propio hogar las nifias y adolescentes y por otra,
respecto de los hechos de violencia sexual bajo contextos especificos como el
acoso sexual y la violencia institucional. Es importante también la generacion de
medidas legislativas dirigidas a eliminar la explotacion sexual, el trafico de

mujeres o el turismo sexual.

Otro vacio particularmente relevante es el que tiene relacion con la
violencia cometida contra las mujeres en situaciones de post conflicto armado.
Como se sefiald, no existen medidas legislativas que consideren la violacion de
mujeres en estas situaciones o que regulen el desplazamiento producido por el

conflicto armado, que afecta principalmente a las mujeres y sus hijos/as.

En este punto se requiere instalar programas especiales, con recursos
suficientes para atender las necesidades de las mujeres y las nifias refugiadas o
desplazadas, con personal capacitado y sensible. En especial se debe contemplar

la implementacién de asistencia psicoldgica para mujeres violadas o con traumas.

También es indispensable una representacion equitativa de hombres y
mujeres en los procesos de negociacion y resolucion de conflictos, asi como en las
misiones de paz y/o en los procesos de pacificacion nacionales. El fenémeno de
la migracion ha adquirido en los ultimos afios un gran aumento debido a la
inestabilidad politica y econdmica del pais. Se requiere una accién mas enérgica
de los gobiernos a través de politicas y reglamentaciones de inmigracion, a fin de
promover y proteger los derechos de las mujeres migrantes, especialmente las que

estan expuestas a la explotacion sexual de las redes de traficantes.



Avanzar en estos desafios y perfeccionar las legislaciones existentes,
requiere contar con estudios cualitativos que permitan definir cuales son los

aspectos a mejorar.

En cuanto a las politicas publicas, se registran también avances
importantes, principalmente en el tratamiento de la violencia intrafamiliar. Existen
medidas, como la implementacion de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia Intrafamiliar, la capacitacion de los Fiscales del Ministerio Publico
para la toma y seguimiento de las denuncias, al abordar esta problemaética. Sin
embargo, los antecedentes disponibles no permiten hacer un anélisis comparativo
del alcance e impacto de las mismas, es decir, se tiene una descripcion general de

lo que se esta haciendo, pero no de los resultados concretos que se han obtenido.

Al igual que la legislacion nacional, las politicas se han centrado
principalmente en la violencia intrafamiliar y/o doméstica, dejando de lado otras
manifestaciones de la violencia hacia las mujeres, como la sexual, por ejemplo.
Por ello, un primer desafio es que las politicas publicas implementadas consideren
esta problemaética de manera integral, abordando lo que esta en la base de la
violencia contra las mujeres, es decir, las desigualdades de género. En este sentido
es necesario no solo trabajar con las sobrevivientes de violencia, sino con toda la

comunidad en general y con los agresores en particular.

El desarrollo y la puesta en comin de modelos de intervencion que
contengan esta perspectiva integral, constituiria un gran aporte en la medida que

existan las posibilidades de replicarlos, adaptandolos a nuestra realidad.

Respecto de las particularidades de cada zona al interior de la Republica,
llama la atencién la poca informacion disponible referente a las acciones
concretas que se lleven a cabo en &reas rurales y/o con grupos indigenas o a

medidas que consideren de manera particular de esta realidad.



Se ha constatado que la lejania de los centros urbanos dificulta el acceso a
los servicios de atencidn y prevencion a la violencia. Asimismo, hay claridad
respecto a que las caracteristicas culturales de los distintos pueblos hacen
necesario maneras particulares de abordar esta problematica, sin embargo, las

politicas implementadas parecieran ser mas bien universales.

La descentralizacion de los servicios podria favorecer la consideracion de
estas caracteristicas. Sin embargo, los procesos de descentralizacion implican
también que la implementacion de estas acciones dependa de la voluntad politica
de las autoridades de turno, asi como de los recursos disponibles de cada
territorio. En este sentido, estos procesos aparecen como dos caras de una misma
moneda. Por un lado, con enormes potencialidades y por otro con nuevas
limitaciones, como la ausencia de voluntad politica y fondos para el desarrollo de
proyectos. Estas limitaciones harian necesario un trabajo directo con los
municipios en aquellos casos en que se puedan implementar programas
descentralizados, y también acciones de fortalecimiento de la sociedad civil local,
de manera que ella misma pueda demandar a las autoridades locales la existencia

de este tipo de servicios.

Esta claro que por la complejidad de este flagelo, la integralidad e
intersectorialidad en su tratamiento son aspectos centrales. La primera en el
sentido de abordar las distintas manifestaciones de la violencia contra las mujeres,
propiciando las relaciones de género existentes y también abordando sus distintos

componentes fisicos, psicoldgicos, econdmicos, sociales y culturales.

Por otro lado, si bien ha habido avances en términos de integrar a los
distintos sectores para su prevencion y tratamiento, éstos son débiles.
Requiriendose una mayor coordinacién entre la accion de los distintos estamentos
(por ejemplo en lo referido a la derivacion de las sobrevivientes, el disefio e
implementacion de estrategias de prevencion, el registro estadistico de los casos,

etc.) y entre estos sectores y la sociedad civil.



En este sentido es fundamental integrar al sector educacién. Tomando en
cuenta que la educacion formal reproduce normas y valores tradicionales, como
son los roles asignados a cada sexo (inteligencia, astucia, infidelidad, fuerza =
hombre, emocion, debilidad, sufrimiento = mujer) es vital crear las condiciones
para eliminar los estereotipos de género en las aulas escolares a través de una
revision critica de los textos escolares y de la curricula de estudios. El sistema
educacional debe ser la puerta de entrada para transmitir conceptos y valores
igualitarios entre los sexos que rechacen, entre otras cosas, la discriminacion de

género y la violencia como resolucién de conflictos.

De igual importancia es la incorporacion en los programas de estudios,
tanto escolares como universitarios, de cursos sobre derechos humanos y
violencia de género. A nivel escolar esto implica capacitar al profesorado para que
pueda desempefiar adecuadamente su rol como agente critico frente a situaciones

de violencia familiar que vive el alumnado.

Respecto a los recursos para llevar adelante estas politicas y para la
implementacion de las leyes promulgadas, hay consenso entre las mujeres que
trabajan en organizaciones promujer, que dichos recursos son escasos e
insuficientes. No fue posible encontrar antecedentes concretos respecto a los

recursos destinados por el gobierno para tratar la violencia contra las mujeres.

La destinacion de recursos no es un tema menor, por cuanto ello determina
las posibilidades reales de implementar las medidas sefialadas en el papel y
porque esta es una expresion de la voluntad politica de las autoridades para

avanzar.



En este sentido hay dos desafios concretos,

a) La realizacion de estudios sobre el presupuesto asignado para las acciones
de prevencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres,
que contengan una perspectiva de género, es decir que analicen no soélo a
las beneficiarias reales y potenciales de los mismos, sino la manera en que

contribuyen a eliminar las desigualdades que ocasionan esta problematica.

b) El segundo desafio es la necesidad de que el gobierno aumente los
recursos para este rubro, de acuerdo a las necesidades reales. En ello, el rol
de los organismos internacionales es fundamental. También la sociedad
civil puede tener un rol importante ejerciendo su derecho ciudadano en
demandar del gobierno que considere en su agenda la violencia contra las

mujeres.

A pesar de todos los avances logrados no es posible dimensionar si la
violencia contra las mujeres ha disminuido o no en Guatemala. Ello, por la
deficiencia de estudios de prevalencia que permitan evaluar su magnitud. Con la
generacion de nuevas leyes y politicas al respecto, aumentan las denuncias y el
conocimiento de casos de violencia. Es posible esperar que mientras mayor sea el
conocimiento de sus derechos por parte de las mujeres, disminuya su miedo y
aumente su capacidad de denunciar y pedir ayuda, lo que es un logro en si mismo.
La elaboracion de este tipo de estudios es sin duda un desafio importante para

poder medir el verdadero impacto de los avances logrados.

En este sentido se requiere, por un lado, de la realizacion de estudios
cualitativos, integrales y comparativos que den cuenta del impacto de las politicas
y legislaciones impulsadas. Para ello, es preciso disefiar e implementar
indicadores de proceso, resultados e impacto que permitan efectivamente medir lo

que se ha logrado, mas alla de la descripcion de lo realizado.



En términos generales, en relacion a la accion del gobierno, se menciona la
insuficiencia de registros estadisticos y la falta de indicadores de medicion de
impacto de las diferentes politicas encaminadas a la prevencion, sancion y

erradicacion de la violencia.

Por ello, es necesaria la implementacién de sistemas de registro estadistico
desagregado por sexo en los distintos servicios vinculados a la problemética, pero
con un modelo similar que los haga comparables y con una matriz central que sea
capaz de recoger las estadisticas emanadas de los distintos servicios para generar

analisis nacionales en relacién a esta situacion.

Sobre este punto cabe resaltar el trabajo que estd siendo
desarrollado por la Unidad Mujer y Desarrollo de la CEPAL, al que se han
sumado los diversos organismos de Naciones Unidas, sobre estadisticas e
indicadores de género para medir incidencia y evolucion de la violencia contra la
mujer en América Latina y el Caribe. En el marco de este proyecto ya se realizo
una primera reunién en noviembre de 2001, en Bolivia’®, que tuvo por objetivo
recoger las experiencias de medicion de la violencia contra la mujer llevadas a
cabo en América Latina y el Caribe, analizar sus logros y los desafios pendientes,
asi como avanzar en la definicion de conceptos y metodologias para el disefio y el
calculo de indicadores de violencia contra la mujer. Esto sin duda constituye un
aporte importante para avanzar en uno de los principales desafios que se presentan

en torno al tratamiento de esta problematica.

8 Entrevista Dra.Crisitina Melgar, Directora Ejecutiva, Fundacion Preventiva del SIDA, Proyecto
Derechos Humanos, Agosto 19/2003.



e El movimiento de mujeres y su rol de vanguardia en el tema

En el ambito de la sociedad civil organizada se ha logrado una articulacién
y coordinacién del trabajo de las distintas redes y ONG's feministas y de mujeres
que se ocupan del tema, manteniendo y ampliando la reflexion tedrica y
produccion de conocimientos, asi como la accion de sensibilizacion y difusion a la

opinion publica.

Estas organizaciones y redes nacionales y regionales han tenido una
incidencia importante en la generacion de la ley nacional sobre la materia y de
politicas publicas, aun cuando no es posible evaluar el impacto concreto que han

tenido a partir de la informacion disponible.

Una de las estrategias que han utilizado para avanzar en la erradicacion de
la violencia, es el desarrollo de servicios de atencion a las sobrevivientes,
cumpliendo un rol vanguardista importante en la generacion de modelos de
intervencion. No se cuenta con antecedentes de los resultados e impacto obtenido
con estas acciones, pero es posible decir que con ellas se ha subsanado en parte la
carencia existente de servicios gubernamentales. Sin embargo, a pesar de lo
importante que han sido, la dependencia econdémica de estos servicios, debilitan la
posibilidad de mantenerlos en el tiempo, especialmente porque la cooperacion

internacional es cada vez menor.

Por lo tanto, surge como necesaria la alianza estratégica entre estas
organizaciones y los organismos de Estado, de manera que ellos pongan los

recursos y las ONG's su experiencia en el desarrollo de este tipo de servicios.

Otra estrategia determinante ha sido colocar este tema en el debate
publico, sensibilizar e informar al respecto. Las campafias nacionales impulsadas

por las redes y ONG's, han logrado tener impacto publico.



Se sefiala que hoy hay mayor sensibilidad al respecto y que la violencia
contra las mujeres comienza, aunque incipientemente, a ser vista como algo no
“normal”, como una violacion a sus derechos y dignidad. Es dificil saber cuanto
de ello se debe a las organizaciones de mujeres y cuanto a las acciones impulsadas
por el gobierno, pero es claro que el rol cumplido por estas organizaciones ha sido
fundamental en el levantamiento de este tema cuando a nivel gubernamental adn
no habia conciencia al respecto. Sin embargo, el desafio de hoy es generar
estrategias sostenidas hacia la opinion publica, que permitan hacer alianzas con
otros movimientos sociales e ir sensibilizando a los distintos d&mbitos de la

sociedad.

En cuanto a la influencia en el gobierno y el Congreso, las organizaciones
de mujeres han realizado acciones de lobby y negociacion para favorecer la
promulgacion de leyes y politicas. No es posible decir cuanta ha sido la incidencia
que han tenido en este sentido, ni cuanto de lo comprometido por el gobierno se
debe a la accion de la sociedad civil, aspecto que podria ser objeto de un
interesante estudio; pero si es claro que esta accion en conjunto con la existencia
de mujeres sensibles al interior de los mismos y la accion de los organismos

internacionales han logrado los avances antes sefialados.

Al revisar la accién de la sociedad civil, aparece clara la necesidad de
elaborar estudios cualitativos que permitan tener una mirada mas detallada de los
logros, avances y dificultades de este sector. Hasta ahora existen documentos
dispersos respecto a los que se ha hecho y se sigue haciendo en nuestro pais, pero
no constituyen informacion suficiente para realizar una evaluacion comparativa al

respecto.

En relaciéon al papel que han jugado las ONG's feministas, las redes
nacionales y regionales y el movimiento social de mujeres, el gran desafio que se
enfrenta es el de dar nuevos contenidos a la reflexion sobre la violencia contra las

mujeres, abarcando sus distintas dimensiones y manifestaciones.



Para ello, deberan definir una agenda propia, independiente del gobierno y
de los organismos internacionales. Una agenda que desde la radicalidad cuestione
los patrones culturales vigentes, con el suficiente perfil politico para comprometer

la agenda publica e institucional.

Es necesario para el logro de este objetivo contar con el financiamiento
suficiente, que proviene fundamentalmente de la cooperacion internacional, el que
ha disminuido en Guatemala o se encuentra condicionado a la adopcion de

determinados temas.

Vinculado a lo anterior, se encuentra el hecho de que persisten temas que
hasta ahora no han sido suficientemente abordados por el gobierno a través de la
legislacion y politicas. Uno de ellos es el acoso sexual, frente al cual ain hay una

carencia importante.

La violencia contra las mujeres en situacion de post conflicto armado,
como es el caso de Guatemala, aparece también como un tema importante. Este
problema no ha sido de preocupacién para el gobierno durante la presente década
y es posible que no existan leyes al respecto y si las hay, éstas no se cumplen
porque carecen de positividad. Tampoco ha habido un esfuerzo estatal por
incorporar a las mujeres en los procesos de paz y reconstruccion, durante afios los
espacios ganados por las mujeres indigenas han sido escasos, lo que hace que no

tengan una mayor oportunidad para introducirse en tales procesos.

Recientemente desde las ONG's y redes de mujeres se ha tomado con
fuerza el tema del femicidio, entendido como los asesinatos de mujeres por

razones de género, denunciando la falta de respuesta del gobierno al respecto.

El fendbmeno de la migracion en el pais y su vinculacion con la violencia
hacia las mujeres es un tema que comienza a aparecer y sobre el cual es

fundamental elaborar estrategias apropiadas.



Estos temas deben seguir siendo parte de la agenda del movimiento de
mujeres, en la medida que los propios grupos y organizaciones definan la

relevancia que éstos tienen para ellas.

Por otra parte, es preciso establecer acciones especificas dirigidas a los
medios masivos de comunicacion y las nuevas tecnologias de la informacion, por
el gran impacto que tienen en la poblacion. Acciones que por un lado apunten a
erradicar las actitudes y conductas sexistas y discriminatorias hacia las mujeres y,
por otro, disminuyan el contenido violento que transmiten, generando discursos y

acciones tendientes a posicionar una cultura de la paz en la sociedad.

También es preciso avanzar en la prevencion, aspecto clave, que ha sido
débilmente abordado por las politicas publicas existentes, las que se han dirigido

fundamentalmente a la atencion y el tratamiento.

Desde las ONG's de mujeres se han realizado campafas preventivas, pero
el impacto de ellas es limitado por los recursos y las posibilidades de cobertura
gue éstas tienen. ES necesario promover la accion coordinada del gobierno y la
sociedad civil para implementar campafias permanentes por la no violencia hacia
las mujeres, a través de los medios que ambos dispongan. La generacion de
alianzas entre los actores gubernamentales y no gubernamentales, entre ellos los

medios de comunicacién, aparece como una tarea central en este sentido.

Finalmente, y como un desafio central para erradicar la violencia contra las
mujeres y avanzar en la eliminacion de todas las discriminaciones hacia ellas, esta
la necesidad de que las mujeres conozcan sus derechos. Es preciso por ello la
accion concertada entre los actores, e iniciar una campafia de “No Violencia”,
donde se promueva “Romper El Silencio”, buscando la visibilizacion de esta
problematica y que se dimensione lo real de este problema, como el punto de

partida a todas las acciones que se emprendan en los diferentes ambitos.
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