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INTRODUCCION

El café desempena un papel fundamental en la economia agricola de
Guatemala; es el principal producto de exportacién y un importante generador de
fuentes de empleo y ocupacion. Este cultivo ha constituido por anos el eje
productivo agricola mas importante de la economia de pequerios, medianos y
grandes productores?, distribuidos en 20 departamentos del pais, especialmente
en aquellos municipios donde la caficultura es la principal actividad econémica, tal
es el caso de los municipios de La Libertad y San Pedro Necta, ambos del
Departamento de Huehuetenango.

La ultima crisis de los precios del café (1999 — 2001) influy6é para que esta
actividad agricola dejara de ser econ6micamente sostenible para los productores
en el periodo que duré la misma y en por lo menos dos cosechas cafetaleras
posteriores, lo cual trajo como consecuencia efectos negativos tanto econdémicos
como sociales, para los habitantes de estos municipios eminentemente agricolas y

donde el café es el principal cultivo.

Los productores de ambos municipios poseen la ventaja de cultivar café de
alta calidad, situacion que ha favorecido la comercializacién del producto aun en
épocas de depresion internacional del sector. A partir del afno 2003, algunos
productores se vieron motivados a convertir la produccién de sus fincas de
sistemas convencionales a sostenibles por medio de la implementacion de normas
internacionales que los han llevado a obtener una certificacion. El presente trabajo
de investigacion fue desarrollado con el fin de analizar los beneficios econémicos
que las fincas mayores de 50 hectareas han obtenido a partir de la
implementacion de la normativa de un determinado programa de certificacién y la

exportacién del café producido como diferenciado.

% De acuerdo a la clasificacion de ANACAFE, un pequeno productor, produce menos de 100 quintales de café
oro, con fincas menores de 10 hectareas. Un mediano productor, produce entre 100 y 2,000 quintales y la
extension es de entre 11 y 49 hectareas y un productor grande, tiene producciones mayores a 2,000 quintales
de café oro, con una extensién mayor a 50 hectareas.



El trabajo de tesis consta de cinco capitulos, a lo largo de los cuales se
describen los diferentes temas que se consideraron importantes para una
descripcién amplia del tema. El Primer Capitulo de la investigacion consta de los

aspectos tedricos y metodoldgicos definidos para el desarrollo de la misma.

En el Capitulo Il se realiza una recopilacion histérica del cultivo de café y su
introducciéon en nuestro pais, asi como un bosquejo general de su cultivo en
Guatemala, su distribucién geografica, su importancia econémica y los efectos de
las diferentes crisis de precios en el &mbito internacional, asi como su repercusion

a nivel nacional.

En el capitulo Ill se abordan los temas relacionados con el comercio
mundial del café, asi como informacién de los organismos y mecanismos
emprendidos para regular las relaciones comerciales internacionales de este
producto, una descripcién de los diferentes tipos de café diferenciado (por calidad
de taza, certificacion internacional o bien una denominacion de origen o indicacién
geografica), los mercados y una comparacion del nivel de participacién de nuestro
pais en el mercado mundial de este producto.

Los temas relacionados a los programas de certificacion, los promedios de
precios que las companias internacionales pagan por los diferentes tipos de café y
una descripcion general de los beneficios que los actores en la cadena de
produccién del café pueden obtener a partir de la certificacion de las fincas, son

detallados en el capitulo V.

Los resultados obtenidos a partir del trabajo de campo realizado con
propietarios de fincas grandes de los citados municipios, tanto certificados como
no certificados, exportadores y empresas certificadoras se presentan en el capitulo
V. En el cual se realiza inicialmente una caracterizacion de los municipios de La
Libertad y San Pedro Necta, asi como del cultivo de café en los mismos, para

posteriormente plantear las principales consecuencias de la caida internacional de



los precios en los productores de la zona y las estrategias implementadas por un
namero importante de ellos para superar las mismas, los beneficios que se han
reflejado a partir de la implementacion de los programas de certificaciéon vy
finalmente se enumeran las limitantes que han enfrentado los productores que aun

no cuentan con fincas certificadas para optar por estos procesos.

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones formuladas

a partir del desarrollo de la investigacion.

Con el desarrollo de esta investigacion se pretende identificar las ventajas
de exportar café diferenciado, con lo que se espera motivar a mas productores y a
las instituciones, tanto nacionales como internacionales, a brindar el apoyo
necesario para replicar estas practicas y de esta manera tener una mayor oferta
exportable de café diferenciado. Considerando la importancia de este tema, en
aspectos econémicos y sociales en nuestro pais en general y en los municipios de
La Libertad y San Pedro Necta en particular, se pretende que el estudio que se

realice sirva de base para futuras investigaciones en la region.



CAPITULO |

ASPECTOS TEORICO METODOLOGICOS

1.1ASPECTOS TEORICOS

1.1.1 Comercio intraindustrial y la nueva escuela del comercio internacional

En las ultimas décadas se han detectado crecientes niveles de comercio
con otras caracteristicas, asi, se ha constatado la relevancia de trafico de
exportacion e importacion simultaneo del mismo producto (o de variedades del
mismo) entre distintos paises, esto es lo que se conoce como Comercio

Intraindustrial.

A partir de mediados de los setenta, los economistas empezaron a
incorporar a sus teorias nuevos postulados encaminados a integrar el efecto de
las economias de escala, las barreras de entrada, la diferenciacién de productos y

la variacion en los gustos de los consumidores.

Tomando en cuenta que el tema central de la presente investigacion se
basa en la exportacion de café diferenciado y que la Teoria de la Diferenciacién de
Producto constituye un factor de gran importancia en el estudio de los patrones del
comercio internacional, es el modelo “Comercio Intraindustrial” el que se aplicara

para el desarrollo del trabajo de tesis.

1.1.2 EI Comercio de bienes diferenciados

El comercio de bienes diferenciados analiza los productos que son
semejantes, pero no idénticos. En este caso, la diferenciaciéon constituye una
preocupacion central de los productores. Las empresas compiten no sélo a través
del precio, sino también aportando caracteristicas genuinas a su producto.



En este tipo de teorias se supone, generalmente, que existe libre entrada
en el mercado. Sin embargo, la simple diferenciacion de producto le otorga al
productor cierto poder en la determinacion del precio, limitada, de otra parte, por la

competencia de bienes sustitutivos préximos que ofrecen otras empresas.

1.1.2.1 Teoria de la diferenciacion de producto verticalmente

Los bienes diferenciados verticalmente son productos que tienen las
mismas caracteristicas entre si, pero difieren en calidad o en disefio vy
presentacion. Se trata de sustitutivos cercanos, aunque no perfectos. Segun se va
avanzando en la vida de un producto, se irdn desarrollando elementos
diferenciales de mayor calidad, demandados en mercados de rentas elevadas. Tal
como sucede con el tema objeto de estudio -El Café Diferenciado- el cual, aunque
comparte propiedades organolépticas® con el café de tipo convencional, retine
atributos de calidad, denominacién de origen y certificacidén internacional que le

confieren atributos de diferenciacién.

Segun Burenstam Linder (1961) el principal determinante de los
intercambios internacionales de productos deberia buscarse en la estructura de la
demanda, para lo cual afirma que un pais tiende a producir bienes disefiados para
satisfacer los gustos del mercado. De acuerdo a los postulados de esta teoria, si
las variedades reflejan distintos grados de calidad y por consiguiente de precio el
nivel de sustituibilidad entre ellas para los consumidores sera mucho menor, dado
que, probablemente, éstos mostraran siempre preferencia por las variedades de
mayor calidad, quedando el consumo de las variedades de menor calidad y menor
precio reservado para casos de restricciones presupuestarias.

? Conjunto de caracteristicas de un producto alimenticio, que pueden ser el aroma, sabor, textura, entre otros.
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Para este tema en particular, se tomard como base la Teoria de
Diferenciacién de Producto de tipo Vertical, la cual se basa principalmente en la
diferencia de la calidad de los bienes. Aunque en esta teoria no se garantiza la
existencia de ganancias derivadas del comercio, la posibilidad de que éstas se
obtengan es mayor en tanto mayor sea el grado de diferenciacién del producto.

1.2 ASPECTOS METODOLOGICOS

El objetivo general de la investigacion es determinar los beneficios que
obtienen propietarios de fincas grandes* de los municipios de La Libertad y San
Pedro Necta, a raiz de la exportacién de café diferenciado y en qué aspectos

pueden evaluarse estos beneficios.
En cuanto a los objetivos especificos, se plantearon cuatro:

» Analizar el nivel de dafo que causé la crisis de los precios del café a
propietarios de fincas de café catalogadas como grandes en los
municipios de La Libertad y San Pedro Necta.

» Realizar una comparacién entre los productores que venden café

certificado y aquellos que venden café convencional®.

= Determinar si los productores destinan un porcentaje del sobreprecio
obtenido por la exportacién de café diferenciado en programas de
beneficio social y, de ser asi, identificar hacia quién se dirigen estos

programas.

* ANACAFE define como un productor grande a quien tiene producciones anuales superiores a 2,000
quintales de café oro y la extension de su finca es mayor de 50 hectareas.

® Café certificado es aquel producido en una finca que para el desarrollo del proceso productivo, se rige por
los estandares establecidos por un organismo normalizador. Café convencional, es el que se produce en una
finca que realiza sus labores agricolas y de procesamiento sin apegarse a ningun tipo de estandar socio-
ambiental o de manejo agronémico.
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» |dentificar los requerimientos de los programas de certificacibn mas

aceptados en el mercado internacional.

Las actividades relacionadas con el café (cultivo, procesamiento y
comercializacién, entre otras) son de vital importancia para la economia de
nuestro pais en general y particularmente para los pobladores de los municipios
de La Libertad y San Pedro Necta, ambos del departamento de Huehuetenango,
donde el 67.5% de la poblacién en La Libertad y el 87.6% en San Pedro Necta, se
dedica a actividades relacionadas con la agricultura y principalmente al cafée.

Esta investigacion surgié del interés de conocer el impacto de los
programas de certificacidén con los que trabajan las fincas de la zona, en aspectos
sociales y ambientales, de beneficio tanto para los propietarios de las fincas como
para los trabajadores y las comunidades en general.

Para poder ahondar en el tema, fue necesario investigar las consecuencias
de la crisis de los precios del café sobre los propietarios de fincas grandes de
estos municipios, en aspectos econdmicos y especialmente en temas como la
produccién del café, que esta intimamente relacionada a la generacion de fuentes
de empleo en la zona y la inversidn que se realiza en aspectos sociales con los
ingresos provenientes de la exportacién de este producto, con mayor énfasis en
aquellas fincas que se rigen por los parametros de un determinado programa de

certificacién.

La investigacidon se enfocé en realizar un analisis de las ventajas o
beneficios que obtienen los propietarios de fincas grandes de los municipios de La
Libertad y San Pedro Necta, derivados de la exportacion de café que cuenta con
alguna certificacion internacional y como éstos se traducen en mejoras
agrondémicas, ambientales o sociales, tanto en las fincas como el personal que

brinda sus servicios en éstas y los recursos ambientales de la zona.



Para cumplir con estas expectativas, el estudio comprende un periodo de
dos afos, de diciembre de 2005 a diciembre de 2007 (dos cosechas cafetaleras) y
se evaluaron especificamente fincas clasificadas por la Asociacién Nacional del
Café (ANACAFE) como grandes.

Se seleccionaron estos dos municipios especialmente por la importancia
econdémica y social que para los pobladores representa el cultivo, procesamiento y
comercializacion del café, donde éste se cataloga como el principal cultivo.
Adicionalmente, porque en ellos hay una alta concentracion de fincas cafetaleras
especialmente grandes, que ocupan gran extensién del territorio.

Para cumplir con los objetivos de la investigacidén, se definieron cuatro
interrogantes todas, encaminadas a resolver las inquietudes relacionadas con los
beneficios que puedan generar el que las fincas orienten su desempefio para
cumplir con parametros sociales, ambientales y de manejo agronémico, definidos

por entes normalizadotes en estdndares internacionales. Las interrogantes son:

= ;Cuales son los beneficios obtenidos por los propietarios de fincas grandes
con la adopcién de los estandares de un determinado programa de
certificacion? y ¢ cual es el tiempo estimado para que una finca certificada
pueda medir los resultados de este proceso?

= ;Cuales fueron los efectos de la crisis de los precios del café sobre los
propietarios de las fincas grandes ubicadas en los municipios de La
Libertad y San Pedro Necta, del departamento de Huehuetenango?

= ;Cuales fueron los principales obstaculos que enfrentaron los propietarios
de fincas grandes para poder convertir éstas de convencionales a
certificadas?



= ;Cuales son las exigencias del mercado internacional en cuanto a practicas
sociales, ambientales y de manejo agronémico implementadas por las
fincas y qué programas de certificacion tienen mayor aceptaciéon en estos

mercados?

Para poder recabar los elementos que ayudaran a responder a estas
interrogantes se elaboraron cuatro diferentes cuestionarios, los cuales permitieron
obtener la informacidén necesaria de los entes y personas relacionadas al tema,

misma que se amplia en el capitulo V.

1.2.1 Métodos, técnicas e instrumentos utilizados en la investigacion

Para llevar a cabo la investigaciéon se utiliz6 un método combinado. Se
empled el método histérico, el cual permitié conocer los antecedentes y efectos de
la crisis de los precios del café, y el método cientifico en sus tres fases para poder

indagar, demostrar y exponer el tema objeto de estudio.

El tipo de muestreo utilizado es el denominado aleatorio estratificado con
asignacién proporcional, tomando en cuenta que para elegir la muestra se
seleccionaron inicialmente fincas clasificadas como grandes ubicadas en los
municipios de la Libertad y San Pedro Necta y posteriormente se subdividio este
universo en fincas certificadas y no certificadas, para tomar un numero

proporcional de cada grupo, el cual consintié en 10 fincas de cada uno.

La muestra de ambos grupos de fincas corresponde a un porcentaje del
45.50% de un universo de 43 fincas que cumplen con estas caracteristicas en
ambos municipios. El criterio empleado para seleccionar la muestra partié del
registro de fincas en la Asociacion Nacional del Café (ANACAFE) y las
publicaciones de entes certificadores de las fincas que cumplen con sus
estandares.



Adicionalmente, para desarrollar un analisis completo del tema, se
contactaron empresas comercializadoras de café, tanto las que operan en la zona,
como las encargadas de exportar el producto a los paises de destino (Estados
Unidos, Europa y Japén). Se obtuvo importante informacion relacionada con el
mercado estadounidense a través de la empresa Café con Mision que distribuye
café guatemalteco en dicho pais. Para investigar en cuanto a precios, diferenciales
de precio y mercados a los que se dirige el café de estos municipios y
requerimientos en cuanto a calidad y estandares de sostenibilidad, se realizaron
contactos con empresas comercializadoras que operan en el pais. Finalmente se
entrevistd a dos representantes de entidades de certificacion para conocer a fondo

los requerimientos de los programas de certificacion.

Se recurrié a técnicas como la entrevista y la investigaciéon documental, a
través de informes, articulos de periddicos, sitios web, congresos cafetaleros e
instituciones que trabajan con el tema en nuestro pais, para obtener la informacion

necesaria.

Para recopilar los datos de campo necesarios y responder a las
interrogantes planteadas, se formularon cuatro cuestionarios orientados a cada
uno de los sectores de los cuales se requiri6 informaciéon. Estos son: a.
productores certificados; b. productores no certificados; c. empresas
comercializadoras y exportadoras, y d. empresas certificadoras. (Apéndice No. 1).



CAPITULO I
EL CAFE, SU IMPORTANCIA PARA GUATEMALA
2.1 El café, origenes e historia

Café, nombre comun con que se conoce a una planta de la familia de las
Rubiaceas, del género coffea, en este género encontramos dos especies
diferentes: arabica y robusta®.

La especie arabica es la que presenta mayor diversidad a causa de las
mutaciones y la adaptacion a tierras y climas distintos, mientras que la especie
robusta se cultiva sobre todo en Africa. La calidad de estas variedades varia
segun la altitud sobre el nivel del mar en que se cultiva y las practicas agricolas
que se le den al cultivo.

Tanto la variedad arabica, como la robusta, se cultivan exclusivamente en
climas tropicales. A nivel nacional se cultiva mayoritariamente la variedad ardbica.
Los principales paises productores de café son: Guatemala, México, Antillas,
Honduras, El Salvador, Nicaragua, Costa Rica, Panama, Colombia, Venezuela,
Ecuador, Paraguay, Perl, Guayanas y Brasil, en América. En Africa, Kenya,
Uganda, Tanzania, Zaire, Rwanda, Madagascar, Costa de Marfil, Angola y Etiopia,
cultivando principalmente la variedad robusta. Los paises productores de Asia son:
India, Borneo, Indonesia y Vietnam.

Se desconoce la fecha exacta en que empezd a cultivarse el café en el
mundo. Algunos estudiosos indican que es originario de Abisinia (actual Etiopia)
desde donde se extendié por Arabia y el resto de oriente medio. No obstante, este
cultivo fue escaso hasta los siglos XV y XVI, cuando se establecieron extensas
plantaciones en la region arabe del Yemen.

® FISCHERSWORRING, E. “Guia para la caficultura ecoldgica”. 32. Ed. El Salvador. 2001. 321 p.



Este cultivo, llegbé a Europa en el siglo XVI por mercaderes venecianos, sin
embargo, para esa época el fruto del cafeto se comercializaba en estos paises
Unicamente por sus propiedades medicinales, fue hasta en el siglo XVIlI que se

popularizé el consumo de la bebida de café en la sociedad europea.

En 1714, los franceses lograron llevar una planta viva de cafeto a la isla
antillana de La Martinica; esta unica planta fue el origen de los extensos cafetales
de América Latina, en donde por caracteristicas como la climatologia y orografia,

la semilla del café encontré un lugar idéneo para su cultivo.

El primer pais en introducir el café como cultivo de importancia en
Centroameérica fue Costa Rica en 1840; pocos afios mas tarde lo siguieron
Guatemala y El Salvador.

En el siglo XX las exportaciones de café cobraron mayor importancia, por lo
que varios paises latinoamericanos firmaron acuerdos de asignacién de cuotas’
antes de la |l Guerra Mundial, de modo que cada uno de ellos tuviera garantizada
una parte del mercado de café de Estados Unidos. El primer convenio de este tipo
se firmd en 1940 y lo administré la llamada Oficina Panamericana del Café. En
1962 se acordo fijar cuotas de exportacién de café a escala mundial, y las
Naciones Unidas negociaron un convenio cafetalero internacional. Durante los
cinco anos que estuvo en vigor este convenio, se suscribieron a él 41 paises
exportadores y 25 importadores. El convenio se renegoci6é en 1968, 1976 y 1983.
Pero en 1989, las naciones participantes no lograron firmar un nuevo pacto, y los
precios del café en los mercados internacionales se desplomaron, dando origen a
una crisis de precios de café.

7 Mecanismo por medio del cual, la Oficina Panamericana del Café establecia, a cada pais signatario del
acuerdo, la cantidad de café que podia ofrecer anualmente al mercado internacional, garantizando de esta
manera un reparto equitativo entre todos los paises productores.
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Segun la Organizaciéon Internacional del Café (OIC), en la actualidad el
cultivo del café se desarrolla en una superficie de 17 millones de hectareas,
diseminadas en todo el mundo, distribuidas en 70 paises, de regiones tropicales y
subtropicales, de América, Africa y Asia. El 70% de la produccién mundial esta a
cargo de pequenos productores que tienen menos de 10 hectareas de tierra
dedicadas al cultivo.

La produccién promedio mundial en los ultimos 10 afos ha ascendido a 6.3
millones de toneladas métricas de café, equivalente a entre 100 y 115 millones de
sacos de café oro® de 60 Kg.

En la grafica No. 1 se presenta la produccion mundial, expresada en sacos
de café oro, de las cosechas cafetaleras 1997/1998 a la 2007/2008, asi como el

aumento o disminucién de una cosecha comparada con la del afio siguiente.

Grafica No. 1
Produccion Mundial de Café Oro
Cosechas 1997-98 a 2007-08
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Fuente: Organizacion Internacional del Café (OIC) 2007.

8 El café, de acuerdo al nivel de procesamiento que recibe puede comercializarse de tres formas: café cereza
0 maduro, que corresponde al producto recién recolectado y no recibe ningln procesamiento adicional; café
pergamino, el cual pasa por un proceso de beneficiado himedo que elimina la pulpa conservando Unicamente
la cascarilla o pergamino del cual lleva su nombre y finalmente el café oro o café verde que consiste en el
proceso de eliminacion del pergamino (trillado), que lo transforma en café oro y es como se comercializa
internacionalmente.
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Los datos presentados en la gréafica No. 1, corresponden al total producido
a nivel mundial de los periodos comprendidos de 1997 al 2007 (cosecha 2007-
2008). Se identifica el afno que reportdé una produccidn mas baja, siendo la
cosecha 1997/1998 con 99.3 millones de sacos y la mas alta durante el periodo
2006/2007, equivalente a 127 millones de sacos. La linea horizontal demarca una
produccién igual a los 100 millones de sacos, y permite identificar aquellas que

estan por debajo o superior a la misma.

Las variantes en el volumen de produccion son influenciadas por factores
como condiciones climaticas o bien aspectos como el precio internacional del
grano, lo cual puede hacer que los mayores productores, tal es el caso de Brasil,
adopten estrategias para no afectar el valor internacional de este producto debido

a la sobre-oferta del mismo.

2.2 Introduccion e historia del café en Guatemala

No hay certeza de la fecha exacta y la forma en que el café fue introducido
a Guatemala. Sin embargo, en el libro “Historia del Café de Guatemala” se citan a
varios estudiosos del tema, quienes establecen algunas fechas posibles, Juan
Antonio Alvarado indica que el café llegé a nuestro pais en la época del Rey de
Esparia Carlos Ill (1759-1788). Juan J. Rodriguez plantea que fue a finales del
siglo XVIIl y que las semillas o algunas plantas provenian de las Antillas®. Otra de
las versiones citadas en dicho documento indica que este cultivo inicié durante la
segunda mitad del siglo XVIII, en los jardines de la Compania de Jesus en la
Antigua Guatemala y su propagacion se dio a partir de que algunas personas
tomaban semillas y las plantaron en diversas partes del pais, dentro de las que
destacan Villa Nueva, San Miguel Petapa, Amatitlan, Santa Rosa y Jutiapa. El

cultivo se extendié rapidamente, aunque como industria progresé lentamente, ya

®WAGNER, R. “Historia del café de Guatemala”. Villegas Editores. Guatemala. 2001. 223 p.
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que hasta mediados del siglo XIX era utilizado principalmente por sus propiedades
medicinales y no como bebida.

Con la aparicion de colorantes sintéticos se presenta una reduccion de la
demanda y precios de los cultivos que, para la época post-independentista eran
fundamentales para la economia del pais, tal es el caso del afil y la cochinilla,
situacion que da paso a la busqueda de un producto alternativo'®.

El café, el cual se cultivaba en pequena escala para ese entonces surge
como sustituto a los productos citados y rapidamente cobra importancia como
producto de exportacion, especialmente por la creciente demanda en el mercado

europeo.

Para el afio 1851 los colorantes (cochinilla) representaban el 87% del total
del ingreso de divisas por exportacion del pais con montos de 1.23 millones de
pesos (moneda nacional para esa fecha), mientras que el café no formaba parte
de los productos de exportacién. 20 afos después, en 1871 los colorantes
representaban Unicamente un 33% (0.87 millones de pesos), mientras que el café
se habia convertido en el principal producto de exportacion, generando un 49% del

total de ingresos de divisas del pais, equivalentes a 1.31 millones de pesos'’.

Con la revolucién liberal, el Estado adopté medidas promotoras del
desarrollo de la caficultura, como la politica de exoneracion del pago de impuesto
de exportacion del café por dos afos, establecida en 1877. En los afos siguientes,
el gobierno establecié almacigos de plantas, las cuales fueron distribuidas a
propietarios de fincas cafetaleras que no poseian los recursos econdémicos para

comprarlas y asi aumentar las extensiones cultivadas.

' MOSK, S. “Economia Cafetalera de Guatemala”. Seminario de integracion social guatemalteca. Publicacion
No. 6. Volumen |, Guatemala. 1958. 164 p.

" Ibid, pag. 11.
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Debido a la necesidad de ampliar las extensiones cultivadas, el gobierno
apoy6 el aseguramiento de mano de obra a las fincas cafetaleras, para lo cual
adopté medidas como la promulgacion de leyes de vagancia, con las cuales se
promovia que las personas establecieran relaciones laborales con los productores
de café. La demanda internacional de este producto fue creciendo y con ella la
necesidad de que existiera mas area cultivada, para lo cual se promulgaron
alrededor de 18 leyes agrarias, en el periodo que va de 1825 a 1866, cuyo
principal objetivo era que todas la tierras baldias fueran convertidas en propiedad
privada, mediante la venta de las mismas por parte del Estado.

La primera exportacion de café se llevo a cabo en 1858, con la venta de
468 quintales oro, situacién que continué en aumento en los afos siguientes. Para
el afio de 1870, el café se habia constituido como el principal producto de
exportacién del pais seguido por el banano y chicle™. En 1885, Guatemala se
constituyé como el principal exportador mundial de café, situacion que perdurd
hasta 1887, cuando Brasil tuvo una elevada produccién que superd la de
Guatemala e hizo caer las exportaciones fuertemente. Posteriormente, Colombia
se convirtié en un fuerte productor y exportador de café, relegando a Guatemala a

un tercer puesto.

Hasta mediados del siglo XX, mediante el mecanismo de crédito y
embargo, compra de tierras e inversidbn extranjera directa, se constituyé un
segmento importante de fincas cafetaleras, de propiedad de empresas y colonos
alemanes, las que fueron expropiadas posteriormente por el Estado, durante la
segunda guerra mundial, dando origen a las fincas nacionales. En este periodo se
registré una crisis en los precios del mercado internacional, como consecuencia de

los acontecimientos por los que estaba atravesando el mundo.

"2 |bid, pag. 11.
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La revolucién de octubre de 1944, originé cambios para eliminar la coercion
laboral y avanzar hacia las relaciones salariales. Se entregaron tierras a
campesinos, buena proporcidén de las mismas fueron devueltas a sus propietarios

anteriores (finqueros) con la contrarrevolucién en 1954.

Para el afio 1995 aparece Vietham como un importante productor de café,
quien compite no sélo con cantidad sino que tiene la ventaja de bajos costos de
produccién. Para la cosecha 1999/2001, este pais se convierte en el segundo
productor a nivel mundial, después de Brasil. Esta sobre-oferta de café influy6 de
tal manera en los precios internacionales, que bajaron a tal grado, que para
muchos paises fue dificil competir, principalmente porque los costos de operacién
superaron a los precios del café, generando en los afios posteriores al 2000 una

crisis mundial de precios de este producto.

En Guatemala, de acuerdo con los registros de la Asociacién Nacional del
Café, para junio del ano 2008 tenia registrados a 65,650 productores de café,
distribuidos en pequefios, medianos y grandes. Estos se encuentran ubicados en
180 municipios de 20 departamentos del pais (exceptuando Totonicapan y Petén).
Alrededor de un 90% de los 65,000 productores es clasificado como pequerios con
extensiones cultivadas menores a las 10 hectareas. En cuanto a la generacién de
fuentes de empleo, el cultivo de café posee gran importancia ya que se estima que
la totalidad de las fincas del pais (65,650) emplean aproximadamente al 9% de la

poblacion econdmicamente activa (PEA).

En cuanto a la participacion de los tres segmentos de productores
(pequenos, medianos y grandes) en la produccién nacional, es importante
analizarlo realizando una separacién entre caficultura campesina (pequerios
productores) y la caficultura en fincas medianas y grandes. Durante el ciclo
1987/1988 los pequenos productores articulados en dos federaciones de
cooperativas, la Federacion de Cooperativas de Productores de Café de
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Guatemala (FEDECOCAGUA) y la Federacién de Cooperativas de Café de las
Verapaces (FEDECOVERA) produjeron 140,968 quintales de café oro y diez afios
mas tarde, en el ciclo 1997/1998 la produccidon fue de 395,726. A pesar de las
dificultades para obtener tierra, el incremento de la producciéon campesina de café
fue bastante dinamico durante dicho periodo. Se reporté una tasa de crecimiento
de 10.87% y notoriamente se ha sostenido en los ultimos afnos. Sin embargo, su
posicién relativa dentro del conjunto de la caficultura nacional todavia se
encuentra muy por debajo de la produccion de las fincas grandes que
concentraron el 82.4% de la produccion con 4,622,600.73 quintales de café oro
(ciclo 1997/1998). La produccidon en estas unidades también crecié en el periodo
citado a una tasa de 6.20%, es decir, con un dinamismo inferior al de los

pequefos productores agrupados en cooperativas'>.

2.3 El cultivo de café en las distintas regiones de Guatemala

En nuestro pais se cultiva mayoritariamente café de la especie arabica
(Coffee Arabica), con variedades como: typica, bourbon, caturra, catuai, pache,
pacamara, catimor, mundo novo y maragogype. Tomando en cuenta que todas
estas variedades se derivan de la especie arabica, el café que se produce en
nuestro pais se clasifica dentro de los arabicos lavados, al igual que el resto de
paises centroamericanos, asi como Colombia, Ecuador, Perl, Republica
Dominicana, México, Papua Nueva Guinea e India.

Debido a la considerable cantidad de variedades de café y tomando en
cuenta que éste se cultiva en 20 de los 22 departamentos del pais, hay aspectos
como la altitud sobre el nivel del mar, tipo de suelo, temperatura, nubosidad y
régimen de lluvias de la region donde se cultiva, que le confieren diferentes

caracteristicas, como tamafo, estructura y consistencia del grano, produciendo

'3 Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID). “Caficultura y ambiente:
Tendencia, crisis y perspectivas de mercado en Guatemala”. Guatemala. 2001. 41 p.
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calidades que son claramente diferenciables entre si y producen varios tipos de
café. Derivado de ello, en 1994 ANACAFE identific6 la necesidad de clasificar y
regionalizar el café producido en nuestro pais; por lo que inici6 un proyecto
encaminado a cumplir con ese objetivo, mismo que cobré mucha importancia
debido a que la definiciébn de las zonas productoras, se vislumbré como una
estrategia clave para competir en mercados globales cada vez mas exigentes y
sofisticados.

Como producto de este proyecto, ANACAFE identificé en esa oportunidad
siete regiones; y mas recientemente, una regién adicional. El café que se produce
en cada una de ellas posee caracteristicas Unicas, definidas a partir de la altura
sobre el nivel del mar, el microclima, el tipo de suelo y la precipitacion pluvial

anual, presente en cada una de estas zonas.

Esta regionalizacion permite comercializar el café guatemalteco de una
mejor manera en los mercados diferenciados a nivel internacional, destacando las
caracteristicas de calidad de taza'® de cada uno de ellos, generando un valor
agregado para el productor, independientemente si es pequefio, mediano o

grande.

Las siete regiones identificadas son: Volcanic San Marcos, Tradicional
Atitlan, Rainforest Coban, New Oriente, Highland Huehuetenango, Fraijanes
Plateau, Antigua Coffee y recientemente Acatenango Valley. A continuacion se
describen las caracteristicas mas importantes del café que se produce en cada
una de ellas:

' La calidad de taza del café se determina por el sabor, cuerpo, aroma, acidez y post gusto. Estos factores
son definidos por condiciones como el clima, el suelo, la altura sobre el nivel del mar, entre otros. Giovanucci,
D. “Atlas del Café”. Guatemala. 2007.
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I. Volcanic San Marcos, esta regién cafetalera tiene la particularidad de ser la
mas calida del pais. Presenta la precipitacion pluvial y la floracién de las matas de
café mas temprana que cualquier otra regién; las lluvias empiezan a mediados de
abril y finalizan a mediados de noviembre, excediendo a cualquier otra regién, lo
cual brinda caracteristicas de acidez pronunciada y buen cuerpo. El café es muy
aromatico con un delicado acento floral. Las fincas se localizan entre 1,380 vy
1,800 metros sobre el nivel del mar, presentando temperaturas que varian entre

los 21°y 27° grados centigrados, factor que favorece las caracteristicas citadas.

Il. Tradicional Atitlan, es una de las cuatro regiones cafetaleras volcanicas de
Guatemala. Su suelo es el mas rico en materia orgénica, formado por materiales
procedentes de los volcanes Atitlan, San Pedro y Toliman, situacién que favorece
el crecimiento y un buen desarrollo de las calidades del café. Debido a la altitud en
donde se concentran la mayor cantidad de fincas productoras (1,170 a 1,770
metros sobre el nivel del mar), las plantaciones de café se vuelven menos
vulnerables a la mayoria de plagas y enfermedades que se presentan en otras
areas cafetaleras. Adicionalmente, la altura, el suelo y la precipitacion pluvial dan a
este café caracteristicas sobresalientes como: aroma muy definido, aguda vy

pronunciada acidez, un toque frutoso y mucho cuerpo.

lll. Rainforest Coban, esta regidn presenta caracteristicas climaticas especiales;
se ubica entre los 1,290 y 1,500 metros sobre el nivel del mar, es un area muy
nublada, lluviosa (la segunda mas alta de las estaciones lluviosas, después de
San Marcos) y fria la mayor parte del afio, con suelos de piedra caliza y arcilla. El
café que se cultiva en la regién Rainforest Coban, presenta las caracteristicas que
mas se acentuan entre los cafés de Guatemala, dentro de las que podemos

mencionar: café muy aromatico, con un cuerpo bien equilibrado y notas afrutadas.

IV. New Oriente, esta region es similar a Coban, en cuanto a clima, aunque
menos drastico. Su rango altitudinal esta entre 1,290 y 1,500 metros sobre el nivel

del mar; su suelo se compone de roca metamorfica, lo cual hace que sea
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equilibrado en minerales. Estas condiciones contribuyen a producir un café

aromatico, bien equilibrado, con bastante cuerpo y con un sabor achocolatado.

V. Highland Huehuetenango, esta es de las zonas cafetaleras mas altas y secas
de las tres regiones no volcanicas. Se encuentra entre los 1,470 y 1,950 metros
sobre el nivel del mar, altura idénea para el cultivo de este producto. Una cantidad
considerable del café que se produce en esta region es cultivado por pequefos
productores individuales o agrupados en cooperativas. La calidad del café de esta
region es “estrictamente duro” (SHB, por sus siglas en inglés), con caracteristicas
como aroma, acidez, cuerpo y acento avinatado, lo cual lo convierte en unos de

los cafés nacionales con mayor reconocimiento en mercados internacionales.

VI. Fraijanes Plateau, esta region posee suelo volcanico, lleno de piedra pémez.
La abundancia de lluvias, humedad variable y un extenso rango de temperaturas,
hacen que Fraijanes tenga un clima muy diferente. Se ubica entre los 1,170 y
1,470 metros sobre el nivel del mar. La combinacién de factores orograficos,
geograficos y climaticos favorecen caracteristicas especiales del grano de café

como: aroma, cuerpo intenso y una acidez muy pronunciada.

VIl. Antigua Coffee, la regién de Antigua produce uno de los cafés considerados
dentro de los mas finos del mundo. El café de Antigua se produce en un éarea
donde los volcanes y la baja precipitacion propician un microclima seco, con baja
humedad, mucho sol y noches frias. Esta regién esta localizada en un valle
encerrado, formado por los volcanes Agua, Acatenango y Fuego. El terreno es
plano, levemente desnivelado, la mayor parte del café se siembra en la meseta del
valle, a una altura de 1,470 metros sobre el nivel del mar y se constituye en una e
las 4reas de mas antigua ocupacion cafetalera. Debido a la actividad del volcan de
Fuego, en los suelos se encuentran una considerable cantidad de piedra pémez,
lo cual mantiene estable la humedad relativa, a diferencia de otras regiones
cafetaleras donde la humedad varia significativamente entre la época seca y
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lluviosa. El café de Antigua es muy dulce con un cuerpo intenso y una acidez fina

y pronunciada.

Adicional a la regionalizacion del café guatemalteco, los productores de
café de Antigua Guatemala, fundaron en el afio 2000 la Asociacion de Productores
de Café Genuino Antigua (APCA). Este café ha cobrado gran reconocimiento a
nivel internacional y es muy bien cotizado. El objetivo de APCA fue crear la
primera denominacién de origen' para el café de Guatemala, a la que se llamé
“Genuino Antigua”. Esta clasificacidon permite a los compradores internacionales
identificar la fuente exacta del café registrado bajo este nombre, asi como brindar
detalles técnicos como tipo de suelos, temperatura de la region, caracteristicas de

taza, variedades de café, métodos de procesamiento, entre otros.

VIll. Acatenango Valley, |as caracteristicas del café de esta nueva region son
muy parecidas a las del ya famoso café Antigua, por lo que previo a la definicién
de esta regidn, el café de Acatenango se comercializaba como parte del Antigua
Coffee.

La mayoria de las plantaciones de esta regibn se ubican a
aproximadamente 1,900 metros sobre el nivel del mar. Las erupciones del Volcan
de Fuego brindan caracteristicas como suelo compuesto de arena volcanica y rico
en minerales. Las estaciones climatolégicas son muy marcadas y permiten secar
el café totalmente al sol, siguiendo tradiciones antiguas. El café de Acatenango
tiene la peculiaridad de ser muy aromatico, posee una marcada acidez, cuerpo

equilibrado y prolongado.

'3 Segun el Acuerdo de Lisboa de 1958 (OMPI) es “la denominacion geografica de un pais, de una regiéon o
de una localidad, que sirve para designar un producto originario del mismo y cuya calidad y caracteristicas se
deben exclusivamente al medio geografico, comprendidos los factores naturales y humanos.
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2.4 El café y su importancia en la balanza comercial de Guatemala

El café desempena un papel sumamente importante en la economia
agricola de Guatemala. Es el principal cultivo permanente; abarca el 36% de una
superficie de 661,111.50 hectareas destinadas a siembras permanentes, con una
extension de 238,340.20 hectareas cultivadas, distribuidas en 20 departamentos
del pais. De acuerdo con las cifras del IV Censo Nacional Agropecuario (2003), el
café es considerado como uno de los pilares de la actividad agricola nacional, uno
de los principales productos de exportacién y por ende, generador de divisas.

En el siguiente cuadro se presentan los datos de distribucién del area
cafetalera en los 20 departamentos productores del pais y el volumen de
produccién de éstos, durante la cosecha 2006/2007.

Cuadro No. 1
Produccion de café por departamento en Guatemala
Cosecha cafetalera 2006-2007

Departamento Extension en Produccion
Hectareas quintales oro

Guatemala 13,472 395,529
El Progreso 1,587 22,537
Sacatepéquez 10,200 198,604
Chimaltenango 12,821 197,401
Escuintla 2,192 120,947
Santa Rosa 49,431 1,261,605
Solola 6,673 174,421
Quetzaltenango 5,870 93,907
Suchitepéquez 19,266 312,924
Retalhuleu 1,549 44,937
San Marcos 11,438 230,128
Huehuetenango 28,170 640,168
El Quiché 2,804 61,245
Baja Verapaz 323 4,821
Alta Verapaz 14,441 234,765
|zabal 4 255
Zacapa 3,868 80,630
Chiguimula 34,958 502,970
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Departamento Extension en Produccion
Hectareas quintales oro
Jalapa 11,904 178,162
Jutiapa 7,371 129,991
Totonicapan 0 0
El Petén 0 0
Totales 238,340 4,885,947

Fuente: Departamento de Comercializacién, Asociacién Nacional del Café, 2007.

Como puede observarse en el cuadro No. 1, los departamentos con mayor
concentracion de este cultivo y volumenes de produccién de café son: en primer
lugar Santa Rosa, con una extensién de 49,431 hectareas y una produccion de
café de 1.261,605 quintales oro; seguido de Chiquimula, departamento que
produce 502,970 quintales en wuna extensibn de 34,958 hectareas;
Huehuetenango, reporta 28,170 hectareas y un volumen de produccion de
640,168; y en cuarto lugar Suchitepéquez con 19,266 hectareas y 312,924
quintales oro. La produccién conjunta de estos cuatro departamentos equivale al

55.60% de la produccion total del pais para la cosecha en referencia.

De acuerdo a los registros de ANACAFE, para la cosecha cafetalera 2006—
2007, se produjeron 4.885,947 sacos de café oro (sacos de 60 Kg.). La mayoria
del café que se produce en nuestro pais es destinado al mercado internacional
(exportacidén). Los destinos mas importantes son: Estados Unidos, Japén,
Alemania y Canada, con quienes se comercializa aproximadamente el 75% del
café (ver grafica No. 2). Guatemala es clasificada segun la Organizacion
Internacional del Café (OIC) como uno de los paises productores de café con uno

de los indices mas bajos de consumo interno.

En la grafica No. 2 se presentan los porcentajes de café exportado a los
principales paises de destino, café producido durante la cosecha 2006/2007.
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Grafica No. 2
Exportacion de café de Guatemala por destino
Cosecha cafetalera 2006-2007

Paises Bajos
Paises 2% Resto del
Nordicos Mundo
5% 39,

Canada
7%
Estados Unidos
50%

Otros Europa
15%

Alemania Japon
8% 10%

Fuente: Asociacion Nacional del Café -ANACAFE-, 2007.

La grafica No. 2 evidencia que los principales destinos del café
guatemalteco son Estados Unidos, pais con el que se comercializa un 50%,
convirtiéendose en el principal socio comercial de Guatemala para este rubro,
seguido de Japon, con un 10%; Alemania, con 8% y Canada, hacia donde se
destind un 7% del café.

A nivel de comercio exterior, el café representa entre el 25 y 30% del valor
total de las exportaciones y el 3.5% del Producto Interno Bruto (PIB), de acuerdo a
las estadisticas del Banco de Guatemala. Con ingresos de divisas de 557.1
millones de doélares, para la cosecha cafetalera 2006-2007, afio en que se
evidenci6 una mejora considerable en los precios internacionales de este
producto. Para las cosechas 2004-2005 y 2005-2006, se reportaron ingresos de
divisas de 469.1 y 463.3 millones de délares respectivamente'®.

'® Asociacion Nacional del Café. Departamento de Comercializacion. Guatemala. 2007.
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La Grafica No. 3, presenta los cinco paises mas importantes en cuanto a la

produccién y comercio mundial del café.

Grafica No. 3

Principales paises productores de café a nivel mundial
Cosecha cafetalera 2006-2007

Otros Paises
35%

\

Brasil
29%

Colombia
11%

Vietnam Indonesia ~ Guatemala
15% 6% 4%

Fuente: Dato de produccién por pais Organizacién Internacional del Café —OIC- 2007.

La grafica No. 3, muestra la posicion de Guatemala con respecto al
comercio mundial del café, para la cosecha cafetalera 2006-2007 nuestro pais
ocup6 el quinto lugar a nivel de los paises exportadores de café; situandose
después de Brasil, Vietnam, Colombia e Indonesia. Estos cinco paises producen

en conjunto el 65% del café que se comercializa mundialmente.

Sin embargo, en cuanto a exportacion de café de alta calidad, Guatemala
es un importante proveedor de café de calidad gourmet, situacion que es
favorecida por condiciones climaticas, riqueza de suelos y de altura sobre el nivel
del mar de las areas productoras de café, lo que clasifica al café de Guatemala

como uno de los mas finos del mundo y, por ende, de los mas cotizados.
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2.5 Crisis de los precios del café

A lo largo del siglo XX el café manifest6 muchas crisis recurrentes de los
precios en el mercado internacional. Las mas destacadas son: la baja del precio a
fines del siglo XIX, una caida de éstos a fines de la década de 1920 y principios de
1930, provocada por la crisis financiera que afecté al mundo en esta época, y una
baja del precio entre 1956 y 1968. En el periodo comprendido entre los afios 1989
y 1994 se presentd una nueva baja como consecuencia de la liberalizacion del
mercado cafetalero provocado principalmente por la eliminacion de las clausulas
econdmicas de establecimiento de cuotas del Convenio Internacional del Café,
mecanismo que habia sido creado paralelamente con la Organizacién

Internacional del Café para regular el mercado internacional.

La ultima crisis de los precios del café que se presentd fue muy aguda. En
enero de 1998 la cotizacion del café en la bolsa de Nueva York fue de $ 175.04 y,
en noviembre del 2000, ésta decayé hasta $ 71.45, baja que continué el afo
siguiente, cuando el precio llegé a $ 63.00 en enero del 2001 y $ 59.80 en marzo
del mismo afo. Estos precios hicieron que la produccion de café no fuera
econémicamente sostenible, encontrandose por debajo de los niveles de costos

de produccién.
La siguiente grafica presenta las constantes variantes en los precios

internacionales del café por semestre durante el periodo comprendido entre enero
de 2000 y enero de 2006.
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Grafica No. 4

Componrtamiento del Precio Intemacional del Café
Bolsa de Café de Nueva York

Periodo Enero 2000 a Enero 2006

US$/qq
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Fuente NY BOT-EE. UU.

A partir de enero del afio 2000 los precios descendieron considerablemente,
reportandose los indices mas bajos en el periodo de julio 2001 a enero 2002. En
los meses posteriores a enero 2002, inicié un leve ascenso, que continud hasta
llegar al semestre de enero a julio de 2005, en el cual se registraron los precios
mas altos, dando indicios de la superacidon de la crisis, situacion que se ha visto

estable hasta mediados del afno 2008.

La crisis de los precios internacionales del café se origin6 debido a la
sobreproduccién, especificamente por el ingreso de Vietham como pais productor.
Entre 1990 y 1998 la produccién mundial aument6 un promedio de 1.4% por ano,
mientras el consumo aumentd solamente 0.1% anual, lo cual gener6 que en el
mercado creciera la oferta a una tasa superior a la demanda, con lo que se saturé
completamente el mismo, situacion que provocd que los precios cayeran

drasticamente.
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La oferta mundial de café sigue creciendo a un ritmo mayor que la
demanda, debido a un incremento en el area sembrada y a mejoras en la
productividad a raiz de la modernizacion tecnoldgica. A partir de mediados de la
década de los afios 90, se evidencidé un aumento en la produccién de paises
asiaticos como Indonesia, India y especialmente Vietnam. Este pais se constituyd
en los ultimos diez afnos como el segundo proveedor mundial de café, al pasar del
5% de participacion en el comercio internacional en la cosecha 95-96 al 12% en la

cosecha 99-2000, lo que equivale a 10.8 millones de sacos de café.

Los efectos, de esta problematica, fueron devastadores para miles de
productores a nivel mundial y nuestro pais no estuvo aislado de esta crisis, ya que
las exportaciones de café de Guatemala cayeron en un 12% para la cosecha
cafetalera 2000-2001. Debido a ello, se presentd una disminucién considerable del
ingreso de divisas por ventas de café. Los productores dejaron de percibir
ganancias, lo que se tradujo en una disminucion en la inversién en el cultivo que
repercutié en la aparicion de plagas y enfermedades en las plantaciones, debido a
la interrupcién del ciclo de trabajos agricolas que se realizan en el cultivo, lo que
finalmente tuvo como consecuencia la baja productividad y disminucién en la
calidad del grano y ciertamente la cantidad de café a comercializar por varios

anos.

En los aspectos econdmico y social derivados de esta crisis, se presentaron
altos indices de desempleo en casi todas las areas de trabajo de las fincas
(personal administrativo, personal de campo permanente y trabajadores de campo
temporales), lo cual trajo consigo un crecimiento de la pobreza y de las
migraciones nacionales, sea del campo a la ciudad o la migracion internacional

hacia Estados Unidos y México'”.

"7 Ministerio de Trabajo y Previsién Social / Organizacion Internacional para las Migraciones “Estudio sobre la
crisis de la caficultura y su efecto en el empleo de Guatemala”. Guatemala. 2001. 28 p.
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CAPITULO Il

EL COMERCIO MUNDIAL DEL CAFE

3.1 Geografia mundial del café

El café se empezd a cultivar en las altiplanicies de Abisinia (actualmente
Etiopia), donde crecia en forma silvestre la variedad conocida como Ardbica. De
Etiopia pasdé a Arabia y a la India, probablemente a través de peregrinos
musulmanes que viajaban a La Meca, ya que las rutas de peregrinacién fueron al
mismo tiempo grandes rutas comerciales. Sin embargo, los grandes propagadores
del café fueron los holandeses, quienes a través de una planta de cafeto sustraida
de Yemen explotaron grandes plantaciones del mismo en sus colonias de Ceilan e
Indonesia y posteriormente pasé a la Guayana holandesa, Brasil, Centroamérica y

otros paises.

A lo largo de la historia han ocurrido dos importantes cambios en la
geografia y economia del café. Dentro de éstos se encuentran, en primer lugar, la
extension de su consumo a los paises industrializados del hemisferio norte y el
desplazamiento de su produccién en la zona tropical para alcanzar un gran
desarrollo en América Latina, especialmente en Brasil, Colombia, Guatemala,

Costa Rica y México.

En el siglo veinte las importaciones mundiales de café han aumentado a un
ritmo ligeramente inferior a 2% por afno, caracterizdndose por un crecimiento
estable. Esa estabilidad esta vinculada al hecho de que la mayor parte de la
demanda del producto se concentra en los paises desarrollados de Europa,
América del Norte, principalmente en Estados Unidos -pais que absorbié en el afio
2006 el 19.2% del comercio bruto mundial, con importaciones de café oro de 21.3
millones de sacos-; y Japon, que en los dos ultimos afos se ha convertido en el
tercer importador mundial de café, después de Estados Unidos y Alemania.
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La comercializacion internacional del café se lleva a cabo en torno a las
grandes bolsas de materias primas, también conocidos como mercados a largo
plazo o mercados de futuro'®. Dentro de estos mercados, podemos citar los mas
importantes, siendo: el Sugar Coffee and Cocoa Exchange of New York
(NYSCCE) para los cafés arabicos y el Coffee Terminal de Londres para los cafés
robusta.

El precio internacional del café es afectado por constantes fluctuaciones,
las cuales son influenciadas por factores como: a) Sobre-produccion, la cual
puede ser determinada por paises como Brasil, cuya produccién puede cubrir el
35% de la demanda mundial y Vietham, catalogado como el segundo exportador
internacional de este producto; b) proyecciones anuales de cosecha, en especial
sobre la produccion esperada de Brasil; ¢) demanda internacional; d) factores
climaticos, como heladas en Brasil o tormentas tropicales que afectan a paises
productores, e) precios de diversas materias primas como el petréleo y f) el

comportamiento de algunas monedas, principalmente el délar y el euro.

Aproximadamente el 50% del comercio mundial del café es realizado por
transnacionales como Kraft, Nestlé, Sara Lee y Procter&Gamble, quienes al igual
que cada uno de los factores citados, pueden influir en el establecimiento del
precio del café, al orientar sus compras a determinados paises, favoreciendo de
esta manera que el precio del grano baje en otros paises productores, 10 que

repercute en los precios mundiales.

'® Un contrato de futuro es un compromiso legal para comprar y vender un activo/materia prima (café/aztcar)
en una fecha especifica a un punto establecido bajo un acuerdo de precio.

28



3.2 Descripcion de los mecanismos utilizados para regular la comercializacion
del café

El café es un producto de consumo de masas que representa una cuota
sustancial de los ingresos de exportacidén de muchos paises en vias de desarrollo
(PED). Este producto es adicionalmente un importante generador de empleo, tanto
para paises productores como para consumidores, en donde gran cantidad de
personas interviene en todas las etapas del proceso (cultivo, procesamiento y
comercializacién). Debido a lo anterior para muchos paises y entes relacionados al
tema cafetalero es de vital importancia realizar las acciones necesarias para
estabilizar sus precios, limitando las grandes fluctuaciones de los mismos y sus

efectos negativos sobre las economias de los paises productores y exportadores.

Histéricamente se realizaron negociaciones periddicas internacionales,
propiciadas principalmente por los paises productores de café, que condujeron a
la creacion de la Organizacién Internacional del Café (OIC) en 1962. Esta
organizacion es el unico foro dedicado a debatir las cuestiones relativas al café a
nivel internacional y fue creada con la funcidn de promover la cooperacién
internacional con miras a desarrollar una economia cafetalera econémicamente

sostenible.

Los principales objetivos de la OIC son: a) equilibrar la oferta y la demanda
del grano; b) reducir en lo posible los excedentes de la oferta; c) fomentar el
consumo del café; d) regular la oferta por medio del establecimiento de Convenios
Internacionales del Café (CIC) y e) administrar y vigilar el cumplimiento de dichos

instrumentos.
El primer Convenio Internacional del Café, establecido en 1962, tenia como

fin alcanzar un equilibrio entre la oferta y demanda. Para ello se fijaban una serie

de normas, dentro de las mas importantes se encontraban las clausulas

29



econémicas, que tenian como mecanismo central el contingentamiento'® de las
exportaciones, en el que cada pais exportador miembro se beneficiaba de una
cuota de base establecida que se modificaba conforme la evolucién del precio
indicativo. Cuando se presentaban imprevistos relacionados con el alza
pronunciada de precios, el convenio permitia realizar una suspension del
contingentamiento. Debido a ello, fue reactivado y suspendido en varias
oportunidades. Fue reactivado por la baja de precios el 1 de octubre de 1980 y
renovado en 1983; luego, fue suspendido el 1 de febrero de 1986 v,
posteriormente, el 6 de octubre de 1986, el 6 de junio de 1987 y nuevamente el 4
de julio de 1989.

Los paises productores con mas capacidad de influir en la oferta no
respetaron el acuerdo y realizaron contratos comerciales fuera del sistema de
cuotas: Brasil con General Fordy Colombia con Procter&Gamble. Por tal razén, a
partir de 1989 se suspendieron las cldusulas econdémicas y por ende el
establecimiento de cuotas, en lo sucesivo el mercado mundial se ha desarrollado
sin mas mecanismos reguladores internacionales. Esta situacion se acentu6 con la
salida de Estados Unidos de la Organizacion Internacional del Café y las politicas
comerciales impulsadas por este pais en cuanto al establecimiento de cuotas de
importacién, asi como el impulso del Banco Mundial a la libre explotacién del
cultivo de café en Asia, especialmente Indonesia y Vietham, con lo cual en pocos

anos se observd una sobreproduccion que superé la demanda del mercado.

Debido a la necesidad de mas de 40 paises productores de limitar las
constantes fluctuaciones del precio del café, se organizaron en 1993 en the
Association of Coffee Producing Countries (ACPC) por sus siglas en inglés y
decidieron aplicar un sistema de retencidén de cuotas para contribuir a mejorar los
precios. A mediados del 1994 se observd un alza notable en la cotizacién del café
en los mercados internacionales, a consecuencia de una baja oferta procedente

de Colombia, Indonesia y Costa de Marfil, y de dos repentinas olas de frio

'¥ Mecanismo que establecia anualmente cuotas de café a comercializar en el mercado internacional a todos
los paises productores signatarios del mismo.
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(heladas) que se produjeron en el sur de Brasil. Estos acontecimientos influyeron
en la oferta mundial de café, debido a la importancia de todos los paises citados
en cuanto a la produccion y exportacidén de este producto.

Las medidas emprendidas, como la conformacién de ACPC, se reflejaron
en el grado de estabilidad de los precios durante los afnos siguientes, periodo que
se extendié hasta 1998. En este afo disminuyen nuevamente los precios como
consecuencia de una excesiva oferta de café procedente de Vietham, haciendo
caer al sector cafetalero a nivel mundial en una terrible crisis que tardé varios afos

en ser solventada.

En el afno 2001, se firm6 el sexto Acuerdo Internacional del Café, el cual
estaba orientado a cumplir ademas del compromiso general recogido bajo el Art.
1(2) “garantizar precios justos y remunerativos y mantener un equilibrio entre
oferta y demanda” -algo que resulta cada vez mas dificil de conseguir tras la
eliminacion de las clausulas econ6micas de los acuerdos previos-, el Art. 1(6) y el
Art. 39, los cuales instaban explicitamente a sus miembros a fomentar una
“‘economia del café sostenible”. Tomando en cuenta que los acuerdos
internacionales sobre los productos basicos, como categoria de “cooperacion
internacional”, estuvieron motivados en un primer momento por el deseo de
“conservar y desarrollar los recursos naturales del mundo y protegerlos de un uso

innecesario”, este ultimo convenio no fue ninguna excepcion.

3.3 Tipos de café diferenciado

El café es una mercancia tipo “commodity’, es decir un producto de primera
necesidad, dificil de diferenciar. Sin embargo, hay factores que influyen en su
diferenciacién como la calidad de taza, que esta determinada por factores como el
clima, el suelo y la altura sobre el nivel del mar. Por esta razén en un mismo pais
se producen diferentes calidades de café, que para fines de comercializacion se

clasifica de la siguiente manera: Prima lavado (café que es cultivado en terrenos
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que presentan una altitud que oscila entre 600 y 900 metros sobre el nivel del
mar), extra prima lavado (de 900 a 1,050 mSNM), semi-duro (de 1,050 a 1,200
mSNM), duro o HB (de 1,200 a 1,400 mSNM) y estrictamente duro o SHB

(cultivado en terrenos con altitud superior a los 1,400 mSNM).

El café diferenciado es aquél que posee uno o varios atributos especificos
que lo hacen destacar o sobresalir del café de consumo masivo, conocido también

como café convencional (mezcla de café de origenes desconocidos).

El proceso de diferenciacion del café puede ser de tres tipos: por calidad de
taza (café especial o gourmet), por cumplimiento de estandares éticos, sociales y
ambientales en la produccién (café certificado) y por su origen (denominacion de
origen). Para lo cual existen mecanismos formales para garantizar al comprador
que el producto cuenta con los atributos ofrecidos, como lo son las certificaciones

y las indicaciones geograficas o denominaciones de origen®.

Hay calidades u origenes de café que se han dado a conocer a nivel
internacional y pueden conseguir precios elevados por sus caracteristicas de
sabor. Tal es el caso del Blue Mountain de Jamaica; el Kona de Hawai; el Top AA
de Kenya y en Guatemala el Genuino Antigua y el Highland de Huehuetenango,

los cuales se consideran de los mas finos del mundo.

Los programas de certificacion constituyen otro factor de diferenciacion del
café, ya que brindan a los consumidores finales la certeza de que estan
adquiriendo productos saludables, libres de substancias téxicas, o bien, que para
producir los mismos se cumplieron criterios encaminados a la proteccién de los
trabajadores de plantaciones cafetaleras y el ambiente. Tomando en cuenta lo
anterior, han surgido programas que incentivan la implementacion de practicas

sostenibles, asi como estrictos estandares sociales y ambientales, dentro de los

% Centro de inteligencia sobre mercados sostenibles. “El café, producto emblematico de América Latina”.
Costa Rica. 2007. 94 p.
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que podemos mencionar: Comercio Justo, Certificacion Organica, Utz Certified,
Rainforest Alliance, C.A.F.E. Practices, entre otros.

Una de las caracteristicas mas distintivas del café diferenciado es que se
comercializa fuera del sistema de bolsa y el precio se establece entre productor y
comprador.

Tipos de Café Diferenciado

Atributos materiales

Atributos especiales

- Calidad fisica (cero defectos) - Certificaciones “sostenibles”

- Calidad de Taza (sabor, aroma, etc.) - Indicaciones geograficas y

denominaciones de origen

Fuente: Centro de inteligencia sobre mercados sostenibles. El café, producto emblematico de América Latina,
2007.

Para estos tipos de café, existen nichos de mercado, los cuales combinan
un conjunto de condiciones que permite a un producto Unico prosperar dentro de
un entorno comercial mas amplio. El 90% de la produccion mundial de café esta
formada por café de tipo convencional y, un segmento que cada dia crece mas lo
conforman los cafés diferenciados con caracteristicas muy variadas, que atraen
grupos diferentes de consumidores y que se venden con una prima o sobreprecio

en relacion con los cafés convencionales.

A continuacién se realiza una descripcién de los tipos de café diferenciado.

3.3.1 Café especial

De acuerdo a la clasificaciéon de la Asociacién de Café Especial de los

Estados Unidos (SCAA) por sus siglas en inglés, el café especial, también llamado
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“gourmet o premium’ se prepara seleccionando granos excepcionales cultivados
Unicamente en condiciones climaticas ideales para la produccién de éste (altitud
sobre el nivel del mar, microclima, tipo de suelo y precipitacién pluvial), que
brindan una calidad de taza excepcional y que no posee ningun defecto primario.
El café especial se refiere a la gama de cafés que se diferencian por su origen o
procesos de produccidn, dotados de identidad Unica y calidad superior.

De acuerdo a las estadisticas del mercado internacional en el periodo 1990-
2007, el mercado de café de especialidad ha crecido a un ritmo significativo,
creando excelentes oportunidades para los productores. Estos mercados brindan
un valor agregado a este producto, basados en caracteristicas de calidad
especificas. Mientras que el mercado del café convencional o café destinado a
mercados de masas se ha mantenido a un ritmo muy bajo y en algunos afos se

ha estancado.

El cuadro No. 2, ejemplifica datos de consumo de café especial por

mercados y el porcentaje que este representa en cuanto a valor de venta total.

CUADRO No. 2
Consumo de café especial en Estados y Europa, 2006

Consumo de café especial Valor estimado
Millones de | % del volumen % del valor
Region sacos total total Millones US$
Estados Unidos 3.0-4.0 15-20 40% 9000
Europa <20 <5 - -

Fuente: Centro de inteligencia sobre mercados sostenibles. El café, producto emblematico de América

Latina, 2007.

El cuadro anterior presenta valores aproximados en millones de sacos de

café del consumo de los mercados estadounidense y europeo. El mercado que
demanda mayor cantidad de café de especialidad es el norteamericano, a donde
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se destina de 3.0 a 4.0 millones de sacos de este tipo de café, cantidades que
representan entre el 15 y 20% del comercio total de café de este pais. Sin
embargo, aunque en consumo la cantidad es menor, en cuanto al valor pagado
por este tipo de café equivale al 40% del total que destina a la compra de este
producto, con cifras promedio de nueve mil millones de ddlares. EI mercado
europeo es el segundo en importancia a nivel mundial, con consumo inferior a 2.0
millones de sacos y Unicamente el 4.5% de su comercio total de café.?’ En los
ultimos 20 afos se ha presentado una tendencia en el mercado internacional y es
el incremento del consumo de café de alta calidad o café gourmet. Misma que
tomé mayor fuerza posteriormente de la ultima crisis de los precios del café (1999
a 2001), en donde el café que se siguié comercializando fue el de alta calidad.

El café que se considera especial tiene como principal factor la calidad.
Para medirla se han establecido algunos parametros, dentro de los que podemos
mencionar: el tamano del grano y el numero de defectos que éste posee,
subdividiendo los defectos en primarios y secundarios. Por ejemplo, un grano de
café negro es un defecto primario, mientras que un grano dafiado por insectos es
un defecto secundario. La SCAA establece que el café especial debe estar libre de

defectos primarios y no poseer mas de cinco defectos secundarios.

Otro método para evaluar la calidad del café consiste en medir la calidad de
taza, para lo cual se realiza una evaluacién sensorial de cinco aspectos: fragancia,
acidez, sabor, cuerpo y sabor sensorial, aspectos que reciben un punteo y
sumados hacen un total de 100 puntos. Un café que se catalogue como “especial”
debe estar limpio, con buen sabor y libre de defectos primarios, tomando en
cuenta los cinco aspectos citados, el puntaje de este café debe ser superior a los
80 puntos.

! bid, pag. 32.
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3.3.2 Café certificado

Existen mercados especificos para el café que se produce cumpliendo con
estrictos parametros sociales y ambientales. Para el efecto se han creado

programas de certificacion que incentivan el cumplimiento de estos estandares.

Los programas de certificacion tomaron auge en las ultimas dos décadas.
Sin embargo, se venia trabajando en el desarrollo e implementacion de los
mismos desde hace varios afnos. En 1967, por ejemplo, se certificé en México la
primera finca a nivel mundial de acuerdo con los estandares del programa
organico. La comercializacion de este producto como certificado no se realizé sino

hasta 1985, para el mercado europeo.

Los mercados de cafés certificados han crecido a un ritmo acelerado, con
multitud de etiquetas o certificaciones de sostenibilidad. Ademas del potencial
para lograr precios mas elevados y estables, la participacibn en mercados
diferenciados permite garantizar una mayor eficacia y receptividad del mercado;
siendo ambos elementos clave para la consecucién de una mayor sostenibilidad

en el sector cafetalero.

En la gréfica No. 5, se presenta una comparacién de las exportaciones

mundiales de café diferenciado con relacién al café convencional
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Grafica No. 5
Volumen de exportacion mundial de café diferenciado
y convencional
Cosecha cafetalera 2006-2007

4%

90% @ Café convencional

0O Café especial
m Café certificado

Fuente: SOREN K. 2008. “Seminario Sostenibilidad y Programas de Certificacién”. Brasil.

La grafica No. 5 establece los porcentajes de comercializacién del café
atendiendo a su clasificacion (convencional, especial o certificado). Es claramente
visible que aun con el auge de los Ultimos afos de los mecanismos de
diferenciacién el 90% del comercio mundial de café corresponde a café
convencional. El volumen de café especial comercializado equivale al 6% del total
consumido en los diferentes mercados (estadounidense, europeo, japonés, etc.),
mientras que el consumo mundial de café certificado corresponde Unicamente al
4%.

De acuerdo a los datos del Centro de Inteligencia sobre Mercados
Sostenibles -CIMS-, alrededor del 4% de la produccion mundial se realiza
cumpliendo los estdndares de los programas de certificacidon citados
anteriormente. La mayor cantidad de fincas certificadas se concentra en América

Latina y, por ende, la mayor parte del café certificado mundial proviene
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principalmente de paises como Colombia, Brasil, Peru, Costa Rica, México y
Guatemala. Dentro de estos paises, Brasil, México, Guatemala y Costa Rica
tienen el liderazgo de la produccion de este tipo de café.

3.3.3 Café de origen

Otro de los factores de diferenciacion del café es la indicacién geografica de
donde fue producido. A nivel internacional cuando se comercializa algun tipo de
café de gran calidad, los tostadores indican en el empaque del mismo no sélo el
pais de donde procede sino también la regidn especifica.

La indicacion geografica es un sistema recientemente establecido en el
ambito cafetalero. Esto no es mas que un tipo de certificacion que confirma el
origen del café. Dentro de los mecanismos que se han creado para poner en
marcha estos sistemas, podemos encontrar, la Denominacién de Origen (DO) y la

Certificacion de Marcas.

De acuerdo a lo que se establece en el Acuerdo de Lisboa ‘la
Denominacion de Origen (DO) es la denominacidn geogréfica de un pais o de una
region y su funcion principal es designar a un producto determinado como
originario de éste. Establece que el producto posee una calidad y caracteristicas
exclusivas, las cuales van a ser determinadas por factores naturales como calidad
del suelo, precipitacion pluvial, microclima, y factores humanos como los medios y

las técnicas para procesar el producto” (medio artesanal, por ejemplo).

El establecimiento de marcas constituye también otra forma de proteger la
indicacion geografica de un producto y por ende la diferenciacién del mismo,
debido a que éstas son utilizadas para distinguir el café en un mercado especifico.
Una marca de garantia, de acuerdo a la legislacién estadounidense, es cualquier
nombre, simbolo o palabra usada en comercio internacional por el duefio de un

producto o por alguien diferente al mismo (con permiso del duefio) para garantizar

38



el origen regional, modo de produccién, calidad o cualquier otra caracteristica que
diferencie al producto del resto de los de su misma clase.

Estos tres sistemas de diferenciacion traen beneficios a los productores y
comercializadores. Uno de los mas importantes es el precio, ya que si posee los
atributos para ser considerado como diferenciado obtiene un sobreprecio, tanto
por calidad como por la denominacion de origen o el programa de certificacion al
que haya optado. Esta es una garantia para el consumidor de que el café posee
las caracteristicas ofrecidas. Otro beneficio es la proteccidén del uso del nombre de
la regidén, lo cual brinda certeza de su origen y asegura la permanencia o el

ingreso a mercados especializados.

3.4 Nichos de mercado para café diferenciado

Los principales paises importadores de café, tanto convencional como
diferenciado son: Estados Unidos, Europa, encabezada por Alemania, Francia e
ltalia y en Asia Japdn. A continuacion se presenta una descripcion de cada uno de

estos mercados?:

3.4.1 Estados Unidos

De acuerdo a los datos de la Organizacién Internacional del Café para el
ano 2006 el consumo anual promedio por persona llegé a ser de 4.09 kilos de café
-poblacién aproximada de 303 millones de personas-. El 19.20% de las
importaciones brutas mundiales de café fueron efectuadas por este pais, lo que
equivale 21.3 millones de sacos de café. Los principales proveedores de café
fueron Brasil con un 23%, Colombia 19%, Vietnam 14%, Guatemala 8%, Indonesia
8%, México 6%, y el 22% restante fue suministrado por diversos paises
productores.

22 SOREN, K. Seminario “Sostenibilidad y programas de certificacion”. Brasil. 2008. 45 p.
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Las importaciones de café especial o gourmet de Estados Unidos han
crecido considerablemente en los ultimos 10 afos, impulsadas principalmente por
la SCAA, al igual que las importaciones de café certificado. Para la cosecha
cafetalera 2006-2007, Estados Unidos importé el 39% del total del café producido
como diferenciado de los paises latinoamericanos. Importd, en primer lugar, café
certificado Comercio Justo (642,000 sacos), seguido por Organico (614,000
sacos), Rainforest Alliance (232,000) y en menor proporcion Utz Certified (36,000).

Estados Unidos se perfila como el principal mercado para los cafés
certificados durante los proximos afos, manteniendo tasas de crecimiento en las
compras de este tipo de café de 10 a 20% anual, ocasionado por un rapido

aumento del consumo de café Comercio Justo y Rainforest Alliance.

3.4.2 Europa

El mercado de café certificado de Europa es uno de los mas amplios del
mundo. Las importaciones de este continente superan las compras de Estados
Unidos.

Los paises europeos son el principal mercado para el café diferenciado de
América Latina. Alrededor del 50% de este café se comercializa con Europa,
principalmente con paises como Alemania, Francia e Italia. A nivel del café
certificado, importan el 92% de la produccion de café organico y el 66% del café
certificado Comercio Justo. Adicionalmente, el 22% del café Rainforest Alliance
producido alrededor del mundo se destina al mercado europeo.

3.4.3 Japon

Es el tercer mercado en importancia para el café diferenciado, con un 9%
de las importaciones mundiales de café tanto convencional como diferenciado. El

mercado japonés ha crecido considerablemente en el consumo de café, y en
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especial del café diferenciado, ya que uno de los principales requerimientos de
este mercado es que el café posea atributos de calidad. Adicionalmente, ha
crecido la demanda japonesa del café Rainforest Alliance, a donde se destina el
13% del café certificado por este programa, derivado principalmente por el
compromiso de Japdn con la proteccién del medio ambiente. Recientemente las
autoridades comerciales japonesas estdn analizando legislar que todas las
importaciones de este pais sean de productos que cuenten con alguna
certificacion internacional y especialmente que ésta incluya el componente

ambiental >

3.5 Participacion de Guatemala en el comercio mundial de café

El café es el segundo mercado mundial de materias primas después del
petréleo, ocupando el primer lugar a nivel mundial en cuanto a productos agricolas
de exportacién. Es considerado como uno de los grandes commodities®* del
comercio internacional ya que el 83% de la produccién de este producto es objeto
de tales transacciones. La totalidad del café producido mundialmente representa
cerca del 4% del comercio de productos alimenticios, con una produccion superior
a los 100 millones de sacos 60 kg. de café verde o café oro.

A nivel de Guatemala, el café es el principal producto de exportacién y uno
de los pilares de la actividad agricola. La caficultura ha logrado ser, por muchos
anos, la base de la economia agricola guatemalteca y una fuente de empleo en
todas sus fases (cultivo, procesamiento y comercializacién). A nivel de comercio
internacional, Guatemala se ha ubicado en los ultimos afos entre el séptimo y
quinto lugar en cuanto a los principales exportadores de café, con una
participacion del 4% de la totalidad del café que se comercializa mundialmente, tal

como se muestra en el cuadro No. 3.

% Estandares de Japon para productos agricolas organicos. Notificacion No. 1605 del Ministerio de
Agricultura, Silvicultura e Industrias Pesqueras. Noviembre de 2005.

24 Se considera Commodity a un producto que se cataloga como de primera necesidad, dificil de diferenciar
dentro de esta clasificacién encontramos la sal, la harina, el café, entre otros.
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Cuadro No. 3

Exportaciones de los principales paises productores de café
Datos en millones de sacos de 60 kg.
Cosechas cafetaleras 2002 a 2007

Cosecha cafetalera

Pais 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Brasil 48.480 | 28.820 | 39.272 | 32.944 | 42.512 | 33.740
Vietnam 11.555 15.231 14.174 13.595 18.455 17.500

Colombia 11.889 11.197 12.033 12.329 12.789 12.400
Indonesia 6.785 6.571 7.536 8.659 6.650 7.000

Guatemala 4.070 3.610 3.703 3.676 3.950 4.000
TOTAL EXP.
MUNDIAL 122.030 | 103.594 | 113.330 | 106.649 | 127.974 | 118.909

Fuente: Dato de produccién y exportacion por pais. Organizacion Internacional del Café -OIC-, 2007.

El cuadro No. 3 lista a los cinco principales paises exportadores de café:
Brasil, Vietnam, Colombia, Indonesia y, en quinto lugar, Guatemala. Se presenta el
volumen de café exportado durante los Ultimos seis afnos, expresado en millones
de sacos de 60 Kg. partiendo de la cosecha cafetalera 2002 hasta llegar a la
cosecha 2007. Durante estos periodos la posicidon de Guatemala con respecto a la

produccién mundial oscil6 entre el quinto y séptimo lugar.

El 8% del café consumido por Estados Unidos, es proveido por Guatemala,
ocupando nuestro pais un puesto dentro de los mayores exportadores a este
mercado, después de Brasil, Colombia y Vietnam, quienes aportan 23, 19 y 14%
respectivamente. En cuanto al mercado japonés, este importa de nuestro pais el
10% del total de café que consume. De esta manera, Guatemala se constituye
como el tercer comercializador de café con Japén, lugar que ocupa después de
Colombia y Brasil.
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Guatemala posee una ventaja sobre muchos de los paises productores y es
que las ocho regiones identificadas por ANACAFE producen café de alta calidad y
con caracteristicas distintas entre si, factor que favorece para que sea uno de los
grandes productores de café de calidad reconocido a nivel mundial.
Adicionalmente, los productores nacionales han trabajado fuertemente en la
certificacion de mejores practicas agricolas, para poder acceder a nichos
especificos de mercado.

A nivel centroamericano, Guatemala es el principal productor de café,
superando por un volumen considerable al resto de los paises, tal como se

muestra en el cuadro No. 4.

Cuadro No. 4

Produccion de café de Centroamérica
Datos en millones de sacos de 60 kg.
Cosechas 2005-06 y 2006-07

Cosecha
Pais 2005-2006 2006-2007
Guatemala 3.950 4.885
El Salvador 1.372 1.476
Honduras 3.461 3.833
Nicaragua 1.310 1.750
Costa Rica 1.580 1.882

Fuente: Dato de produccién por pais Organizacién Internacional del Café —OIC-, 2007.

Las cifras estan expresadas en millones de sacos de 60 kilos y muestra
que, a nivel de los cinco paises, Guatemala es el principal productor, seguido por
Honduras y Costa Rica quienes ocupan el segundo y tercer lugar respectivamente.

El Salvador y Nicaragua se disputan el cuarto y quinto puesto.
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De acuerdo a los datos de ANACAFE al 31 de diciembre del 2008, se
habian exportado 3.8 millones de sacos de café oro, lo que representa el 96% de
la produccion total con un total de ingresos de 648 millones de ddlares.

A partir del afio 2001 se han venido desarrollando en nuestro pais subastas
de calidad, denominadas “Cup of Excellence” en donde participan cafés de las
diferentes regiones del pais, logrando entre otras cosas, brindar mayor
reconocimiento al café guatemalteco a nivel internacional. Durante la subasta del
2008, realizada a principios de junio el café de finca El Injerto, ubicada en la
Libertad, Huehuetenango obtuvo el primer lugar y de esta manera logré vender un
lote de café de 19 sacos de 60 kilos a un precio de $80.20 la libra®, con lo cual se
establecié un record nacional y centroamericano en cuanto a precios y confirman
la categoria del café de Huehuetenango como un producto de alta calidad

reconocido mundialmente.

% http//www.prensalibre.com/pl/2008/junio/13/244218.html
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CAPITULO IV

CERTIFICACIONES DE CAFE

4.1 Los programas de certificacion y su importancia en la diferenciacion del
cafe producido a nivel mundial

La certificacidn es un mecanismo por medio del cual un productor decide
voluntariamente implementar en su finca, los estandares internacionales de un
determinado programa. Este proceso permite establecer la conformidad de una
empresa certificadora con los requisitos definidos en una determinada norma,

mediante la emisién de un documento fiable que asi lo demuestre (certificado)®.

El proceso de certificacidén brinda a productores, tostadores y consumidores
finales una garantia de que el café ha sido producido cumpliendo con un conjunto
de normas o requisitos especificos. Estos requisitos pueden estar orientados a
aspectos de comercio justo, ambientales, sociales o bien de manejo agronémico.
La certificacion se convierte en un mecanismo para constatar que la finca cuenta
con un nivel de cumplimiento aceptable con respecto a los criterios definidos de

sostenibilidad ambiental, econémica y social.

El proceso de conversion de las fincas de un sistema convencional (café
que no cuenta con ninguna certificacion) a certificado, permite diferenciar el
producto, lo que muchas veces es de gran utilidad al momento de la
comercializacién del café en mercados especificos para este producto (nichos de
mercado para café diferenciado).

El empleo de técnicas responsables para el cultivo y produccion del café,
asi como regirse por protocolos de certificacion, pueden contribuir a aumentar la

proteccidbn de los recursos naturales y a mejorar las condiciones para los

% Norma UNE-EN 45020. Normalizacion y actividades relacionadas. Asociacion Espariola de Normalizacion y
Certificacion -AENOR-. Espana. 2007. 18 p.
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trabajadores de las fincas, al establecimiento de programas de manejo de
desechos y la reduccién de las fuentes de contaminacion del ambiente.

En la década de los noventa, surgieron varios 6rganos de certificacién, con
el objetivo de establecer iniciativas sustentables entre los agricultores de café en
los paises productores. Estos esquemas de certificacion estan llegando a ser cada
vez mas populares entre los consumidores de paises industrializados y proveen a
los productores de los medios para lograr la sostenibilidad, en los tres ejes de la

misma, econémico, ambiental y social.

El crecimiento de estos programas se debe a aspectos como la
preocupacion de los consumidores por los productos que estan adquiriendo, de alli
el interés por los productos organicos (libres de agroquimicos), asi como las
acciones de entidades internacionales por frenar el constante deterioro de los
recursos naturales y la contribucién al mejoramiento del nivel de vida de muchos

pequenos productores y empleados de fincas cafetaleras.

En la actualidad, los programas de certificacion operan en mas de 30
paises productores y el café se comercializa en aproximadamente 20 paises
industrializados, en donde los consumidores tienen la capacidad de pagar un poco
mas por el producto que adquieren. Los programas de certificacion con mayor
representacion a nivel internacional y que han sido muy bien aceptados por los
productores de café de Guatemala son Utz Certified, Rainforest Alliance Certified,
Organico, Comercio Justo y existen programas de verificacién, pero el mas
ampliamente difundido es C.A.F.E. Practices de Starbucks.

Muchos expertos afirman que los programas de certificacion son una
alternativa para superar los problemas que han generado las constantes
fluctuaciones de los precios del café, ya que en muchos casos el café
comercializado como certificado se negocia al margen de los precios de bolsa, lo
que brinda al productor la oportunidad de obtener mejores precios por un producto
certificado.
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4.2 Comparacion entre una finca certificada y una finca convencional

Para realizar una comparacion entre una finca certificada y una finca

convencional, es necesario definir qué se entiende por cada una de ellas.

Una finca certificada es aquella que, para el desarrollo de su proceso
productivo e industrial, se rige voluntariamente por los estandares establecidos en
una normativa por un organismo normalizador.?” Estos estandares pueden incluir
aspectos ambientales (proteccién de fauna, flora, recursos hidricos y manejo de
desechos) asi como aspectos sociales y de salud ocupacional. El cumplimiento de
éstos es avalado por un organismo de certificacién, mediante una auditoria de
tercera parte, en la que se analiza aspectos de infraestructura, campo y

documentacion.

De acuerdo a lo investigado, se ha podido establecer que una finca
convencional es aquella que realiza sus labores agricolas y de procesamiento sin
apegarse a ningun tipo de estandar socio-ambiental o de manejo agronémico, no
existiendo una definicién especifica. Las fincas convencionales pueden llevar a
cabo algunas actividades acordes con las requeridas por algun programa de
certificacion; sin embargo, éstas no son avaladas por ningun ente certificador. El
café que se produce en estas fincas se comercializa como convencional a menos
que cumpla con caracteristicas como alta calidad o denominacion de origen para
considerarse diferenciado. Sin embargo, no puede promocionarse como

certificado.

Para que una finca pueda certificarse es necesario que pase por un
proceso de conversion. Este es el tiempo que transcurre desde el momento en
que la finca empieza a implementar las practicas requeridas por un programa de

certificacion, hasta que cuenta con el nivel requerido para obtenerla.

#7 |bid. Pag. 32.
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Para muchas fincas, el primer paso para obtener la certificacién consiste en
someterse a una auditoria de diagnoéstico, la cual tiene como fin medir el nivel de
cumplimiento de ésta respecto a los criterios establecidos por el programa de
certificacion por el que desee ser avalada. El tiempo para obtener la certificacion
puede ser fijo o variable. Para el caso de fincas que desean obtener la certificacidén
organica, el periodo de transicién es de tres afos, mientras que para fincas que
estén optando por una certificacion Rainforest Alliance, Utz Certified o Comercio
Justo, el periodo varia de acuerdo a los cambios o mejoras que el productor
necesite implementar, a la capacidad econémica y disposicion de realizar los
cambios necesarios, en estos casos, el tiempo puede oscilar entre 6 meses hasta
2 afnos 0 mas, la misma situacién se presenta con el programa de verificacion
C.A.F.E. Practices de Starbucks.

A continuacion se presentan las principales diferencias entre una finca
certificada y una convencional. Para efectos del presente estudio, se analiza las

caracteristicas ambientales, sociales y agronémicas de cada una.

a. Diferencias ambientales: Las fincas certificadas, independientemente del
programa con el que estén trabajando, realizan actividades encaminadas a la
proteccidén del ambiente. Las actividades mas frecuentes son: 1) la proteccién
de ecosistemas naturales, 2) actividades de capacitacion y concientizacién
dirigidas a los trabajadores y estudiantes de las escuelas de las fincas o
comunidades aledafas, 3) la prohibicion de actividades de tala, caza y pesca,
4) proteccién de fuentes de agua, 5) manejo adecuado de desechos y 6) no
contaminacién del recurso hidrico o suelo derivado del manejo de los
desechos, tanto organicos como inorganicos, generados por la actividad
agricola. Una finca convencional no realiza la mayoria de estas actividades;
por el contrario, su desempefio en algunas ocasiones genera contaminacion y

destruccion de los recursos naturales.
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Dentro de las acciones de alto impacto ambiental negativo desarrolladas por
fincas convencionales, se pueden mencionar: 1. No implementar sistemas de
tratamientos de desechos con énfasis en los subproductos del café, los cuales
son vertidos a los rios cercanos, tal es el caso de las aguas residuales del
beneficiado humedo y la pulpa resultante de este proceso. Inadecuada
disposicién de los desechos domiciliares y los envases y excedentes de los
agroquimicos utilizados en la actividad agricola, 2. Tala de arboles y no
prohibicidn de caza y extraccidén de fauna, 3. No proteccién de recursos como
agua y suelo, con la realizacién de practicas agricolas no sostenibles, 4. Uso
de cantidades excesivas de agroquimicos, no respetando los cuerpos de
agua, lo que genera una contaminacién del recurso, 5. Utilizacion de
agroquimicos prohibidos por organismos nacionales e internacionales, entre

otras.

Diferencias sociales: Los programas de certificacidn que operan en nuestro
pais instan a las fincas a poner en practica actividades dirigidas a cumplir con
la legislacién laboral y los convenios internacionales en materia laboral. Dentro
de estos aspectos podemos mencionar: 1. La no discriminaciéon, 2. Pago de
salario igual o superior a lo establecido como salario minimo, 3. Directrices
minimas para la contratacion de personal menor de edad, 4. Dotacion de
vivienda y servicios basicos (como agua potable y servicios sanitarios), 5.
Brindar equipo de proteccion personal y capacitacion a los trabajadores de las
diferentes areas. Los aspectos citados son considerados obligatorios para la

mayoria de los programas citados (se exceptua el programa Organico).

Diferencias Agronomicas: Dentro de las principales diferencias agronémicas
entre una finca certificada -independientemente del programa al que se
sometan- y una convencional, destacan: 1. Mayor orden en cuanto a la
administracién de las fincas, 2. Implementacion de practicas de manejo
integrado de plagas y enfermedades, por ende, reduccion considerable del

volumen de agroquimicos utilizados, 3. Eliminacibn de agroquimicos
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prohibidos por instancias internacionales, 4. Establecimiento de sombra para
el cafetal, 5. Practicas de conservacion de suelo, como utilizacién de barreras

y fertilizacion organica, entre otras.
4.3 Programas de certificacion de café con mayor reconocimiento

A nivel internacional funcionan organismos orientados a la certificacion de
uno o varios productos agricolas. Los programas de certificacién de café estan
orientados al cumplimiento de diversos aspectos, ya sea sociales, ambientales, de
calidad, de proteccién de las aves, organicos, entre otros. Sin embargo, de
acuerdo a la identificacion de fincas certificadas realizada por ANACAFE, hay
cuatro programas de certificacidn que tienen mayor presencia a nivel internacional
y son los que reportan a nivel nacional mayor numero de fincas que han
implementado sus estandares; estos son: Utz Certified, Rainforest Alliance
Certified, Organico, Comercio Justo -Fair Trade- y programas de verificacibn como

C.A.F.E. Practices de |la compafia Starbucks®, el cual ha tomado mucho impulso.

A continuacion se presenta una descripcion de cada uno de ellos y sus

principales requisitos®®:

4.3.1 Utz Certified: Es un programa mundial de certificacion y monitoreo de la
produccién de café responsable. Este programa se basa en un Cédigo de
Conducta, que es un conjunto de criterios sociales y ambientales reconocidos
internacionalmente para la produccion responsable de café. El cddigo se basa en
los principios delineados por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), asi

como un protocolo de buenas practicas agricolas.

% Banco Interamericano de Desarrollo / Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional.
“Transicién competitiva del sector cafetalero en Centroamérica”. Guatemala. 2002 33 p.

# Asociacion Nacional del Café. “Certificaciones y sellos, guia de conceptos basicos”. Guatemala. 2008. 84 p.

50



Los productores certificados mediante este programa deben demostrar que
efectan buenas préacticas agricolas, un manejo profesional y eficiente de las

fincas y una produccion social y ambientalmente responsable.

Dentro de los requisitos que un productor debe cumplir para obtener la
certificacion “Utz Certified” estan:

a. Trazabilidad, la cual se define como el proceso que brinda la posibilidad de
encontrar y seguir la trayectoria de un alimento, a través de todas las
etapas del mismo -produccion, transformacion y distribucion-.

b. Buenas Practicas Agricolas, comprenden todas aquellas actividades
agricolas realizadas en una finca encaminadas a la proteccién de los
recursos naturales y la salud y seguridad del recurso humano, asi como un
grupo de criterios establecidos en el co6digo de conducta, dentro de los que

podemos mencionar:

» Socialmente justos: Los productores deben proteger a sus empleados de
todos los niveles y formas de contratacion (personal permanente y
eventual) de acuerdo con las leyes de seguridad laboral, tanto nacionales
como internacionales, y proporcionarles atencion médica, educacién y
servicios basicos.

= Ambientalmente apropiados: Los productores que buscan cumplir con los
criterios de Utz Certified deben establecer un manejo eficiente de la finca,
optimizando el uso de energia de forma sustentable, con énfasis en la
proteccién de recursos como el agua, el bosque y los suelos, y en una
disminucion de productos agroquimicos.

= Econbémicamente viable: Para ello debe de garantizarse que el productor
reciba precios justos por su producto y que durante el proceso de
produccién se lleven los registros necesarios que puedan garantizar la

trazabilidad del producto.
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El café que cuenta con esta certificacion brinda a los productores una
garantia de obtener un premio (sobreprecio) de mercado por la venta del producto.
Su valor depende del poder de negociaciéon del productor y del mercado al cual
dirija su produccion.

4.3.2 Rainforest Alliance Certified: Este es un programa de certificacién que
inicié en varios paises de América -desde México hasta Brasil-, a través de un
grupo de organizaciones socios que conforman la Red de Agricultura Sostenible.
En los Ultimos cuatro afios se ha extendido a paises de Asia y Africa, en donde ha

iniciado las operaciones de certificacion.

El programa Rainforest Alliance Certified inici6 en 1995 orientado a la
certificacion del cultivo de banano. Sin embargo, en la actualidad se certifican mas
de 100 productos agricolas; dentro de ellos, el café, mismo que actualmente se
considera uno de los principales productos certificados al igual que el banano y el
té. La certificacion de la primera finca de café con este programa se realiz6 en
Guatemala en el afio 1997.

Rainforest Alliance Certified tiene como base para la certificacion la Norma
de Agricultura Sostenible, la cual consta de 10 principios: tres corresponden a
aspectos ambientales, tres contemplan aspectos sociales, tres principios referidos
al manejo agronémico y manejo de desechos y un principio de gestién social y
ambiental. Con éstos se evaluan todos los aspectos que determinan la

sostenibilidad (ambientales, sociales y econdmicos).

Los 10 principios sobre los cuales el programa Rainforest Alliance Certified

evalua las fincas son los siguientes:

» Sistema de gestiébn social y ambiental: Conjunto de politicas vy
procedimientos manejados por el productor para planificar y ejecutar las
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actividades encaminadas a implementar buenas practicas de manejo,
atendiendo la normativa del programa.

Conservaciéon de ecosistemas: Principio encaminado a fomentar la
proteccion de los ecosistemas naturales en las fincas y realizar actividades
para recuperar los que presenten niveles de degradacion.

Proteccién de la vida silvestre: Desarrollo de actividades tendientes a
recuperar ecosistemas importantes para la vida silvestre. También implica
implementar acciones para reducir y eliminar el cautiverio y caceria de
fauna silvestre.

Conservacion del recurso hidrico: Este principio esta orientado a realizar
acciones para conservar el agua y prevenir la contaminacion por desechos
sélidos o liquidos. Las fincas certificadas deben garantizar que no degradan
los recursos hidricos.

Trato justo y buenas condiciones para los trabajadores: Las fincas deben
demostrar que los trabajadores de las mismas gozan de los derechos y
condiciones que concuerden con los fundamentos expresados en la
Declaracién Universal de Derechos Humanos y la Convencién sobre los
Derechos de los Nifios, asi como por convenios de la OIT y las leyes
nacionales.

Salud y seguridad ocupacional: Establecimiento de programas tendientes a
la reduccion y prevencion de los riesgos de enfermedades y accidentes, a
través de la identificacién de potenciales emergencias, la capacitaciéon del
personal y el equipo para responder a éstas.

Relaciones con la comunidad: orientado a la realizacion de actividades
tendientes a contribuir al desarrollo econémico local, dando prioridad de
empleo a los pobladores de las comunidades aledanas, la capacitacion y el
apoyo a las instituciones publicas, asi como evitar realizar acciones que
causen impactos negativos en los recursos naturales de la zona, tal es el
caso de contaminacion de fuentes de agua, entre otras.

Manejo integrado del cultivo: Implementar practicas sostenibles para el
manejo de las plantaciones, reduccion de agroquimicos de alta toxicidad y
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residualidad, asi como aquellos prohibidos por instancias nacionales e
internacionales.

= Manejo y conservacién del suelo: Prevencion y control de la erosion,
desarrollo de programas de fertilizacidn basados en las necesidades del
cultivo y las caracteristicas del suelo.

» Manejo integrado de desechos: Desarrollo de programas de manejo de los
desechos de acuerdo a su tipo (organicos, plasticos, vidrio, metal, entre
otros) y cantidad. Las fincas certificadas deben implementar programas de
reciclaje, reduccion y reutilizacion de desechos.

La certificacién Rainforest Alliance es un proceso integral que promueve y
garantiza mejoras en las practicas agricolas de las fincas, la vida silvestre y
practicas sociales orientadas a mejorar las condiciones de los trabajadores de las
plantaciones de café. Las fincas que cumplen con los estandares reciben la
autorizacion del uso del sello “Rainforest Alliance”, para mercadear el café

producido.

4.3.3 Certificacion Organica: E| objetivo de la agricultura organica es
perfeccionar la calidad en todos los aspectos de la agricultura y el ambiente,
reduciendo el consumo de materiales externos y el uso de fertilizantes quimico-
sintéticos y agroquimicos en general, incentivando todas las fuentes naturales
posibles para aumentar los rendimientos agricolas y la resistencia y el combate a
las enfermedades que afectan las plantaciones de café.

Adicional a la eliminacion de agroquimicos, este programa se preocupa por
disminuir los impactos ambientales y brindar alimentos saludables (libres de la
aplicacion de agroinsumos) a mercados muy exigentes, tal es el caso de los

paises europeos, en donde productos certificados con este programa tienen gran
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aceptacion. Debido a ello, posterior a la ultima crisis de los precios del café, este

programa reporté una tasa de crecimiento del 20% y 30% anual.*®

El café organico se desarrolla sin el uso de productos quimicos sintéticos
(bien sea fertilizante o pesticida) por un periodo mayor a tres afos previo a
obtener la certificacién -periodo de transicion- y con el compromiso de los
productores de no seguir utilizando los mismos para poder conservar el estatus de

certificado.

La Federacién Internacional para el Movimiento de la Agricultura Organica
(IFOAM, por sus siglas en inglés) es la principal organizacion que apoya el
movimiento organico y es la responsable en determinar las directrices basicas
para este tipo de agricultura, mismas que fueron condensadas en las “Normas
Basicas para la Producciéon y Procesamiento Orgénico”. IFOAM representa el
movimiento a nivel mundial de agricultura organica y provee una plataforma para
el intercambio global y la cooperacion. El café que se comercializa como organico
es uno de los que reporta mayores diferenciales de precios, con lo que se
compensa la baja en la productividad de las plantaciones cafetaleras debido a la

no aplicacién de productos sintéticos.

4.3.4 Certificacion Comercio Justo -Fair Trade-: El concepto de “Comercio
Justo” existe desde principios de la década de los 60. Inici6 como una relacion
directa entre los pequefios productores y los consumidores con una negociacion
en términos de justicia, equidad y solidaridad. En la actualidad aun es un
programa exclusivo para pequefios productores agrupados en cooperativas o
asociaciones. Comercio Justo significa evitar los intermediarios, de manera que
los productores obtengan la totalidad del precio pagado por su producto y que su

comercializacién se realice con caracter equitativo.

% Giovannucci, D. “Encuesta sobre el café sustentable en el mercado de especialidad”. Estados Unidos. 2001.
32 p.
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La Organizacion Internacional de Comercio Justo (FLO), creada en 1997.
Es la entidad que agrupa a las 17 iniciativas de Comercio Justo que operan a nivel
mundial. El punto de referencia para la Certificacion FLO son las Normas
Internacionales de Comercio Justo. Estas normas incluyen requisitos minimos que
los productores deben cumplir; a cambio, FLO les garantiza un precio justo por sus
productos -precio base de $126.00 por saco de café oro- y dentro de este precio
se les garantiza a los productores un premio de aproximadamente $10.00 por
cada quintal de café oro vendido, el cual debe ser destinado a invertir en el
desarrollo econdédmico, ambiental y social de su area de trabajo y entorno.

Los criterios sobre los que se aplica el Comercio Justo son los siguientes:

= Criterios de desarrollo productivo: Los cuales implican cumplir estdndares
de pequerio productor, implementar buenas practicas agricolas (produccion
sostenible) y cumplir con contratos de venta a largo plazo y con calidad del
producto.

= Criterios de desarrollo social: Formar un grupo de productores donde
existan principios de democracia, participacién, transparencia y donde no
se fomenten practicas discriminatorias.

= Criterios de desarrollo econémico: Los productores que integran el grupo
deben demostrar que administran transparentemente el sobreprecio
obtenido, que cuentan con capacidad de exportar el producto, asi como
fomentar el fortalecimiento econémico de la organizacion.

= Criterios de desarrollo medioambiental: Realizar actividades para proteger
las fuentes de agua, suelo, bosques y todo ecosistema, asi como el control
de desechos liquidos y sélidos y la eliminacion de agroquimicos altamente

toxicos y prohibidos nacional e internacionalmente.
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4.3.5 Programa de Verificacion C.A.F.E. Practices de Starbucks: Starbucks
Coffee Company es una compania internacional de compra y venta de café, que
tiene como mision asegurar a largo plazo la disponibilidad del café sostenible de
alta calidad. El programa de C.A.F.E. Practices fue establecido en el 2004 para
ayudar a los productores a desarrollar el conocimiento de la calidad que la
compania busca, asi como dar apoyo en la implementacion de mejores practicas
agrondémicas. Esta empresa compra aproximadamente el 25% de la produccién de

café guatemalteco de alta calidad (SHB)®'.

C.A.F.E. Practices se ha establecido mediante un programa de incentivos a
la produccion de café sostenible de acuerdo a los siguientes criterios: Calidad,

transparencia econémica, medio ambiente y aspectos sociales.

= Criterio de calidad del producto: La calidad requerida por Starbucks
es café oro tipo Estrictamente Duro (SHB), no poseer defectos y con
un perfil de taza representativo del pais o regién donde se esta
adquiriendo.

= Responsabilidad econdémica: El productor debe demostrar
transparencia econémica y asegurar la equidad de la distribucion del
beneficio financiero para cada uno de los participantes de la cadena
de suministro.

= Responsabilidad social: Este criterio esta orientado al bienestar de
los trabajadores con aspectos como el cumplimiento del salario
minimo por parte del productor, contrataciones justas, libertad de
asociacion, no trabajo infantil, no discriminacion, acceso a vivienda,
agua potable, instalaciones sanitarias, capacitacion, etc.

= Liderazgo ambiental: Tanto en el cultivo de café como en el proceso
de beneficiado del mismo. Para ello el productor debe -cultivar,
cosechar y procesar el café evitando impactos en los recursos

naturales.

%" hitp://www.prensalibre.com/pl/2008/octubre/08/268639.htm!
57



Adicional al citado, existen otros programas de verificacion que estan
tomando gran relevancia, tal es el caso del programa 4C “Cddigo Comun para la
Comunidad Cafetalera que funciona a nivel mundial y orientado principalmente a
pequenos productores y el Programa AAA de Nespresso. Sin embargo, este
ultimo, al igual que C.A.F.E. Practices de Starbucks es impulsado por la empresa
compradora del café (Nestlé). EI programa Nespresso tiene como principal
condicionante la calidad del café y las regiones al igual que los proveedores de
este programa son seleccionados directamente por representantes de la empresa.
Para que un productor pueda ingresar a este programa, el café debe superar la
prueba de calidad, posterior a la cual se establecen los procesos de verificacidén
donde se evaluan aspectos de calidad en cuanto al procesamiento y

almacenamiento del café, estdndares sociales, econémicos y ambientales.

Actualmente el programa trabaja con dos grupos, uno ubicado en
Huehuetenango, abarcando los municipios de La Libertad y San Pedro Necta y
cinco municipios productores mas y un grupo de reciente creacidén ubicado en los

departamentos de Guatemala, Santa Rosa y Jalapa.

Para los productores de café, la base inicial para decidir por cual programa
de certificacion y/o verificacion optar es en primer lugar el requerimiento de sus

clientes y seguidamente, los beneficios que pueden obtener de este proceso.

En Guatemala se cuenta con un importante nimero de fincas que han
implementado los estandares de uno u otro programa. Para el mes de junio del
ano 2008 las empresas certificadoras reportaron los siguientes datos: 59 fincas
certificadas con Utz Certified, y una totalidad de 9,635.00 hectareas. Rainforest
Alliance contaba con 48 fincas de café consideradas como medianas y grandes y
10 grupos de pequefios productores asociados en cooperativas, con 8,633.00
hectareas certificadas. EI Programa de Certificacion Organica poseia 9 fincas
clasificadas como grandes y 12 grupos de pequefios productores organizados en
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cooperativas, las cuales suman 1,899.00 hectareas.* Comercio Justo, el cual se
orienta principalmente a la certificacion de pequefios productores agrupados en
cooperativas, no cuenta con registro de extension certificada, debido a la forma de
certificacion de este sello (grupos); tampoco fue posible determinar el nimero de
fincas que cuentan con este sello. En cuanto a C.A.F.E. Practices de Starbucks no
se reportan datos del numero de fincas que han sido verificadas por las empresas
autorizadas para este proceso, debido a que las mismas forman parte de los
proveedores directos de café de esta compania. El programa Nespresso cuenta
con dos cluster, uno ubicado en el departamento de Huehuetenango, integrado
por productores de siete municipios y el otro llamado Cluster Fraijanes el cual lo
integran fincas del citado municipio adicionalmente fincas ubicadas en Santa Rosa
y Jalapa.

Tomando en cuenta que los programas de certificacidn y verificacion
operan a nivel nacional, las fincas que trabajan con los mismos se ubican en los
20 departamentos donde se produce café en nuestro pais, con una concentracion
mayor en los departamentos de San Marcos, Huehuetenango, Solold,
Quetzaltenango, Santa Rosa, Chimaltenango y el departamento de Guatemala.

4.3.6 Descripcion de un proceso de certificacion:

Para lograr la certificacion de una finca, el propietario o su representante
debe realizar una serie de pasos, los cuales se describen brevemente a

continuacién:

Cuando un productor por iniciativa propia o bien a requerimiento de
determinado cliente decide optar por la certificacién, debe contactar al organismo
certificador para obtener toda la informacion relacionada al programa al cual
optara.

% Publicacion de organismos certificadores en sitios web http://www.mayacert.com/ y http://www.rainforest-
alliance.org/
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Una vez haya obtenido toda la informacion relevante del proceso, se
programa una auditoria de campo la cual es realizada por personal capacitado del
organismo certificador. Este proceso tiene como objetivo medir el grado de
cumplimiento de la finca con respecto a los estandares de certificacion del
programa con el que se haya decido certificar. En esta auditoria se evaluan todas
las areas de la finca, se analiza la documentacion con la que el productor cuente y
se entrevista a los trabajadores con el objetivo principal de triangular la
informacién y poder emitir un dictamen acertado. Si durante este proceso se
determina que la finca cumple con el nivel requerido para ser certificada se emite
un informe con los principales hallazgos y la recomendaciéon de aprobar la
certificacion y a partir de ello, el productor puede comercializar su café como
certificado. Adicional al informe que se emita, independientemente del programa
con el que se esté trabajando, se incentiva al productor a establecer un plan de
acciones correctivas y es de esta manera como se inicia el ciclo de mejoras

continuas en las fincas certificadas.

4.4 Beneficios de los programas de certificacion de café

La mayoria de los programas de certificacidn son integrales y plantean
dentro de sus criterios aspectos econdmicos, sociales y ambientales, fomentando

la sostenibilidad de las fincas en los tres ejes de este concepto.

La certificacién evidencia que el café ha sido producido bajo ciertas
caracteristicas, a través del cumplimiento de normativas establecidas para tal fin.
Los programas de certificacion permiten diferenciar el café de una determinada
finca del resto de producto considerado como café convencional y se convierte en
una herramienta util para promocionar el mismo en mercados especializados,

adicionalmente brinda mayor credibilidad a las fincas.

60



Para analizar los beneficios de los programas de certificacidén, es necesario
dividir los mismos en tres sectores, como sigue: beneficios para los propietarios de
las fincas, beneficios para los trabajadores y comunidades aledafnas y, beneficios

para el ambiente.

4.4.1 Beneficios para los propietarios de fincas certificadas

Con la implementacion de los estandares de un programa de certificacion,
una finca reporta una serie de beneficios, tanto agronémicos como
organizacionales y econdmicos, dentro de ellos podemos mencionar: Mayor
eficiencia en su manejo, asi como aumento de produccién -con excepcién de las
fincas que optan por el programa organico en los primeros afos de trabajar con el
mismo-. Los procesos de certificacion ayudan a los productores a organizarse,
planificar, implementar mejores practicas e identificar problemas y monitorear el
proceso de implementacién de las practicas para solventarlas, reportan reduccién
en el uso de productos agroquimicos y fertilizantes sintéticos, a través del
aprovechamiento de los subproductos de la produccion por ejemplo la utilizacion
de la pulpa y por ende menor costo destinado a procesos de fertilizacidén, cuentan
con personal mejor capacitado y menor rotacion del mismo, proteccion de fuentes

de agua, entre otros.

Otros de los beneficios que obtiene un productor con la certificacidén es el
ingreso a nichos especificos de mercado para productos diferenciados. Estos
procesos ayudan a mantener o aumentar la cantidad de café que un productor
ofrece a estos sectores del mercado. El producto obtiene una mejor imagen
comercial al presentarse como diferenciado, lo cual brinda la oportunidad de
obtener mejores precios y diferenciales -sobreprecio- en funcién de su calidad, la
certificacion a la que haya optado y el mercado en el que estén comercializando.
Este sobreprecio puede oscilar entre $5.00 y $50.00 por cada saco de café oro

vendido®3.

% |bid, pag. 39.
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4.4.2 Beneficios sociales que obtienen los trabajadores y las comunidades

aledanas a las fincas certificadas

Dentro de los criterios relacionados al aspecto social de la mayoria de

programas de certificacién, podemos mencionar:

= Eliminacién de politicas discriminatorias.

» Pago de salarios justos, igual o superior al salario minimo legal
establecido (Q. 52.00 salario base diario + Q. 8.33 bonificacién de ley,
para el contexto guatemalteco)®*.

= Dotacion de servicios médicos, vivienda y servicios basicos en
condiciones humanamente aceptables (principalmente en fincas
medianas y grandes).

= Dotacion de equipo de proteccidén personal y programas de capacitacion
acordes a la labor que los trabajadores realicen.

» Prioridad en contratacion de mano de obra local, como apoyo a las
comunidades aledanas.

= Desarrollo de programas de educacién ambiental, principalmente con
las escuelas cercanas.

= Apoyo a las instituciones publicas (bomberos, policia, iglesias, escuelas)
de acuerdo a las posibilidades de las fincas y la solicitud de las

instituciones mencionadas, entre otros.

El cumplimiento de estos criterios es fundamental para que las fincas
puedan obtener una certificacién. Adicionalmente genera un mejor clima de trabajo
y fomenta un sistema de pertenencia de los trabajadores hacia la finca, por ende,
se vuelven mas productivos, disminuye la rotacién del personal y permite a las

fincas tener personal especializado en determinada area de trabajo.

% Salario vigente a partir del 01 de enero del 2009, segtin Acuerdo Gubernativo No. 398-2008.
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4.4.3 Beneficios ambientales

En cuanto al 4rea ambiental, los principales beneficios que generan las

fincas certificadas son®:

La conservacion de los ecosistemas naturales, por medio de la
eliminacion de practicas de deforestacion y la tala de éarboles, el
establecimiento de programas de reforestacién en areas no aptas para
el cultivo, asi como programas de manejo de los arboles de sombra del
cafetal, fomentando que las fincas cafetaleras se conviertan en un
refugio para la vida silvestre y sirvan como corredores bioldgicos que
unan distintas areas de bosque. Implementacién de programas de
reforestacion en areas cercanas a nacimientos de agua y a lo largo de
las cuencas de los rios, con el objetivo principal de proteger de este

recurso.

Proteccion de la vida silvestre, para lo cual los productores certificados
establecen acciones como la realizacion de inventarios de fauna
silvestre presente en la unidad de produccién, prohibicién de extraccién
y caza de ésta, rotulacidén, charlas educativas a los trabajadores y nifios
de escuelas de la finca o de las comunidades cercanas, entre otros.

Conservacidn de fuentes de agua, con la promocién de practicas de uso
eficiente y ahorro de agua, no contaminacién de los cuerpos de agua, ya
sea por productos agroquimicos o bien por desechos organicos e

inorganicos.

Manejo adecuado de desechos, por medio del fomento de practicas de
separaciéon y disposicion final, segun su naturaleza (organica e

inorganica).

% Rainforest Alliance Certified. “Certificacion y comercio sostenible de cultivos”. Costa Rica. 2008. 32 p.
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4.5 Niveles de sobreprecio establecidos de acuerdo a cada programa de

certificacion

El precio internacional del café, como el de la mayoria de los productos
primarios, se ha caracterizado por la inestabilidad y las grandes fluctuaciones. El
establecimiento del precio del café oro es un proceso que depende de varios
factores, como la calidad del producto y la disponibilidad del mismo, su lugar de

origen y las caracteristicas del grano, entre otros.

Los programas de certificacidn no siempre garantizan que el café producido
acorde al cumplimiento de sus normativas obtendrd un premio o sobreprecio al
momento de su comercializacién. Sin embargo, la certificacion de las fincas,
independientemente del programa que sea, brinda mayores oportunidades
comerciales en comparacién con el café convencional que se ofrece en el

mercado internacional.

A continuacion se presenta los promedios de sobreprecio que el mercado

internacional brinda de acuerdo a la certificacién con la que cuentan®:

4.5.1 Café Utz Certified

Para el afo 2007, se vendieron a nivel mundial aproximadamente 833 mil
sacos de café certificado “Utz Certified”. Uno de los principales mercados para el
café que se produce bajo este sello es el europeo, donde se comercializd
aproximadamente el 70% del total. Los niveles de sobreprecio que se han
establecido para el café que cuenta con esta certificacién oscilan entre $5.00 y
$20.00 por saco de 60 kilos. En los Ultimos cinco afos, el café Utz Certified ha

tomado mayor reconocimiento en otros mercados, especialmente en Japoén.

% |bid. Pag. 39.
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4.5.2 Café Rainforest Alliance Certified

El café certificado Rainforest Alliance ha ampliado las exportaciones a
mercados tanto estadounidense, como europeo y japonés. Estados Unidos se ha
convertido en uno de los grandes destinos para este café. Las exportaciones
hacia este mercado han ido en aumento en los ultimos anos, igual situacion se
ha presentado con el crecimiento de la demanda en el mercado japonés. La
venta del café certificado Rainforest Alliance reflejé un aumento del 40% para la
cosecha cafetalera 2007 con respecto a la del ano anterior. Este crecimiento ha
sido motivado por la promocion que Rainforest Alliance ha realizado en ferias y
congresos cafetaleros a nivel mundial y por acuerdos de entendimiento que
Rainforest Alliance ha promovido con grandes tostadores e importadores de
cafe.

Para la cosecha cafetalera 2007, se comercializaron mundialmente 691.5
mil sacos, en los tres principales mercados (Estados Unidos, Japdn y Europa).
Un alto porcentaje del café que se vendid bajo este sello obtuvo sobreprecio de
entre $10 y $30 délares.

4.5.3 Café Comercio Justo

El sistema de comercializacion del café de Comercio Justo se realiza en
diferentes mercados por medio de la organizacion FLO Internacional (Fair Trade
Labelling Organizations International), con el objetivo de buscar precios que le
permitan al pequefno productor y a las comunidades donde estos se ubican un
mejor nivel de desarrollo. El café certificado Comercio Justo tiene un precio
base que consiste en $126.00 por saco de café oro. Este es el precio minimo
que un productor puede recibir por el café que cuenta con esta certificacion,
aunque el precio de bolsa este por debajo del mismo. Adicionalmente, obtiene un
premio social de $10.00 por cada saco de café, el cual debe destinarse para
apoyar proyectos productivos tanto de beneficio para los productores como para

las comunidades.
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En la cosecha 2007 se comercializaron 868,300 sacos de café oro. Un 50%
del mismo se destin6é al mercado norteamericano, cantidad que representa el 3%
del consumo total de café de este pais. Un 75% del café de Comercio Justo
también cuenta con la certificacién organica, por lo que obtiene un sobreprecio

adicional de $20.00 por cada saco de café.

4.5.4 Café Organico

La certificaciéon organica es la de mayor antigledad dentro de los esquemas
de certificacion sostenible. De acuerdo a las publicaciones existentes en el tema,
cuando surgidé este programa, el precio de venta del café organico era de hasta un
300% superior al café convencional. Sin embargo, en los ultimos afnos se ha

venido reduciendo estructuralmente.

El sobreprecio que obtiene el café certificado organico oscila entre $35.00 y
$50.00 por cada saco de café oro. Las ventas reportadas para la cosecha 2007
ascienden a 1.12 millones de sacos. El promedio de sobreprecio que obtiene este
café estd 20% arriba del precio de la bolsa de Nueva York.
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CAPITULO V

IMPACTO ECONOMICO DE LA CRISIS DE LOS PRECIOS DEL CAFE EN
FINCAS GRANDES DE LOS MUNICIPIOS DE LA LIBERTAD Y SAN PEDRO
NECTA, HUEHUETENANGO

5.1Caracterizacion del municipio de La Libertad®”

El municipio de La Libertad tiene su origen en 1915, cuando el
departamento de Huehuetenango sufri6 brotes de rebelion; sobre todo en sus
fronteras con México. Estos movimientos tenian como fin principal derrocar al
gobierno presidido por Manuel Estrada Cabrera. El 20 de septiembre de 1915 las
tropas revolucionarias ingresaron hasta la aldea El Paraiso, de donde se
trasladaron a la Hacienda El Cenegal. El objetivo era la plaza de El Trapichillo, que
en esa época era la cabecera municipal, en donde fueron derrotados los rebeldes.

El nombre de este municipio evoca el sacrificio del grupo de guatemaltecos
en recuerdo de esa gesta. Posteriormente se erigi6 un monumento, el cual esta
ubicado frente a la municipalidad. En el afno de 1922 la corporacién municipal
solicité autorizacion al gobierno central para cambiar el nombre de Trapichillo a La
Libertad y conmemorar de esta forma la victoria obtenida y el traslado a la
entonces aldea Florida, localidad que desde 1922 es la cabecera del nuevo

municipio.

La Libertad tiene una extension territorial de 104 km?, lo que equivale al
1.40% del departamento de Huehuetenango. De esta extension, 78 km? estan
ocupados por fincas, principalmente cafetaleras, lo que representa un 75% del
territorio. Cuenta con una cabecera municipal, 23 aldeas, 40 caserios y 6 colonias.
La cabecera municipal se encuentra a una altura de 1720 metros sobre el nivel del
mar (mSNM) y el resto del territorio presenta altitudes similares e incluso mayores.

% Gall F. Instituto Geografico Nacional. Diccionario Geogréafico de Guatemala. / Portal web municipalidad de
La Libertad. / Facultad de Ciencias Economicas, USAC. “Diagnéstico socioecondémico, potencialidades
productivas y propuestas de inversiéon, municipio de La Libertad, Huehuetenango”. Guatemala. 2006.
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De acuerdo con la Ley de Regionalizacion, el municipio de La Libertad
forma parte de la Region VII de la Republica, denominada “Region Nor-
Occidental”. Esté ubicado a una distancia de 67 km. de la cabecera departamental
de Huehuetenango y a 333 km. de la ciudad capital. Las colindancias del
municipio son: al norte con La Democracia; al este con San Pedro Necta e
Ixtahuacan; al sur con Ixtahuacan y Cuilco todos municipios del departamento de
Huehuetenango, y al oeste con el Estado de Chiapas, de los Estados Unidos

Mexicanos.

Dentro de las actividades productivas del municipio, la mas importante es la
agricola con una participacion del 67.5%, seguida por la actividad artesanal con un
26.5% y por ultimo la actividad pecuaria con un 6% del total de ingresos por la

comercializacién de sus productos.

Dentro de los principales productos agricolas del municipio se encuentra el
café, destinado principalmente a la exportacién a Japdn, Estados Unidos y paises
de Europa; el maiz, frijol y tomate, que se destinan para autoconsumo y en menor
escala para la venta a mercados departamentales como la ciudad capital,
Quetzaltenango y Totonicapan. El clima del municipio es variable; presenta zonas
donde la temperatura varia de los 12 grados centigrados para la parte de clima
hamedo; de 18 a 24 grados, en las partes con clima templado y hasta 30 grados,
para los lugares con clima célido. Esto permite que dentro del municipio se puedan
cultivar diferentes variedades de productos agricolas.

La topografia del municipio, en su mayoria, es de tipo quebrado con
pendientes pronunciadas. Los suelos existentes son en su mayoria de vocacion
forestal. Sin embargo, por muchas décadas la poblacién los ha utilizado para
actividades agricolas principalmente con cultivos tradicionales como el café, maiz

y frijol.
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Las vias de comunicacién son de vital importancia para el desarrollo del
municipio, debido a que a través de las mismas se mantienen las relaciones
comerciales y sociales, tanto a nivel interno como externo. El municipio se
comunica con la cabecera departamental y la ciudad capital a través de la
carretera Interamericana (CA-1). El 99% de las carreteras que comunican la
cabecera municipal con las comunidades son de terraceria, transitables
unicamente en vehiculos de doble traccién, lo que hace dificil el traslado de los

productos agricolas hacia los lugares de comercializacion.

El 78.6% de la poblacion del municipio vive en situacién de pobreza y el
21.4% refleja un nivel de pobreza extrema. El 86% de los habitantes son
catalogados como ladinos, que hablan esparol, mientras que el 14% pertenece al
grupo étnico Mam, y hablan este idioma. A nivel comunitario se han conformado
comités de desarrollo en la mayoria de las aldeas. Estos son autorizados por la
municipalidad y tienen como objetivo primordial el bienestar social por medio del
desarrollo de proyectos de infraestructura e introduccién de servicios basicos
(energia eléctrica y agua potable, entre otros). En cuanto al nivel de alfabetizacién,
el ultimo censo de poblacion del Instituto Nacional de Estadistica (2002) reflejé
que el analfabetismo alcanza un 50% de la totalidad de los habitantes del

municipio: el 25% de los hombres y el 75% de las mujeres.

En cuanto a infraestructura social y servicios basicos, el suministro de agua
es prestado por la municipalidad a partir del ano 2003 para el casco urbano y las
seis colonias ubicadas en las cercanias del mismo. La municipalidad instalé un
tratamiento de cloracion que permite la purificacion del agua suministrada a los
pobladores. En las aldeas y caserios, los hogares que cuentan con el servicio son
atendidos a través de proyectos comunales, administrados por el comité de
vecinos del lugar. Sin embargo, unicamente en el 38% del servicio de agua puede
considerarse potable, un 40% es entubada sin ningun tratamiento para asegurar

su pureza, 19% proviene de nacimientos a donde las personas van a recolectarla,
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un 2% es extraida de pozos artesanales y el 1% de la poblacién tiene acceso

Unicamente a agua de rio.

El servicio de energia eléctrica, lo brinda la empresa Distribuidora de
Energia de Occidente, S.A. (DEOCCSA), al 100% de los hogares del casco
urbano. En cuanto al area rural se presenta un déficit actual del 36%.

Los sistemas de comunicacidon (correos, telégrafos y servicio telefonico)
son de gran importancia para los pobladores del municipio, en especial porque un
21% de la poblacién se encuentra trabajando temporal o permanentemente en los
Estados Unidos de Norte América o en México.

Servicios de salud y educacion son brindados a través de las instancias del
gobierno; en el municipio funcionan dos puestos de salud, uno en la cabecera
municipal y otro en la aldea Pefia Roja. También se cuenta con el servicio de SIAS

(Sistema Integrado de Atencion en Salud).

Las fincas cafetaleras grandes del municipio, contribuyen significativamente
en la dotacidén de algunos servicios a los pobladores, tal es el caso de la donacién
de fuentes de agua para que las comunidades puedan abastecerse; programas de
educacion gratuitos para los hijos de los trabajadores de las fincas y en algunos
casos a hijos de personas que no trabajen en las mismas; jornadas médicas
dirigidas a mujeres en edad reproductiva, jornadas de vacunacién vy
desparasitacion desarrolladas en las fincas y escuelas publicas cercanas a éstas,

entre otros.
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5.2 Caracterizacion del municipio de San Pedro Necta®

El nombre de San Pedro Necta, se deriva de la voz “Necta” que proviene
del Mam “neo” o “nect” que significa “por donde pasa”, y “a” “agua o rio”, lo que
significa “por donde pasa el rio”, muy probablemente debido a que el rio San
Pedro atraviesa la cabecera municipal.

Los origenes del municipio son precolombinos, segun los relatos histéricos
éste ya existia antes de que los esparioles tomaran el poblado de Zaculeu, al igual
que su pueblo vecino “Ozumacintlan”, los cuales fueron dados en encomienda al
espanol Diego Cancino. Ya para el afio 1600 se menciona a San Pedro Necta
como pueblo de visita dependiente del Convento de Cuilco. Por Acuerdo
Gubernativo del 28 de marzo 1884 se suprimié el municipio de Santo Domingo
Usumacinta y se anex6 como aldea a San Pedro Necta.

San Pedro Necta se ubica a 52.5 km. de la cabecera departamental y a
318.50 de la ciudad capital, por la carretera Interamericana CA-1. EI municipio
esta ubicado en las faldas de los cerros Nima y Tepan. San Pedro Necta cuenta
con una extensién territorial de 119 km?; de esta extensién, 51 km? corresponden
a fincas (42.86%), 95% de las cuales son cafetaleras. La extensién territorial de
San Pedro Necta equivale al 1.6% del total del departamento de Huehuetenango
(7,400 km?). El municipio se encuentra dividido en un pueblo (cabecera municipal),
21 aldeas y 30 caserios. La cabecera municipal se ubica a una altitud de 1,520

metros sobre el nivel del mar.

Las colindancias de San Pedro Necta son: Al norte con Concepcién y San
Antonio Huista; al este con Santiago Chimaltenango; al sur con Colotenango y San
ldelfonso Ixtahuacan y al oeste con la Democracia, La Libertad y San Antonio
Huista, todos municipios del departamento de Huehuetenango.

% Gall F. Instituto Geografico Nacional. Diccionario Geografico de Guatemala. / Facultad de Ciencias
Econdmicas, USAC. “Diagnostico socioeconomico, potencialidades productivas y propuestas de inversion,
municipio de San Pedro Necta, Huehuetenango”. Guatemala. 2006.
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El 87.6% de los pobladores se dedican a la agricultura, especialmente a
cultivos permanentes, como el café, destinado a la exportacion hacia mercados de
Estados Unidos y Europa. Este cultivo se clasifica como la principal fuente de
ingresos del municipio. En menor escala se cultivan cereales, hortalizas (repollo,

ejote y tomate), maiz y frijol, destinados en gran medida para autoconsumo.

El clima del municipio varia con las diferencias de altitud sobre el nivel del
mar, cambiando de frio en las partes altas, templado y calido en la cabecera
municipal y demas lugares bajos. La variedad de clima en el municipio se
considera ideal para el cultivo de productos como el café y algunas hortalizas. El
potencial de los terrenos de San Pedro Necta es en un 55% de vocacion forestal,
un 40% posee vocacion agricola y el area restante se divide en centros poblados y

pastizales.

El 75% de la poblacion de San Pedro Necta pertenece al grupo étnico Mam
y el 25% restante esta tipificado como no indigena. La religion que profesan los
pobladores del area rural es en un 67% catdlica, el 30% la religion evangélica y el
3% profesa otras religiones. En el area urbana, el 57% profesa la religion catdlica,
el 35% la religién evangélica y el 8% no profesa ninguna religion.

En el area rural la situacion de extrema pobreza es critica y afecta al 66%
de la poblacion y la pobreza es aproximadamente del 21%, mientras que en el
area urbana el 8% de los pobladores estan en una situacién de extrema pobreza y
el 33% vive en pobreza. De acuerdo con datos de la municipalidad de San Pedro
Necta, aproximadamente el 20% de los pobladores emigran a fincas cafetaleras y
de cafia de azucar de la costa sur de Guatemala y a fincas cafetaleras del sur de
México. Las principales causas que se atribuyen al fenbmeno son la crisis
econémica y el desempleo. Este fendbmeno se repite anualmente entre los tres
ultimos y los tres primeros meses de cada afo. Es igualmente importante la
emigracion a los Estados Unidos de Norteamérica, principalmente por razones

econdmicas.
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De acuerdo a datos del Ministerio de Educacion para el afo 2006, el
porcentaje de analfabetismo en el municipio era del 53%, concentrdndose en
mayor medida en el &rea rural. Este factor se ve afectado, dentro de otras
razones, por la migracién del nucleo familiar en busqueda de trabajo en fincas del
sur de Guatemala y México. De acuerdo a esta institucion, la reduccion del indice
de analfabetismo se estima del 2.1% anual.

El 98% de los pobladores del municipio cuentan con el servicio de agua
proveniente de manantiales, la cual no recibe ningun proceso de potabilizacién. En
cuanto al servicio de energia eléctrica, esta a cargo de la empresa DEOCSA, con
una cobertura del 100% de hogares en el area urbana y un 76% de los hogares en

las areas rurales.

En el municipio se ubica el Hospital Nacional de San Pedro Necta, ubicado
en la cabecera municipal. Este centro asistencial brinda atencion médica a los 52
centros poblados con que cuenta el municipio. Se estima que ademas de los
pobladores del municipio también llegan para ser atendidos pacientes de
municipios vecinos como Colotenango, Santiago Chimaltenango, Cuilco, las
Comunidades Huista, La Democracia y La Libertad.

Adicionalmente, el municipio cuenta con un puesto de salud ubicado en la
aldea Michicoy, el cual asiste a las poblaciones de las aldeas y caserios cercanos
a la aldea, como Agua Dulce, Buena Vista y El Turbante. En el municipio también
se cuenta con un Centro Médico Asistencial ubicado en la aldea Huixoc. Ambos
centros estan bajo la responsabilidad del Hospital Nacional de San Pedro Necta.

A San Pedro Necta se puede llegar desde la cabecera departamental de
Huehuetenango por carretera asfaltada. Las vias de acceso existentes que
comunican la cabecera municipal con el resto de centros poblados consisten en

caminos de terraceria transitables la mayor parte del afo.
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El servicio de transporte de pasajeros atiende la ruta entre San Pedro Necta
y la cabecera departamental. Adicionalmente, se cuenta con el servicio de
transporte por medio vehiculos particulares de doble traccidn, para lo cual se creo
el “Sindicato de Picoperos de San Pedro Necta”, que tiene a su cargo el servicio
de transporte entre la cabecera municipal y las comunidades rurales. El servicio de
transporte de carga es prestado por la cooperativa del municipio.

La cabecera municipal cuenta con un mercado ubicado a un costado del
parque central; en éste se pueden encontrar articulos de primera necesidad, tales

como granos bésicos, verduras, frutas, hortalizas y carnes, entre otros.

Existen dos centros de acopio de café al servicio de todos los pobladores
del municipio, uno localizado en las instalaciones de la Cooperativa San Pedro
Necta R. L., con una capacidad de 12,000 quintales de café pergamino y el otro en
las instalaciones de la Asociacion de Caficultores El Esfuerzo con una capacidad
de 2,700 quintales de café pergamino. Estos centros son los encargados de la
recoleccion y el almacenamiento de café de sus asociados. Las fincas cafetaleras
medianas y grandes cuentan con beneficios de café, los cuales presentan ciertos

avances tecnolégicos para el procesamiento del mismo.

5.3 Caracterizacion del cultivo de café en los municipios de La Libertad y
San Pedro Necta.

El café que se produce en los municipios de La Libertad y San Pedro Necta,
pertenece a la especie Coffea arabica. Las variedades predominantes son Typica,
Bourbon, Caturra, Catuai y Pache, éstas ultimas de mejor rendimiento que las dos
primeras. Las fincas de ambos municipios reportan un promedio de produccién de
22 quintales pergamino por hectérea. El rango altitudinal de las areas cultivadas
con café oscila entre los 1,400 y 1,800 metros sobre el nivel del mar.

% Asociacion Nacional del Café. “El cafetal, las zonas de cultivo frente a la época de lluvia”. Guatemala. 2006.
23 p.
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Por las condiciones agroclimaticas de los municipios y la calidad de suelos -
fértiles con un alto contenido de materia organica-, en la totalidad del éarea
cultivada se produce café Estrictamente Duro (SHB) con una calidad de taza que
reune las caracteristicas mas balanceadas de aroma, cuerpo y acidez, la cual ha

sido un distintivo para el café del departamento de Huehuetenango.

El uso principal de la tierra en la zona es el cultivo del café. Existen grandes
areas de tierra fértil, donde se han formado fincas cafetaleras de extensiones
superiores a las 100 hectareas. Adicionalmente, existen pequefas y medianas
fincas, cuyos propietarios se han agrupado en cooperativas con el objetivo
principal de obtener asistencia técnica y mejores opciones de comercializacién.
Paralelamente a las fincas cafetaleras, existe la agricultura de subsistencia que se

basa en los cultivos de frijol, maiz y, en menor escala, hortalizas.

El café es uno de los pocos cultivos que se orienta a la comercializacion
fuera de los municipios y en especial a la exportacion. Se registran producciones
mayores de 100,000 quintales de café pergamino al afo. El 90% de la produccién
de los municipios se destina a la exportacion. Las fincas grandes venden su café a
través de las exportadoras presentes en la zona, o bien por medio del
establecimiento de relaciones comerciales y exportaciéon directa a tostadores
internacionales. Un alto porcentaje se destina al mercado de Estados Unidos, a
companias como Starbucks, Caribou Coffee y Royal Coffee, entre otros, y a
paises europeos, principalmente Alemania y Suiza, todos demandantes de café de
alta calidad.

San Pedro Necta cuenta con mas de 4,500 hectareas dedicadas al cultivo

de café y 4,850 en La Libertad. La recolecta del café inicia a finales de diciembre y

termina a principios de abril.
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5.4 Efectos de la crisis de los precios del café en los municipios de La
Libertad y San Pedro Necta y acciones desarrolladas para minimizar sus

impactos.

Para recabar la informacién que permitiera analizar en qué medida la crisis
de los precios del café afectd la economia de los municipios de la Libertad y San
Pedro Necta, se entrevisté a 10 propietarios de fincas actualmente certificadas con
diversos programas y 10 propietarios de fincas que no poseen ninguna
certificacion; todas fincas grandes, mayores de 50 hectareas, distribuidas en los
dos municipios objeto de estudio. Este numero de fincas constituyé una muestra
de las 43 fincas de extensiones similares ubicadas en los dos municipios.

Es preciso dejar claro que durante los afos en que el mercado internacional
enfrenté la crisis de los precios (1999 — 2001) y los dos posteriores (2002 — 2003),
ninguno de los 20 productores entrevistados contaba con alguna certificacién, por
lo que las graficas que se presentan en este subcapitulo evaluan los aspectos de
las 20 fincas como productoras de café convencional. Con la intencién de realizar
esfuerzos para superar los efectos de esta crisis, 10 de los productores que
actualmente cuentan con una certificacidn, iniciaron a partir del ano 2004 el trabajo
para la conversion de sus fincas, aspectos que se amplian a lo largo de este

subcapitulo.

De acuerdo a los resultados obtenidos, se determind que el 100% de las
fincas muestreadas fueron afectadas por los bajos precios de venta del café.
Durante la crisis, el precio mas bajo registrado fue de $50.00 y el mas alto,
$.70.00. Esta variante en los precios de venta dependié principalmente de la
negociacion realizada entre productor y comprador, ya que la calidad del café es

similar en la zona.
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En la gréfica No. 6 se presenta la variacion de los precios obtenidos por los

20 productores entrevistados en los municipios de La Libertad y San Pedro Necta,

en el periodo 2000 — 2001, afios en que se reportaron los precios de venta del

café mas bajos.

Grafica No. 6

Variacion de precios de venta de café afios 2000 — 2001

Municipios de La Libertad y San Pedro Necta
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Fuente: Elaboracion propia a partir de tabulacién de encuestas realizadas en el trabajo de campo.

Los datos presentados en la grafica No. 6 corresponden a los precios de

venta del café producido en los municipios objeto de estudio, en el periodo citado.

Para este periodo en particular, el precio del 100% del café comercializado se bas6

principalmente en la calidad, ya que ninguno de los 20 productores entrevistados

contaba con una certificacién. Para efectos de la grafica se separan en fincas

actualmente certificadas y fincas que no cuentan con certificacion, debido a que 10

de los 20 entrevistados a partir de esta crisis iniciaron las acciones para cumplir con

las normativas de un determinado programa. De los 10 productores actualmente

certificados, tres obtuvieron precios de $55.00; cuatro negociaron a $60.00 cada
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saco de café; dos vendieron a $.65.00 y un productor obtuvo los precios mas altos
del grupo, con $70.00. El resto de productores (no certificados actualmente),
comercializd el café en precios que oscilaron entre los $50.00 y $65.00.

La reduccion en los precios de venta del café se tradujo casi
inmediatamente en menor inversion en el manejo agronémico de las fincas, tal
como lo manifestaron 19 de los 20 productores entrevistados. Esta disminucion en
los trabajos agronémicos y procesos de fertilizacidn repercutié en la aparicion de
plagas y enfermedades de las plantaciones cafetaleras, debido a la interrupcién
del ciclo de trabajos agricolas. Situacion que tuvo como consecuencia una
reduccién de hasta un 40% en la produccion de las fincas en por lo menos las dos
cosechas siguientes, asi como una disminucién en la calidad del grano a
comercializar, de acuerdo a lo manifestado por los productores parte de la

muestra.

Los ingresos por venta del café disminuyeron a tal grado que hicieron caer
a la totalidad de los productores entrevistados en fuertes problemas financieros. El
80% de los productores entrevistados indicaron que fue necesario acceder a
créditos otorgados por entidades bancarias para poder sufragar los costos
minimos de mantenimiento de las fincas, como el pago de planillas, realizacion de

trabajos agrondmicos basicos y con mayor énfasis la recolecta del café maduro.
En la grafica No. 7 se muestran las principales consecuencias que trajo la

baja en los precios de venta del café a los productores de los municipios de La
Libertad y San Pedro Necta.
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Grafica No. 7

Efectos de la disminucion de los precios de venta del café
Productores de La Libertad y San Pedro Necta
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Fuente: Elaboracién propia a partir de tabulacion de encuestas realizadas en el trabajo de campo.

De acuerdo a los datos recabados y tal como se muestra en la gréafica No.
7, el 100% de los productores entrevistados se vieron afectados por aspectos
como una disminucién en la inversién destinada a la realizacién de trabajos
agronomicos en las fincas. Esta situacion se presentd en el 95% de los
productores (19). En segundo lugar de importancia, se reflejaron problemas de
endeudamiento en el 80% de la muestra, principalmente porque los ingresos
provenientes de la venta del café no eran suficientes para cubrir los costos de

mantenimiento de las plantaciones cafetaleras.

En cuanto a disminucion en la contratacién de personal, tanto para el area
administrativa como agricola, el 35% de los productores informé que fue preciso
realizar una reorganizacién del personal de las fincas, disponiendo Unicamente del

minimo de trabajadores. Esta situacién provoc6é desempleo en ambos municipios,
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especialmente porque un 87% de la poblacién del municipio de San Pedro Necta y
un 68% de La Libertad se dedica a labores agricolas, especialmente en fincas
cafetaleras grandes en las cuales ofrecen sus servicios. En el municipio de San
Pedro Necta de un porcentaje del 55.36 de la poblacion econémicamente activa
(PEA) que laboraba en fincas cafetaleras grandes, especialmente en el area
agricola y de recolecta del café, se reflej¢ un desempleo del 24.30%"°, mientras
que en La Libertad, del 49.10% de la poblacién del municipio que laboraba en las

mismas, un 15.60% no tuvieron oportunidad de laborar en las fincas de la region®'.

Finalmente, con respecto a la disminucién en la produccién de las fincas,
los 20 productores se vieron afectados de una u otra medida, debiendo intensificar
las practicas culturales para el control de plagas y enfermedades que afectan a la
plantacion, la fertilizacion a base de los subproductos del café —pulpa por ejemplo-

la limpia manual, entre otras.

Derivado de la necesidad de encontrar alternativas para palear la crisis, los
productores iniciaron a nivel individual estrategias para mejorar las oportunidades
de comercializacién en el mercado internacional del café, buscando posicionar el
café producido en los municipios estudiados en los sectores para café
diferenciado. Para ello, realizaron alianzas con compradores de café de alta
calidad, quienes de una manera directa influyeron en que optaran por implementar
un determinado programa de certificacién, mismo que les garantizara que no sélo
estaban adquiriendo un café de alta calidad, sino que éste cumpliera con diversos
parametros sociales, ambientales y de manejo agronémico. De esta manera, 10
de los productores entrevistados iniciaron un proceso de transformacion de sus
fincas para que pudieran ser certificadas con programas como Utz Certified,
Rainforest Alliance Certified y Organico. Ademas existié una fuerte influencia para
ingresar al programa de verificacion de C.A.F.E. Practices de la compania
Starbucks, principalmente por la calidad del café de la zona. En el afio 2006, la

0 Facultad de Ciencias Econdmicas, USAC. “Diagnéstico socioecondmico, potencialidades productivas y
propuestas de inversién, municipio de San Pedro Necta, Huehuetenango”. Guatemala. 2006. 628 p.

*' Facultad de Ciencias Econdmicas, USAC, “Diagnéstico socioecondmico, potencialidades productivas y

propuestas de inversién, municipio de La Libertad, Huehuetenango”. Guatemala. 2006. 692 p.
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compania Nestlé selecciond a varios productores de siete municipios productores
para ingresar a su programa AAA de Nespresso, dentro de los que se encontraban
La Libertad y San Pedro Necta.

Inicialmente, fueron los mismos compradores de café quienes apoyaron la
implementacion de estos programas, tal como manifestaron 5 de los 10
productores que actualmente cuentan con una certificacion. Este apoyo consistié
en sufragar los gastos de implementacién de las mejoras que cada finca debid
realizar para poder ser certificada por primera vez, mismas que fueron
establecidas de acuerdo a la normativa a la que cada productor aplicé y el grado
de cumplimiento inicial de éstas, por lo que no se establecieron estos costos,
debido las condiciones particulares de cada finca y programa, adicionalmente,
recibieron apoyo en cuanto a pagar una parte de los costos de la entidad
certificadora.

El tiempo requerido para que los productores obtuvieran la certificacion
dependid, en primer lugar, de las mejoras que fue necesario implementar. De
acuerdo a las entrevistas realizadas, algunos de los cambios que los productores
implementaron para obtener la certificacion fueron, de menor a mayor grado de
complejidad, los siguientes: 1) sistema de registros administrativos que permitiera
evidenciar todas las actividades agronémicas y administrativas de las fincas, y un
sistema de trazabilidad del café producido, 2) dotar de equipo de proteccidon
personal a los trabajadores de acuerdo a la labor que éstos realizan, 3) desarrollar
programas de capacitacion dirigido a los trabajadores temporales y permanentes.
Estas actividades no requirieron mayor tiempo ni recursos econdémicos. Sin
embargo, también fue necesario invertir en sistemas de tratamiento de aguas

residuales del proceso de beneficiado -aguas mieles*-, asi como de aguas

2 Aguas residuales producto del proceso de beneficiado hiimedo del café, las cuales poseen gran cantidad de
sélidos (materia organica) lo que las convierten en fuente potencial de contaminacién. Enciclopedia virtual
Wikipedia http://es.wikipedia.org
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grises®® y negras®,  procedentes de los complejos habitacionales para
trabajadores temporales y permanentes, tal como lo expresé el 100% de los
productores certificados actualmente. Ambas mejoras requirieron un alto grado de
inversion en cuanto a recurso financiero, humano y tiempo. Otro de los cambios
que demandd mayor tiempo e inversidn financiera, y que debié implementar el
20% de los productores entrevistados, fue una mejora en las condiciones
habitacionales de los trabajadores, en especial remodelacion de viviendas, mejora

de sistemas de extraccion de humo y dotacidén de agua potable, entre otros.

El tiempo promedio que transcurrié para que los productores pudieran
cumplir con el nivel requerido por los organismos de certificacion fue de 6 a 12

meses en el 20% de los casos y de 1 a 3 afios en el 80% de los entrevistados.

Los productores obtuvieron asesoramiento técnico por parte de sus clientes
para realizar los cambios necesarios, especialmente en el sistema de beneficiado
y aspectos agrondémicos, situacibn encaminada a garantizar la calidad del café.
Derivado de ello, los productores iniciaron una transformacion productiva de
mejora de las préacticas de cultivo y procesamiento del café, lo que se reflej6 en
mejoramiento de la calidad final del producto,

Uno de los incentivos mas importantes de la implementacion de practicas
de sostenibilidad por parte de los productores fue la obtenciéon de mejores precios,
asi como un premio (sobreprecio) por cumplir con caracteristicas de sostenibilidad.
Situacién que paulatinamente ayudd a los productores a ir superando la etapa
dificil en la que habian caido producto de la crisis de los precios del café.
Adicionalmente, en la actualidad el poseer una certificacién les ha servido para

3 Son las generadas por los procesos de un hogar, tales como el lavado de utensilios de cocina, ropa asi
como el bano de las personas (duchas). Enciclopedia virtual Wikipedia http://es.wikipedia.org

* Tipo de agua que esta contaminada con sustancias fecales y orina, procedentes de desechos organicos
humanos o animales, las cuales contienen bacterias Escherichia coli. Enciclopedia virtual Wikipedia
http://es.wikipedia.org
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mantener los precios diferenciados en épocas en que el mercado internacional

sufre alguna depresion.

Algunos de los productores entrevistados han optado por someterse tanto a
un programa de certificacién como uno de verificacién. Estos son impulsados
directamente por las compafiias compradoras de café, como Starbucks y
Nespresso. De acuerdo a los datos recabados los programas que han
implementado los productores son Utz Certified y Starbucks o bien Rainforest
Alliance y Starbucks. La implementacién de éstos se debe principalmente a que
tanto el programa Utz Certified como Rainforest Alliance cuentan con gran
reconocimiento en paises de Europa y Japén; el Programa de Starbucks esta
orientado al mercado estadounidense. El cumplimiento de los estandares de estos
programas da a los productores la posibilidad de comercializar café en diferentes
mercados que estan dispuestos a pagar un sobreprecio por el mismo.

En cuanto al programa AAA de Nespresso, varios productores de los
municipios forman parte del mismo, sin embargo, a este programa se someten
Unicamente a solicitud de la empresa compradora de café, cuando el producto ha
pasado la prueba de calidad y ha sido aceptado por la misma.

5.5 Beneficios economicos para los productores grandes de café
diferenciado en las cosechas cafetaleras 2005-2006 y 2006-2007

Los tres exportadores entrevistados fueron enfaticos en que uno de los
factores claves para que el café de los municipios de La Libertad y San Pedro
Necta sea tan atractivo para compradores internacionales es la alta calidad de
taza del mismo. El 100% del café que comercializan estos municipios es arabica
de altura, calidad Estrictamente Duro (SHB), aspecto que permite que sea

comercializado en mercados especializados.
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Los 10 productores certificados entrevistados indicaron que, previo a contar
con una certificacion, ya obtenian precios preferenciales, superiores a los
establecidos en la Bolsa de Nueva York por comercializar café de excelente
calidad. Sin embargo, el optar por una certificacion ha mejorado
considerablemente este margen de precio. Actualmente cuentan con el incentivo
por la calidad de café y han negociado un sobreprecio por ofrecer café certificado
con determinado programa, muchas veces por requerimiento del mismo
comprador. Adicionalmente han logrado comercializar paulatinamente una mayor
cantidad de café hasta llegar a vender en algunos casos el total del café producido
en sus fincas, asi como garantizar relaciones comerciales a largo plazo con sus
compradores internacionales, estableciendo incluso contratos de venta a futuro y

pactando precios diferenciales.

El premio que se paga por esta diferenciacion varia dependiendo de la
certificacion con la que cuenten y la negociacion a la que el productor llegue con
su comprador de café. De los 10 productores entrevistados, tres indicaron que el
sobreprecio obtenido oscilaba entre $8.00 y $12.00 por cada saco de café de 60
Kg. comercializado; tres obtuvieron de $12.00 a $20.00 y los cuatro restantes han
obtenido mas de $25.00 por cada saco de café. Los compradores que ofrecieron
mejores diferenciales por el café certificado de los municipios de la Libertad y San
Pedro Necta en las cosechas cafetaleras 2005-2006 y 2006-2007, son las
companias Royal Coffee y Caribou Coffee, quienes demandaron café de la mas
alta calidad certificado Rainforest Alliance y debido a ello estuvieron dispuestos a
brindar mayores diferenciales de precios a sus proveedores, los cuales han sido
superiores a los $30.00 por cada saco de café. Estas dos compafias han
mantenido relaciones comerciales desde hace varios afnos con productores de los
municipios de la Libertad y San Pedro Necta, incluso apoyaron econdémica vy
técnicamente para que en el afio 2003 y 2004 respectivamente sus proveedores
de café (4 fincas) optaran por la certificacion Rainforest Alliance.
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La firma Nestlé, a través de su programa Nespresso, inicié en el 2006 en la
region y en el 2007 se extendid, tanto en numero de productores a quienes les
compré café, como en el volumen de café comprado. Los niveles de sobreprecio
pagados se basaron en aspectos como la calidad del producto y el nivel de
cumplimiento de la finca con respecto al programa de verificacidén. El incentivo que
los productores obtuvieron fue mayor a los $25.00 por cada saco de café. Para el
periodo objeto de estudio, 6 fincas grandes de los municipios citados fueron

verificadas con este programa.

Starbucks Coffee Company, que es una de las companias estadounidenses
que mas café demanda de nuestro pais -aproximadamente el 25% del total
producido a nivel nacional-, establece este diferencial de acuerdo al nivel que
hayan obtenido los productores en su programa de verificacion C.A.F.E. Practices.
Este nivel puede ser verificado, preferencial o estratégico®. Los rangos de
sobreprecio que han obtenido los productores que venden a esta empresa varian
de $5.00 por cada saco de café comercializado por cumplir con caracteristicas de
calidad y $5.00 adicionales por la implementacién de practicas sostenibles en las
fincas; sin embargo el que un productor se someta a una verificacion no es

garantia de que la compania establezca relaciones comerciales con él.

Otra de las ventajas de la implementacion de programas de certificacion y/o
verificacion tanto ambientales como sociales es el encaminar a las fincas a contar
con una mejor organizacion debido a los requerimientos de llevar rigurosos
controles administrativos. Este nivel de organizacion les ha permitido evidenciar un
ahorro econdémico considerable en cuanto al mantenimiento de las fincas,
adicionalmente han establecido un sistema de trazabilidad del grano, un requisito
sumamente importante que deben cumplir aquellos productores que establecen
relaciones comerciales con importantes empresas tostadoras de café a nivel

mundial.

> Nivel verificado, cumplimiento menor al 60% respecto a los estandares del programa. Preferencial,
cumplimiento mayor al 60% y estratégico cumplimiento igual o superior a 80%. Starbucks Coffee Company.
Lineamientos generales del programa. www.starbucks.com
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5.5.1 Proyectos sociales financiados con el sobreprecio obtenido por la venta

de café certificado

Derivado de los problemas sociales y ambientales por los que esta
atravesando el mundo, los consumidores estan mas conscientes y empiezan a
preferir productos que generen un menor impacto ecolégico y un mayor impacto

social positivo.

Debido a ello, las companias tostadoras de café estan dispuestas a pagar
un premio adicional por el café certificado para satisfacer la demanda de sus
consumidores. La mayoria de estos programas garantizan a los compradores y
consumidores finales que el café fue producido cumpliendo con parametros de
calidad en cuento a aspectos agronémicos, especificaciones del sistema de
beneficiado y almacenamiento del café. Adicionalmente aseguran que las fincas
integran politicas laborales que promueven condiciones justas para los trabajadores
(de acuerdo con la legislacion nacional y con los acuerdos de la Organizacién
Internacional el Trabajo) y que un porcentaje de ese sobreprecio que ellos pagan se

invierte en la implementacién de programas sociales.

Los proyectos a los que se le ha dado prioridad en fincas certificadas son

los siguientes:

= Remuneracion igual o superior a la establecida por la legislacion laboral
(salario minimo). Este requerimiento estd en la normativa de tres
programas de certificacion (Rainforest Alliance, Utz Certified y Comercio
Justo) y dos de verificacién (C.A.F.E. Practices y AAA de Nespresso);
no es un requisito para la certificacibn Organica. En los programas
citados, éste es un criterio de cumplimiento obligatorio, de esta manera
se asegura que el personal que trabaja en fincas certificadas y/o
verificadas obtenga mejores condiciones salariales que aquellos que

trabajan en fincas convencionales.
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No discriminacién de los trabajadores por aspectos como grupo étnico,
género, afiliacion politica y religidon es otro de los requerimientos de los
programas de certificacion, para lo cual los propietarios de fincas
grandes han definido y divulgado politicas laborales que promuevan la

no discriminacion.

Desarrollo e implementacion de programas de capacitacion. Las fincas
certificadas han realizado grandes esfuerzos encaminados a la
capacitacion del personal, en temas como el manejo seguro de agro-
insumos, salud y seguridad ocupacional, entre otras. Es por ello que,
aproximadamente un afno después de estar certificadas, afirman que
cuentan con personal capacitado para realizar las labores
encomendadas, lo que se traduce en mejor desempenfio de las fincas al
contar con personal especializado en sus diferentes areas de trabajo.
Adicionalmente, los productores entrevistados manifestaron que
incluyen temas como importancia de la proteccion del medio ambiente,
salud reproductiva, manejo de desechos domiciliares, entre otras,

dirigidas no sélo al personal, sino a sus familias.

Trabajo Infantil. Este es un criterio muy discutido ya que limita a las
fincas a no contratar mano de obra infantil (menores de 15 afos de
acuerdo a lo establecido por la OIT), facilitar la educacion a los hijos de
los trabajadores, independientemente si éstos son permanentes o
temporales; y en los casos que contrate personal de 15 a 17 aros, el
patrono esta sujeto a cumplir con las disposiciones del Cédigo de
Trabajo, como no asignar labores de alto riesgo, cumplir con un horario
especial de trabajo y que este no interfiera con los horarios escolares.
Para el cumplimiento de este punto, los propietarios de fincas
certificadas han invertido en escuelas, debidamente autorizadas por el
Ministerio de Educacién, situacion que se puso de manifiesto en 6 de las

10 fincas entrevistadas. Las fincas cubren todos los gastos de operacion
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de las escuelas, tal es el caso de la escuela ubicada en la aldea Huixoc,
que es apoyada en gran medida por la finca del mismo nombre, ubicada
en La Libertad y la finca Los Cerros que cuenta con escuela propia. Dos
de las fincas objeto de la muestra cuentan con guarderia para apoyar a
las madres trabajadoras. Estos servicios se brindan como un beneficio

para los trabajadores, sin ningun costo para ellos.

Otro de los programas de proyeccion social que implementan las fincas
certificadas es la dotacidén de vivienda digna y servicios basicos a los
trabajadores permanentes y temporales. Este es un rubro en que los
productores han destinado un porcentaje considerable de los ingresos
por venta de café certificado ya que todos los programas de certificacidén
y verificacion requieren que los propietarios de las plantaciones
cafetaleras brinden a sus trabajadores vivienda que cumpla con
caracteristicas dignas para su habitabilidad. Ademas, deben disponer de
servicios basicos, como sanitarios, agua para consumo que cumpla con
caracteristicas de potabilidad, y un sistema de extraccion de desechos,

entre otros.

En el caso especifico de la aldea ElI Paraiso, La Libertad
Huehuetenango, la compania Caribou Coffee, compradora de café
proveniente de fincas certificadas Rainforest Alliance, financié la
construccidén y equipamiento de una clinica médica ubicada en esta
comunidad. La administracion de esta clinica fue cedida a un comité de
vecinos; sin embargo, la empresa continda brindando apoyo para el
funcionamiento de este centro asistencial. Esta clinica cuenta con el
trabajo permanente de una enfermera y atencién especializada de un
meédico una vez por semana. Adicionalmente, se brindan los servicios de
farmacia, mismos que al igual que la atencion médica, esta disponible a
toda la poblacién de la comunidad, independientemente si trabajan en

las fincas que proveen de café a esta empresa o no.
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5.6 Limitantes para que una finca participe en un programa de certificacion

Para determinar algunas de las razones por las cuales una finca no opte
por la certificacion, se evaluaron aspectos como: 1. Costos anuales de auditoria,
2. Costo de implementar las practicas definidas por la normativa de un
determinado programa de certificacion y, finalmente, 3. Si los clientes de estas
fincas requieren que el café cuente con una determinada certificacion para poder

continuar con las relaciones comerciales establecidas.

En la gréfica No. 8 se presentan las principales causas por las que las

fincas no optan por ingresar a un determinado programa de certificacion.

Grafica No. 8

PRINCIPALES LIMITANTES PARA OPTAR A UNA
CERTIFICACION

OAltos costos de
auditoria por ano

B Falta de capacidad
econémica para
implementar
cambios

BBaja demanda de
café certificado

CANTIDAD DE FINCAS

Fuente: Elaboracion propia a partir de tabulacién de encuestas realizadas en el trabajo de campo.
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Se entrevisto a diez productores que no cuentan con ninguna certificacion y
afirmaron que en el corto plazo la certificacion de sus fincas no estd dentro de sus
proyectos. Siete de los diez productores manifestaron que la principal limitante
para obtener una certificacion obedece a que no cuentan con los recursos
financieros y técnicos para poder implementar los cambios necesarios en todas las
areas de la finca y cumplir con los aspectos sefalados en una normativa de
certificacion, especialmente cambios en areas de infraestructura como sistema de
beneficiado y sistemas de tratamiento de desechos, asi como aspectos
agrondémicos, los cuales requieren una fuerte inversion econémica y asistencia

técnica.

Seis de estos productores (60%) indican que no cuentan con la capacidad
econémica para sufragar los costos de una auditoria (pago del organismo de
certificacidon). Estos costos son anuales y en los programas Utz Certified, Organico
y C.A.F.E. Practices de Starbucks, los costos corresponden a aspectos como
gastos logisticos para el desarrollo del proceso, honorarios del grupo certificador y
gastos administrativos. En el caso particular de los productores que han cotizado
para certificarse con el programa Rainforest Alliance Certified, adicional a lo
descrito, se incluye un costo anual de US$.7.50 por cada hectarea cultivada con
café, situacibn que incrementa los presupuestos considerablemente. Los
productores entrevistados manifestaron que les resulta oneroso este proceso y
que el mercado en donde comercializan su café no les garantiza un diferencial de

precio por el producto certificado.

Finalmente, tres productores afirman que no han tenido dificultad para
comercializar el café, ya que sus compradores tienen como prioridad que ellos

ofrezcan café de calidad, no asi que éste provenga de fincas certificadas.

Adicionalmente, se consultaron aspectos como las posibles dificultades que
enfrentaron los productores por comercializar café no certificado; al respecto, se

obtuvieron los siguientes resultados:
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Ocho productores indicaron que la principal dificultad es la obtencién de
menores precios respecto de quienes ofrecen café certificado, diferencia que
puede ir desde los cinco hasta los veinte ddlares por cada saco de café. Ademas,
en los momentos en que el mercado internacional ha sufrido leves bajas, éstas se
han reflejando inmediatamente en el precio de venta de su café, situacion que
tienen conocimiento no ocurre de manera tan drastica con los productores que
negocian café certificado, ya que estos han logrado que sus compradores
mantengan los precios establecidos o que la disminucién en los mismos no sea

tan fuerte.

Seis productores coincidieron en que el no contar con una certificacion les
ha dificultado entablar relaciones comerciales con nuevos clientes, lo que les ha
limitado de manera significativa vender la totalidad del café cosechado
directamente a compradores internacionales. Como consecuencia, han tenido que
recurrir a intermediarios (compradores locales) quienes pagan precios menores

por el café que comercializan.
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1.

CONCLUSIONES

Los productores certificados de la zona objeto de estudio reportan haber
tenido beneficios, tanto econdémicos como tecnologicos y de incremento de
productividad, a partir de la implementacibn de los programas de
certificacion. Estos beneficios incluyen el mejor uso de los recursos
naturales, aprovechamiento de los subproductos del café y personal mejor
capacitado y mas comprometido con sus labores, lo que se traduce en
incremento en la productividad de la mano de obra, asi como mayores
precios de venta del café al negociar una cantidad considerable de la
produccién como producto diferenciado (certificado).

Las transformaciones de los mercados de destino y el crecimiento de
nichos de mercados diferenciados, como el café organico, el mercado
equitativo o comercio justo y el socio-ambiental, han contribuido a
consolidar el desarrollo de una cadena de relaciones alrededor del café
certificado, que tiene caracteristicas especificas en la mayoria de los paises
productores de café y genera beneficios para un sector amplio de la
poblacidon que interviene en estos procesos (productores, trabajadores,

comercializadores y proveedores).

El sector cafetalero de los municipios de La Libertad y San Pedro Necta,
tiene una alta incidencia sobre la economia de éstos, ya que el café ocupa
una importante extensién de tierra cultivable (40.71% en San Pedro Necta y
67.84% en La Libertad) y emplea una cantidad considerable de mano de
obra, especialmente las fincas grandes. Los programas de certificacion
implementados en la zona representan un importante impulsor de cambio y
desarrollo, ya que incentivan buenas practicas agricolas, ambientales y
sociales, y brindan mejores oportunidades de mercado para los

productores.
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4. En la medida que los programas de certificaciéon y verificacibn sean mejor
difundidos y los compradores internacionales de café incrementen la
demanda de café certificado, crecera el nimero de fincas que opten por
implementar los estandares de un determinado programa de certificacién.
Esta situacion se traducird en beneficios econémicos o de transferencia
tecnoldgica para los productores, mejores condiciones sociales para la
clase trabajadora y la implementacion de medidas encaminadas a la

proteccién del ambiente.

5. El sector cafetalero de los municipios de la Libertad y San Pedro Necta,
Huehuetenango, enfrentd una crisis econdmica en el periodo 1998 a 2002,
debido a una reduccion de aproximadamente un 70% del precio
internacional del café. Esta crisis se logr6 palear, en los afos posteriores,
mediante la diferenciacion del producto por medio de la certificacion del

mismo.

6. La caida internacional de los precios del café, tuvo efectos negativos en los
municipios de La Libertad y San Pedro Necta; se reflejaron altos niveles de
desempleo, principalmente porque los pobladores de ambos municipios se
dedican en su gran mayoria a la agricultura, en especial a la prestacién de
servicios en fincas cafetaleras grandes, esta situaciéon se tradujo en una
mayor migracién interna, en la busqueda de nuevas oportunidades
laborales en otras zonas productoras de café o bien en fincas productoras
de otros cultivos. También se presenté un incremento en la migracion
internacional hacia México y Estados Unidos. Como consecuencia de la
reduccién de ingresos por la venta del café, los productores limitaron los
fondos que destinaban a infraestructura social, salud, educaciéon y apoyo
comunitario, para dedicarlos exclusivamente a los trabajos agronémicos

necesarios en las fincas.
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7. Los programas de certificacion brindan una diferenciacion al café
proveniente de fincas que cumplen con sus estandares; debido a ello, los
productores certificados han logrado tener mayor permanencia y obtener un
mejor posicionamiento internacional, lo cual les ha favorecido para enfrentar
los procesos globalizantes en los mercados internacionales. Situacién que
no sucede con aquellos productores que venden café convencional, ya que
en un alto porcentaje, éstos encuentran condiciones comerciales diferentes,
como la obtencién de menores precios por el café, asi como limitaciones
para establecer relaciones comerciales con compradores que abastecen a
mercados exigentes en cuanto a café que sea producido cumpliendo

estandares organicos, sociales o ambientales.

8. Las normativas de todos los programas de certificacion -excepto el
organico- contemplan que los productores destinen parte de sus ingresos
producto de la venta del café en el desarrollo de programas de beneficio
social y apoyo comunitario, sin embargo, éstos no estipulan un monto. De
esa cuenta, los productores han creado escuelas, guarderias, clinicas, etc.,
asi como el mejoramiento de las condiciones laborales y de habitacién de
los trabajadores. Asi mismo, han desarrollado proyectos de reforestacion,
educacion ambiental, vacunacién, entre otros, en conjunto con instituciones
locales como escuelas y centros de salud, de beneficio no solo a los
trabajadores sino orientados a las comunidades aledanas. En el caso
especifico de los productores que comercializan café certificado Comercio
Justo, obtienen un monto de $.10.00 por cada quintal de café vendido, el
cual debe ser destinado exclusivamente a programas de desarrollo

econémico, ambiental y social, tanto en las fincas como en la comunidad.
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9.

Los estandares de los programas de certificacion y verificacion que operan
en Guatemala coinciden en establecer como requerimientos de
cumplimiento obligatorio, aspectos como: Pago de salarios igual o superior
a lo establecido como salario minimo, no discriminacidén, consideraciones
especiales para el trabajo de personal menor de edad, dotacion de equipo
de proteccién personal a los trabajadores, no utilizacion de agroquimicos
prohibidos por instancias nacionales e internacionales, no contaminacién de
fuentes de agua, prohibiciones de tala y caza de fauna silvestre, manejo
adecuado de desechos organicos e inorganicos, trazabilidad del producto,
entre otros. El programa de certificacion Organico prohibe a los productores
certificados con este sello la utilizacién de todo agroquimico y fertilizantes
sintéticos para el manejo de la plantacién, criterio no establecido en

ninguno de los otros programas.

10.Dentro de las razones para que los productores no opten por implementar

11

las practicas dictadas por un organismo de certificacion estan, en el aspecto
econdémico, la falta de capacidad financiera para implementar las mismas,
las cuales pueden ser agronémicas, de infraestructura social y productiva o
bien de cumplimiento de aspectos laborales, adicionalmente, los altos
costos de los procesos de auditoria que es necesario realizar en las fincas.
En lo que respecta a la comercializacion, debido a la calidad del café de la
zona, algunos productores han logrado establecer relaciones comerciales
con compradores que estan dispuestos a pagar buenos precios y no

requieren que el café sea certificado.

.Con el desarrollo de la investigacién, se comprobd que existe un grado

aceptable de comprension de los procesos de certificacion y verificacion por
parte de productores; especialmente porque han encontrado en la
implementacion de estandares internacionales una puerta hacia la
obtencién de mejores precios y una oportunidad de iniciar procesos de

reconversion tecnoldgica, agrondmica y administrativa de sus fincas.
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1.

RECOMENDACIONES

Tomando en cuenta la importancia que las fincas cafetaleras grandes
representan para la economia de la zona, las autoridades del sector
cafetalero deberan desarrollar planes encaminados a su fortalecimiento
técnico y agricola. Estos deberan incluir acciones que coadyuven al
establecimiento de una agricultura sostenible, para que sea econdémica,
ambiental y socialmente viable. De esta forma se incrementara la oferta
internacional de café sostenible y, por lo tanto, una mayor apertura de
mercado para el café producido en estos municipios.

Es necesario que el sector cafetalero guatemalteco y particularmente el de
los municipios de la Libertad y San Pedro Necta, como la oficina regional de
Anacafé, los exportadores y las asociaciones que agrupan a productores,
implementen mecanismos como divulgacidn de los programas de
certificacion y sus posibles beneficios, asesoramiento técnico en la
implementacion de las normativas de los programas de -certificacién,
realizar contactos institucionales con nuevos clientes para aumentar la
demanda de café diferenciado, entre otros, todos ellos, encaminados a
motivar a un numero cada vez mayor de productores a certificar sus fincas,
anticipandose a los requerimientos de los clientes internacionales y
buscando incursionar en nuevos mercados que demanden café certificado,
con lo cual se logre posicionar cada vez mas el café producido en esta

region.

Los representantes del sector cafetalero presentes en la zona objeto de
estudio, como la oficina regional de Anacafé, los exportadores y las
asociaciones que agrupan a productores deberan motivar a los productores
de la regién a la implementacion de los programas de certificaciéon, como un
mecanismo para superar los problemas ambientales y como generadores

de bienestar social en las areas cafetaleras.
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4. Los productores no certificados de los municipios estudiados, deberan
evaluar la viabilidad tanto econdmica como técnica de implementar los
estandares de un determinado programa de certificacion en sus fincas,
tomando en cuenta que los requerimientos de los mercados internacionales
son cada vez mas exigentes y en un futuro, el no cumplir con estandares
como los que estos programas fomentan, puede representar obstaculos a la

exportacion.

5. Es necesario realizar estudios econdmicos especificos que permitan valorar
los beneficios puntuales que genera la implementacién de programas de
certificacion en todo el sector cafetalero de los municipios objeto de estudio
(fincas pequenas, medianas y grandes). De manera que permita evidenciar
si el sobreprecio que ofrecen los diferentes mercados por la venta de café
certificado es congruente con la inversion realizada por los productores en
pro del cumplimiento de los estandares de un determinado programa de

certificacién.

6. Es necesario que los productores incrementen su capacidad de
comercializacion, para reducir al minimo los niveles de intermediacion en
las cadenas del café tradicional de Guatemala; a través de la
comercializacién de café certificado y la promocion que estas empresas
realizan a nivel internacional. Estas medidas permitiran a los productores
una mejor integracion a los mecanismos de mercado, por medio de la
negociacion directa de sus condiciones comerciales, y la obtencién de
mayores precios en la medida que se reduzcan los niveles de comisién que
adquieren los intermediarios locales. De esta manera, los ingresos seran

mayores y las alianzas de mercado, directas.
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7. Tomando en cuenta el nivel de pobreza de los pobladores de los municipios
estudiados, los programas sociales que los productores implementen
deberan ser enfocados principalmente a reducir la probleméatica existente,
tal es el caso de la falta de atencion en salud y especialmente educacion.
Idealmente que estos programas sean cada vez mas orientados a las
comunidades cercanas a las fincas, como apoyo comunitario,
especialmente porque la prestacidon de estos servicios por parte del
gobierno no cubre la totalidad de comunidades pequefias, o bien estos
servicios estan ubicados a distancias muy lejanas para que las personas
puedan accesar a ellos.

8. La certificacidn de las fincas cafetaleras debera ser considerada como una
herramienta para que los productores puedan hacer frente a una futura
crisis de los precios, en especial porque orienta la produccién de manera
sostenible, disminuyendo los costos de operacion de las fincas en aspectos
agricolas y especialmente porque algunos productores indicaron que estos
mecanismos les han servido para mantener los precios estables en

momentos de depresion de los precios.

9. Es necesario que las empresas certificadoras den un seguimiento constante
a los productores certificados, para fortalecer progresivamente una cultura
sostenible en el area cafetalera y para que las practicas implementadas
sean mas consecuentes con la realidad de cada productor.
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Cuestionario No. 01 "Productores Certificados”
Hilda Aracely Caldera Morales

“ANALISIS DE LOS BENEFICIOS ECONOMICOS QUE OBTIENEN LOS PROPIETARIOS DE
LAS UNIDADES PRODUCTIVAS DE LA REGION CAFETALERA DE HUEHUETENANGO,
ESPECIFICAMENTE LOS MUNICIPIOS DE LA LIBERTAD Y SAN PEDRO NECTA,
GENERADOS POR LA EXPORTACION DE CAFE DIFERENCIADO”

| INFORMACION GENERAL

Fecha: dia mes afio

Nombre del propietario de la finca

Nombre de la finca

Ubicacion de la finca

Extension la finca: (Area total/ha) (Area cultivada café /ha) (Otros cultivos/bosque)

Produccion ultima cosecha (qg. Pergamino)

Calidad de café que produce: Estrictamente duro (SHB) Duro (HB)

Varnedades de café que cultiva: Caturra Catuai Bourbon Pache

1. ¢A partir del afio 2000, en qué afno se reporto los precios de venta del café mas bajos en su finca?

1. Af02000 | | 4. AR02003 | | 7.AR02006 | | 10.Nosabe | |
Afio 2,001 D 5 Afio 2,004 |:| 8. Afio 2,007 D 11 No respondel:l

3. Afio 2,002 I:I 6. Afio 2,005 I:I 9. Indique el precio $

.[‘\..l

2. ¢lLas actividades de su finca se vieron afectadas por los bajos precios del café?

1. Si I:l 3. No sabe I:I
2 No I:l 4. No responde I:l

3. ¢En qué aspectos considera que tuvo mayores efectos los bajos precios del café en su finca?
1. Poca inversion en manegjo agronomico de la finca I:l
2 Disminucién en contratacion de mano de obra I:I
3. Disminucién en la produccion I:'

4. Endeudamiento

L]
5 Oftros: I:l
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Cuestionario No. 01 “Productores Certificados”
Hilda Aracely Caldera Morales

4. ;Qué medidas tomé para poder continuar sosteniendo y absorbiendo los costos de operacion de

la finca?
1. Recorte de personal I:l 3. Disminucion de mantenimiento de plantacion I:'
2. Disminucién de sueldo v prest. a trabaiadoreslj 4. Manegjo cultural de plantacion I:l

5. ;iCon qué tipo de certificacion cuenta y desde hace cuanto tiempo?
1. Organico I:l
2. Rainforest Alliance I:l
3. CAF.E Practices (Starbucks) |:|

4 Utz Certified |:|

5 Otra |:| Especifique:

6. ;iCree qué contar con una certificacion le ha traido beneficios con respecto a otros productores
que no cuentan con esta?

1. Si D

1.a. Comerciales: Mayor demanda de venta I:l Contratos de venta a futuro I:l
Sobreprecio Diferenciacion de producto

1.b Agrondmicos: Produccion mas ordenada Reduccion en uso de agroquimicos

1.c. Sociales: Personal capacitado I:' Mayor productividad I:'

2. No I:l

7. i Unidad de medida en la que vende su café?

1. Saco de exportacion (60 kg.) |:|
2. Saco de 100 Lb. I:l
3. Otro I:l Especifique:

8. ;Obtiene algun sobreprecio por la venta de café certificado?

Menos de $5.00 por saco

De $.5.00 a $.8.00 por saco
De $.8.00 a $.12.00 por saco
De $.12.00 a $.20.00 por saco
Mas de $.20.00 por saco

Otro (Especifique)

L T A

Ningun sobreprecio
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Cuestionario Mo. 01 “Productores Certificados”
Hilda Aracely Caldera Morales

9. i A quien le vende su café?

1.

Exportador |:| Si este es el caso indique a quien)

2. Exporta directamente I:I

3. Comprador local (intermediario) I:l

4. Otro |:| (Especifique)

10. ;Qué porcentaje de su café vende como certificado?

1

. 100% I:I

2.50 a 70% | ]

3. Menos del 50% I:I

4_Otro |:| Especifique:

11. ¢ El sobreprecio obtenido por la venta de café certificado ha compensado la inversion?

1.

Si D

Si su respuesta es “SI”, en que medida ha quedado satisfecho.

1.a. Muy satisfecho I:l
1b. Satisfecho |:|
1.c. Poco satisfecho I:l

2. No I:'

12. i En qué areas de la finca invierte el porcentaje de sobreprecio obtenido?

1.

En aspectos agrondmicos (area de cultivo)
1.a. Compra de agroquimicos |:|
1.b. Compra de fertilizantes I:l
1.c. Intensificar labores culturales I:I
1.d. Incrementar el area de cultivol:l
1.e. Ninguna de las anteriores I:I

En infraestructura de la finca

2. a_ Reparacion y ampliacion de beneficio hiumedo

2 b. Reparacion y ampliacion de bodegas

2.c. Construccion de sistemas para tratamiento de aguas residuales

2.d. Ninguna de las anteriores
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3.

5. Otro (indique)

En condiciones sociales de trabajadores permanentes

3.a. Mejores salarios

3.b. Viviendas y serv. basicos

3.c. Capacitacion

3.d. Atencion médica

3.e. Ninguno de los anterniores

En condiciones sociales de trab

ajadores eventuales

4 a_Mejores salarios

4 b_Viviendas y serv. basicos

4 ¢ Capacitacion

4 d. Atencion médica

4 e Ninguno de los anteriores

Cuestionario MNo. 01 *Productores Certificados”
Hilda Aracely Caldera Morales

13. ¢ Cuales fueron los costos directos que implicd obtener la certificacidon de su finca?

1.

3. Otros costos (indique)

Costos de auditoria por afio (pago a empresa certificadora)

1.a. Ningun costo

1.b. Menos de $1,000.00

1.c. De $1,000.00 a $5,000.00
1.d. Mas de $5,000.00

1.e. No sabe

1.f. No responde

Costos de implementacion de requerimientos del programa al que opto.

2.a. Ningun costo

2.b. Menos de $1,000.00

2 c. De $1,000.00 a $5,000.00
2.d. Mas de $5,000.00

Z2.e No sabe

2 1. No responde

106



Cuestionario No. 01 *Productores Certificados”
Hilda Aracely Caldera Morales

14. ;Obtuvo el apoyo de alguna entidad (nacional o internacional) para implementar el proceso de
certificacion de su finca, de ser afirmativo, que tipo de apoyo recibié?

1. Tecnico |:|
2. Financiero I:I

Si fue financiero en que porcentaje sobre el total del proceso:

156. ¢ Cuales son los requisitos con los que debié cumplir para obtener la certificacion? (indicar los mas
importantes dependiendo de la certificacién con la que cuenta).

16. ;Cuanto tiempo invirtié en el proceso de conversion o implementacion de los cambios necesarios
en la finca para obtener la certificacion que actualmente posee?

1. Menos de 6 meses I:I
2.de 6 a 12 meses I:l

3.1 a2 afios I:l

4. Mas de 3 afios |:|

17. ¢ Cuales fueron los principales obstaculos que supero para obtener la certificacion de finca?
a.Altos costos de auditoria por afio (pago a empresa certificadora) I:l
b.Limitacion econémica para implementar cambios necesarios I:l
c. Redefinicion de planes de manejo de la finca |:|
d_Otra (indique)

18. ;Qué lo motivo a buscar una certificacion para su finca?
a. Conseguir mejores precios de venta
b. Acceso a vender en mercados diferenciados

c. Establecer una produccion sostenible

i

e.Otra (indique)
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Cuestionario No. 01 “Productores Certificados”
Hilda Aracely Caldera Morales

19. ¢ Cual programa de certificacion considera que tiene mejor aceptacion en los mercados indicados?

1. Organico USA I:l UE I:l Asia Otro I:l Indique:
2. Rainforest Alliance  USA I:l UE I:l Asia Otro I:l Indique:
3. Utz Certified USA I:I UE I:I Asia Otro I:l Indique:
4. Starbucks USA |:| UE |:| Asia Otro I:I Indique:
5. Otra USA |:| UE |:| Asia Otro |:| Indique:

HiNENN
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Cuestionaric No. 02 “Productores no certificados”
Hilda Aracely Caldera Morales

“ANALISIS DE LOS BENEFICIOS ECONOMICOS QUE OBTIENEN LOS PROPIETARIOS DE
LAS UNIDADES PRODUCTIVAS DE LA REGION CAFETALERA DE HUEHUETENANGO,
ESPECIFICAMENTE LOS MUNICIPIOS DE LA LIBERTAD Y SAN PEDRO NECTA,
GENERADOS POR LA EXPORTACION DE CAFE DIFERENCIADO”

I INFORMACION GENERAL

Fecha: dia mes ano

Nombre del propietario de la finca

Mombre de la finca

Ubicacion de la finca

Extension de la finca: (Area total/ha) (Area cultivada café /ha) (Otros cultivos/bosque)

Produccion ultima cosecha (qq. Pergamina)

Calidad de café que produce: Estrictamente duro (SHB) Duro (HB)

Variedades de café que cultiva: Caturra Catuai Bourbon Pache

1. & A partir del afo 2000, en que afno se reporto los precios de venta del café mas bajos en su finca?

1 Afio 2,000 D 4 Afio 2,003 D 7. Afio 2,006 |:| 10 No sabe |:|
Afio 2,001 D 5 Afio 2,004 D 8. Afio 2,007 |:| 11.No respmndel:l

3. Afio 2,002 I:l 6. Afio 2,005 I:l 9. Indigue el precio %

-2

2. ;ilas actividades de su finca se vieron afectadas por los bajos precios del café?

1. Si I:l 3. No sabe I:I
2 No I:I 4 No responde I:I

3. G:iEn qué aspectos considera que tuvo mayores efectos los bajos precios del café en su finca?
1. Poca inversion en manejo agronamico de la finca I:l
Z2_ Disminucién en contratacion de mano de obra
3. Disminucion en la produccion

5. Otros:

[]

| ]

4. Endeudamiento I:l
]
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Cuestionario No_. 02 "Productores no certificados”

Hilda Aracely Caldera Morales
4. ;Qué medidas tomo para poder continuar sosteniendo y absorbiendo los costos de operacion de

la finca?
1. Recortes de personal I:' 3. Disminucién mantenimiento de plantacion |:|
2. Disminucidon de sueldo y prest. a trabajadores I:l 4. Practicas culturales |:|

5. iA quién le vende su café?

1. Exportador (indique a quien)

2. Exporta directamente I:l

3. Comprador local (intermediario) I:l

4. Otro I:l (Especifique)

6. i Unidad de medida en la que vende su café?

1. Saco de exportacion (60 kg.) |:|
2. Saco de 100 Lb. I:I
3. Otro |:| Especifique:

7. ¢Ha tenido alguna dificultad al momento de vender su café por no contar con una certificacién?

1. Menor precio respecto a otros productores

3. Otro

2_Dificultad para negociar con clientes intemac. I:l

Especifique:

8. ;Cuales han sido los principales obstaculos para no buscar una certificacion para su finca?
1. Altos costos de auditoria por afio (pago a empresa certificadora) I:l

2 No tener capacidad econdmica para implementar las practicas I:l
definidas por un organismo de certificacion.

3. Sus clientes no requieren gue su café cuente con una certificacion

4 Otra Especifique:

9. ;i Tiene conocimiento de algun programa de certificacion y los requerimientos que tiene que cumplir
una finca para certificarse?
1. Si

2. No.

3. No sabe

[ |
4. No responde |:|
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Cuestionario Mo_ 02 "Productores no certificados”
Hilda Aracely Caldera Morales

10. s Cudles considera que son los principales obstaculos para poder certificar su finca?

1. Cambios en sistema agrondmico de la finca I:l Especifique:

(Ej. Establecimiento de sombra en cafetal)

2. Cambios en infraestructura (Ej. Bodegas, beneficio) I:l Especifique:

3. Aspectos sociales (servicios basicos a trabajadores, I:l Especifique:

salario minimo, equipo de proteccian, etc)

4. Aspectos administrativos (monitoreo y control) I:' Especifique:
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Cuestionario No. 03 "Empresas Comercializadoras / Exportadoras”
Hilda Aracely Caldera Morales

“ANALISIS DE LOS BENEFICIOS ECONOMICOS QUE OBTIENEN LOS PROPIETARIOS DE
LAS UNIDADES PRODUCTIVAS DE LA REGION CAFETALERA DE HUEHUETENANGO,
ESPECIFICAMENTE LOS MUNICIPIOS DE LA LIBERTAD Y SAN PEDRO NECTA,
GENERADOS POR LA EXPORTACION DE CAFE DIFERENCIADO”

| INFORMACION GENERAL

Fecha: dia mes ano

Nombre de la empresa

Persona entrevistada Cargo:

Actividad comercial de la empresa:

Calidad de cafe que comercializa / exporta: Estrictamente duro (SHB) Duro (HB)

1. &Qué volumen de café comercializa aproximadamente de los municipios de La Libertad y San
Pedro Necta?

1. La Libertad

2. San Pedro Necta

2. ;Qué porcentaje del café comercializado en los municipios citados (La Libertad y San Pedro Necta)
proviene de fincas grandes? (mayores de 50 ha).

1.100% | ]
250 a 70% | ]
3.30 a 50% [ ]

4. Menos de 30% |:|

5. Otro I:l Especifique:

3. ¢Qué porcentaje del café comprado en los municipios de La Libertad y San Pedro Necta es
comercializado como certificado? (Organico, Rainforest Alliance, C.A.F.E. Practices, etc.)

1.100% [ ]
2 50 a 70% [ ]
3.30 a 50% | ]

4. Menos de 30% |:|

5. Otro I:l Especifique:
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4. ;Qué programa de certificacion

Cuestionario No. 03 "Empresas Comercializadoras / Exportadoras”

Hilda Aracely Caldera Morales

tiene mayor aceptacion en los mercados especializados

internacionales, hacia donde usted exporta el café certificado comprado en los lugares citados?

1. Organico USA

2. Rainforest Alliance USA

3. Starbucks USA

4. Otra USA

UE

UE

UE
UE

Asia

Asia

Asia

Asia

Otro Indique:
Otro Indigue:
Oftro Indique:
Otro Indique:

5. ;Qué rangos de sobreprecio se pagaron en la ultima cosecha a las fincas que vende café
certificado de La Libertad y San Pedro Necta?

Menos de $5.00 por saco

De $.5.00 a $.8.00 por saco
De $.8.00 a $.12.00 por saco
De $.12.00 a $.20.00 por saco
Mas de $.20.00 por saco

Otro

MNingin sobreprecio

Noe gk wh =

Programa

(Especifique)

6. ; Qué companias internacionales demandan mayor cantidad de café certificado?

1. Sara Lee

2. Kraft

3. Nestle

4. Starbucks

[
[]

[
[]

Canbou Coffee

]

Medonald's Europa I:l

Otra (Especifique)

7. ¢Los compradores internacionales brindan algin otro apoyo a los productores en cuanto a la

implementacion de un programa de certificacion, adicional de sobreprecios por venta de café?

1. Técnico

2. Financiero

Si fue financiero en que porcentaje sobre el total del proceso:

[]
[ ]
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Cuestionario No. 04 “Empresas Certificadoras / Verificadoras”
Hilda Aracely Caldera Morales

“ANALISIS DE LOS BENEFICIOS ECONOMICOS QUE OBTIENEN LOS PROPIETARIOS DE
LAS UNIDADES PRODUCTIVAS DE LA REGION CAFETALERA DE HUEHUETENANGO,
ESPECIFICAMENTE LOS MUNICIPIOS DE LA LIBERTAD Y SAN PEDRO NECTA,
GENERADOS POR LA EXPORTACION DE CAFE DIFERENCIADO”

| INFORMACION GENERAL

Fecha: dia mes afio

Nombre de la empresa

Persona entrevistada Cargo:

Actividad comercial de la empresa:

1. ¢Qué porcentaje de las fincas grandes (< 50 ha) ubicadas en los municipios de La Libertad y San

Pedro, han optado por certificarse con el programa de certificaciéon al que representa su empresa?

1.100% [ ]

2.50 a 70% [ ]
3.30 a 50% [ ]

4. Menos de 30% [ ]
5. Otro I:l Especifique:
2. ;iCuales son las razones para que los productores decidan certificarse con su sello?
1. Demanda del mercado (cliente) |:|
2 Vender café en mercados especiales I:l
3. Obtener mejores precios |:|
4 Conciencia de los productores I:l
5 Otro: I:l Especifique:

3. ¢Cuales son los principales requerimientos que debe cumplir un productor para que su finca se
catalogue como certificada con el programa que ustedes representan?
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Cuestionario No. 04 "Empresas Certificadoras / Verificadoras”
Hilda Aracely Caldera Morales

4. ; Cuanto tiempo puede transcurrir para que una finca obtenga la certificacion?

1.

2.

3.

4

Menos de 6 meses I:l

De 6 a 12 meses I:l
1 a 2 afios I:l
Mas de 3 afios I:l

5. i Cuales son las principales limitantes para que las fincas no opten por la certificacion?

1.

2.

3.

4

Altos costos de auditoria por afio (pago a certificadores) I:'

Limitacién econémica para implementar cambios necesariosl:l

Redefinicion de planes de manejo de la finca I:l

Oftro:

I:' Especifique:

6. ¢;Cuales son los principales beneficios que obtiene un productor certificado?

1.

2. Agronomicos: Conservacion de suelo

Comerciales: Mayor demanda de venta Contratos de venta a futuro

Sobreprecio

3. Sociales: Personal capacitado

4. Otro:

5. Ningun beneficio

Diferenciacion de producto

I:' Reduccian en uso de agroquimicos I:'
I:' Mayor productividad I:'
I:l Especifique:

7. ¢ Tiene conocimiento del rango de sobreprecio que se maneja para fincas certificadas con su sello?

Ne gk W N =

=

s

Menos de $5.00 por saco

De $.5.00 a $.8.00 por saco

De $.68.00 a $.12.00 por saco

De $.12.00 a $.20.00 por saco

Mas de $.20.00 por saco

Oftro

MNingun sobreprecio

Especifique

iEn qué paises tiene mayor aceptacion el sello que usted representa?
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