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i. Introduccién

La calidad de la educacién es una demanda constante a nivel internacional, una
inquietud que surge y se fundamenta en los tratados internacionales que han sido
firmados y ratificados por los Estados partes que fueron convocados a los mismos,
incluido el Estado guatemalteco. Entre estos convenios y tratados pueden citarse
el Convenio No. 111 de la OIT, la Convencién relativa a la Lucha contra las
discriminaciones en la Esfera de la ensefianza y mas recientemente, el Marco de
Accién de Dakar, la Declaracion del Milenio y los Objetivos del Milenio.

Ante la falta de consenso sobre lo que se estipula por calidad, otras instituciones,
como OEIl y el LLECE se han pronunciado en el intento de conceptualizar la
calidad de la educacién llegando a diferentes propuestas con sus divergencias y
similitudes. Pese a todo ello, existe un consenso mas 0 menos generalizado sobre
que la calidad de la educacion debe centrarse en el desarrollo cognitivo y el
estimulo del desarrollo creativo y emocional del educando.

En Guatemala los esfuerzos por la calidad se inician con el proceso de
democracia, dentro de los avances mas significativos en la historia de la calidad se
encuentran: la Ley de Educacion Nacional en el afio de 1991 y la firma del
Acuerdo de Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas en 1995.La Ley de
Educacién Nacional ya en primera instancia define la calidad de la educacion y
estipula que debe ser el MINEDUC quien sea garante de ésta y el Acuerdo sobre
Identidad que responsabiliza al Estado para la realizacion de una Reforma
Educativa Integral que incluya a los pueblos originarios.

A partir de la administraciéon gubernamental de Alvaro Arzd han sido diversos los
esfuerzos por el logro de la calidad de la educacién; desde la transformacion
curricular hasta el impulso y apoyo de programas educativos bilingies para
comunidades especificas del area rural. Aunado a ello, desde siempre en la
historia de la educaciéon podemos darnos cuenta que la sociedad civil organizada
ha lanzado propuestas concretas en torno al tema de la calidad y las ha
posicionado, mediante actores educativos especificos, en el ambito educativo
guatemalteco.

En esta investigacion nos centraremos a analizar estas concepciones de calidad
educativa que son lanzadas por actores especificos y también las concepciones
de calidad que se han impulsado desde el MINEDUC en las administraciones
gubernamentales de Alvaro Colom y Oscar Berger. La teoria de la estructuracion
nos ofrece una posibilidad de entender estas posiciones al momento de exponer
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que los actores educativos son agentes que se mediante discursos reflexivos se
colocan en el contexto en el que se desenvuelven, luchan por mantenerse y logran
influir en el poder politico estructural en el que se mueven.

En esta linea los actores educativos buscan influir constantemente en las
decisiones politico-educativas del MINEDUC, logrando cuotas de poder
importantes que les permite hacer sentir sus demandas pero sobre todo, tomar en
cuenta sus posturas al momento de que el MINEDUC impulse una politica publica
0 programa educativo. El objetivo general de esta investigacion es, pues, realizar
un analisis sociologico, basado en la Teoria de la Estructuracion, de la(s)
concepcion(es) de Calidad Educativa en el MINEDUC a nivel primario, impulsados
por las administraciones gubernamentales de Oscar Berger (2004-2008) y Alvaro
Colom (2008-2012).

Para su logro, es necesario plantearse como primer objetivo especifico identificar
las diferentes concepciones de Calidad Educativa que ha promovido el MINEDUC
en los gobiernos de Oscar Berger (2004-2008) y Alvaro Colom (2008-2012) y
aunarlas a las concepciones de Calidad Educativa que proponen los actores
educativo-politicos del ambito educativo guatemalteco identificandolas, el cual es
el segundo objetivo especifico. Finalmente sera posible describir los elementos
ideoldgicos y politicos detras de las concepciones de Calidad Educativa que se
proponen en los actores educativo-politicos y en el MINEDUC para realizar el
analisis correspondiente.

La metodologia que se utilizo para la realizacion de este ejercicio investigativo fue
la revision bibliografica de documentos propios del MINEDUC y de los actores
politico- educativos a investigar en un primer momento. Posteriormente se
realizaron entrevistas a estos mismos actores educativos y a personas clave
dentro del Ministerio de Educacién mediante cuestionario semi estructurado.

En el Capitulo | se realiza una exposicion de la metodologia utilizada, se
enumeran las instituciones visitadas y las personas entrevistadas, asi como las
técnicas que se utilizaron y los instrumentos. Finalmente se realiza una
descripcion de la informacién recabada y de los documentos que sustentaron la
investigacion.

En el Capitulo Il se realiza una contextualizacion de la situacién educativa a nivel
internacional, los tratados y convenciones internacionales que se han firmado en
la linea de la calidad, ademas se realza una caracterizacion de la lucha por la
calidad en la historia reciente de la educacion guatemalteca.



En ambos momentos es notorio que no existe un consenso generalizado de la
conceptualizacion sobre calidad educativa y los esfuerzos por lograrla se han
realizado en diversas direcciones. Sin embargo, se evidencia una preocupacion
mas 0 menos reciente y creciente de los actores politico-educativos, tanto a nivel
internacional como nacional, por la conceptualizacion de la calidad de la
educacion, siempre desde una plataforma especifica y delegando en el hecho
educativo diferentes obligaciones y responsabilidades.

En el capitulo Il se encuentra la exposicién de las premisas tedricas de la Teoria
de la Estructuracién de Anthony Giddens que se utilizaran para el analisis de los
hallazgos encontrados en la realizacion de trabajo de campo y durante la
recoleccion de la informacion.

El capitulo IV estda encaminado a la exposicion de las concepciones de calidad
educativa mas significativas en el ambito educativo-politico. Expuestas en su
mayoria por instituciones de la sociedad civil organizada se realiza una sintesis de
sus principales propuestas en materia de calidad: CNEM, PRODESSA, Fundacion
Kagchikel, STEG-ANM, Empresarios por la Educacion, USAID y el BID.

El capitulo V hace un esbozo de todas aquellas concepciones de calidad que se
impulsan en el Estado guatemalteco desde el afio 2004. En un primer momento se
exponen las acciones propias de la administracion de la Licda. Maria del Carmen
Acefia y en un segundo momento las concepciones de calidad propuestas por la
administracion gubernamental de Alvaro Colom.

En estas, la influencia de los actores educativos es notable en la primera
administracién con el empuje de la Transformacién Curricular, pero sobre todo en
la segunda administracién gubernamental, en las acciones de la DIGEBI, y en el
Vice ministerio de Verificacion y Disefio de la Calidad, ambas instancias internas
del MINEDUC.

Por ultimo se realiza un analisis sociologico en el capitulo Vi de las concepciones
de calidad en los actores politico-educativos y su influencia constante en las
decisiones del MINEDUC. Concluyendo con las apreciaciones mas importantes en
un apartado final de consideraciones finales, donde la mas importante es constatar
el hecho que, detras de todas los discursos reflexivos que se lanzan en torno al
tema de la calidad solamente buscan una cuota de poder especifica que les
permita a los actores influir de alguna manera especifica en las acciones del
MINEDUC y posicionarse asi como referente de calidad a nivel nacional.



La busqueda continua de cuotas de poder es lo que mueve a los actores a
reflexionar sobre la situacién educativa guatemalteca, a lanzar una propuesta
certera de lo que se entiende por calidad educativa e introducirse en los érganos
politicos necesarios para su implementacion.



Capitulo |

“Aspectos Metodoldgicos
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Capitulo |

1. Aspectos Metodolégicos:

La presente es una investigacién de caracter exploratorio para la cual se utilizé
una metodologia cualitativa para alcanzar el objeto de estudio y utilizando datos
cuantitativos en los aspectos que conciernen a datos generales de la situacion
educativa guatemalteca, como insumo para clarificar aspectos importantes.

Por la naturaleza descriptiva-explicativa de la investigacién, este estudio parte del
hecho de que existe una realidad a investigar y se propone registrar las mas
importantes conceptualizaciones de calidad educativa que se mueven en la
coyuntura actual.

Mediante el registro cualitativo de la informacién este estudio construye las
premisas puntuales de lo que los actores educativo-politicos entienden por
calidad, partiendo de las descripciones que los actores hacen de la realidad
educativa guatemalteca.

1.1 Objetivo general de la investigacion:

Realizar un analisis sociolégico, basado en la Teoria de la Estructuracion, de la(s)
concepcion(es) de Calidad Educativa en el MINEDUC a nivel primario, impulsados
por las administraciones gubernamentales de Oscar Berger (2004-2008) y Alvaro
Colom (2008-2012)

1.2 Objetivos especificos:

— Identificar las diferentes concepciones de Calidad Educativa que ha promovido
el MINEDUC en los gobiernos de Oscar Berger (2004-2008) y Alvaro Colom
(2008-2012).

— lIdentificar las concepciones de Calidad Educativa que proponen los actores
educativo-politicos del ambito educativo guatemalteco.

— Describir los elementos ideoldgicos y politicos detras de las concepciones de
Calidad Educativa que se proponen en los actores educativo-politicos y en el
MINEDUC.
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1.3 Objeto de estudio:

Las conceptualizaciones de calidad educativa en el MINEDUC durante la
administracién gubernamental de Oscar Berger (2004-2008) y Alvaro Colom
(2008-2012) y las conceptualizaciones de calidad educativa de los actores
educativo-politico guatemaltecos.

1.4 Metodologia utilizada:

Para alcanzar el objeto de estudio se utilizaron dos técnicas de recoleccion de
informacion en dos fases distintas mas no separadas la una de la otra:

Cuadro No.1
Desglose de metodologia utilizada

Revision Guia de revision Informes, memorias

. bibliografica. bibliografica. de labores, etc.

Conceptualizaciones P
de calidad Personal especifico

. Realizacién Cuestionario semi- del MINEDUC y

educativa. _ ’
Entrevistas. estructurado. actores educativo-
politicos.

Revision bibliogréfica y documental: mediante una visita a las instituciones
pertinentes, se recolectaron todos aquellos informes, publicaciones, memorias de
labores, documentos institucionales y/o publicaciones que reflejaran la vision, ya
sea del actor educativo-politico 6 del MINEDUC, de calidad educativa que posee,
asi como sus experiencias de proyectos, investigaciones 6 acciones que hayan
sido impulsadas por ellos mismos.

Para este efecto, se realiz6 una breve guia de revisidn bibliografica cuyo propdsito
fue establecer una vision global tanto del estado del arte del tema como de su
vision general de la situacion educativa y su conceptualizacion de calidad
educativa.

Al finalizar esta primera fase de investigacién se cont6 con los siguientes tipos de
documentos:
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Cuadro No.2
Informacion recabada y sistematizada mediante revision bibliogréafica*

Institucion — Actor Tipo de informacién recabada’

!

Modelo Conceptual de Calidad Educativa

Informe de labores 2005,2006 y 2007.

Marco general de la transformacién

Periodo 2004-2008 curricular y curriculo basico para la
educacioén primaria.

— Curriculum Nacional Base y Orientaciones

para el Desarrollo Curricular

!

!

MINEDUC

— Modelo Educativo Bilingue Intercultural
DIGEBI

Periodo 2008-2012 — Documentos Institucionales Internos-

SINAFORHE

Evaluacion a la politica de gratuidad.

l

!

Consejo Nacional de Educacion
CNEM

Marco Filoséfico de la Educacion Maya
Sistematizacion de experiencias propias

!

Proyecto de Desarrollo Santiago
PRODESSA

!

Memoria de labores 2009.

Curriculo de Educacion Bilingtie
Memoria de labores 2009
Sistematizacion de experiencias

Fundacion Kagchikel

U R

La importancia de la calidad de la

Empresarios por la Educacién e
educacién

* Algunos actores educativo-politicos no brindaron ninguna clase de publicacién y fue necesario basarse
Unicamente en la informacioén recolectada mediante la entrevista que les fue realizada.

En una segunda instancia, y en algunos casos simultaneamente, se realizaron
entrevistas, tanto a personal de orden estratégico en el MINEDUC como a
representantes de los diversos actores educativo-politicos del ambito educativo
guatemalteco.

Para la realizacion de las mismas se elabor6 una breve guia de entrevista semi-
estructurada, cuyo fin fue profundizar en las conceptualizaciones de calidad, asi
como la vision y percepcion tanto de la situacion educativa guatemalteca como de
la implementacién de la calidad: sus problematicas retos y desafios.

La guia de entrevista semi-estructurada fue muy util para este efecto ya que su
flexibilidad permiti6 ahondar en aspectos que se consideraron de importancia y
que no se habian tomado en cuenta durante la realizacidén del disefio investigativo.

' La informacién recolectada de estos aspectos, algunas veces fue brindada por los mismos
actores educativo-politicos objeto de estudio y otras veces fue recabada en otros espacios.
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Cuadro No. 3
Informacion recabada y sistematizada mediante entrevistas realizadas™

Periodo 2004-2008 — Herminia Reyes de Muralles

Oscar Saquil
Miguel Angel Franco

MINEDUC

!

Periodo 2008-2012

N
Consejo Nacional de Educacion ~, Alicia Telén
CNEM

Proyecto de Desarrollo Santiago .
PRODESSA — Federico Roncal

Fundacion Kagchikel César Teleguario

Empresarios por la Educacién La importancia de la calidad de la educacion

Banco Interamericano de Desarrollo BID Horacio Alvarez

Joviel Acevedo

STEG — ANM Carlos Fuentes

A A R

USAID — Proyecto Dialogo para la
Inversion en Salud y Educacion

*No fue posible entrevistar a todos los actores politico educativos, por lo que fue necesario basarse
unicamente en la informacién recolectada mediante la revision bibliografica.

!

1.5 Concatenacion Teoria y Practica:

La teoria de la estructuracion de Anthony Giddens es la linea de trabajo de este
estudio. Su utilizacion es contrastiva partiendo de la confiabilidad de la teoria y
utilizandola en pro de su reajuste al tema educativo. La provisién de argumentos
actuales a la teoria de la estructuracion es una forma de enriquecerla y de
comprobar no solo su validez sino su aplicacion a otros temas de estudio.

Segun José Padroén, “la secuencia de trabajo en una misma linea tedrica permite
al investigador aumentar la verosimilitud de la teoria, gracias a las contrastaciones
y partiendo del hecho de que en el mundo de las necesidades de desarrollo
existen requerimientos que pueden ser satisfechos aprovechando estas teorias™.

Asi pues, este estudio es un intento de proveer argumentos a favor de la teoria de
la estructuracion. El estudio se ubica en esta linea de investigacion puesto que
cuenta con cierta formacion en esta especialidad y ya se posee cierto domino del

2 Padron, José. “La estructura de los procesos de investigacion”. Art. Publicado en Revista
Educacion y Ciencias Humanas”’. Caracas; 1998. Pag. 05 Reproducido en
http://angarmegia.webcindario.com/metodologia_investigacion.htm
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tema educativo, asi como un interés constante sobre los trabajos que se han
venido realizando en este mismo tema.

Este estudio se divide en distintas fases:

En primera instancia contextualiza el tema de la calidad educativa, tanto a nivel
internacional, con la firma de los diversos tratados y convenciones internacionales
por parte de nuestro pais, como a nivel nacional mediante la descripcidn breve de
los avances que ha tenido la Reforma Educativa a partir de su convencién
mediante la firma del Acuerdo de Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas.

Pensamiento tedrico, donde se y exponen las premisas tedricas de la Teoria de la
Estructuracion que seran utilizadas en el analisis.

Exposicion de conceptualizaciones que sobre calidad educativa poseen los
actores del ambito educativo guatemalteco. En ella se realiza una descripcion de
las percepciones sobre la situacion educativa, asi como las perspectivas vy
cuestiones a las que debe responder una educacién de calidad.

También en esta fase se exponen y analizan las conceptualizaciones que sobre
calidad educativa han tenido las autoridades ministeriales en las dos
administraciones gubernamentales estudiadas, sus acciones y programas
impulsados observandose la interrelacion existente entre los actores y las
acciones ministeriales.

En ultima instancia, se realiza un analisis contrastando las premisas tedricas con
los insumos recabados y expuestos en las otras fases, haciendo un especial
énfasis en la caracterizacion de los actores educativo-politicos y en la relacién
directa o indirecta que mantienen con las autoridades ministeriales y con sus
acciones.
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MARCO TEORICO
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Capitulo Il

MARCO TEORICO

2.1 Teoria de la Estructuracion

Como se menciona en el capitulo anterior, ante la perspectiva educativa del pais y
con el auge de la participacion politica en todos los ambitos, el sector educativo ha
presentado la emergencia de diversos actores e instituciones que se han
posicionado e impulsado proyectos especificos que buscan mejorar y transformar
la situacion social de la educacion en Guatemala.

Puesto que Anthony Giddens desarrolla el concepto de “actor social” y el de
“proposiciones discursivas” en su teoria de la estructuracion, este es un esbozo de
las premisas tedricas que serviran en el resto de este ejercicio para poder
entender las acciones propuestas por estos actores que en adelante llamaremos,
actores politico-educativos.

El calificativo de politico-educativos se asigna aqui a estos actores, ya que todos
los que en adelante se mencionan tienen incidencia directa y/o indirecta en el
tema educativo y se dedican exclusivamente a él. Todos en distinta medida han
presentado publicaciones que tocan la realidad educativa y han impulsado
proyectos ya sea de investigacion, de docencia e incluso de incidencia dentro de
esta misma rama.

Aunado a lo anterior, estos actores son entes politicos porque todos ellos de
alguna manera buscan que sus posiciones y posturas sean escuchadas por las
autoridades del MINEDUC y luchan porque sean llevadas a cabo 6 tomadas como
referente para la implementacién de nuevas politicas y/o programas educativos a
nivel nacional.

El concepto de actor que sera utilizado en este ejercicio es el concepto que
Giddens desarrollé en su teoria de la estructuracién. Esta teoria surgio, hacia la
década de los afos 80, como una respuesta a las divisiones tan crecientes en el
pensamiento social. Segun Giddens, las diferencias y convergencias en la
perspectiva cientifico-social recaian particularmente en la especificacion de ciertos
conceptos, dentro de los cuales se incluyen el de “accion, sentido y subjetividad.”

® Giddens, Anthony. La constitucion de la sociedad: Bases para una teoria de estructuracion.
Madrid; 2006. Pag. 40
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Giddens dedico especial atencion a poner fin a las ambiciones de las corrientes de
pensamiento en su época, puesto que buscaban dar una explicacién global de los
hechos sociales 6 ambiciones imperiales y este fue el propdsito implicito de la
teoria de la estructuracion®.

Ritzer nos dice que para Anthony Giddens las investigaciones sociales, hasta ese
momento, se habian “preocupado por la relacion entre la accion y la estructura...
en ningin caso la estructura determina la accién o viceversa.” Asi, sus
planteamientos tedricos tratan de demostrar que las acciones de los actores
también tienen influencia en la estructura social y viceversa.

En educacién, es posible afirmar entonces que las acciones de los actores
politico-educativos tienen una influencia en la estructura estatal y ademas ésta
también influye en las acciones de los actores politico-educativos. Para explicar la
totalidad de la estructura social entonces, es necesario intentar explicar estas
interrelaciones entre actores y estructura.

Giddens afirma que las ciencias sociales no deben ser subjetivas (centradas en el
actor politico-educativo) ni holisticas (desde el sistema social global, totalidad de la
sociedad) sino, mas bien, las practicas sociales se “ordenan en un espacio y
tiempo,®” lo cual nos da la idea de una coyuntura especifica. La actividad humana
para Giddens es un suceso de la naturaleza que se “auto-reproduce”.

La teoria de la estructuracion plantea que los actores sociales poseen una
“postura discursiva”, esta postura 6 “discurso” y que éste solamente recrea un
hecho especifico del ambito social en que el actor se mueve y es reproducido en
las acciones propias, realizando a la vez una accion de expresion con ello.

Estas posturas discursivas son las que nos atafien en este ejercicio, ya que
constituyen una manera propia de ver la calidad educativa por parte de los
actores. Los planteamientos de las caracteristicas propias que debe poseer la
educacién para alcanzar la calidad de la educacion son discursos que
reconstruyen, exponen y, a la vez, buscan modificar una realidad especifica.

El actor, segun esta teoria, solamente recrea los sucesos de la naturaleza, los
auto-reproduce y mediante estos actos se expresa. El uso de la conceptualizacion

4 s
Ibid.

® Ritzer, George. Teoria socioldgica contemporanea. Espana; 1993. Pag. 492

® Giddens, Anthony. La constitucion de la sociedad... Op. Cit. Pag. 39
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y la realizacion de acciones especificas describen unicamente la forma de vida
humana en determinada forma, pero para realizar estas acciones es necesario
que los actores conozcan las formas de vida que estas actividades expresan, es
decir, otros seres humanos’.

Los actores politico-educativos, entonces, mediante una conceptualizacion propia
de calidad educativa se expresan y describen necesidades especificas en el tema
educativo, pero para ello es necesario que los actores realicen un proceso de
investigacion y conocimiento para poder exponer estas necesidades con
propiedad y presentar las formas de vida que expresan, este proceso de
investigacion y conocimiento se da en distinta medida y grado en cada uno de los
actores.

Segun Giddens, esta reflexion por parte de los actores politico educativos, los
hace agentes y es el punto de partida para la intervencion que se da en el orden
recursivo® de las practicas sociales. La reflexién no es necesariamente una “auto-
conciencia” sino que es mas bien un registro constante de las practica sociales, de
su fluir corriente. El actor solo se convierte en agente cuando en sus actividades
hay “razones” y, si se le cuestiona sobre su accionar, puede presentar discursos
sobre estas razones”®.

En el dia a dia, el actor registra constantemente, de manera reflexiva, sus
actividades, tomando en cuenta su conducta y la de los demas. El actor no solo
registra, por rutina, aspectos sociales y fisicos de su contexto sino que ademas
tienen una “comprension tedrica” sobre la razdn de ser de su actividad™®.

Los actores educativo-politicos son a la vez de actores, agentes puesto que
realizan un ejercicio de reflexion y poseen un registro constante de la realidad
educativa en que se mueven. Segun Giddens, los actores se implican en la
practica y mediante esta practica se producen la conciencia y la estructura’’. La
preocupacion principal de Giddens en esta teoria, es el proceso dialéctico de la
practica, la estructura y la conciencia.'?

El registro reflexivo, es un proceso que forma parte de la competencia de los
agentes. La accion no es una combinacion de actos y no puede prescindir de la

" Ibid.

® Vaivén de las acciones sociales.

° Ibid. Pag. 41

"% bid.

" Ritzer, George. Teoria Sociolégica Contemporanea. Op. Cit. Pag. 493
2 |bid. Pag. 492
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institucion que la realiza 6 de sus mediaciones con el mundo circuncidante, asi
como no puede prescindir de la coherencia de un propio ser (self) actuante. El
modelo de estratificacion es, por ende, del propio actor llevado a un registro
reflexivo, a la racionalizacion y la motivacién de la accion como un conjunto
inseparable.

Los actores politico educativos son actores competentes porque poseen ese
ejercicio reflexivo de la realidad en la que se mueven, ademas de que realizan
actos propios que se llevan a cabo bajo su institucion especifica y responden al
proposito de si mismas.

Cuadro No. 4
Teoria de la Estructuracion: Proceso de reflexion en el actor™.
— — -
Registro reflexivo de la
1 Condiciones accion
inadvertidas de la accién Racionalizacién de la | Consecuencias no
accion buscadas de la accion
T Motivacion de la
accion

«—

En la rutina diaria del actor, la racionalizacion de la accidén es una caracteristica
propia. La comprension de estas acciones no necesariamente se explica mediante
razones especificas del quehacer del actor, sino solo la capacidad de aclarar las
razones mediante discursos sustentados. Pero ello no deja de lado que los actores
competentes esperen que los otros actores posean la capacidad de, si se les pide
en algun momento, explicar las razones por las cuales hacen lo que hacen.

Los actores educativo politicos, mediante los discursos de calidad educativa no
solo se posicionan en el ambito educativo en el cual se mueven sino que también
con ello justifican su quehacer, y en la lucha por posicionarse exigen a los otros
actores que justifiquen sus acciones mediante un discurso especifico de calidad.

Nos encontramos entonces ante dos tipos de actores: los simples actores que
solamente reflexionan sobre lo que les pasa en el dia a dia y los actores
competentes que no solamente reflexionan sobre lo que les sucede sino que
poseen la capacidad de justificar las acciones que realizan y ademas exigen de los
otros actores que justifiquen su accionar razonablemente.

*Tomado de Giddens, Anthony. La constitucién de la sociedad... Op. Cit. Pag. 41
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Es sobre estos ultimos que nos centraremos en el analisis. Los actores educativo
politicos son actores competentes que mediante un concepto de calidad en la
educacion reflexionan sobre la situaciéon educativa actual y se posicionan en el
ambito educativo con ella. En estos actores encontramos dos formas de reflexién:
la reflexién de la accién y la racionalizacion.

La reflexion de la accidon es aquella que se refiere a la capacidad de comprender el
quehacer diario, pero la racionalizacién es buscar los fundamentos de la accion,
encontrar los deseos que motivan al individuo a realizar una accion. Los actores
educativo politicos realizan esta ultima, la racionalizacion.

La motivacion no se une directamente a la continuidad de una accién como si lo
hace una reflexion o racionalizacién. Una motivacion es mas bien un potencial de
la accion, los motivos solo alcanzan a las acciones en momentos inusuales de la
rutina. “Mientras que actores competentes casi siempre pueden ofrecer un informe
discursivo sobre las intenciones y las razones de su actuar, no necesariamente
podrén aducirlo sobre sus motivos'”

Una motivacioén inconsciente es un rasgo de la conducta del actor, en la teoria de
la estructuracion, la nocién de conciencia practica es fundamental. No existe una
distincion rigida entre la conciencia discursiva y la practica como tal, no poseen
separacion, solo las diferencias entre lo que se dice y lo que se hace.

Sin embargo, si existen barreras en la conciencia discursiva y lo inconsciente, y
subyacen en la conciencia. “La conciencia discursiva implica la capacidad de
expresar con palabras las cosas, mientras que la conciencia practica implica solo
lo que hacen los actores y no entrafia la capacidad de expresar lo que hacen con

palabras”."®

En los actores educativo politicos las motivaciones se ligan, de manera directa o
indirecta, al poder en distintos grados. La conciencia practica y las acciones de los
actores se dirigen a posicionar su concepcion propia de calidad educativa en el
ambito en el que se mueven.

' Beriain, Josetxo, Et. al. Para comprender la teoria socioldgica. Navarra; 1998. Pag. 488
' Ritzer, George. Teoria sociolégica clasica. Op. Cit. Pag. 494

-21 -



Cuadro No. 5:
Tipos de conciencia segun Giddens

Conciencia discursiva

Conciencia practica

e ———

Motivos / cognicion inconscientes

La vida cotidiana ocurre como un fluir de acciones intencionales, los actos tienen
consecuencias “no buscadas”, llegandose a convertir en condiciones inadvertidas
de actos posteriores. “Obrar no denota las intenciones que- los actores- tienen
para hacer las cosas, sino, en principio, su capacidad de hacer esas cosas.”’® Las
acciones entonces denotan poder.

Cuando un actor obra, provoca sucesos de los cuales es autor, “en el sentido de
que el actor pudo, en cada fase de una secuencia dada de conducta, haber
actuado diferentemente’””. Si este actor no hubiera hecho lo que hizo, si no
hubiera intervenido, lo que ocurrié no habria ocurrido.

Las acciones de los actores poseen consecuencias, y en los actores competentes
estas consecuencias son plenamente consientes para ellos. Asi pues, las
acciones, proyectos e investigaciones, tanto propias de los actores educativo-
politicos 6 que impulsan, van en la linea de denotar el poder que tienen para hacer
las cosas, dejar entre ver su capacidad.

La accién entonces es un proceso en el que interviene la reflexion que el actor
mantiene. Cuando un actor obra, se da cuenta que es capaz de “obrar de otro
modo” y eso lo hace capaz de “intervenir en su mundo” o de abstenerse de
intervenir y, a su vez, esta intervencion o no intervencion puede influir en un
proceso o en un estado de cosas. Ser actor - agente es ser capaz de desplegar
poderes causales, incluido el poder de influir sobre otros.

Una accién entonces nace también de la aptitud de un actor para “producir una
diferencia” en un estado de cosas o en un curso de sucesos preexistentes. Si
pierde esta capacidad de producir una diferencia deja de ser actor - agente ya que
no ejerce ninguna clase de poder. Una accién entonces implica poder en el
sentido transformador. El poder, légicamente entonces, es anterior a la
subjetividad, anterior a la reflexién de la conducta.

:i Beriain, Josetxo, Et. al. Para comprender... Op. Cit. Pag. 489
Ibid.
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El actor politico educativo es un ente reflexivo, esta reflexion es la que le mueve al
actuar, el poder de influir es el que lo motiva. El poder de intervenir en su mundo e
influir en el desarrollo de programas especificos, tales como politicas publicas o
programas estatales educativos que respondan a la realidad que representan.

‘El poder se define como la capacidad de lograr resultados deseados e
intentados’®”. En el andlisis de las relaciones entre actores existe, por un lado, el
disefio de relaciones sociales en un espacio-tiempo y por otro una dimension que
incluye un orden de modos de articulacion implicados en la reproduccion. La
estructura, segun Giddens, denota, en el analisis social, una “ligazén” de espacio y
tiempo en los sistemas sociales.

La estructura es un orden virtual de relaciones sociales entre actores de orden
transformativo, en los sistemas sociales las practicas sociales reproducidas no
tienen “estructuras” sino que presentan “propiedades estructurales”. Es decir, si
las acciones solamente se reproducen, sin fomentar un cambio no es una
estructura sino que posee mas bien propiedades de la estructura. La estructura es
el orden virtual de las relaciones sociales entre actores, pero produciendo estas
cambios continuos.

La estructura solo existe en presencia espacio-temporal. Giddens aclaré que su
concepto de estructura fue introducido como una forma de “contribuir a romper con
el caracter fijado o mecanico a que el término se inclina en sus usos sociologicos

ortodoxos’®”,

La estructura social del ambito educativo, se forma en el conjunto de relaciones
sociales que entre actores. Puesto que las instituciones que estos actores
representan pueden fomentar un cambio en el sistema social en el que se
mueven, son agentes estructurales que existen en el espacio-tiempo.

Esta es la dualidad de la estructura: las rutinas de la vida de un actor pueden
reproducir las estructuras globales de la sociedad, aunque no es correcto decir
que son el fundamento sobre el cual se edifican las grandes formas institucionales
de organizacion en el espacio-tiempo.

Asi, la constitucién de actores - agentes y la de estructuras no son dos fenémenos
dados independientemente, representan una dualidad. Las propiedades

' |bid.
' |bid. Pag. 490
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estructurales de sistemas sociales son un medio y un resultado de las practicas
que organizan de manera recursiva®.

La estructura, para Giddens, no es “externa” a los actores, es mas “interna” que
exterior, en un sentido durkheimiano, a las actividades de ellos. La estructura no
es igual a constrefimiento, sino que es coercitiva y habilitante a la vez.

Todos los actores competentes de la sociedad tienen amplia destreza en las
realizaciones practicas de actividades sociales y son “sociélogos expertos”. Saber
que poseen, es un elemento constitutivo de este disefo. La estructura no existe
con independencia del saber que los actores - agentes poseen sobre lo que hacen
en su actividad cotidiana.

La dualidad de la estructura es en todas las ocasiones el principal fundamento de
continuidad en una reproduccion social a través del espacio tiempo. Supone el
registro reflexivo que los actores - agentes hacen en la duracion de una actividad
social cotidiana, y en tanto es constitutiva de esa duracién. Pero el entendimiento
humano es limitado siempre.

El fluir de la accion produce consecuencias no buscadas por los actores y estas
consecuencias no buscadas pueden dar origen a condiciones inadvertidas de la
accion en un proceso de retroalimentacion.

Giddens hace un especial énfasis en el tiempo y el espacio, pero ambos dependen
de si los otros actores 6 agentes se encuentran presentes temporal 6
espacialmente. Existe una condicion primordial para este fin y es la “interaccion

cara a cara”: los otros deben estar presentes en el mismo espacio y tiempo?"”.

La Teoria de la Estructuracion se centra en el ordenamiento de las instituciones a
través del tiempo y el espacio. Considera las instituciones como conjuntos de
practicas e identifica cuatro de éstos:

-~ Ordenes simbolicos

- Instituciones politicas (incluye el tema educativo)
- Instituciones econdmicas

- Derecho

2 pid. Pag. 491 ,
2 Ritzer, George. Teoria sociolégica contemporanea. Op. Cit. Pag. 496
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La historia social entonces es creada por actividades intencionales pero no es un
proyecto intentado, siempre escapa al afan de someterla a direccién consiente.
Los actores son tedricos sociales cuyas teorias concurren a formar parte de las
actividades e instituciones que constituyen el objeto de estudio de observadores
sociales especializados o cientificos sociales.

En la rutina diaria del actor se realiza el ejercicio reflexivo de la situacidon social y
educativa en que se mueven, reproduciendo la estructura social y formando una
institucion especifica que, a la vez que se situa dentro de la estructura social,
impulsa acciones que intentan cambiarla.

Asi pues, los actores son actores y estructura a la vez, elementos estructurales y
de cambio. Los actores educativo politicos son diestros para el impulso de
proyectos y acciones dirigidas al ambito educativo en sus propios temas y a la vez
abstraen conocimiento de modo que construyen pensamiento sobre el tema que
estudian.

Estas acciones obviamente producen consecuencias, pero la competencia del
actor se deja sentir en el momento en que estas consecuencias “no deseadas” son
deseadas por los actores y logran cambiar el medio en el que se mueven, ya sea
mediante el impulso de determinadas politicas publicas o programas especificos
que atiendan la realidad que estudian y representan.

El conjunto de instituciones-actores politico-educativos se mueve en el mismo
espacio y tiempo, en la misma coyuntura y responde a la misma situacion
educativa, lo que los hace diferentes es la concepcidén de calidad educativa que
impulsan y la realidad que representan, con sus matices y similitudes.

La interaccion de los actores sociales en una coyuntura especifica es lo que al
final se constituye como historia social. En Guatemala puede observarse que los
actores politico educativos estan presentes en las acciones que se han realizado
para cambiar la realidad educativa, son ellos bajo la influencia de otros actores
educativos internacionales han impulsado los cambios al sistema social educativo.

En este ejercicio se hace especial énfasis en los actores politico educativos que
han contribuido de alguna forma al cambio de la realidad educativa guatemalteca,
dejando relativamente de lado los actores, también educativos, internacionales 6
haciendo énfasis en ellos de una manera mas colateral, en el momento en que
sea necesario mencionar algunas de sus acciones.
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Capitulo llI

Calidad Educativa: Contextualizacion

3.1. Situacion en el Contexto Internacional

En el ambito internacional la calidad educativa se fundamenta en las diversas
convenciones, acuerdos y tratados internacionales que se han firmado y ratificado
en el seno del sistema internacional.

Una de las grandes debilidades encontradas, al estudiar el fundamento legal de la
calidad educativa a nivel internacional, es la falta de consenso en torno a la
concepcion definitiva de lo que se entendera como calidad educativa. Lo cual, a su
vez, puede ser una enorme ventaja si se valora la riqueza de visiones y la
considerable cantidad de obligaciones que se le atribuyen al hecho educativo.

3.1.1 Convenio No. 111- OIT

El Convenio No. 111 adoptado el 25 de junio de 1958 por la Conferencia General
de la Organizacion Internacional del Trabajo —OIT-, relativo a la Discriminacion en
materia de Empleo y Ocupacion considera que “todos los seres humanos sin
distincién de raza, credo o sexo, tienen derecho a perseguir su bienestar material
y su desarrollo espiritual en condiciones de libertad y dignidad, de seguridad

econdmica y en igualdad de oportunidades®”.

Empleo y ocupacion, son definidos en el articulo 1 de este Convenio como “el
acceso a los medios de formacion profesional y a la admisién en el empleo y en
las diversas ocupaciones como también a las condiciones de trabajo”.

Es obligacion de los paises que ratificaron este Convenio, segun el articulo 3
‘promulgar leyes y promover programas educativos que por su indole puedan
garantizar la aceptacion y el cumplimiento de esa politica”. En este Convenio la
Calidad se refiere a la preparaciéon del individuo para su insercion en el mercado
laboral.

3.1.2 Convencion relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la
Esfera de la Ensenanza.

Adoptada por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura “UNESCO- el 14 de diciembre de 1960 en Paris, Francia

22 Ratificado por el Estado guatemalteco el 11 de noviembre de 1960.
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recuerda a los Estados Partes “el derecho de todos a la educacion” y considera
que “las discriminaciones en la esfera de la ensefianza constituyen una violacion
de derechos”.

Esta Convencion considera “instituir la cooperacion entre las naciones a fin de
asegurar el respeto universal de los derechos humanos y una igualdad de
posibilidades de educacion”.

Ademas, en su articulo 1, proclama que la “ensefanza” es aquella que comprende
no solo el acceso sino también “el nivel y la calidad de ésta y las condiciones en
que se da”, comprometiendo a los Estados Partes en el articulo 3 a “Derogar todas
las disposiciones legislativas y administrativas y a abandonar todas las practicas
administrativas que entrafien discriminaciones en la esfera de la ensefianza”.

Esta convencion también hace énfasis en “mantener en todos los establecimientos
publicos del mismo grado una ensefianza del mismo nivel y condiciones
equivalentes en cuanto se refiere a la calidad de la ensefianza proporcionada.?*”
La calidad de la educacion en esta Convencion se orienta al fin de todas las
formas de discriminacion a todo nivel en el hecho educativo.

3.1.3 Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas
de Discriminacion Racial

Adoptada y abierta a la firma y ratificacion por la Asamblea General el 21 de
diciembre de 1965, los Estados partes en esta Convencidon “se comprometen a
prohibir y eliminar la discriminacion racial en todas sus formas y a garantizar el
derecho de toda persona a la igualdad ante la ley, sin distinciéon de raza, color y
origen nacional o étnico, particularmente en el goce de los derechos”, dentro de
los cuales se contemplan “El derecho a la educacién y la formacion profesional®®”

Los Estados Partes se comprometieron en el articulo 7 esta Convencion “a tomar
medidas inmediatas y eficaces, especialmente en las esferas de la ensefianza, la
educacion, la cultura y la informacién para combatir los prejuicios que conduzcan a
la discriminacion racial y para promover la comprension, la tolerancia y la amistad
entre las naciones y los diversos grupos raciales o técnicos.”

2 Articulo 04
2 Articulo 05
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3.1.4 Convencion sobre la Eliminaciéon de todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer.

Adoptada y abierta a la firma y ratificacion, por la Asamblea General el 18 de
diciembre de 1979 y entrando en rigor el 03 de septiembre de 1981. En ella “los
Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para eliminar la
discriminacion contra la mujer, a fin de asegurarle la igualdad de derechos con el
hombre en la esfera de la educacién y en particular, para asegurar, en condiciones
de igualdad entre hombres y mujeres: las mismas condiciones de orientaciéon en
materia de carreras y capacitacion profesional.?®”

Ademas, “la eliminacion de todo concepto estereotipado de los papeles masculino
y femenino en todos los niveles y en todas las formas de ensefianza, mediante el
estimulo de la educacién mixta y de otros tipos de educacion que contribuyan al
logo de este objetivo.?®” La calidad de la educacion en esta convencidn se refiere a
la contribucion constante en pro de la eliminacién de discriminacion por género.

3.1.5 Declaracion de Jomtien

Aprobada por la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos, Jomtien,
Tailandia en fecha 05 al 09 de marzo de 1990 con 1,500 participantes delegados
de 155 Estados, 20 organismos intergubernamentales y 150 organizaciones no
gubernamentales.

Esta Declaracion afirma que “el mundo esta en visperas de un nuevo siglo” y que
en torno a ello es necesario “adquirir conocimientos utiles con objeto de mejorar la
calidad de vida” y constata que “la educacion que hoy se imparte adolece de
grandes deficiencias, que es menester mejorar su adecuacion y su calidad y que
debe ponerse al alcance de todos?””

Uno de los claros objetivos de esta Declaracion, segun su articulo 3, es que “la
educacion basica?® debe proporcionarse a todos los nifios, jovenes y adultos. Con
tal fin que habria que aumentar los servicios educativos de calidad y tomar
medidas coherentes para reducir las desigualdades”.

% Articulo 10, literal A

% Articulo 10, literal C

2 pag. 07

% Entendida para Guatemala como la “Educacion Primaria”
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Siendo, “la prioridad mas urgente garantizar el acceso y mejorar la calidad de la
educacion para nifios y mujeres y en suprimir cuantos obstaculos se opongan a su
participacion activa.?®”

Mas adelante, dentro de las Acciones Prioritarias en el Marco Nacional, de esta
misma Declaracion, se establece que “las condiciones previas de calidad, equidad
y eficacia de la educacion se establecen en los afios de la primera infancia”, por lo
cual debe prestarsele atencion a la nifiez, “esencial para alcanzar los objetivos de
la educacion basica.” *°

Esta declaracién afirma la necesidad de mejorar la calidad de la educacion,
recomienda impartir una educacion accesible a todos y resalta la necesidad de la
pertinencia.

Resalta la importancia del “desarrollo genuino del individuo®, el cual “depende en
definitiva de que los individuos aprendan verdaderamente”, lo cual significa que
“verdaderamente adquieran conocimientos utiles, capacidad de raciocinio,
aptitudes y valores”, por lo cual “la educacion basica debe concentrarse en las

adquisiciones y los resultados efectivos del aprendizaje”.”’

3.1.6 Convencion sobre los Derechos del Nino

Adoptada y abierta a la firma el 20 de noviembre de 1989, la Convencién sobre los
Derechos del Nifio estipulé en su articulo 29 que los Estados partes deben
encaminar sus acciones hacia el logro de una educacion “encaminada a la
personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica del nifio hasta el maximo
de sus posibilidades>?”

Es necesario, segun esta Convencioén “inculcar al nifio el respeto de los derechos
humanos y las libertades fundamentales”, “el respeto de su propia identidad, de su
idioma y sus valores, de los valores nacionales del pais en que vive, del pais de
que sea originario y de las civilizaciones distintas de la suya”, “preparar al nifio
para asumir una vida responsable en una sociedad libre, con espiritu de
comprensién, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre todos los

pueblos, grupos étnicos, nacionales y religiosos y personas de origen indigena.>®”

2 |bid.

%0 pag. 25

" pag. 11

2| iteral “a”

% Literales b, cy d
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La educacion de calidad se encuentra en el respeto de los Derechos Humanos
segun esta Convencion.

3.1.7 Marco de Accion de Dakar

El Marco de Accion de Dakar es “un compromiso colectivo para actuar”. Asi, “los
gobiernos tienen la obligacién de velar por que se alcancen los objetivos y metas

de la educacion para todos, con resultados duraderos”.®*

En este Marco de Accidon se establece que los Estados partes se comprometan a
alcanzar objetivos especificos en materia de educacién. El segundo objetivo
literalmente enuncia: “velar por que, de aqui a 2015, todos los nifios, y sobre todo
las nifas, los nifos que se encuentran en situaciones dificiles y los que
pertenecen a minorias étnicas, tengan acceso a una ensefianza primaria gratuita
y obligatoria de buena calidad y la terminen.”®

También en materia de calidad, los objetivos 5 y 6 acuerdan “suprimir las
disparidades entre los géneros en la ensefianza primaria y secundaria de aqui al
ano 2005 y lograr para 2015 la igualdad entre los géneros en la educacién, en
particular garantizando a las nifias un acceso pleno y equitativo a una educacién
basica de buena calidad, con las mismas posibilidades de obtener buenos
resultados”, ademas de “mejorar todos los aspectos cualitativos de la educacion,
garantizando los parametros mas elevados, para conseguir para todos resultados
de aprendizaje reconocidos y mensurables, especialmente en lectura, escritura,
aritmética y competencias practicas esenciales para la vida diaria”.

Este acuerdo es muy importante en materia de calidad educativa, ya que en él se
exige a los Estados partes “promover un firme compromiso politico nacional e
internacional en favor de la educacién para todos, elaborar planes de accion y
aumentar considerablemente la inversién en educacion basica.”®

En este Marco de Accion es posible observar que se acogen varias de las visiones
que, en las Convenciones anteriores, se tiene en conceptualizacién de Calidad
Educativa.
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3.1.8 Declaracion del Milenio: Objetivos del Milenio

Los jefes de Estado y de Gobierno, reunidos en la sede de Naciones Unidas en
Nueva York el 08 de septiembre de 2000, reafirmaron su adhesion a los propdsitos
y principios de la Carta de las Naciones Unidas, firmaron y ratificaron la
Declaracion del Milenio en la cual se decide, en materia educativa: “lograr (para el
afio 2015) la educacion primaria universal.”’

Este objetivo se plantea como meta: “asegurar que en 2015, la infancia de
cualquier arte, nifos y nifas por igual, sean capaces de completar un ciclo
completo de ensefanza primaria”, para lo cual se auto impone los siguientes
indicadores que puedan medirla:

- Tasa neta de matriculacion en la ensefanza primaria.

- Proporcion de alumnos que comienzan el primer grado y llegan al ultimo grado
de la ensefianza primaria.

- Tasa de alfabetizacién de las personas de entre 15 y 24 afos, mujeres y
hombres.

En todos los casos, como senala el Informe Educacion para Todos 2005% |a
calidad de la educacion se define de manera cuantitativa, dejando de lado la parte
cualitativa de la educacion, y denotando la carencia de una conceptualizacion
unanime sobre calidad.

3.1.9 Otras definiciones de Calidad

Por su parte, también distintas instituciones interesadas en el tema a nivel mundial
se han pronunciado en el intento por constante por la definicién de la calidad. La
Organizacion de Estados Iberoamericanos —OEl-, reconoce tres principales
dimensiones del concepto de calidad educativa, los cuales se despliegan asi:

La calidad entendida como eficacia, afirmando que “es aquella que logra que los
alumnos realmente aprendan lo que se supone que deben aprender al cabo de
determinados ciclos o niveles.”

Complementario a ello, se refiere también a “qué es lo que se aprende en el
sistema y a su relevancia en términos individuales y sociales. Una educacion de

%7 Objetivo Il
%8 UNESCO. Educacion Para Todos: El Imperativo de la Calidad” 2005; Pag. 31
% OEI. Revista Iberoamericana de Educacion No. 10. EEUU, 2006. Pags. 64-65.
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calidad es aquella cuyos contenidos responden adecuadamente a lo que el
individuo necesita para desempefarse como persona y para desempefiarse
adecuadamente en los diversos ambitos de la sociedad.”*°

Finalmente, la calidad también se refiere a los procesos y medios que el sistema
brinda a sus alumnos para el desarrollo de su experiencia educativa. Una
educacion de calidad ofrece a los nifios y adolecentes el contexto adecuado para
el aprendizaje, un cuerpo docente adecuado para la tarea de ensefiar, materiales
de estudio, etc.*’

Ademas, el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad de la
Educacién — LLECE —; le ha atribuido significado a la “Calidad” comprendiéndola
como un término “en estrecha relacion con el nivel de logro de los objetivos
educacionales, en el marco de los programas oficiales de estudio, tomando en
cuenta las variables de insumo y especialmente de proceso.*?”

Asi, un sistema educativo podra considerarse de buena calidad si cumple
condiciones como:*

— Establecer un curriculo adecuado a las circunstancia de la vida de los alumnos
(pertinencia) y a las necesidades de la sociedad (relevancia).

— Logra que la mas alta proporcion de destinatarios acceda a la escuela,
permanezca en ella hasta el final del trayecto y egrese alcanzando los
objetivos de aprendizaje establecidos en los tiempos previstos para ello
(eficacia interna y externa).

— Consigue que los aprendizajes sean asimilados en forma duradera y se
traduzcan en comportamientos sustentados en valores individuales y sociales,
con lo que la educacion sera fructifera para la sociedad y el propio individuo
(impacto).

— Cuenta con recursos humanos y materiales suficientes, y los usa de la mejor
manera posible, evitando derroches y gastos innecesarios (eficiencia).

— Tiene en cuenta la desigual situacién de alumnos y familias, las comunidades y
las escuelas, y ofrece apoyos especiales a quienes lo requiere, para que 0s
objetivos educativos sean alcanzados por el mayor numero posible de
estudiantes (equidad).

0 Ibid.
! Ibid.
*2 |bid. Pag. 238
* Ibid.
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Pese a las discrepancias que giran en torno al término Calidad Educativa, el
informe “Educacion para Todos: El Imperativo de la Calidad” ha concluido que
existen dos elementos comunes en todas las concepciones que predominan en el
ambito internacional, siendo estas**:

— El desarrollo cognitivo: considerado un importante objetivo de todos los
sistemas educativos, el grado en que éste se alcanza es un indicador de la
calidad de la educacion.

— El estimulo del desarrollo creativo y emocional de los educandos; el cual
propicia la paz, el civismo, la seguridad, la igualdad y la transmision de valores

culturales tanto universales como locales.

3.2 Hacia la busqueda de Calidad Educativa en Guatemala.

En Guatemala, la preocupacién por la calidad de la educacion inicia, en un primer
momento, con la transicion hacia la democracia en 1986. Con la apertura politica,
los derechos de los pueblos indigenas inician a ser vislumbrados a nivel
internacional y su exclusion en el sistema educativo nacional imperante se hace
notoria.

Las primeras exigencias en ese tiempo, en torno al tema educativo se ubicaban en
pro de la regionalizacion administrativa del sistema educativo, la cual se logré
mediante Acuerdo Ministerial 1004-87.

En este afio también, se crea la Ley de Alfabetizacion, mediante Decreto 43-86, la
cual promovia la alfabetizacion en la lengua materna para la poblacién indigena.
Hacia el ano de 1987, se cred el Sistema de Mejoramiento de Recursos Humanos
y Adecuaciéon Curricular, el cual impulsa nuevas modalidades educativas de
cobertura primaria.

Dos afos mas tarde, en 1989, se crea el Programa Nacional de Educacién
Bilingue Intercultural -PRONEBI- con el objetivo de proyectar los idiomas mayas
como centrales de la herencia cultural de la nacién y como patrimonio cultural que
debia ser fortalecido y preservado por medio de la Educacién Bilingle. Este
programa promocionaba un “Modelo Educativo Bilingue” que se basaba en el
desarrollo simultaneo del Idioma Maya y del Espafiol hasta cuarto grado de
primaria, denominado “paralelismo”.

* UNESCO. Educacion para todos... Op. Cit. Pag. 32
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Un avance significativo, en torno a la Calidad Educativa en Guatemala se dio en el
afno de 1991 con el Decreto 12-91 que dio vida a la Ley de Educacion Nacional.
Esta Ley reconoce por primera vez el término de Calidad Educativa, el cual ya se
venia impulsando pero no existia un fundamento legal que le diera sustento.

Tal como versa en el titulo V, articulo 66, “La calidad de la educacion radica en
que la misma es cientifica, critica, participativa, democratica y dinamica*”,
delegando esta responsabilidad al Ministerio de Educacion —MINEDUC- vy
haciéndolo garante de ‘la calidad de educacion que se imparte en todos los

centros del pais, tanto publicos, privados y por cooperativas*®”

La Ley de Educacién Nacional reconoce ademas que el Sistema Educativo debe
enmarcarse en un contexto multilinglie, multiétnico y pluricultural®’.

Otro avance importante en torno a la Calidad se dio en el afio de 1995, en el
marco de la Firma de los Acuerdos de Paz con el Acuerdo de identidad y
Derechos de los Pueblos Indigenas, donde una de las demandas de éste es la
realizacion de una Reforma Educativa Integral.

Este Acuerdo dedica el punto G completamente al tema de la Reforma Educativa,
reconociendo que “El sistema educativo es uno de los vehiculos mas importantes
para la transmisién y desarrollo de los valores y conocimientos culturales®” y

exigiendo, entre otras cosas:

— Que este sistema educativo responda “a la diversidad cultural y lingtistica de
Guatemala, reconociendo y fortaleciendo la identidad cultural indigena, los
valores y sistemas educativos mayas y de los demas pueblos indigenas”

— Incluir dentro de los curriculos nacionales las concepciones educativas
indigenas*

Ante estas demandas, el Programa de Educacion Bilingue Intercultural, -PEMBI-
busca formar maestros bilingues interculturales en varios idiomas indigenas. Las
Escuelas Mayas también son un esfuerzo de la sociedad civil por la
implementacion de métodos pedagdgicos propios y unicos para la Educaciéon
Bilingue Intercultural.

* Ley de Educacién Nacional, 1991 Art. 66

46 .
Ibid.

“7 Art. 03

;‘: Acuerdo de Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas, 1995
Ibid.
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Durante la administracién gubernamental de Alvaro Arzd (1996-2000), se
encuentran algunos de los cambios mas significativos en torno al logro de la
Calidad de la Educacion. Este gobierno impulsé el PRONADE, ademas de
promover la reestructuracion administrativa del MINEDUC.

Se ocupd de la instalacion de la Comision Paritaria de Reforma Educativa —
COPARE- ente que, segun el Acuerdo de Identidad y Derechos de los Pueblos
Indigenas, se encargaria de la elaboracion y discusion de la Reforma Educativa®.
En el afo de 1997 se instalé la Comisién Consultiva, con el mandato de
implementar y ejecutar el disefio de Reforma que elaboré la COPARE.

En 1998 la COPARE finalizé el Disefio de Reforma Educativa, dejando a la
Comision Consultiva las premisas clave de Reforma entre las cuales se
encuentran:

= Un proyecto de nacion,

- Responder a las caracteristicas multiétnicas, multiculturales y multilingues del
pais,

- Hacer realidad el derecho a la educacion de calidad con pertinencia cultural y
linguistica.

En el Diseno de Reforma Educativa, la Comision Paritaria de Reforma Educativa
establece el fomento de la Calidad de la Educacién, como una politica en el area
de transformacion curricular. Dentro de ésta politica la Comision Paritaria propuso
nueve estrategias, siendo la mas distintiva la definicion de sistemas de indicadores
de calidad de la educacion.

En su Plan de Gobierno, la administraciéon gubernamental de Alvaro Arzu
contemplé un papel desarrollista de la educacion, contempla ademas el hecho de
que aun existia un “curriculum vertical” centrado en asignaturas y poco pertinente
a las caracteristicas, intereses, problemas y necesidades de la poblacién®'”

La administracion gubernamental de Alvaro Arzl entendia que el propdsito basico
de la estrategia educativa era la transformacién participativa del sector educacién,
el fortalecimiento de la educacion para el trabajo, la convivencia democratica y la
paz, la calidad de la educacion debe ir enfocada a la competitividad®?.

0 Es importante sefialar que la realizacion de la Reforma Educativa generé6 mucha expectativa en
la sociedad civil, lo cual se reflejé en las 29 propuestas de Reforma que fueron presentadas a la
COPARE vy los 22 foros departamentales que, a su vez, ésta realizo.
:; Programa de Gobierno PAN 1996-200, 1996 p. 60

Ibid.
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En su vision, la transformacion curricular era necesaria para incluir conceptos y
valores de una sociedad pluricultural, de educacion para la paz, educacién para el
trabajo, ambiental y de democracia.

Hacia el ano 2000, se cre6 la Direccion General de Educacion Bilingle
Intercultural —DIGEBI- en el MINEDUC y uno de sus primeros aportes fue la
definicion de regiones sociolinguisticas del pais, pre-disefar un meso curriculum
en ocho regiones, perfeccionar a docentes bilingies mediante capacitaciones y
entregar bibliotecas bilingles a las direcciones escolares.

En el marco de la Transformacion Curricular, en el afio 2001 se realizé una
primera aprobacion de la Propuesta de Transformacion Curricular en los niveles
Inicial y Preprimaria, por parte de la Comision Consultiva y fue socializada con los
diferentes sectores de la sociedad civil organizada®

Ademas, se elabord una propuesta de Transformacion de las Escuelas Normales
en Escuelas Normales Superiores tipo universitario y se definieron 3 niveles de
concrecion curricular™:

— Nivel macro curricular (curriculo a nivel nacional)
— Nivel meso curricular (curriculo a nivel regional)
— Nivel micro curricular (curriculo a nivel municipal e institucional —escuela-)

Es importante resaltar que en el periodo comprendido entre los afios 2001 y 2003
se da una tendencia hacia la Reforma de las Escuelas Normales acompafada de
una preocupacion especial por formaciéon docente: una politica educativa titulada
con el tema de Calidad fue dedicada a éste propdsito.

Dentro de las principales acciones que se realizaron en Formacion Docente en
este periodo se encuentra®’:

— La realizacion de un Diplomado en Metodologia Activa
— Impulso de un Profesorado Especializado en Educaciéon Primaria o en
Preprimaria, a nivel técnico universitario®®.

22 POREC. La Educacion en el afio 2002. Guatemala; 2003. Pag. 21
Ibid.
% |bid. Pag. 22
% Realizado con el apoyo de la Universidad de San Carlos de Guatemala, la Universidad Mariano
Galvez y la Universidad Panamericana, el Sector Magisterial y la CCRE.
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Ademas se iniciaron negociaciones entre el sector magisterial organizado y las
autoridades ministeriales para aumentar el salario de los docentes en servicio, ya
que se reconocido que estos se encontraban muy por debajo del costo de la
canasta basica.

A mediados del afio 2003 ya se tenia el primer borrador de la propuesta de
Transformacién Curricular de las Escuelas Normales superiores® . La percepcion
de calidad de la educacion que se tenia entonces era una dirigida con criterios de
pertinencia y relevancia asociados con el pluralismo cultural, una educaciéon que
respondiera a:

Una ciudadania solidaria

Multi e Intercultural

Hacia el trabajo productivo

Que impulse el desarrollo sostenible

Que desarrolle el pensamiento y la creatividad

Privilegiando la informatica, acrecentando el uso de tecnologia en educacion.
Fortalecimiento de la Educacion Bilingue Intercultural, atendida por el
Programa Nacional de Educacién Bilingiie -PRONEBI®®-

Ll bbbl

En adelante, el fortalecimiento de la universalizacién de la escuela primaria, con
caracteristicas bilingues interculturales, asi como ampliar y expandir la educacion
inicial con caracteristicas de bilinguismo han sido dos preocupaciones
importantes.

En el afio 2003 también se cred el Vice ministerio de Educacion Bilingle e
Intercultural en el MINEDUC siendo este el encargado de los temas linguisticos,
de cultura y multi etnicidad, sus esfuerzos estan encaminados a las poblaciones
indigenas de Guatemala.

La Educacion Bilingue Intercultural —EBI- surge como una necesidad de la
poblacion, ante su falta de acceso a los servicios basicos para su subsistencia y
aunado a la necesidad de contar con un proceso educativo formal con personal y
metodologias apropiadas culturalmente.

Paralelo a los esfuerzos estatales y del MINEDUC por el impulso de la EBI, se
suman una serie de propuestas que ha se hacian sentir en el tema de la calidad y

" POREC. La educacion en el afio 2003. Guatemala; 2004. Pag. 48
%8 bid. Pag. 56
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que toman mucha mas fuerza ante la coyuntura de apertura constante y dialogo
politico-democratico.

Sus experiencias y propios proyectos de estos actores son la carta de
presentacion de estas instituciones que, como se vera adelante, llegan a
posicionarse y alcanzar ser actores politicos con una visidn especifica de la
educacion.

3.3 Situacion educativa del pais

Los acuerdos y tratados internacionales, exigen a Guatemala, en resumidas
cuentas, la cobertura, entendida como la posibilidad del acceso a la educacion
para todos los nifios y nifias, en igualdad de condicion, sin importar su origen,
etnia o condicion de género, pero también incluye la terminacion de la primaria y la
educacion pertinente, mediante la cual los nifios y nifias logran el aprendizaje
significativo que les lleve al respeto de los derechos humanos y a la identidad
propia.

Al convertir estas exigencias en indicadores, es posible darse cuenta que
Guatemala avanza a pasos lentos en cuestion educativa y se puede observar que
estos pasos han sido poco significativos, aunque existen ciertos indicadores que
son la excepcidn y que han mostrado un avance interesante.

Segun estadisticas expuestas en el Informe Nacional de Desarrollo Humano —
INDH- del afio 2009/2010, la tasa de alfabetismo a nivel nacional ha aumentado
en un 6.8% llegando al 80.5% para el afio 2009°°, sin embargo, pese a ello no se
han reducido las brechas de educacién por sexo y por etnia.

Tabla No. 01
Guatemala: Tasa de alfabetismo (2004-2009)°
Afo 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Total 73.7 74.8 76.0 77.6 79.0 80.5
% crecimiento -- 1.1 1.2 1.6 1.4 1.5

Al hacer un desglose por departamento, es posible darse cuenta que la tasa de
alfabetismo tiende a aumentar en los departamentos que poseen mayor poblacion
en areas urbanas y a disminuir en los departamentos que poseen mayor poblacion

% Anexo estadistico INDH 2009/2010. Guatemala; 2010. Pag. 344
€ Elaborada en base a Cuadro 6.1 INDH 2009/2010 Anexo estadistico Pag. 344
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es areas consideradas como rurales e indica que la educacion es menos accesible
en determinadas areas del pais.

Los departamentos de Guatemala (91.45%) y Sacatepéquez (85.62%) son los
primeros dos departamentos que demuestran un promedio alto de la tasa de
alfabetismo en el periodo 2004-2009, contrastando totalmente con departamentos
como Quiché (56.42%) y Alta Verapaz (61.35%) que se encuentran totalmente a la
saga en la tasa de alfabetismo y en los ultimos lugares de los promedios en este
periodo.

Estos porcentajes nos demuestran que la educacion sigue siendo poco accesible
para las personas que se encuentran en las areas mas alejadas del pais y que se
profundiza aun mas en los departamentos que poseen caracteristicas mayormente
rurales.

En cuanto al rezago de las mujeres, es posible observarse con mayor
predominancia en la poblacién indigena, es decir que siguen siendo las mujeres
indigenas las mas desfavorecidas en cuanto al logro educativo®’. Ello se refleja en
el desglose de la tasa neta de alfabetismo por sexo y departamento, en la cual
encontramos estas desigualdades educativas:

Tabla No. 02

Guatemala: Tasa de alfabetismo por sexo y departamentos especificos (2004-2009)%
Afo Departamento 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Hombres Guatemala 92.8 93.1 934 93.6 93.9 94.2
Mujeres 88.1 88.7 89.3 89.8 90.5 91.3
Hombres Sttt 89.5 89.7 90.0 90.3 90.5 90.9
Mujeres 79.3 79.8 80.8 81.8 82.5 83.8
Hombres Alta 65.1 66.6 68.2 69.8 711 71.9
Mujeres Verapaz 46.4 49.7 53.1 56.2 59.0 60.9
Hombres . 60.6 61.9 63.5 65.3 66.8 68.8
Mujeres eliter 429 449 475 509 535  57.1

En la tabla anterior podemos darnos cuenta que la brecha de desigualdad entre
hombres y mujeres es significativa; para el afno 2009 en el departamento de
Guatemala ésta es de 2.9% a favor de los hombres y sigue en aumento hasta
llegar un 11.7% en el departamento de Quiché en el mismo afio.

" INDH 2009/2010. Guatemala, 2010. Pag. 175
62 Elaborada en base a Cuadro 6.1 INDH 2009/2010 Anexo estadistico Pag. 344
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Aunque esta brecha de desigualdad ha disminuido de forma relativamente
gradual, no es equitativa para todos los departamentos y menos en aquellos
donde se acentuan las diferencias en cuanto a urbanidad.

Al inicio del periodo, en el afio 2004, para el departamento de Guatemala (4.7%)
en relacion con el final del periodo (2.9%) en este mismo departamento, la brecha
disminuyo en 1.8%, mientras que en el departamento de Quiché, al comparar el
inicio (17.7%) y el final (11.7%) de este mismo periodo la brecha, igualmente, ha
disminuido pero no por ello se encuentra cerca de la equidad de género y menos
aun de alcanzar un porcentaje total de alfabetismo en este departamento.

En cuanto a la terminacién de la primaria, también el INDH 2009-2010 nos
muestra claramente que existe un reto grande en el pais de mantener a los nifios y
nifas en las escuelas hasta que logren terminar los 06 afnos de formaciéon que
implica la educacion primaria.

Este reto de terminacion de la primaria se acentua aun mas en los departamentos
de Alta Verapaz (54.4%), Quiché (57.6%) y Huehuetenango (62.3%), lo cuales a
su vez poseen un porcentaje considerable de poblacién indigena. Estos
indicadores colocan a Guatemala muy lejos de la equidad en el acceso a la
educacion por etnia.

Otro indicador importante que ofrece una vision global del acceso a la educaciéon
es la inscripcion inicial. Para el afio 2008, la paridad de género en la inscripcion
inicial, a nivel nacional, fue de 0.92 puntos, pero se mantiene la constante que es
en las en las areas rurales donde hay mejor paridad 0.91 en relacién con las areas
consideradas como urbanas 0.95.

Tabla No. 03
Paridad de género en la inscripcion inicial — Nivel Primaria (2008)
Nacional Urbana Rural
M/H M/H M/H
Primaria 0.92 0.95 0.91

Asi pues, es necesario fortalecer acciones que permitan aumentar la inscripcion
femenina en la primaria®, ademas de seguir impulsando acciones que reduzcan
las brechas étnicas en el sistema educativo y que desfavorecen a los nifios y nifias

% INDH 2009-2010 Pag. 178
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indigenas ya que en las aulas éstos solamente suman un 36.6% de los
estudiantes que cursan el nivel primaria.

Segun el INDH 2009/2010, entre la poblacién indigena escolar, los principales
problemas que se encuentran para su ingreso y permanencia en la escuela son el
rezago escolar, la sobre edad, el ausentismo, y abandono escolar, asi como
<otras causas de caracter cultural, social y econémico> donde <la pobreza es, sin
lugar a dudas, el factor determinante que explica el abandono de las aulas por
parte de la nifia>%.

En cuanto a la Educacion Bilingue Intercultural EBI, el MINEDUC ha logrado
incrementar el porcentaje de estudiantes inscritos en escuelas oficiales EBI desde
1995 hasta 2009 de un 4.7% a 15.4%, pero este es un porcentaje demasiado bajo
si se toma en cuenta que el 40% de la poblacién del pais es indigena.

Tabla No. 04
Guatemala (2009) Educacién Bilingiie Intercultural®®
Inscripcion Docentes Establecimientos
Primaria
415,622 13,974 3,769

Total Nacional

La EBI es, sin duda alguna, la modalidad que mas resultados trae a la poblacién
indigena, sin embargo, esta debe aumentarse y no terminar en tercer grado como
sucede actualmente. Aunado a ello, esta modalidad debe reforzarse mediante el
nombramiento de mas docente bilingles (maya-espafiol) ya que solamente el
12.0% de docentes lo son.

Asi también los docentes, a nivel generalizado, deben mejorar su nivel de
formacion y las practicas educativas a modo de realizar un cambio favorable y
lograr el aprendizaje significativo ya que al evaluar los programas que se enfocan
a la formacion de los docentes, no se observa ningun resultado positivo en el
aula®. Actualmente se lleva a cabo la politica “Reforma Educativa en el aula”, bajo
la misma modalidad de capacitaciones pero no se ha realizado ninguna evaluacién
de éste.

En cuanto a calidad educativa, entendida la calidad como el logro del aprendizaje
que se imparte a los nifios y nifias, en las ultimas mediciones que se han llevado a

% INDH 2009/2010 Pag. 179.

% Realizada en base a Cuadro 6.8 Anexo Metodoldgico INDH 2009/2010 Pag. 351

% Este sucedo se ha observado en la evaluacion de las politicas las politicas educativas
impulsadas en el periodo 2004-2007. INDH 2009-2010 Pag. 183.
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cabo en la evaluacion nacional de logros de matematica y lectura para el afio 2008
es posible identificar que el sistema educativo no esta logrando el aprendizaje a
cabalidad en los alumnos.

Tabla No. 05
Guatemala: Resultados de la evaluacién nacional
de logros en matematicas y lectura (2008) (porcentajes)

Sexto grado primaria
Matematicas Lectura
Por sexo
Hombre 51.3 37.3
Mujer 54.8 33.5
Por etnicidad
Maya 44 .4 19.5
Ladino 58.0 442
Garifuna 50.8 23.5
Xinca 449 26.8
Otros 53.4 28.6
Nacional 53.1 35.3

El cuadro anterior muestra el bajo desempefio del sistema educativo, pero también
muestra que existen muchas desigualdades en cuanto al logro de la calidad por
etnia y por sexo, las cuales es necesario revertir.

Tabla No. 06
Guatemala (2008) Tasa de aprobacion, de desercién y de repitencia (porcentajes)®’
TA D TR
Nivel Primari
ver rimaria 87.0 5.7 12.7

Total Pais

Es necesario también ponerle atencidén a la tasa de repitencia y a la de desercién
en el sistema educativo, ya que aunque ambas son relativamente bajo a nivel de
pais, reproducen nuevamente las desigualdades que ya se han venido
mencionando y alcanzan niveles muy altos en departamentos mas rurales y muy
bajos en departamentos mas urbanos.

Por ultimo, tampoco el Estado se ha comprometido realmente a la inversion en
educacion ya que aunque el presupuesto asignado ha venido en aumento, en

¢ Realizada en base a Cuadro 6.8 Anexo Metodoldgico INDH 2009/2010 Pag. 351
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términos reales per cépita la mejora no es sustancial®® y ademas, este no se ha
focalizado en los sectores de pobreza o ruralidad sino que se realiza mas bien a
nivel central.

En el afio 2000 el gasto publico en educacién en Guatemala representaba un 2.4
como porcentaje en relacidon del PIB, seis afos después este porcentaje
solamente ha aumentado un 0.2% llegando a un 2.6% en relacion al PIB para el
afio 2006%°.

% INDH 2009/2010 Pag. 185
% Datos tomados de la grafica 7.22 INDH 2009/2010 Pag. 186
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Capitulo IV

POSTURAS Y CONCEPTUALIZACIONES SOBRE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION EN EL AMBITO EDUCATIVO GUATEMALTECO
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Capitulo IV
Posturas y conceptualizaciones sobre la calidad

de la educacion en el ambito educativo guatemalteco

4.1 Los actores politico educativos

Como se menciona en el capitulo anterior, a este ejercicio le atafien los actores
educativo-politicos del ambito educativo guatemalteco. Son considerados actores-
agentes porque llenan las caracteristicas que Giddens describe en su teoria de la
estructuracién social y que se resumen a continuacion:

— Sus proyectos y programas tienen influencia en el sistema 6 ambito educativo
en el que se desenvuelven y a la vez, las politicas publicas 6 programas que se
realizan en el sistema educativo los influyen en la realizacion de sus acciones.

— Poseen una postura propia 6 discurso sobre lo que debe ser la calidad de la
educacion; esta postura recrea 6 se adapta a la situaciéon educativa en alguna
de sus formas especificas, como una forma de expresion.

— Mediante la conceptualizacion propia de calidad educativa, realizan acciones
que tienen como fin dar a conocer la realidad que representan y transformarla.

— Realizan determinados procesos para conocer mas a fondo la realidad
educativa que representan; investigaciones educativas, recoleccion de
estadisticas, talleres de consulta, capacitacién y docencia, etc. Estos procesos
a la vez buscan generar impacto en los lugares en que se desarrollan.

— Tienen razon de ser, por la cual realizan sus acciones y pueden presentar un
discurso sobre esta razon. Esta razon de ser regularmente es la realidad que
representan, las acompana una inquietud por mejorar la situacién educativa del
pais.

— Debido a que han impulsado proyectos propios de generacién de conocimiento
sobre la realidad educativa, poseen a su vez una “comprension teorica” sobre
sus actividades, sobre la realidad en si y sobre su papel en la sociedad en que
se mueven.

— La razon de ser del actor no se desliga nunca de su quehacer, a la vez que
consolida una imagen de institucion que les da reconocimiento en el medio.
Esta caracteristica los hace actores competentes.
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— El actor competente racionaliza sus acciones y puede explicar su razén de ser
y su quehacer, por lo tanto exige a los otros actores que tengan esta misma
capacidad de justificar sus acciones mediante discursos.

— Estan motivados por el poder, buscan posicionar su propia concepcion de
calidad educativa en el ambito en que se mueven.

— Su intencién es obrar, se encuentran completamente consientes de las
consecuencias que sus acciones pueden provocar en el medio educativo y
buscan colocar sus acciones, proyectos e investigaciones para denotar poder y
capacidad de accion.

— Produce una diferencia en el estado de cosas en que se mueve, esta es la
motivacién del uso del poder.

— En conjunto, los actores educativo-politicos forman una estructura de
relaciones sociales que tienen en comun el sistema social en que se mueven.

— Son entes de cambio, sus acciones producen consecuencias y los actores son
consientes de ello. Buscan influir en el medio en el que se mueven y lo hacen
mediante el pretendido control de las consecuencias de sus acciones.

El propdsito del presente capitulo es la descripcion de las concepciones de calidad
educativa que se mueven en el ambito educativo guatemalteco y conocer a
algunos de los actores politico-educativos que las representan. Sin embargo,
también se busca realizar un didlogo entre propuestas y para ello se partira de una
concepcion propia de calidad educativa que nos servira de referente para
conceptualizar las propuestas y refutarlas.

La calidad de la educacion es, como se habia mencionado ya antes, un concepto
ambiguo, pero sobre el cual se han realizado muchos debates y firmado,
convenios internacionales y ratificaciones.

Optimamente, la educacion de calidad es aquella que se da en un ambiente donde
la cobertura es plena para todos los nifios y nifias. El acceso a la educacion se da
de manera gratuita y ésta ademas cuenta con todos los materiales y enseres que
necesita para llevar a cabo el hecho educativo de manera oportuna y a cabalidad.

La calidad de la educacién, en una de sus dimensiones se centra en el
aprendizaje: estos son captados en su totalidad y los nifios y nifias tienen la
posibilidad y oportunidad de emitir juicios criticos al respecto de los temas
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estudiados, es decir, poseen una opinion propia sobre los contenidos expuestos
por el docente que les facilita el aprendizaje.

Responde a las exigencias nacionales e internacionales; la educacién es un ente
que valora y fomenta las culturas indigenas e imparte el aprendizaje en la lengua
materna de los y las alumnas, de manera oportuna, segun la region linguistica en
donde los nifios y nifias se encuentren.

Debido a ello, esta dimension también incluye a la educacion bilinglie e
intercultural en la ciudad capital y en las areas consideradas como urbanas, ya
que se presenta como una oportunidad de aprendizaje generalizado para la
nacion. La calidad de la educaciéon debe contribuir a la eliminacion de todas las
formas de discriminacién por etnia, género o condicién social, para lograr la
equidad y el desarrollo social integral.

Esta concepcion de calidad intenta ajustarse a las multiples demandas
internacionales en educacion para Guatemala y ademas responder a las
necesidades reales de la poblacion. Sin embargo, este concepto es un tipo ideal,
del cual se partira en este ejercicio para “dialogar” con las otras
conceptualizaciones que sobre calidad realizan los actores educativo-politicos.

4.2 Vision Intercultural de la Educacioén

4.2.1 Educacion Maya — CNEM.

El Consejo Nacional para la Educacion Maya —CNEM-, es un actor de la sociedad
civil que trabaja el tema educativo desde la cosmovision Maya. CNEM se
conforma de una Comunidad Autonoma de Organizaciones que promueven la
Educacién Maya de Guatemala.

Su mision institucional va encaminada al desarrollo de una Educacion Maya,
concebida en principio como intercultural y multicultural, una educacién que
promueve la cultura, el idioma de los nifos y nifias a quienes se dirige y, ademas,
que se liga intimamente con las modalidades de entrega a las comunidades.

La interculturalidad es, definida por CNEM’® como “una oportunidad desde la cual
partiendo de la cultura propia se puede acceder a otras culturas, otros
conocimientos de la vida y otros idiomas”. La Educacién Maya reconoce que todos
los pueblos indigenas de Guatemala aportan al desarrollo del pais en general.

"® Entrevista realizada a Alicia Telon, representante de CNEM. Fecha 03 de agosto 2010.
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La interculturalidad se plantea desde el CNEM como una oportunidad de acceder
a otras culturas partiendo de la cultura propia. La interculturalidad es el acceso a
otros conocimientos de la vida y otros idiomas, una oportunidad para los pueblos
indigenas de aportar al desarrollo del pais.

La calidad de la educacion es definida por CNEM como pertinencia. Una
educacién de calidad con pertinencia contempla diferentes dimensiones: étnico,
cultural, pedagogico, técnico, cientifico y metodoldgico, convergiendo todas ellas
en el hecho educativo.

La educacién, afirma CNEM, “no puede quedarse centrada en el ser humano’'”
debe tomar en cuenta su entorno social y natural, asi pues, la educacion de
calidad debe ser pertinente en cuanto al equilibro ambiental y ecolégico, como una
forma de armonizar con el contexto natural en el que viven los seres humanos.

Cuadro No. 6
Calidad de la educacion seqgun CNEM

—  Etnica
—  Cultural

Calidad 7 Pedagogica

. Pertinencias —  Técnica

Educativa . e
—  Cientifica
—  Metodoldgica
—  Ambiental y ecoldgica

La Educaciéon Maya también recalca la interrelacion de la naturaleza y el ser
humano con un “creador” y “formador” o “unos creadores” y “creadoras”. La
Espiritualidad Maya con sus elementos culturales propios, su ciencia, artes,
valores y tecnologia deben ser tomados en cuenta en el desarrollo de la ésta y en
sus practicas pedagadgicas y técnicas de aprendizaje.

Para CNEM la cultura maya es el sustento de la cultura guatemalteca, aunada con
las otras culturas indigenas se convierten en un factor activo y dinamico del
desarrollo y progreso de la sociedad guatemalteca’®. Puesto que los estandares
educativos no hablan de la diversidad cultural que este pais posee, es decir son
mono-culturales, CNEM se ubica en la lucha de insistir porque la educacion debe
ser mas justa en cuanto a pertinencia cultural y equidad.

71 .

Ibid.
2 CNEM. Uxe’al Ub’antajik le Mayab’ Tijonik. Marco Filosofico de la Educacion Maya. Guatemala;
2007. Pag. 15
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CNEM busca “desarrollar y regir el sistema de Educacion Maya, entendida ésta
como un conjunto filosdéfico, tedrico, metodolégico y practico de educacion
permanente de las comunidades Mayas, que es aporte para el sistema educativo
nacional intercultural, en tanto que organizacion administrativa de la educacion en
el pais™

CNEM tiene a su cargo el liderazgo, organizacion y coordinacion de los procesos
de unificaciéon del Sistema Curricular de y para el pueblo maya, tomando en
cuenta los fundamentos filoséficos de las diferentes experiencias e innovaciones
educativas generadas por las Organizaciones Mayas Agencias Internacionales’.

La Educacion Maya pretende complementar la educacién oficial. La
interculturalidad, reflejada en la Educacion Maya responde a un dialogo
intercultural, donde las personas que no se auto-identifican mayas también estan
incluidas puesto que “esta modalidad puede desarrollar sus capacidades, puesto
que tiene sus propios contenidos, metodologia y materiales que, no se encuentran
solamente en idioma maya, se producen muchos en castellano”™”

La Educacién Maya, como bien lo reconoce CNEM, es una propuesta discursiva,
que se distingue, entre las demas posiciones y propuestas del ambito educativo,
porque busca “fortalecer de los pueblos, de las familias, de las comunidades y...

fortalecer su autoestima’®”.

Desarrollada de manera comunitaria, no escolarizada, la Educacion Maya no
responde al sistema educativo oficial ya que cuenta con insumos curriculares que
la educacion formal deja, en un momento dado, de lado:

— Modalidades propias de capacitacion (docente)

— Educacion especial para los nifios y nifias (en su idioma)
— Motivacién a jovenes hacia el liderazgo

— Formacion en investigacion

— Formacion en Medicina Maya

— Formacion en areas especializadas de la cultura

"% Ibid. Pag. 07

" Ibid.

;Z Entrevista realizada a Alicia Teldn, representante de CNEM. Fecha 03 de agosto 2010.
Ibid.
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Es llamada comunitaria porque en su realizacién “las comunidades responden con
acciones concretas de coordinacion, de apoyo’””, es un recurso para las familias
mayas, puesto que permite seguir educando a sus hijos en lo interno de las

familias y comunidades mayas; de ahi que se le denomine “no escolarizada”.

En la reconstruccion de su marco filosofico, la Educacion del Pueblo Maya toma
en cuenta aspectos enteramente de la Cosmovision de los pueblos, tales como la
evolucién o creacion y la evolucion del ser humano. Los diversos enfoques de la
cosmovision maya son la base fundamental de la Educacion Maya:

— Basado en competencias del Ch’umilal (creencia espiritual que afirma que
todos tenemos una vocacion definida de acuerdo al calendario maya).

— Basado en valores (busca la realizacion de la persona, la armonia con su
entorno).

— Basado en fines y competencias (capacidades complejas con distintos grados
de integracion, desarrollados en los distintos ambitos de la vida).

— Lo holistico (implica articulacién, valoracion y dimensidon multiple)

La Educacion maya busca contribuir a la convivencia arménica de los pueblos y
culturas, alcanzar el desarrollo integral de las personas y la construccion de una
nacion justa, plural e incluyente. Su metodologia apunta a la recopilacion y analisis
de materiales bibliograficos de autores mayas y otras culturas y sociedades. La
participacion, la sistematizacion, la compilacién y la organizacion son algunas de
sus técnicas propuestas.

Segun CNEM, para que la Educacion Maya se lleve a cabo eficazmente, es
necesario adaptarla a la regiébn y comunidad en la que se impartira y no
generalizarla, ya que cuando esto sucede conduce, incluso, al rechazo de las
propuestas por parte de la poblacién objetivo.

Para CNEM el error de muchas propuestas educativas en torno al logro de la
calidad es que “se generalizan para toda una region sociolingliistica 6 para todo
un departamento, cuando las necesidades (en educacién) varian”®”

En resumen, CNEM plantea que el logro de una educacién de calidad se dara en
el marco de una Educacion Maya inter y multicultural, que promueva la cultura y el
idioma Maya, dirigida a los pueblos indigenas y no indigenas del pais, ubicada en
el marco de la cosmovision maya.

77 .
Ibid.
8 (Entrevista realizada el 03 de agosto 2010)
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La calidad se define como pertinencia en distintas dimensiones, pero todas
centradas en la cosmovisidon maya y su propia vision de la vida. Su principal aporte
a la discusion sobre calidad es la recuperacion de textos Mayas e incluirlos en el
aprendizaje normal de los nifos y las nifias, la motivacion a profundizar en areas
especificas de la cultura Maya y la inclusién de la comunidad en el hecho
educativo.

CNEM no habla sobre la cuestion de la cobertura, pero el modelo de educacion
que plantean supone el alcance de todos los nifios y nifias, en cuanto al
aprendizaje también CNEM tiene su propia concepcion de los contenidos y
competencias que el nifio y la niha deben alcanzar.

La vision del CNEM sobre calidad en la educacion puede caer en una especie de
culturalismo, en cuanto que se busca que los alumnos y alumnas aprendan la
cosmovision maya y sus caracteristicas especificas, pero no deja de ser cierto que
los nifios y nifias deben aprender a valorar todos los elementos propios de la
cultura maya para poder vivir realmente la interculturalidad.

Una educacion de calidad que se centra solamente en la cultura tiene el riesgo de
olvidar otros aspectos importantes de la educacion, tales como el aprendizaje de
contenidos y materias que le ayuden a formarse competitivamente y la utilizacion
de herramientas tecnoldgicas que le brinden las capacidades necesarias para su
incursion al mundo laboral.

4.2.2 Educacion Bilingue Intercultural - PRODESSA

El Proyecto de Desarrollo Santiago -PRODESSA- trabaja en las comunidades
rurales, especialmente mayas, apoyando procesos de desarrollo comunitario y
educacion, su fin es asegurar la equidad y calidad de vida incidiendo asi en la
construccion de una sociedad intercultural, equitativa y justa’®.

PRODESSA define una educacién de calidad como aquella que abarca tres
grandes dimensiones llamadas “pertinencias”; sociocultural, social y pedagdgica®.
La dimension ¢ pertinencia sociocultural se encuentra ligada intimamente a la
cultura. Es una educacion que se adecua al nifio y a la nifia y le ensefa en su

" PRODESSA. Memoria de Labores. Guatemala; 2009. Pag. 03
8 Entrevista realizada a Federico Roncal, representante de PRODESSA. Fecha 04 de agosto
2010.
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idioma materno, aunque no se limita solamente a su propia cultura, sino que se
abre al resto de ellas y procura fomentarlas.

Aunada a la cultura, la educacioén debe ser pertinente en el ambito social, es decir,
debe desarrollar las competencias necesarias en los nifios y nifas para que éstos
puedan enfrentar los retos y demandas del desarrollo humano en la sociedad
guatemalteca.

Esta pertinencia se relaciona mucho con la productividad y competitividad de la
educacion, ésta se vislumbra como una herramienta que proporcién a los alumnos
y alumnas los conocimientos necesarios que contribuyan a mejorar sus propias
condiciones de vida. La educacion, en el marco de esta pertinencia, le permite al
nifo aprender cosas utiles y herramientas para enfrentar las demandas del
contexto social.

En cuanto a lo pedagogico, PRODESSA afirma que la educacion es, finalmente un
proceso que permite a los nifos y nifias alcanzar “competencias”, entendidas
estas como “metas” pedagogicas que se resumen en que la educacion sera de
calidad en la medida en que el alumno “aprenda los contenidos basicos de su
ensenanza” lo cual es el fin ultimo de la educacion.

Partiendo del rezago educativo en que se encuentra nuestro pais y de los pocos
avances que se han logrado en cuanto a la calidad, PRODESSA plantea que la
Educacién Bilingue Intercultural —EBI- es una oportunidad para alcanzar las metas
que a nivel nacional se han planteado.

Atender al nifio y a la nifia en su idioma, respetando y valorando su cultura es un
paso importante para el logro de la calidad en la educacion®'. En las areas rurales,
donde se concentran los pueblos indigenas, la EBI debe jugar un papel esencial y
convertirse en precursora y referencia del proceso de Reforma Educativa.

La Transformacién Curricular es, segun PRODESSA, el unico paso importante que
se ha realizado en materia de calidad ya que contiene en su estructura las
premisas fundamentales del Disefio de Reforma Educativa en cuanto a multi e
interculturalidad se refiere. Sin embargo, critica, en materia de “competencias” y
en cuestiones operativas el Curriculum Nacional Base —CNB- adolece de una serie
de problemas fundamentales®.

" Ibid.
8 |bid.
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Aunado a ello, el CNB no ha podido ser llevado de manera integral a las aulas, la
formacion de docentes no se adecua a la correcta implementacion del Curriculum
y, por ende, no se han logrado avances importantes en cuanto a la calidad de la
educacion. Todo lo anterior, segun PRODESSA, es producto de procesos de
formacion docente mal implementados, fracasados e inconsistentes, que devienen
a su vez en poco O ningun impacto en las aulas y en las escuelas.

Asi también, se han descuidado aspectos esenciales de la educacion y que
causan un impacto importante en las aulas y en las escuelas y que promuevan,
ademas, el logro de la calidad educativa, como los materiales educativos. Sin
materiales educativos, sentencia PRODESSA, es imposible que la calidad
educativa mejore y, lastimosamente, en las dos Uultimas administraciones
gubernamentales este tema se ha descuidado al grado de producirse muy pocos
materiales educativos para las aulas.

Al observar detenidamente las escuelas primarias rurales de nuestro pais es
posible concluir que en cuestién de materiales educativos escolares, lo unico que
se encuentra en las aulas son materiales de lenguaje y matematicas, en idioma
espafiol y denotando claramente un “tinte racista”®. Aunado a ello, en cuanto mas
lejos se encuentra una escuela de las “areas urbanas” mas escasean los
materiales educativos hasta llegar al punto de existir escuelas que no cuentan con
ellos®.

Segun PRODESSA, los materiales educativos reproducen el “modelo
castellanizante” donde solamente se trabaja el idioma materno hasta segundo o
tercer grado, “sustrayendo” el idioma e imponiendo una segunda lengua a los
pueblos indigenas: el espafiol.

Para PRODESSA, la Educacién Bilingue Intercultural y la Lectura Integral son
soportes de la educacidon que pueden generar un cambio integral en el hecho
educativo y fomentar la calidad de la educaciéon en los nifios y nifias del pais. En
respuesta a ello, han impulsado el programa de lectura denominado ‘Kemon
Ch’abal®®” enfocado al desarrollo de la competencia lectura y el abordaje de
principales contenidos de la Reforma Educativa.

PRODESSA realiza acciones propias en el tema educativo y posee internamente
proyectos de auditoria, mantenimiento y seguimiento; entre ellos se ubica el

* Ibid.
* Ibid.
% En espafol: “Tejiendo el Lenguaje”
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Proyecto de Seguimiento a la Reforma Educativa denominado “Programa
Regional: Calidad de la Educacion en Centro América y el Caribe” y el programa
de “Aplicacion de la Reforma Educativa”, el cual se acompafia de un Monitoreo al
cumplimiento de la gratuidad de la educacién impulsando una campana
permanente de “exigibilidad” al cumplimento del Estado en sus obligaciones en
materia educativa, ademas de promover la desinstalacion del PRONADE en el
sistema educativo®®.

Es interesante hacer notar que esta concepcion de calidad hace mucho énfasis en
cuestiones que tienen que ver con la cobertura y no con la calidad de la
educacion; tales como los materiales educativos, la formacion de los docentes y la
infraestructura que se necesita para que exista un ambiente pleno y 6ptimo para la
calidad plena.

Por otro lado, las pertinencias que presenta como necesarias para el logro de la
calidad de la educacion son aspectos demasiado generales que ya se han
hablado en los acuerdos y tratados internacionales y que ademas no plantean
concretamente una definicion de lo que debe ser la calidad de la educacion,
dejando entre ver solamente un camino de “lo que deberia de ser”.

Su discurso de calidad en la educacion, se presenta ante los demas actores como
una postura conciliadora de las demas existentes al tomar aspectos culturales,
sociales y a la vez laborales pero que redunda en lo implicito y en las demandas
que sobre educacion se plantean a nivel nacional.

Esta postura ademas, deja de lado aspectos como las necesidades reales de los y
las alumnas del pais en materia educativa y el logro del aprendizaje pertinente que
permita a los alumnos y alumnas la incursion eficaz en el mundo laboral que no
solo se resumen en productividad y competitividad y que se amplia al considerar
las nociones fundamentales que debe contener la educacion primaria para
preparar al alumno para su ingreso a la educaciéon basica e incluso a la educacién
superior.

4.2.3 Una educacion que busca recuperar el idioma y la cultura-
Fundaciéon Kaqchikel.

Fundacion Kagchikel es una entidad privada, con fines sociales y educativos de
caracter cultural, no lucrativo, que surge como una alternativa de educacion en los

% PRODESSA. Memoria de Labores. Op. Cit. Pags. 35-49
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subsistemas formal y no formal, como actor social propone nuevas modalidades
de Educacion Bilingle Auditiva e Intercultural.

Este actor educativo-politico afirma que en Guatemala nuestra educacién ha
avanzado en cuestién de cobertura pero que existen muchos rezagos en torno al
tema de la calidad y la razon es que se ha ignorado el tema de la pertinencia
cultural de la educacion®”.

Para Fundacion Kaqchikel, el tema de la calidad educativa es un aliciente para
lograr la pertinencia cultural educativa, pero es necesario para ello el impulso de
acciones concretas y especificas, ademas de la asignacion presupuestaria que
sea necesaria para llevar a cabo el hecho educativo. Sin embargo, politicamente
la educacién solamente contabiliza ofrecimientos y no se evidencia ningun
esfuerzo por su efectivo impulso®.

Una educacion de calidad es una educacién pertinente, que se relaciona
totalmente con la cultura y que concreta en ella su curriculum base, adecuandolo a
las necesidades de la poblacién, a su condicion socio econdmica y a las demas
demandas especificas de las comunidades a las cuales se dirige. Una educacion
de calidad debe contribuir al desarrollo social desde lo local, segun las
caracteristicas propias de cada comunidad®®.

La calidad educativa es cultura, identidad étnica y linguistica, para que el nifio se
identifique con ello y pueda abrirse a otras culturas y aprender de ellas.
Fundacion Kaqchikel realiza esfuerzos propios por impulsar un modelo de
“‘Educacién Maya Bilingue Intercultural” como una idea propia que supera las
deficiencias del Modelo EBI que se impulsa desde el MINEDUC.

El Modelo Educativo Maya Bilingle Intercultural se concretizé a partir de varias
experiencias en la regidn Maya — Kaqchikel, planteandose como un modelo que
surge de las comunidades, a partir de sus necesidades y aspiraciones. Fundacion
Kaqgchikel afirma que este nuevo modelo educativo es un esfuerzo participativo,
construido con ayuda de las autoridades comunitarias y en conjunto con padres de
familia, docentes, lideres comunitarios y autoridades educativas®.

8 Entrevista realizada a César Teleguario, representante de Fundacién Kaqchikel. Fecha 10 de
8asgosto 2010.
Ibid.
% Ibid.
% Ibid.
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Realizado por fases, este nuevo modelo educativo se realizé mediante proyectos
educativos comunitarios en una primera fase y luego se expandié hasta llegar a
conformarse de 20 comunidades que fueron la base para construir todo el modelo
educativo que se apropiara a la regién Kaqchikel®".

En este esfuerzo, la comunidad Kaqchikel estuvo involucrada en todo nivel, desde
la definicion de metas educativas y contenidos curriculares, hasta el monitoreo y la
evaluacion de los resultados reflejados en los nifios. A partir de él, fundacion
Kaqgchikel ha impulsado otros proyectos educativos y ha adquirido una experiencia
importante en cuanto a organizacion comunitaria educativa, lo cual le ha llevado
construir un curriculum educativo local®.

Mediante el establecimiento de tres tipologias linguisticas, Fundacién Kaqchikel,
se traza una linea a seguir para inculcar en los nifios y nifias los valores de la
cultura Kaqchikel y un plan de trabajo para fortalecer las habilidades linguisticas
en el idioma Kaqchikel.

Las tipologias que se siguen son las siguientes, aunque es necesario aclarar que
muchas veces los nifios no se encuentran en una categoria especifica sino que
tienen influencias de ambas tipologias. La creacion de estas tipologias solo sirve
de herramienta para ubicar al nifio y a la nifia en un nivel y partir de éste para
iniciar la ruta pedagdgica.

Cuadro No. 7:
Tipologias establecidas al Modelo de Educacion Maya Bilingle Intercultura
Personas que preservan al Kaqchikel como su lengua

|93

Tipologia A: materna.

Tipologia B: Persor.1as que poieen un bilinglismo incipiente (hablan
Kaqchikel y espafiol)

Tipologia C: Personas que no hablan absolutamente nada de Kaqchikel.

Las tipologias se establecen en los alumnos mediante una evaluacion linguistica
donde se definen los niveles de bilinglismo. Se ubica al nifio y a la nifia en el
nivel de nocion que posean del idioma Kaqchikel, hasta llegar, idealmente, a
desarrollar por completo las cuatro habilidades linguisticas en ellos®.

" Ibid.

% |bid.

% CNEM. Uxe’al Ub’antajik le Mayab’ Tijonik. Op. Cit. Pag. 23

* Entrevista realizada a César Teleguario, representante de Fundacién Kaqchikel. Fecha 10 de
agosto 2010.
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Fundacion Kaqchikel se interesa mayormente por las tipologias C, ya que son las
que mas esfuerzo requieren por recuperar el idioma. Actualmente esta Fundacion
atiende 10 escuelas oficiales en 4 departamentos de la regién Kaqchikel:
Chimaltenango, Solola, Sacatepéquez y Guatemala

Dentro de los principales retos y oposiciones que Fundacion Kaqchikel se ha
encontrado en la realizacion de su proyecto de rescate del idioma Kaqchikel se
mencionan®:

— Resistencia al cambio linguistico en las autoridades educativas: directores,
docentes, supervisores, etc.

— Resistencia por parte de los docentes: no todos quieren cambiar sus practicas
pedagdgicas. Han encontrado que los maestros mas jovenes se hallan mas
anuentes a los cambios que los maestros que poseen mas afos de dar clases.

— Resistencia por parte de los padres de familia: la intencién de la Fundacion de
rescatar la cultura Kaqchikel ha sido mal vista por los padres de familia, ya que
la cosmovisibn maya, consideran, se opone totalmente a sus creencias
cristiano-evangélicas y/o catdlicas.

— Deficiencias en los docentes: muchas veces éstos no dominan completamente
el idioma, por ende, no pueden ensefiarlo.

— Desvalorizacion de la cultura: existe una tendencia generalizada dentro de las
comunidades a considerar que el idioma maya es sindnimo de retraso y no se
ve como una oportunidad para el desarrollo individual de la persona.

Fundacion Kaqchikel ha criticado a la Educacion Bilingue Intercultural ya que
considera que hablar de educacion bilingie se ha vuelto una cuestion idiomatica vy,
aunque efectivamente éste es su fundamento, es necesario hacer un equilibrio en
ella y promover la cultura del idioma que estan aprendiendo®.

Fundacion Kaqchikel critica el papel actual de la EBI puesto que, afirma, existe
una tendencia a olvidar el idioma materno después de tercer grado primaria y no
existe un sistema de permanencia del idioma materno que permita desarrollar las
otras habilidades educativas.

La propuesta de Fundacion Kaqchikel es similar a la del CNEM en varios aspectos
que se relacionan con la calidad educativa, pero se separan en el momento en
que Fundacion Kaqchikel hace un especial énfasis en el idioma y CNEM en la
cosmovision maya.

% |bid.
% bid.
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Este actor no menciona cuestiones de cobertura 6 el tema de los materiales
educativos, pero mas importante aun es que, aparte de las herramientas que
utiliza para el aprendizaje del idioma, no posee ningun elemento que muestre
objetivos de aprendizaje 6 desarrollo de juicio critico.

Al igual que con CNEM, cuando un ente educativo menciona una propuesta de lo
que debe ser calidad educativa y no muestra claramente que es lo que plantea en
torno a ella, sino que se centra solamente en una de las dimensiones del
aprendizaje —como el idioma- es dificil que se logre un aprendizaje completo y que
realmente sea pertinente para el alumno a largo plazo.

Aunque conservar el idioma materno es esencial para lograr el fomento y
reconocimiento de las culturas indigenas, también es necesario que la educacién
responda a las exigencias actuales y prepare al alumno para elegir una profesion y
un camino que le lleve no solo al desarrollo personal sino también a la mejora de
sus condiciones de vida, lo cual solo se puede dar mediante el trabajo.

4.2.4 Formacioén Docente y Presupuesto Educativo - STEG-ANM

El Sindicato de Trabajadores de la Educacion en Guatemala (STEG) junto a la
Asamblea Nacional Magisterial (ANM) representan a todos los docentes del sector
publico que imparten clases en las diferentes escuelas primarias, tanto urbanas
como rurales, del pais.

El sindicato magisterial ha estado presente en la lucha por la dignificacién del
sistema educativo a lo largo de la historia de la educacién en Guatemala v,
recientemente, también han demandado al Estado una educacion de calidad que
sea pertinente a las necesidades del pais en materia educativa.

Segun el STEG, la calidad de la educacion no depende solamente del grado
académico de los y las docentes en servicio, es necesario que el Estado invierta
en educacién®, la reconozca como derecho y promueva la gratuidad vy
obligatoriedad para todos los nifios y nifias del pais.

La Educacion Bilingue Intercultural debe ser prioridad estatal puesto que es una
educacion especial de y para los pueblos indigenas, los cuales constituyen la
mayoria poblacional. Para que la EBI sea impartida con calidad es necesaria la

°" Entrevista realizada a Joviel Acevedo, representante de STEG. Fecha 05 de agosto 2010.
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apertura de una Secretaria Bilingue Intercultural que se dedique exclusivamente al
beneficio de la Calidad Educativa.

Segun STEG, es necesario para el logro de la calidad, generar talleres de
actualizacion y capacitacion a todos los docentes en Educaciéon Bilingue
Intercultural, pero especificamente a los dirigentes magisteriales de cada
departamento y municipio®.

STEG sefiala que la educacion guatemalteca posee pendientes urgentes que
impiden el avance de una educacién de calidad entre los que se mencionan la
calidad de la educacion en el sistema publico, la EBI, finalizar por completo el
Programa Nacional de Finalizar por completo el Programa WNacional de
Autogestion Educativa —-PRONADE, terminar con el modelo educativo de gestion
privatizante, llevar a cabo un solo modelo de gestién publica y un solo modelo de
contratacion de maestros y maestras.

Minimamente, propone STEG, en materia educativa el Estado debe invertir el 4%
del PIB anual ya que es necesario que se construyan poco mas de 14,000 aulas,
se contraten maestros y maestras que puedan llevar a cabo el hecho educativo
con calidad y cumplir eficientemente con el programa de gratuidad instalado
recientemente.

Segun STEG es necesario promover un modelo educativo que dé pie a la calidad
de la educacion y éste es el Modelo de Gestion Publica Regular, establecida en la
Ley de Educaciéon Nacional, en los Compromisos de Dakar, los indices de
Desarrollo Humano y las Metas del Milenio®.

En esta misma linea, ANM plantea que la definicion de Calidad de la Educacion es
un término comparativo, del cual podemos deducir que existen valoraciones de
calidad: educacion de calidad baja, media y alta. Guatemala, en su sistema
educativo publico, posee actualmente una educacién de muy baja calidad'®.

Para lograr una educacion de alta calidad, es necesario que los estudiantes
posean las condiciones adecuadas de salud y vivencia, que los docentes tengan
las mejores condiciones de trabajo, que los padres de familia colaboren y
contribuyan al desarrollo de sus niflos y que las autoridades educativas conozcan
realmente cuales son sus funciones.

% Ibid.
% bid.
1% Entrevista realizada a Carlos Fuentes, representante de ANM. Fecha 05 de agosto 2010.
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Segun ANM, una educacion de calidad consiste en que la sociedad civil pueda
conocer los principios fundamentales de la educacion, sus fines, que el estado
brinde la infraestructura necesaria: escuelas, materiales educativos, pero no con lo
minimo, mas bien con lo maximo que se pueda dar, con lo mejor, para que se
logre un aprendizaje de calidad.

La educacién publica, para ANM, debe ser el referente de educacién a nivel
nacional; debe contar con elementos basicos como lo son: agua entubada,
infraestructura adecuada, energia eléctrica, ventilacion, bibliotecas, areas de
recreacion, guias de trabajo practico, una metodologia adecuada, apropiada a las
necesidades de las comunidades a las que va dirigida'®’

La calidad de la educacion entonces pasa, necesariamente, por los sujetos, por
los procesos, por los elementos de la educacion. Es necesario que aspectos como
utiles escolares, refaccion escolar y libros de textos sean distribuidos en tiempo a
las escuelas, pero sobre todo, que sean pertinentes cultural y geograficamente. Un
paso importante para el logro de la educacién de calidad es la inversidn, un
presupuesto adecuado que permita formar maestros, mejorar la infraestructura
escolar y promover el bienestar fisico de los nifios y las nifias'%.

La conciencia en la necesidad de una educacion de buena calidad debe iniciar en
los grandes empresarios, este presupuesto educativo debe salir de los impuestos

de éstos grandes empresarios que histéricamente han evadido impuestos'®.

La educacion demanda infraestructura, que las escuelas posean lo justo para
llevar a cabo el hecho educativo, en el territorio hacen falta aproximadamente 14
mil aulas y es necesario ademas darle mantenimiento a las que ya existen, pero
también hay otras necesidades especificas que deben cubrirse, que redundan
nuevamente en lo que ya se ha sefialado antes: utiles escolares, programas de
apoyo, etc.

Una educacion de calidad también debe de velar por la implementacién de
tecnologia, informatica y sistemas de comunicacion en todas las escuelas, ya que
en la actualidad son muy raras las escuelas que tienen acceso a computadoras y
mucho mas escasas aun las que tienen acceso a internet.

7 |bid.
192 |pid.
193 1bid.
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La pertinencia cultural es otro factor que contribuye al logro de una educacion de
alta calidad, es necesario implementar un tipo especifico de educacion para cada
uno de los pueblos indigenas. Guatemala necesita recuperar la idea de los meso y
micro curriculum, la cual ya se habia impulsado con el inicio de la Reforma
Educativa pero que fue suspendida con la llegada de nuevas ideas educativas al
MINEDUC™®,

Los acuerdos de Paz impulsaron consigo un modelo educativo que debe seguirse:
el modelo de Educacion Bilingue Intercultural, este modelo busca que los pueblos
indigenas aprendan el castellano, pero también que todos los otros pueblos
aprendamos un idioma del pueblo indigena; solo la EBI promueve realmente este
valor de tolerancia, respeto y convivencia con el resto de los pueblos.

Es necesario también tomar en cuenta otros modelos educativos, al momento de
cambiar el actual: el modelo de educacion indigena comunitario, es un modelo
cosmocéntrico que le permite al ser humano integrarse a la naturaleza vy
especialmente a la tierra, como madre nuestra, respetando a su vez la
cosmovision de los pueblos indigenas1°5, solamente superando nuestras
debilidades, atendiendo las demandas, apoyando la pertinencia cultural, supliendo
los servicios que sean necesarios, cumpliendo el CNB y dandole una orientacién
politica a la educacion sera posible llegar a alcanzar una educacién de alta

calidad."®

Esta postura de calidad educativa es muy interesante porque en ella se recopilan
muchos aspectos que se atribuyen a la cobertura, pero ademas no se descuidan
aspectos de calidad: la formacién docente, la inversion en educacion,
metodologias adecuadas, educacion en el idioma materno, etc.

Sin embargo, aunque estos elementos de la calidad aparecen, es muy notoria la
ambiguedad con la que se mencionan, de nuevo no dejando una concepcion de
calidad bien establecida, con lineamientos especificos que denoten una
construccion especifica del “deber ser” de la educacion.

Este enfoque, al igual que el enfoque de PRODESSA es un tanto conciliatorio,
puesto que toma muchos aspectos de lo que se nos ha impuesto en materia
educativa y lo que se nos exige como pais pero no hay una visidon propia que
responda realmente a lo que el hecho educativo debe ser.

104 I
Ibid.
195 En este parrafo el Maestro Carlos Fuentes se refiere a la Educacion Maya, expuesta por CNEM
descrita arriba en este mismo documento.
% Ibid.
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4.2.5 Educacion Productivo-Laboral — Empresarios por la educacion

Empresarios por la Educaciéon es una Asociacion de iniciativa empresarial que
tiene como propdsito generar condiciones de equidad a través del mejoramiento
de la calidad de la educacion basica y de la gestion del sistema educativo, con el
interés de generar mas oportunidades de desarrollo para los guatemaltecos.

Busca contribuir en la construccion de un sistema educativo que responda a las
necesidades del mundo moderno y que proporcione las competencias necesarias
para que los nifios y nifas puedan incorporarse a la vida productiva del pais,
promoviendo una adecuada cobertura, calidad y equidad, a través de la promocién
de alianzas entre el sector educativo y los otros actores relevantes de la sociedad
civil.

Partiendo de la idea de que la Calidad de la Educaciéon y no la cantidad en
educacion impulsa el crecimiento econémico de un pais, Empresarios por la
Educacién sostiene que “una mejor Calidad Educativa asegura un mayor ingreso
de por vida para aquellas personas que la reciben, y resulta en un crecimiento
mas rapido y sostenible para aquellos paises que la proveen’®"”

Solamente el crecimiento econdmico puede determinar el nivel de vida de una
sociedad. El capital humano es uno de los factores clave en el crecimiento
economico de un pais, el cual a su vez puede traducirse en una diferencia, por
breve que sea, en el PIB per capita a largo plazo.

Cuadro No. 8:
Légica del Desarrollo: visién empresarial’®
1 Inversion en . 1 Crecimiento . 1 Aumento del PIB
Capital Humano econdémico del pais Per capita a largo plazo.

El capital humano, solamente puede desarrollarse si el sistema educativo es
solido. “La Calidad de la Educacion permite un aumento en la innovacion e
invencion, ademas de que asegura el crecimiento econdmico (productividad)
mediante la introduccion de nuevos y mejores meétodos de produccion y
tecnologia®”.

107 Empresarios por la Educacién. La importancia de la calidad de la educacién. Guatemala, 2010.

Pag. 01
1% Ibid.
1% bid. Pag. 03
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Si un pais iniciara un proceso de Reforma en la Calidad de la Educacion en el afio
2000, que resulte en una mejora moderada de las habilidades de los alumnos a lo
largo de un periodo de 20 afios, el pais podria cubrir todos los gastos de la
reforma para el afio 2040"°.

La calidad de la educacion produce, en las personas que la reciben, mayores
probabilidades de empleo y un mejor sueldo por el resto de su vida. Las
habilidades de los trabajadores son muy importantes al momento de obtener
ganancias. Una educacion de calidad en la primaria promueve la continuacién de
los estudios a un nivel mayor, mientras que una educacién sin calidad promueve la
desercion escolar.

En Guatemala, el logro de la calidad educativa es una tarea compleja. Los nifios y
jévenes, en su mayoria, no alcanzan los niveles esperados en matematica y
lenguaje y la puntuacion empresarial sobre el sistema educativo es deficiente, en
promedio, de 3.7 en una escala maxima de 7.0."""

El logro de la calidad de la educacion tiene factores que son claves, dentro de los
cuales se enumeran:

Infraestructura escolar adecuada,

Formacion inicial de maestros,

Pertinencia y relevancia en contenidos y curriculo
Desarrollo de estandares y competencias
Participacion de los padres de familia y miembros de la comunidad en juntas
escolares y COEDUCAS.

Capacitacion continua de docentes en servicios.
Sistemas de evaluacion de conocimiento publico
Incentivos adecuados (a docentes)

Cumplimiento de dias y horas de clases

Libros de texto adecuados y material didactico,
Refaccion escolar.

Ll bl

Ll bl

Es necesario evaluar la educacién, a fin de diagnosticar que los jévenes se

preparen para su vida futura, la relevancia de los aprendizajes y la pertinencia de

los contenidos curriculares'".

"0 Ibid.
" bid.
"2 Ibid. Pag. 04
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La introduccion de la tecnologia en el aula es necesaria para el logro de la calidad
en la educacion. El cambio en la escuela y en sus modelos educativos debe tener
la participacion activa de los padres de familia y de la comunidad, pero debe
encaminarse a la introduccién de la tecnologia como elemento indispensable en la
educacion moderna e infraestructura fisica.

El desarrollo de competencias tecnoloégicas permite en los estudiantes ingresarse
exitosamente al mundo laboral, es un paso importante para el estudiante
actualizarse y utilizar las mejores herramientas disponibles en su formaciéon. Es
necesario tomar en cuenta algunos desafios adicionales a los que se enfrenta la
educacion en la insercion de este nuevo tipo de ensefianza.’"®

— Los docentes deben estar capacitados para el uso de las computadoras.

— Es necesaria la continuidad para asegurar el aprendizaje.

— Es muy poco posible cubrir a todas las escuelas a la vez con este tipo de
tecnologia.

— Es necesario contar antes con un tipo de infraestructura especifica.

— Son necesarios trabajos de mantenimiento adecuados para que el modelo
pedagogico tenga éxito.

Empresarios por la Educacion, sostiene que existe un consenso generalizado en
Guatemala sobre la idea de que la educacion es uno de los ejes centrales para el
desarrollo sostenible del pais. Empresarios por la Educacion propone basar la EBI
en el respeto de la diversidad de culturas, los aprendizajes que incluyan el
desarrollo de comportamientos para la diversidad e interculturalidad.

Implementar el Curriculum Nacional Base, teniendo como eje transversal la
interculturalidad, la vida en democracia y la cultura de paz. Aunado a ello son
necesarias acciones especificas como la formacion de docentes bilinglies que
ensefien en metodologia EBI, que los capacite para un mundo competitivo,
asegurando los libros de texto y el material didactico.

Es preciso fomentar en el sistema educativo la evaluacion en base a estandares
educativos, considerados en el CNB y que puedan llevarse a cabo con pertinencia,
considerando los factores linguisticos y culturales de nuestro pais.

También son necesarios las metas cuantificables, tales como presupuesto ya que
de esta disponibilidad depende el alcance de los modelos EBI. No es necesario, a
este juicio, hacer cambios de fondo para fortalecer la EBI, el marco normativo esta

"3 Ibid. Pag. 05
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dado, el Viceministro de Educacion Bilingue Intercultural y los otros actores
pueden emanar lineas de trabajo mediante acuerdos ministeriales'™.

Es muy interesante este enfoque de la educacién, centrado en el trabajo tiende a
pensar a los alumnos y alumnas en el sistema educativo como “capital humano” y
plantea que el trabajo es el unico medio posible para el logro del desarrollo
humano y economico del pais.

Este enfoque ha sido y es duramente criticado por los otros actores educativos ya
que es menos humanista y hace menos énfasis en la cultura, recalcando
unicamente el aspecto del idioma como una forma eficaz de transmitir los
conocimientos necesarios a los y las alumnas, pero a la vez restandole
importancia y promoviendo el bilinguismo.

Aunque el trabajo es un puente que lleva al alumno y a la alumna a la mejora de
sus condiciones de vida, también hay que reconocer que no siempre es una
opcion en la realidad guatemalteca y, ademas, la educacion no debe centrarse
solamente en la producciéon de capital humano, porque entonces olvidaria el
fomento de la cultura y los valores indigenas, aspectos que quedaron claramente
plasmados en la Reforma Educativa y que es necesario tomar en cuenta.

4.2.6 Educacién: el nifo aprende lo que tiene que aprender — Proyecto
Diadlogo para la Inversién Social en Salud y Educacion

El Proyecto Dialogo para la Inversion Social en Salud y Educacion es una iniciativa
de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional —USAID (por
sus siglas en inglés) a favor de una mayor y mejor inversion en salud y educacion.

Su vision se centra en que Guatemala cuente con sistemas de salud y educacién
con acceso y cobertura universal, integral, equitativa, descentralizada vy
participativa, que permitan a todos los ciudadanos y ciudadanas guatemaltecas
ejercer su derecho al nivel mas alto posible de salud y educacion, por tanto,
asume como mision procurar el incremento de los recursos que el Estado
guatemalteco dedica a la salud y la educaciéon y que los mismos sean utilizados de
manera mas eficiente, efectiva y equitativa.

Proyecto Dialogo sostiene que Guatemala ha avanzado significativamente en
términos de cobertura educativa, puesto que la agenda educativa siempre se ha

"% Ibid.
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concentrado en la cobertura de la primaria, pero nunca se ha centrado en el
desafio de la calidad.""®

Al seqguir los indicadores es posible darse cuenta que la tasa neta de cobertura
concentra un enorme desafio para la educacién ya que muchos nifos que se
encuentran en las aulas estan fuera de la edad apropiada para estar en la escuela
y mas desafiante es aun ver las pruebas de aprendizaje que, si bien son medias
nacionales y pertenecen en muchos casos a muestras, muestran resultados

desoladores®.

A pesar de los esfuerzos realizados, el numero de nifios que llega a alcanzar los
criterios de logro durante la primaria, en las pruebas de lenguaje y matematica, es
muy bajo. Nuestra educacion primaria es deficiente y se deja ver en los nifios y
nifas que, después como jovenes intentan ingresar a la universidad; el fracaso
escolar no solamente se da cuando los niflos no aprueban el grado que cursan,
sino que se deja entrever en las pruebas de conocimientos generales que practica
la USAC.

Segun Proyecto Dialogo es necesario evaluar las modalidades de entrega en que
se estd dando la educacion, ya que presentamos caracteristicas de estar
demasiado concentrados en la modalidad tradicional del aprendizaje: un maestro
por una determinada cantidad de alumnos, lo cual requiere cierta disponibilidad de
un espacio fisico para cada grupo de estudiantes, infraestructura fisica grande, y
otras necesidades de las cuales se carecen actualmente.

Segun Proyecto Dialogo, la modalidad tradicional de entrega no es la mas
adecuada en los nifios y jévenes que estan sujetos a la ruralidad y a la dispersion.
Por ello, es necesario buscar modalidades alternativas y llevarlas a la practica de
manera continua y no como se ha hecho hasta ahora que se ha tenido poca o
ninguna continuidad'"’.

La telesecundaria fue un modelo educativo que nacié con poca fuerza y fue
abandonada rapidamente, no se impulso siquiera durante una administracion
gubernamental completa y aunque todavia existen esfuerzos por impulsarla,
pareciera ser que el sistema educativo no ha entendido por completo el modelo

pedagogico que existe detras de ella’®.

"5 Entrevista realizada a Herminia Muralles, representante de USAID en el tema educativo. Fecha

03 de agosto 2010.
8 Ibid.
7 Ibid.
"8 |bid.
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El sistema educativo debe poder entender otros modelos pedagodgicos que puedan
servirle para que el docente solamente sea un facilitador y, con sus conocimientos
cientificos, proporcione las areas curriculares que se le designan. También es
necesario tomar en cuenta que los libros de texto son indispensables para tal
efecto, las guias del docente y los cuadernos de trabajo de los estudiantes, todo
ello con el fin de facilitar las areas de conocimiento y complementarlas con la
disposicion de equipo: TV, Video casetera, peliculas, etc.

En todo este marco es que se ubica la problematica de la calidad educativa: en un
sistema educativo donde todos los alumnos tienen mas o menos la misma edad,
los mismos intereses, el mismo idioma, los mismos deseos, las mismas
oportunidades.

La educacion debe velar porque el alumno alcance las competencias que les
permitan incorporarse a la vida productiva de una manera mas facil. Este es el
gran desafio al que se enfrenta el modelo tradicional de la educacion, en el cual,
deben los alumnos esperar muchos afos para intentar tener algunas
competencias que les permitan adentrarse al mercado de trabajo.""®

Una educacion de calidad entonces es aquella que, logra que los nifios que estan
en la escuela aprendan, logra también que los nifios se queden en el sistema
educativo y aprendan sus contenidos de clase. Puesto que no existe un consenso
en cuanto a lo que es Calidad Educativa, a USAID le parece muy atinada la
postura de UNESCO cuando afirma que calidad es “lograr que los nifios aprendan
lo que tienen que aprender en el momento oportuno de sus vidas y en felicidad'®°.”

Asi pues no existe un modelo ideal para llevar a cabo el hecho educativo, sino que
mas bien se trata de ofrecer alternativas educativas donde cada una de las
modalidades posee estandares de calidad. En esta linea, no importa si el alumno
es egresado de un modelo tradicional, de telesecundaria 6 de una cooperativa,
puesto que todos deberian de tener en comun un estandar de calidad convenido.

La responsabilidad de la educacién de calidad es revisar estos distintos modelos y
mejorarlos hasta alcanzar el estandar deseado. Pero en primera instancia también
es necesario llegar a un comun acuerdo sobre los estandares de la calidad ya que
muchas personas e instituciones hablan de calidad en la educacién pero cuando

"9 Ibid.
120 |bid.
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se pregunta en términos concretos a qué se refieren con ello se pierde la

discusion'?’.

El Proyecto Dialogo, mas que una postura de calidad educativa presenta una
vision critica de la situacidon actual de la educacion y sefala los aspectos en los
cuales debe fortalecerse el hecho educativo. “Que el nifio aprenda lo que tiene
que aprender” es una vision esencialista de la educacion, donde la educacién no
tiene un propdsito en si ni una vision, pero que deja la inquietud sobre los
contenidos de los aprendizajes y su realizacion.

Ciertamente, la educacion debe superar sus desafios actuales, pero también es
necesario trazar una ruta de accion y proponer qué es lo que se debe de entender
como calidad educativa para poder alcanzarla. No se discute el tema de la EBI
pero se da por implicita como necesaria para el logro de los aprendizajes
pertinentes.

Este enfoque de calidad es muy poco propositivo, pero si muy reflexivo en cuanto
a que, efectivamente, es necesario modificar el modelo educativo tradicional que
actualmente poseemos y abrirse a otros modelos educativos que sean pertinentes
para el avance de la educacién y el logro de la calidad.

4.2.7 Una educacion que pueda medirse — BID'?

El Banco Interamericano de Desarrollo apoya los esfuerzos de América Latina y el
Caribe por la reduccion de la pobreza y la desigualdad, buscando el desarrollo
sostenible. Es una de las mayores fuentes de financiamiento para el desarrollo
latinoamericano integro y transparente.

El BID como institucion considera a la educacion una clave fundamental para el
logro del desarrollo asi como requisito fundamental para el logro de igualdad en
las oportunidades. La educacion es para los nifios un derecho y la educacion de
calidad es la idénea para que logren desarrollar su potencial y revertir asi el ciclo
de pobreza.

La educacion, entonces, tiene efectos colaterales positivos que no solamente se
vinculan al individuo y a su calidad de vida, sino que tienen relacion directa con la
calidad de vida de su familia, con su entorno social. Pero también en la educacién

2! bid
122 Este punto de vista no es Institucional, sin embargo el informante consultado es especialista de
la Division de Educacion del Banco Interamericano de Desarrollo -BID
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hay una cuestion de derecho, tenemos derecho a la educacion, pero mas aun, a
recibir una educacién de calidad.

Segun el BID, Guatemala no ha llevado a cabo esfuerzos relevantes para alcanzar
una educacion de calidad. Inicialmente, las razones por las que se dieron los
movimientos de educacion popular fueron: que los nifios aprendieran a leer y

escribir y que por lo menos realizaran cuentas basicas'?.

La discusion de calidad, partiendo de esta premisa, se enmarca desde lo mas
basico que es: aprender a leer y escribir, entender lo que se lee, acceder a la
cultura letrada, a la ciudadania y a gozar de los derechos civicos individuales:
participar politicamente, derecho a exigir los propios derechos y todas las demas
condiciones que no se pueden realizar sin una plena comprension de la vida.

En Guatemala estos aspectos basicos estan muy lejos de cumplirse, entre el 60%
y 70% de los nifios que llegan a sexto grado de primaria no comprenden lo que
leen. El sistema educativo se encuentra hundido en una situacion desastrosa y
pareciera ser que no existe una conciencia de ello. Este suceso agrava la
situacion de la educacion porque no se generan presiones sociales que permitan
realizar los cambios que hay que fomentar'®.

En nuestro pais existe un incumplimiento por parte de las autoridades a las
necesidades de la poblacién, temas puntuales como el fracaso escolar, la
desercion y la cobertura —que no forman parte de la calidad- no son tratados
adecuadamente y este fendmeno se da no solo a nivel de primaria sino también
en la secundaria y continua en la educacion media y superior.

Pese a la lucha por la cobertura y la continuidad educativa, los nifios que se
quedan en las aulas se enfrentan a un panorama no es muy favorable: en las
evaluaciones educativas se refleja que los nifios que logran llegar a sexto grado
primaria y tercer aio de secundaria no leen ni escriben bien, no entienden lo que

leen y no comprenden textos mas o menos complejos'®.

El resultado de todo lo anterior deviene en la situacion social que vive el pais: altos
niveles de violencia, altos niveles de corrupcion, delincuencia, asesinatos,
desempleo, etc., la nula calidad en la educacién es la raiz de muchos de nuestros

problemas sociales'?.

'2% Entrevista realizada a Horacio Alvarez, consultor del BID. Fecha 02 de agosto 2010.

2% |bid.
125 |bid.
126 |bid.
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La escuela esta llamada a que los nifios socialicen, a que los nifos aprendan a
convivir, a que aprendan a respetar normas sociales, patrones de conducta
establecidos por la sociedad, a la inculcacién de pensamiento critico. Pero es
necesario para lograrlo, que los niflos posean conocimientos basicos en

matematicas, en lecto escritura, que es lo mas basico de todo'?’.

El docente debe generar condiciones de aprendizaje ideales para desarrollar el
conocimiento, enmarcandolo en su contexto y tomando en cuenta el grado de
atencion, seguimiento y monitoreo que requieren los nifios y las nifias segun la

etapa de su desarrollo cognitivo'?®.

En este proceso el docente estandariza, en un primero momento, la conducta del
nino, le ayuda a construir su propio aprendizaje, genera actividades que le
permitan conocer, pero con el paso del tiempo, se va convirtiendo en buena
medida en un facilitador del aprendizaje, es la persona que guia, que orienta el

proceso de ensefianza-aprendizaje’®°.

Por su parte también la Educacién Bilinglie Intercultural™®, desde un punto de
vista politico necesita realismo. Existen muchos movimientos sociales que no
tienen ninguna relacion con el tema educativo, sino mas bien con la reivindicacion
cultural, en la educacién bilingue intercultural.

Es de esta cuenta que surgen propuestas que nos hablan de llevar la EBI hasta el
diversificado, o que exista incluso en la universidad, insinuando que la educacion
no sea bilingle solo para los maya hablantes sino que también lo sea para los
castellano hablantes y es necesario acotar este tipo de educacion porque debe
ponerse un limite de recursos técnicos, humanos, fisicos y financieros
relacionados con el desafio al que nos enfrentamos por no ser un pais con una

sola cultura y un mismo idioma'®".

Sin duda alguna la preservacion de la cultura es importante, las autoridades deben
concentrarse en promover una educacion de calidad y realmente bilingue durante
los primeros tres anos de primaria y a partir de ahi, pero ante las exigencias
internacionales es necesario que las acciones se concentren también en que los

27 bid.
128 |bid.
129 |pid.
30 |pid.
1 Ibid.

71 -



nifos reciban el espafol adecuadamente, con el fin de no postergar este
aprendizaje a grados posteriores.

La calidad educativa posee una caracteristica propia y es que se puede medir. Si
una accion educativa no se puede medir, no es posible darle seguimiento y sera
de muy poca utilidad hablar sobre ella en lo educativo. En educacion es necesario
llevar a cabo pruebas, que resulten en indicadores, que nos expresen si el nifio
esta aprendiendo o no: pruebas de lecto estructura, matematicas, conocimientos
basicos, destrezas especificas, pruebas psicoloégicas, psicométricas, sobre el
desarrollo cognitivo, medicién del razonamiento, entre otras.

Lamentablemente, en la discusion de la calidad, existen muchos “discursos” y
“discusiones bizantinas” que se quedan en lo “tedrico” y, aunque se discute que es
calidad, no existe una forma de medir, mediante indicadores, todo lo que se
propone y, por lo tanto, no existe una nocion de como saber si el nifio progresa en
el sistema educativo.

El discurso y la discusion son poco enriquecedores del hecho educativo porque no
ofrece propuestas concretas ni soluciones reales en torno al tema de la calidad'?.
“Que el niho posea pensamiento critico”, “Que los nifios y las nifias adquieran
competencias”, estos son discursos que prevalecen en el ambito educativo, pero
también es necesario establecer indicadores que promuevan la comprobaciéon del

alcance de capacidades'?.

La calidad de la educacion indiscutiblemente debe tener un fundamento tedrico
que la sostenga, pero también a la vez debe poder traducirse en elementos que
puedan ser medibles y cuantificables para realizar un monitoreo adecuado de su
progreso.

Este enfoque de la calidad es un tanto demandante para los otros enfoques de
calidad y ademas devela grandes inquietudes sobre el tema educativo vistas
desde los ojos de un economista que se interesa por movimientos y tendencias.
Basado en los resultados de las pruebas de aprendizajes, esta concepcion busca
alcanzar los indicadores que sobre calidad educativa existen y, en caso de que no
fueran suficientes, crear otros que nos den una vision del progreso de la calidad.

Sin embargo, no se toma en cuenta que muchos de los planteamientos de la
calidad no son cuantitativos sino cualitativos y, mas aun, son subjetivos porque se

32 |bid.
33 Ibid.
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plantearon asi desde los Acuerdos de Paz y la Reforma Educativa. De nuevo, este
enfoque solamente muestra su inconformidad con un sistema educativo que ha
fallado en su deber de educar a la poblacién, pero no muestra un camino a seguir,
una propuesta clara de lo que debe ser la educacion y en cuales son sus fines.

Decir que el nifio y la nifa deben llenar los conocimientos minimos de matematica
y lenguaje y aprender a leer comprendiendo lo que se lee, es igual a decir que el
nino debe aprender lo que tiene que aprender, pero sin dar una clara visién de
cual es la pertinencia de los aprendizajes y qué fin persiguen, para qué se prepara
a los y las alumnas.

En cuanto al llamado que se hace de no alargar la EBI mas alla del final del tercer
ano del nivel primario, es necesario hacer conciencia de un pueblo indigena
mayoritario que vive en nuestro pais y al cual no es posible solamente
imponérsele el bilinglismo, es necesario tener muy presente que la cultura y sus
valores deben fomentarse desde la educacion.
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Capitulo V
Concepciones de calidad educativa en el estado guatemalteco:

Programas y politicas impulsadas desde el MINEDUC

5.1 Administracion 2004-2008: Oscar Berger

Durante la administracion de Oscar Berger, con la Ingeniera Maria del Carmen
Acena en el Ministerio de Educacion se llevaron a cabo diferentes acciones que se
impulsaban bajo el nombre de calidad en la educacion.

5.1.1 Transformacion Curricular: Transicion hacia una Educacion de
Calidad.

La Transformacion Curricular cumple un papel esencial dentro de la Reforma
Educativa, puesto que pone en practica sus ideas propias hacia la busqueda de un
futuro mejor, la construccidén de una sociedad pluralista, incluyente, solidaria, justa,
participativa, intercultural, pluricultural, multiétnica y multilingtie*

El mejoramiento de la calidad de vida, la no discriminacion en cualquiera de sus
variantes y la participacion activa en la construccion del bien comun son algunos
de los valores que subyacen en la Transformacién Curricular'®. Esta se plantea a
si misma la actualizacion y renovacion de enfoques, métodos, contenidos vy
procedimientos didacticos en la escuela y el aula, con el fin de convertir a la
escuela en un factor de desarrollo individual y social'.

En este proceso se plantea un modelo educativo que busca la construccion de una
nacion justa, democratica, pacifista y desarrolladora. La Transformacion permitiria
el logro de la calidad educativa, ademas del fortalecimiento de valores'’, puesto
que parte de un proceso de consulta y analisis destinado a responder
correctamente las demandas de los diversos sectores en materia educativa; busca
romper la tradicional dominacion cultural y linguistica a la que han sido sometidos
los pueblos originarios.

El uso del idioma materno en la escuela, el rescate del papel de la familia y
comunidad, la valoracion de los saberes propios de las culturas, son elementos
que se tomaron en cuenta para la realizacion de la Transformacion curricular'®, El

¥ MINEDUC. CNB. Guatemala; 2005. Pag. 07
135 .
Ibid.
"% |bid.
7 MINEDUC. Marco general de la transformacién curricular y curriculo basico para la educacion
primaria. Guatemala; 2003. Pag. 05
'3 Ibid.
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nuevo curriculum responde al contexto socioecondmico de las poblaciones, califica
la fuerza de trabajo, favorece el mejoramiento del empleo y los niveles salariales,

ademas de crear conciencia ecolégica y mejorar la calidad de vida'.

Presentada como un nuevo paradigma curricular, la Transformacion busca
introducir cambios profundos al sistema educativo en el proceso de ensenanza
aprendizaje. De esta cuenta, el aprendizaje se convierte en un proceso que
supone la participacion del sujeto que aprende e implica mas que nuevos
conocimientos, el desarrollo de funciones cognitivas y habilidades psicomotoras: el

conocimiento puede utilizarse en diferentes situaciones de la vida'*.

La clase magistral pasa a segundo plano, porque la ensefianza se fundamenta en
el dialogo, en la vivencia, la tolerancia, la solidaridad, dejando de lado los castigos
y la repeticion de contenidos memoristicos. El nuevo curriculum identifica tres
aspectos clave que favorecen el proceso educativo: el logro del aprendizaje
significativo, la memorizacion comprensiva de los contenidos escolares y la

funcionalidad del aprendizaje’".

La transformacion curricular también cambia de una manera considerable el papel
del docente, otorgandole funciones como orientar a los estudiantes, promover la
curiosidad, la observacién dirigida, velar por la captacion completa del
conocimiento, motivar a la comprensiéon del mundo de la ciencia e impulsar el
dialogo en el proceso educativo.

El nuevo curriculum también incluye otros aspectos que no se habian contemplado
antes en el ambito educativo: la iniciacion en el proceso investigativo, valoracién
de aspectos tedricos y validaciéon de los mismos en cuestiones practicas'*. La
estructura basica del Curriculum Nacional Base —CNB- asigna nuevos papeles a
los sujetos que interactuan en el hecho educativo, creando una estructura escolar

semejante a esta:'*

%9 1bid
O MINEDUC. CNB. Op. Cit. Pag. 09
141 |,
Ibid.
2 bid.
3 Ibid.
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Cuadro No. 9
Nuevos actores en el hecho educativo:

Los alumnos y alumnas
! !
Madres y padres de familia Los y las docentes

|

!
Los consejos de educacion Los y las administradores (as)

educativos
l -l-
La comunidad Los y las administradores (as)
escolares

De acuerdo a este bosquejo, es el alumno y la alumna quienes se encuentran en
el centro del hecho educativo, los docentes son facilitadores y los padres y madres
de familia se involucran directamente con el desarrollo escolar de sus hijos.

Los consejos de educacion, los administradores educativos y escolares y
educacidn, se involucran de una manera secundaria pero no por ello menos
directa, con el fin de que la educacion cumpla el propdsito principal porque fue
conceptualizada y alcance la calidad.

El CNB sigue los principios de la Reforma educativa y los coloca como Ejes,
subdividiéndolos en componentes y sub componentes de la siguiente forma:

Cuadro No. 10
Ejes del CNB y componentes.

Ciencia y tecnologia

Ejes de la Reforma Ejes del Curriculo
Unidad en la @
diversidad Tg_
Vida en democracia y g Componentes Sub componentes
cultura de paz 5 de los Ejes de los Ejes
Desarrollo integral A
sostenible o
3

El CNB plantea un disefio educativo que relaciona competencias de grado,
contenidos e indicadores de logro en forma lineal (MINEDUC, 2005:09):
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Cuadro No. 11
Bosquejo del proceso ensefianza aprendizaje.

Contenidos Evaluacion
Tema Generador — ) — Indicadores de
Competencias .

Las Orientaciones para el Desarrollo Curricular — ODEC- también fueron
impulsadas en el marco de la Transformacion Curricular. Su principal funcién es la
de orientar el proceso educativo mediante una serie de actividades dirigidas al

docente y con el fin de facilitar el aprendizaje a los nifios y nifias'*.

Los principios del nuevo curriculum son los que rigen toda su estructura, siendo
estos: pertinencia, calidad educativa, participacién y compromiso social, equidad,
pluralismo y sostenibilidad.'

La calidad de la educacion, en el nuevo curriculum, se refleja en sus fines, ya que
busca el desarrollo integral de las personas y los pueblos, el conocimiento, el
desarrollo del pais, el fortalecimiento de la identidad, la valoracién de la familia, la
participacion y el ejercicio democratico, la cultura de paz, la resolucion de
conflictos, asi como el mejoramiento de la calidad de vida y el abatimiento de la

pobreza mediante el desarrollo del recurso humano'®.

La transformacion curricular es un paso necesario para el logro de la educacion de
calidad y el CNB es un pilar importante para su avance, aunado a ello es el real
cumplimiento de una promesa que se realizdé durante los Acuerdos de Paz y dar
solvencia también al proceso de Reforma Educativa.

En cuanto a fines, objetivos y vision de la transformacion curricular, el CNB refleja
claramente los propdsitos que motivaron su creacion. Toma en cuenta el idioma, la
cultura y la realidad en que viven los alumnos y alumnas a quienes se dirige.
Entiende como calidad educativa el logro de una educacion justa, con equidad y
valores que promuevan la cultura de los pueblos indigenas.

Es muy interesante notar que cambia por completo la forma de impartir la
ensefanza en las aulas, porque fomenta una cultura distinta, no autoritaria,
participativa, que fomenta el dialogo y la tolerancia. Involucra a mas actores
sociales en el hecho educativo y plantea el alcance del aprendizaje por medio de
competencias.

144
Ibid.

'** MINEDUC. Marco general de la transformacion... Op. Cit. Pag. 05

6 MINEDUC. CNB. Op. Cit. Pag. 12

-78 -



El ideal de educacion que fomenta es muy atinado e interesante para la realidad
guatemalteca, pero de nuevo este enfoque deja en el impase muchos aspectos
esenciales que deberia tratar mas a fondo; como por ejemplo Qué se entiende
como interculturalidad? ;Qué se entiende por ciudadania? ;Qué concepto de
nacion se va a llevar a cabo? 4 Cual es la vision de éste curriculum a largo plazo?
¢, Qué impacto busca dejar en la poblacion a la que se dirige?

PRODESSA afirma que aunque el curriculum nacional base y la transformacién
curricular son avances importantes para el logro de la educacion, sus
componentes divagan y se fijan objetivos que son dificiles de alcanzar, lo cual los
hace ser completamente inaplicables a la situacion educativa actual y que existen
ademas muchos retos aun en torno a la cobertura como para que se hable de

calidad, sobre todo en las areas rurales y marginales'’.

Ciertamente la transformacion curricular es un paso importante para el proceso de
reforma, la publicacion de los CNB fue importante durante esta administracién y
generd6 mucha expectativa positiva en cuanto a un cambio real en el tema
educativo.

Sin embargo, es muy importante que aunado al lanzamiento de un nuevo proceso
educativo se lancen las herramientas pertinentes para su aplicacion al aula y se
acompane de politicas educativas que, en la misma linea del CNB, complementen
este proceso de reforma educacional para que le den una vision, una linea de
accion clara en la cual estén involucrados todos los agentes y actores educativo-
politicos a fin de que se logre un sistema educativo que sea viable y pertinente a la
nacion.

Lastimosamente, la transformacion es una estrategia que posee un enfoque muy
general, que no profundiza en definir que se entendera como calidad sino que
intenta mediar entre las propuestas que ya existen de ella y que no deja de lado
las premisas que ya ha construido la Reforma Educativa y los Acuerdos de Paz.

Aunque plantea un cambio de modelo educativo, no cambia del todo los
aprendizajes, su enfoque, sino mas bien los abriga y generaliza dejando un
espacio demasiado amplio de contenidos a abarcar que son solo eso; contenido,
pero sin un propédsito de ensefianza en concreto y que permita el aprendizaje
significativo.

"7 Entrevista realizada a Federico Roncal, representante de PRODESSA. Fecha 04 de agosto

2010.
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De nuevo, se coloca excesivamente en la linea del didlogo y la discusiéon de
propuestas y no como un paradigma a seguir, lo cual puede llevarlo al eterno
proceso de construccidn sin que se sienten definitivamente las bases de una
nueva ensefanza.

5.1.2 Sistema de Evaluacion de la Calidad Educativa

El Sistema de Evaluacion de la Calidad Educativa ha sido un esfuerzo que, si bien
se ha ido fortaleciendo en varias administraciones, fue durante la administracion
gubernamental de Oscar Berger que se materializé e impulsé con mayor énfasis.

Siguiendo las cinco metas esenciales de esta gestién (primaria completa, reforma
educativa en el aula, la escuela es de la comunidad, educacién en un mundo
competitivo, orgulloso de ser guatemalteco), el sistema educativo guatemalteco se
propuso ser ente de cambio para “que los nifios y las nifias suefien y logren sus
suefios.”!*8

El primer paso de esta propuesta fue definir una concepcién de calidad educativa
y ya que consensuar una es dificil, se toma el marco de UNESCO, el cual es
ampliamente reconocido.

Una educacion de calidad es:

— Un derecho humano que soporta todos los derechos humanos.

— Aquella que esta basada en los cuatro pilares de “Educacion para todos”
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir, aprender a ser’

— Las que visualiza al estudiante como un individuo, miembro de una familia,

miembro de una comunidad y ciudadano global

Aquella que educa para desarrollar individuos competentes en los cuatro roles.

La que promueve y desarrolla los ideales para un mundo sostenible: un mundo

que es justo, con equidad y paz, en el cual los individuos cuidan de su medio

ambiente para contribuir a alcanzar una equidad intergeneracional.

— La que toma en consideracion los contextos sociales, econdmicos y de entorno

de un lugar particular y da forma al curriculo o programa para reflejar estas

condiciones unicas.

Aquella que guarda relevancia local y es culturalmente apropiada.

Se informa en el pasado (por ejemplo, conocimientos y tradiciones indigenas) y

es relevante para el presente, preparando a su vez al individuo para el futuro.

!

!

!

!

8 MINEDUC. Modelo conceptual de calidad educativa. Guatemala; 2006 Pag. 06
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— Construye conocimiento, destrezas para la vida, perspectivas, actitudes y
valores.

— Provee las herramientas para transformar las sociedades actuales en
sociedades auto-sostenibles.

— Es medible.

La calidad es un desafio permanente, debe ser alcanzada con equidad y
construida sucesivamente, ademas requiere prestar atencion a sus componentes
basicos: concepcion de la educacién, aprendizajes, desarrollo curricular, formacién
docente, materiales educativos, recursos de aprendizaje, etc., el sistema educativo
en busqueda de la calidad debe ofrecer oportunidades y condiciones necesarias

para aprender y lograr los aprendizajes deseados'.

“El sistema educativo debe establecer cuales seran los resultados (medibles) que
permitan establecer si se ha avanzado en la provision de las condiciones que
favorezcan un incremento en el logo de los estudiantes y el sistema’"”.

Este logro debe tomar en cuenta las siguientes variables: ™’

— El logro del aprendizaje en los estudiantes,

— Indicadores que midan la eficiencia interna en las escuelas
— Indicadores en el logro de educacion con equidad en el pais.

Provision de insumos: afectan de manera directa al proceso de ensefanza-
aprendizaje en el aula: libros de texto, materiales didacticos y recurso humano,
gestion, agregado a infraestructura fisica, bibliotecas, etc.

Proceso enserianza-aprendizaje: es aqui donde se desarrolla la provision de
insumos y se percibe el impacto del curriculo, asi como de las modalidades de
entrega. Tiempo efectivo de clases, métodos de evaluacion, estilo de ensefianza,
idioma y estrategia de la ensefianza, son variables que contribuyen a la calidad de
la educacion.

Resultados: estos deben evaluarse en el contexto de los objetos definidos.
Condiciones necesarias para alcanzar la calidad de la educacion:

— Estructurales: sistema de aseguramiento de la calidad —garantizar las
condiciones para alcanzar la calidad, curriculo y aprendizajes esperados

9 |bid. Pag. 07
%0 |pbid.
1 Ibid. Pag. 08
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(estandares) —Operacionalizacion de las metas de la educacion-, sistema de
evaluacion —monitoreo de los logros en el desempefio-, formacion inicial docente —
puesto que son elemento clave en el mejoramiento de la calidad educativa-,
modalidades de entrega pedagdgica —que respondan al contexto cultural de las
aulas, que los nifos aprendan en su idioma materno y especificidades en la
modalidad de entrega pedagogica.

— Especificas: Gestion escolar, fortaleza de la autonomia escolar, proyecto
escolar. Liderazgo pedagdgico, supervision, direccion escolar. Proyecto
pedagogico, formacion de docentes en servicio.

Cuadro No. 12
Modelo de generacién de la calidad educativa’?.
Aprendizajes

Monitoreo/disefio

esperados
l W
Curriculo
! Evaluacion
Modalidad ~
de entrega
7 N
aCihlileleln Certificacion
para -
en servicio

funcionamiento

Asi, en este modelo de generacion, los aprendizajes esperados solo se alcanzan
mediante un curriculum apropiado y una modalidad de entrega que sea pertinente.
El monitoreo, la evaluacion y el disefio apropiado de éstos son fundamentales
para el logro de la calidad en la educacion, asi como para su acreditamiento y
certificacion.

El sistema educativo de evaluacion de la calidad es un interesante aporte en la
lucha por la calidad educativa en Guatemala porque si se habla ya de una
“evaluacion a la calidad”, sobre entiende acciones que ya se han llevado a cabo
para su logro, dirigiéndose a ellas para monitorearlas, darles seguimiento y/o
evaluarlas.

Este esfuerzo de conceptualizar lo que se entendera como calidad educativa y de
clarificar aspectos que seran evaluados en torno a ella es muy interesante e
importante como un primer paso en la reforma educacional. Sin embargo, para

%2 |bid.
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poder establecer un sistema de evaluacién de la calidad es necesario que ya se
tengan implementadas las acciones a las que se les dara seguimiento 6, en su
defecto, que se empiecen a implementar para poder darles, si no una evaluacion,
seguimiento y monitoreo.

Sin politicas educativas que le den continuidad a los esfuerzos ya realizados por la
calidad en la educacion y sin acciones que se lleven a cabo bajo estas premisas 6
bajo otras claramente sefialadas, pero que involucren acciones concretas que
puedan ser monitoreadas y evaluadas.

Lastimosamente es muy pronto para evaluar el impacto que pudiese producir un
sistema de evaluacién de calidad, ya que el esfuerzo es muy reciente y, con su
aparecimiento, han surgido otras propuestas de como evaluar el impacto de la
calidad en las aulas centrandose en el aprendizaje.

Todos los elementos que se mencionan en su modelo de calidad aun se hallan en
formacion o se impulsan aun sus enfoques y vision de la calidad. Harian falta
algunos ano para poder evaluar este sistema de evaluacion que se impulso
durante esta administracion gubernamental, pero, desde ya, se puede vislumbrar
alguna discontinuidad, ya que al cambiar de autoridades ministeriales los
programas y politicas que se impulsan han cambiado.

5.1.3 Educacién Productivo-Laboral: Politicas educativas con un enfoque
centrado en la educacion para el trabajo

Existe cierto consenso, en los actores del ambito educativo, sobre el hecho de que
durante la administracion gubernamental de Oscar Berger, con la Ingeniera Maria
del Carmen Acefia en el MINEDUC se impulsé una visidn muy empresarial de la
educacion, la cual es propia del gremio privado educativo al cual ambos
pertenecen.

Asi, STEG afirma enérgicamente que esta gestion se dedicé a “privatizar” la
educacion publica, puesto que delegd los institutos y las escuelas en manos de
iniciativa privada. El Estado entonces no garantizaba, segun el STEG, la
educacion publica puesto que imponia el tener que pagar algunos ser vicios para
que los alumnos y alumnas recibieran clases'*.

Los nifios y las nifas de Guatemala, en la concepcion empresarial de la
educacién, son valorados por el nivel de capacidad que puedan tener en su

'%% Entrevista realizada a Joviel Acevedo, representante del STEG. Fecha 05 de agosto 2010.
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formacion. Su valor es el valor que pueden tener en el mercado de trabajo, como
capital humano.

ANM por su parte, afirma que la subjetividad de la calidad puede hacer que cada
persona y/o institucidon posea una concepcidén propia de lo que es calidad. El
empresariado guatemalteco define calidad educativa la posibilidad de que el
estudiante sepa manejar tecnologia, que sea productivo, aprenda a ser un

trabajador obediente, entre otros principios de la educacion para el trabajo’*.

La administracién de la Ingeniera Acefia buscaba precisamente eso, segun ANM,
capacitar personas, mano de obra barata que fuera absorbida por el mercado
capitalista de trabajo, la educacion para el trabajo se liga a conceptos
economicistas como productividad, efectividad, competitividad, aspectos

empresariales eminentemente’®°.

PRODESSA también afirma la existencia de una visibn empresarial en ésta
administracion, centrada en la competitividad y de corte empresarial, se entendia
la calidad como una serie de competencias que son necesarias para poder
desempenarse en el mercado laboral, entendiendo a la educacion como una

fabrica de mano de obra barata®.

Se impulsaron ademas, algunas acciones que, si bien en algunos aspectos fueron
buenas, se malinterpretaron y dejaron lugar a pensar que solamente buscaban un
beneficio empresarial y no educativo; por ejemplo los examenes que se
promovieron en los diversos establecimientos, tanto publicos como privados, que
al arrojar resultados, dejaron entrever que los establecimientos privados se
encuentran por sobre los establecimientos publicos'’.

CNEM vy fundacion Kaqchikel, también tienen esta percepcidén de ésta
administracién, aunque no se centra tanto en lo productivo y laboral, ya que
manifiestan que, aunque existia el “discurso” de favorecer a la educacion bilingte
intercultural en cuanto a presupuesto y acciones especificas, al momento de
concretizar estas propuestas, muy pocas se llevaban a cabo y con muy poco
esfuerzo y voluntad.

Ciertamente, los alumnos y alumnas del sistema educativo guatemalteco tienen
que prepararse para su futura incursion al mercado laboral, pero nuestro sistema

> Entrevista realizada a Carlos Fuentes, representante de ANM. Fecha 05 de agosto 2010.

155 .

Ibid.
1% Entrevista realizada a Federico Roncal, representante de STEG. Fecha 05 de agosto 2010.
*7 Entrevista realizada a Carlos Fuentes, representante de ANM. Fecha 05 de agosto 2010.
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educativo ha adquirido otros compromisos que tienen mas que ver con la visioén de
nacion que se tiene del pais y con la promocion de las culturas indigenas.

Como se afirma en la concepcion de calidad inicial, que dialoga con todas las
demas concepciones, la educacion debe ser integral, no hacer énfasis solamente
en un aspecto, porque todos son importantes. Asi, una administracion que
solamente se enfoca en el trabajo corre el riesgo de dejar de lado las otras
variantes que son importantes en calidad: EBI, valores culturales, etc.

El trabajo es importante, pero mas importante aun es la vision de nacién para la
cual el trabajo sirve. Ademas, ante todo el nifio y la nifia son humanos y la
educacion de calidad es pertinente a las caracteristicas de los y las alumnas, por
lo que pensar en el trabajo es una forma perversa de utilizar la educacion,
corriendo el riesgo de tener como objetivo unico la construccion de capital
humano.

5.2 Administracion 2008-2012 — Alvaro Colom

Esta administracion gubernamental posee algunas diferencias en torno al ambito
politico en relacion con la administracion gubernamental anterior. Hasta el
momento ha habido un constante de Ministro de Educacién; en tres ocasiones
distintas siendo la primera Ministra la Licda. Ana de Molina, seguida por el Lic.
Bienvenido Argueta y actualmente ocupa el cargo el Lic. Denis Alonso
Mazariegos.

Todos con su propia visién de educacién, cada uno con su propia concepcion de
calidad educativa y, en buena medida, con una valoracion distinta de la situacion
de la educacion en Guatemala. En este apartado se hara un esbozo de las
acciones del MINEDUC que se hayan presentes actualmente y que, de alguna
manera, han tenido continuidad a lo largo —o corto- de estas tres administraciones
en el Ministerio de Educacion.

5.2.1 Modelo Educativo Bilingue Intercultural - MINEDUC-DIGEBI

Partiendo del hecho de que somos un pais diverso y que a cada uno de los cuatro
grandes pueblos debe atendérseles segun sus exigencias y necesidades, el
MINEDUC ha impulsado el Modelo Educativo Bilingue Intercultural. Guatemala
cuenta con una diversidad de pueblos originarios y cada uno de ellos posee un
mundo con diversas caracteristicas al que se debe corresponder y suplir en todas
sus necesidades en materia educativa.
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El modelo EBI del MINEDUC nos dice que la Educacion Bilingue Intercultural debe
estar dirigida a toda la poblacion: desde las areas mas urbanas en la ciudad
capital, hasta aquella que se encuentra en la comunidad mas lejana que habla un
idioma maya e incluso dos.

El modelo EBI busca atender la complejidad de necesidades y cubrir aquellas
constantes que se dan en la educacién: materiales educativos, acompafamiento
de aulas, refaccidén escolar, etc., y cubrir ademas, las necesidades especificas:
docentes con ciertas habilidades, educacion especial, etc.'®

La calidad es vista como una serie de factores que necesariamente deben estar
presentes en el hecho educativo. Atender al nifio y a la nifia en su idioma, contar
con un docente que tenga la formacion necesaria, una escuela con todos los
elementos indispensable para que el nifio forme sus capacidades son algunos de
ellos.

Pero ademas, la calidad solo se lograra en el momento en que se atienda al nifio o
a la nifa en su propio idioma, desarrollando su conocimiento, su cultura. Con los
materiales didacticos adecuados, un docente con la preparacion necesaria, una
escuela con todos los elementos que el nifio necesita para desarrollar sus
capacidades.’®

Si el alumno logra las competencias necesarias y puede desarrollarlas en el medio
social en que se desenvuelve, la educacion habra sido un proceso de integracion
de la formacion con la accion que el nifio realiza, no importando si el area en la
que habita es urbana o rural.

La educacion debe ser Bilingue, necesariamente, para los pueblos que deban
recibir Educacion intercultural. De ahi que no podemos decir que la Educacion
Bilingue es solo para la poblacion indigena, es para todos los nifios y nifas de
Guatemala, sin importar el area donde se encuentren —incluyendo el area
urbana.'®°

En esta vision, si se desea vivir realmente la interculturalidad, es necesario
ensefiar los elementos de las culturas de los pueblos de Guatemala a todos los
nifios y nifas del pais, asi se construye un ciudadano intercultural. Trasladar a los

%8 Entrevista realizada a Oscar Saquil, representante de DIGEBI. Fecha 29 de julio 2010.

%9 |bid.
160 |bid.
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nifos y nifas este conocimiento, estos elementos culturales de otros pueblos,
haran un ciudadano diferente, uno que posea ese dialogo entre culturas y pueda
romper esa estructura racista, que es lo que busca el Modelo Educativo Bilingte
Intercultural.

DIGEBI, siguiendo lo establecido en la Reforma Educativa se plantea nuevamente
la creacién de un Curriculum por pueblos, en el discurso del MINEDUC ya se
encuentra presente, a nivel interno. El CNB es el marco general, pero puesto que
cuatro son los grandes pueblos, y cada uno es una forma de pensar distinto, una
cultura, se necesita un curriculum apropiado para cada uno de ellos.

DIGEBI ha realizado distintos ejercicios de consulta con padres de familia,
direcciones departamentales, docentes y demas autoridades educativas con el fin
de caracterizar las necesidades propias de la poblacion y ya se han construido, en
base a ellas, algunas versiones preliminares del Curriculum por pueblos.

El cambio de paradigma debe darse necesariamente para que exista un verdadero
modelo de Educacion Bilingue Intercultural, es necesario ver la educaciéon desde
otra visidbn en el marco de las ciencias de la educacion, cambiar practicas y
métodos de ensefanza.

Dentro del Modelo EBI, en su marco normativo y sus fundamentos, se toman en
cuenta los imperativos de la Educacion Maya —también usados en alguna medida
por CNEM-. Se define a si mismo como un instrumento técnico normativo y
orientador para el desarrollo de proyectos educativos, como proceso socio
histérico y un instrumento de cambio hacia una propuesta educativa comunitaria y
solidaria.™®"

El enfoque del Modelo EBI se orienta desde un enfoque “holistico”, propiciando el
desarrollo de una formacién desde las multiples dimensiones de la vida en
intrinseca relacion con el cosmos, la naturaleza y el ser humano, fundamentado en
los principios y valores de los propios pueblos de Guatemala. Este enfoque
propicia el aprendizaje ciclico e interdependiente con la naturaleza, la ciencia, el
arte y la espiritualidad.'®?

Dentro de sus fines, el modelo EBI impulsa una educacion incluyente, permitiendo
asi la identidad entre los cuatro pueblos mayoritarios y siendo base para el
desarrollo del pais.

" MINEDUC. Modelo educativo bilingiie e intercultural. Guatemala; 2009. Pag. 43
%2 |bid. Pag. 45
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Busca contribuir a la transformacion de la educacion hacia la justicia, equidad,
pluralidad y contra la discriminacion y exclusion. Ademas, propicia la fortaleza de
la identidad cultural, fomenta la educaciéon en valores, con una vision hacia la
interculturalidad, la multi culturalidad y la responsabilidad, el trabajo y orientado a
la comunidad.'®®

Ejercer el derecho fundamental de los pueblos de recibir educacion en su idioma,
de alta calidad, que le permita mejorar sus condiciones de vida y fomentar asi el
desarrollo integral sostenible.

La educacién debe desarrollar conocimientos para el uso adecuado de la
tecnologia, facilitar la vida productiva e impulsar un proceso de formacién docente
que facilite herramientas pedagodgicas que permitan mejorar las practicas
escolares.'®

A partir del modelo EBI, la propuesta es que se impulsen politicas culturales y
linguisticas educativas especificas:

Cuadro No. 13
Politicas del modelo EBI-DIGEBI"®

#1: Conocimiento sistematico y practica vivencial de
— la cosmovision propia y de las otras culturas de los

Obijetivo estratégico: pueblos.

Fomentar la cultura y

la cosmovision de los —
pueblos indigenas por
medio del
fortalecimiento de una —
educacién pertinente,
bilingle y multicultural

que se incorpore a un  —
mundo global.

#2: Uso activo de los idiomas en los procesos
educativos.

#3: Generacion y uso de materiales educativos
cultural y linguisticamente pertinentes.

#4: dignificacion al docente bilingie intercultural por
SUS Servicios.

#5: Generalizacion de la Educacion Intercultural en
el sistema educativo

183 Ibid. Pag. 46
%4 Ibid.
%% Ibid. Pag. 43
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Siguiendo la idea de un meso-curriculum, el modelo EBI plantea que esta
planeacion debe comprender otra modalidad para orientar el proceso educativo en
atencion a la multietnicidad, pluricultural y multilingtiismo del pais.'®

El desarrollo curricular por pueblos busca responder a las expectativas del modelo
EBI, su fin ultimo es el dialogo intercultural entre los pueblos. Parte de la practica
vivencial de las culturas y la incorporacion, el abordaje epistemologico y
metodolégico de los conocimientos, de la ciencia y tecnologia, y aspectos
linguisticos, sociales y ambientales de los pueblos.

“El nivel de planificacion curricular por pueblos, consiste en un proceso de
enriquecimiento, mediacion y complementacion del CNB, desde la perspectiva de
la educacion multicultural y multilinglie. Su orientacion responde a la necesidad de
incorporar el tratamiento y abordaje sistematico de los conocimientos, valores, la
ciencia, tecnologia de cada uno de los pueblos Maya, Garifuna, Xinca y Ladino
para su fortalecimiento y promocion desde el sistema educativo, tomando en

cuenta la regionalizacién sociolingiiistica”.’®”

Planificar por pueblos es atender las demandas y expectativas de cada uno de los
pueblos. La formaciéon entonces debe responder a necesidades basicas de
aprendizaje de la poblaciéon escolar, a nivel local en el contexto de las
comunidades.

Cuadro No. 14

Construccion de CNB a nivel local — comunitario.
Nacional

—

CNB

Pueblos y
comunidades
sociolinguisticas

—

Maya Garifuna Xinca Latino

Curriculum Nacional

! ! ! !
Local PEI - PEC

La formacion debe ser planificada segun los recursos de la comunidad y siendo
esta también la fuente de conocimiento. Los actores sociales comunitarios

1% Ibid.
%7 Ibid. Pag. 66
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participan en un proceso de consulta en la planificacidon, desarrollo y evaluacion
del curriculum.'®®

La formacion de los docentes bilingues interculturales también es otra variable-eje
fundamental del modelo EBI, puesto que son éstos quienes propician las
herramientas vitales de aprendizaje, enfatizan valores éticos y actitudes propias
del ejercicio docente.®®

El docente, mediante la adquisicion de enfoques, conocimientos, métodos vy
técnicas que aseguran la formacién, puede cumplir mejor con su practica
pedagdgica. El modelo EBI les otorga a los y las docentes funciones como:

— La planificacion escolar para el desarrollo efectivo de tareas docentes de
aprendizaje.

— Comprension del proceso evolutivo y dinamica del desarrollo personal y social
del educando.

— Seleccion, produccion y uso de estrategias y tecnologias mas adecuadas para
lograr los objetivos de la formacion profesional.

— La evaluacién de los aprendizajes y variables, que propician la adecuacion de

los requerimientos al proceso administrativo de la educacion.

Uso de los resultados en investigaciones que reformulen los conocimientos.

Seleccion y uso de metodologias apropiadas.

Aplicacion de herramientas para el abordaje de la educacion de los pueblos

indigenas, relevancia de los hechos histéricos y logro de los objetivos y

resultados de la EBI en el pais.

l

l

!

Estrategias de implementacién:

Para llevar a cabo el modelo EBI, se plantean una serie de estrategias que son
responsabilidad de las autoridades educativas y de la estructura del MINEDUC,
sociedad civil, y demas actores sociales.

%8 Ibid.
%% Ibid. Pag. 67
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Cuadro No. 15:
Estrategias de implementacién del Modelo EBI-DIGEBI'"
Estrategia de
coordinacion y
alianzas estratégicas

!

Coordinadas por sector oficial- sociedad civil

Respaldo legal,
presupuesto,
recurso humano especializado,
codificacion de escuelas y de puestos bilinglies
interculturales
Planificacién curricular local PEC-PEI
Orientaciones metodologicas

— Manuales e instrumentos de implementacion de las
Estrategias técnico politicas _ _
pedagogicas — Materiales educatl\(os penlnentes ¥

Desarrollo de un Sistema Nacional de Formacién Docente

Bilingiie Intercultural'”
Sistema de Acompafamiento Técnico-Pedagdgico
Monitoreo y evaluacion
Evaluacién escolar pertinente.

Estrategias
administrativas

‘L Ll

!

VA

Estrategias
Institucionales
de Implementacion

!

Acciones varias, orientadas al fortalecimiento y creacion
de centros y recursos pedagogicos.

Planificacion y programacion

Induccion al personal técnico-administrativo
Promocién y sensibilizacion
Reestructuracién

Direccionalidad

Auditoria y gerencia social

Estrategias de
operativizacién

Ll

El modelo EBI que impulsa el MINEDUC es, sin duda alguna un aporte muy
importante e interesante para la construccion de la EBI que debe ser implantada a
nivel nacional. Sin embargo, es posible que en su conceptualizaciéon se olviden
aspectos que son realidad guatemalteca, tales como la dificultad que existe de
delimitar exactamente las regiones linguisticas, las divisiones territoriales, la
pobreza en la que se encuentran sumidos los pueblos indigenas y cuestiones
culturales que también se aunan a ello: machismo, trabajo infantil, etc.

Este modelo EBI que impulsa DIGEBI tiene muchos aspectos que otros actores
educativos han estado exponiendo en la realizacion de sus proyectos de
investigacion. Dentro de su marco conceptual y filosofico pueden verse claramente
aspectos que son expuestos por actores del ambito educativo guatemalteco y, por
ende, puede caer, al igual que la transformacioén curricular en un proceso que se

"% bid
" Este esfuerzo es el préximo inciso de este mismo capitulo.
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encuentra demasiado influido por las exigencias de los actores pero que no
responde realmente a las necesidades de la poblacién.

5.2.2 Modelo de Profesionalizacion Docente: apostando por la Formacién
del Docente para el logro de la Calidad de la Educacién

En el marco de las politicas de Calidad, Equidad, Educacion Bilingue Intercultural
y Formaciéon del Recurso Humano, el MINEDUC trabaja actualmente con el
Sistema Nacional de Formacion del Recurso Humano Educativo —SINAFORHE-.

Sus acciones se encabezan en el Vice ministerio de Verificacién y Disefio de la
Calidad Educativa y partiendo de la idea de que en muchas comunidades, los
docentes no hablan el idioma de los nifios, haciendo que el docente ensefie en un
idioma distinto al que los educandos hablan y provocando a su vez el fracaso
escolar en los nifios.

La educacion, plantea este Vice ministerio, debe ser pertinente tanto desde el
punto de vista cultural como desde el punto de vista linguistico, pero existe una
gran cantidad también de maestros maya hablantes que no se encuentran
debidamente formados y que no cuentan con ninguna formacién en el aspecto
lingiiistico.""

La educacién es un derecho para todos los nifios, nifias y jovenes del pais. Puesto
que el MINEDUC es el ente rector de este derecho ante la poblacion. Calidad
educativa entonces no es solo velar porque los nifios tengan buena educacion y
rindan en el sistema educativo, sino que también es que los nifios tengan los
recursos que tienen que tener para que su estancia en la escuela sea agradable.

El equipamiento, la infraestructura, los materiales didacticos, los programas de
apoyo, los utiles escolares, la refaccion escolar y demas insumos, que la
educacidon cuente con todos los programas que son soporte y que buscan que el
nifo se rodee de los insumos fundamentales para una educacién de calidad.

Pero ante todo, el alumno debe tener un buen docente y un buen docente se
define en tres aspectos:

— Que tenga una buena formacion: tanto inicial como en el servicio
— Que se encuentre bien pagado

2 Entrevista realizada a Miguel Angel Franco, representante del Viceministerio de Verificacion y

Disefio de la Calidad Educativa. Fecha 09 de agosto 2010.
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— Que tenga la capacidad de crear un ambiente agradable en el aula.'”

Pero al docente no puede dejarsele solo en esta tarea, es menester rodearlo de
los insumos que sean necesarios para lograr la calidad de la educacion, en su
enfoque mas integral y no mediante esfuerzos aislados. Entonces la calidad de la
educacion se resume en dos aspectos fundamentales: los insumos que el docente
posee a su alrededor en la escuela y lo que el docente puede hacer en el aula.

Solamente un ambiente agradable en la escuela, con un docente que es capaz de
desarrollar actividades fructiferas y con los elementos fundamentales que necesita
el aprendizaje de los nifios, es capaz de atraer a los nifios y las nifas a la escuela.
La escuela no debe de expulsar al nifio sino atraerlo.'”

La actualizacion del personal docente, la renovacion de practicas pedagdgicas en
las aulas, la implementacion de nuevos procesos técnicos administrativos, son
factores que conllevan a la mejora de la calidad educativa. EI MINEDUC ha
tomado como base, para la implantacién del SINAFORHE, el documento “Bases
para el Desarrollo del Sistema Nacional de Formacién Docente en Guatemala”,
elaborado por la Universidad de San Carlos de Guatemala —USAC.

Llevado a la practica en conjunto con la ANAM, la USAC y el MINEDUC llevan en
sus manos el sistema de formacion mediante una serie de acuerdos que se han
tomado frente al Consejo Nacional de Educacion -CNE.

El Sistema Nacional de Formacion del Recurso Humano Educativo, debe incidir en
la calidad educativa ya que busca “proporcionar una educacion basada en
principios humanos cientificos, técnicos, culturales y espirituales, que formen
integralmente al educando, lo preparen para el trabajo, la convivencia social y le
permitan el acceso a otros niveles de vida.'”

Ante ello, un elemento clave para lograr a corto plazo cambios efectivos en el
desarrollo de competencias de la nifiez guatemalteca es el establecimiento del
Programa Académico de Desarrollo Profesional — PADEP- que busca superar las
debilidades detectadas en los y las docentes del pais, entre las cuales se
encuentran: poco conocimiento del CNB, deficiente conocimiento de las éareas
curriculares, limitado conocimiento de metodologias que propicien el aprendizaje
activo, limitaciones en lo que se espera desarrollar en sus alumnos: aprender a

'3 pid.
" Ibid.
”® MINEDUC. SINAFORHE Documento interno. Guatemala; 2010. Pag. 06
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pensar, reflexionar, identificar y resolver problemas, aprender a aprender y

aprender'’®,

Partiendo de los principios del Disefio de Reforma Educativa y recordando el rol
del docente en la educacién'”” el SINAFORHE se define a si mismo como un
proceso de formacion a nivel superior del docente, con el objetivo de contribuir al
mejoramiento de la calidad de la educacion y atendiendo un contexto multiétnico,
multicultural y pluricultural del pais.""®

Conformado por cinco subsistemas: formacién inicial, formacion continua,
acreditacion, dignificacion magisterial y evaluacion.

Cuadro No. 16
Subsistemas que conforman el SINAFORHE

Formacion
7 Inicial N

.. Formacion

Evaluacion )
continua

) !
Dignificacion s
9 ) . — Acreditacion

magisterial

El SINAFORHE tiene como objetivo general “mejorar el nivel de formacion y
desemperio del personal docente, directivo y técnico de los subsistemas escolar y
extraescolar en sus modalidades bilinglie intercultural e intercultural y las
especialidades correspondientes, para que los estudiantes desarrollen las
competencias establecidas en el Curriculum Nacional Base, Regional (por
pueblos) y local y mejoren sus aprendizajes.””

Transformar la formacion inicial y continua del docente, certificar y registrar a los
docentes, transformar la formacion docente de los directores y supervisores,
evaluar y asistir técnicamente al sistema, acompafar y evaluar el desempefo
pedagogico, estimular y reconocer al docente, son algunos de los enunciados
principales en los objetivos especificos del SINAFORHE.

'"® MINEDUC. SINAFORHE Documento interno. Guatemala; 2010. Pag. 06

" Dentro de los que se mencionan: facilitar la formacién de los ciudadanos, propiciar un ambiente
estimulante para el aprendizaje, promover el desarrollo de actividades escolares y extraescolares,
a7plicar metodologias didacticas y

78 Ibid. Pag. 06

7 Ibid. Pag. 11
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Formacion continua:

Para fortalecer el desempefio del personal docente, directivo y técnico en servicio,
de acuerdo con las nuevas metodologias, estrategias de aprendizaje y avances de
las ciencias de la educacion, privilegiando la interculturalidad y el bilinguismo para
asegurar la calidad en la educacion.'®

A través del PADEP, se impulsa un programa de formacién universitaria para el
personal docente en servicio y su proposito es elevar el nivel académico y laboral
en los diferentes niveles y modalidades educativas. EIl PADEP busca desarrollar
proceso de reflexidbn docente sobre la practica pedagdgica, asi como replantear la
gestion, la investigacion accion reflexiva, la autonomia y la responsabilidad en el
campo de la experiencia y de la investigacion.

Los principios de este programa son la equidad, la pertinencia, la sostenibilidad, la
participacion y el compromiso social, asi como el pluralismo. Sus fines van desde
el mejoramiento académico, el fortalecimiento de la identidad, la formacion
planificada y la transformacion, hasta la interiorizacién de valores como el respeto,
la responsabilidad, la solidaridad y la honestidad.

La organizacion curricular del PADEP comprende tres areas curriculares
principales: 1. Social humanistica, 2. Formacién educativa, 3. Formacion técnica-
metodolégica. Comprendida en ejes: 1. Multiculturalidad, 2. Equidad de género, 3.
Educacién en valores, 4. Vida familiar, 5. Vida ciudadana, 6. Desarrollo sostenible,
7. Seguridad social y ambiental, 8. Formacion en el trabajo y 9. Desarrollo
tecnoldgico.'®

Red curricular y carga académica:

Segun el area de formacion, Formacion Primaria Intercultural toma en
consideraciéon aspectos como realidad socio cultural, educaciéon multicultural, ética
profesional, desempeno docente, ademas de psicopedagogia, legislaciéon
educativa, desarrollo y diseio curricular, expresion artistica, necesidades
educativas especiales, formacién ciudadana, productividad, desarrollo, entre otros.

De igual manera, el Profesorado en Educacion Preprimaria Intercultural
(especialidad) en su pensum incluye atencién a la nifiez mediante modalidades
formales y no formales, factores asociados a la calidad y el aprendizaje, TIC
aplicadas a la educacion, etc.

'8 bid. Pag. 12
®1 Ibid. Pag. 10
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Estos aspectos también son tomados en consideracién por el Profesorado de
Educacién Primaria Intercultural, el Profesorado en Educacion Preprimaria
Bilingle Intercultural (especialidad) y el Profesorado en Educacion Primaria
Bilingue Intercultural, siendo en total cinco las diferentes opciones del PADEP.

El SINAFORHE es, tal vez, el primer esfuerzo que se realiza en conjunto con ANM
y STEG en pro de la formacion continua del docente. De nuevo, las politicas y
programas educativos se ven fuertemente influidos por los actores educativos v,
en la necesidad de mediar sus acciones con ellos para su realizacién pronta y
efectiva.

Esta puede ser una fortaleza, ya que de otro modo no seria posible llegar a los
docentes que, en efecto, llevan a cabo el hecho educativo en las diferentes
escuelas y comunidades del pais. Pero puede ser un ente de riesgo porque si los
intereses sindicales cambian ponen en peligro la continuidad del proyecto y, de
nuevo, el MINEDUC se ve vulnerado en la estabilizacion de sus acciones por
éstos actores.

Es muy importante para todas las acciones que se realizan en educacion, que
sean mediadas, compartidas y dialogadas, pero finalmente debe impulsarse y
concretizarse una visidon de nacion que lleve al pais a un cambio positivo en
educacidon y no que se quede solamente en la mediacion de intereses de grupos
que, finalmente no buscan una solucion a los problemas actuales a largo plazo.

5.2.3 Efectos cualitativos de la Politica de Gratuidad

Uno de los grandes aciertos de esta administracion en materia educativa fue el
impulso que di6 a la gratuidad. La gratuidad, en este ejercicio, no es considerada,
en ninguno de sus aspectos, parte de la calidad de la educacion, en absoluto. Sin
embargo, esta politica educativa ha tenido un fuerte impacto tanto en las escuelas
como en los alumnos, padres de familia, docentes e, inclusive autoridades
educativas.

Partiendo del hecho de que la educacion es un derecho humano, ésta debe ser
gratuita, al menos en lo concerniente a lo elemental y fundamental. USAID sefala
que “el compromiso internacional de la Educacion para Todos (ETP) suscrito por
la mayoria de paises en el arfio 2000, ha desatado reformas decisivas en la

gratuidad escolar”."®?

82 USAID. Gratuidad en la educacion: ;Qué implica? Boletin: Andlisis de politica No. 07.

Guatemala; 2010. Pag. 07
- 06 -



Asi, América Latina se ha preocupado por la gratuidad de la educacion; esfuerzo
que ha sido formalmente garantizado por las ultimas décadas. En Guatemala, la
responsabilidad estatal de ofrecer una educacion gratuita estd dada en el articulo
74 de la Constitucion Politica de la Republica, ademas de que se puede encontrar
en otras normas como la Ley de Educacion Nacional y otros acuerdos
gubernamentales.

Hacia el afio 2008, mediante Acuerdo Gubernativo No. 226-2008 de la Presidencia
de la Republica de Guatemala se reafirma que la prestacion del servicio publico de
la educacion es gratuita y destaca que el ingreso, permanencia e inscripcion en los
centros educativos no estan sujetos, condicionados ni relacionados con ningun

pago obligatorio o voluntario'®.

Aunado a ello también se establecié un fondo mediante Acuerdo Ministerial 1492-
2008 del MINEDUC en el cual se establecen recursos para la gratuidad, los cuales
cubren servicios como agua, energia eléctrica, enlaces dedicados a internet,
suministros de oficina y didacticos, mantenimiento, remozamiento y otros gastos
que antes eran cubiertos por las familias'®*.

Sin embargo, ante la gratuidad de la educacion existen algunas consecuencias
que no son previstas y que son reales en la situacién de las escuelas como el
aumento de la demanda, especialmente en primaria. La gratuidad tiene
necesariamente implicaciones para la calidad educativa: en un aula donde hay
sobre poblacidén de nifios atendidos los nifios tienden a aprender menos que en
aquellas donde hay pocos nifios.

La calidad de la educacion entonces, entendida ésta como el aprendizaje de los
nifos en sus diferentes materias —en su concepcidon mas elemental-, no se
cumple, ya que el trato con cada uno de los alumnos por parte de los docentes
disminuye, asi como la atencion del nifio en el aula, entre otros aspectos
importantes.

Segun USAID, asi como se promociona la gratuidad deben de aumentarse
paralelamente la implementacion de las oportunidades de aprendizaje pertinentes
para que los nifios no deserten de la escuela o sus padres no los retiren de las
mismas.'®®

¥3Disponible:http://www.sgp.gob.gt/PaginaWeb/Acuerdos/2008/min_educ/AG-226-2008.pdf
Consultado 09 octubre 2010. 03:31 pm.

'8 Acuerdo Ministerial 1492-2008. Disponible en www.mineduc.gob.gt

185 USAID. Gratuidad en la educacion: ¢ Qué implica? Op. Cit. Pag. 07
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El aumento de la cobertura educativa, l6gicamente no significa un aumento en la
calidad de la educacion, al contrario, la sobre poblacion estudiantil en las aulas
hace deficiente la atencién, por parte del docente, a cada uno de los alumnos,
inhibiendo de tal forma el proceso de aprendizaje y sometiéndolo a una deficiencia
escolar preocupante para los niflos y para el proceso de busqueda de la calidad
educativa.

La gratuidad, es unicamente el primero de todos los requisitos que debe llenar una
educacion de calidad y, aun cuando ésta fuese igual a calidad, debe atender
muchas demandas que no se cubren solamente con la asignacion de presupuesto,
sino que se acompanan de acciones concretas que suplan las necesidades de las
aulas.

El tema de materiales educativos, infraestructura necesaria, libros de texto y
materiales adicionales, enseres adecuados y pertinentes, son temas pendientes
en nuestra situacion educativa, pero lo hay mas graves aun: la cuestion de los
aprendizajes, la modalidad de entrega de la educacion, formacién docente,
educacion en idioma materno e interculturalidad entre otros.

El esfuerzo de terminar con las barreras que impedian la gratuidad es benévolo,
pero deja en el tintero muchos pendientes que solamente se acentuan ante la
politica de gratuidad. El Estado debe reconocer su compromiso firme con la
educacion del pais y no realizar acciones que complacen a los actores politico-
educativos internacionales pero que dejan fuera la realidad educativa.
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Capitulo VI
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Capitulo VI
6. Analisis Sociolégico de los Actores Politicos — Educativos y sus

propuestas De Calidad Educativa

La democracia guatemalteca -0 su ejercicio mediante la participacion politica- ha
permitido al pais que en el sector educativo se hagan participes los actores
educativo-politicos, como instituciones que impulsan proyectos y visiones de lo
que debe ser la calidad de la educacion en Guatemala.

Estos actores se dejan entre ver en todo el ejercicio de descripcion de las
concepciones de calidad arriba mencionados. Sus discursos son posturas que
denotan una realidad especifica, algunos de ellos hacen énfasis en la inversion
que el Estado debe realizar en torno a la educacion (STEG) otros en la
importancia que debe darsele a la cultura maya y a los pueblos originarios (CNEM)
0 en el rescate del idioma indigena en especifico (Fundacion Kaqgchikel).

Todos son actores, porque todos tienen incidencia en el tema educativo y se
dedican a él, tocan la realidad guatemalteca y/o realizan investigacion en algun
grado, ademas de que hacen que sus propuestas sean escuchadas por el
MINEDUC y luchan porque sean tomadas en cuenta en la construccién de nuevas
propuestas 0 llevadas a cabo.

Sin duda alguna, los actores influyen en el MINEDUC y a la vez son influidos por
él, esta relacion es claramente visible en el impulso de acciones especificas que
lleva a cabo, sobre todo el Ministerio de Educacion. Estas acciones se observan
claramente en el Modelo EBI y en el SINAFORHE

Segln Fundacion Kagchikel'®, el modelo EBI que impulsa la DIGEBI se llevé a
cabo con el apoyo de diversas instituciones que trabajan 6 han trabajado de
alguna manera la educacién bilingue en contextos interculturales. Y pese lo
anterior, el modelo EBI, ha recibido criticas de parte de éstas mismas
instituciones, ya que se afirma que, en pro del consenso, es muy general en sus
premisas y finalmente no aterriza en una propuesta solida de Educacién Bilingue,
ademas de que no alcanza a posicionarse como propuesta tal cual'®’.

Otra forma importante de influencia en las decisiones ministeriales se da cuando
los actores educativos logran la insercion de personas especificas de su institucion

'8 Entrevista realizada a César Teleguario, representante de Fundacion Kaqchikel. Fecha 10 de

agosto 2010.
¥ |bid.
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a puestos importantes del MINEDUC. Tal como lo afirmara PRODESSA, su
institucion ha logrado posicionarse dentro del MINEDUC gracias a la propuesta
especifica de personas con cierto perfil en posiciones clave dentro de dicho

ministerio 8.

Una tercera forma de influencia de los actores en el MINEDUC se da mediante las
mesas de trabajo y discusion que el MINEDUC realiza y en las cuales convoca
periédicamente a la sociedad civil organizada. En estas mesas de dialogo, las
propuestas ministeriales se discuten y, antes de ser lanzadas, se analizan las
acciones a seguir. Es en este momento en que todas las posturas de calidad y de
educacion bilingue intercultural se entrecruzan, creando un andamiaje de visiones
que se trastocan y devienen en acciones mas convenientes para la realidad en la
que se dirigen.

El entrecruce de marcos filosoficos en el modelo EBI impulsado por la DIGEBI es
resultado de estas discusiones y mesas de dialogo, asi como también lo es el
SINAFORHE, impulsado por el Vice ministerio de Verificacion y Disefio de la
Calidad, ambas acciones impulsadas en la administracién gubernamental de
Alvaro Colom.

Cuadro No. 17
Influencia de los actores en el modelo EBI — DIGEBI
Marco filosoéfico

PRODESSA
l
L Marco filosoéfico Marco filosoéfico
Marco filoséfico s
Modelo EBI «— Fundacion
CNEM — )
DIGEBI Kaqchikel

Los actores influyen en las acciones que se promueven desde el MINEDUC, y son
a la vez influidos por él, en la medida en que se ajustan a las perspectivas que
éste ultimo se traza. En el caso del Modelo EBI, la influencia es reciproca, pero
desde el MINEDUC se puede observar que, asi como hay procesos
independientes de consulta, reciben el punto de vista de las otras instituciones que
ya han trabajado el tema, para incluirlas en la medida en que se ajustan a la visiéon
de EBI que se desea impulsar.

Los actores educativos en esta fase tienen la funcion de presentar ideas y
socializarlas a las autoridades pertinentes. Existen mesas de trabajo y de dialogo

'8 Entrevista realizada a Federico Roncal, representante de PRODESSA. Fecha 04 de agosto

2010.
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que establece el MINEDUC para que, mediante la presentacion de propuestas se
logre un acuerdo de la visidon de calidad que se impulsara. Es en estas mesas de
trabajo donde se deja en evidencia la influencia reciproca que reciben tanto los
actores como las autoridades ministeriales.

Los actores tienen un discurso propio de calidad educativa que recrea los hechos
especificos de la realidad guatemalteca en la cual se mueve el actor y que es
reproducido por acciones propias, realizando una expresion de ello. Las
concepciones de calidad educativa son, en todos los casos, la explicacion de este
ser actoral, con ella los actores educativos defienden una postura especifica con
semejanzas y discrepancias de otras posturas, pero al final una construccion
especifica de lo que se entiende como calidad.

El siguiente cuadro resume las propuestas de los actores y la realidad que
representan, en él se puede ver que cada concepcion de calidad educativa y cada
accion que se impulsa desde los actores tienen vinculacion directa con la realidad

guatemalteca.
Cuadro No. 18
Concepciones de calidad y realidades
que representan los actores politico-educativos.

Educacion Maya: promueve la cultura y se Este actor representa a las
liga con intimamente con las comunidades. comunidades indigenas que
Educacion es pertinencia, recalca la guardan profundamente sus
interrelacién con la naturaleza y el creador, valores y cosmovision maya,
CNEM la espiritualidad Maya y los elementos aquellas que estan interesadas
propios de cada una de las culturas. en que suforma de ver la viday
Complementa la educacion oficial sus costumbres no se pierdan,
promoviendo y propicia el dialogo sino que se fomenten mediante
intercultural. la educacion.
La calidad se define en el marco de tres
pertinencias: Pertinencia sociocultural; una
educacién adecuada a la cultura y a la
lengua. Pertinencia social: enfocada en
PRODESSA desarrollar competencias, la educacion
debe ser vehiculo para conseguir mejora en
la calidad de vida. Pertinencia pedagdgica;
el fin ultimo de la educacion es aprender los
contenidos basicos.
Empresarios La educacion impulsa el crecimiento Se preocupan por el bajo
por la econdémico, busca asegurar un mejor rendimiento de los alumnos en
educacién  ingreso y promover el desarrollo. La las aulas y la poca capacidad de

Este actor recalca mucho la
situacién de las escuelas que se
encuentran en las areas rurales
e indigenas mas alejadas y mas
pobres, que no poseen los
recursos necesarios para llevar
a cabo el hecho educativo de
manera integra.
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STEG-ANM

BID

USAID

Fundacion
Kaqchikel

educacién es una inversiébn en capital
humano, apuntando a la productividad y a la
competitividad.

Para el logro de la calidad es necesario
capacitar y actualizar a los docentes, que el
Estado invierta en contratacion de docentes
y construcciéon de aulas. Las condiciones
sociales son determinantes para el logro de
la calidad de la educacion.

La discusién de calidad debe partir desde lo
mas basico: aprender a leer y escribir,
comprendiendo completamente lo que se
lee. La calidad de la educacion debe ser
medible, no debe solo centrarse en el
discurso ya que si su propuesta no puede
concretizarse en indicadores, es irrelevante.

La educacion de calidad permite a los nifios
alcanzar los criterios de logro en pruebas de
lenguaje y matematica a nivel primario. En
el marco de la calidad es necesario revisar
otros modelos pedagdgicos que amplien el
hecho educativo. En la calidad educativa, el
nino logra aprender lo que tiene que
aprender en el momento oportuno de su
vida y en felicidad.

La calidad educativa se relaciona con la
pertinencia cultural y con la concreciéon
curricular segun las comunidades a las que
va dirigida la educacion. Se relaciona
intimamente con la preservacién de la
cultura, el aprendizaje en la lengua materna
y la transmision de valores culturales
unicos.

respuesta del Estado en cuanto
a la implementacién de
tecnologia y conocimientos
cientificos.

Se preocupa por la formacion
de los docentes, tanto inicial
como continua, por la mejora de
las condiciones de vida de los y
las alumnas, la infraestructura
escolar y la pobreza que azota a
las comunidades mas rurales.
Se interesa por la ambigliedad
de conceptualizaciones que se
llevan a cabo sobre calidad
educativa, por el dialogo
interminable que no produce
propuestas concretas y sobre
todo, por la falta de indicadores
concretos que permitan saber
de manera certera el avance de
las politicas educativas sobre
calidad.

Al igual que Empresarios por la
Educacion, se preocupa
profundamente por el poco
impacto de los aprendizajes en
el aula y por la falta de acciones

que generen avances
significativos en cuando a
calidad.

Se preocupa por la poblacion
indigena de Ila comunidad
Kaqchikel, pero sobre todo con
la pérdida del idioma y sus
valores culturales.
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El derecho de los pueblos, el conocimiento del idioma, la formacién del docente,
los materiales educativos, todos son argumentos propios de lo que debe contener
una educacion de calidad. Los planteamientos de las caracteristicas propias que
debe poseer la educaciéon para alcanzar la calidad de la educacidon son discursos
que reconstruyen, exponen vy, a la vez, buscan modificar una realidad especifica.
Los actores educativos reproducen la realidad, crean una concepcidén propia de
como deben cambiar y mediante este discurso se expresan.

Una concepcidn de calidad bien estructurada es la razon de ser de un actor y si
esta se encuentra bien fundamentada y responde a una realidad concreta, le da al
actor muchas mas posibilidades de influir en su entorno y en las decisiones que
conciernen a esa realidad que ya ha sido estudiada.

Las posturas de calidad educativa presentadas por los actores educativos poseen
matices entre ellas, pero siempre es posible distinguir la relacion que en alguna
medida todas poseen. CNEM busca una Educacion Maya, que se ligue a las
comunidades intimamente, valorando su cultura y los aportes que pueda dar al
sistema educativo como tal y estas premisas también son utilizados en buena
medida por la postura discursiva de Fundacion Kaqchikel. La diferencia entre
ambas es que la ésta ultima se aleja de CNEM cuando se centra “casi
exclusivamente” a la recuperacion del idioma en la region mediante la educacion.

También PRODESSA tiene una vision de una Educacion con énfasis en la cultura,
pero se aleja de CNEM y de Fundacion Cakchiquel cuando impulsa con mayor
fuerza programas de lectura que despierten en el niflo, mas que el aprendizaje de
la cultura misma, nuevos aprendizajes y visiones de la vida. La vision de
Empresarios por la Educacion, por su parte, es el otro extremo de CNEM. Casi
dejando completamente por un lado el interés a la cultura, el aprendizaje en el
idioma materno es necesario porque de alguna manera es la forma “ideal” de
transmitir los conocimientos que el nifio necesita aprender.

El fin unico de la educacién segun los Empresarios es el aprendizaje de los
conocimientos que se requieren para la incursion en el mercado laboral y la vida
productiva. CNEM, PRODESSA y Fundacion Kaqchikel no dejan de lado la vida
productiva del individuo en el ambito laboral, pero éste no es el fin ultimo de la
educacioén como si lo contemplan los Empresarios.

Empresarios por la Educacién y el BID tienen premisas coincidentes en sus
posturas al afirmar de igual manera que la educacién para alcanzar la calidad,

debe preparar al nifilo en los aprendizajes basicos en lectura y escritura. Los
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Empresarios enfatizan marcadamente en el aprendizaje de conocimientos
tecnolégicos por parte de los alumnos, alejandose del BID y de su vision de
calidad en la que la tecnologia no es tan importante, aunque no la descarta.

La vision del BID por el logro de indicadores especificos en materia de calidad es
compartida por USAID al poner especial énfasis en determinados porcentajes e
indicadores de logro en materia de aprendizajes. La formacion del docente es otra
constante en todas las concepciones de calidad educativa, expuestas
anteriormente. STEG y ANM, representando al gremio magisterial son quienes
dan especial énfasis en este punto, pero ello no quiere decir que las otras posturas
no lo contemplen.

CNEM vy Fundacién Kaqchikel reconocen en algin momento dado que la
formacion de los docentes es clave para el logro de los objetivos que se plantean.
Capacitaciones, actualizaciones y profesionalizacion son temas recurrentes en las
concepciones de calidad educativa. STEG y ANM colocan al docente en el centro
del hecho educativo y enuncian que la formacion de éste es vital para alcanzar la
calidad. Esta vision también es compartida por los Empresarios porque en su
concepcion el docente es que el guia el hecho educativo.

El BID no hace tanto énfasis en el docente porque ve en él un papel mas de
facilitador y guia del aprendizaje. La formaciéon del docente es importante en la
vision del BID, pero no lo es tanto como lo es para STEG y ANM. También USAID
relega un tanto el papel del docente en el hecho educativo ya que su postura de
calidad educativa se encuentra en la aproximacion de la educacién a otras
modalidades de aprendizaje —como la Telesecundaria-.

A Fundacion Kaqgchikel en cambio si le importa la preparacion del docente y es
mas, sus esfuerzos hacia la recuperacion del idioma también estan dirigidos a los
docentes, al perfeccionamiento de sus habilidades linglisticas para que ellos a su
vez, también apoyen el proceso de recuperacion del Kaqchikel. PRODESSA
apoya los procesos de profesionalizacion docente, su visidn de calidad educativa
no deja de lado el papel del maestro como facilitador del aprendizaje y como un
guia en el hecho educativo.

Todos los actores politico educativos realizan procesos de investigacion vy

conocimiento para poder exponer estas necesidades con propiedad y presentar a
cabalidad las formas de vida que expresan.
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Cuadro No. 19
Procesos generadores de conocimiento e informacion
que llevan a cabo los actores politico-educativos

189

Talleres de consulta

Procesos de dialogo
Investigaciones

Investigaciones

Talleres de consulta

Seguimiento de politicas educativas
Procesos de dialogo

Seguimiento de politicas educativas
Incidencia

Investigaciones

Incidencia

Movimiento y presencia social
Procesos de dialogo

Investigacion cuantitativa y cualitativa
Seguimiento de politicas educativas
Financiamiento de investigaciones
Investigacion cuantitativa y cualitativa
Seguimiento de politicas educativas
Financiamiento de investigaciones
Talleres de consulta

Procesos de dialogo
Investigaciones

CNEM

PRODESSA

Empresarios por la
educacion

STEG-ANM

BID

USAID

Fundacion
Kaqchikel

L IR A A A e S O I 2 I A A

La reflexidn que realizan, en mayor o menor medida, los actores los hace agentes
educativos, que poseen una voz propia y que intervienen en el orden social
educativo. Claramente, los actores pueden dar razones de sus acciones, aun sin
necesidad de cuestionamiento y sus discursos son claros y serios que reflejan la
situacion de la educacion.

Cuadro No. 20
Proceso de reflexion de los actores educativos guatemaltecos

— — — —
Procesos de generacion de Ejercicio del poder:

1 Realidad educativa informacion y conocimiento: influencia que el actor
actual Investigaciones, procesos de realiza en las acciones y
1 consulta, y demas acciones que programas que impulsa
realiza el actor. el MINEDUC

«— «— <«— «— «— <«— «— “«—

'8 Realizado en base a informacion recolectada en entrevistas.
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Los actores educativos se han incluido en la practica educativa y mediante ella
generan conciencia de la situacion de la educacion y logran influir en la estructura,
estas caracteristicas los hacen actores competentes dentro del espacio en que se
mueven. La investigacion y los procesos que llevan a cabo les generan
conocimientos concretos de la realidad, esta comprension de la realidad les da la
capacidad de sustentar sus discursos, de racionalizarlos y de exponer razones
especificas del que su propio quehacer y sus funciones. Los discursos de calidad
son los que posicionan a los actores en el ambito educativo guatemalteco.

Como actores competentes, han reflexionado sobre la realidad, justifican sus
acciones y exigen que a los otros actores que justifiquen su forma de accién de
forma razonable. Su manera de reflexionar sobre la situacion educativa se da
mediante la racionalizacion de los fundamentos de la realidad, las causas
principales de la situacion del pais. Las motivaciones del actor son esencialmente
la capacidad de poder demostrar que pueden influir en su medio y el poder
cambiarlo. La continuidad de sus acciones es una manifestacion del potencial de
accién que posee, un reflejo de que estan motivados a realizar acciones en
cualquier momento.

La conciencia discursiva de la cual nos habla Giddens es la concepcion de
calidad, mientras que la conciencia practica son todos aquellos proyectos y
acciones que lleva a cabo el actor. Es en la conciencia practica que se deja
entrever el poder del actor, en la medida en que logran posicionar, mediante sus
acciones la concepcion propia de calidad educativa en el ambito educativo
guatemalteco.

Cuadro 21
Ejemplificacién de los tipos de conciencia

Conceptualizacion de calidad educativa

Proyectos, acciones y programas que los
actores realizan

Probabilidad de cambiar las realidades que
representan y uso del poder (motivacion)

e ———
e ———

Las acciones que llevan a cabo los actores educativo politicos tienen
consecuencias, que son resultado de procesos que, efectivamente se han
planteado y de los cuales buscan una respuesta, pero muchas veces también los
actos que realizan tienen consecuencias que no siempre son esperadas, las
cuales son inadvertidas por los actores.
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Este poder de obrar se deja ver en la influencia que reciben las politicas del
MINEDUC de los actores educativos y los actores a su vez que demuestran su
capacidad de influir al momento de que sus concepciones de calidad son tomadas
en cuenta. Cuando un actor obra, provoca sucesos de los cuales es autor, “en el
sentido de que el actor pudo, en cada fase de una secuencia dada de conducta,
haber actuado diferentemente”. Si este actor no hubiera hecho lo que hizo, si no
hubiera intervenido, lo que ocurrié no habria ocurrido.

Cuadro No. 22:
Influencia de los actores en el SINAFORHE
Otras Universidades

USAC - EFPEM

privadas

\ V4

SINAFORHE

Viceministerio de
Verificacion y
Diseno de la Calidad
A N
STEG ANM

En la construccion del proyecto que daria lugar al nacimiento del SINAFORHE por
ejemplo, cuando el vice ministerio de verificacion y disefio de la calidad llama al
STEG y a ANM para dialogar acerca de la construccion e implementacion de una
primera propuesta inicial y pedirle su punto de vista sobre el sistema de formacién
que se va a llevara a cabo, de alguna manera se reconoce por parte del
MINEDUC que es necesario mediar con los actores y dialogar con ellos para la
implementacion de sus acciones.

El sindicato magisterial es un claro ejemplo de que sus acciones han repercutido
en la realidad educativa del pais por ser un gremio que tiene fuerte movilizacién y
que no ha dudado en paralizar el sistema educativo durante semanas para ser
escuchados y ser tomados en cuenta en las acciones del ministerio 6 reclamar los
derechos y obligaciones que el Estado tiene para con ellos.

El SINAFORHE es resultado, como bien lo senala el Viceministerio de Verificacion
y Disefio de la Calidad Educativa, del dialogo constante con el STEG y ANM, de la
USAC y de otras universidades, todas estas visiones enfocadas en la
profesionalizacion docente. STEG y ANM son actores educativos que han sabido
posicionarse bien en el tema educativo. Son un gremio que realmente mueve
acciones ministeriales en educacion y esto se deja entrever claramente cuando
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cada afo, a principios del ciclo escolar, dejan sentir sus peticiones mediante paro
de labores y movilizacion de protestas.

El MINEDUC se ve claramente obligado a consensuar con ellos acuerdos, sobre
todo en materia de formacion y profesionalizacion docente. No es de extranar por
ello que el SINAFORHE se esté llevando a cabo bajo la mirada auditora del STEG
y de ANM'™. Segiin STEG las acciones del SINAFORHE se realiza se dirigen
especificamente a los dirigentes magisteriales miembros del STEG."’

El poder es una variable fundamental en esta relacién de influencia en la
estructura. Mientras mas puede influir un actor en las acciones de la estructura,
mas puede posicionarse a si mismo en el ambito educativo en el que se mueve.
Las acciones de los actores poseen consecuencias, y en los actores competentes
estas consecuencias son plenamente consientes para ellos. Las acciones que ha
realizado el sindicato magisterial son una muestra del ejercicio del poder de los
actores en las decisiones estatales. Al obrar, claramente los actores toman
conciencia de que pueden intervenir en su mundo y cambiarlo.

La realizacion de propuestas propias por parte de los actores denota dos tipos de
conciencia, segun Giddens, una conciencia discursiva —que es la concepcion de
educacion y de calidad- y una conciencia practica. Como ya se ha explicado en un
primer momento la conciencia discursiva 6 concepciones de calidad en los actores
educativos, es necesario reflexionar sobre las acciones de los actores mediante la
conciencia practica

Cuadro No.23
Acciones de los actores educativos — conciencia practica.
Educacion Maya: ha llevado a la practica proyectos extra escolares en
diversas comunidades, ensenando especificidades de la cultura Maya.
Mediante la lectura pertinente de libros educativos, su programa
PRODESSA “Tejiendo el Lenguaje” busca fortalecer las areas basicas del lenguaje,
a nivel primario.
Sus principales proyectos y actividades han ido en la linea de la

CNEM

STEG / ANM iy

formacion docente.
Fundacion Su principal proyecto busca fundamental mente la preservacion de los
Kaqchikel valores y de la cultura Kaqchikel.

%0 Entrevista realizada a Miguel Angel Franco, representante del Viceministerio de Verificacion y

Disefio de la Calidad Educativa. Fecha 09 de agosto 2010.
*1 Entrevista realizada a Joviel Acevedo, representante de STEG. Fecha 05 de agosto 2010.
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Para que los actores educativos realicen una accion, segun Giddens, los parten de
la premisa de que la calidad se puede lograr y que hay que llevarla a cabo, lo cual
a juicio de Giddens les da la caracteristica social de agentes. La concepcion de
calidad educativa no es lo que “mueve” al actor sino que es la capacidad de poder
realizar las cosas ante los otros. El poder obrar implica en los actores una
posibilidad de producir un efecto. Asi, cuando se impulsa un programa con el sello
personal de la institucidn que la promueve el actor se concierne a si mismo la
realizacion de un suceso del cual el actor es autor.

La institucién pudo haber actuado de otra forma, pero el que haya impulsado un
proyecto o accion en especifico le hace no solo poderse distinguir sino ademas
poder influir en situaciones educativas especificas. Impulsar proyectos, realizar
investigaciones, efectuar talleres, son acciones que en las instituciones solamente
fortalecen la capacidad de demostrar que pueden sus instituciones, como actor
pueden intervenir en el ambito educativo.

Al actuar y lograr intervenir en las decisiones, al hacer que su voz se escuche, que
sea tomada su visidn de la situacion, su concepcion de calidad, esto se vuelve una
motivacion de seguir promoviendo sus acciones y esta intervencion, este poder de
influir en los procesos es lo que hace que los actores educativo-politicos sean
agentes.

El poder producir la diferencia en el estado de cosas en que se mueve, producir
una diferencia y poder ejercer la “agencia” es, en sustancia la motivacién de los
actores en la situacion educativa. Cuando un actor deja de influir,
automaticamente se auto marginado y pierde su poder de agencia puesto que no
ejerce ninguna clase de poder sobre las relaciones educativas en las cuales se
mueve y que constituyen su medio.

Es el ejercicio del poder el que hace que los actores actuen como actuan. Todo el
ejercicio de reflexion y de generacion de conocimiento que realizan, tiene como
motivacion principal el poder convertir su medio, transformarlo. El poder que tienen
los actores de intervenir en el mundo e influir en los programas y politicas que se
impulsan es su motivacién principal.

En la medida en que los actores logran los resultados que se han propuesto, en
otros, demuestran poder de influencia. Puesto que las relaciones entre actores son
transformativas, este es el propdsito de los actores: transformar la realidad en que
se mueven. La estructura social educativa entonces esta formada por todo este
orden de relaciones sociales que se transforman y que influyen en el sistema
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social. Un actor que no intenta cambiar su entorno social no tiene capacidad de
agencia.

La estructura social del ambito educativo, se forma en el conjunto de relaciones
sociales que entre actores. Asi pues puede decirse que la estructura educativa del
pais se concentra en las relaciones entre el MINEDUC vy los actores educativo-
politicos, lugar donde se toman decisiones importantes y se concentran visiones
de educacion, conocimiento generado por los actores y planes de gobierno.

Los actores pueden, en este espacio fomentar un cambio en los programas y
politicas que se impulsan desde el MINEDUC como instituciones pertinentes que
estudian el tema, como agentes entendidos de la realidad en la que se mueven y
que estudian. Esta es la dualidad estructural de la cual nos habla Giddens las
acciones de los actores, su generacidon de conocimiento y las acciones que
pueden transformar la realidad que estudian.

En la rutina diaria del actor se realiza el ejercicio reflexivo de la situaciéon social y
educativa en que se mueven, reproduciendo la estructura social y formando una
institucion especifica que, a la vez que se situa dentro de la estructura social,
impulsa acciones que intentan cambiarla. Los actores educativo politicos son
diestros para el impulso de proyectos y acciones dirigidas al ambito educativo en
sus propios temas y a la vez abstraen conocimiento de modo que construyen
pensamiento sobre el tema que estudian.

El conjunto de instituciones-actores politico-educativos se mueve en el mismo
espacio y tiempo, en la misma coyuntura y responde a la misma situacion
educativa, lo que los hace diferentes es la concepcidén de calidad educativa que
impulsan y la realidad que representan, con sus matices y similitudes. Es la
interaccion de los actores en determinada coyuntura lo que construye finalmente la
historia social de la educacion.
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7. Consideraciones Finales

— Es el contexto internacional el que ha presionado fuertemente a Guatemala,
mediante tratados y convenciones, para que se sume a la lucha constante por
enfrentar y superar los retos mundiales, haciéndolo asumir responsabilidades
sociales dentro de las cuales se encuentra la busqueda de calidad educativa.
Estos tratados influyen seriamente en la ambigliedad con la que se conceptualiza
el concepto de calidad educativa, puesto que no proponen un modelo educativo
especifico que sirva de paradigma para este efecto.

— Guatemala inici6 su propio proceso de conceptualizacion de calidad
educativa bajo un proceso democratico rodeado de didlogo, participacion y
consulta sobre el tema educativo. Este es el inicio de la participacion de la
sociedad civil y la creacion de instituciones especificas que presentaran sus
nociones y conocimientos sobre el tema educativo a fin de conceptualizar lo que
en adelante seria la calidad educativa.

— En la construccion de calidad educativa, la interculturalidad y el derecho de
los pueblos indigenas son temas recurrentes que se dejan entrever mediante las
posturas y conceptualizaciones que los actores educativo-politico construyen,
ademas existe una coincidencia interesante en torno a la Educacion Bilingue
Intercultural y es que para que el nifio realmente asimile el conocimiento debe ser
impartido de manera pertinente, es decir, en su idioma materno.

— El trabajo constituye otra de las constantes en las posturas de calidad
educativa estudiadas, existe un consenso generalizado en cuanto a que la
educacion debe formar a posteriori, es decir, pensando en que el nifio formara, en
un futuro, parte de la “oferta laboral” y que es necesario que aprenda, las
habilidades y conocimientos que le seran utiles en el futuro.

— Pese a las semejanzas, en cuanto a la conceptualizacién de calidad
educativa los actores educativos guatemaltecos no consensuan su significado ni
llegan a un acuerdo importante sobre la forma pedagodgica de llegar a ella. La
diversidad conceptual va desde la implementacion de un nuevo modelo educativo
hasta la simplificacion total del concepto mismo, cuando se afirma que solamente
consiste en el aprendizaje correcto de los contenidos educativos 6 cuando en ella
se dejan entrever aspectos que son eminentemente propios de la cobertura.

— Son las conceptualizaciones sobre calidad educativa las que se posicionan
estratégicamente con sus diferentes matices y resaltando algun elemento de la
realidad para que sea incluido en la discusién de calidad. Cada conceptualizacién
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de calidad resalta un aspecto especifico de la educacion, lo cual brinda
autenticidad a la propuesta e “identidad” tanto a los actores como a los proyectos y
acciones que impulsan.

— En el MINEDUC es inquietante la falta de conceptualizacién que existe
sobre la calidad y es esta carencia de vision institucional la que hace que se vea
demasiado influida por los actores educativo-politicos y, a su vez, brinda la
oportunidad a los actores para poder influir en las politicas y programas que éste
impulsa. Las debilidades del MINEDUC son, en buena medida, compensadas por
la experiencia y fortalezas que poseen los actores educativos que si poseen una
vision institucionalizada de la situacion educativa.

— La excesiva busqueda de una conceptualizacion de calidad educativa
puede devenir en un proceso de consulta sin fin que lejos de ser efectivo puede
ser danino para el sistema educativo, ante la falta de consenso y aprobacién de
proyectos educativos que sean eficaces y que realmente impacten a la poblacién
objeto, a la cual se dirigen.

— Los actores del ambito educativo guatemalteco son actores propiamente
dichos ya que mediante su construccion propia de calidad se posicionan en el
ambiente educativo, tanto a nivel pedagdgico como politico. La construccion de
estas propuestas es la principal funcion de los actores y la capacidad de influir en
las politicas y programas nacionales es la motivacién principal de los actores para
la construccion de una conceptualizacion propia de calidad educativa y una vision
de la situacion educativa guatemalteca.

— El ejercicio del poder y la posibilidad de influir en los procesos educativos a
nivel general es el fin ultimo de los actores educativo-politicos. La realizacion de
una postura sobre calidad educativa en los actores solamente es un medio para
llevar a cabo su manera de actuar en el ambito politico.

— La reflexion y racionalizacion que los actores realizan de la situacion
educativa es el ejercicio que les lleva a concretizar la postura de calidad educativa
que les es propia.

— El ejercicio del poder que los actores llevan a cabo mediante la influencia en
las acciones institucionales del MINEDUC, es el ejercicio de agencia que los
actores competentes tienen a su cargo. La estructura social educativa esta
formada por ese ejercicio de poder y de influencia reciproca entre los actores y el
MINEDUC.
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