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ESCUELA DE CIENCIA POLITICA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA:

Guatemala, a los diez de mayo dias del mes de julio dos mil once

ASUNTO: el (la) estudiante: ZOILA SOFIA LORENA MAZARIEGOS
SAMAYOA, Carnet No. 200512288 inicia tramite para la

realizacion de su examen de tesis.

1. Se admite para su trdmite el memorial correspondiente y se dan por acompafiados los
documentos mencionados. 2. Se traslada al (a) Coordinador (a) de la Carrera
correspondiente Lic. Francisco José Lemus Miranda, para que acepte el tema de Tesis

planteado. 3. El resto de lo solicitado téngase presente para su oportunidad.

Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”

A
Licda. Geidy Magali De Mata
DIRECTORA
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myda :‘2
1/ %
3



Universidad de San Carlos de Guatemala

Escuela de Ciencia Politica

Licenciada

Geidy Magali De Mata, Directora

Escuela de Ciencia Politica

Estimada Licenciada De Mata:

Por medio de la presente me permito informarle que, verificados los registros de
Tesis de la Escuela, el tema: “LA INSEGURIDAD CIUDADANA EN GUATEMALA Y SUS
EFECTOS EN LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA PROVENIENTE DE ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA, PERIODO 2008-2010". Presentado por el (la) estudiante
ZOILA SOFIA LORENA MAZARIEGOS SAMAYOA, Carné No.
autorizarse dado que el mismo no tiene antecedentes previos en nuestra Unidad

Académica.

——
T

— Q

Lic. }-‘rancisc J
Coordinador Are

Se regresa expediente completo.
c.c.: Archivo
myda.
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Guatemala, 11 de mayo del 2011

Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS"
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Lemus Miranda
efaciones Internacionales

200512288, puede
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ESCUELA DE CIENCIA POLITICA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA: Guatemala, trece de mayo del dos mil once -

ASUNTO: el (la) estudiante: ZOILA SOFIA LORENA
MAZARIEGOS SAMAYOA, Carnet 200512288
continda tramite, para la realizacion del examen de

Tesis

1. Habiéndose aceptado el Tema de Tesis propuesto, por parte del Coordinador (a) de la
Carrera, Lic. Francisco José Lemus Miranda, pase al Coordinador de Metodologia, Lic.
Jorge Arriaga Rodriguez, para que se sirva emitir dictamen correspondiente sobre el

Disefio de Tesis.

Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Se envia el expediente
c.c. Archivos

myda.
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencia Politica

Guatemala, 13 de mayo del 2011

Licenciada

Geidy Magali De Mata Medrano
Directora, Escuela de Ciencia Politica
Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimada Licenciada De Mata:

Por medio de la presente me dirijo a usted con el objeto de informarle que, tuve
a la vista el trabajo de Tesis del o (la) estudiante ZOILA SOFIA LORENA
MAZARIEGOS SAMAYOA, Carné 200512288, titulado “LA INSEGURIDAD
CIUDADANA EN GUATEMALA Y SUS EFECTOS EN LA INVERSION
EXTRANJERA DIRECTA PROVENIENTE DE ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
PERIODO 2008-2010”. El (la) estudiante en referencia hizo las modificaciones y por
lo tanto, mi dictamen es favorable para que se apruebe dicho disefio y se proceda a
realizar la investigacion.

Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Archivos

Se regresa Expediente completo
myda/
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Universidad de San Carlos de Guatemala
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ESCUELA DE CIENCIA POLITICA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA, Guatemala a los dieciséis dias del mes de mayo del dos mil once.-----------

ASUNTO: el (la) estudiante ZOILA SOFIA LORENA
MAZARIEGOS SAMAYOA, Carnet No. 200512288,
Continta Tramite para larealizacién de su Examen

de Tesis.

1. Habiéndose emitido el dictamen correspondiente por parte del Coordinador de
Metodologia, pase al (la) Asesor (a) de Tesis Lic. Luis Fernando De Le6n, para que

brinde la asesorfa correspondiente y emita su informe.

Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”

A,

Licda. Geidy Magali De Mata-Medrano
Directora z

Se regresa_expediente completo
c.C. archivos

myda/
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Guatemala, 25 de Julio de 2011

Licenciada

Geidy Magali de Mata Medrano

Directora

Escuela de Ciencia Politica

Universidad de San Carlos de Guatemala.

Estimada sefiora Directora:

Con atento saludo me dirijo a usted para informarle que ne procedido a asesorar y revisar
el trabajo de tesis presentado por la estudiante ZOILA SOFIA LORENA MAZARIEGOS
SAMAYOA, con carne No. 200512288, titulado "LA INSEGURIDAD CIUDADANA EN
GUATEMALA Y SUS EFECTOS EN LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA PROVENIENTE
DE ESTADOS UNIDOS DE AMERICA PERIODO 2008-2010 ", el cual presenta como
requisito académico previo a obtener el titulo de Internacionalista, en el grado de
licenciada.

Por lo anterior, me permito manifestarle que los planteamientos desarrollados son un
aporte importante al estudio de la problematica mencionada desde la perspectiva de las
Relaciones Internacionales.

Por tal virtud me es grato informarle que la investigacién presentada por la estudiante
ZOILA SOFIA LORENA MAZARIEGOS SAMAYOA, tiene las cualidades y requisitos
necesarios de un trabajo de tesis, por lo tanto, la recomiendo apta para ser presentada al
Honorable Tribunal Examinador.

Sin otro particular, me suscribo aprov
muestras de consideracion y respeto./



Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencia Politica

ESCUELA DE CIENCIA POLITICA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA: Guatemala, veintisiete de julio del dos mil once.

ASUNTO: el (la) estudiante: ZOILA SOFIA LORENA MAZARIEGOS
SAMAYOA, carnet 200512288, contintia tramite para la realizacion

de su Examen de Tesis.

Habiéndose emitido el dictamen correspondiente por parte del (la) Lic. Luis Fernando De
Leén Laparra, en su calidad de Asesor de Tesis, pase al (la) Lic. Francisco José Lemus
Miranda, para que proceda en su calidad de Coordinador (a) de la Carrera de Relaciones
Internacionales a conformar el Tribunal que escuchard y evaluard la defensa de tesis,
segin el articulo 70 del Normativo de Evaluacién y Promocién de estudiantes de la
Escuela de Ciencia Politica.

Atentamente,

"ID Y ENSENAD A TODOS”

Licda. Geidy Magali
DIRECTORA

Se regresa _expediente completo
c.c. Archivos

myda
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UNIVERSILAL LE SAN LArLUS VE GUATEMALA

ESCUELA DE CIENCIA POUITICA
COORDINACION AREA DE RELACIONES NTERNACIONALE S

ACTA DE EVALUACION DE TESIS

En la Ciudad Universitaria zona doce, Gualemala, el dia 29 de julio del afio dos mil
once, se realizo Ia Lectura y Defensa de Tesis de Zoila Sofia Lorena Mazariegos
Samayoa. carmet 200512288 utulada “LA INSEGURIDAD CIUDADANA EN
GUATEMALA Y SUS EFECTOS EN LA INVERSION EXTRANJERA
DIRECTA PROVENIENTE DE ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
PERIODO 2008-2010" para la Licenciatura en Relaciones Internacionales, ante el
Tribunal conformado por: Lic, Oscar Bautista, Lic. Juan Carlos Guzmén y Lic.
Francisco José Lemus Miranda como Coordinador de Carrera. Los Infrascritos
miembros del Tribunal Examinador, hatwvendo evaluado y escuchado el informe de
investigacion de la sustentante, consideran que el mismo contiene las cualidades y
calidades necesarias para un trabajo de tesis, por lo tanto comunican que el
dictamen es de aprobado

“ID Y ENSENAD A TODOS"

Usniversitaria 2ons 12
Tel 24188000 exts 1476, 1471, 1473
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Escuela de Ciencia Politica

ESCUELA DE CIENCIA POLITICA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN
CARLOS DE GUATEMALA: Guatemala, diez de enero del dos mil doce,—---e—eeeee

Con vista en los dictimenes que anteceden, autorizo la impresion del trabajo de
Tesis del (la) estudiante: ZOILA SOFIA LORENA MAZARIEGOS SAMAYOA
Carné No. 200512288 titulado: “LA INSEGURIDAD CIUDADANA EN GUATEMALA Y
SUS EFECTOS EN LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA PROVENIENTE DE
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA PERIODO 2008-2010"

Atentamente,

“IDY ENSENAD A TODOS”

at&edrano
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INTRODUCCION

La inseguridad que ha afectado a la poblacién de Guatemala en la ultima década,
la cual ha ido aumentando progresivamente y de manera acelerada, es un tema
de actualidad y de interés para la poblacién en general. El clima de inseguridad
afecta grandemente a los diversos sectores de la sociedad, generando pérdidas
humanas, materiales y financieras, ademas de dejar graves dafos psicoldgicos en
la poblacion.

La situaciéon de pobreza generalizada en el pais, se ve afectada aun mas debido a
que se asignan recursos a temas de combate a la violencia y a costos conexos,
los cuales bien podrian ser destinados a rubros tales como educacion, salud
preventiva, entre otros. En ese sentido, la economia del pais también se ve
afectada, tal es el caso de la inversion extranjera directa, ya que un pais con tanta
inseguridad proyecta una mala imagen a nivel internacional, poniendo en riesgo la
elegibilidad del pais como potencial lugar de inversion.

Con la presente investigacion, se pretende determinar cuales son los efectos de la
inseguridad ciudadana en la inversion extranjera directa, especificamente de la
que proveniente de los Estados Unidos de América. La investigacion abarca el
periodo de 2008 al 2010.

En el Capitulo | se establecen los criterios tedricos y metodoldgicos para realizar
la investigacion.

El Capitulo Il describe los diferentes enfoques de la seguridad, tales como
seguridad humana, seguridad democratica y seguridad ciudadana, profundizando
mas en ésta ultima. Asimismo, se describe la situacion actual de la seguridad
ciudadana en Guatemala.



En el Capitulo Il se conceptualiza la inversion extranjera directa (IED), asi como
sus beneficios y desventajas. Se describe la situacion de la IED en Guatemala vy
de su relacion con Estados Unidos de América como principal socio comercial.

En el Capitulo IV se plasma el andlisis realizado sobre los efectos que tiene la
inseguridad ciudadana sobre la IED proveniente de los Estados Unidos de

América.

Por ultimo, se presentan conclusiones y recomendaciones para el lector.



CAPITULO I: ASPECTOS TEORICO-METODOLOGICOS

La presente investigacion tiene como objetivo indagar si la inseguridad ciudadana
en Guatemala tiene efectos negativos en la inversion extranjera directa,
proveniente de los Estados Unidos de América durante el periodo 2008-2010,
durante el actual gobierno. Asimismo, determinar si la inseguridad ciudadana es
un factor determinante al momento de que un potencial inversionista decida
invertir en el pais. Se profundiza en los conceptos de la inseguridad ciudadana y
de la Inversion Extranjera Directa, asi como el marco institucional existente en el

pais.

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La inseguridad ciudadana en Guatemala ha sido tema de discusion y controversia
en diferentes sectores de la sociedad en los ultimos afos, debido a que los
hechos delictivos se han incrementado de manera acelerada en la ultima década.
Las causas de este incremento podrian ir desde el aumento en el desempleo, las
migraciones internas, las pandillas o “maras”, sin olvidar los rezagos del conflicto
armado que azoto al pais durante 36 afos, la corrupcion e impunidad con la que

se rigen las instituciones del sector publico, entre otros.

Para el afio 2000, la tasa de homicidios fue de 28 por cada 100,000 habitantes,
para el afo 2008, ésta incrementé a 48 por cada 100,000 habitantes, completando
el mayor incremento acumulado de la regién centroamericanal. Las tasas de
denuncias en el 2005 por agresion fueron 244, por violacion 39 y por secuestro
0,5

! PNUD. Informe sobre Desarrollo Humano para América Central 2009-2010. Pag. 69



por cada 100,000 habitantes?. En el caso de robo, la tasa de denuncia para el afo
2007 fue de 564 por cada 100,000 habitantes; por hurto, 162 y por estafa 58.3

Los recursos que destina el Estado para combatir y prevenir la violencia son
escasos 0 muchas veces mal enfocados. Asimismo, los gastos que la inseguridad
genera en los rubros de seguridad y justicia son bastante altos, sin mencionar que
estos recursos podrian ser utilizados en otros rubros como educacién y salud,

entre otros.

El clima de inseguridad que vive el pais, también afecta la economia
guatemalteca. Un componente importante de la economia del pais es la Inversion
Extranjera Directa (IED), la cual permite que ingresen grandes flujos de capital al
pais, que ademas genera empleo y permite la transferencia de tecnologia al pais.
La IED también se ve afectada por la violencia que azota en la actualidad al pais.
El mayor socio comercial e inversionista del pais es Estados Unidos de América,
es por ello que para la realizacion de esta investigacion, se plantea el siguiente

problema:

¢La inseguridad ciudadana en Guatemala ha tenido efectos en la inversién
extranjera directa proveniente de los Estados Unidos de América durante el
periodo 2008-20107?

2. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La violencia que ha afectado a la poblacién de Guatemala en la ultima década, es

un tema de actualidad y de interés para la poblacion en general. En ese sentido,

considero importante identificar las consecuencias que el clima de inseguridad

2 ibidem Pag. 73
ibidem Pag. 78



genera en la economia del pais, en este caso, en la inversidn extranjera directa, lo
que a la larga afecta el desarrollo econdmico sostenible y a la insercion de

Guatemala en el plano econdmico global.

Varias organizaciones nacionales e internacionales han realizado estudios sobre
el tema de la inseguridad ciudadana y el gasto econémico que le genera al pais
en sectores como salud, educacién, seguridad y justicia. Sin embargo, se han
realizado de manera general y no analizando particularmente la incidencia de este

fendmeno en la inversion extranjera directa (IED) en el pais.

Adicionalmente, al ser Estados Unidos de América el principal socio comercial y el
pais que mas invierte en Guatemala, es relevante conocer qué efectos ha tenido
la actual situacion de inseguridad sobre sus intenciones de invertir y sobre las

inversiones realizadas.

3. CONSIDERACIONES TEORICAS

Para efectos del presente estudio, se tomé como base la teoria de la
globalizacién, cuyo propdsito es la interpretacion de los eventos que actualmente
tienen lugar en los campos del desarrollo, la economia mundial, los escenarios
sociales y las influencias culturales y politicas. La globalizacion es un conjunto de
propuestas tedricas que subrayan especialmente dos grandes tendencias: (a) los
sistemas de comunicacion mundial y (b) las condiciones econdmicas,
especialmente aquellas relacionadas con la movilidad de los recursos financieros

y comerciales®.

4 Reyes, Giovanni. Teoria de la Globalizacién: Bases Fundamentales publicado en la Revista
Tendencias Vol. Il No. 1¢. Universidad de Narifio. Junio 2001. Pag. 43-53.
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4. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion se realiz6 a nivel descriptivo, ya que se basa en
caracterizar el fendmeno estudiado, indicando sus rasgos y factores
determinantes. Para tal efecto se realizd una investigacion documental exhaustiva,
para conocer las diferentes opiniones y conceptualizaciones del problema

estudiado.

Se utilizd el método de lectura con sentido y revision documental de
varios documentos bibliograficos como libros, informes y estudios, asi como

hemerograficos, principalmente las revistas especializadas.

Se utilizé la técnica de analisis de contenido de base no gramatical, ya
que se buscoé conocer y conceptualizar la problematica, a través de una revision y

analisis exhaustivo de informacién documental.



CAPITULO II: LA SEGURIDAD

La seguridad es tema fundamental dentro de la agenda de los Estados. Es
importante resaltar los dos origenes que dan paso a la formulacion e
implementacién de politicas: a) la seguridad nacional, es decir hacia adentro y, b)
la seguridad a nivel internacional, es decir hacia fuera. Ambas son condicionadas
por factores y actores tanto internos como externos, asi como por la ubicacion
geografica, relaciones econdmicas, sistemas politicos, relaciones de poder y de
interdependencia entre otros.’

Concretamente, la politica de seguridad de un Estado se formula basandose en

las siguientes consideraciones®:

a) La concrecion de los intereses nacionales y del proyecto de nacion que se
aspira construir.

b) La percepcidon vy jerarquizacibn de los riesgos, amenazas Yy
vulnerabilidades que debe enfrentar para la consecucion de dichos
intereses.

c) Las condiciones objetivas y subjetivas a partir de las cuales pueda o no
funcionalizar los mecanismos de prevencién, control y resolucién de las

amenazas.

1. ANTECEDENTES

Durante el desarrollo de la Guerra Fria, el concepto de seguridad nacional

designaba tanto un objetivo del Estado como una doctrina o filosofia politica.

5 Rosada-Granados, Héctor. Guatemala, 1996-2010: hacia un Sistema Nacional de Seguridad
y Justicia. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Guatemala, 2010. Pag. 11

6 Arévalo De Ledn, Bernardo, José Beltran Dofia, Fluri, Philipp H. (eds.). Hacia una Politica de
Seguridad para la Democracia en Guatemala. Investigacion Acciéon Participativa (IAP) y
Reforma del Sector Justicia. Geneva Centre for the Democratic Control of Armed Forces
(DCAF). Ginebra, Suiza 2005. Pag. 148
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Hacia referencia al hecho que la autoridad politica debe mantener la normalidad
juridica y social dentro de su territorio, al mismo tiempo que arbitra los medios
para poder llevar a cabo un comportamiento independiente y soberano respecto

de otros Estados’.

La Doctrina de Seguridad Nacional aplicada durante la Guerra Fria, se refiere a la
visualizacién de la seguridad en el ambito politico, implementada a través de
formas particulares de militarizacién y tecnificacion de la politica y la cultura. Dicha
doctrina encuentra sus fuentes centrales en tres factores politicos y en uno
economico con efectos politicos: 1) La Guerra Fria y su corolario de guerra total;
2) guerra contrainsurgente que oriento la reconfiguracion de los aparatos armados
latinoamericanos después de la Revolucién Cubana; 3) el dominio geopolitico
norteamericano en América Latina; y 4) el hecho de que el crecimiento mundial de
la economia, bajo la légica de la acumulacion y concentracion privadas, resulta
incompatible, internacional y nacionalmente, con las demandas de las mayorias
sociales latinoamericanas. La adopcién por el pensamiento militar latinoamericano
de las nociones de la Guerra Fria, dio origen en su forma mas extrema a la
llamada Doctrina de la Seguridad Nacional, fundamento ideolégico de las

dictaduras militares en América Latina durante la década de los 60.

La principal consecuencia de dicha doctrina fue la superposicién y unién de las
agendas de Seguridad y Defensa, en la cual se identificaba como enemigo interno
a cualquier elemento que atentara contra el orden politico del Estado, utilizando

todos los recursos a su alcance, principalmente los militares.’

En el caso de Guatemala, la aplicacion literal de dicha doctrina durante el conflicto
armado interno tuvo un alto costo, tanto en vidas humanas como en la

construccion de una sociedad democratica. Se militarizaron las estructuras del

" Op. Cit. Pag. 11
® Ibidem Pag. 11
® ibidem Pag. 12



poder politico, y la sociedad civil no poseia las funciones que naturalmente se le

asignan en un Estado democratico de Derecho."

El fin de la Guerra Fria lleva a una nueva modificacion del concepto de seguridad,
la cual centra, a partir de este nuevo contexto, su objeto de interés en la

colectividad social, cuya esencia es el ser humano."

Las principales consecuencias de este nuevo contexto para las agendas de

seguridad fueron de dos 6rdenes:

a) El interés de las agendas de seguridad centradas en los referentes politico-
militares tienen un giro sustancial, ya que el interés pasa a lo referente de la
persona humana como ente social.

b) La aparicion de nuevas amenazas como: crimen organizado transnacional,
narcoactividad, terrorismo, movimientos étnicos, fundamentalismos religiosos,
disputas fronterizas, demandas de autonomia, demandas nacionalistas,
desarrollo tecnolégico vinculado con el crimen organizado y con la carrera
armamentista, el deterioro del medio ambiente, y la creciente y constante
polarizacion del acceso a los recursos que genera condiciones de

inestabilidad y problemas de gobernabilidad.12

El efecto de esta transformacion ha sido el surgimiento de un nuevo paradigma de
seguridad, enfocado a la persona humana. A continuacion se describen los

diferentes enfoques de la seguridad que son utilizados en la actualidad.

10 ¢ .

Ibidem Pag. 12
" Arévalo De Leon, Bernardo, José Beltran Doiia, Fluri, Philipp H. (eds.). Hacia una Politica de
Seguridad para la Democracia en Guatemala. Investigacion Accién Participativa (IAP) y
Reforma del Sector Justicia. Geneva Centre for the Democratic Control of Armed Forces
gD,CAF). Ginebra, Suiza 2005. Pag. 141
% jdem Pag. 142
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2. LOS TIPOS DE SEGURIDAD

La seguridad es la capacidad de dar respuesta efectiva a riesgos, amenazas o
vulnerabilidades, y estar preparados para prevenirlos, contenerlos y enfrentarlos.
La seguridad es una condicién de caracter aspiracional que identifica una
situacion de ausencia o disminucién de riesgos para un determinado entorno

social y natural."

Las politicas de seguridad de los Estados deben responder a la seguridad de la
persona humana, de la sociedad como colectivo social, y de las instituciones
politicas'. Para atender cada uno de estos aspectos, el estudio de la seguridad
ha dividido en diferentes tipos su analisis. En las siguientes paginas se enumeran

y explican los diferentes enfoques que se le dan al estudio de la seguridad.
2.1 Seguridad Humana

El término de Seguridad Humana fue acufiado a partir de la década de 1990, con
los informes de desarrollo humano publicados por el Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo. Segun el PNUD, la seguridad humana consiste en
proteger el nucleo central de todas las vidas humanas contra riesgos graves y
previsibles, de una forma congruente con la realizaciéon humana de largo plazo;'
es una condicidén necesaria para aprovechar las libertades concretas, opciones u

oportunidades que integran el desarrollo humano.®

El concepto de seguridad humana busca hacer un balance entre la seguridad de la

 fbidem Pag. 131

“ [bidem Pag. 132

15 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Informe sobre Desarrollo humano para
América Central IDHAC 2009-2010. Abrir espacios para la seguridad ciudadana y el
desarrollo humano. Centroamérica, 2009. Pag. 30

' [bidem Pag. 31
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persona misma y la seguridad territorial, entre la promocién del desarrollo humano
y el uso de la coaccion para hacer valer los derechos, entre la aproximacion
preventiva y la efectiva proteccion de las personas que se ven amenazadas por
distintas violencias. "’

De igual manera, el PNUD destaca dos fuentes principales para la inseguridad
humana: los riesgos cronicos, tales como el hambre, la enfermedad o la represion
y, las alteraciones subitas y dolorosas en la vida cotidiana, ya sea en el hogar, en
el trabajo o en la comunidad. Asimismo el PNUD enumera siete amenazas hacia
la seguridad humana: la inseguridad econdmica, la alimentaria, la de salud, la del

medio ambiente, la personal, la comunitaria y la politica. ®

Visto desde este enfoque, el Estado continua siendo el principal responsable de
proporcionar seguridad a sus habitantes, sin embargo, las acciones que el Estado
quiera implementar, deben ser compartidas con otros actores. Segun el PNUD, la
seguridad humana complementa a la seguridad estatal, promueve el desarrollo

humano y realza los derechos humanos.®

2.2 Seguridad Democratica

El término seguridad democratica indica la condicién de bienestar que se genera
por la accion de desarrollo que promueve el Estado y la definicién de politicas de
desarrollo cuyas medidas especificas estan destinadas a procurar la condicién de

bienestar.?

La seguridad democratica hace referencia a la existencia de un Estado capaz de:

Y SICA. Hacia una Centroamérica mas Segura. Guatemala, 2011. Pag 1

¥ Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Informe sobre Desarrollo humano para
América Central IDHAC 2009-2010. Abrir espacios para la seguridad ciudadana y el
desarrollo humano. Centroamérica, 2009. Pag. 30

¥ Rosada-Granados, Héctor. Guatemala, 1996-2010: hacia un Sistema Nacional de Seguridad
y Justicia. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Guatemala, 2010. Pag. 13

*® Arévalo De Ledn, Bernardo, José Beltran Dofia, Fluri, Philipp H. (eds.). Hacia una Politica de
Seguridad para la Democracia en Guatemala. Investigacion Accién Participativa (IAP) y
Reforma del Sector Justicia. Geneva Centre for the Democratic Control of Armed Forces
(DCAF). Ginebra, Suiza 2005. Pag. 131
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1) promover acciones de desarrollo, que a la vez inciden en generar condiciones
de bienestar para su poblacion; y, 2) contener riesgos y amenazas. La accion del
Estado democratico se traduce en la definicion de politicas de desarrollo que
procuren las condiciones de bienestar que demanda su poblacién y que generan

calidad de vida.?’

Segun el Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica, suscrito en
1995, la nueva realidad mundial y regional para la solucion de los problemas de la
seguridad en democracia, exigia ir mas alla del ambito estrictamente militar y de la
seguridad de los Estados, para abarcar el problema de manera integral,
incluyendo la esfera policial y de seguridad publica, asi como todo lo relacionado
con la seguridad, no sélo de los Estados, sino de las personas y de los habitantes

centroamericanos.??

El Articulo 10 del Tratado Marco de Seguridad Democratica establece los
principios que deben regir el “Modelo Centroamericano de Seguridad

Democratica”:

* La seguridad democratica es integral e indivisible. La solucién de los
problemas de la seguridad humana en la region responderd, por tanto a una
vision comprensiva e interrelacionada de todos los aspectos del desarrollo
sostenible de Centroamérica, en sus manifestaciones politicas,

economicas, sociales, culturales y ecoldgicas.

e La seguridad democratica es inseparable de la dimension humana. El
respeto a la dignidad esencial del ser humano, el mejoramiento de su
calidad e vida y el desarrollo pleno de sus potencialidades, constituyen

requisitos para la seguridad en todos sus érdenes;

! Rosada-Granados, Héctor. Guatemala, 1996-2010: hacia un Sistema Nacional de Seguridad
y Justicia. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Guatemala, 2010. Pag. 15
* |bidem Pag. 16
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* La ayuda solidaria y humanitaria frente a las emergencias, amenazas y

desastres naturales; vy,

* La consideracion de la pobreza y de la extrema pobreza, como amenazas
a la seguridad e los habitantes y la estabilidad democratica de las

sociedades centroamericanas.?

El Modelo Centroamericano de Seguridad Democratica se rige por los siguientes

principios®*:

a) El Estado de Derecho, que comprende la supremacia del imperio de la
ley, la existencia de la seguridad juridica y el efectivo ejercicio de las

libertades ciudadanas.

b) EI fortalecimiento y perfeccionamiento constante de las instituciones
democraticas en cada uno de los Estados, para su consolidacion mutua
dentro de su propia esfera de accién y responsabilidad, por medio de un
proceso continuo y sostenido de consolidacion y fortalecimiento del poder
civil, la limitacion del papel de las fuerzas armadas y de seguridad publica a
sus competencias constitucionales y la promocion de una cultura de paz,
didlogo, entendimiento y tolerancia basada en los valores democraticos

que les son comunes.

c) El principio de la subordinacion de las fuerzas armadas, de policia y de
seguridad publica, a las autoridades civiles constitucionalmente
establecidas, surgidas de procesos electorales, libres, honestos vy

pluralistas; y,

» Sistema de Integracion Centroamericana SICA. Hacia una Centroamérica mas Segura.
Guatemala, 2011. Pag 2
** Ibidem Pag. 13
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d) El mantenimiento de un dialogo flexible, activo y la colaboracion mutua
sobre los aspectos de la seguridad en sus sentido integral a fin de

garantizar el caracter irreversible de la democracia en la region.

El Tratado Marco de Seguridad Democratica tiene los siguientes aspectos como

fundamentos:

* Democracia y Estado de Derecho.

* Irrestricto respeto a los derechos humanos.

e Fortalecimiento del poder civil y pluralismo politico.

e Creacioén de condiciones para el desarrollo.

e Libertad econdmica y superacion de la pobreza.

* Promocion del desarrollo sostenible, proteccién al consumidor, al medio
ambiente y al patrimonio cultural.

* Erradicaciéon de la violencia, la corrupcion, la impunidad, el terrorismo, la
narcoactividad y trafico de armas.

+ Establecimiento de un balance razonable de fuerzas®.

Con el propésito de contribuir a la consolidaciéon de Centroamérica como Regién
de Paz, Libertad, Democracia y Desarrollo, el Tratado establece los siguientes

objetivos:

a) Garantizar a todos los habitantes las condiciones de seguridad que les
permitan participar y beneficiarse de las estrategias nacionales y
regionales de desarrollo sostenible, mediante el impulso de una
economia de mercado que posibilite el crecimiento econdmico con

equidad.

b) Establecer o fortalecer los mecanismos de coordinacion operativa de las

% |bidem Pag. 13
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instituciones competentes para hacer mas efectiva la lucha, a nivel
nacional y regional, contra la delincuencia y todas las amenazas a la
seguridad democratica que requieran el uso de fuerzas militares, de
seguridad o de policia civil, tales como el terrorismo, el trafico ilicito de

armas, la narcoactividad y el crimen organizado;

c) Fortalecer la cooperacion, coordinacion, armonizacion y convergencia de
las politicas de seguridad de las personas, asi como la cooperacion
fronteriza y la profundizacién de los vinculos sociales y culturales entre

sus poblaciones: y,

d) Promover la cooperacion entre los Estados para garantizar la seguridad

juridica de los bienes de las personas.”®

En conclusion, el enfoque principal de la seguridad democratica es el ser humano,
con referentes concretos a su situacion y entorno, donde se involucran aspectos
economicos, politicos, sociales, culturales y ambientales. Los ejes que conforman

esta nueva concepcién de seguridad son:

* El objeto de seguridad ya no es el Estado, si no la persona humana

concebida de manera integral.

* El orden politico se caracteriza por la aspiracion democratica eliminando

su caracter autoritario.

* La institucionalidad de la seguridad se resuelve en el marco del Estado

democratico de derecho.

*® fhidem Pags. 13-14
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* La agenda de seguridad del Estado se amplia e incorpora otras teméaticas

ademas de la defensa.?’

2.3 Seguridad Ciudadana

El PNUD define a la seguridad ciudadana como “...la proteccién universal contra el

delito violento o predatorio” 2

La seguridad ciudadana es la proteccion de la vida,
integridad y patrimonio de las personas contra un tipo especifico de riesgo (delitos),
que altera en forma subita la vida cotidiana de las victimas. Es obligacion de el Estado
proteger activamente los derechos del ciudadano, que pueda ejercer sus derechos y
libertades contenidas en la Constitucion, los tratados y las leyes vigentes en

igualdad y con garantias legales e institucionales®.

La seguridad ciudadana se refiere también a que el Estado debe identificar la
proteccion de la persona y sus bienes como objetivo primario de accion.
Asimismo, el término se refiere al cambio de valores, politicas y mecanismos de
seguridad. El objetivo es alcanzar una mayor eficacia en los niveles de seguridad,
y adecuar las concepciones de seguridad y el marco institucional y juridico.*® De
tal manera, que la seguridad ciudadana es uno de las ramas de la seguridad
humana que el Estado debe proporcionar a sus habitantes, llegando a ser una de
las mas importantes. Por consiguiente, las intervenciones institucionales

destinadas a prevenir y controlar el fendmeno del delito y la violencia a través de

7 Arévalo De Ledn, Bernardo, José Beltran Dofia, Fluri, Philipp H. (eds.). Hacia una Politica de
Seguridad para la Democracia en Guatemala. Investigacion Accién Participativa (IAP) y
Reforma del Sector Justicia. Geneva Centre for the Democratic Control of Armed Forces
(DCAF). Ginebra, Suiza 2005. Pag. 155

* Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Informe sobre Desarrollo humano para
América Central IDHAC 2009-2010. Abrir espacios para la seguridad ciudadana y el
desarrollo humano. Centroamérica, 2009. Pag. 31

» Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Informe del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, Nuevas Dimensiones de la Seguridad Humana, 1994. Citado en:
Martinez, Luis Mario. “Estableciendo Conceptos entorno a la Seguridad”. Publicado en Cuadernos
K'ulunik. Proyecto equidad de género en el marco de los Acuerdos de Paz. Sepaz/GTZ,
Guatemala, 2002. Pag. 11

* Rosada-Granados, Héctor. Guatemala, 1996-2010: hacia un Sistema Nacional de Seguridad
y Justicia. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Guatemala, 2010. Pag. 15
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politicas publicas de seguridad ciudadana, pueden ser consideradas como una
oportunidad indirecta pero significativa para reforzar el desarrollo econémico
sostenible y fortalecer la gobernabilidad democratica y la vigencia de los derechos

humanos. *'

El PNUD distingue cinco caracteristicas de la seguridad ciudadana®:

* La seguridad ciudadana esta en la base de la seguridad humana. La vida

del ser humano debe ser la prioridad de proteccion.

* La seguridad ciudadana es la forma principal de la seguridad humana.

e La seguridad ciudadana garantiza derechos humanos fundamentales. Por

ende, el fundamento de las politicas de seguridad ciudadana no es otro que

proteger los derechos humanos “universales, inalienables e indivisibles”

de las victimas actuales o potenciales de la delincuencia.

e La proteccion contra el crimen es el deber mas inmediato del Estado e
incluso la razén misma de ser del Estado. Es decir, la seguridad respecto
al crimen es un componente esencial de la ciudadania y un derecho

fundamental de los ciudadanos.

e La seguridad ciudadana atafie inmediatamente a la libertad, que es la

esencia del desarrollo humano.

*! Comisién Interamericana de Derechos Humanos. Informe sobre Seguridad Ciudadana y
Derechos Humanos. 2009 Pag. 9

* Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Informe sobre Desarrollo humano para
América Central IDHAC 2009-2010. Abrir espacios para la seguridad ciudadana y el
desarrollo humano. Centroamérica, 2009. Pag. 32
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2.3.1 La Inseguridad Ciudadana:

Como se menciona anteriormente, la seguridad ciudadana es la proteccion contra
el delito que afecta de forma subita la vida e integridad de una persona. La nocion
de inseguridad ciudadana es la alta probabilidad de que se cometa un delito
contra la integridad, propiedad o vida de una persona, debido a la falta de
proteccion o debilidad de las autoridades encargadas de proporcionar dicha

seguridad a la poblacion.

Un delito es un acto deliberado de un ser humano en perjuicio abusivo de otro ser
humano; es una “opcion” o una oportunidad para quien lo comete, pero que

destruye de manera injusta las opciones del otro™®.

Las politicas de seguridad ciudadana deben incorporar acciones para proteger a

los habitantes de un pais de la perpetracion de los siguientes delitos **:

Delitos contra las personas:
e Homicidio doloso
e Agresion
* Violacion
* Secuestro
e Trata de personas

Delitos contra el patrimonio privado:

* Robo
e Hurto
e Estafa

* |bidem Pag. 32

* Estos delitos no excluyen a otras formas de amenazas a la seguridad ciudadana. Sin embargo,
se han enumerado las principales amenazas que afectan a los ciudadanos, en base a lo
expresado por el PNUD en su Informe sobre Seguridad Ciudadana para Centro América.
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Delitos contra el patrimonio publico:

e Soborno

e Cohecho®

La perpetracion creciente y constante de estos delitos, tiene dafios colaterales de
diversas indole. Los dafios humanos causados se ven reflejados en la vida, la
integridad fisica, la autonomia sexual, la libertad personal y los rastros
psicologicos de las victimas. Se causa dafos al Estado en materia de costos del
sistema de salud, seguridad y justicia. Asimismo, causan dafos econdmicos
indirectos que se ven reflejados en menor productividad laboral, menor ahorro,
fuga de capitales, mal clima de inversion, disminucion de la recaudacion fiscal y
mala asignacion del gasto publico. Entre los dafios sociales relacionados estan la
pérdida de confianza y disminucion del capital social. Y por ultimo, pero no en
menor importancia, se causan dafos politicos, ya que generan pérdida de

confianza en las instituciones y en el Estado de Derecho.

2.3.2 Inseguridad Ciudadana en Guatemala

La regién centroamericana tiene una larga historia de violencia, derivado de los
conflictos armados internos que sufrieron por mas de tres décadas sus paises.
Guatemala, como los demas paises centroamericanos, ha sufrido las
consecuencias de 36 afios de conflicto armado interno, que debilitaron el Estado
de Derecho y que han tenido como resultado instituciones débiles y fragmentadas
que no han logrado fortalecerse, aun después de casi quince anos de que fueron

firmados los Acuerdos de Paz.

* Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Informe sobre Desarrollo humano para
América Central IDHAC 2009-2010. Abrir espacios para la seguridad ciudadana y el
desarrollo humano. Centroamérica, 2009. Pag. 34
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Esta debilidad del Estado y sus instituciones, sumado a la fragmentacion de la
sociedad guatemalteca, han logrado que las amenazas hacia la seguridad de los
ciudadanos se hayan transformado en un desborde de delitos que afectan
diariamente a la poblacion. En menos de una década, los paises
centroamericanos, se han convertido en la region mas violenta del continente. De
acuerdo al Informe sobre Seguridad Ciudadana del PNUD, América Central
registré 29,3 homicidios por cada 100.000 habitantes en 2004, mientras que
Sudamérica registré 25,9%, y el Caribe 18,1%. Esta cifra soélo es superada por la
region sudafricana, en donde existen conflictos internos, con 31,7 homicidios por
cada 100.000 habitantes®.

Guatemala, junto con Honduras y El Salvador, el lamado Tridngulo Norte, son los
paises que registran mas homicidios de la region centroamericana. La tasa de
homicidios en Guatemala aumenté de manera sostenida durante siete afios
consecutivos, ya que para el afio 2006 tuvo el mayor incremento acumulado de
toda la region, llegando a veinte homicidios anuales mas, por cada 100,000

habitantes, es decir un total de 47 homicidios por cada 100,000 habitantes®.

3 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Informe sobre Desarrollo humano para
América Central IDHAC 2009-2010. Abrir espacios para la seguridad ciudadana y el
desarrollo humano. Centroamérica, 2009. Pag. 67-68

¥ Ibidem Pag. 69
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Grafica Il.1. Numero de homicidios y arrestos en Guatemala 1996 - 2008
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Los estudios relacionados con la inseguridad ciudadana y cuantificacion de la
violencia, toman como referencia el delito de homicidio, debido a que es el mas
facil de identificar, por el cual se presentan la mayor cantidad de denuncias y el
mas sensible para la poblacion. Sin embargo, los datos recabados por dichos
estudios, también toman como referencia las cifras oficiales relacionadas con los
delitos de agresion, violacion y secuestro, entre otros. Por cifras oficiales, se
entienden las registradas por la Policia Nacional Civil, Ministerio Publico, INACIF

entre otros.

En este sentido, los datos recopilados por el PNUD, provenientes de fuentes
oficiales como el Ministerio Publico y la Policia Nacional Civil, resaltan que en el
pais para el 2006 se registr6 una tasa de 184 denuncias por agresion, 31

denuncias por violacion y 0,8 denuncias por secuestro.®

De igual manera, en el caso de las denuncias por robo, hurto y estafa existen
datos poco confiables, debido a la falta de denuncias y a su mala clasificacion, ya
que robo implica violencia contra las personas o las cosas, el hurto es una

sustraccion de lo ajeno sin violencia y sin conocimiento de la victima, y la estafa

*® ibidem Pag. 73
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es el despojo mediante engafo. Los datos disponibles al 2007 indican que se
registraron 564 denuncias por robo, 162 denuncias por hurto, y 58 denuncias por

estafa®®.

Cabe mencionar que, aunque no se registren todas las denuncias por los delitos
mencionados, el clima de violencia es mucho mayor que lo que reflejan los datos
oficiales. La percepcion de la poblacion hacia la inseguridad que existe en el pais
es mucho mas alta. Los medios de comunicacion reportan diariamente hechos

delictivos, lo cual crea una sensacion de alarma en la poblacion.

Por otra parte, de acuerdo a un estudio del CIEN*® que abarca hasta el afio 2001,

las principales causas de la violencia en el pais son:

* La ausencia histérica de un Estado de Derecho, que ha provocado una
mentalidad ciudadana que percibe la carencia de autoridad y de falta de

presencia de la misma para la resolucion de conflictos.

e La precariedad de las condiciones socioecondmicas de los
guatemaltecos, reflejado en factores como: la estructura socioeconémica
imperante, la desigual reparticion de riqueza, la exclusion politica, social y
cultural, que provocan insatisfacciones a todo nivel.

e La presencia de la impunidad en las instituciones del Estado.
e La presencia del crimen organizado.
Segun el Informe sobre Desarrollo Humano para América Central 2009-2010

(IDHAC), uno de los principales problemas es la elevada impunidad que existe en

la region, cerca de nueve de cada diez delitos denunciados acaban sin castigo.

* Ibidem Pag. 78
“ Balsells Conde, Edgar Alfredo. El Costo Econémico de la Violencia en Guatemala. Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Guatemala, 2006. Pag. 70
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Las fallas en la policia, los jueces, y las carceles aumentan y perpetdan la
improbabilidad de que un hecho delictivo sea conocido, investigado y juzgado por

1

el sistema de justicia.*’ Otro de los aspectos preocupantes en materia de

seguridad es la violencia juvenil, relacionada con las pandillas y las maras.

En materia institucional, el area de seguridad del Estado se rige por la Ley Marco
del Sistema Nacional de Seguridad, en vigencia desde el afio 2008, en la cual se
establece que el Sistema Nacional de Seguridad es el marco institucional,
instrumental y funcional del que dispone el Estado para hacer frente a los desafios
que se le presenten en materia de seguridad, mediante acciones de coordinacion
interinstitucional al més alto nivel y sujeta a controles democraticos. Dicho
Sistema comprende los dmbitos de seguridad interior y exterior y su finalidad es el
fortalecimiento de las instituciones del Estado, la prevenciéon de los riesgos, el
control de las amenazas y la reduccion de las vulnerabilidades que impidan al
Estado cumplir con sus fines. Estas actividades tienen la finalidad de contribuir a
la seguridad y defensa de la Nacion, la proteccion de la persona humana y el bien
comun; vy, establecer las responsabilidades de las entidades componentes del
Sistema Nacional de Seguridad, asi como regular las relaciones

interinstitucionales en funcion de sus areas de competencia®.

El Consejo Nacional de Seguridad, es el encargado de coordinar el Sistema
Nacional de Seguridad, define politicas y estrategias y asesora al Presidente de la
Republica en la toma de decisiones en materia de seguridad. Lo Preside el
Presidente de la Republica, quien toma las decisiones, y ademas lo integran el
Vicepresidente de la Republica, el Ministro de Relaciones Exteriores, el Ministro
de Gobernacion, el Ministro de la Defensa Nacional, el Secretario de Inteligencia

Estratégica del Estado y el Procurador General de la Nacion.* Dentro de las

" Sistema de Integracion Centroamericana SICA. Hacia una Centroamérica mas Segura.
Guatemala, 2011. Pag. 4

* Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad. Articulos 3 y 4.

* Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad. Articulos 8 y 9
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funciones del Consejo se encuentran®:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Coordinar y supervisar el funcionamiento de las instituciones

responsables de la seguridad;

Aprobar la Agenda de Riesgos y Amenazas;

Definir y aprobar la Agenda Estratégica de Seguridad de la Nacion, el
Plan Estratégico de Seguridad de la Nacién y la Politica Nacional de

Seguridad;

Generar las directrices basicas para la definicion y actualizacion de la

Politica Nacional de Seguridad;

Conocer y recomendar sobre aquellos asuntos de caracter estratégico

para la seguridad del pais;

Definir las politicas y estrategias especificas en materia de seguridad

exterior, seguridad interior e inteligencia;

Promover la actualizacion del marco normativo e institucional aplicable a

las actividades de seguridad;

Constituirse en Comité de Crisis, en caso de emergencia nacional;

Por otra parte, una de las &reas principales de la Agenda Estratégica de

Seguridad 2009-2011*° es la Prevencién del delito, cohesion social y reduccion e

la violencia armada. Dicha Area Estratégica define un conjunto de directrices y

* Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad. Articulo 10.
> Reyes lllescas, Miguel Angel. Agenda Estratégica de Seguridad. Universidad de San Carlos,
Direccion General de Investigacion. Guatemala, 2009. Pag. 25
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acciones orientadas a la prevencion del delito, al reforzamiento de los lazos de
cohesion social debilitados o puestos en riesgo por la violencia y el crimen, a la
reduccion de la violencia armada y el avance del desarme, y a la promocion de la
participacion comunitaria y juvenil en determinadas areas de la seguridad de la

Nacion.

Sin embargo, de acuerdo a las cifras anteriormente expresadas, se puede concluir
que las acciones implementadas por el marco legal e institucional del pais en
temas de seguridad, no han sido suficientes, por lo que falta una politica de
Estado coherente, fuerte y enfocada tanto al combate como a la prevencion de la

violencia.
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CAPITULO IlI: LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA

El entorno econémico mundial ha sufrido cambios radicales durante las ultimas
décadas. Las economias a escala global han optado por la liberalizacion
comercial, la privatizacion y la desregulacion de mercados. En la actualidad,
debido a la dinamica apertura de las economias en la década de los noventa, el
contexto se ha tornado mas propicio para los intercambios econdmicos,
comerciales y financieros en Latinoamérica. Por otra parte, la globalizacion ha

impactado de manera significativa dichos intercambios.

El fendmeno de la globalizacion ha venido a cambiar de manera drastica las
relaciones entre los paises y entre los habitantes de los paises. Para comprender
el impacto de la globalizacion, es necesario conocer la definicion de la misma.
Para Joseph Stiglitz, la globalizacion es “la integracion mas estrecha de los paises
y los pueblos del mundo, producida por la enorme reduccion de los costes de
transporte y comunicacion, y el desmantelamiento de las barreras artificiales a los
flujos de bienes, servicios, capitales, conocimientos y (en menor grado) personas
a través de las fronteras. La globalizacion ha sido acompafiada por la creacion de
nuevas instituciones [y] es enérgicamente impulsada por corporaciones
internacionales que mueven no solo el capital y los bienes a través de las

fronteras, sino también la tecnologia”*®

La globalizacién tiene cinco dimensiones: Econdmica, politica, social, cultural y

tecnoldgica. La presente investigacion se enfocara en la dimensién econdmica.

* Citado en Riquelme Segovia, Alfredo y Leén Hulaud, Michelle. La Globalizacién, Historia y
Actualidad. Ministerio de Educacién de Chile. Chile, 2003. Pag. 9
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La globalizacion econdmica ha llevado a que tanto empresas como individuos
logren una interrelacion econdmica y financiera de manera rapida, logrando asi
grandes transacciones comerciales, flujos de capital que ingresan de paises
desarrollados, etc. Segun el Banco Mundial, la globalizacion econémica, puede
llegar a aliviar la pobreza que aqueja a muchos paises en vias de desarrollo,

siempre y cuando existan politicas nacionales y globales apropiadas.*’

La globalizacion econdmica tiene cinco dimensiones: el comercio, la financiacion,
la ayuda, la migracion y las ideas. La dimension relevante para este estudio sera
la financiacion global, la cual involucra el intercambio de activos o de instrumentos
financieros entre los paises del mundo, ya sea mediante agentes privados o
publicos. Se distinguen cuatro tipos: inversién extranjera directa (IED), inversién
de valores de cartera, bonos de financiacion y prestamos bancarios comerciales.
Para efectos de este estudio, se profundizara en la inversion extranjera directa
(IED).

Varios factores han contribuido a este nuevo entorno econémico y financiero. Por
una parte, los Estados han respondido a la necesidad de incrementar la
competitividad de sus industrias mediante politicas de liberalizacion comercial,
que por lo general, implican reducciones arancelarias y aduaneras. En algunos
casos, estos procesos llevan a la constitucion de acuerdos comerciales,

principalmente regionales.

Por otra parte, en las ultimas dos décadas, los gobiernos, principalmente en
América Latina, han privatizado empresas estatales, lo que ha dado la
oportunidad a inversionistas extranjeros de participar en sectores que

anteriormente eran manejados Gnicamente por los Estados.*®

Banco Mundial. Globalizacion para el Desarrollo. Comercio, financiacién, ayuda,
migracion y politicas. Editorial Planeta Colombiana, S. A. y Banco Internacional de
Reconstruccion y Fomento. Colombia, 2006.

48 \Vodusek, Ziga Inversién extranjera directa en América Latina. El papel de los inversores
europeos. Banco Interamericano de Desarrollo. Washington, D.C., Estados Unidos de América,
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Desde 1990, la IED ha surgido como el mayor flujo de recursos para el mundo en
desarrollo en su totalidad. Para el 2002, los flujos globales de la IED estaban
altamente concentrados, los paises de bajos ingresos representaban el 37% de la
poblacion global, pero solamente 10% de PIB global y 2% de la IED global. Los

paises de ingresos medios son receptores mucho mas activos de la IED.

Para el 2010, los flujos globales de IED aumentaron solo un 1%. Sin embargo,
segun el informe sobre Inversion Extranjera Directa 2010 de la CEPAL, los flujos
de inversion hacia los paises en desarrollo aumentaron un 10%, en donde
América Latina y el Caribe fueron la regién mas dinamica, ya que alcanzaron un

40% de crecimiento de flujos de inversion®.

En términos de origen de las corrientes de IED en América Latina y el Caribe, los
Estados Unidos continta siendo el principal inversionista en 2010 con un 17%,
seguido por los Paises Bajos (13%), China (9%) y el Canada, Espana y el Reino
Unido (4%). Asimismo, hay una creciente participacion de la propia América Latina
y el Caribe como origen de la IED, ya que para el periodo 2006-2009, la IED
proveniente de América Latina y el Caribe representaba el 8%, en 2010 se

incrementé al 10%°°

En el caso de Centroamérica, la IED tuvo auge a partir de la década de 1990,
posterior a la finalizaciéon de los conflictos armados internos, cuando se liberalizd
la economia y se dio paso a privatizaciones de algunos servicios publicos. Para el
afio 2008, debido a la crisis econdmica mundial, los flujos de capital y las
inversiones extranjeras se vieron afectadas. Sin embargo para el 2010, la IED

crecié un 16% respecto al 2009, en donde Panama y Costa Rica son los paises

2002. Pags. 1-3
* Comision Economica para América Latina y el Caribe CEPAL. La Inversiéon Extranjera

Directa en América Latina y el Caribe. 2010 Pag. 11
** [bidem Pag. 60
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que mas han recibido inversiones.”'

1. DEFINICION

Para comprender los efectos de la Inversidon Extranjera Directa, es importante

conocer sus diferentes definiciones.

El Fondo Monetario Internacional (FMI) indica que “La IED se da cuando un
inversionista residente («inversionista directo»), tiene como objetivo obtener una
participacion duradera en una empresa residente en otra economia o pais

(«empresa de inversion directa.»)”

Segun la Division de las Naciones Unidas para el Comercio y el Desarrollo
UNCTAD, ‘“La inversion extranjera directa refleja el interés de largo plazo de una
entidad residente en una economia (inversor directo) en una entidad residente en
otra economia (inversiéon directa). Cubre todas las transacciones entre los
inversores directos y la inversion directa, lo cual significa que cubre no sélo la
transaccion inicial, sino que también las transacciones subsecuentes entre las dos

entidades y el resto de empresas afiliadas.”’

El Banco Mundial define a la inversion extranjera directa como “la adquisicion de

una parte de una empresa en el exterior y que excede un umbral del 10%, lo cual

implica una participacion en la gerencia de la empresa extranjera”.**

*! Ibidem Pag. 35

% Citado en Ramirez, Carlos Enrique y Florez, Laura. Apuntes de Inversién Extranjera Directa:
Definiciones, Tipologia y Casos de Aplicacion Colombianos. Universidad ICESI. Colombia,
2006. Pag. 4

> jdem

* Banco Mundial. Globalizacién para el Desarrollo. Comercio, financiacién, ayuda,
migracion y politicas. Editorial Platena Colombiana, S. A. Y Banco Internacional de
Reconstruccion y Fomento. Colombia, 2006. Pag. 40
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La Ley de Inversion Extranjera (Decreto No. 9-98) de Guatemala, define a la
Inversion Extranjera como “cualquier clase de inversion que implique toda clase
de transferencia de capital a la Republica de Guatemala proveniente del exterior,
efectuada por un inversionista extranjero. Queda comprendido asimismo dentro de
este concepto, la reinversion que pudiera hacer el inversionista extranjero en el
territorio guatemalteco, de cualquier renta o capital generado en Guatemala a

través de su inversion™®.

De acuerdo a las definiciones anteriores, podemos resumir que Inversion
Extranjera Directa es la transferencia de capital a largo plazo proveniente del
extranjero dentro del territorio de otro pais, o bien, la adquisicion de mas del 10%

de las acciones de una empresa en un pais diferente del de origen.

2. BENEFICIOS Y DESVENTAJAS DE LA IED

Los organismos internacionales como la UNCTAD, BID, FMI y Banco Mundial,
afirman que la IED proporciona beneficios, tanto al pais receptor, como al pais
emisor. En el caso del pais receptor, se pueden mencionar efectos sobre las

siguientes variables:*®

Crecimiento y empleo: La IED que ingresa a un determinado pais representa
nuevos flujos de capital que dinamizan la demanda agregada, aportando de esta
forma al crecimiento econdémico del pais. También aumenta los niveles de
competencia al interior de un pais, que llevan al incremento en la productividad y
aparicion de precios mas favorables para los consumidores. Otro efecto favorable,

es la creacion de empleo para personal local.

> Ley de Inversion Extranjera Directa, Decreto No. 9-98. Articulo 1, inciso 2.

*Ramirez, Carlos Enrique y Florez, Laura. Apuntes de Inversion Extranjera Directa:
Definiciones, Tipologia y Casos de Aplicacion Colombianos. Universidad ICESI. Colombia,
2006. Pag. 17.
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De acuerdo con la UNCTAD, mayores flujos de IED en los paises conllevan a la
generacion de empleo, al aumento de las exportaciones y al desarrollo econémico
en el largo plazo. Por otra parte, el Banco Mundial afirma que la IED es la principal

fuente de financiaciéon externa para los paises en desarrollo.

Tecnologia y conocimiento: La IED estimula la transferencia de tecnologia y de

conocimientos especializados que traen consigo aumento de la productividad.

Acceso a bienes y servicios: La IED implica también una oportunidad para el
mercado receptor de conocer nuevos productos o servicios para ofrecerlos a los
consumidores. Esto puede conducir a la reduccion de los precios de los productos
y puede presionar a los empresarios nacionales para que se mejore la calidad y

servicio.

Dentro de los beneficios para los paises emisores se pueden mencionar:
Fortalecimiento de la estructura productiva y comercial de las empresas;
reintegros y utilidades adicionales; aprovechamiento de tecnologia (en paises

industrializados), entre otros.*’

Algunas de las desventajas de la IED para el pais receptor pueden ser:
Explotacion de mano de obra, aunque muchos paises han tomado acciones y
tienen legislacion para evitar este efecto. Pérdida de soberania, en términos de

independencia econémica del pais.

Algunas dificultades para el pais emisor pueden ser: cambios en la legislacion del
pais receptor; cambios politicos en el pais receptor; riesgos de mercado;

incremento de costos; entre otros.

>’ ibidem Pag. 19
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3. FACTORES QUE DETERMINAN LA IED

Dentro de las razones para que las empresas decidan internacionalizarse o para
que inversionistas deseen invertir en otros paises se encuentran: acceso a nuevos
mercados, aprovechamiento de economias de escala y de alcance, diversificacion
del riesgo; ahorro de costos en términos de transporte, insumos, costos laborales,

arancelarios e incentivos fiscales; flexibilidad del mercado, entre otros.%®

Los principales factores que determinan la atraccion de Inversion Extranjera

Directa son:*®

* Desarrollo de la industria relacionada y competencia: Cantidad y calidad
de proveedores locales, grado de desarrollo de clusters (conglomerados),
existencia de monopolios, grado de especializacion de la fuerza laboral,
grado de tecnificacion en la produccién, volumenes de produccion, grado

de desarrollo del sector privado, apoyo a la investigacion.

e Condiciones operativas y logisticas: Acceso a servicios basicos,
infraestructura, recursos humanos disponibles, cargas administrativas y

tiempos de tramite, existencia de pagos irregulares, acceso a tecnologia.

* Condiciones econémicas: Tamano de mercados nacionales y regionales,
costo de la fuerza de trabajo, acceso a mercados, aranceles, acceso a

servicios bancarios.

*Ramirez, Carlos Enrique y Florez, Laura. Apuntes de Inversion Extranjera Directa:
Definiciones, Tipologia y Casos de Aplicacion Colombianos. Universidad ICESI. Colombia,
2006. Pags. 10-15

* Yarsebsky Flores, Mario Ramiro. Inversion Extranjera Directa: Cambios Necesarios Para
Convertir a Guatemala en el Principal Receptor en el Ambito Regional. Universidad Francisco
Marroquin. Guatemala, 2004. Pag. 27
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* Politicas de gobierno y legislacion: Estabilidad en marcos regulatorios,
aplicacién de la ley, independencia judicial, politica fiscal, proteccion de la
propiedad intelectual, politica de comercio exterior, apoyo a la

tecnificacion del personal, coherencia entre las politicas de gobierno.

e Seguridad ciudadana: Delincuencia comun y violencia, terrorismo, acceso

a justicia y administracion de la misma®.

De acuerdo a un estudio realizado sobre las percepciones de los inversionistas
europeos en América Latina, se identificaron los siguientes riesgos y obstaculos

comunes que ven las empresas al momento de considerar invertir en otro pais6t:

* Inestabilidad macroeconémica, riesgo de cambio y ausencia de
financiacion en moneda local;

* Inseguridad juridica;

e Sistema judicial lento e ineficiente;

* Debilidad institucional e inestabilidad politica;

e Percepcion y trato de la inversién extranjera;

* Inseguridad ciudadana y crimen organizado;

e Sobrerreaccion de los mercados de valores;

¢ Tamano del mercado;

* Desarrollo insuficiente de las infraestructuras

* Bajo nivel educativo y excesiva rigidez de la legislacion laboral.

* Sobre este factor se profundizara mas adelante, por ser el enfoque de la investigacion.

61 Analistas Financieros Internacionales et al. La percepcion de los inversores europeos de los
riesgos macroecondmicos, regulatorios e institucionales en América Latina y el Caribe.
Paris, Francia, 2005.
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4. LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA EN GUATEMALA

A lo largo de su historia moderna, Guatemala ha estado abierta a la inversion
extranjera. Desde finales del siglo XIX, la IED ha entrado en la mayoria de
sectores econdmicos y moldeado la economia del pais profundamente. Sin
embargo, el conflicto interno obstaculizdé la inversidon hasta 1996 cuando se
firmaron los Acuerdos de Paz. A partir de esa fecha, la estabilidad politica,
administracion macroeconémica estable, compromiso con reformas orientadas al
mercado, y privatizacion de empresas estatales han llevado al incremento de
entrada de la IED que ha continuado hasta la actualidad.

Ademas de las privatizaciones estatales, la IED comenzd a ingresar en otros
sectores como alimentos y bebidas, textiles, minorista, mineria, y mas
recientemente de atencién al cliente o “call centers”. Dentro de los factores que

contribuyeron al crecimiento de la IED en el pais se encuentran®:
e Adopcion de la Ley de Inversiones en 1998;
* Ley de libre negociacion de divisas en 2001;
e Creaciébn de la agencia de promociéon de inversiones "Invest In
Guatemala” y el "Programa Nacional de Competitividad — PRONACOM"

en el 2004;

¢ La liberalizacién comercial.

62 Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo UNCTAD. Analisis de la
Politica de Inversion Guatemala. Naciones Unidas. New York y Ginebra, 2010. Pag. 7
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Por otra parte, luego de su unién a la Organizacion Mundial de Comercio OMC en
1995, Guatemala comenzd a negociar varios tratados de libre comercio con socios
comerciales importantes. Dentro de los acuerdos multilaterales se encuentran el
de México, Honduras y El Salvador a través del Acuerdo del Triangulo Norte en
2001. Asimismo, en 2005 se firmo6 el Tratado de Libre Comercio entre Centro
América - Republica Dominicana y Estados Unidos de América (CAFTA-DR).
Guatemala también ha firmado TLC bilaterales con Taiwan en 2006, Panama en
2009 y Colombia en 2009. Todos estos acuerdos por lo general incluyen un

capitulo sobre la proteccion a la inversion.®

Grafica I.1. Entrada de IED a Guatemala, 1970 - 2009
(Millones de délares)

800 -

1998: Privatization of EEGSA and 2005: CAFTA is ratffied g
700

. Guatel;, new investment law —’I __ / \
\ acquiﬁg rg:z(nel/'/ .? \.
WA

s Vs

v

500

400 1988: Privatization of Aviateca

300

signed; new electricity
and telecomlaw s

% 1996: Peace Accord {
7985: Democracy reinstated; /\ I

currency devaluation\

200

d

Plog

1976: Major earthquak
100 - o u

- - - - - - - - - - - - - - N N n N n
© ©o © ©o ©o © © © © © o © ©o «© «© (=3 (=3 (=3 [=3 (=3
3 8 ¥ 3 88 R & 8 88 8§ &§ 8 838 8 R & &

| — e Total FDI Inflow's —- © - — Excluding Privatization |

A pesar del incremento en la recepcion de IED durante los ultimos quince afios, y
aunque el pais posea un potencial bastante amplio para la IED, ya que es el
mercado economico mas grande América Central, con un PIB de US$66.4
millones (PPP Segun el FMI, representando el 39.8% del PIB total de

Centroamérica;® esta ubicada en una posicidn geografica estratégica y ofrece

® ibidem
* Invest in Guatemala. Guia para Inversionistas. Guatemala, 2009.
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buena infraestructura vial y de telecomunicaciones, Guatemala continda con un
rendimiento por debajo de otros paises en desarrollo, ya que tiene el menor flujo
de IED per céapita en la region centroamericana, con un promedio de unos $50 por
persona, muy por debajo de Panama ($679), que obtuvo el mejor resultado en
2006-2008.%°

Por otra parte, Guatemala ocupa el Gltimo lugar en relacion a la IED por $1000
PIB y como porcentaje de la formacién bruta fija de capital fijo (FBCF) con $19.7 y
9.7%, respectivamente. En 2008, la masa de IED de Guatemala correspondié solo
al 13.8% del PIB en 2008.%°

INDICES DE CALIFICACION DEL PAIS

INDICADORES/ESTUDIOS ANO INDICE/RANKING

indice de corrupcion Tl 2010 (3.2/10) 91/178
Herencia de Libertad Econdmica 2010 (61/100) 83/179
"Haciendo Negocios" Banco Mundial 2011 101/183
MCC Efectividad del Gobierno FY 2011 29%
MCC Cumplimiento de la Ley FY 2011 16%
MCC Control de la Corrupcién FY 2011 39%
MCC Politica Fiscal FY 2011 41%
MCC Politica de Comercio FY 2011 85%

MCC Calidad Regulatoria FY 2011 71%
MCC Inicio de Negocios FY 2011 31%

MCC Acceso a tierras FY 2011 48%

MCC Manejo de Recursos Naturales FY 2011 76%

Fuente: Gobierno de Estados Unidos de América

% fbidem Pag. 9
% jdem
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Clima de Inversion

En Q. En USS$.

3,906,213,384.57  520,828,451.28

41 Reduccion de la inversion privada por efectos de la

N : 349,327,297.62 46,576,973.02
violencia

42 Eérdida globgl de ingresos de divisas por turismo 2.677.226,086.96 | 356,963,478.28
ajustada por inseguridad

Fuente: Balsells Conde, Edgar. El Costo Econdmico de la Violencia en Guatemala

El Gobierno actual ha definido una meta para atraer $1.5 miles de millones
anuales de flujo de IED para el 2013. Para lograrlo, Guatemala deberia mantener
una tasa de crecimiento promedio anual en flujo de IED del 25% del afio 2008 en
adelante. Sin embargo, los flujos de IED para el 2009 cayeron un 16% en relacion
al afio anterior debido a la crisis financiera mundial, los cuales en la actualidad
aun estdn en recuperacion, factor determinante para el clima de inversion

mundial.®’

El flujo de la IED para el afio 2010, fue de $709.5 millones (1.95% del PIB), 18%
mas que los $600 millones reportados en el 2009.

IED GUATEMALA
INGRESOS NETOS EN MILLONES DE US$

800

600

400 ;/

200 -

0 T T T T T T T T T T 1

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Fuente: CEPAL. La Inversion Extranjera Directa en América Latina y el Caribe 2010

 idem
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5. MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL DE LA IED EN GUATEMALA

El principal instrumento legal que norma la IED en Guatemala es la Ley de
Inversion Extranjera (Decreto No. 9 de 1998). Entre los objetivos de la Ley esté la
creacion de un régimen favorable para atraer |IED; eliminacion de limitaciones y
restricciones aplicables a inversionistas extranjeros; y la consolidacion en un
instrumento Unico de las principales reglas y principios que regulan la inversién

extranjera.

Dicha ley también prohibe todo acto discriminatorio en contra de un inversionista
extranjero o su inversion. Asimismo, se le reconoce al inversionista extranjero el
mismo tratamiento otorgado a los inversionistas nacionales en el desarrollo de sus
actividades econdmicas. Establece que el inversionista extranjero puede participar
en el desarrollo de cualquier actividad econdmica licita en el pais, asi como
participar en cualquier proporcion en el capital social de sociedad lucrativas
organizadas de conformidad con la legislacion guatemalteca. Esta Ley no permite
que el Estado se pueda expropiar, directa o indirectamente, la inversiéon efectuada
por el inversionista extranjero, ni adoptar medida alguna equivalente a la
expropiacién de esa inversion. Entre las principales garantias y derechos que
contempla esta ley estan: propiedad privada, no expropiacion de la inversion,
libertad de comercio, acceso a divisas, seguros a la inversién, doble tributacion y

solucién de controversias®.

Adicionalmente, Guatemala ha firmado y ratificado varios acuerdos bilaterales y
multilaterales que promueven y protegen la inversion extranjera. A continuacion se

presenta un cuadro con los acuerdos vigentes.

&8 www.investinguatemala.org, consultada el 3 de junio de 2011
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Tratados Bilaterales y Regionales de Inversion Firmados por Guatemala

TRATADOS PAISES SOCIOS (fechas)
Chile Provincia China de Cuba Republica de Holanda Argentina
(13.10.01) Taiwan (01.12.01) (10.08.02) Corea (17.08.02) | (01.09.02) | (07.12.02)
CAFTA-
Espaia Republica Checa Suiza Suecia MCCA
En vigor DR
(21.05.04) (29.04.05) (03.05.05) (01.07.05) (06.01.06)
(01.03.06)
Bélgica-
Alemania . . Francia Italia Israel
Finlandia (06.01.07) Luxemburgo
(29.10.06) (28.01.07) (15.01.08) | (15.01.09)
(01.09.07)
En negociacién Marruecos Reino Unido Rumania Rusia Tailandia Ucrania
Esperando
i Republica Checa Austria Acuerdo de
irma,
Canada (renegociacion) Firmado Asociacion
ratificacion o
. Firmado 20.08.09 (16.01.06) Unién Europea
entrada en vigor

Fuente: UNCTAD

En lo referente al ambiente institucional, la Ley de Inversién Extranjera
establece la implementacién y funciones de la “Ventanilla Unica para
Inversiones”, la cual estaria bajo la responsabilidad del Ministerio de
Economia, y que tiene a su cargo de la promocién y facilitaciéon de la
inversién. También tiene el mandato de coordinar actividades de promocion
del resto de agencias gubernamentales; supervisar la simplificacion de
requisitos administrativos para la inversion; ejecutar tratados resultantes de la
politica del pais en el area de inversiones; montar un sistema para recabar
estadisticas y evaluar las tendencias e impactos de la IED; y realizar cierto
numero de funciones adicionales tipicas de una agencia de promocién de
inversiones. Sin embargo, dicha Ventanilla fue desmantelada, en su lugar, el
gobierno monté un Comisionado Presidencial de Inversién y Competitividad,
compuesto de dos agencias ejecutoras: El Plan Nacional de Competitividad
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("PRONACOM?") y una nueva agencia llamada "Invest in Guatemala".

PRONACOM fue creada por el Acuerdo Gubernativo No. 306 de 2004, mientras
que Invest in Guatemala, que ha estado operando desde 2006, fue creada
legalmente en 2008, segun el Acuerdo Gubernativo No. 20. PRONACOM tiene
como mandato velar por la mejora continua del clima de negocios en Guatemala y
coordinar a los sectores publicos y privados para la implementacién de acciones
para mejorar la competitividad del pais y colaborar asi con el desarrollo

econdémico del pais. *°

Invest in Guatemala, segun el acuerdo de establecimiento, debe de realizar
funciones generales de asesoria como proponer, promover y desarrollar acciones
y procedimientos dirigidos a la promocién de inversion en el pais. En la practica,
sin embargo, el papel de Invest in Guatemala se ha limitado a apoyar a
inversionistas extranjeros en su busqueda de oportunidades de negocio en el
pais. En ese sentido, la agencia ha asumido a lo largo del tiempo diversas
funciones de una agencia tipica de promocién de inversion, incluyendo
localizacion de inversionistas, facilitacién y abogacia. Vale la pena aclarar que no
todas las inversiones contactan directamente a dicha agencia, por lo que no
cuentan con datos estadisticos confiables del ingreso de inversion al pais, ni de

potenciales inversionistas.

La UNCTAD en su “Analisis de la Politica de Inversion de Guatemala”, indica que

el marco institucional relacionado a la IED presenta algunos temas clave:

e La discrepancia entre la Ley de Inversion Extranjera, los Acuerdos

Gubernativos y la practica deben de revisarse no solo para reducir la

* Invest in Guatemala. Guia para Inversionistas. Guatemala, 2009. Pag. 45
® Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo UNCTAD. Andlisis de la
Politica de Inversion Guatemala. Naciones Unidas. New York y Ginebra, 2010. Pag. 37

41



incertidumbre legal, sino también para dar a la agencia nacional de
promocioén de inversiones el mandato legal adecuado para llevar a cabo

su papel con efectividad;

Funciones muy importantes que habian sido asignadas por la Ley de
Inversién Extranjera a la Ventanilla Unica para Inversiones en 1998 aln
no han sido implementadas. Tal es el caso del sistema de recoleccién
estadistica para evaluar tendencias e impacto de la IED, el cual no se ha
llevado a cabo, lo que reduce la capacidad de evaluar el desempefio de
atraccién de IED al pais, ya que se cuenta con poca informacion sobre el
impacto de la entrada de IED sobre el empleo, exportaciones, ingreso
fiscal y otros indicadores. De igual forma, la funcion de coordinacion que
la ley asigné a la Ventanilla respecto a actividades de promocién de
diversas instituciones gubernamentales que tienen mandato de
promocion de inversién no se encuentra dentro de las funciones de Invest
in Guatemala. Aunque la agencia ha promovido canales de cooperacion
informales, éstos no estan institucionalizados y tienen implicaciones
negativas sobre la coherencia y eficiencia de la promocion de la

inversion.

Adicionalmente, no se cuentan con mecanismos de coordinacion
institucionalizados para disefiar e implementar la politica de inversion de
Guatemala a nivel internacional y nacional. Asi como la falta de
coherencia en la negociacién de tratados de inversion y solucion de

conflictos.
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6. ESTADOS UNIDOS DE AMERICA COMO PRINCIPAL SOCIO
COMERCIAL E INVERSIONISTA

Estados Unidos de América es el primer socio comercial de Guatemala, con un
total de $7.7 billones de intercambio comercial durante el 2010. Las importaciones
provenientes de los Estados Unidos aumentaron un 14.8% en el 2010, en relacién
al 2009 con un total de $575 millones. Las principales categorias de importacion
son: combustibles fdsiles, maquinaria, maquinaria eléctrica y plastico. Las
exportaciones hacia los Estados Unidos incrementaron un 2.2% en 2010, en
relacion al 2009 con un total de $68 millones. Las principales categorias de
exportacion son: Tejidos, frutas (banano y meldn), azucar, especias, café, té y

oro”".

Aunque el origen de la IED se ha diversificado, la inversion de Estados Unidos
continda siendo la mayor en el pais, sumando casi el 40% del total de flujo de IED.
Para el 2009, la IED de Estados Unidos fue de $961 millones, lo cual representa el
23.6% debajo de lo registrado para 2008,

Varias empresas de Estados Unidos operan en muchos sectores, e incluyen
inversiones importantes en: venta al por menor (Wal-Mart, PriceSmart), agricultura
(Monsanto), manufactura de productos de consumo (Kimberly-Clark, Procter and
Gamble), farmacéuticos (Pfizer), alimentos (Del Monte, Dole) y energia (Duke)”.
Otro sector importante de rapido crecimiento en la ultima década es el de los
centros de llamadas o “call centers” (24/7, NCO Group, Digitex, Atento, Genpact y

Transactel), los cuales han creado mas de 15,000 empleos.™

! http://www.ustr.gov/countries-regions/americas/quatemala consultada el 12 de julio de 2011.

7 [dem

” Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo UNCTAD. Andlisis de la

Politica de Inversion Guatemala. Naciones Unidas. New York y Ginebra, 2010. Pag. 11
Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe CEPAL. La Inversién Extranjera

Directa en América Latina y el Caribe. 2010 Pag. 103
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Principales empresas estadounidenses con inversion en Guatemala (incluyendo
inversionistas de capital)
1 | 3M Company 14 | Kimberly Clark Corp.
2 | ACS/BPS 15 | Microsoft Corporation
3 | American International Group 16 | Pepsi-Co Bottling Co.
4 | Ashmore Energy 17 | Pfizer Warner Lambert Co.
5 | Bristol Myers Squibb 18 | Phillip Morris International
6 | Cargill 19 | Procter & Gamble Co.
7 | Chevron Corporation 20 | Ralston Purina
8 | Chiquita Brands International 21 | Sears
g | Citibank 22 | Sherwin Williams
10 | Duke Energy 23| Teco Energy
11 | Exxon Mobil 24 | Wal-Mart
12 | Federal Express 25 | Westin Hotels and Suites
13 | Frito Lay 26 | Xerox Corporation

Fuente: Gobierno de Estados Unidos de América

A partir de la entrada en vigor el TLC Centro América-Republica Dominicana con
Estados Unidos (DR-CAFTA) en 2006, se abrieron mas posibilidades generar
nuevos flujos de inversiones de los Estados Unidos, que profundizarian su
especializacion como plataforma exportadora. Se esperaba también que este
tratado traeria ganancias en términos de eficiencia y de tecnologia. Se abrié la
posibilidad de que empresas de seguros y otros servicios financieros, ingresaran
facilmente al pais.

El DR-CAFTA cuenta con un capitulo dedicado a normar la inversion entre los
paises signatarios. Dicho capitulo expresa el trato de nacional, solucién de
conflictos y controversias, arbitraje, expropiacion, indemnizacion, transferencias, y
requisitos de desempefio.

En términos institucionales, la entidad encargada de fomentar las relaciones

comerciales entre Guatemala y Estados Unidos es la Camara de Comercio de los
Estados Unidos de América AMCHAM, ya que funge como el principal contacto
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para los potenciales inversionistas, a través de ferias comerciales, visitas de
campo e informes sobre la situacion econdmica, politica y social del pais.

Cabe mencionar que la politica exterior de Estados Unidos para Guatemala en

términos econdmicos incluye los siguientes temas:

* Promover leyes, politicas y regulaciones que promuevan el comercio y la

inversion.

* Promover que las empresas privadas sean mas competitivas y orientadas

a la economia de mercado.

+  Fomentar un amplio acceso a mercados financieros y de servicios’™.

7 http://www.state.gov/r/pa/ei/bgn/2045.htmttecon consultada el 12 de julio de 2011.

45



CAPITULO IV: LOS EFECTOS DE LA INSEGURIDAD CIUDADANA
EN LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA

Como se menciona en el capitulo |, la criminalidad, la violencia y la inseguridad
ciudadana imponen una enorme carga sobre los paises, tanto en términos
humanos como econdmicos: vidas perdidas, gastos en salud, costos legales,

productividad perdida, costos a individuos, familias y al Estado.”

El Banco Mundial afirma que el elevado costo de la violencia actua como un
obstaculo a la competencia, reduce los margenes de utilidad y puede significar la
diferencia entre el éxito o el fracaso de una compania. Adicionalmente, el crimen y
la violencia desaniman las inversiones comerciales de manera significativa,
desajustando los calculos que dan forma a las oportunidades e incentivos para
que empresas inviertan, creen empleos y se expandan; la violencia tiende a ser
una de las principales limitaciones para la productividad, el crecimiento y la
inversion en los paises centroamericanos. EIl impacto de la violencia sobre la
productividad hace que los indices de violencia sean uno de los factores mas
importantes en cualquier modelo econométrico, en tanto también explora el papel
de ciertos atributos del ambito de las inversiones, como la corrupcién, la
normatividad, la infraestructura fisica, el capital humano o el acceso al

financiamiento.””

Por otra parte, el Banco Mundial afirma que son tres los factores relacionados a la
violencia, que pueden llegar a ser determinantes al momento de tomar la decision

de invertir en un pais:”®

’® Acevedo, Carlos. Los Costos Econémicos de la Violencia en Centro América. Consejo
Nacional de Seguridad Publica. El Salvador, 2008 Pag. 2

” Banco Mundial. Crimen y Violencia en Centroamérica Un Desafio para el Desarrollo. 2011,
Pag. 8

78 Banco Mundial. Crimen y Violencia en Centroamérica Un Desafio para el Desarrollo. 2011,
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e Las posibles pérdidas causadas por la actividad criminal;

e El costo del desvio de recursos de actividades productivas a la

prevencion de la violencia; vy,

e La pérdida de productividad derivada del miedo causado por la violencia,
el aumento del ausentismo u horarios de trabajo limitados a horas del dia

en que los trabajadores no se preocupen por su seguridad personal.

Un estudio del CIEN afirma que el efecto negativo de la criminalidad e inseguridad

ciudadana sobre el desarrollo econdmico de una sociedad se da por varias vias:”®

e El comportamiento de un empresario en una economia de mercado esta
basado en un alto grado de certeza acerca de la propiedad sobre el
producto. Las actividades ilegales aumentan la incertidumbre sobre los
derechos de propiedad e incrementan los costos de transaccion en la

economia. Ambos factores constituyen un desestimulo a la produccién.

e EIl crimen reduce los incentivos para producir. La prevencién de las
actividades delictivas implica un aumento en los costos de produccion

que también incide en forma negativa sobre los niveles del producto.

* Los recursos de capital o trabajo dedicados a proteger los derechos de

propiedad afectan negativamente la productividad.

* La incertidumbre que surge debido a la inseguridad, incide negativamente

sobre las decisiones de inversion y por esa via sobre la produccion a largo

Pag. 5
Centro de Investigaciones Econémicas Nacionales CIEN. Estudio sobre Magnitud y Costo de
la Violencia en Guatemala. Guatemala, 2002. Pag. 39
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plazo, haciendo menos factible que una empresa invierta recursos en el
desarrollo de un nuevo producto, en la apertura de nuevos mercados o en

la adopcién de una nueva tecnologia.

De acuerdo a Mario Yarsebski, la seguridad existente en el pais receptor es un
factor a considerar debido a que tiene incidencia directa en los costos de
operacion. Sin embargo, en la practica esta variable pasa a segundo plano
cuando los demds factores econdmicos presentan muy altos resultados

resultados.®

En el caso de Guatemala, la criminalidad comun, violencia e inseguridad
ciudadana son obstaculos para el desarrollo y es uno de los principales
impedimentos para el ingreso de nueva IED, debido a que el pais tiene una de las
tasas de crimenes violentos mas altas de América Latina. Una encuesta del
Banco Mundial, indica que 80.4% de los gerentes calificaron la criminalidad como
una importante restriccién para los negocios, la mas alta de cualquier pais. La
encuesta también encontré que 73.1% de los gerentes no tienen confianza en que
los tribunales defiendan los derechos de propiedad, lo cual refleja deficiencias en

el sistema judicial.®’

El incremento de la criminalidad, el bajo numero de sentencias condenatorias vy la
extensa cobertura de medios de comunicacién sobre estos temas han creado una
percepcion de impunidad entre la poblaciéon. El costo de la seguridad para los
negocios es bastante alto, ya que ademas de contratar agentes privados de
seguridad, muchas empresas instalan alarmas, camaras y usan otras medidas

preventivas como localizadores GPS, vehiculos blindados, ventanas reforzadas,

80 Yarsebsky Flores, Mario Ramiro. Inversién Extranjera Directa: Cambios Necesarios Para
Convertir a Guatemala en el Principal Receptor en el Ambito Regional. Universidad Francisco
Marroquin. Guatemala, 2004. Pag. 28

¥ Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo UNCTAD. Analisis de la
Politica de Inversion Guatemala. Naciones Unidas. New York y Ginebra, 2010. Pag. 46-47
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etc. El Banco Mundial estima que los costos adicionales para que las empresas
prevengan el crimen va del 3% de las ventas para empresas pequefas al 0.9%

para empresas grandes.®

El estudio “Los Costos Econdmicos de la Violencia en Centroamérica” indica que
una reduccion de los niveles de violencia en los paises con los indices mas altos
de asesinatos posiblemente derivaria en ganancias econémicas muy grandes. El
célculo realizado por dicho estudio, indica que una caida del 10% en el indice de
homicidios podria incrementar el ingreso per capita anual hasta en un 0,7 %en

Guatemala.®

Como se indica en el capitulo anterior, la inseguridad ciudadana es uno de los
factores para calificar la factibilidad de un pais para invertir. En este sentido, en la
siguiente grafica se puede observar un cruce de los montos de homicidios por afo

y la IED por afio durante el periodo analizado (2008-2010).

3.8
686.8
- 0.0 5960
s=tm Homicidios
=@=[ED en
millones de
USs$
2008 2009 2010

Fuente: Banco de Guatemala y Policia Nacional Civil

% jdem
¥ Acevedo, Carlos. Los Costos Econémicos de la Violencia en Centro América. Consejo
Nacional de Seguridad Publica. El Salvador, 2008 Pag. 8
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Al observar la grafica anterior, se puede deducir que la inseguridad
(especificamente los casos de homicidio) tienen un efecto relativamente negativo
en la IED. Sin embargo, se debe recordar que otros factores deben ser tomados
en cuenta al momento de analizar los flujos de IED, tales como la crisis econdmica

mundial que afect6 la economia global durante el 2008 y el 2009.

Las medidas implementadas por el gobierno actual, parecen ser insuficientes y
poco acertadas para combatir la inseguridad y la violencia. Con politicas claras y
efectivas del combate a la inseguridad y de promocion a la IED y fortalecimiento
macroeconomico, Guatemala podria atraer niveles mucho més altos de IED y
también extraer de ella beneficios de desarrollo incrementados, incluyendo
practicas competitivas mejoradas en la industria y servicios locales, mayor
contribucidon a la generacion de ingresos y mejorar en el costo y calidad de

infraestructura clave.

1. LOS EFECTOS DE LA INSEGURIDAD CIUDADANA EN LA IED
PROVENIENTE DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

Como se menciona en el anterior capitulo, Estados Unidos de América es el
principal socio comercial de Guatemala, asi como el principal emisor de Inversién
Extranjera Directa en el pais, por lo que la inseguridad ciudadana puede llegar a

ser un factor que afecte los flujos de IED en el pais.

La falta de estadisticas e informacion sobre los montos reales de la IED
proveniente de los Estados Unidos hace muy dificil determinar con certeza estos
efectos. Sin embargo, existen documentos emitidos por el gobierno de los Estados
Unidos en relacién a la situacion econémica y comercial de Guatemala, asi como
su potencial para invertir, en los cuales mencionan los problemas de violencia e

inseguridad en el pais como factor para que los inversionistas tomen una decision.
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El “Informe de Clima de Negocios 2011”, de la Oficina de Asuntos Econdmicos,
Energia y Negocios de los Estados Unidos, menciona que Guatemala tiene una
de las tasas criminales mas altas en América Latina, haciendo del pais uno de los
paises mas peligrosos del hemisferio, en donde la ley no se cumple, el sistema
judicial es débil y la policia tiene poco personal y muchas veces es corrupta, y la
tasa de impunidad por los homicidios es de 96.5%.* Este documento también
indica que el actual gobierno ha enfocado su trabajo en programas sociales, lo
cual redujo los fondos disponibles para las acciones y politicas de atraccion de

inversion extranjera®.

Por otra parte, en el documento “Haciendo Negocios” de la Agencia de Estados
Unidos para las Exportaciones, también se mencionan como retos para la
inversion los crimenes violentos, instituciones judiciales débiles, corrupcion,
impunidad, derechos laborales, entre otros. De igual manera, indica que durante el
afo 2010, varias compafiias provenientes de los Estados Unidos expresaron su
preocupaciéon porque los procesos poco transparentes y poco justos dentro del

gobierno, puedan llegar a ser una barrera al intercambio comercial.®

Asimismo, la Camara de Comercio Guatemalteco Americana AMCHAM, expresa
que para inversionistas estadounidenses interesados en invertir en el pais, el
factor de la inseguridad es determinante para tomar su decision, principalmente
para el sector de servicios. Asimismo, a criterio de esta institucion, la IED de los
Estados Unidos ha disminuido en los ultimos afos debido al factor de la
Inseguridad. Sin embargo, dependiendo del sector y los intereses del

inversionistas, los factores econdmicos tienen mucho mas peso que el factor de la

¥ http://www.state.gov/e/eeb/rls/othr/ics/2011/157286.htm consultada el 13 de julio de 2011.

* jdem

86 United States Government Export Department. Doing Business in Guatemala. Gobierno de
los Estados Unidos de América. Estados Unidos, 2010. Sin ndmero de péagina.
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inseguridad.®’

Por lo tanto, se puede concluir que la inseguridad ciudadana y la violencia que
vive en la actualidad Guatemala, es un factor importante para los inversionistas de
los Estados Unidos de América a la hora de tomar la decision de invertir en el
pais. Sin embargo, a pesar de los altos indices de inseguridad, algunas
companfias deciden invertir en el pais, debido a otras ventajas econdmicas,

comerciales y geogréficas que percibe el pais.

87 Entrevista realizada a la Licda. Carolina Castellanos, Directora Ejecutiva de AMCHAM el 10 de
junio de 2011.

52



CONCLUSIONES

Los problemas de violencia e inseguridad ciudadana han ido incrementando en la
ultima década, haciendo de Guatemala uno de los paises mas violentos de
América Latina. Aunque se han implementado acciones y se ha establecido un

marco institucional, el gobierno no ha logrado que estas cifras disminuyan.

Los altos indices de criminalidad e inseguridad, hacen que se deteriore la imagen
del pais en el exterior, afectando también el clima de inversion. Asimismo, el
combate a la inseguridad ha sido oneroso para el Estado, ya que se han dejado
de invertir en rubros importantes como la educacion y salud, ademas de

representar gastos bastante altos a otros sectores.

La inversion extranjera directa representa grandes ingresos de flujo de capital al
pais, lo cual aporta significativamente al crecimiento econémico. Estados Unidos
de América ha sido el principal socio comercial e inversionista de Guatemala, con

una media de casi el 40% de inversion al pais.

La inseguridad ciudadana es uno de los factores determinantes para analizar la
factibilidad de invertir en un pais. Sin embargo, si las condiciones econdmicas son

mucho mas atractivas, puede que el inversionista obvie dicho factor.

En el caso de las inversiones provenientes de los Estados Unidos de América, el
factor de la inseguridad es importante y determinante para la decision de invertir
en el pais. Para el periodo analizado, la IED tuvo fluctuaciones, sin embargo,
también se deben tomar en cuenta factores como la crisis econdmica mundial que

afecto los flujos de capital a nivel global.
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Guatemala tiene un gran potencial de recibir inversion extranjera, debido a su
posicion geografica privilegiada, cuenta con mano de obra calificada y da
incentivos principalmente fiscales a los inversionistas, sin embargo, no se ha
aprovechado este potencial al no contar con instituciones fortalecidas y enfocadas

a solucionar los problemas actuales con celeridad.
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RECOMENDACIONES

La existencia de un marco institucional referente a temas de seguridad es un gran
avance para el pais, sin embargo, es imperante que dichas instituciones se
fortalezcan y cuenten con los recursos materiales, econdémicos y humanos
suficientes. Asimismo, deben establecer politicas de Estado que permitan
implementar acciones eficaces para disminuir el clima de inseguridad que se vive

en el pais.

Por otra parte, debido a que la Inversion Extranjera Directa es una fuente de
ingreso de flujo de capitales al pais, que trae consigo beneficios como creacién de
empleo, mas recaudacion fiscal y traslado de tecnologia, se deben fortalecer las
instituciones ya existentes como el PRONACOM e Invest in Guatemala, para que
promocionen e incentiven la entrada de nueva IED al pais. En este sentido, el
Estado debe proporcionar los recursos necesarios para que cumplan con las

funciones designadas.

Asimismo, deben implementarse acciones y estrategias interinstitucionales para
crear las condiciones necesarias para que el pais mejore su clima de inversion,
tales como mejorar los procesos legales, institucionales y de seguridad, para asi
lograr una mayor atraccion de Inversion Extranjera Directa, lo cual seria de

beneficio para el crecimiento econdmico del pais.
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