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Sefiora Directora:
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correspondiente que la Universidad otorga para el caso.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de tesis se inicia con el objetivo de dar a conocer la
importancia que existe en nuestro pais de exportar productos agricolas
especialmente los no tradicionales, dentro de los cuales se puede mencionar
las Berries, las cuales son un pilar de la economia guatemalteca; enfatizando

que se debe fortalecer al sector y mantener su competitividad.

Guatemala posee una diversidad de microclimas que permiten cultivar la
mayoria de productos agricolas que tienen demanda en el mercado
internacional; asi mismo, esta ventaja se esta aprovechando en la produccion
de otros cultivos potenciales que a futuro beneficiaran al pais en el tema de

exportaciones.

Para facilitar la comprension de este trabajo se describe brevemente cada una
de las partes en que se dividié el estudio de tesis; en el primer capitulo se hace
referencia a los aspectos metodoldgicos y tedricos empleados en la
investigacion. La idea inicial de la investigacion es conocer los términos de
comercio, los procesos de exportacion, las ventajas y limitantes que se posee
en el pais. Las entidades que apoyan, los paises que buscan los productos
guatemaltecos, los obstaculos que se pueden encontrar y sobre todo confirmar
que Guatemala es un pais exportador que genera empleo, ingresos Yy

desarrollo.

El segundo capitulo detalla los temas de Guatemala como exportador y todo lo
relacionado a comercio internacional. Comprender la terminologia y conceptos
de este tema para entender el desarrollo de la investigacién y el papel que

tiene Guatemala como pais exportador e importador.

En el tercer capitulo se mencionan las Empresas y Programas que se han
creado para apoyar y orientar a los exportadores guatemaltecos para cumplir
con los requisitos internacionales de exportacion, lo cual permite tener acceso

al mercado internacional sin ninguna dificultad.
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En el cuarto capitulo se enfoca directamente en explicar la expansion de
Berries como Producto No Tradicional, la Presencia de Cycloporiasis
Cayetanensis en la Frambuesa guatemalteca y la investigacién que el pais
realizd para comprobar la calidad del producto y demostrar que no era el

responsable de dicha contaminacion.

En el quinto capitulo se explica sobre El Plan Modelo de Excelencia el cual es
un programa de aseguramiento de inocuidad de la frambuesa fresca de
exportacién de Guatemala; el cual se basa en los conceptos cientificos mas
avanzados en materia de gestion de riesgos de contaminacion fisica, quimica y

microbiolégica, el cual fue solicitado por los Estados Unidos.

Guatemala presentd una situacion critica con la implementacion del Plan
Modelo de Excelencia el cual tenia un costo bastante alto, el cual no podia ser
aplicado a todas las fincas productoras de Berries en el pais, ya que su
implementacién y control no estaba presupuestado en todas las fincas

productoras.

En el capitulo sexto se describe que actualmente se implementan las Buenas
Practicas Agricolas y de Manufactura como herramientas bésicas para cumplir
con las exportaciones a nivel internacional, con las cuales se garantiza la
calidad de los productos y la salud de los consumidores, asi mismo, el costo es
mas bajo. Todas las fincas son supervisadas por El Programa Integral de
Proteccion Agricola y Ambiental, PIPAA y las puertas al mercado internacional

estan abiertas para las Berries guatemaltecas.

En el capitulo séptimo se menciona que Guatemala cumple las condiciones
necesarias para poder exportar, implementando un sistema de certificacion de
inocuidad, basandose en reglas de inocuidad las cuales son basicas para que
el mercado internacional reciba sin ningun inconveniente los productos y la

economia e imagen del pais no se vea afectada por situaciones similares.



iii

En cada capitulo se puede observar el proceso que el Comité de Berries
guatemalteco ha tenido, pero principalmente el empefio que tanto el pais como
los productores de Berries ha realizado para mantener la imagen del producto
en el Mercado Internacional, logrando que las puertas fueran abiertas
nuevamente, lo cual permite al pais ingresos, empleo (mano de obra) y sobre

todo garantizar la inocuidad de los productos.

Es importante conocer informacion que permita reflexionar sobre la importancia
de la inocuidad en la seguridad alimentaria, tanto para bienestar del

consumidor como del pais exportador.
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CAPITULO |

ASPECTOS METODOLOGICOS APLICADOS EN LA INVESTIGACION

El presente trabajo tiene como propdsito comprobar que Guatemala es un pais
exportador que vela por el incremento de divisas y el reconocimiento de sus
productos a Nivel Internacional, basandose en la aplicacion de Certificaciones
Internacionales como Buenas Practicas Agricolas y Buenas Practicas de
Manufactura para evitar nuevamente el inconveniente de 1996 donde la
frambuesa Guatemalteca fue acusada de ser portadora de Cyclospora y ésto
generd un problema de exportaciéon a los Estados Unidos donde intervinieron

varios organismos.

Para la comprension y entendimiento del presente trabajo es muy importante
conocer los términos de comercio, los procesos de exportacion, las ventajas y
limitantes que posee Guatemala, las entidades que lo apoyan, los paises que
buscan sus productos, los obstaculos que se pueden encontrar y sobre todo
confirmar que Guatemala es un pais exportador que genera empleo, ingresos y
desarrollo. Es un pais que se basa en las Certificaciones Internacionales para

exportar, cumpliendo asi los requisitos del mercado internacional.

La metodologia aplicada en la investigacion es documental basdndose en una
estrategia donde se observa y reflexiona sisteméaticamente sobre realidades
teéricas o0 no, usando para ellos diferentes tipos de documentos, utilizando
recolecta, selecciona, analiza y presenta resultados coherentes. Delimitandose a
partir del afio 2005 al afio 2010 donde se tiene una mayor estabilidad en las
exportaciones de berries; sin olvidar el afio de 1996, afio en el cual se

suspendieron las exportaciones por el problema de Cyclospora.

Se aplic6 una técnica bibliogréafica la cual es la herramienta que permite resolver el
problema de la investigaciéon para comprobar la hipétesis. Adicionalmente se



utilizé un método analitico de investigacion el cual consiste en la desmembracién
de un todo, descomponiéndolo en sus partes o elementos para observar las
causas, la naturaleza y los efectos. Es necesario conocer la naturaleza del
fendmeno y objeto que se estudia para comprender su esencia. Este método
permite conocer mas del objeto de estudio, con lo cual se puede: explicar, hacer

analogias, comprender mejor su comportamiento y establecer nuevas teorias.

1.1. Justificacion

“Las Certificaciones Internacionales como herramientas para mejorar las
Negociaciones Comerciales en el Sector Agricola de Berries”; presenta un trabajo
sobre las exportaciones del producto: desde el momento en que se decide cultivar,
el proceso agricola, de empaque, hasta el embarque a su destino final; con lo
anterior se logra conocer las Certificaciones Internacionales, las cuales significan
la distincion otorgada por una empresa lider a nivel mundial en un &rea especifica,
la cual asegura idoneidad y habilidades en una herramienta 6 tecnologia en

particular.

El mencionar las certificaciones internacionales es un tema que siempre ha
existido, sin embargo nuevo a nivel mundial; actualmente los paises estan
interesados en aplicar y certificar a sus empresas capacitando a su personal para
gque puedan ser recibidos en el exterior y comerciar bienes y servicios sin

dificultades.

1.2. Hipbtesis

La respuesta al problema expuesto se presenta a través de la hipotesis:

Las BPA'S que implementa AGEXPORT vy el Sector Exportador de Productos
Agricolas Comité de Berries mejoran los niveles de exportacion y de
competitividad en el mercado potencial.



1.3. Objetivos

Objetivo General:

La implementacion de las buenas practicas agricolas mejoran las exportaciones
al mercado internacional, asegurando la inocuidad del producto agricola
guatemalteco con énfasis Berries para mejorar la accesibilidad a los mercados
internacionales.

Objetivos Especificos:

Evaluar la funcion de AGEXPORT como Institucion que vela por el
desarrollo de las exportaciones, la participacion en negociaciones
comerciales, su contribucién al desarrollo de la politica nacional y su
esfuerzo por exportar productos basandose en el sistema de certificaciones
internacionales para garantizar la calidad de los productos.

Confirmar la implementacién para garantizar inocuidad de Berries para el
acceso al mercado internacional

Evaluar la participacion de Guatemala en el Comité de Medidas Sanitarias y
Fitosanitarias de la Organizacién Mundial del Comercio.

Dar a conocer los niveles de exportacion de Mora y Frambuesa al mercado
internacional principalmente Estados Unidos, aplicando BPA.

En esta investigacion los objetivos se lograron, ya que se confirmé que la
aplicacion de buenas practicas agricolas y de manufactura son utilizadas para
minimizar los impactos negativos que pueda tener la agricultura, tanto en las
personas (consumidores y trabajadores), como en el medio ambiente. Esto quiere
decir que las buenas practicas agricolas y de manufactura son las certificaciones
internacionales que se aplican en nuestro pais para ser aceptados en el mercado

internacional.



Dentro de esta comprobaciéon se incluye principalmente a la Asociaciéon
Guatemalteca de Exportadores como la institucion que vela por el desarrollo de
las exportaciones, su participacién en negociaciones comerciales, su interés en
contribuir en el desarrollo del pais y su esfuerzo por mejorar las exportaciones
basandose en sistemas de certificaciones internacionales para garantizar calidad

de productos; logrando apoyar a todos los exportadores.

En el trabajo se incluye principalmente a la Asociacion Guatemalteca de
Exportadores, AGEXPORT como la institucidon que vela por el desarrollo de las
exportaciones, su participacidbn en negociaciones comerciales, su interés en
contribuir en el desarrollo del pais y su esfuerzo por mejorar las exportaciones
basandose en sistemas de certificaciones internacionales para garantizar calidad

de productos; logrando apoyar a todos los exportadores.

Otro punto muy importante es el Comité de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias,
MSF de la Organizacién Mundial del Comercio, OMC en Guatemala y los
Obstaculos Técnicos al Comercio, OTC, ya que busca proteger la vida y la salud
de las personas, de los animales y de los vegetales en el territorio. Por lo que fue
muy importante conocer que Guatemala forma parte de la OMC.

Se detallan los niveles de exportacion del sector de Berries al mercado de
Estados Unidos aplicando buenas préacticas agricolas y de manufactura; asi como
las negociaciones comerciales que existen entre Guatemala y Estados Unidos.

Por ultimo se mencionan algunos conceptos que se implementan en le comercio.

Se comprende que los paises comercian porque las naciones se benefician con la
especializacion en la produccién de bienes y servicios que pueden producir con
mayor eficiencia, e intercambiandolos por los bienes y servicios que otros paises

producen con mayor calidad y menor costo.



Las exportaciones sirven para propositos distintos, todo depende si se trata de un
pais en vias de desarrollo o de un pais industrializado. En el caso de los paises
menos desarrollados, uno de los principales propositos para impulsar las
exportaciones es la obtencién de divisas extranjeras con las cuales sera posible

obtener bienes y servicios que no estan disponibles en los mercados locales.

El comercio internacional, es un intercambio internacional de bienes y servicios
entre dos o mas partes de distintos paises (algunos exportadores y otros
importadores); abarca a todas las importaciones, operaciones comerciales y
exportaciones, inversion directa, financiacion internacional, mercadeo, etc. que se
realizan en el mundo y en la cual participan las diferentes naciones vy

comunidades internacionales.

El Comercio exterior, es el conjunto de transacciones comerciales que se dedica
a exportar los productos que se fabrican en un determinado lugar a otras naciones
y/o a importar los productos que se fabrican en otras naciones para venderlos
localmente; son las formas, condiciones y contenidos que manifiesta el
intercambio de bienes y servicios, son las leyes y regulaciones nacionales para

manejar el comercio internacional.

Para que cada pais pueda importar 0 exportar es necesario conocer varios

conceptos que pueden presentarse durante el comercio:

Aranceles, es un impuesto que se debe pagar por concepto de importacion o
exportaciéon de bienes. Pueden ser "ad valorem" (al valor), como un porcentaje del
valor de los bienes, o "especificos" como una cantidad determinada por unidad de
peso o volumen. Los aranceles se emplean para obtener un ingreso
gubernamental o para proteger a la industria nacional de la competencia de las

importaciones

Licencias de importacion, son autorizaciones 0 permisos especiales que se dan

como condicién previa para importar un determinado producto. Constituyen un



instrumento para regular y limitar el flujo y la cantidad de las importaciones. Son

extendidas por entidades oficiales del pais que las impone.

Normas de origen, tienen como objetivo establecer los criterios para la
determinacién del origen de una mercancia. El primer acuerdo al que se ha
llegado en la OMC sobre esta cuestion exige a los paises miembros que se
aseguren que sus normas de origen sean transparentes, que no tengan efectos de
restriccién, distorsion o perturbacién del comercio internacional y que se
administren de manera coherente, uniforme, imparcial y razonable. Estas normas
son uno de los componentes mas importantes de los Tratados de Libre Comercio,
TLC.

Subsidios, son los mecanismos contrarios a los impuestos. Generalmente la
aplicacion de subsidios especificos al consumo o a la produccién de un producto
cualquiera, tiene su origen en la intencién de los Estados de alcanzar metas
sociales, o bien favorecer, por distintas consideraciones, a determinadas

personas, actividades o zonas de un pais.

Los subsidios a las exportaciones se dan en diferentes formas, pero de manera
general se trata de la transferencia de fondos gubernamentales a las compaiiias
domésticas, con el propésito de ofrecer sus productos en otros paises a menor

precio y asi generar mayor volumen en ventas.

Restricciones al comercio, son una fuente significativa de ingresos para el fisco;
cada pais, incluso los mas desarrollados, mantienen altos aranceles sobre al
menos un grupo de productos cuyos productores se piensa que son vulnerables a
la competencia extranjera. Este llamado arancel proteccionista es tipicamente
impuesto en un estado inicial de desarrollo de la industria, 0 en momentos de
debilidad y decrecimiento. Una vez que se han aplicado los aranceles
proteccionistas, es muy dificil removerlos, porque las empresas y trabajadores que

de éste se benefician trabajan muy duro para mantenerlos; los gobiernos imponen



restricciones a las importaciones para proteger la salud y la seguridad de sus
habitantes. Ocurre frecuentemente cuando los gobiernos tienen motivos para
pensar que un bien o servicio puede causar algun dafio a su poblacion, o su
sistema productivo y los gobiernos también restringen el comercio por razones
politicas. Los gobiernos con el animo de sancionar o influenciar el comportamiento
de otro pais con respecto a violacion de los derechos humanos, o por algun acto
de agresion. El caso més frecuente es el de restringir el total de las importaciones
provenientes del pais cuyo comportamiento es considerado andémalo. Ejemplo
extremo es el caso del embargo a Cuba.

1.4. MARCO TEORICO

El sector productor/exportador agricola que lo constituye las frutas y vegetales de
Guatemala esta integrado por un grupo de empresarios dinamicos que han
comprendido la necesidad de diversificar la oferta exportable de Guatemala y sus

mercados.

El sector desarrolla una actividad productiva altamente intensiva en mano de obra
gue genera numerosos puestos de empleo anualmente, e involucra la

participacion activa de gran numero de pequefios agricultores en la produccion.

La diversificacion y el aumento de las exportaciones agricolas de productos no
tradicionales han sido posibles gracias al propio esfuerzo de los empresarios, asi
como al decidido apoyo del Gobierno, que ha implementado politicas y medidas

para fomentar las ventas al extranjero.

La competitividad y el Acceso a Mercados, centra sus esfuerzos en aquellas
actividades que contribuyen a la creacion de un ambiente propicio para fomentar
la competitividad de la produccion y los servicios nacionales, estimulando la
inversion y el desarrollo productivo que permita la insercion exitosa de los

productos y servicios guatemaltecos en el mercado internacional.



Entre las actividades que se deben cumplir para lograr una competitividad son:

Participacion directa en los foros nacionales establecidos para el disefio de las
politicas y estrategias de desarrollo del comercio exterior del pais.

Involucramiento en los programas que fomentan la competitividad del pais y de las

empresas.

Gestiones con el Gobierno para mantener un ambiente macroeconémico que de

estabilidad y certeza a los empresarios exportadores.

Participacion directa en las negociaciones comerciales internacionales en las que

Guatemala esta involucrada.

Disefiar, elaborar y ejecutar estrategias que permitan a Guatemala establecer
mecanismos para defender a los productores nacionales de las barreras

arancelarias y no arancelarias.

Formulacién de estrategias y planes de accion relacionados con el tema ambiental
y Mantener relaciones con instituciones publicas y privadas que se relacionan,

directa o indirectamente, con el comercio exterior, nacional e internacionalmente.

Resolver los problemas de los exportadores relacionados con servicios del Estado.

Guatemala cuenta con ventajas competitivas como lo son:

Diversidad Agroecoldgica

Guatemala ofrece una diversidad de condiciones agroecoldgicas muy diversa, que
permite la produccion de una variedad de productos que estan disponibles en



cualquier época del afio. Esto constituye una ventaja comparativa en la produccion

de productos para mercados especializados.

Proximidad a centros importantes de consumo

La proximidad al mercado norteamericano favorece el costo de transporte que
deben pagar las exportaciones guatemaltecas, asi como el tiempo requerido para
el transporte (una consideracion importante para algunos productos perecederos).
Asi, Guatemala puede exportar por via maritima a este mercado, productos que

otros paises transportan Unicamente por via aérea.

Suelo

La excelente textura y abundantes nutrientes naturales de los suelos volcanicos y
areniscos de Guatemala favorecen la calidad de los productos, como las bayas,

gue desarrollan sabores y texturas unicos.

Comunicaciones

La red de carreteras, la disponibilidad de puertos en los océanos Atlantico y
Pacifico, asi como de un aeropuerto internacional en el centro del &rea de mayor
produccién, ofrecen una incomparable ventaja para el transporte inmediato de

productos perecederos.

Potencialidad

Un factor muy importante que permitira a este sector agricola ampliar su oferta
exportable es la ampliacion de las areas bajo riego, las cuales seran utilizadas en
forma eficiente y tecnificada en cultivos rentables. Con esto se atendera la
demanda de paises que, como Estados Unidos, Canada, Alemania, Inglaterra,
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Japon, Paises Bajos, Suecia, Italia, Espafia, Rusia, Arabia Saudita y Kuwait, entre

otros, reconocen y disfrutan ya de la calidad de los productos guatemaltecos.

El Sector y AGEXPORT tiene una Vision General y sus Estrategias, en las cuales
la vision del sector se dirige a constituirlo como un elemento importante de la

economia guatemalteca, para lo cual se prevee:

Abarcar una amplia gama de productos, con un valor agregado significativo;
involucrar la participacion de agricultores y empresarios por todo el territorio
nacional; apoyar sistemas eficaces de investigacion aplicada y de informacién;
promover la utilizacion sostenible de los recursos naturales y la disminucion de
impactos negativos para el medio ambiente; mejorar la capacidad del recurso
humano, a través de programas permanentes de capacitacion e intensificar los
sistemas de control de calidad e inocuidad de los productos agricolas de

exportacion.

De esa cuenta, el sector habra ganado una reputacion internacional, tanto por la
calidad de sus productos, como por el cumplimiento de los requerimientos de los
mercados en Europa, Asia y las Américas.

Con relacién a la Legislacion en Guatemala esta vigente la Ley para el Fomento y
Desarrollo de la Actividad Exportadora, a través de la cual se exonera de algunos
impuestos a las empresas de exportacion. Ademas, la mayoria de productos
guatemaltecos acceden a los mercados de los paises importadores a través de los
esquemas del SGP (Sistema Generalizado de Preferencias) existentes, lo cual les
permite ser mas competitivos. Los tramites de exportacion suelen ser eficientes,
debido a que se han desmantelado todas las barreras y obstaculos a la

exportacion.
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El trabajo de esta Divisibn esta intimamente relacionado con la pequefa y
mediana empresa en los distintos campos de la produccién. En esto, es
congruente con la mision de aumentar sustancialmente la participacién de los
pequefios y medianos productores en los procesos de produccion y

comercializaciéon en el marco de la excelencia, hacia los mercados del mundo.

Adicionalmente se tienen Proyectos en Desarrollo donde la accién de la Division
de Desarrollo se fundamenta en lograr convenios de cooperacion, tanto con
instancias de Gobierno, como con Organizaciones no gubernamentales y
Organismos de Cooperaciéon en alianzas con las comunidades del area rural del
pais, promoviendo su desarrollo vinculando la produccion con el mercado,

aprovechando también las demandas mercado internacional.

La labor de la Division de Desarrollo para fomentar las exportaciones de la
pequefia y mediana empresa, es apoyada ademas por varias entidades del sector

publico y privado del pais.

Guatemala presenta un trabajo muy importante desde el momento en que trabaja
para garantizar la calidad de sus productos, la seleccion de fincas productoras,
infraestructura, normas de control de calidad, incluyendo cuidados para combatir
plagas, seleccion de productos, empaque, hasta el momento e que el producto es

transportado y recibido por el pais que lo solicita.

Solo las fincas clasificadas pueden exportar a los Estados Unidos, Canada y
Europa por consenso del Comité de Mora y Frambuesa de Guatemala, ya que

ello asegura un solo estandar de inocuidad a todos los destinos del mundo.

Guatemala en 1997, export6é 140 toneladas de moras y frambuesas al mercado de
la Unién Europea, y 1.302 toneladas a Estados Unidos, participando con el 0,5%
en el primero y con el 2% en el segundo. Los volumenes exportados crecieron
significativamente entre 1991 y 1997. Las exportaciones hacia la Unién Europea

crecieron 64,8% promedio anual y las que se destinan a estados Unidos en un
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59,3% en el mismo periodo. No obstante lo anterior, vale la pena mencionarlo ya
gue la demanda de bayas procedentes de Guatemala se ha visto afectada desde
1996 por el hallazgo del hongo Cyclospora cayetanensis en un embarque de

frambuesas.

La produccion de mora y frambuesa se han constituido en dos de los cultivos de
mas rapido crecimiento en el sector guatemalteco de productos no tradicionales de
exportacion. Aun cuando el aprovechamiento de mora silvestre es comun en el
altiplano guatemalteco, la explotacién comercial de variedades importadas fue
introducida al pais hace aproximadamente diez afios. El mayor porcentaje de
berries se ha sembrado en los dltimos cinco afios, estimandose al presente un
area combinada superior a las 500 has. Es mas Guatemala se ha convertido para
los Estados Unidos de Norteamérica en el principal abastecedor de mora en

temporada de invierno, durante los meses de Octubre a Mayo.

La produccién de berries en Guatemala se ha basado en tecnologia importada de
otros paises. Previo al trabajo de investigacién presentado, no se contaba con
documentacion alguna de las plagas de artropodos y enfermedades que afectan a
los cultivos de berries en Guatemala. Durante los dos afios que dur6 el trabajo
mas de 22 enfermedades causadas por patdogenos y 15 plagas de artrépodos han
sido documentadas.

Las enfermedades mas importantes que afectan la mora son pudricion de fruto por
Botytis y mildew polvoriento, las cuales se presentan virtualmente en todas las
plantaciones del pais. Por lo anterior, basdndose en un estudio se determiné que
muchos productores usan con excesiva frecuencia los funguicidas benomyl e
ipordiones para el control de Botrytis. Por esta razén, al presente se esté llevando
a cabo un estudio tendiente a detectar la posible presencia de cepas del hongo
resistente a estos funguicidas en los cultivos de moras y frambuesas en

Guatemala.
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El Comité de Berries de Guatemala seguira trabajando arduamente en aumentar
el nivel de exportacion y calidad de berries, que ha caracterizado a nuestro pais y

asi conservar la imagen como excelentes productores de berries.
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CAPITULO Il

GUATEMALA'Y EL COMERCIO INTERNACIONAL

2.1. Antecedentes del comercio guatemalteco

Guatemala es un pais que principalmente exporta sus productos a Estados
Unidos, pero también es el mayor importador de productos con poco mas de 50%
del valor total, mientras que las exportaciones de Guatemala son productos
primarios como productos agricolas tradicionales y no tradicionales (banano,

cardamomo, frijol, azucar, algoddn, entre otros).

Desde 1908 el gobierno de Guatemala suscribié un contrato con la United Fruit
Company (UFCO compafia estadounidense) para cultivar y comprar banano, asi
como mantener una linea de vapores con Nueva Orleans. Este hecho como
muestran los datos (entre 1900 y 1914 los TOT?, estuvo variando entre un 137% y
un 121%)? mantuvo mas o menos estables los precios de las exportaciones y por

encima de los precios de las importaciones con Estados Unidos.

La gran depresion (1929-1934) par6 los mercados internacionales y eso afecto el
intercambio de bienes en el mundo, incluyendo Estados Unidos lo que hizo que se
encarecieran las importaciones y que los paises que recibian productos
guatemaltecos dejaran de adquirirlos. Esto se mantuvo hasta la entrada de la
Segunda Guerra Mundial (1939-1945).

A partir de 1944 se empezd a promocionar las exportaciones especialmente de
productos no tradicionales, para esto se ofreci6é ayuda productor-exportador
nacional y al importador extranjero. Guatemala como miembro de la Organizacién
Mundial del Comercio, OMC se beneficié con el libre comercio de productos

originarios del pais y de los otros socios centroamericanos; a raiz de los primeros

Len inglés terms of trade
2 Economia de Guatemala, 27 de Julio afio 2012.
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tratados de integracién, a finales de 1950 y de otros especialmente del Tratado

General de Integracion Econdmica suscrito en el 1960.

A partir de 1960 los términos de intercambio con el resto del mundo empeoraron
para la economia guatemalteca, es decir, es mas caro lo que Guatemala compra
gue lo que vende. En dicho afo, El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua
firmaron el Tratado General de Integracion Econdmica Centroamericana por lo que
se crea el marco basico para la integracién econémica y se establece el Mercado
Comun Centroamericano MCCA.

Durante las dos primeras décadas de existencia del MCCA, el comercio
intraregional y la IED (véase anexo cuadro 1) contribuyeron a la industrializacién
de la regién. Sin embargo, a fines de los afios sesenta, problemas politicos
provocaron que Honduras saliera del MCCA. Ademas, las muestras de
agotamiento del modelo ISI® y la devaluacién unilateral de la moneda como
respuesta a la crisis petrolera provocaron el restablecimiento de restricciones
comerciales entre los miembros. En los afios ochenta, guerras civiles y problemas
con la deuda externa causaron grandes dificultades en materia de pagos en los
paises y, como consecuencia, el comercio interregional se contrajo mas del 50%
entre 1980 y 1986.

A fines de los ochenta, la democratizacion trajo consigo gobiernos reformistas que
en ocasion de la Cumbre Presidencial de Antigua, Guatemala, decidi6 reactivar
el proceso de integracidon bajo los principios del llamado regionalismo abierto. Esta
nueva visibn comprendia eliminar las barreras comerciales interregionales

mientras que la region se abriria paulatinamente al resto del mundo.

En 1991, los cinco paises centroamericanos y Panama firmaron en Honduras el
Protocolo de Tegucigalpa® que modificaba la Carta de la Organizacién de Estados

Centroamericanos, ODECA de 1962 estableciendo el nuevo marco juridico e

®Esuna politica econémica basada en la premisa de que un pais en vias de desarrollo debe intentar sustituir
productos que importa, por sustitutos fabricados localmente.

* Copia del Protocolo de Tegucigalpa a la carta de la ODECA, 1992.
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institucional Sistema de Integracion Centroamericana, SIECA. Los miembros de
este sistema constituyen una comunidad econdémica-politica cuyo obijetivo
fundamental es convertir a Centroamérica en una regién de Paz, Libertad,
Democracia y Desarrollo. Cada afio ha incrementado considerablemente el
comercio, lo que es el resultado del proceso de integracion econémica que los
cinco paises han concertado, como una medida para propiciar un desarrollo
equitativo y sostenible y mejorar las condiciones de vida para la poblacién en
Centro América.

En el 2010 Yolanda de Gavidia, Secretaria de Integracion Econdmica
Centroamericana indicd que el comercio regional pasé de 30 millones de dolares
en 1960 a 5,700 millones® de délares en 2010. (Véase anexo cuadro del 2-8).

Durante el proceso de comercio se realizan intercambios de bienes y servicios y
se se producen innumerables ventajas. Algunas de éstas se detallan a

continuacion:

Impulso del bienestar econdémico y social
Estabilidad de los precios

Disminucion de la tasa de desempleo
Aumento de la productividad y competitividad
Menor riesgo de pérdidas econémicas

Las ventajas mencionadas hacen que cada pais trabaje y se enfoque en el

comercio a nivel internacional.
2.2. Relacién Comercial de Guatemala con Estados Unidos

Desde inicios de los afios noventa, Guatemala ha mantenido y apoyado una
politica de apertura comercial en busca de oportunidades para el crecimiento

econdémico.

° La Prensa.hn_Negocios, Integracion ayudé a superar crisis: Sieca, 13 septiembre 2012.
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Los tratados de libre comercio han sido los instrumentos a través de los cuales
Guatemala busca encontrar nuevos mercados para los productos guatemaltecos y

generar, asi, mayor inversion y empleo.

Estan vigentes dos importantes tratados de libre comercio, uno con México y otro

con Republica Dominicana.

El 28 de mayo de 2004, Guatemala firm6 un Tratado de Libre Comercio con su

principal socio comercial, Estados Unidos.

Este tratado brindara grandes oportunidades de crecimiento econémico para cada
guatemalteco y guatemalteca, ya que ese pais es uno de los mercados mas

grandes del mundo, con 280 millones de habitantes.

El Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos permitira el desarrollo
econdmico y social de Guatemala, puesto que abre las puertas de un mejor futuro
a agricultores, empresarios, productores, consumidores, comerciantes y poblacion
en general, a través del establecimiento de reglas claras para la compra y venta
de productos y servicios.

La ratificacion tiene como objetivo que:

Contribuira al desarrollo arménico y a la expansién del pais en el comercio

mundial.

Fortalecera la competitividad de las empresas en los mercados globales.
Creara nuevas oportunidades de desarrollo en la region.

Protegera y fortalecera los derechos fundamentales de los trabajadores.
Crear& nuevas oportunidades de empleo.

Contribuira a la integracion hemisférica.

Protegera y conserva el ambiente y promovera el desarrollo sostenible.
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En el tema de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias el TLC busca que los productos

gue se venden y compran sean producidos con buenas practicas higiénicas.

Actualmente con la vigencia del Tratado de Libre Comercio, TLC entre Guatemala
y Estados Unidos, se ha generado un incremento del comercio intrarregional,
segUn el consultor Carlos Roberto Pérez, de la firma Akianco®.

Pérez’, que efectué un estudio para la Camara de Comercio Guatemalteco
Americana, AmCham, cit6 que en promedio las exportaciones de la region han
mejorado del 5% al 11%, con la vigencia del instrumento comercial, y para el caso
de Guatemala el aumento es del 82% hacia EE. UU.

Segun el Sistema Arancelario Centroamericano,SAC se han armonizado seis mil
476 partidas arancelarias —productos—, lo que representa el 95.7% del total. El
restante 4.3% son 290 posiciones arancelarias, que representan 184 productos

agricolas y 106 productos industriales.

Carolina Castellanos, directora ejecutiva de la AmCham, dijo que la leve
disminucion de las exportaciones de Guatemala a EE. UU. en los ultimos dos
meses, se debe a un efecto temporal. “Para el segundo semestre del afio hay una
mejor dindmica para las exportaciones nacionales, sobre todo de vestuario y
textil”, afirmd. Segun las cifras de comercio, en julio Ultimo las exportaciones a
E.E. UU. cayeron en 4.5%.

GUATEMALA: PARTICIPACION DE LOS EEUU EN EL COMERCIO EXTERIOR EN PORCENTAJES

ANO EXPORTACIONES IMPORTACIONES INTERCAMBIO
COMERCIAL
2002 53.2 42.7 46.4
2003 535 415 45.7
2004 52.9 38.8 43.7
2005 49.9 37.9 42.0
2006 46.2 35.0 38.7
2007 42.1 34.2 36.9
2008 39.0 36.0 37.1
2009 40.5 36.5 38.1
2010 38.5 37.0 37.6

FUENTE: Banco de Guatemala

® TLC Impulsa Comercio Intrarregional, Prensa Libre, 13 de septiembre 2012.
" Pérez, Carlos Roberto. Consultor firma Akianco, Prensa Libre, 13 de septiembre 2012.
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2.3. Las empresas y programas que apoyan a los exportadores
guatemaltecos para cumplir con los requisitos internacionales de

exportacion.

Para que los exportadores puedan cumplir con todos los requerimientos
internacionales dentro del pais existen varias empresas y entidades que apoyan al
exportador para que puedan seguir un procedimiento y los puedan orientar para
gque todo se realice de acuerdo a los requisitos exigidos por el mercado

internacional.

Uno de los principales requisitos es el Saneamiento Ambiental que es la rama de
salubridad destinada a controlar, reducir o eliminar la contaminacion en orden a
lograr mejor calidad de vida para los seres vivos. Una de las medidas que se
utiliza para este fin se basa en la Inocuidad de los Alimentos. Esta se basa desde
gue el consumidor adquiere un alimento y cree que la inocuidad o seguridad del

mismo esta siempre presente.

Las expectativas y actitudes de los consumidores estan dirigidas a exigir el
derecho a la proteccion de la seguridad, la salud y la informacién basica sobre los
alimentos que el mercado pone a su alcance. Por lo que varias entidades tienen
diferentes funciones para que este fin se logre, por lo que a continuacién se
detallan varias de la Empresas que tienen un papel muy importante para cumplir lo
antes mencionado, y poder exportar con seguridad.

2.3.1. Asociacion Guatemalteca de Exportadores, AGEXPORT

Asociacion Guatemalteca de Exportadores, AGEXPORT es una entidad privada
no lucrativa fundada desde 1982, con el propésito de promover y desarrollar las

exportaciones de productos no tradicionales de Guatemala.

Su visién es hacer de Guatemala un pais exportador mediante la promocion del
crecimiento de las exportaciones, basados en la competitividad; contribuyendo asi

al desarrollo econémico y social del pais en forma sustentable.
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Sus objetivos son:

Promover y fomentar el desarrollo de las exportaciones del pais.

Prestar servicios que contribuyan al desarrollo del sector exportador, y
motivar el surgimiento de nuevos empresarios que dirijan sus actividades al
mercado internacional.

Promover el establecimiento de una estrategia y politica nacional de
fomento de las exportaciones.

Colaborar con todas aquellas instituciones que realicen esfuerzos
tendientes a mejorar las relaciones de comercio internacional y estrechar

vinculos con paises importadores.

2.3.2 Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, MAGA

El Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, MAGA le corresponde
atender los asuntos concernientes al régimen juridico que rige la produccion
agricola, pecuaria e hidrobioldgica, esta Ultima en lo que le atafia, asi como
aquellas que tienen por objeto mejorar las condiciones alimenticias de la
poblacién, la sanidad agropecuaria y el desarrollo productivo nacional. Formula y
ejecuta, participativamente, la politica de desarrollo agropecuario, hidrobioldgico y

de uso sustentable de los recursos naturales renovables.

Define la politica de ordenamiento territorial y de utilizaciéon de las tierras
nacionales y de reservas de la nacién, velando por la instauracion y aplicacién
eficaz del sistema de normas juridicas que definan los derechos vy
responsabilidades vinculadas a la posesion, uso, usufructo y, en general, la

utilizacion de dichos bienes, mientras permanezcan bajo el dominio del Estado

2.3.3. El Programa Integral de Proteccién Agricola y Ambiental, PIPAA

Programa de Integracion de Proteccion Agricola y Ambiental, PIPAA es un
programa acreditado por el MAGA para prestar servicios de inspeccion y
precertificacion sanitaria y fitosanitaria de alimentos no procesados.
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Tiene la capacidad para prestar servicios de inspeccion requeridos por MAGA,

autoridades de paises importadores o por compafias extranjeras.

La division de Certificacion Sanitaria de PIPAA realiza los programas dedicados a
la inspeccion de cumplimento de Buenas Practicas Agricolas, BPA'S y Buenas
Practicas de Manufactura, BPM'S en la produccion de frutas y vegetales frescos o

con minimo proceso. Se ofrecen dos programas:

Certificacion de inocuidad de los alimentos el cual puede ser aplicado a
cualquier cultivo de frutas o vegetales y en el que participan los
productores por voluntad propia o por solicitud de su comprador.

Plan Modelo de Excelencia, PME que se aplica en la produccion de
frambuesa y mora a nivel nacional en Guatemala. Cada uno de los
programas incluye asistencia técnica y capacitacién para el productor y el
exportador, documentos para el usuario de los requisitos requeridos por los
programas, actividades de inspeccién, derecho a uso de marcas distintivas
y actividad de promocion para los productos certificados.

PIPAA es la entidad contraparte de la Agencia de Inspecciéon de Alimentos y
Medicamentos de los Estados Unidos,® (USFDA por sus siglas en ingles) en la
conduccion de inspecciones en fincas y plantas exportadoras de frambuesa.

Para participar en estos dos programas, se tiene que contactar a PIPAA para
realizar un diagnostico de la finca y area de empaque para definir elegibilidad.
Una vez se cumpla con los requisitos establecidos en el sistema, el ingreso al
mercado norteamericano es negociado con FDA basandose en el nivel de

implementacion del PME.

8 es una agencia gubernamental estadounidense, la cual hace parte de la division del Departamento de Salud
y Servicios Humanos.
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La division de Certificaciéon Fitosanitaria de PIPAA realiza los programas
dedicados a la inspeccidén fitosanitaria de fincas, plantas empacadoras y
embarques en cumplimiento de planes de trabajo establecidos con los
representantes de sanidad vegetal de los paises importadores.

El reglamento esta orientado al productor de alimentos frescos tales como frutas y
vegetales y describe los requisitos minimos a aplicar durante el proceso productivo
si se desea ofrecer un producto alimenticio inocuo al consumidor. Este
reglamento comprende “Guia para el Agricultor” que describe los problemas que
se afrontan en el campo para cumplir los requisitos y los documentos de
inspeccion de PIPAA para verificar el cumplimento de las reglas.

Es importante para el usuario del sistema de certificacidon revisar con regularidad
el reglamento ya que debido a que el tema de inocuidad es muy dindmico ser&
revisado por lo menos una vez al afio y puede sufrir cambios. Los cambios seran

avisados con anticipacién a su entrada en vigencia a los usuarios certificados.

La primera edicidén del reglamento se hizo en el afio 2000 con la cooperacion del
proyecto BID-FOMIN para el “Desarrollo de la Capacidad Competitiva Agricola
Exportable No Tradicional” de AGEXPRONT vy el personal técnico de PIPAA.” (ver

anexos de formularios de procedimientos)

2.3.4. Comité sobre Medidas Sanitarias y Fitosanitarias, MSF de la Organizacién
Mundial del Comercio, OMC

Comité de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias, MSF tiene como finalidad servir de
foro para la celebracion de consultas en lo que respecta a toda medida en materia
de inocuidad de los alimentos o control sanitario de los animales y los vegetales
gue afecte al comercio y de que garantice la aplicaciéon de las disposiciones del
Acuerdo. Al igual que en el caso de los demas comités de la OMC, todos los

paises miembros de ella pueden formar parte de ese Comité.
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El Comité, ha decidido reunirse anualmente por lo menos dos veces, celebro tres
reuniones ordinarias en 1995, su primer afio de funcionamiento. Ademas, celebré
una reunién extraordinaria conjunta con el Comité de Obstaculos Técnicos al
Comercio sobre los procedimientos aplicables en materia de notificacién y de
transparencia. Esta previsto que en 1996 celebre al menos tres reuniones

ordinarias y las reuniones informales o extraordinarias que se precisen.

El acuerdo sobre la aplicacion de MSF entr6 en vigor junto con el Acuerdo por el
gue se establece la Organizacion Mundial del comercio el 1 de enero 1995. El
acuerdo se refiere a la aplicacion de reglamentaciones en materia de inocuidad de

los alimentos y control sanitario de los animales y vegetales.

El MSF se definen como las aplicadas para proteger la vida de las personas o de
los animales de los riesgos resultantes de la presencia de aditivos, contaminantes,

toxinas u organismos patdégenos en los productos alimenticios:

Proteger la vida de las personas de enfermedades propagadas por
vegetales o por animales;

Proteger la vida de los animales o preservar los vegetales de plagas,
enfermedades u organismos patdégenos; o

Prevenir o limitar otros perjuicios causados a un pais como resultado de la

entrada, radicacion o propagacion de plagas.

2.3.5 Obstaculos Técnicos al Comercio, OTC

El Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio, trata de garantizar que los
reglamentos técnicos y las normas, asi como los procedimientos de prueba y
certificacion, no creen obstaculos innecesarios al comercio, pero al mismo tiempo
otorga a los miembros el derecho de aplicar medidas para lograr objetivos
legitimos de politica, como la proteccion de la salud y seguridad humanas o la

preservacion del medio ambiente.
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Casi todos los paises, incluidos los industrializados, necesitan actualizar sus leyes
y reglamentaciones alimentarias para reflejar con prontitud los cambios que se

desarrollan y surgen en la aplicacion de métodos modernos de control alimentario.

La Organizacion Mundial del Comercio, OMC ha tenido efectos dramaticos en el
comercio de los alimentos. La introduccion de los requisitos y disciplinas de los
Acuerdos MSF y OTC también podria crear el escenario para cambios igualmente

dramaticos en el control de los alimentos.

Todos los paises miembros de la OTC deberan armonizar sus procedimientos y
normas, participando en el proceso de fijacion de normas del Codex®, IPPCY y
OIE, y aceptar el principio de equivalencia, o sea, el resultado de la medida es el

mismo, independientemente del método utilizado para lograrlo.

Para cumplir el requisito de transparencia habra que gestionar adecuadamente la
disponibilidad de informacién, las notificaciones y la transparencia de los procesos
de toma de decisiones y de ejecucién de los términos del Acuerdo. También
contribuye a ese propdésito la creacidén del punto focal de consultas para asuntos
del MSF. Se insta a los paises desarrollados a prestar asistencia técnica a sus
socios comerciales en desarrollo, particularmente a aquéllos que tienen

dificultades en cumplir los términos del Acuerdo.

Los avances recientes al nivel internacional han puesto a disposicion de los paises
asistencia en el campo del control alimentario. Como resultado de los Acuerdos
MSF y OTC, proporcionar asistencia técnica es obligacion de cada uno de los
miembros de la OMC, si tienen la capacidad para hacerlo. Esto no tiene relacién
alguna con los niveles de desarrollo. Paises en desarrollo pueden ayudar a otros
paises en desarrollo en los aspectos en que han tenido experiencia.

Los miembros deberan informar a las Secretarias de los Comités del MSF y OTC

sobre el tipo y la razén por la cual requieren asistencia técnica, cuando sus

o Cadigo de alimentacién
19 prevencion y Control Integrados de la Contaminacion
Yla Organizacion Mundial de Sanidad Animal
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delegaciones la soliciten durante las reuniones de la OMC. El control de los
alimentos sera de la mayor importancia en los afios venideros, particularmente
cuando se inicien rondas de negociaciones sobre nuevos acuerdos o revisiones de
los anteriores. Se necesitan afos para construir un sistema confiable, completo,
eficaz y eficiente de control de alimentos. Es necesario comenzar de inmediato si

se desea alcanzar ese punto cuando surjan nuevos requisitos en el futuro.
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CAPITULO 1lI

ASPECTOS HISTORICOS DE LA PRODUCCION DE BERRIES EN
GUATEMALA'Y SUS EXPORTACIONES DESDE 1990

3.1. Aspectos historicos

Guatemala posee una diversidad de microclimas®® que permiten cultivar la
mayoria de productos agricolas, que son demandados en el mercado
internacional; esta ventaja se aprovecha para explorar la produccién de otros
cultivos potenciales, que a futuro apoyaran la ampliacién de la oferta exportable
agricola. Se espera fortalecer y crear programas de apoyo, como ampliar las
areas de produccion bajo riego, integrar a las pequefias y medianas empresas a la
cadena exportadora; reforzar la vigilancia y diagnostico sanitario y fitosanitario;
desarrollar un sistema de control de calidad y mejorar la investigacion
tecnolégica. Se debe continuar con la promocion de los productos a nivel
internacional, a través de la participacion de ferias en diversas partes del mundo.
Entre ellas Agritrade en Guatemala, Fresh Summit de PMA en Orlando Florida,

Fruit Logistica en Alemania, entre otras.

Guatemala representa una excelente oportunidad en el sector de Berries que
pertenece al Sector Agricola guatemalteco porque cuenta con los suelos y
microclimas idéneos para la produccion rentable de las mismas y con mano de
obra calificada a precio accesible. Las berries prefieren suelos francos arenosos o
franco arcillosos y ligeramente acidos. En todo el pais se desarrolla la produccion
agricola, concentrandose principalmente en el altiplano central, que incluye los
Departamentos de Guatemala, Sacatepéquez, Chimaltenango, los alrededores del
Lago de Atitlan, Huehuetenango, Totonicapan, asi como las partes altas de Solol4,
Quiché, Quetzaltenango y San Marcos, todos los anteriores climas frios.

12 Guatemala cuenta con 360 microclimas, los cuales pueden ofrecer variedad, calidad y abundante materia
prima durante todo el afio. Guatemala posee una enorme ventaja por sus condiciones agro-ecolégicas
favorables, se encuentra ubicada dentro de la zona tropical del hemisferio norte, lo que permite tener una
amplia diversidad altitudinal, desde el nivel del mar a cerca de 4,200 metros de altitud.
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En el grupo de Berries se puede mencionar:

Arandano o blueberry (Vaccinium corymbosum).

Frambuesa roja o raspberry (Rubus idaeus).

Moras y Zarzamoras arbustivasl (hibridos del género Rubus)
Grosellas o gooseberry: Grosella Espinosa o Uva Espina (Ribes
grossularia), Grosella Negra o Cassis (Ribes nigrum) y Grosella Roja o
Corinto o Zarzaparrilla (Ribes rubrum).

Frutilla o strawberry (Fragaria ananassa e hibridos

La exportacion de berries en Guatemala se inicia alrededor de 1990, cuando la
Gremial de Exportadores fomenté la incorporacion de 15 nuevos cultivos
adicionales a los que tradicionalmente se vendian en el exterior, para diversificar
la oferta exportadora del pais en atencién a las oportunidades de penetrar en los
mercados internacionales. Dentro de los productos que se empezaron a
comercializar estaban: el ejote francés, los mini vegetales, las moras y frambuesas
(berries/arandanos/bayas), entre otros. La Ley de Incentivos a la Actividad
Exportadora creada en 1989 habia reforzado el impulso exportador del pais. Los
paises a los que se empez6 a exportar fueron Estados Unidos, Canada y algunos
paises de Europa como Holanda, Francia, Alemania.

Las exportaciones de vegetales no tradicionales al mercado de los Estados Unidos
de Norteamérica iniciaron un ciclo de expansién en 1990 con mucho éxito durante
los afios de 1991 a 1995.

En 1991 el 42% de las exportaciones se hizo a Estados Unidos, el 33% a
Alemania y el 11% al Reino Unido. En 1992 el 87% lo recibi6é Estados Unidos.*
La industria de Berries de Guatemala se habia colocado como lider en la

exportacion con productos de la més alta calidad y frescura.

13 comité de Berries de Guatemala, Fuente COMBEX IM
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La produccion comercial de mora y frambuesa se habia constituido en dos de los
cultivos de mas rapido crecimiento en el sector guatemalteco de productos no
tradicionales de exportacion. Guatemala se habia convertido para los Estados
Unidos de Norteamérica en el principal abastecedor de mora en temporada de
invierno, durante los meses de Octubre a Mayo.

A finales de 1995 se detect6 un foco viral en la frambuesa de Guatemala. Las
muestras evaluadas por serologia'®, exhibian una infeccién viral mixta constituida
por los nepovirus (virus en plantas) de la mancha anular del tomate y mancha

anular del tabaco.®

En el afio de 1996 se iniciaron problemas de acceso al mercado que se derivan de
problemas sanitarios y fitosanitarios, como el caso de la arveja china (residuos de
plaguicidas y presencia de larvas de mosca minadora), melon (presencia de
insectos diversos como resultado de deficiencias en procesos de clasificacién y
empaque) y finalmente en frambuesas (asociacion de brotes de Cyclosporiasis a
presencia de frambuesas guatemaltecas). Dicho problema inici6 para Guatemala
cuando Estados Unidos dio declaraciones publicas sefialando a Guatemala y Chile
como posibles causantes de enfermedades gastrointestinales.

Dicha enfermedad se presenta por problemas gastrointestinales, los cuales
provocan fiebre, mareos y diarrea. Por lo que el Centro de Detencién y Control de
Enfermedades CDC de Estados Unidos inicié investigaciones para determinar las
causas de la enfermedad.

La Cyclosporiasis Cayetanensis es un parasito microscopico que puede afectar el
tracto digestivo y provocar diarrea. Es una enfermedad poco comun en los
Estados Unidos y ocasionalmente, se asocia con viajes al exterior. Las infecciones
por Cyclosporiasis Cayetanensis pueden ocurrir en personas de todas las edades.

4 Examen de Sangre utilizado para detectar la presencia de anticuerpos.
! Evaluacion de Plagas Insectiles y Enfermedades en Berries en Guatemala, Guillermo E. Sanchez y Roger
Williams.
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La Administraciéon de Alimentos y Drogas, FDA el dia miércoles 4 de junio de
1997*® anuncié que se suspenderian las exportaciones a Estados Unidos y se
podarian las plantaciones. Dicha determinacion fue tomada debido a que de nada
sirve conservar las siembras si no puede comercializar, a pesar de que era la

época de mayor cosecha y venta de frambuesa.

Los importadores de las grandes cadenas de supermercados estadounidenses
cancelaron varios pedidos, los cuales fueron regresados del puerto de Miami. En
Washington se reunieron funcionarios del Food and Drug Administration,'” FDA y
Centers for Disease Control and Prevention, CDC'®, el Viceministro de Agricultura
Luis Castafieda, el Embajador Peter Lamport y Representantes de los productores
y exportadores de frambuesa en Guatemala.

El 9 de diciembre de 1997 se presentd la noticia del FDA que blogueaba
importaciones de frambuesa guatemalteca. La estadounidense Administracion de
Alimentos y Medicamentos, FDA bloque6 las importaciones de frambuesas de
Guatemala para el afio 1998, en aplicacion de la iniciativa del Gobierno

norteamericano, para mejorar la seguridad de los productos y frutas interiores e

16 Buzby. J.C. (2001). Effects of Food-Safety Perceptions on Food Demand and Global Trade. Capitulo 7.
"Changing Structure of Global Food Consumption and Trade". Economic Research Service. U.S. Deparment
of Agriculture, Agriculture and Trade Report. WRS-01-1. www.fao.org

" La FDA o Food and Drug Administration (Administracion de Alimentos y Farmacos, por sus siglas en inglés)
es la agencia del gobierno de los Estados Unidos responsable de la regulacion de alimentos (tanto para seres
humanos como para animales), suplementos alimenticios, medicamentos (humanos y veterinarios),
cosmeéticos, aparatos médicos (humanos y animales), productos biolégicos y productos hematicos.

'8 |a Fundacién CDC es una organizacion privada, sin fines de lucro 501(c)(3), constituida en el estado de
Georgia, que opera de manera independiente de los CDC. La creacion de esta fundacion fue autorizada por el
articulo 399F de la Ley de Servicios de Salud Publica (Public Health Service Act), con el propésito de apoyar
la mision de los CDC mediante asociaciones con organizaciones, fundaciones, grupos comerciales, grupos
educativos e individuos del sector privado. Fuente del contenido: Oficina de Comunicacion Empresarial (Office
of Enterprise Communication)
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importadas. Dicha noticia no fue creada con el objetivo de crear barreras

comerciales, sino lograr una seguridad en los alimentos, segun la FDA.

Los productores y exportadores de frambuesa se sorprendieron después de
haberse suspendido las exportaciones para el afio 1998, pues se habia llegado a
un arreglo sobre el asunto con las autoridades estadounidenses. El acuerdo previo
daba a conocer que la Cyclosporiasis Cayetanensis existia en varios paises
incluyendo Guatemala, no obstante Guatemala se comprometid a poner en
marcha un control intensivo para proteger sus plantaciones del contagio.
Adicionalmente el acuerdo que se tenia con la FDA por medio del cual se haria
una seleccién de las fincas productoras de berries en Guatemala para establecer

su alto, mediano y bajo riesgo de contaminacion.

Adicionalmente el Viceministro de Agricultura de Guatemala, Luis Castafieda se
extrafié que los sefialamientos se hagan en el mes de abril a junio de cada afio,
precisamente cuando inicia la cosecha en California, lo cual puede considerarse
como una barrera no arancelaria, que no descartan sea producto de presiones
politicas. Aunque la FDA afirmé que el objetivo no era crear barreras arancelarias
comerciales sino contar con la higiene deseada para dichos alimentos.

El Gobierno de Guatemala investigd para determinar si la prohibicion del
Departamento de Agricultura de Estados Unidos para importar frambuesas,
obedece a medidas proteccionistas de esa nacion a favor de sus productores
locales, y a que Estados Unidos teme a la competencia de frambuesa foranea,
pues aunque la produccion local de la fruta abastece en un 60% su propio
mercado, el producto guatemalteco es altamente competitivo.

La postura del gobierno en este caso, se alinea con la de los exportadores porque
los beneficios de este cultivo abarcan a muchos guatemaltecos. Por lo que podria
denunciarse a la Organizacion Mundial del Comercio. La decision del FDA (Food

and Drug Administration (Agencia de Alimentos y Medicamentos o Agencia de
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Drogas y Alimentos) también influy6 en el mercado europeo, por lo que de ahi que
se retira la intencién de insistir ante las autoridades estadounidenses para aclarar
las razones de esta negativa. Por lo que Guatemala queda sin autorizacion para

exportar y no se realizé ninguna otra actividad.

A partir de dichas suspensiones, la campafia en contra de la fruta guatemalteca en
Estados Unidos dejo una pérdida aproximadamente de US$3 millones en el mes
de junio 1997%°. Se estimé que 4,500 familias del Altiplano corrieron el riesgo de
perder su fuente de sustento, a causa de que Estados Unidos cancel6 los pedidos

de frambuesa guatemalteca.

En el aflo 1997 el Presidente de la Comisién de Bayas, quien forma parte del
Sector Agricola de Agexport, Roberto Castafieda, consider6 la medida de bloqueo
injusto, asi como una medida de barrera no arancelaria, ya que Estados Unidos
importaba aproximadamente 38 por ciento de toda la fruta que consume, y en el
10 y 15 por ciento de verdura.’® Adicionalmente que el trabajo de los productores
guatemaltecos ha sido duro, asi como las inversiones que han hecho para lograr

avances importantes.

En respuesta a la situacion, la Asociacion de Exportadores de Guatemala, con el
apoyo del Gobierno, inicia un trabajo de cooperacion con la Administracién de
Alimentos y Medicamentos de los Estados Unidos para evaluar las posibles
soluciones al problema. Se realizé un censo de todas las fincas productoras para
determinar los posibles riesgos de contaminacion y se dio paso a la aplicacion de
un plan denominado PME.

Después de este problema en 1999 Guatemala buscé abarcar nuevamente el nivel
de exportaciéon que tuvo antes del caso de la Cyclosporiasis Cayetanensis, en el
afio 2,000 se exportd sin ningun problema.

1% publicacién Diario EI Periédico. (1997, Junio).
% publicacién Prensa Libre, Noticia Econémica Pagina 65, martes 9 de diciembre 1997. FDA Bloque Import.
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El pais tenia mas de 400 fincas que producian mas de dos millones de libras de
frambuesa al afio. Segun AGEXPORT mas de cinco mil familias de campesinos de
la meseta central del pais dependen de dichos cultivos como medio de
subsistencia; las ventas de la fruta generan al pais ingresos de divisas por unos

once millones de doélares anuales.

Durante los primeros meses del afio 2,000 Guatemala presentd baja en sus
exportaciones, hubo fruta en el mercado pero precios bajos. El impacto fue a nivel
financiero para el pais pero las exportaciones se mantuvieron. Durante este

periodo México abastecié al mercado de Estados Unidos. (Véase Cuadro 9)

3.2 La Creacion e implementacion del PME como resultado de las exigencias

del mercado internacional para exportar Berries.

PME es un programa de aseguramiento de inocuidad de la frambuesa fresca de
exportacion de Guatemala, el cual se basa en los conceptos cientificos mas
avanzados en materia de gestién de riesgos de contaminacion fisica, quimica y

microbioldgica.

Como una medida para superar lo ocurrido en 1996 en Guatemala, el PME se
propuso al FDA a principios de 1998 como un sistema especificamente disefiado
para asegurar la inocuidad de las frambuesas frescas producidas en Guatemala y
reabrir este mercado. El mismo se aplica en el periodo considerado de prevalencia
de Cyclospora Cayetanensis, segun estudios epidemioldgicos realizados por el
Centro para el Control de Enfermedades (CDC por sus siglas en inglés). EI PME
también fue ofrecido a la Agencia Canadiense de Inspeccion de Alimentos (CFIA,
por sus siglas en inglés de los EE.UU.) pues la veda® se estableci6 en este pais
para todo el afio después que brotes de Cyclosporiasis aparecieron en el area de
Toronto entre Mayo y Junio de 1998.

L Prohibir algo por mandato.



34

Estas fincas aplicando el PME tienen como objeto asegurar la inocuidad de la
frambuesa producida en Guatemala, mediante la verificacion de actividades que
llevan a cabo durante la cadena productiva a la colocacion del producto en el
puerto de salida a Estados Unidos. Consiste en la implementacion de Buenas
Practicas Agricolas en fincas y Buenas Practicas de Manufactura en casas de
empaque y plantas exportadoras de frambuesa. El programa esta basado en
lineamientos Hazard Analysis and Critical Control Points, (HACCP)* durante la
cosecha, clasificacion, empaque y transporte de la fruta. Adicionalmente a las
actividades de monitoreo de la manipulacion del producto, una completa
verificacion visual de las condiciones sanitarias del manejo y una constante

evaluacion de registros en las plantas exportadoras es mantenido.

Para participar en el programa, el primer paso que se tiene que hacer es contactar
a PIPAA® para llevar a cabo un diagndstico de la finca y area de empaque para
poder optar a ser elegido. Una vez se cumple con los requisitos establecidos en el
sistema, el ingreso al mercado norteamericano es negociado por PIPAA con el
FDA basandonos en el nivel de implementacién del PME.

Los principales temas en el desarrollo del PME son:
Control de calidad / Aseguramiento de Inocuidad
Programa de vigilancia epidemiolégica

Control de origen de la fruta / Trazabilidad del Origen de la fruta®*

Para que se cumpla el objetivo del PME es necesario que las fincas cumplan con

los siguientes requisitos:

2 de su sigla en ingles "Hazard Analysis and Critical Control Points". En espafiol significa Analisis de Peligros
¥3Puntos Criticos de Control.

El Programa Integral de Proteccién Agricola y Ambiental -PIPAA-, es un programa acreditado por el
ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, para prestar los servicios de inspeccién y pre
certificacion sanitaria y fitosanitaria de alimentos no procesados.

2% conocer el historico, la ubicacion y la trayectoria de un productor o lote de productos a lo largo de la cadena
de suministros en un momento dado, a través de una herramienta determinada.
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Garantizar la Inocuidad de las frambuesas.

Aplicacién de un sistema de monitoreo durante las cosecha, clasificacion,
empaque y transporte de la fruta.

Minimizar los riesgos de contaminacidon desde el origen hasta su
exportacion.

Verificacion visual de las condiciones sanitarias y evaluacién de los riesgos

de la planta.

Asi como también se rige bajo los lineamientos del sistema de Aseguramiento de
Calidad denominado HACCP (Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control) a
partir de este momento se leera HACCP en el presente trabajo, el cual se basa

en los siguientes siete principios:

1.) Realizar un Analisis de Peligros

2.) Identificacion de Puntos Criticos de Control (PCCs)
3.) Establecer los Limites Criticos

4.) Establecer los Procedimientos de Monitoreo

5.) Establecer las Acciones Correctivas

6.) Verificacion

7.) Documentacién

Es importante reconocer que para Guatemala se considera un éxito haber podido
recuperar el mercado de los Estados Unidos a través del incremento de la

inocuidad y calidad de la fruta.

El PME permitio el ingreso de frambuesas a los Estados Unidos, después de dos
afios de aplicacion (1999 y 2000) siguen siendo las mismas fincas que empezaron
en 1998. Dicho Plan causd poco interés en el sector, también la mala
experiencia de los agricultores causé el poco interés en integrarse de nuevo a la

produccién de frambuesa.
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El impacto de implementar un programa mas estricto ha sido negativo debido a la
rentabilidad para las fincas, pero también ha causado beneficios a nivel de
reputacion y apertura del mercado para Guatemala.

La implementacion del PME tiene un costo adicional sobre costos de operacion del
61%2° durante el primer afio, y un costo sostenido del 35% durante los siguientes

4 afos.

El PME es mas estricto que lo exigido en los Estados Unidos y Canada a su propio
sector de bayas. Para las fincas que si adoptaron el plan hizo que la
implementacion de éste llevara a recuperar la confianza del gobierno

estadounidense.

3.3. LA CERTIFICACION DE BUENAS PRACTICAS AGRICOLAS Y
BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA IMPLEMENTADAS EN LAS
EXPORTACIONES DE BERRIES GUATEMALTECAS

Debido a que el Plan Modelo de Excelencia es un programa de alto costo al que
no pueden aplicar todos los agricultores de Berries, actualmente solamente se
exporta con BPA'S y BPM’S. Lo que permite que se trabaje estandares de calidad

y las puertas de los mercados internacionales se abran para Guatemala.

BPA’S comprenden aspectos relacionados con el desarrollo humano, econémico y
la producciéon mas limpia, vinculados a todo el proceso de acopio, empague,
almacenamiento, transporte, comercializacion, transformacién y produccion, a
través de encadenamientos productivos que permitan llegar al consumidor con
productos mas higiénicos, inocuos y diferenciados, de mejor calidad y cuyo origen
respeta el medio social y ambiental, dandole sostenibilidad al proceso y

posicionamiento en el mercado.

% El efecto de la implementacién del “Plan Modelo de Excelencia” en la produccién de frambuesa fresca de
exportacion a los Estados Unidos de América. Tesis Luis Flores Navas, Universidad Rafael Landivar, Facultad
de Ciencias Ambientas y Agricolas, Agosto 2001.
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Por lo que debe analizar y supervisar:

Alrededores de cultivo

Dentro del cultivo: aislamiento de la zona de cultivo, facilidades sanitarias,
presencia de animales domeésticos, presencia de animales silvestres,
consumo de alimentos, acceso al &rea de cultivo y limpieza del cultivo.
Agua de riego, fumigacion y proceso

Manejo de desechos organicos

Salud e higiene del personal

Instalaciones de las fincas

Uso de sustancias quimicas

Materia extrafa

Manejo del producto durante la cosecha

Transporte

Rastreo

BPM’S estan conformadas por un conjunto de normas aplicables a plantas donde
se preparan y procesan alimentos. Los contenidos correspondientes, también son
aplicables al caso de almacenes de alimentos. Por lo que se debe analizar y

supervisar:

Salud e higiene del personal
Alrededores de la planta
Construccién y disefio de la planta
Operaciones sanitarias

Control de plagas

Instalaciones sanitarias

Equipo y utensilios

Produccién y controles
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Transporte
Rastreo

Registros

Estas normas se implementan siguiendo las especificaciones establecidas en
distintas normativas internacionales segun el pais al que se desea exportar, por

ejemplo:

CODEX: La Comisién del Codex Alimentarius fue creada en 1963 por la
FAO y la OMS para desarrollar normas alimentarias, reglamentos y otros
textos relacionados tales como codigos de practicas bajo el Programa
Conjunto FAO/OMS de Normas Alimentarias. Las materias principales de
este Programa son la proteccién de la salud de los consumidores, asegurar
unas practicas de comercio claras y promocionar la coordinacion de todas
las normas alimentarias acordadas por las organizaciones gubernamentales

y no gubernamentales.

ESTADOS UNIDOS: FDA-USDA 1998. United States Department of
Agriculture. El USDA (Departamento de Agricultura de los Estados Unidos)
es lider en la investigacion de temas que van desde la nutricion humana
hasta las nuevas tecnologias de cosecha, las cuales facilitan el cultivo de
alimentos y fibras con una menor cantidad de agua y pesticidas. El USDA
ayuda a garantizar mercados abiertos para los productos agropecuarios de
la nacién y provee ayuda alimenticia a las personas necesitadas en otros

paises.

EUROPA: Cddigo GlobalGAP (ex EurepGAP) Valido a partir de: 2 de julio
de 2007. La nueva version de la norma GLOBALGAP incorpora todos los
productos agricolas en una sola auditoria. Los productores de cultivos y
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ganado ahora pueden evitar multiples auditorias que se les exigia para

cumplir con los diferentes requisitos del mercado y de los consumidores.

CHILE: ChileGAP FDF 1999, es un programa para la certificacion de las
Buenas Préacticas Agricolas (BPA) ajustado a los requerimientos de los
principales mercados agrarios internacionales, cuyo fin es que los
productores y exportadores nacionales las implementen las practicas en
sus predios, con un minimo costo. El programa obedece al mandato de la
Asociacion de Exportadores de Chile ( ASOEX) y puesto en practica por la
Fundacién para el Desarrollo Fruticola.

Las Buenas Practicas Agricolas, son el modo de realizar las actividades agricolas
de forma tal que la persona que las aplica obtiene al final del ciclo del cultivo un
producto de alta calidad para consumo humano y un reconocimiento en el
mercado como proveedor confiable de alimentos. El productor que desconoce las
Buenas Practicas Agricolas o BPA'S, o no las aplica durante la produccion se
encuentra ante una desventaja competitiva en el mercado global, esto es,

indistintamente del pais donde se venda su producto.

Las Buenas Practicas Agricolas bien aplicadas son una ventaja competitiva para el
agricultor, accesible a cualquier tipo de produccion agricola, indistintamente del
tamafo de su produccion, o valor de mercado del producto.

La forma de cumplir las BPA'S es diferente para cada agricultor, depende de su
creatividad, disponibilidad econdmica, caracteristicas de la zona donde se ubica,
caracteristicas del cultivo y del nivel técnico del personal que interviene en el
proceso de produccion. La combinacién de estos factores determinara el tipo de
soluciones que se desarrollen en la unidad de produccion para dar cumplimiento a
las BPA'S.
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Las Buenas Précticas Agricolas, son un término que ha existido por mucho tiempo
en el ambito, sin embargo no se habia trabajado en un compendio de las mismas
hasta afios recientes cuando se desarrollé el primero en Guatemala con el objeto
de superar los requisitos de inocuidad impuestos a los productos frescos de
exportacion, entre ellos la arveja china, el meldén y las frambuesas. Pronto surgio el
documento FDA “Guia para la reduccion de los riesgos microbiolégicos en los
alimentos frescos”, Canada elaboré un manual y en Europa y Austria se han

iniciado sistemas similares.

Este tema no es solamente una moda, responde al temor de la comunidad
internacional por la globalizacién de las enfermedades e intoxicaciones que
conlleva la globalizacion del comercio de productos agricolas, ejemplificado por las
crisis como el problema de las vacas locas, la fiebre aftosa, el colera y otros
incidentes similares en productos agricolas como la contaminacién de hepatitis por
medio de fresas mexicanas o salmonella por mangos brasilefios 0 melones de

México en ocasiones diferentes.

Aunque la salud y salubridad son temas que corresponden a los gobiernos, se ha
visto un aumento de la actividad normativa en el sector privado instalando
sistemas privados internacionales de certificacién de inocuidad como el EUREP-
GAP (Europa), FIGHT BAC (USA), BRC (Inglaterra), SQF (Australia y Europa) y
organizaciones privadas internacionales como CIES que viendo una respuesta
lenta de parte de los gobiernos hacia un rapido incremento de incidentes de salud
relacionados con alimentos importados de otras regiones del mundo desean
prevenir mas eventos de este tipo y proteger sus marcas, asi como la salud de los
consumidores que consumen marcas registradas de productos frescos, 0 a

cadenas conocidas de tiendas de conveniencia.

El tema de inocuidad y las BPA'S son temas que se complican mas y seran parte
de negociaciones internacionales, requisitos de compradores extranjeros y

nacionales de productos frescos y motivo de nuevas regulaciones de gobiernos y
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organizaciones regionales, por lo cual los técnicos agricolas deben iniciar y

profundizar mas el conocimiento de este tema.

Se inicié por buscar algun sistema internacional que fuera aplicable en el pais a
costos razonables, pero no se encontrd. Por lo que se inici6 la presentacion de
proyectos de diversas fuentes de cooperacion internacional logrando con el
proyecto ASIGUA de GTZ de Alemania, un apoyo para realizar el diagnostico y
propuesta del primer proyecto para el desarrollo de un sello de calidad para el
melén y mango de Guatemala. Al darle seguimiento la propuesta encontré que el
proyecto prevalecié y se inicié a trabajar. De ahi nace la idea de solicitar por medio
de la cooperaciéon técnica de Suecia un proyecto para fortalecer el Sistema
Nacional de Calidad y de esta forma fortalecer y crear aquellas instituciones
externas de AGEXPORT que son necesarias para el correcto desarrollo de un

sello de calidad.

De esa iniciativa se crea la Oficina Guatemalteca de Acreditacion para
laboratorios, agencias de inspeccion y agencias de certificacion, la cual responde
a los requerimientos internacionales de reconocimiento de este tipo de
organizaciones. Asi mismo se trabaja en la modernizacion de la Comision
Guatemalteca de Normas, para poder desarrollar conforme a los medios
internacionales aceptados las normas necesarias para establecer especificaciones

del producto y de sistema de calidad en Guatemala.

Adicionalmente se ha desarrollado la capacidad de un numero suficiente de
laboratorios privados, universitarios y de gobierno para cumplir con las normas
internacionales necesarias y poder utilizarlos para realizar en ellos los andlisis
necesarios para otorgar un certificado de calidad o inocuidad. De forma paralela
se ha desarrollado el area de inspeccion de Buenas Practicas Agricolas y de
Manufactura creado por el Programa Integral de Proteccion Agricola y Ambiental
PIPAA, y el sistema de calidad necesario para poder acreditarlo como agencia de

inspeccién o certificacion con normas internacionales.
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Originalmente se pensé en certificaciones HACCP para este campo, sin embargo
en el proceso se encontr6 que HACCP requiere de un control sobre el proceso de
produccién y no es posible usarlo en el campo, debido a que la produccién del
producto comestible es una accion de la misma planta. El agricultor Gnicamente
puede mejorar las condiciones de crecimiento y reducir los riesgos de
contaminacién pero no puede por ejemplo reprocesar el productor, adherirle o
quitarle cosas, sino hasta que ya esta cosechado.

La Norma ISO 9000, son un conjunto de normas que segun su definicién
constituyen un modelo para el aseguramiento de la Calidad en el disefio, el
desarrollo, la produccion, la instalacion y el servicio. En la administracion de
Unidades de Produccion Agricola, es impractica para el mediano y pequefio
agricultor, por lo que se tomaron ciertas metodologias de trabajo propuestas por
esa norma para la administracion de un proceso para fortalecer las BPA's y
hacerlas funcionar como un proceso integrado a la producciéon, a un nivel

comprensible y aplicable por el pequeiio y mediano agricultor de Guatemala.

La responsabilidad de entregar al cliente un producto sano es de la persona o
grupo de personas que deciden sobre la cantidad de recursos que se utilizaran en
la Unidad de Produccion (calidad, mano de obra, equipo e insumos). La autoridad
se refiere a estar autorizado para decidir cuando se utilizaran los recursos ya
asignados, o como seran utilizados, y se da a las personas que necesitan trabajar
con ellos y tienen la capacidad para tomar esas decisiones.

Es claro que hoy mas que nunca, la tendencia es hacia una agricultura sostenible
que permita atender mercados diferenciados y dinamicos. La integracion de
esfuerzos publicos y privados, a nivel mundial y en cada pais, es fundamental para
brindar oportunidades a los productores y exportadores de permanecer y ser
competitivos en dichos mercados, asi como para proteger al consumidor en los

mercados menos desarrollados.
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3.4. Pasos a seguir para obtener certificados de calidad en nuestros

productos agricolas:

Para poder exportar es necesario cumplir con los requisitos de BPA'S y BPM’'S
para que los productos sean recibidos en el exterior sin ningln inconveniente, por
lo que las Certificaciones Internacionales nos exigen varios pasos a seguir para

poder obtener el Certificado de Calidad.

3.4.1. PIPAA solicita los siguientes pasos para que puedan obtener una

Certificacion de Inocuidad, por lo gue es importante que todo exportador la revise

vy reuina lo solicitado para cumplirla.

1. Presentar solicitud de participacion en el Programa
a. Solicitud escrita
b. Pago de clasificaciéon

2. Clasificacion de la Unidad de Produccion (Finca y/Planta Procesadora)
a. Asignaciéon de auditor
b. Revision de documentos de BPA'S y BPM’'S de la unidad de
produccién
c. Visita a la Unidad de Produccién

d. Realizacién de reporte del auditor

3. Clasificacion del producto
a. Determinacion del nivel de riesgo del producto basandose en

caracteristicas propias y de manejo.

4. Determinacion de capacidad del personal
a. Revision de capacitaciones recibidas
b. Comprobacion de aplicacion de BPA y BPM en sus actividades durante

la visita de clasificacion.
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5. Presentacion de diagndstico y clasificacion obtenida
a. Entrega del reporte de revision de documentos y visita de clasificacion
del auditor a la Direccion de PIPAA
b. Determinacién del nivel de riesgo de la finca por el reporte, nivel de
riesgo del producto y nivel de capacidad del personal

c. Aviso de resultado al solicitante

6. A. Se da el certificado
I. Se informa de reglas de uso del certificado
il Se da fecha de inicio para su uso
iii. Se registra al usuario en PIPAA
B. Se presenta observaciones de no conformidades
I. Se presentan las observaciones de no conformidades
il. Se acuerda un tiempo determinado para cuando estaran solventadas

iii. Se acuerda una nueva fecha de visita
Se da seguimiento
a. PIPAA darad seguimiento por medio de visitas a la unidad de
produccién durante la época de produccion.
b. PIPAA atenderé reportes de clientes del usuario, si se dieran de

no conformidades con el producto y se les dara seguimiento.

3.4.2. Reglas del Sistema de Certificacién de Inocuidad

Cumplir con la Legislacién del pais
Cumplir con la Legislacion para importar
Tener documentado el sistema de BPA o BPM
Manejo de desechos organicos
Salud e higiene del personal
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Instalaciones

Uso de sustancias quimicas

Materia extrafia

Manejo de producto (cosecha/empaque)
Transporte

Rastreo

Registros

Mantener el sistema implantado en las condiciones bajo las que se

encuentra el documentos

Programas de capacitacion.

Segquir reglas de la certificacion

Utilizar el certificado Unicamente en productos autorizados

Utilizar el certificado unicamente en productos de unidades productoras
aprobadas

Utilizar el certificado Unicamente durante el periodo aprobado

Tener control estricto del uso del certificado dentro de la empresa

La clasificacién asignada

Permitir el ingreso de los auditores de PIPAA cuando se presenten

durante el tiempo de vigencia del certificado.?

Con lo anterior se puede tener una guia de los requisitos que cada exportador o
importador debe cumplir para tener calidad en sus productos y ser aceptado en el
mercado internacional. (ver anexo lista de pasos a seguir para inscribir finca al

programa PIPAA)

% Adjunto Tercera Edicion, Septiembre 2001, Reglamento del Sistema de Certificacion, PIPAA
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3.5. Exportaciéon de Berries después de la aplicacion de BPA'S y BPM'S

Durante 1997, Guatemala exporté 140 toneladas de moras y frambuesas al
mercado de la Unién Europea y 1.302 toneladas a Estados Unidos, participando
con el 0,5% en el primero y con el 2% en el segundo. Los volumenes exportados
crecieron significativamente entre 1991 y 1997. Las exportaciones hacia la Union
Europea crecieron 64,8% promedio anual y las que se destinan a Estados Unidos
en un 59,3%,%" en el mismo periodo. No obstante lo anterior, vale a pena anotar
gue la demanda de bayas procedentes de Guatemala se ha visto afectada desde
1996 por el hallazgo del hongo Cyclospora cayetanensis en un embarque de

frambuesas.
EXPORTACIONES TOTALES DE MORA DE GUATEM ALA
3,000,000.00
KILOGRAMOS
2,500,000.00 A
2,000,000.00 A
1,500,000.00 -
1,000,000.00 -
500,000.00 A .
1997 1998 1999 2000(hasta ago)

Fuente: Comité de Berries-AGEXPRONT- y comité de Operaciones y Mantenimiento de
la Bodega de Exportacion e Importacion (COMBEX-1M).

Guatemala, durante el periodo 2002 a 2007 duplicé sus exportaciones de mora al
mundo, siendo el afio 2003 el afio de menores exportaciones. Durante el periodo

21 Boletin CCI, SIM. Perfil de Producto No. 4. Abril-Junio 1999.



47

2002 a 2006 los principales mercados de exportaciéon eran: EEUU (79%); UE
(13%); Canada (7%). Siendo para el 2007 EEUU (95%), Paises bajos (1.4%) y
Espafia (0.8%).%

Las exportaciones durante el 2009 fueron de un millén 145 mil cajas, mientras que
en el 2008 fueron de 905 mil, es decir un crecimiento del 26 por ciento, explico
Martha Castafién, gerente de la Comision de Agricultura de la Asociacion
Guatemalteca de Exportadores (Agexport).*

En el afio 2010 las Berries tuvo uno de sus mayores logros, el haber logrado la
Certificacion Global Gap de 300 productores de Chimaltenango.

El Sector de berries se ha propuesto incrementar el volumen de exportacion;
especificamente las ventas a Europa y Canada. Para ello, se ha propuesto
diversificar con frambuesa y arandano, considerando que actualmente la berry que

mas se exporta actualmente es mora.

28 Oportunidades de Negocios, Mora, http://www.negociosgt.com
2 productores inician exportacion de mora, Prensa Libre, 11 de agosto 2010.
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CONCLUSIONES

De acuerdo al resultado de la investigacion se determind que las Buenas
Practicas Agricolas y Buenas Practicas de Manufactura aplicadas en el Sector
Agricola de Berries, si mejoraron y siguen manteniendo el desarrollo de dicho

sector, cumpliendo todos los requerimientos a nivel internacional.

Con base en datos estadisticos de exportacion de Berries, se comprob6 que
después de la aplicacion de las certificaciones internacionales solicitadas por
Estados Unidos en el afio 2002, se inici6 nuevamente el ascenso en las

exportaciones y se tuvo acceso al mercado exterior.

Agexport y todas las instituciones que velan por apoyar al sector agricola,
especialmente de Berries, han elaborado un trabajo arduo y preciso para lograr
gue las exportaciones guatemaltecas cumplan los requisitos mundiales. Todo lo

anterior basado en el cumplimento de inocuidad.

Se comprob6 que actualmente las empresas guatemaltecas se estan enfocando
en capacitar a su personal en el conocimiento de normas internacionales, para
poderlas aplicar en sus negocios y ser reconocidas a nivel internacional. Prueba
de ello es que para el aflo 2011 aproximadamente 300 fincas de Berries fueron

certificadas con Global Gap.

Adicionalmente, se determind que el sector de Berries contribuye a generar
empleo en el pais. En el afio 2011 fueron generadas 8,500 plazas lo que ayuda al
bienestar de la poblacion.

Es importante que el estudiante de Relaciones Internacionales tenga
conocimientos basicos de comercio mundial, estar actualizado e informado de

todos los requisitos que el comercio exige dia a dia, para que al momento de
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ejercer funciones en beneficio del pais, pueda aplicar y cumplir todos los requisitos

gue actualmente se exigen.

Finalmente se comprueba que Guatemala si es capaz de cumplir todos los
requerimientos del mercado mundial; que las instituciones mencionadas en el
presente trabajo si velan por hacer de Guatemala un pais un exportador en
beneficio de la poblacion y del pais. Adicionalmente también es un pais que lucha

por reparar los inconvenientes que se le presentan.
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ANEXOS

CUADRO 1

Fuente: Antecedentes Integracién Centroamericana, SIECA, 2004.
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CUADRO 2

CUADRO 1-A
GUATEMALA: VOLUMEN EXPORTADD DE LOS PRINCIPALES
COMERCIC DE TERRITCORID ADUANMERD
A DICIEMBRE
-En miles de kilos-

CONCEPTO 2002
Aricar 1,380, 019.0
Banano o971, 7407
Cafée 2074419
Cardamomo 19,1567.9
Petraleo = 3.417.5

= En miles de barmriles.
Mota: Cifras entre parentesis son negativas.
Fusnte: Declaracicnes y formularios aduaneros.

CUADRO 3

CUADRD 1-A
GUATEMALA: WVOLUMEN TOTAL EXPORTADD DE LOS PRIMCIPALES
COMERCIO GENERAL

A DICIEMBRE
-En miles de kilos
VARIACION
CONCEPTO 2002 2003 ABSOLUTA RELATIVA
Azlcar 1,380,0190 1,388 4885 2854875 1.9
Banano 9717407 9333281  {32.412.8) 4.0}
Cafe 2074419 249.411.8 41,9899 20.2
Cardamomo 19,1579 28,5808 8.4329 49 2
Petroleo * 2.417.5 28,0887 {381.8) {4.3)

= En miles de bamriles.
Mota: Cifres entre parentesis son negativas.
Fuente: Declaraciones y formularics aduaneros,
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CUADRO 4

CUADRC 1-A

GUATEMALA: VOLUMEN EXPORTADD OE LOS PRINCIPALES FRODUCTCS

COMERCIO GEMNERAL
A DICIEMBRE
-En miles de kilos-

VARIAGION
CONCEPTO 2003 2004 REErETER. s
Aziicar 1,388,486.5 1,1545885  (231,898.0) [18.7)
Bananc 933,328.1 1,013,784.8 80,4587 8.8
Café 249.411.8  207.926.8 [41,485.2) (16.6)
Cardamome 28 590.8 28 588.0 (22.8) {0.1)
Petrdlec * 8,055.7 8,807.0 {1.248.7) {15.5)

= En miles de bamiles.
Mota: Cifras entre parentesis son negativas.
Fuente: Declaraciones y formularios aduaneros,

CUADRO 5

CUADRD 1-A

GUATEMALA: VOLUMEN EXPORTADC DE LOS PRINCIPALES PRODUCTOS

COMERCIO GENERAL
A DICIEMBRE
-En miles de kilos-

VARIACION
CONCEPTO 2004 2005 L ocoi Ut RELATIVA
Aziicar 1,154,588.5 1,286,940.0 132,351 5 11.5
Bananc 1,013.7848 1,045.262.1 31,477.3
Café 2079266  201,674.5 B,252.1]
Cardamomao 28,568 .0 31,6401 3,072.1 10.8
Petrdleo * 8,807.0 §,207.5 559.5

* En miles de barriles.
Mota: Cifras entre parentesis son negativas.
Fuente: Declaracicnes y formularios aduaneros.
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CUADRO 6

CUADRO 2
GUATEMALA: VOLUMEN EXPORTADD DE LOS PRINCIPALES PRODUCTOS
COMERCIO GENERAL
A DICIEMBRE DE CADA ANC
-En miles de kilos-

Azlicar 1,29508768  1,297,0858 1,898.2 0.2
Banano 1,330,3827  1,354715.1 24,352 4 1.8
Café 230,608.3 230,012.3 {596.0) {0.3)
Cardamomao 27,946.0 21,8522 (5.993.8) 21.4)
Petréleo * 5,.276.8 47755 {501.1) (8.5)
CUADRO 7
CUADRO 1

GUATEMALA: VALOR (FOB} DE LAS EXPORTACIONES DE PRINCIPALES PRODUCTOS, CENTROAMERICA
OTROS PRODUCTO S AL RESTO DEL MUMNDR
COMERCID GENERAL
PERICDD: 2008 -2009
-En miles de U5 délares-

Azlcar 378.052.0 4.9 508.658.5 TO 130,804.5 34.5
Banano 314,908.3 4.1 424.881.7 59 109, 753.4 349
Cafe 846,213.3 8.3 579,449.1 8.0 (86,764 .2) (10.3)
Cardamomao 207,989.6 27 304,020.1 42 98,030.5 46.2
Petrdles 373, 707.1 4.8 191,692.1 27 {182,015.0) [48.7)

Centroamérica 2,3506,926.6 30.5 1,989,603.2 275 (367,323.4) (15.8)

Resto del mundo 3,458.812.9 447 3,233,212.8 447 {226,400.3) {6.5)

Mota: Cifras entre paréntesis son negativas.
Fuente: Declaracicnes de mercancias y formularics aduaneros Gnicos centroamericancs de exportacian.
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CUADRO 8

CUADRO 1
GUATEMALA: VALOR [FOB) DE LAS EXPORTACIONES DE PRINCIPALES PRODUCTO S, CENTROAMERICA
OTROS PRODUCTOS AL RESTO DEL MUNDO
COMERCIO GENERAL
AHOS: 20089 - 2010
-En miles de U5 dolares-

Azlicar 507.694.8 7.0 725,985.0 5.6 218,290.2 43.0
Banano 411,521.6 5.7 3495227 4.1 {61,998.9) {15.1)
Cafe 579.515.5 8.0 T05,567.7 83 128,052.2 218
Cardamomo 304,054.9 42 308,078.3 3.6 4,021.4 1.3
Fetroleo 191,692.1 27 2277733 27 36,081.2 18.8

Centroamérica 1,9€88,805.1 276 23846248 28.3 405,018.5 20.4

Resto del mundo 3,220,500.9 448 3,754,658.8 44.3 525,085.9 16.3

Nota: Cifras entre paréntesis son negativas.
Fuente: Declaraciones de mercancias y formularics aduaneros nicos centroamericancs de exportacion.

CUADRO 9

Fuente: Elaboracion propia en base a ventanilla Unica para el exportador VUPE y
Banguat 2007.
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A
i r.»hfl'al
: BE. SOLICITUD DE INSCRIFPCION PARA EL PROGRAMA DE EXPORTACION DE
(&ofanum esculantam Dunal] BAJD CONDICIONES DE INWERNADERD
TEMPORADA 2006
Sefior

Diraclof Ejecudiea PIPAS

De acvardo a o estabkecigo en el Plan de Trabajo de Expotacian de le soliciéo sam Inscriia
&l Programa de inspacciin FRosanileria la siguisrds ampresa para la Temporada de Exporiscian
2000, cornpramalitndome & curnplir con lee requisiios establecidos an &l Plan de Trabaje woente y

las phligacicnes adquindes como axpatador.

1. Mombre del propletario, razén social o representante kegal

2 HNambre de ls empresa

3. Direccién o ubdcacidn de la empresa (deparamento y municipio)

4. Hectiress bajo condiciones de invermaders

5. Produccidn estimada an cajas de........ libras

& Direccidn del propietaric

7. Taléfeno (g) del propietarnic

B Correa i8] elecirdnica (s)

=

Mombre del interasada Firma Interesado

Cadula de vecindad Nao. Lugar y fecha
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PROGRAMA INTEGRAL DE FRIQI-II;EQCACION AGRICOLA Y AMBIENTAL ¥

En el cumplimiento a lo establecido en el Plan de Trabajo para I_alExporiaci-:jn
de chiles y tomates de Guatemala, se otorga el presente certificado de
Inspeccién de campo y

CERTIFICA:

Que el producto que a continuacion se describe ha cumplido con las normas estable-
cidas en el Programa Fitosanitario referente a chiles y tomates, asi como el estable-
cimiento y revision periddica de una red de trampeo para detectar moscas de |a fruta
y haber cumplido las medidas fitosanitarias establecidas por el Programa.

Cultivo:

Variedad (es):

Cantidad (es): (Unidades)

Procedencia, Finca:

Ubicacion:

Registro ante PIPAA:

Lugar y Fecha:

Inspector Responsable:

Observaciones:

Valido por 9 dias a partir de la fecha de su emision

SERIEC N 000000

Este certificado es valido para un solo
embarque vy debera ser entregado al
Inspector de PIPAA asignado a la

planta empacadora.
Driginéi: Inzpecior Plants Empacadora :
C. Verde: Puesio da Cuarantana FIRMA DEL INSPECTOR

C.Resada:  Producior

FTS-05-R 008
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BOLETA DE PAGO
CODIGO DE EXPORTADOR

Detalles del pago:

Servicios de Exportacion /

Realizar pago de: Autorizacién
de Exportaciones. AGEXPORT
Valor: Q.80.00

Nota: Algunos bancos solo aceptan montos de Q50.00, de ser asi debe
cancelar dos servicios, los Q20.00 restantes quedan guardados
en su cuenta de exportacion para utilizarlos cuando desee.

Nombre de la empresa:

NIT:

BANCO

) BANCO
@mﬂuErnmt BANRURAL
Servicio en linea y agencia Unicamente servicio en linea
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b GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

Government of the Republic of Guatemala
MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADER{A Y ALIMENTACION -MAGA-

3 Ministry of Agriculture, Food and Livestosk -
VICEMINISTERIO DE SANIDAD AGROPECUARIA Y REGULACIONES -VISAR-
Vice Ministry of Agropecuarian Healthiness and Regulations
DIRECCION DE SANIDAD VEGETAL -DSV-

; i Direction of Vegetable Healthiness ‘
bl CERTIFICADO FITOSANITARIO DE EXPORTACION  No. DSV 084111
PHYTOSANITARY CERTIFICATE FOR EXPORT
| 1) A: ORGANIZACION NACIONAL DE PROTECCION FITOSANITARIA DE 2) LUGAR DE EMISION
TO: NATIONAL PLANT PROTECTION ORGANIZATION 7 PLACE OF ISSUE

3) FECHA DE INSPECCION
INSPECTION DATE

CERTIFICACION CERTIFICATION

; ("4 Por la presente se certifica que las plantas, productos vegetales u otros articulos reglamentados  This is to certify that the plants, plant products and any other articles subjet to vegularions\
¥ descritos aqui, se han inspeccionado y/o sometido a ensayo de acuerdo con,los procedimientos. described herein, have been inspected and/or sampled for analysis ing to official
N > z Y 5
oficiales adecuados y se considera que estan libres de las plagas clarentenarias especificadas 44 jha products are considerad to be free of quarentine pests specified by the importing country.
por la parte contratante importadora y que cumple los requisitos fitosanitarios vigentes de la They also comply with the current y i fthe i ing country, including
\___Parte contratante importadora. those regarding non-quarantine pests.
DESCRIPCION DEL ENVIO DESCRIPTION OF THE CONSIGNMENT
f5] NOMBRE Y DIRECCION DEL EXPORTADOR 6) NOMBRE Y DIRECCION DECLARADOS DEL DESTINATARIO 2N
NAME AND ADDRESS OF THE EXPORTER DECLARED NAME AND ADDRESS OF THE CONSIGNEE
& J
(7) MARCAS DISTINTIVAS 8) NUMERO Y DESCRIPCION DE LOS BULTOS | 9) CANTIDAD DECLARADA Y NOMBRE DEL PRODUCTO | 10) NOMBRE BOTANICO DE LAS PLANTAS
! { DISTINGUISHING MARKS NUMBER AND DESCRIPTION OF PACKAGES DECLARED QUANTITY AND NAME OF PRODUCT BOTANICAL NAME OF PLANTS
11) PAIS DE ORIGEN 12) MEDIO DE TRANSPORTE DECLARADO 13) PUNTO DE ENTRADA DECLARADO
b PLACE OF ORIGIN DECLARED MEANS OF CONVEYANCE DECLARED POINT OF ENTRY.
\_ J
' TRATAMIENTO DE DESINFESTACION Y/O DESINFECCION DESINFESTATION AND/OR DESINFECTION TREATEMENT
Kl fia) FECHA paTe 15) TRATAMIENTO  TREATMENT )
16) PRODUCTOS QUIMICOS (INGREDIENTE ACTIVO)  CHEMICAL (ACTIVE INGREDIENT) 17) CONCENTRACION CONCENTRATION
' 18) DURACION Y TEMPERATURA DURATION AND TEMPERATURE 19) INFORMACION ADICIONAL ADDITIONAL INFORMATION
AN 7,
m DECLARACION ADICIONAL ADDITIONAL DECLARATION
/30) R
21) NOMBRE AUTORIZADO  NAME OF AUTHORIZED OFFICER 24) SELLO DE LA OBGANI! 4] SPRMP OF ORGANIZATION
| i 7
d Q &
) /'F;.s /‘7;%7/,9 (9‘7
- Qe N
22) FI EL OFIIAL AUTORIZADO 23) FECHA DE EMISION DATE ISSUED i3 uyg’l’//‘q("OA/
SIGNRYURE OF AUTHORIZED OFFICER '\10&‘?/4
N
& S
P N o

de la emision O este C
The Ministry of Agkculture, Livestock and Food, the Direction Of Plant Health, its officials and ives decline all ical liabilities resulting from the emition this Phytosanitary Certificate for Export.
| ORIGINAL - USUARIO (BLANCO) DUPLICADO - PUESTO SEPA (VERDE) TRIPLICADO CONTABILIDAD (AZUL)

A”ng N2
El Minist_e(io)%gricul(urg, Ganageria y Alimerétatlz_ién, la Direccion de Sanidad Vegetal y su personal, asi como sus representantes, declinan toda responsabilidad econémica derivado
fioado Ei itario de Exp Far






