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Introduccién

Comunicar es una actividad humana primordial, expresion de la esencia social del ser
humano que busca una relacion con el Otro! como condicién de convivencia. En la
sociedad las formas de comunicar y sus manifestaciones son varias, mas alla de
simplemente poner en circulacién significados, también son acciones constructoras de
sentido que dinamizan las relaciones sociales.

En el entorno cotidiano los individuos acostumbran a moverse en un determinado
espacio que a la larga se constituye como un paisaje habitual totalmente carente de
significado alguno. Sin embargo, desde los edificios hasta los seméforos, cada uno de
estos elementos tiene un significado preciso, creado por el ser humano ya sea de forma
individual espontanea o social. Ademas de la construccion fisica, concreta y tangible del
espacio (es decir, el ambiente arquitectonico) los seres humanos han buscado significar
el espacio a través de elementos simbdlicos que apuntan hacia la comunicacién,
entendiéndola como ese proceso de interrelacion, para asi establecernos como seres
sociales.

Las pintas? como acciones con intencionalidad comunicativa encierran dialogos que
expresan una manera de entender nuestra realidad social es histérica, tematicas
controversiales, que encuentran pocos espacios de visibilizacién y discusion. Lo que
interesa dilucidar en la presente investigacién son los significados plasmados en las
pintas, y las significaciones que de ellas emanan, que pueden entrar en conflicto con un
discurso3 “oficial” dando origen a una lucha de representaciones.

En el contexto guatemalteco, “plagado” de conflictividad social, la cuestiéon central a
dilucidar es si la voluntad de comunicar realmente se traduce en accién comunicativa
constructora de consenso. Saber si las pintas se constituyen en medios alternativos de
comunicacién efectivos para la comprensién habermasiana que implique un
acercamiento con el Otro como premisa para la construcciéon de una identidad comiin.
Estas cuestiones iniciales dieron la pauta para determinar las subjetividades que acttian
en esta relacion de comunicacién y sus implicaciones en la esfera social. La
comunicacion construye y modifica realidades, por lo cual también es importante -

YEsun concepto que se refiere a una identidad diferente a uno mismo, planteado desde el punto de vista del
ego.

’Enla presente investigacion se va a utilizar indistintamente la palabra pinta y la de grafiti. Aunque la Gltima se
refiera mas propiamente a una pintada en paredes donde prime el aspecto estético y artistico, se va a remitir a
su origen etimoldgico (como explicado en el capitulo 1ll} para indicar un escrito sobre pared
independientemente del valor estético o politico que tenga.

®El término discurso ha de ser entendido como ese lenguaje que se establece como forma de control que
impone lo que es verdad y lo que es mentira.



entender las relaciones histérico politicas que generan estas acciones y sus
consecuencias como la circulacién de los significados que se construyen.

El espacio y su dimensién semiolédgica y las representaciones que en el suceden son
elementos teéricos fundamentales, ya que mas alla de ser el entorno fisico en el que
acontece la accién, es el area de creacién de sentido que otorga cierto significado a estas
representaciones, que se manifiestan a través de imagenes y textos en las paredes.

A este efecto la metodologia de la investigacion se dirige desde una perspectiva
cualitativa, a explorar el aspecto estructural y procesual de las representaciones
sociales: el primero buscando explorar el caracter constituyente, es decir, el lado de
creacion activa de significados, y el segundo es el caracter constituido, es decir las
vinculaciones sociales, histéricas y culturales ya instituidas. De esta manera se busca
enlazar todos los elementos para reconstruir las relaciones que las pintas desencadenan
y entender como y en qué medida estos signos, vaya la redundancia, significan nuestro
pasado y nuestro presente; y cémo la creacién colectiva de significados se impone
recuperando el espacio ptblico, creando una nueva relacién de comunicacion.

Esta investigacion es un intento multidisciplinario a la vez que interdisciplinario ya que
conjuga la psicologia social, con el estudio de las representaciones sociales, la
antropologia cultural, con el estudio de los grupos humanos contraculturales y la
semiologia, como herramienta tedrico-metodolégica que explica las relaciones
subyacentes a los procesos de significacion. Estos tres enfoques disciplinarios seran
abordados desde un enfoque sociolégico donde lo individual y lo colectivo se encuentran
en un nivel de investigacién “meso”.

La importancia de estudiar este fenémeno y los significados que esconde es
precisamente para dilucidar las ideas y los conceptos de tras de esos textos, fenémeno
que en el caso de Guatemala no ha sido estudiado, mientras que en otros paises de
Latinoamérica ha estado tomando relevancia dentro del contexto académico.



Capitulo I
Fundamentos epistemoldgicos y estrategia metodolédgica

“La accion no debe ser una reaccion sino una creacién”

Censier, Paris.

Estudiar las representaciones sociales es entender una forma de praxis que desde la
sociologia en Guatemala se ha dejado de lado. Los escasos trabajos sobre el tema de las
representaciones sociales en el pais, que mayoritariamente se relegan al ambito de la
psicologia social, demuestran que el concepto de “praxis”, en la academia guatemalteca,
se ha entendido meramente como accién concreta en términos de revolucién y cambio
radical de las estructuras, mas no se explora el proceso de derribar a través de la
practica las relaciones sociales existentes, es decir, cambiar la formacién de las ideas y

de la conciencia.

La forma de abordar el tema en esta investigacion se dirige mas a tratar de comprender
la relacion entre lo constituyente y lo constituido en la produccién de sentido que las
pintas del centro histérico generan. Es decir, entender la relacién que existe entre el ser
histérico- social y el ser sujeto deCastoriadis(Castoriadis, 1983), ademas de explicar
cémo las representaciones sociales que nacen a partir de esa relacién influyen en el

imaginario social del publico que percibe el mensaje de esa representacion.

La propuesta metodolégica de esta investigaciéon busca integrar el ser histérico- social
como producto de instituciones y de las significaciones que emanan a partir de estas,
con el lado auténomo de sujeto, un individuo reflexivo y creador de sentido. Por lo tanto,
no se trata de separar el enfoque procesual del estructural, sino de integrar estos
métodos para desentrafiar las relaciones sociales mediante las cuales los individuos se

constituyen en actores sociales colectivos.

La importancia reside en el enfoque meso socioldgico que busca la relacién dialéctica
entre el condicionamiento de los factores estructurales, la acciéon humana y las practicas
sociales para instituir un imaginario. Las pintas del centro histérico son un medio a
través del cual se ponen en interaccidn social los significados, signos y simbolos que

posibilitan la comprensién y el entendimiento colectivo, y es por medio de él que la
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intersubjetividad se logra. Por un lado el grupo social dominante se auto representa a
través del arte elitista y de la publicidad, por otro lado, las nuevas generaciones se
insertan en esa “lucha de representaciones”, donde se pugna por el espacio y las vias
vitales de la expresion artistica, que expresa el sentir ideoldgico, politico, social e

histérico de los “sin voz”.

1. Entre Sociologia de la Cultura y Sociologia de la Comunicacion. la produccién

cultural como proceso comunicativo con la sociedad.

Desde la Sociologia de la Cultura una rama mas especifica que se concentra en estudiar
la produccién artistica y su contexto es la Sociologia del Arte. En relacién con los
estudios sobre las relaciones entre las manifestaciones artisticas y la sociedad, el
panorama de autores, obras y tendencias que presenta el siglo XX es demasiado vasto.
La sociologia del arte actual se basa principalmente en los trabajos e investigaciones
llevadas a cabo en el marco de tres grandes areas de conocimiento: la estética, la historia

del arte y la antropologia cultural.

Los autores que mas han trabajado el tema del arte en relaciéon a la sociedad son de
orientaciénmarxista, éstos plantean dicha relacién en términos del materialismo
histérico. Entre ellos vale la pena mencionar a Plejanov, segtin el cual “no hay obra de
arte que carezca por completo de contenido ideolégico”(Furi6, 2000: 45), incluso en el
caso de que el artista sélo se preocupe por cuestiones formales, ello no implica una

actitud de indiferencia en relacidén a las cuestiones politicas y culturales.

Siempre en la linea de pensamiento marxista, Gyoérgy Lukics (Furi6, 2000}traza una
evolucion tipolégica de la novela haciéndola corresponder con la evolucién de los
procesos espirituales y socioculturales dominantes, Fue un intento de subrayar el
paralelismo entre ciertas estructuras literarias y determinadas estructuras de una
concepcién del mundo. A €l se debe la difusion de la idea del arte como reflejo de la
realidad, tan repetida y discutida por autores marxistas. Lukacs se esforzé por vincular
las formas artisticas y las categorias estéticas con la realidad material y la vida cotidiana.
En cuanto a la literatura, este teérico plante6 que dicha disciplina (asi como todas las
disciplinas artisticas) pertenecen a la superestructura, que a la vez es determinada por

las relaciones sociales de produccién.



En el ensayo “El arte y la sociedad” Morawski(Furié, 2000) expone que el arte no
depende de un tnico factor, sino de varios elementos entre los cuales es decisiva la
situacion histérica. El arte tiene que verse influido por la sociedad, que desempefia un
papel determinante en el moldeamiento de la conciencia social, y que esta relacién es
producto de la mediacion del artista y del publico. Por lo tanto, influyen también

elementos econdmicos, politicos, psicolégicos y sobre todo culturales.

Los aportes tedricos de la Escuela de Frankfurt son importantes en el seno de la teoria
critica, cuyos mayores exponentes son: Max Horkheimer, Theodor W. Adorno, Erich
Fromm, Walter Benjamin y Herbert Marcuse. De todos los mencionados sélo Adorno y
Benjamin han dejado un trabajo importante en relacion al arte y a la reflexion estética.
Este qltimo, estudié los cambios y las consecuencias que la reproduccién mecéanica
introdujo en el mundo del arte contemporaneo, planteado en términos de reproduccion
mecanizada del arte, donde la obra de arte pierde su “aura”, su autenticidad, y su mera

esencia.

Especial mencién dentro este contexto de exploracién en la sociologia del arte merece
Pierre Bourdieu y el concepto de capital cultural. Segiin el autor, los bienes culturales o
simbélicos difieren de los bienes materiales en que el consumidor solo puede

consumirlos aprehendiendo su significado.

El analisis que Bourdieu hace del capital cultural lo hace en relacién a los bienes
culturales que se encuentra en los museos y en los auditorios y para aquellos que se
encuentran en la escuela. El capital cultural es un mecanismo de diferenciacion social ya
que desde la educacién se reproduce y se mantiene la divisién de clases, porque el
mismo sistema educativo pone en practica una accién pedagégica que ofrece una
informacion y una formacién que solo puede adquirirse por aquellos sujetos que poseen
el sistema de predisposiciones que es condicién para el éxito en la transmision e

inculcacion de la cultura.

Bourdieu explica que el capital cultural puede existir bajo tres aspectos: en el estado

incorporado, en el estado objetivado y en el estado institucionalizado.

El primero, el estado incorporado, es resultado de un proceso personal y subjetivo a
través del cual los sujetos, con el tiempo, asimilamos ciertas nociones, representaciones,

imagenes y practicas que nos guian a través de nuestra vida biol6gica. Mientras el capital
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cultural incorporado se transmite y se asimila a través de la herencia y a través de la

socializacidn, el capital cultural objetivado se transmite a través de su materialidad.

“El capital cultural en su estado objetivado se presenta con todas las
apariencias de un universo auténomo y coherente, que, a pesar de ser el
producto del actuar histérico, tiene sus propias leyes trascendentes a las
voluntades individuales, y que, como lo muestra claramente el ejemplo de
la lengua, permanece irreductible ante lo que cada agente o aiin el
conjunto de agentes puede apropiarse (es decir, de capital cultural

incorporado).(Boudieu, 1979:15)

Este concepto interesa mas a efectos de la investigacién en tanto las pintas se pueden
entender como capital cultural objetivado. Bourdieu agrega que el capital objetivado es
simboélicamente activo mientras que “es apropiado por agentes y comprometido, como
arma y como apuesta que se arriesga en las luchas cuyos campos de produccién cultural
sean el lugar en donde los agentes obtengan los beneficios ganados por el dominio sobre

este capital objetivado.”(Idem)

Por ultimo, el capital cultural institucionalizado es aquello que trasciende los individuos
ya que “la alquimia social produce una forma de capital cultural que tiene una autonomia
relativa respecto a su portador y del capital cultural que él posee efectivamente en un
momento dado. (Idem) Es decir, se vuelve el canon o el parametro segin el cual va

juzgado lo demas (de distinta clase): los gustos, el valor econémico, el valor estético, etc.

Lo que mas interesa, es que la apropiacién simbédlica de los bienes culturales presupone
actitudes y competencias que no son distribuidas de manera universal, aunque parezca
que tengan la calidad innata de ser consumidas por todos. Las obras culturales son
objeto de una apropiacién exclusiva, material y simbdélica que funciona como capital
cultural. Al ser capital cultural institucionalizado se garantiza una ganancia de
legitimidad, es decir, se justifica su propia existencia (por cémo se existe) y ser como se
tiene que ser.” (Bourdieu, 1979:237)

He alli la importancia de descifrar, a partir de la sociologia, esas representaciones
simbélicas que se plasman en palabras escritas en las paredes de la via publica. Porque
el tono reivindicativo y polémico es sintomatico de una contradicciéon entre la historia

que se quiere contar y la memoria colectiva de la sociedad, y no hay ningin estudio
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socioldgico que haya integrado estas diversas perspectivas para una compresion

holistica del fendmeno.

Entender este proceso de mediaciones simbélicas significa también estudiar los
procesos de transmisién, percepciéon y entendimiento de la informacion y del

conocimiento, y las relaciones de interaccién de las cuales deriva.

La comunicacién, en este caso, es mas que una relacién de transmision y recepcion
mecanica de informacién como expresiéon de una racionalidad instrumental, ya que la
misma informacién esta vinculada a relaciones de poder que se derivan de intereses,
sino como circulacién de conocimiento sobre el mundo y su consiguiente didlogo sobre
los significados que se van compartiendo socialmente y construyendo en conjunto. La
comunicacién tiene que ser entendida como expresién de humanizacién de las
sociedades actuales, como un ideal que se basa en las premisas de la igualdad de
oportunidades de aprehender e interpretar esos conocimientos y en la equidad de poder

en las relaciones de comunicacion.

Asi, desde la teoria de la comunicacion se privilegia el enfoque de Habermas sobre el
actuar comunicativo y el estudio de los contextos comunicativos y de los intercambios
simboélicos. El interés no reside tinicamente en el conocimiento que pone en circulaciéon
un acto de habla, sino en la forma en que los individuos adquieren y emplean ese
conocimiento. La comunicacién adquiere una dimensién mas compleja en tanto incluye
los motivos y la intencidn de esa accién asi como la disposicién de los interlocutores y el

contexto del cual depende el nivel de entendimiento o comprension.
2. Fundamentos epistemolégicos de la investigacion cualitativa.

El objetivo principal de una investigacion realizada bajo los supuestos del método
cualitativo es el de entender el fendmeno mas que medir su comportamiento. Bajo este
método, el interés principal es el de conocer desde dentro esa realidad, es decir, la forma

de conceptuar, significar y entender el mundo social.

El supuesto ontoldgico basico de la investigacion es que el mundo social esta construido
por significados y simbolos, por lo que se busca combinar la hermenéutica y la
epistemologia, es decir la interpretacién, el andlisis y el conocimiento critico de las

representaciones sociales que emanan a partir de las pintas.



La investigacion cualitativa supone la existencia de una realidad epistémica, es decir una
realidad que, al contrario de la realidad empirica que es objetiva y material e
independiente al sujeto cognoscente, requiere de ser percibida, sentida y comprendida

a modo que se determine su existencia.

“Los acercamientos de tipo cualitativo reivindican el abordaje de las
realidades subjetiva e intersubjetiva como objetos legitimos de
conocimiento cientifico; el estudio de la vida cotidiana como el escenario
bdsico de construccién, constitucion y desarrollo de los distintos planos
que configuran e integran las dimensiones especificas del mundo humano
Y, por ultimo, ponen de relieve el cardcter tinico, multifacético y dindmico
de las realidades humanas. Por esta via emerge, entonces, la necesidad de
ocuparse de problemas como la libertad, la moralidad y la significacién
de las acciones humanas, dentro de un proceso de construccién socio-
cultural e histérico, cuya comprension es clave para acceder a un

conocimiento pertinente y vdlido de lo humano.” (Casilimas, 2002: 15)

El motor epistemoldgico que impulsa la construccién de un tipo de conocimiento a partir
de la investigacién cualitativa, y que permite captar el punto de vista de quienes
accionan y dan pie a relaciones sociales que construyen la realidad social y cultural,
implica que el acceso al conocimiento de estas esferas de la realidad acontece en el plano
subjetivo y en el intersubjetivo. Por lo tanto, se hace necesario adoptar una postura
metodolégica de caracter dialdégico en la que los juicios de valor, las creencias, los
prejuicios, las impresiones son elementos de andlisis validos porque permiten descubrir

el sentido, la légica y las dinamicas sociales y culturales del accionar humano.

Sandoval Casilimas establece tres condiciones para producir conocimiento a partir de

las alternativas de investigacion cualitativa:

a) La recuperacién de la subjetividad como espacio de construccién de la vida
humana;
La reivindicacion de la vida cotidiana como escenario basico para comprender la
realidad socio-cultural;

b) La intersubjetividad y el consenso como vehiculos para acceder al conocimiento

valido de la realidad humana.



A efectos de esta investigacién, lo que importa comprender son los significados sociales
que las personas le asignan a las pintas como productos culturales que dan pie a
procesos de interaccion a través de los cuales se produce la realidad social dotada de
significado, y es precisamente esta dindmica de produccién de significacién por parte de
los actores sociales el eje de las blisquedas de esta perspectiva conceptual y

metodoldgica.

3. Objetivos
Objetivo general:

e Determinar las subjetividades* detras de las formas de expresion en el espacio
publico que se manifiestan a partir de las pintas, esténciles y murales elaborados
por el Colectivo Hijos en las paredes del Centro Histérico de la Ciudad de

Guatemala.

Objetivos especificos:

e Establecer la relacién de contradiccién entre los significados producidos por el
Colectivo H.LJ.O.S, el Frente Nacional de Lucha (FNL) y la juventud del URNG,
representados en las pintas del Centro Histdérico de Ciudad de Guatemala y los
planteados por el discurso institucionalizado.

e Definir el pensamiento constituido®> a partir del cual las subjetividades que
emanan de las pintas del Centro Histérico de la Ciudad de Guatemala se
construyen.

e Definir el pensamiento constituyente® en las relaciones intersubjetivas, entre los

significados de las pintas y de quienes los leen.

* Se define por la cualidad de lo subjetivo, esto es lo que pertenece a un sujeto. Desde la cotidianeidad ha de
entenderse como la opinién de un sujeto que es capaz de reconocerse a si mismo y al mundo objetivo que lo
rodea, por lo cual pone en circulacion percepciones, argumentos y lenguajes a través de los cuales interpretay
por lo tanto crea ese munda de vida en el cual se relaciona.

*Es decir, las relaciones histdrico- politicas que generan esta contradiccion

® El cardcter agente de estos significados que se construyen a partir de la intersubjetividad. Es decir los
significados que se producen en el “publico” a partir de las pintas.
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4. Preguntas generadoras

La conceptualizacion tedrica acerca del fenémeno lleva a deducir hipotéticamente que el
gesto de realizar una pinta en el Centro Histérico de la Ciudad de Guatemala es una
forma de apropiacion simbdlica del espacio, donde el arte urbano se vuelve un
mecanismo para la manifestacién del disenso contra la construccién hegemoénica del

discurso cultural.

Sin embargo, dada la naturaleza cualitativa de esta investigacion, el mismo proceso de
investigacién es multiciclico, es decir, que la hipétesis tiene un caricter emergente y no
preestablecido. Se privilegia una légica inductiva, es decir, que la ruta metodolégica se
relaciona con el descubrimiento y el hallazgo mas que con la comprobacién o la

verificacion.

De esta manera, se plantean las siguientes preguntas que guian el proceso de

investigacion y el analisis:

a) ¢Existe una interrelacién comunicativa, donde los receptores incorporen los
elementos normativos a partir de las pintas?

b) ;La representacién social que emana de la pinta da pie a una construccién
colectiva de la realidad social?

c) ¢Cudles son las funciones sociales que cumple la pinta?

d) ;A través de las representaciones sociales que emanan se construye una
identidad colectiva?

e) ¢Eslapinta como tal un acto reivindicativo de ciudadania?

5. Metodologia

5.1 Metodologia de las representaciones sociales.

El concepto de representaciones sociales tiene su origen desde los planteamientos de
Durkheim, quien desde la Sociologia propuso el concepto de Representacién Colectiva
referido a la manera en que el grupo piensa determinados objetos (Durkheim, 1895); las
considera hechos sociales de caracter simbdlico, producto de la asociacién de las mentes

de los individuos.
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En su teoria de las dos conciencias (individual y colectiva), Durkheim suponia que los
miembros de las colectividades compartian de manera inconsciente modelos que
asimilaban, reproducian y propagaban a otros a través de la educacién, como formas de
comportamiento. Eran formas de representar y representarse encarnadas en la
comunidad donde eran compartidas, que ejercian sobre los miembros y que se

traspasaban por varias generaciones.

Sin embargo, por la evolucién que este concepto ha tenido, se puede deducir que la
teoria durkheimiana resulta bastante rigida y estatica. Desde la psicologia social
Moscovici (Moscovici, 1984:3) plantea que en el sentido clasico, las representaciones
colectivas son un mecanismo explicativo, y se refieren a una clase general de ideas o
creencias, las representaciones colectivas son formas de conocimiento construidas
socialmente y que no pueden explicarse como epifendmenos de la vida individual ni se
puede reducir su estudio desde un enfoque puramente psicologista. Las
representaciones sociales son fendmenos especificos que se relacionan con una manera

particular de entender y comunicar, una forma de crear la realidad y el sentido comuin.

La nocién de representaciones sociales que respalda teéricamente esta investigacién va
a ser el que se plantea desde los estudios de Serge Moscovici y Denise Jodelet. Esta
ultima define las representaciones sociales como “modalidades del pensamiento prdctico
orientadas hacia la comunicacion, comprensién y control del medio social.”{Gialdino,1998:
295)

Moscovici (Moscovici, 1961) define las representaciones como un sistema de valores,
nociones y practicas relativas a objetos, aspectos o dimensiones del medio social, que
permiten no solamente la estabilizacion del cuadro de vida de los individuos y grupos
sino que constituyen un instrumento de organizacién de la percepcién de la situaciones
y elaboracién de respuestas. Es decir, son “construcciones simbdlicas a las que los sujetos
apelan o las que crean para interpretar el mundo, para reflexionar sobre su propia
situacion y la de los demds y para determinar el alcance y la posibilidad de su accion
histérica.”(Gialdino, 1998:301)

Las representaciones sociales son asi el “representante de un imaginario”. No
constituyen el mero reflejo de una realidad externa, sino que a partir de esa

interpretacién simbdlica las personas producen los significados que se requieren para
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comprender, evaluar, comunicar y actuar en el mundo social. Segin Sandra Araya
Umafia las representaciones sociales “hacen referencia a un tipo especifico de
conocimiento que juega un papel crucial sobre cémo la gente piensa y organiza su vida
cotidiana: el sentido comin”, (Umafa 2002:11)es decir, que no sélo orienta la conducta
cotidiana de las personas a través de sus contenidos cognitivos, afectivos y simbélicos,
sino que también define la forma de comunicacién e interaccién social entre grupos
sociales. Los estereotipos, las creencias, los valores y las normas que emanan de las
representaciones sociales a su vez se constituyen “como un sistema de cédigos, valores,
Iégicas clasificatorias, principios interpretativos y orientadores de las prdcticas, que

definen la llamada conciencia colectiva”(ibidem).

Las representaciones sociales, como constructo teérico, buscan vincular tanto la
dimension cognitiva como la dimension social de la construccion de la realidad. Centran
su interés en ‘“los modos de conocimiento y los procesos simbdélicos en relacién a la
conducta... en qué medida los contenidos reflejan los substratos culturales de una sociedad,

de un momento histérico y de una posicién dentro de la estructura social.” (idem: 16)

Siguiendo una tradicién fenomenoldgica toman como punto de partida la
intersubjetividad trascendiendo la relacién binaria sujeto-objeto como determinante de
las relaciones sociales. Moscovici construye un esquema triddico donde la relacién de
interaccién entre sujeto (S) objeto (O) estd mediada por otros sujetos (A), Alter.
(Umaiia, 2002:18)

A7

S 0o

Lo que demuestra esta interrelacién, es como la construcciéon social de la realidad
plasmada en imagenes, objetos y palabras, se aborda desde un punto de vista
multidimensional y multidireccional, el sujeto (como dimensién) construye su realidad

individual a partir de una relacién directa con el conocimiento, a la vez que la sociedad,

" El presente esquema es una reproduccién del esquema trididtico de Mascovici, cuya referencia bibliografica
esta citada en el parrafo anterior.
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como “los otros”, media esa relacién de conocimiento construyendo significados sociales
que son aprehendidos por los individuos a partir de un proceso hermenéutico. De igual
forma el conocimiento no sélo es un producto construido, sino que a la vez, como
resultado de una objetivacion, se vuelve aprehensible directamente por el sujeto, ala vez
que es mediada por la sociedad. Esta relacién dialéctica es fundamental para entender

tanto la dimensién constitutiva como la constituyente de las representaciones sociales.

Segiin Jodelet indica el conocimiento que emana de las representaciones sociales “bajo
sus multiples aspectos intenta dominar esencialmente nuestro entorno, comprender y
explicar los hechos e ideas que pueblan nuestro universo de vida o que surgen en él, actuar
sobre y con otras personas, situarnos respecto a ellas, responder a las preguntas que nos
plantea el mundo, saber lo que significan los descubrimientos de la ciencia y el devenir
histérico para la conducta de nuestra vida.”(Jodelet, 1984:473) Agrega ademas que las
representaciones sociales tienen una doble funcién, la de hacer que “lo extrafio resulte

familiar y lo invisible visible”.

Las representaciones sociales son pensamiento constituyente y a la vez pensamiento
constituido. Es decir, al ser parte de la realidad social, las representaciones sociales
contribuyen a su configuracién y producen en ella una serie de efectos especificos. Pero
también contribuyen a construir el objeto del cual son una representacion, por lo que
este objeto es, en parte, tal y como aparece a través de su representacion social. El
aspecto constituyente son los procesos de representacion, mientras que el constituido

son los objetos, los productos y los contenidos.

Hay dos vertientes metodoldgicas que se utilizan para el estudio de las representaciones
sociales: el enfoque procesual y el estructural. Por un lado, se privilegian los aspectos
cualitativos de la investigacion y el andlisis de la cultura, de lo social, de las interacciones
y de las intersubjetividades que se dan; es decir, que se centra en el aspecto
constituyente. Mientras que el segundo enfoque privilegia el funcionamiento cognitivo y

las estructuras de significado es decir lo constituido.

Por un lado, se va a caracterizar el fenémeno con el fin de establecer cudles son los
componentes tedricos, politicos, sociales y culturales; por el otro, se busca explicar las

dindmicas del fenémeno, es decir, establecer no sélo el qué, sino también el como, y el
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por qué, a través del establecimiento de las relaciones de causalidad que implican las

pintas en el universo de interacciones simbodlicas.

La estrategia metodoldgica se basa en los mismos aspectos antes analizados desde el
punto de vista de los referentes tedricos que guian la investigacién. La base para definir

la metodologia responde al esquema tridiatico®:

a A b
Accién ' Signiﬁcécién
Aspecto constituyente Aspecto constituyente
K
S c 0

Interpretacidn/ resignificacion

Aspecto constituido.

Desarticulando este esquema de interacciones es facil ubicar los diferentes enfoques de
analisis, lo cual facilita la eleccion y aplicacién de las técnicas de recopilacién de la

informacion.
5.2 Técnicas

El primer paso para realizar la investigacion fue la recopilacion de material bibliografico
acerca del objeto de estudio, asi como la documentacién sobre autores y corrientes
tedricas y metodolégicas que respaldaran la investigacion, asegurando su rigurosidad
cientifica. Después de haber deconstruido, hablando en términos derridianos, el objeto
de estudio e identificado el entramado de relaciones sociales y de comunicacién que lo
componen se procedié a la elaboracién de instrumentos que respondieran a las
interrogantes inicialmente planteadas, asi como lograr cumplir con los objetivos

propuestos.

La primera relacién (a), es decir el analisis de la accién de los sujetos que hacen las

pintas y la interaccién que se establece a partir de ella con el piiblico se define en base a

& Esquema de elaboracién personal en base al anterior citado.
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los preceptos metodolégicos de Weber. El objetivo es el de entender las “constelaciones
de motivos de indole diversa”, es decir, las motivaciones subjetivas que orientan la

voluntad de los individuos, los juicios de valor y los fines de la accién.

Para entender el sentido mentado de la acciones necesario facilitar la exteriorizacion de
la evidencia empirica y cualitativa de las relaciones causales a través de recursos

metodoldgicos que hagan explicita la cosmovisién personal de quienes hacen las pintas.

La segunda relacion (b) corresponde al proceso de atribucién de significado a las pintas
por parte de quienes las elaboran. Tanto la relacién a, como la b, son parte del aspecto
constituyente, lo cual corresponde a las vinculaciones socio-histéricas y culturales. A
través de la entrevista semi- estructurada se plantea reconstruir a los “individuos
histdricos" analizando los aspectos particulares que explican la accién y el resultado de

la accién plasmado en su significado.

El fulcro® del enfoque procesual son los grafiteros, por lo cual, es fundamental acceder a
la perspectiva dichos sujetos, comprender sus categorias mentales, sus interpretaciones,
motivos y escenarios que ellos plantean. El objetivo de realizar la entrevista cualitativa
es para que los sujetos sientan la libertad de expresar su propio modo de sentir y con
sus palabras. Es semi estructurada porque no se busca limitar la respuesta, sino
proporcionar a los entrevistados esa libertad de afirmar sus ideas no estandarizadas en

una estructura predefinida por la pregunta.

De esta manera, se privilegia el contexto del descubrimiento en contraposicién al
contexto de la justificacién, ya que la interrogacién cumple con el objetivo de
comprender y no de verificar, se trata de comprender los significados manifestados en
los textos de las pintas, y entender la motivacién subyacente ya que los sujetos son
visualizados como unos productores de sentidos.Las preguntas se concentraron en
descubrir la motivacién principal que los empuja a realizar una pinta, buscando su la
génesis racional y emotiva desde la practica de las organizaciones y desde sus principios
ideolégicos, asi como en los procesos que en el presente de organizacion interna de las
mismas. Por otro lado, se concentr6 también en descubrir qué valor tienen las pintas en

el proceso de comunicacién entre las organizaciones y la sociedad, asi como la

9 Aunque es una palabra que se utiliza en fisica para designar el punto de apoyo de la palanca, en este contexto
serd utilizado para referirse al punto a partir del cual se dan todas las relaciones e interacciones aqui
analizadas.
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ponderaciéon que cada una hace de los componentes artisticos/estéticos como de los
politicos. Asimismo se exploré la relacién que estos tienen con el espacio publico y la

importancia de la accién en este contexto.

Paralelamente se desarrolla el aspecto constituido, es decir, los objetos, los productos y
los contenidos de manera objetivada, es la tercera relaciéon (c). El fulcro, en este caso, lo
constituye el ptiblico, ya que son los interpretantes de las estructuras de significado que
se desprenden de las pintas. El enfoque estructural centra su atencion en el contenido y
en la estructura de las representaciones sociales. Por medio de este enfoque se busca
entender tantos los mecanismos cognitivos de construccion de sentido como las
funciones, dimensiones, y elementos de una estructura cognitiva. La entrevista fue la
técnica privilegiada para recaudar este tipo de informacion. En este caso la atencién se
dirigi6 tanto hacia explorar la opinidon que el los transetintes y trabajadores del centro
histérico (en tanto usuarios del espacio ptiblico en la cotidianeidad) tienen sobre las
personas que realizan las pintas, las organizaciones en si y los productos y su
significado. Asimismo se exploro la relacion que dichas personas tienen con el espacio, a

modo de establecer qué relacion hay con los otros.

5.3 Semiologia

El aspecto constituido tiene que ser estudiado también a partir del andlisis de los
simbolos en la vida social. El andlisis semiético de los textos de las pintas y de las
imagenes de los esténciles y murales, es el elemento que cohesiona las tres relaciones
antes definidas, ya que busca la estructura del sentido, desde un punto de vista
inmanente asi como desde una perspectiva trascendente apuntando a las condiciones
externas de la produccion de sentido. El fulcro de esta relacién intersubjetiva lo
constituye la pinta per sé, que encierra la dualidad de significados puestos en

interaccion y en contraposicion a través de los dos sujetos, el publico y los grafiteros.

Desde esta perspectiva es bueno establecer una semiética de contenido, que da cuenta
de las unidades para articular el sentido, y una semiética de la expresion, que podra

denominarse semiotica estilistica, que es ocuparia de los recursos retéricos.

La semiologia, de etimologia griega, es la ciencia que estudia los procesos significantes
del ser humano o, citando a Ferdinand de Saussure, es “una ciencia que estudia la vida

de los signos en el seno de la vida social” (Pedroni, 2004: 23), a raiz de los cuales se hace
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posible la comunicacién. Los signos, cddigos y discursos, que son concreciones

perceptibles de esa conjugacidn entre significado y significante.

El principal objeto de estudio de la semiologia es el signo. Este es la representacién de
algo mas, un signo nunca se significa a si mismo; los seres humanos nos expresamos,
comunicamos, interactuamos a través de signos y construimos la realidad social a través
de los mismos. Todo signo es aprehendido por los sentidos, es perceptible aunque no
necesariamente visible, ya que hasta las expresiones del lenguaje corporal se consideran
como signos. El bostezo puede ser interpretado como signo de aburrimiento, la sirena de
una ambulancia nos indica que alguien esta lesionado, el rojo del semaforo nos obliga a
parar, todos estos ejemplos cotidianos ejemplifican como los seres humanos hemos

detallado nuestro mundo a través de signos.

La semiologia ha desarrollado categorias para los diferentes signos, por un lado, estan
los signos primarios o voluntarios y por otro, los secundarios o involuntarios. Los
primeros son signos que han sido elaborados con el fin explicito y directo de comunicar,
es decir, las sefiales; mientras que los indices, se instituyen tacitamente en un grupo
social, por ejemplo el estado fisico de una calle puede indicar las condiciones socio
econémicas de las personas que habitan en el espacio circunstante. Respecto a esta
diferenciacion Umberto Eco(Eco, 1985) se refiere a la Semiética de la Comunicacién

como la teoria de los signos y a la Semidtica de la Significacién a la teoria de los cédigos.

El referente de un signo es ese “algo” en lugar del cual se coloca el signo. La semiologia
analiza esta relacion de significacion en tres niveles: un primer nivel es el de los “signos
motivados, naturales y espontidneos”’(Pedroni, 2004:49) que los seres humanos
primitivamente establecieron para sobrevivir en el ambiente natural; el segundo nivel,
es el de los signos que reproducen algunas caracteristicas del objeto que significan, los
iconos, nada mas que la representacion de algunas cualidades perceptibles del referente;
el dltimo nivel, es el de la significacién simbdlica, el trabajo de abstraccién de la razén

humana socialmente codificada se plasma en un simbolo.

Un signo nunca es per sé, necesita de un interpretante, es decir, de una razon o de un
sentido que lo interprete, que le dé sentido y que valide su existencia. No hay que
confundir el interpretante con el receptor, puesto que el segundo es el individuo mismo

mientras que el interpretante hace referencia al proceso mental de reconstruccién o
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traduccién que se desencadena a partir de la percepcién y recepcién del signo. Quién
introdujo este concepto fue Charles Sanders Pierce (Pedroni, 2004), légico
norteamericano, segun el cual el proceso mental de interpretacién es un proceso de
“semiosis”, donde el interpretante es capaz de traducir el signo percibido a través de la

representacion de otro signo mental.

Tanto el signo en su nivel mas basico como el simbolo poseen la dualidad de
significante/ significado. El significante hace referencia al plano de la expresion, es decir
la parte material perceptible por los sentidos que puede ser actistica, visual, olfativa,

gustativa o tactil.

A Significante

Significante S O Significado

El significado es la parte inteligible, es el plano del contenido, de la idea, de la esencia
abstracta, que es netamente determinada por la cultura. Asi, mientras la parte
significante permanece, el significado varia segiin las codificaciones que se socializan en
cada cultura. Ana Maria Pedroni nos recuerda que “comunicar significa poner en comtin,
compartir, las estructuras significativas que nos proporciona el medio a través de la

prdctica social "(Pedroni, 2004: 51)

En el libro la Ciencia de la Semiética,Charles Pierce, habla del icono, como una categoria
para entender la relacién del signo con su objeto referente. La etimologia del término
icono se puede remontar a la palabra griega “eikon” que significa imagen o figura; a su
vez la palabra imagen deriva del latin “imago” que significa imitacién o figura. En
palabras de Pierce “un icono es un signo que se refiere al Objeto al que denota meramente
en virtud de caracteres que le son propios y que posee igualmente exista o no exista tal
objeto.... Asi cualquier cosa es apta para ser un “sustituto” de otra cosa a la que es
similar.”(Pierce, 1975) El grado de iconicidad corresponde al grado de realismo de un

signo icénico respecto al objeto que significa.
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“Un cédigo es un sistema complejo de elementos asociados entre si por similitud y que se
combinan en virtud de ciertas reglas de acoplamiento contempladas dentro del mismo
c6digo” (Pedroni ,2004: 110), a raiz de lo cual se deduce que el cddigo es lo que
determina el mensaje y lo que hace posible la comunicacién. En otras palabras,un codigo
es fruto de un acuerdo tacito socialmente establecido que subyace al signo y que

encierra toda la carga significante del mismo.

Si bien hay codigos socialmente establecidos, la percepcién y recepcién de los signos no
es igual para todos los seres humanos, aunque pertenezcan a una misma formacion
cultural. Para analizar el proceso de produccién de sentido la semiética identifica dos
vias por las cuales los signos llegan a nuestro entendimiento: la primera es la via de la
razén y la segunda es la de la emocion que crean significados diferentes, el primero
denota, porque existe una afirmacién sobre el objeto, mientras que en el segundo caso se

connota o se sugiere un significado.

A efectos de la investigacion, lo que interesa estudiar es precisamente esa conjugacién
entre lo racional y lo emotivo que es representado en los textos murales, es decir esos
simbolos fabricados y que persiguen un propdsito particular, es decir que tienen una

“intencionalidad narrativa” constructora de sentido.
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CAPITULO I

Deconstruyendo las dimensiones comunicativas de la representacion.

El acto instituye la conciencia.

Nanterre, mayo francés de 1968

1. Aplicacion de Ila sociologia comprensiva al estudio de las representaciones

saciales.

En el marco de las representaciones sociales, el esquema trididtico explicado
anteriormente, se vuelve el punto de partida para la interpretaciéon de las multiples
relaciones que las pintas como representaciones sociales encierran. Como establecido en
los objetivos, lo que se busca entender es la relacion dialéctica de significacion del
mensaje de las pintadas politicas, explorando las tres dimensiones mencionadas queda
claro que el objeto son las pintas, como objeto concreto resultado de una acciéon y de un
proceso de significacién y el sujeto en este andlisis es el publico, es decir, quien
consume el mensaje; el alter son quienes perpetian el accién de pintar, en este caso, los

grafiteros.

El esquema que se propone a continuacién plasma en si las diferentes dimensiones de

analisisio:

a A b

Accion Significacion

S c 0
Interpretacién/ resignificacién

La primera relacion entre el sujeto y el alter, o mejor, entre el puiblico y los grafiteros, se

define en base a la accién. Una accién que en términos weberianos se puede definir

(1] .z . .
° Esquema de elaboracién personal en base al anterior citado
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como accién social dado que est4 referida a la conducta de otros. Desde la sociologia
comprensiva de Weber, esta accién es una accién racional con arreglo a fines,
determinada por expectativas en el comportamiento tanto de objetos del mundo
exterior como de otras personas, y utilizando esas expectativas como condiciones o
medios para el logro de fines propios racionalmente sopesados y conseguidos. Sin
embargo, el gesto de pintar sobre una pared, no es un acto que encierra exclusivamente
una finalidad comunicativa, también tiene una carga politica y por lo tanto ideoldgica,
que pudiera asemejarse al tipo de accién racional con arreglo a valores, identificado por
Weber.

Esta accién social da pie a una relacion social, en palabras de Weber: "una conducta
plural -de varios- que, por el sentido que encierra, se presenta reciprocamente referida,
orientdndose por esa reciprocidad. La relacién social consiste, pues, plena y
exclusivamente, en la probabilidad de que se actuard socialmente en una forma (con
sentido) indicable; siendo indiferente por ahora, aquello en que la probabilidad
descansa”(Weber, 1964:21)

Las pintas son materializaciones de esas elecciones conscientes que responden a una
necesidad determinada, los medios especificos orientados a la consecucién de un finy a
la realizacién de “valores” son las palabras puestas en paredes. La interaccién social que
se consigue a partir del acto de escribir sobre paredes tiene el objetivo dltimo de crear

“orden social”.

La segunda y la tercera relacién social tienen que ser estudiados de forma conjunta, ya
que son momentos diferentes pero de un mismo proceso de interaccién simbélica que se
expresa a través de los significados que emanan de las pintas. La corriente teérica que
desde la sociologia ayuda a explicar dicha relacién social es el interaccionismo
simbélico. El principio basico de esta corriente es la idea de que la capacidad de
pensamiento estd modelada por la interaccién social, donde las personas aprenden los
significados que les permiten actuar e interactuar. Sin embargo, el proceso de
transmisién, recepcién e interpretacién de los significados no es unidireccional y

mecanico, es dindmico ya que el actor adapta la informacion a sus propias necesidades.
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Los simbolos, y entre ellos el lenguaje, permiten al ser humano el relacionamiento con
el mundo, porque a través de ellos nombran, clasifican y categorizan los objetos!?, de
manera tal que son capaces de interpretar los estimulos que reciben de su entorno

construyendo su papel de sujetos activos en relacion a su contexto.
2. Acciéon comunicativa

La comunicacion es el proceso de interaccién social por excelencia, donde las personas
intercambian simbdlicamente significados. Mientras unos emiten, los otros reciben e
interpretan dichos simbolos y orientan las respuestas en funcién a su interpretacién de
la situacién. Esta premisa, es importante para entender el proceso de significacién de las
pintas. La relacién comunicativa que se establece en este proceso de interaccién
mediado por las paredes es determinada por la concepcion qué los demas (el ptblico, los

transetntes) tienen acerca de quienes hacen grafiti y del grafiti mismo.

Inicialmente se estableci6 la necesidad de entender el sentido mentado de la accién, sin
embargo, la pinta ha de ser entendida como una accién comunicativa desde los
planteamientos de Habermas, quien no sélo describe las condiciones ideales del habla
sino establece un modelo normativo en donde lo que importa es el uso que se le da ala
informacién y la intencionalidad del mensaje. El autor identifica dos tipos de
racionalidad, la primera instrumental, es decir, que se rige por el cumplimiento de un
determinado fin, y la otra es la comunicativa, como practica de interaccién social que

busca crear consenso sobre la validez normativa de un enunciado.

En la comunicacién se hace referencia al mundo objetivo, a las normas sociales y a la
expresion de la subjetividad, las pretensiones de validez respectivas, son la verdad
objetiva, la exactitud normativa y la sinceridad objetiva. La argumentacién es el
mecanismo a través del cual se logra o no consenso sobre la validez de un enunciado o
de un sistema de enunciados que describa estos “mundos”. En este contexto se rescata el
papel protagénico de ambos actores de un proceso de comunicacién, asi como del
contexto comunicativo. Se hace referencia al caracter reflexivo del ser humano y su la

capacidad de “coordinar” acciones con los demas individuos.

% os objetos no son sélo objetos fisicos materiales sino también sociales y abstractos. Los objetos sociales se
refieren a identidades construidas socialmente, como una madre o un estudiante, mientras que los objetos
abstractos son conceptos, ideas, valores, normas, etc.
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“El concepto de accion comunicativa presupone el lenguaje como medio dentro del cual
tienen lugar un tipo de procesos de entendimiento en cuyo transcurso los participantes, al
relacionarse con un mundo, se presentan unos frente a otros con pretensiones de validez
que pueden ser reconocidas o puestas en cuestion” (Habermas, 1987 v1: 143).La accién
comunicativa trasciende el entendimiento para una interaccién en la cual los individuos
sean capaces de ejecutar en acuerdo sus acciones. Por lo cual se trasciende también la
funcién tnica de transmisién de informacién transformando el lenguaje en una accién

que logra construir algo.
3. Espacio

En el contexto de este estudio el concepto de espacio no debe de entenderse solo
fisicamente o materialmente sino que ha de definirse como el “universo de relaciones
dotadas de sentido entre individuos, grupos y categorias, estratos y clases sociales,
elementos culturales”. (Gallino, 2007: 1003) La definicién anterior da la pauta para
establecer que este constructo conceptual involucra mucho mas que las simples
consideraciones arquitectdnicas, mas alla de los aspectos meramente fisicos y tangibles
que delimitan este concepto se tienen que tomar en consideracién los elementos
sociales, culturales, y politicos construyen socialmente el espacio, como dmbito en el que

suceden las relaciones sociales.

En esta investigacion el concepto de espacio tiene que ser entendido como el contexto en
el que sucede la representacién, aunque no se limita solamente a su funcién de marco,
sino como un elemento mas que da sentido a la accién, es decir, como el area de

construccién del sentido.

Habermas hace mencion del espacio ptiblico como un espacio de mediacién, discusiéon y
negociacion entre la esfera privada y la publica, entre intereses individuales e intereses
sociales, en el cual se crea una “interaccién discursiva”. El espacio como construccién
colectiva es el lugar donde las personas ejercen de forma plena su ciudadania, genera
apropiaciéon y sentido de pertenencia, los cuales son vitales en la cultura de una
comunidad. Analizando la obra de Habermas, Margarita BoladerasCucurella (Cucurella,
2001) escribe que el espacio publico, como lugar de surgimiento de la opinién piiblica,
constituye el eje de la cohesién social, de construccién y legitimacién (o deslegitimacion)

politica. A este respecto cita directamente a Habermas:
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“Por espacio publico entendemos un dmbito de nuestra vida social, en el
que se puede construir algo asi como opinién publica. La entrada estd
fundamentalmente abierta a todos los ciudadanos. En cada conversacion
en la que los individuos privados se reiinen como piblico se constituye
una porcién de espacio publico. [...] Los ciudadanos se comportan como
publico, cuando se retinen y conciertan libremente, sin presiones y con la
garantia de poder manifestar y publicar libremente su opinién, sobre las
oportunidades de actuar segtn intereses generales.”(Cucurella, 2001:
53)

Por otro lado, la interpretacién que Michel Foucault da del espacio es el de elemento
articulador entre poder y saber. Al respecto Javier Tirado y Martin Mora afirman que
“continuamente el intento de trazar la historia de los poderes-saberes remite a la escritura
de los espacios.” (Mora, 2002: 35) El espacio se vuelve asi la representacién
arquitectdnica del poder y del discurso pero no en forma estitica y permanente, si bien
es un elemento mas de la reproduccién de dicho poder, puede ser también el elemento

en el cual y contra en cual se luche.

Por otro lado, Sorokin(Giner, 1998) construye el concepto de espacio socio cultural,
como el constituido por agentes humanos y por los vehiculos de los cuales se sirven para
comunicarse e interactuar, y por los principales sistemas de significado: lenguaje,
ciencia, filosofia, religion, arte, ética y derecho. El espacio es el ambito de la expresion, de

la comunicacion y de la interaccion.

Articulando todos los enfoques anteriores, el espacio queda definido como el lugar
donde sucede la creacién incesante de imdagenes significativas, cuyo sentido social

funciona como soporte de nuestra realidad.

Dichas imagenes son el sustento basico gracias al cual podemos tener representaciones
del mundo. Sin imagenes no hay realidad social, puesto que la sola posibilidad de
representarnos el mundo estd condicionada por la misma y sin representacion del

mundo éste pierde toda naturaleza social.

El espacio sea fisico o social se vuelve el elemento en el cual se manifiesta toda forma de
representacion social. Pero el espacio no es sélo el lugar para la exteriorizacion y

expresion, sino que a la vez aporta los elementos simbélicos, culturales, politicos y
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econdmicos a partir de los cuales los individuos empiezan el proceso de representacion.
Si se pierde la naturaleza publica del espacio se pierde la capacidad de producir sentido
intersubjetivamente, se pierde la capacidad de interaccién y de comprensién mas alla

del entendimiento.
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CAPITULO III

El grafiti: ansia humana de comunicarse (cerejido. 2001)

La insolencia es la nueva arma revolucionaria.
Eso gritaba una pared en el mayo francés de1968
1. Definiendo el objeto

La etimologia de la palabra “grafiti” es de origen griego, se deriva del verbo grafo que
quiere decir escribir. Sin embargo el término, tal y como lo conocemos fue acufiado por
los romanos, quienes fueron los primeros en popularizar la practica de escribir y dibujar
sobre paredes. Las primeras manifestaciones grificas sobre paredes en volverse
famosas fueron los grafiti de Pompeya, con 2000 afios de antigiiedad. Sus contenidos
eran variados, desde comentarios sobre la politica local hasta anuncios de prostitucién,

declaraciones de amor y de odio.

La historia contempordnea del grafiti se remonta a los afios sesenta cuando los
adolescentes en la ciudad de New York (los primeros de origen puertorriquefio)
empezaron a escribir sus nombres en las paredes de sus barrios, aunque en realidad
utilizaban pseudénimos, creandose asf una identidad propia en la calle. En principio no
buscaban estilo, sélo querian aparecer por las calles de la ciudad, y a partir de eso surgié
el boom y cientos de adolescentes comenzaron a poner su nombre por toda la ciudad,
haciéndose necesaria la creacion de un estilo, tanto en la caligrafia, como en los métodos

de ejecucion o incluso los lugares utilizados para dicho fin.

Las variaciones estéticas del grafiti fueron evolucionando a partir de la necesidad de
reivindicar la individualidad de cada artista, poniendo la originalidad y la identidad
individual como el principio fundamental de este tipo de expresién en el contexto

urbano estadunidense.

Paralelamente en el continente europeo el movimiento del grafiti tiene otros origenes,

de contenido politico e ideolégico mucho mas fuerte y menos individualista. El ejemplo
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mas claro de esto son las pintas de 1968 en Paris a raiz del movimiento de
reivindicacion estudiantil, donde se conjugan mensajes de caricter contestatario hacia
las estructuras y las instituciones politicas, econémicas, culturales y académicas
establecidas. En este movimiento tomaron parte no sélo jévenes y estudiantes sino
también figuras relevantes del ambito académico francés, filésofos, politélogos,
soci6logos cuyos mensajes se plasmaron en las paredes de la Universidad como

consignas que aun persisten en la memoria de las luchas estudiantiles a nivel mundial.

Este movimiento se expandié a nivel europeo, los movimientos de sublevacién
estudiantil invadieron los paises aledafios con las mismas caracteristicas sociales como
una ola, y asi las formas de lucha y de reivindicacién. Junto conlas luchas estudiantiles
se consolido el grafiti como un instrumento de protesta, y unos mecanismos de

comunicacién alternativa.

Histéricamente esta forma de arte ha significado mucho en la reivindicacién de los “sin
voz” ha sido una forma de expresion artistica que ha hecho visible lo invisible y lo

sile‘nciado por el poder. Como dice Giller:

El poder de la imagen artistica es irrefutable. Denegado de facto el acceso
a las fuentes de la produccion artistica y de su distribucion, los grupos
humanos marginados han sufrido sistemdticamente la denegacion de la
capacidad de auto expresarse que la imagen proporciona. En busca de la
identidad y del reforzamiento de su identidad, la gente joven de
procedencia afro-americana y puertorriqueiia empezaron a utilizar, en la
ciudad de New York, un viejo modo de expresion, el grafiti, con pautas
praopias, sobre las dreas que les eran accesibles: los muros de las callesy de
los tiuneles del metro, que definian cotidianamente el espacio de su
existencia urbana. Transgrediendo constante e intencionadamente las
nociones estéticas, la comodidad visual y la propiedad privada inmobiliaria
(no es sorprendente que todas esas cosas les eran ya negadas) el grafiti se
convirtié en una exitosa y cada vez mds presente estrategia utilizada por

una cultura marginada para hacerse oir.(Giller, 1997)

Esta breve resefia histdrica da la pauta para analizar diversos elementos propios del

grafiti como fendmeno social, cultural, artistico, histérico- y politico a la vez.
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A nivel latinoamericano este fenémeno se ha estudiado mas, especialmente en dos
paises: México y Argentina, donde el grafiti trascendié la mera expresion artistica sobre

paredes convirtiéndose en un movimiento urbano con mucho poder e influencia social.

A raiz de eso es que las tesis e investigaciones que se han hecho al respecto varian
mucho de enfoque, algunas centrandose mas en el aspecto estético y otras en el politico

y otras en la industria cultural que engloba el fenémeno.

La tesis de Rafael Moreno Arnaliz (2007), “Esténcil y Aerosol, de la rebeldia grafica a la
conciencia politica”, recorre las paredes de Oaxaca buscando caracterizar el esténcil
como “un fenémeno némada e hibrido entre elementos populares, culturales y artisticos”.
Tanto el esténcil como el grafiti han sidoc usados como medios de comunicacién
pseudomasivos, cuya potencialidad comunicativa se ha evidenciado durante coyunturas

de cambio social y politico en muchos paises del mundo.

El esténcil no sélo responde a la necesidad de crear un nuevo canal de comunicacién
sino también se constituye como una suerte de subversién en el arte grafico tradicional
porque se situia fuera del circuito del mercado, fuera de museos y galerias, imponiéndose
contra la privatizacion y a favor del caracter puiblico e interactivo como nueva propuesta

artistica.

En el contexto mexicano de los afios 70 el Grupo Suma??, un colectivo artistico, empez6 a
utilizar esténciles que representaban a diversos sectores de la sociedad mexicana
creando murales que retrataban los acontecimientos sociales de la época logrando

captar la atencién de un piblico muy amplio y diverso.

Aunque difieren por su ejecucién técnica, los esténciles y los grafiti coinciden en ser
expresiéon de rebeldia pero también se usan como marcas de territorialidad. Sin
embargo el concepto que se reitera del grafiti es el de expresién puramente estética, que
apela a la individualidad del autor y a su voluntad de interferir e imponerse en la

cotidianeidad del espacio publico callejero, careciendo en su mayoria de contenido

*2 El grupo suma nace en el seno de la Escuela Nacional de Artes Plasticas en México, con el objetivo de
participar en la X Bienal en Paris. Sin embargo son parte de la historia del arte mexicano ya que muchos de los
recursos artisticos no tradicionales como el activismo artistico o la instalacién, innovadores en su momento,
permanecen como técnicas de expresion artistica. Su propuesta creativa se basa en la idea de” Hevar el arte a
la calle, con recursos gréficos de uso cotidiano y popular”. Aunque perseguidos en un primer momento, ahora
se les reconoce como unos iconos del Street art mexicano. (Moreno, 2007)
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ideoldgico y de la capacidad de entablar un discurso directo, una relacién de

comunicacion, con el espectador.

Hay distintos niveles de conciencia acerca de lo que quiere decir marcar una pared: el
nivel mas bajo de conciencia es la accion que estd guiada por la adrenalina que provoca
ir contra las reglas, normalmente este tipo de expresién grafica no presenta mucho
contenido, al contrario de la acciéon que estd guiada por la voluntad de manifestarse
contra el status quo, donde se busca inmortalizar una imagen o una frase de denuncia y

de oposicion a un determinado sistema de valores, o a la condicién politica y social.

En Argentina el fenémeno del arte urbano ha sido bastante estudiado, especialmente la
relacién comunicativa que se establece a partir de imagenes y textoscon el contexto del
espacio urbano. Ejemplo de ello es el trabajo de Alex Didier Camargo Silva (2008), quien
hace un recorrido a través de los diferentes enfoques que se han usado para estudiar el
grafiti, aterrizando en el andlisis de la legitimidad del grafiti como medio de

comunicacion y expresion.

El grafiti como intervencién urbana tiene que ser entendido como una accién que busca
mejorar el entorno fisico en la ciudad, un gesto que tiene una finalidad estética como
politica, romper la cotidianidad de las personas significa romper con la contaminacién
visual que los anuncios publicitarios provocan, asi como la unidimensionalidad de las
paredes del espacio urbano; el mensaje, la forma, el color propios de los grafitis buscan

dialogar con los individuos. Al respecto Claudia Kozak menciona que:

Grafitis, pintadas, murales y otras intervenciones visuales al margen
de las sefiales de trdnsito y de la grdfica publicitaria que en este punto
hacen ruido en relacién con mis intereses, se descubren como
poderosos lenguajes que hablan en silencio pero con insistencia.
Lenguajes empecinados, saturados, a los que no siempre se presta ojos
mds alld de la rdpida mirada distraida, no involucrada. (Kozak, 2004:
10)

El gesto de apropiacion del espacio urbano través de la critica a los valores socialmente
establecidos y a la cotidianidad buscan resignificar el concepto de ciudadania. Guérin y

Az3s afirman que:
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Las intervenciones urbanas surgen como expresién del imaginario
radical instituyente en funcion de subvertir los mecanismos de captura
que pretenden fijar la imaginacién de los individuos mediante la
normalizacién. Los diferentes grupos de intervencién urbana
conforman la resistencia que, al no hallar lugar de expresion entre los
legitimamente adjudicados, toman los espacios piblicos de la ciudad
como escenarios para sus manifestaciones, irrumpiendo en el orden
establecido. Se presentan haciendo visible su oposicién al imaginario
instituido y creando nuevas significaciones sobre lo establecido.
(Guerin, 2006:38)

Es un fenémeno cultural espontdneo que se define especialmente por su caracter
efimero, ya que depende de las condiciones que dicta el entorno (fisico y social) en el
que se encuentra. Se encuentra sujeto a las condiciones naturales tales como las
inclemencias meteorolédgicas o la vegetacién que deterioran la pintura hasta borrarlo; o
ya sea por un acto intencional de desaparecer la pinta y el mensaje. Su existencia esta

determinada por el contexto.

Su esencia es la de constituirse como una perspectiva politica e histérica que no tiene
espacio en lugares institucionales, se desenvuelve en un ambito marginal de la
comunicacion, cuasi ilegal.El grafiti ha sido excluido de las formas artisticas apoyadas
institucionalmente a través de las politicas culturales a través de instituciones piiblicas,
museos, galerias, etc. En este sentidb, las politicas culturales generan un atributo de
alteridad para con las demas formas artisticas, marginadas desde el principio por el

buen gusto y la rentabilidad econémica y socio-ptblica.

Juan Cruz Groisman, en su investigacién, se refiere a este fendémeno como
Comunicacion grafica puiblica marginal (CGPM), explica que como medio no tradicional
de comunicacién se mueve en un dmbito de ambivalencia entre lo alternativo y lo
masivo. A través del canal de las paredes se construye como alternativa para los “sin
voz”, una alternativa de participacion en un espacio que “no le pertenece” porque ya esta

cooptado por el Estado y el Mercado.

El mercado a través de la publicidad, carteles y vallas publicitarias que inundan el

espacio publico apelando al consumo econémico de los transetntes. Por otro lado, el
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Estado construye y ordena el espacio también con una finalidad comunicativa; los
mismos monumentos y sitios histéricos son un recurso “para escribir a fuego y cincelar
en piedra su historia, ponderar a sus proceres y personajes destacados y reivindicar las
conquistas- y algunas derrotas de la Patria. Es el ordenamiento de los hechos, la

interpretacion oficial del pasado transcripta al presente...” (Groisman, 2007: 35)

Asimismo, la sefialética ptiblica es una forma comunicativa de dirigir y ordenar las

relaciones dentro del espacio urbano.

La construccién de la definicién de comunicacion gréfica ptblica marginal se refiere a

los siguientes elementos:

e Comunicacién: su razén de ser es la intencién comunicativa, la divulgacién
publica de un mensaje, por lo que el caracter comunicativo se define por su
voluntad social.Es precisamente la relacién que establece con el espacio a través
de su intencionalidad de interacciéon comunicativa lo que le da caracter de
masividad, porque apela al ptiblico en general, sin objetivo de ser consumido por
un determinado sector poblacional en especial.

e Grafica: la comunicacién se realiza a través del canal visual.

e Publica: porque “su manifestacién se da fuera del entorno privado, fuera de la
propiedad reservada del individuo y su entorno restringido...el texto existe tomando
una porcion de espacio visual compartido por quienes transitan la ciudad” (idem:
40). Su finalidad es la apropiacién por parte del publico urbano, de los
transetintes.

e Marginal: el grafiti y su afdn comunicativo se dan al margen de la legalidad, sin
permiso ni control de los contenidos. La marginalidad se define desde la
produccién hasta el consumo: “su marginalidad es econémica, social y cultural, ya
que toma espacios que el mercado y el Estado no han apropiado para si...La lucha

se da en el plano simbélico y por la aprapiacién de sentido”. (Ibidem)

Se puede afirmar que como acto de comunicacién es antistémico ya que la misma
manifestacion ilegal choca con el mensaje de la construccién y regulacién del espacio
urbano desde el dmbito institucional oficial. El Estado y el Mercado son los que
legalmente pueden utilizar elespacio publico para comunicar, realidad que no es ajena al

contexto guatemalteco: las calles de Ciudad de Guatemala, y especificamente del centro
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histérico estan plagadas de vallas publicitarias y propaganda politica que perdura no
obstante la prohibicién de realizar campafia pre electoral. Esta apropiacion violenta del
espacio es una demostracién ulterior de la violencia, que aiin en el plano de la
comunicacién, manifiestan estos dos poderes sobre la ciudadania guatemalteca. El
espacio es dominio de un poder que asegura su permanencia a través de la

contaminacién visual que esto produce.

La criminalizacién que se ha hecho de esta practica desde los medios de comunicacién
insiste en catalogarlos como actos de vandalismo, que destruyen y dafian tanto la
propiedad privada como la ptiblica. Sin embargo si se aplicara la misma légica seria
valido considerar como una practica vandalica también la contaminacién visual que las
vallas publicitarias y la propaganda de los partidos politicos producen en el espacio

publico, ya que perturban la visualizacién y rompen la estética del espacio urbano.

El grafiti, por otro lado, no busca permanencia, sino inmediatez. Es un vinculo fugaz con
la realidad cotidiana de las personas que tiene pretensiéon de constituirse como una
suerte de conciencia critica. Especialmente las pintas de contenido politico, social e
histérico, se constituyen como mecanismos para efectivizar la ciudadania porque son

expresidn de accién ciudadana.
2. Aproximacion del problema a la realidad guatemalteca.

La conceptualizacién previa acerca del grafiti, desde su génesis histérica hasta sus
caracteristicas socioculturales constitutivas demuestra que las pintas y los esténciles
son producciones de sentido construidas socialmente en procesos histéricamente

determinados.

Dichas manifestaciones pictéricas urbanas son representaciones sociales que se han
vuelto una herramienta de expresién y comunicacion, en el caso de Guatemala son
usadas como herramientas por parte de algunas organizaciones y colectivossociales que
buscan manifestarse en contra de un discurso politico institucionalizado, generando una

lucha de representaciones.

Esta lucha de representaciones hace referencia al choque entre identidades sociales
distintas, entre grupos que a través de estos mecanismos de representacion simbdlica

buscan ordenar la estructura social conforme a su discurso en el sentido foucaultiano.
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Las pintas se vuelven “realidades objetivas”, hechos sociales que trascienden la voluntad
del individuo porque en ellas qued6 plasmado cierto orden normativo, aunque no sea
socialmente dominante, que se expresa en una dimensién simbdlica a partir del mismo

acto de pintar paredes y a través del significado del mensaje.

El objeto central de la presente investigacion son los textos y/o imagenes de los grafiti,
esténciles y murales de contenido historico, politico y social en el Centro Histérico de la
Ciudad de Guatemala. Estas realidades objetivas que tienen la intencionalidad de
representar, no son independientes, son construidas por identidades sociales colectivas,

lo cual establece la intencionalidad previa de la representacién.

El estudio de las representaciones sociales se va a realizar a través de tres bloques de
informacion, indispensables para entender el proceso de construccién de sentido que
emana de las manifestaciones textuales y/o graficas que ocupan las paredes del Centro

Histdrico, y la relacién comunicativa que se establece a partir de ello.

Un elemento fundamental para entender esta dindmica representativa de las pintas es la
falta de espacios de expresion para ciertos grupos politicos minoritarios en el panorama
politico nacional, lo cual hace de las calles, por su caricter eminentemente publico, el
lugar privilegiado donde se manifiestan y se materializan estas representaciones
sociales, bajo la forma de textos y/o imagenes. En este panorama las pintas se
constituyen en el instrumento por medio del cual se ponen en interaccién social los
significados, signos y simbolos que posibilitan la comprensién y el entendimiento

colectivo sobre las luchas sociales, politicas e histéricas.

Por este motivo se eligié estudiar las pintas producidas por el Colectivo H.LJ.0.S
Guatemala, del Frente Nacional de Lucha (FNL) y de la juventud de la Unidad
Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG) ya que todas entre sus instrumentos de
divulgacion utilizan el arte urbano para reivindicaciones de caracter histérico, politico y
social. Ademads, estas tres organizaciones son las que gozan de mayor visibilidad, en
términos de cantidades de pintas, durante las manifestaciones en fechas histdricamente

significativas.

Por fechas histéricamente significativas, se entienden a aquellas datas que en la
memoria histérica tanto mundial como nacional celebran logros sociales en el marco de

los derechos humanos, y en las que se generan marchas o manifestaciones por parte de
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diferentes sindicatos, colectivos y organizaciones sociales en el Centro Histérico, tales
como el 8 de marzo, dia internacional de la mujer; el 1ro de mayo, dia internacional de
los trabajadores; el 30 de julio, ex dia del ejército rebautizado dia de la memoria; el 15
de septiembre, aniversario de la independencia; y el 20 de octubre, dia de la revolucién
de 1944.

Para completar la relacion comunicativa de significacion, que esta investigacién explora,
es necesario indagar sobre los procesos de recepcién de dichas representaciones por
parte del ptiblico o los consumidores de este tipo de manifestacién grafica. La fuente a
partir de la cual se logra reconstruir esta fase de la relacién comunicativa es la poblacién
que circula en el Centro, ya que los mensajes son intencionalmente referidos a ellos.De
esta manera se busca aprovechar la efervescencia social que ciertas fechas suscitan para
captar tanto la emotividad como la racionalidad que queda plasmada en las

intervenciones graficas y en la opinién de las personas.

Por el valor historico y politico que tiene el centro histérico se decidié abordar todo el

Centro Histdrico de la Ciudad de Guatemala.

Segtn el Articulo nimero 1 del Acuerdo Ministerial niimero 328-98 el Ministerio de

Cultura y Deportes del Gobierno de Guatemala acordé que:

“Se declara El Centro Historico de la Ciudad de Guatemala,
conformado por la parte central del casco urbano, donde se fundé la
Nueva Guatemala de La Asuncién, comprendiendo desde la Avenida
Elena, hasta la doce avenida, y de la Primera Calle hasta la
Dieciocho calle de la zona Uno; asi como el Cerrito del Carmen y tres
dreas de amortiguamiento conformadas por el Barrio de la
Candelaria, el Centro Civico Metropolitano y el Barrio de
Jocotenango de la zona Dos. El Centro Histdrico también comprende
los bienes inmuebles que se identifican en los Articulos 4° y 52 de

este Acuerdo.”

A efectos de la investigacién se limitara la definicién del Centro Histérico a las 12

avenidas y 18 calles de la zona Uno de la Ciudad de Guatemala.
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Como mencionado anteriormente, la contextualizacién espacial es fundamental para la

investigacion. Segiin las Normas de Quito se establece que:

Los Centros Histéricos no sélo son patrimonio cultural de Ia
humanidad sino que pertenecen en forma particular a todos aquellos

sectores sociales que los habitan.”(UNESCO, 1967)

A partir de esta definicidén se pueden rescatar dos dimensiones constitutivas del Centro

Historico: la dimensidn espacial y la temporal.

La primera hace referencia al cardcter de centralidad funcional que este espacio ha
tenido en la dindmica urbana, tomando en cuenta que en él se concentraban las
funciones comerciales, espirituales y politicas. A este respecto Gisela Gellert(Gellert,
1992: 30) menciona que la funcién institucional y administrativa siempre estuvo
circunscrita al Centro y aun cuando se “descentralizé” durante la dictadura de Ubico
(1931-1944) los edificios de gobierno y los administrativos, es decir, el actual Palacio
Nacional, la Policia, el Correo, la Sanidad Piblica, la Aduana, el Congreso de la Repiblica
y la Corte Suprema de Justicia, quedaron dentro de dicho perimetro. Asimismo, en el
aspecto comercial, el Portal del Comercio, el Pasaje Aycinena, el Pasaje Rubio, el

Mercado Central y la 18 calle constituyen los mayores polos para el consumo popular.

La segunda dimensidn, la dimensién temporal, hace referencia al Centro Histérico como
testigo de la historia de la ciudad y la historia nacional. El aspecto arquitecténico y el
estético se complementan para construir un verdadero valor cultural del espacio. En
este sentido, el Centro se vuelve el escenario de ciertos valores simbdlicos identitarios

rescatados por los habitantes de la ciudad.
3. Comunicacion alternativa: la dimension marginal y la identidad subalterna.

En tanto las pintas constituyen expresiones de subjetividad, para entender el proceso de
significacién, es valido analizar la génesis y la trayectoria histérica de estas
organizaciones, que pertenecen a la oposicién politica desde el periodo del Conflicto
Armado Interno hasta nuestro dias, cuya manifestaciéon de “disenso” es fundamental
para entender las relacién de comunicacién que se establece con los interlocutores en el

espacio publico.
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Frente Nacional de Lucha -FNL-

El Frente Nacional de Luchaes un movimiento de caracter revolucionario, que se
posiciona en contra de “las derechas” que desde 1954 rigen la politica del pais: “Estamos
en contra de que desde 1954 las derechas se toman el placer de descontinuar, ni siquiera
Iniciar, intentos por una sociedad mejor. Favorecemos el establecimiento donde la justicia
sea la norma y no el privilegio, lo cual estd en contra de lo que es propio del Estado

Guatemalteco” (FNL).

El FNL se constituye como una “plataforma ideolégica” que conjuga varios “sentires
populares”, es la unién de varios movimientos izquierdistas que surgieron durante la
guerra interna, y que se disgregan de los diferentes movimientos guerrilleros de la
época. El objetivo del FNL es el de favorecer el establecimiento de un sistema donde “la
justicia sea la norma y no el privilegio”, en contra del mantenimiento del Status Quo,
pilar del Estado guatemalteco. El Frente esta conformado por diversidad de miembros,
entre los cuales se encuentran sindicatos, asociaciones, organizaciones comunitarias e

indigenas, organizaciones estudiantiles y trabajadores migrantes.
Actualmente sus ejes de lucha son:

e Lalucha por la libertad sindical,

e La defensa de los servicios publicos,
e Ladefensa de los derechos laborales,
e La defensa de los recursos naturales,
e La defensa de los derechos humanos,

e Lalucha contrala impunidad.
La Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca -URNG-.

La URNG es un partido politico que nace a partir de 1982, resultado de la unién de
cuatro grupos guerrilleros: Ejército Guerrillero de los Pobres -EGP-, la Organizacién
Pueblo en Armas -ORPA-, las Fuerzas Armadas Rebeldes -FAR-, y el Partido
Guatemalteco del Trabajo- PGT. En 1996 se constituye formalmente como partido
politico “dentro de la légica partidista burgués del sistema liberal”, manteniendo la
ideologia marxista leninista. Sostienen la idea de la existencia de una lucha de clases

entre ricos y pobres, entre obrero- patrono, o entre Pueblo y Estado.

37



Desde que estan insertos en el sistema electoral y participan en las elecciones, han
logrado mantenerse dentro del panorama de partidos politicos no obstante los bajos
porcentajes de votos, logrando siempre diputaciones y alcaldes electos en diversos

municipios.

Desde adentro el sistema politico son los tinicos cuya funcién es la de asegurar el
cumplimiento de los Acuerdos de Paz, ya sus miembros fundadores que fueron quienes
estuvieron directamente involucrados en los procesos de negociacion, y fueron los
primeros en posicionarse como una fuerza de izquierda legitimada por un “sistema

politico democratico” en Guatemala.
H.LJ.O.S.

La organizacién de HIJOS Guatemala nace el 30 de junio de 1999, cuando un grupo de
jovenes sali6 a las calles para protestar contra la impunidad de los responsables de las
muertes y desapariciones del Conflicto Armado. Desde entonces esta organizacion se
dedica al trabajo de recuperacion de la memoria histérica. Lo que define las acciones de
este colectivo es la insatisfaccion e inconformidad en relacién a un sistema politico que
condiciona y establece modelos de vida y las formas de expresién de una sociedad
determinada. En el contexto del discurso politico esta organizacion se ha posicionado
como representante de “disenso” entendiendo este como desacuerdo con el sistema
vigente, un desacuerdo que a diferencia de los dos movimientos anteriores nace desde la
juventud, desde las reivindicaciones de una nueva generacién que articula pasado y

presente para la construccién de una nueva perspectiva de futuro.

Se definen como un colectivo cuya organizacién no esta regida por una estructura rigida
ni vertical, ya que creen en las relaciones horizontales de poder, el respeto hacia la

diversidad de ideologias, por lo cual no se inscriben en ninguna en particular.

Su identidad, como elemento que los cohesiona, se define a partir de la preocupacién de
los temas de memoria histérica especialmente su recuperacion y visibilizaciénpara la

dignificacidén y resarcimiento simbdlico de las victimas del Conflicto Armado Interno.

En el colectivo todas las decisiones son consensuadas, porque se fundamentan en la no
hegemonizacién del pensamiento, por eso se da la apertura para que gente afin al

colectivo realice pintas, ya que la necesidad de expresion es “una manifestacion muy
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natural”. Previo de cualquier accién hay un proceso de discusién para consensuar el
mensaje de las pintas (elemento racional), sin embargo, en la practica se unen otras

personas (elemento emotivo).

Aunque se prioricen ciertas tematicas dentro del colectivo, no se limita el tema de la
memoria histdrica al pasado y al sufrimiento vivido ya que su trabajo consiste en exigir
justicia y dignificar la historia de Guatemala bajo el lema “ni olvido ni perd6n” hasta que
se esclarezca la historia, asi han dado seguimiento y se han posicionado respecto a los
juicios de los responsable de los crimenes de lesa humanidad y genocidio.
Recientemente se conformé un grupo paralelo al colectivo, las Comunidades de
Poblacién en Resistencia, vinculado a personas de Hijos, pero que trabaja sobre temas
de la actualidad como la mineria, las hidroeléctricas, los monocultivos, defensa del

territorio y consultas populares.

Estos actores tienen en comin una linea ideoldgica definida de disenso, que ademas de
establecerse contra del status quo también pretende la generacién de otros sentidos,
otros significados. El consenso en la practica cotidiana se presenta como conformismo,
es decir, esa conducta normal acritica y degenera en la apatia; mientras que el disenso se
identifica con el “ruido”, con la praxis que rompe ese acuerdo entre las instituciones y

los miembros de la sociedad referido a valores y normas.

Se propone desde las paredes una interpretacién de la realidad, otro sistema de valores
e ideas que buscan crear una visién sobre el ser humano, la sociedad y las relaciones de
poder que en ella acontecen. Sin embargo, la propagacién de ideas y valores a través de

esta practica tiene una comunicabilidad limitada, ya que el dialogo esta condicionado.

Las pintas para los tres constituyen un mecanismo de lucha mas para poner en
circulacion en el espacio publico un sistema de representaciones alternativo. Son gestos
de confrontacién discursiva, politica y cultural, parte de un mismo esquema cognitivo
que corresponde a un discurso politico izquierdista. “La pared es un medio de
expresion” disponible y no cooptado por otro tipo de poderes como la prensa o la

television.

Las pintas son una expresion popular: son “el periédico del pueblo”. Los medios de
comunicacién oficial no publican nada de las organizaciones sociales, hay un deliberado

acto de exclusién y marginalizacién de este discurso. Tanto HIJOS como al URNG y el
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FNL afirman de haber intentado insertarse, a pesar de los escasos recursos con los que
cuentan para sus campaiias de comunicacidén, en los medios de comunicacién oficial sin
ningun resultado positivo. Las falsas promesas de la democratizacién de los espacios
que surgieron a partir de la firma de los acuerdos de Paz, constrifieron todo el accionar

comunicativo de las organizaciones sociales a espacios marginales de la comunicacién.

4. La prdctica de la reivindicacién y el disenso.

Constituirse como una identidad alternativa es un posicionamiento politico del sujeto
que implica reconocerse al margen de las estructuras tradicionales. El Alter es “Otro”
para si mismo, la exclusién y la marginalidad se constituyen como caracteristicas
propias de su devenir historico y de su realidad. Esto implica no sélo situarse en contra
de lo institucionalizado, sino también, construir nuevos significados que redefinan los

espacios existentes.

Identidades alternativas proponen practicas alternativas, que en este caso se evidencian
en las formas de promover la comunicacion. El grafiti es un ejemplo de ello, como
herramienta que desde las organizaciones y movimientos sociales antes mencionados
busca posicionarse y resignificar espacios cooptados por los poderes tradicionales del

Mercado y del Estado.

El grafiti se vuelve, de esta manera, una expresiéon de lucha y denuncia como
mecanismos de resistencia ante el ocultamiento de las desigualdadés sociales en
Guatemala. Se resignifica la comunicacién como una practica cuya finalidad no es sélo la
transmisién de informacidn, sino implica un proceso de transformacién, es un gesto
claro de plantarse contra el status quo promoviendo, en su estado optimo, procesos

organizativos para la accién y toma de decisiones.

La comunicacion se vuelve un ejercicio de liberacién de la manipulacion mediatica, un
ejercicio de libre conciencia y libre accionar en la reivindicacion de la verdad oculta.Se
inserta en la cotidianidad porque habla de lo humano, las necesidades primarias, lo
sentido, lo visible, de los valores sociales y humanos, de la justicia que no tiene bandera,
ni color, ni marca, pero tiene rostro y tiene nombre. Los dos ultimos elementos son
particularmente importantes porque rompen con la caracteristica del anonimato propia
de los grafitis, y ademas con la tradicién de clandestinidad que este fenémeno ha tenido

en Guatemala.
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El disenso se vuelve frontal y la reivindicacién explicita, constituirse como una
alternativa implica también posicionarse en espacios con estrategias de lucha definidas.
Los grafitis abren la posibilidad de apostar a una distribucién y reconocimiento en el
rango de la sociabilidad de base, las calles se vuelven escenarios de luchas simbélicas,
montando un escenario donde todos los elementos (espacios, colores, imagenes,
palabras, actores y ptiblico) representan una realidad silenciada y ocultada. Se establece
una comunicacion directa con el interlocutor que apunta a despertar la opinién publica,
enfrentando la indiferencia y la apatia que los temas politicos e histdricos provocan en la

gente.

Es su dimensién ideal, es un ejercicio de participacién ciudadana que busca un didlogo,
pero también impone significados, como el de apropiacién del espacio. El centro
histérico no es solamente un escenario, sino la contextualizacién de lo que se dice. El
Centro Histérico, y la sexta avenida especialmente, para los habitantes de la Ciudad de
Guatemala tiene una carga simbdlica muy fuerte, siendo una de las mecas comerciales y
uno de los espacios predilectos para la vida publica por varias generaciones. En los
ultimos afios su popularidad incrementd debido a la “revitalizacion” que la
Municipalidad de Guatemala impuls6, mejorando las condiciones de las aceras y de las
fachadas de los comercios, con el objetivo de impulsar el “desarrollo econémico” y la
inversidon en el sector, desplazando negocios histéricos y dando la pauta para que

transacionales ocuparan el espacio.

Las pintas en este panorama representan el disenso contra el abuso de poder de quienes
cooptan los espacios y niegan la diversidad de opiniones, la libertad de expresidn, es una

clara representacion de la reivindicacién de justicia social.
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CAPITULO IV
La palabra es mitad de quien la dice y mitad de quien la escucha
Analisis de los resultados

El andlisis central de este trabajo de investigaciéon es sobre las relaciones de
comunicaciéon que se dan en el espacio publico a partir de las pintas de caracter

histdrico- politico.

Esta relacion social comunicativa va a ser analizada a partir de la significaciéon de la
accion per se por las dos partes involucradas en la comunicacidn, asi como del caracter
constituido y constituyente de los significados que dicha accién pone en circulacién. Es
importante recordar que la interaccién simultanea entre estos tres elementos, es lo que

construye una representacion social.

Desde la sociologia comprensiva se privilegia una perspectiVa interpretativa- simbélica
de la comunicacién donde el proceso comunicativo se pone como un fenémeno social y
cultural de interaccién simbdlica de construccién de sentido. Paripassu van los
planteamientos del interaccionismo simbdlico, desde los cuales los sujetos humanos
actiian sobre los objetos de su mundo y en relacién con otros sujetos a partir de los
significados que estos tienen para ellos. Los significados son producto de la interaccién
social y se reproducen y se transforman en los procesos interpretativos, en los cuales los
sujetos seleccionan, organizan y articulan los significados en funcién de la situacién

comunicativa y de sus expectativas y propdsitos.

La interaccion simbdlica es un espacio de negociacién, donde la comunicacién no es
solamente el proceso de transmision de significado sino que es una accién por medio de
la cual el individuo y la sociedad se construyen reciprocamente. Por lo tanto se rescata el
papel protagdénico tanto del receptor como del emisor, en tanto sujetos activos dentro de
la relacién de comunicacién, ya que en ambos reside la responsabilidad para la

realizacién de un proceso de comunicacién dirigido hacia la comprension.

Los textos de las pintas remiten a un universo de practicas sociales y cognitivas donde
cualquier interaccién comunicativa cobra limites particulares que son mediados y
mediadores de aquellas practicas a las que sirve, por lo cual el andlisis de las relaciones

de comunicacién se va a desarrollar partiendo del andlisis semiético de las pintas, a
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modo de evidenciar los componentes objetivos y subjetivos de ese acto discursivo que se

constituyen como fronteras de la negociacion.

Luego se procedera a analizar la accidn per sé de pintar paredes y la significacién de esa
accion tanto del Alter como del Sujeto, ya que se mencioné que la diferente valoracién
de dicha accion es determinante en esta relaciéon comunicativa. Esto da la pauta para
analizar separadamente los procesos de significacién y de resignificacién de las pintas a

modo de caracterizar la relacion social de la negociacion.

1. Analisis semiotico de las pintas: el estudio del mensaje. (el qué de la

negociacién)

En base al esquema tridiatico, en el presente trabajo de investigacion, se propone tomar
como punto de partida el analisis del objeto concreto de la representacion, es decir las

pintas.

El modelo de andlisis es el propuesto por RolandBarthes (1990) segtn el cual: tanto la
emisién como la recepcion del mensaje dependen de una relacién socioldgica ya que se
trata de estudiar grupos humanos, de definir motivos, actitudes y de intentar relacionar

el comportamiento de esos grupos con la sociedad total de la que forman parte.

En cuanto al mensaje en si, es necesario entender su “autonomia estructural”, es decir,
todos los elementos que los componen, en el caso especifico de esta investigacion los

aspectos que se privilegiaran son: lo estético, lo sintactico y lo ideolégico.

Los elementos fundamentales de la teoria de Barthes se centran en los procesos de
connotacién y de denotacién, que son estructuras diferentes pero concurrentes,
especialmente en el analisis de las imagenes. “Las palabras y todos los signos en general
llegan a nuestro entendimiento por dos vias diferentes: la via de la razén y la via de la
emocién. Esto se debe a que las palabras dicen o denotan y sugieren o connotan” (Pedroni,

2004).

La denotacién es la descripciéon de los elementos objetivamente presentes, es la
composicién plastica, la descripcién verbal o enunciacién. Es el elemento puramente

racional, que apela a la universalidad de entendimiento de lo representado.
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Por otro lado, la connotacién tiene la funcién de orientar la racionalidad del receptor, es
decir, son “las sugerencias, las asociaciones que la imagen propicia dentro de un contexto
cultural especifico”(Soto Galeano, 2001: 23), se crean ideas a partir de determinados

simbolos.

La funcién de anclaje es una de las funciones mas frecuentes del mensaje lingiiistico ya
que asociado a una imagen, cumple la tarea de asignar ciertos significados, fijando el
mensaje. La funcién de relevo, se refiere a los elementos que ayudan al mensaje para ser
la via de comunicacién, son las imdgenes o palabras que ordenan y completan la

informacion.

A continuacién se propone el andlisis de unos ejemplos de grafitis del Centro Historico
en base a los elementos antes mencionados. Se dividen por categorias: primero los

esténciles y después los grafitis donde sélo hay texto.

Casol

(6ta avenida y 10 calle zona 1)

Denotacién:

e fconos: es una combinacién de retratos de personajes de relevancia histérica y
politica durante el periodo del Conflicto Armado Interno en Guatemala. Los
hombres retratados son: Otto René Castillo, Manuel Galich, Juan José Arévalo y
Alfonso Bauer Paiz. Debajo de cada rostro estd el nombre correspondiente y
debajo de todos los esténciles se encuentra escrita la palabra “vivan”. La
secuencia de los
esténciles no centra la
atencién en un rostro
en particular. Sin
embargo, el texto, a
primera vista resalta
mas que las imagenes.

e Color: Rojo, significa
fuego, sangre,

violencia y accion.
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Connotacién: La combinacién de los retratos y el texto “grafiteado” se expresa como una
exhortacion a la memoria de estos grandes personajes, iconos del movimiento

revolucionario e insurgente de la guerra interna de Guatemala.

e Funcién de anclaje: en este caso tanto la funcién de anclaje como la de relevo la
cumple el texto que acompaifia las imagenes, ya que semdanticamente el
imperativo impone una accion.

e Funcién expresivo emotiva: representar los rostros de grandes personajes es
querer fijar una imagen, como una fotografia, en las personas que las observan,
de manera que el texto “vivan” subraya la necesidad de que persista su recuerdo
en la memoria colectiva de los guatemaltecos. Es el recuerdo.

o Significado de los colores: el uso del rojo expresa la duplicidad de significados,
por un lado es el recuerdo de sus acciones y luchas, por el otro el contexto de

violencia y guerra en el que su memoria pervive.

Caso 2:

(12 calle y 6ta avenida zona 1)

Denotacidn:

e fconos: Es la imagen de Jestis empuiiando un arma de guerra. Debajo de la imagen

hay un texto que dice “justicia social”. El esténcil es el centro de atencién.

e Color:negro,es ausencia de color por lo cual se relaciona a la muerte, al luto, error

y mal.

Connotacién: es una imagen polémica en
tanto representa al icono de la religion
cristiana, simbolo de paz, amor y fe
empufiando un arma con la mano con la

que normalmente ofrece la bendicion.

e Funcién de anclaje: la cumple el
texto “Justicia social” ya que encauza
la interpretacion del mensaje grafico
hacia un determinado concepto, que

de otra manera hubiese resultado
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muy amplio el espectro de posibilidades de significacién.

e Funcidn de relevo: la cumple la imagen ya que lo que ayuda al mensaje ser la via
de comunicacién es la bisqueda de un elemento de reconocimiento universal
como lo es la figura de Jests.

e Funcién expresivo emotiva: apela a un sentimiento religioso de justicia y lo
vincula al aspecto politico de las luchas. Vincula dos aspectos que culturalmente
en Guatemala se han separado, dos fuentes de autoridad tradicionalmente
legitimadas.

e Significado de los colores: el negro se relaciona a la necesidad de recurrir a
medidas violentas para lograr condiciones de justicia social. En este caso la
ausencia de color también puede sugerir la ausencia de alternativas reales para la

solucion de las problematicas sociales mas que la via sugerida por esta pinta.

Caso 3:

(6ta avenida 10 calle zona 1)

Denotacidn:

o [conos: tres aviones militares, las tres carabelas en las que arrib6 Cristébal Colén
al continente americano, una cruz celta, una mira, un texto escrito con los
caracteres de una famosa bebida que dice “colonialismo”, debajo del cual hay otro
texto acompafiado un simbolo de marca registrada que dice “desde 1492”.

* Color: negro, sugiere maldad, amenaza y muerte.

Connotacién: es una composicion de
simbolos que en la historia guatemalteca,
asi como la del continente
latinoamericano, han significado opresion,
represion, guerra, dolor y sufrimiento.
Representa el continuum de violencia
perpetuado por practicas colonialistas
desde 1942, primero con la llegada de los
espafioles y después con el imperialismo

norteamericano.
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e Funcién de anclaje y funcién de relevo: en este caso el texto cumple ambas
funciones, ya que es a partir de ese concepto se logra trazar el hilo conductor que
da coherencia légica a los diversos elementos de la imagen.

e Funcidén expresivo emotiva: dada la connotacién la funcidn expresivo emotiva es
de caracter ideoldgico, ya que toda la imagen parece anunciar el regreso del
amenazante pasado que marca la historia del pais.

e Significado de los colores: el negro es el color de un funesto pasado, de una

historia de muerte e injusticias.

Caso 4:
(13 calle entre 9 y 10 Av. Zona 1)

Denotacidn:

e fconos: esta imagen se compone por un texto que dice “viva Sandino”, una silueta,
y las iniciales del Frente Nacional de Lucha.
e Color: la silueta se compone de dos colores, negro y rojo, mientras que los textos

son negros, a excepcion de la linea que subraya las siglas del partido politico.

Connotacién: la pinta expresa un gesto de solidaridad y homenaje a Augusto César
Sandino, revolucionario nicaragiiense, lider de la resistencia contra la ocupacién

estadunidense en Nicaragua.

e Funcidén de anclaje y la funcién de relevo: se adjudica al texto “viva Sandino”, ya
que aunque es un simbolo de las luchas revolucionarias de la region
centroamericana, no es
una figura icénica para
muchos guatemaltecos. El
texto, de esta manera,
identifica el objeto central
a la vez que incita a la
accion de recordar su
legado histérico.

e Funcién expresivo

emotiva: también en este
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caso la funcién expresiva y la emotiva estdn ligadas al aspecto ideoldgico del
autor de la pinta, quien comparte los ideales politicos perseguidos por este icono
de la lucha patriota y revolucionaria nicaragiiense.

e Significado de los colores: la combinacién de los colores se relaciona al
significado histérico politico del personaje y el contexto histérico de la lucha que

encarna.

A continuacién se propone el andlisis de grafitis cuyo contenido es puramente textual.
Los elementos de denotacion y connotacion difieren ligeramente de los anteriormente
considerados, por ejemplo, el significado del color del texto resulta irrelevante en tanto

carece de una vinculacién con un significado concreto.

El andlisis de los textos se realiz6 en base a la clasificacion de Roman Jakobson (Cabrera
& Pelayo, 2001) segtin quien los enunciados son “eventos”, lo cual permite identificar
diferentes elementos que desempefian un papel en la configuracién del mensaje y de su
interpretacion. Realiz6 una clasificacién en base a las siguientes funciones del lenguaje

dentro de la estructura social:

e Funcién emotiva: el lenguaje tiene la funcién de expresar la actitud del emisor a
la vez que busca llegar y despertar la emotividad del receptor.

e Funcién conativa o apelativa: el lenguaje es vocativo y frecuentemente hay una
apelacion al destinatario del mensaje.

¢ Funcidn referencial, denotativa o cognitiva: cuando el contexto fisico o cultural es
primordial, el lenguaje es usado para referirse a una situacion, es descriptivo.

e Funcion metalingiiistica: es la funcién explicativa del mensaje, se cuestionan los
cédigos para referirse a los simbolos que se estan explicitando. La atencién se
centra en el codigo.

e Funcion poética: cuando el mensaje deja de ser un medio para lograr algo y se
convierte en el fin. El interés esta centrado en el mensaje.

e Funci6n estética: se da cuando el mensaje se torna autoreflexivo, es decir que la
atencidn se centra sobre la estructura misma del enunciado.

e Funcidn fictica o de contacto: cuando el mensaje se orienta hacia la verificacion

de los procesos fisicos y psicolégicos de la comunicacion.
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Caso 5:

(6ta Av, entre 16 y 17 calle, zonal)

Denotacion: “Las paredes son del Pueblo”

Connotacién: este texto cumple con la funcién referencial del lenguaje, ya que se hace
referencia al contexto mismo de apropiacién del espacio piblico urbano para la
circulacién del mensaje. La carga emotiva del mensaje se evidencia en la coincidencia

literal entre el sentido del mensaje y el sentido mismo de la accién.

Caso 6:

Denotacién: “Saludos Clase
Trabajadora” con un
esténcil del logo de URNG

Maiz.

Connotacién: esta pinta
cumple con la funcién
conativa o apelativa del
lenguaje ya que el
enunciado se constituye

como un saludo y una

apelacién directa hacia la
clase trabajadora. Esta funcién es
“la que define las relaciones entre el mensaje y el receptor, pues toda comunicacidn tiene
por objeto obtener una reaccién de este tltimo”
(Giraud, 1986, pag. 13). Por lo tanto, se puede
afirmar que objetivo de esta pinta es el de
visibilizar la empatia que el emisor siente
hacia la clase trabajadora, buscando crear una

situacién de reciprocidad.
Caso 7:

Denotacion: la foto muestra tres pintas: a) “ni

genocidas ni fascistas al poder”; b)“paz pal
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pueblo, no mas violencia, si mas conciencia”; c) “te recuerdo mayor Tito asesino”.

Connotacidn: a) el primer grafiti cumple con la funcién referencial del lenguaje ya que se
refiere al contexto politico de las elecciones del 2011, donde se estaban discutiendo las
opciones a candidatos presidenciables. El enunciado se presenta como un mandato
irrevocable del emisor, una orden que veta la elecciéon de candidatos a los que se les
puedan adjudicar las caracteristicas de genocida y fascista. La fuerza emotiva esti

vinculada a la significacion ideolégica de la pinta.

b) La siguiente pinta también hace referencia al contexto social de Guatemala, el
enunciado es una afirmacion sobre las condiciones ideales para un verdaderc desarrollo
del pais. El enunciado también se establece como un imperativo, es una voz dictando las
condiciones de paz para el pueblo, soluciones a los problemas del pais. Tiene una

intencién imperativa.

c) La tercera pinta cumple con la funcién conativa o apelativa del lenguaje. Hay una
apelacién hacia el Mayor Tito Arias, el pseudénimo militar que usé el actual Presidente
de la Reptblica Otto Pérez Molina durante el tiempo del Conflicto Armado Interno. El
enunciado es como un recordatorio de un pasado que no se ha olvidado, es una amenaza
de la memoria histérica contra un presente de negacién y acallamiento. La apelacién
directa a un interlocutor también puede ser un indicador de la funcién emotiva del

lenguaje, que es el elemento que finalmente significa esta accién.

Esta serie de pintas se realizaron durante la marcha del 20 de octubre, un dia
particularmente significativo para la memoria histérica de Guatemala. Asimismo todos
los ejemplos anteriores surgen en los dias donde mas se concentra la efervescencia
social, esos dias que conmemoran las luchas sociales, en los cuales se evidencia el
proceso recordar y revivir el significado de esas fechas a través de mecanismos de

expresion como los son las pintas.

Los ejemplos propuestos fueron elegidos por ser una muestra significativa de las pintas
del Centro Histdrico ya que fueron fotografiadas en diferentes fechas y son de propiedad
intelectual de las diferentes organizaciones que se eligieron para este estudio. Se
consideraron significativos ya que varias pintas repiten mensajes similares. Los temas
predominantes hacen referencia a temas de memoria histérica o a problematicas

actuales que generan conflictividad social, o evidencian la necesidad o la carencia de
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ética social. Otro elemento que influyé para su eleccion fue el hecho que suscitaron mas
reflexion en los receptores, por el hecho de ser mas complejos en cuanto a significados y
significancias, lo cual proporcion6 mas elementos para el andlisis de significaciones y la

definicion del qué y del como de la negociacion.

El componente emotivo de las pintas que se eligieron como ejemplo es parte esencial del
proceso de significacion, como se analizara posteriormente, ya que se encuentra ligado
precisamente al tema de la memoria histérica y del componente ideoldgico que es
determinante y condicionante de esta relacién comunicativa, asi como del proceso de

negociacion de significados.

A partir del analisis semiético propuesto por R. Barthes (1990) la imagen se define como
un mensaje sin cédigo. Es su caracter polisémico lo que permite que el receptor entre

en un proceso de eleccion de los significados:

“...por ejemplo los barcos se podria decir la conquista o el racismo. Una imagen tiene mds
erza que un texto porque hay mds ideas, (en el texto las paredes son del pueblo) sélo te
porq y p p

estdn dando una idea, en cambio en la imagen hay mds”.(Informante 8)
“Una imagen me interesa, genera mds que escribir solo palabrerios.”(Informante 2)

“La imagen es mds llamativa, es mds atractiva que las palabras por si solas. Tiene un
poquito mds de impacto. Muchas veces lo que escriben es confuso, o solo lo entienden

quienes tienen cierta ideologia politica.”(Informante 11)

Es evidente que las imagenes son el elemento que abre los espacios de interaccion
comunicativa, porque estimula en mayor medida el proceso de reflexién sobre el

mensaje y los significados puestos en circulacion.

Sin embargo, imagen sola, como reproduccién analdgica de la realidad, pudiera resultar

muy ambigua o confusa:

“Tenés que estar identificado con lo que estds hablando, porque por ejemplo aqui aparece
Otto René Castillo y mucha gente no sabe quién es, entonces no representa mayor cosa
para ellos. Tenés que estar adentrado en el tema para conocer lo que te estdn dando a

conocer.”(Informante 1)
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Todos los esténciles analizados anteriormente estdn acompafiados de un texto que guia
la interpretacién, acompafia al lector en el universo de significados posiblemente
interpretables, cumpliendo con la funcién de anclaje, alli donde reside el derecho de

control del significante.

Siempre segtin Barthes, las reproducciones analégicas, es decir, toda imagen (sea esta en
calidad de pintura, dibujo, cine, teatro, etc.) desarrollan un mensaje suplementario, cuyo
significante depende de la intencionalidad del creador. Todas estas reproducciones
imitativas contienen dos mensajes: un mensaje denotado que es el andlogon en si (la
parte objetiva), y el mensaje connotado, que es la manera como ciertas identidades

sociales expresan y comunican sus ideas (lo subjetivo).

A través del andlisis semi6tico se caracterizan las pintas en su doble dimensién de objeto
concreto y descriptible, a la vez que lenguaje sujeto a interpretacién por parte de los
receptores. El lenguaje y las palabras, precisamente en su dimensién comunicativa, son
elementos de produccién y de reproduccién de significados sociales, sin embargo,
“pueden constituirse en fronteras y limites simbélicos, de forma que se tornan en barrera.
Se habla de fronteras simbdlicas porque son limites invisibles, barreras que separan o
dividen”. (Paniagua, 2006, pag. 144) Se crean imagenes, se expresan acciones, ideas,
sentimientos, que en su forma discursiva se ponen como barreras con los “otros”. Asi a
partir del lenguaje es posible definir diferentes identidades sociales y su interaccion

comunicativa.

El analisis en base a los planteamientos de Barthes y de Jakobson son ttiles para
identificar respectivamente: a) los elementos estético- politicos (plasticos- e
ideoldgicos) que componen las pintas, los elementos objetivamente visibles de las
imagenes y lo que guia la interpretacion; b) la funcién que cumplen las palabras que
acompafian dichas imagenes, y como el lenguaje también es un elemento ulterior de

connotacion.

La negociacion de significados sélo puede existir en base a la premisa de una supuesta
universalidad de entendimiento y/o comprensién del mensaje, lo cual no implica que
los significados sean universales en su recepcion. Entre los elementos de connotacién
antes analizados se rescata la tendencia de hacer referencia a las problematicas de

violencia, muerte y lucha del pasado y del presente de Guatemala, evidenciando la

53



insatisfaccion, el descontento y la voluntad de problematizar lo que se ha normalizado
en la cultura guatemalteca, como el silencio y el olvido, a través de personajes histoéricos

y politicos propios del pasado y de la cultura guatemalteca.

Asimismo, el lenguaje de las pintas cumple la funcién referencial, es decir, de describir y
sefialar, asi como la funcién apelativa que busca incluir a los transetntes en la discusién.
Todos estos elementos evidencian una voluntad de acercamiento hacia el Otro, ya que en
teoria ninguno es ajeno a los guatemaltecos porque es parte de nuestra memoria
historica y de nuestra realidad social. La inclusién del interlocutor implica reciprocidad

en la accién de pintar paredes.

Esta primera descripcién del objeto de estudio establece las fronteras y delimita el
contexto en el cual sucede la negociacién de significados del mensaje: los textos y las
imagenes. Sin embargo, antes de adentrarse en explorar las diferentes significaciones
del Suejto y del Alter, es necesario analizar las pintas en tanto son una accién social que
pone en marcha la negociacién. También hay que tener en cuenta que una acci6n social
se define a partir del elemento de reciprocidad y por lo tanto la negociacion resulta

condicionada y se define también a partir de la interpretacion de los receptores.

2. La accion como elemento de mediacion comunicativa entre el Sujeto y el
Alter.

En este apartado del capitulo se explora la relacién de comunicacién en base a diversos
enfoques de la teoria del lenguaje. Es importante aclarar que la pinta per sé constituye
una accién en tanto “pintar sobre...”, pero también es una accién lingtiistica en tanto a

través del lenguaje se establece una relacién con el otro.

Una accién lingiiistica es intencional y racional, factores extrinsecos ya que son ajenos a
los lingiiisticos sino que dependen de lo que los seres humanos hacen con ella. Por tanto,
la pinta se puede definir como una accién social tomando como punto de partida la
teoria weberiana, que desde la sociologia, es la base para comprender el elemento de
reciprocidad existente. Posteriormente se propone un analisis en base a los
planteamientos de Austin(Austin, 1955) y de Habermas(Habermas J. , 1987): los
primeros para definir el significado, la intencién y la accién resultante, los segundos

para definir esa relacién comunicativa en base a la respuesta del oyente y determinar
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condiciones de entendimiento o de consenso. Es un recorrido teérico que explora la

accién y sus implicaciones tanto en el Sujeto como en el Alter.

Weber:

13 . L, .
Nota Pinta como accién social
Lenguaje como accion

Austin: Habermas:
Significado, intencidn, accién resignificacion, respuesta
resultante. del oyente.

Relaciéon comunicativa

La generacion de una representacion social se produce a través de la seleccién de los
aspectos mas significativos del entorno que son extrapolados del contexto en el que
aparecen. Dicha informacioén es reorganizada en un modelo mental, para finalmente
reincorporarla en la cultura por medio de las practicas sociales aceptadas en el grupo de
referencia. En un plano ideal esta situacién es donde se afirma la plena realizacién de la
accién comunicativa. Este proceso generativo es un proceso que parte de la

interpretacion subjetiva que se da en base a un determinado marco cultural.

En Guatemala, los procesos de socializacién dictados desde la educacién tradicional han
fijado la idea que “quien raya paredes y mesa demuestra su bajeza". Esta frase de indole
popular resume la percepciéon que tiene la mayoria de los transetintes que entran en
contacto con las pintas, ya que es la accién de pintar paredes o “manchar” lo que se

condena en primera instancia.

La idea de la falta de educacién que se manifiesta a partir de la accién de pintar es
central en este andlisis ya que a esta idea van ligadas otras concepciones sobre el

caracter publico del espacio urbano. Las siguientes transcripciones muestran de manera

% £l cuadro que se propone es de elaboracién personal para ilustrar la relacion entre las teorias que se
utilizaron para el analisis de las relaciones de comunicacion en sus diferentes niveles y contextos.
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explicita como se condena el dafio a la propiedad privada sobre la necesidad de

expresion y comunicacion, que es la finalidad principal de las pintas:

“Si bien el pueblo tiene derecho a manifestar la inconformidad que tenga, o la postura, o a
reclamar lo que desee reclamar estd bien. Lo que no comparto es que dafien la propiedad
privada, y se supone que son personas que luchan por el pueblo, pero en su lucha por el
pueblo pasan trayendo al pueblo mismo porque somos nosotros quienes vamos a pagar la
mejoria de estas cosas porque afecta el esquema visual de la urbanidad en el pais. Eso es lo
que yo no comparto. Todo el mundo tiene derecho a manifestar y con eso estoy
completamente de acuerdo donde no dafien la propiedad privada o pasen sobre los

derechos de los demds.” (Informante 4)

“En mi opinién estd mal porque si estdn haciendo una manifestacién deberian de tener
carteles o cosas asi para no dafiar mds Guatemala porque se puede decir que es
vandalismo, porque no es arte, porque no estdn demostrando nada bueno, y sequndo

porque con el aerosol estdn dafiando al medio ambiente.” (Informante 2)

“Esta bien que se expresen pero no de esa manera, deberian de buscar maneras mds
civilizadas de expresarse, porque no es justo para las personas. Uno estd tratando de
cuidar Guatemala y supuestamente ellos estdn tratando de hacer lo mismo pero la estdn

empeorando.” (Informante 11)

Las opiniones transcritas demuestran que falla el proceso de la construccién de un
espacio comin a partir del entendimiento de un significado comtin del espacio. Es decir,
qu el espacio urbano es apropiado por dos identidades sociales diferentes que significan
su apropiacién de manera antagénica. Segin Habermas, el actuar comunicativo “se basa
en un proceso cooperativo de interpretacion a lo largo del cual los participantes se refieren
al mismo tiempo a algo que existe en el mundo objetivo, social y subjetivo, aun cuando
destaquen en sus expresiones temdticamente sélo un componente de los tres” (Habermas,
1981: 184)

Sin embargo, las transcripciones evidencian como carece el elemento cooperativo de
interpretacion, lo cual imposibilita la realizacién del entendimiento del mensaje. Aunque
la accion lleve implicita una intencionalidad comunicativa, en tanto accién social que

busca abrir un canal de didlogo entre dos interlocutores, se ve truncada por la falta de
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apertura hacia recibir el sentido mismo de la accién. La accién falla en abrir espacios

simbélicos para un entendimiento compartido.

La accion se interpreta como una ruptura de las normas y valores que la tradicién y los
procesos de socializacion establecen y que son propios de los esquemas que regulan las
relaciones de interaccién en el espacio piiblico entre guatemaltecos, de tal manera que
se viene menos a un pacto ya establecido, creando cierto antagonismo y rechazo, que se
evidencia en la explicita condena de la accién como un gesto de retroceso y de

incivilizacion.

La ruptura de esta relacién comunicativa se debe a la manera de referirse al mundo
objetivo, social o subjetivo, ya que el contenido del mensaje es relegado a un segundo
plano, casi olvidado.El lenguaje como medio de entendimiento fracasa en el intento de
imponer ese proceso de negociacion y de construccién de consenso, un consenso
“racionalmente motivado”, un consenso alcanzado sélo en virtud de la fuerza del mejor

argumento(Morales, 1999: 72)

Para entender de qué manera se desarrolla la negociacién de significados hay que
empezar por definir las pintas como acciones sociales. Segin la definicién de Weber: “la
accidn social se orienta por las acciones de otros, las cuales pueden ser pasadas, presentes
o esperadas como futuras.”"(Weber, 1964: 18) La accién social estd a la base de las
relaciones sociales entendiendo estas como “conductas plurales” que se orientan por un

sentido de reciprocidad.

La teoria weberiana en este contexto es la base a partir de la cual se puede comprender
el sentido mentado de la accién y el elemento de reciprocidad que da paso a la
negociacién de significados. Por ser la teoria socioldgica clasica progenitora de las
relaciones causales interindividuales es importante orientarse por sus planteamientos
basicos para después ahondar en las especificidades que la teorfa del lenguaje plantea,
ya que las pintas desencadenan relaciones comunicativas que trascienden la posibilidad

analitica de los planteamientos weberianos.

Dos son los tipos ideales de la accién que se van a tomar en consideracién para ello: la
accion racional con arreglo a valores y la accién racional con arreglo a fines. Weber
plantea que la accién racional con arreglo a valores se rige por “mandatos”

morales:“actia estrictamente de un modo racional con arreglo a valores quien, sin
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consideracion de las consecuencias previsibles, obra en servicio de sus convicciones sobre lo
que el deber, la dignidad, la belleza, la sapiencia religiosa, la piedad o la trascendencia de

una causa, cualquiera que sea su género parecen ordenarle. (Idem: 20)

Mientras que se actua racionalmente con arreglo a finescuando hay una evaluacion de
las consecuencias que implica la accion, donde se sopesen racionalmente los medios con
los fines. Tanto el elemento emotivo como el guiado por la costumbre quedan excluidos

de este tipo de accién.

Como mencionado anteriormente en la investigacion, las pintas o grafitis encierran una
dualidad axiol6gico-instrumental aunque no se puede negar la dimensién racional de la
accion que busca la consecucién de un fin comunicativo, resulta que su cumplimiento
depende puramente de los aspectos ligados a las normas y valores sociales compartidos
en la poblacién guatemalteca, elementos culturales que determinan la estructura social

en base a la cual se dan las relaciones de comunicacidn.

En el desarrollo de la teoria del lenguaje se pueden encontrar elementos interesantes
que ayuden a definir los elementos del habla que componen una interacciéon
comunicativa. A este efecto resultan particularmente importantes los de Austin, segiin
cuya clasificacion (Austin, 1955) hay tres niveles de acciones discursivas, segin el

efecto que estas tienen en la interaccién comunicativa:

e Los actos locucionarios, son meramente ficticos en tanto son la expresion de un
significado, el hablante expresa el estado de las cosas: dice algo.

e Los actos ilocucionarios, son los que se asocian a las interacciones
convencionales de habla, por ejemplo responder y preguntar, o dar instrucciones
acerca de algo. Este tipo de actos contemplan el entendimiento de lo que se esta
diciendo, se reconocen las reglas de la interaccién comunicativa. Con los actos
ilocucionarios el agente realiza una accién diciendo algo, es lo que se hace
diciendo algo. El rol ilocucionario fija el modo en que se emplea una oracién:
afirmacién, promesa, mandato, confesioén, etc. A este tipo de actos les es
constitutivo el significado de lo dicho.

e Actos perlocucionarios son los que logran efectos por el hecho de decir algo.
Estos pueden incidir sobre la conducta, sobre los sentimientos y pensamientos

de las personas. Con el acto perlocucionario el hablante busca causar un efecto

58



sobre su oyente, en este sentido se produce una situacién de consenso ya que el

receptor se encuentra en acuerdo con el emisor, es lo que se hace por decir algo.

Las pintas han de clasificarse como actos de habla ilocucionarios ya que son acciones
que no generan consenso, la interaccién comunicativa se limita a la dimensién basica de
la comunicacién, donde bien o mal hay una recepcién del mensaje porque se usa un
cédigo compartido, un mismo lenguaje, un mismo idioma supuestamente entendible por

la mayoria.

La condicién de sinceridad es particularmente importante para caracterizar un acto
como ilocucionario ya que siempre son manifiestas las intenciones, las creencias y los
deseos del emisor, se establece asi una interaccién dialégica de simetria con el
interlocutor, de hecho en algunos casos hay una identificaciéon con el otro que se
evidencia en el uso de la palabra “Pueblo” y esa identidad generalizada y englobante. Las
palabras, en este caso, no suponen una relacién de poder ni coaccién. Por otro lado, se
ha evidenciado que lo que si se considera como imposicién es el acto de apropiacion del
espacio, y la ruptura de las convenciones que rigen el uso del espacio, del lenguaje y de

las relaciones de comunicacion.

Segin Habermas (1987) los signos lingiiisticos son utilizados por el hablante con la
finalidad de entenderse con el oyente sobre objetos y situaciones. Esta teoria distingue
tres funciones en el uso del signo: a) la funcién cognitiva de exposicién de un estado de
cosas, cuando tiene relacién con un objeto o con el estado de las cosas es un simbolo; b)
la funcién expresiva de vivencias del hablante, sintoma de la subjetividad; y c) la funcién

apelativa, sefial de exigencias y apleacionesdirigidas a los oyentes.

El portador de significados no es el singo aislado, sino los elementos de un sistema
lingtiistico, es decir, las oraciones, cuya forma viene determinada por reglas sintacticas y
cuyo contenido semantico es definido por la referencia a los objetos o estado de cosas
designados, ademas de considerar las normas que rigen las interacciones de
comunicacidn, especialmente para las pintas donde la comprension se encuentra
obstaculizada por la incapacidad de lograr una re-accién en el receptor especialmente

porque se pone al margen de las reglas culturalmente aceptadas para el “didlogo”.
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El significado de las oraciones, y la comprension del significado de una oracién no
pueden separarse de la relacién interna que el lenguaje guarda con su validez,es decir,

bajo qué condiciones esa oracion es verdadera.

Es précisamente el papel ilocucionario el componente que especifica qué pretension de
validez plantea el hablante con su emisién, cémo la plantea y en defensa de qué lo hace.
La accién comunicativa depende de contextos situacionales que a su vez son fragmentos
del mundo de la vida de los participantes de la interaccién. Con la fuerza ilocucionaria de
una emisién puede un hablante motivar a un oyente a lograr un acuerdo en base a un

vinculo racional, porque se aceptan las condiciones expresadas en el habla.

La posibilidad de que un acto ilocuciario se cumpla tiene una relacién interna o regulada
por convencién; mientras que los efectos perlocucionarios de un acto de habla dependen
de contextos contingentes. Un hablante que actie teleoldgicame tiene que conseguir su
proposito ilocucionario de que el oyente entienda lo dicho y contraiga las obligaciones
involucradas en la aceptacién de la oferta que el acto de habla entrafia. La
argumentacién en base a la cual sucede esta negociacién y en base cuyo proceso se
construyen representaciones compartidas de la realidad tiene que implicar el

reconocimiento intersubjetivo de las pretensiones de validez.

Las interacciones en que todos los participantes armonizan entre si sus planes
individuales de accién y persiguen sus fines ilocucionarios, se llaman accion
comunicativa. Las acciones comunicativas son entonces, todas aquellas interacciones
mediadas lingiiisticamente en que todos los participantes persiguen con sus actos de

habla fines ilocucionarios.

En base a la teoria habermassiana, las acciones sociales pueden distinguirse segin los
mecanismos de coordinacién de la accién, es decir, si la relacién social descansa en
tramas de intereses o en un consenso normativo. En el primer caso las relaciones
sociales adquieren consistencia por el entrelazamiento factico de intereses; en el

segundo caso, por el reconocimiento de pretensiones normativas de validez.

El entendimiento es un proceso de obtencidon de un acuerdo entre sujetos lingiiistica e
interactivamente competentes. Un acuerdo alcanzado comunicativamente tiene que

tener una base racional; no puede venir impuesto por ninguna de las partes. El lenguaje
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y el entendimiento no se comportan como medio y fin, sino que se interpretan el uno al

otro.
3. Relaciones comunicativas: significacion y resignificacion.

En el apartado anterior se analizé el contexto en el cual sucede la negociacion de
significados. En primer lugar se definié el lenguaje como accién social identificando los
elementos que fundamentan la interaccién comunicativa que no llega a una situacién de
consenso.

En la teoria de la comunicacion el esquema bésico para el estudio de las relaciones entre
emisor y receptor es el siguientel4:

Mensaje Mensaje
Cadigo Cédigo
Ruido /r
Mensaje codificado Mensaje cadificado
Canal
EMISOR RECEPTOR

Este esquema bdsico ilustra cual es el proceso de produccién y de comprension del
significado, es un modelo semiético donde el concepto central es el del cédigo cifrado
por el emisor y descifrado por el receptor. Aunque parezca un proceso mecanico de
transmision de significado de un agente a otro, no se trata de una mera traduccion, ya
que el lenguaje (escrito, hablado o visual) es una manera de representar un

pensamiento.

Asf una representacion social emanada a través del lenguaje y estudiada a partir de las
relaciones de comunicacion tiene que tomar en consideracion los procesos de
significacién y de resignificacién propios de cada actor que participa en la interaccién,

para entender por qué no se logra el nivel de la comprensién.

Y esquema que se propone es de elaboracién propia, siendo una reelaboracion de un diagrama que
ejemplifica la relacion de comunicacién basica.
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Se ha establecido que las pintas son proferencias, es decir que son acciones de decir
algo; también se definié que tienen una doble dimensién de accién en primer lugar como
apropiacion del espacio ptiblico y en segundo lugar como mecanismos de interacciéon
dialégica: por un lado afirman una accién y la imponen en el espacio de discusion
publica a fin que se replique, por el otro, en tanto portavoces de un sentir comin
establecen una nueva forma de relacionarse en el mundo de la vida, buscan regular una

practica de disenso y de expresion del mismo.

Los emisores son identidades sociales definidas lo cual hace de las pintas juicios
valorativos subjetivos que se posicionan en el espacio ptblico con pretensién impositiva
de verdad, como un ojo critico de la sociedad: “Toda pinta busca generar consenso, que el
lector se entere de que eso es lo que pensamos...nosotros creemos estar diciendo la verdad
en lo que concierne al pais y creemos que al decirlo, al escribirlo, o al pintarlo lo hacemos

de manera emblemdtica” (Entrevista a FNL)

“Es importante evidenciar que esos espacios que nos hacen creer que son parte de nuestra
cultura e historia no son representativos de la sociedad, estdn muy restringidos para los
pueblos indigenas por ejemplo. En el espacio urbano es necesario dar una disputa, y esa
disputa no se puede dar manifestando todos los dias, sino a través de una representacion

en las paredes.” (Entrevista a H.1.J.0.S)

“Nosotros como pueblo tenemos que decir la verdad y nada mds que la verdad. Porque la
virtud de los revolucionarios es trabajar con ideologia, manejamos los conceptos de
fraternidad, de honestidad y la honradez, cosas palpables de los revolucionarios.”

(Entrevista a URNG)

Es preciso resaltar el posicionamiento ideolégico de oposicion en la esfera politica de
estas organizaciones, desde las cuales se desprende un discurso que quiere fijar “la
verdad”, poniendo en marcha una lucha de representaciones. Las pintas son expresiones
de una subjetividad colectivizada, son expresiones de necesidades, posturas definidas
ante el sistema politico y el fatalismo social que es compartido por buena parte de la
poblacién guatemalteca. Son afirmaciones de verdad que buscan ser aceptadas en su
validez y legitimadas en el mundo social a través de la practica lingiiistica. Las pintas,

como preferencias, son elegidas y asumidas como un mecanismo de lucha politica, ya
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que se posicionan en contra de ciertas normas sociales y buscan provocar una reaccién

de los receptores.

Asi las pintas son “una manera de que el pueblo se entere de la verdad y de lo que piensa la
otra parte, la contraparte de la derecha guatemalteca” (Entrevista a URNG), son también
una manera de contrarrestar la manipulacién mediatica, y de luchar contra el ejercicio
de poder y la influencia que la comunicacién desde los espacios oficiales ejerce sobre la
poblacién. Se propone la creacién de expresiones y espacios alternativos que buscan
incidir en el sistema a través del rechazo y la critica a un sistema politico y econémico
neoliberal hegeménico, donde las pintas se constituyen como un “medio de resistencia

para resignificar los espacios hegeménicos del poder.”(idem)

Las pintas evidencian esa pugna entre la comunicacién institucionalizada y la
comunicacién alternativa, representado en todos los canales, circuitos y espacios no
tradicionales del sistema de comunicacién de masas que por lo tanto adquiere un
caracter de marginalidad en el sistema comunicativo. Son una sincera critica a los
medios de comunicacidn tradicionales que proponen un modelo comunicativo vertical y
conservador que reproduce el esquema de emisor activo frente al receptor pasivo, lo
cual implica una relacién de poder basado en el control de la informacién, como una
accion unidireccional de transmision de datos, ideas, imagenes, en suma
representaciones sociales que buscan reproducir el statu quo. Asi entendida la
comunicacién alternativa busca democratizar la esfera de debate piblico, porque su

compromiso es el cambio social.

Asi, la lucha se traslada a un plano simbdlico, emblemaético, ya que el disenso propio de

las pintas se planta en el espacio ptiblico con el propésito de:

e Visibilizar. Hay una clara voluntad de posicionarse como actores sociales, y de
resaltar el caracter de marginalidad que se les ha impuesto. Su imposicién sobre
y dentro del espacio ptiblico es expresion de esa lucha desde lo emblematico, ya
que hay una clara predileccibn de hacer pintas en lugares donde esta
representada la cultura hegemonica. El espacio publico es el espacio de discusion
como lo plantea Habermas, por lo tanto hay que discutir también el significado de
esos lugares, ademas de los edificios del poder ptblico también se eligen lugares

donde desaparecieron personas o las asesinaron durante el Conflicto Armado
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Interno. Se rescata el discurso de los movimientos sociales de la satanizacién que
hacen los medios y se apela al “recuerdo” de la memoria histérica invisibilizada,
asi como las problemaéticas sociales actuales que no se discuten en el dmbito
publico de los medios oficiales.

e [Expresar, mas no comunicar. Aunque se apela a los sentimientos y a las creencias
y no directamente a la razén, se busca incentivar la accién. Las pintas son
expresion de reflejos viscerales cuyo propoésito es concientizar a la gente a través
de hacerle sentir y vivir el mismo sentimiento que se transmite: “todos somos
hijos de la misma historia”. Sin embargo el vinculo con el “pueblo” no se logra. La
actitud objetivante se queda en el plano de la subjetividad. De hecho las pintas
para muchos de quienes las realizan también han servido como un mecanismo de
catarsis, y una manera de sanacién de las heridas de la historia personal de cada
quién. Es una manera de expresar muchas de las cosas que “nos han negado
expresar” porque tanto en el pasado como en el presente hay una intencionalidad
de imponer el silencio sobre ciertos temas y propiciar la ignorancia. El accionar

en la calle aunque sea racional “nos pasa por el corazon” (HIJOS).

“Las pintas son el sentimiento de un pueblo obrero, marginado, excluidoe y explotado y el
sentimiento es una fuerza para continuar la lucha” (URNG), y el mensaje es para ese
pueblo y para las mismas organizaciones sociales. Su importancia reside precisamente
en la reivindicacion del “pueblo guatemalteco” de expresar ideas que no aparecen en los

ambitos de discusién publica.

El valor politico prima sobre lo estético, sin embargo no se desliga de él. Las tres
organizaciones sociales reconocieron la importancia de la estética en tanto vehiculo de
una emotividad mas profunda: “el elemento estético es capaz de conmoverte porque es
como verse”. Sin embargo, la voluntad de comunicar disenso y desacato de las normas
tradicionales y legitimas de la comunicacién, no logra generar el mismo sentimiento en
su interlocutor. Hay cierta conciencia del hecho que la poblacién en general sélo
interpreta la acci6n, y la juzga a partir de su caracter de ilegalidad y de ilegitimidad,
evitando la negociacion de significados y la generacién de un consenso: “como izquierda

estamos con el pueblo, lo que no significa que el pueblo esté con nosotros”. (URNG)

Las imagenes son las que mas se cargan de simbolismo, lo cual abre el espacio de la

comunicacién y el verdadero intercambio vivencial que es capaz de generar un nexo
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profundo entre la emotividad de los emisores y de los receptores, porque es
principalmente a través de la emotividad que se establece el proceso de connotacién.
Las expresiones de poder y de autonomia del emisor escapan al control de la recepciény

por lo tanto de la resignificacién.

En base a la teoria de la accién comunicativa, Habermas (1985) establece desde la
perspectiva del oyente tres planos de reaccién a un acto de habla: primero, el oyente
entiende la emisidn, es decir capta el significado de lo dicho; segundo, el oyente toma
postura ante la pretensién vinculada al acto de habla; tercero, el oyente orienta su
accion conforme a las obligaciones de acciobn convencionalmente establecidas,
estableciéndose asi una conexién entre el plano semdantico de la comprensiéon del
significado y el plano empirico del desarrollo subsiguiente de la secuencia interactiva

para la que ese acuerdo resulta relevante.

Bajo la misma linea, el auter plantea que un acto de habla tiene que cumplir con las
condiciones necesarias para que un oyente pueda tomar postura frente la pretension
que a ese acto vincula el hablante, cuando se cumplen las condiciones del
reconocimiento intersubjetivo. En este contexto se distinguen los imperativos en sentido
estricto, a los que el hablante vincula una pretension de poder, de aquellos actos de
habla a los que el hablante vincula una pretensiéon de validez susceptible a critica.
Mientras que las pretensiones de validez guardan una relacién interna con razones,
prestando al papel ilocucionario una fuerza motivadora de tipo racional, las
pretensiones de poder, para poder imponerse, tienen que venir respaldadas por un

potencial de sanci6n.

Analizando esta tltima posibilidad es posible encontrar relacién con la falta de
recepcién del mensaje por parte del piiblico. Este aparece como descontextualizando ya
que no hay una correspondencia directa con la cotidianidad de las personas a las que se
busca llegar. En primer lugar, como analizado anteriormente, hay una barrera

comunicativa primordial identificada en el rechazo a la accion de la pinta.

De esto se deriva que el contexto de la produccién incide sobre el proceso receptivo del
mensaje. En el proceso de resignificacién, no hay una recepciéon de los significados

propuestos identificados por varios elementos:

65



a) El uso del lenguaje. Los diferentes espacios sociales en los que los seres humanos
nos relacionamos implican usos diferentes del lenguaje, o dicho de otra manera
es el juego del lenguaje. Hay diferentes conjuntos de reglas cuantos usos
lingliisticos y espacios de interaccion. “La multiplicidad de juegos del lenguaje
hace que la comprension de un término solo se pueda llevar a cabo donde haya un
acuerdo sobre el modo de usar el lenguaje.” (Honrubia, 1989: 18) Esta dimensién
se convierte en la condicién para la comprensién del lenguaje y del objeto o
contexto al que hace referencia. La principal critica que los transetntes hacen
sobre la practica discursiva de las pintas es que se utiliza un lenguaje vulgar en el

espacio publico.

“Estd bien que se expresen pero no de esa manera, deberian de buscar maneras mds
civilizadas de expresarse, porque no es justo para las personas. Uno estd tratando de
cuidar Guatemala y supuestamente ellos estdn tratando de hacer lo mismo per la estdn

empeorando.” (Informante 3)

“Las palabras son la mejor forma de expresién, pero no de esa manera. Mal
ejemplo para los nifios, por el tipo de lenguaje, por el acto, por la vulgaridad.

“crecen con una mala mentalidad” (Informante 5)

“si lo que ellos quieren es una mejor Guatemala deberian de dibujar una mejor
Guatemala” “estdn representando a Guatemala como un lugar malo”

(Informante 2)

El uso incorrecto del lenguaje en el ambito publico es considerado como un
gesto de desobediencia a un pacto socialmente establecido sobre la manera
de utilizar y apropiarse de un espacio comin, el ambito publico. Esta practica
de irrespeto es automaticamente estigmatizada y definida como vandalismo,

y sus autores como “bochincheros”.

b) El desconocimiento del discurso ideoldgico.

“No hay identificacion con la ideologia, por lo tanto no les importa. Lo ven como algo feo.

Tenés que conocerlo para realmente identificarte con eso.”(Informante2)

“Todas las manifestaciones deberian de tener una incidencia sobre los demds para que lo

lean, deberian de afectarles. Pero si leen “las paredes son del pueblo”, la mara no lo
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entiende. Si dicen liberalismo, anarquia, mucha gente no entiende el contexto de lo que
estdn diciendo, ni la lucha. Mucha gente que posiblemente lea estas cosas no entiende el
contenido ni la lucha, entonces se pierde mucha de la fuerza que deberia de tener.

(Informante 4)

En el discurso ideolégico los individuos son constituidos como sujeto del discurso, se
apela ellos como “pueblo”, a la vez que “el pueblo” mismo estd hablando. Esta dualidad
discursiva, a modo que sea efectiva, deberia comportar una identificacion entre el Sujeto
y el Alter, es decir, entre los autores de las pintas y quienes las leen, siendo estos tltimos

la fuente de sentido.

Sin embargo, aunque los significados que se ponen en circulacién en el espacio piblico
se refieran a problemas sociales, politicos y de memoria histérica, a los cuales ningin
guatemalteco es ajeno, el sentido no es asequible para todos de la misma manera, ya que
es un lenguaje mas propio de un ambito académico o producto de un proceso de
formacién politica al cual no todos tienen acceso. No entender el lenguaje es la barrera

més grande para no entender el mensaje.

Acerca de esta problematica se encuentran dos posiciones diferentes de los receptores,
parte de una misma critica. Por un lado, hay quienes reconocen la necesidad de poner en
discusion y denunciar las problematicas sociales e histéricas del pais, por el otro, los
receptores que reflexionan sobre el mensaje reconocen que utilizar un lenguaje que se
aleja de la cotidianidad discursiva de la gente es disfuncional para los efectos que se
quieren lograr. El elemento emotivo, que respalda el discurso ideolégico y le da sentido
a través de la mutua identificacidn, viene menos porque no es significado por quienes

deberian de hacerlo.

En este contexto, el valor ideoldgico del lenguaje es un elemento que no resulta efectivo
para una real interaccién comunicativa que busca crear consenso a través de una
emotividad compartida, porque no son compartidos las normas y valores sociales y
culturales de comunicacién. El mismo canal, es decir las paredes, no son aceptadas ni
reconocidas como una via para comunicar, lo cual trunca de inmediato el proceso. Los
receptores no sienten la apelacion hacia ellos, sienten irrespeto hacia su sistema de
valores y el del “guatemalteco” en general, por lo tanto no se sienten parte de a esa

dimensién emotiva de la cual nace la necesidad de expresar y externar la indignacién,
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rabia y la insatisfaccién que genera la historia y el presente de Guatemala. La realidad y
el pasado son significados de maneras diferentes, productos de procesos de

socializacion diferente evidenciados en los diferentes niveles de conciencia.

c¢) La voluntad de proponer una identidad compartida que no encuentra

correspondencia con la realidad.

“Cuando usurpas el espacio de alguien y lo violentas con lo que tii crees que tenés derecho a
manifestar, automdticamente logrds un rechazo, no logrds aceptacion o que el pueblo te

apoye.”(Informante 8)

Todos los elementos analizados con respecto al proceso de interpretacion y
resignificaciéon son parte de una problemdatica mas grande: la falta de consenso. La
desarticualciéon que se hizo de las interacciones comunicativas evidencia la falta de
condiciones para que el oyente tome una postura ante las pretensiones de validez

propuestas por el emisor.

El proceso comunicativo puesto en accién a través de las pintas encuentra muchos
obstaculos para su plena realizacién: por un lado, contraviene a las reglas socialmente
pactadas sobre el uso del lenguaje y su funcién expresiva, por el otro, estos actos
comunicativos se imponen como imperativos sobre sus receptores, ya que se apropian
de una identidad compartida (que deberia ser construida en consenso) y del espacio

publico.

Espacio publico es el &mbito de construccién y consolidacion de la cohesién social. Es el
ambito que a través de un proceso de discusion reflexiva y didlogo busca construir una
base legitimadora de significados sociales respaldada por todos los integrantes de la
relaciéon comunicativa. Los ciudadanos son «portadores del espacio publico» y en él
expresan problemas de los distintos dmbitos de su vida privada. El medio propio es la
interaccién comunicativa, es decir, la prdctica comunicativa cotidiana que se produce a
partir de la inteligibilidad general de los lenguajes naturales. Este intercambio
comunicativo produce argumentos, influencias y opiniones”(BoladerasCucurella, 2001:
66)

En este caso, los discursos que se proponen a través de las pintas carecen de fuerza

comunicativa, es decir, que adolecen de los elementos que permiten “negociar” la
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significacién. Son percibidos e interpretados como actos violentos e impositivos que
quebrantan normas culturales ya pactadas, objetivadas y socializadas entre los

guatemaltecos.

Los discursos puestos en circulacién, como practicas enunciativas, van ligadas a
intenciones de poder, que en este caso se evidencian en el gesto de apropiacién de los
espacios donde dicho discurso puede emitirse. Para que sea efectivo el proceso
comunicativo se debe apuntar a la identificacién del receptor con el enunciador, pero las
barreras del lenguaje, como ruidos?5, impiden la construccién de un consenso, y por lo
tanto, el proceso de representacion social se queda limitado a las identidades sociales

que ponen dichos significados en circulacién.
4. Analisis del contexto en la comunicacién.

El contexto en la comunicacién son las circunstancias espaciales, temporales y culturales
en las cuales se da la interaccién y mediante las cuales se da la comprensién. Los
estudios socio antropolégicos definen dos tipos de contextos en base a planteamientos
de Malinowski {Tobén, 2005) que distingue entre contexto de situacién y contexto
social: la emisién se encuentra condicionada por dos elementos: el mensaje y la
situacién cultural. El primero determina el significado lingiiistico y el segundo el
contexto situacional, de esta manera no se toma en consideracion sélo el sistema
lingiiistico sino también el uso de la lengua en las interacciones humanas ya que se
explora como la “comunidad de hablantes” es la que determina la relacion entre codigo y

mensaje, asi como entre c6digo y usuario.

Como dice Chomsky la relacién entre lengua y contexto “estdn determinados por un
factor independiente: la condicién humana, la organizacién de la mente o las demandas
intrinsecas de un universo ordenado, que cada quien ha construido y guarda en su cerebro”
(Chomsky, 1986: 71)

El contexto real estd delimitado temporal y espacialmente por los participantes de la
relacién comunicativa y en la cual entran en juego dos tipos de saberes, los primeros

relacionados a la estructura lingiiistica, es decir, a las normas lexicales de un idioma que

> No ha de entenderse literalmente como una sensacién auditiva desagradable, este concepto se refiere a
barreras u obstdculos que impiden la comunicacion. Son interferencias entre el emisor y el receptor que
distorsionan la recepcion del mensaje y el significado del mensaje.
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determinan la comprension literal de lo que se estd diciendo; el segundo, se refiere a
elementos metacognitivos donde emisor y receptor comparten la normatividad y las
convenciones comunicativas socialmente aceptadas y compartidas. “Sélo en la medida en
que hablante y oyente compartan el contexto como contenido cognoscitivo y experiencial,
serdn capaces de descifrar las marcas (o claves) presentes en los recursos lingiiisticos
utilizados y estardn en capacidad de comprender los mensajes. Es de tal magnitud la
importancia de los rasgos contextuales presentes en la mente de los interlocutores que, en
muchas oportunidades, permiten subsanar las dificultades de la falta de dominio de una
lengua. Cuenta pues, mds el ‘dominio’ del lenguaje que el saber de una lengua.” (Tob6n,
2005: 8)

Pensamiento
interpretado

Pensamiento

Decodificacién

Codificacidn linglistica ] o
L linglistica

El esquema anterior haria referencia tnicamente al contexto cognitivo, donde la
informacién de lo que se quiere transmitir estd en el lenguaje, sin embargo la
codificacion es independiente al significado, ya que el proceso codificacidn-
decodificacion se puede asemejar al de traduccién. Sin embargo hasta la interpretacion
de enunciados literales, como los no literales, necesita la busqueda del contexto para su

entendimiento y comprension.

Ahora bien, aterrizando estos supuestos al objeto de estudio concreto es facil conjugar lo
expuesto con el analisis semiético con las identidades sociales que ponen en circulacién
estos significados. El agente emisor (las organizaciones sociales) tiene como objetivo
transmitir cierta informacién y utiliza un conjunto de convenciones o conocimientos

compartidos por su comunidad comunicativa (las pintas), su accién esta en relacién con

®E esquema propuesto es de elaboracién personal con base a esquemas que ilustran las relaciones de
comunicacion.
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YA OENERONRNNGUAGHNNNEEACORENOONNCCURUURRARGSAEEAY

la situacién en la cual sucede dicha accién, es una accién que representa el contexto
mismo del acto comunicativo, lo cual determina en parte el significado (ademas de la

intencionalidad misma del sujeto) (De Bustos, 2000).

Desde el punto de vista del receptor el proceso es inverso ya que se reconstruye la
intencién comunicativa del emisor, la cual tiene que partir de la representaciéon del
contexto que puede ser o no (como en este caso) compartida y coincidir con la del
emisor. De esta manera el proceso de negociacion de significados y la comprensién esta

determinado por el contexto y su interpretacién. 17

N ENOUGOEENENNGEREUEUNRNCODSENSEUDNUNDUBONRRE Espaciopl’lblico BEENENEIEOAERNUEENDUCNNNRONRANNNENENGSEERESENEOAEDES

Emisor: Receptor:
-Apropiacién del -Usurpacion del
Espacio Publico Espacio Publico.
-Pintas como acciones > Pintas -Acciones de
de disenso. desobediencia.

CAMBIO ORDEN

EEEIEEEUNUENECUNNUNNENENAUUNNNONGGNECNEESOERANDUNNEENOEHENIENUEAARENEERNUANUEENEAENEAUNNNERSEORAUGDOENROAGEXAROEDENERE

El background histérico como linea ideoldgica que guia la praxis politica de las
organizaciones sociales estudiadas es lo que confiere sentido a las pintas (en tanto

acciones de comunicacidén), que son representaciones del contexto.

La intencionalidad de la pinta se ha evidenciado anteriormente en tanto prictica
comunicativa que busca abrir un espacio de didlogo en el ambito publico. Estas
expresiones de disenso son el contexto mismo en el que la comunicacién acontece que
encuentran limites desde la decodificacién, ya que el lenguaje (grafico y verbal) no es
asequible para todos; pero sobre todo, las normas y convenciones comunicativas no son

compartidas ya que son parte de una misma logica de subversién del arden vigente

7| esquema propuesto es de elaboracién personal
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rechazado por la mayoria de quienes las leen y hacia quienes se dirige este acto

comunicativo.

72



"Las paredes tienen orejas. Vuestras orejas tienen paredes”
Mayo francés, 1968.
Conclusiones.

El andlisis precedente ha demostrado que las pintas, como mecanismos de comunicacién
que abren espacios de didlogo fallan en su funcién en tanto resultan como
materializaciones de un ejercicio de poder que se impone en el marco del espacio

publico, cohibiendo la negociacién de significados.

Si es cierto que es la fuerza comunicativa lo que permite que los actos de habla se
legitimen en el espacio publico, es decir, una fuerza de cohesién y coordinacién de
acciones intersubjetivas que trascienden lo puramente instrumental. La posibilidad de
cambio social a partir de la voluntad de poner en discusién y consensuar ciertos
significados no se logra, y por lo tanto, tampoco la creacién de una opinién piblica

compartida.

De esto resulta que hay una escasa o nula incidencia de las organizaciones sociales
izquierdistas sobre el poder politico establecido ya que no se construye un poder
comunicativo como competidor real en el campo de la creacién de cierto discurso y de
determinadas representaciones. En primer lugar, porque la ausencia de espacios reales
para la discusién limita la comunicatividad canalizando hacia las paredes del espacio
publico urbano esta necesidad expresiva de posicionamiento y visibilizacién politicas.
En segundo lugar, porque esa alternativa a la comunicacién formal impide realmente

que los significados que se ponen en circulacién sean negociados con el Otro.

El Otro es el “Pueblo”, que mas alld de una simple figura retérica populista, es el
receptor ideal al que se quiere llegar, en tanto agente que tiene la capacidad de legitimar
todo proceso de cambio social porque es sobre quien recae la responsabilidad de validar
los nuevos significados puestos en circulacién.Pero ese receptor cuenta con una doble

identidad ya que es Otro y Nosotros a la vez.

Sin embargo, esta suerte de bipolaridad, lejos de apelar a la otredad como una
identificaciéon mutua, escinde identidades y las pone en contraste y confrontacién a
través del lenguaje y de la forma de comunicar. La otredad empatica, que busca articular

mensajes tomando en cuenta realidades, necesidades y percepciones del Otro, viene
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suplantada por una alteridad prepotente que parte de la diferencia reproduciendo un

modelo vertical de comunicacion.

La potencialidad del lenguaje consiste en generar sentidos compartidos que desde lo
social transforma el conocimiento y éste a su vez incide en las dindmicas sociales cuando
se logra concretar y objetivar la informacidn abstracta, asi los significados simbélicos
compartidos se vuelven reales porque son compartidos y comprendidos por el (los)
receptor (es), logrando en cierta medida una transformacién de la realidad. Por otro
lado, el proceso de anclaje es el que permite la incorporacion de significados extrafios y

los asimila a categorias ya existentes dentro del grupo social especifico.

El Nosotros del Pueblo se asume como voz de verdad en un sistema social plagado por la
mentira ofuscadora producida y reproducida por los medios de comunicacién, por un
discurso que invisibiliza realidades histéricas, por un poder comunicativo despético que
se apropia del tiempo y del espacio. Esta lucha simbélica en la comunicacion se
desarrolla en un entramado espacio temporal denso, cuya finalidad no es sélo la
problematizacién de la realidad social y el rescate de la memoria historica; es un
desacato subversivo que desafia el orden socialmente establecido y aceptado, pero lejos
convertirse en una accién democratizadora y liberadora, su resignificacién lo convierte
en una imposicién, en un gesto de prepotencia provocando una reaccién de rechazo

inmediato, mas que el despertar de las conciencias que pretende.

Las pintas son gritos desde “la marginalidad”. La identidad de las tres organizaciones
sociales se construye a partir de la posicién que éstas han tenido a lo largo de la historia
politica del pais, como representantes de la oposicién no s6lo a un sistema politico asi
como a las normas sociales que lo legitiman. Las pintas como resultado de acciones que
buscan transformar realidades, constituyen esa informacién social sobre la cual el
publico construye una identidad social virtual, o un estereotipo social que define el rol

de los grafiteros.

Asi las pintas se vuelven simbolos de estigma que disminuyen la valoracién social del
individuo, ya que son la manifestacion del rechazo del orden social a los canales de
comunicacién aprobados por la sociedad. Segin los planteamientos de Goffman la
identidad del estigmatizado se construye a través de la definicién que los demas tienen

de él, es una identidad ambivalente, se comporta segin el estereotipo social impuesto
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porque es parte de las normas de interaccién que se han establecido. Se construye asf
una dialéctica entre la definicién de lo “normal” y de lo “estigmatizado” como roles

sociales en una determinada estructura social.

La identidad de estas organizaciones sociales se define desde lo alternativo, en tanto las
tres se definen como opciones de verdad y justicia en total oposicién al sistema que las
excluye y margina. Como estrategia de sobrevivencia en el ambito de la comunicacién,
las pintas constituyen uno de los recursos mas efectivos en tanto tienen la capacidad de
visibilizar y posicionar en el espacio publico a los actores y los significados que estos

ponen en circulacion.

La marginalidad es una posicién asignada de exilio de las decisiones politicas, de los
medios de comunicacién y por ende de los espacios donde circula la informacion, lo cual
impide que realmente se de una lucha de representaciones con equidad de condiciones,

donde la fuerza comunicativa de la argumentacién sea la Ginica admitida.

Sin embargo, no ha de sorprendernos que desde el status quo se busque mantener esa
posicién hegemonica y el control social, ya que Guatemala se caracteriza por sus
practicas dictatoriales que imperan hasta la fecha y cuyos imperativos rigen las normas

de interaccién entre guatemaltecos.

El elemento espacial y la identidad ligada con el territorio, evidencia la existencia de
identidades compartidas y de espacios compartidos que son significados de manera
diferente, que sin embargo responden a un mismo proceso de identificacién. “Son los
procesos psicosociales de comparacion, categorizacion e identificacion los que evidencian
la relacién intrinseca entre la identidad social y la individual o personal. La identificacion
con los demds (identidad social y compartida) y la diferenciacién con los otros, para
considerarnos unicos (identidad personal) constituyen dos mecanismos —de asimilacion y

diferenciacién”. (Vidal Moranata& Pol Urrutia, 2005: 288)

El Pueblo, en tanto Nosotros es el detentor del poder de cambio o de mantenimiento del
orden. Las pintas se ponen en el espacio publico como manifestaciones de un diilogo
consigo mismo sobre temas propios que son parte y constituyen esa identidad de
Nosotros, que deberian de ser propios de la identidad guatemalteca y que sin embargo

siguen siendo hasta cierta medida ignorados, desconocidos, o no entendidos.
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La desinformacion es un acto intencional de manipular u ocultar la verdad perpetuado
por todos los canales de circulacién de informacion oficiales. Desde el sistema educativo
que obvia la reflexién sobre la entera historia del pais y especialmente el periodo del
Conflicto Armado Internoy; los medios de comunicacién transmiten realidades
distorsionadas con la manifiesta intencionalidad de crear psicosis sociales y perpetuar el
miedo al Otro, replicando las estrategias utilizadas en la guerra interna para desgarrar el
tejido social. De esta manera, la mayoria sigue careciendo de suficientes elementos para

una interpretacion racional.

Producto del desconocimiento es la criminalizacién y estigmatizacién de esta manera de
comunicar, que desde afuera busca los espacios a los que tiene acceso, bajo argumentos
fundamentados en el derecho a la libre expresién y a la reivindicacidon y apropiacion de
algo que les pertenece pero les es negado. La Prensa y la Television siguen
descontextualizando, relatando los hechos mas no reflexionando sobre la practica ni las
causas o las motivaciones de la misma. La informacién que después de las
manifestaciones circula es la misma cada afio, y la opinién de la mayoria de las personas

se visualiza como una réplica de ese discurso.

Por otro lado, las pintas evidencian frustracién y rabia porque ha sido una lucha de afios,
la de intentar poner en la discusién publica temas que han sido relegados a la
clandestinidad y cuyas manifestaciones no han logrado trascender la opinién publica.
Las paredes son identificadas como el periddico del pueblo: en la sexta avenida se podia
leer una pinta que parafraseada exhortaba a leer las paredes en vez de los periédicos en
tanto lugares donde se visibilizaban problematicas reales ocultas o distorsionadas por

los medios de comunicacion.

El alcance comunicativo de las pintas no logra trascender lo efimero en tanto reflejo de
emotividad. Quienes participan en las manifestaciones son actores cuyas problematicas
no se discuten en los medios de comunicacién, relegadas a micro realidades que quedan
atrapadas en su dimensiéon de identidades particulares como sindicatos, ONGs,
estudiantes, etc. cuyo Unico espacio de visibilizacién y de catarsis social son las calles y
las paredes de la ciudad en esas fechas .Las manifestaciones, donde surgen la mayoria de
las pintas, son momentos de efervescencia social que acontecen en fechas importantes
para la memoria histdrica guatemalteca. Es una emotividad no compartida, ya que para

la mayoria de los transetintes el 20 de octubre, el 30 de junio, el 1ro de mayo o el 8 de
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marzo no significan mas de lo que los libros de sociales dicen. Son fechas en el
calendario donde las actividades laborales normales se suspenden, sin embargo
(generalizando) no hay un nivel de reflexién ulterior, no hay una conciencia historica ni
politica sobre las luchas y los procesos sociales de cambio que estos han implicado a

nivel nacional y mundial.

El espacio publico es el marco en el que acontecen estas relaciones de comunicaciéon y
que tiene que ver con la puesta en marcha de un proceso de democratizacidn,
entendiéndose esto como la igualdad de acceso y apropiacién del espacio. La creacion
de una identidad compartida también tiene que darse a partir de las mismas
oportunidades de acceder a informacién y a la posibilidad de educacién politica e
histdrica, lo cual implica también que los sujetos se empoderen de s{ mismos y de su
realidad, practica que evidentemente no existe debido a practicas exclusién,

invisibilizacion y silencio que han frenado el proceso de democratizacién.

El centro histérico y sus paredes se vuelven “depdsitos” de significados sociales mas o
menos compartidos por grupos sociales. Formas de apropiacion diferentes que tienen en
comun un vinculo con el entorno en el que viven y transitan y que es definitivamente
significativo en su cotidianidad. El espacio simbdlico urbano es “aquel elemento de una
determinada estructura urbana, entendida como una categoria social que identifica a un
determinado grupo asociado a este entorno, capaz de simbolizar alguna o algunas de las
dimensiones relevantes de esta categoria, y que permite a los individuos que configuran el
grupo percibirse como iguales en tanto se identifican con este espacio, asi como diferentes
de los otros grupos en relacion con el propio espacio o con las dimensiones categoriales
simbolizadas por éste” (Valera, 1997:20). Para unos la limpieza y el orden son el reflejo
de una sociedad “civilizada”, concepciones positivistas de progreso que han marcado
sociedades dictatoriales conservadoras latinoamericanas en su proceso de crecimiento
econémico y modernizacidn; desde este punto de vista el grafiti permitido es el que
corresponde a los canones establecidos desde la autoridad. Para otros, pintar en las
paredes, mas que una acciéon de trascendencia estética, es una necesidad social de
subvertir ese orden en pro de una idea de desarrollo que apunte hacia el
empoderamiento social a través de una conciencia critica y constructora de nuevos

significados. Estos tltimos, se autodefinen como identidades empoderadas que
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trascienden el orden establecido y que rompen con la idiosincrasia del guatemalteco

callado y aguantador, cuya forma de lucha ha sido la resistencia mas no la accién.

La polarizacion social en Guatemala es una realidad histdrica que se evidencia también
en las relaciones de comunicacidn. La incapacidad de visualizarse como una comunidad,
el miedo al Otro y la consecuente actitud defensiva de rechazo hacia él impiden la
concrecién de un consenso social que implique colaboracién solidaria entre los
individuos mas que una lucha constante que siga reproduciendo la violencia en todas las

esferas de la sociedad.

Para Habermas, una sociedad emancipada es, aquella en Ia cual el mundo de la vida no
estaria sometido a los imperativos del mantenimiento del sistema: en una sociedad
emancipada el mundo vital racionalizado someteria méas bien los mecanismos sistémicos
a las necesidades de los individuos asociados, ideal que dista mucho la realidad
guatemalteca, ya que los supuestos en base a los cuales se desarrolla la democracia en el
pais se constituyen como falacias en su aplicacién a la realidad. Desde Foucault a
Mignolo se evidencia que los saberes estan sujetos a las practicas de poder, y por lo
tanto, todo lo que desde la “periferia” o desde el “margen” nace, permanece con la

debilidad que le es asignada.

Para paises como Guatemala hablar de la democratizaciéon del espacio publico es atin
irreal, en tanto no se constituye como un verdadero espacio de participacién abierta a
todos, porque solo es visibilizado como una necesidad por las minorias. Y aun asi el
didlogo que se establece no es incluyente. Es un equilibrio social que se mantiene gracias
a las mismas dicotomias que desde lo hegeménico son asignadas y replicadas por

quienes construyen su identidad en continua antitesis a ello.

El consenso y la consiguiente coordinacién de acciones que resultaria en una verdadera
transformacion social se lograria dejando atras las dicotomias tradicionales, y
resignificando desde la actualidad la realidad y las formas de acercarnos al Otro. La clave
estd en apelar al Otro, pero desde la emotividad, que debe dejar de ser expresion
subjetiva. La estética de la reivindicacién resulta antiestética, efimera y agresiva
suscitando desagrado. Méas alld que un juicio sobre lo feo y lo bello ha de entenderse
como una capacidad armonizadora que empieza por los sentidos, donde reside lo

verdaderamente humano y universal que todos comparten. La fuerza del mejor
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argumento reside en la capacidad que todos tienen de participar de lo que resulta
placentero a los sentidos, desde lo cotidiano y voluntariamente, dejando atras los

imperativos de la razén.
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