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de Licenciado.
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mas alta consideracidn.

Atentamenwf

Lic. Francis
esor—de Tesis
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Introduccion

La Ciencia Politica, como ciencia social, estriba su estudio en el poder, precisamente ese
monopolio del poder, ejercido por parte del Estado crea instituciones a manera de sujetar a la
poblacién civil, para garantizar el orden publico, para el efecto con el surgimiento del Estado
como tal, paralelamente surgen los cuerpos armados para proteger las ciudades, conservar

privilegios y someter a la poblacién al control social.

Como antecedente, con la suscripcion de los Acuerdos de Paz, se establece la creacion de
un cuerpo armado de naturaleza civil, consecuentemente surge la Policia Nacional Civil, por
medio del Decreto No. 11-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, se hace énfasis en su
naturaleza civil, evitando la doctrina perversa de militarizar la fuerza publica, lo cual ocasiona
una serie de violaciones a los derechos fundamentales de la poblacion civil, la cual fue
estigmatizada como el enemigo interno, con arreglo a la doctrina de seguridad nacional, la cual

otorgaba primacia a la seguridad del Estado, relegando a la persona humana.

Con la suscripcién del Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica, se
instituye un nuevo modelo de seguridad, estableciendo como fin primario la seguridad

democratica, otorgandole privilegio a la persona humana.

Lo anterior, representa el contexto social y politico que da surgimiento a la Policia
Nacional Civil, la cual fue concebida para garantizar la seguridad de las personas, la

conservacion del patrimonio y velar por el orden publico.

A lo largo de diecisiete afios, la Policia Nacional Civil ha experimentado una serie de
escandalos de corrupcion, de ejecuciones extrajudiciales, altos niveles de impunidad, abuso de
autoridad, desfalcos, por mencionar algunos acontecimientos negativos, que han debilitado la

imagen institucional, ocasionando crisis de legitimidad.

Para lo cual, el presente estudio en el capitulo I, se establece la metodologia empleada
para el efecto, la justificacion, se desarrolla el planteamiento del problema, la delimitacion, se
establece la unidad de andlisis, &mbito geografico y periodo historico, y finalmente se fijan los

objetivos generales y especificos que guiaran la investigacion.
3



En el capitulo II, se desarrolla el Estado, su concepcion, su naturaleza, sus elementos y

evolucion histérica, paralelamente se expone la relacionado a la administracion publica.

Lo que respecta al capitulo III, aborda los tres antecedentes que representan un parteaguas
en el concepto de seguridad, siendo en primera instancia los Acuerdos de Paz, le sigue en
segundo lugar, el Tratado Marco de Seguridad Democrética en Centroamérica y como tercer
arquetipo de seguridad, se decreta la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, como los

arquetipos en materia de seguridad de la nacion.

El capitulo IV, abarca el establecimiento de Policia Nacional Civil, por medio del anélisis
del Decreto Ntimero 11-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, donde se establecen las
funciones de la Direccion General de la Policia Nacional Civil, la estructura organizacional, las
unidades especializadas y paralelamente se identifican las variables y los actores que inciden en

generar crisis de legitimidad ante la sociedad civil.

El capitulo V, desarrolla la funcion de la Comision Nacional de Reforma Policial, es
exponen los ejes transversales y verticales, los alcances y la actualidad de cada eje que conforma
la Comision Nacional de Reforma Policial, asi mismo se aborda el tema del poder, la legitimidad
y se construye el escenario prospectivo, en donde se identifican las variables que atentan en

contra de la seguridad democrética y los actores que influyen en el mismo.

Finalmente se presentan las recomendaciones y las conclusiones arribadas, como

producto de la investigacion.



CAPITULO1

ASPECTOS METODOLOGICOS

1. Marco Metodolégico

1.1 Metodologia

En el campo de las ciencias sociales, es imprescindible auxiliarse de la investigacion
social para abordar fendmenos y de la ciencia politica como disciplina, para realizar
aproximaciones logicas, empiricas y sobre todo interpretar la realidad nacional. La investigacion

social dispone de tres enfoques, siendo el enfoque cuantitativo, cualitativo y el mixto.

El enfoque metodolédgico de caracter cuantitativo, dispone de una serie de elementos para
estar en condiciones de construir la relacion causa-efecto sobre el fendmeno establecido, siendo
la legitimidad de la Policia Nacional Civil, en virtud que todo fenémeno es medible,
auxiliandonos de la observacion, la documentacion y del proceso deductivo, partiendo de lo

general a lo especifico.

En cuanto al caracter cualitativo, prescinde la utilizacion de cifras estadisticas y se
alimenta de eventos, conductas y de puntos de vista de los actores implicados en el fenémeno

abordado, se utiliza el proceso inductivo.

Finalmente, €l enfoque mixto que combina la riqueza de los enfoques cuantitativo y
cualitativo, a manera de fortalecer el abordaje del fenémeno planteado, considerando la
necesidad y por la naturaleza del planteamiento, es menester utilizar ambos enfoques, para

sustentar de manera objetiva y empirica el fenémeno.

Los fenémenos sociales, requieren el abordaje empirico, por tal circunstancias es
menester recurrir al método comparativo de la Ciencia Politica y por el propdsito que persigue,
se encuadra en el tipo de investigacion descriptiva, dado que comprende la descripcidn, andlisis e
interpretacion de las condiciones existentes, de los factores que inciden en el debilitamiento de la

Policia Nacional Civil y la generacion de crisis de legitimidad.



Desde la Ciencia Politica, es sumamente importante establecer las circunstancias que
erosionan y los hechos que debilitan a la Policia Nacional Civil, como lo es la corrupcion, el
trafico de influencias, la impunidad, el abuso de poder, por mencionar ciertos flagelos que

generan cisma institucional y consecuentemente crisis de legitimidad.

La evolucion del crimen organizado, requiere de la oportuna formulacién e
implementacién de labores de inteligencia, para lo cual se debe de disponer de una policia
profesionalizada, que este en capacidad de realizar tareas de prevencion del delito, paralelamente
investigar hechos criminales y finalmente generar y disponer de inteligencia para la oportuna
toma de decisiones, con la finalidad de identificar las estructuras criminales y consecuentemente

neutralizar los riesgos y amenazas, que tiendan a desestabilizar la Gobernabilidad Democratica.

La expansion de las actividades de la delincuencia organizada transnacional, se traduce
en la cooptacion de la esfera privada por una parte, con la proliferacion de empresas de carton,
negocios de fachada, verbigracia los bingos, los casinos, por acotar algunas ramas de negocios,
para lo cual utilizan el sistema bancario nacional, con la finalidad de poner en circulacién el
dinero mal habido en el marcado nacional y por otra parte la cooptacion en la esfera publica, las
enormes ganancias producto de las actividades de la delincuencia organizada transnacional,
cooptan las instituciones del Estado de Guatemala, por medio de la compra de voluntades y por

el trafico de influencias.

Para lo cual es oportuno y es menester, el desarrollo de la presente investigacion, desde el
enfoque de la Ciencia Politica, a manera de analizar prospectivamente a la Policia Nacional
Civil, identificando variables, actores y oportunamente estar en condiciones de configurar
escenarios y replantear el modelo policial acorde a los postulados de la seguridad democrética,

evitando crisis de legitimidad.

Adicionalmente, la Policia Nacional Civil, es producto de los Acuerdos de Paz,
especificamente dentro del Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del
Ejército en una Sociedad Democrética, en los considerandos del Acuerdo en alusion, se establece

que la paz se alcanzara al lograr la creacion de estructuras que eviten la exclusion politica, en el I



numeral de El Estado y su forma de Gobierno, se establece la necesidad de garantizar el

principio de independencia, separacion y no subordinacion.

Otro de los compromisos asumidos, es la modernizacién del Organismo Ejecutivo, para
lograr el fortalecimiento del poder civil, en primera instancia se debe establecer una Agenda de
Seguridad, que contenga las amenazas contra el orden piiblico y contra la seguridad interna, esta
proteccién estara a cargo de la Policia Nacional Civil y se insta al Gobierno a crear el Consejo

Asesor de Seguridad para coadyuvar a tareas de asesoramiento en la politica de seguridad.

En segundo orden, tenemos la seguridad publica, que implica la proteccion de la vida y
de la seguridad de los ciudadanos, asi como prevenir e investigar el delito, para lo cual es
impostergable la reestructuracion de las fuerzas policiacas, que se ajusten a los nuevos
postulados democraticos, la cual deberad estar bajo la responsabilidad del Ministerio de
Gobernacion, se sugiere decretar una nueva ley de orden publico, que este acorde a los principios

democraticos y por el fortalecimiento del poder civil.

Lo que respecta al Ejército, la mision queda circunscrita a la defensa de la soberania del
pais y de la integridad del territorio, siendo las Unicas funciones asignadas y por ende su
participacion en otros campos se limitara a tareas de cooperacion y para el efecto, se formule una
nueva doctrina militar, la cual debe orientarse al respeto de la Constitucion Politica de la

Repiiblica de Guatemala, a los derechos humanos y velar por la defensa de los Acuerdos de Paz.

En cuanto a la Informacién e Inteligencia, por parte de los Organismos de inteligencia del
Estado, se crean tres ambitos, uno militar a cargo de la Direccion de Inteligencia del Estado
Mayor de la Defensa Nacional, otro de caréacter civil, para hacerle frente al crimen organizado y
la delincuencia comun, para lo cual se crea la Direccion General de Inteligencia Civil,
dependencia adscrita al Ministerio de Gobernacién y finalmente con la intencion de asesorar al
Presidente de la Republica, para informar y asesorar, sobre los riesgos y amenazas que atenten en
contra del Estado democratico, se creard la Secretaria de Analisis Estratégico, posteriormente
denominada Secretaria de Inteligencia Estratégica, que tendra a cargo la realizacién de

inteligencia en el ambito estratégico.



El desglose anterior, representa el andamiaje juridico que le da sustento a la creacion de
la Policia Nacional Civil, anteriormente denominada la Policia Nacional, la cual se caracterizo
por ser un cuerpo militarizado, concebido para reprimir los movimientos sociales y neutralizar el
enemigo interior, segin los postulados de la Doctrina de Seguridad Nacional, la cual otorga

preeminencia al Estado y no a la persona humana.

Se utilizara la investigacién documental, en vista que es necesario hacer uso de los
recursos bibliograficos, por medio de consultas de libros, revistas, periddicos, informes, los cual

permitan verificar el estado de la Policia Nacional Civil y establecer las unidades especializadas.

1.2 Planteamiento del Problema

El poder como objeto de estudio de la Ciencia Politica, lo ejerce con exclusividad el
Estado de Guatemala, por medio del establecimiento de autoridades e instituciones creadas
legalmente para garantizar y velar por la seguridad nacional, por conducto del Ministerio de

Gobernacion y sus diversas instituciones, lo que representa el poder formal.

Paralelamente los grupos facticos, siendo los aparatos clandestinos, las pandillas, el
crimen organizado, adicionalmente los grupos de presion, aglutinados en las diversas camaras
agricolas, comerciales, industriales y financieras, ejercen su cuota de participacion e inciden en
la estabilidad politica, posicionandose como actores del poder real, al colisionar estas dos
vertientes, se manifiestan por medio del repunte de la violencia homicida, el trafico de
influencias, la corrupcion, variables que provocan cisma institucional a lo interno y externo de la

Policia Nacional Civil.

Lo anteriormente acotado, propicia las condiciones para el florecimiento de las
actividades del crimen organizado y delincuencia comun, lo cual genera un clima de impunidad
y corrupcion, afectando la convivencia armoniosa de las personas, la paz y el orden publico, lo

que se traduce en crisis de legitimidad, afectando directamente la gobernabilidad democratica.

Las variables que atentan en contra la gobernabilidad democrética como son la violencia,
el robo, el hurto, las extorsiones, el secuestro, la trata de personas, el contrabando y la
defraudacion aduanera, el trafico ilegal de armas de fuego y el trafico ilegal de sustancias

sicotropicas, por mencionar algunas actividades del crimen organizado, generan un clima de
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violencia e inseguridad, incertidumbre y zozobra, afectando la salud mental, la economia y las

condiciones sociales de la ciudadania.

Ante la ausencia de politicas y mecanismos de contencién y abordaje de la violencia,
surge el descontento y la frustracion de la poblacién, dando surgimiento a grupos de seguridad
actuando al margen del ordenamiento juridico, para lo cual es menester contar con una Policia
Nacional Civil con capacidad técnica y profesionalizada para contener el conjunto de riesgos y

amenazas que provocan la crisis de legitimidad de la institucion policial.

1.3 Delimitacion del Planteamiento del Problema

1.3.1 Unidad de analisis

Comision Nacional de Reforma Policial
Congreso de la Republica de Guatemala
Direccion General de la Policia Nacional Civil

Ministerio de Gobernacion

1.3.2 Ambito geografico

El Estado de Guatemala

1.3.3 Periodo histérico
Comprende el afio 2013

1.4 Hipotesis

El debilitamiento de la Policia Nacional Civil, se debe en parte a variables como la
corrupcidn, la impunidad, la pobreza y por la participacion e injerencia de los poderes facticos,

que entre sus principales actividades figuran el trafico de influencias, la corrupcién, las



extorsiones, los secuestros, los asesinatos, la trata de personas, el robo y hurto de bienes,

erosionando el Estado de Derecho y la Gobernabilidad Democratica del Estado de Guatemala.

A mayor indice de hechos delictivos mayor nivel de desconfianza hacia a las autoridades,
lo que se traduce en incertidumbre, zozobra, clima de inseguridad e insatisfaccion de necesidades
elementales de poblacion, lo que implica perdida de la legitimidad de las fuerzas del orden

publico, concretamente de la Policia Nacional Civil.

Establecemos que derivado de los altos indices de corrupcion e impunidad y por las
actividades del crimen organizado, son condiciones que desencadenan la crisis de legitimidad y

pérdida de autoridad y de respeto hacia el desempefio que realiza la Policia Nacional Civil.
1.5 Objetivo General y Especificos

1.5.1 Objetivo General

e Desde la perspectiva de la Ciencia Politica identificar y enunciar los factores
endégenos y exdgenos que generan la crisis de legitimidad de la Policia

Nacional Civil.

1.5.2 Objetivos Especificos

e Formular escenarios prospectivos para la Policia Nacional Civil.
e Establecer las variables que atenten en contra de la institucionalizacién de la
Policia Nacional Civil.

e Identificar los actores que inciden en el debilitamiento de la Policia Nacional

Civil.
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CAPITULO IT
EL ESTADO

2.1 Surgimiento y Evolucion

El hombre como miembro del reino animal, se ha enfrentado a una serie de cambios
evolutivos, desde los primates hasta el hombre de nuestro dias, se han registrado alteraciones
genéticas, en parte por la ingesta de carne, en un principio se dedicaba a recolectar frutos y
semillas, producto de la naturaleza, posteriormente utilizo la caza de animales salvajes,
paralelamente manipulo la piedra y con el descubrimiento del fuego, utilizdndolo para la coccion

de alimentos, dando un giro en la dieta alimenticia.

Como primer forma de organizacion social del hombre, empez6 con las hordas, siendo
una comunidad salvaje, le sigue el clan, que implicaba lazos sanguineos, estableciéndose la
institucion del matriarcado, como producto de la poliandria, que se tenia certeza quien era la
madre de los infantes, pero se ignoraba quien era el padre, posteriormente se fueron invirtiendo

los papeles, y surge el patriarcado, en donde figura el hombre como el pdter familias.

Lo anterior represent6, cambios genéticos, especificamente en el tamafio del cerebro, esto
repercutié en el desarrollo de la comunicacion, el lenguaje, domesticaciéon de animales, la
utilizacién de la rueda para el transporte, la piedra, el hierro para elaborar instrumentos para la

caza y la agricultura, lo que represento las primeras actividades que realiz6 el hombre.

“Todas las grandes épocas del progreso de la humanidad coinciden de una manera mas o

menos directa con las épocas en que se extienden los medios de alimentarse.” (Engels, 1891, 23)

El Estado salvaje, es la infancia del género humano, el cual, viviendo encima de los
arboles, por lo menos parte de él, (y esta es la Uinica explicacion de que pudiera
continuar existiendo en presencia de las grandes fieras), permanecia aun en sus

mansiones primitivas, los bosques tropicales o subtropicales. (Engels, 1891, 23)

“Uno de los primeros inventos, para la caza, que con la invencién de las primeras armas -

la maza y la lanza-" (Engels, 1891, 24)
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Le sigue, la invencion de la flecha, arma concebida para la caza de animales salvajes, esto

influyo enormemente en los cambios genéticos del hombre.

“El momento caracteristico del periodo de la barbarie es la domesticacion y cria del

ganado y el cultivo de los cereales.” (Engels, 1891, 26).

Del estado salvaje, se da un cambio cualitativo, en el desarrollo de nuevas actividades del
hombre, dejando atras los productos que le brindaba la naturaleza, empezando a domesticar
animales, para dedicarse a la crianza de ganado y de esta manera, obtener leche y carne. Lo

anterior, represento el surgimiento de los rebafios.

Adicionalmente, se dedicaron al cultivo de semillas, precisamente cereales y el empleo de

materiales, como la piedra y la tierra para construir rusticas habitaciones.

Otro cambio sustancial, lo represent6 la manipulacion del hierro y con la invencion del

arado de hierro, mejorando cualitativamente las técnicas agrarias.

Ante todo, nos hallamos aqui con el arado de hierro arrastrado por animales, que hace
posible el cultivo de la tierra en gran escala, la agricultura, y por lo mismo produjo un
aumento practicamente casi ilimitado de los medios de existencia para las condiciones
de entonces; el arado es el que hizo aprovechables la tala de los bosques y su
transformacion en tierras de labor y en praderas, transformacion imposible ante de que

se introdujesen el hacha y la reja de hierro. (Engels, 1891, 29).

La manipulacion del mineral de hierro y la domesticaciéon de animales, ambas tareas
repercutieron en la evolucion y el desarrollo de la agricultura a gran escala, implico grandes
extensiones de tierra, que eran destinadas al cultivo de cereales, lo que represento la explosion

demografica.

Lo anterior, genero las condiciones propicias para “la primera gran division del trabajo

tenia que traer consigo necesariamente la esclavitud.” (Engels, 1891, 185).

Dando lugar a la estratificacion de dos clases: la clase explotada y los explotadores, con
el incremento de la poblacion y el cultivo de grandes superficies de terreno, esto implico, el

ordenamiento territorial de los pueblos y la imperiosa necesidad de contar con una autoridad para
12



garantizar la actividad econémica, esto representa los primeros atisbos, para dar lugar al

surgimiento del Estado.

El Estado, como d6rgano rector del orden y de las actividades econdmicas, para garantizar
la produccion, el consumo y el intercambio de productos agricolas y artesanales, las dos ramas
de la actividad econémica, que al producir a gran escala, generan excedentes de productos, lo
que fomento el comercio internacional, desatando la exploraciéon de nuevas rutas para el

comercio.

Para lo cual se hizo necesario, contar con un brazo armado, conocido como ejército, para
dedicarse a las tareas de control y dominacion de la poblacion, la cual fue sometida a extenuantes
jornadas laborales, la explotacion laboral y la generacion de enormes excedentes de productos, se
intensificé y se perfecciono el comercio y paralelamente la navegacion, para adentrarse en los
mares y establecer nuevas rutas para el intercambio de bienes, dando paso al surgimiento de los
mercaderes, lo anterior requirié la figura de una autoridad, lo que fue materializandose en el

Estado.

2.2 Naturaleza y Elementos del Estado

El Estado se desenvuelve espacial y temporalmente en cada accion del ser humano, en
cada relacion que se establece, para el efecto existen varias teorias que abordan la naturaleza del
Estado siendo las siguientes: “teorias que consideran al Estado de un modo predominante
objetivo, teorias que consideran al Estado desde un aspecto predominante subjetivo y las

doctrinas juridicas acerca del Estado” (Jellinek, 2000).

La primera teoria sostiene que el Estado es predominantemente objetivo, El Estado es
algo realmente dado, no una abstraccion ni una cosa que se conciba en nuestro pensamiento, es
un hecho. (Jellinek, 2000). Lo anterior refleja la existencia del Estado, independientemente de lo

abstracto, su existencia es organica.

La segunda teoria concibe al Estado como organismo ético-espiritual, el cual surge en la
antigiiedad registrandose la dualidad estado-iglesia y finalmente la tercera teoria versa sobre la

“doctrinas juridicas acercad del Estado” (Jellinek, 2000).
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Puesto que el derecho es esencial al Estado, no es posible un conocimiento pleno del
mismo sin tener a la vez un conocimiento de su naturaleza juridica. Ordenado el Estado
mediante el derecho y siendo a su vez conservador y transformador de éste, necesita tener

un lugar dentro del mismo. (Jellinek, 2000)

En la actualidad, el Estado en el sentido formal, se organiza para procurar el bien comun
y garantizar el desarrollo integral de las personas que habitan dentro de una demarcacion

geografica, sujetos a un ordenamiento juridico y con pleno ejercicio soberano.

También diremos que la humanidad desde tiempos antiguos ha sentido la necesidad de
organizarse, establecerse en un territorio, normar las formas de convivencia y de esta
manera procurar el bien comutn de todos sus integrantes, desde luego comenzando con la
primera institucion social que es la familia, pasando por otra variedad de organizaciones

hasta llegar a lo conocemos actualmente como Estado. (Barrera, 2009, 70).

De lo anterior, se desprende que el Estado se integra de un elemento formal, que se
refiere al ordenamiento juridico, que implica en el caso especifico de Guatemala, que en la
cuspide de dicho ordenamiento figuran las normas de carécter constitucional, siendo en primer
orden la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; Ley Electoral y de Partidos
Politicos, Decreto Ley Numero 1-85; Ley de la Libre Emision del Pensamiento, Decreto Numero
9; Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad, Decreto Nuimero 1-86 y Ley de

Orden Publico, Decreto Numero 7; las cuales emanan de una Asamblea Nacional Constituyente.

Le siguen las normas ordinarias, que emanan del Parlamento Legislativo, verbigracia la
Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto Numero 114-97; Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad, Decreto Numero 18-2008; Ley de la Direccion General de Inteligencia Civil, Decreto

Numero 71-2005; por mencionar algunos de Decretos en materia de seguridad.

Lo concerniente a las normas reglamentarias, son las disposiciones que dicta el
Organismo Ejecutivo, verbigracia el Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad, Acuerdo Gubernativo Nimero 166-2011; Reglamento de la Inspectoria General del
Sistema Nacional de Seguridad, Acuerdo Gubernativo Numero 177-2011; Reglamento de la
Secretaria de Inteligencia Estratégica, Acuerdo Gubernativo Numero 413-2008; entre otros y
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finalmente las normas individualizadas, que provienen de las sentencias que dictan los
Tribunales de Justicia que integran el Organismo Judicial, en consecuencia el Estado de
Guatemala, dispone de un andamiaje juridico, que si bien es cierto algunas disposiciones legales
se encuentran fuera de contexto, la demds contienen mecanismos para evitar excesos y

arbitrariedades por parte de gobernados y gobernantes.

En tanto los elementos materiales, abarca la poblacién y el territorio, la poblacién
conformada por todos los habitantes que se encuentran asentados dentro una demarcacion

geografica.

La poblacién, los hombres que pertenecen a un Estado componen la poblacion de éste.
La poblacion desempeiia, desde el punto de vista juridico, un papel doble. Puede, en
efecto, ser considerada como objeto o como sujeto de la actividad estatal. (Garcia,

1972, 98).

La poblaciéon de Guatemala, posee una diversidad étnica y cultural, en primer orden
figura el grupo maya, xinca, garifuna y ladino, cada grupo con sus respectivas peculiaridades,

diversas expresiones artisticas, folkléricas y varios idiomas.

El territorio, suele definirse como la porcion del espacio en el Estado ejercita su poder.
Siendo éste de naturaleza juridica solo puede ejercitarse de acuerdo con normas,
creadas o reconocidas por el propio Estado. El ambito espacial de validez de tales

normas es precisamente el territorio en sentido politico. (Garcia, 1972, 98).

Lo que respecta al territorio, se integra por el suelo, subsuelo, el espacio aéreo, los
recursos naturales y la zona exclusiva econdémica, lo anterior se deriva de la Convencion de la

Naciones Unidas sobre el Derecho del Mar.

Otro elemento que reviste enorme importancia, es la soberania, como caracteristica del
régimen democratico, “la soberania radica en el pueblo quien la delega, para su ejercicio, en los
Organismos Legislativo, Ejecutivo y Judicial. La subordinacion entre los mismo es prohibida.”

(Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1985, 144).
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En el contexto actual, podemos acotar que el surgimiento de nuevos paradigmas, en lo
que respecta a la idea del Estado, anteriormente se esbozd la evolucion de las primeras formas de
organizacioén social, iniciando con las hordas salvajes, para dar paso a los clan, en donde se
estrechan los lazos consanguineos, institucionalizandose la figura del matriarcado, luego se

invierten los papeles y surge el pdter familias, con la institucién del patriarcado.

Con la primera division del trabajo, entre explotados y explotadores, surge la necesidad
de organizar la sociedad mediante el Estado, surgen los estados unitarios y federados, con la
expansion del comercio y el trazo de nuevas rutas para el intercambio de servicios y productos,

se da la regionalizacion y la conformacion de bloques econdmicos y politicos.

2.3 Caracterizacion del Estado guatemalteco actual

Con arreglo a la Constitucion Politica de la Repuiblica de Guatemala, precisamente en la
parte orgéanica, establece las caracteristicas del Estado de Guatemala, siendo un Estado
republicano, en virtud de contar con una Constitucién escrita, como elemento primordial de la
Republica, la cual fue promulgada el 31 de mayo de 1985, por medio de la Asamblea Nacional

Constituyente y entro en vigencia a partir del 14 de enero de 1986.

Lo que concierne a la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, ostenta una
vigencia de mas de dos décadas, por tal circunstancia han surgido propuestas de cambio y uno de
ellos fue impulsado por parte del Gobierno de Otto Pérez Molina, propuesta presentada el 31 de
mayo de 2012; coincidiendo con el veintisieteavo aniversario de la Carta Magna, por parte del
Organismo Ejecutivo, presenta el primer borrador del proyecto de reformas constitucionales, las

cuales giraron en torno a cuatro ejes:
e Fortalecimiento del Sistema de Justicia y Seguridad
e Fortalecimiento del Sistema de Transparencia y Rendicion de Cuentas
e Fortalecimiento del Sistema Politico

e Fortalecimiento Fiscal del Estado
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El eje de Fortalecimiento del Sistema de Justicia y Seguridad, algunos de los cambios que
se pretendia modificar era el periodo de funciones de la Corte de Constitucionalidad y eliminar
los magistrados suplentes y elevar a rango constitucional la carrera judicial e incrementar la
asignacion presupuestaria del Organismo Judicial, esto genero una serie de discrepancias con la
presidencia del Organismo Judicial, quien manifesto estar en contra con la propuesta que
impulsaba el Organismo Ejecutivo, otro sector que se rechazé tajantemente fue el Comité

Coordinador de Asociaciones Agricolas, Comerciales, Industriales y Financieras (CACIF).

En el ambito de la seguridad, se proponia que un civil podria ostentar el cargo de
Ministro de la Defensa, retomando los postulados del Acuerdo sobre el Fortalecimiento del

Poder Civil y Funcién del Ejército en una Sociedad Democritica, de los Acuerdos de Paz.

Otra de las propuestas era elevar a rango constitucional la Policia Nacional Civil (PNC) y
dejar bajo la direccién de las autoridades civiles a la PNC del Ministerio que tenga a cargo la
seguridad publica, esto rifie con los postulados de los Acuerdos de Paz, puntualmente con el
Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y funcién del Ejército en una sociedad
democratica, en donde se establece que sea el Ministerio de Gobernacién (MINGOB), el que
dirija la Policia Nacional Civil y evitar la discrecionalidad de que cualquier ministerio, se haga
cargo de la seguridad publica, la intencién de la propuesta, es dejar abierta la posibilidad que

cualquier Ministerio dirija la Policia Nacional Civil.

El Gobierno de Otto Pérez Molina, fue cuestionado sobre el contenido de la propuesta y
como critica negativa, podemos enunciar el primer desacierto, la falta de socializacién, diversos
sectores de la sociedad civil y grupos del sector econdmico e industrial, se pronunciaron en
contra, manifestando su rechazo y su inconformidad sobre el proyecto de reformas

constitucionales.

Finalmente, por mencionar una de las propuestas que mas rechazé genero6 por parte de la
industria extractiva, fue la reforma que pretendia incrementar hasta el cuarenta por ciento la
participacion del Estado en las actividades de explotacion de los recursos naturales, el sector de
industrial y econémico, aglutinado en el Comité Coordinador de Asociaciones Agricolas,

Industriales y Financieras (CACIF), se valieron de operadores politicos, de los medios de
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comunicacién y de lobistas para presionar al Gobierno a desistir de esta medida, logrando su
cometido de eliminar la propuesta, otro pulso ganado por el sector privado, evidenciando la

debilidad del Estado frente al poder econdmico.

El segundo desacierto, la ausencia de exposicion de motivos, poniendo en relieve la falta
de tecnicismo juridico y la inexperiencia sobre el manejo de los asuntos publicos, por parte del

grupo de asesores del Presidente Constitucional de la Republica de Guatemala.

Ambos aspectos enunciados, se tradujeron en enorme costo politico, derivado lo anterior
el Organismo Ejecutivo, se vio obligado a reconfigurar su estrategia y para el veintisiete de
agosto de dos mil doce, presenta la segunda propuesta, enmendando los garrafales errores del
primer proyecto de reforma a la Carta Magna, incluyendo la exposicién de motivos y trataron de
socializar y buscar el apoyo social de diversos sectores, por mencionar algunos las universidades,
a los propietarios de los medios de comunicacion, a los jefes de bloque de los partidos politicos
con representacion en el Organismo Legislativo, diversos tanques de pensamiento, por

mencionar algunos sectores.

El contenido de la segunda propuesta de reformas constitucionales, gira en torno a los

ejes siguientes:
e Sistema de Justicia
e Seguridad Publica y Ciudadana
e Democracia Representativa
e Reconocimiento de la Diversidad
e Transparencia y Rendicion de Cuentas

e Responsabilidad de Funcionarios

Asignacion presupuestaria a Municipalidades

Derivado de las fuertes criticas y el escaso apoyo social de las propuestas de reforma a la
Carta Magna, propuestas por parte del Organismo Legislativo, enmendaron el grueso error de
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omitir la exposicion de motivos en el primer borrador de propuestas, incluyendo la exposicion de
motivos en la segunda propuesta, los cuales versaron a cerca de fortalecer las instituciones
publicas, modernizar y hacer eficiente y eficaz el funcionamiento del Estado, mejor la calidad del

gasto plblico, por mencionar algunos aspectos que fueron incluidos en la exposicion de motivos.

En la segunda propuesta de reformas a la Carta Magna, en el Sistema Justicia, se pretende
incrementar el presupuesto del Organismo Judicial del dos por ciento al cuatro por ciento; la
presidencia del Organismo Judicial, indico que es necesario elevarlo al seis por ciento y

manifestd su rechazo a la propuesta promovida por el Gobierno de Otto Pérez Molina.

Uno de los aspectos positivos de la propuesta, es la ampliacion multidisciplinaria del
perfil para optar a Procurador de los Derechos Humanos, como los profesionales de las ciencias

sociales, ya que actualmente se restringe a un area especifica de las ciencias juridicas y sociales.

En el eje de Democracia Representativa, la propuesta pretendia establecer un nimero fijo
de ciento cuarenta diputados, los cuales serian ciento veinte elegidos por lista distrital y veinte
por lista distrital, diversos sectores se pronunciaron en contra de esta medida y en ningin
momento explicaron los criterios técnicos que utilizaron para determinar la cantidad necesaria
que requiere para robustecer la gobernabilidad democratica y elevar los indices de

representatividad.

Y finalmente, como una estrategia del Gobierno de Otto Pérez Molina, para alcanzar y
lograr el apoyo politico y social, para poder impulsar y legitimar el proyecto de reformas a la
Carga Magna, se pretendia utilizar las corporaciones municipales para el efecto, al pretender
incrementar la asignacion presupuestaria de las municipalidades del diez al once por ciento de
los ingresos ordinarios del Estado, de alguna forma se trataba de condicionar el apoyo de las
trecientas treinta cuatro municipalidades, para lograr el apoyo necesario para la aceptacion del

proyecto de reforma.

Otro elemento caracteristico de la Republica, es la separacion de funciones, para el efecto
acotamos a Montesquieu, quien en el Siglo XVIII, elabord el Espiritu de las Leyes, en la cual
desarroll6 una teoria socioldgica del gobierno y del derecho, mostrandose critico al despotismo,

como forma de gobierno que se sustenta en el temor de los stbditos. Para puntualizar, es
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necesario lograr un equilibrio de intereses, lo que se traduce en la separacion de funciones,
mediante un sistema de frenos y contrapesos, figuras que estan plasmadas en la Carta Magna, por

mencionar la interpelacion ministerial, como actividad contralora del Organismo Legislativo.

En primera instancia, figura la funcion legislativa, la cual estd a cargo del Organismo
Legislativo, para enunciar la importancia de este organismo, considero oportuno resaltar que en
la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, figura en primer orden de los tres
Organismos de Estado, el Organismo Legislativo, el cual reviste de una dualidad de funciones,
siendo la funcion legislativa, que consiste en decretar, reformar y derogar leyes, como Unico
6rgano de ostentar la primicia legislativa y la funcion contralora, de las actividades que
emprende el Organismo Ejecutivo, como un mecanismo de contrapeso, a manera de evitar

arbitrariedades y garantizar el adecuado funcionamiento del régimen democratico.

Una de las atribuciones que dispone el Organismo Legislativo, es la interpelacion
ministerial, es un derecho que le asiste a los diputados de poder interpelar a los Ministros de
Estado, una practica que fue utilizada en el periodo 2007-2011; abiertamente por el Partido
Patriota, en contra del Gobierno de la Unidad Nacional de la Esperanza (UNE); actualmente se
invirtieron los papeles, ahora corresponde al Partido Libertad Democratica Renovada (LIDER);
hacer uso de la interpelacion de ministros, en contra del Gobierno del Partido Patriota, generando
un desgaste politico de ambos partidos politicos, generando un clima de choque, de polarizacion

y de ingobernabilidad.

Derivado de lo anterior, se ha tratado de deslegitimar la funcion de las interpelaciones, el
partido oficial y sus aliados politicos, se han valido de los medios de comunicacion, para crear la
falsa apreciacion que la agenda legislativa se encuentra entrampada y emprender un ataque
sistematico en contra de los adversarios politicos, adicionalmente, acudieron a instancias
legales, concretamente al utilizar la Corte de Constitucionalidad a manera de interrumpir la
interpelacion del Ministro de Cultura y Deportes y las demés que siguen, como el Ministro de la
Defensa, el Ministro de Economia, el Ministro de Energia y Minas, la Ministra de Educacién, la
Ministra de Desarrollo Social, por mencionar algunas interpelaciones que estan pendientes de

llevarse a cabo.
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Considero que los Magistrados de la Corte de Constitucionalidad (CC), se extralimitaron
en otorgar el amparo provisional, a manera de suspender la interpelacién del Ministro de Cultura
y Deportes, se evidencia una politizacion a lo interno de la CC, al cercenar el derecho que la
asiste al Organismo Legislativo de poder interpelar los diversos ministros que integran el
Organismo Ejecutivo; como una prerrogativa garantizada en la Carta Magna y como un
mecanismo de contrapeso ante los excesos, abusos y arbitrariedades que pueda estar incurriendo

los ministerios que conforman el Organismo Ejecutivo.

En segunda instancia, figura el Organismo Ejecutivo, siendo el Presidente de la
Republica, el Jefe de Estado de Guatemala y es quien ejerce las funciones del Organismo
Ejecutivo, actuando con los Ministros, asi mismo, es el Comandante General del Ejército,
velando por la unidad nacional y por los intereses de los habitantes de la Republica de
Guatemala, lo anterior representa uno de los elementos esenciales del Sistema Politico del

Presidencialismo, que el Jefe de Estado es el Jefe de Gobierno.

Con arreglo al Articulo 5, Integracion del Organismo Ejecutivo de la Ley del Organismo
Ejecutivo, Decreto Numero 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala; establece que el
Organismo Ejecutivo se integra por los Ministerios, Secretarias de la Presidencia, dependencias,
gobernaciones departamentales y organos que administrativa o jerarquicamente dependen de la

Presidencia de la Republica.

Con la reciente creacion del Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), suman catorce
Ministerios, siendo los demas el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, el
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, Ministerio de Cultura y Deportes,
Ministerio de Economia, Ministerio de Educacion, Ministerio de Energia y Minas, Ministerio de
Finanzas Publicas, Ministerio de Gobernacion, Ministerio de Defensa Nacional, Ministerio de
Relaciones Exteriores, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Ministerio de Trabajo y

Prevision Social y el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

El sistema politico guatemalteco, es una fusion de elementos del sistema presidencialista
con elementos del sistema parlamentarista, en funcion de existir una figura quien recae la

dualidad de ser Jefe de Gobierno y Jefe de Estado, siendo el Presidente de la Republica, la
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persona quien designa y remueve a su gabinete de ministros y la duracién en el cargo es
generalmente por un periodo, de cuatro afios y la reeleccion presidencial es prohibida; para
cambiar al Presiente es ineludible que finalice el periodo de gobierno y es innecesario contar con
mayoria en el Organismo Legislativo, para poder gobernar, a contario sensu del
parlamentarismo, que es ineludible contar con mayoria en el parlamento para hacer gobierno,

existe una dependencia organica y funcional del gabinete.

En términos reales, podemos precisar lo acontecido en el afio de 1993, como un caso
paradigmatico, lo suscitado en el Gobierno del Movimiento de Accién Solidaria (MAS), que por
carecer de apoyo en el Organismo Legislativo, se dio una crisis de ingobernabilidad y el
Organismo Ejecutivo, interrumpi6 el orden constitucional, disolviendo el Organismo Legislativo,

debido al escaso apoyo politico para gobernar, situacion que se denominé “autogolpe”.

Posteriormente, podemos sefialar dos sucesos paradigmaticos, de contar con mayoria en
el Congreso de la Republica, siendo el Gobierno del Partido de Avanzada Nacional (PAN) y del
Frente Republicano Guatemalteco (FRG), ambos gobiernos contaron con mayoria en el
Organismo Legislativo, lo que facilito la gobernabilidad, por parte del gobierno del PAN,
impulsaron politicas neoliberales, privatizando las activos del gobierno, se privatizo la energia
eléctrica, la telefonia nacional, relegando la participacion del Estado, lo mismo sucedi6 con el
Gobierno del FRG, que como primer medida los diputados se recetaron un aumento de
Q.5,000.00 del salario mensual, a pesar de recibir fuertes criticas por las condiciones econdémicas

* del pais.

Los sucesos histéricos, evidencian la necesidad de contar con fuerte apoyo del Organismo
Legislativo, para evitar crisis de ingobernabilidad, evitar la compra de voluntades politicas,
fomentando el transfuguismo partidario, lo que se dio al inicio del periodo 2012-2014; en donde
se registro una descomunal escision del bloque de la Unidad Nacional de la Esperanza, siendo el
bloque del partido Libertad Democratica Renovada (LIDER), una de las beneficiadas debido al

fraccionamiento politico.

Lo anterior, incide en la percepcion negativa y de rechazo hacia la clase politica, derivado

de la falta de lealtad hacia el partido politico que se utiliza para llegar a ocupar la curul, el
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transfuguismo, el trafico de influencias, la compra de voluntades para condicionar la comisiones

de trabajo y el reparto del listado geogréfico de obras.

Lo que respecta a los elementos del sistema parlamentarista podemos acotar la figura de
del Ministro, en el caso particular del Organismo Ejecutivo se integra por catorce ministerios,
otro elemento es la interpelacion ministerial, el voto de falta de confianza y finalmente el
procedimiento consultivo, en la doctrina es conocido como referéndum consultivo, se refiere a
aquellas decisiones de gran trascendencia, deben ser sometidas a consulta a los ciudadanos por
parte del Tribunal Supremo Electoral, lo anterior proporciona elementos de ambos sistemas, que
al final desemboca en una fusién Sistema Politico mixto, de figuras del presidencialismo con

figuras del parlamentarismo.

Finalmente, el Organismo Judicial, es el ultimo organismo que figura en la parte organica
de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, se integra por trece magistrados, el
cual estara a cargo del Presidente del Organismo Judicial, que lo es también de la Corte Suprema
de Justicia, se compone por la camara civil, camara penal y camara de amparo y antejuicio, le

siguen las distintas salas, juzgados y tribunales.

Le corresponde a los tribunales de justicia la exclusividad de juzgar y promover la
ejecucion de lo juzgado, y estd garantizada la independencia econémica y la independencia
funcional, para el efecto se establece que ninguna persona puede intervenir en la administracion
de la justicia, en el ambito de lo formal, esta garantizada la independencia y la subordinacion esta
prohibida, como una garantia a la division poderes, evitando los excesos de los regimenes

autocraticos.

Lo concerniente al régimen administrativo, el Estado de Guatemala se divide en
departamentos, siendo veintidés departamentos y el gobierno de cada departamento lo ejerce el

Gobernador Departamental, que es nombrado por el Presidente Constitucional de la Republica.

Le siguen los municipios, que en total son trescientos treinta y ocho municipios, el
gobierno de los municipios es ejercido por Consejo Municipal, el cual se integra por el alcalde,

los sindicos y los concejales, directamente electos por sufragio universal.
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CAPITULO I1I
ARQUETIPOS DE LA SEGURIDAD DE LA NACION

3.1 Acuerdos de Paz

3.1.1 Antecedentes

El primer antecedente, podemos enunciar que se registra en el afio de 1986, con la
Declaracion de Esquipulas precisamente el 24 y 25 de mayo de 1986 (Acuerdos de Paz, 2008,
p.1). La Declaracion de Esquipulas obedece a la necesidad de alcanzar la paz, reduciendo las

tensiones y promover la democracia.

Los paises centroamericanos disponen “firmar el Acta de Contadora para la Paz y la
Cooperacion en Centroamérica” (Acuerdos de Paz, 2008, p.2). Derivado de lo anterior, se
propone la creacion del Parlamento Centroamericano (PARLACEN), la designacion de sus
integrantes sera por medio del sufragio universal, adscrito al principio de pluralismo politico

participativo.

Posteriormente, se suscribe el Acuerdo de Esquipulas II, el 6 y 7 de agosto de 1987, los
principales acuerdos: forjar un destino de paz, erradicar la guerra, prevalecer el dialogo sobre la
violencia y la razdn, instaurar el PARLACEN, como simbolo de libertad e independencia,
paralelamente se establece el “procedimiento para establecer la paz firme y duradera en
Centroamérica, por medio de la reconciliacién nacional, exhortacion al cese de hostilidades,
democratizacion, elecciones libres, ceses de ayuda a las fuerzas irregulares o a los movimientos

insurreccionales ” (Acuerdos de Paz, 2008, p.6).

a. Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas

Acuerdo suscrito en el Distrito Federal, México, el 31 de marzo de 1995, en donde se
plantea la imperiosa necesidad de reconocer la identidad de los pueblos indigenas, en donde
figura el pueblo maya, el pueblo garifuna y el pueblo xinca, en aras de lograr la unidad nacional,
inspirada en el respeto por los derechos politicos, culturales, economicos y espirituales de los

habitantes de la Reptiblica de Guatemala.
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Uno de los componentes de dicho acuerdo, es el expreso reconocimiento sobre las
diversas expresiones culturales, étnicas y lingiiisticas; esto obedece a la exclusion sistematica, en
contra de los pueblos indigenas, por parte del Estado de Guatemala, negandoles el pleno ejercicio
de sus derechos fundamentales, lo que se traduce en discriminacién, racismo, explotacion,
injusticia, debido a las estructuras sociales, politicas y econdmicas, son las condicionantes para

privar y someter a la exclusion a los pueblos indigenas.

El primer acuerdo, gira en torno a la Identidad de los Pueblos Indigenas, que contiene el
reconocimiento del pueblo de ascendencia maya y de los distintos idiomas, los cuales proviene
de un tronco comun siendo: Achi, Akateko, Awakateko, Chorti, Chuj, Itza, Ixil, Jakalteko,
Kanjobal, Kaqchikel, Kiche, Mam, Mopan, Poqoman, Poqomchi, Qeqchi, Sakapulteko,
Sipakapense, Tektiteko, Tzutujil y Uspanteko. (Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los
Pueblos Indigenas, 79)

Otro aspecto a considerar en este acuerdo, es sobre la cosmovision, en donde se establece
una relacion estrecha de todos los elementos del universo, otorgandole preeminencia a la madre
tierra, la cual otorga la vida, y al grano bésico del maiz, representa un signo sagrado, lo cual
representa una serie de principios y categorias, las cuales contienen un cumulo de pensamientos
tecnoldgicos y cientificos, asi mismo, una organizacién comunitaria cimentada en la solidaridad
y el respeto a sus semejantes, como lo establece el literal d) de la Identidad de los Pueblos

Indigenas, del Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas.

El segundo acuerdo, incluye la lucha contra la discriminacién, y para el efecto de
erradicar la misma, el Gobierno central, debera de promover ante el Parlamento Legislativo la
tipificacion de la discriminacion, de esto se desprende la reformas al Cédigo Penal, Decreto
Numero 17-73 del Congreso de la Reputblica de Guatemala, adicionalmente se insta, a la

creacion de defensorias indigenas, instalacion de bufetes populares.

Derivado de lo a anterior, en el afio de 1998, la Procuraduria de los Derechos Humanos,
crea la Defensoria de los Pueblos Indigenas, la cual se encarga por la tutela de los derechos

especificos de los pueblos indigenas, por el respeto de su cultura, forma de vida, procedimientos
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y caracteristicas propias. Cuenta con dindmica propia e independencia de criterio, en el marco de

un trabajo unificado y arménico con el sistema de la Procuraduria.

La cual gira alrededor de cinco lineas de trabajo, segun informe de la Procuraduria de los
Derechos Humanos:

1. Apoyo a los procesos educativos con énfasis en temas indigenas,

2. Apoyo a los procesos de procuracién de casos relacionados con derechos especificos de
pueblos indigenas,

3. Mediacidn, orientacion, verificacion, prevencion y acompafiamiento en aquellos casos
relacionados con pueblos indigenas y hechos cometidos por personas e instituciones
particulares,

4. Incidencia en las politicas de atencion a pueblos indigenas y

5. Comunicacion e interaccion permanente con organizaciones de los pueblos indigenas.

Lo que concierne a la Lucha contra la Discriminacion, literal b) Derechos de la mujer
indigena, del Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas, se reconoce la
vulnerabilidad de la mujer y su condicion de ser indigena, para lo cual se conmina al Estado de
Guatemala, a promover una legislacion coherente que busque al defensa de la mujer indigena,
creando tipos penales, que la protejan, como el delito de acoso sexual, crear una defensoria de la
mujer indigena y promover la divulgacion de la Convencién sobre la Eliminacién de Todas las

Formas de Discriminacion contra la mujer.

Para el efecto el Estado de Guatemala, adopta la implementacion de las leyes siguientes:
Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, Decreto Numero 97-96 del
Congreso de la Republica de Guatemala y la Ley Contra el Femicidio y otras Formas de
Violencia contra la Mujer, Decreto Numero 22-2008, del Congreso de la Republica de
Guatemala, los anteriores cuerpos legales, representan mecanismos efectivos para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia, de como presentar la denuncia, de las instituciones encargadas

de brindar asistencia, medidas de seguridad para garantizar la vida de las personas afectadas.
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Por parte del Organismo Judicial, se crea la Unidad de la Mujer y Anélisis de Género, por
medio del Acuerdo Numero 67/006 de fecha 03 de octubre de 2006, de la Presidencia del
Organismo Judicial y de la Corte Suprema de Justicia, esto con la finalidad de coordinar,

asesorar y orientar aspectos relacionados con el enfoque de género.

Con lo anterior se evidencia cierta voluntad por parte de los Organismos de Estado, a
manera de darle seguimiento y cumplimiento de los compromisos asumidos en los Acuerdos de
Paz, a pesar que los acuerdos de paz, establecen la creacion de un defensoria de la mujer
indigena, en la Procuraduria solo funcionan la defensoria de la mujer y al de los pueblos

indigenas.

El III acuerdo, versa sobre los derechos culturales, para lo cual la politica educativa y
cultural, debera enfocarse al reconocimiento y fomento de los valores culturales de los pueblos
indigenas, como lo representa el idioma y para el efecto el Gobierno se compromete a reformar
la Carta Magna, en donde se enlisten los idiomas existentes de los pueblos indigenas, esto
pretende el Organismo Ejecutivo al plantear el proyecto de reformas a la Constitucién Politica de
la Republica de Guatemala, puntualmente en el articulo 143; que en su parte conducente
establece: ...El Estado reconoce, respeta y promueve los siguientes idiomas indigenas: Achi',
Akateko, Awakateko, Chalchiteko, Ch'orti', Chuj, Itza, Ixil, Popti, Kaqchikel, K'iche', Mam,
Mopan, Pogoman, Poqomchi, Q'anjob'al, Q'eqchi’, Sakapulteko, Sipakapense, Tekiteko,
TZz'utyjil, Uspanteko, Garifuna y Xinka.

Asi mismo, se reconoce el pleno derecho al registro de nombres, apellidos y toponimias
indigenas, la espiritualidad, como componente de esencial de la cosmovision y de la transmisién
de los valores y en el articulo 66 en donde se pretende adicionar la identidad y derechos de los
pueblos indigenas, como el uso del traje indigena, la reforma educativa, y finalmente el IV
Acuerdo, sobre los derechos civiles, politicos, sociales y econdomicos, lo cual esta contenido en el

articulo 1 del proyecto de reforma a la Carta Magna.

Se establece criterios para lograr el desarrollo municipal y regional, por medio de
implementar mecanismos de descentralizacion y desconcentracion, de los servicios educativos,

de salud, de cultura de los pueblos indigenas con arreglo a criterios lingtiisticos.
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Lo concerniente a los derechos relativos a la tierra de los pueblos indigenas, abarca la
tenencia comunal, tenencia individual, los derechos de posesion y del aprovechamiento de los
recursos naturales en total beneficio de las comunidades indigenas, podemos contrastar el Estado
de Sitio, decretado en Barrillas, Huehuetenango, por parte del Gobierno central para contener
protestas legitimas en contra la explotacion irracional de los recursos naturales, la depredacion de
la flora, la fauna por parte de compaiiias extractivas de minerales y el manejo de los recursos

hidricos del pais, para beneficio de las transnacionales.

b. Acuerdo sobre Aspectos Socioeconémicos y Situacion Agraria

Es deber del Estado orientar la economia, con la finalidad de explotar racionalmente los
recursos naturales, en aras de generar riqueza y una justa distribucion del ingreso nacional, para
alcanzar el bien comun, para satisfacer las necesidades de los habitantes del Estado de

Guatemala.

Para lo cual, el Estado asume el compromiso de implementar medidas dirigidas a elevar
la participacién de la poblacion, en aspectos sobre la gestion publica, como politicas de
desarrollo social y rural, para lo cual es necesario reformar el Cédigo Municipal, en donde los
Alcaldes Auxiliares sean nombrados por el Alcalde Municipal, esta disposicion se encuentra
contenida en el Coédigo Municipal, Decreto Numero 12-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Capitulo IV, articulo del 55 al 59.

En cuanto al Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, se insta a promover una
reforma de la Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural y consecuentemente se emite la
Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto Nimero 11-2002 del Congreso de la
Republica de Guatemala, en donde se establecen los niveles de desarrollo, siendo el nacional, el
regional, departamental, municipal y comunitario, se establece la integracion, las funciones y el

financiamiento.

El IT Acuerdo, versa sobre el Desarrollo Social, en aras de lograr la eficiencia econémica
y que esto conlleve a la cobertura global de los servicios sociales la equidad social, para el efecto

el Gobierno central, del acuerdo suscrito se compromete a implementar medidas
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macroecondmicas que busquen elevar el crecimiento sostenido del producto interno bruto a un

minimo de 6% anual.

Con esto se pretende reestructurar el presupuesto en consonancia con el gasto social, que
se transforme en gasto eficiente, eficaz y con transparencia, para lograr el bien comun de la

poblacién guatemalteca.

Lo que respecta a la reforma educativa, el Ministerio de Educacion y el sector estudiantil
se vieron enfrentados por los cambios al pensum de estudios, que significaria incrementar los
afios de estudio, implicando mayores gastos hacia las familias que sostienen la educacion de sus
hijos y para contrastar, los acuerdos sostienen que para el efecto, se deberd de integrar una
comision consultiva adscrita al Ministerio de Educacion, conformada por participantes en el
proceso educativo, lo que se registr6 por parte del Gobierno central, fue una imposicion

unilateral, que genero conflicto entre estudiantes y autoridades de gobierno.

El acuerdo precitado, abarca la tematica de la vivienda, para lo cual el Estado por
mandato constitucional, deberd implementar politicas publicas destinadas al fomento para la
construccion de vivienda popular y disefiar sistemas de financiamiento que sean asequibles para
la poblacién mas desposeida, con esto vemos que esta agenda ha sido engavetada, recientemente
se contintian registrando ocupaciones de terrenos, tanto a nivel urbano como rural y cabe
mencionar los desalojos que se registraron en territorios del Ejército Nacional y en algunas fincas

del interior de la Republica de Guatemala.

En relacién a la construccion de vivienda, es tarea esencial del Estado promover e
incentivar la oferta de soluciones habitacionales y la produccion de material para la construccion
de bajo costo, sin sacrificar la calidad de los mismos, evitando la concentracién de un segmento
de la produccién en una o en pocas industrias locales, generando monopolios u oligopolios,
verbigracia Cementos Progreso o la industria de aceros, que la mayoria del mercado es
controlado por una solo industria, con esto se evidencia que el Estado es un garante del bien
individual, y de como las camaras empresariales, tales como la Cdmara de la Industria, de
Comercio, del Agro, inciden directamente en la agenda politica del pais, desestabilizando

gobiernos y ejerciendo presion, para preservar sus privilegios.
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El III Acuerdo, trata sobre la Situacién Agraria y Desarrollo Rural, es evidente que la
poblacion del area rural es la que registra altos niveles de pobreza, derivado a la falta de
educacion, a la salud, a la justicia y sobre todo a la falta de acceso a la tierra, para lo cual se

necesita transformar la estructura de la tenencia de la tierra.

El Estado de Guatemala, implemento la creacién del Fondo de Tierras, que es el ente
encargado de otorgar créditos para la compra de tierras, si bien significa un avance, esta medidas
son insuficientes para lograr una amplia cobertura de la institucion y que se apoye a la micro, los
pequefios y los medianos empresarios, otorgando la asistencia crediticia y el fomento por el

ahorro.

El Fondo de Tierras, se dedicara a adquirir tierras, observando que se ajuste a medidas de
transparencia, en el manejo de los recursos y con esto facilitar el desarrollo de planes de

reordenamiento territorial.

El literal E, III Situacion Agraria y Desarrollo Rural, del Acuerdo Aspectos
Socioecondmicos y Situacion Agraria, establece que el Estado de Guatemala, lo anterior que se
traduzca en promover una reforma legal, que establezca mecanismos accesibles para obtener la
tierra, simplificando los procedimientos de titulacion supletoria y del registro de la propiedad,
adicionalmente se insta al Estado a crear una jurisdiccion especifica agraria y ambiental dentro

del Organismo Judicial.

¢. Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y Funcion del Ejército en una Sociedad
Democritica

En los considerandos de este acuerdo, se establece que la paz se alcanzara al lograr la
creacion de estructuras que eviten la exclusion politica, en el I numeral de El Estado y su forma
de Gobierno, se establece la necesidad de garantizar el principio de independencia, separacion y

no subordinacion.

De lo anterior se desprende, la prohibicioén de los diputados no poder ser reelectos mas de
dos veces en forma consecutiva, en aras de oxigenar y permitir la renovacion de nuevos

liderazgos politicos en el Congreso de la Republica.
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Se plantea algunas reformas constitucionales, puntualmente el articulo 203 dandole
preeminencia a la diversidad cultural, lingiiistica y étnica, asi mismo algunas reformas legales

sobre la carrera judicial, el servicio publico de defensa penal.

Otro de los compromisos asumidos, es la modernizacién del Organismo Ejecutivo, para
lograr el fortalecimiento del poder civil, en primera instancia se debe establecer una Agenda de
Seguridad, que contenga las amenazas contra el orden publico y contra la seguridad interna, esta
proteccion estard a cargo de la Policia Nacional Civil y se insta al Gobierno a crear el Consejo

Asesor de Seguridad para coadyuvar a tareas de asesoramiento en la politica de seguridad.

En segundo orden, tenemos la seguridad publica, que implica la proteccion de la vida y
de la seguridad de los ciudadanos, asi como prevenir el delito e investigar el delito, para lo cual
es impostergable la reestructuracion de las fuerzas policiacas, que se ajusten a los nuevos
postulados democraticos, la cual deberda estar bajo la responsabilidad del Ministerio de
Gobernacion, se sugiere decretar una nueve ley de orden publico, que este acorde a los principios

democriticos y por el fortalecimiento del poder civil.

Lo que respecta al Ejército, la mision queda circunscrita a la defensa de la soberania del
pais y de la integridad del territorio, siendo las unicas funciones asignadas y por ende su
participacion en otros campos se limitara a tareas de cooperacion, y para el efecto, se formular
una nueva doctrina militar, la cual debe orientarse al respeto de la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala, a los derechos humanos y velar por la defensa de los Acuerdos de Paz.

En cuanto a la Informacién e Inteligencia, por parte de los Organismos de inteligencia del
Estado, se crean tres ambitos, uno militar a cargo de la Direccion de Inteligencia del Estado
Mayor de la Defensa Nacional, otro de carécter civil, para hacerle frente al crimen organizado y
la delincuencia comun, para lo cual se crea la Direccion General de Inteligencia Civil,
dependencia adscrita al Ministerio de Gobernacion y finalmente con la finalidad de asesorar al
Presidente de la Republica, para informar y asesorar, sobre los riesgos y amenazas que atenten en
contra el Estado democratico, se creara la Secretaria de Andlisis Estratégico, posteriormente
denominada Secretaria de Inteligencia Estratégica, que tendrd a cargo la realizacién de

inteligencia en el ambito estratégico.
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d. Acuerdo sobre Reformas Constitucionales y Régimen Electoral

Derivado de la suscripcion de los Acuerdos de Paz, se insta al Organismo Ejecutivo a
que promueva la reformas constitucionales ante el Parlamento Legislativo, y asi como se dan las

reformas del afio 1998.

Uno de los primeros planteamientos para efectuar las reformas constitucionales es el
Acuerdo sobre identidad y derechos de los pueblos indigenas, el cual establece reconocer a nivel
constitucionalmente la identidad de los pueblos maya, garifuna y xinca, caracterizando al Estado

de Guatemala, como de unidad nacional, con diversidad cultural, lingiiistica y étnica.

Asi mismo, oficializar los diversos idiomas de los pueblos indigenas, la espiritualidad de

los pueblos mayas, xincas y garifunas.

Lo que concierne a las reformas que establece el Acuerdo sobre el fortalecimiento del
poder civil y funcion del ejéreito en una sociedad democrética, el primer eje lo representa el
Parlamento Legislativo, se establece un nimero fijo de diputados, sin perjuicio del principio de

representatividad y limitar la reeleccion de los mismos.

Incorporar las funciones y caracteristicas de la Policia Nacional Civil a rango
constitucional, como el unico cuerpo policial armado y en cuanto a las reformas al Ejército se

abre la posibilidad de que el Ministro de la Defensa sea un civil.

3.2 Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica

Como antecedentes historicos, enunciamos que derivado del Protocolo de Tegucigalpa y
del Sistema de Integracion Centroamericana y de la Alianza para el Desarrollo Sostenible, se

sustenta el Tratado Marco de Seguridad en Centroamérica.

El primer antecedente, surge a raiz del Protocolo de Tegucigalpa a la Carta de la
Organizacién de Estados Centroamericanos (ODECA), como marco juridico para obtener la
integracién centroamericana, el cual abarca como estados miembros las republicas de Costa

Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Panama.
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El fin primario de la integracion centroamericana obedece a crear condiciones para
robustecer la democracia, garantizando el sufragio universal y velar por la promocion y respeto a

los derechos humanos.

Lo que respecta a la adopcion del nuevo modelo de seguridad regional, para lo cual se
establece como principio el balance razonable de las fuerzas armadas y paralelamente la
supremacia del poder civil, creando condiciones para superar y contrarrestar las variables que
atenten en contra la gobernabilidad, como la pobreza extrema, proteccion al medio ambiente, la

corrupcion, la violencia, el terrorismo, procurando el desarrollo sostenible.

Se persigue la consolidacion de un bloque econémico como estrategia Unica, para obtener
el bienestar, justicia econémica y social para la region centroamericana, con la finalidad de

afrontar los desafios de la economia internacional.

3.3 Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad

Se crea por medio del Decreto Numero 18-2008 del Congreso de la Republica de
Guatemala, el cual dispone de cinco considerandos, donde se menciona las aspiraciones
contenidas en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, se hace énfasis en disponer
del marco legal que coordine eficazmente los Organismos de Estado, sus instituciones y
dependencias para la consecucion de una politica de seguridad nacional de seguridad y consta de

ocho titulos y de cuarenta y cinco articulos nominales.

El primer capitulo abarca el objeto de la ley, que basicamente se refiere a que el Estado
debe establecer el soporte juridico para implementar coordinaciones en los &mbitos de seguridad
interior, exterior y de inteligencia, para estar “‘en capacidad de anticipar y dar respuesta efectiva a
riesgos, amenazas y vulnerabilidades, a fin de estar preparado para prevenirlos, enfrentarlos y

contrarrestarlos” (Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, 2008, p.3).

El segundo capitulo se establecen las definiciones, sobre términos como la “Seguridad de
la Nacioén, Seguridad Democratica, Objetivos Nacionales, Politica Nacional de Seguridad,
Agenda Estratégica de Seguridad, Agenda de Riesgos y Amenazas, Plan Estratégico de

Seguridad, Ciclo de Inteligencia” (Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, 2008, pp.3-6)
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El tercer capitulo hace referencia al Sistema Nacional de Seguridad (SNS), la finalidad,

los objetivos, los componentes y la integracion del SNS.

El cuarto capitulo desarrolla concretamente el Consejo Nacional de Seguridad (CNS),
quien es el 6rgano facultado para coordinar el Sistema Nacional de Seguridad, se establece la
integracion y las funciones basicas del CNS, siendo la aprobacién de la Agenda de Riesgos y
Amenazas, coordinar y supervisar el funcionamiento de todo el SNS, definir y actualizar la

Politica Nacional de Seguridad, entre otras.

El quinto capitulo se refiera a los Ambitos de funcionamiento del Sistema Nacional de
Seguridad, en primer instancia se establece la Seguridad Interior, abarca las actividades
provenientes del crimen organizado y la delincuencia comun, designandose al Ministerio de

Gobernacion para enfrentar de manera reactiva y preventiva los flagelos criminales.

La Seguridad Exterior implica la defensa del territorio, proteger la soberania y la
independencia por medio del Ministerio de la Defensa y lo que respecta a la conservacion y el
fortalecimiento de las relaciones internacionales por medio del Ministerio de Relaciones

Exteriores.

El ambito de la Inteligencia de Estado, es la capacidad del Estado de disponer de
informacién oportuna y veraz sobre las amenazas, los riesgos y de las situaciones vulnerables,
para el efecto se destina a la Secretaria de Inteligencia Estratégica (SIE), anteriormente

denominada Secretaria de Andlisis Estratégico (SAE).

Y finalmente, el ambito de Gestion de Riesgos y Defensa Civil, la cual trata de manera

preventiva los fendmenos de orden natural y los fenémenos antropogénicos.

Lo que respecta al sexto capitulo, desarrolla el Sistema Nacional de Inteligencia, la

definicion y la coordinacion del mismo.

El séptimo capitulo establece el contrapeso para evitar ilegalidades y arbitrariedades, se
refiere concretamente a los Controles Democraticos, que pueden ser internos, para el efecto se

dispone de la Inspectoria General la cual gira en torno a garantizar la eficacia y la eficiencia,
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velar por el respeto a la legalidad y por la transparencia en el uso de los recursos por parte de los

ministerios e instituciones que conforman el SNS.

Lo que respecta a los controles externos, se faculta al Organismo Legislativo velar por la
actuacion del Sistema Nacional de Seguridad, por medio de las Comisiones Ordinarias de
Gobernacion, Defensa y Relaciones Exteriores del Congreso de la Republica de Guatemala y se
crea la Comision Legislativa Especifica de Asuntos de Seguridad Nacional y de Inteligencia y se
designa al Organismo Judicial para ejercer control sobre las actividades que realizan las
instituciones del SNS y finalmente, el control ciudadano con la finalidad de ejercer auditoria
social del Sistema Nacional de Seguridad y finalmente el octavo capitulo versa sobre las
“disposiciones finales y transitorias” (Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, 2008,

p.25).
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CAPITULO IV
DIRECCION GENERAL DE LA POLICiA NACIONL CIVIL

4. Direccion General de la Policia Nacional Civil

Dependencia del Ministerio de Gobernacion, creada por medio del Decreto Numero 11-
97 del Congreso de la Republica de Guatemala, consta de setenta y uno articulos nominales,

desglosado en diez capitulos.

En las disposiciones generales, se esboza el concepto de seguridad publica, la cual es
concebida como un servicio esencial y exclusivo de la Policia Nacional Civil, institucion armada,
apolitica y jerarquizada, se establece que el mando supremo de la misma, serd ejercido por el
Presidente de la Republica, por conducto del Ministro de Gobernacién y en cuanto al

funcionamiento de la Policia Nacional Civil, sera ejercido por parte del Director General.

Como contrapeso al actuar policial, se faculta al Gobernador de cada departamento,
supervisar el desempefio de la Policia Nacional Civil, es parte del control que debe fortalecerse
para evitar abusos, arbitrariedades e ilegalidades por parte de la Policia Nacional Civil, lo que
implica que la designacion del Gobernador Departamental debe obedecer a criterios técnicos,
sobre el conocimiento de la administracion publica, sobre la seguridad y sus componentes, con

esto se estaria robusteciendo la seguridad democrética.

Lo que respecta a las entidades privadas y las personas individuales que se dediquen a
brindar servicio de investigacion y proteccion de bienes y servicios, estan sujetas al control por
parte de la Policia Nacional Civil, para lo cual es imprescindible que las empresas creadas para el
efecto, deben contar con previa autorizacion del Ministerio de Gobernacion, mediante Acuerdo
Ministerial, es mas que evidente la proliferacion de entidades de seguridad privada, las cuales

carecen de la autorizacion respectiva, lo que representa una grave amenaza al Estado.
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Como lo establece la Ley especifica en la materia, concretamente en el articulo nimero 4,

el cual establece lo siguiente:

Las personas individuales y las entidades que presten servicio de investigacion,
proteccion y custodia sobre personas, bienes o servicios de titularidad publica o
privada, estan sujetas a un control activo por la Direcciéon en coordinacién con la
Policia Nacional Civil, éstos deberan prestar su colaboracion y brindar
informacién que ayude a prevenir la comisiéon de hechos delictivos. (Ley que

regula los Servicios de Seguridad Privada, 2010, 14)

La Policia Nacional Civil, se encarga de preservar la seguridad de las personas y la de sus
bienes, adicionalmente realiza tareas de prevencion, investigacion y de combate al hecho

criminal, garantizando el orden publico.

Para el efecto, es menester reorientar las funciones bésicas y esenciales que toda policia
debe tener, la Policia Nacional Civil debe fundamentarse en tres pilares, siendo: la inteligencia,

la prevencion y la investigacion.

Resulta imprescindible fortalecer la inteligencia policial paralelamente con la inteligencia
estratégica, la cual esta a cargo de la Secretaria de Inteligencia Estratégica del Estado -SIE-, para
la formulacion de escenarios, identificando los riesgos y amenazas y la situaciones de
vulnerabilidad que atenten en contra la seguridad de la nacién y lo que respecta a la inteligencia
militar, esta a cargo de la Direccion de Inteligencia del Estado Mayor de la Defensa Nacional
(DIEMDN), especificamente se encarga de obtener y producir informacion concerniente a las

amenazas militares externas.

Lo anterior representa restarle campo de accionar a la Policia Nacional Civil y
paralelamente una duplicidad de funciones, crear instituciones para realizar actividades de otras
unidades genera una colision de intereses y duplicidad de funciones en lo que respecta a la labor
de inteligencia en el ambito civil, restando campo de actuar a la Policia Nacional Civil con la
creacion de la Direccion General de Inteligencia Civil (DIGICI), se manifiesta erroneamente que

el solo hecho de crear instituciones no garantiza el éxito.
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Otro ejemplo, lo representa la creacion de la Direccion General de Investigacion Criminal
(DIGICRI), para contrastar la Policia Nacional Civil cuenta con un Divisién Especializada en
Investigacion Criminal (DEIC); el Ministerio Publico cuenta con la Direccion de Investigaciones
Criminalistas (DICRI); lo anterior obedece a las decisiones de crear instituciones, cuando los
resultados son deficientes; se parte de la falsa premisa, de impulsar nuevas instituciones para
obtener los resultados deseados, lo que implica una duplicidad de funciones y una colision de

intereses.

Para agregar, otras de las funciones de la Policia Nacional Civil, es investigar hechos
delictivos, actuando de oficio, por denuncia por requerimiento del Ministerio Publico, mantener

y preservar el orden y la seguridad pubica.

Paralelamente, se debe desarrollar e impulsar planes de contingencia, tomando en cuenta
la topografia de Guatemala, area proclive a los desastres naturales, ocasionados por tormentas
tropicales, los movimientos teldricos, el desborde de rios, por mencionar algunas incidencias que
han originado varias victimas fatales, innumerables damnificados y cuantiosos dafios a la
infraestructura vial del pais, para puntualizar ejemplos tangibles la tormenta Stan, Aghata, la
erupcion del volcan de Pacaya, por mencionar algunos fendmenos naturales que impactaron

social, economicamente y politicamente al Estado de Guatemala.

Es importante resaltar la importancia de involucrar a la comunidad en tareas de
prevencion y lucha contra la delincuencia conjuntamente con la Policia Nacional Civil, a manera
de estrechar los vinculos entre policia y comunidad, coadyuvando a la construccion de la

ciudadania y al fortalecimiento del tejido social.

La funcion policial debe sujetarse a los principios basicos de actuacion, siendo en primera
instancia el principio de legalidad, lo que implica que toda accién debe apegarse irrestrictamente
a la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y consecuentemente al ordenamiento
juridico vigente, para evitar ilegalidades y arbitrariedades, otorgando primicia a la persona
humana por sobre el Estado, como lo fue en su momento los postulados de la Doctrina de
Seguridad Nacional, la cual otorgaba preeminencia a la seguridad del Estado por sobre la

persona humana.
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La actuacion policial, debe sujetarse absolutamente a la neutralidad politica e
imparcialidad, evitando inclinaciones o sesgos que puedan afectar la objetividad en el desarrollo
de la funci6n policial, con esto se garantiza la imparcialidad, es deber de todo mando policial
respetar este principio bésico y evitar la intromision de grupos de poder, alcaldes, gobernadores,
diputados o politicos, que pretendan entrometerse en asuntos de competencia exclusiva de la

Policia Nacional Civil.

Otro de los principios de la actuacion policial, se refiere a estrechar las relaciones con la
comunidad, evitando los excesos y mejorando la percepcion ciudadana respecto a la policia, la
cual se deterioré con el surgimiento de grupos clandestinos y paralelos, en la década de los
ochenta, realizando practicas antidemocraticas, grave violacion a los derechos humanos, con la
ejecuciones extrajudiciales, asesinatos selectivos, torturas y la represion en contra de cualquier

movimiento social.

Para lo cual es preciso sujetar el actuar policial a los principios de congruencia,
oportunidad y proporcionalidad en el uso de la fuerza, al momento de realizar desalojos de algun
terreno ocupado, la liberacion de bloqueos, la contencién de manifestaciones, se debe dar
preeminencia de utilizar racionalmente la fuerza en contra la poblacién civil, evitando

violaciones a los derechos humanos, abusos de poder y arbitrariedades

Finalmente, se debe velar por la vida, respetar el honor y la dignidad, la funcién policial
debera sujetarse a la dedicacion profesional, el trato decoroso a los detenidos y el secreto
profesional, con la finalidad de resguardar las fuentes de informacién. A partir de la Seccién I,
del Decreto Numero 11-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, se encuentra regulado lo

concerniente a las escalas jerarquicas, grados y ascensos.

Lo que respecta a la escala jerarquica de la Policia Nacional Civil, actualmente cuenta
con cuatro escalas jerarquicas, siendo en primera instancia la escala jerarquica de direccion,
establece tres grados siendo el de Director General, Director General Adjunto y Subdirectores

Generales.

Posteriormente, encontramos la escala jerarquica de oficiales superiores, la cual agrupa

los grados de Comisario General, Comisario de Policia y Subcomisario de Policia; le sigue la
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escala jerarquica de oficiales subalternos, que agrupa los grados de oficial primero, oficial

segundo y oficial tercero de Policia.

Y por tltimo, encontramos la escala basica que aglutina los grados de inspector de
policia, subinspector de policia y agente de policia, la confusion que se genera es con el grado de
inspector e subinspector, en virtud que dentro de la Policia Nacional Civil, figura el cargo de

Inspector General quien tiene a su cargo la Inspectoria General de la Policia Nacional Civil.

4.1 Grafica “A” Escala Jerarquica de la Policia Nacional Civil
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Fuente: PNC y CNRP.

Escala jerarquica de la Policia Nacional Civil, la cual inicia con la escala basica, luego la
escala de Oficiales Subalternos, posteriormente la escala de Oficiales Superiores y
finalmente la escala de Direccién.
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Otro aspecto de capital relevancia, es precisar la confusion que se genera a partir de que
la actual Ley de la Policia Nacional Civil, confunde el grado con el cargo, para puntualizar, lo
podemos apreciar que dentro de la escala jerarquica de direccion figuran los grados de Director
General, Director General Adjunto y Subdirectores Generales y paralelamente le asignan el

grado a cada puesto.

De lo anteriormente expuesto, resulta conveniente modificar el grado de inspector de
policia y de subinspector de policia de la escala basica, para evitar la confusién de términos, con

esto se lograria mayor precision en la designacion de los grados.

Es preciso, acotar la estructura actual de la Policia Nacional Civil, estd a cargo de una
Direccién General, la cual dispone de una Secretaria General, una Secretaria de Asistencia
Juridica, la Jefatura de Planificacion Estratégica y Desarrollo Institucional, la Auditoria Interna y

como 6rganos de control interno, la Inspectoria General y los Tribunales Disciplinarios.

En cuanto a la Direccion General Adjunta, la cual dispone de una Secretaria General
Técnica (ST) y del Departamento de Transito y se integra por las diversas subdirecciones, siendo
la Subdireccién General de Operaciones, de Investigacion Criminal, de Personal, de Apoyo y
Logistica, de Analisis de Informacion Antinarcética, de Estudios y Doctrina, de Tecnologias de

la Informacién y la Comunicacion y finalmente por la de Prevencion del Delito.

La Subdireccion General de Operaciones (SGO), dispone de una Secretaria Técnica (ST)
y agrupa a la Division de Operaciones Conjuntas (DOC), la Divisién de Policia de Mercados
(POLIMERC), la Division de Fuerzas Especiales (DIFEP), la Division de Proteccién de Personas
y Seguridad (DPPS), la Division de Supervisiéon y Control de Empresas de Seguridad Privada
(DCESP), la Divisién de Seguridad Turistica (DISETUR), la Divisién de Proteccién a la
Naturaleza (DIPRONA), la Divisién Motorizada y las Jefaturas de Distrito, que se componen por

Comisarias, Estaciones y Subestaciones.

La Subdireccion General de Investigacion Criminal (SGIC), cuenta con una Secretaria
Técnica (ST) y dispone de la Division Especializada en Investigacion Criminal (DEIC), la

Divisién de Policia Internacional (INTERPOL), la Division de Investigacion y Desactivacion de
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Armas y Explosivos (DIDAE), la Division de Métodos Especiales de Investigacion (DIMEI) y
por el Gabinete Criminalistico (GACRI).

La Subdireccion de Personal (SGP), dispone de una Secretaria Técnica (ST), por la
Jefatura de Ensefianza (JEN), por el Departamento de Seleccion y Contratacion de Personal
(DSCP), el Departamento de Asuntos Administrativos de Personal (DAAP), el Departamento de
Administraciéon de Compensaciones, Incentivos y Remuneraciones (DACIR), el Departamento
de Archivo de Personal (DAP), el Departamento de Asistencia al Personal (DAP) y por el
Hospital de la Policia Nacional Civil (HPNC).

En cuanto a la Subdireccion General de Apoyo y Logistica (SGAL), dispone de una
Secretaria Técnica (ST) y por el Departamento de Logistica (DEL), Material Mévil (DMM),
Material y Equipo de Defensa (DMED), Infraestructura (DI) y por la Unidad de Planificacion

Administrativa y Financiera.

La Subdireccion General de Andlisis de Informacién Antinarcotica (SGDAI), dispone de
una Secretaria Técnica (ST) y agrupa a la Division de Fuerza de Tarea de Interdiccion Aérea,
Antinarcética y Antiterrorismo, la Division de Puertos, Aeropuertos y Puestos Fronterizos, la
Unidad de Planificaciéon y Administracion Financiera, el Centro de Informacién Conjunta

Antidrogas de Guatemala y por la Escuela Centroamericana de Entrenamiento Canino.

La Subdireccion General de Estudios y Doctrina, dispone de una Secretaria Técnica (ST)
y se integra por la Unidad de Planificaciéon Administrativa y Financiera, la Academia de la
Policia Nacional Civil, la Escuela de Formacion de Oficiales de Policia, la Escuela de Estudios

Superiores de Policia y por la Escuela de Especialidades de Policia.

La Subdireccion General de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, dispone
unicamente de la Secretaria Técnica y finalmente, la Subdireccion General de Prevencion del
Delito, dispone de una Secretaria Técnica (ST) y agrupa la Divisién de Intervencion en
Relaciones Comunitarias, el Departamento de Orientaciéon Preventiva, el Departamento de
Especializado de Nifiez y Adolescencia, el Departamento de Multiculturalidad, el Departamento
de Equidad de Género y el Departamento de Cultura y Deportes.
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Lo anterior, representa la estructura organizacional de la Policia Nacional Civil, lo
importante a destacar, es que se cuenta con el andamiaje legal, que brinda el soporte de cada
unidad creada para fortalecer la labor de la Policia Nacional Civil, como fortaleza institucional,
acotamos que actualmente existen diversas unidades especializadas para ejercer la funcion de
generar y recopilar informacion para hacerle frente a los enormes desafios que representan las

actividades de la Delincuencia Organizada Transnacional (DOT).

4.2 Despliegue Territorial

La Policia Nacional Civil -PNC-, se organiza administrativamente y geograficamente en

siete distritos, siendo los siguientes:
e Distrito Central-Guatemala,
e Distrito Nororiente-El Progreso,
e Distrito Sur-Escuintla,
e Distrito Noroccidente-Chimaltenango,
e Distrito Oriente-Zacapa,
e Distrito Occidente-Quetzaltenango, y;
e Distrito Norte-Petén.

La regionalizacion de la Policia Nacional Civil difiere de la regionalizacion contenida en la
Ley preliminar de Regionalizacion del Decreto Numero 70-86 del Congreso de la Republica de
Guatemala, especificamente en el Articulo 3, el cual desglosa ocho regiones siendo las

siguientes:
I.  Region Metropolitana: Integrada por el departamento de Guatemala.
II.  Region Norte: Integrada por los departamentos de Alta y Baja Verapaz.

III. Region Nororiente: Integrada por los departamentos de Izabal, Chiquimula, Zacapa y
El Progreso.
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IV.  Region Suroriente: Integrada por los departamentos de Jutiapa, Jalapa y Santa Rosa.

V. Regién Central: Integrada por los departamentos de Chimaltenango, Sacatepéquez y

Escuintla.

VI.  Region Suroccidente: Integrada por los departamentos de San Marcos, Quetzaltenango,

Totonicapan, Solola, Retalhuleu y Suchitepéquez.
VII.  Region Noroccidente: Integrada por los departamentos de Huehuetenango y Quiché.

VIII. Regiéon Petén: Integrada por el departamento del Petén. (Ley Preliminar de

Regionalizacion, 1986)

4.3 Grafica “B” Regiones Departamentales
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El planteamiento anterior, obedece a criterios técnicos con la finalidad de impulsar el
desarrollo, mediante la regionalizacion para lograr niveles de descentralizacion, para el efecto
debe entenderse region “la delimitacion territorial de uno o mas departamentos que retinan
similares condiciones geograficas, econdmicas y sociales, con el objeto de efectuar acciones
de gobierno en las que, junto o subsidiariamente con la administracién publica, participen

sectores organizados de la poblacion.” (Ley Preliminar de Regionalizacion, 1986)

Por analogia, consideramos que cada distrito de la Policia Nacional Civil, comprende
una region, y por ende cada distrito se integra por comisarias, las comisarias representan un
departamento, y cada comisaria aglutina estaciones, subestaciones, serenazgos, comisarias

modelo y campamentos.

El primer Distrito es el Distrito Central-Guatemala, el cual aglutina la Comisaria 11,
12, 13, 14, 15 y 16; en este caso cada Comisaria representa una zona de la ciudad de

Guatemala.

El segundo Distrito, es el Distrito Nororiente-El Progreso, el cual se integra por la
Comisaria 22 (Jalapa), Comisaria 51 (Coban, Alta Verapaz), Comisaria 52 (Salama, Baja
Verapaz) y por la Comisaria 53 (El Progreso).

El tercer Distrito es el Distrito Sur-Escuintla, aglutina la Comisaria 31 (Escuintla),

Comisaria 32 (Santa Rosa), Comisaria 33 (Suchitepéquez) y Comisaria 34 (Retalhuleu).

El cuarto Distrito es el Distrito Noroccidente-Chimaltenango, se integra por la
Comisaria 71 (El Quiché), Comisaria 72 (Solol4), Comisaria 73 (Chimaltenango) y Comisaria

74 (Sacatepéquez).

El quinto Distrito es el Distrito Oriente-Zacapa, se agrupa por la Comisaria 21

(Jutiapa), Comisaria 23 (Chiquimula), Comisaria 24 (Zacapa) y Comisaria 61 (Izabal).

El sexto Distrito es el Distrito Occidente-Quetzaltenango, aglutina la Comisaria 41
(Quetzaltenango), Comisaria 42 (San Marcos), Comisaria 43 (Huehuetenango) y por la
Comisaria 44 (Totonicapan). Y finalmente, el séptimo Distrito es el Distrito Petén, que lo

conforma tnicamente la Comisaria 62 (El Petén).
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4.4 Organo de Control Interno

4.4.1 Inspectoria General de la Direccion General de la Policia Nacional Civil

Se establece la Inspectoria General de la Direccion General de la Policia Nacional Civil,
como el ente rector del control interno de la Policia Nacional Civil, por medio de la Orden
General 27-2012; la cual establece la estructura organizacional y funcional, consta de tres
considerandos, cuarenta y nueve articulos nominales, la cual obedece adecuar la Inspectoria
General a las necesidades actuales, optimizando el desempefio de sus funciones, fortaleciendo los
procedimientos de investigacion y el manejo de la informacién, para la toma correcta de

decisiones.

Los objetivos especificos de la Inspectoria General, son los siguientes: “a. Garantizar la
eficiencia y eficacia de la organizacion de la Policia Nacional Civil. b. Velar por el correcto
actuar de los miembros de la Policia Nacional Civil. c. Fiscalizar los recursos asignados a la

institucion policial.” (Orden General 27-2012, 2012, 2)

Las funciones basicas de la Inspectoria General, ejercer la supervision, velar por la
integridad, por el cumplimiento del sistema disciplinario, por la fiscalizacion de las unidades y

por el control institucional de la Policia Nacional Civil.

Lo que respecta a la estructura organizativa de la Inspectoria General, se integra por una
Jefatura y una Subjefatura y por la Division de Supervision y Control (DSC), Divisién de

Asuntos Internos (DAI) y por la Division de Analisis Estratégico (DAE).

La Divisién de Supervisién y Control, es la responsable de formular planes anuales,
programas y directrices sobre las inspecciones, auditorias y las verificaciones que se establezcan
para realizar las inspecciones, realizard las inspecciones ordinarias, extraordinarias y de
seguimiento, adicionalmente, coordinara con las delegaciones la mejora continua de los

procedimientos que considere pertinente.

Se compone por el Departamento de Supervision, al cual le corresponde ejecutar y
documentar las inspecciones que se realizan y por el Departamento de Fiscalizacion y Auditoria,

organo responsable de dirigir eventos de fiscalizacion y auditorias administrativas y economicas.
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Lo que respecta a la Division de Asuntos Internos, es el 6rgano responsable de investigar
al personal policial, ante la posible comision de algin delito, alguna infraccion disciplinaria o la
violaciéon a los derechos humanos, para consecuentemente iniciar la persecuciéon penal en
coordinacion con el Ministerio Puablico o el procedimiento disciplinario administrativo, segin sea
el caso, para lo cual se requiere altos niveles de coordinacion interinstitucional para lograr la

eficacia institucional y mejorar el desempefio laboral del personal policial.

Lo anterior, es vital para lograr la mayor transparencia en el actuar policial y que conlleve

mejorar la percepcion ciudadana respecto a la imagen de la Policia Nacional Civil.

La DAI, se integra por el Departamento de Responsabilidad Profesional, con la
responsabilidad de investigar al personal policial, que se presuma esté involucrado en hechos
delictivos; por el Departamento de Régimen Disciplinario, érgano responsable de investigar al

personal policial, que se presuma haya incurrido en alguna infraccion disciplinaria.

La Divisién de Asuntos Internos se integra por el Departamento de Derechos Humanos,
encargado de investigar al personal policial, ante la presunta violacion a los derechos humanos,

cometidos por el personal policial.

Y finalmente, la Division de Analisis Estratégico, con la funcidn de recolectar, integrar y
analizar la informacién del personal policial, que pueda afectar el prestigio institucional, para el
efecto debera realizar informes, construir escenarios y elaborar mapa de riesgos, sobre el flagelo

de la corrupcién y presunta comision de hechos delictivos.

La DAE, se integra por el Departamento de Fuentes y Recopilacion de Informacion,
responsable de monitorear los medios de comunicacion, sistematizar la informacién obtenida por
parte de las divisiones de la Inspectoria General; el Departamento de Anadlisis, como el
responsable de elaborar informes, construir escenarios y elaborar mapa de riesgos y por el
Departamento de Banco de Datos y Estadistica, manejar y actualizar el banco de datos y

estadistica.

Actualmente, el despliegue territorial de la Inspectoria General cuenta con nueve
delegaciones a nivel nacional, con la cual se trata de abarcar y tener presencia en el territorio

nacional, para estar en capacidad de detectar actos andmalos que constituyan alguna falta o
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delito, segin las responsabilidades que se deduzcan al concluir la investigacion, asi mismo
fiscalizar y controlar el personal policial asignado a las diversas unidades de la Policia Nacional

Civil que se encuentren de servicio en el territorio nacional.

Las delegaciones de Inspectoria General de la Policia Nacional Civil, estan distribuidas de la

manera siguiente:
1. Sede Central-Guatemala ubicada en la 32. Calle 17-45, zona 1, ciudad Guatemala

2. Delegacién Occidente-Quetzaltenango ubicada en la 3. Avenida 11-18, Barrio El

Cenizal, zona 1, Quetzaltenango

3. Delegacion Sur-Escuintla ubicada en el Km. 90.5 Ruta CA-2, Via La Ceiba, Santa Lucia

Cotzumalguapa, Escuintla
4. Delegacion Oriente-Zacapa ubicada en la Colonia Luis Cordén, Estanzuela, Zacapa

5. Subdelegacion-Izabal ubicada en la Colonia Covienport Lote 12, Manzana 8, Santo

Tomas de Castilla, Puerto Barrios

6. Delegacion Nororiente-El Progreso ubicada en el Barrio Minerva, Guastatoya, El

Progreso
7. Delegacion Norte-El Petén ubicada en el Barrio Playa Blanca, San Benito, El Petén

8. Delegacion Noroccidente-Tecpan ubicada en la 3% Avenida “A” 4-021, Zona 1, Tecpan,

Chimaltenango

9. Delegacion Coban-Alta Verapaz ubicada en la 6 Calle 5-23, zona 11, Cobéan, Alta

Verapaz
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4.4.2 Grafica “C” Delegaciones de Inspectoria General de la Policia Nacional Civil

5.
> Subdelegacion

=]

Fuente: Direccion General de la Policia Nacional Civil

Ubicacién geografica de las Delegaciones de Inspectoria General de la Policia Nacional Civil.
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CAPITULO V

COMISION NACIONAL DE REFORMA POLICIAL

5. Comision Nacional de Reforma Policial

La Comision Nacional de la Reforma Policial (CNRP), se crea por medio del Acuerdo
Gubernativo 361-2010; de donde se desprende la integracion de la CNRP, en primera instancia
figura el Ministro de Gobernacion, le sigue el Primer Viceministro de Gobernacién, el
Coordinador del Consejo Asesor de Seguridad (CAS), el Secretario Técnico del Consejo
Nacional de Seguridad, el Director General de la Policia Nacional Civil, el Director General
Adjunto de la Policia Nacional Civil, el Titular de la Jefatura de Planificacion y Desarrollo -
JEPEDI-, el Inspector General de la Policia Nacional Civil y finalmente por un ciudadano

notable, el cual es designado por el Presidente de la Republica de Guatemala.

La Comision Nacional de la Reforma Policial, se encuentra actualmente coordinada por
Adela Camacho de Torrebiarte, persona designada por el Presidente de la Republica de
Guatemala, sosteniendo reuniones ordinarias una vez al mes y de forma extra ordinaria cuando

fuese necesario.

Actualmente, la CNRP, estd conformada por dos Ejes Verticales, siendo el Eje de
Investigacion Criminal y el Eje de Prevencién del Delito y por los Ejes Transversales de
Organizacién Institucional, de Formacién y Profesionalizacion, de Recursos Humanos, de

Plataforma Tecnoldgica, de Gestion de Apoyo Logistico y de Controles Internos.

Lo que respecta al Eje Vertical de Prevencion del Delito, le compete estudiar, analizar,
procesar y elaborar propuestas que tiendan estrechar los vinculos entre policia y comunidad,
priorizando el caracter preventivo por sobre lo reactivo, para lo cual se requiere elaborar una
politica que aglutine una diversidad de medidas, que tiendan a contener y neutralizar la comision

de un delito.

El otro Eje Vertical de Investigacién Criminal, es el encargado de desarrollar e

implementar procesos de profesionalizacion y capacitacion al personal que conforma las
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unidades especializadas en investigacion criminal, como lo es la Sub-Direccion General de

Investigacion Criminal y de esta manera reducir los altos niveles de impunidad.

En cuanto a los Ejes Transversales, encontramos al Eje de Organizacién Institucional, que
tiene a su cargo la implementacion de procesos que tiendan a actualizar y modernizar la
estructura organizativa de la Policia Nacional Civil, para lo cual es necesario armonizar la
propuesta conjuntamente con la Jefatura de Planeacién y  Desarrollo Institucional,
implementando la planificacion estratégica y operativa, la evaluacién de desempefio, sistema de

inteligencia, cooperacion interinstitucional, apoyo penal y comunicacién social.

Eje de Formacién y Profesionalizacion, le compete el desarrollo e implementacion del
proceso de reforma educativa de la Policia Nacional Civil, garantizando de esta manera
fortalecer los programas y proyectos que permiten el desarrollo continuo y progresivo de
modernizacion institucional, enfocada a fortalecer la educaciéon policial, adecuando la carga
académica a las necesidades actuales, disefiando sistemas de ensefianza aprendizaje por

competencias, creando médulos de autoaprendizaje, la dosificacion y calendarizacion del mismo.

En cuanto al Eje de Recursos Humanos, tiende a orientar una politica de administracion
del recurso humano, mejorando los controles sobre el personal de la Policia Nacional Civil, que
se traduzca en dignificacion de la labor policial, generando un sistema de carrera policial y

administrativa, basado en la meritocracia, con esto se pretende estrechar lazos de pertenencia.

El Eje de Plataforma Tecnoldgica, se traduce en desarrollar sistemas informaticos y de
comunicaciones para disponer de informacién oportuna, que al momento de requerir la consulta,
este disponible para el procesamiento y el manejo de la informacién, adecuando las bases de
datos y los sistemas informaticos a las necesidades del que hacer policial.

El de Gestién y Logistica, se encarga de mejorar la infraestructura, las condiciones de
trabajo de los elementos policiales y vela por optimizar el funcionamiento de la cadena de

suministros y de materiales, necesarios para el efectivo cumplimiento de la labor policial.

Finalmente, el Eje de Controles Internos, su fin basico y primordial, institucionalizar el

sistema de control interno, fijando la doctrina y los principios que velen por la eficacia y la
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eficiencia en el desarrollo de las operaciones policiales, la transparencia en los recursos

asignados y por la legalidad en el actuar policial.

Para el efecto, es menester trabajar conjuntamente con la Inspectoria General de la Policia
Nacional Civil, la cual descansa sobre tres pilares fundamentales en la supervisién y control,

asuntos internos y analisis estratégico.

Actualmente, la Comision Nacional de la Reforma Policial, implemento como acciones
prioritarias la estabilizacion de escala de mandos, el disefio y desarrollo de la carrera policial,
estableciendo requisitos de ingreso a la carrera policial, por jerarquia, categoria y grado,
escalafon, tiempo de servicio, escala salarial, evaluacién de desempefio, fin de la carrera,

bienestar policial y la creacion de la Escuela de Formacion de Oficiales de Policia (ESFOP).

Otra de las acciones prioritarias implementadas por parte de la CNRP, es el despliegue de
investigacion criminal, por medio de la promocion y profesionalizacion del personal en
investigacion criminal, desarrollando e implementando la politica y el modelo institucional de

investigacion criminal y aplicando el manual inico de investigacion criminal.

Adicionalmente, se implement6 la politica institucional de prevenciéon del delito,
definiendo el modelo de prevencion del delito, mediante la transformacion cultural en temas de
caracter formativo en particular y por extension en todo el cuerpo policial y finalmente, lo que
respecta al fortalecimiento del sistema de control interno, se implement6 el nuevo reglamento
disciplinario, se pretende impulsar la reingenieria de los tribunales disciplinarios, fortaleciendo el

sistema de denuncias ciudadanas.

Como resultado tangible, podemos enunciar lo que ha impulsado el Eje Vertical de
Prevencién del Delito, la institucionalizacién del modelo de prevencién de la violencia y delito,
para el efecto se ha incorporado a la malla curricular de la Academia de la Policia Nacional Civil
el modelo de prevencion de la violencia y el delito en cursos de formacion, ascenso y
especializacion. Paralelamente, se ha promovido la cultura institucional con enfoque de policia

comunitaria, implementandose jornadas de capacitacion a nivel de Comisarias.
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El Eje de Investigacién Criminal, como producto ha elaborado diagnosticos en las
diversas unidades de Investigacion Criminal, estableciendo necesidades, recursos ¢
infraestructura y ha llevado a cabo talleres de capacitacion, sobre procedimientos policiales, trata

de personas y sobre la ley de armas fuego.

En cuanto al Eje de Organizacion, como producto final, puede acotarse la materializacién
de la doctrina institucional, la cual quedo establecida en el mes de julio de 2012, al momento de
ser entregada al Sefior Otto Pérez, Presidente de la Republica de Guatemala y al Sefior Mauricio
Loépez, Ministro de Gobernacion, la version final, a este trabajo, se cont6 con la colaboracion del
Centro de Investigaciones de Estudios Nacionales y la Universidad del Istmo, quien proporciono
el acompafiamiento metodologico y se encuentra implementando el direccionamiento estratégico,

la gerencia de procesos y la gestion del recurso humano.

El Eje de Formacién y Profesionalizacion, ha direccionado sus esfuerzos en implementar
la politica educativa policial, por medio del modelo educativo policial, la estructura sistema
educativo policial, el sistema de formacion profesional, el sistema de evaluacion seleccion,
institucionalizando la academia de policia, la escuela de formacion de oficiales de policia,

escuela de estudios superiores policia, la implementacion del aula virtual, entre otras.

Recursos Humanos, desarrollé el programa de bienestar policial, asi mismo, el manual de
incentivos no monetarios, cursos y capacitaciones, sobre seguridad industrial, anteproyecto para

las instalaciones de la Asociacion de Jubilados.
5.1 Legitimidad

La Ciencia Politica como disciplina de las ciencias sociales, en primera instancia es el
medio para implementar medidas correctivas para solventar situaciones que erosionan la armonia
social, para lo cual se auxilia de teorias, conceptos y técnicas, para desarrollar e impulsar
acciones correctivas, que tiendan a revertir los riesgos, amenazas y vulnerabilidades, que se

registran en el &mbito economico, social y politico.

Es menester, la construccion de un enfoque integral de la Ciencia Politica, con la
finalidad de establecer el ejercicio del poder, en la prestacion del servicio de la seguridad

democratica por parte del Estado, con la creacion de la Policia Nacional Civil, como cuerpo de
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seguridad, como producto de los postulados contenidos en el Tratado Marco de Seguridad
Democratica en Centroamérica y por la suscripcion de los Acuerdos de Paz, con la adopcion de
un nuevo modelo de policia, privilegiando la accién preventiva por sobre lo reactivo, asi como

estrechar la interaccion con la comunidad y promover el sentido de pertinencia cultural.

En ese sentido, con el presente estudio se expone el antagonismo de intereses que se
genera entre la poblacion y la PNC, debido al escaso nivel de obediencia y de aceptacion por
parte de la sociedad, en resumen el nivel de legitimidad para ejercer el poder y hacer uso de la

autoridad, al tratar de preservar el orden publico y la seguridad democratica.

La legitimidad es tomada como el derecho que se ostenta para ejercer autoridad y por
ende se contempla la obediencia y la sujecion de las disposiciones que se adopten, es crucial para

fortalecer la gobernabilidad democrética

La legitimidad puede definirse simplemente como “lo ajustado a derecho”. Como tal es
algo crucial a la distincion entre poder y autoridad. La legitimidad es la cualidad que
convierte el poder desnudo en autoridad justa. Confiere a una orden o un mandato un
caracter de autoridad, vinculante asegurando asi que se obedezca por sentido del deber

antes que por temor. (Heywood, 2010, 166).

En ese sentido, el Estado de Guatemala a partir de la Asamblea Nacional
Constituyente de 1985, se da la apertura democrética, cerrando el ciclo de los regimenes
militares, los cuales emprendieron politicas de tierra arrasada, asesinatos selectivos en contra
de dirigentes sindicales, estudiantiles y la clase obrera y se empieza a cimentar el Estado de

Derecho, emitiendo la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Paralelamente se crean diversas instituciones para consolidar el régimen democratico,
para el efecto se crea el TSE, como la maxima autoridad en lo que corresponde al proceso
electoral, a manera de garantizar la pureza del proceso electoral, evitando la manipulacién de
los resultados, practicas que se registraron en los regimenes militares y se establece la libre
conformacién y el funcionamiento de organizaciones politicas, como los partidos politicos y

los comités civicos.
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Otro aspecto a considerar, es la descentralizacién econdmica y administrativa, para elevar
el desarrollo y garantizar la participacion de los pueblos y los sectores que conforman el Estado
de Guatemala, con la implementacion de los consejos nacionales de desarrollo urbano y rural,
para el efecto se establece el nivel nacional, regional, departamental, municipal y finalmente el

comunitario.

Es menester, contrastar que el despliegue territorial de la Policia Nacional Civil debe
empatar con la regionalizacion de la Ley Preliminar de Regionalizacion, en donde se establecen
ocho regiones siendo las siguientes: Region Metropolitana, Region Norte, Region Nororiente,
Region Suroriente, Region Central, Region Suroccidente, Region Noroccidente y por la Region

Petén. (Ley Preliminar de Regionalizacion, 1986).

La percepcion ciudadana acerca de la aceptacion de la Policia Nacional Civil, “En el
2013, tan solo el 41% de los ciudadanos presentaban una aceptacion hacia la Policia Nacional

Civil —-PNC-, la principal institucion encargada de la seguridad ciudadana.” (CIEN, 2013)

Derivado de la anterior, las cifras presentan la cruda realidad en torno a la percepcion
ciudadana, acerca de la credibilidad que cuenta la Policia Nacional Civil, la baja aceptacion por
parte de la poblacion, origina el descontento, desconfianza, rechazo y sobre todo la
desaprobacion de la gestion policial en temas relativos a seguridad ciudadana, para lo cual se
requiere logara canales efectivos de comunicacion y disponer de una policia con pertenencia

cultural y estrechar lazos comunitarios.
5.2 El Poder

La ciencia politica como disciplina social, aborda generalmente el ejercicio del poder, en
consecuencia, es menester acotar la definicion del poder, “el poder como la capacidad para
influir en el comportamiento de otro, la autoridad es el derecho de hacerlo.” (Heywood, 2010,

156).

Efectivamente, el poder es la capacidad de influir en el comportamiento de una o varias
personas, utilizando medios legitimos verbigracia utilizar las fuerzas del orden publico, como la

Policia Nacional Civil, para disolver una manifestaciéon o contener el caos que se genera al
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desalojar alglin terreno que se encuentra ocupado, para lo cual el Estado hace valer la potestad
exclusiva de utilizar el monopolio de la fuerza, para reestablecer el orden piblico y garantizar la
armonia social y finalmente estan los medios ilegitimos verbigracia, los cuerpos o aparatos
clandestinos de seguridad, que funcionan paralelamente a lo interno del Estado, los cuales se
arrogan competencias exclusivas del Estado, verbigracia las Juntas Locales de Seguridad, las
cuales surgen como grupo organizado, con la finalidad de contener los hechos delictivos y
posteriormente se degenera, gestandose el surgimiento de cuerpos paralelos, que cometen actos
contrarios a la legalidad, convirtiéndose en una amenaza que atenta en contra la gobernabilidad

democratica.

Es preciso acotar la distincion entre poder y autoridad, en tanto que el poder es tomado
como la capacidad de influir en la conducta de una persona o un grupo de personas, por medio de
la persuasion, la presion, la coercion y la violencia, en tanto que la autoridad es el acatamiento
por parte de los gobernados, los cuales obedecen por el solo hecho de ostentar la autoridad. En
conclusion el poder es la capacidad de influir, mientras tanto la autoridad es el derecho a influir,

analogamente vemos en la autoridad un poder blando y en el poder un poder duro.

Lo anterior se refleja en situaciones cuando el Estado ejerce la autoridad y los ciudadanos
la obedecen de manera voluntaria, a contrario sensu, El Estado esta obligado a imponerla, en
casos que se rompa el orden publico, por medio de la persuasion, la coercion o por la violencia,
para el efecto la Policia Nacional Civil, cuenta con unidades especializadas para contener y

disolver manifestaciones, bloqueos, protestas, por medio de la DIFEP.

En consecuencia, es menester reorientar la labor policial, a estrechar los vinculos con la
comunidad, a manera de fortalecer la ciudadania y empoderar a la sociedad civil, para guardar
respeto mutuo entre autoridades y ciudadanos, con esto evitar la agudizacién de la conflictividad

social, politica y econémica, que tanto dafio hace a la sociedad.

Es importante tomar en consideracion el rol que juegan los generadores de opinion
publica, por acotar los editoriales, los columnistas y los periodistas por mencionar algunos

actores, se dan a la tarea de criticar la institucionalidad de la Policia Nacional Civil, careciendo
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de argumentos validos o vacios en la investigacién, a manera de crear una falsa percepcion

acerca del servicio que brinda la Policia Nacional Civil.

5.3 Escenario Prospectivo

Con la implementaciéon de una nueva ley de la Policia Nacional Civil, que organice
administrativamente y operativamente la institucion policial y con la asignacion presupuestaria
acorde a sus necesidades y paralelamente la adopcién del Sistema de Formacion y
Profesionalizacion, se contara con el marco juridico por una parte y con los insumos para elevar
cualitativamente el recurso humano de la instituciéon policial, desarrollando la preparacion
técnica y profesional y con esto estar en condiciones de afrontar y neutralizar el conjunto de
riesgos y amenazas del crimen organizado y la delincuencia comun, las cuales atentan en contra
la gobernabilidad democratica, erosionando la estabilidad y provocando crisis de legitimidad a lo

interno de la Policia Nacional Civil.

A nivel estratégico se deberd estructurar y adoptar el Sistema de Formacién y
Profesionalizacion, que abarque el conjunto de procesos que incluya la carrera policial y
paralelamente la carrera universitaria del personal de la Policia Nacional Civil, con la finalidad
de alcanzar el desarrollo personal y el desarrollo institucional, lo que se traduce en generar

identidad y sentido de pertinencia hacia la institucion policial.

Es sumamente importante, desarrollar e implementar un Régimen Salarial el cual abarque
el salario, la bonificacién y cualquier otra prestacion de caracter monetario, el cual debera
ajustarse a la realidad nacional, ajustandose a los indicadores econémicos como lo representa el
precio de la canasta basica y vital, la inflacion, los indices de precios del consumidor, en fin a
ajustar el salario a las indicadores macro y microeconémicos del pais, para nivelar el ingreso del
personal de la Policia Nacional Civil, con esto garantizar la satisfaccion elemental de las
necesidades primarias del personal policial y la del niicleo familiar, con la finalidad de elevar el
nivel de satisfaccion, evitando actos de corrupcion que se generen por la insatisfaccion de las

necesidades basicas.

Lo concerniente a las variables identificadas, figuran la corrupcion, la impunidad, la trata

de personas, el narcotrafico, el trafico ilegal de armas de fuego, el secuestro, el robo y el hurto,
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las extorsiones, son variables que erosionan la estabilidad de la institucién policial, las
actividades del crimen organizado, su fin primario es la generacion de ganancias, excedentes de
dinero para optar a la compra de voluntades, pago de cuotas, dadivas, con lo anterior permear el

sistema de justicia, incrementando los niveles de corrupcién e impunidad.

En cuanto a los actores de mayor incidencia, se estableci6 el Organismo Ejecutivo por
medio de sus diversos ministerios, siendo el principal el Ministerio de Gobernacién y con las
dependencias a cargo de la seguridad interior, Direccion General de la Policia Nacional Civil,
debera disponer del recurso humano altamente capacitado para realizar tareas de investigacion,
prevencién y de inteligencia, la Direcciéon General de Migracion debera mejorar los controles
para el ingreso, permanencia y el egreso de las personas que transitan por el territorio nacional, la
Direccion General de Inteligencia Civil cumplird con proteger los intereses industriales,
econdmicos, sociales y politicos, combatiendo la delincuencia comun y el crimen organizado,
evitando realizar tareas de investigacion criminal, derivado de casos ya iniciados por otras
instituciones del Estado, la Direccién General del Sistema Penitenciario, dispondra de un sistema
de readaptacion del privado de libertad, para realizar tareas de reinsercion social, control de los

privados de libertad y evitar la corrupcion a lo interno de los centros de detencion.

Es importante acotar el rol del Parlamento Legislativo, que debe de actualizar las leyes a
las condiciones de la realidad nacional y aprobar leyes que tiendan a mejorar las oportunidades
laborales, educativas, politicas y economicas, con la finalidad de armonizar el ordenamiento

juridico con las condiciones sociales del pais.

Finalmente, lograr una efectiva articulacion del Sistema Nacional de Seguridad con cada
ambito de seguridad, siendo la Seguridad Interior, Seguridad Exterior, Inteligencia de Estado y
Defensa Civil y Gestion de Riesgos, alcanzando altos niveles de coordinacion interinstitucional,
que conlleve la identificacion y neutralizacion del conjunto de riesgos, amenazas y situaciones de

vulnerabilidad que afecten los objetivos nacionales.
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Conclusiones

i

=

3.

4.

La ausencia de credibilidad en las instituciones gubernamentales, especificamente en la
Policia Nacional Civil, origina falta de autoridad y vacio de poder, en consecuencia se
generan condiciones propicias para el surgimiento y la propagacion de aparatos
clandestinos de seguridad arrogandose competencias exclusivas del Estado, agudizando

la crisis en la resolucién de conflictos y en la transformacion de la conflictividad social.

Los altos niveles de corrupciéon e impunidad son variables que inciden en el
debilitamiento de la Policia Nacional Civil, lo que se traduce en generar cisma
institucional, generando bajos niveles de aceptacion por parte la ciudadania, que reprueba

la labor policial.

Las actividades de la delincuencia comtn y del crimen organizado, atentan en contra los
intereses sociales, economicos y politicos y en consecuencia en detrimento de los

objetivos nacionales, que influyen en desestabilizar la gobernabilidad democritica.

La necesidad de actualizar la direccion fisica de la sede central de Inspectoria General de
la Policia Nacional Civil en la pagina electronica del Ministerio de Gobernacién y de la

Policia Nacional Civil.

59



Recomendaciones

1. Para incrementar la credibilidad de la Policia Nacional Civil, es necesario fortalecer el
acercamiento con la comunidad, estableciendo canales efectivos de comunicacion y de

coordinacion para atender efectivamente las demandas sociales.

2. Se debe erradicar la corrupcion e impunidad a lo interno de las instituciones publicas,
desarrollando e implementando mecanismos de control interno para evitar abusos,

arbitrariedades e ilegalidades.

3. Se debe de estrechar y mejorar la coordinacion del Sistema Nacional de Inteligencia en
cada uno de sus ambitos, a manera de disponer de informacion oportuna para identificar y
neutralizar el conjunto de riesgos, amenazas y vulnerabilidades, las cuales atenten en

contra los objetivos nacionales.

4. Se insta al Ministerio de Gobernacion y a la Policia Nacional Civil, corregir la direccion
de la sede central de la Inspectoria General en la pagina electronica de ambas

instituciones.
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Tabla de Acronimos

BM

CACIF

CC

CIEN
CONRED
DAE

DAI
DEIC
DICRI
DIDAE
DIEMDN
DIGICI
DIGICRI
DIFEP
DOT
DSC

FMI
FRG

IG
LIDER
MAS

MIDES

Banco Mundial

Comité Coordinador de Asociaciones Agricolas, Comerciales, Industriales y
Financieras

Corte de Constitucionalidad

Centro de Investigaciones Econémicas Nacionales

Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres

Division de Analisis Estratégico

Division de Asuntos Internos

Division Especializada en Investigacion Criminal

Direccion de Investigaciones Criminalistas

Division de Investigacion y Desactivacion de Armas y Explosivos
Direccion de Inteligencia del Estado Mayor de la Defensa Nacional
Direccion General de Inteligencia Civil

Direcciéon General de Investigacion Criminal

Divisién de Fuerzas Especiales

Delincuencia Organizada Transnacional

Division de Supervision y Control

Fondo Monetario Internacional

Frente Republicano Guatemalteco

Inspectoria General

Libertad Democratica Renovada

Movimiento de Accion Solidaria

Ministerio de Desarrollo Social
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MINGOB
ODECA
PAN

PNC
REMHI
TMSDCA

TSE

Ministerio de Gobernacion

Organizacion de Estados Centroamericanos

Partido de Avanzada Nacional

Policia Nacional Civil

Recuperacion de la Memoria Histdrica

Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica

Tribunal Supremo Electoral
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