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Introduccién

En el mundo moderno y globalizado se han realizado esfuerzos cada vez més
intensos para que los gobiernos aumenten su eficacia, y se orienten hacia el
bienestar comun. El Sistema de Control Interno se enfoca fundamentalmente hacia
lograr una administracion publica transparente, a fin de eliminar la corrupcion dentro
de sus colaboradores, al enfocarse al cumplimiento de todas las Normas Legales
existentes y en medir el grado en que se cumplen para tomar decisiones que permita

un mejoramiento continuo en la institucion.

El estudio comprueba la importancia del control interno dentro de las instituciones
del Estado de Guatemala, son herramientas que muy pocas veces son utilizadas y
aplicadas en las mismas, sin embargo se considera necesario la creacion de una
cultura de control interno en la cual se tendria mdultiples beneficios en el
fortalecimiento de las instituciones y ministerios del Sistema Nacional de Seguridad,

esto con la finalidad de mejorar los controles mediante vigilancia periddica.

Para la implementacion de una cultura en controles internos, no ha existido un
marco legal regulador y protector, que provea procesos y procedimientos estandar
y medidas de prevencion enfocada en disminuir la corrupcion y fomentar la

transparencia.

Para enfrentar la referida situacion, el Estado de Guatemala, cuenta con un ente de
Control Interno, la Ley Orgéanica de la Contraloria General de Cuentas, sefiala que
es el érgano rector del control gubernamental, y es el responsable de normar el
control interno y externo, en temas financieros, administrativos, recursos y de
gestion. La Contraloria General de Cuentas no se da abasto para realizar
fiscalizaciones y auditorias de los recursos, el actuar de la CGC es de manera

reactiva.

Del Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica se enfatiza la
importancia y el reforzamiento que necesitan los controles internos para mejorar la
percepcion de la transparencia en la produccion de bienes y servicios que

proporciona informacion clara y precisa sobre el cumplimiento que cada entidad



realiza en su mision, a raiz de este acuerdo se vio la urgencia de crear un sistema
de control interno para garantizar la transparencia, prevenir y combatir la corrupcion,
con esto se crea la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, Decreto Namero
18-2008, la cual le da vida a la Inspectoria General del Sistema Nacional de
Seguridad, siendo esta la responsable de velar por el cumplimiento de los controles
internos del sistema de carrera, disciplinario, registro y controles de personal,
armas, vehiculos e informacion de las instituciones que forman parte del Sistema

Nacional de Seguridad.

Asi mismo la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad dicta que la Inspectoria
General del Sistema Nacional de Seguridad es la Unica institucién que fungird como
ente rector en inspeccionar los controles internos antes mencionados, con el
objetivo de minimizar la corrupcion y propiciar una cultura de transparencia y
legalidad en el Sistema Nacional de Seguridad, asi como la implementacion de la

eficiencia y eficacia en los recursos asignados.

En la presente investigacion se desarrolla la siguiente pregunta que da vida al
siguiente trabajo de tesis: ¢Qué incidencia tiene el Tratado Marco de Seguridad

Democratica en Centroamérica en la creacion de un ente de Control Interno?

El Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica se basa
primordialmente en generar una region sélida, cuyos pilares sean la libertad, la
democracia y el desarrollo de los paises centroamericanos, para el fortalecimiento
regional en términos de seguridad democratica. Este tratado enfoca sus objetivos
hacia la construccion de una sociedad democratica que actué a partir de los valores,
que les permitan actuar con libertad a todos sus ciudadanos, basandose en sus
derechos y obligaciones, con el efectivo funcionamiento de las instituciones
estatales, es por ello que a raiz de este Tratado Marco de Seguridad Democréatica
en Centroameérica se crean instituciones nuevas a nivel centroamericano con el fin
de aumentar la seguridad nacional y democratica, disminuyendo todo aquello que

afecte el bien comun del ciudadano centroamericano.



Por lo tanto, en el presente estudio se desarrolla en el Capitulo I, el abordaje
metodoldgico y tedrico de la tematica, planteando el problema y su delimitacion, los
objetivos y la metodologia y sus instrumentos, asi como el marco tedrico y su

respectivo contenido.

Asimismo, en el Capitulo I, se desenvuelve todo lo referente a los antecedentes de
la integracidén y pacificacion en Centroamérica, esto con el objetivo de conocer
cudles fueron las causas y consecuencias que dieron origen a la creacion de un
nuevo modelo de seguridad regional, por consiguiente a la creacion del Tratado

Marco de Seguridad Democrética en Centroamérica.

Ademas, en el Capitulo I, se hace referencia a la importancia de crear una cultura
en controles internos, para transparentar la gestiébn publica administrativa, y se
realiza un andlisis de la labor que realiza la Inspectoria General del Sistema
Nacional de Seguridad para fomentar dentro del Sistema Nacional de Seguridad los

controles internos.

Finalmente, en el Capitulo 1V, se analiza la labor que realizan las inspectorias,
instancias de control o quien haga sus veces de los ministerios e instituciones, en
lo relativo a acciones y cumplimiento de metas, asi como una indagacién acerca del
ente rector en controles internos. Inspectoria General del Sistema Nacional de
Seguridad.

Vi



CAPITULO [:

Abordaje metodoldgico y tedrico

1.1 Justificacion

En las ultimas dos décadas se ha producido en Latinoamérica una cultura hacia la
prevencion y la erradicacion de la corrupcion, reconociendo que es responsabilidad
de todos los Estados, y que éstos deben cooperar entre si, con el apoyo y la
participacion ciudadana, sector privado, organizaciones no gubernamentales,
organizaciones con base comunitaria y organismos internacionales a impulsar

iniciativas para combatir eficazmente la corrupcion.

Es asi como la Organizacion de las Naciones Unidas ha promovido iniciativas hacia
los estados para que adopten medidas para fortalecer la integridad de los
funcionarios publicos, la transparencia en los procesos de la administracion publica

y una buena gestion publica.

El Estado de Guatemala ha realizado diversos esfuerzos para enfrentar la
corrupcion dentro de sus instituciones, la principal caracteristica de Guatemala es
qgue los funcionarios y servidores publicos carecen de principios deontoldgicos,
razén por la cual ha existido un descontento por parte de la ciudadania
guatemalteca hacia la administracion publica, demandando en la actualidad una

fiscalizacion robusta a las instituciones del Estado de Guatemala.

Uno de los aspectos mas importantes para prevenir la corrupcién es contar con un
Sistema de Control Interno consolidado dentro de las instituciones de cada Estado,
estas son herramientas que muy pocas veces son utilizadas y aplicadas, sin
embargo es de amplia necesidad la creacién de un ente rector que supervise las
actividades establecidas con relacion a controles internos con la finalidad de mejorar
y fortalecer de manera continua los controles, previniendo la corrupcion mediante

evaluaciones periodicas.



El sistema de control interno debe estar constituido por politicas, procedimientos,
practicas disefladas para proveer una seguridad razonable de que las funciones y
objetivos de la institucion sean alcanzados o logrados, y que los sucesos negativos

sean detectados, prevenidos y corregidos.

Para la implementacion del sistema de control interno en las instituciones del Estado
de Guatemala no ha existido un marco legal regulador que establezca los procesos
y procedimientos necesarios para la prevencion y erradicacion de la corrupcion, y el
mal uso de los recursos del Estado.

La importancia de contar con una institucion que vele por los controles internos es
propiciar la transparencia, legalidad, eficiencia y eficacia en el uso de los recursos
asignados. Es asi como el Tratado Marco de Seguridad Democratica en
Centroamérica se convirtid en el instrumento juridico que dio creacién a la Ley
Marco del Sistema Nacional de Seguridad, Decreto 18-2008, en el Estado de
Guatemala, mismo que da vida la Inspectoria General del Sistema Nacional de

Seguridad.

1.2 Planteamiento del Problema

La confianza que generan las instituciones del Estado de Guatemala ha venido en
decadencia por la falta de eficiencia, eficacia en los procesos, la falta de
transparencia en los recursos utilizados y asignados y la falta de legalidad en sus

funciones.

Guatemala ha realizado diferentes esfuerzos para enfrentar esta problematica,
entre estos destaca la creacion de institucionalidad y la aprobacion de legislaciéon
en materia de transparencia y la lucha contra la corrupcion. En relacion con esto,
el Congreso de la Republica ha aprobado una serie de leyes tendientes a fortalecer
las capacidades del Estado en materia de corrupcién, transparencia y
fortalecimiento a los controles internos, tales como: La Ley contra la Corrupcion

decreto numero 31-2012, el cual manifiesta las formas de corrupcion en el accionar



de los funcionarios y empleados publicos que constituyen uno de los elementos

fundamentales que impiden la materializacion de los principios constitucionales.

La Ley de Acceso a la Informacion Publica decreto numero 57-2008, la cual
garantiza a toda persona interesada, sin discriminacion alguna, el derecho a solicitar
y a tener acceso a la informacion publica en posesion de las autoridades y sujetos

obligados.

Guatemala cuenta con un érgano rector del control gubernamental, responsable de
normar el control interno y externo gubernamental, cuya funcion principal es de
auditar y fiscalizar la ejecucion y liquidacién del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado, de las entidades autébnomas y descentralizadas; sin embargo
las funciones de la Contraloria General de Cuentas es ser un ente reactivo y
sancionatorio, por lo cual la CGC no esta facultada para auditar mas controles de

los que la Ley Orgéanica determina.

En aras de la creacién de un érgano de prestigio, que velara estrictamente por los
controles internos de manera preventiva, Guatemala aprueba la Ley Marco del
Sistema Nacional de Seguridad, Decreto 18-2008, la cual tiene como objeto
establecer las normas juridicas de caracter organico y funcional necesarias para la
realizacion coordinada de las actividades de seguridad interior, exterior y de
inteligencia por parte del Estado de Guatemala, para que en forma integrada,
sistematizada, eficiente y eficaz esté en capacidad de anticipar y dar respuesta
efectiva a riesgos, amenazas y vulnerabilidades, a fin de estar preparado para
prevenirlos, enfrentarlos y contrarrestarlos en observancia de la Constitucion
Politica de la Republica, el respeto de los derechos humanos y el cumplimiento de
los tratados internacionales ratificados por Guatemala. (Congreso de la Republica
de Guatemala, 2008)

Esta misma Ley, en el articulo 38, crea a la Inspectoria General del Sistema
Nacional de Seguridad, la cual es responsable por “velar por el cumplimiento de los
controles internos, garantizar la eficacia y eficiencia de la organizacion, el respeto a

la legalidad en sus actividades y la transparencia en el empleo de los recursos



asignados a los Ministerios e Instituciones que conforman el Sistema Nacional de
Seguridad (SNS).” (Congreso de la Republica de Guatemala, 2011)

La Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad para su funcionamiento

cuenta con cuatro ambitos operativos, estos con el fin de obtener una mejor

coordinacion dentro del Sistema Nacional de Seguridad, siendo estos:

Direccion de Inspectoria de Seguridad Interior: Este ambito tiene a su cargo
las siguientes instituciones: Ministerio de Gobernacion, Policia Nacional Civil,
Direccion General del Sistema Penitenciario, Procuraduria General de la
Nacién, Direccion General de Servicios de Seguridad Privada, Direccion
General de Migracién, Direccion General de Investigacion Criminal y
Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de
la Republica —SAAS-.

Direccion de Inspectoria de Seguridad Exterior: Este ambito tiene a su cargo
las siguientes instituciones: Ministerio de Relaciones Exteriores y Ministerio

de la Defensa.

Direccion de Inspectoria de Inteligencia de Estado: Este ambito tiene a su
cargo las siguientes instituciones: Secretaria de Inteligencia Estratégica del
Estado —SIE-, Direccion General de Inteligencia Civil —DIGICI-, Direccion de
Inteligencia de Estado Mayor de la Defensa Nacional —-DIEMDN-.

Direccion de Inspectoria de Gestion de Riesgo y Defensa Civil: Este ambito
tiene a su cargo la siguiente institucién: Coordinadora Nacional para la
Reduccion de Desastres —-CONRED-.



1.3 Preguntas de investigacion

Con el propésito de alcanzar los objetivos propuestos se presentan las siguientes
preguntas generadoras:

e ¢ Cual fue el proceso de integracion y pacificacidn centroamericana que dio

origen al Tratado Marco de Seguridad Democratica?

e ¢ Cual es la importancia de crear una cultura en controles internos?

e ¢ Qué relevancia tienen las inspectorias del Sistema Nacional de Seguridad

con la Seguridad Democrética en Centroamérica?

Con base a estas preguntas generadoras, se establecieron los objetivos de la

investigacion, siendo estos:
1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Analizar la importancia del Tratado Marco de Seguridad Democratica en
Centroamérica para la creaciéon de un Ente de Controles Internos en el Sistema

Nacional de Seguridad en Guatemala.

1.4.2 Objetivos especificos

e Analizar los principales conceptos que defiende y establece el Tratado Marco

de Seguridad Democratica en Centroamérica
e Establecer la importancia de crear un érgano de control interno.

e Analizar el trabajo de las inspectorias que conforman el Sistema Nacional de
Seguridad.



1.5 Delimitacién de problema

1.5.1 Unidad de anélisis

El Tratado Marco de Seguridad Democratica para la Creacion de un Ente de Control

Interno en Guatemala.

1.5.2 Delimitacion temporal

El tiempo en que se delimitard la investigacion sera del afio 2012 al afio 2018.

1.5.3 Delimitacién espacial

El lugar en donde se llevaran a cabo las investigaciones sera en la Inspectoria
General del Sistema Nacional de Seguridad, 5ta. Avenida 1-78 Zona 1 de la Ciudad

de Guatemala.

1.6 Metodologia

El presente estudio, tiene como propdsito analizar la importancia de la creacion de
un ente de control interno para las instituciones y ministerios que conforman el
Sistema Nacional de Seguridad, con el fin Ultimo para evitar la corrupciéon y lograr

transparentar la gestion publica.

Para el desarrollo del presente trabajo de tesis, se utiliz6 la metodologia de
investigacion de tipo inductivo y deductivo, en el que fue necesario,
respectivamente, realizar una investigacion de tipo documental, basado en una

estrategia metodolégica que consistira en:

1.6.1 Método

El método es el procedimiento para tratar un conjunto de problemas. Segun su
naturaleza, cada problema para su resolucion requiere un conjunto de métodos,

técnicas y procedimientos muy particulares.



El presente estudio se realizara utilizando un método mixto. Se llevara a cabo

poniendo en practica el método cualitativo asi como el cuantitativo.

Método cualitativo: Permitira la recoleccion de la informacion de indole
primordial fundamentado en material documentado de tipo bibliografico,
hemerografico e informacion electrénica disponible y adecuada, indagando
en libros, tesis, textos, revistas, folletos, periddicos, diccionarios,
enciclopedias, memorias y otros informes facilitados por entidades
vinculadas al tema de investigacion, y entrevistas a personas individuales

relevantes para el estudio.

Método observacion participativa: La observacién participante, como
forma cualitativa, se caracteriza por el hecho de que la persona que observa
recoge los datos de manera natural, esta en contacto con los propios sujetos
observados. Este método es interactivo ya que requiere una implicacion del
observador en los acontecimientos o fendmenos que se esta observando. La
informacion que se puede recabar durante una observacion puede ser de
diversa indole: charlas informales o participando en las actividades de lo que
se esta observando.

1.6.2 Técnicas

Las técnicas de recolecciéon de datos consistiran en las diferentes maneras de

recopilar la informacién apropiada para el estudio en cuestion, los cuales seran:

Observacion: Es una técnica que consiste en observar atentamente el
fendbmeno, hecho o caso, tomar informacion y registrarla para su posterior
analisis. La observacion es un elemento fundamental de todo proceso

investigativo.

Observacion directa e indirecta: Es directa cuando el investigador se pone

en contacto personalmente con el hecho o fendmeno que trata de investigar.



Es indirecta cuando el investigador entra en conocimiento del hecho o
fendbmeno observando a travées de las observaciones realizadas
anteriormente por otra persona. Ejemplo de libros, revistas, informes,
grabaciones, fotografias, etc., relacionadas con lo que estamos investigando,
los cuales han sido conseguidos o elaborados por personas que observaron

antes lo mismo.

e Consulta de bibliografias: es aquella etapa de la investigacion
cientifica donde se explora qué se ha escrito sobre un determinado tema o

problema.

1.6.3 Instrumentos

Se refiere a los medios materiales que se aplicaran para recopilar y almacenar los
datos recabados durante el proceso de observacién e investigacion. Entre los

cuales, se emplearan los siguientes:

e Guiade observacion: Es la primera forma de contacto o de relacion con los

objetos que va a ser estudiados.

e Guiade anédlisis documental: Es la manera en como se procede a recopilar

la informacion, internet, libros, entrevistas, revistas, etc.

1.7 Marco Tebérico

De acuerdo al tema; incidencia del Tratado Marco de Seguridad Democrética en
Centroamérica para la creacion de un Ente en Control Interno en Guatemala.
Estudio de Caso: Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad, se
expresara cada tema implicado, con el objetivo de obtener conocimientos tedricos

necesarios para un mejor entendimiento a la problematica.


http://www.monografias.com/trabajos15/invest-cientifica/invest-cientifica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/invest-cientifica/invest-cientifica.shtml

1.7.1 Teoria de la Integracion

La integracion desde el aporte de las relaciones internacionales, se considera como
un conjunto de elementos en interaccion constante y que poseen cierta
organizacién. Estimando que el proceso de integracion, es el resultado de una
voluntad colectiva que se fundamenta dentro del derecho internacional publico, y

por lo tanto actia de manera libre y normada. (Lépez, 2013)

La investigacion sobre la Paz y el Conflicto y Teorias de las Relaciones
Internacionales Padilla. Luis Alberto pag 158. Define que la caracteristica de los
procesos segun la teoria de integracion es: La existencia de condiciones que
permiten, sin el recurso de la guerra, avanzar en el camino de la superacion de las

diferencias, tensiones y conflictos entre las diferentes unidades politicas.

El analisis de la relaciones internacionales, a partir de la integracién en las ultimas
décadas ha sido importante, debido a que el sistema internacional esta en constante
interaccién favoreciendo nuevos mecanismos y procesos de integracion. La
integracion como tal puede entenderse como la unificacién de varias entidades,

estados u organismos que persiguen ideales en comun.

La Teoria de la Integracion del profesor Karl W. Deutsch estd compuesta de
multiples elementos que se sustentan en la politica y las relaciones de poder entre
los individuos, las sociedades, las organizaciones internacionales vy

fundamentalmente los Estados. (Deutsch, 1988)

Su planteamiento tedrico parte de las definiciones siguientes: (Deutsch, 1988)

e Integrar o hacer un todo con las partes; convirtiendo las unidades antes

separadas en componentes de un sistema coherente.

e La integracion definida en relaciones entre unidades mutuamente
interdependientes, que poseen en conjunto propiedades sisteméaticas de

las que careceria si estuvieran aisladas; ademas puede designarse al



proceso mediante el cual se logra la integracion entre unidades

separadas.

e Laintegracion politica es conceptualizada como la integracion de actores

o unidades como individuos, grupos, municipalidades, regiones o paises.

El autor hace énfasis en el estrecho vinculo entre la integracion y el poder, en el
sentido de que se establece una relacién en la cual el comportamiento de los
actores, unidades o componentes politicos se modifican; constituyéndose de ésta

manera procesos y sucesos que trascienden en el campo internacional.

Esta hipotesis con indole en relacién a la integracién ha desarrollado un nuevo
modelo de compromisos entre Estados, que buscan la unificacion para superar
determinados problemas, pero es importante resaltar que la misma es propicia para
fortalecer las estructuras politicas y econdmicas de Estados que no podrian superar

sin la ayuda de otros Estados u Organismos Internacionales.

1.7.2 Teoria de la Institucionalidad

La teoria de la Institucionalidad establece normas de accién, asi como expectativas
que determinan, a través de incentivos y sanciones, el actuar de las personas en la
sociedad. Por lo tanto el esquema institucional efectivo, promueve las conductas
gue permiten de alguna manera mejorar los efectos y que redunda en la practica

econdmica y laboral. (Avila, 2017)

Respecto a la teoria de la institucionalidad Prats refiere que Las instituciones son
reglas del juego formal e informal que pautan la interaccion entre los individuos y
las organizaciones. Las instituciones no son cosas, su existencia es meramente
abstracta, no tienen objetivos aunque cumple importantes funciones sociales. Son
el marco de constricciones e incentivos en el que se produce la interaccion social.
Se corresponde con determinadas correlaciones o equilibrios de poder y viven y se

apoyan en modelos mentales, valorativos y actitudinales. (Ramirez, 2017)
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Debido a que el sistema internacional es anaquico por naturaleza, se han ido
desarrollando instituciones que, sirven como mecanismos de control de las
relaciones entre los actores internacionales. Estas instituciones se desarrollan

teniendo como factor primordial, el interés entre los que la integran.

Casares (2013) sefala literalmente que: Las instituciones son pautas de interaccion
entre individuos. Establecen reglas de actuacién para los individuos en su entorno
social. Por lo tanto, configuran la estructura de incentivos, oportunidades y
restricciones en las que han de devolverse los agentes econdémicos; por lo cual la
teoria institucional es comprendida bajo la perspectiva que; las instituciones son
modelos de interaccion que manejan y combinan el acceso al poder, con las
relaciones interpersonales, que generan oportunidades pero también riesgos,
mientras se alcanza un determinando nivel de desarrollo y se dan intercambios
econémicos, comerciales y de bienes y servicios y cuya estructura debe de estar
fundamentada en la implementacion de los niveles jerarquicos que permiten al
Estado y sus ciudadanos, la comprensidon de niveles jerarquicos y del
establecimiento y desarrollo del orden y de la accidon dentro de la estructura

normativa (p. 8).

Carlos Mendoza (2007) determina que el institucionalismo surge como resultado de
la concepcion de que es el individuo el que establece la manera en que se lleva a
cabo el funcionamiento de los sistemas. Para el institucionalismo, el conjunto de

instituciones existentes es el que determina el accionar de los individuos.

Las instituciones han servido también, a lo largo de la historia como un elemento
base de la comunicacién y de la cooperacion entre los Estados, como es el caso del

Sistema de Integracién Centroamericano SICA.

Centroamérica, ante la necesidad de posicionarse como una region fuerte y solida,
en un periodo en el cual la intervencidn y la presion extranjera se hacian constantes,
existia una lucha ideoldgica constante y expansiva a lo largo del mundo y con un
nuevo sistema de produccion con exigencias mayores para los Estados, se decide

crear una institucion a nivel regional, que sea capaz de proteger sus intereses

11



comunes, frente a los intereses de las dos grandes potencias que peleaban por
controlar la mayor parte de territorio y expandir su ideologia e intereses. (Diaz,
2014)

1.7.3 Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad

Las primeras reflexiones sobre la necesidad de un Sistema de Seguridad acorde al
paradigma de la Seguridad Democratica partieron del sector académico, esta se dio
durante el proyecto “Hacia una Politica de Seguridad para la Democracia
POLSEDE”, inici6 en octubre de 1999 vy finaliz6 con la presentacion de sus
conclusiones en febrero del 2003. Fue una iniciativa del WSP War-Torn Societies
Project Internacional, la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO)
y del Instituto Guatemalteco para el Desarrollo y la Paz (IGEDEP). Conté con el
auspicio del Naciones Unidas a través del PNUD y de UNOPS vy el financiamiento
de la Real Embajada de Noruega, la Embajada de los Paises Bajos y la Agencia

Internacional para el Desarrollo (USAID). (Sala, 2013)

El proyecto se fundd a partir de una investigacién realizada por distinguidos
académicos y personalidades, llegando a consensos basicos que sirvieran como
base para recomendaciones para la nueva ley, este proyecto tuvo una duracion
aproximada de 30 meses, contd con la participacion de expertos internacionales y
de 125 guatemaltecos y guatemaltecas representantes de 5 instituciones del
Estado, 16 organizaciones de la sociedad civil y 10 expertos a titulo individual, que

se reunieron en mas de 200 sesiones de trabajo.

Fue en las mesas de trabajo donde surgi6é el problema de la inexistencia de un
sistema nacional de seguridad acorde a la seguridad democratica, asi como una
propuesta de creacion del mismo. El proyecto POLSEDE presentdé meses después
una propuesta de creacion del sistema nacional de seguridad, esto durante el
periodo 2002-2004, el sector politico no tomd6 en cuenta las propuestas, tampoco

los sectores que participaron en el proceso.
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La unica intervencion del sistema nacional de seguridad durante ese periodo de
tiempo fue en la Agenda Nacional Compartida, la cual establece literalmente lo
siguiente: “...Consideramos de trascendental importancia la creacion de un Consejo
Nacional de Seguridad, como 6rgano rector del sistema de seguridad y asesor del
Organismo Ejecutivo en la toma de decisiones en asuntos de seguridad, con el
propdsito de definir politicas y estrategia en el tema...” (Congreso de la Republica
de Guatemala, 2002-2003)

La Agenda Nacional compartida fue elaborada bajo el auspicio del Instituto

Holandés para la Democracia Multipartidaria NIMD.

Fue hasta el afio 2005 cuando el Ministerio de la Defensa convoco a la Comunidad
de Defensa para discutir la creacion del Sistema Nacional de Seguridad. El hecho
de que el Ministerio de la Defensa fuera el ente que convocara para la discusién de
un tema que superaba con mucho la tematica de la defensa nacional, provocé que
diversos sectores de sociedad civil y del gobierno, encabezados por WSP
International, el Consejo Asesor de Seguridad y la Secretaria de la Paz, solicitaran
al organismo Ejecutivo la generacién de un proceso mas amplio de discusion que
no estuviera liderado por el Ministerio de la Defensa, como resultado de esta presion

social. (Consejo Asesor de Seguridad, 2010)

A finales del 2005 se inici6 un proceso amplio de discusion del Sistema Nacional de
Seguridad y que cont6 con la participacion de la Secretaria de la Paz, los Ministerios
de la Defensa, Gobernacion y Relaciones Exteriores, por parte de sociedad civil tuvo
particular importancia la participacion del Foro de Organizaciones Sociales
Especializadas en Seguridad. La Comunidad de Defensa y el Foro Permanente de
Partidos Politicos. Este proceso culminé en marzo de 2006, con la presentacién de
la propuesta del sistema nacional de seguridad al Presidente de la republica. Sin
embargo, el Organismo Ejecutivo no realiz6 ningan accion para impulsar la

propuesta consensuada”. (Consejo Asesor de Seguridad, 2010)

La Comunidad de Defensa es un espacio conformado por instituciones del Estado
y organizaciones de la sociedad civil, entre ellas AVEMILGUA, La fundacion Myrna
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Mack, ASIES, originalmente fue conformada para la discusion del Libro Blanco de
la Defensa en Guatemala, una vez terminado este proceso la comunidad siguio
trabajando en forma permanente llegando a discutir la Politica Nacional de Defensa

y una propuesta de Ley Marco de la Defensa. (Consejo Asesor de Seguridad, 2010)

Llegar a la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad no fue facil, y tomé afios
de discusion y negociacion entre diputados y expertos en seguridad. La legislacion
aprobada no incorpora todos los elementos sugeridos desde el Programa de
Seguridad Democréatica impulsado por las organizaciones especializadas en la
materia. Esta normativa constituye, al igual que sucede con la mayoria de leyes que
aprueba el Congreso de la Republica: un acuerdo que refleja las visiones estatistas

junto con las visiones democraticas.

Analizando los documentos finales del proyecto POLSEDE vy el decreto 18-2008, se
pueden identificar una serie de importantes similitudes, aunque también algunas

diferencias importantes, el siguiente esquema muestra alguno de ellos:

Aspecto POLSEDE LEY MARCO DEL SNS

Definicion del SNS

El conjunto de instituciones,

normativas, doctrinas, patrones

de actuacion propios de la
administracién publica a los que
se acompafia una serie de
controles democraticos. Es el
instrumento a través del cual el
Estado enfrena los desafios que
en materia de seguridad se

presentan.

El SNS consiste en el marco
institucional,  instrumental vy
funcional del que dispone el
Estado para hacer frente a los
desafios que se le presentes en
materia de seguridad, mediante
acciones de coordinacion
interinstitucional al mas alto nivel
y sujeta a controles

democréaticos.

Consejo Asesor de

Seguridad

Forma parte del SNS

No forma parte del SNS
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Organos de apoyo

e Secretaria Técnica del

Consejo  Nacional de
Seguridad,;
e Equipo minimo de

asesores de alto nivel

e Secretaria Técnica del

Consejo Nacional de
Seguridad,;

e Comision de
asesoramiento y
planificacion

Comisiones —

ambitos de trabajo

e Comisiones

intergubernamentales;
e Gabinete de seguridad
interior;

e Gabinete de seguridad

Ambitos de funcionamiento:

e Seguridad interior;
e Seguridad exterior;

¢ Inteligencia de Estado;

Controles

_ e Gestion de riesgos y
exterior o
defensa civil
Externos: Externos:

¢ Organismo Judicial;

e Congreso de la Republica;

e Contraloria General de
Cuentas;

e Ministerio Publico
Internos:

e Inspector General para

asuntos de Inteligencia

¢ Organismo Judicial;
e Congreso de la
Republica;

e Control Ciudadano

Internos:
e Registro y control de
personal;
e Registro y control de
armas;
e Registro y control de

vehiculos;

e Registro y control de
informacion;

e Sistema disciplinario;

e Sistema de carrera.
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Es asi como la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad tiene como propadsito
primordial la construccién de un Sistema Nacional de Seguridad que cumpla con las
obligaciones que el Estado debe garantizar, el bien comun, la consolidacion del
régimen de legalidad y el fortalecimiento de la Seguridad Democratica, establece
controles de caracter interno y externo, que garantizan la imparcialidad en la
fiscalizacion de las actuaciones del Sistema Nacional de Seguridad y de las

instituciones que lo integran.

Dicha Ley da vida al Consejo Nacional de Seguridad, Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Seguridad, Comision de Asesoramiento y Planificacion,
Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad y la Inspectoria General
del Sistema Nacional de Seguridad. Cada una de ellas con funciones diferentes, y

primordiales para que el Sistema Nacional de Seguridad funcione a cabalidad.

A continuacioén se detalla la funcion primordial de cada una de estas instituciones.

(Congreso de la Republica de Guatemala, 2008)

e Articulo 8 - Consejo Nacional de Seguridad: Es la autoridad maxima
del Sistema Nacional de Seguridad, lo preside el Presidente de la
Republica, quien tomas las decisiones y ademas lo integran:
Vicepresidente de la Republica; Ministro de Relaciones Exteriores,
Ministro de Gobernacion, Ministro de la Defensa Nacional, Secretario de

Inteligencia Estratégica del Estado y Procurador General de la Nacion.

e Articulo 11 - Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad:
Desarrolla las labores técnicas y administrativas necesarias para el

funcionamiento del Consejo Nacional de Seguridad.

e Articulo 13 — Comision de Asesoramiento y Planificacion CAP:
Asesorar al Consejo Nacional de Seguridad, su trabajo debe ser
desarrollado dentro del ambito de la Secretaria Técnica, se integra por

profesionales en materia de seguridad.
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e Articulo 17 - Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en
Seguridad: Es el marco institucional, instrumental y funcional que el
Estado dispone para formar, profesionalizar y especializar el recurso
humano idoneo en el &mbito de la seguridad de la Nacion.

La Ley Marco fue aprobada por el Congreso de la Republica el 11 de marzo del
2008, el Decreto 18-2008, la cual fue sancionada por el Presidente de la Republica,
Alvaro Colom, y publicada en el Diario de Centroamérica el 15 de abril del afio 2008,

entrando en vigencia el 16 de julio del mismo afio.

Gréfica 1 Integrantes del Consejo Nacional de Seguridad, Dependencias de la Ley
Marco del Sistema Nacional de Seguridad

Vicepresidente
de la Republica

DEPENDENCIAS

Secretaria Técnica del Consejo

Procurador General Ministro de Nacional de Seguridad

de la Nacion Relaciones Exteriores

Comisién de Asesoramiento
‘ y Planificacién

Presidente de

Secretario de Inteligencia la RepL’linca Ministro de [t el ol =5l e
Estratégica del Estado Gobernacion SRS HN S G A
Inspectoria General del
Sistema Nacional de Seguridad
Ministro de

la Defensa Nacional

Fuente: Revista Guatemala Segura 1, Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad
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1.7.4 Sistema Nacional de Seguridad

Con la Ley Marco se establecen los alcances de un nuevo modelo en el que se
construyen las bases democraticas para administrar y consolidar los componentes

de seguridad del Estado.

La Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad en el articulo 3 define el Sistema
Nacional de Seguridad de la siguiente manera: “...El Sistema Nacional de Seguridad
es el marco institucional, instrumental y funcional del cual dispone el Estado para
hacer frente a los desafios que se le presenten en materia de seguridad, mediante
acciones de coordinacion interinstitucional al mas alto nivel y sujeta a controles

democraticos...”
Se han definido como finalidad del Sistema Nacional de Seguridad:
e El fortalecimiento de las instituciones del Estado;

e La prevencion de los riesgos, el control de las amenazas y la reduccion

de las vulnerabilidades que impiden al Estado cumplir con sus fines;

e Contribuir a la seguridad y defensa de la Nacion;

e Contribuir a la proteccién de la persona humana y el bien comun;

e Establecer las responsabilidades de las entidades componentes del SNS,
asi como regular las relaciones interinstitucionales en funcion de sus

areas de competencia.

Los objetivos del Sistema Nacional de Seguridad son:

e Dar coherencia y coordinacion al funcionamiento de instituciones,
politicas normativas y controles en materia de seguridad, en el marco del

Estado de Derecho;
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e Establecer unainstitucionalidad de maximo nivel en materia de seguridad,
gue permita coordinar las instituciones e integrar y dirigir las politicas

publicas en esta materia; y

e Ser el instrumento por medio del cual el Estado enfrente los desafios que

se presentan en materia de seguridad.

El Sistema Nacional de Seguridad esta creado en la doctrina de la Seguridad
Democratica, proclamando en sus inicios la superioridad de los principios de los
derechos humanos, la Constitucion Politica de la Republica y los Tratados

Internacionales.

Grafica 2 Instituciones que conforman el Sistema Nacional de Seguridad

Ministerio de
Gobernacion
Secretaria de Asuntos
Administrativos y de Seguridad
de la Presidencia de la Republica Ministerio de
2 Relaciones Exteriores

Coordinadora Nacional para
la Reduccion de Desastres

Procuraduria General
de la Nacion

Ministerio de la
Defensa Nacional

Presidencia de
a la Republica

Secretaria de Inteligencia
Estratégica del Estado

Fuente: Revista Guatemala Segura 1, Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad,
Pagina 8
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1.7.5 Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad

La Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad es el responsable de
velar por el cumplimiento de los controles internos, debiendo rendir informes
permanentes al Consejo Nacional de Seguridad, para garantizar la eficiencia y
eficacia de la organizacion, el respeto a la legalidad en sus actividades y la
transparencia en el empleo de los recursos asignados de los ministerios e

instituciones que conforman el Sistema Nacional de Seguridad.

Eficiencia y eficacia: Componente que garantiza el cumplimiento de los controles
internos establecidos en el articulo 36 de la Ley Marco del Sistema Nacional de

Seguridad.

Legalidad: Componente que garantiza el cumplimiento de las normas juridicas

vigentes en las actividades que realicen con los controles internos.

Transparencia: Componente que garantiza el transparente empleo de los recursos

asignados.

Recursos asighados: Es el conjunto de recursos referentes a personal, armas,
vehiculos e informacion disponibles en los ministerios e instituciones que conforman

el Sistema Nacional de Seguridad.

En el articulo 60 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad especifica la
Integridad del Sistema, la cual dice literalmente de la siguiente manera: “...La
Inspectoria General debe garantizar integridad del Sistema Nacional de Seguridad
verificando el fortalecimiento permanente de las unidades disciplinarias e
inspectorias, a efecto de que estas cuenten con mecanismos de evaluacion, sancion
y depuracién. Asi mismo verificar cumplimiento de lineamientos acordados y
aprobados en Consejo, referentes a la existencia de garantias de independencia

dentro de las unidades disciplinarias de las instituciones, tendientes a evitar que
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subordinacion a las autoridades superiores impida investigacion de faltas

disciplinarias.

En el aflo 2011 con el Acuerdo Gubernativo 166-2011 se aprueba el Reglamento de
la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, con este logro se da la creacion
de plazas y la asignacion de presupuesto, no obstante es hasta en el afio 2012 que
se crean las primero cinco plazas con reglon presupuestario 011: Inspector General,
Director Administrativo Financiero, Subdirector de Recursos Humanos, Asistente y

Conserje.

Es asi como el 02 de octubre del afio 2012, se aprueba por parte de ONSEC la
contratacion completa del personal que la Inspectoria General necesita para la

realizacion de sus funciones.

En el aflo 2012 también entra en vigencia el nuevo reglamento de la Ley Marco del

Sistema Nacional de Seguridad, Acuerdo Gubernativo 174-2012.
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CAPITULO II:

Integracion y Pacificacion en Centroamérica

2.1 Proceso de Integracién en Centroamérica

En Centroamérica han existido mdltiples intentos por consolidar la integracion,
algunos han tratado de ser forzados y otros por medios politicos; estos intentos se
pueden evidenciar desde el siglo XIX. Todo con un factor en comun, el responder
al interés de consolidar procesos politicos y militares. (Instituto Centroamericano de
Estudios Politicos [INCEP], 1996)

El intento integracionista centroamericano acontecié el 14 de octubre de 1951, en
una extensa reunion de Ministros de Relaciones Exteriores de los paises de
Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua y Costa Rica, dicha reunién se
propici6 en la ciudad de San Salvador, El Salvador, derivado de esta reunion surge
la Organizacion de Estados Centroamericanos ODECA o Carta de San Salvador,

ODECA fue determinante para el proceso integracionista de Centroamérica, el cual
tenia como fin buscar crear una integracién regional que promoviera y acelerase la
reciproca cooperacién economica, social y técnica, una solucién pacifica de
conflictos y cooperacion mutua para el desarrollo, para lo cual también se cre6 una

Corte de Justicia Centroamericana y un Consejo Econémico.

La Organizacién de Estados Centroamericanos desempefio un papel importante en
el proceso de integracién centroamericana, entre los que destacan se encuentran
los siguientes: La creacidbn de un Convenio sobre Régimen de Industrias
Centroamericanas de Integracion, Tratado Multilateral de Libre Comercio e
Integracion Econdmica Centroamericana, Tratado General de Integracion

Economica Centroamérica y el Banco Centroamericano de Integracion Economica.

Para reforzar el proceso integracionista, el 12 de diciembre de 1962, se suscribe

una nueva Carta de la Organizacion de Estados Centroamericanos ODECA, con el
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propésito de asegurar un progreso economico y social de los paises miembros,
eliminar barreras, mejorar condiciones de vida de sus pueblos, fomentar la

industrializacion y confirmar la solidaridad centroamericana.

En esta segunda carta desaparece la reunion eventual de ministros, presidentes y
cancilleres, y se crean otros nuevos como el Consejo Ejecutivo, el Consejo
Legislativo, la Corte de Justicia Centroamericana y el Consejo de Defensa
Centroamericana. Esta carta siempre conservo el nombre de Carta de San
Salvador y entr6 en vigencia en el mes de marzo de 1965 derogando por completo

la Carta suscrita en el aflo 1951.

El programa de integracion se debilitdé en la segunda etapa debido a diversos
aspectos, entre los que se destaca la concentracion de los beneficios del
intercambio comercial en algunos paises; el agotamiento de la primera etapa del
proceso de sustitucion de importaciones; la renuncia a aceptar formulas que
racionalizaran el uso de los recursos (sobre todo, mediante auténticas industrias de
integracion), la ausencia de iniciativas para promover nuevas areas de cooperacion
y los problemas de liquidez del sistema centroamericano de pagos. Estos
problemas, aunados a la crisis econébmica mundial del periodo, acabaron por

erosionar los logros alcanzados. (Cordero, 2016)

Con relacién a esta problemética, la Doctora Ana Elizabeth Villalta en el Seminario
“La Normativa Juridica del SICA y la Consulta Prejudicial” sefala literalmente que:
“Durante la década de los 80 se vio una reduccién de las iniciativas de impulso de
la integracion centroamericana debido al impacto causado por las guerras civiles en
algunos paises, existiendo una mayor preocupacion de los gobiernos por
implementar medidas de caracter interno que atendieran a sus propias

necesidades”. (Vizcarra, 2007)

En el periodo de mayo de 1986 a 1990 se celebran siete cumbres presidenciales
con el fin de buscar una estrategia de pacificacion y resolucién de conflictos,

también conocida como proceso de Esquipulas, creado instituciones encargadas a
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fortalecer el ambito politico de la integracion, como lo son la Reuniéon de

Presidentes.

Es asi como el 1991, se dio un avance para lograr una integracion econémica
politica, debido a la sustitucion de ODECA. Posteriormente el 13 de diciembre de
1991, en Tegucigalpa, Honduras, se firmoé el tratado multilateral llamado Protocolo
de Tegucigalpa a la Carta de la Organizacion de Estados Centroamericanos
ODECA, este deroga al firmado en la Ciudad de Panam4, entrando en vigencia el
23 de julio de 1992. Este nuevo modelo instituye el Sistema de Integracién

Centroamericano SICA.

“La sustitucion de la ODECA por el Sistema de Integracién Centroamericana SICA,
constituy6 el nuevo marco juridico-politico capaz de abarcar todos los ambitos de la
integracion. La organizacion de Estados Centroamericanos ODECA, se ha habia
desfasado de la realidad presente, no obstante los beneficios producto de su
existencia, €ésta no era adecuada para alcanzar la integracion real de
Centroamérica, la cual fue, desde su independencia de Espafia, el anhelo de los
pueblos de esta region. Se paso de un sistema de cooperacion intergubernamental,
a un sistema edificado sobre la base de la solidaridad, con organismos
supranacionales capaces de velar por los intereses comunes de la region, para
garantizar el beneficio de sus propios recursos a los habitantes de la misma”.
(Vizcarra, 2007)

El estado actual de la integracion centroamericana, es producto de un proceso
histérico, el cual da inicio en el periodo colonial con una estructura administrativa,
el cual tuvo una duracion alrededor de tres siglos y teniendo como fin la

independencia de Centroamérica el 15 de septiembre de 1821.

2.2 Protocolo de Tegucigalpa

“La construccién de un sistema de integracion, de una comunidad de Estados, es
un proceso gradual y progresivo, inicia a partir de un conjunto de principios, valores
y objetivos comunes; de politicas comunes e instituciones y 6rganos con propositos
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y competencias delegadas por los Estados. Como todo proceso, presupone la
necesidad de ir ajustando la normativa a lo largo del tiempo, de acuerdo con el
desarrollo del sistema, con el fin de ir profundizando en los diversos aspectos que
van enmarcando la integracion regional, en un proceso dinamico”. (Complejo

Legislativo Carlos Nufiez, 1991)

“El Protocolo de Tegucigalpa es un instrumento juridico que propone, propicia,
ordena y regula la integracion de los Estados miembros basada en los principios de
gradualidad, especificidad y progresividad del proceso de integracion econdmica,
sustentado en el desarrollo regional arménico y equilibrado; y el tratamiento especial
a paises miembros de menor desarrollo relativo; la equidad y reciprocidad; y la
Clausula Centroamericana de Excepcidon. Permite la adopcion de estrategias y
politicas publicas comunes en favor de la poblacién de los paises miembros del
SICA”. (Complejo Legislativo Carlos Nuiiez, 1991)

Este protocolo no obliga a los Estados firmantes a adoptar leyes de ningun tipo,
precisamente porque este marco juridico respeta la soberania de sus miembros. En
todo caso, corresponde a cada Estado la adopcion de las normativas juridicas
necesarias para contribuir con el proceso de integracién centroamericana.

(Complejo Legislativo Carlos Nufiez, 1991)

El Protocolo de Tegucigalpa indica una serie de objetivos especificos, algunos de

relevancia interna para cada uno de los Estados, y otros de relevancia internacional.

Los de relevancia interna son:

La consolidacion de la democracia asi como fortalecer las instituciones sobre la
existencia de gobiernos electos por sufragio universal, libre y secreto, y del irrestricto

respeto a los derechos humanos.

Impulsar un régimen amplio de libertad y armonioso al individuo y de la sociedad en

conjunto.
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Los de relevancia internacional son:

Concretar un nuevo modelo de seguridad regional, sustentando un balance
razonable de fuerzas, el fortalecimiento del poder civil, la superaciéon de la pobreza
extrema, la promocion del desarrollo sostenido, la proteccion del medio ambiente,
la erradicacion de la violencia, la corrupcion, el terrorismo, el narcotréfico y el tréfico

de armas.

Lograr un sistema regional de bienestar y justicia econdmica y social para los

pueblos centroamericanos.

El Protocolo de Tegucigalpa enumera también una serie de principios
fundamentales, los cuales deben inspirar la construccidn del proceso de integracion

regional centroamericana.

En el articulo 4 del Protocolo se hace referencia a los principios por medio de los

cuales el SICA encamina sus actuaciones.
Entre ellos estan:

El principio de solidaridad, establecido en el literal d, “La solidaridad
centroamericana como expresion de su profunda interdependencia, origen y destino

comun”. (Complejo Legislativo Carlos Nufiez, 1991)

El principio de identidad, establecido en la literal ¢, “La identidad centroamericana
como manifestacion activa de los intereses regionales y de la voluntad de participar
en la consolidacion de la integracion de la Region”. (Complejo Legislativo Carlos
Nufiez, 1991)

En el articulo 15 establece las facultades de la Reunién de Presidentes, como
organo Supremo del Sistema de Integracibn Centroamericana, este Organo
permanente esta facultado para definir y dirigir la politica centroamericana,
estableciendo directores y politicas sobre la integracion de la region, verificacion,
control y seguimiento de sus mandatos y decisiones, asi como disposiciones

necesarias para garantizar la coordinacion y armonizacion de sus actividades.
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2.3 Proceso de Paz en Centroamérica

2.3.1 Grupo Contadora

El conflicto centroamericano caus6 gran alarma en la comunidad internacional
propiciando, desde la década de 1980, una serie de iniciativas para alcanzar la paz
y encontrar una solucion politica negociada, cuyo mejor exponente es el fenbmeno

o proceso de Contadora (Instancia del Grupo Contadora 1983, 2012)

El inicio de las labores del Grupo Contadora tiene lugar el 8 y 9 de enero de 1983.
El estimulo original provino de un llamado realizado por el Primer Ministro sueco
Olof Palme y los premios Nobel Gabriel Garcia Marquez, Alfonso Garcia Robles y
Alva Myrdal a los presidentes de Colombia, México, Venezuela y Panama, para que

actuaran como mediadores. (Cartagena, 1988)

Estos cuatro paises establecieron un sistema de accion conjunta para promover la
paz en Centroamérica, especialmente frente a los conflictos armados en El
Salvador, Nicaragua y Guatemala, que amenazaban con desestabilizar toda la

region.

El Grupo Contadora consiguié el apoyo de la opinién mundial y de los organismos
internacionales y regionales mas representativos como la Organizacion de

Naciones Unidas y la Organizacion de Estados Americanos.

El presidente de México José Lopez Portillo, propuso un plan de paz en marzo de
1982, cuyos puntos principales eran: La desmilitarizacién de Centroamérica, la firma
de acuerdos de no agresion entre los paises de la regién y la basqueda de una
solucién negociada de los conflictos existentes. La propuesta mexicana era la
primera que se presentaba a los paises centroamericanos, sin embargo no tuvo

éxito. (Diaz Barrado, Romero Serrano, & Moran Blanco, 2010)

A principios de enero de 1983 surge la primera reunién con los ministros de
Relaciones Exteriores de Panama, México, Colombia y Venezuela la cual dio como

resultado aprobar la Declaracion de Contadora, que constituye el acta de nacimiento
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del proceso negociador. Se realizé un llamado a los paises centroamericanos para
que, a través del didlogo y la negociacion, redujeran las tensiones y establecieran
las bases para un clima permanente de convivencia pacifica y respeto mutuo entre

los Estados.

Al momento que surge el Grupo Contadora, se genera una expectativa a nivel
mundial. Por primera vez en la historia de las Relaciones Internacionales, un grupo
de paises latinoamericanos considerados como potencias emergentes a través de
una accion multilateral enfrenta una politica agresiva de los Estados Unidos e
imponen un marco de trabajo y soluciones de una crisis politica que enfrentaba
Centroamérica. De hecho, Contadora era una iniciativa diplomatica que
obstaculizaba los planes de EEUU. (lIARS, 2015, p. 79)

Aunque Contadora obtuvo respaldo internacional, los inicios del proceso negociador
fueron lentos. El primer respaldo internacional al Grupo de Contadora vino, por
iniciativa de Nicaragua, de la Reunidén Ministerial del Bur6 de Coordinacion del
Movimiento de Paises No Alineados celebrada en Managua en enero de 1983,
cuatro meses después, el Consejo de Seguridad aprueba la historica Resolucién
530 sobre la situacion en Centroamérica. Dicha resolucion “reafirma el derecho de
Nicaragua y de todos los demas paises de la regidon a vivir en paz y seguridad, libres
de injerencia externa”. (Cartagena, 1988). La Resolucion 530 daba un inicio al
proceso de Contadora, cuyo objetivo era encontrar una solucion pacifica a la crisis

regional.

El grupo se reunid en la Ciudad de Panama del 28 al 30 de mayo de 1983, en la
cual se aprobd una agenda tematica que consistia de los siguientes puntos: marco
conceptual, problemas politicos y de seguridad, objetivos econdmicos y sociales, y
mecanismos para la ejecucién y control de los acuerdos logrados. También se
acordo la creacién de un grupo técnico compuesto por los vicecancilleres de los

paises integrantes del grupo.

Las funciones principales del grupo técnico consistian en recoger las diferentes

opiniones y proponer metodos para la negociacion de la paz entre los estados. A
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raiz de esto, el grupo técnico inici6 una intensa actividad de consultas y

recopilaciones de opiniones y propuestas para llevar a cabo la actuacion.

El 17 de julio de 1983, se reunieron los presidentes de los paises miembros del
Grupo Contadora. En esta reunion se realiza un llamado a los estados a
comprometerse con los principios basicos de la formulacion de la paz que el Grupo
estaba proponiendo. En septiembre de 1983 con los mismos integrantes se crea un

paso importante con la firma del Documento de Objetivos.

El Documento de Obijetivos consta de 21 puntos basicos para la pacificacion, entre

los mas importantes se encuentran:

a) Acuerdos para lograr un efectivo control de la carrera armamentista,

b) La eliminacion de los asesores extranjeros;

c) La creacion de zonas desmilitarizadas;

d) La proscripcion del uso del territorio de los estados para desarrollar acciones

politicas o militares;

e) La erradicacion del trasiego y trafico de armas; y

f) La prohibicién de otras formas de agresién o injerencia en los asuntos

internos de cualquiera de los paises del area.

El 20 y 21 de diciembre de 1983 se realiza un nuevo documento: Normas para la
Ejecucion de los Compromisos Asumidos en el Documento de Objetivos, este vino
a derogar el Documento de Objetivos. En este nuevo documento Contadora
planteaba la adopcion de varias normas que debian ser puestas en marcha de

manera inmediata.

29



En junio de 1984, fue presentada el Acta de Paz y Cooperacion de Centroamérica
de Contadora, que contenia un detallado esquema de compromisos para la paz, la
democratizacion, la seguridad regional y la cooperacién econdémica. Asimismo
creaba comités regionales para evaluar y seguir esos compromisos. (Cartagena,
1988)

Sin embargo los paises centroamericanos no estuvieron de acuerdo con la
redaccion del Acta, el 20 de octubre de 1984 nuevamente se reune el Grupo
Contadora y elaboran una propuesta de Acta nueva, la cual recibe el nombre de

Acta de Tegucigalpa.

Tras la negativa de Nicaragua al ultimo proyecto de Acta, que modificaba los puntos
de equilibrio en materia de seguridad, Honduras, Costa Rica y El Salvador proponen
el 23 de noviembre de 1985 iniciar un proceso que lleve a concluir la negociacion

de los temas pendientes del Acta.

Si bien el Grupo Contadora no logré establecer una férmula de paz aceptable para
todas las partes involucradas, sento los fundamentos para que emergiera dicho plan
en los afios siguientes; el llamado Acuerdo de Paz de Esquipulas, surgié de los
esfuerzos de Contadora y permitid6 reformular completamente la politica

centroamericana.

2.3.2 Esquipulas I, La Voluntad de Alcanzar la Paz en Centroamérica

La reunion se llevo a cabo el 24 y 25 de mayo de 1986 en Esquipulas, Chiguimula,
Guatemala, con el objetivo de establecer el dialogo centroamericano y fortalecer las

negociaciones de paz.

“Dicha reunién practicamente fracasa por las discrepancias entre el presidente
costarricense, Oscar Arias, y el guatemalteco, Vinicio Cerezo. El primero se opone
al borrador de declaracion propuesta por Cerezo, por contener la frase: “Nosotros
los presidentes centroamericanos elegidos liboremente por la voluntad de los

pueblos...” Segun Arias, esa formula implicaba reconocer a Daniel Ortega como
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presidente legitimo de Nicaragua; al final se logra aprobar una Declaracion
(Esquipulas 1), en la que los cinco mandatarios acuerdan formalizar las reuniones
de presidentes, reiteran su voluntad de firmar el Acta de Contadora; declaran que
es necesario crear mecanismos institucionales para fortalecer el dialogo, el
desarrollo conjunto, la democracia y el pluralismo, por lo que convienen en crear el
Parlamento Centroamericano”. (Diaz Barrado, Romero Serrano, & Moran Blanco,
2010)

Tras la reunion de Esquipulas, el presidente de Honduras, José Azcona, anuncia en
un comunicado su decision de no apoyar el Acta de Contadora en los términos en
gue se encontraba. Segun Azcona, la paz en Centroamérica sélo se podia alcanzar

con reformas democraticas en Nicaragua y la reduccion de su capacidad militar.

“A pesar del paso hacia atras dado por Honduras, no habia vuelta atras, y en la
reunion conjunta entre los cancilleres centroamericanos y los ochos reunidos en los
Grupos de Contadora y de Apoyo, el 6 de junio de 1986, en la Ciudad de Panama,
los dos Grupos presentan el Gltimo proyecto de «Acta de Contadora para la Paz y

la Cooperacion en Centroamérica», que sera la cuarta y dltima version del Acta.’

(Diaz Barrado, Romero Serrano, & Moran Blanco, 2010)

Dicha Acta mantiene la esencia de la propuesta de Acta de 1984, incluso en materia
de seguridad. El Preambulo del Acta y los compromisos sobre Asuntos Politicos son
iguales y las novedades estan en el tema de las maniobras militares internacionales,
gue en el Acta de 1985 eran objeto de regulacion con miras a su prohibicién, y en
la propuesta de 1986 se contemplan tres etapas: 1. Suspension de las maniobras
por un plazo de 90 dias prorrogables. 2. Regulacion en el caso de que no se
alcancen los limites maximos sobre armamento por acuerdo de las partes. 3.
Proscripcién, una vez acordados los limites maximos en el tema de armamentos.

(Diaz Barrado, Romero Serrano, & Moran Blanco, 2010)

Sin embargo el 9 de junio de 1986 el gobierno hondurefio hace publico un
comunicado oficial, con su posicién sobre el Acta de Contadora: “El Gltimo proyecto

de Acta propuesto por Contadora no constituye, en opinion del Gobierno de
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Honduras, un documento que establezca obligaciones razonables y suficientes para
garantizar su seguridad”. (Contadora, 1986). El 19 de junio del mismo afio, el
gobierno costarricense califica el acta de deficiente y vaga, por lo que solamente

Nicaragua se pronuncia a favor de la propuesta del Acta.

El Acuerdo de Esquipulas Unicamente obligaba a los gobiernos a realizar didlogos
con las fuerzas politicas de oposicion interna es decir con las organizaciones que
no practicaran la lucha armada. Sin embargo, en los tres paises del istmo en los
que existian conflictos civiles, esto es, Guatemala, El Salvador y Nicaragua, si se
gueria que la Reconciliacién Nacional, objetivo ultimo del dialogo, fuera algo mas

que un concepto vacio.

2.3.3 Plan de Paz de Oscar Arias

Frente al vacio generado por la reunion de Esquipulas |, el presidente costarricense,
Oscar Arias, organizé una cumbre de mandatarios centroamericanos con el objetivo
de impulsar un plan de paz. Dicha reunion, celebrada el 15 de febrero de 1987 en
San José, Oscar Arias presenta el llamado Plan de Paz de San José conocido
como Plan Arias. En esta reunién queda excluido Daniel Ortega, presidente de
Nicaragua. (Diaz Barrado, Romero Serrano, & Moran Blanco, 2010)

El contenido del Plan de paz se dividia en dos grandes apartados: los concernientes
a asuntos politicos y los correspondientes a asuntos de seguridad. Los

compromisos en cada uno de estos dos capitulos eran los siguientes:
Asuntos Politicos:

e Amnistia general para los delitos politicos y conexos a los 60 dias de la firma.
A los seis meses la amnistia debe estar plenamente cumplida;

e Dialogo con los grupos desarmados de la oposicion politica interna a partir
de la firma del acuerdo;

e Plena libertad de expresion y de asociaciéon a los 60 dias a partir de la firma;

32



e Elecciones libres al parlamento centroamericano en el primer semestre de
1988 y posteriormente elecciones libres en cada uno de los paises de

acuerdo a sus respectivas disposiciones constitucionales.

Asuntos de Seguridad:

Cese al fuego a partir de la firma;

e Suspension de la ayuda militar que potencias extra regionales dan a fuerzas
irregulares;

e En el plazo de 60 dias los gobiernos iniciaran negociaciones sobre control y
reduccién de armamentos con base en el procedimiento contenido en la
propuesta conjunta de Costa Rica y Guatemala presentada a Contadora.
Estas negociaciones abarcaran también medidas para el desarme de las
fuerzas irregulares que actuien en la region;

e Por Ultimo se establecia que a los seis meses habria una reunién de los cinco

presidentes para evaluar el grado de cumplimiento de los compromisos.

El presidente guatemalteco, Vinicio Cerezo, rechaza el Plan y se declara a favor de
un tratamiento colectivo de la crisis centroamericana, sin la exclusién de Nicaragua

del proceso negociador. (Contadora, 1986).

Es asi como el 13 de abril de 1987, Contadora sefiala que la propuesta
costarricense se inscribe dentro de la voluntad de reactivar el proceso de

negociacion de paz.

Esquipulas I

A finales de mayo de 1987 el presidente de Nicaragua, Daniel Ortega comunica a
Oscar Arias que Nicaragua esta dispuesta a suscribir la propuesta una hora para la
paz: Procedimiento para establecer una paz firme y duradera en Centroamérica.

Conocido como Plan Arias.
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“Tras complicadas negociaciones en las que se modifica parte del texto del
documento, el 7 de agosto de 1987 los presidentes de los cinco paises
centroamericanos: Costa Rica (Oscar Arias), El Salvador (José Napoleon Duarte),
Guatemala (Vinicio Cerezo), Honduras (José Simon Azcona) y Nicaragua (Daniel
Ortega) firman en Esquipulas Guatemala el documento: «Procedimiento para
establecer la paz firme y duradera en Centro América». La firma del Procedimiento
por los presidentes de Centroamérica plante6 una posibilidad real de poner fin al
conflicto centroamericano, tanto en su dimension de guerra interna como en sus
aspectos internacionales. Con lo cual, catorce meses después del fracaso de
Contadora (junio de 1986), Centroamérica firmaba los mecanismos para transitar
hacia una nueva etapa de paz y mayor cooperacion”. (Diaz Barrado, Romero

Serrano, & Moran Blanco, 2010)

El resultado final fue un texto equilibrado, en el cual los gobiernos de los paises
centroamericanos pretendian resolver, los problemas internos de cada pais para
alcanzar la paz en la region. En el acuerdo se citan los siguientes enunciados:
Reconciliacion nacional; exhortacion del cese de hostilidades; democratizacion;
elecciones libres; cese a la ayuda de las fuerzas irregulares o a los movimientos
insurreccionales; no uso del territorio para agredir a otros estados; negociaciones
en materia de seguridad, verificacion, control y limitacion de armamento; refugiados
y desplazados; cooperacion, democracia y libertad para la paz y el desarrollo;

verificacion y seguimiento internacional, entre otros

Nuevo Modelo de Seguridad Regional

Otilo Miranda indica literalmente que el tema de seguridad en Centroamérica surge
como una politica publica de los Estados para poner fin a los conflictos armados de
los afios 70 y 80, que tuvo como marco de referencia la seguridad nacional, cuyas
acciones se orientaban a la defensa del territorio y a la lucha contra la amenaza que

representaban para el Estado los grupos de izquierda. (Miranda, s.f.)
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La diferencia entre la Doctrina de Seguridad Nacional, fue una estrategia disefiada
y aplicada por Estados Unidos en el Continente Americano, y la Seguridad Nacional,

es el derecho de los Estados a la autodeterminacion y soberania.

Sin embargo, el proceso de negociacion de la paz en Centroamérica, se concretd
en el Acta de Contadora para la Paz y la Cooperacion en Centroamérica, producto
de los esfuerzos desplegados por los paises integrantes del Grupo de
Contadora, los cuales alentaron a los gobiernos centroamericanos a firmar el
Acuerdo de Paz de Esquipulas Il, que incluia compromisos regionales en materia

de Seguridad Democratica. (Miranda, s.f.)

El proyecto de Seguridad Democrética a nivel regional fue asumido mediante el
protocolo de Tegucigalpa en 1991, con el cual se cre6 un nuevo marco politico para
la integracion denominada Sistema de Integracion Centroamericana. En 1993 se
reactivo el proceso de integracion econémica bajo el paradigma de la sustitucién de
importaciones sino para potenciar el nuevo modelo de desarrollo de
exportaciones. Se suscribio el Protocolo de Guatemala al Tratado General de
Integraciéon Econdmica Centroamericana. En 1995 se suscribieron los otros dos
grandes instrumentos juridicos. El Tratado de Integracion Social y el Tratado Marco
de Seguridad Democratica en Centroamérica. Todos estos instrumentos
constituyen el marco juridico que da vida al proceso de integracion centroamericana.
(Gomez, 2004)

El nuevo modelo de Gestion Regional en Centroamérica, al enfocarse en la
Seguridad Democratica, introduce un nuevo paradigma para abordar la seguridad
en la regién. Se entiende como seguridad todas aquellas condiciones que propicien
el bienestar de los seres humanos, el desarrollo de las formas representativas en la
vida politica, la ausencia de riesgos o amenazas fisicas, la generacién de

condiciones minimas de ingreso, vivienda, salud, educacion, etc.

El modelo se sustenta en el fortalecimiento del poder civil, el pluralismo politico, la
libertad econdmica, la superacion de la pobreza y la pobreza extrema, la promocion
del desarrollo sostenible, la proteccion del consumidor, del medio ambiente y del
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patrimonio cultural; la erradicacion de la violencia, la corrupcion, la impunidad, el

terrorismo, la narcoactividad y el trafico de armas.

A partir de esa perspectiva la razon de ser del modelo evoluciona de afianzar la
seguridad de los Estados a garantizar la seguridad de los Estados
centroamericanos y sus habitantes, mediante la creacién de condiciones que les
permita su desarrollo personal, familiar y social en paz, libertad y democracia.
(Gomez, 2004)

Basado en todos los principios que debia contener este modelo, surge como
anteriormente mencionamos el Tratado Marco de Seguridad Democratica en
Centroamérica en el afio de 1995.

De igual manera a raiz del Tratado Marco surgen distintos conceptos de seguridad,

tales como:

Seguridad Nacional

Es el derecho de cada nacién a defender su integridad territorial y su tranquilidad
doméstica contra amenazas internas y externas. Esta seguridad significa un
ambiente estable y previsible donde no existirian temores de dafio o perjuicio a las
personas o a sus bienes, y donde la nacion gozaria de una firme estabilidad.

Se afirma que la seguridad es un concepto politico de competencia y
responsabilidad del Estado, no atribuido a un sector en particular, y por lo tanto, no
posee caracter militar, sino corresponde a todos los ciudadanos a y todos los

sectores de la nacion. (Unidas, 1986)

La Seguridad Nacional tiene por objeto mejorar la seguridad de las instituciones
sociales, economica y politica contra amenazas procedentes de otros Estados
independientes, las que pueden manifestarse afectando la seguridad militar, la

seguridad interna o la seguridad situacional.
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Seguridad Preventiva

Es la condicion que se genera por la capacidad del Estado de promover condiciones
de bienestar para la sociedad, mitigando las vulnerabilidades que la afectan y que

limitan el bienestar general.

Se conoce cdmo el aspecto que atiende situaciones de vulnerabilidad que afectan
el bienestar de la sociedad y sus instituciones.

Seguridad Reactiva

Es la condicion que se genera por la capacidad del Estado de contener o detener
las amenazas especificas que atenten contra dichas condiciones y afectan el estado

de bienestar de la sociedad.

La Seguridad Reactiva procura contrarrestar todos aquellos riesgos o0 amenazas
que en un momento dado rebasan la capacidad de las politicas de desarrollo del
Estado para generar condiciones de bienestar.

2.4 Tratado Marco de Seguridad Democratico en Centroamérica TMSD

El Tratado Marco de Seguridad Democrética, suscrito en San Pedro Sula el 15 de
diciembre de 1995, surge tras la necesidad de crear un instrumento juridico que
sirviera de patrén y estructura para el desarrollo de los aspectos que conforman el
modelo de Seguridad Democrética, de manera que las acciones realizadas a partir
de este modelo se llevaran a cabo de manera integra y objetiva para el cumplimiento

optimo y pleno de los objetivos establecidos. (Diaz, 2014)

Se establece que el funcionamiento del Tratado Marco de Seguridad Democratica
en Centroamérica es como instrumento complementario del Protocolo de
Tegucigalpa, que constituye el instrumento juridico regional en materia de seguridad
y cuyo objetivo principal es la creacion de un nuevo marco conceptual e institucional

de la seguridad en la regién. (llLa, 2010)
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Este tratado elimina la Doctrina de Seguridad Nacional que habia constituido la
estrategia de seguridad de Estados Unidos, esta doctrina planteaba que el estado
debia ser el centro de la Politica de Seguridad y aseguraba al mismo tiempo su
supervivencia. Por el contrario a la Seguridad Democratica que el TMSD plantea,
considera que el centro de las actividades del estado en materia de seguridad debe

ser la poblacion.

En el articulo 78 del Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica,
indica la eliminacion de la Doctrina. El presente Tratado sustituye todas las normas
gue en materia de seguridad o defensa estén contenidas y se enmarquen en la
Carta de Organizacion de los Estados Centro Americanos ODECA y los acuerdos

supletorios que, para su desarrollo, se hubieren adoptado a nivel regional.

La Doctrina de Seguridad Nacional es el nombre genérico con que se designé al
corpus doctrinario a partir del cual las fuerzas armadas de paises en vias de
desarrollo, dentro del area de influencia de los Estados Unidos de América,
construian las percepciones del rol y funcién que les correspondia dentro de la

sociedad y del Estado en el marco de la Guerra Fria.

La suscripcion y ratificacion al Protocolo de Tegucigalpa fue la consolidacion de un
nuevo sistema de integracion regional. Dicho protocolo sostiene sus propdsitos en
los siguientes ambitos: politico, econémico, social, ambiental y global por
consiguiente sustenta la creacion del nuevo modelo de seguridad regional, apoyado
en principios como el balance razonable de fuerzas, el fortalecimiento del poder civil,
la superacion de la pobreza extrema, la promocion del desarrollo sustentable, la
proteccion del medio ambiente, la erradicacion de la violencia, la corrupcion, el

terrorismo, el narcotrafico y el trafico de armas.

La sustitucion del Protocolo de Tegucigalpa por el Tratado Marco de Seguridad
Democréatica en Centroamérica, se da por razones de forma, ya que debido al
contexto democratico en el que se encontraba la region de Centroamérica

especialmente en los afios 90. El concepto de Seguridad Democratica tuvo su auge
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de ahi la relacion e interdependencia de la integracion y la democracia. Es por ello

que no se puede concebir la seguridad sin democracia. (L6pez, 2013)

El Tratado propone que para lograr un desarrollo sostenible, es necesario conformar
una comunidad juridica regional, que proteja los derechos humanos, para garantizar
y asegurar las relaciones pacificas e integracionistas, como un elemento se
establece que aquellas situaciones que quebranten la paz de cualquier Estado,

afectara también a los demas Estados.

Con el Tratado Marco de Seguridad Democrética en Centroamérica se crea un
nuevo modelo de integracién, concretizando asi el nuevo Modelo Centroamericano
de Seguridad Democratica que sustenta el fortalecimiento del poder civil, el balance
de fuerzas, la seguridad de las personas y de sus bienes, la superacién de la
pobreza, la promocién del desarrollo, la proteccibn del medio ambiente, la
erradicacion de la violencia, la corrupcién, la impunidad, el terrorismo, la
narcoactividad y el trafico de armas. (Tratado Marco de Seguridad Democrética en

Centroamérica, 1995)

Entre sus disposiciones establece que mientras se encuentre en vigencia el Tratado,
la Reunidn de Presidentes sera la encargada de la toma de decisiones, el Consejo
de Ministros de Relaciones Exteriores fungird como érgano principal del Sistema y
la Comisién de Seguridad continuara como instancia subsidiaria de ejecucion,

coordinacién, evaluacion y seguimiento de las propuestas.
Estructura del Tratado Marco de Seguridad Democratica

e Estado de Derecho:
o Concepto de seguridad democratica;
o Principios generales;

o Adhesién a instrumentos internacionales.

e Seguridad a las Personas y sus Bienes:
o Seguridad ciudadana;

o Combate al crimen;
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o Armonizacion legislativa;
o Cooperacién entre 6rganos del Ejecutivo, jurisdiccionales y del
Ministerio Publico.

e Seguridad Regional:
o Temas de defensa y resolucion de conflictos;
o Defensa colectiva;
o Medidas de fomento de la confianza;
o Prohibicion de ADM.

Organizacion e Institucionalidad:

o Organos de la institucionalidad del Tratado

Disposiciones Finales:
o Tratado como parte del SICA;

o Administracion de reservas.

Disposiciones Especiales:

o Reservas de Costa Rica y Panamé a varios articulos.

Disposiciones Transitorias:

Estado de Derecho

Se establecen lineamientos de seguridad democrética, se contemplan compromisos
para controlar las fuerzas armadas por parte de las autoridades civiles
constitucionalmente electas, se afirma el compromiso de no apoyar politica, militar
y financieramente a individuos, agrupaciones, o bandas armadas que atenten con
el orden del Estado o llamen a una desestabilizacion del gobierno en funciones.
(Articulos 4, 5y 8).
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Seguridad de las Personas y sus Bienes

Se desarrollan los principios de seguridad, basados en el concepto de seguridad
humana. Establece fortalecer los mecanismos de coordinacion entre instituciones,
para hacer mas efectiva la lucha a nivel nacional y regional, contra la delincuencia
y todas las amenazas a la seguridad democratica que requiera el uso de fuerzas
militares, de seguridad o de policia civil, tales como el terrorismo, el trafico de armas,
la narcoactividad y el crimen organizado. Se propone como objetivo fortalecer la
cooperacion, coordinacion, armonizacion y convergencia de las politicas de
seguridad de las personas, la cooperacion transfronteriza y la cooperacion inter-
estatal para garantizar la seguridad juridica de los bienes de las personas. (Articulos
10 - 25).

Seguridad Regional

“Seguridad Regional, el tratado establece un modelo de seguridad cooperativa,
basado en la solucion pacifica de controversias; la armonizacion, coordinacion y
cooperacion de las politicas de seguridad y defensa; las medidas de fomento de la
confianza, el control de fuerzas y armamentos, la solucion pacifica de controversias,
la defensa colectiva y la seguridad juridica de las fronteras, a través de
delimitaciones, demarcaciones y solucion de diferendos territoriales pendientes. En
este aparte se incluye la elaboraciéon de un programa anual permanente de
actividades de fomento de la confianza, con la participacion de la sociedad civil, las

fuerzas armadas y de seguridad”. (Gomez, 2004)

Los principios que regiran el Tratado Marco de Seguridad Democratica son:

a) El Estado de Derecho, que comprende la supremacia del imperio de la ley, la
existencia de la seguridad juridica y el efectivo ejercicio de las libertades

ciudadanas;

b) EI fortalecimiento y perfeccionamiento constante de las instituciones

democraticas en cada uno de los Estados, para su consolidacién mutua dentro de
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su propia esfera de accion y responsabilidad, por medio de un proceso continuo y
sostenido de consolidacion y fortalecimiento del poder civil, la limitacién del papel
de las fuerzas armadas y de seguridad publica a sus competencias constitucionales
y la promocion de una cultura de paz, dialogo, entendimiento y tolerancia basada

en los valores democraticos que les son comunes;

c) El principio de la subordinacion de las fuerzas armadas, de policia y de seguridad
publica, a las autoridades civiles constitucionalmente establecidas, surgidas de

procesos electorales, libres, honestos y pluralistas; y

d) El mantenimiento de un diédlogo flexible, activo y la colaboracion mutua sobre los
aspectos de la seguridad en su sentido integral a fin de garantizar el caracter

irreversible de la democracia en la region.

A raiz de la creacion del Sistema de Integracion Centroamericana, y de la creacion
del Tratado Marco de Seguridad Democratica, se crearon comisiones e
instrumentos juridicos que coadyuvaran a la seguridad en Centroamérica, entro

ellos se encuentran:

2.5 Comisién de Seguridad Centroamericana

Esta Comisiébn se encuentra establecida en el Tratado Marco de Seguridad
Democratica en Centroamérica, y tiene como objetivo el seguimiento de las
propuestas que se generen a nivel regional, en materia de seguridad. Entre algunas

de sus funciones o responsabilidades se encuentran:

a) Ejecutar las decisiones que, en materia de seguridad, le encomiende la
Reunion de Presidentes o el Consejo de Ministros de Relaciones Exteriores

y aquellas que ella misma adopte en el marco de sus competencias;

b) Evaluar el cumplimiento de los acuerdos centroamericanos en materia de

seguridad,
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c)

d)

f)

Examinar los problemas de seguridad existentes en la regidon que requieran
de una accion concertada y elaborar propuestas para enfrentarlos de manera
efectiva. Dichos estudios y recomendaciones seran elevados al conocimiento

del Consejo de Ministros de Relaciones Exteriores para su aprobacion;

Establecer la comunicaciéon y las coordinaciones necesarias, por medio de la
Secretaria General del Sistema de la Integracion Centroamericana, con los
Organismos, Instituciones y Secretarias de los subsistemas de integracion
regional, cuya colaboracion se estime necesaria para enfrentar de manera

integral los problemas de la seguridad;

Fortalecer los mecanismos de coordinacion operativa en- las areas de
defensa, seguridad publica y cooperacion humanitaria frente a las

emergencias, amenazas y desastres naturales;

Elaborar propuestas de coordinacién y apoyo regional con los organismos y
cuerpos internacionales dedicados al mantenimiento de la paz y la seguridad
internacional y la lucha contra las amenazas a la seguridad de las personas
y sus bienes, las que seran elevadas previamente al Consejo de Ministros de

Relaciones Exteriores para su aprobacion.

La Comision de Seguridad Centroamericana es una comision altamente activa y ha
obtenido logros en materia de seguridad, el ultimo fue en febrero de 2018 En Santo
Domingo, Republica Dominicana se celebr6 la LXV Reunion Ordinaria de la
Comision de Seguridad de Centroamérica, la cual conto con la participacion de las
delegaciones de los Paises Miembros del Sistema, entre ellos la delegacion de

Guatemala.

En cumplimiento a la agenda de trabajo, se lograron acuerdos en materia de
seguridad regional, entre los cuales se pueden destacar: la aprobacion del
Programa Regional Permanente de Prevencion de la Violencia contra las Mujeres y
su marco conceptual, la aprobacion de la agenda propuesta por las Subcomisiones
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de Seguridad Publica, Prevencion de la Violencia y Juridica para realizar un trabajo
en conjunto con el Consejo Judicial Centroamericano y del Caribe (CJCC), que
permita desarrollar espacios regionales de intercambio en materia de seguridad y
justicia. Entre otros puntos que fueron abordados se desarroll6 el primer
acercamiento técnico que se realizO entre dicha comision y la Agencia de
Implementacion para el Combate al Crimen y la Seguridad (IMPACS, por sus siglas
en inglés), a fin de llevar a cabo un dialogo estructurado en seguridad, que permitira

unificar esfuerzos contra problematicas en comun. (Solérzano, 2018)

2.6 La Agenda de Seguridad Regional Centroamericana

La Agenda de Seguridad Regional esta constituida por aquellos temas en materia
de seguridad que resultan ser prioridad para el desarrollo de Centroamérica. Se
realiza a través de la identificacién de las amenazas, las vulnerabilidades y los
riesgos que amenazan el bienestar de las personas, la estabilidad de las
instituciones y el desarrollo de la sociedad y la seguridad de los Estados. (Diaz,
2014)

Este mecanismo por medio del cual se establece la relevancia temética del ambito
integral de la seguridad, permite la priorizacion de los instrumentos de caracter tanto

preventivo como reactivo para garantizar la seguridad de los Estados.

La Agenda de Seguridad Regional se desarrolla a partir de la Estrategia de
Seguridad de Centroamérica, ya que se deben priorizar las problematicas para el

desarrollo de los proyectos que seran aplicados para enfrentar a las mismas.

2.7 Estrategia de Seguridad de Centroamérica

Esta Estrategia fue presentada formalmente en la XXXI Reunion Ordinaria de Jefes
de Estado y de Gobierno de los paises del SICA. Es un instrumento fundamental
para la coordinacion y armonizacioén de acciones entre los paises de la region, con
el propésito de enfrentar las principales amenazas a su seguridad, buscando

orientar las acciones coordinadas que en materia de seguridad adopten los paises
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centroamericanos, teniendo siempre en cuenta las leyes y normativas de cada pais.
(Exteriores, 2015)

Es asi como la Estrategia de Seguridad de Centroamérica establece los objetivos
comunes, las areas de intervencion y las acciones a seguir para lograr los niveles
de seguridad que requieren los ciudadanos centroamericanos. Ademas identifica
las necesidades financieras, gestiona y obtiene financiamiento y cooperacion
internacional, englobando los distintos esfuerzos que la regién realiza en materia de

seguridad. (Exteriores, 2015)
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CAPITULO Il

Sistema de Control Interno

3.1 Controles Internos

El Control es la funcion administrativa por medio de la cual se evalla el rendimiento.
Para Robbins (Robbins & Stephen de Cenzo, 1996) el control puede definirse como
“El proceso de regular actividades que aseguren que se estan cumpliendo como

fueron planificadas y corrigiendo cualquier desviacion significativa.”

La Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores en sus siglas

13

INTOSAI, establece literalmente: “... que la estructura del control interno es un
conjunto de planes, métodos, procedimientos u otras medidas, incluyendo la actitud
de la direccion que dispone una institucion para ofrecer una garantia razonable de

EE N1

que han sido cumplidos los siguientes objetivos...” “...a) presentar las operaciones
metodicas, econdmicas eficientes y eficaces y los productos y servicios de calidad,
acorde con la misidn que la institucion debe cumplir, b) preservar los recursos frente
a cualquier pérdida por despilfarro, y c) respetar las leyes, reglamentos y directivas

de la direccion...” (Intosai, 1998)

COSO Committee of Sponsoring Organizations sefala literalmente que “...el
control interno es un proceso integrado y efectuado por el consejo de la
administracion, la direccion y el resto de personal de una entidad, disefiado con el
objeto de proporcionar una garantia razonable para el logro de los objetivos
siguientes, a) promover la efectividad, eficiencia y economia en las operacionesy ,
la calidad en los servicios; b) Proteger y conservar los recursos contra cualquier
pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal; ¢) Cumplir las leyes,
reglamentos y otras normas gubernamentales; y d) Elaborar informacion financiera

valida y confiable, presentada con oportunidad ...” (Controles Internos, s.f.)

Si se analizan los objetivos que deben alcanzarse en un Sistema de Control Interno

segun COSO e INTOSAI existen puntos coincidentes, por ejemplo:
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e Promover operaciones con efectividad y eficiencia;

e Promover calidad en los servicios;

e Preservar el patrimonio de despilfarro, uso indebido, errores, fraudes;
e Se deben cumplir con leyes, reglamentos y normativas;

e Elaborar informacion confiable, oportuna y transparente.

De acuerdo a los conceptos anteriormente expuestos, cabe resumir que los
controles internos son procesos sumamente importantes que toda entidad debe
manejar, los cuales permiten prevenir o reducir el impacto de los eventos que ponen
en riesgo la adecuada ejecucion de los procesos requeridos para el logro de los

objetivos de una entidad.

El control interno también es un instrumento para llegar hacia un fin o una meta
establecida, este se realiza por personas y no se centra solamente en normativas.
El control interno se espera que garantice seguridad al mas alto nivel de la entidad,
con un control interno se puede lograr el logro de objetivos de uno o mas
departamentos separados o interrelacionados, que a su vez buscan el mismo fin,

gue es cumplir con la misién y vision de la entidad.

La funcién administrativa de control es la medicién y correccion del desempefio a
fin de garantizar que se han cumplido los objetivos de la empresa y los planes
idoneos para alcanzarlos. En este caso planeacién y control estan estrechamente

relacionados, sin planes y objetivos, el control no se puede llevar a cabo.

En el control determina que se esta realizando, evalla el desempefio, y es
necesario aplicar medidas correctivas de manera que el desempefio tenga lugar de

acuerdo con los planes.
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Grafica 3 Controles Internos

* Proteger y conservar los recursos
contra cualquier pérdida, o uso
indebido;

» Elaborar informacion vélidad vy

CONTROL INTERNO confiable, para transparentar los
procesos en la administracion;

* Promueve la efectividad, eficiencia y
la calidad en los servicios;

« Cumplir con las normativas de la
institucion

Fuente: Elaboracion propia.

3.2 Modelo Estandar de Control Interno MECI

El propésito del Modelo Estandar de Control Interno MECI es proporcionar na serie
de pautas o directrices dirigidas a controlar la planeacion, gestion, evaluacion y
seguimiento en las entidades de la administracion publica, facilitando el desarrollo

del Sistema de Control Interno.

El administrador tiene la responsabilidad de disefiar planes sélidos, asi como
establecer acciones necesarias, para alcanzar objetivos y metas trazadas, pero al
mismo tiempo debe seguir con detalle el curso de dichas acciones evitando que se
den pasos equivocados que traumaticen e impidan el alcance de los objetivos. Por
lo tanto para poder cumplir los planes propuestos, el administrador debe desarrollar
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métodos de medicidon y control que le permitan identificar errores o fallas que
ocasiones desviaciones entre lo que se ha planeado y lo que esta ejecutando e
implementar las medidas correctivas que sean necesarias. (Ortiz & William, 2011)

El concepto de control abarca mas que una verificacion interna. Es un conjunto de
mecanismo y procedimientos por las entidades para asegurar la regularidad, la
eficiencia y eficacia de las operaciones y actividades de la administracion publica.
El control interno se relaciona con la gestion de la institucion ya que se enfoca a
apoyar el logro de las metas y objetivos, se encamina al cumplimiento de las
politicas fijadas y a promover la eficiencia de la actividad administrativa. (Ortiz &
William, 2011)

El Modelo Estandar de Control Interno entiende que es un sistema integral de
manejo organizacional en el que los empleados se encuentran encaminados hacia
un esfuerzo planeado y continuo de todos los sistemas y procesos tendientes a la
satisfaccion de las necesidades del cliente.

3.2.1 Elementos de Control Interno

...El control interno, no consiste en un proceso secuencial, en donde alguno de los
componentes afecta solo al siguiente, sino en un proceso multidireccional repetitivo
y permanente, en el cual mas de un componente influye en los otros y conforman
un sistema integrado que reacciona dinamicamente a las condiciones cambiantes...
(Gaitan, 2006)

Los componentes de control internos se consideran al conjunto de normas que son

utilizadas para medir el control interno y determinar su efectividad.

3.2.2 Ambiente de Control

Es el conjunto de normas, procesos y estructuras (mision y vision) que proveen las

bases para llevar a cabo el Control Interno a través de la organizacién. El ambiente
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de control es la base para todos los demas componente, aportando disciplina y

estructura.

3.2.3 Evaluacion de Riesgos

Este involucra un proceso dinamico e interactivo para identificar y analizar riesgos

que afectan el logro de los objetivos de la entidad.

3.2.4 Actividades de Control

Se refieren a las acciones que debe realizar el personal para cumplir diariamente
con las funciones asignadas, son importantes porque en si mismas implican la forma
correcta de hacer las cosas, asi como también porque el dictado de politicas y
procedimientos y la evaluacion de su cumplimiento constituyen medios idéneos para

asegurar el logro de los objetivos.

3.2.5 Informacion y Comunicacioén

Esta constituido por los métodos y procedimientos establecidos para registrar,
procesar, resumir e informar al mas alto nivel de la instituciébn. La comunicacion
permite al personal comprender las responsabilidades del Control Interno y su

importancia para el logro de los objetivos.

3.2.6 Monitoreo

Es el proceso que evalla la calidad del control interno en el tiempo y permite al
sistema reaccionar en forma dindmica, cambiando cuando las circunstancias asi lo
requieran. Este se orienta a la identificacion de controles débiles, insuficientes o

innecesarios y, promueve su reforzamiento.
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3.3 Tipos de Controles

Segun las Normas Técnicas de Control Interno emitidas por COSO Committee of
Sponsoring Organizations existen diversos tipos de controles, para el uso de esta
investigacion solo se utilizaran los controles que son necesarios para implementar
una cultura de control interno con relacién al estudio de caso: Inspectoria General

del Sistema Nacional de Seguridad. Entre ellos se encuentran:

Preventivos: Actlan para eliminar las causas del riesgo, para prevenir su

ocurrencia o materializacion.

Correctivos: Permiten el restablecimiento de la actividad después de ser detectado
un evento no deseable, también permiten la modificacion de las acciones que

propiciaron su ocurrencia.

La cultura de control interno se enmarca basicamente, en verificar que los controles
asociados con todas y cada una de las actividades de una entidad, estén
adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren permanentemente, de
acuerdo con la evolucién de la entidad, para contribuir a su mejoramiento continuo,
en cumplimiento de la mision y de los planes, metas y objetivos institucionales.
También pretende impactar en los servidores publicos, con la finalidad de que
adquieran una actitud de mejoramiento en la ejecucién de sus funciones, el

cumplimiento de las metas de los planes institucionales.

La importancia del control interno radica principalmente en ser un instrumento de
apoyo para la institucién en el logro de sus obijetivos, en la obtencion de informacion
transparente y confiable, en el cumplimiento de su normativa, en la deteccion y

correccion de errores.

El control interno resalta su importancia en definir que su aplicacién se puede
realizar a los funcionarios, de esta manera se permite conocer si las metas y
objetivos se estan cumpliendo de una manera adecuada para generar Optimos

resultados en el desempefio de sus funciones con eficiencia y eficacia.
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3.4 La labor que desarrolla la Inspectoria General del Sistema Nacional de

Seguridad para el fomento de la Cultura de Control Interno

La Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad, funciona en el Estado
de Guatemala, desarrollando su accionar segun lo establece la Ley Marco del
Sistema Nacional de Seguridad, Decreto Numero 18-2008, articulo 38, como
responsable de velar por el cumplimiento de los controles internos de las
instituciones del Sistema Nacional de Seguridad.

Desde su creacion en el afio 2009, orienta su actuar fundamentalmente, en dar
cumplimiento a los controles internos, constituyéndose como ente rector de las
instancias de control, disefilando herramientas e instrumentos, que faciliten la
aplicacion de la normativa y su desarrollo en materia de controles internos,
coadyuvando en la implementacion de la cultura de control interno en las
instituciones del Estado relacionadas con el Sistema Nacional de Seguridad,
integrando la doctrina del sistema de control interno en el diario quehacer de las

mismas.

Con el proposito de desarrollar y fortalecer la institucionalidad del Sistema Nacional
de Seguridad, la Politica Nacional de Seguridad establece la creacion del marco
juridico para fortalecer los controles internos en las instituciones de seguridad, a

través de la creacion de inspectorias en las entidades del SNS.

El 6rgano superior de cada entidad debe crear a través de un instrumento legal, una
instancia de control conformada por un grupo multidisciplinario de profesionales
pertenecientes a la entidad. Una institucién que no posee una inspectoria o ente de
control interno no cuenta con suficientes elementos para verificar el cumplimiento
de los controles dentro de la institucion, por ende no se puede medir si se estan

cumpliendo los objetivos de la misma.

La Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad debe interrelacionarse
con los érganos de control interno presente dentro del Sistema, para asegurar el

efectivo funcionamiento del Sistema de Control Interno implementado.
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Las unidades de control interno de las instituciones deben prevenir riesgos, controlar
amenazas Yy reducir las vulnerabilidades que impidan al estado cumplir con sus
fines, para contribuir a la seguridad y defensa de la nacion; las instituciones que
conforman el SNS son las encargadas de velar por la seguridad de las personas,
bienes y el orden publico, administrando los recursos del estado de la mejor manera.
(Ortiz E. P., 2018)

La inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad no se limita
exclusivamente a lo relacionado con los controles internos establecidos en la Ley
Marco del Sistema Nacional de Seguridad, también puede y debe dar seguimiento
a otros controles si asi lo solicitara la institucion que necesita acompafiamiento o

asesoramiento. Entre ellos se encuentran:

e Gestion institucional;

e Identificacién de procesos y procedimientos;

e Transparencia en el uso de los recursos asignados;
e Seguimiento a la legalidad de la gestion institucional;

e Planes de fortalecimiento.

La Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, establece en el articulo 31 que
son controles todos aquellos mecanismos, instrumentos, normativas e instituciones,
de cardacter interno y externo, que garantizan la imparcialidad en la fiscalizacion de
las actuaciones del Sistema Nacional de Seguridad y de las instituciones que lo

integran.

El articulo 31 indica también que los controles son los establecidos en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y su ordenamiento juridico e
institucional y a los cuales esta sujeto el Sistema Nacional de Seguridad y todas las
instituciones que lo integran. Existen dos tipos de controles: Controles externos y

controles internos.
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3.4.1 Controles externos

Corresponden al &mbito de actuacion de los siguientes érganos:

3.4.2 Controles por el Organismo Legislativo.

El articulo 33 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad indica que este

control es realizado por el Organismo Legislativo sobre las actuaciones de los

ministerios e instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad. Este

control le corresponde en general al Congreso de la Republica y a sus distintos

organos y en especifico, a las comisiones ordinarias.

En la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad se crea la Comisién Legislativa

Especifica de “Asuntos de Seguridad Nacional y de Inteligencia”, la cual esta

conformada por un integrante de cada uno de los partidos politicos representados

en el Congreso de la Republica, la que tiene entre sus funciones:

a)

b)

d)

f)

Evaluar el funcionamiento integral del Sistema Nacional de Seguridad;

Analizar y evaluar los informes regulares y extraordinarios que le envie el

Consejo Nacional de Seguridad;

Conocer y evaluar la Politica Nacional de Seguridad y la Agenda Estratégica

de Seguridad;

Emitir dictamen con relacién a todo proyecto legislativo o asunto vinculado al
funcionamiento integral y coordinado del Sistema Nacional de Seguridad;

Supervisar que el funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad y sus
componentes se ajusten a las normas constitucionales, legales vy
reglamentarias, asi como a los mandatos y objetivos por los cuales fueron

creados;

La consideracion y andlisis de los planes y programas de inteligencia;
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g) El seguimiento y control presupuestario del area de inteligencia; y,

h) Emitir dictamen acerca de todo proyecto legislativo o asunto atinente o
vinculado a actividades de inteligencia.

3.4.3 Controles por el Organismo Judicial.

El articulo 34 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad establece que el
control por el Organismo Judicial se realiza a peticion, de la parte afectada o del
organo estatal encargado de representarlo, sobre aquellas actividades y
operaciones que efectlan las instituciones del Sistema Nacional de Seguridad que
por mandato constitucional y legal requieran autorizacién y control judicial de
conformidad con las disposiciones establecidas en las leyes sobre la materia, asi

como del respeto del principio de legalidad del Sistema Nacional de Seguridad.

3.4.4 Auditoria Social.

Segun el articulo 35 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad el control
ciudadano se garantiza por medio de la participacién ciudadana sobre la accién
publica y en la incidencia en el proceso de disefio, implementacién y evaluacion de

las politicas publicas en el ambito de la seguridad de la Nacion.

La auditoria social es, entre otros mecanismos, el espacio integrado por
representantes de los niveles de organizacion de la sociedad guatemalteca, para
ejercer, entre otras funciones, la auditoria social del Sistema Nacional de Seguridad,
sin perjuicio del control externo que otras organizaciones, instituciones o personas

realicen.
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3.4.5 Ley de Acceso a la Informacion Publica

En el &mbito de la funcién publica, la transparencia puede interpretarse como la
claridad en el funcionamiento de las entidades comunitarias o publicas. En la
practica, dicha claridad fortalece la democracia de un pais, contribuye al
fortalecimiento institucional y conduce a la legitimidad de las entidades de gobierno,
por parte de los ciudadanos y la comunidad.

La Ley de Acceso a la Informacion Publica, tiene el espiritu de motivar a los
ciudadanos guatemaltecos a solicitar informacion, a fin de que conozcan el destino
y la forma en la que son utilizados los recursos econdmicos publicos. A su vez, el
ejercicio de acceso a la informacion tendra incidencias positivas en la eficiencia y

eficacia de las entidades de gobierno y al logro de los objetivos.

3.5 Controles internos

Segun el articulo 36 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, son
controles internos los sistemas de carrera y sistemas disciplinarios asi como los
registros y controles de personal, armas, vehiculos e informacion, establecidos

dentro de las instituciones que conforman el Sistema Nacional de Seguridad.

Los inspectores son responsables de velar por el cumplimiento de los controles
internos, por medio de las actividades de inspeccion y de fortalecerlos a través de

las recomendaciones emitidas en los informes respectivos.
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Gréfica 4 Controles Internos que mandata la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad

Fuente: Elaboracion propia

3.5.1 Sistemade carrera

Es el sistema por medio del cual las instituciones garantizan la formacion,
capacitacion, profesionalizacion, evaluacion y promocion del recurso humano con
el objetivo de garantizar la excelencia profesional en el ejercicio de la funcion del

personal e igualdad de oportunidades.

Como lo establecen los articulos 14 y 15 de la Ley Marco del Sistema Nacional de

Seguridad, la carrera profesional es obligatoria y las instituciones que forman el
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Sistema Nacional de Seguridad estan obligadas a establecer programas de

profesionalizacidén en su respectiva especialidad.

3.5.2 Sistema disciplinario

Es la normativa interna que garantiza la disciplina y la correcta actuacion del
personal contando con mecanismos adecuados de evaluacion, sancién y

depuracion que garanticen la integridad del sistema.

a) Evaluacion

Es el procedimiento o actividad correspondiente al ejercicio de la accion
disciplinaria mediante la evaluacion de la conducta de los servidores publicos,
con el propoésito de establecer si existe cumplimiento o no de la horma para la

iniciacién de un proceso correctivo.

b) Sancidn
Consecuencia o efecto de una conducta que constituye infraccion a una norma

administrativa o juridica.

c) Depuracion del recurso humano

Es el procedimiento que resulta de la comision de una causal establecida en la

norma disciplinaria que justifique la remocién del puesto o cargo.

3.5.3 Registro y control de personal

Registro: Es el procedimiento por medio del cual las instituciones ingresan la
informacion que detalla los movimientos del personal, y éste sea consignado en un

documento de forma impresa y digital.

e NoOmina del personal;

e Manuales;
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e Libros de administracién de personal; (vacaciones, licencias, IGSS, entre

otros).

e Registro de reclutamiento del personal;

e Registro de selecciéon de personal;

e Registro de la gestion de personal,

e Registro del desarrollo de personal;

e Registro de faltas disciplinarias;

Control: Es el mecanismo interno por medio del cual las instituciones garantizan el

reclutamiento, seleccion, gestion del recurso humano y desarrollo de personal que

labora en las instituciones del SNS.

3.5.4 Registro y control de armas

Registro: Es el procedimiento por medio del cual las instituciones ingresan la

informacion que detalla el armamento, propiedad de las mismas, y éste sea

consignado en un documento de forma impresa y digital.

¢ Tenencia de las armas de fuego emitida por la DIGECAM,;

e Estado de fuerza que contenga:

o

o

o

o

o

o

o

Registro en la DIGECAM; (GUA)

Marca;

Modelo;

Calibre;

Numero de serie de las armas;

Nombre de la persona que tiene asignada el arma;

Estado del arma;

e Que se encuentre en el inventario general
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Control: Es el mecanismo interno por medio del cual las instituciones garantizan el

resguardo y proteccion, funcionamiento y uso adecuado de las armas de fuego,

propiedad de las mismas.

3.5.5 Registro y control de vehiculos

Registro: Es el procedimiento por medio del cual las instituciones ingresan la

informacion que detalla el parque vehicular, propiedad de las mismas, y éste sea

consignado en un documento de forma impresa y digital.

e Tarjeta de circulacion;

e Estado de fuerza vehicular que contenga:

o

o

o

o

Marca,

Modelo;

Tipo de vehiculo;

NUmero de chasis;

NUumero de motor;

Numero de placa;

Numero de pdliza de seguro y valor asegurado;

Color del vehiculo;

Nombre de la persona que tiene asignado el vehiculo;

Estado del vehiculo;

¢ Que se encuentre en el inventario general.

Control: Es el mecanismo interno por medio del cual las instituciones garantizan el

resguardo y proteccién, funcionamiento y uso adecuado de los vehiculos, propiedad

de las mismas.
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3.5.6 Registro y control de informacion

Registro: Es el procedimiento por medio del cual las instituciones documentan el

ingreso y egreso de la informacion generada de las actividades de las mismas.

e Libros de ingreso y egreso de informacion;
e Libros de actas;

e Libros de control de correspondencia administrativa.

Control: Es el mecanismo interno por medio del cual las instituciones garantizan el
registro y archivo, la clasificacién, proteccion, depuracion y el acceso a la

informacion publica de la institucion.

Para que el sistema de control interno se desarrolle adecuadamente, la inspectoria
debe asesorar sobre su responsabilidad en la orientacidn, establecimiento,
desarrollo, mantenimiento y perfeccionamiento de un Sistema de Control Interno
adecuado a las caracteristicas de la entidad, con el fin de cumplir su mision y

objetivos y administrar los riesgos a que esté expuesta.

Asi mismo la Inspectoria debe capacitar al recurso humano de la entidad sobre la
importancia de los controles internos, asi como su utilizacion para evitar hechos no
deseados (controles preventivos) o para provocar o promover la ejecucion de

acciones (controles correctivos).

En la actualidad, el control interno y los sistemas para implementarlo, tienen gran
importancia en el desarrollo de las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales, por lo que se necesita inspeccionar y vigilar, directamente, o0 a
través de los érganos de control interno a las dependencias y entidades de la
administracion publica, para verificar el cumplimiento de las normas y disposiciones

que las rigen, generando una cultura de control interno.

La autoevaluacion del control debe incrementar la cobertura de la evaluacion de los
procesos de control de la entidad, mejorar la calidad de las acciones correctivas
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implementadas, centrar el trabajo de la inspectoria en el seguimiento de procesos
de alto riesgo y en las oportunidades de mejora, de esta forma la inspectoria cumple
con su mision de verificacion de los controles internos y participa activamente en la
autoevaluacion del control, capacitando a los funcionarios y servidores publicos,

asesorando y verificando los resultados de la autoevaluacion.

Es asi como el fin dltimo de la Inspectoria General, es que todas las instituciones
que conforman el Sistema Nacional de Seguridad cuenten con una inspectoria o
instancia de control para el apoyo funcional entre ambas instituciones, para la
implementacion a una cultura de erradicacion a la corrupcién dentro del ministerio

0 institucion.

A pesar de los esfuerzos que ha realizado la Inspectoria General a través de los 6
afos que lleva en funcionamiento, para la creacion de inspectorias, este no ha sido
del todo satisfactorio, no todos los ministerios han permitido que la Inspectoria

General ingrese a realizar inspecciones o coordinaciones de acercamiento.

Para entender mas sobre el tema, se describe la diferencia entre inspeccion y

coordinacion:

e Inspeccion: Lainspeccion es el control periédico o eventual, que sigue una
secuencia preestablecida y metddica destinada a verificar la existencia y
aplicacion de controles internos. La actividad de inspeccion se basa en la
observacién directa o indirecta. También se puede decir que una inspeccion
es un conjunto de procesos, procedimientos y elementos organizados y
relacionados que se aplicaran de manera especifica por el inspector a nivel
de planeacién, organizacion, ejecucion, direccion informacion, evaluacion y
seguimiento de procesos de control de la gestiébn administrativa y operativa

de una institucion.

e Finalidad de las inspecciones: Es fortalecer los controles internos al
evaluar, supervisar y verificar la existencia y desarrollo de una cultura de

control interno, supervisando la gestion y el desempefio de las inspectorias,
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apoyando mediante las oportunidades de mejora a las entidades estatales

con respecto al cumplimiento de su mision, logro de objetivos, evaluando y

previniendo riesgos en la gestidon institucional. (Inspectoria General del

Sistema Nacional de Seguridad, 2016)

Tipos de inspecciones: El tipo de inspeccién determinara la forma de

actuacion para la obtencion de informacién, elaboracion y entrega de informe

de inspeccion.

v

Inspeccién ordinaria: Orienta y asesora a las unidades de su

jurisdiccién en la deteccion de oportunidades de mejora,;

Inspeccién de seguimiento: Son aquellas que tiene como finalidad
de verificar y comprobar si se ha dado solucion a las recomendaciones
derivadas de las oportunidades de mejora sefaladas en las
inspecciones ordinarias anteriormente realizadas y que corresponden

al plan anual de inspecciones;

Inspeccién especifica: Son aquellas que verifican el actuar de un
determinado ministerio, institucién, instancia de control o inspectoria,
a requerimiento del Consejo Nacional de Seguridad, ministerio o
institucién del sistema, dirigido al Inspector General de la Inspectoria

General.

e Coordinacion: Lainspeccion implica trabajos de coordinacién que deben

incluir la integracién del grupo de inspeccion, el examen y la evaluacion

de la informacion preliminar, las coordinaciones también son utilizadas

cuando hay cambios de autoridades y se necesita realizar un

acercamiento con las autoridades para darles a conocer el

funcionamiento de la Inspectoria General, la importancia de una cultura

de control interno, y la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad.
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Uno de los grandes inconvenientes que ha tenido la Inspectoria General es el
cambio constante de funcionarios dentro de los ministerios e instituciones, la falta
de carrera profesional, y la falta de interés en los empleados publicos en la
continuacion del trabajo realizado para generar una cultura a la erradicacion de la
corrupcion; en cada cambio que la institucion realiza de funcionarios se debe
realizar una reunion de coordinacién e instarles a seguir con el trabajo que ya se
tenia planificado, esto afecta a las metas que la Inspectoria General debe presentar

anualmente en el Plan Operativo Anual.

La mayor deficiencia en el actuar de la Inspectoria General es la Ley Marco del
Sistema Nacional de Seguridad, ya que esta ley no indica de forma coercitiva que
todas las instituciones deban tener una inspectoria o ente de control con el que se
pueda coordinar el trabajo. La Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad solo
mandata a la Inspectoria General a dar recomendaciones a los ministerios e
instituciones; estos deciden si acatan las recomendaciones o hacen caso omiso de

las mismas.

Lo que mandata la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, es solamente
informar de manera mensual al Consejo Nacional de Seguridad las
recomendaciones emitidas al Sistema Nacional de Seguridad.

Es necesario realizar una reforma a la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad, con la cual se podria interponer un poder coercitivo a la Inspectoria
General, con el fin de poder sancionar, y asi velar para que los controles que se
inspeccionan se realicen de una forma eficaz, eficiente, dentro del marco legal y con

la transparencia requerida.
3.6 Diferencias entre instituciones que velan por los controles internos

La ineficiencia de las unidades de control interno de las instituciones del Estado
provoca inconformidad a la sociedad por los acontecimientos de corrupcion
suscitados en las mismas, por lo que también se genera un desgaste de los érganos

de investigacion vy justicia.
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Contraloria General de Cuentas

Inspectoria General del Sistema

Nacional de Seguridad

Es un ente reactivo y sancionatorio del
control gubernamental, audita, emite
informes de los

dictamen y rinde

estados financieros, ejecucion vy
liquidacion del Presupuesto General de

Ingresos y Egresos del Estado.

Vela por los controles internos que

emana la Ley Marco, y realiza

recomendaciones de los hallazgos u
oportunidades de mejora que se
encuentren las

en inspecciones

realizadas.

Ambas instituciones son de importancia para la prevencién de la corrupcion en la

gestion publica, sin embargo, ambas instituciones velan por controles distintos, y

ambas poseen funciones y directrices diferentes, la Contraloria General de Cuentas

trabaja coordinadamente con una Direccién de Auditoria Interna, mientras que la

Inspectoria General debe trabajar coordinadamente con las Inspectorias o

Instancias de Control que velen Unicamente para darle seguimiento a los controles

arriba mencionados.
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CAPITULO IV

Andlisis sobre la prospectiva de los Controles Internos en Guatemala con
éenfasis en el estudio de caso Inspectoria General del Sistema Nacional de

Seguridad

Con la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad se establecen los alcances
de un nuevo modelo, en el que se construyen las bases democraticas para
administrar y consolidar los componentes de seguridad del Estado de Guatemala y
enfrentar los desafios del Siglo XXI.

Para el desarrollo de las funciones de priorizacion, regulacion, organizacion y
estabilidad dentro de la atribucion de seguridad, el Estado requiere de una
estructura de caracter organico y funcional para que, en forma integrada,
sistematizada, eficaz y eficiente esté en capacidad de anticipar y dar respuesta
efectiva a los riesgos, amenazas y vulnerabilidades que le impidan cumplir con sus
fines, y desarrollar las capacidades para prevenirlos, enfrentarlos y contrarrestarlos.
(Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad [STCNS], 2015)

El Sistema Nacional de Seguridad es el marco institucional, instrumental y funcional
del que dispone el Estado para hacer frente a los desafios que se le presenten en
materia de seguridad, mediante acciones de coordinacion interinstitucional al méas
alto nivel y sujeto a controles democréticos. (LMSNS, 2008, art.3) Sus actividades
tienen como finalidad contribuir a la seguridad y defensa de la Nacién, la proteccion

de la persona y la realizacion del bien comun.

El Consejo Nacional de Seguridad es el 6rgano de caracter permanente que
coordina el Sistema Nacional de Seguridad, define politicas y estrategias, y asesora
al Presidente de la Republica en la toma de decisiones en materia de seguridad.
(LMSNS, 2008, art.8)

El desarrollo de sus funciones supone procesos de conduccién politico-estratégica

al nivel del Presidente de la Republica, con énfasis en las decisiones orientadas a
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coordinar la accion total del conjunto de componentes responsables en la Seguridad

de la Nacion.

En este sentido, se hace necesaria la alineacion de los componentes del Sistema
Nacional de Seguridad y su arquitectura normativa. Los protocolos de
funcionamiento del Consejo Nacional de Seguridad y los protocolos especificos de
colaboracion, cooperacion y coordinacion organizan y facilitan los procedimientos
correspondientes para que el Consejo coordine el Sistema Nacional de Seguridad
en sus ambitos de funcionamiento, apruebe los instrumentos de Seguridad de la

Nacién y conozca los asuntos vinculados a sus funciones.

La Inspectoria General en el articulo 38 de la Ley Marco del Sistema Nacional de

Seguridad, dice literalmente “...coordinara funcionalmente su trabajo con las
instancias de control e inspectorias de los ministerios e instituciones que conforman
el Sistema Nacional de Seguridad para garantizar la eficiencia y eficacia de la
organizacion, el respeto a la legalidad en sus actividades y la transparencia en el
empleo de los recursos asignados...” (Congreso de la Republica de Guatemala,

2008)

La Inspectoria General como ente rector de las instancias de control interno e
inspectorias, es responsable de garantizar la eficacia, eficiencia de las instituciones,
transparencia en el uso de los recursos asignados y legalidad en las actividades
que dan cumplimiento de las responsabilidades inherentes a cada una de las
instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad, asimismo, velar por
los controles internos relacionados a sistemas de carrera, sistema disciplinario,

registro y control de personal, armas, vehiculos e informacion.

En el afio 2012, se iniciaron actividades, iniciando la relacién con los integrantes del
Sistema Nacional de Seguridad para promover el fortalecimiento de las inspectorias
existentes, asi como creacion de las no existentes para lo cual se han sostenido

reuniones de gestion para la creacion, de capacitacion y fortalecimiento.
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Los objetivos estratégicos de la Inspectoria General, estan orientados al logro de la

vision y al cumplimiento de la mision institucional, entre los cuales se pueden

mencionar:

a)

Ser un ente rector de las instancias de control e inspectorias de los

ministerios e instituciones que conforman el Sistema Nacional de Seguridad;

b) Velar por el cumplimiento de los controles internos relacionados a sistema de

d)

carrera, sistema disciplinario, registro y control de personal, armas, vehiculos
e informacion y la correcta actuacién del recurso humano que labora en los

ministerios y las instituciones del Sistema Nacional de Seguridad,;

Participar por medio del Inspector General o bien por el Sub Inspector
general, en las reuniones del Consejo Nacional de Seguridad, para rendir

informes;

Trabajar coordinadamente con las instancias de control e inspectorias de los

ministerios e instituciones que conforman el Sistema Nacional de Seguridad;

Coadyuvar al fortalecimiento de las unidades disciplinarias, de control e
inspectorias de los ministerios e instituciones del Sistema Nacional de
Seguridad a efecto que estas cuenten con mecanismos adecuados de
evaluacion, independencia funcional, sancién y depuracion que garantice la

integridad del sistema.

Los ambitos deben tener articuladas las metas y objetivos para conducir los

esfuerzos, los valores y aspiraciones de largo plazo y definir los objetivos

primordiales hacia el que debe dirigir sus acciones, con base en la vision y mision

de la Inspectoria General.

Vision

Ser una Institucion de prestigio nacional e internacional, rectora de todas las

inspectorias de las instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad y
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ejemplo del control estatal que incide estratégicamente en la defensa y seguridad
de la nacién. Que todas las instituciones que conforman el Sistema Nacional de
Seguridad cuenten con inspectorias o instancias de control interno para incrementar

su eficiencia, eficacia, transparencia y legalidad en el desarrollo de sus funciones.
Mision

Verificar que los ministerios e instituciones que conforman el Sistema Nacional de
Seguridad cumplan con implementar y fortalecer los controles internos a través de
sus instancias de control e inspectorias para garantizar la eficacia y eficiencia de su
organizacion, sobre la base de la legalidad en sus actividades y la transparencia en
el empleo de los recursos asignados, en todo el territorio nacional.

La Inspectoria General es la institucion que debe buscar el cumplimiento y
fortalecimiento de los controles internos, anteriormente descritos. No obstante en
la actualidad la Inspectoria General atraviesa por una serie de inconvenientes que
derivan de la inestabilidad politica del pais, por lo que el accionar de la institucion

se ve debilitado.

Ademas, la falta de personal y la falta de presupuesto no permiten que los objetivos
propuestos sean superados, este fendmeno se da con determinada frecuencia que

resulta dificil lograr llegar a las metas establecidas en el Plan Operativo Anual.

Para ejemplificar los obstaculos con los que la Inspectoria General debe trabajar,

se presenta un arbol de problemas.
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La actuaciondel recurso
humano que labora en los
ministerios e instituciones

del Sistema Naclonal de

Sequridad

Gréfica 5 Arbol de problemas
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La Inspectoria General realiza una planificacion anual de las inspecciones y

coordinaciones que realizara cada ambito con sus instituciones, pudiendo asi

realizar el Plan Operativo Anual de la Inspectoria General y el Plan Operativo Anual

POA, de las inspectorias o instancias de control de los ministerios e instituciones.

Para el afio 2017 se tenia contemplado un total de 180 metas, llegando a alcanzar

el 100% de estas, a pesar de que no en todas las instituciones cuentan con

inspectorias y no todas colaboran con el ente rector en controles internos.

Para el afio 2018 se cuenta con la misma cantidad de metas que el afio 2017,

planificando 180. A continuacion se detalla las metas que la Inspectoria General

lleva realizadas hasta junio del 2018.

Gréfica 6 Metas programadas en Plan Operativo Anual 2018

INSPECTORIA GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

DIECCION DE AMBITO

INSTITUCIONES A SU CARGO

METAS
ANUALES

METAS MENSUALES

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

Direccion de Inspectoria
de Seguridad Interior

1. Ministerio de Gobernacidn.
Direccion General de Migracion.
Direccion General del Sistema Penitenciario.
Direccion General de |a Policia Nacional Civil.
Direccidn General de Empresas de Seguridad Privada.
2. Procuraduria General de la Nacién.
3. Secretaria de Asuntos Administrativos y Seguridad de la
Presidencia.

56

Direccion de Inspectoria
de Seguridad Exterior

1. Ministerio de Relaciones Exteriores.
2. Ministerio de |a Defensa Nacional.

49

Direccidn de Inspectoria
de Inteligencia de
Estado

1. Secretaria de Inteligencia Estratégica de Estado.

2. Direccion General de Inteligencia Civil.

3. Direccion de Inteligencia del Estado Mayor de la Defensa
Nacional.

30

Direccidn de Inspectoria
de Gestion de Riesgos y
Defensa Civil

1. Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora Nacional para la
Reduccidn de Desastres -SECONRED-

33
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La Inspectoria General después de seis afios en funcionamiento, ain no ha logrado
gue todos los ministerios tengan su propia inspectoria o instancia de control,
haciendo el trabajo aun mas dificil para los inspectores que deben informar

mensualmente al Consejo Nacional de Seguridad.

A continuacion un listado de las instituciones y ministerios que cuentan con

inspectoria o instancia de control hasta el 2018.

INSPECTORIA O INSTANCIA DE
CONTROL

MINISTERIO DEPENDENCIA

Direccion de Inspectoria de Seguridad Interior

No se cuenta con inspectoria. Se han
cumplido con los procesos establecidos
para la creacion de la inspectoria, sin
embargo desde el afio 2013 se encuentra

o el acuerdo de creacion, en el Despacho del
Ministerio de o L
y Sefior Ministro para su autorizacion. Se han
Gobernacion _ _ _
realizado gestiones de acercamiento desde

el 2014 pero existe negativa de parte del

o ] Ministerio, ya que no estan de acuerdo con
Ministerio de

. gue exista una unidad de control dentro del
Gobernacion

mismo.

Si cuenta con inspectoria, se crea con el
Policia Nacional Reglamento sobre la Organizacién de la

Civil Policia Nacional Civil, Acuerdo
Gubernativo 97-2009.

No cuenta con inspectoria, DIGESSP
Direccion General | solamente cuenta con 3 funcionarios
de Empresas de publicos contratados bajo el reglén 011 y
Seguridad Privada | dos funcionarios publicos contratados bajo

reglon 022, el resto de servidores publicos
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son contratados bajo reglén 029, esto ha
dificultado la creacion de una Inspectoria o
Unidad de Control; actualmente se trabaja
con un funcionario que sirve como enlace
parala IGSNS.

Direccion General

de Migracion

Cuentan con un érgano de control interno
ORP, el cual cumple con las funciones
establecidas en la LMSNS

Direccion General
del Sistema

Penitenciario

Si cuenta con inspectoria, se crea con el
Decreto Numero 33-2006, Ley del Régimen
Penitenciario. ~ El nombre correcto es:
Inspectoria  General del Régimen

Penitenciario.

Direccién General
de Investigacion

Criminal

No cuenta con inspectoria, no cumple con

sus funciones por falta de personal.

Direccion de Inspectoria de Seguridad Exterior

Ministerio de la

Defensa Nacional

MINDEF

Si cuenta con inspectoria, el nivel
jerarquico del esta inspectoria, le permite
funcionar tanto operativa como
administrativamente. Se crea con el
Acuerdo  Ministerial NuUmero 66-88,
Reglamento General del Estado Mayor de
la Defensa Nacional. El 30 de junio de
2014, por Acuerdo Ministerial No. 13-2014,
se amplié la competencia de la IGE a todas
las dependencias del Ejército de
Guatemala, y fue trasladada de Ia
estructura del Estado Mayor de la Defensa
Nacional a la estructura administrativa y
organizacional del Ministerio de la Defensa

Nacional.
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Ministerio de
Relaciones

Exteriores

MINEX

Cuenta con una Unidad Especial de
control, se crea con el Acuerdo Ministerial
170-2013.

Direccion de Inspectoria de Inteligencia de Estado

Secretaria de

Cuenta con Direccién de Inspectoria y se

Inteligencia SIE crea el 27 de enero del 2015, mediante
Estratégica del Acuerdo Gubernativo 32-2015.
Estado
Cuenta con una Division de Asuntos
Internos. Se crea con el Acuerdo
Gubernativo 203-2008, Reglamento de la
Direccion General Ley de la Direccion General de Inteligencia
de Inteligencia DIGICI Civil. A partir del 12 de febrero de 2018, la
Civil autoridad maxima de DIGICI conformé una
comision encargada de gestionar la
creacion de la inspectoria en dicha
institucion.
No cuenta con inspectoria, se encuentra
bajo la supervision de la Inspectoria
_ . General del Ejército, actualmente no se
Direccion de .
) ) tiene contacto con DIEMDN, no se han
Inteligencia del . . _ o
realizado inspecciones desde principios del
Estado Mayor de DIEMDN

|a Defensa

Nacional

afo 2018.
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Direccion de Inspectoria de Gestion de Riesgo y Defensa Civil

Secretaria Ejecutiva | Si cuenta con inspectoria, se crea con el
Coordinadora de la Coordinadora | Acuerdo Gubernativo 49-2012,
Nacional para la Nacional para la Reglamento de la Ley de la Coordinadora
Reduccion de Reduccion de Nacional para la Reduccion de Desastres.
Desastres Desastres
SECONRED

4.1 Perspectiva en la actualidad de la Inspectoria General

La Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad, es la instituciéon de
nueva creacibn mas importante dentro del Sistema Nacional de Seguridad,
encargada de velar que los controles internos sean eficientes y eficaces y con eso

prevenir la corrupcién que se da dentro de las instituciones del Gobierno.

Sin embargo la Ley que le da vida a la Inspectoria General, la Ley Marco, tiene
muchas limitantes para el correcto funcionamiento de la misma; la Ley Marco
también le da vida a la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad en el
articulo 11 la cual indica de la siguiente manera: El Consejo Nacional de Seguridad,
para su funcionamiento, apoyo técnico y administrativo, contara con una Secretaria

Técnica permanente, profesional y especializada.

4.1.1 Articulo 12. Funciones de la Secretaria Técnica. Son funciones de la

Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad:

a. Desarrollar las labores técnicas y administrativas necesarias para el

funcionamiento del Consejo Nacional de Seguridad;

b. Formular el proyecto de Politica Nacional de Seguridad;
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c. Dar seguimiento a aquellas politicas, planes y directiva que se

determinen por el Consejo Nacional de Seguridad;

d. Mantener activos los mecanismos de comunicacion entre los

miembros del Sistema Nacional de Seguridad; vy,

e. Apoyar logistica y administrativamente a la Comision de

Asesoramiento y Planificacion.

Dentro de la Ley y el reglamento de la Ley, también se estipula que todas las
instituciones de reciente creacion que formen parte del Sistema Nacional de
Seguridad, estaran bajo la partida presupuestaria que el Ministerio de Finanzas le
brinda a la Secretaria Técnica.

4.1.2 Articulo 40. Presupuesto del Consejo Nacional de Seguridad y sus
dependencias de nueva creacion. El Ministerio de Finanzas Publicas debe asignar
una partida presupuestaria especifica al Consejo Nacional de Seguridad y sus
dependencias por medio de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de
Seguridad y sujeta a los controles que establece la Constitucién Politica de la
Republica.

4.1.3 Articulo 27. Presupuesto. Reglamento de la Ley Marco del Sistema
Nacional de Seguridad. Acuerdo Gubernativo No. 166-2011. El presupuesto
anual de la Secretaria Técnica se otorgara por medio de los recursos que asigne el
Ministerio de Finanzas Publicas para el Consejo Nacional de Seguridad y las
dependencias que por disposiciéon de la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad resulten incorporadas a dicho presupuesto, de conformidad con lo que
se apruebe en el presupuesto general de ingresos y egresos de la Nacion, asi como
por otros recursos que se le asignen conforme a la Ley Organica del Presupuesto y

su Reglamento.
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A raiz de estos articulos se puede evidenciar el primer limitante de la Ley Marco, ya
que no especifica con cuantos afios de creacidn, la institucion puede funcionar de

manera independiente tanto econémicamente como funcionalmente.

A la Secretaria Técnica por obvias razones no le conviene que las instituciones
puedan independizarse porque ya no recibirian la misma cantidad de presupuesto
gue reciben actualmente, a continuacion se detalla la ejecucion del presupuesto de

los ejercicios fiscales desde el 2012 al 2018.

Institucién Monto Asignado

Ejercicio Fiscal 2012

Secretaria Técnica del Consejo Q30.000.000.00

Nacional de Seguridad

Inspectoria General del Sistema Q9.000.000.00

Nacional de Seguridad

Ejercicio Fiscal 2013

STCNS Q40.000.000.00

IGSNS Q9.000.000.00

Ejercicio Fiscal 2014

STCNS Q40.000.000.00

IGSNS Q9.000.000.00

Ejercicio Fiscal 2015

STCNS Q35.000.000.00

IGSNS Q8.880.474.00
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Ejercicio Fiscal 2016

STCNS Q20.000.000.00

IGSNS Q6.153.625.00

Ejercicio Fiscal 2017

STCNS Q28.000.000.00

IGSNS Q6.153.625.00

Ejercicio Fiscal 2018

STCNS Q28.000.000.00

IGSNS Q6.153.625.00

Cada afio han disminuido el presupuesto asignado a la Inspectoria General,
debilitando el actuar de la misma, sin embargo las metas no han dejado de
cumplirse y no han disminuido en el Plan Operativo Anual; la disminucion del
presupuesto ha llevado también a despidos de funcionarios profesionales,
impidiendo que exista un sistema de carrera y que dentro de la misma Inspectoria

General exista continuidad de funciones.

Ademas del problema presupuestario, también existe conflictividad en lo
administrativo, ya que la Inspectoria General no puede realizar ningun tipo de

tramite administrativo sin la autorizacion de la Secretaria Técnica.

El otro impedimento que se tiene por parte de la Ley Marco es que esta solo permite
a la Inspectoria General hacer recomendaciones a los Ministerios e Instituciones
sobre los hallazgos encontrados para que ellos si consideran necesario poder

enmendarlos.
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Derivado de esto, es de vital importancia que exista una reforma tanto a la Ley
Marco como a su Reglamento, para tener una mejor perspectiva para el correcto
funcionamiento de la Inspectoria General. Es necesario que la Inspectoria pueda
ser un ente sancionatorio para poder con esto prevenir la corrupcién dentro del
Gobierno de Guatemala y que pueda administrativa y econdémicamente ser

independiente para su correcto funcionamiento.

4.2 Realidad Contextual de la Region Centroamericana

4.2.1 Seguridad Democratica en Centroameérica

Uno de los principales problemas que afectan a la region es la incapacidad por parte
de sus gobernantes de dirigir de manera adecuada y eficiente a los Estados, por lo
gue son inexistentes los Estados de derecho y de bienestar, generando problemas

sociales como delincuencia, corrupcion, narcotrafico y otros hechos ilicitos.

Centroamérica geopoliticamente esta ubicado como territorio de paso, son paises
con un bajo indice de desarrollo, se caracterizan por tener pobreza, inseguridad, no
contar con acceso a educacion, salud, y lo mas importante, la corrupcién que se

genera en la administracién publica a nivel centroamericano.

Centroamérica, en la actualidad se enfrenta a los desafios como el orden publico,
politico, social y econdmico generado por las maras o pandillas juveniles, el crimen
comun, el crimen organizado transnacional, la violencia, el temor y la inseguridad.
Debido a esto se han formulado varias reformas politicas, legales y judiciales, asi
como también policiales y carcelarias, junto a una mayor participacion ciudadana,
se han elaborado proyectos o programas destinados a disminuir la pobreza y la
inequidad ya que estos son esenciales para aumentar la seguridad ciudadana y la

gobernabilidad democratica. (Calderon, 2011)

En setiembre del 2003, los Presidentes de Centroamérica acogieron, en el marco
de la integracion regional, instrumentos vitales para la seguridad centroamericana.

Entre los principales se pueden citar, por ejemplo, el informe de la situacién actual
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de la regidon, de acuerdo con el concepto y doctrina del modelo de Seguridad
Democratica; y el “Programa de Limitacion y Control de Armamentos en
Centroamérica para Alcanzar el Balance Razonable de Fuerzas y Fomentar la
Estabilidad, Confianza Mutua y la Transparencia”, adoptada por la Comision de
Seguridad. (Matul, s.f.)

El Programa, Balance Razonable de Fuerzas es una iniciativa de Nicaragua
(Acuerdos Presidenciales No. 56-2003 y No. 148-2003) que pretende fortalecer las
medidas de fomento de la confianza y de la seguridad mediante el establecimiento
de un Balance Razonable de Fuerzas en Centroamérica, conforme lo establece el

Tratado Marco de Seguridad. (Matul, s.f.)

En el Documento Integracién Centroamericana y Seguridad Democratica 1a Edicion

de Daniel Matul, indica cada principio del Balance Razonable de Fuerzas:

e Balance razonable de fuerzas: Define el perfil nacional con base en las
amenazas potenciales, nacionales y regionales. Es necesaria la presentacion
de inventarios (fuerzas armas y de policia) ante la Comision de Seguridad.
Establece los plazos de ejecucion y establece los limites maximos de fuerzas

y medios de las instituciones militares;

e Control de armamentos: Establece la creacion de un mecanismo de
verificacion y control de inventarios: nacional y regional. Determina el destino
de los excedentes de armamentos. Determina parametros sobre
armamentos ofensivos y prohibidos. Establece una moratoria en la
adquisicion de nuevo armamento. Procedimientos para la calendarizacion de
la destruccion (gradual y progresiva) de armamentos. Implementacién de una
Metodologia Estandarizada de Gastos de Defensa. Destruccién de
armamento incautado. Establecimiento de un registro uniforme para el

armamento, explosivos y equipos;
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e Modernizacion y profesionalizacion: Continuar con la modernizacion y
profesionalizacion permanente de las Fuerzas Armadas y de Seguridad
Publica. Modulo 3: Evolucion de las Politicas Centroamericanas de
Seguridad Democratica: Escenarios Actuales y Futuros Los derechos de
propiedad intelectual son titularidad de la Secretaria General del SICA 14;

e Otras Medidas para el Fortalecimiento de la Confianza y la Seguridad:
Mecanismos de solucion pacifica de controversias de acuerdo con el Tratado
Marco. Suscripcion de un Codigo de Etica regional para la transparencia en
la transferencia de armas. Actualizacion de las legislaciones nacionales en
materia de control de armas. Avance en la implementacion de una serie de

Tratados Internacionales en materia de control de armamentos;

e Mecanismo de ejecucion: El Consejo Intersectorial de Ministros de relaciones
Exteriores, Defensa y Gobernacion, Interior o Seguridad Publica,
acompafados de los Jefes militares y policiales ser& el encargado de velar
por la ejecucién de este Programa. Contara con el apoyo de la Comision de

Seguridad y tendra su secretaria en la Secretaria General de SICA.

Uno de los pasos mas importantes en materia de violencia lo dieron los paises de
la region en diciembre del 2005, cuando firmaron una serie de acuerdos referidos a:
la orden de detencion y extradicién simplificada; la recuperacion y devolucion de
automoviles robados en la region; y un cédigo de conducta de los Estados en
materia de transferencia de armas, municiones, explosivos y materiales

relacionados. Con dicho instrumento.

Se espera que los Estados de la region cuenten con un mecanismo preventivo, de
alerta temprana, ante las amenazas a la seguridad democratica en cualquiera de
sus categorias y un programa permanente de Medidas de Fomento de la Confianza

entre los estados de la region centroamericana.
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4.2.2 La Incidencia del Tratado Marco de Seguridad Democratica para la
creacion de un Ente de Control Interno

La corrupcion sigue constituyendo una amenaza real frente al propdsito de construir
Estados fuertes, que por un lado, logren una verdadera legitimidad social, y por el
otro, cuenten con los recursos publicos suficientes para que los objetivos definidos
por las sociedades no queden en aspiraciones, sino se vuelvan proyectos con
posibilidades reales de aplicacién. Por esta razon, persiste la necesidad de redoblar
los esfuerzos para fortalecer los Estados, con el propésito de promover la
consolidacion de la democracia y el impulso efectivo de politicas publicas para la
reduccion de la pobreza, desigualdad y corrupcién. (Instituto Centroaméricano de
Estudios Fiscales [OXFAM], 2015)

El concepto mas aceptado de corrupcién indica que se trata del abuso del poder
para beneficio propio, Implica el desvio en el uso o ejercicio de un poder conferido,
sea en el @&mbito publico o privado, con el propdsito de lograr un beneficio personal

o de ciertos grupos, afectando el interés o bien comun. (OXFAM, 2015)

Hasta hace pocos afios, la corrupcion se asociaba exclusivamente al Gobierno y los
funcionarios publicos, pero esta perspectiva se modific6 en las dos ultimas
décadas, al tomar conciencia del papel que ejercen las empresas o0 actores

privados en la corrupcion.

La corrupcion es un problema a nivel mundial, sin embargo se desarrolla mas en los
paises del sur que del norte, esto es evidente en las relaciones norte — sur, dentro
de los casos mas sobresalientes de corrupcidon en Centroamérica estan los

siguientes:

e EIl Salvador: La denuncia contra el expresidente Francisco Flores (1999-
2004), acusado por la apropiacion de donaciones que realizd el gobierno de
Taiwan a El Salvador, luego de los terremotos de 2001, y que
presumiblemente fueron a parar a las cuentas del partido politico Alianza
Republicana Nacionalista —ARENA-.
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Panama: Las denuncias contra el expresidente Ricardo Martinelli (2009-
2014), que incluyen presuntas irregularidades y supuestos sobrecostos en el
manejo de varios millones de ddlares en contratos de un programa estatal de

asistencia alimentaria a centros educativos publicos.

Guatemala: En el caso «La Linea», la CICIG y el MP desmantelaron una
estructura criminal creada para evadir el pago de impuestos en las aduanas
guatemaltecas y en la que aparecen vinculados el exsecretario privado de la
Vicepresidencia, exsuperintendentes de administracion tributaria,

empresarios, y otros funcionarios de medio y alto rango.

Nicaragua: El Gobierno de Daniel Ortega se ha caracterizado por el
enriquecimiento ilicito que tienen todos los funcionarios publicos del pais, un
ejemplo es el presidente del Consejo Suprema Electoral, Roberto Rivas,
quien no acata las érdenes para manejar un proceso electoral democrético,
se le ha sancionado por no seguir la Ley Global Magnitsky, otro suceso de
corrupcion que trascendid en 2018, el desfalco ocasionado al sistema de
salud, por el cual el presidente Daniel Ortega, buscaba incrementar la cuota
que todos los ciudadanos nicaraglenses pagaban al seguro social desde un
6.25% a un 7% y que los jubilados tendrian que aportar un 5% de su pension
en concepto de cobertura de enfermedades, esto suscité marchas violentas
y protestas en contra del sistema corrupto que existe en las instituciones del
Gobierno de Nicaragua.

Honduras: Sufre de carencia en el sistema de salud, educacion publica, la
exigua inversion social, obstaculos burocraticos de funcionarios corruptos
gue saguean ministerios, instituciones y empresas estatales. El mayor acto
de corrupciéon durante el Gobierno de Juan Orlando Hernandez fue el
desfalcé ocasionado al Instituto Hondurefio de Seguridad Social IHSS,
mediante el cual lavaron 50 millones de lempiras, el principal implicado es

Mario Roberto Zelaya Rojas.
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Los principales motivos que se presentan en el tema de corrupcion, principalmente

en Centroamérica son los siguientes:

e Legislacion desactualizada;

¢ Institucionalidad débil;

e Acceso deficiente a la informacién publica;
e Participacién ciudadana escasa;

e Conflictos de intereses; y

e Impunidad

Derivado de estos actos de corrupcion en la region centroamericana, principalmente
en las instituciones estatales, surge el principio que enmarca el Modelo
Centroamericano de Seguridad Democratica, en el titulo |, Estado de Derecho,
articulo 2, inciso b, el contiene el fortalecimiento y perfeccionamiento constante de

las instituciones democraticas en cada uno de los Estados...

Asi mismo en el titulo Il, Seguridad de las Personas y sus Bienes, se contempla el

reforzamiento de los controles internos en cada Estado.

Cada Estado parte es responsable de velar por una gestion publica eficiente, eficaz,
legal y transparente, el Tratado Marco solamente da las herramientas juridicas para
tener un Gobierno mas estable y desarrollado, si bien en cada pais centroamericano
se han creado instituciones para el fortalecimiento de la administracion publica, la
burocracia, la corrupcion, el nepotismo no permite que los procesos y el clima

laboral tenga un cambio considerable para el bien del pais.

Es asi como surge la necesidad de implementar controles dentro de la gestion
publica de cada pais; cada estado Parte sabra cual es la necesidad primordial del
pais y en que debe enfocarse para disminuir la corrupcion, es asi como surge la
necesidad de crear un tipo de control eficiente dentro de la gestion publica
guatemalteca, enfocada en los controles internos que presentan un grado elevado
de corrupcion, en este caso los que mandata la Ley Marco del Sistema Nacional de

Seguridad.
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Conclusiones

El Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica es el
instrumento juridico que establece la necesidad de reforzar los controles
internos de cada pais, con el fin de que las Partes puedan combatir las

amenazas que perjudiquen la integracion centroamericana.

La creacion de una institucion rectora para velar por controles internos fue
creada por la incidencia del Tratado Marco de Seguridad Democratica en
Centroamérica, con el propoésito de fortalecer la seguridad democrética, y

reducir el indice de corrupcion en la region.

La seguridad nacional tiene por objeto mejorar la seguridad de las
instituciones socialmente, econémicamente y politicamente contra amenazas
procedentes de otros Estados, lo que se puede manifestar afectando la

seguridad externa, la seguridad interna o la seguridad situacional.

La seguridad democratica se refiere a la existencia de un Estado capaz de
promover acciones de desarrollo, las que a la vez inciden en la generacion

de condiciones de bienestar para la poblacion.

La situacidon actual en temas de corrupcion presenta serias deficiencias en la
gestién administrativa de Guatemala, repercutiendo en la falta de confianza
por parte de la ciudadania hacia las instituciones del Estado. Esto es el
resultado de administraciones gubernamentales deficientes, politicas

publicas que no permiten desarrollo y bienestar a la poblacion.

Se necesita realizar una reforma a la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad, para obligar a las instituciones o ministerios del Sistema Nacional
de Seguridad, a crear inspectorias dentro de sus instituciones con el fin de
fortalecer la confianza entre el ciudadano y erradicar la corrupcion dentro del

Estado de Guatemala.
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Se necesita reformar la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, para
gue mandate a la Inspectoria General a sancionar a las instituciones que no
cumplan con las recomendaciones emitidas por la 1G con respecto a los
hallazgos encontrados en las inspecciones a los diferentes controles

internos.

La Inspectoria General para tener un funcionamiento adecuado, debe
independizarse de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad,
tanto administrativamente como financieramente, y para lograr este

cometido, se debe reformar la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad.
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Anexos

Guia de observacion

Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad

Cumple | No cumple Cumple Nocumple | Cumple |Nocumple

Controles Internos

Inspecciones de

Observacién seguimiento, Informes al Consejo
comunicacion con Nacional de
ministerios y Seguridad

acercamiento

La IG cumple con verificar los

A X X X X X X
controles internos

La IG realiza inspecciones de

seguimiento aplicando un lapso X
de tiempo no mayor a 2 meses

La IG tiene comunicacién

constante con las instancias de X X
control de los ministerios
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