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presentado por el (la) estudiante Edson Octavio de Ledn Arriola, carnet
No.199818089, quien realizé las cormrecciones solicitadas y, por lo tanto, mi
dictamen es favorable para que se apruebe dicho disefio y se proceda a realizar la
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ASUNTO: El estudiante Edson Octavio de Leén Arriola.
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para la realizacion de su Tesis.

Habiéndose emitido el dictamen correspondiente por parte del Coordinador de la carrera
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“ID Y ENSENAD A TODOS”
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Guatemala, 25 de septiembre de 2024

MSc. José Rolando Samayoa Lara
Director

Escuela de Ciencia Politica

Universidad de San Carlos de Guatemala
Su despacho

Estimado MSc. José Lara. En atencién a la asignacién como Asesor de Tesis del estudiante:
Edson Octavio De Leén Arriola, en el tema de investigacién: “PARTICIPACION COMUNITARIA Y
SEGURIDAD CIUDADANA: APROXIMACION A DOS EXPERIENCIAS MUNICIPALES EN GUATEMALA;
tengo el honor de dirigirme a usted para manifestarle que desde el momento en que se oficializé
dicha designacién, he tenido a bien orientar y revisar el trabajo de investigacién elaborado por el
estudiante. En tal virtud, considero que el trabajo se realizé con alto nivel de profesionalismo
cientifico y académico, por lo que se convierte en un estudio de apoyo directo a los interesados en
conocer la realidad de la temdtica. Por aparte, se considera un documento valioso producido por la
Universidad de San Carlos de Guatemala y en especial de la Escuela de Ciencia Politica que se
preocupa por el desarrollo del pafs. Por lo tanto, la Tesis retine los requisitos exigidos por la Escuela,
y en consecuencia el dictamen es FAVORABLE para que dicha Tesis contintie con los tramites

correspondientes.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad de reiterarle, la seguridad de mi més alta y

distinguida consideracién.

Atentamente Q%

Lic. Hugo Alejandro Cardoza Mayorga

A

Asesor politélogo
Colegiado: 5854
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ESCUELA DE CIENCIA POLITICA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA: Guatemala, dos de octubre del afio dos mil veinticuatro.

ASUNTO: El estudiante Edson Octavio de Leén Arriola, registro
académico No. 199818089 continia tramite para la
realizacion de su Tesis.

Habiéndose emitido el dictamen correspondiente por parte del Lic. Hugo Alejandro
Cardoza Mayorga, en su calidad de Asesor, pase a Dr. Luis Fernando Mack
Echeverria, Coordinador de la Carrera de Sociologia, para que proceda a conformar el
Tribunal Examinador que escuchara y evaluard la defensa de tesis, segun Articulo
Setenta (70) del Normativo de Evaluacién y Promocién de Estudiantes de la Escue a de
Ciencia Politica.

Atentamente,
“ID Y ENSEN TODOS”
M.A. Jos ayoa Lara

Director Escuela de Ciencia Politica

Se envia el expediente
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ACTA DE DEFENSA DE TESIS

En la ciudad de Guatemala, el viernes once de octubre dos mil veinticuatro, se rea'izo la
defensa de tesis presentada por Edson Octavio de Le6n Arriola, registro academico
No. 199818089, para optar al grado de Licenciado en Sociologia, titulada: "Participacion
comunitaria y seguridad ciudadana: aproximacién a dos experiencias municipales en
Guatemala”, ante la Terna Examinadora integrada por Licda. Rosaura Raguex Morales,
Licda. Amanda Rosalia Solorzano Castillo y Dr. Luis Fernando Mack Echeverria,
Coordinador de la carrera de Sociologia. Los infrascritos miembros de la Terna
Examinadora desarrollaron dicha evaluacion y consideraron que para su aprobacion

deben incorporarse algunas correcciones a la misma.

Rosalia Solorzano Castillo
Examinadora

Licda. Rosaura Raguex Morales
Examinadora

%

Dr. Luis Fe arr'lgo Mack Echeverria
Examinador
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ACTA DE DEFENSA DE TESIS

En la ciudad de Guatemala, a los cinco dias del mes de noviembre del afio dos mil
veinticuatro, se efectué el proceso de verificar la incorporacion de observaciones hechas
por la Terna Examinadora, conformada por: Licda. Rosaura Raguex Morales, Licda.
Amanda Rosalia Solorzano Castillo y Dr. Luis Fernando Mack Echeverria del trabajo de
tesis: "Participacion comunitaria y seguridad ciudadana: aproximacién a dos
experiencias municipales en Guatemala"., presentado por el estudiante Edson
Octavio de Ledn Arriola, registro académico No. 199818089, razon por la que se da
por APROBADO para que contintie con su tramite.

“ID Y ENSENAD A TODOS”

—

Dr. Luis Fernando Mack Echeverria
Coordinador de Sociologia
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ESCUELA DE CIENCIA POLITICA DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUA-
TEMALA: Guatemala, seis de noviembre del afio dos mil veinticuatro.

Con vista en los dictdmenes que anteceden, autorizo la impresion del trabajo de Tesis
del estudiante Edson Octavio de Ledn Arriola, registro académico No. 199818089
titulado: “Participacion comunitaria y seguridad ciudadana: aproximacién a dos

experiencias municipales en Guatemala"

Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”
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Director Escuela de Ciencia Politicq-r;
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INTRODUCCION

La participacion comunitaria en la seguridad ciudadana es una préactica que en las
Gltimas dos décadas se ha fomentado por los deficientes resultados de las instituciones de
seguridad. La creciente inseguridad en cualquier sector geografico del pais ha incentivado
la organizacion social para defender en alguna medida bienes materiales y el derecho a la

vida.

Esta investigacion desarrolla un andlisis comparativo de incidencia criminal,
metodologia de participacién ciudadana en temas relacionados a seguridad y los factores
socioculturales que influyen en los resultados que han obtenido para la prevencion de
hechos delictivos. Las dos experiencias por considerar fueron los municipios de Mixco del
departamento de Guatemala y de San Jeronimo del departamento de Baja Verapaz; esta
muestra fue seleccionada por la tendencia observada en la estadistica criminal, que durante
el tiempo han mantenido ambos municipios, en el caso de Mixco altos indices de

criminalidad y caso contrario en San Jeronimo Baja Verapaz.

Mediante el analisis comparativo y el estudio de casos en contextos diferentes, se
tiene por objetivo presentar los avances que en Guatemala se ha tenido respecto a la
institucionalidad de la participacion comunitaria en temas de seguridad; conocer aspectos
cualitativos de la organizacion comunitaria y su interaccion con el sistema de seguridad
estatal; describir las particularidades de dichas organizaciones sociales y su impacto en
términos estadisticos para la prevencion de actividades delictivas en las regiones

seleccionadas como objeto de estudio.

La investigacion se desarrolla en tres capitulos donde se describen las caracteristicas
especificas de los municipios investigados, asi como los hallazgos relacionados a los
esfuerzos municipales y comunales para organizar a la sociedad en temas relacionados a la

seguridad ciudadana en general.



La investigacion expone la actualidad de algunos de los mecanismos que la poblacion
guatemalteca ha impulsado con el objetivo de contrarrestar la amenaza permanente de la

delincuencia comdn y organizada



CAPITULO I:
ABORDAJE METODOLOGICO Y ABORDAJE TEORICO
1.1. Abordaje Metodologico
1.1.1. Justificacién

La participacion comunitaria es indispensable para la consolidacion de procesos
democraticos, dar sostenibilidad a propuestas de transformacion social y para que las
instituciones gubernamentales respondan a las necesidades de las personas.

Guatemala ha pasado por periodos en los que la participacion comunitaria ha sido
manipulada, ignorada e incluso prohibida por el Estado, lo cual sigue siendo un foco de
tension en el pais. Si bien, la participacion comunitaria es ahora un proceso constante en el

pais, aun las instituciones entran en conflicto con la poblacion y la gestion de esta.

La participacion comunitaria en materia de seguridad ciudadana implica una accién
que, si bien tiene componentes politicos y sociales, estd marcada por un componente
juridico que involucra a las personas en la gestion de la seguridad de su municipio; sin
embargo, normativamente existen algunos vacios deben ser analizados para evitar
conflictos como los observados en algunos municipios del pais, donde las organizaciones
comunitarias ejercen acciones ilegales suplantando funciones que son Unicamente

responsabilidad de las instituciones de seguridad y justicia.

Es importante hacer una revision de los procesos democraticos en el pais, para
identificar y analizar las caracteristicas que resultan positivas en la vida comunitaria
politica y cultural de los municipios y las que entran en conflicto no solo con la
institucionalidad, sino con la convivencia. Este trabajo pretendié explorar este campo desde
un enfoque socioldgico que analice experiencias, caracteristicas y elementos utiles que
pueden ser reveladores para la mejora de la gestion de la seguridad ciudadana en el orden

local municipal.



La seguridad ciudadana como paradigma es de reciente aplicacién en Guatemala,
nuestra historia esta marcada por la preeminencia de principios doctrinarios de La
Seguridad Nacional, la cual se orientaba principalmente a la proteccion institucional y
politica del Estado, dejando por fuera al ciudadano o ser humano; por el contrario la
seguridad ciudadana, garantiza la vida y la proteccion integral de la persona como centro de
atencion institucional, garantizando asi el derecho al desarrollo integral y a la libertad.
(Programa De Las Naciones Unidas Para El Desarrollo [PNUD] 2014).

Desde la firma de los Acuerdos de Paz en el afio 1996, Guatemala inicia un proceso
de reforma institucional y politica en toda la institucionalidad del Estado en materia de
seguridad, pasando de la doctrina de Seguridad Nacional, al paradigma de Seguridad

Democratica y promoviendo la doctrina de Seguridad Ciudadana.

La incorporacion de los gobiernos locales a la gestion de seguridad es un efecto de
dicha doctrina, delegandoles funciones que integran a la ciudadania en las decisiones sobre
los aspectos que deben ser abordados como prioridad. Estas experiencias aun son
relativamente recientes en el &mbito municipal, por ello se analizan desde el analisis de
caso, para que permita establecer los elementos que han resultado positivos y que propician
una mejora de la convivencia o bien del mantenimiento de condiciones pacificas en la vida

comunitaria.

La relevancia de este trabajo radica en el andlisis e identificacion de elementos que
puedan ser integrados a la gestion municipal y a la participacion ciudadana. Otro aporte
estd relacionado a exponer las condiciones de la coordinacion entre gobierno nacional y
gobiernos municipales en términos de gestion de la seguridad ciudadana y como se han ido

consolidando los mecanismos para realizarla.



1.1.2 Planteamiento del problema

La participacién comunitaria en materia de seguridad ha sido una dindmica en
constante tension entre la ciudadania y el Estado, todo proceso participativo es siempre un
acontecimiento de permanente negociacion y busqueda de consenso; por lo tanto, la

legitimidad y organizacion comunitaria es indispensables en esta dinamica.

En el marco de la experiencia guatemalteca, se observa que esta figura de
participacion se ha encontrado en permanente tension con las instituciones del Estado. La
desigualdad y la discriminacion estructural en el pais han marcado de manera directa las
relaciones entre el Estado y la poblacion. esto tiene una relacion directa, especialmente con

el tema de la participacion comunitaria y la seguridad.

En la historia reciente se observaron claramente dos paradigmas: el de la seguridad
nacional y el de seguridad democréatica, ambos responden a momentos politicos especificos.
Por un lado, la seguridad nacional que se instala en el pais bajo circunstancias especiales no
solo de respuesta a presiones internacionales en las décadas de la Guerra Fria, sino como

experiencia o practica, especialmente en las décadas de conflicto armado interno.

El referente del paradigma de la seguridad nacional esta aun presente en el imaginario
social, fundamentalmente en funcionarios y servidores publicos formados en él, lo cual
impide que se promueva la participacion comunitaria en todos los aspectos, especialmente
en materia de seguridad. Actualmente se conoce muy poco del funcionamiento e
interaccion de la coordinacién entre los representantes de las instituciones de gobierno que

velan por la seguridad y las representaciones de las comunidades.

La falta de normativa especifica respecto a la interaccion que deben tener los
Consejos Municipales y/o Comunitarios de Desarrollo y las instituciones de seguridad; es
un aspecto fundamental, tomando en cuenta que estas organizaciones comunitarias

participan activamente en la prevencion de actividades ilicitas. El resultado de ese vacio



juridico es que cada organizacién comunitaria ejecuta sus propias medidas preventivas y

disciplinarias respecto a los hechos delictivos que suceden en su territorio.

En algunos casos estas organizaciones se han convertido en generadoras de otras
actividades ilicitas y violencia social como es el caso del municipio de San Juan
Sacatepéquez, en donde se tienen procesos juridicos abiertos y condenas en contra de
lideres comunitarios que fueron vinculados a secuestro, asociacion ilicita, asesinato y

agrupacion ilegal de gente armada. (Prensa Libre, 2015).

Esta investigacion aborda una aproximacion a dos experiencias de participacion, las
cuales se desarrollan en contextos municipales diferentes por su composicion
socioecondmica y los cuales tienen caracteristicas propias. El objetivo de la investigacion
es conocer y revisar los mecanismos de participacion ciudadana en temas de seguridad y su

impacto en dichas comunidades.

1.1.3. Preguntas generadoras

¢Es necesario crear una ley que regule los mecanismos de participacion de los

Consejos municipales y comunitarios de desarrollo en temas de seguridad ciudadana?

¢Qué mecanismos de participaciébn comunitaria utilizan los habitantes en los

municipios de San Jerénimo y Mixco?

¢Qué actores sociales y politicos se involucran en las iniciativas de seguridad

ciudadana?

¢Cual es el enfoque de la participacion utilizado en los municipios objeto de estudio?

¢Qué enfoque priorizan las autoridades municipales en la gestion de la seguridad

ciudadana?



1.1.4. Objetivos de la investigacion
General

Describir cuéles son los mecanismos de participacion ciudadana y el tipo de
interaccion que tienen los Consejos Municipales y/o Comunitarios de Desarrollo y las
instituciones de seguridad, en los municipios de Mixco Guatemala y San Jerénimo Baja
Verapaz; con la finalidad de establecer la pertinencia de un marco juridico que permita la

institucionalidad de la participacion de las comunidades en temas de seguridad ciudadana.

Especificos

1. Describir la interaccion de los Consejos de Desarrollo Municipal y Comunitario con

las autoridades responsables de la seguridad, en temas de prevencién del delito.

2. Describir la interaccion de los Consejos de Desarrollo Municipal y Comunitario con

las autoridades responsables de la seguridad cuando se realiza una accién ilicita.

3. Identificar mecanismos de participacion comunitaria y seguridad ciudadana de cada

municipio.

4.  ldentificar los mecanismos y procesos de relacion que se dan entre el gobierno local,

la ciudadaniay las comunidades en las iniciativas de seguridad ciudadana municipal.

1.1.5. Delimitacion

Unidad de Andlisis

La participacion comunitaria en temas de seguridad ciudadana en los municipios de
Mixco del departamento de Guatemala y en San Jeronimo municipio del departamento de
Baja Verapaz; las instituciones que seran abordadas en la investigacion serdn: El Consejo



municipal de desarrollo o el consejo comunitario de desarrollo de cada uno de los
municipios; asimismo El Ministerio de Gobernacion, la Policia Nacional Civil, Policia

Municipal, Ministerio Pablico y el Organismo Judicial.

Periodo historico y Ambito geografico

El periodo analizado es del afio 2012 al 2015 y el ambito geogréafico se define en base
a la accesibilidad de fuentes de informacién en esos sectores, en Mixco Guatemala y San
Jerénimo Baja Verapaz, por lo que son muestras representativas a los objetivos de la

presente investigacion.

1.1.6. Metodologia

El desarrollo de esta investigacion es documental con la finalidad de describir, por
medio del estudio de caso en los municipios de Mixco Guatemala y San Jerénimo Baja

Verapaz, el impacto que tiene la participacion comunitaria en la seguridad ciudadana.

Entender la participacién comunitaria, los actores clave y la relacién gobierno local-
comunidad en temas de seguridad. Se utilizd herramientas como revision bibliografica y
entrevistas estructuradas. Se buscé establecer la pertinencia de un marco juridico para
regular la participacién de consejos municipales en seguridad ciudadana, y se analizaron
resultados entre 2012 y 2015.

1.1.7. Meétodos, técnicas e instrumentos
Métodos

Se enfocd en tres variables clave: participacion comunitaria, actores clave y la
relacion entre el gobierno local y la comunidad, explorando como estas variables influian
en la seguridad ciudadana. Se utilizaron métodos como revision bibliografica, observacion

directa, entrevistas estructuradas con lideres y funcionarios locales. Este enfoque



proporciond una comprension detallada de las dindmicas locales, esenciales para evaluar

politicas publicas locales en seguridad ciudadana.

Técnicas

La técnica utilizada en el estudio fue el analisis de caso, se seleccionaron dos
municipios especificos, para investigar las dindmicas de seguridad ciudadana y
participacion comunitaria. Esta técnica permitié explorar las particularidades de cada
contexto politico, social, cultural y economico, enfocandose en como interactian la
comunidad, los actores clave y el gobierno local en la prevencién e intervencién delictiva.
Se complementd con métodos como la revision bibliografica, la observacion directa,
entrevistas estructuradas con actores locales, para obtener una vision integral de las

estrategias y resultados de la participacién comunitaria en la seguridad municipal.

Instrumentos

El instrumento utilizado en el estudio consistié en una guia de entrevista estructurada
disefiada especificamente para recolectar datos relevantes sobre la participacion
comunitaria, los actores clave y la relacion entre el gobierno local y la comunidad,
asegurando la consistencia en las preguntas formuladas y permitiendo la comparacion

sistematica de las respuestas obtenidas.

1.2. Abordaje Teorico

1.2.1. Marco Tedrico

El marco tedrico de referencia serd la obra de: Seguridad, territorio, poblacion de
Michel Foucault (1977-78); Michel Senellart se encargd de editar las clases que imparti6
Foucault en el College de France; una de las tematicas que plantea Foucault cuando hace

sus exposiciones es la seguridad.



La obra inicia haciendo una diferenciacion entre lo que es poder y lo que no es poder;
manifiesta que el poder no son: principios, ni reglas ni teoremas por lo que trata de evadir
la l6gica institucional del poder; explica que el poder no es natural; introduciendo dos
aspectos fundamentales de sus argumentos tedricos que son: lo que denomina como
mecanismos de poder y relaciones de produccion de poder; en donde concluye que el poder
es un producto, y el mismo se genera por las interacciones humanas en los ambitos social,

cultural, industrial y material.

Acerca del concepto de biopoder de Michel Foucault, hace referencia que el ser
humano no existe solo, sino que es una especie que tiene la habilidad de relacionarse;
vincula al poder al producto de las relaciones basicas entre humanos y esto a su vez esta
relacionado a las condiciones biologicas de la humanidad. Este concepto trata de
comprender al hombre en su condicidn bioldgica y define una serie de mecanismos para

individualizarlo.

Foucault (2006) hace un esfuerzo de sistematizacion del concepto de seguridad; o lo
que él llama dispositivo de seguridad; y mediante ejemplos de acciones particulares provee
las posibles soluciones a sus ejemplos. Explica tres etapas de evolucion del tema de la
seguridad, la primera se refiere a un sistema que funcion6 de la Edad media hasta
aproximadamente el siglo XVIII, donde un crimen se castigaba publicamente y hacia

énfasis en la correccion; el autor lo [lama dispositivo legal.

La norma es bésica, es el caracter fundamental y primario de la disciplina, y se
impone a partir del siglo XVII, se trata de regular la media, los limites y porcentajes
estadisticos de la normalidad; asimismo se trata de controlar y prevenir acciones que
puedan ser ilicitas y no solamente mecanismos de coercion o intervencion. Mas que una
norma que se impone es una regla que regula. A partir del siglo XVIII el gobierno de las
conductas se hace no solamente a partir de los dispositivos disciplinarios, también con los

dispositivos de seguridad. Un segundo momento en la humanidad, a partir del siglo XVIII,



que se enfoca en los procedimientos de vigilancia y coercion, conocido como dispositivo

disciplinario.

Los dispositivos disciplinarios los estudia en uno de sus libros mas conocidos: Vigilar
y castigar; se trata de la normalizacion disciplinaria a través del control minucioso, donde
hay un modelo a seguir y que se debe domesticar a los humanos para que se parezcan a este
ideal. La obediencia es la condicion, asimismo se trata de obligar a hacer algunas acciones
y de restringir otras. Relata que la familia, la escuela, el ejército, la prision siguen estos

procedimientos disciplinarios.

Finalmente explica lo que se conoce como dispositivo de seguridad, este enfoque ya
no se centra entre lo que es permitido y lo que no; este enfoque esta orientado a encontrar
una media 6ptima y la media de lo que es aceptable para encontrar un sentido de la
proporcionalidad.

Respecto al dispositivo de seguridad Foucault (2006) manifiesta que; lo importante es
ver al individuo en su conjunto, ya que la seguridad implica directamente a la poblacion
siendo este el eje central. Otra definicion que tendra utilidad en el desarrollo de esta
investigacion es lo que el autor Ilama como dispositivo de la soberania, que no es mas que
la idea de la interaccion del dispositivo de la disciplina y el dispositivo de la seguridad en
un territorio especifico. Es decir que la soberania existe cuando hay un control de territorio

mediante la disciplina y las decisiones para asegurar a la poblacion.

La regla garantiza la seguridad, los limites donde las conductas pueden hacer,
asimismo es liberal, la libertad es necesaria para su funcionamiento. En las sociedades
contemporaneas hay que entender en qué medida se combinan el poder de la ley, con el de
la disciplina y el de la seguridad. En cada sociedad es un caso diferente donde predomina

una sobre la otra.



1.2.2. Conceptos fundamentales

La concepcién de seguridad se origina en la palabra latina seguritas/securus, que
significa: libre de preocupaciones o problemas. Es decir, que seguridad es la percepcion de
estar a salvo y la certeza que nada puede alterar esa condicion, implica identificar las
vulnerabilidades y riesgos que existen en el entorno ambiental y social; asumiéndose que se

pueden prevenir, contener y enfrentar.

Segun Jorge Nef en su estudio Seguridad Humana prevencion de conflictos y paz en
América Latina (2002) el Estado es el centro de la seguridad, las sociedades desarrollan los
instrumentos primarios para protegerlo: fuerzas militares con el mayor poder de destruccién
y contencion de amenazas armadas externas; sofisticados aparatos de inteligencia y alta
capacidad de control social. Las fuerzas policiales desde la perspectiva de asegurar las
instituciones y por ende el mantenimiento del orden publico. Esta perspectiva, conocida
como estatocéntrica, ve en el ciudadano una posible amenaza en la medida en que no se rija

por la normativa establecida.

En Guatemala toma la forma de la Ilamada Doctrina de Seguridad Nacional en la cual
la preocupacion por el orden y lo militar es la directiva primaria. Se asienta en una nocién
maniquea de amigo-enemigo, en la cual la principal amenaza proviene de un enemigo

interno.

Con la caida el Muro de Berlin en 1989 y el fin de la Guerra Fria, ademas de
modificarse el foco de las relaciones entre paises, también fueron surgiendo problemas que
habian quedado al margen del interés central de los estados y que constituian parte de las
causas de los conflictos: el respeto a los derechos humanos, tanto los de primera (civiles y
politicos), como los de segunda (econdmicos, sociales y culturales) generacién. Surgen las
nuevas amenazas tales como el hambre, la destruccion del medio ambiente, la pobreza y la

violacion sistematica a los derechos humanos, aunado al surgimiento del narcotréafico,
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trafico de personas, crimen organizado y terrorismo. (Organizacion De Los Estados
Americanos, 2011, p. 120)

El Programa de las Naciones Unidas en su informe las Nuevas Dimensiones de la
Seguridad Humana, (1994) intentd generar un analisis global sobre el tema y definir el
concepto de seguridad sobre nuevas bases. Determinaron que dos son las condiciones que
garantizan la Seguridad Humana: a) una poblacion libre del miedo, y b) una poblacién libre
de carencias. Esto lleva a concebir la seguridad humana como la obligacién por parte de los
Estados de proteger a sus habitantes frente a todo tipo de amenazas, sean las tradicionales o
las emergentes. La responsabilidad de proteger también es un concepto que se traslada al
seno de Naciones Unidas, donde la cooperacion y la prevencion se constituyen en los ejes

de la accién.

La Comisién de Seguridad Humana de Naciones Unidas (2003), define que la
seguridad humana como: proteccion del nucleo vital de todas las vidas humanas de forma
que se mejoren las libertades humanas y la realizacion de las personas. La seguridad
humana significa proteger las libertades fundamentales, aquellas libertades que son la
esencia de la vida. Significa proteger a las personas de situaciones y amenazas criticas
(graves) y mas presentes (extendidas).

Significa utilizar procesos que se basen en las fortalezas y aspiraciones de las personas.
Significa crear sistemas politicos, sociales, medioambientales, econdémicos, militares y
culturales que, de forma conjunta, aporten a las personas los fundamentos para la

supervivencia, el sustento y la dignidad.

El Modelo Centroamericano de Seguridad Democratica se basa en la democracia y el
fortalecimiento de sus instituciones y el Estado de Derecho; en la existencia de gobiernos
electos por sufragio universal, libre, secreto y en el irrestricto respeto de todos los derechos
humanos en los Estados que conforman la region centroamericana (Consejo Permanente De

La Organizacion De Los Estados Americanos, 2024).
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Este modelo tiene su razén de ser en el respeto, promocién y tutela de todos los
derechos humanos, y sus disposiciones garantizan la seguridad de los Estados
centroamericanos y sus habitantes, mediante la creacion de condiciones que les permita su

desarrollo personal, familiar y social en paz, libertad y democracia.

Se sustenta en el fortalecimiento del poder civil, el pluralismo politico, la libertad
econdmica, la superacion de la pobreza y la pobreza extrema, la promocion del desarrollo
sostenible, la proteccion del consumidor, del medio ambiente y del patrimonio cultural; la
erradicacion de la violencia, la corrupcién, la impunidad, el terrorismo, la narcoactividad y
el trafico de armas; el establecimiento de un balance razonable de fuerzas que tome en
cuenta la situacion interna de cada Estado y las necesidades de cooperacion entre todos los

paises centroamericanos para garantizar su seguridad (TMSDCA 1995).

La definicion de seguridad que proveen los Acuerdos de Paz (1996), sostiene que la
seguridad es un concepto amplio que no se limita a la proteccion contra las amenazas
armadas externas, a cargo del ejercito, o a la proteccion contra las amenazas al orden
publico y a la seguridad interna, a cargo de la Policia Nacional Civil. Dentro de este
concepto, la seguridad ciudadana y la seguridad del Estado son inseparables del pleno
ejercicio por los ciudadanos de sus derechos y deberes politicos, econdémicos, sociales y

culturales.

Los desequilibrios sociales y economicos, la pobreza y la pobreza extrema; la
discriminacion social y politica, la corrupcion, entre otros, constituyen factores de riesgo y
amenazas directas para la convivencia democratica, la paz social y del orden constitucional

democrético.
Segun el Acuerdo sobre el fortalecimiento del poder civil y funcién del ejército en

una sociedad democratica, a partir de la firma de la paz, la protecciéon de la vida y la

seguridad de los ciudadanos, el mantenimiento del orden publico, la prevencién e
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investigacion del delito y una pronta administracion de justicia, no pueden garantizarse sin

la debida estructuracién de las fuerzas de seguridad publica.

En cuanto a la administracion de justicia, se plantea el acceso a la justicia con
independencia de la capacidad economica y considerando la realidad multiétnica,
pluricultural y multilingte del pais, la apertura a mecanismos alternativos de resolucién de
conflictos. Este Acuerdo formaliza también mecanismos de participacion a través del
Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, y de esa cuenta surge el decreto Ley
11-2002 Ley de Desarrollo Urbano y Rural.

La participacion de los ciudadanos en la consolidacion del modelo democrético de
seguridad en el pais juega un papel importante, que va desde los aportes a la politica
nacional-local, la auditoria social, hasta la reconstruccion del tejido social de las
comunidades. Garantizando asi la consolidacion de los procesos democréticos y

garantizando el enfoque de derechos.

El Instituto Interamericano de Derechos Humanos (2007, p 3). Define seguridad
ciudadana como aquella situacion politica y social en la que las personas tienen legal y
efectivamente garantizado el goce pleno de sus derechos humanos y en la que existen
mecanismos institucionales eficientes para prevenir y controlar las amenazas o coerciones
ilegitimas que pueden lesionar tales derechos. El derecho a la seguridad ciudadana en un
Estado Democrético y de Derecho, consiste en el conjunto de garantias que debe brindar el

Estado a sus habitantes para el libre ejercicio de todos sus derechos.

Segun el concepto de seguridad integral, democréatica 0 humana, la esencia de esta se
basa en la defensa y respeto de los derechos humanos; en la equidad como eje transversal.
Por lo tanto, la seguridad ciudadana en el nuevo modelo de sociedad de la paz firme y
duradera se basa en una institucionalidad que prioriza la seguridad preventiva. La accion
del Estado en el abordaje de la seguridad tiene tres momentos (Cepal 2000 p. 23) la

prevencion, la intervencion y la proteccion.
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El concepto de prevencion evoca la preparacion anticipada ante hechos de cualquier
tipo. Para llevar a cabo acciones de prevencion que respondan a las necesidades y
dindmicas del entorno, es necesario tener conocimiento de las causas que originan las
probleméticas, asi como de su desarrollo en el inmediato, mediano y largo plazo. Por lo
que, la prevencion implica cierto grado de proactividad, en el entendido de que sélo cuando
se conocen los factores generadores pueden anticiparse para prevenir. (Acero Velasquez,

1999, Planes Maestros de Seguridad y Justicia, pp. 3-8).

La ciudadania tiene que participar en el disefio de politicas de prevencion del delito
en cooperacion con los gobiernos centrales, locales, municipales o departamentales. Con el
objetivo de prevenir y/o solucionar los conflictos de manera integral, como condicion

necesaria para el desarrollo (Rosada, 2006).

La seguridad preventiva se realiza mediante la prevencion social que reduce la
motivacion del delincuente; la prevencién situacional que reduce las oportunidades de
cometer el delito; y la prevencion comunitaria. La prevencion social, apunta a las causas de
la violencia y criminalidad, es necesaria para facilitar la inclusion y la cohesion social,
como también la reinsercion de los victimarios y la proteccion de las victimas. Es una
intervencion dinamica de distintos actores y fuerzas comunitarias para abordar

solidariamente la criminalidad, considerando sus raices y causas.

La prevencion primaria se dirige al conjunto de la poblacién con programas
focalizados por edad, género o grupos sociales, que generen habilidades y capacitacion para
enfrentar posibles conflictos lo que requiere de un conocimiento sobre los mecanismos

causales del problema a intervenir.
La prevencion secundaria actua cuando el conflicto criminal se manifiesta y

exterioriza. Focaliza a aquellos grupos que presentan mayor riesgo de padecer o

protagonizar situaciones de violencia y delincuencia. Es de corto y mediano plazo.
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La prevencion terciaria constituye una intervencion tardia que focaliza a las personas
en conflicto con la ley. La poblacién reclusa, jovenes detenidos por delitos y los autores
habituales de microtrafico son sus destinatarios. Los objetivos basicos son la reinsercion

social, la rehabilitacion y la prevencién de reincidencias.

La prevencion situacional consiste en la modificacion del entorno crimindgeno a
través de modificaciones urbanas (iluminaciéon, mejoramiento vial), de factores que
dificulten la delincuencia (controles visuales, vigilantes naturales, control de acceso, cierre
de locales, control de armas etc.), del aumento del riesgo al delinquir (vigilancia, alarmas,
guardia, perro) asi como la reduccién de la ganancia o del efecto buscado; el enfoque de
prevencién comunitaria, es una forma integral de considerar el conjunto de formas de

prevencion.

Enfatiza el rol y participacion de los actores de la comunidad local, puede asumir
diversas formulaciones: una es la defensa de la comunidad, de sus espacios defensivos,
apunta a la proteccion de la comunidad a través de técnicas situacionales o de la presencia
policial; otra es la perspectiva de desarrollo, enfatiza la presencia de la comunidad de
vecinos en la prevencion ligada a programas de infraestructura, equipamiento, etc., del
barrio o de la comuna. (Unhabitat-uah 2008 p. 20).

El Estado interviene cuando se ha producido un hecho que atenta contra las personas
en sus derechos basicos. En el marco de seguridad humana y democratica, debe buscarse el
equilibrio entre el ejercicio de la coercion del Estado y las respuestas preventivas a su

alcance.

La coercion y el uso legitimo de la fuerza por parte del Estado es la potestad que los
ciudadanos delegan en éste, para hacer uso de la fuerza para procurar la justicia. Desde
luego los Estados reconocen el derecho que le asiste a los ciudadanos a defenderse frente a

agresiones externas de otros ciudadanos u otras organizaciones, pero marca una linea clara
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entre el uso de la fuerza para la defensa, derecho reconocido, y en ese uso para el

sometimiento de otros ciudadanos es decir el uso de la fuerza ilegal.

La proteccion de las victimas resultantes de un hecho criminal es también
fundamental dentro de la perspectiva de la seguridad humana. Sin embargo, el castigo al
culpable es s6lo un paso de la cadena de justicia. La reparacion del dafio y la restitucion de
sus derechos a la victima es parte de las acciones complementarias para lograr una

verdadera justicia.

La violencia es un elemento que permite articular el concepto de seguridad
ciudadana, y se entiende como el uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en
grado de amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persona 0 un grupo o comunidad, que
cause 0 tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicologicos,
trastornos del desarrollo o privaciones. (Organizacion Panamericana de la Salud, 2002, p.
5).

La violencia se puede dividir en tres categorias principales: violencia autodirigida que
es el comportamiento suicida y de auto abuso; la segunda categoria es la violencia
interpersonal, que es la que produce lesiones o dafios causados por un individuo a otro, y
puede estar relacionado a la violencia doméstica; y por Gltimo la violencia colectiva que se
manifiesta en actos cometidos por un grupo y que pueden eventualmente tener motivacion
politica, econémica o social. ElI impacto de la violencia puede afectar el aspecto fisico,
psicoldgico, emocional o sexual. (Banco Mundial, 2003, p. 6)

Los aspectos que estan inherentes al tema de la violencia desde cualquiera de sus
manifestaciones son las condiciones en las que se genera, quienes son los que participan y

queé tipo de accidn preventiva o reactiva tiene como respuesta.

La participacién comunitaria en América Latina es el resultado de la demanda de la

poblacion ante un clima de inseguridad generado por la debilidad del Estado en proveer las
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condiciones necesarias para preservar los derechos humanos de la sociedad. Esta tiene
como objetivo prevenir los delitos y generar un ambiente de paz y seguridad entre los
comunitarios, pero esto solo es posible a través de la creacion de politicas publicas
enfocadas a la prevencion del delito, y generar el marco legal pertinente; el Estado sin el
apoyo de la poblacion no encontraria el sustento suficiente para cumplir con las demandas

de éstos.

Busca a través de la intervencion de la poblacion la legitimidad de los procesos que
se impulsan, es decir la participacién no solo es organizacion comunitaria, sino genera una
estrecha relacién entre comunidad y autoridades. Esta dinamica impulsa una mayor
participacion en la elaboracion de politicas enfocadas tanto a la prevencion de la violencia

como a las de combate de la criminalidad.

Para Lucia Dammert “En América Latina, la inseguridad se ha convertido en la
principal preocupacién ciudadana y en el objeto de debates politicos sobre los mecanismos

e iniciativas mas adecuados para enfrentar su incremento” (Dammert, 2007).

CAPITULO II:
MARCO CONTEXTUAL PARA EL ESTUDIO DE CASO

2.1. Antecedentes

En América Latina el tema de participacion y seguridad ciudadana avanza
lentamente, las tasas de homicidio segun el Informe Regional de Desarrollo Humano para
América Latina 2013-2014 son mucho mayores en relacion con otras regiones y el costo
social es alto. ElI fendmeno ha sido tal que ha provocado interés en la comunidad
internacional, quien ha visto con ojos de preocupacion como el fendmeno se ha extendido

durante los Gltimos afios a pesar de las politicas y acciones relacionadas con el tema.

La basqueda de politicas que respalden y fomenten la seguridad ciudadana como eje

transversal en las diversas politicas de gobierno de los paises afectados han hecho aflorar
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las diversas causas que provocan esta problemaética social relacionada intimamente con el

tema de desarrollo.

Se han generado desde diversas instituciones y organizaciones discusiones y estudios
que profundizan sobre la participacion ciudadana, las politicas de prevencion de la

violencia a nivel municipal se mencionan entre estos los siguientes:

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD elabor6 entre los
cuadernos de Desarrollo Humano: Consejos de desarrollo y participacion ciudadana en
Guatemala, amplia el analisis presentado en el Informe Nacional de Desarrollo Humano
(INDH 2010, p. 22) sobre el papel que el Estado guatemalteco ha desempefiado en la
promocion de la democracia a través del Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y
Rural SCDUR.

En el estudio consejos de desarrollo y participacion ciudadana en Guatemala
realizado por Belinda Ramos Mufioz, sociéloga, y Mario Sosa Velasquez, antropélogo, esta
organizado de acuerdo con criterios tematicos y temporales. Parte de la revision de
antecedentes del sistema, entre los cuales se encuentran las bases juridicas iniciales en la
Constitucidn Politica de la Republica y el Decreto 52-87, los tropiezos de su puesta en
marcha entre fines de los afios 80 y principios de los 90, el papel de los Acuerdos de paz en
el replanteamiento de los consejos de desarrollo y la reforma de la Ley de los Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural en 2002. Aborda el periodo 2002-2009 en dos secciones: una
dedicada a la conformacién y presencia territorial del Sistema de Consejos de Desarrollo
Urbano y Rural y otra a su funcionamiento y articulacion entre sus diferentes niveles;

comunitario, municipal, departamental, regional y nacional.
Con esta base el estudio procede al andlisis de la asignacion presupuestaria e

inversion pablica por medio del SCDUR; luego examina la participacion ciudadana en los

diferentes niveles del SCDUR y destaca las desigualdades de género que afectan la
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participacion de las mujeres. Enfoca las relaciones entre el SCDUR y los pueblos

indigenas, usando criterios de andlisis como simetria y pertinencia culturales.

En el analisis de los mecanismos de participacion social en materia de seguridad
ciudadana (Mack, 2012) se refiere a que el disefio y la implementacion de programas de
seguridad desde un abordaje ciudadano es una de las tendencias mas predominantes en las
politicas de prevencion de la violencia y el delito, en diversos paises de América Latina.
Este abordaje contempla una amplia participacion de la ciudadania en las diversas etapas

que sugieren dichos modelos.

Estos modelos parten de un supuesto basico que considera que la solucion a la
problematica de la violencia y la criminalidad es més efectiva cuando se coordina con los
distintos sectores de la comunidad (iglesias, instituciones publicas, organizaciones civiles,
area de salud) por ser ellos quienes tienen mayor conocimiento de los problemas que les

aquejan, promoviendo la participacion ciudadana en temas de seguridad.

Idealmente dicha coparticipacion es garantia de que el modelo se desarrolle
efectivamente. La Fundacion Myrna Mack promovid la realizacion de un estudio corto y de
caracter exploratorio, cuyo propésito principal ha sido establecer un marco de comparacion
entre las experiencias de organizacion social para la seguridad en los municipios de Cunén
e Ixcan, en el departamento de Quiché; tomando como referencia lo ocurrido en el
municipio de Panajachel donde el funcionamiento de la comision municipal de seguridad

genero dificultades que incluso demandaron la intervencion de la justicia penal.

En el presente, en todo el territorio nacional coexisten diversos mecanismos de
participacion ciudadana en materia de seguridad tales como Comités de Seguridad, Mesas
Multisectoriales, Comités Unicos de Barrio, entre otros, impulsados fundamentalmente por
el Tercer Viceministerio de Apoyo Comunitario del Ministerio de Gobernacién, la Policia

Nacional Civil y algunas corporaciones municipales.
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La falta de reglamentacion y designacion de funciones de estas iniciativas ha
generado dificultades para canalizar la participacion ciudadana bajo formas democréaticas
en el marco de la edificacion de un modelo de seguridad ciudadana. En términos generales,
se tratd de evaluar si los mecanismos existentes se ajustan en su funcionamiento a las
exigencias y retos que plantea un modelo de seguridad ciudadana y como se hacen efectivas
las coordinaciones con los entes responsables de promover una participacion de la

comunidad en la coproduccion de la seguridad desde una perspectiva civil.

En las reflexiones y propuestas para la accion gobierno municipal y seguridad
ciudadana en Centroamérica y Republica Dominicana, Alvaro Velazquez en su articulo
Municipio y seguridad ciudadana en Guatemala (2010) menciona que con el titulo La
Democracia si puede resolver el fenémeno de la inseguridad, el PNUD presentd en 2009,
en la ciudad de Guatemala, el informe regional centroamericano sobre seguridad ciudadana;
en donde plantea una serie de cuestionamientos y propuestas que desmitifican el
tratamiento de la inseguridad como un asunto estrictamente de mano dura o de medidas
represivas que podrian vulnerar la democracia y fomentar los usos autoritarios del poder

publico.

El informe enmarca la preeminencia de politicas de prevencidon y participacién
ciudadana para enfrentar el problema. En ese paradigma, importa la responsabilidad estatal,
de que el Estado provea un orden juridico y una orientacion politica en materia de
seguridad ciudadana, pero desde una ldgica apegada a los derechos humanos y la
creatividad ciudadana. En Guatemala, la transformacion del orden autoritario y la
consolidacién de la democracia son procesos relativamente nuevos, asociados con la firma
de los Acuerdos de Paz en 1996.

Y esto determina el hecho de que la incipiente cultura democréatica no haya logrado
superar los atavismos autoritarios que se manifiestan en abundantes linchamientos,
femicidios, apoyo de la pena de muerte y un escaso respaldo ciudadano a entidades

publicas como la Politica Nacional Civil o los tribunales.
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Esta logica de violencia se manifiesta en el crimen organizado, y sus diferentes
manifestaciones como la extorsidn, narcotrafico, homicidios, secuestro; situacion que
ubican al pais como uno de los més violentos de Ameérica Latina y donde la percepcién de

inseguridad es latente.

Para prevenir lo anterior se construyen nuevos paradigmas como el concepto de
Seguridad Democrética e integral que proviene de los Acuerdos de Paz, en el cual se le
otorga un rol especifico al sector publico y a la participacion ciudadana local, para lograr la

transformacion de sus politicas y mejora de la convivencia social.

La comunidad no puede impedir que alguien cometa un delito, pero puede crear la
atmasfera institucional para limitar la emergencia de la trasgresion; asimismo, es capaz de
promover la activacion del principio de cooperacion publico privado a escala territorial; sin
embargo, este componente es uno de los menos explorados en el pais: la conciencia acerca
del rol que pueden jugar las comunidades y los gobiernos locales en la prevencion del
delito y de la violencia, es todavia escaso. Otras medidas de prevencion mas intimamente
ligadas a los conceptos de seguridad humana y derechos humanos, todavia se encuentran en
fases embrionarias en Guatemala debido al peso de la cultura autoritaria del pais producto
del terrorismo de Estado de los afios del conflicto armado interno.

De hecho, las municipalidades apenas estan incursionando en dicho campo; para ello,
suelen auxiliarse en entidades como: La Unidad para la Prevencién Comunitaria contra la
Violencia (UPCV) del Ministerio de Gobernacion, creada segin Acuerdo Ministerial 542-
2008. Este programa promueve acciones con énfasis en la prevencion y vincula los
procesos a los espacios del sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, instancia
estipulada por la legislacion guatemalteca para promover la descentralizacion y la
coparticipacion del sector publico, privado y de sociedad civil. La mayor limitacion de esta

iniciativa radica en la escasez presupuestaria y poco personal.
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Néstor Lopez del CIEN (mayo 2014) menciona la reciente publicacién de la politica
nacional de prevencién de la violencia y el delito, de seguridad ciudadana y convivencia
pacifica; en este trabajo se presenta la orientacion en materia de prevencion, violencia,
seguridad ciudadana y convivencia pacifica. Es facil pensar entonces, ¢qué orientaciones
se siguieron en este tiempo pasado?, ;como se evalla lo realizado en los temas respectivos
si no existian estas orientaciones? Lo positivo es que ya existe, sin embargo, el mayor
desafio apenas inicia.  Primero, articular o brindar seguimiento al proceso de
transformacion institucional para armonizar las visiones, objetivos, areas de intervencion,
planes operativos y presupuestos de los 125 puestos claves identificados en los diferentes

organos del Estado a fin de hacer mas eficiente la implementacién de la politica.

El documento sefiala una temporalidad de 20 afios, es un tiempo prudencial para
tratar de realizar toda la plataforma estructural y de ejecucion de la politica, si y solo si, el

tema de sostenibilidad esta garantizado.

A las tres dimensiones de la politica en cuestion, se les generaron 277 lineas de
accion, divididas en cinco ejes estratégicos: de prevencion de la violencia contra la nifiez,
de la violencia contra la adolescencia y juventud, de violencia contra la mujer, de la
violencia armada y de violencia vial y accidentes de transito. La cantidad de acciones
(lineas de accidén), no son de facil ejecucion; el disefio de modelo de alerta temprana,
fomentar el desarrollo de competencias sociales, emocionales o roles para jovenes, generar
espacios de participacion ciudadana, construir planes de vida en jovenes, establecer una
unidad de rastreo y seguimiento de trafico ilicito de armas, reclasificar las armas de fuego,

fomentar la organizacion de grupo de trabajo en pro de la seguridad vial etc.

En sintesis, el mayor reto de las politicas de seguridad ciudadana en América Latina
se relaciona con la ausencia de equilibrio entre prevencion y control. Pues generalmente el
ciudadano demanda control, castigo y vigilancia, pero también solicita el respeto de sus
derechos y la solucion de sus demandas en consecuencia todo gobierno central y local

debera contar con la capacidad de crear un plan a mediano y largo plazo sobre seguridad y
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participacion como factores imprescindibles de una politica nacional de seguridad

ciudadana.

David Carhuamaca (2005) en su ensayo Seguridad ciudadana: ¢violencia o paz?
explica que la renuncia generalizada a la violencia requiere el compromiso de toda la
sociedad pues es un tema de Estado que requiere la participacion de todos, poblacion y
mandatarios de manera urgente. Transformar los paradigmas empleados en cuanto a la
seguridad y participacion ciudadana es un reto para nuestro continente, pero
primordialmente para Guatemala, que cuenta con una historia violenta y gobiernos que
fortalecen el discurso de un Estado centralizado y controlador, que carece de incentivos de
participacion ciudadana y poblaciones que por desconocimiento o respondiendo a intereses

particulares manipulan este derecho y realizan acciones ilegales e ilegitimas.

Cambiar los imaginarios de las poblaciones y las autoridades ante los paradigmas de
seguridad tradicionales que responden a un Estado represor y de control, es el mayor reto
para Guatemala y fomentar un clima de seguridad y paz, a través de la participacion y
acciones de seguridad ciudadana que impacte en la construccion de paz y en la mejora de la

convivencia comunitaria.

En los ultimos afios, Guatemala ha experimentado una creciente incidencia de
actividades delictivas, incluyendo robos, homicidios y extorsiones, lo que ha generado un
clima de inseguridad que afecta tanto a las areas urbanas como rurales. Estos altos indices
de criminalidad no solo comprometen la integridad fisica de los ciudadanos, sino que
también erosionan la confianza en las instituciones de seguridad y justicia, dificultando la

gobernabilidad y el desarrollo social y econdmico del pais (Garcia, 2009).

Frente a este escenario, se ha reconocido que la estrategia tradicional de seguridad,
basada predominantemente en el fortalecimiento de las fuerzas policiales y el aumento de la
presencia militar, no ha sido suficiente para reducir significativamente los niveles de

violencia y criminalidad. Por ello, se han explorado y promovido enfoques mas integrales
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que buscan no solo la represion del delito, sino también su prevencion a través del

involucramiento activo de las comunidades.

Uno de los enfoques emergentes en la mejora de la seguridad ciudadana es la
participacion comunitaria. Este modelo se basa en la premisa de que las comunidades
locales son actores clave en la identificacion de problemas de seguridad, la creacion de
soluciones y la implementacion de iniciativas de prevencion. Involucrar a los ciudadanos en
la vigilancia vecinal, programas de educacion y concientizacion, y proyectos de desarrollo
comunitario puede ayudar a construir una cultura de paz y resiliencia frente a la violencia
(Garcia, 2009).

La cooperacion entre las autoridades locales, organizaciones no gubernamentales,
lideres comunitarios y la sociedad civil es crucial para el éxito de estas iniciativas.
Programas como las reuniones de seguridad comunitaria, la capacitacion en prevencion del
delito y la creacion de espacios publicos seguros son ejemplos de cémo se puede fomentar

la colaboracidn entre todos los actores sociales para mejorar la seguridad.

La implementacion de tecnologia también juega un papel importante en estos nuevos
enfoques. La utilizacion de sistemas de monitoreo y vigilancia, aplicaciones moviles para
reportar delitos y plataformas digitales para coordinar la accién comunitaria son
herramientas que potencian la capacidad de respuesta y la eficacia de las iniciativas de

seguridad ciudadana.

La situacién de seguridad en el Tridngulo Norte de Centroamérica, compuesto por El
Salvador, Guatemala y Honduras, es particularmente critica debido a los altos niveles de
violencia, delincuencia organizada y pandillerismo que afectan a estas naciones. Ante esta
problemdtica, se ha hecho evidente la necesidad de adoptar enfoques mas inclusivos y

participativos en las politicas de seguridad ciudadana (Ramos et al., 2017).
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El informe mencionado realiz6 un analisis de las politicas publicas de seguridad
implementadas en estos paises, prestando especial atencién a cémo estas politicas se
articulan a nivel comunitario. Una de las principales conclusiones del estudio fue que las
estrategias de seguridad que integran la participacion comunitaria tienden a ser mas

efectivas y sostenibles a largo plazo.

El analisis reveld varias practicas comunitarias exitosas en los paises del Triangulo
Norte. Por ejemplo, en El Salvador, los programas de "consejos de seguridad” han
involucrado a lideres locales, fuerzas policiales y ciudadanos en la identificacién y solucién
de problemas de seguridad especificos de sus comunidades. En Honduras, las iniciativas de
"barrios seguros" han fomentado la cooperacion entre la policia y los residentes para
reducir la criminalidad a través de la vigilancia comunitaria y la mejora de espacios

publicos.

En Guatemala proyectos como "Patrullas Juveniles” han demostrado que empoderar a
los jovenes y ofrecerles alternativas constructivas puede reducir significativamente su
participacion en actividades delictivas. Estas iniciativas no solo abordan la prevencion del
delito, sino que también promueven la cohesion social y el desarrollo comunitario (Ramos
etal., 2017).

El estudio también destacé la importancia de la capacitacion y educacion comunitaria
en materia de seguridad. Programas que ensefian a los ciudadanos como identificar y
reportar actividades sospechosas, asi como la promocién de una cultura de legalidad y

respeto mutuo, son fundamentales para el éxito de las politicas de seguridad ciudadana.

Ademas de identificar practicas exitosas, el informe proporciond recomendaciones
para replicar estas iniciativas en otros contextos regionales. Entre estas recomendaciones se
incluyen la necesidad de adaptar las estrategias a las particularidades de cada comunidad,
garantizar la participacion inclusiva de todos los sectores de la sociedad y fomentar la

transparencia y rendicion de cuentas en la implementacion de las politicas de seguridad.
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Para orientar la construccion de planes comunitarios de seguridad ciudadana, el
informe sugiridé un enfoque colaborativo que involucre a las autoridades locales,
organizaciones no gubernamentales, y la sociedad civil. La creacion de comités de
seguridad comunitaria, la implementacion de proyectos de desarrollo social y la promocion
de actividades recreativas y educativas son algunas de las acciones propuestas para

fortalecer la seguridad desde el ambito comunitario.

La participacion comunitaria se ha reconocido como un elemento clave en las
politicas de seguridad ciudadana en el Triangulo Norte. Los resultados del informe
demuestran que cuando las comunidades se involucran activamente en la prevencion del
delito y en la construccion de entornos seguros, se logra una mayor eficacia en la reduccion
de la violencia y se fomenta un ambiente de paz y cooperacion. Estas practicas y
recomendaciones pueden servir de modelo para otros paises de la region que enfrentan

desafios similares en materia de seguridad.

Tradicionalmente, las politicas de seguridad en Guatemala y en muchos otros paises
han estado orientadas principalmente hacia el mantenimiento del orden puablico mediante el
aumento de la presencia policial y la implementacion de medidas represivas. Sin embargo,
este enfoque ha demostrado ser insuficiente para abordar de manera efectiva las raices de la
delincuencia y la violencia, que a menudo estan vinculadas a problemas sociales mas
profundos como la pobreza, la falta de oportunidades educativas y laborales, y la
desintegracion social (FUNDESA, 2015).

Arriagada y Godoy (1999) consideran que adoptar un enfoque mas amplio e integral
de convivencia y seguridad ciudadana, significa reconocer que la seguridad no es solo la
ausencia de delitos, sino también la existencia de condiciones que permiten a los individuos
y comunidades vivir en paz y prosperidad. Este enfoque holistico requiere una
reconfiguracion de las medidas de seguridad, integrando politicas y programas que aborden

tanto la prevencion del delito como la promocion del desarrollo social.
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Una de las claves para este enfoque es considerar la seguridad como una condicion
esencial para el desarrollo. La inseguridad y la violencia pueden tener efectos devastadores
en el tejido social y econémico de un pais, impidiendo el progreso y perpetuando ciclos de
pobreza y exclusién. Por lo tanto, garantizar la seguridad ciudadana no solo protege a los
individuos y sus propiedades, sino que también crea un entorno propicio para el desarrollo

econdmico, la inversién y el bienestar social.

En este sentido, las politicas de seguridad deben incluir estrategias que aborden los
determinantes sociales de la criminalidad. Esto incluye programas de desarrollo
comunitario que mejoren la calidad de vida en las areas vulnerables, como la creacion de
empleo, la mejora de la educacion y la provision de servicios basicos. También implica
fomentar la cohesion social y la participacion ciudadana, creando espacios de dialogo y

colaboracion entre la comunidad y las autoridades (FUNDESA, 2015).

Es esencial integrar enfoques de prevencion situacional y social. La prevencion
situacional se centra en reducir las oportunidades para cometer delitos mediante la mejora
del disefio urbano, la implementacion de tecnologias de vigilancia y la promocion de
précticas de seguridad en la comunidad. Por otro lado, la prevencion social busca atacar las
causas subyacentes de la delincuencia a través de la educacién, la capacitacion y el
empoderamiento de las comunidades, especialmente de los jovenes y otros grupos

vulnerables.

La reconfiguracion hacia un enfoque integral también requiere un cambio en la
cultura institucional de las fuerzas de seguridad y las autoridades locales. Esto incluye
capacitar a los agentes de seguridad en técnicas de trabajo comunitario y resolucién de
conflictos, promover la transparencia y la rendiciéon de cuentas, y fortalecer la confianza

entre la poblacion y las instituciones de seguridad.

Finalmente, un enfoque integral de seguridad ciudadana debe ser inclusivo y

equitativo, asegurando que todas las comunidades, especialmente aquellas que
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histéricamente han sido marginadas, participen y se beneficien de las politicas de
seguridad. Esto implica prestar especial atencion a los derechos humanos y asegurar que las

medidas de seguridad no discriminen ni perpetten la exclusion social.

Pasar de un enfoque centrado en el orden publico a uno mas amplio e integral de
convivencia y seguridad ciudadana representa un cambio paradigmatico necesario para
abordar de manera efectiva los problemas de delincuencia y violencia en Guatemala. Al
considerar la seguridad como una condicion para el desarrollo y abordar los aspectos
sociales de manera integral, se pueden crear comunidades mas seguras, resilientes y

prosperas.

CAPITULO III:
ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL DE LA PARTICIPACION
COMUNITARIA EN SEGURIDAD CIUDADANA

En el presente capitulo se abordara el analisis de la situacion actual de la
participacion comunitaria y la seguridad ciudadana en los dos municipios objeto de estudio.
Se pretende identificar las dindmicas, desafios y logros que caracterizan estos procesos
participativos. Este analisis permitird conocer las estrategias implementadas y ofrecerd una
base para futuras intervenciones y politicas publicas orientadas a la cohesién social y la

seguridad.

3.1.  Consejo Municipal De Desarrollo Urbano Y Rural COMUDE

Los Consejos Municipales de Desarrollo Urbano y Rural (COMUDE) en Guatemala
son clave para la coordinacion del desarrollo local, integrando tanto a autoridades
municipales como a representantes de diversos sectores. Actdan como un puente esencial
entre la administracion local y la ciudadania, facilitando una participacion mas amplia en la
gestion municipal. La composicion diversa de estos consejos asegura una representacion
equilibrada de intereses politicos y sociales, promoviendo un enfoque inclusivo en el

desarrollo urbano y rural (Observatorio Regional de Planificacion para el Desarrollo, s.f.).
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Los COMUDE desempefian una funcién importante al respaldar y coordinar los
Consejos Comunitarios de Desarrollo, lo que fortalece la estructura participativa a nivel
local. Su papel de facilitador es vital para asegurar que las comunidades no solo sean
escuchadas, sino que también puedan influir de manera efectiva en la planificacion y
ejecucion de proyectos de desarrollo. Este apoyo permite una mayor cohesién y capacidad
organizativa en las comunidades, empoderandolas para tomar decisiones que impacten

positivamente en su entorno y mejorar su calidad de vida.

Los COMUDE son esenciales para fortalecer la descentralizacion administrativa al
facilitar la colaboracion entre las distintas entidades del gobierno y organizaciones locales.
Su intervencion asegura una ejecucion eficaz de proyectos y programas, lo que contribuye
al desarrollo integral de la comunidad al coordinar recursos y esfuerzos entre los actores

clave a nivel municipal.

Ademas, los COMUDE juegan un papel crucial en la formulacion y supervisién de
politicas dirigidas a grupos vulnerables como nifios, adolescentes, jovenes y mujeres. Su
responsabilidad incluye la evaluacion continua de estas politicas para garantizar que
respondan adecuadamente a las necesidades emergentes de estas poblaciones, permitiendo
ajustes necesarios basados en las prioridades comunitaria (Observatorio Regional de

Planificacion para el Desarrollo, 2024).

Los COMUDE, al gestionar la asignacion de recursos y la inversion publica,
desempefian una funcion importante en la planificacion y ejecucién de proyectos locales.
Su responsabilidad no solo implica asignar fondos, sino también priorizar inversiones que
reflejen las verdaderas necesidades del municipio, adaptdndose a las limitaciones
financieras. Esta gestion eficaz es fundamental para asegurar que los recursos sean
utilizados en proyectos que realmente beneficien a la comunidad y promuevan el desarrollo

local.
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Los COMUDE deben garantizar que sus actividades y decisiones se alineen con los
principios del Sistema de Consejos de Desarrollo. Este compromiso asegura que la
planificacion y ejecucion de proyectos sean coherentes con los objetivos normativos y que
el desarrollo municipal sea inclusivo y participativo. La adherencia a estos principios
promueve un uso mas eficiente de los recursos, contribuyendo a un avance hacia un

desarrollo equitativo y sostenible en la comunidad.

Segun el Gobierno Municipal (2024) las funciones del Consejo Municipal de
Desarrollo Urbano y Rural (COMUDE) son cruciales para el desarrollo efectivo y

equitativo a nivel municipal.

Entre las responsabilidades principales se destacan; Promocion y Apoyo a los
Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE) EI COMUDE tiene la tarea de promover,
facilitar y apoyar el funcionamiento de los Consejos Comunitarios de Desarrollo
(COCODE) dentro del municipio. Estos consejos son esenciales para la participacion local
en la planificacion y ejecucion de proyectos comunitarios. EI COMUDE asegura que los
COCODE tengan los recursos y el respaldo necesarios para operar eficazmente,

fomentando una participacion y efectiva en el desarrollo local.

Formulacion de Politicas y Proyectos, una de las funciones clave del COMUDE es
garantizar que las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo municipal se
formulen basédndose en las necesidades, problemas y soluciones priorizadas por los
COCODE. Este proceso incluye la elaboracion de propuestas que se envian a la
Corporacion Municipal para su incorporacion en los planes de desarrollo del departamento.
De esta manera, se asegura que los proyectos y politicas reflejen las prioridades y

necesidades locales.
Seguimiento y Evaluacion, EI COMUDE se encarga de dar seguimiento y evaluar la

ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo. Este seguimiento es

fundamental para asegurar que las iniciativas se implementen de acuerdo con los planes

30



establecidos y para identificar cualquier problema o desviacién. Cuando es necesario, el
COMUDE propone medidas correctivas a la Corporacion Municipal o al Consejo

Departamental de Desarrollo para ajustar o mejorar las estrategias en curso.

Propuesta de Asignacion de Recursos en el dmbito de la gestion financiera, el
COMUDE propone la asignacion de recursos para para inversion publica, tomando en
cuenta las disponibilidades financieras y las necesidades priorizadas por los COCODE del
municipio. Esta funcidn asegura que los recursos se distribuyan de manera eficiente y que

se alineen con las prioridades y necesidades locales.

Reporte sobre el Desempefio de funcionarios Publicos, otra funcion importante del
COMUDE es reportar a las autoridades municipales o departamentales el desempefio de los
funcionarios publicos con responsabilidad sectorial en el municipio. Este reporte ayuda a
garantizar que los funcionarios cumplan con sus responsabilidades y contribuyan de manera
efectiva al desarrollo del municipio. Permite una supervision y rendicion de cuentas que es

esencial para el buen funcionamiento de la administracion pablica local.

Estas funciones permiten al COMUDE jugar un papel central en la planificacion,
ejecucion y evaluacion del desarrollo municipal, asegurando que las iniciativas sean

inclusivas, eficientes y alineadas con las necesidades y prioridades locales.

El COMUDE esta compuesto por diversos actores que desempefian roles importantes
en la coordinacion y supervision de los proyectos de desarrollo. Entre los miembros que lo

conforman se encuentran:

El alcalde municipal, es el coordinador principal del COMUDE. Su rol es crucial, ya
que dirige y supervisa las actividades del consejo, asegurando que las decisiones y
estrategias de desarrollo se alineen con las necesidades del municipio. Como figura

principal del gobierno local, el alcalde actia como el enlace entre el COMUDE vy otras
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instituciones gubernamentales, facilitando la implementacion de proyectos y politicas

municipales.

Sindicos y concejales, determinados por la Corporacion Municipal forman parte del
COMUDE. Estos representantes, que ocupan cargos electos en la municipalidad, aportan su
experiencia en la gestion municipal y en la toma de decisiones politicas. Su inclusion
asegura que las decisiones del COMUDE estén en consonancia con las politicas y planes de
la Corporacion Municipal, garantizando una coordinacion efectiva entre los distintos

niveles del gobierno local.

Representantes de los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE), hasta veinte
representantes de los COCODE, que son nombrados por sus respectivos coordinadores,
integran el COMUDE. Estos representantes aportan la perspectiva de las comunidades
locales y las prioridades identificadas a nivel de los COCODE. Su participacion asegura
que las iniciativas de desarrollo se alineen con las necesidades reales de las comunidades y

que haya una representacion equitativa de las distintas areas del municipio.

Representantes de Entidades Publicas con Presencia en la Localidad, el COMUDE
también incluye representantes de entidades publicas que tienen presencia en la localidad.
Estos representantes aportan conocimientos especializados y recursos que pueden ser
cruciales para la implementacion de proyectos y politicas de desarrollo. Su participacion
facilita la coordinacion entre las distintas entidades gubernamentales y mejora la

integracion de los esfuerzos de desarrollo a nivel local.

Representantes de Entidades Civiles Locales, el COMUDE puede contar con
representantes de entidades civiles locales que sean convocados para participar en el
consejo. Estas entidades civiles pueden incluir organizaciones no gubernamentales,
asociaciones de vecinos, y otras agrupaciones locales que trabajan en areas relacionadas

con el desarrollo municipal. La inclusion de estas entidades en el COMUDE asegura una
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mayor participacion ciudadana y permite una mejor integracion de las iniciativas de

desarrollo con las actividades y objetivos de la sociedad civil.

La diversidad en la composicién del COMUDE garantiza que se tenga en cuenta una
amplia gama de perspectivas y conocimientos en la planificacion y ejecucion de proyectos
de desarrollo. Este enfoque colaborativo facilita una toma de decisiones mas inclusiva y
efectiva, promoviendo un desarrollo municipal que responda a las verdaderas necesidades y

prioridades de la comunidad.
3.2.  Consejo Comunitario De Desarrollo Urbano Y Rural COCODE

Los Consejos Comunitarios de Desarrollo Urbano y Rural (COCODE) se concibieron
en Guatemala como entidades esenciales para promover la participacion ciudadana y el
desarrollo integral de las comunidades. Forman parte del Sistema Nacional de Consejos de
Desarrollo, establecido por la Constitucion guatemalteca, y se originaron en 1984 como
respuesta a la necesidad de involucrar a la poblacion en la toma de decisiones sobre su

propio desarrollo.

Su funcion radica en servir como mecanismos de organizacion y representacion
comunitaria, lo que permite que las comunidades participen activamente en la
planificacion, priorizacion y ejecucion de proyectos que impactan su entorno y bienestar

social (Observatorio Regional de Planificacion para el Desarrollo, 2024).

Segun el Observatorio Regional de Planificacion para el Desarrollo (2024), refiere
que, en Guatemala, la estructura y composicion de los Consejos Comunitarios de
Desarrollo (COCODE) estan disefiadas para fomentar la participaciéon ciudadana en la
gestion local. La Asamblea Comunitaria se integra por los residentes de la comunidad,
quienes se involucran activamente en la identificacion de problemas y necesidades locales.
Este grupo garantiza que las inquietudes de los habitantes sean escuchadas y consideradas

en la planificacion del desarrollo comunitario. Ademas, el Organo de Coordinacion,
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compuesto por un grupo electo, se encarga de la gestion y supervision de los proyectos y

programas comunitarios, asegurando gue las iniciativas sean ejecutadas de manera eficaz.

Para el establecimiento de un COCODE, se requiere que la comunidad tenga al
menos 250 habitantes mayores de 18 afios. Este requisito garantiza una representacion
adecuada de la poblacion, permitiendo que las decisiones reflejen las necesidades y
aspiraciones de un numero significativo de personas. La estructura organizativa de los
COCODE facilita la colaboracion entre los ciudadanos y las autoridades locales,
promoviendo un enfoque participativo en el desarrollo de proyectos que impactan
directamente en la calidad de vida de los residentes. A través de este modelo, se busca
fortalecer el tejido social y mejorar las condiciones de vida de las comunidades en

Guatemala (Observatorio Regional de Planificacion para el Desarrollo, 2024).

Las funciones de los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE) abarcan
diversos aspectos del desarrollo comunitario. Entre sus responsabilidades, se destaca la
promocion del desarrollo integral, impulsando programas que aborden areas como la
infraestructura, salud, educacion, cultura, medio ambiente y economia. Ademas, fomentan
la participacién ciudadana activa de todos los sectores, incluyendo a mujeres y jovenes,
garantizando que sus voces sean escuchadas en el proceso de toma de decisiones.
Asimismo, los COCODE se encargan de identificar y priorizar las necesidades de la
comunidad para formular programas y proyectos adecuados (Observatorio Regional de

Planificacion para el Desarrollo, 2024).

Esto incluye la coordinacion de esfuerzos con otras organizaciones y autoridades
locales. También resulta esencial que los COCODE realicen un seguimiento constante de la
ejecucion de los proyectos, evaluando su impacto en la comunidad. Dicho seguimiento
asegura la transparencia y la rendicion de cuentas, permitiendo ajustar las estrategias en
funcién de los resultados obtenidos y las necesidades emergentes. Con estas acciones, los
COCODE contribuyen al fortalecimiento del tejido social y al desarrollo sostenible de las

comunidades.
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Los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE) son fundamentales en el
contexto guatemalteco debido a su capacidad para fomentar la participacién ciudadana y
empoderar a las comunidades locales. Este modelo de gobernanza facilita la inclusion de
sectores histéricamente marginados, como mujeres y jovenes, promoviendo un sentido de
pertenencia y responsabilidad en el desarrollo de sus comunidades. Ademas, los COCODE
permiten que las decisiones sobre el uso de recursos y la implementacién de proyectos se
realicen de manera mas democratica y transparente, reflejando las verdaderas necesidades y
prioridades de la poblacion. Asi, se contribuye a reducir las brechas de desigualdad social y

econdmica que han caracterizado a Guatemala.

En un pais con una historia de conflictos y desigualdades, los COCODE actlian como
catalizadores para el cambio social, ofreciendo un espacio donde la diversidad de voces

puede converger en acciones concretas.

Al promover el desarrollo integral y sostenible, estos consejos no solo fortalecen el
tejido social, sino que también impulsan la resiliencia de las comunidades ante desafios
econdémicos y ambientales. Ademas, al involucrar a la ciudadania en la gestion de sus
propios recursos, los COCODE potencian la capacidad de autogestion y adaptacion de las

comunidades, contribuyendo a un desarrollo més equitativo y sostenible a largo plazo.

3.3. Instituciones de seguridad y justicia

Las instituciones de seguridad y justicia en Guatemala son esenciales para asegurar
el Estado de Derecho y salvaguardar los derechos humanos. Su funcién primordial es

mantener el orden y la paz social, aplicando las leyes de manera equitativa y efectiva.
A través de sus acciones, buscan prevenir la delincuencia, resolver conflictos y

proteger a los ciudadanos de abusos y violaciones. En el cumplimiento de estas tareas,

juegan un papel crucial en el fortalecimiento de la confianza publica en el sistema judicial y
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en la promocion de una sociedad justa y segura (Agencia de Estados Unidos para el

Desarrollo Internacional, 2017).

La Agencia de la ONU para los refugiados -ACNUR- (2020), sefiala que las
principales instituciones de seguridad y justicia en Guatemala se encuentran El Ministerio
de Gobernacidn es el encargado de la administracion de la seguridad publica en Guatemala,
supervisando a la Policia Nacional Civil (PNC). La PNC tiene la instruccion de mantener el
orden publico y garantizar la seguridad ciudadana, enfocandose en la prevencion del delito
y la atencion a emergencias. Ademas, implementa programas de acercamiento comunitario

para fomentar la confianza entre la policia y los ciudadanos.

El Ministerio Publico (MP) es responsable de la investigacion y persecucion de los
delitos, siendo fundamental para el sistema de justicia al presentar los casos ante los
tribunales y asegurar la justicia. La Corte Suprema de Justicia (CSJ), como méxima
autoridad judicial del pais, supervisa el respeto a la ley y los derechos fundamentales,
ademas de administrar la justicia. La Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH)
protege y promueve los derechos humanos, actuando como ente de control y denuncia ante
violaciones a estos derechos, y ofreciendo apoyo a las victimas (La Agencia de la ONU
para los refugiados -ACNUR-, 2020).

En Guatemala, los elevados indices de criminalidad, violencia y corrupcién
representan desafios significativos para la seguridad y la justicia. Estos problemas han
impulsado la adopcion de politicas y acuerdos destinados a abordar la crisis. Entre ellos, el
Acuerdo Nacional de Seguridad y Justicia emerge como una estrategia clave, orientada a
fomentar la colaboracion entre diversas instituciones estatales. Esta coordinacion busca
optimizar las respuestas frente a la inseguridad y fortalecer el sistema judicial, en un intento
por restaurar la confianza en las instituciones y mejorar las condiciones de vida de los

ciudadanos.
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3.4.  San Jeronimo, Baja Verapaz

San Jer6nimo, lleva el nombre de su santo patrén, Jerénimo de Estridon; su
relevancia histdrica se remonta a la época colonial, cuando en 1550 se fund6 un convento
con el mismo nombre, marcando el inicio de una rica herencia cultural. La hacienda de San
Jerénimo, establecida en el siglo XVI, se destacé por ser pionera en la produccion de
azucar en Ameérica Central. Ademas de azucar, la hacienda cultivaba cochinilla, uvas y
producia vino y licor de marihuana, contribuyendo de manera significativa al desarrollo

econdmico y al intercambio cultural de la region.

El clima favorable permite el desarrollo agricola y una oferta turistica que resalta
tanto la belleza natural del lugar como su herencia historica. El entorno escénico atrae a los
visitantes interesados en conocer mas sobre la historia local y disfrutar de su paisaje
exuberante. La combinacion de estas condiciones ha hecho de San Jerénimo un destino
atractivo tanto para la agricultura como para el turismo, destacando la importancia de su

entorno geografico en su desarrollo econdémico y cultural.

3.4.1. Datos generales

San Jerénimo, situado en el departamento de Baja Verapaz en Guatemala, destaca por
su ubicacion geogréafica a una altitud moderada, lo que le confiere una extension
significativa en comparacion con otros municipios de la region centro-norte. Esta altitud,
junto con su clima tropical, crea un entorno de temperaturas agradables durante todo el afio,
beneficiando a los residentes y facilitando el desarrollo de actividades agricolas y turisticas.
La considerable precipitacion anual contribuye a un paisaje verde y fértil, propicio para una
agricultura variada. Este entorno no solo enriquece la vida local, sino que también tiene el
potencial de impulsar sectores econdmicos basados en la agricultura y el turismo (Aroche,
2021).

La poblacional del municipio de San Jer6nimo Baja Verapaz para el afio 2023 segln

datos del INE en el Censo poblacional del afio 2018 es de 25,459 habitantes; de los cuales
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su distribucion por pertenencia de pueblo es: 20,988 Ladinos, 4,230 Mayas, 142

afrodescendientes, 28 Garifunas, 18 Xincas y 53 extranjeros.

El Municipio situado sobre la Ruta nacional No.17 a 10 kilémetros de Salama y a 150
kilometros de la ciudad capital, su altura sobre el nivel del mar es de 999.42 y su extension

territorial es de 464 kildmetros cuadrados.

La historia de San Jeronimo refleja un desarrollo significativo desde la época
colonial, evidenciando una evolucién tanto en términos de influencia cultural como de
innovacion econémica. El establecimiento del convento en 1550 no solo marcé el comienzo
de la influencia religiosa en la region, sino que también establecio las bases para el

crecimiento cultural de la zona.

San Jeronimo destaca por su relevancia historica, econdmica, su biodiversidad y
recursos naturales. La combinacion de un clima favorable y una altitud 6ptima ha creado un
entorno propicio para una amplia variedad de cultivos, lo que ha impulsado una agricultura

variada que incluye desde café y cacao hasta una variedad de frutas tropicales.

El patrimonio cultural de San Jerénimo se manifiesta en sus celebraciones,
tradiciones y arquitectura, reflejando la identidad y la historia del municipio. Las
festividades dedicadas a San Jeronimo de Estridon, el santo patrono, no solo son momentos
de gran relevancia para los residentes, sino que también sirven como imanes para turistas,
quienes buscan experimentar y comprender la riqueza cultural local. Estos eventos ofrecen
una inmersion en las costumbres y el legado cultural de la region, destacando la
importancia de mantener y celebrar estas tradiciones como una forma de preservar y

promover la herencia cultural de San Jerénimo (Garcia, 2009).
San Jerénimo destaca como un municipio donde la confluencia de elementos

historicos, culturales, econémicos y naturales crea un entorno distintivo. La influencia de su

herencia colonial se entrelaza con su historia como precursor en la produccion agricola, y
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este legado se complementa con un paisaje natural impresionante. Esta combinacion hace
gue San Jerénimo no solo sea un punto de interés para los residentes, sino también un lugar
atractivo para los turistas que desean explorar su rica herencia y caracteristicas Unicas. Para
una comprensiéon mas profunda de San Jer6nimo, se recomienda consultar fuentes

especializadas que ofrecen un analisis exhaustivo de su patrimonio y singularidades.

3.4.2. Estadistica criminal

Segun informacion la Plataforma para la comunicacién de datos estadisticos de
incidencia criminal (PLADEIC) y el Instituto Nacional de Estadistica (INE), San Jerénimo
es en términos generales un municipio con baja incidencia criminal y la distribucion de

delitos mas frecuentes estan relacionados a violencia doméstica y alcoholismo.

Esta variedad en los tipos de delitos indica que las problemaéticas de seguridad en
San Jeronimo son diversas y afectan diferentes aspectos de la vida comunitaria. Aungue la
violencia domeéstica y los robos son predominantes, el numero relativamente bajo de
homicidios y delitos sexuales puede reflejar diferencias en la naturaleza de los conflictos y

la percepcion de seguridad en la comunidad (Gobierno de Guatemala, 2020).

Figura 1
Detenidos por tipo de delito San Jerénimo afio 2023
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Nota: Elaboracién propia, fuente Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala (2024).
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Al analizar la estadistica de detenidos durante el afio 2023; se observa que durante
todo el afio hubo solamente 81 detenidos, de los cuales 25 fueron por 6rdenes de captura lo
que representa el 31% del total de detenidos; por delitos relacionados a escandalo en la via
publica, rifia 0 agresiones en conjunto suman 14 detenidos que representan el 17% del total.

Estos incidentes son los que mas frecuentemente suceden en dicho municipio.

Es relevante que durante todo el afio solamente haya existido un procedimiento de
detencion por delitos en contra del patrimonio; esto demuestra que en San Jerénimo el

respeto a la propiedad privada es una practica cotidiana en dicho segmento poblacional.

Figura 2
Cantidad de detenidos por mes en San Jerénimo afio 2023
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Nota: Elaboracidn propia, fuente Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala (2024).

En la grafica de detenidos por mes se identifican 03 picos altos de detenidos durante
los meses de enero, julio y diciembre; y los meses mas bajos en procedimientos de

detenciones por cualquier delito junio y octubre.

A nivel departamental, San Jerénimo ocupd el cuarto lugar en términos de menor

incidencia criminal entre los ocho municipios de Baja Verapaz, representando solo el 10%
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del total de delitos. Esto posiciona al municipio en una situacion relativamente favorable en
comparacién con otras areas, sugiriendo que las estrategias locales de seguridad o
caracteristicas socioecondmicas podrian estar influyendo en esta reduccién de delitos. Sin
embargo, este ranking también resalta la necesidad de mantener y fortalecer las medidas de
prevencion, dado que, aunque la tasa de criminalidad es baja, la presencia de delitos como
la violencia doméstica sigue siendo una preocupacion importante que requiere atencion

continua. Gobierno de Guatemala. (2020)

3.5. Mixco, Guatemala

En la época precolombina, Mixco era conocido como Sagik'ajol Nimakagapek, la
capital del reino Pogomam. Se trataba de una fortaleza militar que en la actualidad es un
sitio arqueoldgico turistico llamado Mixco Viejo, con 13 grupos de 120 estructuras,
incluidas piramides y campos de juego de pelota. En 1525, Pedro de Alvarado derrotd a los

Pogomam en Mixco Viejo, forzando a la poblacion a desplazarse. (Aroche, 2022)

En 1526, los habitantes se asentaron en el lugar que hoy ocupa la cabecera
municipal, denominado entonces Santo Domingo Mixco en honor a Santo Domingo de
Guzman. Mixco libré batallas contra los espafioles, logrando recuperar sus tierras. En 1877,
obtuvo autonomia mediante el Acta de Patzicia, alcanzando la categoria de Villa en 1938 y

siendo elevado a municipio en 1999. (Aroche, 2022)

Su economia se sustenta principalmente en el comercio, destacando la presencia de
grandes centros comerciales, tiendas y negocios familiares a lo largo del bulevar. Ademas,
Mixco ofrece una amplia gama de servicios urbanos, como colegios y centros de salud, y ha
experimentado un notable desarrollo inmobiliario en las Ultimas décadas, con la
construccion de numerosos proyectos residenciales verticales. (Municipalidad de Mixco,
2022)
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Mixco también es reconocido por sus chicharrones y el chocolate mixquefio, que
goza de prestigio como uno de los mejores del pais. La combinacién de su crecimiento
econémico y su oferta cultural y comercial refuerza su relevancia en la region.
Municipalidad de Mixco. (2022)

3.5.1. Datos generales

Mixco es un municipio situado en el departamento de Guatemala, en la regién
metropolitana del pais. Ubicado al oeste de la ciudad capital, se encuentra a 17 km de
distancia y abarca una superficie total de 132 km? y se divide en 11 zonas municipales.
Limita al norte con San Pedro Sacatepéquez, al sur con Villa Nueva, al este con Chinautla 'y
Ciudad de Guatemala, y al oeste con el departamento de Sacatepéquez. La topografia del
municipio es escarpada, con una altitud media de 1,800 msnm y esta caracterizada por
barrancos y quebradas (SIEM, 2014). Como parte de la descentralizacion de servicios y
gestion municipal, los vecinos cuentan con 17 Alcaldias Auxiliares para su atencién mas

directa.

La poblacional del municipio de Mixco Guatemala para el afio 2023 seguin datos del
INE en el Censo poblacional del afio 2018 es de 465,773 habitantes; de los cuales su
distribucion por pertenencia de pueblo es: 416,191 Ladinos, 43,691 Mayas, 984
afrodescendientes, 735 Garifunas, 556 Xincas y 3,626 extranjeros.

Economicamente, Mixco es un importante generador de empleo y mantiene una
relacion comercial directa con la ciudad capital. Su infraestructura urbana esta bien
desarrollada, con centros comerciales, colegios y centros de salud que aportan al bienestar
de sus habitantes. (Gomez, 2003)

El municipio de Mixco presenta una red hidrica significativa, con rios como De las
Limas, Guacamaya, Las Vacas y Pixcaya. Ademas, se encuentra entre las subcuencas de los
rios Maria Linda y Michatoya. Esta abundancia hidrica, combinada con su accidentada

geografia, define el entorno natural y las caracteristicas del municipio. (SIEM, 2014)

42



3.5.2. Estadistica criminal

Mixco, Guatemala, enfrenta una situacion compleja en términos de criminalidad,
situandose entre los municipios con mayores indices de violencia en el pais. En cuanto a
violencia homicida, Mixco ocupa el tercer lugar en el departamento de Guatemala,
superado Unicamente por la Ciudad de Guatemala y Villa Nueva. Ademas, se ubica como el
cuarto municipio con mayor criminalidad, con problemas significativos de robos y

extorsiones que afectan a sus residentes. (NUMBEO, 2024)

Figura 3

Detenidos por tipo de delito en Mixco afio 2023
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Nota: Elaboracidn propia, fuente Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala (2024).

Para el 2023 hubo 1,766 detenidos por diferentes causas en el municipio de Mixco,
de los cuales 1,646 que representan el 93% del total; fueron por diversos delitos
relacionados a portacion ilegal de arma de fuego, érdenes de captura por investigaciones
desarrolladas por Ministerio Publico, ebriedad y escandalo en la via puablica, trafico y

tenencia de drogas.
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Figura 4

Cantidad de detenidos por mes en el municipio de Mixco afio 2023
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Nota: Elaboracion propia, fuente Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala (2024).

La tendencia de capturados durante el afio se mantiene en un rango de entre 160 y
165 capturados por diferentes razones; siendo los meses con mas bajo indice de capturas

enero con 107 capturados y febrero con 119.

3.6.  Mecanismos de participacion comunitaria en seguridad ciudadana

Las politicas de seguridad ciudadana deben contemplar la participacion de la
comunidad en su disefio y ejecucion. Esto implica la creacion de comités de seguridad
donde los ciudadanos puedan expresar sus inquietudes y colaborar con las autoridades para
desarrollar estrategias eficaces. La integracion comunitaria en la formulacion de politicas
ha demostrado resultados positivos en la reduccién de la violencia. De esta manera, la
implicacion de los residentes contribuye a una mayor efectividad en la implementacion de
medidas de seguridad. (Garcia, 2009)
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M. Canahui lider comunitario de San Jerénimo, manifestd que: “no existe una
estrategia especifica de prevencion del delito, ya que a su consideracion los habitantes del
municipio mantienen una cultura de respeto al derecho ajeno, ademéas que los lideres
comunales tienen la capacidad de identificar a personas que son ajenas al lugar y hacer las
consultas de manera directa para saber que andan realizando en el sector”. (comunicacion

personal, 18 de noviembre 2015)

De los hallazgos relevantes en ambos municipios es haber identificado esfuerzos
que de alguna manera son incipientes en la capacitacion y talleres relacionados a la
prevencién del delito. Ademas, que no es una agenda importante en los calendarios de
reuniones de los COCODES.

El fortalecimiento de las comunidades abarca la creacion de espacios seguros y la
promocidn de la cohesion social. Este proceso requiere la participacion de los ciudadanos
en la identificacion de problemas de seguridad y en el disefio de soluciones adecuadas. La
implicacion activa de la comunidad en todas las fases de los proyectos de intervencion es
fundamental para alcanzar el éxito de estas iniciativas. Solo mediante una colaboracion
constante se puede lograr un entorno comunitario robusto y resilientes (Agencia de Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional, 2017).

Respecto al uso de tecnologia en E. Bonilla secretaria de asuntos municipales
manifestd que “se procura atender de manera preventiva la observacion y monitoreo de la
videovigilancia, sin embargo, el enfoque principal son los hechos de transito los incidentes

relacionados a eso” (comunicacion personal 10 de septiembre 2020).
Ademaés, que una buena parte del recurso humano destinado a los sistemas de

control de camaras es utilizada en atender requerimientos de autoridades de justicia,

cuestiones propiamente de procedimientos o investigaciones legales en curso.
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La vigilancia comunitaria constituye un mecanismo eficaz para que los ciudadanos
colaboren con las fuerzas de seguridad. Este enfoque no solo mejora la seguridad, sino que
también promueve la confianza mutua entre la comunidad y la policia. La adopcién de
tecnologias de vigilancia, como cdmaras y aplicaciones moéviles, ha mostrado ser efectiva
para reportar delitos y situaciones sospechosas. Estos recursos tecnolégicos facilitan una
respuesta mas rapida y coordinada ante incidentes de seguridad (Agencia de Estados

Unidos para el Desarrollo Internacional, 2017).

La formacion de redes de apoyo, que incluyen lideres comunitarios, organizaciones
no gubernamentales y grupos juveniles, resulta esencial. Estas redes facilitan la
comunicacion y la colaboracion en la ejecucion de programas de prevencion del delito y
promocion de la seguridad. Iniciativas tales como talleres, foros y actividades comunitarias
juegan un papel crucial en el fortalecimiento de estas redes. La cooperacion entre diversos
actores comunitarios optimiza la implementacion de estrategias de seguridad y prevencion
(Garcia, 2009).

3.6.1 Mecanismos de participacion comunitaria en seguridad ciudadana en

San Jeronimo, Baja Verapaz

En San Jeronimo Baja Verapaz, la participaciobn comunitaria en la seguridad
ciudadana se organiza a través de mecanismos que facilitan la colaboracién entre la
poblacion y las autoridades locales. Los Consejos Municipales de Desarrollo (COMUDE)
son esenciales en este proceso, actuando como espacios inclusivos donde se integran
diversos sectores, incluidos indigenas y mestizos. EIl COMUDE es clave en la elaboracion y
supervision de planes destinados a mejorar la calidad de vida y la seguridad en el municipio
(Fundacién para el desarrollo de Guatemala -FUNDESA-, 2023).

El COMUDE cumple varias funciones importantes, como la creacién de planes de

desarrollo que incorporan estrategias de seguridad ciudadana; facilita la coordinacion entre
entidades gubernamentales y organizaciones sociales para abordar los problemas de
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seguridad. También sirve como un espacio de didlogo, promoviendo la comunicacién entre
la comunidad y las autoridades para que las preocupaciones ciudadanas sean atendidas de

manera efectiva.

Como afirm6 el presidente del COCODE J. Bolvito: “La policia comunitaria es
importante en la participacion ciudadana en la seguridad” (comunicacion personal 31 de
mayo 2017); el flujo de informacién generado por el acompafiamiento policial en San
Jeronimo permite mantener control preventivo de los 25 caserios que conforman el
municipio. A pesar de que la presencia de la Policia Nacional Civil no es permanente por

falta de elementos, mantienen constante comunicacion con lideres comunales.

La estadistica de detenidos del municipio refleja el buen funcionamiento de estos
mecanismos de interaccion y participacion de la comunidad en la prevencion del delito,

ademas se fortalecen las relaciones de confianza entre policia y comunidad.

Entre sus beneficios se encuentran el empoderamiento de la comunidad al hacerla
participe en la identificacion y solucion de problemas de seguridad, y la mejora de la

percepcion de seguridad al fortalecer la confianza mutua.

Diversos mecanismos de participacion apoyan la seguridad ciudadana, como los
Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODES), que permiten a los ciudadanos influir
en decisiones sobre proyectos y politicas. También se organizan reuniones y talleres para
discutir temas de seguridad, y se ofrecen capacitaciones para fortalecer la capacidad
comunitaria en la prevencion del delito. Estos mecanismos son fundamentales para que la
comunidad participe activamente en la gestion de la seguridad. (Fundacion para el
desarrollo de Guatemala -FUNDESA-, 2023)

En San Jerénimo, los COCODES son mecanismos clave para la participacion
ciudadana en la gestion publica. Estos consejos permiten a los ciudadanos involucrarse en

la toma de decisiones relacionadas con proyectos y politicas que impactan su comunidad. A
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través de los COCODES, la poblacion puede expresar sus necesidades, incluidas las
concernientes a la seguridad ciudadana, promoviendo un enfoque participativo en la
planificacion y ejecucion de iniciativas locales. (Municipalidad de San Jeronimo Baja
Verapaz, 2019)

El principal interés de las reuniones convocadas por los COCODES es el desarrollo
desde el punto de vista infraestructura e inversion de recursos, los temas de seguridad
resultan ser secundarios en la agenda e interés del municipio, esto se debe principalmente a
que su indice delictivo es bajo y a consideracidn de los representantes de la comunidad no

€s necesario.

La municipalidad organiza reuniones y talleres comunitarios periédicos para discutir
temas de seguridad con la participacion de los residentes. Estos encuentros proporcionan un
espacio donde los ciudadanos pueden expresar sus inquietudes y sugerir soluciones a
problemas de seguridad. La interaccidn en estos espacios fomenta un diadlogo constructivo y
facilita la colaboracion entre la comunidad y las autoridades locales en la gestion de la

seguridad. (Municipalidad de San Jerénimo Baja Verapaz, 2019)

Capacitaciones y formacién, San Jeronimo ofrece programas de capacitacion para
educar a los miembros de la comunidad sobre prevencion del delito y seguridad ciudadana.
Estas capacitaciones fortalecen la capacidad de los ciudadanos para involucrarse
activamente en la gestion de la seguridad. Al proporcionar conocimientos y herramientas
adecuadas, la municipalidad busca empoderar a la poblacion para contribuir eficazmente a
la seguridad y el bienestar comunitario. (Municipalidad de San Jerénimo Baja Verapaz,
2019)

Iniciativas de seguridad ciudadana, la Municipalidad de San Jeronimo colabora con la
Policia Nacional Civil, el Ejército y organizaciones de la sociedad civil para implementar
diversas iniciativas de seguridad. Entre estas iniciativas se encuentran los patrullajes

conjuntos, los programas de prevencién de violencia y el mejoramiento de infraestructura.
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Estos esfuerzos buscan prevenir el delito, brindar alternativas a los jovenes en riesgo y
crear entornos mas seguros mediante la inversion en alumbrado y espacios publicos

(Municipalidad de San Jer6nimo Baja Verapaz, 2019).

3.6.2. Mecanismos de participacién comunitaria en seguridad ciudadana en

Mixco

A, Orellana Sindico de la municipalidad manifest6 "La Municipalidad de Mixco ha
establecido varios mecanismos para promover la participacion comunitaria en seguridad
ciudadana, entre los cuales destaca el Programa Mixco Seguro. Este programa dinamico se
ha disefiado para conectar eficientemente con la poblacién, facilitando la accion rapida en
la prevencion y respuesta ante incidentes de violencia e inseguridad, es crucial fortalecer
estos grupos en aspectos relacionados con la prevencién de la violencia para lograr una
mayor efectividad en la mejora de la seguridad™ (Comunicacion personal 31 de mayo
2020).

Mixco ha alineado sus esfuerzos de desarrollo local con la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, lo que implica la implementacion de estrategias que abordan tanto
las prioridades nacionales de desarrollo como los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). El municipio ha trabajado en la territorializacion de estas prioridades mediante
planes de desarrollo que integran un enfoque de ordenamiento territorial. Esto permite una
gestién mas eficiente y sostenible de los recursos, contribuyendo al desarrollo equitativo y

sostenible del municipio. (Municipalidad de Mixco, 2022)

Los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODES) desempefian un papel
fundamental en la planificacion del desarrollo local. En Mixco, el Consejo Municipal de
Desarrollo (COMUDE), compuesto por el alcalde, sindicos, concejales, representantes de
COCODES Yy otras entidades locales, coordina la planificacion integral. Los COCODES
trabajan en conjunto con el COMUDE para asegurar que los programas gubernamentales
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aborden las necesidades comunitarias. No obstante, la actividad de los COCODES ha sido
irregular, con una disminucion significativa en su nimero debido a las restricciones

sanitarias impuestas por la pandemia de COVID-109.

La Comisiébn Municipal de Prevencion y Seguridad estd compuesta por
representantes de la municipalidad, la Policia Nacional Civil (PNC), el Ejército, iglesias y
organizaciones no gubernamentales. Su propdsito es disefiar y ejecutar politicas publicas de
seguridad ciudadana y prevencién de la violencia, estableciendo una plataforma
multisectorial para abordar estos problemas de forma integral. Por su parte, la Oficina de
Atencion a la Mujer Victima de Violencia se encarga de ofrecer apoyo a las mujeres que
han sufrido violencia, proporcionando servicios de atencién y proteccién. La inclusion de
esta oficina en el sistema de seguridad de Mixco es fundamental para enfrentar la violencia

de genero en la comunidad (Ministerio de Gobernacion, 2022).

En respuesta a estos desafios, la Municipalidad de Mixco ha implementado
capacitaciones y programas de fortalecimiento para revitalizar el Sistema de Consejos de
Desarrollo. Se han desarrollado iniciativas para integrar y reactivar los COCODES,
promoviendo también la participacion de mujeres y jovenes en el sistema de Consejo de
Desarrollo Urbano y Rural. Las campafias informativas han subrayado la importancia del
derecho de las mujeres a participar sociopoliticamente, contribuyendo a una mayor

inclusion en las actividades comunitarias (Muni Mixco, 2022).

Los altos indices de delincuencia y los recursos limitados de las autoridades de
justicia, ha promovido que la coordinacion interinstitucional sea importante en los

esfuerzos de Mixco para mejorar la seguridad ciudadana.

Durante la época del exalcalde Otto Pérez Leal, en el afio 2012 al 2014, la
Municipalidad de Mixco fue beneficiada con recursos y asesoria, de quien fue el presidente
de la Republica, Otto Pérez Molina, progenitor de Pérez Leal, uno de los beneficios fueron

los patrullajes combinados llamados la Fuerza de Tarea ElI Milagro. En aquel entonces un
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poco méas de 1,000 elementos del ejército realizaban patrullajes combinados con Policia

Nacional Civil.

De los principales mecanismos de participacion ciudadana se puede mencionar el
esfuerzo de La Municipalidad de Mixco para establecer la Comision Municipal de
Prevencion y Seguridad (COMUPRES). Como una estrategia clave para mejorar la

seguridad ciudadana mediante la participacion comunitaria.

Esta comision reune a actores esenciales como la Policia Nacional Civil (PNC), el
Ejército de Guatemala, los Bomberos Municipales y la Policia Municipal de Transito. Estas
instituciones trabajan en conjunto para mantener el orden publico, prevenir delitos y
garantizar la seguridad vial en el municipio. Ademas, el gobierno municipal, liderado por la
Alcaldia y la Gerencia de Seguridad Municipal, coordina las acciones de seguridad y
atiende las necesidades de la poblacion (Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo

Internacional, 2017).

En el &mbito de la sociedad civil, la COMUPRES cuenta con la participacion de
grupos de vecinos organizados, ONGs y el sector privado. Al afio 2014, 461 grupos de
vecinos estaban integrados en el Programa Mixco Seguro, contribuyendo a la prevencién de
la violencia. Las ONGs locales e internacionales también colaboran con la comision en
programas de prevencion, mientras que las empresas del municipio participan a través de
alianzas publico-privadas. Esta colaboracién amplia es crucial para abordar los problemas
de seguridad desde diversas perspectivas y recursos (comunicacion personal 31 de mayo
2020).

La COMUPRES se enfoca en reducir el indice delincuencial mediante el disefio y
aplicacion de programas de prevencion. Sus seis componentes clave incluyen la
participacion ciudadana organizada, el Centro de Control y Monitoreo, la Policia Municipal
de Transito, los Bomberos, el Ejército y la PNC. La efectividad de la COMUPRES depende

de una coordinacion eficiente entre las instituciones gubernamentales, el gobierno
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municipal y la sociedad civil para enfrentar los desafios de seguridad en Mixco (Agencia de

Estados Unidos para el Desarrollo Internacional, 2017).

Otro mecanismo de participacion en el municipio es el Programa Mixco Seguro, la
Municipalidad de Mixco ha implementado el Programa Mixco Seguro como un mecanismo

esencial para fomentar la participacion comunitaria en la seguridad ciudadana.

Este programa esta disefiado para conectar de manera efectiva con la poblacion,
facilitando acciones rapidas en la prevencion y respuesta a incidentes de violencia. Con 493
grupos de vecinos integrados hasta la fecha, el programa busca mejorar la seguridad
mediante la colaboracion comunitaria, aunque es necesario fortalecer estos grupos en

prevencion de la violencia para lograr mejores resultados (Muni Mixco, 2022).

Sin embargo, los COCODES siguen siendo el principal mecanismo de participacion
ciudadana en Mixco, son espacios donde la comunidad participa activamente en las
necesidades coyunturales del municipio. Al igual que en el municipio de San Jeronimo, el
objetivo principal de las reuniones de los COCODES en Mixco, son el desarrollo y
crecimiento desde el punto de vista infraestructura; los representantes de la ciudadania

aprovechan para elevar las inquietudes de seguridad.

Mixco enfrenta varios retos que deben ser abordados para optimizar la participacion
comunitaria en la seguridad ciudadana. Entre los desafios se encuentran mejorar la
comunicacion con el Ministerio de Gobernacion, fomentar la profesionalizacion de los
empleados municipales y fortalecer la recaudacion para el desarrollo de proyectos. La
implementacion efectiva de estos mecanismos y la superacion de los obstaculos actuales
son cruciales para lograr una mayor participacion comunitaria y, en consecuencia, una

mejor seguridad en el municipio.

Los Bomberos Municipales son esenciales en la respuesta a emergencias en Mixco,

abarcando no solo incendios, sino también rescates y asistencia a victimas de violencia. Su
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labor forma parte del sistema integral de seguridad y respuesta a emergencias. El programa
Mixco Seguro, una iniciativa municipal, integra esfuerzos de diversas instituciones,
incluyendo la PNC, el Ejército y organizaciones comunitarias, con el fin de prevenir la
violencia y mejorar la seguridad. Este programa se centra en la organizacién comunitaria y
la participacion ciudadana para la vigilancia y prevencion de delitos (Ministerio de
Gobernacion, 2022).

3.7. Regulacion legal de la participacion comunitaria en seguridad ciudadana

La regulacion legal de la participacion comunitaria en la seguridad ciudadana en
Guatemala se basa en un marco normativo disefiado para promover la colaboracion entre el
Estado y la sociedad civil en la prevencién de la violencia y el fortalecimiento de la

seguridad.

Este enfoque es especialmente relevante en un contexto donde la violencia y la
inseguridad han sido desafios persistentes desde el conflicto armado interno. La normativa
busca integrar a la comunidad en las politicas de seguridad, facilitando asi un entorno mas
seguro y participativo (Vega, 2006).

La Constitucion de 1985 establece principios fundamentales que promueven la
participacion ciudadana. Los articulos referentes a los derechos humanos y a la
participacion en la toma de decisiones publicas son esenciales para el desarrollo de politicas
de seguridad que incluyan a la comunidad. Esta participacién se considera un elemento
clave para la construccion de una democracia sélida y para la promocién de la paz y la

seguridad en el pais (Vega, 2006).

La Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural regula la participacion
comunitaria al establecer los mecanismos mediante los cuales las comunidades se
involucran en la planificacion y ejecucion de proyectos de desarrollo, incluidos los de

seguridad. Esta normativa reconoce la relevancia de los pueblos indigenas y otros sectores
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sociales, garantizando su representacion en los niveles departamental y municipal. De este
modo, se fomenta una inclusion equitativa en la toma de decisiones y en la implementacion
de politicas locales (FUNDESA, 2014).

Los Comités de Seguridad Ciudadana representan una iniciativa orientada a integrar
a la comunidad en la vigilancia y prevencién del delito. Funcionan bajo un marco legal que
les concede competencias especificas, promoviendo la cooperacion entre la poblacién y las
autoridades locales. No obstante, su eficacia ha sido objeto de discusion, y se ha sefialado la
necesidad de una mayor regulacion y reconocimiento legal para asegurar su adecuado

funcionamiento y contribuir a la mejora de la seguridad (FUNDESA, 2014).

A pesar de los avances en la regulacion de la participacion comunitaria, persisten
desafios significativos. La implementacion efectiva de las politicas de seguridad ciudadana
a menudo se ve obstaculizada por la falta de recursos, la corrupcién y la resistencia de
algunos actores politicos a ceder espacios de poder a la comunidad. La violencia estructural
y la exclusion social contintan siendo barreras importantes para una participacion efectiva
y significativa, limitando asi el impacto de las iniciativas destinadas a mejorar la seguridad

en las comunidades (Vega, 2006).

Para fortalecer la participacion comunitaria en la seguridad ciudadana, se han
propuesto varias medidas. La descentralizacion del poder permitiria aumentar la autonomia
de los municipios en la gestién de la seguridad, adaptando mejor las respuestas a las
necesidades locales. Es fundamental proporcionar a los comités de seguridad y a las
comunidades la capacitacion y los recursos necesarios para que puedan desempefiar su
papel de manera efectiva. Asimismo, establecer mecanismos de rendicion de cuentas y
transparencia contribuiria a fomentar la confianza entre la comunidad y las autoridades
locales (Vega, 2006).
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CAPITULO IV:
PROSPECTIVA ANALITICA DE LA PARTICIPACION COMUNITARIA EN LA
SEGURIDAD CIUDADANA

El aporte de esta investigacion esta orientado a describir como la sociedad civil se
ve obligada a organizarse de alguna manera dentro de los marcos juridicos o
consuetudinarios para tener una participacion en la prevencion y reaccion de actos
delictivos que sucedan en sus comunidades. Se establecid que no existe uniformidad en los
parametros que la sociedad civil utiliza en cada municipio estudiado. Lo que nos permite
deducir que los planes o acciones impulsados por organizaciones sociales a nivel
comunitario, quedaran a criterio de la particularidad de cada region del pais,

independientemente del marco juridico que rigen los COMUDES y COCODES.

4.1. Primer escenario: Nada cambia y todo sigue igual.

Desde la creacion del marco legal de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural en
el afio 2002 no ha existido una actualizaciéon o modernizacion apropiada para hacer mas
eficiente la participacion ciudadana en diferentes aspectos socioculturales. De forma
incipiente los municipios utilizan ese marco legal para amparar ciertos esfuerzos para
contrarrestar la incidencia criminal en sus territorios derivado de las debilidades

estructurales del Estado Guatemalteco para poder brindar seguridad a su poblacién.

Por la falta de regulacién legal especifica para que las comunidades se involucren de
manera activa en la prevencion de delitos y en la seguridad ciudadana, se tiene como
resultado que los municipios estudiados desarrollen esfuerzos que no pueden ser medidos
en su efectividad con indicadores y que no tiene un 6rgano que los supervise de forma
eficiente a nivel nacional. Desde una perspectiva cualitativa la interaccién entre comunidad

y fuerzas de seguridad sigue siendo deficiente, la poblacion en general tiene la percepcion
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que la Policia Nacional Civil es corrupta y poco confiable, ademéas que los mecanismos de
denuncia son ineficientes para los propdésitos de cumplimiento de hacer cumplir la ley.

La sociedad guatemalteca sigue teniendo muchas limitaciones a respecto las
obligaciones y responsabilidades que como ciudadanos tienen. En el caso de San Jer6nimo
los esfuerzos radican més en temas formativos y de educacion, por la naturaleza de la
incidencia criminal en dicho municipio, que estan relacionados a delincuencia comun y

violencia intrafamiliar.

En el caso del Municipio de Mixco existe un esfuerzo municipal de alguna manera
mas organizado e incluyente; la Comision Municipal integra diferentes enfoques
relacionados a la seguridad sin embargo, hoy en dia las autoridades de gobierno siguen
incluyendo al Ejército de Guatemala para tratar de controlar los indices de delincuencia que
desbordan a la Policia Nacional Civil, dicha practica es histdorica y poco o casi nada ha
cambiado a nivel nacional; el uso de la represion con las Fuerzas Armadas que deben ser

utilizadas exclusivamente para defensa de la soberania nacional.

La conformacion de Comités de seguridad vecinal en Mixco es una practica poco
supervisada y que no cuenta con indicadores de medicidn para evaluar su funcionalidad, de
alguna manera han resuelto el tema de la representatividad y mejorar los canales de
comunicacion entre Policia Nacional Civil, sin embargo, no hay un marco juridico
especifico que los regule. Las colonias, condominios y residenciales administran las

acciones preventivas y reactivas en contra de la inseguridad, como mejor lo consideran.

A pesar de que los Acuerdos de Paz propusieron las bases de la consolidacion del
fortalecimiento de la seguridad ciudadana con naturaleza civil y democréatica, de momento
ningln gobierno de turno ha tenido la voluntad politica para formular estrategias a largo
plazo para fortalecer las instituciones de seguridad y justicia.
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4.2. Segundo escenario: El deseable.

Considerando los hallazgos de esta investigacion, el mejor de los escenarios, sin
lugar a duda, es que se promueva una Politica Publica para la Prevencion y Atencion de
Delitos, donde se defina claramente el marco legal de la participacion comunitaria, se
conceptualice las instituciones que deben formar parte de dicha politica y, delimitar con
claridad funciones y responsabilidades de los actores clave de las organizaciones

comunitarias e instituciones del Estado que participen en ella.

Que el Estado de Guatemala busque impulsar a nivel nacional, dicha politica y de
esta manera, homologar el actuar de las organizaciones sociales que coadyuvan en el
ejercicio de la prevencion de delitos o seguridad ciudadana. Fortalecer a la Policia
Nacional Civil para que pueda cumplir con sus obligaciones preventivas y reactivas frente a

la delincuencia comun y organizada.

Que esta politica pablica permita delimitar eficientemente la interaccion de otras
instituciones que apoyan en temas de seguridad, pero ejercerla, con un detalle riguroso para
que las Policias Municipales de Transito sean reguladas y fiscalizadas; que asistan a la

Policia Nacional Civil, sin usurpar funciones.

Que exista un solo formato de organizacion o comité de vecinos, que estén
regulados y que funcionen Unicamente como generadores de informacién para la Policia
Nacional Civil, que no intervengan de ninguna manera en Patrullajes combinados o

actividades netamente operativas de la PNC.

Que esta politica publica impulse la desmilitarizacion de actividades de seguridad
interna, considerando que las fuerzas de seguridad no tienen la formacion para atender la
seguridad ciudadana. Los gobiernos de turno han utilizado al Ejército segun propias

agendas, sin considerar capacidades técnicas o formativas.

57



4.3. Tercer escenario: El catastréfico.

En caso de continuar sin un marco legal definido, sin una politica pablica que regule
cualquier tipo de asociacién de vecinos o la participacion comunitaria en temas de
seguridad ciudadana; que el Estado de Guatemala no procure la dignificacion vy
modernizacién de la Policia Nacional Civil; estamos condenados a que a nivel nacional
dichas organizaciones transgredan con facilidad las leyes. Podemos tener una tendencia al
alza en que las organizaciones comunitarias tomen la justicia en sus propias manos, con
linchamientos y agresiones fisicas a los presuntos delincuentes, sin haber tenido la
oportunidad de defenderse en un proceso legal. Estos vacios legales de la participacion
comunitaria pueden ocasionar también mermar la libertad de locomocién en algunas
regiones del pais, al punto de que dichas organizaciones comunitarias realicen cobros por

movilizarse en sus comunidades, cobros que se convierten en ilegales y extorsivos.

Es necesario mencionar que los grupos de delincuencia organizada transnacionales
utilizan estas organizaciones comunitarias, para resguardar sus rutas de transito de armas y
drogas, esto en la actualidad sucede en municipios fronterizos del pais, sin embargo, en el

peor de los escenarios esta practica puede incrementarse en zonas urbanas del pais.

Si las comunidades consideran que las instituciones de seguridad y justicia son
débiles, corruptas e incapaces de resolver las necesidades de proteccion de la sociedad civil,
existe el riesgo de la formacion nuevamente de las patrullas de autodefensa civil armadas,
con la misma dinamica que tuvieron durante el periodo del conflicto armado interno, esto
con llevaria a un retroceso en la consolidacion de un Estado Democratico y respetuoso de

las leyes.
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CONCLUSIONES

1. Es necesario que las autoridades de gobierno central impulsen una politica publica
que genere el marco legal especifico para regulacion de la participacion comunitaria
en seguridad ciudadana. El origen de la politica deberia ser el analisis de
informacion que las instituciones de seguridad administran, datos como: cantidad de
linchamientos, destruccion de sedes policiales, secuestro y retencién de personas;
con el objetivo de entender y cuantificar el impacto de una participacion
comunitaria desorganizada y sin un marco legal especifico. Esto permitird
comprender estadisticamente la cantidad de violaciones a los derechos humanos y

procesales que se comenten por esa ausencia legal.

2. Es necesario profundizar en las experiencias positivas de la participacion
comunitaria en temas de prevencion de delito, para incluir dichas experiencias en la
formulacién de la propuesta de la politica publica. De esta manera se facilitara
conocer cudles son los objetivos, entender el alcance y tener un panorama
preliminar de los costos de implementacion. Asimismo, la aplicabilidad

sociocultural a la diversidad étnica, lingiistica y cultural del pais.

3. Los Mecanismos de Participaciéon Comunitaria y la interaccion gobierno local con
las comunidades en los municipios objeto de estudio son:

e Reuniones y talleres de capacitacion en temas de seguridad, impulsados por

los alcaldes municipales.
e MIXCO SEGURO, la COMUPRES Yy las organizaciones vecinales son

esfuerzos preliminares de organizacién comunitaria, ademas de los Cocodes.

4. Interaccion de los Consejos de Desarrollo Municipal y Comunitario con las

autoridades respecto a la prevencion del delito son:
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A través de los COCODES porque facilitan la planificacion y ejecucion de
estrategias de seguridad de manera coordinada con Policia Nacional Civil.
Los COCODES coordinan y planifican capacitaciones con Organizaciones
no Gubernamentales y Policia Nacional Civil.

Los COCODES canalizan la informacion con Policia Nacional Civil de
acciones ilicitas, en ambos municipios objeto de estudio.

La centralizacion de denuncias del programa MIXCO SEGURO.

5. Interaccion de los Consejos de Desarrollo Municipal y Comunitario con las

Autoridades en Caso de Accion llicita son:

Patrullajes combinados con Policia Nacional Civil, Ejército de Guatemala y

miembros de la comunidad local en ambos municipios objeto de estudio.

La Comisién Municipal de Prevencion y Seguridad COMUPRES atiende de
manera coordinada incidentes delictivos que suceden en Mixco.
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RECOMENDACIONES

1. Que el Tercer Viceministerio de Prevencién del Ministerio de Gobernacion realice un
andlisis de factibilidad, que incluya un bosquejo preliminar para que el gobierno
central impulse una politica publica que regule la participacion comunitaria en temas
de seguridad ciudadana. Que aborde de manera incluyente aspectos
socioecondmicos, politicos, ambientales, derecho consuetudinario y la normativa
legal existente; ademas que incluya el tema presupuestario y las posibles fuentes de

financiamiento para su implementacion.

2. Que la Subdireccion General de Prevencién del Delito de la Policia Nacional Civil
con los recursos existentes impulse una estrategia de comunicacion a nivel nacional,
que fomente la participacion comunitaria en la prevencion del delito, exhortando a la

denuncia ciudadana y respeto a los derechos humanos y procesales.

3. Fortalecer la formacién y capacitacion de los miembros de los Concejo Municipal de
Desarrollo y Concejo Comunitario de Desarrollo en estrategias de seguridad y
prevencion del delito, asegurando una mayor comprension de las metodologias y
herramientas disponibles. Se sugiere fomentar la creacion de espacios de dialogo
continuo entre estos Concejos de Desarrollo y las autoridades de seguridad para

mejorar la coordinacion y la eficacia de las estrategias preventivas.

4. EI Ministerio de Gobernacion establezca protocolos claros y estandarizados para la
respuesta conjunta entre los Concejos Municipales de Desarrollo, Concejos
Comunitarios de Desarrollo y las autoridades de seguridad en casos de acciones
ilicitas. Estos protocolos deben incluir mecanismos de reporte, comunicacion y
coordinacion que garanticen una respuesta rapida y efectiva, estas acciones deben ser

coordinadas y dirigidas por Policia Nacional Civil.

61



5. Que el Tercer Viceministerio de Prevencion del Ministerio de Gobernacion,
promueva actividades de sensibilizacién y capacitacion a los Concejos Comunitarios
de Desarrollo para mejorar la confianza y la cooperacion entre la comunidad y las
fuerzas de seguridad, asi como fomentar el uso de tecnologias de informacion para el

seguimiento y la resolucién de incidentes.

6. Fortalecer los mecanismos de participacion comunitaria mediante la implementacién
de programas de educacion civica y seguridad. Promover una mayor integracion
entre los Concejos Comunitarios de Desarrollo COCODES, organizaciones no
gubernamentales y el sector privado para desarrollar proyectos conjuntos que aborden

problemas especificos de seguridad.

7. Que el Ministerio de Gobernacion impulse la implementacion de plataformas de
comunicacion digital y reuniones periddicas con los Concejos Municipales de
Desarrollo, para optimizar la colaboracion y permitir una respuesta mas agil y

ajustada a las necesidades locales.
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ANEXOS

Anexo A. Guia de entrevista autoridades de gobierno.

e Como define la participacién ciudadana?

e Qué entiende por prevencion de violencia?

e Cuéles considera son las caracteristicas generales y especificas de las
organizaciones comunitarias presentes en el municipio?

e ;Fue disefiada en el municipio una estrategia para prevenir la violencia?

e (Cuél fue su participacion (de usted o de su institucion) en el disefio de esa
estrategia?

e ;Qué otros actores e instituciones u organizaciones participaron en el disefio de esa
estrategia?

e ;Cuales fueron los obstaculos y limitaciones que se encontraron para disefiar la
estrategia?

e ;Cuéles fueron los obstaculos o limitaciones que se encontraron en la promocién de
la participacion ciudadana?

e En que consiste la estrategia de prevencion de la violencia en su Municipio
(describir metodologia, técnicas empleadas, etc.)

¢ Si la estrategia fue implementada. ¢ Quiénes son los responsables de implementarla?

e ;Cuéles han sido los beneficios a corto, mediano y largo plazo de la implementacion
de la estrategia?

e (Cuéles fueron los obstaculos o limitaciones para la implementacion de la
estrategia?

e (Existe un sistema de monitoreo de la estrategia implementada? ;Quién es el
encargado de este monitoreo?

e ;Cual ha sido el impacto que esta estrategia tuvo dentro de la comunidad y el
municipio? ¢Se han obtenido los resultados esperados?

e ;Cuales son las lecciones aprendidas (positivas y negativas)
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Anexo A. Guia de entrevista autoridades de sociedad civil.

e ;Como define la participacion ciudadana?

e ;Qué entiende por prevencion de violencia?

e ;Cudles considera son las caracteristicas generales y especificas de las
organizaciones comunitarias presentes en el municipio?

e ;Fue disefiada en el municipio una estrategia para prevenir la violencia?

e ;Cual fue su participacion (de usted o de su organizacién) en el disefio de esa
estrategia?

e ;Qué otros actores e instituciones u organizaciones participaron en el disefio de esa
estrategia?

e (Cuéles fueron los obstaculos y limitaciones que se encontraron para disefiar la
estrategia?

e Cuales fueron los obstaculos o limitaciones en torno a la participacion ciudadana?

e Conoce en que consiste la estrategia de prevencion de la violencia en su Municipio
(describir metodologia, técnicas empleadas, etc.)

e Si la estrategia fue implementada. ¢Quiénes considera que son los responsables de
implementarla?

e ;Cuales han sido los beneficios a corto, mediano y largo plazo de la implementacion
de la estrategia para su municipio?

e ;Cuales fueron los obstaculos o limitaciones para la implementacion de la estrategia?

e ;Existe un sistema de monitoreo de la estrategia implementada? ;Quién es el
encargado de este monitoreo?

e ;Quiénes son los beneficiarios de esa estrategia?

e ;Cual ha sido el impacto que esta estrategia tuvo dentro de la comunidad y el
municipio? ;Se han obtenido los resultados esperados?

e ;Cuales son las lecciones aprendidas (positivas y negativas)
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