USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE FORMACION DE PROFESORES DE ENSENANZA MEDIA

“FACTORES EMOCIONALES QUE INCIDEN EN EL APRENDIZAJE DEL CURSO DE
FISICAEN ESTUDIANTES DEL PAP”

Tesis presentada al Consejo Directivo de la Escuela de Formacion de Profesores de

Ensefanza Media de la Universidad de San Carlos de Guatemala

Hasler Uriel Calder6n Castarieda

Previo a conferirsele el grado académico de

Maestro en Ciencias en la carrera de

Maestria en Formacion Docente

Guatemala, marzo del 2014



Autoridades Generales

Dr. Carlos Estuardo Galvez Barrios
Dr. Carlos Guillermo Alvarado Cerezo
Dr. Oscar Hugo Lopez Rivas

Lic. Danilo Lopez Pérez

Rector Magnifico de la USAC
Secretario General de la USAC
Director de la EFPEM

Secretario Académico de la EFPEM

Consejo Directivo

Lic. Saul Duarte Beza

Dr. Miguel Angel Chacén Arroyo
M.A. Dora Isabel Aguila Estrada
PEM Ewin Estuardo Losley Johnson

Br. José Vicente Velasco Camey

Representante de Profesores
Representante de Profesores
Representante de Profesionales Graduados
Representante de Estudiantes

Representante de Estudiantes

Tribunal Examinador

Doctora Geraldine Grajeda Bradna
M.A. José Enrique Cortez Sic
Doctor Miguel Angel Chacén Arroyo

Presidente
Secretario

Vocal



Guatemala, 19 de febrero de 2014.

Licenciado

Danilo Lépez Pérez
Secretario Académico
EFPEM - USAC

Atentamente tengo a bien informarle lo siguiente:

En mi calidad de Asesor del trabajo de graduacion denominado:
“Factores emocionales que inciden en el aprendizaje del curso de Fisica
en estudiantes del PAP”, correspondiente al estudiante: Hasler Uriel
Calderon Castafieda carné: 100018943 de la carrera:  Maestria en
Formacion Docente, manifiesto que he acompanado el proceso de
elaboracién de dicho trabagjo y la revision realizada al informe final
evidencia que el trabajo cumple con los requerimientos establecidos por la
EFPEM para este tipo de trabajos, por lo que considero aprobado el
trabajo y solicito sea aceptado para continuar con el proceso para su
graduacion.

Atentamente,

c.c. Archivo
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El infrascrito Secretario Académico de la Escuela de Formacion de Profesores
de Ensefianza Media de la Universidad de San Carlos de Guatemala

CONSIDERANDO
Que el trabajo de graduacion denominado “Factores emocionales que inciden
en el aprendizaje del curso de Fisica en estudiantes del PAP”, presentado
por el(la) estudiante HASLER URIEL CALDERON CASTANEDA, carné
No. 100018943, de la Maestria en Formacién Docente.

CONSIDERANDO

Que la Unidad de Investigacién ha dictaminado favorablemente sobre el
mismo, por este medio

AUTORIZA

La impresion de la tesis indicada, debiendo para ello proceder conforme el
normativo correspondiente. ’

Dado en la ciudad de Guatemala a los veintiocho dias del mes de febrero del

“afio dos mil catorce.

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Lic. Danilo Lopez Pérez
Secretario Académieg EFPEM

c.c. Archivo
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Avenids Patapa y 32 Calle, Ciudad
Teldfonos; 2413-8790
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ABSTRACT

En todo proceso educativo, la motivacion es un factor fundamental para que
los estudiantes participen con actitud positiva en la construccion del
aprendizaje y para la transformacion de valores en virtudes. El factor
emocional esta vinculado directamente con el aprender. Por ello, el problema
central de investigacion era investigar si los factores emocionales inciden en
el aprendizaje de la Fisica de los estudiantes del Programa Académico

Preparatorio.

El objetivo general es contribuir a mejorar la calidad educativa de los
estudiantes del curso de Fisica del Programa Académico Preparatorio que se
desarrolla para los estudiantes que no aprobaron la prueba de conocimientos
basicos y que les impide continuar sus procesos de admision en las
diferentes unidades académicas de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.

Los objetivos especificos se plantearon con el proposito de poder determinar
si los factores emocionales que inciden en el aprendizaje de la fisica el PAP.
Para ello se identificaron los factores emocionales y se establecieron los de
mayor incidencia para el aprendizaje. Asi mismo, se describe la percepcién
gue los estudiantes tienen del PAP en cuanto a los procesos educativos y el

ambiente motivacional que debe ser parte de ellos.

Dentro de los resultados obtenidos en el PAP se comprueba que los
estudiantes del PAP muestran problemas en el aprendizaje de la Fisica y la
principal incidencia como factor emocional es la falta de motivacion que existe
por no estar inscritos en las carreras de sus expectativas. Esto implica a que
muchos estudiantes manifiesten sentimientos negativos como la frustracion,

la baja autoestima, ansiedad, depresion y otros.



ABSTRACT

In any educational process, the motivation is the key for students to participate
with a positive attitude in the building of learning and for the transformation of
values into virtues. The emotional factor is directly linked to learning.
Therefore, the central research question was to investigate whether emotional
factors affect the learning of physics students of the Academic Preparatory

Program.

The overall objective is to improve the educational quality of students from the
physics course from the Academic Preparation Program that is developed for
students who did not pass the test of basic skills and prevent them from
continuing their admissions processes in different academic units in the San

Carlos University of Guatemala.

The specific objectives were set in order to be able to determine if the
emotional factors that affect the learning of physics the PAP. This emotional
factors were identified and the higher incidence of learning were established.
Also, the perception that students have of PAP in terms of educational
processes and motivational environment that should be part of them is

described

Among the results obtained in the PAP is found that PAP students show
learning problems of physics and the principal incidence and emotional factor
Is the lack of motivation that exists for not being enrolled in the careers of their
expectations. This means that many students express negative feelings such

as frustration, low self-esteem, anxiety, depression and others.
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INTRODUCCION

El Programa Académico Preparatorio —PAP- surgi6 como medida remedial
para estudiantes que no aprueban las pruebas de conocimientos basicos
realizadas por el Sistema de Ubicacion y Nivelacion — SUN- como parte del
proceso para ingresar a las unidades académicas de la Universidad de San
Carlos después de haber concluido las pruebas y platicas de orientacion
vocacional; el programa se desarrolla en las instalaciones de la Escuela de
Formacion de Profesores de Ensefianza Media que cuenta con docentes
profesionales especialistas en Fisica, Matematica, Biologia, Quimica y
Lenguaje. La modalidad es presencial, sin embrago, actualmente se
promueve la modalidad virtual para lo cual los docentes filmaron videos y
elaboraron materiales para que el programa tenga mas cobertura en regiones

donde se complica el poder asistir personalmente a la ciudad universitaria.

Como problema principal de esta investigacion de plante6 el determinar si los
factores emocionales inciden en el aprendizaje de la Fisica del Programa
Académico Preparatorio. EIl objetivo central es contribuir con el mejoramiento
de la calidad educativa del curso de Fisica del Programa Académico
preparatorio y para ello se plantean los objetivos especificos que consisten en
determinar si los factores emocionales inciden en el aprendizaje de la Fisica,
identificar cuales son los factores emocionales inciden en el aprendizaje,
establecer los factores emocionales de mayor incidencia y describir la

percepcion que tienen los estudiantes sobre el PAP.

Esta investigacion es de tipo descriptiva y se utilizé el método deductivo. Su
técnica fue la de campo porque se tuvo contacto directo con los estudiantes y
se utilizé la observacion y exploracion del contexto en donde se lleva a cabo el
programa. Dentro de las técnicas para recolectar datos se tuvo la entrevista y
la encuesta utilizando como instrumentos el cuestionario y la guia de

entrevista.



Se aplico una prueba tipo diagnostica de fisica entre estudiantes del programa
y estudiantes ya inscritos en la carrera de Profesorado de Nivel Medio en la
Especialidad de Fisica Matematica para interpretar factores asociados con el
aprendizaje obteniendo como resultado un mejor promedio de calificaciones de
estudiantes de primer ingreso de la EFPEM respecto a estudiantes asignados

en el curso de Fisica del PAP.

Se realizdé una representacion de datos en donde se muestra el rendimiento
académico de los estudiantes por unidad asi como los indices para la
desercion escolar obteniendo un decrecimiento de las calificaciones y un

aumento en la cantidad de estudiantes retirados del programa.

Dentro de los emocionales se tienen muchos sentimientos negativos que
inciden en el aprendizaje de la Fisica como la frustracion que se manifiesta
cuando los estudiantes no pueden ingresar a la carrera planificada o la
ansiedad que puede provocar cuando las oportunidades que establece el
Sistema de Ubicacion y Nivelacion establece. También pueden percibirse
sentimientos de culpa y otras emociones que afectan de forma negativa su
estado mental y puede repercutir en su estado fisico. Aunque estos factores lo
manifiestan los estudiantes, es complejo medir o determinar el grado de
incidencia que puede tener el aprendizaje. Los resultados obtenidos nos
muestran que la falta de motivacién es incidente en los procesos educativos y

repercuten en bajas calificaciones y en la desercion escolar.

El siguiente estudio contiene los resultados de la investigacion, en la cual se
presentan e interpretan datos cuantitativos y cualitativos de los factores
emocionales en que se encuentran inscritos en el PAP y su incidencia en el

rendimiento académico.



CAPITULO |
PLAN DE INVESTIGACION
A. ANTECEDENTES

Existen estudios e investigaciones acerca de la inteligencia emocional y su
incidencia en el rendimiento educativo. La motivacion juega fundamental en el
aprestamiento y en la actitud de los estudiantes para lograr sus metas de

aprendizaje.

Garcia, M. (2008), en su tesis de Licenciatura en Psicologia de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, titulada “Importancia de la Inteligencia Emocional
para Mejorar el Rendimiento Escolar en Nifios y Nifilas de Padres Separados -
Estudio a Realizarse en la Escuela Oficial Urbana Mixta Namero Uno Mezquital,
Jornada Matutina” plantea como problema de investigacion la interrogante ¢ cual
es la importancia de la inteligencia emocional para mejorar el rendimiento

escolar en nifios y nifias de padres separados?

La investigacion es de tipo descriptiva. Se seleccion6 una poblacion
conformada de 58 nifios y nifias que viven con padres separados, que cursaron
tercero, cuarto y quinto grado de nivel primario de la “Escuela Oficial Urbana
Mixta Mezquital Uno” Jornada matutina. Del total de la poblacién se seleccion6
la muestra al azar constituida por 30 nifios y nifias por medio de un sorteo por
medio de papelitos que contenian los nombres de cada uno, dichos papelitos
fueron extraidos por la maestra de cada grado y seccion, a quienes se les aplico
el Test de Inteligencia Emocional. La investigacion plantea la hipétesis general:
La separacion de los padres afecta la inteligencia emocional y ésta influye en el

rendimiento escolar de los nifos.

Dentro de los resultados mas significativos de esta investigacion se tiene que se
acepta, de forma parcial, la hipétesis planteada para la investigacion debido a

gue los resultados obtenidos de la evaluacién a los nifios y nifias que viven con



padres separados indican que un alto porcentaje de ellos maneja problemas
emocionales lo cual influye en su rendimiento escolar. También se determiné
gue los niflos evaluados que tienen baja inteligencia emocional manifiestan
algun grado de dificultad en el rendimiento escolar, como consecuencia de la
separacion de sus padres. Dentro de las conclusiones se menciona que los
ninos de padres separados muchas veces manifiestan problemas de conducta,
lo cual influye fuertemente en su rendimiento escolar, asi como en sus
relaciones interpersonales. Por otro lado, se incluye que los docentes reciben
poca orientacion psicopedagdgica en su formacion inicial y las capacitaciones
no se orientan a la importancia que tiene la inteligencia emocional en el

desarrollo del nifio.

Vasquez, J. (2012) en su tesis de licenciatura en Psicologia Educativa de la
Universidad Pedagdgica Nacional Unidad Ajusco, México D.F. con titulo
“Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico de Adolescentes”, plantea la
pregunta de investigacion ¢ Cual es la relacibn que existe entre la inteligencia

emocional y el rendimiento académico del adolescente de nivel medio superior?

La investigacion es de tipo descriptivo — correlacional simple y plantea como
objetivo general analizar la relacion que existe entre la inteligencia emocional y
el rendimiento académico del adolescente de nivel medio superior. Dentro de los

objetivos especificos estan:

¢ Identificar los componentes de la inteligencia emocional de adolescentes
participantes del nivel medio superior para determinar su coeficiente
emocional (C.E) mediante la aplicacion de la prueba Perfil de la
Inteligencia Emocional (PIEMO 2000).

e Determinar si existen diferencias entre la inteligencia emocional entre los
componentes de la inteligencia emocional y el rendimiento académico

entre los participantes adolescentes de nivel medio superior.



e Determinar si existe diferencia entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico, segun el sexo de los adolescentes participantes

de nivel medio superior.

La poblacion estuvo compuesta por estudiantes comprendidos entre una edad
minima de 16 afios y una edad maxima de 18 afios de la Escuela Preparatoria
Oficial No. 75 del municipio de Chimalhuacéan, Estado de México. La muestra
estuvo compuesta por 507 alumnos (348 mujeres y 159 hombres).

Dentro de los resultados obtenidos, se tiene que, en términos generales, el
rendimiento académico de los participantes se ubica dentro de un nivel medio.
En resumen mas de la mitad de los estudiantes estan dentro de un nivel medio
de rendimiento académico, 17% alcanz6 un nivel alto en su rendimiento
académico y un 12% no logro alcanzar los aprendizajes minimos o basicos
planteados en el contenido. Se encontré que existe una pequeia diferencia en
el rendimiento académico en cuanto al género. Las mujeres obtuvieron
calificaciones mas altas. Mientras que en la variable inteligencia emocional los

hombres obtuvieron un punto mas que las mujeres.

A partir de los resultados de la correlacion se determina que existe una relacion
positiva y significativa entre la inteligencia emocional y el rendimiento

académico.

Veldsquez, R. (2010) en su tesis para obtener el titulo de médico y cirujano de
la Facultad de Ciencias Médica y de la Salud de la Universidad Mariano Galvez
de Guatemala con titulo “Diagndstico de Salud Mental de las y los Adolescentes
de las Escuelas Nacionales de Educacion Fisica . Ciudad de Guatemala y
Departamento de Zacapa, MINEDUC, Enero — Abril 2009”, se plantea la
interrogante para el problema de investigacion ¢Cuéles son los trastornos de
salud mental de mayor frecuencia en la poblacién de adolescentes Escuelas
Nacionales de Educacién Fisica . Ciudad de Guatemala y Departamento de
Zacapa, MINEDUC, Enero — Abril 20097



La investigacion es de tipo documental descriptivo, de corte transversal,
comparativo. El estudio se realiz6 en las dos Escuelas Nacionales de Educacion
Fisica del Ministerio de Educacion de los departamentos de Guatemala y
Zacapa. En el departamento de Guatemala participaron 196 adolescentes, 97
mujeres y 99 hombres que representan el 100 % de estudiantes inscritos
oficialmente en ese afio y que estaban presentes en el momento de la
investigacién, en los cuales se definio la frecuencia de trastornos mentales por
medio de la autoadministraciéon del PRIME — MD. En el departamento de
Zacapa patrticiparon 61 adolescentes 46 hombres y 15 mujeres de 10 a 19 afios
los que también representaron el 100% de la poblacién inscrita oficialmente y se
realizé la autoadministracion del PRIME — MD.

El objetivo general de la investigacion fue realizar un diagnostico de la Salud
Mental de adolescentes hombres y mujeres de las Escuelas Nacionales de
Educacién Fisica ciudad de Guatemala y departamento de Zacapa, para el cual

se establecieron los siguientes objetivos especificos:

e |dentificar los trastornos mentales de mayor presencia en adolescentes:
depresion, ansiedad, trastornos de la conducta alimentaria, trastornos
somatomorfos y de abuso o dependencia del alcohol, en los adolescentes
incluidos en el estudio.

e Definir la frecuencia de los trastornos de salud mental identificados en los

adolescentes incluidos en el estudio, segun sexo.

Dentro de los resultados obtenidos en la investigacion se determind que 100 de
los 257 (38.9%) estudiantes analizados presentaron algun trastorno mental, lo

cual demuestra que es un grupo de poblacion de alta vulnerabilidad y en riesgo.

Los trastornos mas frecuentes mas frecuentemente encontrados en la poblacion
estudiada son los trastornos de ansiedad y los trastornos presentados con
menor frecuencia son los trastornos del estado de animo y los trastornos de

conducta alimentaria. Cabe mencionar que en las mujeres el trastorno mas



frecuente fue el de conducta alimentaria y en los hombres el de la dependencia

0 abuso de alcohol.

Barguelli, M. (2013) en su tesis de licenciatura en Psicologia Clinica de la
Facultad de Humanidades de la Universidad Rafael Landivar de Guatemala,
denominada “Influencia de la Red Social Facebook en las Relaciones
Interpersonales en Jovenes de 13 a 18 Afos” plantea la siguiente interrogante
de investigacion: ;Como influye la red social “Facebook” en las relaciones
interpersonales en los jovenes de 13 a 18 afios? La investigacion es de tipo
descriptivo con un enfoque cuantitativo. La poblacion de estudio esta
conformada por sujetos de un colegio privado de la ciudad de Guatemala, la
muestra fue de un total de cincuenta alumnos, 26 de ellos mujeres y 24
hombres, comprendidos entre las edades de 13 a 18 afios, de ambos sexos con
un nivel socio econdmico medio que cursan en los grados de primero basico a
quinto bachillerato. Los sujetos tomados en cuenta tienen como caracteristica
principal el uso “Facebook” como herramienta fundamental para la comunicacion

con las personas que los rodean.

El objetivo general de esta investigacion fue Determinar la influencia que tiene la
red social “Facebook” en las relaciones interpersonales de los jovenes de 13 a
18 afios que la utilizan con frecuencia y para ello se plantearon como objetivos
especificos Analizar como las relaciones interpersonales se ven influenciadas
debido a la comunicacion por medio de una red social o por medios de
comunicacién y determinar la necesidad de pertenencia a un grupo en relaciéon a

esta red social.

Como resultado de esta investigacion se puede notar que los sujetos transmiten
su identidad atreves de la red haciéndoles ver de cierta forma una descripcion
general de su identidad por medio del muro de Facebook en donde esta

publicada toda su informacion personal.

Un dato interesante que arrojé el presente estudio es que un 36 % de los

jovenes refieren que el pertenecer a Facebook los hace sentir parte de un



grupo. Vale mencionar para este estudio en especifico que en este se incluyen;
la evitacion a la soledad, el sentido de pertenencia, la busqueda de afecto, el
ser querido y amar. A esta le sigue la necesidad de estima, y por ultimo en la

punta de la pirdmide se encuentra la autorrealizacion.

Conto, B.(2008) en su tesis de Maestria en Educacion y Aprendizaje de la
Universidad Rafael Landivar, Guatemala , titulada “Influencia de un programa
constructivista y experimental de la Ciencias Naturales, en la motivacion vy
rendimiento académico de los alumnos.”; plantea como interrogante de
investigacion la pregunta ¢ Existe una diferencia significativa en la motivacion y
rendimiento académico de los estudiantes que reciben clases de Ciencia
Naturales con un modelo de aprendizaje constructivista experimental y los que
reciben clases con un modelo de aprendizaje constructivista sin
experimentacion?. la investigacién presentada es de tipo cuasi experimental,

con un disefo pre-post con grupo de control no equivalente.

La investigacion establece como objetivo general Comparar los niveles de
motivacion y rendimiento académico de los estudiantes que reciben clases de
Ciencias Naturales constructivista-experimentales y los que reciben clases con
un modelo de aprendizaje constructivista sin experimentacién y plantea como

especificos:

1. Comparar el rendimiento académico de los estudiantes, del grupo control
y experimental, antes y después de recibir las clases de ciencias
naturales constructivista con experimentacion y sin experimentacion.

2. Establecer relacion entre el nivel de motivacion de los estudiantes, del
grupo de control y experimental, antes y después de recibir las clases de
Ciencias Naturales con un enfoque constructivista experimental.

3. Aplicar al grupo experimental clases de una unidad de Ciencias Naturales
con un enfoque constructivista experimental para comparar los

resultados obtenidos con el grupo de control.



Los datos cuantitativos que comparaba los resultados del rendimiento
académico de ambos grupos antes y después de las clases experimentales
respectivamente, indicaron que hubo un cambio estadisticamente significativo
(con nivel de confianza de 0.05) en el rendimiento académico de éstos, después
de la aplicacion de las clases experimentales, tanto de manera individual como
grupal, légicamente no hubo cambio estadisticamente significativo en el
rendimiento académico de ambos grupos antes de la aplicaciéon de dichas

clases.

Otro resultado importante es que al relacionar los planteamientos sobre lo que
debe ser una verdadera ciencia experimental con los aspectos del cuestionario
de esta investigacion, se pudo observar que la practica educativa que
actualmente se realiza en el CCA esta bastante alejada de un verdadero trabajo
experimental, porque ésta se basa aun en metodologias tradicionales con poco
sentido préactico para el alumno, en donde el docente sigue siendo el Unico
protagonista del aprendizaje; todo lo contrario del las nuevas tendencias
pedagogicas que plantean que éstas deben ser ensefiada con una vision del
mafana, se debe considerar que el alumno actual es un nifio/a que se halla
atento/a al mundo que le rodea y consciente de lo que sucede en el contexto,
por tanto el reto debe ser ensefiar una ciencia aplicativa la cual permita al
alumnos proporcionarle instrumentos mediante los cuales pueda descubrir el
caracter de la naturaleza y asi pueda comprobar que ésta y el hombre son

inseparables.

Velasquez, S. (2011) en su tesis de Maestria en Docencia Universitaria de la
Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
denominada “Influencia de los docentes en el desarrollo de la inteligencia
emocional de sus estudiantes. Estudio realizado a los docentes de la
Licenciatura en Pedagogia y estudiantes del 7°, 9° y 11° semestre 2011 de la
Licenciatura en Pedagogia de la Universidad Mariano Galvez, Quetzaltenango”,
plantea para el problema de investigacion la siguiente interrogante ¢ Quiénes de

los docentes influyen més en el de la Inteligencia Emocional en los estudiantes
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de la Licenciatura en Pedagogia de la Universidad Mariano Galvez de

Quetzaltenango 20117

La metodologia a utilizada en el desarrollo de la investigacion es de tipo
documental, (estudio y andlisis de documentos, libros, paginas de internet,
revista y otros referentes a situaciones actuales). El objetivo General de esta
investigaciéon es contribuir al desarrollo de la inteligencia emocional en los
estudiantes universitarios de la Licenciatura en Pedagogia de la Universidad
Mariano Gélvez de Quetzaltenango 2011 y para ello se plantean los siguientes
objetivos especificos:

e Determinar el género de los docentes que mas influencio en el desarrollo
de la inteligencia emocional de los alumnos de la Licenciatura en
Pedagogia de la Universidad Mariano Galvez de Quetzaltenango, 2011.

e Determinar si existe desarrollo de la Inteligencia Emocional en los
participantes de la
Licenciatura en Pedagogia de la Licenciatura en Pedagogia de la
Universidad Mariano Galvez, Quetzaltenango, 2011.

e Proponer estrategias a los docentes de la licenciatura en Pedagogia de
la Universidad Mariano Galvez de Quetzaltenango, que desarrollen la

Inteligencia Emocional en sus educandos.

La informacién y aporte anterior se logré recabar por medio de la revision
bibliogréafica del tema y una encuesta que se aplicé a todos los docentes de la
licenciatura en Pedagogia y a todos los estudiantes del 7°, 9° y 11° semestre
de la Licenciatura en Pedagogia de la Universidad Mariano Galvez de
Quetzaltenango, 2011, siendo las unidades de estudio de la investigacion, las
siguientes: 20 docentes, originarios todos de la ciudad de Quetzaltenango, en
su totalidad son licenciados en pedagogia quienes trabajan como docentes en
instituciones educativas tanto a nivel medio como universitario, siendo estas de
caracter privado como del estado. 196 estudiantes, todos jovenes de clase
media, de los cuales un 65% son de areas aledafias a Quetzaltenango, en su
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mayoria, (85% mas o menos) trabajan y estudian, de estos un 50% trabaja en

docencia y el resto en trabajos diversos.

Dentro de los resultados obtenidos se pudo determinar que los docentes
indican que sus estudiantes si desarrollan su inteligencia emocional al momento
de estudiar la licenciatura en Pedagogia; mientras que los estudiantes apuntan
a lo contrario; sin embargo, otras preguntas colocadas en los instrumentos
para recabar datos, proporcionan informacion con la cual se manifiesta que
muchos de los docentes ni siquiera conocen a que se refiere el término

Inteligencia Emocional.

Gracias a que los estudiantes pueden y saben manejar sus emociones
adecuadamente han podido mantener una buena relacion son sus comparieros
y docentes, lo que les ha permitido estar motivados para la realizacion de sus
trabajos y han logrado obtener un aprendizaje significativo. Tanto los docentes
como los estudiantes indican que el género femenino influye mas en el
desarrollo de la inteligencia emocional de los participantes en la Licenciatura
de Pedagogia. En base a los resultados obtenidos se propone realizar talleres
de superacion y motivacion y mejorar las relaciones interpersonales por parte

de los docentes.

Miranda, M. (2008), en su tesis de Maestria en Educaciéon y Aprendizaje de la
facultad de Humanidades de la Universidad Rafael Landivar de Guatemala, con
titulo “Analisis del programa de acompafiamiento y formacion a estudiantes de
nuevo ingreso para facilitar sus procesos de aprendizaje y adaptacion a la
Universidad Centroamericana”, plantea la pregunta imperativa y por lo tanto
principal de la investigacion es: ¢Atiende la UCA adecuadamente a los
estudiantes de nuevo ingreso en sus nhecesidades de formacién vy
acompafamiento y por lo tanto, contribuye a facilitar sus procesos de

aprendizaje y de adaptacion a la universidad?

El estudio es investigacion mixta, con enfoque de la investigacion cuantitativa y

elementos de la investigacion cualitativa, que intenta describir y asociar
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diferentes variables del ambito educativo. Consiste en una investigacion
evaluativa de programas de intervencién educativa que pretende hacer una
valoracion de las variaciones del Programa de Acompafiamiento y Formacion
para mejorar su cobertura, eficacia o eficiencia de las estrategias de apoyo y

acompafnamiento que presta la UCA a los estudiantes de nuevo ingreso.

Con el fin de contrastar y/o enriquecer la informacion brindada por estos
jovenes, se cont6 con la participacion de 20 profesores de las 4 carreras bajo
estudio, 10 docentes en las asignaturas de Matematicas, 4 de Espafiol, 2 de
Quimica, 2 de Fisica y 2 de Contabilidad. Ademas, participaron 84 estudiantes
de las carreras bajo estudio, asistentes frecuentes a las clases de monitoria,
guienes evaluaron a sus compafieros monitores. También, 140 estudiantes de
las mismas carreras, evaluaron el desempefio de sus profesores guias. Por su
parte, 5 alumnos monitores integrados en el “Programa de Alumnos Monitores”
en las asignaturas de Matematicas |, Contabilidad |, Quimica General e
Inorganica, evaluaron la pertinencia del programa a través de los informes

cuatrimestrales de evaluacion.

Dentro del estudio se evidenci6 que las debilidades de la educacion
universitaria actual, prioriza los contenidos tedricos disciplinares sobre el
dominio de las capacidades estratégicas para aprender, ya que segun la misma
percepcion de los docentes encuestados, algunas habilidades basicas del
aprendizaje son responsabilidad educativa de la ensefianza media, habilidades
gue les resultan insuficientes pero que no hacen mas que sefialarlas como
causantes de la reprobacién académica. Por otro lado, algunas de las
estrategias con mayores éxitos entre las implementadas en los Programas de
Acompafiamiento, son las del reforzamiento académico de las disciplinas mas
dificiles de aprender, lo que significa que este esfuerzo es el mas apoyado y

mas necesitado tanto por los docentes como por los estudiantes.

El estudio determind que los programas de acompafiamiento a los estudiantes
de nuevo ingreso en esta universidad son una realidad necesaria, pero deben

analizarse constantemente para adaptarlos a las necesidades cambiantes de la
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sociedad y deben ademas, nutrirse de los aportes tedricos y las experiencias

compartidas de contextos semejantes para su mejoramiento continuo.

Vides, M. (2011) realiz6 un estudio en el que el objetivo consistié en conocer las
relaciones interpersonales en jévenes de ambos sexos de 18 a 22 afios que
cursaban el primer afio en la carrera de psicologia clinica de la Universidad
Rafael Landivar, para esto fueron utilizados dos instrumentos y cabe mencionar
gue dentro de los datos que se dieron a conocer los jévenes manifestaron
utilizar las redes sociales como medio para mantener y en algunos casos para
incrementar la comunicaciéon con amigos, familiares, comparieros de estudio y
pareja. Lo cual se relaciona con los resultados de la presente investigacion ya
gue pues los resultados arrojados muestra que un 48% de la muestra utiliza la
red social Facebook para comunicarse con amigos solamente seguido por la
comunicacién con amigos y familiares al igual que otro 18 % el cual refiere

comunicarse con amigos, familiares y conocidos.

Acorde a lo anterior con el presente estudio es importante tomar en cuenta que
aunque la media se ubique en un rango promedio, esta en la zona baja, lo cual
indica en términos generales que los sujetos no consideran que Facebook
afecte a sus relaciones interpersonales. Por otro lado cabe hacer referencia que
como dato relevante con las medias mas altas con poca dispersion indica que

Facebook los incorpora a un grupo haciéndoles pertenecer al mismo.

Como se observa en la discusion de resultados, la teoria desarrollada
previamente y varios estudios, articulos y publicaciones tanto nacionales como
también internacionales coinciden con varios resultados arrojados por la

presente investigacion.

Se menciond anteriormente el mundo en general va desarrollandose
tecnolégicamente y las redes sociales van en aumento, por lo cual, es de suma
importancia prestar atencion a sus funciones haciendo un uso moderado de las

mismas sin olvidar la importancia de la calidez de una relacién interpersonal.
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Diaz, M. (2013) en su tesis de Psicologia Clinica de la facultad de Humanidades
de la Universidad Rafael Landivar, Guatemala que se titula “Relacion entre
factores de personalidad y la utilizacion de estrategias de afectividad positiva en
estudiantes universitarios” plantea la interrogante de investigacion ;existe
relacion entre los factores de personalidad y la utilizacién de estrategias de
afectividad positiva en el grupo de estudiantes del tercer afio de las carreras de
Nutricién y Medicina de la Universidad Rafael Landivar?

El disefio del presente estudio censal es descriptivo correlacional transaccional,
debido a que describe relaciones entre dos o mas categorias, conceptos o
variables en un momento dado determinado. La muestra de estudio se conformé
por un grupo de estudiantes de tercer afio de las carreras de Medicina y
Nutricion de la Universidad Rafael Landivar en el Campus Central. Este grupo
de estudiantes se caracteriz6 por ser adultos jévenes, comprendidos entre las
edades de 19 a 28 afios, entre los que se encuentran 67 de género femenino y
8 de género masculino, de nivel socioeconémico medio y medio alto, que
estudian en la jornada matutina. El objetivo general fue establecer la relacion
entre las escalas de personalidad y afectividad positiva en un grupo de

estudiantes de tercer afio de las carreras de Nutricion y Medicina de URL.

Para ello se plantearon los siguientes objetivos especificos:

= |dentificar cuél escala de personalidad manifiesta mayor nivel de
afectividad positiva del grupo de estudiantes de tercer afio de las
carreras de Nutricion y Medicina de la URL.

= Conocer cuéles son los tipos de personalidad mas frecuentes dentro
de la poblacién estudiada y el tipo de afectividad que predomina en

ellas.
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» Determinar cual tipo de afectividad predomina en el grupo de
estudiantes de tercer afio de las carreras de Medicina y Nutricién de
la URL.

= Dentro de los resultados obtenidos se tiene La mayoria de los
alumnos evaluados obtuvieron un nivel mas alto en el factor
psicotismo. Tal escala presenta rasgos de personalidad que se
consideran estar situados en la dimension de afectividad negativa.

Estas personas a menudo son problematicas y se les dificulta encajar en
distintos contextos sociales. Pueden ser crueles e inhumanos y carecen de
sentimientos y empatia, siendo en general insensibles. Son hostiles con otros y
les gustan las cosas inusuales y extrafias. No les preocupa el peligro. También

suelen resaltar por su alta creatividad.

Los rasgos de P son los siguientes: agresivo, frio, egocéntrico, impersonal,
impulsivo, antisocial, baja empatia, creativo y rigido. En puntuaciones extremas,
la persona esta predispuesta a trastornos psicéticos, trastorno bipolar o la
esquizofrenia, conducta antisocial y psicopatia. La puntuacién media que los
alumnos obtuvieron indica que se encuentran en un nivel muy alto de esta
escala de personalidad. EI resultado del tratamiento estadistico no revelo
correlacion entre esta escala y la afectividad negativa, a pesar de que se obtuvo

una media mas alta en afectividad negativa que en la positiva.

Se considera que un futuro profesional en Medicina y Nutricion con habilidad
para permanecer emocionalmente equilibrado y calmado propiciara una toma
de decisiones mas objetiva y adecuada que para el futuro paciente o cliente del
mismo, en comparacion con una personalidad alta en N, ya que no sera

controlado por sus emociones intensas.

Segun los resultados obtenidos, los alumnos evaluados presentan un nivel de
afectividad negativa un poco mas elevada que la positiva; a pesar de que no se
encontré correlacion entre la escala P con el tipo de afectividad, si se reconoce

gue esta un poco mas guiada hacia el plano negativo. Por su parte se observo,
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al igual que para la escala P, la escala E no tiene correlacion con el tipo de

afectividad, sin embargo ésta tiende un poco mas hacia el plano positivo.

Los resultados estadisticos obtenidos fueron realizados Unicamente a uno de los
dos extremos de cada una de las 3 escalas de personalidad que el EPQ-R
estudia, debido a que la cantidad de la muestra no fue suficiente para realizar la

correlacion pertinente.

Venezuela, M.(2008), en su tesis para optar al titulo de Médico y Cirujano de la
Universidad de Oriente Nucleo de Anzoategui de Barcelona, Espafa, con titulo
“Factores de Motivacion Relacionados con el Aprendizaje en el Estudiante de
Medicina de la Escuela Ciencias de la Salud, de la Universidad de Oriente,
Nucleo Anzoategui Caso: Estudiantes que Cursan la Asignatura Psicologia
Evolutiva, Periodo 111-2007” plantea como interrogante de investigacion ¢ Cuales
son los factores de motivacion relacionados con el aprendizaje en el estudiante
de medicina, de la escuela de Ciencias de la Salud de la universidad de

Oriente?

Segun su nivel el estudio es de tipo descriptivo, debido a que se detallan los
aspectos caracteristicos de las variables de la investigacion, el instrumento de
recoleccion de datos tuvo su asiento en el contacto directo del investigador con
los sujetos involucrados en su ambiente natural, las instalaciones de la Escuela
Ciencias de la Salud, de la Universidad de Oriente, en el Nucleo de Anzoéategui,
con el fin de recopilar la informacion requerida sin alteracion alguna de su

contenido, para su posterior procesamiento y analisis.

En esta investigacion, la poblacion estuvo conformada por un total de 178
estudiantes del area preclinica de la Escuela Ciencias de la Salud de la
Universidad de Oriente, Nudcleo de Anzoategui, cursantes de la asignhatura
Psicologia Evolutiva, que corresponde al IV semestre de la carrera de Medicina,
periodo 111-2007. la muestra ascendié al setenta y ocho punto sesenta y cinco
por ciento (78,65) de la poblacién, lo que equivale a 140 estudiantes de la

asignatura Psicologia Evolutiva; 97 de género femenino y 43 de género



17

masculino, que asistieron a la convocatoria pautada para la aplicacion del

instrumento.

El objetivo general de esta investigacion fue determinar los factores de
motivacion relacionados con el aprendizaje en el estudiante de medicina, de la
Escuela de Ciencias de la Salud de la Universidad de Oriente. Para ello se

plantearon los siguientes objetivos especificos:

» Caracterizar la poblacion de estudiantes en cuanto a edad y
género.

= I|dentificar los factores de motivacion intrinseca relacionados con el
aprendizaje en el estudiante.

= Identificar los factores de motivacion extrinseca relacionados con
el aprendizaje en el estudiante.

» |dentificar los factores de no motivacion relacionados con el
aprendizaje en el estudiante.

» Plantear lineas de accion fundamentas en los resultados
obtenidos, dirigidas a generar motivacion que promueva el

aprendizaje del estudiante.

Entre los resultados mas relevantes de esta investigacion se tiene que, respecto
a la motivacion extrinseca evaluada, se encontré que un porcentaje importante
de la poblacién estudiada, entre un 50% y 60%, se mostrd altamente motivados
por factores como el hecho de poder escoger un trabajo en el area que les
interesa, obtener un titulo universitario y el llevar una vida comoda. Sin
embargo, factores también de caracter extrinseco como el hecho de obtener
buenas calificaciones, ganar un buen salario, y el poder obtener un trabajo de
prestigio y categoria, asi como el solo hecho de tener un titulo universitario,
guedaron en segundo plano, donde solo un pequefio porcentaje de alumnos
dijo estar totalmente motivados por éstos. Por otra parte, hubo un importante
porcentaje de estudiantes que manifestaron estar altamente motivados por
factores de caracter intrinseco, en primera instancia por aquellos relacionados

con la autovaloracion como el superarse a si mismo en los estudios (60%), el
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aprender cosas nuevas (57,9%) y sentir placer de superarse (53,6%). Otros
factores motivacionales hacia los cuales se incliné la poblacion en numero
importante estan dentro de los relacionados con la tarea, como lo son, el
aprender cosas que le son de su interés (62,9%) y preparase para hacer
postgrado después (51,4%). Es de destacar que en lo que concierne a los
factores de motivacion intrinseca relacionados con la valoracién social, la
mayoria de los estudiantes se incliné hacia demostrar que pueden tener éxito

en sus estudios (57,1%).

Apoyando lo anterior, conviene mencionar que los items de la encuesta
respondidas por los estudiantes, que corresponde a ho motivacion; apenas entre
un 1% y 5% expreso estar totalmente de acuerdo con ello, o que se traduce en

un bajo nivel de desmotivacion de los estudiantes.

Elvira, J. (2008) en su tesis de Cirujano Dentista de la facultad de Odontologia
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, titulada “Factores Intrinsecos y
Extrinsecos que Influyen en la Repitencia de Alumnos del Primero al Quinto Afio
de la Carrera de Cirujano Dentista de la Facultad de Odontologia de la
Universidad de San Carlos de Guatemala”, plantea la interrogante para el
problema de investigacion: ¢Cudles son los factores por los que el estudiante
del primero al quinto afio de la Facultad de Odontologia tiene un alto indice de

repitencia estudiantil?

Por su naturaleza el estudio es de tipo descriptivo. La poblacion la constituyen
los estudiantes inscritos en la Facultad de Odontologia en los cursos de primero
a quinto afo. La muestra la conforman 308 estudiantes los cuales se dividieron

por el porcentaje de repitentes de cada afo.

El objetivo general de esta investigacion es determinar los principales factores
Intrinsecos y extrinsecos que provocan en la Repitencia de Alumnos del Primero
al Quinto Afio de la Carrera de Cirujano Dentista de la Facultad de Odontologia
de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Los objetivos especificos

planteados son evidenciar los factores Intrinsecos y extrinsecos que pueden



19

influir o Influyen en la repitencia de alumnos del primero al quinto afio de la
Carrera de Cirujano Dentista; asi también identificar los factores intrinsecos y
extrinsecos que condicionan la repitencia estudiantil de primero a quinto afio de

la carrera de Cirujano Dentista.
Dentro de los resultados obtenidos se tienen:

Los principales factores intrinsecos influyentes en la repitencia son baja
autoestima, falta de motivacion, alteraciéon del estado de animo, vocacién
personal, dificultad de aprendizaje, trastornos afectivos y malos habitos de

estudio.

Los principales factores extrinsecos influyentes en la repitencia son preparacion
deficiente a nivel medio, problemas familiares, consumo de sustancia (tabaco,

alcohol y otras drogas), problemas econémicos.

Existe interaccion entre varios factores y no es un solo es causante del
fenbmeno de la repitencia. La repitencia estudiantili estd estrechamente
relacionada, con el hecho que no tengan una orientacién vocacional auténtica y
funcional; que posean una mala base académica del nivel medio de educacion,
asi como la carencia de habitos de estudio. Y no es ajena al fenbmeno la
elevada suma de contenidos curriculares, en cada una de las areas de primero

al quinto afio de la carrera de Cirujano Dentista.

Elvira (2008) indica que la repitencia es un fenbmeno multicausal que merece
estudios mas amplios y mas profundos a la vez; pero es un fenémeno en el cual

lo repitentes son los mejores ejemplos.
B. PLANTEAMIENTO Y DEFINICION DEL PROBLEMA

Desde el afio 2001 funciona en la Universidad de San Carlos el programa
académico preparatorio (PAP) que sirve para la nivelacion de cursos como
Fisica, Matematica, Lenguaje, Quimica y Biologia a los estudiantes egresados
del nivel medio que no aprobaron las pruebas de conocimientos basicos en las

distintas facultades y escuelas no facultativas de la universidad. En sus inicios el
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PAP funcionaba en diferentes edificios como el S 12 y el Centro Universitario
Metropolitano y la asistencia tenia el mayor porcentaje en la calificacion final de
los cursos. El programa tiene como finalidad una preparacién académica de los
contenidos establecidos en su malla curricular y pretende que los estudiantes
desarrollen competencias actitudinales que le permitan desenvolverse estudios
posteriores de la carrera que hayan elegido. Sin embargo, muchos estudiantes
se sienten desmotivados al no poder estar dentro de la unidad académica que

estaba dentro de sus expectativas.

En el desarrollo del Programa Académico Preparatorio, muchos estudiantes
manifiestan diferentes actitudes como frustracion, tristeza, sentimientos de
culpabilidad, abatimiento y otros trastornos de animo de donde puede percibirse
una desmotivacion que les impide desarrollarse de forma adecuada en el

estudio de los cursos asignados.

La desercion, incumplimiento en la entrega de tareas, bajas calificaciones son
factores que también se presentan y pueden comprobarse en los registros de

asistencia y la estadistica descriptiva de las calificaciones de cada unidad.

En el desarrollo del curso de Fisica del Programa Académico Preparatorio,
muchos estudiantes presentan  problemas para el aprendizaje de los
conocimientos procedimentales y actitudinales como puede manifestarse en las
calificaciones obtenidas en cada una de las unidades. La falta de motivacion o
el no regular adecuadamente las emociones también es un factor que le impide
desenvolverse adecuadamente en el programa. La autoestima de muchos de los
estudiantes también se ve afectada al no tener claridad en su futuro estudiantil
y sentir el temor de no aprobar los cursos asignados dentro del programa. En el
curso de fisica la desercion inicia desde la primera unidad y se va
incrementando  por diversas razones, porque ya aprobaron en las pruebas
aplicadas por el Sistema de Ubicacion y Nivelacion, también algunos
estudiantes prefieren trabajar en vez de estudiar y se da el caso de los que
deciden cambiarse a otra carrera que, aungque no sea lo planeado, por lo menos

no tiene como requisito aprobar la prueba de conocimientos basicos de Fisica.
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Por esta razén es importante plantear una serie de cuestionamientos por parte
del docente acerca de su papel como formador y no solo de instructor. La
finalidad de facilitar los cursos no debe ser sélo desarrollar el intelecto de los
estudiantes; las emociones son prioritarias para la motivacion y por ende para el
aprendizaje significativo. La motivacion y el desarrollo de la inteligencia
emocional son fundamentales dentro de los procesos educativos como punto
de partida para que el estudiante adquiera aprendizajes significativos en el curso

de Fisica.

También las autoridades deben cuestionarse si la estructura del programa
propicia que el desarrollo de las competencias emocionales y la educaciéon
emocional para brindar a la sociedad guatemalteca futuros profesionales que
cumpliran con la frase que identifica a la Universidad de San Carlos de

Guatemala “Id y ensefiad a todos”.

El problema radica en poder describir los factores emocionales que repercuten
en el aprendizaje de la fisica para luego realizar inferencias que permitan
realizar las acciones pertinentes para poder brindar dentro del programa
calidad educativa y un desarrollo integral de los estudiantes.

Cassasus (2007) describe a las emociones como una energia vital que tiene la
propiedad fisica de ser neutra, es decir, ni positiva ni negativa pero capaz de
generar cambios importantes en la vida de los seres humanos. Son las
personas humanas capaces de transformar las emociones en esa energia que
le lleva a superar sus metas y vencer adversidades o, en caso contrario, en
provocar que esas emociones sean una energia destructiva o contaminante que
destruya sus expectativas y se vuelva un bloqueo para poder desarrollarse
como ser. Es comun la creencia de las personas acerca de que las emociones
obstruyen el pensamiento, pero por el contrario, las emociones entusiasman y
es un agente vinculante para recordar a las personas que hay interconexiones
con otros y consigo mismo que nos mantienen vivos y que nuestros

pensamientos deben trasformar su energia cinética en éxito.
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Las emociones se relacionan bien con el pensamiento y sirven también para pensar bien. Este
€s un punto importante pues unir nuestras competencias emocionales a nuestras competencias
de pensamiento aumenta nuestra capacidad de ver, de razonar l6gicamente, de emitir juicios, de
generar acciones. (Cassaus, 2007, p. 166)

La competencia emocional es un factor importante en los procesos de
aprendizaje que se desarrollan en los diferentes niveles educativos, esta
competencia permite que el estudiante manifieste una disposicion de apertura
para nuevas experiencias y nuevos aprendizajes. En el Programa Académico
Preparatorio se inscriben los estudiantes que vienen con una serie de
emociones acumuladas que van desde la alegria de haber culminado sus
estudios de nivel medio hasta la frustracién de no haber aprobado las pruebas
de conocimientos basicos que le impiden continuar sus procesos de inscripcion

en la carrera universitaria que tenian previstos llevar en la educacién superior.

Surge entonces la siguiente interrogante que tiene categoria de planteamiento

del problema central de investigacion:

¢Inciden los factores emocionales en el aprendizaje de la Fisica en los

estudiantes del Programa Académico Preparatorio?

Dentro de las interrogantes secundarias que esta investigacion pretende
resolver estan ¢Cuales son los factores emocionales que afectan a los
estudiantes del PAP el aprendizaje del curso de Fisica? ¢Qué factores
emocionales tienen mayor incidencia para el aprendizaje de la fisica? ¢Qué
percepcion tienen los estudiantes del Programa Académico Preparatorio
respecto al ambiente motivacional que le permita el aprendizaje de la Fisica?
¢, Qué actitudes manifiestan los estudiantes en el desarrollo del curso de Fisica
en cuanto a realizar actividades de aprendizaje y estudiar adecuadamente para
las pruebas realizadas en el PAP? ¢;Qué acciones deben realizarse para
orientar los factores emocionales y procurar el aprendizaje del curso de Fisica
del PAP?
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C. OBJETIVOS

1. Objetivo General

Contribuir al mejoramiento de la calidad educativa de los estudiantes del curso
de fisica del Programa Académico Preparatorio mediante la determinacién de
los aspectos emocionales que permiten que el estudiante alcance las
competencias académicas y personales necesarias para una educacion integral

de la persona humana.

2. Objetivos Especificos

e Determinar si los factores emocionales inciden en el aprendizaje de la
Fisica del Programa Académico Preparatorio.

e |dentificar los factores emocionales que inciden en el aprendizaje de
Fisica.

e Establecer los factores emocionales de mayor incidencia en el
aprendizaje de la fisica del PAP.

e Describir la percepcion tienen los estudiantes del Programa Académico
Preparatorio  respecto al ambiente motivacional que le permita el
aprendizaje de la Fisica.

D. JUSTIFICACION

En la dltima década, el sistema educativo guatemalteco ha sido evaluado desde
el nivel primario hasta el nivel superior. Entre los afios 2002 y 2008 se lleva a
cabo el Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo avalado por la
UNESCO evaluando en el afio 2006 a estudiantes que cursan 3ero y 6to grado
primaria en las areas curriculares de matemética, ciencia y lectura en donde los
resultados ubican a Guatemala como uno de los paises que aparecen muy por

debajo de la media establecida por estandares internacionales. DIGEDUCA es
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una direccion del MINEDUC que se encarga de disefar y aplicar evaluaciones a
los estudiantes del nivel primario y secundario. Los resultados de las pruebas
muestran un bajo porcentaje de estudiantes que aprueban las pruebas de
lenguaje y matematica aplicadas en los ultimos grados del nivel primario y del

nivel medio,

En la universidad de San Carlos es también muy alto el porcentaje de
estudiantes que no aprueba las pruebas de conocimientos basicos que realiza el
Sistema de Ubicaciéon y Nivelacion (SUN) en areas determinadas como Fisica,
Lenguaje, Matematica, Quimica y Biologia. Por otra parte, el negocio de la
educacién en Guatemala se ha proliferado en las ultimas décadas. Cada vez
son mas los colegios nuevos que ofrecen los servicios educativos para los
diferentes niveles educativos, muchos de ellos no cuentan con infraestructura
adecuada o con el recurso humano especializado para impartir las distintas
areas del curriculo en todos los niveles. Dentro de este consumismo educativo
cada vez son menos los establecimientos que brindan apoyo psicolégico y
actividades motivacionales orientadas a la salud mental y a la actitud positiva de

los estudiantes para alcanzar sus metas académicas y personales.

En la actualidad los medios de comunicacidon nos muestran una serie de abusos
gue reciben los estudiantes por sus compafieros, docentes, autoridades
educativas y otras personas de su contexto y que los han llevado a una
depresion tal que algunos optan por quitarse la vida. Por ellos el factor
emocional debe ser prioritario en la educacion del pais para propiciar que el
estudiante muestre un aprestamiento y dedicacion que le permitan aprender de
forma significativa los conocimientos de las diferentes areas del curriculo y
poder aprobar las pruebas basicas y especificas que forman parte de los

requerimientos para ingresar a las unidades académicas correspondientes.

Las pruebas de admision a la universidad subrayan la importancia del CI
(coeficiente intelectual) pero, por si solo, dificilmente puede dar cuenta del éxito
o fracaso en la vida. Resulta paradogjico, pues, que el Cl sea tan mal predictor

del éxito entre el colectivo de personas lo bastante inteligentes como para
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desenvolverse bien en los campos mas exigentes, y que el valor de la
inteligencia emocional sea mayor cuanto mas alto esté el liston de inteligencia

necesaria para entrar en un determinado campo”. (Goleman, 1998, p.12)

Muchos estudiantes al reprobar las pruebas de conocimientos basicos
(Biologia, Fisica, Lenguaje, Matematica y Quimica), sufren sentimientos de
culpa, frustracion y baja de autoestima. Esto también repercute en los padres de
familia que perciben que la preparacion académica de sus hijos no fue la
adecuada y se produce en muchos de ellos sentimientos encontrados entre
frustracion y el apoyo que tiene que brindar a su hijo para que apruebe los
cursos que se impartiran en el Programa Académico Preparatorio 0 a que se
prepare por su cuenta para someterse a las pruebas de conocimientos basicos

nuevamente para continuar con el proceso de inscripcion a la USAC.

Los argumentos mas convincentes y poderosos se dirigen tanto por la cabeza
como por el corazén. Y esta estrecha orguestacion entre el pensamiento y el
sentimiento es posible gracias a algo que podriamos calificar como una especie
de autopsia cerebral, un conjunto de neuronas que conectan lo Iébulos
prefrontales- el centro ejecutivo cerebral, situado inmediatamente detras de la
frente y que ocupa la toma de decisiones- con la regién profunda del cerebro

gue alberga nuestras emociones. (Goleman, 1998, p.16)

Al iniciar los cursos en el PAP, se percibe en los estudiantes depresion en
muchos de ellos, apatia y desconfianza que conllevan a un bajo rendimiento en
las diferentes asignaturas o desercion progresiva que se agudiza en los
descansos de semana santa o desde el inicio de las actividades de “huelga de

dolores”.

Puede citarse lo que afirma Lyle Spencer Jr, director de investigacion y
tecnologia, y cofundador de lo que hoy en dia se conoce como Hay/McBer: El
aprendizaje académico solo sirve para diferenciar a los trabajadores “estrella” en
unos pocos de los quinientos o seiscientos trabajos en los que hemos llevado a

cabo estudios de competencia. Pero ésta no es mas que una competencia
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umbral, una habilidad necesaria para acceder a un determinado campo pero que
en modo alguno termina convirtiéndole en un trabajador “estrella”. Lo que
realmente importa para el desempefio superior son las habilidades propias de la

inteligencia emocional.

También es importante sefialar que las teorias sobre la inteligencia han ido
evolucionando en el tiempo y considerar a un estudiante inteligente sélo porque
es habil para matematica se estaria etiquetandolo en una teoria tradicional en
donde no se valoraban otro de tipo de habilidades y destrezas que sean
indicadores de otro tipo de inteligencias que también son significativas para el

desarrollo del ser.

Segun la teoria tridimensional de Stemberg, la inteligencia consta de
capacidades mentales (aspecto componencial), adaptabilidad creativa (aspecto
experiencial) y sensibilidad al ambiente (aspecto contextual).

Mientras que la teoria de Howard Gardner indica que no hay una sino muchas inteligencias,
cada una de ellas relativamente independientes de las demas. (Morris & Maisto, 2001, p. 308)

Los resultados obtenidos en esta investigacion podran utilizarse como punto
de partida para estructurar y desarrollar diferentes actividades curriculares y
extracurriculares que permitan la formacién integral del estudiante del Programa
Académico Preparatorio y establecer estrategias consensuadas que conlleven a
gue los estudiantes no adquieran Unicamente conocimientos cientificos sino
también actitudes positivas y habitos de estudio que le permitan ingresar a las
respectivas unidades académicas para luego graduarse y ser un profesional con

conciencia social que contribuya con el progreso del pais.
E. VARIABLES

+ Aprendizaje de la Fisica en el Programa Académico Preparatorio

+ Factores emocionales que inciden en el aprendizaje de la Fisca en el

Programa Académico Preparatorio.
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Variable Definicién Teodrica | Definicion Operativa Indicadores Técnicas Instrumentos
Aprendizaje Es el cambio de Resultados Calificaciones Aplicacion de Cuestionario
de la Fisica conducta debido a | cuantitativos obtenidas en la Pruebas tipo
en el la experiencia. El obtenidos en pruebas | prueba diagnéstica | diagnéstica. seleccion
Programa aprendizaje objetivas en cada una | de Fisica. Aplicacion de mdltiple
Académico humano esta de las unidades. Calificaciones de Pruebas de
Preparatorio relacionado conla | Resultados obtenidos | pruebas por unidad | proceso. Cuadros de
educacién y el en tareas y proyectos | aplicadas durante Representacion e | registro de
desarrollo personal | donde los estudiantes | el proceso docente. | interpretacion de calificaciones
que se ve apliquen los resultados
favorecido cuando | aprendizajes del Software IBM
el individuo esta contenido de fisica. SPSS
motivado. Schunk
(1991), indica que
el aprendizaje
implica adquisicién
y modificacion de
conocimientos,
estrategias,
habilidades,
creencias y
actitudes.
Factores Los factores Dificultades que Desmotivacion Encuesta
emocionales emocionales son afectan para el curso Entrevistas con Cuestionario

vistas como el
resultado de
interacciones
negativas entre el
sujeto y oros
subsistemas como
el de hermanos,
padres, o entre
sistemas, como el
de padres, escuela
y comunidad.
(Paramo, 2009, p.
116)

emocionalmente al

estudiante del PAP
en su motivacion y

actitud manifestada
dentro y fuera de

aula.

Actitud docente.
Ambiente de aula
Relaciones
interpersonales e
intrapersonales.
Calificaciones del
test de Inteligencia
emocional
Expectativas sobre
el programa

derrotero y sin
derrotero para
observary
registrar sus
opiniones
respecto a la
motivaciéon que
tienen en el curso
y en el programa.
Aplicacion de Test
de inteligencia

emocional

Cuestionario
a estudiantes

y expertos

Cuestionario
Test de
inteligencia

emocional
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F. TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion por el grado de aplicabilidad es pura y descriptiva. En los
estudios de tipo descriptivo se describen, interpretan y analizan los datos

recolectados sobre un fenébmeno o suceso presente.

La investigacion descriptiva no sélo puede ser autosuficiente, también puede servir como base
para otros tipos de investigaciones, porque a menudo es preciso describir las caracteristicas de
un grupo antes de poder abordar la significatividad de cualesquier diferencias observadas.
(Salkind, 1999, p.12)

La investigacion pura recibe también el nombre de béasica o fundamental y su
intencion es ampliar el conocimiento cientifico basada en generalizaciones o
principio.

La investigacion pura emplea cuidadosamente el procedimiento del muestreo, a fin de extender
sus hallazgos més alla del grupo o situaciones estudiadas. Se preocupa poco de la aplicacion de

los hallazgos, por considerar que ello corresponde a otra persona y no al investigador. (Tamayo,
2004, p. 42).

Tendra enfoque metodolégico mixto, utiliza métodos estadisticos para
recolectar e interpretar los datos recolectados por instrumentos y escalas de
medicion. Por su parte también pretende analizar y profundizar sobre los sujetos

involucrados y su contexto.

La investigacién mixta es un paradigma en la investigacion, relativamente reciente e implica
combinar los enfoques cualitativo y cuantitativo en un mismo estudio. (Sampieri, 2004, p.27).

G. METODOLOGIA

Se realizé la investigacion utilizando el método deductivo porque se realizaron
interpretaciones particulares a partir de la generalidad. Rodriguez (2005), el
método deductivo consiste en obtener conclusiones particulares a partir de la ley
universal. Este estudio se realiz6 con 109 estudiantes inscritos en el curso de
fisica jornada matutina del Programa Académico preparatorio. Se realizo
previamente una investigacion teorica sobre los problemas de tipo afectivo y la

forma en que inciden con el aprendizaje del curso de Fisica. También se
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considerd importante la opinion de expertos para poder darle validez a los

resultados obtenidos.
H. TECNICA

La técnica general de investigacion utilizada fue la de campo y dentro de las

técnicas basicas para recoleccion de datos se tienen la entrevista y la encuesta.

El trabajo de campo asume las formas de la exploracion y observacién del terreno, la entrevista,
la observacion participante y el experimento. La exploracidn y la observacion se caracterizan por
el contacto directo con el objeto de estudio. (Garza, 2007, p. 19).

Dentro de los instrumentos utilizados estan el cuestionario y la guia de la
entrevista. Se aplicé una prueba objetiva a una muestra de estudiantes de Fisica
del PAP y otra a una muestra de estudiantes ya inscritos en el curso de Fisica |
de EFPEM para poder realizar un analisis estadistico comparativo para
determinar si hay una diferencia significativa entre las dos muestras
independientes. Asi también se usaran los resultados obtenidos un test de
inteligencia emocional aplicada a estudiantes del curso propedéutico de
Matematica de la Universidad del Istmo y a un grupo de estudiantes del curso
de Fisica del Programa Académico Preparatorio para luego representar e
interpretar los datos utilizando histogramas para la distribucion de calificaciones

y comparar los resultados obtenidos por los dos grupos.
|. SUJETOS DE LA INVESTIGACION

Los sujetos de investigacion son estudiantes del curso de Fisica del Programa
Académico Preparatorio — PAP - de la jornada matutina. Quinientos veintiuno
de estos estudiantes estan asignados Unicamente este curso y otros
complementan su jornada de estudios con otros cursos que asisten como
oyentes o como obligatorios para poder aprobar la etapa de conocimientos
basicos para el proceso de admision de las diferentes unidades académicas de
la Universidad de San Carlos de Guatemala. Muchos estudiantes optan por
estudiar en el Centro de Aprendizajes de Lenguas de la Universidad de San

Carlos de Guatemala — CALUSAC - asi como otros cursos libres que ofrece la
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universidad para aprovechar el tiempo que permanecen en la maxima casa de

estudios.
1. Poblacién

1615 Estudiantes inscritos en el Programa Académico Preparatorio 2013
gue incluyen inscripciones extemporaneas; pero para efecto de esta
investigacion se incluyeron unicamente los estudiantes asignados en el

curso de Fisica que suman en las cuatro secciones 521.
2. Muestra

Se estableci6 una muestra no probabilistica por criterio, en la que se
incluyeron 109 estudiantes asignados en fisica, que representan el 20.9 %
de la poblacion. Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) se refieren a la
muestra no probabilistica como un subgrupo de la poblacién en la que la
seleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de las

caracteristicas que son necesarias para la investigacion que se realiza.

Aunque se contoé con el dato para determinar la probabilidad que tiene un
estudiante de ser seleccionado en la muestra, existen diferentes
caracteristicas que permiten establecer criterios no probabilisticos
respecto al tamafo de la muestra. Uno de los criterios para seleccionar a
los estudiantes es que sean regulares e inscritos en el curso de Fisica del
PAP y no asistan de forma irregular o como oyentes. También se toma en
cuenta que la participacién en los test y cuestionario sea voluntaria para

poder tener datos mas significativos en el estudio.

El método de muestreo se basa en el criterio o juicio del investigador para seleccionar
unidades muestrales representativas. La experiencia del investigador y su conocimiento
del tema y del colectivo implicado sirve de base para determinar el criterio a seguir en la
seleccion muestral. (Fernandez, 2004, p.52).
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CAPITULO Il
FUNDAMENTACION TEORICA
A. TEORIAS DE LA MOTIVACION

Segun da Silva (2002) en relacion a los tedricos de la motivacion destaca a los
siguientes personajes que aportaron teorias al concepto de motivacién. Maslow
indica que la motivacion se manifiesta en base a la satisfaccion de necesidades
gue se presentan de forma jerarquica. Alderfer propone que la necesidades se
ubican en el siguiente orden jerarquico: Existencia — Relacién — Crecimiento y
gue ademas del proceso de satisfaccion-progresién propuesto por Maslow,
también interviene un proceso de frustracion-regresion. Mientras que McClelland
dice que las necesidades de una persona se aprenden de la cultura de una

sociedad.

Herzberg manifiesta que para la motivacion deben darse condiciones
intrinsecas como el salario, la relacibn maestro — alumno, instalaciones y
servicios para el estudio y otras) y las condiciones intrinsecas (el logro, el

reconocimiento, la aplicacion de lo aprendido y otras)

Mc Gregor fundamenta su teoria de la motivacion con su teoria X que supone
gue las personas son perezosas y que deben ser motivados en base al castigo
por que evitan responsabilidades, por su parte, la teoria Y supone que el
esfuerzo es algo natural en el trabajo y que el compromiso con los objetivos
supone una recompensa Yy, que los seres humanos tienden a buscar

responsabilidades.

La motivacion ha sido enfocada por muchos teéricos que han realizado aporte
para el estudio de las causas y efecto que la motivacion tiene en los procesos

de aprendizaje.



32

Dentro de las teorias mas significativas para la motivacion se tienen las

siguientes:

1. Teorias Conductistas de la motivacién

Las teorias conductistas se enfocan en el estudio de la motivacion animal.
Una de las teorias mas representativa de ésta corriente lo constituye la
Teoria de la Reduccion del Impulso de Hull. Para este autor el impulso y
el estimulo son factores claves para la motivacion animal y humana. El
impulso es un elemento energizante inespecifico de la conducta. La
fuerza de la conducta es el resultado del habito o asociacion aprendida
(H) de tipo especifico entre el estimulo y la respuesta, y del impulso o
drive (D) que es una energia de tipo biologico y de caracter inespecifico

gue constituye un elemento activador de la respuesta o conducta.

Sus caracteristicas son primordialmente emocionales, esti siempre presente en el
organismo Yy es relativamente independiente del estimulo. Ambos factores se combinan
de forma multiplicativa para determinar la conducta manifiesta, de manera que E= H x D.
El impulso es la energia, el habito ofrece la direccion. (Navas P.135)

Hull explica que primero se da el desequilibrio homeostético por privacion
de algo necesario para el organismo, que provoca un impulso para actuar
de forma que se reduzca ese impulso primario y la terminacion del estado
de necesidad. La secuencia completa es, por consiguiente: necesidad,
impulso, actividad, reduccién del impulso y la necesidad, inicio de otra

necesidad, etc.

Hull menciona también que la diferencia en la fuerza de la ejecucion de la
conducta se debe a la diferencia en la fuerza del impulso. Se refiere a
gue la asociacion aprendida o habito, como beber agua cuando se tiene
sed o la preferencia por una compafera respecto a otra debida a un
aprendizaje anterior, es la que se encarga de dirigir la conducta hacia un

objetivo determinado. Mas adelante Hull introduce el incentivo (K) como
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factor explicativo de la conducta y su férmula modificada es E= H x D x K.
Hull explica que la direccion de la conducta la provee tanto el habito como

el incentivo.

Spence, otro autor de la Optica conductista, modifica la formula de Hull
proponiendo que la relacién entre los factores de impulso (D) e incentivo (K) no
es multiplicativa sino aditiva, asi E= H x (D+K). (Navas 2009 p.136)

Para la investigacion educativa, las teorias conductistas consideran que
las diferencias individuales en el nivel de impulso implican las diferencias
motivacionales que han de ser medibles. Los enfoques conductistas
también mencionan que asi como las necesidades secundarias son
aprendidas, lo motivos para el aprendizaje y el rendimiento también son
aprendidos. Estas teorias han derivado en la investigacion de la influencia

del nivel de impulso sobre tareas simples y complejas de aprendizaje.

Otras formulaciones posteriores de la motivacion conductista conceden
progresivamente mas valor al refuerzo como incentivo. Aunque se
reconoce la existencia de diferencias individuales en el nivel de impulso,

se destaca la importancia del incentivo.

Teorias Humanistas

Una de las teorias més significativas dentro del enfoque humanista, lo
constituye la Teoria de la Motivacion propuesta por Maslow en 1968. Esta
teoria se basa en un una persona busca su autorrealizacion motivados

por la satisfaccion de necesidades.

Maslow propone siete tipos de necesidades ordenadas jerarquicamente
en donde el sujeto se motiva cuando satisface una necesidad de orden

superior siempre y cuando haya satisfecho las necesidades anteriores.
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Necesidades fisiologicas

Necesidad de seguridad fisica y psicologica
Necesidad de pertenencia y amor
Necesidad de autoestima

Necesidad de logro intelectual

Necesidad de apreciacion estética
Necesidad de autorrealizacion

Si la necesidad de aprender es una necesidad de orden superior, sélo estarian
motivados por satisfacer esta necesidad aquellos alumnos que tengan satisfechas todas
las necesidades basicas o de deficiencia. (Navas, 2009, p.138)

Teorias cognitivas de la motivacion

Las teorias cognitivas de la motivacion toman como base los
pensamientos internos y percepciones que tienen las personas para
poder establecer las actitudes necesarias para legrar metas o

consecuencias derivadas de determinadas acciones.

Dentro de la motivacion que los estudiantes pueden presentar para el
aprendizaje pueden distinguirse la motivacion extrinseca en donde el
estudiante se siente motivado a aprender por factores ajenos al
aprendizaje mismo y lo hace movido por las consecuencias que tendria su
actitud de aprender. Es decir se motiva por evitar ser sancionado o por
darles una satisfaccion a personas cercanas de su contexto como sus
padres, familia amigos u otros. Este tipo de motivacidon puede presentar
consecuencias negativas porque el educando necesitara de diferentes
refuerzos para manifestar una conducta positiva al aprendizaje. Mientras
gue la motivacion intrinseca se refiere a que el estudiante se siente
motivado a realizar diferentes actividades que le lleven a la construccion
de su propio aprendizaje por satisfaccion personal y por el gusto mismo

que el aprender le provoca. Para promover la motivacion intrinseca es
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importante tomar en cuenta las expectativas, metas y la relevancia de los

aprendizajes asi como el desarrollo de valores y actitudes que le

permitan desarrollarse de forma integral como persona humana.

Dentro de la teoria de las metas se clasifican en forma general en metas
de aprendizaje y metas de desempefio. Las de aprendizaje hacen
referencia a las habilidades, estrategias y conocimientos que han de
adquirir los estudiantes; mientras que las metas de desempefio estan
centradas en las tareas a realizar. Las metas de aprendizaje promueven
la autoeficacia y motivan al estudiante a establecer estrategias y
desarrollar habilidades para realizar actividades de aprendizaje, mientras
gue en las de desempefio estd mas concentrado en la realizacidbn misma

de la tarea, es decir, en la eficacia y no en la eficiencia.

Los maestros necesitan trabajar con sus alumnos para modificar sus opiniones acerca
de los limites de sus habilidades y de la utilidad del esfuerzo como medio para fortalecer
su motivacion. (Schunk, 1997, p.320).

Es importante que los docentes promuevan la motivacion de los
estudiantes hacia las estrategias y actitudes de aprendizaje y no
enfocarse en la entrega de tareas, se deben tomar en cuenta los

procesos y no solo los resultados.

La teoria de las metas sugiere varias ideas para que los maestros las empleen con sus
alumnos y fomenten una orientaciéon mas productiva hacia el aprendizaje. (Schunk,
1997, p.320)

Félix Garcia Legazpe (2008) resume que los profesores y padres
deberian de adoptar pautas dirigidas a:

Estimular el deseo de aprender.

Facilitar la percepcion de la relevancia intrinseca de los aprendizajes
propuestos.

Ayudarles a valorar otras metas que pueden alcanzar a través del

aprendizaje.
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= Ofrecerles la posibilidad de conseguir una evaluacion favorable o reducir
los efectos de las evaluaciones desfavorables.

= Evitar los efectos negativos de una excesiva preocupacion por preservar
la autoestima.

= Incitar la percepcion de que el trabajo escolar facilita la autonomia
personal.

= Comunicar a los alumnos su aceptacion incondicional, interesandose por

sus dificultades y valorando sus logros.

B. PROBLEMAS EMOCIONALES

Muchos especialistas de la psicologia concluyen en que los problemas o
transtornos emocionales son mas que una sensacion pasajera provocada por
una situacion desagradable o el estres que se vive en la actualidad. Los
problemas emocionales pueden manofestarse en varios ambientes, entre ellos

el contexto educativo.

Los problemas emocionales y conductuales afectan en el ambito educativo
aunque no puede afirmarse que la educacion, por si misma, incide en resolver
los problemas emocionales que pueden afectar a estudiantes con bajo
rendimiento academico hasta los estudiantes con calificaciones cuantitativas

relativamente altas.

Los psicologos clinicos y otros especialistas han definido el concepto de

desorden emocional o de la conducta de la siguiente manera:

Moran (2004) indica que un desorden emocional o de la conducta es un
sindrome significante, patron psicologico o conductual que ocurre dentro de un
individuo y que se asocia con el sentri de angustia en ese momento. Un sintoma
de dolor o pena, o una inhabilidad (un impedimento en una o mas areas de

funcionamiento) o con un alto riesgo de sufrir la muerte, dolor o una perdida de
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la libertad, y que sea una conducta esperada y sansionada en una cultura, por
ejemplo la muerte de un ser querido, y no importa la causa original del
desorden, su manifestacion hoy dia se debe a una disfunciion conductual

psicologica o biologica en el individuo.

Los desordenes emocionales provocan sentimientos negativos como ansiedad,
angustia, culpabilidad, remordimientos, tristeza y otro tipo de sentimientos que
afectan en su actitud asi como en su salud fisica y mental. Puede ser
permanente o pasajero, es decir, puede durar mucho o poco tiempo relativo.

Dentro de estos desordenes pueden incluirse la neurosis y la psicosis.

“Es subjetivo porque no se puede observar ni medir objetivamente. Sélo la persona que sufre un
desajuste emocional puede describirlo, verbalizar lo que siente” (Moran 2004, p.11)

Segun Moran (2004) un educando con desajuste emocional es el que presenta,
por lo menos, cuatro manifestaciones en un tiempo prolongado, y, aun cuando
se le brinda ayuda medica y educacion especial, dichas manifestaciones

persisten. Estas son:

X3

%

Cambios radicales en el vestir, en el cuidado personal y otros.

X/
L X4

Pensamientos confusos, raros e ideas de grandeza.

X4

Estado de depresion prolongado; apatia, estado de animo erratico(sube y

baja), llorar mucho sin razon.

*

Ansiedad excesiva, miedos sospechosos inculpando a los demas.

*,

X3

%

Exaltacion exagerada del animo, risa excesiva, hiperactividad.

X/
L %4

Niega que tenga problemas obvios y resiste la ayuda de amistades,
profesionales y familiares.

% Conducga impulsiva.

% Pensamiento suicida.

% Muchos achaques fisicos sin explicacion (hipocondriacos), cambios
abruptos en su habito de comer y de dormir, agotamiento fisico y

emocional.
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Ira u hostilidad fuera de razon.

Abuso en el uso de alcohol, drogas, cigarrillos.

No puede lidiar con tareas cotidianas del hogar, escuela, trabajo.

Desertor escolar

Fanatismo religioso.

Promiscuidad.

Discrepancia entre la capacidad intelecual y los logros académicos.
Timidez.

Agresividad.

Distraido y/o retraido.

Ausencias y tardanzas frecuentes.

Deterioro en el desarrollo de la interaccion social.

Deterioro en las habilidades de comunicion tanto verbales como no
verbales.

Deterioro en las actividades imaginativas.

Deterioro en sus habilidades intelectuales; a veces esta clasificado como
retardo mental.

Trastornos de la ingesta, la bebida y el suefio, y respuestas no
adecuadas a los estimulos sensoriales.

Deterioro en la postura y movimientos de la conducta motora; aleteo con
los brazos, dar saltos, andar de puntillas, hacer gesticulaciones,

coordinacion motora pobre.

Aunque muchos profesionales no le dan importancia al nimero de manifestaciones sino a la
intensidad en que pueda presentarse una de ellas. (Moran, 2004, pp.13 — 14)

Las enfermedades mentales constituyen la causa mas comun de incapacitacion

entre los adolescentes. Los sintomas de la depresibn — mayor o menor —

afectan a mas de la tercera parte de la juventud y, en el caso de las muchachas,

esta incidencia se duplica en la pubertad. Por otra parte, la frecuencia de los

trastornos de la conducta alimentaria en las adolescentes se ha disparado.
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Estos son en términos generales, los ambitos en los que ha habido un franco

empeoramiento:

Marginacion o problemas sociales: tendencia al aislamiento, a la reserva y al

mal humor; falta de energia; insatisfaccion e independencia.

Ansiedad y depresion: soledad, excesivos miedos Yy preocupaciones;

perfeccionismo; falta de afecto; nerviosismo, tristeza y depresion.

Problemas de atencion o de razonamiento: incapacidad para prestar atencion y
permanecer quieto; ensofaciones diurnas; impulsividad; exceso de nerviosismo
gue impide la concentracién; bajo rendimiento académico; pensamientos

obsesivos.

Delincuencia o agresividad: relaciones con personas problematicas; uso de la
mentira y el engafio; exceso de justificacion; desconfianza; exigir la atencion de
los demas; desprecio por la propiedad ajena; desobediencia en casa y en la
escuela; mostrarse testarudo y caprichoso; hablar demasiado; fastidiar a los

demas y tener mal genio.

Los estudiantes con trastornos emocionales y de conducta podrian representar la mayor
dificultad de ensefianza en una clase regular, y ser una fuente de preocupacion para muchos
futuros profesores (Woolfolk, 2006. p. 131).

La conducta se convierte en un problema cuando se desvia tanto de lo que es
apropiado para el grupo de edad del nifio, que interfiere de forma significativa

con el propio crecimiento y desarrollo del pequefio y/o la vida de los demas.

En efecto, la desviacién de la conducta implica una diferencia a partir de algin
estandar, y los estandares de comportamiento difieren de una situacion, un
grupo de edad, una cultura, y un periodo historico a otro. Por consiguiente, lo

gue se considera como espiritu de equipo en los vestidores del equipo de fatbol,
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quiza se perciba como una conducta perturbada en un banco o en un

restaurante.

Ademas, para considerarla como tal, la desviacién deberia ser mas que una
respuesta temporal a eventos estresantes; asi mismo, debe ser consistente en

el tiempo y en las distintas situaciones.

Quay y Peterson (1987) describen seis dimensiones de trastornos emocionales
y conductuales. Los nifios que muestran trastornos de conducta son agresivos,
destructivos, desobedientes, poco cooperativos, distraidos, irritables 'y
obstinados: se les corrige y castiga por el mismo comportamiento inadecuado en

innumerables ocasiones.

A los adultos, e incluso a los demas pequefios, les desagradan mucho estos
nifos. Las formas mas exitosas para ayudarlos son las estrategias de manejo
conductual que se describen. Estos alumnos necesitan reglas y consecuencias
muy claras, aplicadas de manera consistente. El futuro no es muy halaguefio
para los estudiantes que nunca aprenden a controlar su conducta y que ademas
fracasan académicamente. Esperar que los estudiantes resuelvan sus

problemas “cuando crezcan” es muy poco efectivo.

C. INTELIGENCIA'Y CONCIENCIA

1. Teorias de la Inteligencia

La inteligencia constituye un término que ha sido discutido por muchos
psicélogos durante mas de un siglo. Cuando se define a una persona
como inteligente se hace desde la relatividad de un enfoque o una teoria
que lo clasifica. Muchos expertos tratan de comprender si la inteligencia
es una aptitud o una habilidad o bien si se trata de una serie de

habilidades y aptitudes.



41

Entre las primeras teorias sobre la inteligencia se tienen las de Spearman
y Thurstone. Charles Spearman, un psicologo britanico de principios de
siglo XX, sostuvo que la inteligencia es muy general, como un manantial o
fuente de energia mental que fluye a través de todas las acciones.
Observ6 que a menudo las personas brillantes en un area también lo son
en otras. Entienden las cosas rapidamente, toman decisiones sensatas,
tienen conversaciones interesantes y suelen comportarse de manera
inteligente en situaciones de lo mas diverso. Aunque es verdad que
somos mas rapido en algunas cosas que en otras, para Spearman estas
diferencias eran simplemente formas en que la misma inteligencia general

se manifiesta en varias actividades.

El psicologo estadounidense L.L. Thurstone rechazaba las ideas de
Spearman. El sostenia que la inteligencia se compone de siete
capacidades mentales, (Trustone, 1938): Habilidad espacial, rapidez
perceptual, habilidad numérica, significado verbal, memoria, fluidez verbal

y razonamiento.

A diferencia de Spearman, pensaba que las habilidades anteriores son
relativamente independientes. Asi, una persona con una habilidad
excepcional podria carecer de fluidez verbal. Segun Thrystone, en
conjunto las siete capacidades mentales primarias constituyen la

inteligencia general.

En contraste con Thurstone, el psicélogo R.B. Cattell(1971) identifica sélo
dos grupos de capacidades mentales . El primero, se llama inteligencia
cristalizada, abraca habilidades como el razonamiento, y las destrezas
verbales y numéricas. Por ser las que se imparten en la escuela, Cattell
considera que la experiencia y la educacién formal influyen
profundamente en las puntuaciones obtenidas en las pruebas de
inteligencia cristalizada. ElI segundo grupo integra lo que Cattell llama
inteligencia fluida, es decir, destrezas como la formacion de imagenes

espaciales y visuales, o la capacidad para percibir los detalles visuales y
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la memoria mecanica. La experiencia y la educacion influyen menos en

las puntuaciones obtenidas en las pruebas de este tipo de inteligencia.
Dentro de las teorias contemporaneas se hace referencia a las siguientes:

Robert Sternberg (1985 a 1986) propuso una teoria tridimensional de la
inteligencia. Afirma que la inteligencia comprende una amplia gama de
habilidades. Entre ellas se encuentran las que influyen en la eficiencia en
muchos aspectos de la vida. Para Sternberg, esas destrezas son tan
importantes como las habilidades mas limitadas que se miden en las
pruebas tradicionales de inteligencia. Explica su teoria comparando a tres
graduadas con las que trabajé en la Universidad de Yale y a quienes
llama Alicia, Barbara y Celia. Alicia encaja a la perfeccién en la definicion
tradicional de inteligencia. Consigue altas calificaciones en las pruebas de
inteligencia y obtuvo un promedio casi perfecto en sus afos de
estudiante. Sus capacidades analiticas eran excelentes. DestacO durante
el primer afo; pero el segundo afio le costé mucho trabajo desarrollar sus
propias ideas de investigacion y descendio del primer lugar de su clase
hasta ubicarse entre el 50% mas bajo. En cambio el rendimiento de
Barbara distaba mucho de ser excelente, y las puntuacién de su prueba
de admision estuvo muy por debajo de las normas de la universidad. No
obstante, los profesores que trabajaron con ella en sus afios de
estudiante la describian como muy creativa y capaz de realizar buenas
investigaciones. Resulté ser la colaboradora que Sternberg habia estado
buscando. De hecho, piensa que algunos de sus trabajos mas
importantes los llevd a cabo en colaboracion con ella. La tercera
graduada, Celia, ocupaba un lugar intermedio entre las otras dos. Tenia
buenas recomendaciones y unas calificaciones bastante aceptables en
las pruebas de admision. Efectud buenos trabajos de investigacion (pero
no excelentes); sin embargo, le fue muy facil encontrar empleo después

de terminar sus estudios de posgrado.
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Las tres estudiantes parecian tener diferentes clases de inteligencia que
las hizo destacar en distintas areas. Alicia, Barbara y Celia representan
los tres aspectos de la teoria tridimensional de Sternberg. Alicia
sobresalia en la inteligencia componencial, que se refiere a los
procesos mentales que en general ponen en relieve los teoricos; por
ejemplo, la capacidad para aprender a hacer las cosas, para adquirir
nuevos conocimientos o para realizar eficazmente las tareas. Barbara
destacaba principalmente en lo que Sternberg Illama inteligencia
experiencial, o sea, la capacidad para adaptarse a otras tareas, para
utilizar conceptos nuevos, para responder eficazmente ante situaciones
desconocidas, para lograr insight y para adaptarse en forma creativa. A
Celia le fue mas facil encontrar empleo gracias a sus habilidades de

inteligencia contextual,

De acuerdo con Sternberg, las personas que obtienen altas calificaciones
en este tipo de inteligencia saben utilizar perfectamente sus puntos
fuertes y compensar sus debilidades. Aprovecha al maximo sus talentos
buscando situaciones idoneas, moldeandolas para sacar partido a sus
habilidades y reconociendo cuadndo deben cambiarlas para ajustarlas

mejor a sus talentos.

Para Sternberg, la inteligencia esta ligada a una amplia gama de
habilidades necesarias para funcionar eficazmente en el mundo real. En
este sentido su teoria refleja la concepcion informal que la gente tiene de

la inteligencia.
La conciencia

La psicologia tradicional define a la conciencia como un conocimiento en
donde se llevan a cabo diferentes procesos cognoscitivos tales como

sofiar, concentrarse o tomar decisiones.
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Algunos psicélogos cientificos modernos como William James
caracterizan a la conciencia como un flujo o corriente caleidoscépica que
mezcla informacién interna y externa. Mientras que otros psicologos
conductistas como John B. Watson y B.F. Skinner que la rechazaron

rotundamente como tema legitimo de investigacion cientifica.

Los métodos tan innovadores como la electroencefalografia (EEG), la
tomografia por emision de positrones (TEP), la tomografia axial
computarizada (TAC), la imagineria por resonancia magnética (IRM) y la
magneto encefalografia (MEG) arrojan nueva luz sobre la actividad del
cerebro durante varios estados de la conciencia, y permite estudiar estos
estados con wuna precision sin precedentes. Los cientificos han
relacionado los datos aportados por estas técnicas con los informes
subjetivos sobre los procesos conscientes; asi han logrado avances

extraordinarios en el conocimiento de la conciencia humana.

En general los psicélogos dividen a la conciencia en dos grandes areas.
La conciencia de vigilia (conocimiento consciente) abarca todos los
pensamientos, sentimientos y percepciones que ocurren cuando se esta
despierto o en un estado razonablemente alerta. También comprende la
sensacion y la percepcion, el aprendizaje y la memoria, el pensamiento y
la solucion de problemas, asi como la toma de decisiones, la inteligencia y
la creatividad. Pero a veces se experimenta el estado alterado de la
conciencia que es cuando los estados mentales difieren mucho de la
conciencia normal de vigilia. Algunos de ellos (los ensuefios, el dormir y
los mismos suefios) ocurren de manera ordinaria y espontanea. Otros
(como la hipnosis, la meditacion y la intoxicacion) se deben al propdsito

de alterar la conciencia normal. (Morris, p. 148)
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3. Enigmas de la Conciencia Transpersonal

Los investigadores del cerebro cuantico observan la interaccion de la
conciencia con el mundo fisico, utilizando conceptos cuanticos avanzados
como la no localidad, el enmarafiamiento, las relaciones de fase, el
hiperespacio, entre otros. En interés de los investigadores en la
psiconeuroinmunologia, la medicina psicosomatica y otras formas de
retroalimentacion biologica se centra en la conexidén entre la conciencia y
los procesos corporales, mientras que otros cientificos mas atrevidos
investigan distintas alteraciones de la conciencia, examinan los efectos de
las suefos, las sustancias psicodélicas, los estados de trance y
meditacion, con la suposicién de que éstos revelen aspectos importantes
de otra manera ocultos no solo para la conciencia del sujeto, sino también
con sus vinculos con el mundo exterior. Cada una de las ramas
florecientes de la investigacion de la conciencia utiliza distintas
metodologias, pero llegan todas a conclusiones sorprendentemente
similares. El impulso comun de sus descubrimientos es que la mente
humana no es una entidad aislada. La conciencia no esta totalmente
poseida por el individuo, sino que esta presente a través de toda la

sociedad y quiza toda la humanidad como un todo.

4. Conexiones transpersonales

Las mentes o los cerebros de los seres humanos parecen estar enlazados
de una manera sutil pero eficaz. EIl contacto transpersonal entre los
individuos ha sido demostrado en varios laboratorios psicolégicos y
parapsicoldgicos. Los experimentos de transmision de pensamiento y de
imagenes se han realizado a distancias entre el emisor y receptor que
iban desde el kilbmetro hasta los miles de kilometros. Sin tener en cuenta
donde y por quién se realizara, la tasa de éxito estaba por encima de la

probabilidad aleatoria. Los receptores informaban habitualmente de una
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impresion preliminar que era una forma suave y difusa. En forma
evolucionaba en una imagen mas integrada. La imagen en si se
experimentaba como una sorpresa, tanto por su claridad como porque

era clara en cualquier parte.

Los hombres antiguos sabian ya hace mucho tiempo de la existencia de
estos vinculos transpersonales. Los chamanes y “los hombres de la
medicina” podian inducir poderes telepaticos a través de la soledad, la
concentracion, el ayuno, las salmodias, el baile, tocando el tambor o
mediante hierbas alucinégenas. Clanes completos eran capaces de
mantenerse en contacto con todos sus miembros sin importar dénde

estuvieran.

Mas alla de la transmision de pensamiento y de imagenes, parece que existe una
habilidad transpersonal universal para sincronizar la actividad eléctrica de un cerebro
con otros. (Laszlo, 2004. p. 101 a105)

Conexiones transculturales

Las pruebas antropoldgicas, asi como los experimentos de laboratorio,
hablan de la realidad de la conexion transpersonal entre individuos, pero
esto no es todo. Las evidencias arqueoldgicas e historicas testifican que

tal conexién también ocurre entre comunidades y entre culturas.

Parece que el contacto entre las culturas ha sido muy amplio, como
evidencian los utensilios de diferentes civilizaciones. En distintos lugares y
en diferentes tiempos histéricos, las antiguas culturas desarrollaron un
conjunto de construcciones y de utensilios similares. Aunque cada cultura
afadié sus propias aportaciones, los aztecas y los etruscos, los zulles y
los mayas, los indios y los chinos construyeron sus monumentos y
diseflaron sus herramientas como si estuvieran siguiendo un patron

comun. Las gigantescas piramides se construyeron en Egipto al igual que
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en la América precolombina, con un disefio sorprendentemente parecido.
El hacha acheuliana, una herramienta muy extendida en la Edad de
Piedra, tenia un disefio tipico de almendra o de forma de lagrima tallada
simétricamente por ambos lados. En Europa el hacha esta hecha de silex,
en Oriente Proximo de cuarzo y en Africa de un agregado de silicio y
cuarzo, de arcilla o de basalto. Su forma bésica es funcional, aunque el
acuerdo en los detalles de si ejecucién en virtualmente todas las culturas
no puede explicarse por el descubrimiento de las soluciones utilitarias a
una necesidad compartida: el modo de prueba y error no tiene posibilidad
de producir tales similitudes en los detalles cuando se trata de
poblaciones tan alejadas. (Laszlo, 2004. p. 101 al105)

D. INTELIGENCIAS MULTIPLES E INTELIGENCIA EMOCIONAL

Howard Gardner, creador de la teoria de las Inteligencias Mdltiples define la
inteligencia como: La capacidad de resolver problemas o elaborar productos que
sean valiosos en una o mas culturas. Al definir la inteligencia como una
capacidad Gardner la convierte en una destreza que se puede desarrollar. No
niega el componente genético. Todos nacemos con unas potencialidades
marcadas por la genética. Esas potencialidades se van a desarrollar de una
manera o de otra dependiendo del medio ambiente, nuestras experiencias, la

educacion recibida, etc.

Gardner afiade que igual que hay muchos tipos de problemas que resolver,
también hay muchos tipos de inteligencia. Hasta la fecha Howard Gardner y su
equipo de la universidad de Harvard han identificado ocho tipos distintos.

Visual Espacial, Légica Matematica, Musical, Verbal Linguistica, Kinestética,

Intrapersonal, Interpersonal y Naturalista.

La inteligencia l6gico — matematica y linglistica se refiere a las habilidades

numéricas y resolucion de problemas relacionados con el pensamiento



48

matematico, la linglistica se refiere al desarrollo de habilidades relacionadas
con el uso eficiente del lenguaje y su utilizacion en diferentes actividades como
la literatura. La inteligencia espacial, que designa la capacidad para imaginar la
ubicacion relativa de los objetos en el espacio, caracteriza a los que poseen
gran habilidad artistica. La inteligencia musical se observa en quienes muestran
un talento extraordinario para la muasica, como los prodigios en ese arte. Los
atletas y los bailarines excepcionales se distinguen por sus notables habilidades
cenestésicas. La inteligencia interpersonal caracteriza a los que sobresalen por
sus extraordinarias cualidades en la comunicacion; por ejemplo. Los profesores

y padres excepcionales.

La inteligencia intrapersonal refleja el antiguo adagio “Condcete a ti mismo”. Las personas que
entienden y aplican este conocimiento alcanzaran metas que los sitan en un alto nivel de la
inteligencia intrapersonal. (Morris, 1996, p. 22)

Goleman (1996) indica que Gardner y sus colegas ampliaron esta lista hasta
llegar a incluir veinte clases diferentes de inteligencias. La inteligencia
interpersonal, por ejemplo, fue subdividida en cuatro habilidades diferentes, el
liderazgo, la aptitud de establecer relaciones y mantener las amistades, la

capacidad para solucionar conflictos y la habilidad para el analisis social.

Tanto la inteligencia emocional como la intrapersonal se refieren a las
emociones humanas y el manejo de las mismas como base del desarrollo de la

persona humana.

En otra publicacién, Gardner sefiala que la esencia de la inteligencia
interpersonal supone la capacidad de discernir y responder apropiadamente a
los estados de animo, temperamentos, motivaciones y deseos de las demas

personas.

En el apartado relativo a la inteligencia intrapersonal, la clave para el conocimiento de uno
mismo, Gardner menciona la capacidad de establecer contacto con los propios sentimientos,
discernir entre ellos y aprovechar este conocimiento para orientar nuestra conducta. (Goleman,
1996, p.68)
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Inteligencia Emocional

Partiendo de la inteligencia interpersonal e intrapersonal surge el
concepto de Inteligencia Emocional como un nuevo enfoque para
analizar la inteligencia humana mas alla que los simples resultados que
ofrecia el Coeficiente de Inteligencia (Cl). Goleman menciona que el Cl y
la inteligencia emocional no son conceptos contrarios sino tan sélo

diferentes.

En un sentido muy real, todos nosotros tenemos dos mentes, una mente
gue piensa y otra mente que siente, y estas dos formas fundamentales de
conocimiento interactlan para construir nuestra vida mental. Una de ellas
es la mente racional, la modalidad de comprensién de la que solemos ser
conscientes, mas despierta, mas pensativa, mas capaz de ponderar y de
reflexionar. El otro tipo de conocimiento, mas impulsivo y mas poderoso —
aungue a veces mas ildgico - es la mente emocional (Goleman,1996, p.
29)

En la actualidad varios psicélogos coinciden en concluir que el tradicional
Cl se ocupa solamente de describir cierto tipo de  habilidades

relacionadas con la inteligencia linguistica y I6gico-matematica.

La definicibn de Salovey subsume a las inteligencias personales de
Gardner y las organiza hasta llegar a abarcar cinco competencias

principales:

El conocimiento de las propias emociones. El conocimiento de uno
mismo, es decir, la capacidad de reconocer un sentimiento en el mismo
momento en que aparece, constituye la piedra angular de la inteligencia
emocional. Las personas que tienen una mayor certeza de sus emociones

suelen dirigir mejor sus vidas, ya que tienen un conocimiento seguro de
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cudles son sus sentimientos reales, por ejemplo, a la hora de decidir con

quién casarse o qué profesion elegir.

La capacidad de controlar las emociones. La conciencia de uno mismo es
una habilidad basica que nos permite controlar nuestros sentimientos y
adecuarlos al momento. Las personas que carecen de esta habilidad
tienen que batallar constantemente con las tensiones desagradables
mientras que, por el contrario, quienes destacan en el ejercicio de esta
capacidad se recuperan mucho mas rapidamente de los reveses y

contratiempos de la vida.

La capacidad de motivarse a uno mismo. El control de la vida emocional y
su subordinacion a un objetivo resulta esencial para espolear y mantener
| atencion, la motivacion y la creatividad. El autocontrol emocional -la
capacidad de demorar la gratificacion y sofocar la impulsividad-
constituye un imponderable que subyace a todo logro. Y si somos
capaces de sumergirnos en el estado de “flujo” estaremos mas
capacitados para lograr resultados sobresalientes en cualquier area de la
vida. Las personas que tienen esta habilidad suelen ser mas productivas y

eficaces en todas las empresas que acometen.

El reconocimiento de las emociones ajenas. La empatia, otra capacidad
gue se asienta en la conciencia emocional de uno mismo, constituye la
habilidad popular fundamental. Las personas empéticas suelen sintonizar
con las sefiales sociales sutil es que indican qué necesitan o qué quieren
los demas y esta capacidad las hace mas aptas para el desempefio de
vocaciones tales como las profesiones sanitarias, la docencia, las ventas

y la direccion de empresas.
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5. El control de las relaciones. El arte de las relaciones se basa, en buena
medida, en la habilidad para relacionarnos adecuadamente con las
emociones ajenas. Estas son las habilidades que subyacen a la
popularidad, el liderazgo y la eficacia interpersonal. Las personas que
sobresalen en este tipo de habilidades suelen ser auténticas “estrellas”
que tienen éxito en todas las habilidades vinculadas a la relacién

interpersonal.

El conocimiento emocional nos exige reconocer y respetar nuestros
sentimientos conservando al mismo tiempo la conciencia y disciplina para
no dejarnos llevar por los vientos emotivos del momento; por el contrario,
dirigimos activamente nuestra energia emocional para hace mas de las

cosas que se deben hacer. (Cooper & Sawaf, 1998, p. 45)

En el contexto educativo actual, la inteligencia emocional se convierte en
un eje curricular en los procesos de aprendizaje. ElI Curriculo Nacional
Base propone una serie de competencias para los diferentes niveles
educativos y, en cada uno de ellas, la inteligencia emocional es
fundamental para poder alcanzarlas. Desde muy temprana edad la
escuela, familia y sociedad debe promover que la persona humana
maneje adecuadamente sus emociones y las pueda canalizar en su
desarrollo integral asi como ser agente de cambios positivos para y con
su comunidad. En décadas anteriores ya se consideraba el factor
emocional y su influencia en el rendimiento escolar. Los docentes debian
incluir, dentro de sus procesos de evaluacion, el dominio psicoafectivo de
sus estudiantes. Actualmente el dominio afectivo ya no se percibe como
algo aislado o que requiera una calificacion que podia convertirse en
arbitraria. Se promueve que lo afectivo esté inmerso o integrado dentro de
todas las actividades educativas e idealmente en las diferentes

actividades de la vida del estudiante.
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El movimiento de alfabetizacidon emocional internaliza todavia mas el concepto
de educacion afectiva porque no sélo recurre a los afectos sino que se dedica a

educar al efecto mismo. (Goleman, 1996, p. 383)

Los datos obtenidos en centros educativos en donde se desarrollan
programas de alfabetizacion de emociones muestran una considerable
mejora que suponen para la competencia emocional y social de los
alumnos, para su conducta fuera y dentro del aula y para su capacidad de

aprendizaje:

En cuanto a la autoconciencia emocional se tuvo una considerable mejora
en el reconocimiento y designaciéon de las emociones, comprensién de las
causas de los sentimientos asi como el reconocimiento de las diferencias
existentes entre los sentimientos y las acciones. De la misma manera el
controlar las emociones conlleva a ciertas actitudes manifestadas como:
mayor tolerancia a la frustracion y mejor manejo de la ira, menos
agresiones verbales, mayor capacidad de expresar el enfado de manera
adecuada sin llegar a los golpes. Esto conlleva a un menor indice de
suspensiones y expulsiones. También permite que los estudiantes
manifiesten una conducta menos agresiva y menos autodestructiva asi

como poder tener un mejor control del estrés.

Un aprovechamiento productivo de las emociones puede comprobarse
cuando el estudiante manifiesta una mayor responsabilidad y aumenta la
capacidad para que preste atencion a la tarea que lleve a cabo. De la
misma manera manifestard& una menor impulsividad y un mejor

autocontrol.

La empatia es un factor importante que permite que el estudiante
adquiera una mejor capacidad para asumir el punto de vista de otra

persona y de valorar las ideas y sentimientos de otras personas. El saber
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dirigir las relaciones implica tener la capacidad de resolver conflictos y
negociar desacuerdos que parten del analisis y la comprension de las

relaciones.

Existe una palabra muy antigua para referirse a todo el conjunto de habilidades
representadas por la inteligencia emocional: caracter. (Goleman 1996, p. 412)

En fisica se habla de un campo de electrones; en forma analoga las
ideas operan en un campo colectivo. Aplicando flujo intuitivo y las
demas competencias del conocimiento emocional, uno puede
explotar mejor ese campo de oportunidades inexploradas, desplazar
perspectivas y percibir maneras inesperadas de transformar
circunstancias complejas en algo valioso. (Cooper, Sawaf, 1998,
p.321)

Goleman (1996) escribe que, debido al hecho de que la mente racional
invierte algo mas de tiempo que la mente emocional en registrar y
responder a una determinada situacién, el primer impulso ante cualquier
situacion emocional procede del corazdn no de la cabeza. Pero existe
también un segundo tipo de reaccion emocional, mas lenta que la
anterior, que se origina en nuestros pensamientos. Primero los

sentimientos, luego los pensamientos.

E. EL APRENDIZAJE DE LA FiSICA

1. Nuevos enfoques de la Fisica

La Fisica es una ciencia que esta presente en todas las actividades del
ser humano. Su campo de estudio ha crecido exponencialmente. Se
aplica por el macro y el micromundo como lo hacen la astrofisica y la
fisica cuantica. Los métodos para su investigacién han ido evolucionando.
A medida que el ser humano descubre esa relacién o dualidad ciencia —
naturaleza y las interacciones entre mente, emociones y la sociedad con
el espacio tiempo, los métodos rigurosos y mecanicistas ya no son

suficientes para explicarse muchos fenbmenos y acontecimientos aun y
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cuando esta ciencia es considerada como la mas fundamental de las

ciencias.

La historia de la Fisica, al igual que muchas ciencias, inicia con la
aplicaciéon y luego se estudian los conceptos teéricos. En un principio la
fisica se le nombraba Filosofia Natural y tuvo muchos personajes y
civilizaciones que aportan principios, leyes y teorias que trae como
consecuencia el estudio de fendmenos naturales y la necesidad de un
método cientifico para poder investigar el mundo desde un enfoque que
fue cambiando de material a espiritual o en direccion contraria, en algunas
épocas estos cambios fueron radicales. Las diferentes corrientes
filoséficas en el mundo occidental provocaron diferentes enfoques para la
dualidad espiritu materia.  Surge entonces el mecanicismo y la

cuantificacion de la ciencia.

Esta fragmentacion interna es un reflejo del <<mundo exterior>>,
percibido como una multitud de objetos y acontecimientos separados. El
entorno natural es tratado como si consistiera en partes separadas, que
existen para ser explotadas por diferentes grupos de interés. Esta vision
fragmentada es acentuada por la sociedad dividida en diferentes naciones

razas y grupos religiosos y politicos. (Capra 2007, p.34)

Una de las caracteristicas importantes de la teoria cuantica ha sido
reconocer que la probabilidad es una caracteristica fundamental de la
realidad atomica que rige todos los procesos, e incluso la existencia de la
materia. Las particulas subatomicas no existen con certeza en lugares
definidos, sino que méas bien - como ha expresado Heisenberg (1963) -
muestran «tendencia a existir». Los hechos atémicos no ocurren con
certeza en momentos definidos y de maneras definidas, sino que
muestran «tendencia a ocurrir». Henry Stapp (1971) subraya que estas
tendencias o probabilidades no son probabilidades de «cosas», Sino mas
bien probabilidades de interconexiones.
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En la actualidad, la mayoria de sistemas educativos a nivel mundial estan
inmersos dentro de un contexto mecanicista y enfoques positivistas. Le
dan prioridad a los pensamientos cartesianos, lo objetivo esta por encima
de lo subjetivo, la mente esta por encima de existir y la naturaleza esta
por abajo del hombre.

Para el cientifico solo hay “ser” pero no hay desear, valorar, no hay

bien ni mal; no hay proposito. Mientras permanezcamos dentro del

ambito de la ciencia propiamente dicha, nunca podemos encontrar

una sentencia del tipo: “No mentiras”. Hay una especie de restriccion

puritana en el cientifico que busca la verdad: se mantiene apartado

de cualquier voluntarismo o emotividad Dicho sea de paso, este rasgo

es el resultado de un lento desarrollo, peculiar del moderno

pensamiento occidental. (The Laws of Science and the Laws of
Ethics, prologo a Philipp Frank, Relativy.A.Richer Truth.Boston 1950).

F. APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

El concepto de aprendizaje ha tenido variaciones en el espacio tiempo desde un
enfoque en donde el aprender significa repetir contenidos impuestos por el
docente y otro tipo de enfoques en donde el estudiante construye sus
aprendizajes y adquiere habilidades y destrezas para desarrollar competencias
gue lo lleven a alcanzar sus metas personales y se convierta en un agente de

cambio positivo para la sociedad.

Dentro del concepto de aprendizaje significativo son un factor importante las
teorias de Piaget, Vigostky y Ausubel. Piaget hace énfasis en el puente que
debe existir entre la experiencia que el nifilo debe tener con los objetos

concretos y la abstraccion y andlisis que se hagan sobre el mismo.

El aprendizaje seria un proceso de equilibracion (adaptacion, asimilacién y acomodacion) que se
produce entre el sujeto que aprende y el objeto que se conoce. Para Piaget se construye
mentalmente y se expresa activamente, socialmente (Piaget, 1971) (Veglia, 2007, p.33)
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El entorno social juega un papel muy importante en el aprendizaje de las
persona. Para Vigostky el conocimiento se construye socialmente. El entorno

sociocultural influye en el desarrollo cognitivo desde la nifiez.

Aprender consistira en apropiarse de los “objetos” que forman parte de la cultura a través de la
interaccion con los adultos y con los comparieros (Vigostky, 1995) (Veglia, 2007, p.33).

Ausubel hace una diferenciacion entre el aprendizaje memoristico y el
aprendizaje significativo. Mencionaba que el aprendizaje memoristico es una
repeticion de conceptos que estan desconectados con los que ya forman parte
del estudiante y que el aprendizaje significativo permite establecer relaciones

entre los nuevos conocimientos con los que ya sabe.

Para Ausubel, aprender es sindbnimo de comprender e implica una
vision del aprendizaje basada en os procesos internos del alumno y
no soélo en respuestas externas. Su teoria del aprendizaje significativo
supone poner de relieve el proceso de construccion de significados
como elemento central de la ensefianza (Veglia, 2007, p.34)

En la actualidad el docente se encuentra con frecuencias cuestionamientos por
parte de sus estudiantes cuando desarrolla sus contenidos, surgen preguntas
cldsicas como ¢y eso para que me va a servir? o ¢,eso en donde lo observamos
en la vida real? Estas interrogantes pueden interpretarse como la busqueda del

estudiante por darle validez y sentido a su aprendizaje.

Dentro de los procesos de aprendizaje de la ciencia no se puede desprender la
dualidad hombre — naturaleza y las emociones juegan un papel importante
dentro de la motivacion interna que el estudiante tiene para aprender a

aprender.

Los conocimientos y habilidades que posean un sentido personal
para el estudiante, provocan una afectiva regulacion de su conducta y
viceversa, por lo que los motivos proclives a la universidad y al
aprendizaje facilitan la asimilacion de los contenidos cientificos, el
desarrollo de habilidades y la formacién de determinados valores y
normas de conducta en los estudiantes. (Ortiz, 2009, p. 10)
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Es importante que el docente de las diferentes areas del aprendizaje y en los

distintos niveles educativos integre en su metodologia el factor emocional de los

estudiantes, respete su autonomia e interés asi como la valoracion de la

diversidad para poder llevar a cabo un aprendizaje que vaya mas alla de lo

informativo.

Ortiz Ocafa escribe recomendaciones para lograr la unidad entre lo cognitivo,

lo afectivo — motivacional y lo comportamental para el aprendizaje en el nivel

superior:

Crear un clima socio — psicologico favorable y participativo en los
estudiantes, proclive al aprendizaje activo y desarrollador, y a la
interaccion.

Diagnosticar el nivel motivacional de los estudiantes para las actividades
del proceso pedagogico.

Constatar coémo los conocimientos asimilados por parte de los
estudiantes se van personalizando progresivamente e influyen la
autorregulacion de su conducta.

Despertar emociones y sentimientos positivo en los estudiantes en todas
las actividades docentes

Tener en cuenta los gustos, intereses, motivos y necesidades de los
estudiantes al planificar y ejecutar las actividades docentes.

Favorecer y estimular los éxitos individuales y colectivos de los

estudiantes.

G. MOTIVACION Y APRENDIZAJE

Muchas veces se confunde el concepto de motivacion con el de estimulacion o

incentivacién. Los motivos pueden ser muchas veces en la energia cinética que

mueve la conducta humana y por ende se vuelve en el motor del aprendizaje.
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En el contexto educacional el motivar es algo mas a ofrecer incentivos o

amenazar con castigos para poder lograr determinada accion de los estudiantes.

Que un alumno no se esfuerce y no realice las actividades personales
de aprendizaje no se debe, generalmente, a una decisién personal,
fria y calculada, de dejar de estudiar. Mas bien es la consecuencia
de actitudes negativas hacia el aprendizaje. (Garcia, 2008, p.20)

Estas actitudes negativas son la causa de que los estudiantes sean etiquetados
como personas que no les gusta el estudio o como malos estudiantes, aunque
también se interpreta a la falta de motivacion como el causante del bajo
rendimiento o de la apatia a participar de las actividades de aprendizaje.
Aunque lo preocupante de esto es que el sistema educativo castiga estas
actitudes con resultados cuantitativos que representan el fracaso de los
educandos en los objetivos educativos planteados en el curriculo

correspondiente a los diferentes niveles educativos.

Las actitudes de aprendizaje, la motivacién, en definitiva, son
tomadas por padres y profesores como la causa Ultima de sus
conductas de aprendizaje y de su rendimiento escolar. Es decir, los
alumnos no aprenden porque no estan motivados. Esto es cierto,
pero también lo es que muchos alumnos no estdn motivados porque
no aprenden. (Alonso Tapia, 1991) (Garcia, 2008, p.20).
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CAPITULO Il
PRESENTACION DE RESULTADOS

A. Variables de base. Caracteristicas de los estudiantes.

Grafica 1. Género de los estudiantes del curso de Fisica en el PAP.

Estudiantes por género
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Fuente: Elaboracion propia con datos de registro de estudiantes inscritos en el curso de Fisica
en el PAP.

Dentro del curso de Fisica se tiene que la mayoria de estudiantes son de género

femenino. La grafica muestra que el 56% de estudiantes del curso de Fisica del

PAP son mujeres y un 44 % son hombres.
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Graéfica 2. Centro educativo donde se graduaron.

Centro educativo donde se graduaron
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Fuente: Elaboracién propia con los datos recolectados en la aplicacion de la prueba diagnéstica.

Los datos obtenidos en los estudiantes del curso de Fisica muestran una
diferencia significativa entre los que se graduaron en centros educativos
privados respecto a quienes lo hicieron en los centros educativos publicos. El
porcentaje de estudiantes egresados de un centro educativo privado es del

90.2% mientras que los graduados del sector publico es del 9.8%.
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Graéfica 3. Carrera en la que se graduaron estudiantes de Fisica del PAP.
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Fuente: Elaboracién propia con los datos recolectados en la aplicacion de la prueba diagnéstica.

La carrera con mayor frecuencias porcentual de donde se graduaron los
estudiantes del curso de Fisica del PAP es la de Bachillerato con un 70.6%, la
segunda con mayor frecuencias es Perito Contador con un 15.7% seguida por
Magisterio con un 9.8%. El porcentaje menor es para la carrera de Secretariado

con el 3.9% de la muestra.
B. Variables académicas
Aprendizaje del curso de Fisica en el PAP

1. Aplicacién de la prueba diagndéstica de Fisica a estudiantes del PAP
y a estudiantes de EFPEM

A continuacion se presenta una interpretacion de resultados obtenidos en
una prueba de fisica aplicada a dos grupos de estudiantes que se
analizaran como muestras independientes por las caracteristicas de las
fuentes donde se obtienen los datos. Una de las muestras son
estudiantes de Fisica | de la seccidon A del profesorado de Fisica y

Matematica de EFPEM, la otra muestra lo conforman estudiantes que no
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aprobaron la prueba de conocimientos basicos aplicada por el Sistema de
Ubicacién y Nivelacién (SUN) y que actualmente estan asignados en el
curso de Fisica del Programa Académico Preparatorio (PAP). La prueba
se realizé con la misma tabla de especificaciones y contenia los mismos
items para los dos grupos; el tiempo asignado para la prueba fue
relativamente el mismo para las dos muestras (70 minutos). Dentro de las
variables de tipo nominal y ordinal se tienen la carrera y el tipo de
institucion donde se gradudé y dentro de las variables cuantitativas
tenemos el namero de respuestas correctas dentro del contexto de la

fisica clasica a las preguntas y problemas planteados.

Al inicio del curso se realizé a los estudiantes una pregunta generadora y
de tipo diagndstico. “qué temas son los que mas se les dificultaron en el
nivel medio en el area de Fisica”. Las respuestas mas comunes de los

estudiantes fueron:

Despeje de formulas (matematica)

Trigonometria (matematica)

Entender los problemas (comunicacion y lenguaje)
Conversiones (Matematica)

Las respuestas mas comunes coinciden en ambos grupos en donde se
puede comprobar que no responden sobre conceptos de Fisica y se
limitan a que lo complejo del curso se debe a otras areas, principalmente,
la matematica. Aunque cuantificar es algo importante en la fisica también
se deben de tomar en cuenta los conceptos y puede comprobarse que los
modelos matematicos so6lo aproximan resultados que son relativos por
muchos factores. Por ejemplo, los problemas de caida libre tienen que
resolverse sin tomar en cuenta la friccion, los problemas de ondas
sonoras Yy electrostatica se plantean en condiciones ideales del ambiente;

los problemas de termodinamicos deberian de incluir consideraciones
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probabilisticas y cadticas como la entropia. En general la mecanica
clasica brinda aproximaciones numéricas a determinados fendmenos bajo
condiciones establecidas y con ciertas velocidades, el relativismo esta
presente en todo movimiento, los tiempo se dilatan las distancias se
acortan y otros conceptos como la masa y la energia sufren
transformaciones que van mas alld de nuestro simple concepto de

“realidad”.

Para la elaboracién de la prueba objetiva se incluyeron contenidos
declarativos de la primera unidad del contenido de Fisica del Programa
Académico Preparatorio — PAP — con la competencia e indicadores
correspondientes. Asi mismo se elaboré una tabla de especificaciones

para la proporcion de items para cada uno delos temas a evaluar.
Competencia:

Aplica los conceptos de herramientas matematicas e introduccion a la
cinematica en la solucion de problemas aplicados a su contexto social y

natural.
Indicadores de Logro:

Describe las unidades basicas del Sistema Internacional de Medidas y del

Sistema Inglés.

Plantea la conversion que debe realizar en un problema relacionado con

mediciones de longitud masa y tiempo.
Clasifica las cantidades escalares y vectoriales.
Interpreta Diagramas de cuerpo libre por medio de vectores.

Aplica suma de vectores para encontrar fuerzas, desplazamientos o

velocidades resultantes.

Despeja una variable en una ecuacion de primer grado.
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Aplica los algoritmos y propiedades de las ecuaciones para despejar
ecuaciones relacionadas con Fisica.
Describe la diferencia entre rapidez y velocidad
Relaciona el concepto de aceleracién con la vida cotidiana

Escribe la ecuacion que utilizaria para encontrar una variable desconocida

en problemas de movimiento uniforme y uniformemente acelerado.

Resuelve problemas contextualizados de MRU y MUA.

Niveles de conocimiento
Contenidos Memoria  u | Comprension | Analisis No. Items %
operatoria
Conversiones 1 2 3 6 20
Cantidades 2 2 2 6 20
Escalares y
Vectoriales
Despeje de | 1 1 1 3 10
Ecuaciones
Movimiento 1 2 4 7 23.3
Rectilineo
Uniforme
Movimiento 2 2 4 8 26.7
Uniformemente
Acelerado
Totales 7 (23.3%) 9 (30%) 14 (46./%) 30 100%
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La prueba se aplicé a finales del mes de febrero, antes de la primera
prueba parcial del PAP y antes de la primera oportunidad para la prueba
de conocimientos basicos del Sistema de Ubicacion y Nivelacion — SUN -

del presente afio.

Gréfica 4. Comparacion de la media aritmética de las calificaciones dela prueba diagnéstica

entre el grupo de estudiantes del PAP y el grupo de EFPEM.
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Fuente: Elaboracién propia con los datos recolectados en la aplicacion de la prueba diagnéstica.

Los resultados de la prueba diagndstica muestran un promedio mayor en los
estudiantes de EFPEM que el promedio obtenido por los estudiantes del PAP.
La prueba fue elaborada con una nota maxima de 20 puntos y los estadisticos

descriptivos de estas calificaciones para los estudiantes del PAP fueron.
Media aritmética o promedio de las calificaciones: x = 10.76 puntos.
Desviacion estandar muestral: s = 3.60 puntos

Coeficiente de variacion que indica el grado % de dispersion en los datos

(calificaciones).

CV = 33.45%
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Para el grupo de Fisica | de la EFPEM, los estadisticos muéstrales fueron:
Media aritmética o promedio de las calificaciones: X = 12.23 puntos.
Desviacion estandar muestral: s = 4.51 puntos

Coeficiente de variacion que indica el grado % de dispersion en los datos

(calificaciones).
CV = 36.88%

2. Estudiantes aprobados en el curso de Fisica por unidad

Grafica 5. Proporcion de estudiantes aprobados por unidad.
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Fuente: Elaboracién propia con los datos recolectados en los registros de la coordinacion del
PAP.

Como puede observarse en la gréfica, el mayor porcentaje de aprobados fue en
la primera unidad, luego el numero de estudiantes aprobados bajo
considerablemente y subié6 moderadamente en la tercera unidad cuando ya

asisten menos estudiantes que al inicio.

Al final del curso aprobaron 100 estudiantes el curso de Fisica en el PAP de los
521, lo cual representa el 19.2 %. Cabe mencionar que a la prueba final solo se

presentaron 130 estudiantes, lo cual indica que se retiraron 391 estudiantes por
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diversas razones que incluyen haber aprobado la prueba de conocimientos
bésico en el SUN. Esto indica que aprobaron el curso en el PAP 100 de los 130
estudiantes que se presentaron a la prueba final, lo cual representa el 73.9%.

3. Aprobados segun género en el curso de Fisica.

Grafica 6. Porcentaje de estudiantes por género que aprobaron el curso.
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Fuente: Elaboracion propia con los datos recolectados en los registros de la coordinacion del
PAP.

La gréafica muestra que de los estudiantes que aprobaron el curso en el PAP, la
mayoria son mujeres con un 58% mientras que los hombres que aprobaron el

curso representan el 48%.
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4. Porcentaje de estudiantes retirados por unidad en el curso de Fisica

del Programa Académico Preparatorio

Grafica 7. Estudiantes retirados por unidad.
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Fuente: Elaboracién propia con los datos recolectados en los registros de la coordinacién del
PAP.

Al interpretarse los datos obtenidos se puede observar que el mayor nimero de
alumnos retirados se da en la segunda y en la tercera unidad. En total suman
362 estudiantes retirados de las cuatro secciones de Fisica para el PAP. De los
159 restantes se evaluaron 130 estudiantes que representan el 25.0% de los
521 inscritos al inicio. Es importante mencionar que 29 estudiantes siguen
asistiendo como oyentes y otros se aparecen ocasionalmente pero ya no

participan en actividades como proyectos, tareas o pruebas.
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C. Variables de tipo emocional

1. Calificaciones del test de inteligencia para estudiantes del PAP

Gréfica 8. Calificaciones obtenidas por estudiantes del PAP en el test de inteligencia emocional.
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Fuente: Elaboracién propia con los datos recolectados de la prueba de inteligencia emocional
aplicada a estudiantes del curso de Fisica del Programa Académico Preparatorio.

Las calificaciones del Test de Inteligencia Emocional muestran que un 31.2% de
estudiantes del PAP se encuentra en el intervalo de 60 a 70 puntos que
corresponde a una inteligencia emocional normal, el 29.4% se encuentra en los
intervalos de 40 a 60 puntos, lo cual indica un desequilibrio emocional de los
estudiantes, mientras que las menores frecuencias porcentuales estan de 80 a
100. Que representan un alto dominio de la inteligencia emocional.
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2. Factores de Motivacion

Grafica 9. Principal motivacién para venir al PAP.

80.0 -
70.0 -
60.0 -
50.0 -
40.0 -
30.0 -
20.0 -
10.0 -
0.0 : : s . :

Fuente: Elaboracion propia con los datos obtenidos en cuestionario tipo encuesta aplicado a
estudiantes de Fisica del Programa Académico Preparatorio.

Se puede interpretar en base a las respuestas obtenidas que un significativo
79.1 % de estudiantes del curso de Fisica del PAP manifiesta que el factor que
mas lo motiva para asistir al programa es aprobar la prueba de conocimientos
basicos. El 2.3 % indica que son los docentes y en otros las opiniones estan
categorizadas en que lo que les motiva es aprender mas para entrar a sus
carreras mejor preparados y en repasar para las pruebas del SUN.
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3. Comunicacion dentro del programa del PAP

Gréfica 10. Comunicacion del estudiante del PAP con sus docentes.
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Fuente: Elaboracién propia con los datos obtenidos en cuestionario tipo encuesta aplicado a
estudiantes de Fisica del Programa Académico Preparatorio

Puede interpretarse que, segun la opinién de los estudiantes, la mayoria indica
tener una buena comunicacién con sus docentes, un 18.6% indica tener una
excelente comunicacién con los docentes y un 22.1 % manifiesta que la
comunicacién es regular. Los estudiantes indican que con la mayoria se
establece una relacién de confianza y respeto pero hay algunos profesores con
actitudes negativas de prepotencia que hacen que la comunicacién no sea la

adecuada en un proceso educativo.
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4. Comunicacioén de los estudiantes del PAP con sus compafieros

Grafica 11.Comunicacion con los comparieros de estudio.
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Fuente: Elaboracion propia con los datos obtenidos en cuestionario tipo encuesta aplicado a
estudiantes de Fisica del Programa Académico Preparatorio.

Como puede observarse en la grafica, la mayoria de estudiantes manifiesta
tener una excelente o buena comunicacion con sus compafieros de estudio. El
54.7% opina tener buena comunicacion y un 40.7 % manifiesta tener excelente
comunicacion. Mientras un menos porcentaje indico tener regular o insuficiente

comunicacién con sus compafieros de estudio.
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5. Comunicacion de los estudiantes con autoridades administrativas
del PAP

Grafica 12. Comunicacion con las autoridades administrativas del PAP.
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Fuente: Elaboracién propia con los datos obtenidos en cuestionario tipo encuesta aplicado a
estudiantes de Fisica del Programa Académico Preparatorio.

En cuanto a la comunicaciébn con autoridades administrativas del PAP, un
34.9 % manifiesta que es buena y un 36% manifiesta que es regular. Mientras
gue un 20.9% dice que es insuficiente. Un 8.1% indica que la comunicacion es
excelente. La mayoria indicé tener una buena atencion en o tramites realizados
con la secretaria y el coordinador del programa pero que no se comunican en

forma periédica con ellos.
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6. Comunicacion de estudiantes del PAP con sus papas

Grafica 13. Comunicacion con sus padres.
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Fuente: Elaboracion propia con los datos obtenidos en cuestionario tipo encuesta aplicado a
estudiantes de Fisica del Programa Académico Preparatorio.

Mas de la mitad de los estudiantes (65.1%) indicaron tener una excelente
comunicacion con sus papas y un considerable 31.4% manifesté tener buena
comunicacién con sus padres. Esto indica que la mayoria considera que existe
un ambiente de confianza en cuanto a la comunicacién que se establece con

sus papas o la persona o personas consideradas como padres.
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7. Padres de Familia Pendientes de calificaciones de los estudiantes
del PAP.

Gréfica 14 .Papas pendientes de sus calificaciones.
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Fuente: Elaboracion propia con los datos obtenidos en cuestionario tipo encuesta aplicado a
estudiantes de Fisica del Programa Académico Preparatorio.

Los resultados de esta pregunta son coherentes con los de la pregunta anterior
sobre la comunicacién de los estudiantes con sus papas. En este caso un 84.9%
indica que sus papas estan atentos a sus calificaciones obtenidas en cada
unidad y en cada una delas pruebas de conocimiento basicos efectuadas por el
SUN. El 15.1% de estudiantes considera que sus papas ya no estan tan atentos

a sus calificaciones ni a los resultados obtenidos en las pruebas del SUN.
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8. Percepcion que los estudiantes del curso de Fisica tienen sobre el

Programa Académico Preparatorio

Grafica 15. Percepcién general de los estudiantes sobre el PAP.
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Fuente: Elaboracién propia con los datos obtenidos en cuestionario tipo encuesta aplicado a
estudiantes de Fisica del Programa Académico Preparatorio.

Casi la totalidad de los estudiantes encuestados (98.8%) percibe al PAP como
una oportunidad de prepararse mejor académicamente. Un 1.2 % lo ve como un
castigo al no ganar las pruebas de conocimientos basicos y ninguno de los que
respondié la encuesta manifestd que era una oportunidad de conocer amigos o
de perder el tiempo. Esto indica que los estudiantes tienen como meta principal
el aprobar la prueba realizada por el SUN o, en dltimo caso, el curso del PAP
gue les permita aplicar la otra fase de su proceso de admisiébn que son las

pruebas especificas.
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9. Actividades propuestas por estudiantes del PAP para implementar
en el PAP

Grafica 16. Actividades sugeridas a implementar o incrementar en el PAP.
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Fuente: Elaboracion propia con los datos obtenidos en cuestionario tipo encuesta aplicado a
estudiantes de Fisica del Programa Académico Preparatorio.

La mayoria de estudiantes consideran importante la implementacién o
incremento de actividades extracurriculares dentro del PAP. Las actividades
deportivas y motivacionales son las mas requeridas con un 32.6% y un 30.2%
respectivamente. Las actividades artisticas y académicas tienen cada una de
ellas un 15.1% en la preferencia de los estudiante. Un 7 % indica que esta de

acuerdo con implementar todas las actividades planteadas en la encuesta.
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10.Factores emocionales de mayor incidencia en el aprendizaje del

curso de Fisica.

Gréfica 17. Factor que méas afecta su rendimiento académico.
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Fuente: Elaboracion propia con los datos obtenidos en cuestionario tipo encuesta aplicado a
estudiantes de Fisica del Programa Académico Preparatorio.

La interpretacion de esta grafica nos indica que mas de la mitad de los
estudiantes (57.5%) manifiesta que el factor que mas afecta su rendimiento
académico es la falta de motivacién y un considerable 22.7% manifiesta que
son problemas personales que también pueden considerarse como problemas
emocionales. El 19.8% de los estudiantes indicaron que su rendimiento

académico se ve afectado negativamente porque el curso es muy dificil.
D. Respuestas Generales Obtenidas en la Entrevista Semiestructurada

Para obtener resultados cualitativos se realizd una entrevista semiestructurada
en la que se utilizo un grupo de 50 estudiantes que de forma voluntaria

participaron brindando su opinion a cuatro preguntas generadoras.
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La primera interrogante esta relacionada con su estado emocional actual dentro

del programa y dentro de las respuestas mas frecuentes a esta pregunta estan:

Perdiendo el tiempo por no ganar las pruebas de conocimientos basicos.
Mal porque aun no estoy en mi carrera. Cansados y aburridos. A veces
hay que esperar mucho tiempo en lo que toca la otra clase y los
profesores tardan en llegar.

Con motivacion porque es una oportunidad para entrar a mi carrera con
mejor preparacion ya que hay temas que no habia aprendido en el
colegio. Desilusionado porque siento que me ha ido bien en las pruebas
de conocimientos basicos pero cuando entregan resultados me dicen que
“no pasée’.

Me siento bien porque aprendo cosas nuevas y entiendo mas las cosas
gue ya sabia. Nada que ver que como veniamos del colegio. Me siento
bien aunque estoy en desacuerdo que se den clases so6lo unos dias y no
toda la semana.

Bien porgue hay un ambiente de libertad y nos dejan hacer lo que en el
colegio no nos dejaban. Por ejemplo fumar, llegar tarde, no asistir y no
nos estan regafiando a cada ratos.

A veces me siento bien aunque muchas veces me aburro. Los cursos son
un poco aburridos pero bien dados.

Lo que me motiva es que no tengo todo perdido y me dan la oportunidad
de entrar a la carrera que quiero.

Hay profesores que si motivan y nos dan ganas de estudiar pero otros

solo llegan a dar sus clases y no se preocupan por nosotros.

La segunda interrogante que se plante6 a los estudiantes que participaron en la

entrevista fue sobre los factores que le motivaban del programa. En este sentido

se tuvo diversas opiniones que son representadas por las siguientes respuestas:

Ganar los basicos
Aprender cosas nuevas

Conocer buenos amigos y cambiar de ambiente
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= Me gusta el sistema bien coordinado y porque algunos profesores estan
bien preparados

= Que nos den laboratorios o cuando nos dejan proyectos porque nos
divertimos con mis amigos

= Que mis papas no van a traer notas y tenemos que ser mas
responsables por nosotros mismos.

= E| apoyo de mis amigos y de algunos maestros para poder seguir

estudiando.

La tercera pregunta planteada fue sobre los factores que le desmotivaban y que
incidian en el aprendizaje de la Fisica en el PAP. En esta pregunta hubo mas
participacién que en la pregunta anterior sobre lo que le motivaba venir al PAP y
los estudiantes manifestaron diversas opiniones que coinciden en el siguiente

conjunto de respuestas:

= Volver a ver temas que ya Vi

» Perder las pruebas a pesar de varios meses de esfuerzos

= Que los profesores dan lo que ya nos dieron en bachillerato

* No entender los temas

= No aprobar mis cursos

* Que los profesores no sean puntuales y que no nos den cursos todos los
dias

= Que algunos compafieros que son haraganes ganen las pruebas del SUN

» Que algunos profesores ensefien una cosas y nos examinen de otra.

= Que los profesores no platiquen con nosotros para motivarnos.

= Al principio vienen muchos compafieros pero poco a poco se van
guedando menos y los grupos van cambiando.

= Que aunque se gane en el PAP aln quedan los especificos que para
algunas carreras son mas dificiles.

= Que al trabajar en equipo al final se queda uno trabajando solo porque los
compafieros se van 0 no aportan nada.

= Que esté muy lejos y que tenga que levantarme temprano
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» Los compafieros son irresponsables

= En algunos cursos no se dieron todos los contenidos.

= A veces no hay clases

» Pensar que cada vez quedan menos oportunidades cuando pierden en el
SUN

» Eltener que cambiar de carrera porque no gane los examenes

= Cuando cierran la U y no hay clases o que algunos profesores no avisen
si van a llegar o no.

= Estudiar tanto y no saber si voy a poder entregar a la U.

= A veces no se califica a conciencia.

En la cuarta interrogante estaba orientada a que los estudiantes brindaran su
opinion sobre lo que le cambiarian al PAP para poder propiciar un mejor
aprendizaje en las diferentes areas que conforman el programa. En este sentido

los estudiantes brindaron sus aportes que coinciden en estas respuestas:

= Cambiaria uno de los tres maestros que tuve por ser tan cerrado en su
forma de calificar y tan desmotivador para impartir su clase y se pasaba
mucho tiempo en el mismo tema.

= Que se hagan mas secciones porque al haber mucha gente cuesta mas
poner atencion.

» Hacer otro tipo de actividades con los estudiantes para que motive mas
venir a estudiar.

» Que algunos de los profesores dejen otro tipo de tareas para no ser tan
aburridos los cursos.

» Mas actividades donde los estudiantes nos podamos relacionar y
aprender valores.

* No le cambiaria nada asi esté bien.

» La actitud de algunos maestros.

= Poner mas atencién a los alumnos para poder participar mas en otro tipo
de actividades

= Hacer clases mas dinamicas
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Hacer mas canchas para poder jugar

Organizar mas campeonatos y presentaciones de las actividades de la
huelga de dolores

Que el horario para cada materia fuera mas largo.

No hay material en los laboratorios para poder aprender mas

Que no hicieran bautizos los de la asociacion y que haya fiesta de
bienvenida

Méas mesas o0 areas de estudio para juntarnos con los compaferos.

Qué los profesores sean mas amigables

Mas actividades de arte, deportivas y de ayuda psicolégica.
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CAPITULO IV
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

DIGEDUCA (2011) en su informe técnico de la prueba de conocimientos de
Matematica aplicada a graduandos de las diferentes carreras del nivel medio
del pais indica que en los resultados obtenidos por el género masculino son
mayores que los obtenidos por el género femenino con una diferencia de al

menos cuatro puntos porcentuales.

Segun los resultados del informe, en los resultados del género masculino el
57.40% se ubicé en categoria insatisfactorio, 32.87% en debe mejorar, 4.39%
en satisfactorio y 5.34% en excelente. El femenino, 71.28% en insatisfactorio,
23.56% en debe mejorar, 2.52% en satisfactorio y 2.64% en excelente.
También en la prueba de lectura de obtiene una calificacion mayor en el género

masculino por dos puntos porcentuales.

La Matematica y la Lectura son dos areas basicas para la Fisica y otras
ciencias porque permite la comprension y la cuantificacién de conceptos. Estos
resultados muestran que el género masculino tiene una relativa probabilidad
mayor que el género femenino de aprobar las pruebas de conocimientos basicos

en la universidad.

En el curso de Fisica del Programa Académico Preparatorio el porcentaje del
género femenino es mayor que es del género femenino, es decir, que mas
mujeres no aprobaron la prueba de conocimientos basicos de Fisica aplicada
por el Sistema de Ubicacion y Nivelacion y por lo que tuvieron que inscribirse en
el PAP como requisito para continuar con su proceso de inscripcion a las
respectivas unidades académicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Esto contrasta con que el porcentaje de estudiantes del género

femenino que aprobaron el curso es mayor, por una diferencia de por lo menos
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el diez por ciento respecto a la proporcion de estudiantes del género masculino

gue aprobaron el curso.

En la variables base sobre el tipo de establecimiento donde se gradud se
obtuvo una frecuencia mayor en los que se graduaron del sector privado que los
gue lo hicieron en el sector publico. SIMAC (2013) indica que la mayor cobertura

en el diversificado lo tienen las instituciones privadas.

Respecto a las carreras DIGEDUCA (2012) indica que el mayor porcentaje de
aprobados en la Prueba aplicada a graduandos, la carrera con mejor calificacion
es la de Bachillerato y en el analisis por jornada se tiene un porcentaje mayor de
aprobados en la jornada matutina del sector privado. Segun la malla curricular
del Curriculo Nacional Base la carrera de bachillerato esta disefiada con una
densidad mayor de contenidos en el area cientifica que las carreras de Perito
Contador, Magisterio y Secretariado.

Mas del 70 % de estudiantes asignados en el curso de Fisica del PAP son
graduado de la carrera de Bachillerato, esto se debe a que la mayoria tiene
como expectativa ingresar a facultades como ingenieria, medicina, farmacia,
odontologia u otras facultades en donde se requiere que los ingresados tengan
conocimientos previos de areas de la ciencias como Matematica, Quimica,
Biologia, Fisica y otras éareas incluidas en los bachilleratos que ofrece el

sistema educativo del pais.

La guia informativa del Sistema de Ubicacion y Nivelacion SUN (2012) establece
una tabla de especificaciones para la prueba de conocimientos béasicos de
Fisica para evaluar las habilidades cognitivas de los estudiantes indicando para
sus items los siguientes porcentajes: 27% para el recuerdo, 28% para la
comprension, 35% para la aplicacion y 10% para el andlisis. Esto muestra que
el mayor nimero de items esta relacionado con la comprension y la aplicacion.
Esto se evidencié en la prueba aplicada a los grupos del PAP y de EFPEM
donde hubo una mejor calificacién promedio en los estudiantes de Fisica | del

profesorado de fisica matematica sobre todo en el componente de la
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comprension de conceptos en donde los estudiantes del PAP mostraron mayor

deficiencia.

En esta investigacion también se muestran los indices de desercidén por unidad
gue se presenta en el curso de Fisica y que afecta negativamente los procesos
educativos. Operativamente es sencillo definir a la desercién como la diferencia
entre estudiantes inscritos con los que aparecen al final del ciclo lectivo pero la

desercion es un problema que debe analizarse con profundidad.

Si bien existe una relacién entre la educacion y el desarrollo econémico, los esfuerzos que
hacen los gobiernos y los sistemas educativos, se ven limitados con el fendmeno de la desercion
(Pineda, 2010, p. 11)

Las causas de desercion en los estudiantes son diversas al igual que las
variables asociadas pueden formar parte de factores emocionales, académico,
socioeconémicos Yy otros. Dentro del PAP los estudiantes se retiran por diversas
razones; algunos avisan que no seguiran llegando por haber conseguido trabajo,
otros porque ya aprobaron las pruebas en el SUN y otros sencillamente se
retiran.

El Centro de Estudio sobre Desarrollo Econdmico de la Universidad de los Andes (2007) indica,

por ejemplo, que los factores determinantes en la desercién estudiantii son de caracter:
Individual, académico, socioecondémico e institucional. (Pineda, 2010, p. 11).

Goleman (1999) divide su teoria de inteligencia emocional en cuatro habilidades:
conciencia de si mismo, autocontrol, conciencia social y manejo de las
relaciones. De la misma manera indica que las habilidades sociales abarcan
siete elementos: comunicacion, influencia, liderazgo, catalizacién del cambio,
resolucion de conflictos, cooperacién y colaboracion y habilidades para el

trabajo en equipo.

La teoria de inteligencia emocional de Goleman fundamenta el test de
inteligencia aplicado a los estudiantes del PAP. Las calificaciones obtenidas
muestran una distribucion aproximadamente norma pero un 29.4% de
estudiantes se encuentran en un intervalo de calificaciones que corresponde a

un desequilibrio emocional.
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Respecto a los elementos que Goleman indica como habilidades sociales, los
estudiantes manifiestan tener buena comunicacion con sus compafieros, padres
de familia, docentes y autoridades administrativas del programa. Pero la
comunicaciéon emocional va mas alla de codificar y decodificar mensajes, la
comunicaciéon emocional se refiere a la asertividad para transmitir y percibir
emociones, se refiere a establecer una comunicacion asertiva. Segun la
entrevista realizada los estudiantes del PAP no manifiestan tener una
comunicacién emocional eficiente asi como tampoco se manifiesta el manejo de
conflictos. Es importante sefialar que a muchos de los estudiantes del PAP se
les dificulta el liderazgo y la catalizacion al cambio, mientras que dentro de
estos elementos sobresale la colaboracién y cooperacion para trabajar en
equipo. Esto puede manifestarse en las diferentes actividades de aprendizaje
como laboratorios, proyectos, experimentos y otras en donde es importante la

interrelacion y empatia con sus compafieros.

Maslow (1968) propone una teoria con enfoque humanista en donde plantea
gue una persona busca la autorrealizacion cuando satisface una serie de
necesidades previas e inferiores como las fisioldgicas, seguridad fisica y
psicolégica, partencia y amor, autoestima, logro intelectual, logro estético y
poder llegar a la necesidad de autorrealizacién ya mencionada.

Desde la teoria de Maslow, los estudiantes del curso de Fisica pueden
presentar conflictos que lo desmotiven por no alcanzar satisfacer diferentes
necesidades en los procesos de aprendizaje. Jerarquicamente muchos
estudiantes ven afectada su seguridad fisica y psicolégica cuando maneja es
estrés de los resultados de las pruebas a las que se somete en cada una de las
fechas asignadas en el SUN y para cada una de las unidades establecidas en el
PAP. En este mismo enfoque, muchos estudiantes no se sienten parte de la
Universidad ni del centro educativo donde se graduaron, por lo que su
necesidad de pertenencia y amor es afectada negativamente. La necesidad de

autoestima también produce un problema emocional al no ser satisfecha y de la
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misma manera las necesidades de satisfaccion intelectual y estética no permiten

gue los estudiantes logren la autorrealizacion.

Navas (2009) indica que el aprendizaje se convierte en una necesidad de orden
superior, por lo que se requiere que los estudiantes tengan satisfechas sus

necesidades basicas.

La teoria de las metas clasifica a las metas en forma general como metas de
aprendizaje y de desempeiio. Las de aprendizaje proponen el desarrollo de
habilidades, destrezas y conocimientos mientras que las de desempeio se
concentran en las tareas realizadas. Es decir las expectativas de metas pueden

provocar que un estudiante esté o no motivado.

En la encuesta y en la entrevista los estudiantes manifiestan tener limitadas sus
expectativas de aprendizaje en el PAP al percibirlo como un programa que le
servira prioritariamente en aprobar la prueba de conocimientos basicos. Muchos
estudiantes manifiestan metas enfocadas en el desempefio y se esmeran por

‘ganar” mas que en el aprender.

Schunk (1997) indica que los docentes deben enfocarse a que el estudiante
cambie su idea sobre el limite de sus habilidades y utilice el esfuerzo como
medio para motivarse. En la entrevista los estudiantes piden otro tipo de
actividades de aprendizaje y no 'sélo las tradicionales tareas en donde el
profesor se base nada mas en calificar los resultados cuantitativos correctos.
Solicitan diversas actividades para el aprendizaje de la fisica pero también
proponen que el PAP debe llevar a cabo actividades extracurriculares como
deportivas, artisticas y emocionales para un ambiente agradable que permita
desarrollarse fisica, mental y espiritualmente. En las respuestas obtenidas en la
entrevista michos estudiantes indicaron que los factores emocionales que
inciden significativamente en su rendimiento académico lo constituye la falta de
motivacion y problemas personales que les impiden concentrarse en sus

estudios y en la entrega de tareas.
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Muchos estudiantes manifestaron tener sentimientos negativos como la
angustia, ansiedad, frustracién y otros que afectaban su salud mental y fisica.
Esto implicaria que existan desordenes emocionales que deberian ser
investigados por especialistas como psicologos o psiquiatras para determinar su
existencia y su incidencia en el aprendizaje de los cursos que conforman el
PAP.

Moran (2004) indica que puede ser subjetivo el analizar un desorden emocional
porque no puede medirse ni observarse objetivamente. Menciona que sélo la

persona que lo sufre puede verbalizar lo que siente.
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CONCLUSIONES

+ El promedio de calificaciones para la prueba diagnéstica de Fisica fue
mayor para los estudiantes del curso de Fisica | de EFPEM respecto a los
estudiantes de Fisica del PAP. Esta diferencias no es tanta como la del
test de inteligencias ya que la diferencia de las medias muestrales es de
1.47 puntos y de las desviaciones estandar muestrales es mayor la de los
estudiantes de EFPEM por +/- 0.91 puntos. Los coeficientes de variacion
también son mayores en el grupo de EFPEM respecto al del PAP por
3.43%, lo que representa que hubo menos dispersion entre las

calificaciones del PAP que las de los estudiantes de EFPEM.

+ El porcentaje de estudiantes que aprueban en cada unidad varia
considerablemente de un 55.4% en la primera unidad a un 17.7 % en la
segunda unidad. Es importante mencionar que para la segunda unidad
los estudiantes que se evallan son los que no aprobaron las pruebas de
conocimientos bésicos aplicadas por el Sistema de Ubicacion y
Nivelacion (SUN). En la tercera unidad se evallan los que no aprobaron
en la segunda oportunidad en el SUN y no se incluyen las calificaciones
de los estudiantes que asisten como oyentes al curso. El porcentaje de
estudiantes aprobados en la tercera unidad aumentd en un 5.9% que es
mucho menor que el descenso del 37.7% entre la segunda y la primera
unidad. El incumplimiento en tareas y actividades de aprendizaje como
laboratorios o proyectos a realizar en el curso de Fisica del PAP, asi
como las inasistencias de muchos estudiantes constituyen un factor de
incidencia que repercute de forma negativa para un aprendizaje
significativo del curso y provoca que las calificaciones en cada una de las
tres unidades sean considerablemente bajas para un alto porcentaje de

alumnos de las cuatro secciones asignadas para este curso.
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+ El retiro de estudiantes del programa también varia considerablemente en
cada una de las unidades. En la prueba final se evaluaron 130
estudiantes de los 521 asignados y ya se contaba con 29 estudiantes que
asistian como oyentes. La desercion en el programa se da por diversas
razones como trabajo, problemas personales o porque aprueban sus

cursos de conocimientos basicos en el SUN.

+ Dentro de los primeros factores emocionales que inciden en sus
resultados se encuentra la desmotivacion y la frustracién que produce el
enterarse del resultado insatisfactorio en la prueba de conocimientos
basicos, aplicada por el Sistema de Ubicacion y Nivelacion, en todas las
oportunidades establecidas por la Universidad de San Carlos y por esta
razon eligen la opcion de inscribirse en el PAP para poder aprobar el
curso ya sea dentro del programa o en las oportunidades que da el SUN
en el afio posterior. Dentro de las teorias de la motivacion las
expectativas y las metas son factores fundamentales para la motivacion
de los estudiantes para aprender y aplicar lo aprendido y cuando los
estudiantes reprueban en el PAP y en las oportunidades del SUN su
motivacidon se ve afectada debido a que van disminuyendo sus
expectativas de la carrera que tenian como meta estudiar. Algunos
docentes se dedican a dar su curso y no se toman el tiempo para platicar
y motivar a sus estudiantes o mejorar sus habitos de estudio que conlleve
a un aprendizaje significativo de los cursos que se facilitan en el

Programa Académico Preparatorio.

+ Respecto a los procesos de comunicacion dentro del programa los
estudiantes manifiestan tener una buena comunicacion entre sus
compaferos, docentes y autoridades administrativas. Hay un porcentaje
mayor en cuanto a una comunicacion excelente entre sus compaferos y

padres de familia en relacion a docentes y autoridades administrativas.
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No existen quejas respecto a diversos abusos por parte de docentes y

comparfieros.

Al principio un porcentaje alto de estudiantes percibe al PAP como una
institucion en donde se le castiga por no aprobar las pruebas de
conocimientos bésicos, esta falta de identificacion con el programa
constituye también un factor emocional debido a que los estudiantes no
se consideran parte de la Universidad de San Carlos de Guatemala aun y
cuando el programa cuenta con docentes con experiencia en el area.
Tampoco forman parte ya de la institucion educativa en donde se
graduaron de nivel medio. Conforme transcurre el programa, los
estudiantes del PAP perciben al programa como una institucion que les
brinda la oportunidad de prepararlos para aprobar las pruebas de
conocimientos bésicos y entrar con una preparacion adecuada a las

unidades académicas correspondientes.

Los estudiantes proponen inclur o incrementar actividades
extracurriculares en las que estan organizar programas deportivos,
motivacionales, artisticos y otros. También solicitan mejorar la
infraestructura para atender al nimero de estudiantes asignados en cada
seccion. En lo metodologico solicitan que se desarrollen mas actividades
de aprendizaje interesantes como experimentos, proyectos y otras en

donde el enfoque del curso no sea memoristico o abstracto.
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RECOMENDACIONES

Realizar test de inteligencia emocional, de introversion, de habilidades
espaciales, habilidades numéricas u otro tipo de test que permitan
conocer el estado emocional y las habilidades de los estudiantes que
ingresan al PAP. Esto permite realizar un diagndstico de tipo psicologico
como punto de partida para las estrategias de aprendizaje a desarrollarse

en cada uno de los cursos que forman parte del programa.

En cuanto a los aprendizajes previos, se recomienda realizar al inicio del
ciclo lectivo la prueba diagnodstica de cada uno de los cursos del
programa para determinar los contenidos a reforzar como punto de
partida de los nuevos aprendizajes. Los resultados de dichas pruebas
deben ser socializados por los profesores de todos los cursos para poder
realizar un diagnostico general de los estudiantes porque el aprendizaje
debe darse en forma integral. Los problemas de lectoescritura, por
ejemplo, repercuten en que los estudiantes tengan problemas para
resolver problemas de aplicacion para otras areas de la ciencia como la

Fisica.

Debe promoverse que los docentes del PAP realicen reuniones de trabajo
en dbénde se propongan formas alternativas de evaluacion por
competencias Yy realizar actividades de aprendizaje diversas en donde la
finalidad sea la motivacion y participacion activa de los estudiantes. Esto
debe ser orientado para mejorar las calificaciones en cada unidad y poder

reducir los indices de desercion.

Realizar actividades de orientacidn vocacional y motivacionales que

ayuden a mejorar el autoestima.
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Organizar un apoyo psicolégico continuo enfocado a desarrollar una
inteligencia emocional que ayude al desarrollo integral del estudiante.
Para ello los docentes deben recibir capacitaciones para integrar el
aspecto emocional y los valores humanos como ejes curriculares de los

diferentes cursos del programa.

Realizar actividades extracurriculares como grupos de teatro, musica,
pintura, poesia, ajedrez, meditacion y otros enfocados a un desarrollo

intelectual, fisico y emocional de los estudiantes.

Realizar proyectos educativos integrados por los diferentes cursos del

programa. Promover el trabajo en equipo.

Planificar actividades ladicas y medioambientales para motivar al
estudiante en los contenidos y la forma en que debe de aplicarlos para el
desarrollo en la sociedad y como persona humana que conforma la

dualidad naturaleza — ser.
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ANEXOS

Test de inteligencia emocional

Instrucciones: Subraye.

1. ¢Es facil para usted darse cuenta de lo que los demés esperan de
usted.?
a) Siempre
b) Con frecuencia
c) Aveces
d) Raravez
e) Nunca
2. ¢Evita usted a las personas que le hacen sentir avergonzado?
a) Siempre
b) Con frecuencia
c) Aveces
d) Raravez
e) Nunca
3. ¢Cuando algo le molesta busca excusas para escaparse de la situacion
dada?
a) Siempre
b) Con frecuencia
c) Aveces
d) Raravez
e) Nunca
4. ¢Llega usted alguna vez a dudar de sus sentimientos?

a) Siempre
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b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢ Llega usted a tener dificultades a la hora de tomar decisiones?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢, Cuéando algo no le sale como lo esperaba toma las cosas con humor?...
a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢Evita usted a las personas que le hacen sentir culpable por algo que
sucedio?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢, Cuando usted comete algun error en sus actos se da cuenta de ellos?
a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢ Evita usted a las personas que le hacen sentir inferior?

a) Siempre
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b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢, Se considera usted una persona divertida?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢Le gusta usted sentirse el centro de atencion de los que la rodean?
a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢Cuando siente mucho coraje por algo que le ha sucedido puede
controlarse para no perder el control de sus emociones?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢, Se siente bien consigo mismo(a) ayudando a los demas?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢, Se considera usted una persona indispensable en la vida de los que lo

rodean o la rodean?
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a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢, Cuando ha pensado que lo que esta haciendo le va a salir muy bien y
resulta lo contrario le afecta emocionalmente?...

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢,Cuando ha perdido algo valioso en su vida le resulta dificil de superar?
a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢, Se siente contento(a) con la vida que lleva en la actualidad?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢Es importante para usted que las demas personas reconozcan sus
logros?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca
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¢,Cree usted que detras de la mayoria de las criticas se esconde una
mala intencion venga de quien venga?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢La inteligencia emocional es un factor que determina el coeficiente
intelectual?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢ Tiene usted la necesidad de sentirse aceptado(a) por todas las
personas que conoce?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢, Siente usted que sus sentimientos alteran sus pensamientos?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢Cree usted que es necesario mostrarse ante los demas con una
expresion de alegria, aunque no lo sienta en ese momento?

a) Siempre

b) Con frecuencia
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c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢ Le resulta mas facil seguir a otros antes de tomar el mando?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢Ante la pérdida de algo muy importante en su vida es factible que lo
tome de manera positiva?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢Le incomoda cuando le sacan de su ambiente cotidiano, porque le
cuesta adaptarse a nuevas cosas?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca

¢, Su conducta depende mucho del estado de animo que tenga en ese
momento?

a) Siempre

b) Con frecuencia

c) Aveces

d) Raravez

e) Nunca
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28. ¢ Cuando le hacen proposiciones que no le interesan no tiene dificultad
para rechazarla?
a) Siempre
b) Con frecuencia
c) Aveces
d) Raravez
e) Nunca
29.¢Cuando le hacen sugerencias sobre aspectos que debe cambiar, lo
acepta solo de personas que sean muy cercanas a usted?
a) Siempre
b) Con frecuencia
c) Aveces
d) Raravez
e) Nunca
30.¢Cuéndo estd usted en apuros, le cuesta pedir favores y expresar
abiertamente lo que necesita?
a) Siempre
b) Con frecuencia
c) Aveces
d) Raravez

e) Nunca
Clave para test de inteligencia emocional

Instrucciones para la clave: Deben de sumarse el punteo asignado para cada

indicador.
Test de inteligencia emocional

1. ¢Es facil para usted darse cuenta de lo que los demas esperan de usted?
f) Siempre 4
g) Con frecuencia 3
h) A veces 2
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i) Raravezl

) NuncaO

. ¢Evita usted a las personas que le hacen sentir avergonzado?
f) Siempre O

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

i) Raravez3

j) Nunca4

. ¢Cuando algo le molesta busca excusas para escaparse de la situacion
dada?

f) Siempre O

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

i) Raravez3

J) Nunca4

. ¢Llega usted alguna vez a dudar de sus sentimientos?

f) Siempre 0

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

1) Raravez3

}) Nunca4

. ¢Llega usted a tener dificultades a la hora de tomar decisiones?
f) Siempre O

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

i) Raravez3

) Nunca4

. ¢, Cuando algo no le sale como lo esperaba toma las cosas con humor?...
f) Siempre 4

g) Con frecuencia 3

h) A veces 2
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i) Raravezl

) NuncaO

. ¢Evita usted a las personas que le hacen sentir culpable por algo que
sucedio?

f) Siempre 0

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

i) Raravez3

) Nunca4

. ¢,Cuando usted comete algun error en sus actos se da cuenta de ellos?
f) Siempre 4

g) Con frecuencia 3

h) A veces 2

i) Raravezl

) NuncaO

. ¢Evita usted a las personas que le hacen sentir inferior?
f) Siempre 0

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

1) Raravez3

}) Nunca4

10. ¢, Se considera usted una persona divertida?

f) Siempre 4

g) Con frecuencia 3
h) A veces 2

i) Raravezl

) NuncaO

11.¢Le gusta usted sentirse el centro de atencion de los que la rodean?

f) Siempre O
g) Con frecuencia 1
h) A veces 2
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i) Raravez3
j) Nunca4
12.¢,Cuando siente mucho coraje por algo que le ha sucedido puede
controlarse para no perder el control de sus emociones?
f) Siempre 4
g) Con frecuencia 3
h) A veces 2
i) Raravezl
) NuncaO
13. ¢ Se siente bien consigo mismo(a) ayudando a los demas?
f) Siempre 4
g) Con frecuencia 3
h) A veces 2
i) Raravezl
) NuncaO
14. ¢ Se considera usted una persona indispensable en la vida de los que lo
rodean o la rodean?
f) Siempre 0
g) Con frecuencia 1
h) A veces 2
1) Raravez3
) Nunca4
15. ¢ Cuando ha pensado que lo que esta haciendo le va a salir muy bien y
resulta lo contrario le afecta emocionalmente?...
f) Siempre 0
g) Con frecuencia 1
h) A veces 2
1) Raravez3
j) Nunca4
16. ¢ Cuando ha perdido algo valioso en su vida le resulta dificil de superar?

f) Siempre 0
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g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

) Raravez3

) Nunca4

¢, Se siente contento(a) con la vida que lleva en la actualidad?

f) Siempre 4

g) Con frecuencia 3

h) A veces 2

i) Raravezl

j) NuncaO

¢Es importante para usted que las demas personas reconozcan Sus
logros?

f) Siempre 0

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

) Raravez3

i) Nunca4

¢,Cree usted que detras de la mayoria de las criticas se esconde una
mala intencion venga de quien venga?

f) Siempre 0

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

i) Raravez3

j) Nunca4

¢La inteligencia emocional es un factor que determina el coeficiente
intelectual?

f) Siempre 0

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

i) Raravez3

i) Nunca4
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¢ Tiene usted la necesidad de sentirse aceptado(a) por todas las
personas que conoce?

f) Siempre 0

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

I) Raravez3

}) Nunca4

¢, Siente usted que sus sentimientos alteran sus pensamientos?
f) Siempre 0

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

i) Raravez3

) Nunca4

¢,Cree usted que es necesario mostrarse ante los demas con una
expresion de alegria, aunque no lo sienta en ese momento?

f) Siempre 0

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

i) Raravez3

}) Nunca4

¢ Le resulta mas facil seguir a otros antes de tomar el mando?
f) Siempre 0

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

1) Raravez3

) Nunca4

¢Ante la pérdida de algo muy importante en su vida es factible que lo
tome de manera positiva?

f) Siempre 4

g) Con frecuencia 3

h) A veces 2
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i) Raravezl

) NuncaO

¢Le incomoda cuando le sacan de su ambiente cotidiano, porque le
cuesta adaptarse a nuevas cosas?

f) Siempre 0

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

i) Raravez3

) Nunca4

¢, Su conducta depende mucho del estado de animo que tenga en ese
momento?

f) Siempre 4

g) Con frecuencia 3

h) A veces 2

i) Raravezl

) NuncaO

¢,Cuando le hacen proposiciones que no le interesan no tiene dificultad
para rechazarla?

f) Siempre 4

g) Con frecuencia 3

h) A veces 2

i) Raravezl

j) NuncaO

¢ Cuando le hacen sugerencias sobre aspectos que debe cambiar, lo
acepta solo de personas que sean muy cercanas a usted?

f) Siempre 0

g) Con frecuencia 1

h) A veces 2

1) Raravez3

i) Nunca4
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30.¢Cuando estad usted en apuros, le cuesta pedir favores y expresar
abiertamente lo que necesita?
f) Siempre 0
g) Con frecuencia 1
h) A veces 2
I) Raravez3
}) Nunca4
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
PROGRAMA ACADEMICO PREPARATORIO

FiSICA
PRUEBA OBJETIVA
EVALUACION DIAGNOSTICA PREVIA AL PARCIAL DE LA PRIMERA
UNIDAD
NOMBRE:
NOV:

Carrera en la que se graduo:

Institucién donde se graduo:

Carrera para la que aplica en la Universidad:

Instrucciones: Subraye la respuesta correcta.

1. Las unidades basicas del Sistema Internacional de Medidas son:
a. metro, kilogramo, minuto
b. centimetro, gramo, segundo
c. metro, gramo, segundo
d. metro, kilogramo, segundo
2. 54 km/h es equivalente a:
a. 54 km/s b. 54m/s c.15m/s d. 54 000 km/s
3. 8x10™* g es equivalente a:
a. 0.8kg b.8x10"kg c.8x 10%%g d. 8 x 10*?kg
4. En una probeta graduada se observa que 300 gotas de agua ocupan un
volumen de 10 cm®. El volumen de una gota es:
a. 30cm?® b.3cm? c.0.3cm? d. 0.0333cm?®
5. La distancia media del Sol a la Tierra es de 1.496 x 10° km y de la Tierra
ala Luna de 3.84 x 10° km. Cuando estos tres astros estan alineados y la
Tierra en medio de los dos, la distancia del Sol a la Luna sera:
a. 5.336 x 10° km b. 5.336 x 10° km c. 1.500 x 10° km d. 5.34 x 10°

km
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6. Calculos razonables muestran que el océano contiene un total
aproximado de 1.5 x 10* kg de sodio. Ademas de eso, se estima que los
rios llevan al océano sales que aumentan la masa total de sodio en el
agua del océano 1.5 x 10™ kg por afio. Con base a los datos antes
indicados, puede llegarse a la conclusion de que la edad del océano es
del orden de:

a. 10" afios b. 10*® afiosc. 10° afios d. 10* afios

7. La cantidad escalar de la las siguientes opciones es:

a. Velocidad b. Tiempo c. Fuerza d. Peso

8. La cantidad vectorial de las siguientes opciones es:

a. Desplazamiento b. Distancia c. Temperatura d. Masa

9. Sobre un cuerpo actiuan una fuerza hacia arriba de 3N y otra fuerza hacia
la derecha de 4N, la magnitud de la fuerza resultante es:
a. 7N b.12 N c. 1N d. 5N

10.La resultante de dos vectores de dos vectores con magnitudes 20
unidades y 30 unidades.

a. Nuncapuede ser igual a 50 unidades

b. Es, con seguridad menor de 50 unidades

c. Nuncaes menor de 10 unidades

d. Siempre se determina por el teorema de Pitagoras.

11.Un barco que desciende por un rio, cuya corriente se desplaza a 10 km/h,
necesita 6.0 h para recorrer la distancia entre una ciudad a otra, situadas
en la misma margen, a una distancia de 180 km. ¢Cuanto tiempo
necesitaria el barco para hacer ese viaje si no hubiera corriente?

a. 20h b.18h c.12h d.9h

12.El motor de un barco le imprime una velocidad (relativa al agua) vy, = 4.0
m/s, orientada perpendicularmente a las margenes de un rio. Existe una
corriente con velocidad de v, = 3.0m/s. Un observador situado en la orilla
veria al barco avanzar a una velocidad:

a. 5.0m/s b. 3.0 m/s c.7.0m/s d.1.0 m/s

13.El valor t en la ecuacion 2t — 5=t + 10 es:
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a. 5 b. 5/3 c. 3/5 d. 15

14. Siv, =10, a=-2 y t=5s en la ecuacion v; = v, + at; el valor numérico de
Vi €S :
a. 20 b.1 c.0 d.5

15.Un cuerpo viaja con velocidad inicial v,, se acelera con aceleracion a
desplazandose x. Si se determina la velocidad final con la ecuacion

2ax = ve? — v,?%, al despejar vy, la ecuacion adecuada es:
a. vy =vo® —2axb. vy = /v,% + 2ax c. vy = \/v,% — 2ax
d. vy = vo® + 2ax

16.Cual de los siguientes conceptos se refiere al desplazamiento total
recorrido entre el intervalo de tiempo para recorrer dicho desplazamiento:
a. Rapidez media b. Velocidad media c. Aceleracion media
d. Velocidad instantanea
17.Un auto que viaja en linea recta 200 km: luego regresa 100 km y gasta

un tiempo de 5 horas en todo el recorrido, se movié con una velocidad

media de:

a. 60 km/h b. 20 km/h c. 40 km/h d. 30 km/h
18.La rapidez media del auto del problema anterior es:

a. 20 km/h b. 60 km/h c. 30 km/h d. 40 km/h

19.Un ciclista que se mueve a razon de 6 m/s, en un cuarto de hora recorre
una distancia de:
a. 5400 km b.90 m c. 90 km d.5400 m
20.Dos autos, A y B avanzan en el mismo sentido, en linea recta, uno al lado
de otro, ambos a 80 km/h. En relacion al con el conductor A, podemos
afirmar que el auto B:
a. Estad detenido b. Estaconv =60km/h c.Estaconv =80 km/h
d. Estad en reversa
21.Un automovil recorre la calle ABC de la siguiente manera: tramo AB =

velocidad media de 60 km/h durante 2 horas; tramo BC= velocidad media
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de 90 km/h durante 1 hora. La velocidad media del automovil en el
recorrido AC es:
a. 75km/h b. 70 km/h c. 65 km/h d. 60 km/h
22.Un tren de juguete avanza con velocidad constante de 3 m/s durante 20
segundos. Después de detenerse en la estacion durante 10 segundos,
continda su recorrido 30 segundos mas, a una velocidad constante de 2
m/s. Su velocidad media durante todo el recorrido fue de:
a. 2.5m/s b.2.0 m/s c.34m/s d. 5.0 m/s
23.El pedal de la gasolina de un vehiculo, se le denomina también
acelerador. ¢Cual de los siguientes dispositivos seria también un
acelerador :
a. Los frenos b. Eltimén c. Timény frenos d. Ninguno de los
dos
24.Si se dice que una motocicleta se acelera a razén de 2 m/s’ se refiere a
que:
a. Su velocidad se incrementa 2 m/s a cada segundo
b. Su desplazamiento es 2 m cada segundo
c. Suvelocidad aumenta 1 m/s cada 2 segundos.
d. Su velocidad disminuye 1 m/s cada segundo
25.Un cuerpo disminuye su velocidad de 20 m/s a 10 m/s en 5 segundos.
Su aceleracion media es:
a. 5m/s? b. — 5m/s? c. 2 m/s? d. -2 m/s?
26.Una motocicleta que viaja a 25 m/s duplica su velocidad en 10 s. Su
aceleracion media es:
a. -2.5m/s? b. - 5m/s? c. 2.5 m/s? d. 5 m/s?
27.Una lancha de motor parte del reposo con aceleracion constante y
recorre 12 m en 4 segundos. La velocidad ganada es:
a. 0m/s b. 48 m/s c.3m/s d. 6 m/s
28.Un auto se mueve en linea recta con velocidad constante de 36 m/s
durante 9 segundos. Su aceleracién media en ese tiempo es:
a. 0 b.4m/s? c.0.25m/s? d. 324 m/s?
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29.Un cuerpo parte del reposo con aceleracion constante y cuando ha
recorrido 20 m tiene una velocidad de 4 m/s. Su aceleracion es:
a. 80 m/s? b. 0.4 m/s? c. 16 m/s? d. 4 m/s?
30.Un vehiculo parte del reposo en movimiento rectilineo y acelera 2 m/s?.
Podemos decir que su velocidad y la distancia recorrida después de 3
segundos, valen, respectivamente:
a. 6m/sy9m
b. 6m/sy 18 m
c. 3m/syl2m
d. 12m/sy 36m

(ESFUERZO) + (OPTIMISMO) = EXITO!
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PREGUNTAS REALIZADAS A LOS ESTUDIANTES EN UNA ENTREVISTA
SEMIESTRUCTURADA

¢, Como se sienten en el PAP?
¢, Qué le motiva del PAP?
¢, Qué le desmotiva del PAP?

¢, Qué le cambiaria al PAP?
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RESULTADOS DE LAS PRUEBAS DE CONOCIMIENTOS BASICOS
APLICADAS POR EL SUN EN LAS TRES OPORTUNIDADES DEL ANO 2013
Referencias
S= Satisfactorio
N=Insatisfactorio
A= No se someti6 a la prueba

ND = No hay datos en el SUN

Seccion A
Segunda

Primera oportunidad |oportunidad Tercera oportunidad
No.|S |N A ND S |N A ND S |N A ND
1 N N S
2 A A A
3 A A A
4 N N N
5 N N N
6 N N
7 N A A
8 N A A
9 N N S
10 N A A
11 N A A
12 A A A
13 N N A
14 A A ND
15 N N
16 A A A
17 N N
18 A A
19 A A A
20 N N N
21 |S
22 A A A
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Primera oportunidad

Segunda
oportunidad

Tercera oportunidad

A

24

25

26

27

Z Z| 2| 2

28

29

ND

ND

ND

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

Z| Z| Z| 2

40

41

42

43

44

b I i

b I

45

46

47

48

49

Z Z| Z| 2

50

ND

51

52

53

>

54

55

> > P >

> > P >

56

ND

ND

ND

57

58

59
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Segunda

Primera oportunidad |oportunidad Tercera oportunidad
60 N S
61 A A
62 N N
63 A A
64 N
65 A A
66
67 ND ND ND
68
69 N N
70 A A
71 N N N
72 ND ND ND
73 N A A
74 ND ND ND
75 N A A
76 N N N
77 N A N
78 N N
79 N S
80 A A
81 N S
82 N A
83 A A
84 N A
85
86
87 A A
88 A A
89 N N
90 N N
91 A A
92 N A A
93 ND ND ND
94 A A
95 N N
96 A A
97 N N
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Primera oportunidad

Segunda
oportunidad

Tercera oportunidad

N

N

99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

>

113

114

115

116

117

118

119

120

121

122

> > > >

> > | >

> > > >

123

124

125

126

127

zZ Z Z2| 2| Z

zZ 2 Z| 2| Z2

128

ND

ND

ND

129

ND

ND

ND

130

131

132

133

134

135
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Segunda

Primera oportunidad |oportunidad Tercera oportunidad
136 N S
137 A A A
138 N S
139 ND ND ND
140 N S
141 ND ND ND
142 N N
143 N A A
144 N S
145 N S
146 N S
147 A A A
Seccion B

Primera oportunidad Segunda Oportunidad Tercera oportunidad
No. N A ND S N A ND N A ND
1 ND ND ND
2 ND A
3 N N
4 N A
5 N A A
6 N A A
7 N A A
8 A A A
9 N N A
10 A A A
11 N N N
12 A A A
13 N S
14 N N A
15 N S
16 N A A
17 N S
18 A A A
19 A A A
20 N S




21

124

Primera oportunidad

Segunda Oportunidad

Tercera oportunidad

A

A

A

22

A

A

23

A

A

24

A
A
A

25

26

27

28

ND

29

30

ND

ND

ND

31

32

>

>

33

34

35

36

2

37

38

39

40

41

42

43

Z| Z| 2| Z| Z2| Z2

44

45

46

47

48

49

50

51

ND

ND

ND

52

53

54

55

>

56

57

58

59
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Primera oportunidad

Segunda Oportunidad

Tercera oportunidad

60 A A A
61 A A A
62 N A A
63 A A A
64 N N N

65 N

66 N

67 N A A
68 N

69 N N N

70 A A A
71 A A A
72 N

73 A A A
74 A A A
75 N A
76

77

78 A A A
79 N A
80 N A
81 N

82 N A N

83 A A A
84

85 N ND
86 N A N

87 A A A
88 A A A
89 N N N

90 A A A
91 A A A
92 N A
93

94 A A A
95 ND
96 A A A
97 N N N

98 N N A
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Primera oportunidad

Segunda Oportunidad

Tercera oportunidad

N

A

100

2

N

A

101

=z

102

2

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

116

ND

ND

ND

117

118

119

Seccién C

Primera

Segunda

Tercera

No.

S

N A ND

S

N A ND

S

N A ND

X

X

O O Nl &l W N B+

11

12

13

14
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Primera

X

Segunda

Tercera

17

X

18

X

19

21

22

23

24

25

26

27

28

29

31

34

36

37

38

39

40

42

43

44

45

47

48

49

50

51

X

52

53

x| X

54

56

57

X | X| X

59

x

60

x

62

63

64
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Primera

X

Segunda

X

Tercera

X

67

X

X

69

71

73

74

75

76

79

80

81

82

83

84

85

88

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

104

105

106

107

108

110

111

112

113
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Seccion D
Primera Segunda Tercera

No. | S N ND S N ND A ND
1

2 X X

3 X X

4 X
5 X X

6 X X

7 X X

8 X
9 X X

10 X

11 X

12 X X

13 |x

14 X

15 X

16

17 | X

18

19 X X

20

21 X X

22 X

23 X X

24 X X

25 X

26 X

27 X
28 X

29 X X

30 X
31 X X

32 X
33 |X

34 X X

35 X
36 X
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Primera

Segunda

Tercera

X

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

X| X| X| X| X| X

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75
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Primera Segunda Tercera
76
77 |X
78 X X
79 X X
80 X X
81
82
83 X X
84 X X
85 X
86 X X
87
88 X X
89 X X
90
91 X X
92 X X
93
94 X
95 X X
96 | X
97
98 X
99 X X
100 X X
101 X X
102
103 X X
104 X
105 X X
106
107 X X
108 X X
109
110
111 X X
112 X X
113 X X
114 X
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Primera Segunda Tercera
115 X X
116
117 X X
118
119
120 X X
121 X X
122 X X
123
124 X X
125 X X
126 X
127 X X
128 X X
129
130
131 X X
132
133 X X
134
135 X X
136 X
137 X X
138 X X
139
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FOTOGRAFIAS PAP

Imagen 1. Estudiantes elaborando un proyecto de Fisica

prmmsp====qe=em:

i e |

ST R

Fuente: Fotografia personal de estudiantes del PAP

Imagen2. Estudiantes presentando el experimento demostrativo: La mano hidraulica para

el contenido de presion y fluidos.

Fuente: Fotografia personal de estudiantes del PAP
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Imagen 3: Desercion escolar. Estudiantes que quedaron en la tercera unidad después de

ser una seccion de mas de 100 estudiantes.

Fuente: Fotografia personal de estudiantes del PAP

Imagen 4. Estudiantes que participaron de forma voluntaria en la entrevista.

Fuente: Fotografia personal de estudiantes del PAP
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Imagen 5: Aplicacion de Prueba Diagnoéstica

Fuente: Fotografia personal de estudiantes del PAP

Imagen 6: Estudiantes esperando el curso de Fisica en los pasillos del médulo D de
EFPEM.

Fuente: Fotografia personal de estudiantes del PAP
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Imagen 7: Fumando en el parqueo para no ser vistos.

Fuente: Fotografia personal de estudiantes del PAP

Imagen 8: Esperando a sus comparfieros de otros cursos

Fuente: Fotografia personal de estudiantes del PAP





