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RESUMEN

La relacion entre expectativas laborales y perfil de egreso es una experiencia que
vive el estudiante antes y durante su formacion profesional, es por ello que en este
estudio se abordd el tema «Influencia del perfil de egreso de la licenciatura en la
Ensefianza del Idioma Espafol y la Literatura en la satisfaccion de las
expectativas laborales de los estudiantes de primero, segundo y tercer grado de
esa carrera». La investigacion surge a partir del hecho que la mayoria de los

futuros licenciados desconocen el perfil de egreso de la carrera que estudian.

El objetivo general de este estudio busca contribuir a lograr la satisfaccion de las
expectativas laborales de los estudiantes, mediante una de las competencias del
perfil de egreso de la carrera. De acuerdo con los resultados obtenidos se
concluy6 que es necesario que los estudiantes tengan un amplio conocimiento de

ese perfil para lograr una insercion laboral satisfactoria.

El estudio incluye una propuesta de estrategias de aprendizaje para dar a conocer
las competencias y caracteristicas del perfil de egreso a toda la comunidad
estudiantil de la EFPEM; asi mismo, esta facilitara a las autoridades involucradas
en la elaboracion y actualizacién del perfil de ingreso y egreso de la licenciatura
en la Ensefanza del Idioma Espafiol y la Literatura, las acciones para fortalecer

la pertinencia del perfil.



ABSTRACT

The relationship between job expectations and graduate profile is an experience
that the student lives before and during his professional training, that’s why in this
study the theme «The degree in Spanish language and literature teaching
graduate profile influence in meeting job expectations of students in first, second
and third degree of that career» was addressed. The research arises from the fact

that most of the future graduates don't know the graduate profile of their career.

The overall objective of this study seeks to contribute to meet the work
expectations of the students, through one of the competencies of the graduate
profile of the career. According to the results it was concluded that is necessary
for students to have a broad knowledge of that profile to achieve a successful

employment.

The study includes a proposal for learning strategies to publicize the skills and
characteristics of the graduate profile to the entire EFPEM student community;
likewise, It is easier for the authorities involved in the development and updating
of the profile of the degree in Spanish language and literature teaching, actions to

strengthen the relevance of the profile.
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INTRODUCCION

La investigacion «Influencia del perfil de egreso de la licenciatura en la Ensefianza
del Idioma Espafiol y la Literatura en la satisfaccion de las expectativas laborales
de los estudiantes de primero, segundo y tercer grado de esa carrera» se llevé a
cabo considerando inicialmente la experiencia personal de la investigadora, y las
observaciones realizadas durante su proceso formativo, asi como las exigencias
gue presenta el mercado laboral para un profesional de educacién egresado de la

universidad con especialidad en lenguaje vy literatura.

La relacion entre perfil de egreso y expectativas laborales es una experiencia que
vive el estudiante antes y durante su formacion; este estudio evidencia de manera
particular que esa relacién no tiene eco en las areas de pertinencia del mismo.
Refiere antecedentes sobre esta temética y otras afines, ello da respaldo a
estudios de esta naturaleza, algunos de ellos son de Barrios, Toribio, Carrillo y
Ramirez, y Vicens.

El estudio se realiz6 con estudiantes de la EFPEM inscritos en el 2015; cuya
perspectiva estudiantil y docente permitié indagar sobre la satisfaccion de
expectativas laborales y perfil de egreso; también se conté con la colaboracion de
profesionales egresados de la misma unidad académica para contribuir con la
formacion de los estudiantes, identificar caracteristicas del perfil de egreso y de

los estudiantes.

Este estudio por ser descriptivo incluyé recopilacién de informacién y recoleccion
de datos mediante consulta bibliografica, realizacion de encuestas a muestras

distintas y otras fuentes de informacion; se respetaron derechos e hicieron citas



técnicamente, ello implico la revision del documento por medio de un programa
especial de identificacion de plagio, ello le brinda una alta calidad de confiabilidad
al estudio. Los objetivos y el tema se integraron para dar coherencia a cada uno
de los capitulos; la metodologia cont6 ademas con las recomendaciones

proporcionadas por la Unidad de Investigacion de la EFPEM.

Se han realizado estudios al respecto, he citado a Salinas, Fernandez, Alywin,
Escalonay varios autores mas que dan soporte tedrico a los resultados obtenidos;
también la informacién concerniente a los perfiles de carreras afines a la estudiada
permiten valorar los resultados de este estudio en relacién con profesionales
egresados de otras casas de estudio, recordando que todo candidato o aspirante
a un puesto determinado también estd inmerso en un sistema y contexto
econdmico, politico y social, como elementos externos, e influido por elementos
internos como satisfaccion, motivacion, etc. Tal interés debiera redundar en
acciones concretas y vinculantes con toda la comunidad educativa. Este estudio
consta de cinco capitulos que contienen el plan de investigacion, la
fundamentacion tedrica, presentacion de resultados, discusion y analisis de
resultados y conclusiones y recomendaciones que permiten determinar el alcance

del objetivo de investigacion.

El referente tedrico del estudio es muy variado y permite considerar elementos
diversos para la contextualizacién y el analisis de resultados. Dicha seccion
incluye las apreciaciones de egresados, ello anticipa en alguna medida parte de
los resultados y, cuya consideracion debe fortalecer las recomendaciones que se
plantean en la parte final del estudio. Los anexos estan constituidos por la
propuesta metodolégica y los instrumentos utilizados para las encuestas
realizadas a estudiantes y egresados. La presentacion de resultados se realiza
conforme las especificaciones recomendadas y se incluyen gréaficas con el analisis

respectivo para ambos grupos de entrevistados.



Este estudio constituye ademas un ejercicio fundamental de investigacion que
fortalece la competencia de esa area en la estudiante y fija pautas de metodologia
y formas de abordaje de estudios de tipo descriptivo. Se pudo realizar teniendo
el apoyo de los miembros de la comunidad educativa y contando con adecuadas
fuentes de informacion y medios tecnolégicos modernos. Conlleva un compromiso
contribuir a la formacion de los estudiantes y servir de antecedente y apoyo para
cualquier proceso de actualizacion del perfil de egreso de la licenciatura en la
Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura en la EFPEM.



CAPITULO |

Plan de lainvestigacion

1.1 Antecedentes. La satisfaccion de expectativas laborales que todos
los profesionales aspiran para su futuro han estado presentes desde tiempos
inmemorables, conforme la profesion que se tenga asi son las aspiraciones que
todo ser humano posee en su vida laboral. El presente estudio pretende llamar la
atencion sobre un problema de investigacion: “Influencia del perfil de egreso de la
licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura en la satisfaccion
de las expectativas laborales de los estudiantes de primero, segundo y tercer
grado de esa carrera”. La EFPEM cuenta actualmente con un buen nimero de
estudiantes que ha cerrado el pénsum de licenciatura, pero pocos han completado
el proceso de graduacion y eso les ha dificultado que trabajen para lo que se han
formado, dejando de cumplir sus suefios laborales. Hago referencia a lo expuesto
en la tesis sobre factores de insercion (Davila, 2012).

En materia de posibilidades de posicionamiento laboral, en Guatemala no existe
un sistema nacional de intermediacion laboral que promueva autométicamente a
todo licenciado en la ensefanza, o egresado de otra carrera, a un mejor puesto
de trabajo. El estudiante carece de claridad del panorama de sus posibilidades
de insercion laboral, las cuales se aseveran por la ausencia de un sistema de
carrera docente; la Usac a través de la Efpem y con el auspicio del Proyecto de
Reforma Educativa en el Aula de la cooperacion estadounidense (Usaid) ha
presentado la propuesta hecha al Ministerio de Educacion en marzo de 2012, con
la cual se promueve en cierta medida la valoracién de los acreditamientos

académicos.



Este estudio surge a partir de que en nuestro medio hay muchos graduados
egresados de las universidades guatemaltecas que no estan trabajando en su
campo profesional; encontramos licenciados de lenguaje impartiendo clases de
otras materias, profesionales que estan laborando en establecimientos que no
llenan sus expectativas, especialistas de la educacion en condicion de subempleo,
etc.; ello provoca un trabajo no productivo, porque no hay oportunidades de
desarrollo, de remuneracion justa, de seguridad en el lugar de trabajo, de
proteccién social para el trabajador, y de otros factores que debieran ser parte de
las buenas condiciones laborales que un profesional de grado debiera tener. En
Guatemala, la situacion de la empleabilidad es todavia un reto, tanto para el
Estado y sus politicas, como para la sociedad que lo vive en carne propia. En
2012 nos compartia el Observatorio del Mercado Laboral (OML) del Ministerio de

trabajo que:

Esta la poblacién en edad de trabajar, que son mas o menos 9 millones de trabajo,
de esos 9 millones no todos trabajan, no todos se dedican a alguna actividad
econdmica o0 generan algun ingreso econdmico para la subsistencia; de esos
nueve, cinco millones y medio de guatemaltecos componen la Poblacién
Econémicamente Activa (PEA). (Davila, 2012, Anexos, Transcripciones, OML).

Explica luego que ese margen es mayor en la Encuesta Nacional de Condiciones
de Vida (Encovi) que en la Encuesta nacional de empleo e ingresos. Para ilustrar

con datos mas recientes, se presenta a continuacion la copia de la grafica de los

“Principales Agregados del Mercado Laboral, primer semestre 2014”

Poblacion total: 15 676 190

Poblacion en edad de trabajar: 10 004 388 Poblacién no en edad de
(63%) trabajar 5 671 802 (37%)

Fuerza de trabajo: 6 168 470 (62%) RpE B ERAILBUELE] D
3 835 918 (38%)

Poblacion ocupada: 5 988 175 (97%) Poblacién desocupada 180 295 (3%)

Asalariados: 3 774 550 (56%) No asalariados: 2 613 625 (44%)

Fuente: observatorio del mercado laboral con datos de la Encuesta
Nacional de Empleo e Ingresos 1-2014



Las cifras demuestran una gran carencia de empleo, el Estado no se da abasto
para satisfacer las demandas laborales de la poblacion, puede haber politicas,
pero las consideraciones para mejorar ese indice de desempleo tiene acciones

realmente limitadas.

La falta de oportunidad econdémico-productiva en los jovenes estudiantes que
componen el universo de nuestro estudio se manifiesta con diferentes
intensidades, desde la situacion de quienes buscan activamente un empleo, no lo
encuentran y forman parte del porcentaje de “desempleados”, hasta aquellos que
lo buscan y se posicionan como subempleados, como empleados informales, o
como técnicos que prestan servicios sujetos a facturacion; todos ellos percibiendo
ingresos insatisfactorios, ad honorem o Unicamente como opcioén formativa no

remunerada.

Esta investigacion constituye ademas una oportunidad para estudiar un tema
relevante en virtud que Guatemala es de los paises donde el 75% de la Poblacién
Econdmicamente Activa (PEA) se encuentra en la economia informal, permitira
discutir si existe congruencia entre “expectativas de los estudiantes universitarios
de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma espanol y Literatura”, “el perfil del
egresado de esa carrera”, “las necesidades de la comunidad educativa” y “el

mercado laboral”.

Cada afio los egresados, hombres y mujeres obtienen un titulo con la esperanza
de ser contratados en el campo laboral para obtener mejores oportunidades
salariales y desempefiandose en su especialidad y, de alguna manera, poder
proyectar un crecimiento académico y profesional donde se vea reflejado el

compromiso social.

Es importante sefialar algunos datos obtenidos de investigaciones que se han
realizado en Guatemala y en otros paises, en los ultimos afios, los cuales pueden

servir como referencia para la validez de este estudio.



Davila, Angela (2012). Tesis de grado, USAC, titulada "Factores que
inciden en el posicionamiento laboral de las y los licenciados en la
ensefianza egresados de EFPEM". El estudio pretende proporcionar una
referencia general sobre el posicionamiento laboral de los licenciados en la
ensefianza egresados de EFPEM en las especialidades de Matematica y
Fisica, Quimica y Biologia, Lengua y Literatura, y Ciencias Econdémico
Contables, al concluir la carrera, y los factores que inciden en ese proceso.
El estudio es descriptivo, no se realiz6 muestreo; se involucro al total de
sujetos -egresados-, utilizando una guia de entrevista y cuestionario a
todos los participantes. La principal conclusion a la que llegé la autora fue
que: El posicionamiento laboral de los licenciados en la ensefianza
egresados de EFPEM ha llenado en un porcentaje superior al 90% las
expectativas de los profesionales; este ha sido un proceso que, aun con
sus sinsabores, les ha permitido ubicarse laboralmente en puestos
estratégicos para continuar su formacion superior en posgrado, lo cual
evidencia un logro, también institucional; este proceso ha iniciado antes de
su graduacion, a través de las experiencias laborales anteriores y de su
esfuerzo por buscar un posicionamiento acorde a sus saberes,

competencias y actitudes.

Mendizdbal, Maria Fernanda (2009). Tesis de grado, URL, titulada “Los
conocimientos y expectativas que tienen los directores de instituciones
educativas privadas sobre las funciones de los psicélogos educativos”. En
este estudio se pretende determinar los conocimientos y expectativas que
tienen los directores de las instituciones educativas privadas ubicados en
Carretera a El Salvador (San José Pinula y Fraijanes), del Departamento
de Guatemala; sobre el trabajo de los psicdlogos educativos. El estudio fue
descriptivo y se utilizé un cuestionario para la muestra de (10) directores.
La autora concluye que, existe relacidn significativa entre el conocimiento
y las expectativas. Es decir: los directores que consideran que es funcién

del psicologo educativo, guiar y asesorar el proceso de ensefianza y



aprendizaje, para mejorar su calidad; también poseen la expectativa de que
este profesional oriente y guie el proceso de ensefianza-aprendizaje y

mejore las dificultades académicas en los alumnos.

Barrios, Lilia (2010). Tesis de grado, URL. “Diagnostico de expectativas a
futuro de los estudiantes de cuarto magisterio de cinco escuelas normales
de los departamentos de Guatemala, Escuintla y Jutiapa”. Estudio que
pretendia realizar un diagnostico con estudiantes de 4to. magisterio que
reflejen sus expectativas a futuro en cinco escuelas normales de los
departamentos de Guatemala, Escuintla y Jutiapa. La muestra se
determind de la siguiente manera: de cinco escuelas normales de los
departamentos de Guatemala, Escuintla y Jutiapa se seleccionaron(10)
sujetos de cada escuela normal haciendo un conglomerado de (50) sujetos
gue forman la poblacién del estudio de casos, de la presente investigacion
y se concluye que, ser docente de excelencia son una de las expectativas
a futuro, deseada por los estudiantes de 4to magisterio para desarrollarse
con efectividad en su desempefio profesional docente, por lo tanto es

indispensable la preparacién académica universitaria.

Toribio, Pamela (2011). Tesis de grado, Pontificia Universidad Catdlica
Madre y Maestra, Santo Domingo, Republica Dominicana, “Expectativas
profesionales de los estudiantes de Comunicacion Social de Santo
Domingo, Republica Dominicana”. El estudio pretendia conocer las
expectativas profesionales de los estudiantes de Comunicacion Social de
Santo Domingo, Republica Dominicana. Se realiz6 un estudio descriptivo,
los estudiantes fueron seleccionados para sacar la muestra porque pueden
representar al estudiantado de Comunicacion de la Republica Dominicana,
debido a que provienen de diferentes estratos sociales y culturales, asi que
permitiran conocer la diversidad de expectativas profesionales que puede
haber entre ellos. A la poblacion total de estudiantes de Comunicacion

Social se le aplicé la férmula de Fisher y Navarro para obtener la muestra.



En este estudio la autora concluye que, los estudiantes consideran que
saldran de la universidad preparados para el mercado laboral, y sus

expectativas laborales es trabajar en el ambito de Comunicacion Social.

Carrillo, Arturo y Ramirez, Sergio (2011). Tesis de grado, Universidad
Pedagdgica Nacional de México, “Expectativas académicas y laborales de
estudiantes proximos a egresar de una licenciatura en Psicologia
Educativa”. La investigacidn es descriptiva donde se pretendia describir las
expectativas académicas y laborales de estudiantes préximos a egresar de
una licenciatura en Psicologia Educativa. Se realizé una guia de entrevista
a una muestra de (11) estudiantes préximos a egresar de la carrera. Los
autores de este estudio llegan a la conclusiébn que, las expectativas
laborales de los estudiantes entrevistados son mas superficiales que
realistas, los resultados arrojan que no tienen muy claro donde van a
trabajar, si realmente van a continuar con sus estudios y principalmente
qué tienen que hacer para lograrlo. También se puede cuestionar la
pertinencia que tiene el perfil de egreso de la licenciatura, ya que si los
estudiantes no tienen presente el perfil, si lo consideran confuso y con poca
relacion con lo que se estudio, es un indicador de que algo no esta bien. Si
los egresados no tienen claras algunas situaciones sobre su futuro
académico y laboral, la institucion tendria que brindar elementos y mayores
herramientas para aclarar estas dudas y formar profesionales competentes
que tengan claro hacia donde se dirigen. Es de considerar que la Educacion
Superior en general, tendria que replantearse y dar respuesta a las nuevas
exigencias sociales, politicas, econdémicas y sobre todo educativas que la

sociedad demanda.

Vicens, José (2011). Universidad Auténoma de Madrid, Espafa,
“Expectativas laborales de los universitarios de la comunidad autbnoma de
Madrid” El estudio pretende determinar las expectativas laborales entre los

universitarios de la Comunidad Auténoma de Madrid” y con el que se
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pretende determinar diferentes aspectos entre los que destaca el tiempo en
gue los alumnos esperan tardar en encontrar su primer empleo, el salario
esperado, los factores que influyen en la contratacion, su disposicion a
emigrar. Para la realizacibn de este estudio se ha utilizado como
instrumento la realizacion de encuestas entre los universitarios. La muestra
se estratifico de acuerdo a las diferentes ramas y centros de estudios sobre
el nimero total de alumnos en la Comunidad de Madrid y cuya fuente es el
Ministerio de Educacion. Aqui no se incluye el total de alumnos que la
Comunidad Autonoma cifra en 223.648, pero nos sirve como marco de
referencia. La principal conclusion que refiere el autor es que, las
diferencias entre los alumnos en cuanto a su futuro laboral (auténomo,
asalariado, funcionario, parado) se deben mas al tipo de carrera y
universidad que a variable como sexo o renta. Es destacable que una
cuarta parte de los estudiantes universitarios, un 25%, piensan que seran

autbnomos”.

1.2 Planteamiento y definicion del problema. El estudio de esta
investigacion esta enfocado en los estudiantes de la licenciatura en la Ensefianza
del Idioma Espaiiol y la Literatura, Plan sabatino, de la Escuela de Profesores de
Ensefianza Media, de la Universidad de San Carlos; particularmente en cuanto a
expectativas laborales y perfil de egreso. La licenciatura en la Ensefianza del
Idioma Espariol y la Literatura, Plan sabatino, surge de la necesidad de darle
continuidad a los estudios de profesorado en Lengua y Literatura, con la intencién
de profesionalizar la formacion del egresado de las carreras de pregrado para
incidir mas en la educacion media en nuestro pais y motivar al docente a alcanzar
sus expectativas laborales. Segun el pénsum de estudios de la carrera, el perfil
del egresado estéa integrado por cuatro campos: (Proyecto de licenciatura, DIGED,
01-2002)

1. El campo del debe ser (se refiere a la calidad)
2. El cambo del debe saber (conocimiento)

3. El campo del saber hacer (competencia)
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En la escuela no se da a conocer este perfil de egreso de la licenciatura, por lo
gue los estudiantes no tienen un panorama claro de su formacion al concluir la
carrera, limitandose al ejercicio docente. El perfil de egreso de la carrera se
caracteriza por integrar tres aspectos: calidad, conocimiento y competencia; en
los cuales el egresado no se limita solo al ejercicio docente, sino que se le perfila
para un campo laboral mas incluyente. El plan de estudios de la jornada sabatina
esta conformado por tres areas de formacion: técnica, didactica y cientifica, las

cuales se desarrollan en seis ciclos semestrales.

Dada la naturaleza de la carrera y a los argumentos considerados en el presente
estudio, se plantea como problema de investigacion: La insatisfaccién de las
expectativas laborales de los estudiantes de la licenciatura en la Ensefianza
del Idioma Espafiol y la Literatura, por el desconocimiento del perfil de

egreso de la carrera.

Por lo que surgen las siguientes interrogantes:

e (¢ Qué conocimiento tienen los estudiantes por grado, del perfil de egreso de
la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura de la
EFPEM?

e (Cuales son las expectativas laborales de los estudiantes de la licenciatura

en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura?

¢,Como se relacionan las expectativas laborales de los estudiantes de la
licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espariol y la Literatura con el perfil
de egreso de la carrera?

e Presentar una propuesta de estrategias de aprendizaje que permita que el
perfil de egreso de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la
Literatura satisfaga las expectativas laborales de los estudiantes de esa

carrera.
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Objetivos

1.3.1 Objetivo general:

Contribuir a lograr la satisfaccion de las expectativas laborales de los

estudiantes de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la

Literatura, mediante una de las competencias del perfil de egreso de la

carrera.

1.3.2 Objetivos especificos:

1.4

Determinar el conocimiento que los estudiantes por grado tienen del
perfil de egreso de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol
y la Literatura de la EFPEM.

Establecer las expectativas laborales de los estudiantes de la

licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura.

Establecer la relacion que existe entre las expectativas laborales de los
estudiantes de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la

Literatura con el perfil de egreso de la carrera.
Presentar una propuesta de estrategias de aprendizaje para los
estudiantes de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la

Literatura para que conozcan el perfil del egresado.

Justificacion. En la actualidad, el sistema educativo de nuestro pais

demanda mas docentes especializados en la ensefianza del idioma espaiiol, con

un alto nivel académico y una sélida formacion metodologica para hacer mas

eficaz la docencia, especialmente en el nivel superior.

Un estudio relacionado con las demandas del sistema educativo hacia la

especializacion de los docentes en la ensefianza del idioma espafiol, constituye
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un aporte para quienes elaboran el pénsum de estudios de la carrera y mejorar

los aspectos que sean necesarios para la profesionalizacion de los docentes.

Los resultados del estudio servirdn, no solo para las autoridades de la Unidad
Académica que toman las decisiones respecto de modificaciones al curriculo, sino
también para los mismos estudiantes, quienes se podran informar sobre las
expectativas que de ellos se tiene al egresar y las posibilidades laborales que
tendran si cuentan con una formacion profesional acorde con el perfil del
egresado; en ambos casos, el conocimiento que demanda la comunidad educativa

para su transformacion podra determinarse con mayor certeza.

El conocimiento de las expectativas laborales de los estudiantes de dicha carrera
servira para la modificacion del perfil de egreso, incluso del perfil de ingreso, y del
curriculum, en virtud de la necesaria actualizacion en la formacion de
profesionales de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espaiiol y la Literatura
de la EFPEM,; ello le permitira enfrentar con éxito los retos que el mercado laboral

demanda en cuanto a competencias del sistema educativo.

1.5 Tipo de investigacion. Atendiendo la clasificacion planteada en la
Guia de técnicas de investigacion de Satz, el presente estudio se clasifica de la

siguiente manera:

En funcion de su propdsito, es una investigacion diagndéstica, ya que ayuda a
conocer la relacion entre el perfil de egreso de la licenciatura en la Ensefianza del
Idioma Espafol y Literatura y las expectativas laborales de los estudiantes. De
acuerdo con las fuentes de informacién, se combinan fuentes documentales y de
campo. De acuerdo con su propia naturaleza, es descriptiva, ya que relata hechos
de la realidad presente.

La busqueda de datos se desarrollé con base en el tema planteado, se realizé una

exploracion previa a la elaboracion del instrumento con el que se obtendrian los
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datos, se levantaron y tabularon los datos; finalmente, su aplicabilidad es de tipo
tradicional por el predominio del sentido comun y por sujetarse a normas
preestablecidas. Como investigacion cualitativa, implico la obtencion de
apreciaciones de quienes integraron la muestra, ello permiti6 enriquecer los

resultados descritos.

1.6 Hipdtesis. Siendo este estudio desarrollado dentro de un marco de
investigacion cualitativa y considerando su caracter descriptivo, el proceso de
indagacién es guiado por los objetivos, significa que su hipotesis y variables son
de trabajo; se puede considerar como hipotesis de trabajo la siguiente: “Las
expectativas laborales de los estudiantes en relacion con el perfil de egreso se
centran en el trabajo docente (publico y privado) por el desconocimiento que existe
del perfil de egreso, el cual le plantea una serie de opciones formativas que el
estudiante puede explorar para una mejor insercion y alcance de sus

expectativas”.



1.7 Definicion de variables

Variables Definicion tedrica Definicion operativa Indicadores Técnica Instrumentos
Perfil de egreso de | Perfil de egreso es el conjunto | El perfil de egreso esta Formacién académica. Encuesta | Cuestionario
la licenciatura en la | de caracteristicas que se dotado de calidades, Dominio en el idioma
Ensefianza del espera que el licenciado en la | conocimientos y espafiol y la literatura.

Idioma Espafiol y la | Ensefianza del Idioma habilidades para que el Dominio en la didactica
Literatura, Plan Espafiol y la Literatura tenga egresado de la licenciatura aplicada a la linguistica.
sabatino, de la en cuanto a calidad, saber y en la Ensefianza del Relacionar teoria con
EFPEM competencia, al concluir su Idioma Espafiol y la préctica.
formacién de grado y que Literatura pueda Expresarse
estan detalladas en la posicionarse y correctamente en forma Aplicacion | Cuestionario
propuesta curricular desempefiarse oral y escrita. de prueba
autorizada bajo Resolucion de | profesionalmente. Técnicas de redaccion y
DIGED (01-2002). estilo.
Un profesor creativo y
organizado.
Un docente con
capacidad de apoyar al
estudiante.
Un profesor honesto,
responsable, puntual,
respetuoso.
Un docente con alto
grado de concia y capaz Observa- | Guia de
de establecer empatia cion observacién

con los alumnos.

Un profesional con
vocacién de servicio y
trabajo en equipo.

ST



Variables

Definicién teérica

Definicion operativa

Indicadores

Técnica

Instrumentos

Expectativas
laborales de los
estudiantes de
primero, segundo y
tercer grado de la
licenciatura en la
Ensefianza del
Idioma Espafiol y la
Literatura, Plan
sabatino de la
EFPEM

Expectativa es: “Cualquier
esperanza de conseguir una
cosa, si se depara la
oportunidad que se desea;

posibilidad de conseguir un
derecho, herencia, empleo y
otra cosa, al ocurrir un suceso
que se prevé” (DRAE, 2002)
El mismo diccionario define lo
laboral como:

“Perteneciente o relativo al
trabajo, en su aspecto
econdmico, juridico y social”

También “se afiade aquello
que el estudiante prefiere o
desea, lo que se denomina
como expectativas ideales”
(Sander et al., 2000)

Se refiere al conjunto de
posibilidades y
oportunidades laborales a
las que los estudiantes
aspiran al culminar su
formacién de grado para
una satisfactoria
colocacién en el mercado
laboral.

Mejores oportunidades
laborales en su
especializacién.
Docente universitario.
Disefiar textos
educativos.

Disefar propuestas
educativas.
Coordinar
departamentos de
Idioma Espafiol.
Disefar proyectos
educativos.
Actualizar programas
educativos.

Conocer la realidad
educativa del pais.

Un docente tecnificado.

Trabajar en programas
preuniversitarios de la
EFPEM.

Editor de textos
educativos.

Encuesta

Cuestionario

Fuente: elaboracion propia (2015)

9T
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1.8 Método. La investigacion fue realizada utilizando el método
inductivo; ya que permite sacar conclusiones generales de hechos particulares,
teniendo en cuenta la observacion de hechos reales en el que se pretendio
establecer procesos necesarios para el andlisis de informacion y organizacion de
contenidos; también se apoy6é en procesos deductivos en la construccion del

marco teorico.

Dado que todos los estudiantes de primero, segundo y tercer grado de la
licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura, de la EFPEM,
plan sabatino participaron en el estudio, este constituye un censo. Esta
representatividad permite respaldar el caracter subjetivo de los resultados de
manera que no sea solamente una muestra lo que permita obtener determinados

resultados y su alcance sea mas generalizado.

1.8.1 Procesamiento de la informacion. Este estudio utiliz6 medios
electrénicos e impresos para la obtencion, recoleccién de datos, manejo y
procesamiento de la informacion, se utiliz6 equipo de computacion, internet,
fotocopiadora, impresora, y programas de computaciéon (Office 2007) necesarios
para la elaboracién de graficas de los resultados obtenidos, finalmente la
investigadora realizd el andlisis y discusién de resultados en funcion de la

objetivos y variables de trabajo.

1.9 Sujetos de lainvestigacion

1.9.1 Estudiantes. Hombres y mujeres mayores de edad, debidamente
inscritos en la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura,
Ciclo 2015, en el primero, segundo y tercer grado. Se caracterizan por cursar sus
estudios en la Universidad de San Carlos, Campus Central, EFPEM. Son
guatemaltecos, algunos cuentan con experiencia docente en distintos niveles

académicos. Forman parte de la PEA en Guatemala
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1.9.2 Otros sujetos involucrados en el estudio. Para dar sustento al
estudio se involucraron:

a) Egresados: profesionales de grado egresados de EFPEM, USAC
Laboran en entidades publicas o privadas, con la cooperacion internacional, en
asesorias, en docencia, Etc. Tienen experiencia como licenciados en su area de
formacion y/o en curriculo.

b) Institucién: EFPEM, Unidad académica de la USAC, escuela no

facultativa.
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CAPITULO I

Fundamentacion tedrica

2.1. Perfil del egresado de lalicenciaturaen la Ensefianza del Idioma
Espafol y la Literatura de la Escuela de Formacion de Profesores de
Ensefianza Media -EFPEM-. Segun Hawes, el perfil de egreso:

Se describe el desempefio esperado de un egresado, certificado por la
institucién en términos de las habilidades logradas en el proceso formativo,
representando el compromiso social de la institucion en el logro de las
competencias, adquiridas en el curso de un itinerario formativo o plan de
formacion”. (Hawes, 2010)

Sigue diciendo Hawes y citando a Troncoso que:

El perfil de egreso es entonces la descripcion de los rasgos y competencias
propios de un profesional que se desempefia en el &mbito de la sociedad, en
campos que le son propios (o atribuidamente propios) y enfrentando los
problemas, movilizando diversos saberes y recursos de redes y contextos,
capaz de dar razén y fundamentacion de sus decisiones, y haciéndose
responsable de sus consecuencias (Hawes & Troncoso, 2007)

Cuando se habla del perfil de egreso no significa referirnos a un numero de
alumnos que egresan afio con afio de la universidad con un titulo, sino entender
la preparacion y especializacion de los catedraticos, que tienen a su cargo las
personas que en el futuro seran los responsables de la educacién, gobernacion y
justicia guatemalteca. Es de precisar entonces, la atencion, de todos aquellos
elementos que efectivamente forman el perfil docente, necesario para llevar a
cabo la educacién de los futuros maestros, gobernantes, justicieros, etcétera, de

manera pertinente, efectiva y eficaz.
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Segun Salinas (1996) el docente debe:

‘Estar preparado para un trabajo cada vez mas versétil, capaz de
responder a las cambiantes necesidades, mediante las destrezas basicas

necesarias (educacion para el empleo).

Entender la realidad que a uno le toca vivir y entenderse uno mismo,
cambiar al aprendizaje de como vivir en una sociedad tecnificada

(educacioén para la vida).

Comprender el impacto de la ciencia y la tecnologia en todos los aspectos
de la sociedad, que requiere, ademas de las disciplinas tradicionales, un
punto de vista mas global: educacion para la responsabilidad ambiental y
para el desarrollo armonioso de las relaciones intra e inter sociedades

(educacion para el mundo).

Desarrollar el analisis critico de tal manera que seamos capaces de
entender conceptos y desarrollarnos por nosotros mismos: favorecer la
creatividad, las destrezas fisicas y sociales, y en particular las

comunicativas y organizativas (educacion para el auto-desarrollo).

Educar para un uso constructivo del tiempo de ocio y al mismo tiempo que
la educacién se vaya convirtiendo en una actividad placentera (educacion

para el ocio)”

Es importante indagar si los catedraticos estan preparados para:

Realizar un trabajo intelectual, cognoscitivo.
Poner en juego operaciones del pensamiento.
Abordar objetivos de conocimiento que tienen una particular manera de ser

construidos para facilitar los métodos y técnicas propias de cada ciencia.
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Todo ello con la finalidad que sus alumnos manejen estrategias didacticas del
docente y estrategias de aprendizaje del alumno. Se debe recordar que en la
medida en que un docente esté preparado y se comprometa a realizar una
orientacion pertinente, se hard de la educacion un proceso justo y acorde a las

exigencias de la comunidad educativa.

Un docente debe satisfacer la necesidad de aprendizaje de sus estudiantes, para
lo cual debe ser capaz de descubrir y mantenerse al dia en un mundo que cambia
constantemente; como tal, el maestro debe mantener despierta la curiosidad de
los educandos por todo lo que acontece a su alrededor y en ambientes cada vez
més alejados en el espacio y en el tiempo, a desentrafar el misterio de las cosas
y de los fenébmenos, a buscar explicaciones a los hechos y soluciones a los
problemas, ligados directamente con la cultura, la historia, la sociologia y con

aquellas areas de interés particular de sus alumnos.

2.2. Perfil de egreso vigente de la licenciatura en la Ensefianza del
Idioma Espafol y la Literatura, segun resolucién de la DIGED (01-2002). De
acuerdo con la informacién consignada en la propuesta curricular para la carrera
de licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y Literatura, el perfil de egreso
del profesional implica, como esté referido en la tesis relacionada con los Factores

de insercion laboral (Déavila, Angela 2012) dominio en las siguientes areas:

En el campo del debe ser, el licenciado en la ensefianza del Idioma Espafiol
debe ser:

e Un profesional de alta calidad académica en el Idioma Espafiol y Literatura.

e Un docente con vocacion, humildad y deseo constante por aprender.

e Un profesor con dominio de didactica aplicada a la linguistica, redaccion,
estilo y sus principales ramas.

e Un profesional conocedor del proceso de aprendizaje, su medicion y su
analisis.
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En el campo del saber, el licenciado en la ensefianza del Idioma Espafol y
la Literatura, debe saber:

Impartir docencia en las &areas del Lenguaje, el Idioma Espafiol y la
Literatura.

Coordinar departamentos de Lenguaje en establecimientos educativos.
Coordinar programas de capacitacion y/o actualizacién de profesores de
Idioma Espafiol.

Conocer la realidad educativa del pais.

Comprender lo que lee.

Disefiar y/o adaptar textos educativos en el area de Idioma Espafiol y la
Literatura.

Relacionar la informética con la Literatura y el Idioma Espafiol.

En el campo del saber hacer, el licenciado en la ensefianza del Idioma
Espafiol y la Literatura, debe:

Relacionar teoria con practica

Experimentar con nuevas formas para hacer facil y agradable el
aprendizaje.

Hacer facil lo que otros ven dificil.

Comunicar sus mensajes didacticos y de ensefianza-aprendizaje, con
eficiencia y eficacia.

Disefiar propuestas educativas para beneficio social.

Expresarse oral y escrita en forma correcta.

Perfil ocupacional

Impartir Idioma Espafiol y Literatura en establecimientos educativos.
Disefiar y/o elaborar textos educativos en las areas de su especialidad.
Elaborar proyectos educativos.

Impartir docencia en programas preuniversitarios, nivelacion de
estudiantes de primer ingreso en la Escuela de Formacién de Profesores
de Ensefianza Media en el area de su especialidad.

Impartir docencia en EFPEM u otra unidad académica similar.

Considerando el contexto de un mundo en el que la globalizacion es el comun

denominador y en el que los procesos de homogeneizacion se dan en todos los

ambitos, en funcion del sistema econdmico predominante, se realiza un Foda del

pénsum para luego esbozar una comparacion con el perfil de egreso del

estudiante universitario propuesto por la Direccion general de docencia en 2012.
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FORTALEZAS DEBILIDADES
Calidad académica En general, existe debilidad por el nivel de los
(didactica, medicion, conocimientos, de la teoria-practica y de la
analisis) en su efectividad comunicativa del estudiantado; se
especialidad. carece de una medicion de estos aspectos en
relacion directa con el ejercicio docente; se
Conocimientos sugiere considerar tres aspectos clave:
tecnologicos en su 1. Conocimientos aplicados desde diferentes
especialidad. puestos.
2. Desconocimiento general de plataformas de
Relacion de lo tedrico y aprendizaje y practica tecnoldgica limitada,
practico. 3. Escasa evaluacion de capacidades
Comunicacion efectiva en comunicativas.
la ensefianza-
aprendizaje.

OPORTUNIDADES AMENAZAS
Cualidades éticas, morales y Ejercicio limitado en desarrollo/disefio
espirituales. de propuestas educativas implica
Disefio de proyectos/propuestas pérdida de oportunidades.
educativos(as).

La experiencia requerida por el campo

Conocimiento en coordinacion de laboral en coordinacién de
departamentos de su especialidad. departamentos, programas de
Coordinacion de programas de capacitacion o disefio de textos tiene
capacitacién/actualizacién docente en | que ser realizada directamente por el
su especialidad. estudiante mismo, la carrera lo tiene y
Sabedor del disefio/adaptacion de lo exige.

textos de su especialidad.

Facilita y hace agradable el
aprendizaje.
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Por otro lado, encontramos que el perfil de egreso del estudiante universitario
propuesto por la Direccion general de docencia de la USAC en 2012 incluye en

tres grupos los siguientes valores:

“‘Conocimientos. El [sancarlista] egresado... debe poseer conocimientos
sobre:
e Ciencia, tecnologia y humanidades relacionadas con el ejercicio de su
profesion.
e Contexto global, regional, nacional y local.
e Historia universal, centroamericana y guatemalteca.
e Sociologia general.
e Cultura de paz y participacion ciudadana en contextos multiculturales.
e Etica, moral, legalidad y antropologia, relacionados con su profesion.
e Meétodos y técnicas de investigacion.
e Formulacion, gestién, ejecucion y evaluacion de proyectos.

e |dentidad y vida universitaria.

Habilidades. El [sancarlista] egresado... debe tener habilidades para:
e Integrarse y trabajar en contextos de diversidad cultural y de género.
e Interpretar y aplicar conocimientos.
e Organizar, planificar y optimizar el tiempo y los recursos.
e Comunicarse con eficiencia en forma oral y escrita en el idioma
materno y en un segundo idioma.
e Usar tecnologias de la informacion y de la comunicacion.
e Planificar, gestionar y desarrollar procesos de investigacion.
¢ Resolver problemas y tomar decisiones.
e Trabajar con eficiencia en equipos multi e interdisciplinarios.
e Trabajar en forma autonoma.

e Desempefiarse en situaciones nuevas y complejas.
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Actitudes. El [sancarlista] egresado...debe demostrar:
e Responsabilidad y compromiso social.
e Respeto y cumplimiento de las leyes y normas del pais.
e Disposicion para aprender y actualizarse continuamente.
e Automotivacion y liderazgo.
e Emprendimiento y perseverancia.
e Valoracion y respeto por la diversidad cultural y de género.
e Tolerancia para convivir pacificamente en el marco de los derechos
humanos.
e Respeto y tolerancia a la diversidad de pensamiento.
e Compromiso para actuar con justicia y equidad.
e Compromiso con la calidad profesional.

e Disposicion para desarrollar relaciones interpersonales equilibradas”.

Si comparamos estos valores con las debilidades y amenazas que el perfil del
efpemista egresado tiene en la carrera sujeto de estudio identificamos que la
ejecucion de los “deberes” no esta explicita, sino implicita en el estudiante, de ahi
que ese “debe poseer conocimiento-debe tener habilidad-debe demostrar (...)”
tendra que ser desarrollado obligatoria y autbnomamente; por supuesto que ello
no significa de manera independiente, puesto que la relacion con las éareas
docentes y administrativas se conjugan en ese proceso, pero no son garantes de
la apropiacion del perfil de egreso que se espera del profesional.

Las debilidades y amenazas que implican conocimientos, habilidades y conductas
solo pueden contrarrestarse y neutralizarse mediante el trabajo conjunto entre
autoridades, entidades, estudiantado y grupos poblacionales, puesto que la
complejidad de este ejercicio de ensefianza-aprendizaje no responde a un patrén

individualista, sino a un patrén integrador de seres humanos.

Es asi como el presente estudio plantea la necesidad de revisar y darle
mantenimiento a ese puente, constituido por la formacion que se le da al

estudiante efpemista de la licenciatura en la ensefianza del idioma espafiol y la
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literatura y que le postula para diferentes desempefios, mismos que estan
intimamente ligados a un mercado laboral con mucha demanda y poca oferta,
donde el subempleo y desempleo son denominador comun, pero en el que pueden
encontrarse medios de recuperacion de la carrera y que todo ese tiempo, esfuerzo
y vida invertido en las aulas pueda coronarse con un laurel humanitario
compensado equitativamente a otras carreras, en tiempos, si no iguales,

semejantes.

El perfil de egreso de la EFPEM esta vinculado con la realidad educativa, no
obstante, su necesaria actualizacion es validada, no solo por las consideraciones
de los estudiantes, sino porque a mas de una década de haberse incorporado, se
han dado cambios sociales que nos han llevado a una crisis institucional y un

desgaste de recursos generado por el modelo econémico predominante.

Segun Fernandez, Ricardo (s/f).

La doble faceta de docente e investigador del profesor exige una correcta
preparacion, tanto para la adquisicion de conocimientos y actualizacion de
los mismos como para el desarrollo de nuevas habilidades y destrezas
exigibles en una sociedad en permanente cambio.

Debido a las exigencias actuales, el docente debe desempeniar un doble papel en
el campo laboral educativo, convirtiéndose, no solo en profesor, sino también en
un investigador vanguardista, por las actualizaciones tecnoldgicas y sociales que
se viven constantemente. Los jovenes deben estar capacitados para enfrentar los
retos que se les presenten y no chocar con la ola gigantesca de informacién sin
saber como abordarla adecuadamente, de manera que no deforme sus principios,
valores y criterios ante el paradigma de la globalizacion. El profesor debe ser
competente para identificar, desarrollar y/o formar esas capacidades y habilidades
que los estudiantes requieren en su proceso formativo. Alywin (2001), En su
Seminario Internacional “Profesionalizacién docente y calidad de la educacion”

sefala que:
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Hoy dia necesitamos a nuestros docentes apropiandose del mejor
conocimiento disponible sobre la educacion, con capacidad autbnoma para
actualizarlo y recrearlo. Tampoco se trata de un mero desafio cognitivo. Es
deseable una vocacion y un compromiso afectivo con una tarea que es social
y que tiene que ver con la formacion de personas. Es, finalmente, un desafio
practico: requiere capacidades. Las habilidades y los desempefios son
imprescindibles, tanto como los conocimientos y las aptitudes.

Para Alywin, el docente, no solo debe ser profesional en su desempefio laboral,
sino lo esencial es que tenga la vocacion para desempeiiar el papel educativo,
esto le permitird formar en él un compromiso de eficacia en todas las tareas
educativas que se proponga, estarAd siempre a la vanguardia con los
conocimientos tecnolégicos, ante los desafios educativos y querra estar dispuesto
a mejorar sus capacidades y habilidades para trabajar con sus estudiantes,

logrando con ello una formacion educativa de calidad. (Alywin, 2001)

Considerando los niveles de formacién y cualificacion profesional que refiriese el
OML, Observatorio del Mercado Laboral, Davila (2012), en cuanto al trabajador
gue: a) recibe érdenes (primaria y secundaria); b) desarrolla cosas, pero sin tomar
decisiones; c) toma decisiones y tiene personal a cargo (técnicos de nivel medio
y profesionales); d) hace uso de la ciencia y desarrolla proyectos/ideas (técnicos
profesionales); e) toma de decisiones, tiene personal a cargo, traduce ideas del
cuarto; podemos considerar que los estudiantes que completan la formacién de
licenciatura y que estarian en el quinto nivel, su capacidad de toma de decisiones
se da en un porcentaje pequefio -independientemente de las decisiones como
docentes y como parte de su libertad de catedra-, puesto que en los dialogos con
ellas y ellos se evidencia cierta retraccion a los menesteres propios de la carrera,

de la especialidad, o bien, cierta tendencia a depender de un empleador.

No se refiere lo anterior como algo negativo, sino que se alude ese desarrollo
limitado de capacidades para hacer uso de la ciencia, del desarrollo de proyectos
y mas alla, como plasmar y llevar a cabo un proyecto, ya propio, ya de otros. De

ahi que dentro de esas necesidades formativas esté, principalmente, el



28

fortalecimiento de: lo investigativo; la formacién continua; la supervision y

evaluacion del manejo de ambientes docentes tecnolégicos.

Es preciso aclarar que no implica que se carezca de ello, sino que se lleve la
formacion que esté en niveles insatisfactorios hacia niveles 6ptimos.

Al considerar una vision regional, los indices de desempleo o desocupacion que
brinda la OIT y la Cepal pronosticaban para 2014 una desocupacion de 6,2 % vy
referian que:

El escenario del mercado laboral que se avizora en el afio 2015 no es muy
alentador para la busqueda de progresos sustanciales que ayuden a alcanzar
mejoras en términos de pobreza y desigualdad, sefialan Alicia Béarcena,
secretaria ejecutiva de la CEPAL, y Elizabeth Tinoco, directora de la Oficina
Regional de la OIT para América Latina y el Caribe, en el prélogo del
documento.

El articulo refiere que América Latina y el Caribe lograron importantes avances en
la reduccién de la pobreza y la distribucion de ingresos a pesar de la desigualdad
existente y que en ello fue valiosa la generacién de empleo asalariado y la
reduccion de las brechas de ingresos laborales.

El documento CEPAL-OIT analiza en su primera parte el desempefio laboral
de la region en 2014 y atribuye la caida de la tasa de desempleo observada
durante el afio pasado al comportamiento atipico de los mercados del trabajo
en Argentina, Brasil y México, especificamente la gran magnitud de la caida
de sus tasas de participacion.

Pasando al plano nacional y tomando en cuenta lo que refiere la pagina del
Ministerio de Trabajo en cuanto a la reduccion de desocupacion cita:

La mejora en los ingresos econémicos para trabajadores en Guatemala y la
disminucién del desempleo abierto son algunos datos destacados en la
Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos (ENEI) 2014 presentada hoy por las
autoridades.

Segun los datos recogidos, la tasa de desempleo abierto bajé 0,1 puntos
porcentuales en comparacion con lo reportado durante el Ultimo semestre de
2013, cuando este indicador se ubicé en 3,0 por ciento.

En términos de género, la medicion revela que la desocupacién laboral abierta
en hombres se redujo en 0,7 por ciento. Mientras que por niveles de estudio
también revela una baja similar en el area rural.



29

Tanto en el contexto regional, como nacional, el mercado laboral no presenta su
mejor momento; de ahi que las profesiones humanistas tiendan a estar en

escenarios de subempleo.

Entonces, si planteamos esta triangulacion de las necesidades formativas y
mercado laboral vemos que el perfil de egreso es “puente y clave” de un cambio
de paradigma en términos de empleo e insercién laboral; que no significa
solamente que el egresado cuente con una certificacidn, sino que sus
capacidades impliqguen posicionarse y abrirse paso a una recuperacion de la
carrera en términos semejantes a otras profesiones, no con afanes de

homogeneizacién, sino con miras a una equidad de roles profesionales.

Este tema es reiterativo para la revision y mejora del perfil de egreso de la
licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafol y Literatura en la Efpem,
particularmente que en los procesos de crisis institucional que vivimos, puesto que

hay implicaciones en lo laboral y educativo a nivel nacional.

2.3 Apreciaciones de egresados acerca de expectativas laborales de
los estudiantes y perfil de egreso de la licenciatura en la Ensefianza del
Idioma Espafiol y Literatura. Los egresados que conocieron el perfil de egreso
de la licenciatura expresaron en su mayoria que la formacion recibida en la
EFPEM tiene alguna vinculacién con el cargo o cargos que ocupan. Por ejemplo,
cerca del 90% de los profesionales ejerce un trabajo relacionado con su

formacion, tanto en conocimiento como en calidad, habilidad y competencia.

Las oportunidades laborales que los egresados refieren haber tenido se centran
en ambitos educativos por el caracter docente de la carrera. Entre las
apreciaciones figura también el elemento formativo que el profesional tuvo que

desarrollar por iniciativa propia o para el correcto desempeio de su puesto actual
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(reglamentos, psicopedagoégico, actualizacion en investigacion, contenidos,
planificacion, tecnologia, capacitaciones para disefio de talleres, idioma inglés,
conferencias y congresos). Fue alto el porcentaje de profesionales que recibieron

formacion adicional y que la consideraron relevante.

Los profesionales enfatizan que el mundo laboral exige profesionales funcionales
y de calidad, juntamente con actualizacion y formacion continua, dando como
resultado la relacidn entre necesidades formativas y expectativas laborales de los
estudiantes y el perfil de egreso de la carrera. Aungue no todos los egresados
perciben relacidbn entre estas categorias porque no considera a la carrera
disefiada para logro de objetivos de aprendizaje y desarrollo de capacidades,
habilidades y destrezas, porque depende del lugar de trabajo del egresado, o
porque la Efpem cumple tres funciones basicas (docente-metodoldgica,
investigativa y orientacion educativa); la mayoria considera que ese perfil de
egreso se define por el desempefio laboral, por la realizacién del trabajo eficiente,

y por la labor formativa de quienes imparten los cursos de licenciatura.

Poco mas del 60% de los egresados plantea que si es necesaria la actualizacion
del Perfil de egreso de la licenciatura en la Ensefanza del Idioma Espafiol y la

Literatura y sugieren que se vincule con las expectativas del nuevo milenio.

2.4 Expectativas laborales. Las expectativas son ideas vagas sobre el
futuro, aunque a veces son certeras, dependiendo de la ambicién con que se
anhelen. En un principio, solo son aspiraciones, después se convierten en hechos,
realidades. Para hacerlas efectivas condiciona la conducta de los intervinientes
en un mercado, en este caso, un mercado laboral para obtener una confirmacién
y realizacion de las mismas. Las aspiraciones tienen que ver con las proyecciones
gue tenemos (sobre todo cuando son positivas). Son sindbnimo de la esperanza,
solo que mas poderosas porque estan fundamentadas en hechos. Cuando

actuamos buscando un fin y sabiendo que conseguiremos determinada meta, es
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cuando tenemos una firme expectativa de los resultados que llegaran. No es
esperar un golpe de suerte, no es confiar que la felicidad caera del cielo, sino

actuar para que sean efectivas.

Al referirse a las expectativas del docente en el plano educativo, se sabe que los
alumnos forman parte de los entes esenciales para que el profesor lleve a las
aulas sus conocimientos y logre desarrollar sus habilidades intelectuales y
destrezas fisicas y mentales.

Quizas por ambas razones la investigacion sobre este tema ha ido cobrando un
interés cada vez mayor hasta nuestros dias. La gran cantidad de estudios
centrados en el tema de las expectativas ha demostrado casi unanimemente el
hecho de que las expectativas del profesor tienen un impacto significativo sobre

los logros intelectuales y académicos de los alumnos.

Se puede decir entonces, que las investigaciones han revelado que la eficacia de
los alumnos en el ambito educativo dependia, en gran parte, “de la percepcién
que el profesor mantenia sobre ciertas caracteristicas de ellos” (Valle y Nufiez,
2004). La manera de comportamiento, rendimiento académico, género, grupo
étnico, clase social, creencias religiosas, etcétera, son caracteristicas de los
estudiantes que pueden generar expectativas diferenciales en el profesor. El
docente va creando un panorama de sus educandos, desde los primeros meses
de clases y poco a poco se da cuenta de cédmo esta informacién puede influir en
la realizacion de sus expectativas que quiere lograr con sus estudiantes en el

salén de clases.

El mercado laboral, cada vez es mas exigente en los requisitos profesional que
debe poseer un trabajador para llenar el perfil adecuado para desempeiiar un
puesto exitosamente, pues la economia cada dia evoluciona. Escalona dice que:

Una de las principales funciones dentro de las universidades es la ensefianza;
la formacién de profesionales considerada como el proceso educativo que tiene
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por objetivo preparar a los estudiantes para el ejercicio de una profesién que
los inserte en un mercado laboral; este mercado esta influido por los cambios
econdmicos, sociales, politicos, culturales, etcétera que sufre el pais en el que
se encuentra inmersa la institucion educativa. (Escalona, 2006, p. 17).

Segun la autora, es importante que el estudiante universitario salga preparado
académicamente para enfrentar la competencia laboral. Hay muchos aspirantes
en busca de oportunidades, tanto en el ambito educativo, como en otras
instituciones, pero solo el profesional que se ha preparado conscientemente para
llenar el perfil tiene la oportunidad. Escalona (2006) refiere que:

El supuesto fundamental que llevd a la formulacion de las hipotesis
propuestas es que debe existir una estrecha vinculacion entre el mercado de
trabajo y la formacién profesional, y que estos dos elementos deberian
proporcionar los indicadores necesarios que facilitarian un proceso de
certificacion profesional, en wuna relacidbn reciproca que permita la
retroalimentacion constante. Esquematicamente, esa vinculacién se puede
visualizar de la forma siguiente: (p. 21).

Mercado de trabajo

—
’

Formacion profesional Certificacion profesional

A

Aca es donde nuestro estudio plantea la vinculacion de las necesidades
formativas en funcién de las expectativas laborales mediante el perfil de egreso

de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y Literatura.

2.5. Expectativas laborales de los estudiantes de la EFPEM,
vinculadas a la formacion académica. De acuerdo con el perfil de egreso del
licenciado en la Enseflanza del Idioma Espafiol y Literatura, egresado de EFPEM,
su desemperfio laboral se enmarca dentro del disefio de proyectos y/o propuestas
educativas, coordinacion de departamentos de su especialidad, capacitacion y/o

actualizacion de profesores, disefio y/o adaptacion de textos educativos, ademas
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del correspondiente rol docente que abarca medularmente la formacién durante

el pregrado y grado.

La mayoria de estudiantes de dicha licenciatura ya se desempefia en lo docente,
en el nivel primario o secundario; no obstante su desempefio docente, el
desconocimiento que tiene del perfil de egreso de su carrera le aleja de promover
autoformaciones que fortalezcan las areas para las que se espera esté apto al
concluir su formacion. Los resultados obtenidos demostraron que los estudiantes
aspiran a mejores oportunidades laborales, un aprendizaje significativo, recibir
informacion actualizada y vinculada a la tecnologia, desempefiarse en todos los
componentes que el perfil de egreso ofrece, ampliar el panorama laboral y

mantener una formacién constante.

Ya que existe en los estudiantes de dicha carrera, una percepcion general de que
la formacién ejerce un papel central en cuanto al acceso a oportunidades
laborales, y alcance de expectativas en el desempefio profesional considero
valioso recordar que el planteamiento de la teoria del capital humano segun el
cual:

El ingreso y el desempleo son resultado de las diferencias en los niveles
educativos, los cuales a su vez dependen de las decisiones de los individuos
de invertir en si mismos. Se postula que entre mas educacion tenga un
trabajador, mas calificada sera su fuerza de trabajo, lo cual a su vez
incrementard su productividad y sus remuneraciones y, en consecuencia, se
producird una mejor distribucién del ingreso. Asi, dentro de esta teoria se
visualiza a la educacion como un factor central para lograr una mejor
distribucion de las oportunidades ocupacionales y para la movilidad y la
igualdad social (Navarro, 1998) (Citado por Ramirez-Romero, 2011).

Ramirez-Romero incluye en el documento cuestiones relativas a otros factores
gue inciden en las relaciones educacion-trabajo, entre los que se consideran:

Edad, condicion social de los trabajadores, factores institucionales, factores
socio-psicologicos, movilidad social (comparacion de la ocupacion de los hijos
con la de los padres), niveles de apertura relativa en las estructuras
educativas y ocupacionales, contextos culturales, desplazamiento de la mano
de obra por sistemas automatizados.
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En el caso del presente estudio, estos factores pueden considerarse de incidencia
directa en el acceso de los profesionales a otros ambitos de trabajo. Asimismo
explica en el documento que:

(...) citando a Karabel y Halsey, aun no existe una teoria de la educacion y de
los mercados laborales que comprenda suficientemente los elementos que en
ellos inciden, por lo que los estudios sobre egresados deben considerar
argumentos, categorias y variables provenientes de distintas perspectivas.

Es asi que el desempefio laboral del licenciado en la Ensefianza del Idioma
Espafiol y Literatura, ademas de requerir una plataforma que identifique sus
necesidades formativas y fomente, fortalezca y desarrolle sus competencias para
optar a otros a&mbitos laborales, aparte del docente, requiere que se realice por
fases que involucren a los egresados, autoridades y entidades relacionadas y o

vinculantes con el contexto laboral.

2.6. Satisfaccion laboral. Se encuentra ligada a la motivacién del
individuo y del interés por el trabajo que realice, el trabajador sentird mayor
satisfaccion de las tareas que le asignen si estas son de su agrado y las hara de
una mejor manera. En la misma investigacion también se habla de que “el
rendimiento puede efectuarse en algunos casos a base de exigencias por parte
del jefe, quien tiene el poder de hacerse obedecer pero la empresa estaria muy
mal servida si la obediencia fuera obtenida solo por el temor y la represiéon” esto
nos explica porque algunos trabajadores realizan su trabajo solamente por
compromiso con la institucion ya que se ven presionados grandemente por el jefe
lo cual provoca una desmotivacion en el empleado quien asiste y elabora las

tareas encomendadas de manera negativa.

El objetivo para las empresas deberia ser, no solo plantearse una retribucion
econdémica, como elemento exclusivo motivador, sino un conjunto de elementos
distintos que permita el desarrollo pleno de las personas y en consecuencia, sus
resultados aportardn mas produccion y el valor para la consecuciéon de los

objetivos de la empresa. (Garcia Sanz, 2012).
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Segun estéa investigacion el trabajador rendira de una mejor manera si se siente
en un clima adecuado que le permita desarrollarse como persona dentro de la
institucion. En ocasiones los directores de los establecimientos educativos
deciden tomar represalias en contra de los docentes por simple venganza,
haciendo que los docentes se sientan atemorizados sin ganas de asistir a la
institucion educativa, provocando un clima inestable y de desesperacion para el
maestro que tiene que sufrir los maltratos psicolégicos por parte del jefe educativo
0 en ocasiones es victima de sanciones injustificadas en donde se levantan
conocimientos y actas, lo cual provoca que el docente no realice bien su

desempeiio docente.

2.7. Teoriade la motivacién basada en las expectativas. Segun Sosa,
Andrea en su tesis Influencia de las emociones en el desempefio laboral, la define
como: “la estimulacion subjetiva de una persona respecto a la probabilidad de

gue se logre un nivel determinado de desempefio (...)"

Cada individuo se plantea su propia expectativa poniendo de manifiesto todo su
esfuerzo para alcanzar lo que se desea. La teoria formulada por Victor Vroom,
establece que las personas toman decisiones a partir de sus expectativas de los
premios que acompafiaran a determinada conducta. En el ambito laboral significa
gue cada persona dara su mayor esfuerzo si hay de por medio una recompensa
gue puedan alcanzar y asi obtener un beneficio como un aumento de sueldo o un

ascenso.

Existen varias teorias basadas en la motivacion, pero la mas acertada en el &mbito
laboral es la de las expectativas, dejando atras la teoria de Maslow, en la cual se
establecen cinco niveles distintos de necesidades en una estructura piramidal, en
la cual las necesidades basicas se encuentran abajo y las superiores o racionales

arriba, pero cada necesidad debe cumplirse a cabalidad para poder alcanzar la
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siguiente hasta llegar a la punta de la piramide y de esa manera alcanzar la

motivacion deseada.

El enfoque de Vroom nos explica especificamente acerca de la motivacion para
producir a partir de tres factores que influyen en las personas para un determinado
fin, entre los cuales se encuentran los “objetivos individuales o expectativas”
(Chiavenato, 2000) que cada persona se propone en el ambito laboral o social,
aqui se puede hacer mencion de la remuneracion econémica, la estabilidad en el
cargo, la aceptacién social entre otros; otro de los factores es “la relacion que el
individuo percibe entre la productividad y el logro de sus objetivos individuales”
(Chiavenato, 2000) que serian las recompensas que puede llegar a obtener el
trabajador segun lo que produzca, y como tercer factor se encuentra “la capacidad
del individuo para influir en su nivel de productividad en la medida en que cree
poder hacerlo” (Chiavenato, 2000), esto serian las relaciones entre expectativas

Yy recompensas.

En nuestra sociedad la mayoria de empleos son mal remunerados, afectando
grandemente al trabajador en sus objetivos personales, ya que no tienen una
incentivacion que le permita hacer su trabajo de una mejor manera, tal es el caso
del magisterio en el sector publico donde el docente brinda su mayor esfuerzo,
dedica tiempo extra a las actividades laborales, pero sus esfuerzos nunca tendran
una recompensa econdmica y tendra que esperar a que transcurran los afios para
alcanzar su escalafén. Pero no es lo mismo en el ambito privado en donde
posiblemente si sean valorados los empleados con incentivos de distinta indole

que les permitan estar siempre motivados.
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CAPITULO Il

Presentacion de resultados

3.1. Resultados de cuestionarios a estudiantes

l. Parte del cuestionario:

Grafica l

GUATEMALA: CONOCIMIENTO QUE LOS ESTUDIANTES DE PRIMER
GRADO TIENEN DEL PERFIL DE EGRESO DE LA LICENCIATURA
EN LA ENSENANZA DEL IDIOMA ESPANOL Y LA LITERATURA, 2015
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Fuente: elaboracién propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas a los
estudiantes de la Efpem, plan sabatino, de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma
Espafiol y la Literatura, 2015.
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Gréafica 2

GUATEMALA: CONOCIMIENTO QUE LOS ESTUDIANTES DE SEGUNDO
GRADO TIENEN DEL PERFIL DE EGRESO DE LA LICENCIATURA
EN LA ENSENANZA DEL IDIOMA ESPANOL Y LA LITERATURA, 2015
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Fuente: elaboracién propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas a los
estudiantes de la Efpem, plan sabatino, de la licenciatura en la Ensefianza del
Idioma Espafiol y la Literatura, 2015.

Grafica 3

GUATEMALA: CONOCIMIENTO QUE LOS ESTUDIANTES DE TERCER
GRADO TIENEN DEL PERFIL DE EGRESO DE LA LICENCIATURA
EN LA ENSENANZA DEL IDIOMA ESPANOL Y LA LITERATURA, 2015
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Fuente: elaboracién propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas a los
estudiantes de la Efpem, plan sabatino, de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma
Espafiol y la Literatura, 2015.
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Las gréaficas ilustran que el conocimiento que los estudiantes de primero, segundo
y tercer grado tienen del perfil de egreso de la licenciatura en la Ensefianza del
Idioma Espafiol y la Literatura se enfoca solo al ejercicio docente, no asi el pefrfil
ofrece otras areas en las cuales el profesional puede desempeiiarse.

Campo del debe ser:

Un docente de alta calidad académica en el Idioma Espafiol y Literatura.
Un docente con vocacion, humildad y deseo constante por aprender.

Un profesor con dominio de didactica aplicada a la lingistica.

Un profesional en los contenidos conceptuales, procedimientos y actitudes.

Campo del saber

Impartir docencia en las areas del Lenguaje, el Idioma Espafiol y la Literatura.
Conocer la realidad educativa del pais.

Comprender lo que lee.

Aplicar metodologias actualizadas.

Campo del saber hacer

Experimentar con nuevas formas para hacer facil el aprendizaje

Comunicar sus mensajes didacticos y de ensefianza-aprendizaje, con
eficiencia y eficacia.

Expresarse oral y escrita en forma correcta.

Relacionar teoria con practica
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Gréafica 4

GUATEMALA: EXPECTATIVAS LABORALES DE LOS ESTUDIANTES DE LA EFPEM,
DE PRIMER GRADO DE LA LICENCIATURA EN LA ENSENANZA DEL IDIOMA ESPANOL Y
LA LITERATURA, 2015
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Fuente: elaboracién propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas a los estudiantes
de la Efpem, plan sabatino, de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la
Literatura, 2015.
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Grafica b

GUATEMALA: EXPECTATIVAS LABORALES DE LOS ESTUDIANTES DE LA EFPEM,
DE SEGUNDO GRADO DE LA LICENCIATURA EN LA ENSENANZA DEL IDIOMA ESPANOL Y
LA LITERATURA, 2015
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Fuente: elaboracion propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas a los
estudiantes de la Efpem, plan sabatino, de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol
y la Literatura, 2015.
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Grafica 6

GUATEMALA: EXPECTATIVAS LABORALES DE LOS ESTUDIANTES DE LA EFPEM, DE
TERCER GRADO DE LA LICENCIATURA EN LA ENSENANZA DEL IDIOMA ESPANOL Y LA
LITERATURA, 2015
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Fuente: elaboracién propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas a los estudiantes
de la Efpem, plan sabatino, de la licenciatura en la Ensefianza del ldioma Espafiol y la
Literatura, 2015.

Las graficas evidencian las expectativas laborales que tienen los estudiantes de
primero, segundo y tercer grado de la carrera, donde el mayor niumero de
estudiantes se centran en mejores oportunidades laborales, ejercer docencia
universitaria, trabajar en programas preuniversitarios de la Efpem, conocer la
realidad del pais y ser un docente tecnificado. El menor numero de estudiantes
tiene como expectativa disefiar textos y propuestas educativas, actualizar
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programas educativos y coordinar departamentos de su especialidad. Esto se
debe al poco conocimiento que tienen del perfil de egreso de la licenciatura que
estudian.

Algunas de las opiniones que dieron los encuestados, para ampliar sus

respuestas, sobre sus aspiraciones de la carrera que estudian:

PRIMER ANO

SEGUNDO ANO

TERCER ANO

“Estoy tratando de
superarme para lograr una
mejor posicibn como ser

humano. Tener buen
dominio del idioma
espafiol, amplio

conocimiento de todas las
adreas de ensefianza y
mejor cultura. Mi objetivo
es ejercer en la docencia
superior.  Trabajar en
proyectos  sociales o
medios de comunicacion.
Mi deseo es adquirir mas
conocimiento para mejorar
la forma de impartir las
clases. Me estoy
preparando para trabajar
en proyectos educativos y
propuestas en el campo.
Dentro de mi proyecto de
vida y visibn ha estado
presente, la preparacion
académica con el fin de
ejercer la docencia en un
nivel superior. Creacion de
un colegio con métodos y
técnicas enfocadas en el
desarrollo y mejora de la
calidad educativa. Crear
conjuntos de maestros y
guiarles en relacibn a
cambios educativos y de
como orientar a alumnos
de diferentes maneras”.

‘Promover  desde los
psicopedagdgico el
aprendizaje de la lectura y
la efectividad practica de la
misma para el desarrollo de
habilidades cognitivas.
Actualmente se obtiene
mayor oportunidad laboral,
ya sea en docencia o
empresa privada, por el
nivel académico.
Mejorar aspectos de
contenido en el CNB basico
y crear CNB para carreras
de diversificado. Disefios
curriculares para el area.
Tener mejor capacidad
para formar estudiantes y
motivar sus talentos para
tener un mejor futuro. Me
encantaria disefiar textos
donde la literatura
guatemalteca estuviera
incluida y le diera a los
estudiantes sentidos de
pertenencia. Propiciar el

enamoramiento de la
literatura a los nuevos
habitantes del pais, la

tecnologia los est4 alejando
de sus raices y sociedad.
Me gustaria coordinar el
area mi especialidad”.

“Actualizarse con todos los
cambios que se dan en la
carrera y poder
ensefarselos a los
alumnos para su mejor
desarrollo. Por amplitud
de conocimientos, porque
yo trabajo en la primaria y
no creo moverme a
secundaria, alli estoy bien.
Realizar investigacion en el
campo docente. Mejorar la

calidad educativa,
actualmente no se
encuentra en un nivel

Optimo. Satisfaccion
personal y profesional.
Alcanzar metas

personales. Tener el grado
académico para cotizar
mejor mi trabajo y ascender
en lo académico. Poseer
un trabajo estable. Tener
capacidad para realizar
investigaciones profundas
sobre temas educativos.

Habilidad para la
mediacion de textos
educativos”.
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Gréafica 7

GUATEMALA: RELACION ENTRE EL PERFIL DE EGRESO DE LA CARRERA
Y LAS EXPECTIVAS LABORALES DE LOS ESTUDIANTES DE PRIMERO,
SEGUNDO Y TERCER GRADO, 2015
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Fuente: elaboracion propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas a los
estudiantes de la Efpem, plan sabatino, de la licenciatura en la Ensefianza del ldioma

Después de haber leido el perfil de egreso de la carrera, los estudiantes
evidencian en esta gréafica: 62 alumnos de primer afio, 43 de segundo afio y 41 de
tercer afio dicen que sus expectativas laborales si tiene relacion con el perfil,
siendo la minoria quienes no encuentran relacion. Esto es alentador en cuanto a
gue su ejercicio docente plantea el marco de accién para la aplicacion de
elementos que son parte de su formacion, en este escenario el perfil estaria
respaldado por la experiencia, aspecto requerido en la mayoria de ofertas
laborales; ello puede considerarse como una fortaleza. Algunos de sus
comentarios: “Quiero ejercer docencia en el nivel superior y siempre estar
actualizada para conocer la realidad educativa en la que nos encontramos. Ser
profesional con dominio del tema. Al relacionar la teoria con la practica puedo
ejercer también en programas sociales en organizaciones populares asi como

aplicar a medios de comunicacion. Ser un profesional creativo, innovador, usar



45

meétodos, técnicas que se den y poner en practica el perfil que todo profesor de
Efpem tiene. Muchas de mis metas como corrector de texto y docente universitario
simplemente se afirman. Se adecua a las necesidades académicas que se
relacionan con el dominio de la lengua en todos sus aspectos. Mis expectativas
van relacionadas al campo educativo en la elaboracion de proyectos educativos,
como mejorar y corregir mi léxico. Todo se orienta al aprendizaje funcional y
significativo para la posterior ejecucion y liderazgo de proyectos educativos como
organizador o un elemento dentro del mismo. Indudablemente uno busca una
mejoria no solo econdmica sino un crecimiento intelectual. Mis expectativas son
impartir clases en la Efpem o en otra facultad en mi area. Siempre he estado
consciente que la Efpem forma profesionales altamente calificados puesto que en
los centros educativos donde he trabajado siempre me han valorado por mi

guehacer, no solo por mis empleadores, sino por mis estudiantes.

Gréfica b

GUATEMALA: OPORTUNIDADES LABORALES EQUITATIVAS EN LO SALARIAL Y
FORMATIVO AL LICENCIADO EN LA ENSENANZA DEL EDIOMA ESPANOL Y LA LITERAURA
CON RESPECTO A OTROS PROFESIONALES, 2015
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Fuente: elaboracidon propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas a los
estudiantes de la Efpem, plan sabatino, de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol
y la Literatura, 2015.
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En esta grafica se puede ver como los estudiantes manifiestan que no hay una
equidad en cuanto a la remuneracion del trabajo docente con respecto a otros
profesionales que se desempefian en otros ambitos laborales. Segun ellos esto
se debe a que: no es una carrera muy conocida y no le dan el valor y la importancia
gue merece. En la actualidad se exige mucho profesionalismo al docente y no se
ofrece un salario que sea equitativo a este. Los centros educativos no valoran el

conocimiento de sus docentes.

En las instituciones ganan igual un PEM que un licenciado. La educacion en
Guatemala es muy mal remunerada; contratan a personas no especializadas
para no pagar lo que es, piensan que cualquiera puede dar esta asignatura.
Existen personas en cargos y con mejor sueldo que los preparados
académicamente. Se cree que el docente no es bien remunerado, otras carreras
son mejor pagadas. No se toma en cuenta la importancia de la misma como la de
otras especialidades. Al ser una licenciatura en la ensefianza se toma como un
profesorado algo avanzado, al profesional de esta area no se le brinda ni los
reconocimientos académicos ni los monetarios. La remuneracion no es acorde al
grado de conocimientos. Lamentablemente la oferta laboral es general, no prioriza
especialidades y hace que el profesional de la ensefianza tenga dificultad para
encontrar trabajo. Los Gobiernos no se han preocupado por la educacion, esta en
segundo plano y por ello los docentes no son motivados. No se valora el grado de
licenciatura. No veo muchas oportunidades, incluso en la misma Universidad de

San Carlos.
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les dio a cada uno de

los estudiantes

encuestados, en forma impresa, una hoja con los componentes del perfil de

egreso de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura

Cuadro comparativo de los estudiantes de la licenciatura en la Ensefianza
del Idioma Espafiol y la Literatura

GUATEMALA: EXPECTATIVAS LABORALES DE LOS ESTUDIANTES DE PRIMERO,
SEGUNDO Y TERCER ANO, ANTES Y DESPUES DE CONOCER EL PERFIL DE EGRESO
DE LA CARRERA, 2015

Mis expectativas antes de conocer
el perfil de egreso de la carrera

Mis expectativas después de
conocer el perfil de egreso de la
carrera

“Esforzarme por avanzar en la carrera y
culminarla lo mas pronto posible para
poder optar a un mejor puesto y salario.

Lider, conocedor, innovador.

Considero que no era lo que
conocia en si, pero que algunas
caracteristicas que lei si van centradas en
lo que yo espero. Mejores oportunidades
de trabajo. Poseer un conocimiento
integral de literatura universal. Aplicar
adecuadamente métodos y técnicas de
ensefianza. Trabajar solamente con nivel
medio. Ser docente. No tenia mucha
informacion en cuanto al campo docente
como debe ser, que debe saber, saber
hacer y el perfil ocupacional, por lo mismo
mis expectativas solo eran en lo docente.
Ejercer bien la profesiébn como un buen
educador. Ser docente universitario. Ser
un docente con vocacion e integridad que
ejerce la catedra con honestidad y
humildad, poniendo en préactica, no solo
los conocimientos, sino valores
adquiridos. Ejercer mi carrera por
vocacion, no por ocasion. Ser persona de
cambio. Tenia conocimientos respecto a
lo que un licenciado o PEM tiene el deber
de hacer, pero no sabia que estaba dentro
del perfil. Siempre he tenido la vocacién
de ser profesor, pero no conocia los
perfiles que debo de tener para esta

“Ser docente con capacidad de impartir mi
materia con la realidad guatemalteca.
Dominar procesos de aprendizajes,
relacionando teoria con practica. Mejores
ofertas laborales. Trabajar en las distintas
areas en las que se puede desempefar
segun este perfil. Ser agente de cambio.
Ser maestros de nivel medio y superior.
Tener mejor acceso a ser cambio de
educacién con propuestas educativas.
Diseiar y adaptar textos educativos en el
area. Relacionar la informética con la
literatura y el idioma. Ser directora de
algun establecimiento. Coordinar algun
departamento de lenguaje. Llegar a
ocupar un puesto de director en
programas educativos. Desarrollar la
informatica con la literatura y adaptar
textos. Ser un profesional de calidad, con
vocacion, humildad y deseo constante por
aprender. Un profesional de calidad
académica, con dominio de didactica
aplicada a la linglistica. Lograr impartir
clases en la universidad y poner en
practica todo lo adquirido. Coordinar
grupos de trabajo dirigido a la educacion.
Ser una persona que pueda dar
soluciones a los problemas educativos del
pais. Seguir prepardndome, pues me
llam6 mi atencidon respecto a realizar
nuevas propuestas educativas en el area
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carrera. No tenia conocimiento del perfil
de egreso de la licenciatura y no tenia muy
claras mis expectativas. Solo trabajar
como profesor en centros privados y

publicos”.

de lenguaje vy literatura. Mis expectativas
crecieron, ya que fue una motivacion
conocer este perfil.
textos de ensefianza. Conocer la realidad
educativa del pais.

Disefiar y corregir

Fuente: elaboracion propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas a los estudiantes
de la Efpem, plan sabatino, de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura,

Los alumnos entrevistados, antes de leer el perfil de egreso de la carrera, sus

expectativas laborales se centraban mas en lo docente, en mejorar la forma de

llevar los aprendizajes a las aulas, luego de leer que el perfil cuenta con mas

componentes para su ejecucion, las expectativas de los encuestados se ven mas

amplias y favorecidas.

Propuestas que hacen los estudiantes de primero, segundo y tercer grado de la
Licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espariol y la Literatura para el alcance
de sus expectativas laborales

PRIMER ANO SEGUNDO ANO TERCER ANO
“Que se esfuercen entodo | “Que la Efpem dé a | Los métodos de ensefianza
lo que hagan, que | conocer ante el Mineduc la | de los contenidos de la
sobresalgan y derriben | importancia de nuestra | carrera sean acordes a la

todos los obstaculos para
alcanzar sus metas.

Tomar en cuenta del
porqué desea alcanzar
esas expectativas y por
quiénes las debe alcanzar.
Ser autodidactas, porque
la universidad deja mucho
gue desear con la didactica
tradicional de algunos
licenciados. Dar a conocer
dicha informacion antes de
iniciar dicho proceso y/o
carrera. Conocer el perfil le
ayudara a saber que si hay
campo laboral para
poderse desenvolver. Que
se realice una formacion
académica consciente y
responsable. Ser

carrera. Profundizar
en los conocimientos que
imparten los docentes para
tener un total dominio de
ellos. No repetir temas que
se han visto en el
profesorado en los cursos.
Mas utilizacion de las TIC.

Que los docentes
gue imparten los cursos de
la carrera tengan variedad
de metodologias para
aprender los temas de
mejor manera, ya que hay
varios que solo hace la
zona con comprobaciones
de lectura y examen parcial
y no aplican ninguna
metodologia por lo que se
pierde el interés por el

realidad educativa. Dar a
conocer el perfil del
egresado al inicio de la
carrera. Introducirse en el
conocimiento de la
tecnologia y otros idiomas.
Fomentar el interés de los

alumnos. Antes de
inscribirse en la
licenciatura, realizar una

charla informativa donde se
dé a conocer el pénsum,
perfil de egreso Yy
contenidos de la carrera
para que se estudie por
vocacion, no solo para
llenar espacios. Que se
haga conciencia de Ilo
mucho que podran
beneficiar o perjudicarse o
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innovador,  participativo.
Que los catedraticos
dediguen mas tiempo a
innovarse o actualizarse y

conocer la realidad
educativa del pais.
Enfocarnos mas en

nuestra especialidad es
decir, reforzar los cursos
para poder tener un
aprendizaje
significativo.

Elaborar un proyecto con

una guia donde esté
establecido todo lo
referente a la carrera.

Utilizar con mas frecuencia
la tecnologia. Darnos mas
herramientas y relacionar
contenidos con nuestra
realidad. Tener conciencia
social y motivacional para
terminar la carrera, pues el
aprendizaje es vital para la
preparacion en la docencia

y el ejercicio de la
misma”.
Esfuerzo, dedicacion vy

sobre todo, pasién por la
educacion y asi realizar un
buen proceso de
ensefanza aprendizaje.

aprendizaje.

Promocionarnos y darnos a
conocer en foros,
conversatorios, paneles,

etc. Que elaboren algun
mecanismo para Vverificar
quién tiene la vocacion por
la literatura y no lo tome
Gnicamente  como  un
puente para obtener una
carrera universitaria,
ademas, supervisar
debidamente las practicas
de cierre del profesional y
también que los
catedraticos posean en
verdad conocimiento en el
area que desempefian
para lograr motivacion en el
futuro docente. Que
se dé a conocer el perfil de
egreso al inicio de la
licenciatura. Actualizacién
en contenidos,
metodologia aplicable y

acorde a los cursos.
Proponer a las
universidades que
gestionen mejor

presupuesto para ofertas
de trabajo y aumento en las
instituciones  de  nivel
secundario 'y  superior.
Disefio de plan de estudios
acorde a las necesidades”.

a otros si eligen esta
carrera sin vocacion.

Preparacion a conciencia y
autoformacion. Docentes
actualizados con estudios

de maestria,
comprometidos con la
educacion de la Usac.

Establecer contactos con
instituciones relacionadas a
esta area especifica para
conocer mejor el mercado
laboral. Que el Mineduc se
comprometa
conscientemente a la
supervision de todos los
centros educativos para
constatar que su personal
es el adecuado.
Incrementar y
demandar materias que
sean Utiles y vigentes.

Fuente: elaboracion propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas a los estudiantes de la
Efpem, plan sabatino, de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura, 2015.

Los tres grados de la carrera coinciden en que se debe dar una amplia informacién
sobre el perfil de egreso y pénsum de estudios de la licenciatura en la Ensefianza
del Idioma Espafiol y la Literatura, ya que teniendo este conocimiento se puede

tener una idea de lo que se espera al finalizar la carrera, y tomar la decision de
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iniciar el proyecto de estudios, conscientes de la responsabilidad que esto implica,

y asi lograr una mejor satisfaccion laboral.

3.2. Resultados de cuestionarios a egresados. Todos los entrevistados son
egresados de la EFPEM y laboran en entidades educativas de formacion primaria,
secundaria, educacion superior, tales como:

e USAC (EFPEM, Facultad de Arquitectura, Programa académico

preparatorio -PAP-) Universidad Rafael Landivar

e Colegio Pedagogico Integral

e Escuela Oficial Rural Mixta Aplicaciéon Centroamérica, Chimaltenango

e Instituto de Educacion Basica Experimental Dr. Carlos Federico Mora

e Escuela Oficial Rural Mixta Los Aposentos, Chimaltenango

e Colegio Tepeyac, Chimaltenango.

Solamente una persona de las entrevistadas labora en una comision de
Gobierno conocida como el Sistema Nacional de Dialogo.
En cuanto a los cargos que los profesionales ocupan principalmente estan los
administrativos y docentes, encontramos cargos de:

e Secretaria Académica.

e Areas de Formacién y Capacitacion

e Docentes (maestras de grado, profesora especializada)

e Facilitadores.
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Gréafical

GUATEMALA: CONOCIMIENTO DEL PERFIL DE EGRESO DE LA LICENCIATURA
EN LA ENSENANZA DEL IDIOMA ESPANOL Y LA LITERATURA,
QUE LOS EGRESADOS TUVIERON, 2015

37%

63%

uSi = No

Fuente: elaboracién propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas a
los egresados efpemistas, de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol
y la Literatura, 2015.

¢,De qué manera?
Los egresados conocieron el perfil de egreso principalmente: por medio de
la Coordinacion de Lengua y Literatura y por medio de trifoliares o sitios
virtuales, una de las egresadas citdé haber estudiado la carrera porque el

pénsum le parecié acorde a sus expectativas.
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Gréfica 2

GUATEMALA: OPINION DE LOS EGRESADOS SOBRE RELACION ENTRE EL PERFIL DE
EGRESO DE LA CARRERA CON EL CARGO O CARGOS QUE OCUPA, 2015
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13%

Si
87%

mSj No respondid
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(formacién vrs. cargo)

De calidad
27%

De habilidad /
competencia
37%

De
conocimiento
36%

® De habilidad / competencia = De conocimiento De calidad

Fuente: elaboracion propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas a los
egresados efpemistas, de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la
Literatura, 2015.

Cerca del 90% de los profesionales ejercen una posicién que los vincula con
su formacion, la cual tiene una distribucién bastante equitativa en relacién

con las areas de conocimiento, calidad, habilidad y competencia.
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Grafica 3

GUATEMALA: OPINION DE LOS EGRESADOS SOBRE LA FORMACION QUE RECIBIERON
EN LA EFPEM LES HA PERMITIDO TENER ACCESO A DISTINTAS EXPECTATIVAS
LABORALES, 2015

No responde
13%

12%

= Si = No No responde

Fuente: elaboraciéon propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas a los
ggrl%sjados efpemistas, de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura,
Entre las oportunidades laborales a las que los egresados han tenido acceso
encontramos, fundamentalmente, ambientes administrativos y docentes. Sin
embargo, una minoria plante6 que las opciones laborales estan determinadas por
el caracter docente de la carrera, y las otras areas en que se han podido
desenvolver estan relacionadas por la experiencia laboral, ya que la Efpem no

aborda otros campos con la profundidad o prioridad que le da a lo docente.
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Grafica 4

GUATEMALA: OPINION DE LOS EGRESADOS SOBRE LA NECESIDAD
DE FORMACION ADICIONAL PARA CALIFICAR AL PERFIL,
SEGUN EL CARGO O CARGOS QUE OCUPAN, 2015

37%

No
63%

uSi = No

Fuente: elaboracion propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas
a los egresados efpemistas, de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma
Espafiol y la Literatura, 2015.

Los profesionales indicaron que la formacién que recibieron fue particularmente
en cuanto a: tecnologia e investigacion; actualizacion didactica, de evaluacion,
planificacion, metodologias para el aprendizaje, investigacion, profundizacién y
ampliacion de conocimientos; disefio de talleres, curricular, de programas;
conferencias y congresos sobre educacion lectoescritura; inglés, maestria en
Formacién Docente.

Aquellos que no requirieron formacion adicional explicaron que: el requisito
fundamental era ser egresado efpemista, su formacion y experiencia bastaba para
los requerimientos del empleo, la formacion recibida le permitia realizar el trabajo

en forma eficiente, la experiencia ha sido excelente.
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Grafica b

GUATEMALA, OPINION DE LOS EGRESADOS SOBRE AMPLIAR SU FORMACION,
SEGUN EL CARGO O CARGOS QUE OCUPAN ACTUALMENTE, 2015

u Si = No

Fuente: elaboracion propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas
a los egresados efpemistas, de la licenciatura en la Ensefianza del ldioma
Espafiol y la Literatura, 2015.

Los egresados han ampliado su formacién para el o los cargos que ocupan
actualmente, tenemos entre ellos: Leyes y reglamentos de la USAC,
psicopedagogia, maestrias, actualizacién en investigacion, contenidos,
métodos y técnicas, lengua vy literatura, tecnologias web 2.0
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Grafica 6

GUATEMALA: OPINION DE LOS EGRESADOS SOBRE LA NECESIDAD DE
PERFECCIONAR SUS CALIDADES, COMPETENCIAS Y CONOCIMIENTOS
EN FUNCION DE SUS EXPECTATIVAS LABORALES, 2015

mSi = No

Fuente: elaboracién propia, a partir de los resultados de encuestas realizadas
a los egresados efpemistas, de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma
Espafiol y la Literatura, 2015.

Los egresados manifiestan que se hace necesario perfeccionar sus calidades,
competencias y conocimientos en virtud de sus expectativas laborales, ya que el
desempeiio del cargo puede ser demandante, tanto lo administrativo como lo
académico implica actualizacién en cuanto a teorias, metodologias, estrategias,
técnicas y herramientas en el contexto de un mundo globalizado. Las y los
profesionales enfatizan que el mundo laboral exige profesionales funcionales y de

calidad y una formacioén continua y actualizacion constante.
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CAPITULO IV

Discusién y analisis de los resultados

Dentro de los resultados obtenidos en este estudio encontramos elementos
vinculantes entre teoria y objetivos, estos se describirdn conforme el orden de los

objetivos.

De la muestra de estudiantes entrevistados manifestaron poco conocimiento
sobre el perfil de egreso de la carrera, no se preocupan por averiguarlo, hay poco
sentido de pertenencia, las autoridades y docentes no lo han dado a conocer.

La mayor parte de estudiantes entrevistados plantea que la expectativa laboral se
cumple, pero queda restringida al ejercicio docente. De acuerdo con el
planteamiento de la Unesco, en un contexto globalizado, el perfil docente se define
como: “El conjunto de comportamientos socioafectivos y habilidades
cognoscitivas, sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo el proceso de
aprendizaje, una funcién, una actividad o una tarea en el campo educativo. En

este marco, el perfil de la carrera si cumple con lo que propone.

El perfil de egreso de la carrera se caracteriza por integrar tres aspectos: calidad,
conocimiento y competencia; en los cuales el egresado no se limita solo al

ejercicio docente, sino que se le perfila para un campo laboral mas incluyente.

A partir de estos resultados y teoria se evidencia que no se estd dando la
congruencia esperada entre el perfil propuesto por la carrera, la formacion recibida

por los estudiantes y el ejercicio profesional al que ellos aspiran.
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Entre los hallazgos del estudio se pueden identificar otras caracteristicas como:
a) es desconocido al inicio y durante el desarrollo de la carrera; b) tiene debilidad
en disefio de textos, propuestas y proyectos educativos; c) se desaprovecha su
valor motivacional; y d) falta de pertinencia.

También se advirti6 desmotivacién por la baja remuneracion de su trabajo como
profesionales y porque su formacion no equivale a promocién docente dentro del
sistema educativo; ello redunda en que algunos desempefien trabajos
administrativos desvinculados de su formacion de grado; sin embargo, la mayoria

se desempefia en el @mbito educativo.

Los estudiantes exhiben que existe la necesidad de: una metodologia de acuerdo
con su perfil de egreso; un aprendizaje significativo; informacion adecuada,
actualizada y vinculada a la tecnologia; crear consciencia de su rol humanista en
la formacioén integral del individuo; determinacion de sus necesidades formativas
en torno a la docencia publica; ampliacion de su formacién académica con

diplomados o cursos adicionales.

Ya que, segun Fernandez, “La doble faceta de docente e investigador del profesor
exige una correcta preparacion, tanto para la adquisicibn de conocimientos y
actualizacion de los mismos, como para el desarrollo de nuevas habilidades y
destrezas exigibles en una sociedad en permanente cambio”, esto quiere decir
que la caracterizacion de los profesionales de pregrado de esa especialidad en

cuanto a rasgos y atributos responde a lo planteado por el mencionado autor.

Los resultados de esta investigacion en relacion con la caracterizacion de los
estudiantes de licenciatura reflejan una motivacion intrinseca en contraposicion

con un contexto laboral de baja remuneracion.

Las evidencias referidas por los estudiantes muestran areas de aprendizaje
limitadas al ejercicio docente, puesto que se centran en metodologia, aprendizaje,
actualizacion, formacion integral y académica; ello plantea un distanciamiento de

aquellas competencias, calidades y conocimientos que no se refieren con
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exclusividad al ejercicio docente, tal es el caso de la elaboracion y mediacion de
textos, elaboracion de propuestas y proyectos educativos, coordinacion de
departamentos y programas de su especialidad, como lo plantea el perfil de

egreso de su carrera.

Los resultados permitieron identificar un ciclo en el que se determina la siguiente
vinculacion: un perfil de egreso que define ciertas expectativas laborales y estas

a su vez prefiguran necesidades formativas.

Perfil de Expectativas
egreso laborales

Necesidades
formativas

Segun este esquema, el egresado tuvo conocimiento del perfil por medio de la
Coordinacion de Lengua y Literatura, especialmente. Habiendo obtenido esta
informacion en algin momento de su carrera ha podido acceder a puestos
administrativos y docentes, porque la Efpem le da mas relevancia al aspecto

docente de la carrera que a los otros componentes.

Conforme los datos obtenidos de los egresados, un promedio relativamente alto
(73.6%) ve su futuro con mejores oportunidades laborales, significando que las
expectativas laborales condicionan el perfeccionamiento de calidades,
competencias y conocimiento. Un 20% considera relevante el proceso de

insercion laboral.

En relacion con las necesidades formativas, los egresados plantean que la
formacion sea permanente, continua y para toda la vida, tanto por parte de la casa

de estudios, como por parte del estudiante.
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Valle y Nufez, citando a Rosenthal y Jacobson, explican en un estudio sobre “la
profecia autocumplida” “(...) que las expectativas del profesor podian influir en el

logro de los alumnos a través de la interaccion educativa (...)”

Por lo anterior, en el contexto del ciclo “perfil de egreso-expectativa laboral-
necesidades formativas”, se determina que existe un rol importante por parte de
los docentes respecto de fomentar dicho perfil como elemento motivacional que

active las aspiraciones del estudiante.

De acuerdo con Navarro, citado por Ramirez, lateoria del capital humano explica
gue: “El ingreso y el desempleo son resultado de las diferencias en los niveles
educativos, los cuales a su vez dependen de las decisiones de los individuos de
invertir en si mismos. (...)". Esta afirmacion, en el marco de este estudio, se valida
puesto que los egresados decidieron estudiar una licenciatura, completaron el
proceso, se colegiaron, se posicionaron laboralmente y el 90% de ellos esta

vinculado con su formacién, y cuenta con estabilidad laboral.

Conforme lo que plantea Delivered acerca de la prevalencia de uso del curriculum
vitae sobre los contactos personales en un proceso de insercién laboral, los
resultados obtenidos arrojaron un bajo porcentaje de profesionales que considera
relevante el proceso de insercion laboral, no especifican preferencia por los
contactos o por el curriculum, sin embargo en los Uultimos cinco afios,
aproximadamente, se han implementado en Guatemala plataformas virtuales para

la recoleccién y registro de datos que permitan la insercion laboral.

Habiendo confrontado los resultados con objetivos y teoria, y luego de determinar
que los objetivos se comprobaron favorablemente, procedo a confirmar la

hipotesis de trabajo planteada al inicio del estudio.

Se propuso que las expectativas laborales de los estudiantes en relacién con el
perfil de egreso se centraban en el trabajo docente por el poco conocimiento del
perfil de egreso de la licenciatura y ello afectaba el alcance de las mismas.
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CONCLUSIONES

Después de haber analizado los resultados obtenidos en las encuestas hechas a

estudiantes, egresados y autoridades de la licenciatura en la Ensefianza del

Idioma Espafiol y la Literatura, plan sabatino, para dar respuestas a las

interrogantes planteadas en este estudio, y luego de haber discutido ampliamente

esos resultados se concluye lo siguiente:

Segun los resultados del estudio existe poco conocimiento del perfil de
egreso de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la
Literatura, por parte de los estudiantes de primero, segundo y tercer
grado. Los profesionales de pregrado cuentan con la motivacién por
ampliar y fortalecer sus calidades, conocimientos, habilidades vy
competencias, ya que las aspiraciones que pretenden no se alcanzan por
medio de la formacion que reciben, alin sin conocer todas las
competencias que el perfil de egreso ofrece para ejercer su profesién en

distintas areas.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el estudio se determiné que los
estudiantes de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la
Literatura, sus expectativas laborales se limitan al ejercicio docente,
debido al poco conocimiento del perfil de egreso de la carrera, ya que en
la escuela no se les da a conocer, ni antes ni durante el desarrollo de su
formacion, no se resalta la importancia que este tiene en cuanto que es

una guia orientadora
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para determinar las caracteristicas que el profesional debe poseer al

culminar su formacién académica.

Se determind que la relacidon que existe entre las categorias expectativas
laborales de los estudiantes de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma
Espafiol y la Literatura con el perfil de egreso de la carrera, se limitan al
campo docente, en su mayoria, puesto que en virtud de él se conforma la
preparacion académica del estudiante, no siendo asi lo que el perfil de
egreso ofrece, pues se forma de otros campos laborales en cuanto a
calidad, conocimiento y competencia para una mejor insercion laboral,

dando como resultado mas aspiraciones satisfactorias.
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RECOMENDACIONES

Los estudiantes de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espaiiol y
la Literatura deben poseer un amplio conocimiento sobre el perfil de
egreso de la carrera, dando pertinencia por medio de la pagina web de la
EFPEM, o por cualquier otro medio de consulta virtual, que le permita al
alumno recibir apoyo relacionado con las competencias del perfil de
egreso, asi también para ampliar y fortalecer sus calidades,
conocimientos, habilidades y competencias respondiendo de esa manera
a sus necesidades formativas para el alcance de sus expectativas
laborales.

Es necesario que los estudiantes de la licenciatura en la Ensefianza del
Idioma Espafiol y la Literatura conozcan todas las competencias que
forman el perfil de egreso de la carrera para que sus expectativas
laborales no se limiten solo al ejercicio docente. Es importante que en la
EFPEM se cree una pertinencia de este perfil por medio de centros de
consulta virtual que le permita al estudiante recibir apoyo relacionado con
las competencias del perfil de egreso y crear en ellos un amplio panorama

sobre aspiraciones laborales.

Para que los estudiantes de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma
Espafiol y la Literatura alcancen la congruencia de la relacion que existe
entre expectativas laborales con el perfil de egreso de la carrera que
estudian, es necesario que la escuela dé a conocer todos los campos
relacionados al perfil de egreso y los docentes impartan los contenidos de
acuerdo a las calidades, conocimientos, habilidades y competencias que
el profesional egresado debe poseer al culminar el desarrollo de la

licenciatura, para lograr una insercion laboral satisfactoria.
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Universidad de San Carlos de Guatemala

USAC Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza
9 Media

\.cw»f/ﬁ UT"}},!&E’;‘.,’"LE%&LQ‘E, Licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y

la Literatura

Este cuestionario forma parte de la investigacion para la realizacion de la Tesis de
licenciatura en la Enseflanza del Idioma Espafiol y la Literatura. Se pretende
obtener informacién acerca del perfil de egreso de la licenciatura en la Ensefianza
del Idioma Espafiol y la Literatura y la satisfaccion de las expectativas laborales
de los estudiantes de primero, segundo y tercer afio de esa carrera. Sus
respuestas se analizaran con la discrecidn y objetividad propias del estudio.

Cuestionario para estudiantes de la licenciatura en la Ensefianza
del Idioma Espafiol y la Literatura de la EFPEM, plan sabatino

Instrucciones: responda de manera objetiva los siguientes cuestionamientos. Se
le agradece la veracidad y amplitud de sus respuestas para alcanzar los objetivos
de la investigacion.

PARTE |

1. ¢Qué conoce del perfil del egresado de la carrera de la licenciatura en la
Ensefianza del Idioma Espafol y la Literatura?

En el campo del debe ser (calidades)
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En el campo del saber (conocimientos)

En el campo del saber hacer (competencias)

2. ¢, Cuales son sus expectativas laborales en relacién con la carrera que estudia?

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

)

K)

Tener mejores oportunidades laborales

Docente universitario

Trabajar en disefio de proyectos y/o propuestas educativas
Coordinar departamentos de Idioma Espafiol

Actualizar programas educativos

Conocer la realidad educativa del pais

Manejar una comunicacion efectiva

Disefar y/o adaptar textos educativos

Trabajar en programas preuniversitarios de la EFPEM

Un docente tecnificado

Editor de textos educativos

oy oogot
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Otras, especifique

3. ¢, Considera que el mercado laboral guatemalteco ofrece oportunidades
equitativas en lo salarial y formativo al licenciado(a) en la Ensefianza del
Idioma Espafiol y la Literatura con respecto a otros profesionales?

Si [ ] No ]

Explique su respuesta
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PARTE Il

Ahora, tdbmese un momento para leer detenidamente el perfil de egreso de
la licenciatura que cursa y valore las diversas opciones que el mismo le
plantea en cuanto a expectativas laborales.

1. Luego de haber leido el perfil de egreso de la carrera, llene el siguiente

esquema
Mis expectativas antes Mis expectativas después
de conocer el perfil de egreso de conocer el perfil de egreso

2. ¢Encuentra relacion entre el perfil de egreso de la carrera y sus expectativas
laborales?

si [ ]

Explique su respuesta

No|:|

Explique su respuesta
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3. ¢Qué elementos considera determinantes en el perfil de egreso de la carrera
para la satisfaccion de sus expectativas laborales?

4. ¢ Qué propone para que los estudiantes de licenciatura en la Ensefianza del
Idioma Espafiol y la Literatura alcancen sus expectativas laborales?

Muchas gracias por su valiosa colaboracion
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Escuela de Formacion de Profesores de
Ensefianza Media

Licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y
la Literatura

' TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Perfil de egreso de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espaifiol y la
Literatura

En el campo del debe ser, el licenciado en la ensefianza del Idioma Espafiol
debe ser:

Un profesional de alta calidad académica en el Idioma Espafiol y Literatura.
Un docente con vocacion, humildad y deseo constante por aprender.

Un profesor con dominio de didactica aplicada a la linguistica, redaccion, estilo
y sus principales ramas.

Un profesional conocedor del proceso de aprendizaje, su medicion y su
andlisis.

En el campo del saber, el licenciado en la ensefianza del Idioma Espafiol y la
Literatura, debe saber:

Impartir docencia en las areas del Lenguaje, el Idioma Espafiol y la Literatura.
Coordinar departamentos de Lenguaje en establecimientos educativos.
Coordinar programas de capacitacion y/o actualizaciéon de profesores de
Idioma Espaiiol.

Conocer la realidad educativa del pais.

Comprender lo que lee.

Disefiar y/o adaptar textos educativos en el area de Idioma Espafiol y la
Literatura.

Relacionar la informatica con la Literatura y el Idioma Espafiol.

En el campo del saber hacer, el licenciado en la ensefianza del Idioma Espafiol
y la Literatura, debe:

Relacionar teoria con practica

Experimentar con nuevas formas para hacer facil y agradable el aprendizaje.
Hacer facil lo que otros ven dificil.

Comunicar sus mensajes didacticos y de ensefianza-aprendizaje, con
eficiencia y eficacia.

Disefiar propuestas educativas para beneficio social.

Expresarse oral y escrita en forma correcta.
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 IRICENTENARIA  Licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol

y la Literatura

Esta encuesta forma parte de la investigacion para la realizacion de la Tesis de
licenciatura en la Enseflanza del Idioma Espafiol y la Literatura. Se pretende
obtener informacion acerca de la vinculacion entre el perfil de egreso, necesidades
formativas y expectativas laborales de los estudiantes de licenciatura en la
Ensefianza del Idioma Espariol y la Literatura de la EFPEM, plan sabatino. Sus
respuestas se analizaran con la discrecion y objetividad propias del estudio. Se le
agradece la veracidad y amplitud de sus respuestas para alcanzar los objetivos
de la investigacion.

Cuestionario para egresados de la licenciatura en la Ensefianza
del Idioma Espafiol y la Literatura y autoridades de la EFPEM

Entidad o entidades donde labora:
1.
2.
3.
Cargo o0 cargos que ocupa:
1.
2.
3.

1.  ¢Es egresada/o efpemista? si [ Nol[J

2. ¢ Conoci6 el perfil de egreso de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma
Espafiol y la Literatura? si [J No Ll
¢,De qué manera?
[ ] Por medio de la Coordinacién de Lengua y Literatura

Por medio de trifoliares o sitios virtuales

Por iniciativa propia

[

Por medio de sus compafieros del salon de clases
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[] oOtro, explique:

3. ¢Laformaciéon que recibio en la Efpem tiene alguna vinculacién con el perfil

del cargo o cargos que ocupa?

si [ No []
Refiera estos porcentajes Explique:
De habilidad/competencia %
De conocimiento %
De calidad %
Total 100 %

4. ¢Laformacion que recibié en la Efpem le ha permitido tener acceso a
distintas opciones laborales?

si [l ¢Cudles?

No L[| ¢Porqué?
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5. ¢Necesito formacion adicional para llenar el perfil y calificar al cargo o

cargos que ocupa?

Si [ ¢Qué tipo de formacién?

No [] ¢Por qué?

6. ¢Ha necesitado ampliar su formacion para el cargo que ocupa

actualmente?

Si L] Especifique:

No L[| ¢Porqué?
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7.  ¢Necesita perfeccionar sus calidades, competencias y conocimientos en

funcidn de sus expectativas laborales?

si [ Explique:

No [] ¢Por qué?

8. ¢Existe relacidon entre las expectativas laborales de los estudiantes
efpemistas de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la

Literatura con el perfil de egreso de esa carrera?

Si [ Defina esa relacion:

No [ ¢Por qué?

Muchas gracias por su participacion
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Licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura

Propuesta de estrategias de aprendizaje para los estudiantes de la
licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura para

gue conozcan el perfil del egresado

Dalila Gonzalez Flores

Guatemala, mayo de 2016
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Introduccién

La «Influencia del perfil de egreso de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma
Espafol y la Literatura en la satisfaccion de las expectativas laborales de los
estudiantes de dicha carrera» es el tema de investigacion a partir del cual se

desarrolla la presente propuesta de estrategias de aprendizaje.

Se refieren las razones sobre las que se fundamenta esta herramienta,
considerando de manera especifica el «desarrollo de un taller anual, para los
estudiantes del PEM en Lengua y Literatura del ultimo grado y para los de

licenciatura» para crear pertinencia del perfil de dicha carrera.

Este esfuerzo constituye la apertura del espacio que permita la construccién de
conocimientos y, especialmente, el ejercicio de la consigna universitaria ID Y

ENSENAD, que como profesionales comprometidos tenemos el deber de realizar.

La investigadora realiza la misma como parte del proceso de graduacion y formula
una propuesta en la que se integra la comunidad educativa (personal
administrativo, docentes, estudiantes, sociedad); su desarrollo incluye el abordaje
de contenidos como: motivaciones, expectativas laborales, competencias del

perfil de egreso y mercado laboral.

Los objetivos general y especifico se relacionan con el estudio realizado y se
elabora una ficha guia que permita la organizacion de la actividad de forma

sintetizada y con la posibilidad de seguimiento y creacion de una base de datos.
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Justificacion

La presente propuesta de estrategias de aprendizaje surge como respuesta al
planteamiento del estudio realizado sobre la «influencia del perfil de egreso de la
licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura en la satisfaccion

de las expectativas laborales de los estudiantes de dicha carrera».

La propuesta referida surge a partir de las conclusiones y recomendaciones que
se obtuvieron de dicha investigacion, las cuales refiero brevemente a

continuacion:

¢ Notificar a la comunidad estudiantil sobre la existencia del perfil de egreso
de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espaiiol y la Literatura.

e Que se cree pertinencia del perfil de egreso, se aproveche el factor
motivacional y se den a conocer sus competencias y caracteristicas.

e Publicar el perfil de egreso de la carrera en un centro de consulta virtual

e Involucrar al personal docente y administrativo.

¢ Que la Coordinacion de Lengua y Literatura dé a conocer toda accién que
modifique el disefio de las carreras, perfiles de ingreso y egreso y/o los

pénsums de estudios.

Dada la necesidad de generar espacios que permitan la construccion de
experiencias y de estrategias que fortalezcan el alcance de objetivos relacionados
con estudiantes, docentes, curriculum y aquellos vinculados a la misiéon y vision
de la casa de estudios, se desarrolla la siguiente propuesta como herramienta que
promueva y fortalezca la vinculacion de expectativas laborales y perfil de egreso,

fortaleciendo de esa manera la pertinencia del mismo.
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Propuesta de estrategias de aprendizaje para los estudiantes de la
licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura para

gue conozcan el perfil del egresado

Institucion:
EFPEM, Catedra de Lengua y Literatura, estudios de grado.
Investigadora:

Dalila Gonzalez Flores

Participacion
Estudiantes de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la

Literatura.

Grupos de trabajo:
Integrados por profesionales egresadas y egresados de la carrera,

colegiados activos.

Tematica:
Conocimiento del perfil de egreso de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma
Espafiol y la Literatura y la satisfaccion de las expectativas laborales de los

estudiantes de dicha carrera.
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Ejes de trabajo:

Expectativas laborales
Competencias del perfil: campo del saber hacer, campo del saber, campo
del debe ser.

Mercado laboral

Objetivos:

General:

Contribuir con la casa de estudios y con los estudiantes de la licenciatura
en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura por medio de un taller
anual en el que se informen sobre el perfil de egreso de la carrera, dando

a conocer sus competencias y caracteristicas.

Especificos:

Publicar electronicamente el perfil de egreso de la carrera, ya que es un
medio de facil acceso para los estudiantes.

Brindar informacion a los estudiantes sobre las competencias del perfil de
egreso de la carrera para que no pierdan la vision de sus expectativas
laborales al culminar su proyecto de estudios.

Dialogar con los estudiantes durante el proceso de estudios sobre su
conocimiento del perfil de egreso de la carrera y sobre estrategias que

desarrollan para el alcance de sus expectativas.
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FASE | - Dos semanas antes

CONVOCATORIA A ESTUDIANTES

FASE I - Sesion de 2 horas

DESARROLLO DE ACTIVIDADES

ENTORNO

EFPEM

MATERIALES

Sala

Materiales audiovisuales

Nomina de asistencia

FACILITADOR(ES)

(El o los asignados para el desarrollo de temas)

CHARLA |

Motivaciones

Conocimiento y competencias del perfil de egreso
de la licenciatura en la Ensefianza del Idioma
Espafiol y la Literatura (Campo del saber hacer,

Campo del saber, Campo del debe ser)

RECESO

CHARLA I

Expectativas laborales

Mercado laboral

CONCLUSIONES

Por parte de los participantes.
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APENDICE
EFPENS ‘ TICENCIATURA EN ENSENANZA DEL IDIOMA ESPANOL YI.AII TERATURA .
PROYECTO DE LICENCIATURA EN ENSENANZA
DEL IDIOMA ESPANOL Y LA LITERATURA
INTRODUCCION

Desde Ia fundacion de la Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media,
el profesional egresado no tiene la posibilidad de continuar estudios para alcanzar el grado
de Licenciatura afin a su carrera porque no existe en la Universidad de San Carlos. Como
consecuencia no puede continuar estudios superiores.

Puesto que no existe un programa de formacion de formadores, la EFPEM se ve
obligada a contratar profesionales que aunque dominan -l contenido cientifico, acusan
serias deficiencias en su formacién metodoldgica para ejercer la docencia, salvo aquelios
casos en los que el profesional es egresado de la EFPEM. En la actualidad nuestro pais
demanda mas docentes especializados en la ensefianza del Idioma Espafiol con un alto nivel
académico y con una solida formacion metodoldgica para hacer més eficiente la docencia
especialmente en el nivel superior.

Consideramos que este es el momento oportuno para dar una respuesta adecuada a
las justas aspiraciones de nuestros egresados y a las necesidades del pais, con la creacion de
la carrera propuesta.

L DIAGNOSTICO

En el sector oficial del nivel medio del Sistema Educativo Nacional laboran actualmente
37,443 profesores incluyendo al sector oficial, privado y por cooperativa, ciclo basico y
diversificado, area urbana y rural’ algunos cuentan con el titulo de Profesor de Ensefianza
Media, en la especialidad que imparten y otros en Pedagogia y Ciencias de la Educacion.
En el sector privado se carece de informacion objetiva al respecto, aunque se considera que
las estadisticas no son halagadoras. La Universidad de San Carlos ofrece por intermedio
de la Facultad de Humanidades la Licenciatura en Pedagogia , Letras, Filosofia; la Escuela
de Historia ofrece licenciatura en Historia y la Escuela de Psicologia la Licenciatura en
Psicologia. Con esta oferta educativa se cubre un grupo reducido de los profesores del
nivel medio, quienes con ello cuentan con la oportunidad de realizar sus estudios a nivel de
grado académico. La Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media forma
desde 1969 Profesores de Ensefianza Media en las especialidades siguientes: Quimica,
Biologia, Lengua y Literatura, Matemdtica y Fisica, Ciencias Econémico Contables y
recientemente Informatica y Computacion. Quienes egresan de estas especialidades ven
truncados sus deseos al no contar en la Escuela con las Licenciaturas en la especialidad
respectiva. La EFPEM es la tnica dentro de las veintiséis Unidades Académicas de la
universidad de San Carlos que no ofrece programas de Licenciatura. Antes de la
separacion de la Fscuela de la Facultad de Humanidades, esto no era posible , porque sus
estatutos lo impidieron. Con la aprobacién del Reglamento de [a Escuela, el Articulo 14 1a
faculta para desarrollar estos programas.

! Anuario electronico Unidad de Informatica MINEDUC, afio 2,000.
i
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En la Republica de Guatemala sélo la universidad Galileo, ofrece licenciaturas en la
Ensefianza de la Fisica - Matematica, Quimica — Biologia, Lengua y Literatura, Historia ¢
Informatica. Las estadisticas de estudiantes inscritos en esos programas es sumamente baja
por los costos que tienen, especialmente si consideramos los ingresos econdmicos de los
profesores en su desempefioc como docentes. En la ensefianza de las ciencias contables
ninguna universidad cuenta con programa para la poblacién que egresa del profesorado
respectivo. A pesar que existe una oportunidad para continuar estudios en una Licenciatura
en Lengua y Literatura, los enfoques son mds literarios que lingiiisticos y en nuestro pais se
evidencian graves problemas con ¢l Idioma Espaiiol, prueba de ello es que con el sistema
de ubicacién y nivelacién de estudiantes de primer ingreso, casi todas las Unidades
Académicas de la Universidad de San Carlos exigen como prueba bésica, el lenguaje.

A la fecha existen mas de 1800 egresados como profesores de Ensefianza Media en Lengua
y Literatura en EFPEM que no pudieron terminar una carréra de grado académico en su
misma especialidad. Continuar esos estudios en la nica oportunidad que existe en una
universidad privada, significaria una erogacion econdémica mensual dificil para alguien que
se dedica a [a docencia en un sistema en donde la remuneracién para el profesor no es
compatible con su funcidén.

Guatemala es uno de los pocos paises de Latinoamérica en donde los profesores del nivel
medio carecen de oportunidades para hacer estudios de grado académico en la especialidad
que imparten. La Reforma Educativa y el proceso de transformacién de las escuelas
normales que se realizan en Guatemala han concluido que es necesaria y urgente la
capacitacién y profesionalizacion del Magisterio Nacional.

Como resultado de talleres y seminarios realizados en 12 Escuela, con motivo de la Reforma
Universitaria y de la necesidad de reformar el curriculo se obtuvo conclusiones valiosas, tal-
el caso, de la necesidad de darle continuidad a los estudios de profesorado con la intencion
de mejorar la formacién del egresado de las carreras intermedias y consecuentemente
mejorar la educacion media en el pais. Al mismo tiempo, se concluye que la EFPEM ha
perdido la oportunidad de tener una presencia mds significativa en el sistema educativo
nacional, al propiciar -por no contar con grados académicos- que sus egresados, la mayoria
maestros en servicio, desarrollen estudios en otras especialidades diferentes a la docencia,
con lo cual al graduarse abandonan la docencia y el sistema pierde valiosos recursos.

Por lo anterior, el diagndstico fortalece la idea que la Universidad de San Carlos debe
promover y ver como necesario la oferta de programas de licenciatura que complemente los
estudios de profesorado de Ensefianza Media contribuyendo de esa forma al mejoramiento
de la calidad educativa del pais.
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II. MARCO CONCEPTUAL
BASE FILOSOFICA

La Universidad de San Carlos de Guatemala, segin lo establece su marco filoséfico
aprobado por el Honorable Consejo Superior Universitario, segiin Punto.CUARTO, Acta
15-98 del 24 de junio del afio 1998, entre otros aspectos indica que la Universidad
‘propondrd constantemente a encaminarse hacia la excelencia académica en la
Jormacién integral de estudiantes, técnicos, profesionales y académicos con compromiso
ético y moral para actuar en la solucién de los problemas nacionales... Asi mismo
establece que, “la educacidn superior debe ademds de proyectarse a toda la sociedad,
tomando en cuenta el contexto pluricultural, multilingiie y multiétnico... Su deber ser
no es sélo para si, sino para otros. Por lo tanto, debe influir permanentemente en la
reforma del modelo educativo, en la creacidn e impulso de politicas de educacion,..., que
conlleven a mejorar el nivel de vida de todos los guatemaltecos individual y
colectivamente.... El desarrollo de la capacidad cientifica — técnica de alto nivel, estard
propiciando que los universitarios — basdndose en que el conocimiento se aprende, se
desarrolla y se aplica en beneficio social, sean mds capaces, mds seguros, mds dignos y
nuis competentes y competitivos, lo que redundard en un mejor desarrollo de las fuerzas
productivas..” El marco académico de la Universidad de San Carlos, aprobado por el
Consgjo Superior Universitario seglin Punto Segunde del Acta 20-98 de fecha 5 de agosto
de 1998 por su parte establece enire otros aspectos que la Universidad “..Propicia
excelencia académica... Eleva el nivel cientifico, tecnoldgico, humanistico y ético de
profesores y estudiantes como sujetos generadores del desarrollo eficiente e integrado de
la docencia, la investigacion y la extension.....”

La universidad evaliia periddicamente los curricula para que se vincule la docencia con
la realidad y se desarrolle la sensibilidad social tomando en cuenta los valores de verdad,
libertad, justicia, equidad, respeto, tolerancia y solidaridad estableciendo carreras
prioritarias de acuerdo a las necesidades de desarrollo del pals, dentro del contexto
regional e internacional y considerando los intereses vocacionales de la poblacién
estudiantil”,

En ese orden de ideas el Consejo Superior Universitario en el Punto SEGUNDO del Acta
26-98 de fecha 16 de septiembre del afio 1998, aprobd el documento que contiene el
andlisis de la realidad y necesidades de la sociedad guatemalteca, en donde concluye “... La
Universidad de San Carlos de Guatemala, como parte del estado, inmersa en la sociedad
para cumplir con su funcion superestructural, de acuerdo al mandato constitucional,
busca y propone soluciones a la problemdtica del pais, por medio de la docencia, la
investigacion y la extension, para lo cual plantea la necesidad de alcanzar la excelencia
académica en funcion del desarrollo sostenible”.,

La-Universidad de San Carlos de Guatemala, establece como una politica la ampliacion de

cobertura de la Educacién Superior la que literalmente dice: “2.2.3 ampliar y diversificar

la educacidn superior, especialmente a las personas que con menos accesibilidad:

geogrdfica, econdmica, social, y ocupacional: ofreciendo programas educativos acordes
3
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a las necesidades de la regidn” . Asi mismo, para operacionalizar esta politica, como
accion especifica, establece que se abriran aquellas carreras técnico profesionales que
respondan a las demandas sociales en el pais y que sean de interés individual,

Ademds, la Universidad de San Carlos de Guatemala, tiene como fin fundamental “elevar
el nivel espiritual de los habitantes de la republica, promoviendo, difundiendo y
transmitiendo la cultura..., La Universidad como institucicn superior del estado es la
encargada de organizar y dirigir los estudios de cultura superior..., y organizar la
ensefianza para nuevas ramas profesionales”, entre otros.

La Escuela de Formacién de Profesores de Ensefianza Media tiene como fin principal
“elevar el nivel educativo de la poblacién estudiantil cubierta por el sistema educativo
racional, especialmente en el nivel medio, formando para el efecto profesionales
especializados que construyan conocimientos con bases sélidas.” También, tiene como
objetivos principales: “formar profesores para las diferentes materias y disciplinas del
plan oficial del sistema educative nacional Y promover la creacion de programas de
Jormacion docente de acuerdo con las demandas Y necesidades existentes en el sistema
educativo nacional”.

JUSTIFICACION DE LA CARRERA

La Licenciatura en la ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura, se plantea sobre la base
de las siguientes consideraciones:

I. Los egresados del Profesorado en Lengua y Literatura de EFPEM no cuentan con la
oportunidad de continuar estudios a nivel de grado académico en su misma unidad
académica.

2. La ensefianza del Idioma Espafiol v la Literatura en el nivel medio debe mejorar,

para to cual se considera necesario y urgente formar recurso profesional con alto

nivel didactico, de tal forma que se erradiquen las actitudes negativas que los

estudiantes tienen para con estas materias.

Es urgente que el nivel medio del sistema educativo cuente con recurso profesional

calificado y con estudios de Licenciatura, esta es una forma de garantizar que la

ensefianza sea de mejor calidad.

4, Estudios realizados en EFPEM, con participacion de estudiantes y profesores hacen
establecer la urgente necesidad de ofrecer los estudios de Licenciatura. Asi mismo
el diagnéstico citado con anterioridad fortalece dicha urgencia.

5. Los resultados obtenidos en los tltimos afios con la implementacién del sistema de
ubicacion y nivelacién de estudiantes de primer ingreso de la USAC, evidencia
graves problemas en la ensefianza aprendizaje especialmente el Lenguaje, de forma
que la Universidad de San Carlos de Guatemala y la EFPEM en particular,
consciente de su responsabilidad ofrece por medio de la presente respuesta una
aiternativa para ir solucionando progresivamente el problema.

6. La propuesta de ofrecer los estudios de Licenciatura en EFPEM es congruente con
lo establecido en el Articulo 14 del Reglamento General de la Escuela, la Reforma
Universitaria, la Reforma Educativa, la transformacion de las escuela normales, el

4
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marco filoséfico y académico de la USAC y el diagndstico realizado para el efecto-
Con dicha propuesta la Universidad de San Carlos y la Escuela de Formacion de
Profesores esté respondiendo directamente a una necesidad sentida en ¢l sistema
educativo nacional.

La EFPEM cuenta con los recursos humanos, econémicos y materiales para ofrecer
la Licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espafiol y Literatura sus egresados,
sacrificando otros programas, pero con la seguridad que el proyecto es wtil, urgente
y necesario para mejorar el hivel académico en los distintos niveles,

MARCO ACADEMICO
PERFILES
PERFIL DE INGRESO .

Para ingresar a esta Licenciatura el estudiante debe:

* Tener dominio bésico del Idioma Espaiol

*  Ser creativo y organizado

* Tener capacidad v voluntad de apoyar al estudiznte.
* Contar con conciencia técnica profesional.

e _Interesado por mantener actualizado en su campo del saber.

¢ Conocer la problemética del sistema educativo nacional,

¢ Interesado por constituir el aprendizaje del Idioma Espafiol y la Literatura en un
proceso dindmico y atractive,.

* Interesado por comunicar la relacién del Idioma Espafiol y la Literatura.

* Motivado por hacer facil el proceso ensefianza aprendizaje del Idioma Espatiol y
la Literatura.

* Respetuose y responsable en su desempefio.
* Agrado por la lectura y la expresién escrita.

PERFIL DE EGRESO

En el campo del debe ser, el Licenciado en la ensefianza del Idioma Espaifiol debe

ser;

. Un profesional de alta calidad académica en el Idioma Espafiol y Literatura.
Un docente ¢on vocacion, humildad y deseo constante por aprender.
Un profesor con dominio de didactica aplicada a la lingiiistica, redaccion,
estilo y sus principales ramas - .

. Un profesional conocedor del proceso de aprendizaje, su medicién y su
analisis, :

En el campo del saber, el licenciado en la ensefianza del Idioma Espafiol y la

Literatura, debe Saber:

. Impartir docencia en las areas del Lenguaje, el Idioma Espafiol y la Literatura.
5
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. Coordinar departamentos de Lenguaje en establecimientos educativos.

. Coordinar programas de capacitacion y /o actualizacién de profesores de
[dioma Espafiol.

. Conocer la realidad educativa del pais.

. Comprender lo que lee.
. Disefiar y/o adaptar textos educativos en el area de Idioma Espafiol y la
Literatura.

Relacionar la informética con la Literatura y el Idioma Espafiol.

En el campo del saber hacer, el licenciado en la ensefianza del Idioma Espafiol debe:

. Relacionar teoria con practica

. Experimentar con nuevas formas para hacer facil y agradable el aprendizaje.

J Hacer facil lo que otros ven dificil. »

. Comunicar sus mensajes didacticos y de ensefianza-aprendizaje, con
eficiencia y eficacia.

. Disefiar propuestas educativas para beneficio social.

. Expresarse oral y escrita en forma correcta.

3. PERFIL OCUPACIONAL

* Impartir Idioma Espafiol y Literatura en establecimientos educativos.

¢ Disefiar y/o elaborar textos educativos en las dreas de su especialidad.

* Elaborar proyectos educativos.

* Impartir docencia en programas preuniversitarios, nivelacion de estudiantes de primer
ingreso en la Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media en el area de su
especialidad.

¢ Impartir docencia en EFPEM u otra unidad académica similar.

B. PLAN DE ESTUDIOS

El plan de estudios estard conformado por tres dreas de formacidn, las cuales se
desarrollardn en cuatro ciclos semestrales. Las dreas se describen asi:

1. Areas de formacién: Area técnica, drea diddctica, drea cientifica.
a, Area de cultura didactica,

Esta drea provee al estudiante de los conocimientos, habilidades y destrezas
necesgrias para realizar con éxito el proceso ensefianza aprendizaje. Hace énfasis
en metodologias y técnicas de ensefianza del Idioma Espafiol y Literatura v de
sus principales ramas, con el propésitos de promover el abordaje de los temas
con sencillez, facilidad y agrado, especialmente, la redaccién, el estilo, la
lingiiistica aplicada v la literatura.
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EFPEM
b.
C.
l
C.

También orienta en [a normativa educativa existente, asi como en la
organizacion, administracién y estructura del nivel medio y su contexto.
Promueve en el estudiante el interés por el usc en el campo educativo, de la
investigacion cientifica como fuente de la construccién de conocimiento y de
planteamiento de soluciones a la problemdtica existente. Al mismo tiempo
orienta en la formulacion de proyectos educativos que redunden en beneficio de
la comunidad educativa y contribuye en la capacidad del futuro profesional para
evaluar y disefiar textos educativos en su drea de especialidad.

Area de cultura cientifica

Esta drea persigue complementar en los estudiantes los conocimientos que todo
profesor de Idioma Espafiol y Literatura debe poseer, para lo cual se profundiza
en aspectos gramaticos como: Gramdtica transformativa, semiologia, semantica
Por lo que al estudio de la literatura se refiere, se orienta al estudio de la literatura
guatemalteca, centroamericana, estadounidense y europea.

Esta 4rea tiene como principal propdsito hacer del futuro profesor, un profesional
con alta preparacién cientifica, que a su vez esté motivado a buscar, utilizar y
construir conocimientos.

Area Técnica

Esta area busca proporcionarle al estudiante la formacién técnica necesaria para
desempefiar su funcidn docente, trasladandole conocimientos basicos como
herramientas de apoyo a su actividad profesional, asi como también orienta en la
normativa educativa existente, asi como en la organizacién, administracion y
estructura del nivel medio y su contexto. Promueve en el estudiante el interés
por €l uso en el campo educativo, de la investigacion cientifica como fuente de la
construccion de conocimiento y de planteamiento de soluciones a la probleméatica
existente. Al mismo tiempo orienta en la formulacion de proyectos educativos
que redunden en beneficio de la comunidad educativa y contribuye en la

ACREDITACION ACADEMICA.
Luego de aprobar los requisitos establecidos en el pensum de estudios, el
estudiante obtendrd el titulo universitario de Licenciado en la Ensefianza Idioma

Espafiol.

A continuacion una descripeion de las actividades basicas que incluira el plan de
estudios en docencia, investigacion y servicio.

1. Acreditacion en docencia.
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v.

L2

La carrera estara organizada de tal forma que promueva la constante practica
docente dentro y fuera del aula, las asignaturas de didéctica especial de las
distintas ramas de las ciencias a las que se refiere la carrera se prestan para
que los estudiantes realicen microclases en los programas de profesorado
con que cuenta la Escuela y ademds en los establecimientos educativos
donde laboren los estudiantes o en los que seleccionen para el efecto. De
esta forma se fortalece la experimentacién docente y se vincula al estudiante
de forma directa con la docencia.

Acreditacién en investigacién

Se propone que desde el inicio de la carrera el estudiante se ponga en
contacto con las técnicas de investigacion educativa, para que sistematice
informacion producto de la experiencia que ya tenga como profesor o que
esté obteniendo en su proceso de estudiante dentro del programa, de esa
forma podra hacer inventarios de problemas educativos que le sirvan para la
elaboracién de su trabajo de tesis previo a obtener el titulo correspondiente.
Por otra parte el estudiante estard constantemente investigando como
comiponente fundamental en el desarrollo de cada asignatura.

Acreditacion en servicio.

La organizacién de la carrera y los propositos de la misma favorecen poner
en contacto al estudiante con la accién docente dentro y fuera de las aulas
universitarias, de tal forma que se otorga especial importancia al laboratorio
didactico como un proceso de practica docente que la Escuela y la
Universidad ofrecen a la sociedad poniendo a los futuros profesionales en
directa relacién en su campo de accién del sistema educativo nacional. Por
consecuencia dentro de las actividades de extensién, la misma universidad
puede aprovechar los estudiantes del Qltimo afio de 1a carrera de licenciatura,
para asignar a los estudiantes como auxiliares de profesores que tengan bajo
su responsabilidad  asignaturas relacionadas con la especialidad del
estudiante, ademas los cursos de nivelacién Y preuniversitarios son una
buena oportunidad para que los estudiantes de los programas en mencién
pongan en prdctica lo aprendido, contribuyan con la economia universitaria y
den su aporte a la sociedad.

MARCO ADMINISTRATIVO

BASES LEGALES:

La Constitucién Politica de la Repiblica establecen que es obligacién del estado
proporcionar y facilitar la educacién a los habitantes sin discriminacién alguna,
desarrollar integramente a la persona humana dindole a conocer [a realidad de-la
cultura nacional y universal.

8
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El articulo 82, de ese cuerpo legal sefiala: “..A la Universidad de San Carlos de
Guatemala le corresponde dirigir, organizar, desarrellar la educacion superior y
la educacion profesional universitaria estatal asi como Ia difusion de la cultura
en todas sus manifestaciones promoviendo por todos los medios a su alcance la
investigacion en todas las esferas del saber humano y cooperar en el estudio y
solucion de todos los problemas nacionales...”

Siendo la Educacion Superior una de las principales funciones de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, es necesario que ésta sea de un alto nivel, para alcanzar el
desarrollo integral de los egresados.

En cuanto a las politicas de la Escuela de Formacién de Profesores de Ensefianza
Media se encuentra que las mismas se enmarcarin dentro de las politicas de
necesidad superior de la Universidad de San Carlos de Guatemala, v en el
Reglamento General de la Escuela , Articulo 5 y 6 se seiiala asi: “.. Dar solucién a
la problemdtica educativa del pais en las materias disciplinas y aspectos
educativos de su competencia. Y para su cumplimiento la Escuela de Formacidn
de Profesores de Ensefianza Media impartird las carreras necesarias en su sede
central y en el interior del pais, coordinado para el efecto con el Ministerio de
Educacidn y asi atender las necesidades que éste identifique”.

B, RECURSOS
{

a) Humanos:
o Los profesores que impartan docencia en esta Licenciatura seran
debidamente seleccionados de acuerdo a su experiencia académica y con
base a lo que establece el estatuto de la Carrera Docente, Parte Académica.
Ademis se aprovechara el recurso profesional con que actualmente cuentan
la cdtedras de Lengua y Literatura y Pedagogia.

Citedra de Idioma Espaijiol y Literatura

Licda. Nora Elizabeth Rubin Montufar

* Profesora de Ensefianza Media en Lengua y Literatura
¢ Licenciada en Letras

¢ Maestria en Literatura

* 22 afios de experiencia docente.

Lic. David Alfredo Ortiz Cabrera

* Profesor de Ensefianza Media en Lengua y Literatura
e Licenciado en Letras

* 23 afios de expeériencia docente.

Lic. Ovidio Alfonso Pivaral
* Profesor de Ensefianza Media en Lengua y Literatura

9
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* Licenciado en Letras
¢ Especialista en Investigacion Documental
« 3 afios de experiencia docente,

Lic. Miguel de Jests Melgar

* Licenciado en Historia

o Cierre de Pensum en Licenciatura en Arte

¢ Especializado en Educacion Ambiental

» Especializado en Antropologia y Restauracién de obras de arte en
México y Espafia

¢ 15 afios de experiencia docente.

Lic. Justo Adalberto Castillo Galindo :

* Profesor de Ensefianza Media en Historia y Ciencias Sociales
s Licenciade en Historia

» 18 afios de experiencia Docente

Lic. Plinio Cortés Urioste

¢ PEM en Lengua y Literatura

¢ licenciado en Letras

Estudios de Doctorado en Filosofia y Letras
14 aﬁqs de experiencia docente

Cétedra de Pedagogia

Lic. Heberto Serrano Cano

*  Profesor de Ensefianza Media en Pedagogia y Ciencias de fa Educacion.
e Licenciado en Pedagogia y Ciencias de la Educacién

*  Maestro en Docencia Universitaria

¢ 35 afios de experiencia docente

Lic. Miguel Angel Chacdén Arroyo

» Profesor de Enseflanza Media en Fisica y Matematica

* Profesor de Ensefianza Media en Pedagogia y Ciencias de la Educacion.
e Licenciado en Pedagogia y Administraciéit Educativa

e Maestro en Ciencias Politicas

» Maestro en Docencia Universitaria

*  Maestro eit Investigacion

» Especializado en Educacién Ambiental

* 30 afios de experiencia docente

Lic. Julio René Chinchilla Alonzo

* Profesor de Ensefianza Media en Pedagogia y Ciencias de la Educacién
¢ Licenciado en Pedagogia y Ciencias de la Educacién

¢ Maestro en Administracion, evaluacién e Investigacién educativa

10
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» {2 afios de experiencia docente
Lic. Oscar Hugo Lopez Rivas
¢ Profesor de Ensefianza Media en Pedagogia y Ciencias de la Educacién.
¢ Licenciado en Pedagogia y Ciencias de la Educacion
s Estudios de Maestria en Docencia Universitaria
* Especializacion-en Educacion Ambiental
e Especializacion en Educacion Sexual
» 3 afios de experiencia docenge.
@ La carrera funcionard por medio de-una comision integrada por los
jefes de catedras de Lengua y Literatura y Pedagogia, bajo la Direccién de
Lengua y Literatura. (ver organigrama anexo),

b) Fisicos y materiales
Los recursos fisicos para la docencia y las diferentes actividades académicas
seran cubiertos del Presupuesto de la Escuela. Se cuenta con las
instalaciones fisicas para desarrollar el programa, asi como los materiales y
otros suministros,

c) Financieros.

El costo del programa sera absorbido por el presupuesto de la Escuela, por lo
que su apertura no representa requerimiento de asignacion financiera.

Licenciatura en la Ensefianza del Idioma Espaiiol y la Literatura
4 plazas de 2 horas X Q.708.00 = Q.67,968.00

Diferido Q. 5,664.00
Bono Q. 6,136.00
Aguinaldo Q 613600

Q. 85,904.00 por un afio.

Area Pedagdgica para las Licenciaturas:
1 plazas de 2 horas X Q.708.00 = (. 16,972.00

Diferido Q. 1,416.00
Bono Q. 1,534.00
Aguinaldo Q 153400

R. 21,476.00 por un afio.

11
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V. MARCO DE EVALUACYON Y DESARROLY.O CURRICULAR
A. ORGANISMOS REGULADORES DEL CURRICULO

El Reglamento General de EFPEM, aprobado por el Consejo Superior Universitario en
Punto DECIMO PRIMERO del Acta 9-2001 de sesién celebrada por el Consejo Superior
Universitario de fecha 25 de abril del afio 2,001, establece como organismos reguladores
del curriculo , los siguientes:

“CAPITULOV CONSEJO ACADEMICO

Articulo 31: Ll Consejo Académico es el organismo asesor del Consejo Directivo de la
Lscuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media en los aspectos
relativos a las actividades académicas de la Escuela, y se integra de la
siguiente manera:

a) Por los Jefes de Unidades y Coordinadores de Areas, e igual ntimero de
estudiantes. Uno de ellos fungird como Coordinador ¥y ofro como Secretario del
Consejo, electos por los miembros del mismo;

h) Para ser representante estudiantil ante el Consejo Académico se reguiere tener un
minimo de quince (15} cursos aprobados en su pensum de estudios con un promedio
minimo de setenta (70) puntos . Los representantes estudiantiles fungirdn por
periodos de un afio y serdn electos por la Asociacion de Estudiantes de’ cada
programa a fravés del voto directo.

Articulo 32, LI Consejo Académico tendré las atribuciones siguienies:

a) Supervisar la metodologia y técnicas aplicables para el proceso ensefianza -
aprendizaje, asi como proponer a los docentes modalidades de evaluacion v
promocion estudiantil;

b) Revisar de manera continua los lineamientos para la realizacion de los Exdmenes
de Graduacion y proponer al Consejo Directivo formas opcionales para su
realizacion.

c) Impulsar las actividades de docencia, investigacion y extension de la Escuela;

a) Promover el establecimiento de nuevas carreras y determinar los requisitos
académicos para su creacion;

e Formular las normas de evaluacion del rendimiento académico de los estudiantes, y
velar por el cumplimiento de las mismas:

b, Promover la capacitacion y especializacién de los docentes de la Escuela por
medio del otorgamiento de becas de estudios.

12
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Jed) Dictuminar sobre solicitudes de exdmenes especiales o extraordinarios que estén
contemplados en el reglamento de evaluacion del rendimiento académico de los
estudiuntes.

h) Dictaminar sobre equivalencias de cursos. traslados de estudianies a otras carreras

y demdys aspectos relacionados con los planes de estudio;

i) Conocer y dictaminar sobre asuntos académicos y docentes que sean sometidos a
su consideracion;

¥ Proponer al Consejo Directive al sustituto del Coordinador del Consejo
Académico, por ausencia temporal de éste (siempre que no exceda de seis meses
dicha ausencia).

k) Responder consultas que le formulen otros organismos en el ramo de su
compelencia conforme a los lineamientos del Consejo Directivo.

i Celebrar reuniones periddicas con el personal docente para tratar asuntos relativos
a la docencia.

m) Organizar actividades de superacién Y actualizacion para el personal docente de la
Escuela; l

n) Las demds que contribuyan al buen desarrolio de la Escuela y que sean inherentes
a su naturaleza.

CAPITULO X UNIDAD DE DOCENCIA ¥ DESARROLLO CURRICULAR

Articulo 37, La Unidad de Docencia Y Desarrollo Curricular es el drgano encargado de
planificar, dirigir, coordinar, organizar y supervisar las acciones tendentes al
mejoramiento de lu docencia, asi mismo, proponer acciones que permitan el
desarrollo curricular de la Escuela,

Son funciones de la Unidad, las siguientes:

@) Proponer al Consejo Académico lus medidas tendentes a la superacion del nivel
académico de la Escuela,

8) Proponer al Consejo Académico los estudios curriculares para creacion de nuevas
carrerdas.

c) Impulsar cambios y ajustes curriculares de las distintas carreras que se imparten de
acuerdo a las necesidades del pais.”

13
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LICENCIATURA EN LA ENSENANZA DEL IDIOMA ESPANOL Y LA LITERATURA

PRIMER SEMESTRE

SEGUNDO SEMESTRE
L14.33.03 |Redaccién y Esrilo 110.33.03 Semiologia I
[LT12.33.03 | Literatura y Sociedad LT14.33.03 |Historia Social de 1a Literatura
y el Arte Guatemalteco.
L08.33.04 | Gramética Transformativa [ 109.33.04 Gramatica Transformativa 11
E15.00.03 |Estadistica Aplicada a la E16.00.03 Métodos de Investigacion
Educacidn
E14.00.03 |Teorias del aprendizaje E15.33.03 | Didactica de la Literatura
E20.00.03 |Lepislacidn Educativa Ps04.00.03 {Organizacion y
Administracién de Personal
TERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE
L11.33.04 {Semiologiall 1,12.33.03 Semdntica Estructural
L7T15.33.03 | Literatura Europea | LT16.33.03 |Literatura Buropea II
(E19.33.03 |Informatica Aplicada LT13.33.03 |Literatura Centroamericana
E17.00.03 | Elaboracién de Proyectos E22.00.03 | Elaboracién y evaluacion de
Educativog textos.
L13.33.03 |Didactica de Lingiiistica E21.33.03 | Laboratorio Didactico
[1.717.33.03. | Literatura Estadounidense 102.33.05 Seminario

¥ SECRETARIA
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WNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

DICTAMEN DIGED No. 01-2002

10 de abril de 2602
. DIRECCION GENERAL DE ’ <
_ DOCENCIA ASUNTO: Proyecto de la creacién de las
Divisién de Desarrollo Académico licenciaturas en la enseflanza de
Ciudad Universitaria, 12 ol et A % g
dmin; Gk S Matemaitica Fisica; Quimica y -Biologia;

Idioma Espaiiol y Literatura; Ciencias
Econémico Contables todas para el nivel
medio.

ATENTAMENTE PASE A: Ing. Francisco Rosales Cerezo, Director de ia Escuela
de Formacién de Profesores de Ensefianza Media -EFPEM-.

La Direccion General de Docencia -DIGED-, con base en los Articulos 56 y 57 de los Estatutos de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, segin el punto Segundo, numerales 3 y 4 y sus
correspondientes literales del Acta No. 12-2000 de la sesién celebrada por el Consejo Superior
Universitario del 05 de abril del 2000 y después de haber analizado el proyecto curricular, desde el
punto de vista pedagogico, académico y funcional, vinculado a la calidad de la docencia y del proceso
de ensefianza — aprendizaje, se concluye que llena los requisitos de la excelencia académica. Ademas la
creacion de las licenciaturas en la ensefianza de Matemdtica y Fisica; Quimica y Biologia; Idioma
“Espafiol y Literatura; Ciencias Econémico Contables, contiene los elementos académicos necesarios

_ para funcionar y cumplir los objetivos propuestos. Dado que: 1. La propuesta cuenta con el aval del
Consejo Académico de EFPEM, Acta 17-2001, Punto 5°. 2. Que contando con la opinién favorable de
la Divisién de Desarrollo Académico de esta Direccién, contenida en la Ref. DDA 78-2002 del 03 de
abril de 2002. 3. Que, aunque es creacién de carreras, no implica impacto econémico, no es necesario
solicitar a la Direccion General Financiera su opinién, ni a la Direccién de Asuntos Juridicos. La
Direccién General de Docencia emite su DICTAMEN FAVORABLE Y APRUEBA la creacion de las
licenciaturas en la Ensefianza de Matemitica y Fisica; Quimica y Biologia; Idioma Espafiol y
Literatura; Ciencias Ccondémico Coniables todas para el nivel medio, como se presentan <n el
documento. Este proyecto entra en vigencia a partir del afio 2002.
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