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RESUMEN

La Maestria en Liderazgo en el Acompafiamiento Educativo ha propiciado una
sélida preparacion para desempefiar un liderazgo efectivo orientado al servicio,
teniendo como punto de referencia dicha formacidbn surge el proyecto
“Acompanamiento educativo a directores de centros educativos oficiales del nivel
primario mediante Comunidades Virtuales de Aprendizaje” con el objetivo de
contribuir a la mejora de la calidad educativa en el municipio de San Pedro

Sacatepéquez departamento de San Marcos.

El acompafamiento educativo a Directores de centros educativos oficiales por
medio de Comunidades Virtuales de Aprendizaje propicia el fortalecimiento al
liderazgo pedagdgico y administrativo de los mismos, favorece el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion aplicadas a la educacion;
ampliando las posibilidades para intercambiar experiencias, conocimientos y
actualizacion de los participantes. Tiene un alto nivel de impacto ya que el
director de un centro educativo repercute en los docentes a su cargo y éstos en
los aprendizajes de los estudiantes que finalmente constituye un referente de la

calidad del sistema educativo.

Ademas es una estrategia que ahorra costos de inversion requeridos para
realizar talleres presenciales, impresién y distribucion de materiales; también
responde a las politicas educativas de Calidad, Recurso Humano, Educacion
Bilingiie Multicultural e Intercultural y Fortalecimiento Institucional, finalmente
constituye una valiosa oportunidad para apoyar el mejoramiento continuo del
proceso ensefianza aprendizaje e interactuar en un ambito innovador y creativo

con los acompafados.



ABSTRACT

The Master Degree in Leadership in Educational Coaching has leaded to a solid
preparation to perform effective leadership service-oriented, taking as a point of
reference such training arises the project "Educational accompaniment to
principals of official educational centers from the elementary school through
virtual learning communities” with the objective of contributing to the
improvement of the quality of education in the municipality of San Pedro

Sacatepéquez state of San Marcos.

Educational coaching to principals of official educational centers through virtual
learning communities conducive to strengthening educational and administrative
leadership of the same, promotes the use of the information technologies and
communication applied to education; extending the possibilities to exchange
experiences, knowledge and update participants. It has a high level of impact
since the principal of a school into the teachers in charge and in the learning of

the students who finally are an indicator of the quality of the educational system.

Is also a strategy that saves investment costs required for in-person training,
printing and distribution of materials, also responds to the educational policies of
quality, human resources, bilingual multicultural education and intercultural and
institutional strengthening, finally provides a valuable opportunity to support the
continuous improvement of the process of teaching and learning and interacting

in an environment innovative and creative with the accompanied.
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INTRODUCCION

La Maestria en Liderazgo en el Acompafiamiento Educativo tiene como objetivo
general contribuir a la formacion de recursos humanos capaces de desarrollar
procesos de acompafiamiento educativo, con liderazgo y acorde a las
necesidades y demandas actuales de la educacién del pais, por su parte la
Sociedad de la Informacion demanda al sistema educativo la implementacion de
estrategias eficaces e innovadoras que garanticen el mejoramiento continuo del
proceso de ensefianza aprendizaje ofreciendo por medio de las Tecnologias de

la Informacion y la Comunicacién un sinnimero de posibilidades para lograrlo.

Como resultado del diagnéstico efectuado para el presente Proyecto de Mejora
Educativa se pudo determinar que el Ministerio de Educacion necesita que los
directores de centros educativos asuman el liderazgo en procesos técnicos y
administrativos asi como el seguimiento a estrategias educativas. Por su parte
la Direccion Departamental de Educacion de San Marcos a través del Plan de
Acompafamiento Pedagogico 2016 plantea la conformacion de Comunidades de
aprendizaje en linea como actividad para la mejora de los aprendizajes y de la
calidad de la educacion en el departamento.

El marco metodolégico del Proyecto se basa en una muestra conformada por 7
Directores de centros educativos oficiales del nivel primario del municipio de San
Pedro Sacatepéquez departamento de San Marcos quienes  recibieron
Acompafiamiento Educativo mediante Comunidad Virtual de Aprendizaje —CVA-,
durante 7 meses accion que incidié en el proceso educativo de 94 docentes y
2258 estudiantes. Ademas se propone una Guia para la implementacion de

comunidades virtuales de aprendizaje en entornos interculturales.



1. DIAGNOSTICO

El Ministerio de Educacion de Guatemala por medio del Acuerdo Ministerial No.
2620-2014 creo el Sistema de Monitoreo de Resultados en el Sistema Educativo
—MORE’s- el cual requiere la conformacion de un Equipo de Monitoreo y
Apadrinamiento del Nivel Municipal y Local integrado por un profesional que
apadrina un municipio, supervisores educativos y directores de centros
educativos, el mismo tiene entre otras las funciones de analizar indicadores y
barreras limitantes por cada establecimiento educativo asi como monitorear y dar

seguimiento a las intervenciones priorizadas.

En el municipio de San Pedro Sacatepéquez en el afio 2015 se registro el
16.72% de Fracaso Escolar en primer grado por lo que en el ciclo escolar 2016
para mejorar los indicadores de eficiencia interna se organizé el equipo de
apadrinamiento municipal integrado por la Licda. Alba Orozco, 3 supervisores
educativos del nivel primario del municipio y 73 Directores de Centros educativos
oficiales como se muestra en la Fotografia No.1; en el marco de dicha estrategia
se consider6 oportuno brindar acompafiamiento educativo a directores mediante

comunidad de aprendizaje virtual para propiciar asi el éxito escolar.

Fotografia No. 1
Reunién del equipo de apadrinamiento municipal San Pedro Sacatepéquez

Fuente: Archivo digital Jefatura del Departamento de Aseguramiento de la Calidad EBI,
DIDEDUC San Marcos 2016.



La Direcciébn Departamental de Educacion de San Marcos en el Plan
Departamental de Acompafamiento Pedagogico 2016 plantea en uno de sus
resultados el siguiente: “108 comunidades de aprendizaje establecidas en
centros educativos organizadas y acompafiadas, incluye comunidades en
linea” y como parte de sus actividades: “Reunir docentes interesados en
Comunidades de Aprendizaje Virtuales y Acompafar comunidades de
Aprendizaje para darle seguimiento a la ejecucion de sus actividades” tal

como se muestra en las captura de imagen 1.

Captura de Imagen No. 1
Marco Logico del Plan departamental de Acompafiamiento Pedagogico de la Subdireccion

Técnico Pedagdgica Bilingue Intercultural del departamento de San Marcos

Marco Logico

+H
Resumen Narrafivo Indicadores WMedios de Supuesfos
Verificacion

Objetivo General: -Alfinalizar el ciclo escolar, el ciclo de Reg|§t’r0§ de -Ministerio de

Mejorarla calidade la educacian en el sisterna escolar del | promocion en primer grado g aumentado | evaluacion educacion prioriza

departamento de San Marcos. un 5% en relacion al porcentaje actual. Boleta de el sequimiento del
-El 70% de padres de familia demuestra encuesta. gquehacer educativo
satisfaccion por el aprendizaje de sus en el aula.

hijos.

Objefivo Especifico: ‘Ladesercion escolaren primer gradose | Registros de _Autoridades
Aumentar el éxito escolar en el nivel primario reducen un 80% evaluacion Departamentales
-Dos meses antes definalizar el ciclo continua facilitan yapoyanal
escolar, cerca del 70% de estudiantes de equipo técnico
primer gradoleen porlo menos 29 realizartrabajo
palabras por minuta. continuo de campo.
R1. Un equipo técnico de la DIDEDUC y franja de | 90% deintegrantes del equipo fecnico con | Boletas de -Supervisores |
supervisibn educativa, con capacidades técnicas | dominio de porlo menos 5 estrategias de | observacion. asisten alostalleres
fortalecidas. aprendizaje de lalectoescritura.
90% de integrantes del equipo con manejo
de protocolo del ATP-
R2. 216 establecimientos del nivel primario reciben | El 80% aplica porlo menos 5 estrateqgias Se dispone de
Acompafiamiento Pedagdgico. novedosas paralaensefianzadela Boletas de vidticos y medios de
R.2. 108 Comunidades de Aprendizaje establecidas lectoescritura. observacidnyde | transporte para
con docentes de las escuelas acomparniadas, incluye El 70% de docentes participantes aplica | entrevista. realizar

comunidades enlinea.

las estrategias socializadas en el
desarrollode sus clases.

acompanamiento
pedagdgico.

Fuente: Archivo digital Jefatura del Departamento de Aseguramiento de la
DIDEDUC San Marcos 2016.

Calidad EBI,



El Diagnostico FODA Comunidad de Aprendizaje Modalidad Presencial y

Modalidad Virtual presenta un analisis comparativo entre una Comunidad de

Aprendizaje modalidad presencial y modalidad virtual que se presenta en los
Cuadros No. 1y No. 2.

Cuadro No. 1
FODA comunidad de aprendizaje modalidad presencial y modalidad virtual
FORTALEZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS
MODALIDAD PRESENCIAL
Comunicacion Experiencias y | Ajuste de horario para Abandono.
sincrénica. conocimientos de los | el desarrollo de la
demas miembros de | CDA en jornadas no Desercion.
Unir diferentes | la  Comunidad de | laborales.
criterios. Aprendizaje. Acomodamiento.
Interés de los | Enriquecer
participantes por | conocimientos.
aprender.
Fortalecimiento al
liderazgo académico
de participantes.
MODALIDAD VIRTUAL
Comunicacion Mejor manejo de las | Temor a lo nuevo. Acceso a internet
Sincrénica y | TIC —mayor
asincronica. diversidad de | Rechazo por
herramientas paradigmas
tecnoldgicas- tradicionales de
Conocer a nuevas | aprendizaje.

personas y grupos.
Tutoria virtual.
del

liderazgo académico

Fortalecimiento

FUENTE: Equipo de Maestrantes Clemente Sanchez y Alba Orozco, presentado en Sesién de

Aprendizaje Maestria en Liderazgo en el Acompafiamiento Educativo, EFPEM USAC San

Marcos 2016.




Cuadro No. 2

FODA de una comunidad de aprendizaje tradicional y virtual

Aspectos de origen interno

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Origen

interno

FORTALEZAS
Comunidad de Aprendizaje
Tradicional:

e Constructivista

¢ Incluyente

e Participativa

e Se centran en resolver problemas
propios del contexto.

e Comunicacién horizontal

e EIl aprendizaje estd centrado en la
persona

e Propicia el aprendizaje colaborativo

Comunidad de Aprendizaje Virtual:

Ademas de las ya sefialadas:

e Ampliacion de cobertura

e Mayor acceso a  materiales
audiovisuales para la formacion

e Optimizacién del tiempo

e Mejora continua en el uso de la

tecnologia

DEBILIDADES
Comunidad de Aprendizaje
Tradicional:

e No hay idea clara de Ila
diferencia entre circulo de
calidad y comunidad de

aprendizaje, entre los docentes.

e Si no existe adecuada
orientaciéon, pueden convertirse
en espacios de controversia y
confrontacion.

e Los miembros de la comunidad
no estan dispuestos a reunirse

fuera del horario de trabajo

Comunidad de Aprendizaje Virtual:

e Falta de formacion en el uso de
las TICs y resistencia por parte
de los miembros de Ia

comunidad educativa.

e Requiere el uso de
determinados dispositivos con
los que es posible que no
cuenten los participantes.

e Acceso limitado al servicio de
Internet

e Falta de interaccion personal

FUENTE: Trabajo individual de la Maestrante Karina Lisbeth Escobar de Ochoa, Maestria en Liderazgo en
el Acompafiamiento Educativo EFPEM USAC. San Marcos 2016.




2. ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

En el municipio de San Pedro Sacatepéquez en el afio 2015 se registré un
16.72% de Fracaso Escolar en primer grado, para identificar las barreras que
limitan la efectividad y calidad de los aprendizajes es necesario el seguimiento a
los indicadores educativos a través del Monitoreo de Resultados, siendo el
equipo de monitoreo local una pieza clave para el andlisis de los mismos y que
debera estar liderado por el Director o la Directora del centro educativo quien
generalmente no posee una formacién especifica ni asesoria para el desempefo

de su liderazgo.

El Ministerio de Educacion de Guatemala ha realizado una serie de esfuerzos
para reducir los indices de Fracaso Escolar en Primer Grado, los mismos se han
enfocado especialmente en la metodologia y estrategias para el aprendizaje de
la lectoescritura, dotacién de recursos, formacién continua de docentes pero
escasamente se ha invertido en la formacion de Directores de centros educativos
por lo que el panorama actual en el que se encuentra la direccion y gestion de
centros educativos requiere inmediata atencion de acompafiamiento educativo

en los procesos pedagdgicos, de gestidén y administrativos.

El Plan de Acompafiamiento Pedagodgico 2016 de la Subdireccion Técnico
Pedagadgica de la Direccion Departamental de Educacion de San Marcos plantea
como objetivo general mejorar la calidad de la educacion en el sistema escolar
del departamento por medio de Acompafiamiento Pedagogico y Comunidades
de Aprendizaje presenciales y virtuales; por lo que para contribuir al logro de
dicho objetivo es importante propiciar la participacion de los Directores de
centros educativos del nivel primario en Comunidades de Aprendizaje

especificas para atender sus necesidades de formacion y actualizacion.



El analisis comparativo FODA entre una Comunidad de Aprendizaje Presencial o
Tradicional y una Virtual que se presenta en los Cuadros 1 y 2 del Diagnostico
refiere que las Comunidades de Aprendizaje constituyen una oportunidad de
fortalecimiento del liderazgo de sus participantes; se considera de suma utilidad
para el presente proyecto que se describe como fortaleza de una Comunidad de
Aprendizaje Virtual el hecho de que ésta propicia la comunicacién sincrénica
como la asincronica y que a su vez favorece el uso de las Tecnologias de la

Informacioén y la Comunicacion aplicadas a la educacion.

El dato més recurrente en cuanto a Debilidades y Amenazas de una Comunidad
Virtual es el que tiene que ver con el acceso a internet, aspecto paradojicamente
sefialado puesto que hoy en dia nadie es ajeno a la realidad que la Sociedad de
la Informacion demanda y menos los actores educativos por lo que en la
formulacion del presente proyecto dicho aspecto no es considerado como
limitante para su ejecucion pues el mismo esta vinculado con la disposicion del

profesional en participar en procesos de actualizacién y formacion continua.

La necesidad de reducir el indice de Fracaso Escolar en primer grado como
parte de las estrategias requeridas por el Ministerio de Educacién asociado con
el propésito de aumentar el éxito escolar en el nivel primario del departamento
de San Marcos, segun lo establecido en el Plan de Acompafiamiento Técnico
Pedagdgico de la Subdireccion Técnico Pedagdgica de la Direccion
Departamental de Educacion de San Marcos constituyen el contexto propicio
para desarrollar un proyecto de Acompanamiento Educativo dirigido a Directores

de centros educativos oficiales mediante Comunidades Virtuales de Aprendizaje.



3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo general

Contribuir a la mejora de la calidad educativa en el municipio de San Pedro
Sacatepéquez a través de acompafiamiento educativo mediante Comunidades
Virtuales de Aprendizaje enfocadas al fortalecimiento del liderazgo de directores
de centros educativos oficiales del nivel primario sector oficial.

3.2 Objetivos especificos

3.2.1 Disefiar una Guia para la implementacion de Comunidades Virtuales de

Aprendizaje en entornos interculturales.

3.2.2 Fortalecer las capacidades de Directores y Directoras de centros
educativos oficiales del nivel primario en procesos de gestion y liderazgo
pedagdgico por medio de acompafamiento educativo mediante Comunidades

Virtuales de Aprendizaje.



4. JUSTIFICACION
El Ministerio de Educacion de Guatemala (Ministerio de Educacién, DICADE,
2006) establece que existen tres aspectos determinantes para alcanzar la
calidad educativa en el sistema educativo nacional: a) Condiciones estructurales
b) Condiciones especificas como la gestion escolar, el liderazgo pedagdgico de
la supervision y direccidén escolar, ¢) Recursos y servicios de apoyo; de éstos
interesan las condiciones especificas puesto que se orientan al desarrollo del
talento humano, area en la que el liderazgo de los Directores de centros

educativos es determinante.

Dentro de las politicas educativas aprobadas en el pais por medio del Acuerdo
Ministerial 3409-2011 (Ministerio de Educacion, 2011) cabe resaltar las
siguientes: Calidad, que busca asegurar que todas las personas sean sujetos de
una educacion pertinente y relevante, Recurso Humano encaminada al
fortalecimiento de la formacion, evaluacién y gestiéon del recurso humano del
Sistema Educativo Nacional, ademas es importante también mencionar las de

Educacion Bilinglie Multicultural e Intercultural y Fortalecimiento Institucional.

Martinez Diloné (2010) plantea el Acompafamiento Pedagdgico como un
proceso integrador y humanizador que facilita el fortalecimiento de competencias
pedagdgicas y habilidades sociales suficientes y pertinentes para el desarrollo de

aprendizajes individuales, comunitarios significativos y efectivos.
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El Acompanamiento Educativo a Directores de centros educativos oficiales por
medio de Comunidades Virtuales de Aprendizaje es una estrategia que busca
asegurar las condiciones especificas de calidad en los centros educativos
respondiendo a las politicas educativas de Calidad, Recurso Humano, Educacion

Bilingle Multicultural e Intercultural y Fortalecimiento Institucional.

El disefio especifico de una Guia para la Implementacion de Comunidades
Virtuales Aprendizaje en entornos interculturales puede ser utilizado como
material de consulta por Acompafiantes Educativos, Directores de centros
educativos e instituciones interesadas en la conformaciéon de Comunidades
Virtuales de Aprendizaje asi como para Asesores Pedagogicos o Asesores de
Gestion en el marco del Sistema Nacional de Acompafiamiento Escolar,
contribuyendo de esta manera a la construccion de un Sistema Educativo

Nacional de calidad.

La formacion recibida en la Maestria en Liderazgo en el Acompafiamiento
Educativo facilita los insumos necesarios para desarrollar la Guia para la
Implementacion de Comunidades Virtuales Aprendizaje en entornos
interculturales puesto que dicha estrategia es propicia para el intercambio de
ideas, experiencias y conocimientos en torno a temas como: Habilidades de
Liderazgo, Psicologia para el Acompafiamiento Educativo, Curriculo vy
Evaluacion, Educacion Bilingiie Intercultural, Procesos Administrativos,

Habilidades Gerenciales.

El Proyecto de Mejora Educativa constituye una oportunidad de integraciéon y
multiplicacion de la formacion recibida por medio de la Maestria ya citada,
ademas es preciso mencionar que si bien el Ministerio de Educacion realiza
esfuerzos por la implementacion del SINAE la misma serd progresiva en tanto
gue a través de las Comunidades Virtuales de Aprendizaje se puede ir abriendo
brecha para el acompafiamiento educativo en este caso con la participacion de

Directores de Centros Educativos oficiales del nivel primario
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5. MARCO METODOLOGICO

5.1. Modalidad del Proyecto de Mejora Continua

Para el logro de los objetivos el Proyecto de Mejora Continua se centra en
procesos de acompafiamiento educativo por medio de Comunidades Virtuales de
Aprendizaje para lo cual es preciso disefiar una guia para la implementacion
de Comunidades Virtuales de Aprendizaje en entornos interculturales
ajustada a las necesidades de fortalecimiento de Liderazgo de los Directores de

Centros educativos oficiales del nivel primario.

5.2. Poblacion y Muestra
7 Directores de Centros educativos oficiales del nivel primario del municipio de

San Pedro Sacatepéquez departamento de San Marcos

5.3. Duracioén

07 meses

5.4. Procedimiento
5.4.1. Diagnéstico
5.4.2. Andlisis e interpretacién de datos

5.4.3. ldentificacion de propuestas

5.5. Planificacion y desarrollo del proyecto

5.5.1 Resultados esperados (R)

R.1. Diseflada una Guia para la implementacion de Comunidades Virtuales de
Aprendizaje en entornos interculturales con materiales de apoyo para su

desarrollo.
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R.2. Fortalecidas las capacidades de 7 Directores y Directoras de centros
educativos oficiales del nivel primario en procesos de gestion y liderazgo

pedagogico con un nivel de impacto sobre 94 docentes y 2258 estudiantes.
5.5.2. Actividades previstas (A)

R.1. Diseflada una Guia para la implementacion de Comunidades Virtuales de
Aprendizaje en entornos interculturales con materiales de apoyo para su
desarrollo.

A.1.1. Definir los contenidos de la Guia

A.1.2. Disefar los procesos metodoldgicos de la Guia

A.1.3. Consolidar los materiales de apoyo para el abordaje de los temas de la

Guia.
R.2. Fortalecidas las capacidades de 7 Directores y Directoras de centros
educativos oficiales del nivel primario en procesos de gestion orientada a la

innovacion y liderazgo pedagogico.

A.2.1. Seleccionar a los directores participantes en funcion de criterios y

caracteristicas del contexto.

A.2.2. Planificar sesiones de Induccion para el uso de herramientas de

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion —TIC- aplicadas a educacion.

A.2.3. Realizar 12 sesiones virtuales en modalidad asincrénica.

A.2.4. Facilitar Acompafamiento educativo virtual y presencial para la

incorporacion de los aprendizajes en gestion de los centros educativos.
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6. RESULTADO DEL PROYECTO DE MEJORA EDUCATIVA
GUIA PARA LA IMPLEMENTACION DE COMUNIDADES VIRTUALES
DE APRENDIZAJE EN CONTEXTOS INTERCULTURALES

6.1 Propdsito
El  Ministerio de Educacion —MINEDUC- de Guatemala establece como

condiciones especificas para alcanzar la calidad educativa en el pais la gestion
escolar, el liderazgo pedagdégico de la supervision y direccién escolar, proyectos
pedagdgicos enfocados a mejorar el aprendizaje asi como la formacion de
docentes en servicio mismas que estan vinculadas con las politicas educativas
de Calidad, Recurso Humano y Educacién Bilingie Multicultural e
Intercultural encaminadas al fortalecimiento de la formacion, evaluacion y

gestion del recurso humano del Sistema Educativo Nacional.

Es necesario formular recursos orientados al desarrollo del talento humano al
servicio del MINEDUC tal es el caso de la presente Guia para la
implementacién de Comunidades Virtuales de Aprendizaje en contextos
interculturales material que puede servir de consulta y orientacion a
Acompafantes Educativos, Asesores Pedagodgicos o de Gestidn, instituciones y
profesionales interesados en la conformacion de Comunidades Virtuales de
Aprendizaje en el contexto nacional asi como para estudiantes de Maestria en

Liderazgo en el Acompafniamiento Educativo.

La Guia referida surge de la experiencia de implementacion de una Comunidad
Virtual de Aprendizaje con directores de centros educativos oficiales del nivel
primario, propicia el desarrollo de procesos de Acompafiamiento Educativo para
orientar y asesorar a directores de centros educativos oficiales a desarrollar su

liderazgo académico para incidir en el mejoramiento de la calidad educativa.
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6.2 Definicion de Comunidad Virtual de Aprendizaje
Gairin Sallan (2006) identifica las Comunidades Virtuales de Aprendizaje (CVA)
como el conjunto de personas o instituciones conectadas a través de la red que

tienen como objetivo un determinado contenido o tarea de aprendizaje.

Una CVA esta claramente orientada hacia el aprendizaje, la formacion y el

intercambio creativo.

6.2.1. El contexto intercultural en Guatemala

Al presentar un Proyecto de Mejora Educativa en
Guatemala no se debe perder de vista el contexto
intercultural del pais pues se considera que su

implementacion tendra éxito siempre y cuando

atienda a dicha realidad.

Fuente de imagen:
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Archivo:Bandera_de_
los_Pueblos_Guatemala.png

La interculturalidad segun el Modelo de Educacién Bilingle Intercultural del
Ministerio de Educacion “tiene por objetivo la interaccion positiva, el
enriquecimiento mutuo, la competencia en la cultura de los otros y la solidaridad
efectiva entre los cuatro pueblos y comunidades de Guatemala, sin exclusion ni
discriminacion de uno o varios de ellos” (Ministerio de Educacion de Guatemala,
2009). Por lo tanto la presente Guia se ha disefiado considerando aspectos que

faciliten su implementacion en el contexto intercultural del pais.
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6.3. Uso de la Guia
A continuaciébn se proponen orientaciones que podrian ser Utiles para la
Implementacion de las CVA. En la Guia se hace uso de la simbologia detallada

enlaTabla 1l
Tabla 1

Simbologia de la Guia

Descargas disponibles.

Enlaces a recursos especificos

Informacién relacionada con Cursos de la Maestria en
Liderazgo en el Acompafamiento Educativo

Puntos de atencién, se recomienda tenerlos en cuenta

Sugerencias de estrategias o0 recursos que podrian ser

\ @ tiles.
%

FUENTE: Elaboracién propia, Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC. San Marcos 2016




16

6.4. Fases

Después de realizar un proceso de revision documental sobre el tema de
Comunidades Virtuales y de la experiencia misma generada al implementar una
CVA se considera oportuno plantear las fases que requiere su implementacion

como se muestra en la llustracion 1.

llustracion 1

Fases para la implementacion de una CVA

Fase 1:
Diagndstico

Fase 4:
Seguimiento
y Evaluacioén

Fase 2:
Organizacion

Fase 3:
Desarrollo

FUENTE: Elaboracién propia con base al Marco Teérico Conceptual, Maestrante Alba Orozco Sanchez,

EFPEM USAC. San Marcos 2016
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6.4.1. Fase 1: Diagnostico
Con el objeto de identificar a los candidatos potenciales para ser miembros de
una CVA y considerando que en el contexto nacional no en todos los casos se
tiene el mismo nivel de acceso a internet es necesario tener en cuenta entre
otros los siguientes aspectos:

e Accesibilidad a internet.

e Cultura de participacién en entornos virtuales.

e Temas de interés.

e Nivel de destrezas comunicativas, de procesamiento o de gestion de la

informacion.

Los elementos clave para el funcionamiento de una CVA son:
Participacion, Colaboracion e Intercambio (Gairin, 2006) por lo
tanto la VOLUNTAD de participacidon de los miembros incluso
utilizando recursos propios es determinante para asegurar el éxito
de la CVA.

Sugerencia de Formato de FODA para la fase de Diagnéstico

Dim ensic')n Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas

1. Recursos disponibles
-Accesibilidad a internet-

@ 2. Experiencias previas en
Q entornos virtuales.

3. Destrezas para el uso de
las TIC
- Comunicativas
- De procesamiento
- De gestion de
informacion
FUENTE: Elaboracién propia con base a Marco Tedrico Conceptual, Maestrante Alba

Orozco Sanchez, EFPEM USAC. San Marcos 2016

Propuesta de Encuesta para elaborar el Diagndéstico:
https://goo.gl/forms/MM4PCdcZci50qqJW?2



https://goo.gl/forms/MM4PCdcZci50qqJW2
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6.4.1.1. Interpretacion de datos del Diagnostico

Recopilada la informacion del Diagnéstico es necesario interpretar y analizar los
datos obtenidos para proceder a organizar las Comunidades Virtuales de
Aprendizaje agrupando a sus miembros en funcion de recursos, intereses o

destrezas.

estrategias creativas para propiciar igualdad de oportunidades

f Es muy importante que el Acompafiante Educativo desarrolle
de participacion de sus acompafiados en las CVA.

6.4.2. Fase 2: Organizacion

Después de interpretar los datos del Diagndstico es necesario organizar la CVA.
En el apartado 6.5 de la presente propuesta se abordara con mayor detalle lo
gue respecta a su Disefio Instruccional, previo a ello es importante tener en

cuenta los criterios que se refieren a continuacion:

6.4.2.1. Subdivision de participantes

Pueden organizarse segun el tema de interés, disponibilidad de recursos, niveles
de dominio de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién o cualquier
otra que el Acompafante considere siempre y cuando responda a las

necesidades de sus acompafiados.

6.4.2.2. Tipode CVA

La revisién documental sobre el tema refiere que las CVA pueden ser de muchos
tipos por ejemplo: De practica, de Aprendizaje Colaborativo, de Formacion
permanente, profesional u ocupacional; por lo tanto es tarea del Acompafnante
Educativo decidir el tipo de CVA a implementar en funcion de las necesidades de

los acompafados.
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6.4.2.3. Horario y Recursos de conectividad a internet

En la presente propuesta y en funcion de la experiencia personal en la
implementacion de una CVA con un grupo de Directores del Nivel Primario
Sector Oficial, la interactividad se realizé en horario fuera de la jornada laboral
de los acompafiados y a conveniencia de los mismos por tratarse de
conectividad asincrénica; si bien se puede sugerir un horario de 30 a 45 minutos
por sesion asincrénica por ejemplo de 15:00 a 15:45 horas, este no se puede
estandarizar por la modalidad de intervencion ya que cada participante
determiné su horario de conexion en las sesiones asincronicas y en las sesiones

sincrénicas las actividades fueron generalmente de una hora.

Los recursos de conexion a internet no dependieron del centro educativo donde
el acompanado labora sino del interés y disposicion del mismo por participar y
actualizarse, por ejemplo: computadora personal con conexidn a internet,

teléfono inteligente, Academia de Computacion, Café Internet entre otros.

6.4.2.4. Coordinacion previa por la via administrativa

Al tener en cuenta que el grupo objetivo de alcance de la presente propuesta es
el recurso humano docente y administrativo de centros educativos oficiales del
MINEDUC, tanto la seleccién de participantes como la ejecucion de la CVA debe
coordinarse con los profesionales que ejercen funciones de Supervision
Educativa en el distrito escolar correspondiente. Partiendo de la experiencia ya
mencionada por la via oficial se coordinaron aspectos como perfil de
participantes, requerimientos minimos -computadora personal y disponer de

servicio a internet- asi como convocatorias oficiales para encuentros sincronicos.
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6.4.3.5.

Es necesario definir el sitio web que servirdA como espacio de informacion,

Territorio virtual de la CVA

intercambio de experiencias, discusion y sobre todo de aprendizaje. En la
Captura de Imagen 1 se muestran una serie de herramientas digitales para el
aprendizaje que bien pueden ser utilizadas como territorio virtual de la CVA,
dependiendo del tipo de Comunidad de Aprendizaje a ser desarrollada.

Captura de imagen No.2
Herramientas Digitales para el Aprendizaje

DESARROLLODE PRESENTACIONY COMUNICACION Y

EDUCACIONAL OFICINA PERSONAL

CURSOS CONTENIDO  COLABORACION MEDIOSSOCIALES
Admon. Curses Autoria P tacio VideoConf ia | Redes Social Suites Busqueda e Invest.
Moodle Arficulate Google Slides Hangout Twitier Google Docs Google
Edmodo Camizsia PowerPoint Adobe Connect Facebook MS Office: Word Wikipedia
Canvas Snagit Prezi WebEx LinkedIn PowerPoint Google Scholar
BlackboardLearn Capftave Sldeshare BlackboardCollab Google+ Excel
Schoology ISpring Nearpood OpenOfice Toma de Notas
Photbshop Keynote c SM Dashboard Evernoke
Portafolios Digitales | Jing Haiku Deck Skype Hootsuile Documentos OneNoke
Mahara Uduls Whatshpp Tweetleck Google Docs Nofability
ExplainEveryting Animacion y Video | TodaysMeet Word
Otros Easygenerator YouTube LINE Almacenamiento Wordle Otros
TEDITED Ed Leciora TEDITED Ed Pnferest Google Maps
Voicethread Blendspace Powioon Colaboracién Diigo Email Translate
Nearpod Softchalk Vimeo Google Docs Scoopit Gmail IFTT
Google Apps Educ. EDpuzle Padlet Flipboard Oufiock
EDpuzzle Cuest. [ Encuesta | Moovly Zie Navegadores
GlogskerEDU Quizlet Wikis Pocket Compartir Docs. Chrome
Voki SurveyMonkey Fotos Google Sites Storify Google Drive Firefox
PolEverywhere Flickr Wikispaces Delicious Dropbox
Cursos Plataformas | Socrafive Instagram Pearlrees Lectores/Reprodue.
Coursera Kahoot Blog Paper li Plat. Empresariales | Freedly
KhanAcademy Pro Profs Audio Wordpress Yammer Kindle
Audacity Blogger SharePoint ITunes
Tumblr Google Apps
Dispositives
Kindle
IPad

Captura de Imagen 2:

FUENTE: Apéndice Il Programa del Curso Laboratorio Didactico de TICS aplicadas al Liderazgo
y Acompafamiento Educativo. EFPEM USAC, Guatemala 2016.

Laboratorio Didactico de TICs aplicadas al Liderazgo y
Acompafamiento Educativo.
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6.4.3. Fase 3: Desarrollo
Después de que la CVA ha sido organizada corresponde su puesta en marcha
por lo que es necesario tener en cuenta elementos como los que se refieren

seguidamente.

6.4.3.1. Sesioén inicial de induccién al uso del
entorno virtual.

Es importante que los participantes se familiaricen

con el entorno virtual en el que se desarrollara la 0
CVA por lo que se sugiere iniciar el desarrollo de la misma de preferencia con
una sesion presencial, un tutorial virtual o un encuentro sincrénico para orientar

a los participantes sobre la estructura y recursos de la plataforma.

6.4.3.2. Elementos de identidad de la CVA

El nivel de compromiso e identificacion que los participantes de la CVA posean
entorno a ésta es un elemento clave para asegurar la cohesion entre sus
miembros por lo que es necesario definir su Nombre, Mision, Vision, Valores y

Normas.

llustracion 2, Identidad de una CVA

Comunidad de Aprendizaje Virtual:

“Vias de encuentro pedagogico
virtual”

Fuente de imagen: http://bit.ly/2kOj6sg
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6.4.3.3. Desarrollo y Acompafamiento

Media vez los participantes de la CAV hayan sido inducidos sobre el entorno
virtual que utilizaran como punto de encuentro, correspondera el desarrollo de la
misma segun su propio Disefio Instruccional. Es entonces cuando entra en
juego el proceso de Acompafiamiento, dicho en las palabras de Gairin (2006)
“Pero tan fundamental como la herramienta es la existencia de una persona que,
ademas de coordinar el intercambio del grupo virtual, promueva la creacion del
conocimiento” por lo tanto es necesario que en esta fase el Acompafante
Educativo haga uso de Herramientas de Coaching como: Parafrasear, Sondear,
Prestar Atencion para asegurar la calidad de las participaciones; asi mismo es
necesario propiciar un ambiente de confianza para lo cual se sugiere que el
Acompafante tenga en cuenta las 13 conductas de confianza que se refieren en
el libro Coaching para el Liderazgo Educativo producido por el Proyecto
USAID/Reforma Educativa en el Aula cuya descarga esté disponible y se refiere
en el apartado correspondiente.

Libro Coaching para el Liderazgo Educativo

http://www.reaula.org/administrador/files/Coaching%20para%20el%20liderazgo%20educativo%20LR.pdf

6.4.4. Fase 4: Seguimiento y Evaluacion

Al estar los participantes de la CVA familiarizados con la dinamica propia de la
misma progresivamente alcanzaran la capacidad de desarrollar un trabajo
independiente y colaborativo para propiciar el aprendizaje y favorecer la calidad
educativa. Se sugiere que periddicamente se realice un proceso de evaluacién
del funcionamiento de la CVA por medio de las herramientas que el entorno

virtual posee.


http://www.reaula.org/administrador/files/Coaching%20para%20el%20liderazgo%20educativo%20LR.pdf
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6.5. Propuesta de Disefio Instruccional de la CVA

La consecucion efectiva de una CVA depende también de su Disefio
Instruccional, es decir, de su Planificacion por lo que en este apartado se refieren
elementos generales del Disefio Instruccional de una CVA de formacién para ser
implementada en un contexto intercultural y en algunos casos se ejemplifica la

informacion.

6.5.1. Identificacion

6.5.1.1. Datos Generales

Nombre: CVA y Formacioén “Desarrollo de Competencias basicas de Liderazgo y
Acompainiamiento para Directores de centros educativos oficiales del nivel

primario en contextos interculturales”.

Modalidad: Bimodal (b-learning)

Destinatarios: Directores de centros educativos oficiales del nivel primario.

Perfil de participantes:
e Ser Director nombrado en un centro educativo oficial del nivel primario
e Poseer conocimientos basicos del manejo de tecnologia
e Disposicion de participar en horario fuera de su jornada laboral
e Disposicion para asesorar a docentes del primer ciclo de su centro
educativo en base a los aprendizajes obtenidos en la CVA.

e Poseer computadora y servicio de internet.

Duracién total: 07 meses
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6.5.1.2. Presentacion general

La Comunidad Virtual de Aprendizaje y Formacién se propone desarrollar
algunas de las competencias clave de Liderazgo y Acompafamiento para
gestionar con calidad los centros educativos oficiales del nivel primario del sector
oficial. De esta forma se espera contribuir con la formacion de directores y
directoras de centros educativos oficiales del nivel primario, reducir los indices
de fracaso escolar del centro y favorecer la mejora de la calidad educativa del

pais.

6.5.2. Competencias

A continuacion se formulan competencias especificas para la CVA de Formacién
de Directores y que aplican a la presente propuesta.

6.5.2.1. Identifica habilidades basicas de liderazgo y acompafiamiento para
desempeiiarse efectivamente como Director o Directora de su centro educativo.
6.5.2.2. Reconoce los elementos clave del aprendizaje de lectoescritura
para acompafiar a los docentes del primer ciclo de su centro educativo en el
proceso de ensefianza de la lectoescritura.

6.5.2.3. Desarrolla conocimientos que le permiten comprender la dinamica
de la conducta humana en el entorno escolar.

6.5.2.4. Describe la forma en que se aplican los conceptos basicos de
curriculo y evaluacién como medio para promover aprendizajes significativos en
Su centro educativo.

6.5.2.5. Propicia el uso de estrategias de aprendizaje, de investigacion y de
aplicacién para promover la educacion intercultural en el centro educativo a su
cargo.

6.5.2.6. Desarrolla procesos administrativos con pertinencia y relevancia en

Su centro educativo.
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6.5.3. Estructura Didactica
Para el presente caso se ejemplifica por medio de los contenidos minimos a ser
desarrollados en funcién de los siguientes ejes tematicos:

e Liderazgo

e Aprendizaje de la lectoescritura

e Psicologia para el acompafiamiento

e Curriculo y Evaluacién

e Educacion Intercultural y

e Procesos Administrativos

6.5.3.1. Liderazgo
Tabla 2, Estructura Didactica para el Eje tematico de Liderazgo
Contenidos Estrategia de | Estrategiade Herramientas

minimos facilitacion aprendizaje | comunicacionales Medios

Liderazgo Trabajo Webquest Herramientas Plataforma
cooperativo. sincronicas y | Moodle
Acompafiamiento asincronicas
pedagdgico Foros Estudio de
casos

Habilidades Investigacion
Gerenciales para | guiada
la solucion de
problemas

Laboratorio Didactico para el desarrollo de habilidades de liderazgo
educativo y coaching
Labratorio Didactico para el desarrollo de habilidades Gerenciales

FUENTE: Elaboracién propia con base a experiencia y Programas de los Cursos Laboratorio
Didactico para el desarrollo de habilidades de liderazgo educativo y coaching, Labratorio
Didactico para el desarrollo de habilidades Gerenciales. EFPEM USAC, 2016.

@

Libro Coaching para el Liderazgo Educativo
http.//bit.ly/2IADKz7

Otros documentos de apoyo
http://www.usaidlea.org/images/coaching_directores.pdf
http://www.usaidlea.org/images/Competencias liderazgo.pdf



http://bit.ly/2lADKz7
http://www.usaidlea.org/images/coaching_directores.pdf
http://www.usaidlea.org/images/Competencias_liderazgo.pdf
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6.5.3.2. Aprendizaje de la lectoescritura

Tabla 3, Estructura Didactica para el Eje tematico de Aprendizaje de la

lectoescritura

Contenidos Estrategia de | Estrategia de Herramientas

minimos facilitacion aprendizaje | comunicacionales Medios
La lectura, | Investigacién Webquest Herramientas Plataforma
importancia, guiada sincrénicas y | Moodle
fundamento asincronicas
cientifico y | Trabajo Estudio de
etapas. cooperativo. casos
Elementos clave | Foros Entrevista
de la
lectoescritura Comunidad de
inicial. préactica

Acompafiamiento
en el proceso de
aprendizaje  de
lectoescritura

Ensefianza y
aprendizaje de la
lectoescritura en
contextos
bilingues.

FUENTE: Elaboracion propia con base a los talleres de entrega técnica del Libro
Aprendizaje de la Lectoescritura

Libro Aprendizaje de la lectoescritura
http://www.reaula.org/administrador/files/APRENDIZAJE%20DE%20LA%20LECTOESCRITURA-

final%20w.pdf

Otros recursos:
http://www.reaula.org/publicaciones.php



http://www.reaula.org/administrador/files/APRENDIZAJE%20DE%20LA%20LECTOESCRITURA-final%20w.pdf
http://www.reaula.org/administrador/files/APRENDIZAJE%20DE%20LA%20LECTOESCRITURA-final%20w.pdf
http://www.reaula.org/publicaciones.php
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6.5.3.3. Psicologia para el Acompafiamiento

Tabla 4, Estructura Didactica para el Eje tematico de Psicologia para el Acompafiamiento

centro educativo

Contenidos Estrategia de Estrategia de Herramientas

minimos facilitacion aprendizaje comunicacionales Medios
Estudio de la Analisis Foros Herramientas Plataforma
personalidad comprensivo asincronicas Moodle
para entender Trabajo
los procesos Investigacion individual:
educativos guiada Autoaplicacion
(Eneagrama) del eneagrama

Estudio de
casos
Rol de la Trabajo Estudio de | Herramientas Plataforma
personalidad cooperativo casos sincrénicas y | Moodle
en el analisis asincronicas
de grupos
Psicologia Investigacion Webquest Herramientas Plataforma
desde la guiada asincrénicas Moodle
cosmovision
de los pueblos
Inteligencias Analisis Trabajo Herramientas Plataforma
multiples comprensivo individual, asincrénicas Moodle
préactica en

Psicologia para el Acompafiamiento Educativo.

FUENTE: Elaboracion propia con base a experiencia y Programa del Curso Psicologia
para el Acompafiamiento Educativo. EFPEM USAC, 2016.
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6.5.3.4. Curriculo y Evaluacion

Tabla 5, Estructura Didactica para el Eje tematico Curriculo y Evaluacién

Contenidos Estrategia de | Estrategia de Herramientas

minimos facilitacion aprendizaje | comunicacionales Medios
Paradigmas que | Andlisis Foros Herramientas Plataforma
influyen en el | comprensivo sincrénicas y | Moodle
proceso asincronicas
ensefianza Investigacion Webquest
aprendizaje. guiada
El nuevo | Estudio de | Trabajo
curriculo. casos individual
Evaluacion de | Trabajo Portafolio
los aprendizajes | colaborativo digital
Evaluacion de
la lectoescritura

% Curriculo y Evaluacién del aprendizaje

FUENTE: Elaboracion propia con base a Programa del Curso Curriculo y Evaluacion del
aprendizaje. EFPEM USAC, 2016.

Libro, Herramientas de Evaluacion en el aula:
http://www.reaula.org/administrador/files/Herramientas%20de%20Evaluacion%202011.pdf

Recursos en linea del MINEDUC Guatemala sobre Curriculo
http://www.mineduc.gob.qt/DIGECUR/



http://www.reaula.org/administrador/files/Herramientas%20de%20Evaluacion%202011.pdf
http://www.mineduc.gob.gt/DIGECUR/
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del
fortalecimiento
dela
competencia
docente en la
escuela
intercultural.

6.5.3.5. Educacion Intercultural
Tabla 6, Estructura Didactica para el Eje tematico de Educacién Intercultural
Contenidos Estrategia de | Estrategia de Herramientas
minimos facilitacion aprendizaje | comunicacionales Medios
Pedagogia Analisis Foros Herramientas Plataforma
intercultural y | comprensivo sincrénicas y | Moodle
multietnicidad asincronicas
Investigacion | Webquest
Técnicas para el | guiada
desarrollo de la
interculturalidad Trabajo
en el centro Trabajo individual
educativo. colaborativo
Portafolio
Acompafiamiento digital

-

Educacioén intercultural

FUENTE: Elaboracién propia con base a Programa del Curso Educacién Intercultural.

EFPEM USAC, 2016.

Manual de Estrategias de Buenas Practicas en EBI

http://www.reaula.org/administrador/files/MANUAL%20DE%20ESTRATEGIAS%20DE%20BUENAS%20PRACTICAS%20EN

%20EBI.pdf

Modelo EBI

http://www.mineduc.gob.gt/DIGEBI/documents/modeloEBI.pdf

Recursos en linea del MINEDUC Guatemala sobre EBI Otros recursos
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEBI/documentosLeyes.html

Otros recursos

http://www.usaidlea.org/images/EIB in LatinoAmerica.pdf



http://www.reaula.org/administrador/files/MANUAL%20DE%20ESTRATEGIAS%20DE%20BUENAS%20PRACTICAS%20EN%20EBI.pdf
http://www.reaula.org/administrador/files/MANUAL%20DE%20ESTRATEGIAS%20DE%20BUENAS%20PRACTICAS%20EN%20EBI.pdf
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEBI/documents/modeloEBI.pdf
http://www.mineduc.gob.gt/DIGEBI/documentosLeyes.html
http://www.usaidlea.org/images/EIB_in_LatinoAmerica.pdf

6.5.3.6.
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Procesos Administrativos
Tabla 7, Estructura Didactica para el Eje tematico de Procesos Administrativos
Contenidos Estrategia de Estrategia Herramientas
minimos facilitacion de comunicacionales Medios
aprendizaje
Fundamentos Analisis Foros Herramientas Plataforma
de la comprensivo sincrénicas y | Moodle
administracién asincronicas
educativa. Investigacion Webquest
guiada
Politicas
Educativas. Trabajo
Trabajo individual
Fundamentos colaborativo
de la teoria del Trabajo

Derecho en la
Educacion.

Administracion

Escolar en
Guatemala vy
las Normas

Juridicas que la
rigen.

Estudio de casos

Videoconferencia

con experto

colaborativo

Procesos Administrativos

FUENTE: Elaboracién propia con base a Programa del Curso Procesos Administrativos.
EFPEM USAC, 2016.

Recursos legales del MINEDUC Guatemala
http://www.mineduc.gob.qgt/portal/index.asp



http://www.mineduc.gob.gt/portal/index.asp
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6.5.4. Cronograma
Tabla 8

Cronograma para la implementacion de la CVA

Mes

No. Eje tematico

1. | Liderazgo

2. | Aprendizaje de la lectoescritura

.

3. | Psicologia para el Acompafiamiento

4. | Curriculo y Evaluacién

5. | Educacioén Intercultural

6. | Procesos administrativos

\§
N\

7. | Evaluacion y cierre

FUENTE: Elaboracién propia, Alba Orozco. Maestrante EFPEM USAC, 2016.

6.5.5. Evaluacion

La evaluacién debe ser un proceso continuo y formativo apoyandose de los
recursos que la plataforma ofrece lo que debe incluir la programacion de

actividades de auto y coevaluacion.

El acompafante educativo no debe perder de vista que el proceso de
retroalimentacion oportuna es relevante para favorecer en el participante la

metacognicion de sus aprendizajes.
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7. MARCO TEORICO REFERENCIAL

7.1. Acompafiamiento Educativo

El Ministerio de Educacion de Guatemala (MINEDUC) en el afio 2009 dio inicio a
un plan de acompafamiento técnico pedagdgico en las aulas de las escuelas
bilinglies interculturales de los departamentos de Alta Verapaz, Quiché,
Totonicapan, Huehuetenango, San Marcos, Quetzaltenango, Solol4,
Chimaltenango, Baja Verapaz, Petén, Guatemala Occidente, Chiquimula,
Sacatepéquez los resultados evidenciaron que las y los docentes necesitan
mayor formacion en servicio, mas implementacion con materiales, asesoria y

seguimiento en el uso adecuado de metodologias y materiales.

Segun el Modelo Educativo Bilingtie e Intercultural del Ministerio de Educacion
de Guatemala el Sistema de Acompafamiento Técnico Pedagogico es un
proceso de intervencion, asesoria y orientacion pedagodgica dirigido en apoyo al
trabajo del docente en el aula. (MINEDUC Guatemala, 2009).

Guatemala, Ministerio de Educacion (MINEDUC 2011, p. 6,10) presenta el
Sistema Nacional de Acompafiamiento Escolar como un sistema que tiene como
finalidad fortalecer la calidad educativa en el centro escolar con enfoque multi e
intercultural cuyos actores son: Supervisor Educativo, Asesor Pedagoégico y
Asesor de Gestion, entre otras tiene las siguientes caracteristicas: Brindar
acompafamiento pedagégico y de gestion al centro educativo, facilitar la
coordinacion y la dinamica inter institucional y centrarse en la practica reflexiva
de todos sus actores (MINEDUC Guatemala, 2011).
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En la presentacion de la Catedra Bloom del Proyecto USAID Leer y Aprender
sobre el Sistema Nacional de Acompafamiento Educativo —SINAE- del
Ministerio de Educacion de Guatemala, Wise (2016) refiere que el mismo esta
enfocado en apoyar a docentes y directores de centros educativos a mejorar la
calidad educativa, misma que se mide en el aprendizaje de sus estudiantes, a su
vez refiere el acompafiamiento pedagoégico como la colaboracion que se presta
al maestro para el mejoramiento continuo del proceso de ensefianza aprendizaje
donde el acompafiante colabora con el docente quien a su vez refina y mejora
sus técnicas lo que se traduce en un mejor aprendizaje de los estudiantes. Al
tener en cuenta los aspectos antes mencionados se considera que el
acompafamiento educativo representa una oportunidad para mejorar las
condiciones técnico pedagogicas y propiciar el liderazgo académico en los

centros educativos del pais.

Segun Wise (2016) el asesor pedagogico colabora con el director del centro
educativo en los siguientes aspectos: acompafamiento conjunto a las aulas,
analisis de ensefianza y aprendizaje en cada aula, compartir ideas con el director
sobre las necesidades pedagdgicas, apoyo al director para realizar una
planeacién académica y para ofrecer talleres. La colaboracion descrita esta
orientada en apoyar al director para que se convierta en el lider de la calidad
académica del centro educativo a su cargo; apoyo tan necesario y valorado
puesto que mucho del esfuerzo del Ministerio de Educacion del pais esta
enfocado en fortalecer las competencias de los docentes y es poco o escaso el
acompafiamiento que suele darse a los directores de los centros educativos

oficiales.
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El funcionamiento propuesto por Wise (2016, p.30) en la Céatedra Bloom del
Proyecto USAID Leer y Aprender sobre el Sistema Nacional de Acompafiamiento
Educativo —SINAE- en relacidon al acompafiamiento para la calidad educativa en

el marco del SINAE se muestra en la Figura 1.

Figura 1

Acompafamiento para la calidad educativa

LEER v

DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS

UNIDOS DE AMERICA Alumnos Comunidad
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academicy Gestién
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Pedagdgico

Apoyar, asesorar

y fortalecerla .
pedagogia Coordinador

Distrital
Supervisar, coordinar |

y evaluar la pedagogia Direcciones

y la gestion Departamentales
|

Planta Central del Ministerio de

Apoyar, asesorary
fortalecer la gestion
escolar

Educacion y sus Direcciones

Fuente: Wise (2016, p.30)

Es un reto lograr la adecuada articulacion entre los distintos actores propuestos
para el funcionamiento del Sistema Nacional de Acompafiamiento Educativo del
Ministerio de Educacion de Guatemala y a la vez constituye una ventana de
oportunidad para contribuir al mejoramiento de la calidad educativa y sobre todo

para garantizar el aprendizaje de los estudiantes.
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Joyce y Showers, 1976, 1996, 2002 citados por Wise (2016) establecen una
comparacién sobre el porcentaje de efectividad de diversas estategias en el aula
misma que se refiere en la Tabla No. 9; al considerar dicha informacion se
reafirman las bondades que el Acompafiamiento Educativo posee y su

efectividad de implementacion.
Tabla No. 9

Comparacion de efectividad de estrategias en el aula

Estrategia

Conocimiento

Destreza

Uso en su trabajo

Teoria

10%

5%

0%

Demostracién

30%

20%

0%

Préactica

60%

60%

5%

Acompafiamiento

95%

95%

95%

Fuente: Joyce y Showers, 1976, 1996, 2002 (Wise, 2016)

En diversas ocasiones se planean estrategias orientadas al fortalecimiento de las
capacidades del recurso humano del Ministerio de Educacién sin tener en cuenta
los resultados que éstos puedan alcanzar o su aplicabilidad en el aula; al
reflexionar sobre el porcentaje del uso en el trabajo de las estrategias que se
presentan en la Tabla No. 9 es preciso mencionar que no basta so6lo con
planificar, desarrollar o implementar un sin namero de talleres, capacitaciones o
procesos de entrega técnica puesto que si éstos no van de la mano con el
Acompafiamiento tal y como la investigacién lo demuestra tendran un nulo o
escaso porcentaje de aplicacion, informacion que se afirma con la experiencia
adquirida con el correr de los afios en el area técnica del Ministerio de Educacion
de Guatemala pues al haber ejecutado un sinfin de talleres, capacitaciones o
entregas técnicas y luego monitorear su aplicacion en el aula se encuentra que
en la mayoria de los casos la misma es escasa, a diferencia del
Acompafiamiento que propicia el conocimiento, desarrollo de destrezas y sobre
todo uso o aplicacion en el trabajo que se realiza en el aula, razon por la que es

necesaria su implementacion.
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7.2. Comunidades Virtuales de Aprendizaje

Gairin Sallan (2006) define las Comunidades Virtuales de Aprendizaje (CVA)
como el conjunto de personas o instituciones conectadas a través de la red que
tienen como objetivo un determinado contenido o tarea de aprendizaje. Una
CVA estd claramente orientada hacia el aprendizaje, la formacion y el
intercambio creativo. La construccion de CVA implica considerar tres elementos:
El modelo de intervencion educativa elegido, el tipo de comunidad virtual de
aprendizaje, las caracteristicas del ambiente de aprendizaje. La comunidad
comienza por crear un sitio web donde existe un espacio para la informacion,
documentos base y los enlaces con otros sitios web que sean relevantes para la

discusién del grupo.

El Ministerio de Educacion de Guatemala en el marco de la estrategia Llegando
al aula publico el folleto Comunidades de Aprendizaje en el que se definen estas
de la siguiente manera: “Es la reunién de docentes y directores para aprender y
reflexionar juntos a partir del intercambio de experiencias y conocimientos en un
proceso colaborativo continuo sobre el desarrollo de competencias por parte de
los estudiantes” (MINEDUC, 2014, p.1).

El proceso de formacion de la CVA se iniciara cuando se establezcan las reglas
de participacion y las normas referentes al proceso de aprendizaje (Gairin
Sallan, 2006). En seguimiento al planteamiento anterior es necesario definir
elementos de identidad de la CVA como: Misién, Vision, Valores y Normas para

el desarrollo de la misma.

La puesta en marcha de una Comunidad de Aprendizaje (CA) supone tres
etapas: Creacion, Desarrollo y Consolidacion (Ministerio de Educacion
Guatemala, DIGECUR, 2014). Aun cuando dicha propuesta ha sido
encaminada por el Ministerio de Educacién de Guatemala para el desarrollo de
Comunidades de Aprendizaje presenciales son etapas que se pueden adaptar
de igual forma a una CVA.
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Segun Gairin Sallan (2006) las Comunidades Virtuales de Aprendizaje pueden
ser de muchos tipos en funcion de la naturaleza y las caracteristicas de la tarea
o contenido, del contexto socioinstitucional y de los motivos e intereses de los
participantes. Coll (2001, p.15) citado por Gairin Sallan (2006) pone como
ejemplos de Comunidades Virtuales de Aprendizaje entre otros los siguientes: La
formacion inicial y permanente impartida por instituciones universitarias y no
universitarias, la formacion profesional y ocupacional, actividades de trabajo
colaborativo entre profesionales, actividades de comunidades de usuarios de

determinados servicios o productos.

Lorenzo, E J; Barros, B; Celorrio, C; Vélez, J; Mayorga, J I; Verdejo, M F; (2007)
caracterizan las CVA como facilitadoras del aprendizaje valiéndose para el
efecto de procesos de aprendizaje colaborativo y herramientas de interaccion
que facilitan la comunicacion entre sus miembros, lo que fomenta la cooperacion,
coordinacion, planificacion y colaboracion lo que a su vez permite el desarrollo

de actividades pedagdgicas en grupo.

La estructuracién social es un factor clave para el desarrollo de actividades
pedagdgicas en comunidades virtuales de aprendizaje. Para ello, es conveniente
asignar a cada usuario una serie de competencias y responsabilidades sociales
en funcién de sus habilidades individuales. Esta asignacion permite posicionar a
cada miembro de manera precisa dentro de la comunidad. Por ejemplo, en una
comunidad virtual de aprendizaje colaborativo podriamos distinguir entre
administradores, invitados, profesores, monitores y estudiantes. (Lorenzo, EJ; et
al., 2007).

Lopez de la Madrid, M C; Padilla P., S; (2013) sefalan que la importancia de las
CVA es que han dado paso a la posibilidad de construccién de una subjetividad
comun a partir de que los sujetos conectados trabajen en una misma tarea o en
un mismo fin, el desarrollo tecnolégico ha generado nuevos espacios de

interaccion y nuevas dinamicas de formacion.
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Segun Pérez Alcald (2009) En los contextos virtuales de aprendizaje, la
comunicacion 'y la interaccion propician el desarrollo de relaciones
interpersonales que favorecen el aprendizaje y la cohesion del grupo, a través
del establecimiento de objetivos comunes y redes de aprendizaje. La relacion
entre comunicacion e interaccién que propicia una CVA se muestra en el mapa

de conceptos de la Figura 2.

Figura 2

Comunicacién e interaccion en una CVA, mapa de conceptos
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Coll et al., 2008 citados por Lopez de la Madrid, et al., (2013) sefialan cuatro
factores o caracteristicas que ubican a las CVA en el interés actual:

1. La importancia otorgada al conocimiento y al aprendizaje.

2. La importancia de los factores contextuales, sociales, culturales, relacionales y
colaborativos en los procesos de aprendizaje.

3. El acelerado desarrollo de las tecnologias de la informacién y comunicacion.

4. La preocupacion por la transformacion y mejora de los sistemas educativos

escolares y los centros de ensefianza.

De acuerdo con Barbera et al. (2001) las nuevas tecnologias han permitido
plantearse el reto y la posibilidad de disefiar, planear y crear sistemas educativos
virtuales desde una perspectiva constructivista de tal forma que las CVA
permiten la generacion de contextos virtuales de aprendizaje que estarian
constituidos por las interrelaciones posibles entre las caracteristicas tecnoldgicas
y pedagdgicas, es decir, la relacion entre las caracteristicas propias de las
herramientas tecnoldgicas y las posibilidades instruccionales que dan ocasion a
dinamicas de ensefianza y aprendizaje que permiten el alcance de unos

objetivos educativos especificos. (Lopez de la Madrid, et al., 2013)

Garber (2004) citado por Lopez de la Madrid, et al., (2013) considera que una
comunidad en linea o virtual no difiere significativamente de una comunidad
fisica, sin embargo, su implementacion y sus medios de interaccion son
diferentes, ya que se necesita compensar la falta de espacio fisico y de
comunicaciéon sincronica mediante la creacién de nuevas estrategias de trabajo

colaborativo.
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7.3. Liderazgo

Segun Terrazas Pastor (2015) el liderazgo, se puede definir como la direccion,
jefatura o conduccion de un grupo social o de una colectividad o como las
cualidades de capacidad y entereza que favorecen la guia y el control que ejerce
una persona hacia otros individuos. Se puede entender al liderazgo como
aquellos intentos de influencia interpersonal que se ejerce sobre otros individuos,
a los cuales se suma un proceso de comunicacion en procura de cumplir ciertos
objetivos y metas. El liderazgo es crucial en el desempefio de las sociedades y
puede ser concebido en el dmbito de las organizaciones, entidades, grupos
humanos y de manera particular; se trata de comprender y entender, que todos
necesitan de un guia y un modelo referente para poder caminar en el quehacer
de la vida. El liderazgo implica seguidores, es por ello que el lider debe tener el

carisma, la sensibilidad, la capacidad, la empatia para poder llegar a todos.

El liderazgo es tan extenso como la historia de la humanidad. Las teorias y
ciencias que abordan el liderazgo van desde la Antropologia, pasando por la
Sociologia, la Psicologia y la Administracién, y mas recientemente las
Neurociencias (Ringleb y Rock, 2008; Ringleb y Rock, 2009) (Ospina Jiménez,
2013). El liderazgo en las organizaciones constituye una de las principales
variables de éxito para la misma. Explica el desarrollo y mantenimiento de una
cultura, de su clima, del nivel de compromiso (Rock, Tang y Dixon, 2009)
(Ospina Jiménez, 2013) y motivacion de los empleados (Mobbs y McFarland,
2010) (Ospina Jiménez, 2013) asi como del sentido de pertenencia (Ulrich y
Ulrich, 2010) (Ospina Jiménez, 2013) y del logro de los objetivos estratégicos
(Ulrich, Zenger y Smallwood, 1999; Romero Garcia, 1999) (Ospina Jiménez,
2013) y en general, de la mision y vision.
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Para Ospina Jiménez (2013) el liderazgo no es entendido como una
caracteristica de personalidad, sino como el dominio de un conjunto de varios
comportamientos, denominados maestrias, que como tales pueden ser
aprendidos por cualquier persona, claro esta, algunas conductas seran de mas

facil aprendizaje para unos que para otros.

Un liderazgo se puede concebir como un conjunto de capacidades que se tiene,
para influir de forma positiva en la mente de las personas 0 en un grupo
determinado. El liderazgo es hacer que estos grupos trabajen en equipo, con
verdadero entusiasmo y compromiso en el logro de metas y objetivos. También
debe entenderse, como la capacidad de tomar la iniciativa, gestionar, convocar,
promover, incentivar, motivar y evaluar a un grupo o equipo. (Terrazas Pastor,
2015).

Wise & Avendafio (2013) refieren el libro con el titulo Empresas que sobresalen
escrito por el Dr. Jim Collins en el cual se muestra que una de las caracteristicas
mas importantes encontradas en 11 empresas sobresalientes a largo plazo era
el tipo de liderazgo que ejercian lo que le llevé a elaborar una pirdmide con
cinco niveles de liderazgo que se muestran en la Figura 3. El mismo estudio
refiere que el lider nivel 1 es comun de encontrar en todas las compafias, el
individuo es muy capaz y hace contribuciones productivas para su empresa; los
lideres de los niveles 2 y 3 también se encuentra en muchas compafias y cada
uno aporta segun las caracteristicas que se muestran en la figura indicada, en
tanto el lider de nivel 4 se encuentra s6lo en algunas compaifias pero a
diferencia de todos los otros lideres los del nivel 5 se encuentran principalmente
en las compafias que sostienen un crecimiento continuo debido a que este lider
posee un alto grado de humildad personal sin embargo en cuanto a asegurar
gue la vision se cumpla este lider es claro y fuerte en su mando, combinacién
extraordinariamente exitosa. Si bien este estudio se desarroll6 en el ambito
empresarial deja importantes lecciones y retos para desarrollar liderazgo nivel 5

en el ambito educativo.
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Figura 3

Los niveles de liderazgo
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Fuente: Collins, 2001 (Wise & Avendafio, 2013, p. 81)

Gorrochotegui-Martell (2011) plantea que los directores de centros educativos
requieren de una amplia y profunda formacion que no es suficiente con cursos o
programas de entrenamiento puesto que la formacibn en competencias de
liderazgo necesita que se realice a través de un procedimiento en que el
“coaching” o en el contexto del presente trabajo el acompafamiento es el modo
de ayudar a los directivos y resto de personal a cumplir con sus
responsabilidades considerando que en el fundamento del coaching esta la idea
de hacer mejor a las personas con el apoyo de un “coach” o acompafnante

educativo.
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Cardona y Garcia-Lombardia, 2009 citados por Gorrochotegui-Martell (2011)
indican que existen tres criterios que determinan la calidad de una organizacion,
siendo estos la eficacia, la atractividad o grado de satisfaccion que experimentan
los miembros de la organizacion por el trabajo que realizan y por el desarrollo
gue alcanzan, el tercer criterio es la unidad definida como el grado de confianza
e identificacion de las personas con la mision de la organizacion, dichos
parametros exigen a su vez el desarrollo de tres talentos en el directivo que son
el talento estratégico que busca lograr buenos resultados econdémicos, el talento
ejecutivo para la atractividad que busca desarrollar a los colaboradores y adaptar
las tareas a las aptitudes de cada uno y para la unidad el talento de liderazgo
personal que busca crear confianza e identificacién de los colaboradores con la

mision de la organizacion.

Gorrochotegui-Martell (2011, p.376) considera que cada uno de los talentos en el
directivo precisan de unas competencias, asi el talento estratégico requiere de
las competencias de negocio, el talento ejecutivo requiere de competencias
interpersonales orientadas a lograr relaciones interpersonales efectivas como
comunicacion, trabajo en equipo y delegacion. En cuanto al talento de liderazgo
personal se configura por el desarrollo de competencias personales enfocadas al
logro del autoliderazgo y que promueven la profesionalidad y ejemplaridad del

directivo.

Para el proceso de fortalecimiento del liderazgo académico de los directores de
centros educativos que se propone en el presente trabajo seria Util
circunscribirse a las competencias interpersonales y personales, teniendo
siempre en cuenta que las competencias de liderazgo permiten no solo
configurar equipos directivos eficaces,un clima organizacional y escolar
positivo,sino un real mejoramiento en el logro de los objetivos de aprendizajes de

los centros educativos, a través de un proceso de acompafiamiento educativo.
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7.4. Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion aplicadas a la
educacion
En el Capitulo 1 del texto de la asignatura “Las TIC en el aula” de la Maestria en
Educaciéon de FUNIBER (2011), estd consignado el tema “Las TIC en la
sociedad de la informacion” en el cual se refiere que el uso de la tecnologia para
propositos educativos comenz6 en la década de los cuarenta en los Estados
Unidos. Las primeras referencias especificas a la tecnologia se aprecian en los
cursos impartidos durante la Segunda Guerra Mundial, los cuales fueron
disefiados para el ejército. La primera vez que la nueva tecnologia formé parte
del programa de una universidad fue en 1946, cuando la Universidad de Indiana
ofrecié un curso de Educacion Audiovisual. En la Tabla No. 10 se muestra un
resumen sobre los medios de informacién que han influenciado en el campo de
la formacién durante las ultimas décadas, lo que muestra que las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC) han sido Unicamente desarrolladas en los

ultimos afos.

Tabla No. 10
Medios de informacion que han influenciado en el campo de la formacion durante

las Ultimas décadas

Periodo Tecnologia usada en el aula
1940s & 50s Medios audiovisuales: Retro-Proyector (OHP) y audio, proyectos
de diapositivas, discos, radio.
1960s Televisién, proyector de cine, cassette y cintas, laboratorio de
idiomas.
1970s Videos, ordenadores
1980s PCs multimedia, CDs, Videos interactivos, CD-ROM.
1990s Aplicaciones de internet: Web, Television por cable y/o satélite
12 década del DVD-ROMs, DVD, Pizarras digitales interactivas, PDA: Pocket
2000 PC y Palm; Tablet PC.

Fuente: FUNIBER (2011)
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Marqués (2000) refiere que las aportaciones de las TIC a las actividades
humanas y por lo tanto a las actividades en el mundo educativo son las
siguientes: Facil acceso a todo tipo de informacion, instrumentos para todo tipo
de proceso de datos, constituyen canales de comunicacion inmediata,
almacenamiento de grandes cantidades de informacion, automatizacién de
tareas, interactividad, homogeneizacion de los codigos empleados para el

registro de la informacion mediante la digitalizacion de todo tipo de informacion.

Riascos-Erazo, S C; Avila-Fajardo, G P; Quintero-Calvache, D M; (2009 p.137)
consideran que cada uno de los actores del proceso de enseflanza-aprendizaje
debe tener claro que en todos los campos del saber se presentan cambios, y que
en la educacion también es asi; y es aqui cuando se manifiestan los dos perfiles:
aquellos docentes que se resisten a involucrase en los nuevos métodos,
instrumentos o formas de ensefiar, aduciendo que los métodos que han utilizado
durante tanto tiempo han funcionado bien y no consideran necesario hacer
cambios, y aquellos otros que, con mentalidad mas abierta, estan dispuestos a
integrarse en este rol de docente innovador, en busca de mejorar las técnicas

existentes de aprendizaje y planteamiento de nuevos ideales pedagdgicos.

Riascos-Erazo, S C; Avila-Fajardo, G P; Quintero-Calvache, D M; (2009)
establecen una comparacién entre algunos de los aspectos de metodologias de
ensefianza-aprendizaje que se han presentado con la incursion de las TIC y que
se presentan en la Tabla No. 11, la informacion consignada en la misma no
pretende dejar a un lado algunos modelos pedagdgicos tradicionales existentes;
por el contrario, se busca que haya coherencia con los nuevos ambientes de
aprendizaje basados en TIC, con el propésito de tener la posibilidad de aprender,
ademas de prepararse para comunicarse adecuadamente utilizando multiples
medios y formatos, acceso eficiente a la informacién e intercambio con los

demas.



46

Tabla No. 11
Comparacion de las metodologias de ensefianza —aprendizaje con la incursion
de las TIC

Ambiente de aprendizaje tradicional Nuevos ambientes de aprendizaje
Instruccién dada por el docente Aprendizaje enfocado en el estudiante
Avance dado por un solo camino Avance dado por varios caminos
Un solo medio de comunicacién Multiples medios de comunicacion
Trabajo individual Trabajo colaborativo
Transmision de informacioén lineal Hay intercambio de informacién
Aprendizaje pasivo Aprendizaje activo, exploratorio, se basa

en la indagacién

Aprendizaje factico, se basa en la Pensamiento critico, toma de decisiones
experiencia informadas

Fuente: Riascos-Erazo, S C; Avila-Fajardo, G P; Quintero-Calvache, D M; (2009 p.138)

Dentro de las formas de ensefianza virtual se encuentran dos grandes modelos
el primero es denominado e-learning definido por la Fundacion para el
Desarrollo de la Funcion Social de las Comunicaciones como un sistema de
imparticion de formacion a distancia apoyado en las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicaciéon (TIC). El segundo es conocido como b-learning
es el modelo semipresencial que combina practicas pedagdgicas clasicas con
otras realizadas virtualmente, intenta agrupar ventajas de ambas formas de
ensefianza como la optimizacion de tiempo presencial, promocion de la
retroalimentacion constante, flexibilizacion en la forma de entrega del
conocimiento, entre otras. (Valenzuela-Zambrano, B; Pérez-Villalobos, M V;
2013).

Dentro de las principales modalidades de TIC que existen para ser usadas en
educacién estan las plataformas de ensefianza virtuales que son aplicaciones de
software instaladas en un servidor que se emplea para administrar, distribuir y
controlar las actividades de formacion no presencial o e-learning de una

institucion u organizacion (Valenzuela-Zambrano, et al. 2013).
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En términos generales todas las plataformas virtuales poseen la siguiente
estructura: Herramientas para el profesorado orientadas a generar recursos
educativos, seguimiento y evaluacién y comunicacion éstas a su vez pueden ser
asincronicas y sincronicas, Herramientas para los estudiantes que sirven para la
formacion, seguimiento y evaluacién y comunicacion entre usuarios (Valenzuela-
Zambrano, et al. 2013).

Valenzuela-Zambrano, et al., (2013) cita la pagina web http.//moodle.org para
definir la plataforma Moodle: “Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Enviroment) o Entorno Modular Dindmico Orientado a Objetos de
Aprendizaje, es un paquete de software para la creacion de cursos y sitios web

basados en Internet.”

Casles, et. al., 2008 citado por Valenzuela-Zambrano, et al., (2013) indica que
Moodle fue creada en 1999 por Martin Dougiamas, y esta inspirada en la
pedagogia constructivista social, la cual plantea la idea de que el conocimiento
se va construyendo por el estudiante a partir de su participacion activa en el
proceso y en relaciéon con su entorno social. Ademas los autores citados indican
gue el funcionamiento de Moodle se basa en la interaccion de cuatro tipos de

usuarios: invitados, estudiantes, profesores y administradores.
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8. CONCLUSIONES

8.1 Se pudo determinar que el acompafamiento educativo mediante
Comunidades Virtuales de Aprendizaje propicia el fortalecimiento del liderazgo
de directores de centros educativos oficiales del nivel primario y contribuye al
desarrollo de sus competencias interpersonales y personales, ademas favorece
el aprendizaje de los estudiantes de los centros educativos que tienen a su cargo
puesto que los participantes han sido asesorados sobre la importancia de la
construccion de un proceso de acompafiamiento orientado hacia la calidad

educativa.

8.2. La Guia disefiada para la implementacién de Comunidades Virtuales de
Aprendizaje en entornos interculturales constituye una herramienta atil para
orientar procesos de acompafiamiento en entornos virtuales, su planteamiento
responde al contexto nacional ya que parte de la formacién general recibida en la
Maestria en Liderazgo en el Acompafiamiento Educativo y de la experiencia
misma obtenida como producto de la implementacién de una Comunidad Virtual
de Aprendizaje accion que en su momento se convierte en un referente para su

validacion.

8.3  Se establecié que una Comunidad Virtual de Aprendizaje genera espacios
para intercambiar experiencias y conocimientos en un proceso colaborativo por
lo que las capacidades de los directores participantes han sido fortalecidas para
realizar procesos de gestion orientados a la innovacion y el liderazgo pedagdégico
especialmente por la oportunidad que ésta les brindé para acompafiar el proceso

de aprendizaje de la lectoescritura en sus centros educativos.
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9. RECOMENDACIONES

Para propiciar la sostenibilidad del Proyecto de Mejora Educativa se recomienda
a las autoridades competentes del Ministerio de Educacion tanto a nivel nacional
como local y a instituciones involucradas en la formacién del recurso humano de
dicho Ministerio, impulsar procesos de Acompafamiento educativo mediante
Comunidades Virtuales de Aprendizaje, para el efecto se sugiere tener en cuenta

los pasos que se refieren a continuacion:

9.1 Paso 1 Coordinacion institucional a nivel de la DIDEDUC
Asignar especificamente a un equipo de profesionales de la Subdireccion

Técnico Pedagdgica el Acompafiamiento al proceso de CVDA.
Determinar los procedimientos para su implementacion.
Revisar los materiales a utilizar.

Regionalizar la intervencién de las CVDA.

Comunicar por la via oficial el procedimiento a seguir.

9.2. Paso 2 Planificacion
Elaborar un plan anual de trabajo.

Socializar la planificacion realizada con los involucrados.

Realizar convocatoria escrita para la conformacion de las CVDA.

9.3. Paso 3 Implementacion
Implementar las CVDA segun cronograma especifico y criterios establecidos.

Presentar informes de integracion de las CVDA.

Mantener comunicacion constante sobre el avance en la implementacion.

9.4. Paso 4 Seguimiento
Evaluacion mensual del avance.

Presentar Informes trimestrales de gestion.



50

10. REFERENCIAS

FUNIBER. (2011). Maestria en Educacion. Asignatura Las Tic en el aula.
Espafia.

Gairin Sallan, J. (2006). Las comunidades virtuales de aprendizaje. EDUCAR,
37(56,57)41-64. Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=342130826004

Gorrochotegui-Martell, A. (2011). Un modelo de "coaching" en directivos
escolares. Educacion y Educadores, 14() 369-387. Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=83421404009

Lépez de la Madrid, M C; Padilla P., S; (2013). Competencias pedagdgicas y
funcion docente en las comunidades virtuales de aprendizaje. Estudios
Pedagogicos, XXXIX 103-119. Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=173529995007

Lorenzo, E. J., Barros, B., Celorrio, C., Vélez, J., Mayorga, J. ., & Verdejo, M. F.
(2007). Comunidades Virtuales de Aprendizaje Colaborativo: de los
Metadatos a la Semantica. Inteligencia Atrtificial. Revista Iberoamericana
de Inteligencia  Atrtificial, 11(48) 47-60. Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=92503306

Martinez Diloné, H. y. (2010). Acompafamiento pedagdgico y profesionalizacion
docente: sentido y perspectiva. Ciencia y Sociedad, 521-541.

Marqués, P. (2000). El impacto de la sociedad de la informacién en el mundo
educativo. Consultado el 23 de febrero de 2014 en la WWW:
http://peremargues.pangea.org/impacto.htm

MINEDUC Guatemala. (2009). Modelo Educativo Bilingte e Intercultural.
Guatemala.

MINEDUC Guatemala. (2011). Sistema Nacional de Acompafiamiento Escolar,
SINAE. Guatemala.

Ministerio de Educacién. (Noviembre de 2011). Acuerdo Ministerial 3409-2011.


http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=342130826004
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=173529995007
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=92503306
http://peremarques.pangea.org/impacto.htm

51

Ministerio de Educacion de Guatemala. (2009). Modelo Educativo Bilingle e
Intercultural. Guatemala.

Ministerio de Educacién Guatemala, DIGECUR. (2014). Comunidades de
Aprendizaje. Comunidades de Aprendizaje, Llegando al Aula. Guatemala,
Guatemala.

Ministerio de Educacién, DICADE. (Noviembre de 2006). EI Modelo Conceptual
de Calidad Educativa, Resumen Ejecutivo. Guatemala.

Ospina Jiménez, H. (2013). Las maestrias del lider. Revista Ciencias
Estratégicas, 245.

Pérez Alcala, M d S; (2009). La comunicacion y la interaccion en contextos
virtuales de aprendizaje. Apertura, 1. Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=68820815003

Riascos-Erazo, S C; Avila-Fajardo, G P; Quintero-Calvache, D M; (2009). Las
TIC en el aula: percepciones de los profesores universitarios. Educacion y
Educadores, 12 133-157. Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=83412235008

Sanchez-Teruel, D. (2013). El coaching pedagdgico dentro del sistema educativo:
innovando procesos. Revista Intercontinental de Psicologia y Educacion,
171-191. Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=80228344010

Terrazas Pastor, R. (2015). Liderazgo Tridimensional. Perspectivas, 8,9.

Valenzuela-Zambrano, B; Pérez-Villalobos, M V; (2013). Aprendizaje
autorregulado a través de la plataforma virtual Moodle. Educacion y
Educadores, 16 66-79. Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=83428614009

Wise, D. (28 de Septiembre de 2016). Sistema Nacional de Acompafiamiento
Educativo. El SINAE: Sistema Nacional de Acompafiamiento Educativo.
Guatemala.

Wise, D., & Avendafio, K. (2013). Coaching para el liderazgo educativo.
Guatemala: USAID/Reforma educativa en el aula.


http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=68820815003
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=83428614009

52

11. ANEXOS

Informe de Comunidades Virtuales de Aprendizaje
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COMUNIDAD VIRTUAL DE APRENDIZAJE (CVDA)

1. Justificacion

El Acompafiante Educativo necesita familiarizarse con diversas herramientas y
estrategias de aprendizaje para asesorar a los centros educativos en los que
realizan su labor para lo cual es preciso utilizar recursos didacticos y tecnolégicos
valiéndose entre otras de herramientas Web 2.0, grupos Vvirtuales vy
acompafamiento tanto presencial como online.

La formaciéon recibida en la Maestria en Liderazgo en el Acompafamiento
Educativo permite al Acompafiante disefiar y crear recursos educativos para
implementar Comunidades Virtuales de Aprendizaje como medio para el
acompafiamiento en linea, asi como para el aprendizaje, la formacion y el
intercambio creativo de los acompafados.

El desarrollo de procesos de acompafamiento educativo a docentes en
modalidad presencial puede absorber una buena parte del tiempo del Acompafante,
pero la asesoria enfocada al fortalecimiento de las capacidades de liderazgo de los
Directores muchas veces se relega a un segundo o tercer plano aun cuando dicha
accion es determinante para mejorar la gestion escolar y asegurar la calidad en los
centros educativos; considerando las circunstancias ya explicadas la Comunidad
Virtual de Aprendizaje (CVDA) resulta ser una opcidén viable para realizar
acompafnamiento a directores de centros educativos propiciando de esta manera el
intercambio de experiencias y conocimientos en un proceso colaborativo que a la
vez se enfoca en apoyar, asesorar y fortalecer el liderazgo académico y de gestion
del director del centro educativo, con este objetivo se ha conformado una
Comunidad Virtual de Aprendizaje integrada por siete directores de centros
educativos oficiales del nivel primario del municipio de San Pedro Sacatepéquez del
departamento de San Marcos, las estrategias y herramientas utilizadas para la

implementacion de la misma se presentan por medio del presente informe.
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2. Objetivos
2.1. Objetivo general

Implementar una Comunidad de Aprendizaje Virtual con siete directores
de centros educativos oficiales del nivel primario del sector oficial del municipio

de San Pedro Sacatepéquez departamento de San Marcos.

2.2. Objetivos especificos

2.2.1. Fortalecer el liderazgo académico de directores de centros
educativos del sector oficial del nivel primario por medio de la Comunidad
de Aprendizaje Virtual.

2.2.2. Propiciar el intercambio de experiencias y conocimientos a través
del aprendizaje colaborativo mediante sesiones sincronicas y asincrénicas

en el entorno de la Comunidad Virtual de Aprendizaje.

3. Participantes

7 Directores de centros educativos oficiales del nivel primario sector oficial del
municipio de San Pedro Sacatepéquez departamento de San Marcos cuya
informacion se refiere en la Tabla No.1

Los Directores que aparecen en los numerales 1 al 3 de la referida Tabla fueron
los primeros en integrar la CVDA por lo que en adelante son denominados Grupo 1
y los siguientes cuatro se sumaron en una segunda fase de la implementacion de la

misma por lo que se les identifica en el informe como Grupo 2.
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Tabla No. 1 Datos generales de Directores de centros educativos participantes en CDAV

NUumero Numero
Docentes | Estudiantes
Nombre del No. Direccién electronica H M H M
No. Director/a Centro Educativo Cédigo Teléfono
1. Rocael Amilcar EOUV No. 1 “Felipe 12-02-0063-43 | 5517 73 70 rpaz@mineduc.edu.gt 6 10 | 392 0
Paz Rodriguez” San Pedro
Sacatepéquez San
Marcos
2. Olga Margarita EODN “Justa 12-02-0066-43 | 58 61 19 93 | obasegoda@mineduc.edu.gt 9 15 0 540
Basegoda Castillo | Gonzalez”, San Pedro
Sacatepéquez San
Marcos
3. Idilio Arameo EORM Aldea San 12-02-0089-43 | 58 65 46 23 | iafuentes@mineduc.edu.gt 9 9 255 | 271
Fuentes Orozco Andrés Chéapil, San
Pedro Sacatepéquez
San Marcos
4. Sherly Marixa EORM Aldea San 12-02-0077-43 | 47 68 56 16 sherly91@hotmail.es 3 9 126 97
Navarro Pedro Petz, San
Velasquez Pedro Sacatepéquez
San Marcos
5. Alvaro Noé EORM Aldea Piedra | 12-02-0085-43 | 54 89 46 48 | alvaronoe5@hotmail.com 3 12 | 207 191
Gobmez Grande, San Pedro
Sacatepéquez San
Marcos
6. Maria Alejandra EORM Aldea Mavil, 12-02-0096-43 | 42 19 57 82 | alejandramontufar91l@gmai 2 2 39 43
MontufarBoj San Pedro l.com
Sacatepéquez San
Marcos
7. Gérber Oswaldo EORM Sector Norte | 12-02-0028-43 | 56357551 goggevc@gmail.com 3 2 51 46
Godinez Zona 4 Aldea San
Isidro Chamac, San
Pedro Sacatepéquez
San Marcos
TOTALES POR SEXO | 35 | 59 | 1070 | 1188
TOTAL DOCENTES 94
TOTAL ESTUDIANTES | 2258

Fuente: Elaboracion propia basada en archivos e informacion de matricula y docentes Unidad de Planificacion Educativa
DIDEDUC San Marcos, Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC, San Marcos 2016.
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4. Herramientas tecnoldgicas utilizadas

Para la implementacion de la

CVDA se utilizaron las herramientas

tecnoldgicas que se refieren en la Tabla No.2

Tabla No. 2 Herramientas tecnoldgicas utilizadas en la CDAV

No. Herramienta tecnolégica Uso
1. | App Google Entorno para dejar constancia del desarrollo de
Classroom las actividades asincrénicas del primer grupo de
participantes en la CDAV.
Nota: Classroom es una aplicacion que esta
Classroom disponible para dominios educativos.

2. | Correo electronico del dominio | Usuario para ingresar a Classroom.
edu del Ministerio de Educacion | En virtud de que Classroom funciona solo en
de Guatemala E U ail cuentas de dominios educativos fue necesario

M,W.n.om..m(g(!.” crear cuentas de correos electrénicos en el
EMTRALA dominio edu del Ministerio de Educacién.

3. | Blog Didaskalos asentado en
Wordpres Proveedor de informaciéon para el desarrollo de
s Didaskalos @ actividades asincrénicas del primer grupo de

) WORDPRESS participantes en la CDAV.
o

4. | Canal personal de Y -I- h Publicacién de videos como recursos para el

YouTube ougdiiils desarrollo de la CDAV vy registro de actividad
sincrénica.
Plataforma S —

5. | Moodle por | M "’m‘ngp':::;”“"n‘ Entorno virtual para el desarrollo de actividades
medio de o " mweomisie | de  aprendizaje colaborativo asincronicas  del
milaulas.com i segundo grupo de patrticipantes y la totalidad de

los mismos en el Ultimo modulo.

6. | Pagina institucional
en Facebook Publicacion de informacion de materiales

chebook educativos.

7. | Google
Forms Googlee Cuestionarios vinculados con los temas de

FORMS | andlisis propuestos.
Herramienta de conexion para participar en

8. | Zoom Comunidad de Aprendizaje Virtual del Proyecto

zoom USAII_D/Le_er y  Aprender para compartir
experiencia del grupo de Directores de la
presente CDAV.

9. | Google Drive Almacenamiento en la nube para compartir

Google Drive

informaciéon y construir documentos en forma
colaborativa.

Fuente: elaboracion propia, Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC, San Marcos 2016.
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5. Implementacion de la Comunidad Virtual de Aprendizaje

5.1 Creacion

a) Elementos de identidad de la CVDA

Tal y como ya se ha referido los participantes en la CVDA inicialmente

eran 3 Directores, posteriormente se integraron 4, por lo que cada grupo formulé

sus elementos de identidad descritos en la Tabla No.3

Tabla No. 3 Elementos de identidad de la CVDA

Nombre Visién Misién Valores Enlace
Grupo 1: “Ser una Comunidad | “Somos una | Respeto mutuo. | https://go
INNOVANDO LA | Virtual de Aprendizaje | Comunidad  Virtual | Responsabilidad | o.gl/zAlx
EDUCACION conformada por | de Aprendizaje | Solidaridad. pP

profesionales consciente de la | Honestidad.
dispuestos a iniciar el | necesidad de Ila | Tolerancia.
cambio de paradigmas | mejora continua con | Amor hacia la
en cuanto a la funcién | disposicién a innovar | profesion y a la
del director de un |y dar | comunidad
centro educativo, | acompafiamiento educativa en
sirviendo a nuestro | pedagdégico efectivo | general.
pais con espiritu | a los docentes de los
innovador y | establecimientos
propiciando la actitud | donde laboramos,
positiva entre el | nuestras actividades
claustro de docentes | se rigen bajo
fomentando la préctica | principios y valores
de valores y principios | orientados al logro
para mejorar la calidad | de una educaciéon de
educativa, calidad.”
compartiendo sin
egoismos nuestras
experiencias y
conocimientos”
Grupo 2: “Ser una comunidad | “Somos una | Liderazgo https://go
VIAS DE | educativa virtual de | comunidad educativa | Responsabilidad | o.gl/OHz
ENCUENTRO directores que | virtual de directores | Puntualidad EgF
PEDAGOGICO comparten que coadyuva al | Disciplina
VIRTUAL experiencias y | mejoramiento de los | Tolerancia
aprendizajes sobre la | centros educativos a
via pedagdgica para | nuestro cargo
fortalecer y lograr una | orientados a la
educacion inclusiva de | mejora de los
calidad” aprendizajes de los
estudiantes, con
principios y valores,
compartiendo
experiencias
pedagdgicas.”

Fuente: Google Docs https://goo.ql/zAIxpP; https://goo.ql/OHzEgF
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b) Normas de participacion en las CVDA

Las normas de participacion se orientaron por los valores acordados por los

participantes y que se refieren en la Tabla No.3, ademas se propicio el apego a

las reglas generales para seguir una conducta apropiada en las comunicaciones

por internet y que se refieren a continuacion:

La informacion transmitida debe ser suficiente, clara y concisa.

Las opiniones expresadas deben ser firmes pero nunca reflejar desprecio
hacia los criterios de los demas.

La forma de configurar las expresiones debe ser cuidadosa, amable y
sencilla.

En la escritura se deben utilizar letras minUsculas y mayusculas; estas
Ultimas soOlo se emplearan para destacar titulos asi como temas

especiales o importantes.

c) Problematicas comunes de los/as participantes

En lo que respecta al proceso de acompafiamiento educativo, formacion del

recurso humano y recursos tecnoldgicos en los centros educativos se pueden

mencionar los siguientes:

El Ministerio de Educacién no cuenta con los recursos necesarios para
brindar Acompafiamiento Educativo especializado a Directores de centros
educativos oficiales.

Los recursos asignados para la formacion del recurso humano del
Ministerio de Educacién generalmente se centran en el fortalecimiento de
las capacidades docentes y escasamente en los Directores.

Los Directores de centros educativos participantes no disponen en sus

establecimientos del servicio de internet.
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Resultados del diagnéstico

En el proceso de seleccion de participantes se establecidé que los mismos

debian poseer disposicion de participacion, conocimientos basicos del manejo

de tecnologia asi como computadora y servicio de internet propio, a continuacion

se resume informacion basica al respecto

Disponibilidad de participacion: Todos los participantes manifestaron
disposicion para participar aun utilizando sus propios recursos y teniendo
en cuenta la modalidad de trabajo.

Recursos disponibles: Los participantes refirieron disponer de
computadoras personales, servicio propio de internet e incluso 5 de los 7
Directores indicaron que también disponian del servicio de internet en sus
teléfonos moviles. Manifestaron ademas tener cuentas de correo
electronico, facebook y whatsapp.

Experiencias previas en entornos virtuales: Generalmente a través de
redes sociales.

Destrezas para el uso de las TIC. En una escala de 1 a 5 se considera
gue la mayoria esta en 2 puntos.

Temas de interés: Liderazgo, autoestima, valores.

Capacitacion sobre uso de las herramientas tecnologicas a utilizar en las CVDA.

En el proceso de disefio de la CVDA se propuso el desarrollo del Médulo

0 que refiere el punto de partida para el intercambio virtual, dicha actividad se

realizd6 de forma presencial con el objeto de propiciar un espacio de

acercamiento para que los participantes se familiarizaran con el entorno para el

desarrollo de actividades asincronicas, en dicha sesién se tomaron en cuenta los

siguientes aspectos:
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e Entrega de usuarios y contrasefias para el ingreso a la plataforma virtual —
Google Classroom y Milaulas.com respectivamente-

e Induccion sobre el uso de la plataforma y recursos disponibles para el
desarrollo de actividades asincronicas.

e Exploracion del entorno virtual y préactica para el uso de recursos

disponibles.
Modalidades de comunicacion
Modalidad Asincrénica
7 Sesiones en Google Classroom.

5 sesiones en Mil Aulas.com

Cada sesion se desarrollo a través de moédulos cuyo disefio instruccional gira
en torno a Competencias, Contenidos, Actividades y Recursos. Los Modulos

desarrollados fueron los siguientes:

e Modulo 0: Induccidn a uso de Recursos Tecnoldgicos
e Mobdulo 1: Comunidades de Aprendizaje

e Modulo 2: Lectoescritura

e Mobdulo 3: Liderazgo

e Modulo 4: TICs aplicadas a la educacion

Se puede acceder a las sesiones de Mil Aulas.com con los siguientes datos:

Nombre de usuario: invitadoefpem2016 Contrasefia: Cdav#2016
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Modalidad sincronica:

Una sesion de socializacion de estrategia con el Grupo 1, una sesion de
induccién con cada grupo y una sesion de intercambio de experiencias enlazada
a Comunidad Virtual de Aprendizaje del proyecto USAID Leer y Aprender por
medio de Zoom, en la misma los Directores participantes en la CDAV objeto de
este informe compartieron sus experiencias interactuando con profesionales de
las siguientes instancias: Subdireccion del Componente A del Proyecto USAID
Leer y Aprender oficina central, Especialistas de la oficina regional, Consultor
internacional del Proyecto de la Universidad de Fresno California,
Representantes del proceso de Comunidades de Aprendizaje de la Universidad
del Valle de Guatemala Campus Altiplano, Direccién y Coordinacién del
Programa de Postgrado de la EFPEM-USAC. Dicha sesion esta disponible en:
https://goo.ql/Pa0sRE

5.2. Desarrollo
5.2.1. Lanzamiento de la CVDA.

Se realiz6 una sesion informativa y luego una sesion de induccion bajo el

nombre Médulo 0.

5.2.2. Fechas de encuentros sincrénicos

Las fechas de encuentros sincrénicos se presentan en la Tabla No. 4

Tabla No.4 Fechas de encuentros sincrénicos

Fec Tema abordado Evidencia
ha (en Anexos)
27/05/2016 | Presentacion de CDAV Grupo 1 Registro de
Asistencia
Oficios

Fotografias

04/06/2016 | Induccidn para uso de plataforma Grupo 1 Fotografias

04/08/2016 | Induccién para uso de plataforma Grupo 2 Fotografias

25/08/2016 | CDAV Proyecto USAID Leer y Aprender y | Agenda

Directores Escuelas Primarias Sector | Enlace de video
Oficial San Pedro Sacatepéquez San | Ayuda de memoria
Marcos

Fuente: Archivos personales, Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC, San Marcos 2016


https://goo.gl/Pa0sRE
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5.2.3. Periodo de encuentros asincronicos

El periodo de encuentros asincronicos se refiere en las Tablas 5y 6

Tabla No. 5 Periodo de encuentros asincrénicos Grupo 1

Periodo Mddulo Tema abordado Evidencia
(en Anexos)
02 al 0: Entorno virtual Cronograma
03/06/2016 Induccién al Expectativas de | Fotografias
uso de participacion
recursos Uso de Google Docs
tecnoldgicos
06 al Introduccioén a | IDEM
10/06/2016 Comunidades de
1 Aprendizaje
Comunidades
13 al de Construccion de Vision, | Enlace Docs
18/06/2016 Aprendizaje Mision y Valores de la
CDAV Fotografias
Creacion, Desarrollo y
Consolidacion de una
Comunidad de
Aprendizaje
04 al Elementos clave de la | Fotografias
12/07/2016 lectoescritura inicial
2:
Aprendizaje Acompafiamiento  en
de la lectoescritura
lectoescritura
18 al Fundamentos Fotografias
24/07/2016 cientificos el cerebro y
la lectura
27/07/2016 al
05/08/2016 Introduccion al | Fotografias
3 Liderazgo
Liderazgo
11 al Coaching y | Fotografias
17/08/2016 Acompafiamiento Enlace de
Educativo video CDAV
Directores
NOTA: a partir del Médulo 4 el Grupo 1 se integro al entorno virtual de la CDAV
en la plataforma Mil Aulas.com

Fuente: elaboracion propia, Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC, San Marcos 2016.




Acompafante

Tabla No. 6 Periodo de encuentros asincronicos Grupo 2 e

Integracién de participantes

Periodo Médulo Tema abordado Evidencia
(en Anexos)
04 al 0-1: Entorno virtual
05/08/2016 Induccion al Expectativas de
uso de participacion
recursos Uso de Google
tecnologicos Docs Fotografias
Vision, Mision y ]
Valores de la | Usuario de
CDAV plataforma Mil
Aulas
08 al 2: Introduccién al
12//08/2016 Liderazgo Liderazgo
15 al 3: Elementos clave de
30/08/2016 Aprendizaje la lectoescritura
de la inicial
lectoescritura
Integracién de participantes
01 al 4
09/09/2016 Tics Las Tic en | Usuario de
aplicadas a educacion plataforma Mil
28/09/2016 al | la educacion Aulas
11/10/2016 Herramientas
tecnolégicas para | Enlace de
la presentacién: presentauc')n Prezi
Prezi http://bit.'V/ZdinXN
Realizada por
participante
Facebook
Enlace pagina
Facebook

Fuente: elaboracion propia, Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC, San Marcos 2016

5.2.4. Seguimiento permanente a la participacion en la CVDA

El seguimiento a la participacion de los integrantes de la CVDA se realizo

manteniendo una constante comunicacion con los participantes a traves de

mensajes de correo electronico, llamadas telefénicas, mensajes via Whatsapp.

En las plataformas utilizadas la retroalimentacion a los participantes es

juega un papel

determinante para facilitar

asesora, orienta y animar a construir su propio aprendizaje.

determinante para asegurar la consolidacion de la CVDA, es aqui donde el

los procesos

colaborativos que permitan a los acompafiados interactuar a la vez que los



http://bit.ly/2djW1xN
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5.3. Consolidacion
5.3.1. Propuesta de Autosostenibilidad
Para propiciar la sostenibilidad del funcionamiento de la CVDA se sugiere

desarrollar los pasos que se refieren a continuacion.

Paso 1 Coordinacion institucional a nivel de la DIDEDUC:

Asignar especificamente a un equipo de profesionales de la Subdireccion
Técnico Pedagogica el Acompafiamiento al proceso de CVDA.

Determinar los procedimientos para la implementacién de las CVDA.

Revisar los materiales a utilizar.

Regionalizar la intervencion de las CVDA.

Comunicar por la via oficial el procedimiento a seguir.

Paso 2 Planificacion:
Elaborar un plan anual de trabajo.
Socializar la planificacién realizada con los involucrados.

Realizar convocatoria escrita para la conformacion de las CVDA.

Paso 3 Implementacion:
Implementar las CVDA segun cronograma especifico y criterios establecidos.
Presentar informes de integracion de las CVDA.

Mantener comunicacion constante sobre el avance en la implementacion.

Paso 4 Seguimiento
Evaluacion mensual del avance.

Presentar Informes trimestrales de gestion.
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6. Reflexion de la practica de las CVDA
a) ¢De qué manera lo aprendido en el curso Introduccién al Liderazgo
Educativo fortaleci6 la practica de la CVDA? Y ¢de qué manera la practica de
la CVDA fortalece el contenido del curso Introduccion al Liderazgo Educativo?

El curso propicio la identificacion de puntos clave de liderazgo que fueron
abordados en el Médulo de Liderazgo de la CVDA, ademas propicio el desarrollo
de habilidades para realizar el Acompafiamiento en linea considerando para el

efecto las caracteristicas requeridas en el perfil del

fam | REroRMA
(= JUSAID | &ucii
\w ) O | N e AuLA

Acompafante y el desarrollo de conductas de confianza
entre Acompafante y acompafiados que en este caso
fueron los directores de los centros educativo oficiales del
nivel primario. La practica constante de la CVDA
constituye un espacio propicio para realizar coaching y
fortalecer el liderazgo de los acompafiados. La formacion

recibida en este curso es un elemento clave para el
Acompafante Educativo, las competencias que se desarrollan por medio del
mismo fortalecen el liderazgo para la implementacion de nuevos procesos como

lo constituyen las CVDA.

Se sugiere agregar al curso de Introduccion al Liderazgo Educativo

contenidos de acompafamiento en linea —tutoria en linea-.
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b) ¢De qué manera lo aprendido en el curso Liderazgo para la Reforma
Educativa fortalecié la practica de la CVDA? Y ¢de qué manera la practica de
la CVDA fortalece el contenido del curso Liderazgo para la Reforma Educativa?

Uno de los aportes significativos de este curso para la
practica de la CVDA fue la formacion recibida en
técnicas para enfrentar la resistencia especificamente
las 7 maneras de cambiar las actitudes de la gente que
resiste al cambio; esto en funcion del Acompafnante que
tuvo a su cargo la puesta en marcha de la CVDA que se
reporta en este Informe puesto que toda accion

novedosa tiende a generar rechazo y aunque muchas
veces el panorama para la implementacion de la CVDA parecia sombrio y poco
viable, mantener una actitud positiva y utilizar técnicas efectivas para inspirar a
otros al éxito asegurd las fases de creacion, desarrollo y consolidacion de la
CVDA.

Es recomendable que en futuras cohortes de formacion de acompafantes
educativos se haga énfasis en la aplicacion de herramientas para enfrentar la
resistencia de los propios acompafiantes puesto que a veces suele ser facil
orientar a un acompafado pero dificil superar en si mismo la resistencia al
cambio; por lo que se sugiere abordar estos contenidos por medio de talleres

vivenciales de resistencia al cambio y desarrollo de grupos.
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C) ¢,De qué manera lo aprendido en el curso Liderazgo para el Aprendizaje
fortalecio la practica de la CVDA? Y ¢de qué manera la practica de la CVDA
fortalece el contenido del curso Liderazgo para el

Aprendizaje?

Los elementos del Ciclo de Reflexion y COC en el
proceso de Coaching abordados mediante el curso y las

herramientas para mejorar la conversacién constituyen

aprendizajes valiosos para que el Acompafiante virtual pueda

propiciar el intercambio creativo de los participantes en el entorno virtual.

Se sugiere agregar al curso de Liderazgo para el Aprendizaje contenidos
de normas generales de comunicacion en linea —netiqueta- y propiciar la practica

del Ciclo de Reflexidon en el entorno virtual.

d) ¢De qué manera lo aprendido en el curso Liderazgo para la Educacion
de Calidad  fortaleci6 la practica de la CVDA? Y ¢de qué manera la practica
de la CVDA fortalece el contenido del curso Liderazgo para la Educacion de
Calidad?

Los contenidos de este curso de la Especializacion resultaron de
aplicabilidad en el Modulo de Aprendizaje de la Lectoescritura de la CVDA
puesto que en el mismo se abordan practicas de enseflanza eficaz de

lectoescritura y técnicas de ensefianza.

Es importante que el curso aborde a profundidad el proceso de evaluacion
eficaz de lectura y escritura para asesorar en forma pertinente a los

acompafados por la repercusion que el tema tiene para la calidad educativa.
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6.1. Alineacién de aprendizajes cursos de Especializacion con CVDA

Tabla No. 7 Alineacién aprendizajes cursos Especializacion con implementacion CVDA

Curso de Especializacion/ Aprendizajes

Comunidad Virtual de Aprendizaje

Formacion para el

Disefio Acompafiamiento
Instruccional en CVDA
CVDA
1. Introduccidn al Liderazgo Educativo
- Puntos clave de liderazgo X X
- Perfil del Acompafiante Educativo X X
- Desarrollo de conductas de X
confianza
- Coaching y Liderazgo X X
2. Liderazgo parala Reforma Educativa
- Liderazgo y cambio educativo X X
- Técnicas para enfrentar la X X
resistencia
- Técnicas de desarrollo de grupos X
3. Liderazgo para el Aprendizaje
- Continuo de roles del X
acomparfamiento
- COC Proceso Coaching X X
- Herramientas para mejorar la
conversacion X
4. Liderazgo parala Educacién de Calidad
- Précticas eficaces de lectoescritura X X
- Técnicas de ensefianza X
- Continuo de roles/Apoyo para el X X

acompafante a la instruccién

Fuente: elaboracion propia, Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC, San Marcos octubre 2016.
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7. Anexos
7.1 Lista de enlaces
No. Recursos Enlace Observaciones
1. | Plataforma Mil Aulas.com https://goo.gl/8wSy8b | Requiere usuario y
contrasefa.
Para ingresar anotar los
siguientes datos:
Usuario: invitadoefpem2016
Contrasefia: Cdav#2016
2. | Sesiones de Classroom Requiere invitacién | Codigos de algunas sesiones
y cuenta de correo | para ingresar después de
en dominio edu recibir invitacion:
Médulo 0: qu3rul
Médulo 1: t711t5d
Médulo 2: 5nu7g2a
Maodulo 3: ebkzsg
3. | Blog Didaskalos https://goo.gl/SJZ0wX
4. | Pagina institucional de Facebook | https://goo.gl/irdxMU
“Didaskalos-Comunidad de
Aprendizaje Virtual”
5. | Canal personal de You Tube https://goo.gl/ImVcp0
6. | Cuestionario diagnéstico CVDA http://bit.ly/2dKB37w
7. | Referentes de identidad de la CVDA https://goo.gl/zAlxpP;
https://goo.gl/OHzEgF
8. | Grabacion sesion sincrénica CVDA https://goo.gl/PaOsRE
9. | Agenda CVDA sincrénica http://bit.ly/2e3ytyG
10.| Ayuda de memoria CVDA 25/08/16 http://bit.ly/2e ApVyV

Fuente: elaboracion propia, Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC, San Marcos 2016



https://goo.gl/8wSy8b
https://goo.gl/SJZ0wX
https://goo.gl/ir4xMU
https://goo.gl/ImVcp0
http://bit.ly/2dKB37w
https://goo.gl/zAIxpP
https://goo.gl/0HzEgF
https://goo.gl/Pa0sRE
http://bit.ly/2e3ytyG
http://bit.ly/2eApVyV

71

7.2. Comunicaciones oficiales

- AN San Marcos 27 de abril de 2016
Gl 1A[ }1 MAI A Oficio No. 009-2016/DIDEDUC SM
: it 4LV AL RAa Asunto: Identificacién de Directores para conformacion de

Comunidades de Aprendizaje Virtual

Licenciado

Julio Arturo Orozco Juarez
Supervisor Educativo Sector 1202.1
San Pedro Sacatepéquez San Marcos

Estimado Licenciado:

Respetuosamente me permito informarle que actualmente el Ministerio de Educacion
tiene un convenio de donacién entre la republica de Guatemala y los Estados Unidos
especificamente en el Objetivo de Desarrollo: Mayor crecimiento econdmico y mayor desarrollo
social en el altiplano occidental, como producto de dicho convenio el Proyecto USAID LEA
actualmente desarrolla en el departamento programas encaminados al fortalecimiento de
capacidades del personal docente, técnico y profesional del MINEDUC por lo que como producto
de dicha formacién se impulsa la creacion de Comunidades de Aprendizaje Virtuales -CDAV-

En virtud de lo anteriormente expuesto se formuta cordial invitacién para que se sirva
seleccionar al menos a 3 Directores de los centros educativos de su jurisdiccion educativa para
conformar una Comunidad de Aprendizaje Virtual en su sector de acuerdo al siguiente detalle:

* Objetivo: Conformar una Comunidad de Aprendizaje en un entorno virtual para que los
directores de los centros educativos seleccionados incrementen sus aprendizajes
mediante un intercambio de experiencias y conocimientos a través del trabajo
colaborativo y responsable.

* Perfil de los participantes (Primera fase sélo Directores)

o Ser Director nombrado en un centro educativo oficial del nivel primario.

o Poseer conocimientos basicos del manejo de tecnologia.

o Tener disponibilidad de integrar una Comunidad de Aprendizaje Virtual para
compartir sus experiencias en horarios fuera de su jornada laboral en linea {(No
presencial)

o Disposicion para asesorar a los docentes del primer ciclo de su centro educativo
en base a los aprendizajes obtenidos en la CDAV.

¢« Requerimientos minimos

o Poseer computadora y servicio de internet.

e Asesoria y Acompafnamiento

o La profesional responsable del seguimiento de dicha actividad en su sector
educativo es la Licda. Alba Orozco de Gémez, Jefe del Departamento de
Aseguramiento de la Calidad de esta DIDEDUC.

Periodo de desarrolio: Inicio: Abril y Mayo 2016. Seguimiento; Junio a septiembre del

presente afio

Segun conversacion sostenida oportunamente con la Licda. Alba Orozco de Gomez
mucho se valorara su apoyo a fin de reportar los nombres de los Directores seleccionados a mas
tardar el dia martes 3 de mayo de 2016.

C.c.: Archivo

~omprometidos con la Educaci

I 1 MinedueG
I Mineductuate www.mincdue gob.t — 1

o
*‘.-"ﬂ TE'JF\:""“
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DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION SAN MARCOS
SUPERVISION EDUCATIVA, SECTOR EDUCATIVO 1202.1
SAN PADRO SACATEPQUEZ, SAN MARCOS

San Pedro Sacatepéquez. San Marcos, 02 de mayo de 2016

Of Ne 22/2016
Ref jaoj/s e

Lic. Adolfo Juventino de Leén Lépez
Director Departamental de Educacién
Su Despacho,

San Marcos.

Estimado Licenciado:

Respetuosamente me dirijo a usted, presentandoles mi saludo y augurandole éxitos al
frente de su labor docente.

En respuesta a su a su oficio No. 009-2016/DIDEDUC SM, de fecha 27 de abril del afio

2016, sobre la invitacién a proponer a tres Directores de mj Sector Educativo para la
formacion de Comunidades de Aprendizaje Virtuales, siendo los siguientes profesionales:

NOMBRE DEL DIRECTOR ESCUELA No. TELEFONO.

Olga Margarita Basegoda castillo | EOUN No. 1 Justa | 5861 1993
Gonzalez”

Rocael Amilcar Paz EOUV No. 1 “ Felipe | 5517 7370
Rodriguez

Idilio Arameo Fuentes Orozco EORM  Aldea  San | 5865 4623
Andrés Chapil

Sin otro particular de usted, /

JEFE DEPARTAMENTC OF ASZGURAMIE

: Wmm
2 B e INTERCUL Bi-
wor Qe IERCY

Mincdn (i1 [

neducGuate waseminedue.gobogt
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7.3. Registros de Asistencia

REGISTRO DE ASISTENCIA

Nombre de la Actividad: [Reunion de trabajo con Directores de Centros Educativos referente a Comunidad de Aprendizaje Virtual

Nombre del Instructor of
Responsable:

Alba Nohemi Orozco Sanchez

Sede:

Oficina 18 DACEBI-DIDEDUC San Marcos

Fecha de la Actividad:

27/05/2016

] Horario: [De:| 09:00

[+]

10:00

Descripcion de la Actividad:

No.

Nombre del Participante

Dependencia

Cargo

Firma
L

e ol

1 | Aowes brnilegy Yoz,

EOUN Ao,
vt bon

b('r-ct [ﬂfﬂ

A Vgl A

g Manganita) [frrearda :
18 0 Alosrreo Fueble Orezecg

Zonad

3 ‘recsey

| N>

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Nota: Menores de edad marcar con una linea la columna de “Cargo™

veisn L
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7.4. Cronograma
il Poatgrodo (G
GUATEMALA BUSAC B

PLANIFICACION COMUNIDAD DE APRENDIZAIJE VIRTUAL
DIRECTORES CENTROS EDUCATIVOS PRIMARIA

INFORMACION GENERAL JUNIO JULIo T AGODSTO _ |[SEPTIEMERH
SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA_|
SE';?&N PARTICIPANTES MODULO TEMAS 1]2]3lala]2]alala]2]3]a]1]2] 3
INDUCCION USO RECURSOS
0 TECNOLOGICOS ®

1 DIFECTORES, ACOMPARANTE H]u] COMUNIDAD OF APRENDIZAJE bt
2 DIFECTORES, ACOMPARANTE 1] COMUNIDAD OF APRENDIZAJE b
3 DIFECTORES, ACOMPARIANTE 0os LECTOESCRITURA bt
4 DIFECTORES, ACOMPARANTE 0os LECTOESCRITURA bt
5 DIFECTORES, ACOMPARANTE 0os LECTOESCRITURA bt
5 DIFECTORES, ACOMPARANTE TEES LIDERAZGO bt
7 DIFECTORES, ACOMPARANTE TEES LIDERAZGO bt
g DIFECTORES, ACOMPARIANTE TEES LIDERAZGO %
k] DIFECTORES, ACOMPARANTE CUATRO TICS APLICADAS EDUCACION "
10 DIFECTORES, ACOMPARANTE CUATRO TICS APLICADAS EDUCACION bt
1 DIFECTORES, ACOMPARANTE CUATRO TICS APLICADAS EDUCACION ®
12 DIFECTORES, ACOMPARANTE INTEGRADD | PROVECTO pat
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Fotografias

Fotografia No. 1 Fotografia No.2

Fotografias 1y 2: Reunion de socializacion de estrategia de implementacién CVDA con
Directores de Centros educativos oficiales del nivel primario del municipio de San Pedro

Sac.
Fuente: Archivo personal, Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC, San Marcos Mayo

2016.

Fotografia No. 3 Fotografia No. 4

Fotografias 3 y 4: Mddulo 0, Induccién al uso de recursos tecnolégicos para la CDAV de
Directores de Centros educativos oficiales del nivel primario del municipio de San Pedro Sac
Fuente: Archivo personal, Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC, San Marcos Junio y

Agosto 2016.
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Fotografia No. 5

Fotografia No.6

Fotografias 5 y 6: Encuentro sincrénico de la CDAV de Directores de Centros educativos
oficiales del nivel primario del municipio de San Pedro Sac.
Fuente: Archivo personal, Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC, San Marcos Agosto

2016.

7.6

Capturas de imagen

= Google Classroom

TICs provisional
Sesion 1

1 alumno

Médulo 2, Sesién 1
Aprendizaje de Lectoescritura

3 alumnos

Modulo 3, Sesion 2
Coach y Acompafiamiento

3 alumnos

Médulo 1, Sesion 2
Nombre, Mision, Vision, Valores de la Co...

3 alumnos

Médulo 3, Sesion 1
Liderazgo

3 alumnos

Médulo 1, Sesién 1
Introduccién a Comunidades de Aprendi...

3 alumnos

+  anorozco@mineduc.edugt ~

Médulo 2, Sesion 2
Sesion 2

3 alumnos

Médulo 0

Introducci6n a uso de recursos tecnoldgi...

3 alumnos
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Entorno virtual de Google Classroom para el registro de actividades de la CDAV de
Directores de Centros Educativos oficiales nivel primario del municipio de San Pedro
Sacatepéquez

Fuente: Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC, San Marcos 2016

Captura de imagen cdavirtual.milaulas.com

FIU T rovecaaes

Universidad Intemnacional de Médulo 0
Florida

i6n a icad de Ap: je Virtual

[iBiepvensdes 1

Fr ey

Madulo 2, Sesion 1 Introduccion al Liderazgo

Introduccion al Liderazgo

Entorno virtual de https://cdavirtual.milaulas.com registro de actividades de la CDAV de
Directores de Centros Educativos oficiales nivel primario del municipio de San Pedro
Sacatepéquez

Fuente: Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC, San Marcos 2016

Captura de imagen péagina institucional de Facebook

C' | 8 https://www.facebook.com/Comunidadaprendizajevirtual



https://cdavirtual.milaulas.com/

78

Fuente: Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC, San Marcos 2016

Captura de Imagen Canal Personal de YouTube
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Fuente: Canal personal YouTube
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© Respondié a este mensaje el 25/08/2016 03:14 p.m.
De: Gabricla Nifiez <Gabricla, Nunez@usaidea.org > Enviada el: jueves 25/08/2016 10:45 a.m.
Para: Donald Wise; ob.gt .t gob.gt; ; gob.gt; gob.gt; gob.gt; gob.g%
aob.gt; b.gt .t gob.gt;

gob.gf di.gt;
g
gob. gt; Felipe Orozco Pérez; Hipdilto Hernandez Lacén; Tereso Joj Cosme; Ventura Salanic; Sophia Maldonado; Lucia Morales; Jorge Hemandez; Cesar Vicente Gonzalez;

gob.gt;
manuel ventura; Justo Magzul; Helene Jacqueline Kooppler Canorga
€
Asunto: RE: Agenda Comunidad Virtual Agosto 25

» &1

Alba y equipo de directores de la Comunidad Virtual de Aprendizaje de San Marcos reciban nuestras sinceras felicitaciones por el
excelente y admirable trabajo que estén realizando.

Sugiero que el video de esta sesién sea compartido con todos los participantes de las cinco Dideduc para que conozcan este esfuerzo y
consideren realizar su réplica.

Saludos cordiales,

Gabriela

Maria Gabriela Nufez
Subdirectora Componente A: Aprender a Leer

USAID Leer y Aprender

Avenida Reforma 6-64 zona 9, Plaza Corporativa Reforma

Torre I, Oficina 901-902, Guatemala C.A.

PBX: +502 2390-6700 - Tel. directo: +502 2390-6721 - Fax: +502 2390-6731 - Celular: +502 5308-1727

Mensaje de correo electronico de la Subdirectora del Componente A del proyecto USAID Leer y
aprender después de participar en CVDA de fecha 25 de agosto de 2016. Fuente: Archivo
personal
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7.7 Modelo Diploma de participacion

L' | B o Posode
A EFPEM
GUATE TRICENTENARIA
Universidad de San Carlos de Guatemala
MINISTERIO DE EDUCACION

TXUJAXNAQ'TZB'IL - MINISTERIO DE EDUCACION
Q'IL TWITZ XNAQ'TZ TE TXE CHMAN - DIRECCION DEPARTAMENTAL DE EDUCACION DE SAN MARCOS
USAC-EFPEM DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

OTORGAN

DIPLOMA
A: Rocael Amilcar Paz

Por haber participado en Comunidad de Aprendizaje Virtual de Formacion de Directores de
centros educativos oficiales del nivel primario del municipio de San Pedro Sacatepéquez
departamento de San Marcos, en el periodo de junio a octubre de 2016

San Marcos, Octubre de 2016

Licda. Alba Orozco de Gomez Lic. Mario Chang Bravo Dra. Walda Flores Luin
Facilitadora Director Departamental de Coordinadora Programas Post Grado
Educacién San Marcos EFPEM USAC

MINISTERIO DE EDUCACION

Fuente: archivo personal Maestrante Alba Orozco, EFPEM USAC, San Marcos Octubre
2016.

7.8 Noticiainstitucional DIDEDUC San Marcos

Noticias
GUATEMALA ““PEp ARTAM

Fortalecimiento a Liderazgo Académico

7 directores de centros educativos oficiales del nivel primario del Municipio de San Pedro
Sacatepéquez, que llegan a 94 docentes y ellos tienen a su cargo 2,258 estudiantes,
culminaron proceso formativo se desarrolld, por medio de una Comunidad de Aprendizaje
Virtual y trabajaron a través de Plataformas Educativas. Una comunidad de aprendizaje

vitual es un espacio donde juntos reflexionan, intercambian experiencias, conocimientos

aprendizajes y se ¢ yen un nuevo p de fi desarrollados en cuatro

moédulos de trabajo, para poder fortalecer el liderazgo académico de los directores de los
centros educativos.

Licda. Alba Orozco de Gomez, Jefa del Departamento de Aseguramiento de la Calidad
Bilinglie Intercultural indicé: Es un proceso totalmente novedoso, innovador, este es el
primer grupo de 7 directores en el departamento de San Marcos que trabajan en una
Comunidad Virtual de Aprendizaje. Es de suma importancia el fortalecimiento del liderazgo
académico de los directores y el proceso de acompafiamiento que ellos puedan dar a los
docentes, especialmente de primer ciclo en el proceso del aprendizaje en lecto escritura y
en el liderazgo que ellos ejercen en cada uno de los centros educativos

5 % z “Nuestro agradecimiento sincero por tomamos en cuenta en este proceso, aprendimos
Directores y Autoridades Educativas

temas como: trabajo en eqmpo liderazgo, formacién de directores, formacién docentes,
que ya do con los pafieros d en de
planificacién y trabajo en eqmpo Manifesté el Profesor Irilio Arameo Fuentes Orozco
w Director EORM de Aldea San Andrés Chapil, municipio de San Pedro Sacatepéquez

Comprometidos con la Educacion

P e &

¥ @MineducGT f MineducGuate www.mineduc.gob.gt i

Fuente: Unidad de Comunicacién Social, DIDEDUC, San Marcos, noviembre de 2016.





