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RESUMEN

Este trabajo consistio en primer lugar con una investigacién de tipo descriptivo,
en que se llevo a cabo a través de un plan de investigacion, para tener una idea
general del proceso de aprendizaje y de evaluacion de Centro Universitario de
Totonicapan, de la Universidad de San Carlos de Guatemala, dentro del plan se
plantearon objetivos, que se pretende analizar la situacion, uno de los objetivos
es determinar cudl es el nivel de aprendizaje de los estudiantes, para ello se
disefi6 instrumento para la recoleccion de informacién con los estudiantes, en
relacion a la satisfaccion o no en su aprendizaje, con los tipos de evaluacion que
aplican los docentes en cada uno de los cursos que contempla en pensum de
estudios de la carrera de Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion
Educativa, con Orientaciéon en Medio Ambiente. Como seguimiento del plan, se
aplicé la encuesta preparada a los estudiantes estaba proyectada encuestar a
todo el estudiante, pero cuando se llevé a cabo el proceso, una parte fue la que
intervino por varias razones no se pudo con todos, como resultado, de acuerdo a
un proceso estadistico se identificé que los estudiantes no estan satisfechos con
los tipos de evaluacion que aplican los dicentes, en consecuencia e propone
implementar una guia de aplicacion de herramientas de evaluacion por

competencias, para mejorar el nivel académico de los estudiantes.

Palabras claves: aprendizaje, evaluacion, competencia



ABSTRACT

This work consisted in the first place with a descriptive research, in which it was
carried out through a research plan, to have a general idea of the learning and
evaluation process of the University Center of Totonicapan, of the University of
San Carlos de Guatemala, within the plan objectives were set, which is intended
to analyze the situation, one of the objectives is to determine what is the level of
student learning, for this purpose an instrument was designed to collect
information with students, in relation to the satisfaction or not in their learning, with
the types of evaluation that teachers apply in each of the courses included in the
curriculum of studies of the Teaching Staff in Pedagogy and Technician in
Educational Administration, with Orientation in the Environment. As a follow-up to
the plan, the survey prepared for the students was designed to survey the whole
student, but when the process was carried out, a part intervened for several
reasons, not all of them, as a result, according to the to a statistical process it was
identified that the students are not satisfied with the types of evaluation that the
students apply, consequently and proposes to implement a guide of application of

evaluation tools by competences, to improve the academic level of the students.

Keywords: learning, evaluation, competition
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INTRODUCCION

En este trabajo del informe final de Tesis, contiene la informacion recabada en
las distintas fases, desde los antecedentes como la fundamentacion teérica, que
fundamenta el trabajo realizado. Esto se hizo con la finalidad de ver como se
encuentra la realidad educativa en el Centro Universitario de Totonicapan,
relacionada al proceso de evaluacion que llevan a cabo los docentes, establecer
las causas que originan este problema, y de esa cuenta analizar los resultados
de las encuestas aplicadas con estudiantes, tomando en cuenta la opinion de los

mismos estudiantes.

Cabe resaltar el planteamiento del problema que es el aprendizaje insatisfactorio
de los estudiantes, es consecuencia del tipo de evaluacion aplicada por los
docentes, identificé el nivel de aprendizaje de los estudiantes con los que aplico
una metodologia descriptiva, con la poblacion de estudiantes diferentes ciclos del
segundo semestre de la carrera de Profesorado en Ensefianza y Técnico en
Administracién Educativa con Orientacion en Medio Ambiente, dio como
resultado de la investigacion que el aprendizaje no es satisfactorio.

El informe final contiene cuatro capitulos:

Capitulo I, Contiene el plan de investigacion que se elaboré, con sus elementos
importantes, antecedentes, el planteamiento del problema, objetivos, justificacion,
la metodologia el tipo de investigacion, la poblacién y la muestra, con el fin de
tener una herramienta para la investigaciéon. El capitulo II, contiene la
fundamentacion tedrica, sobe la cual se fundamenta la investigacion, con las
teorias de diferentes autores que hablan sobre el problema planteado. El
capitulo lll, contiene la presentacion de resultados, esta parte considero la

esencia del trabajo porque fue la parte operativa del plan y la interpretacion



misma de los resultados. El capitulo IV, consiste en el andlisis y discusion de los
resultados obtenidos, en relacion a los antecedentes y la fundamentacion teorica,
de acuerdo a las variables de investigacion. Aparte contiene también las
conclusiones que se dedujeron del trabajo como también las recomendaciones
pertinentes al problema, las referencias consultadas para el sustento teérico del

trabajo.

Finalmente, el maestrante logré realizar el trabajo con todas sus fases y las

actividades que conlleva el mismo.



CAPITULO |

PLAN DE INVESTIGACION

1.1 Antecedentes

v Acevedo I. (2012) en su tesis titulada “La evaluacion formativa desde la
perspectiva del maestro y su impacto en el rendimiento académico de alumnos
en una institucion de educacion superior”. Tesis de Maestria, de la Universidad
Tecnologico de Monterrey. Planteamiento del problema: ¢En qué medida las
diferentes practicas docentes alrededor del proceso de evaluacion formativa
impactan en el rendimiento académico de los alumnos? Su objetivo: Explorar el
impacto que tiene la evaluacion formativa en el rendimiento de los alumnos en
educacion superior, Metodologia: metodologia mixta. cuantitativos y cualitativos.
Poblacion y Muestra: una universidad colombiana de caracter privado, institucion
de educacion superior con mayor numero de estudiantes en el pais. Técnica e
instrumento: Se utilizaron tres instrumentos de tipo cualitativo y cuantitativo
dirigidos a docentes y estudiantes. Resultados: Todo lo anterior permite
evidenciar que las practicas docentes alrededor de la evaluacién formativa tienen

un impacto en el rendimiento académico.

v Maldonado R. (2012) en su tesis titulada “Percepcion del desempefio
docente en relacién con el aprendizaje de los estudiantes”. Tesis Maestro en
Educacion con mencion en docencia e investigacion universitaria de la
Universidad de San Martin de Porres, Lima Peru, Planteamiento del problema:
¢ Existe relacion entre la percepcion del desempefio docente con el aprendizaje
de los estudiantes? Su objetivo: Determinar si la percepcion del desempefio
docente se relaciona con el aprendizaje de los estudiantes, Metodologia:
experimental, transversal: descriptivo correlacional, poblacion estuvo conformada
por la Asociacion Educativa Elim, muestra no-probabilistica, con muestreo de tipo

intencional o de conveniencia. Técnica e instrumento Encuesta, Analisis



Documenta Resultados: La motivacion viene dada por el esfuerzo y compromiso
hacia el aprendizaje; esto se evidencia por el deseo de querer crecer mediante la
preparacion, la implementacion del conocimiento, participacion activa, asistencia

regular, desarrollo de actividades y ejercicios extras para fijar la informacién

v Subaldo, L. (2012) en su tesis titulada: “Las repercusiones del desempefio
docente”. Tesis de doctorado de Universidad, Técnica de Ambato, Ecuador.
Planteamiento del problema: ¢ El conocimiento de las repercusiones que tiene el
desempefno de la funcion docente en el ejercicio profesional y en la propia
persona del profesor/a es un tema que internacionalmente ha cobrado una gran
importancia en los ultimos afios.? Su objetivo Identificar los principales factores
de satisfaccion/insatisfaccion de los docentes y sus consecuencias en el ejercicio
de la docencia y en la propia persona de los ensefiantes, Metodologia:
estrategias de analisis basadas tanto en aspectos cualitativos como cuantitativos,
Poblacion y muestra compuesta por los 61 profesores del Centro en el que se
lleva a cabo el trabajo; de ellos se toma una muestra del 50% -30 docentes- que
fueron elegidos al azar. Técnica e instrumento Cuestionario de preguntas
abiertas sobre el Desempefio docente Resultados: manejo de estrategias y
metodologia eficaces; y las caracteristicas del maestro: que debe ser un
profesional creativo, innovador, entusiasta, motivador, coherente y buen

comunicador.

v Aravena, M. (2013) en su tesis titulada “Concepciones de ensefianza y
aprendizaje en docentes universitarios de alumnos de primer afio”. Tesis de
Magister en Psicologia Educacional de la Universidad de Chile. Planteamiento
del problema: ¢ Cuales son las concepciones sobre la ensefianza y el aprendizaje
de los docentes de alumnos de primer afio de universidad? Su objetivo: explorar
las concepciones sobre la ensefianza y el aprendizaje del sistema universitario
chileno, Metodologia: métodos de recoleccién y analisis de datos. Poblacion y
Muestra: todos los docentes de las universidades participantes en la

investigacion que realizaron docencia a alumnos de cursos de primer afio durante



el primer semestre del afio 2012. Técnica e instrumento: la adaptacion de
instrumentos ya existentes, como la creacion de nuevos instrumentos.
Resultados: Al caracterizar a sus estudiantes de primer afio, un primer plano
tiene que ver con el reconocimiento de su diversidad, en distintos ambitos; por
ejemplo, al interior de un mismo grupo o0 curso, o de una generacion a otra

generacion.

v Garcia E. (2013) en su tesis titulada “Proceso de aprendizaje y desarrollo
de las habilidades en los alumnos de educacion pedagdgica superior”. Tesis de
Magister en Docencia y Gerencia en Educacion Superior de la Universidad de
Guayaquil, Planteamiento del problema: ¢De qué manera influyen los procesos
de aprendizaje y desarrollo de las habilidades del idioma en el desempefio
académico de los alumnos? Su objetivo: Evaluar los procesos de aprendizaje y
desarrollo de las habilidades del idioma en la formacion profesional de los
estudiantes del Instituto Superior, Metodologia: Descriptiva:, la composicion y los
procesos de los fenOmenos para presentar una interpretacion correcta, Poblacion
y 125 matriculados en el presente afio lectivo de 48 primer nivel y 77 de tercer
nivel, 3 docentes Técnica e instrumento se utilizara la técnica de la encuesta con
Su respectivo instrumento que es el cuestionario Resultados: Los estudiantes
necesitan docentes de vocacién que cumplan con su rol no solo docentes sino
con el compromiso de compartir el conocimiento de las estrategias didacticas,
para que estos puedan tener un mejor desenvolvimiento como estudiantes y

futuros docentes.

v Urriola, K. (2013) en su tesis titulada: “Sistema de evaluacion del
desempeio profesional docente aplicado en chile. Percepciones y vivencias de
los implicados en el proceso”. Tesis de Doctor en Educacion., de la Universidad
de Barcelona. Planteamiento del problema: ¢ Cuales son las percepciones y las
vivencias de quienes han estado implicados en el desarrollo del sistema de
evaluacion del desempefio docente chileno? Su objetivo Analizar las

percepciones y las vivencias que los profesores evaluados tienen respecto del



modelo y el funcionamiento del sistema con que son evaluados. Metodologia:
metodologia mixta cualitativos como cuantitativos, Poblacion y muestra
profesores que se desempefian en la ciudad de Concepcion. Técnica e
instrumentos: cuestionarios, entrevistas. Resultados: No basta pedirles a los
docentes que rindan cuentas de su labor, sino que ademas se hace obligatorio
entregar las herramientas necesarias para que sean capaces de contextualizar

su papel frente a las exigencias que la sociedad continuamente les impone.

v Carrillo F. (2014) en su tesis titulada Incidencia de e-portafolio en el
desempenio profesional docente en la unidad educativa Hispano América”. Tesis
Magister en Docencia y Curriculo para la Educacion Superior de Universidad
Técnica de Ambato, Ecuador. Planteamiento del problema: ¢Qué estructura
bdsica de documentos utiliza la institucion para evidenciar el trabajo
desempeiado por el docente en el proceso educativo? Su objetivo: Establecer la
estructura basica de la documentacion que evidenciara el trabajo desempefiado
por el docente en el proceso educativo, Metodologia: esta enmarcado en el
enfoque cuali-cuantitativo, Poblacion y muestra 65 docentes de la carrea de la
Unidad Educativa. Técnica e instrumento encuesta de preguntas estructuradas
gue se aplicara a los docentes Resultados: Los docentes desconocen las
ventajas que pueden tener al utilizar herramientas como sistemas en el internet
gue ayuden a que los estudiantes adquieran conocimientos significativos en las

diferentes asignaturas.

v Galan, C. (2014) en su tesis titulada “La evaluacion formativa y compartida
en educacion superior”. Tesis de Doctora con mencidon internacional de la
Universidad de Valladolid Planteamiento del problema: ¢ Cuéles son los sistemas
de evaluacién que se ponen en practica? Su objetivo: estudiar el uso de los
sistemas de evaluacion del aprendizaje del alumnado que se utilizan en la
Educacion Superior y analizar la valoracion de los sistemas de evaluacion
formativa y compartida., Metodologia: Método de Estudio de Caso. Poblacién y

Muestra El nimero de alumnos y alumnas egresadas de los ultimos 5 afios que



cumplimentaron el cuestionario fueron un total de 46 Técnica e instrumento:
técnicas cualitativas como las cuantitativas nos sirven para ampliar la
interpretacion del caso Resultados: Se requieren nuevas metodologias que
implican la utilizacion de nuevos medios de evaluacién, como por ejemplo

trabajos, recensiones, elaboraciones personales, etc.

v' Cifuentes, R (2014) en su tesis titulada “Tipologias de la Evaluacion de los
Aprendizajes en las Practicas Pedagogicas”. Tesis de Magister en Educacion
Universidad de la Salle. Planteamiento del problema: ¢ Cudles son las tipologias
de evaluacion de los aprendizajes que aplican los docentes en formacion de la
Licenciatura? Su objetivo: Caracterizar las tipologias de la evaluacion de los
aprendizajes que llevan a cabo los docentes en formacion durante la Practica
Pedagogica Metodologia investigacion cualitativa y el método estudio de caso.
Poblacién y muestra Se tomé como poblacion de estudio a los estudiantes del
programa de Licenciatura en Lengua Castellana, La muestra representativa fue
de diez estudiantes de octavo semestre de la Licenciatura Técnica e instrumento
En esta etapa también se llevo a cabo la elaboracion del cuestionario. Se
redactaron 50 preguntas de las cuales se seleccionaron las que se relacionaban
directamente con la pregunta principal de la investigacion. Resultados: la
evaluacion formativa no tiene otro objetivo que concebir a los estudiantes como
seres capaces de construir y de aplicarse a un sistema efectivo de

autorregulacion de sus aprendizajes.

v Gonzalez, O. (2015) en su tesis titulada “La Formacion Permanente del
Profesorado Universitario”. Tesis de Doctorado en Didactica de la universidad de
Sevilla. Planteamiento del problema: ¢ Cuéles son los criterios considerados para
establecer, la planificacion, el disefio, la implementacion y la evaluacion de la
formacion permanente del profesorado? Su objetivo: Conocer las percepciones
de profesores formadores y autoridades sobre el proceso de planificacion,
disefo, desarrollo y evaluacién de los procesos de formacién permanente en el

area pedagdgico-didactica y el impacto que estos han tenido en las practicas



docentes., Metodologia: se desarrolld6 en dos fases: una cualitativa y otra
cuantitativa. Poblacion y Muestra 71 profesores, de los cuales 45 fueron
entrevistados de forma individual y 18 de forma colectiva. Técnica e instrumento:
se diseflaron dos guias, de observacion una dirigida a docentes y otra a
facilitadores o formadores, Entrevistas. Resultados: Escasos o nulos espacios
para que los participantes socialicen los aspectos que, segun ellos, podrian
modificar sus facilitadores en las planificaciones que presentan al inicio de los

Cursos.

1.2 Planteamiento y Definicién del Problema

Se considera que la educacién tiene como objetivo la formacion de capacidades
y actitudes de los individuos para su integracién a la sociedad como seres que
sean capaces de regular el momento actual, y a la vez puedan transformar la
realidad social en funcion de los valores vigentes en un momento histérico
determinado (Ibafiez, 1994)

De esa cuenta que en el contexto guatemalteco existen bases legales que
rigen la educacién, segun la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, son funciones de la Educacioén Superior la formacion profesional,
la divulgacién de la cultura, la practica de la investigacion y la cooperacion al
estudio, asi como coadyuvar a la solucion de los problemas nacionales (Art.
82y 85).

Para el Departamento de Totonicapan, desde que el Centro Universitario de
Totonicapan, en el afio 2010, iniciara sus actividades académicas
formalmente, en particular de la carrera de Profesorado de Ensefianza Media
en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa, con Orientacion en
Medio Ambiente, plan fin de semana, se ha visto que se esta trabajando con

un modelo o esquema tradicional en la forma de evaluar los procesos de



aprendizajes de los estudiantes, Ultimamente se ha tenido la informacion que
en el primer semestre del presente afio 2017, se inscribieron 330 estudiantes
de todos los ciclos, con un 10 % de repitentes, segun fuente del Control
Académico del Centro, 2017.

Este problema continda si no se cambian las formas de evaluacion que se
practican actualmente y repercute en el aprendizaje de los estudiantes, la
estadistica de repitencia muestra, que todos los estudiantes son asignados 3
veces en los cursos segun informe de Control Académico del Centro en la
carrera de Profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia, con Orientacion
en Medio Ambiente, plan fin de semana, debido a la aplicaciéon
frecuentemente de procesos evaluativos que consiste en memorizacién de
conocimientos como: seleccion mdultiple, prueba de pareamiento, de respuesta
alternativa, completacion y entre otros, estos hace que los estudiantes tienen
gue ser un esfuerzo para memorizar una gran cantidad de contenidos, puesto
que ellos esperan una mejor formacion y preparacion para una nueva
generacion y sobre todo conocedores de los cambios que exige los nuevos
paradigmas educativos y enfoques curriculares, con aprendizajes significativos

y constructivos.

Ante todo, se hace necesario plantear la siguiente pregunta ¢Con la aplicacion
de estrategias evaluativas tradicionales, satisfacen el aprendizaje de los

estudiantes actualmente?

Como consecuencia de lo anterior se plantea como problema de investigacion:
¢El aprendizaje insatisfactorio de los estudiantes Centro Universitario de
Totonicapan, es consecuencia del proceso de evaluacion aplicada por los

docentes?

Del problema planteado surgen las siguientes interrogantes: ¢Cual es nivel de
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aprendizaje de los estudiantes del Centro Universitario de Totonicapan?
¢, Como es el proceso de evaluacién que aplican los docentes?

¢, Qué relacién existe entre el aprendizaje insatisfactorio y el tipo de evaluacion

gue aplican los docentes?

1.3 0bjetivos:

1.3.1 Objetivo general

Contribuir a mejorar el aprendizaje de los estudiantes por medio de una guia

para aplicar un proceso de evaluacion por competencias.

1.3.2 Objetivos especificos:
a. Determinar cual es el nivel de aprendizaje de los estudiantes.
b. Establecer como es el proceso de evaluacion que aplican los docentes.

c. Identificar qué relacién existe entre el aprendizaje insatisfactorio y el tipo de

evaluacion que aplican los docentes.

d. Proponer una guia para aplicar un proceso de evaluacién por competencias.

1.4 Justificacion

Para el Centro Universitario de Totonicapan, es importante tener claro la
finalidad para el que fue creado, que es contribuir a elevar la calidad educativa
como también la calidad de vida del ser humano, en la que hace necesario
revisar las diferentes formas en que se esta llevando a cabo los distintos
procesos, si en realidad responde a las expectativas de los habitantes del

departamento y de otros pueblos circunvecinos.
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Para esta investigacion es importante revisar el proceso evaluativo que aplican
los docentes, dentro de sus programas de estudios, de qué manera promueven
los aprendizajes, y como responden los estudiantes a los procesos de evaluacion
que se esta llevando a cabo hasta el momento, si esto responde a las
necesidades, como también ante las exigencias y demandas de la sociedad
guatemalteca. Otro punto que analizar es el conocimiento y dominio que tienen los
docentes, en los nuevos paradigmas educativos, para la formacién de los
estudiantes universitarios, porque de ahi se puede notar, con la aplicacion de

procesos de evaluacion por competencias.

En el nuevo curriculum propone poner especial énfasis a la funcion formativa de la
evaluacion, esto implica que, en el proceso de aprendizaje, la o el docente debe
hacer una verificacion permanente del avance en los logros de la y el estudiante.
Esta verificacion permitira reforzar los aspectos que se consideren necesarios para el
desarrollo de las competencias, tanto en el proceso de aprendizaje como el proceso
metodoldgico. (Herramientas de Evaluacién en Aula MINEDUC, 2008)

El aprendizaje debe ser una actividad significativa para la persona que aprende y
dicha significatividad esta directamente relacionada con la existencia de
relaciones entre el conocimiento nuevo y el que ya posee el alumno. Para
Ausubel, aprender es sinénimo de comprender. “Por ello, lo que se comprenda
sera lo que se aprendera y recordara mejor, porque quedara integrado en nuestra

estructura de conocimientos”. (Ausubel, 1988)

Lo anterior plantea como necesidad y una preocupacién en analizar las diferentes
funciones de los docentes en dirigir los distintos procesos, en base a la

planificacién curricular en que esta enfocado susevaluaciones.

En base a estas necesidades, se pretende plantear una propuesta que permita
aplicar procesos evaluativos que reunan las necesidades e intereses de los
estudiantes, para que los docentes puedan evaluar por competencias, cambiando

las formas tradicionales, evitando la memorizacién, y repeticién de contenidos no
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apropiados al contexto, y de esa forma se crea un ambiente de confianza con la

practica y aplicacion de procesos evaluativos por el enfoque de competencias.

1.5 Hipotesis

“Por la caracteristica de la investigacion que es de tipo descriptivo, no es
necesario plantear hipétesis. Ya que no pretende explicar o comprobar nada”
(Hernandez, 2010 p. 92)

1.4Variable

“‘Una variable es una propiedad que puede variar (adquirir diversos valores) y
cuya variacion es susceptible de medirse. Ejemplos de variables son el sexo, la
motivacion intrinseca hacia el trabajo, el atractivo fisico, el aprendizaje de

conceptos. “(Hernandez, 1997 p.72)

Indicador

“Procedimientos que permitan su medicion indirecta mediante manifestaciones

externas, empiricas y observables.” (Briones, G. 2002)

Operacionalizacion de variable

Es un proceso metodolégico que consiste en descomponer deductivamente las
variables que componen el problema de investigacion, partiendo desde lo mas
general a lo méas especifico; es decir que estas variables se dividen. (si son
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complejas) en dimensiones, areas, aspectos, indicadores, indices, subindices
(Carrasco. 2009)

Variables:

a. Aprendizaje.

b. Proceso de Evaluacion.
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Definicidén de variables

Variable Definicion tedrica Descripcion operativa Indicadores Técnicas Instrumentos
Aprendizaje El aprendizaje se define Es todo proceso Aprueba con Revision de Guia de revision de
como un proceso de cambio | intencionado que genera | punteo superiora | cuadros de cuadros de
relativamente permanente | un cambio en los 61y reprueba con | calificaciones calificaciones
en el comportamiento de conocimientos actitudesy | punteo por debajo
una persona generado por la | destrezas de los de 60
experiencia. Supone un estudiantes y que se
cambio conductual, dicho certifiquen por
cambio debe ser medio de calificaciones.

perdurablemente en el
tiempo. (Feldman, 2005)

Variable Definicién tedrica Descripcion operativa Indicadores Técnicas Instrumentos
Proceso de “Medio que permite Es todo un proceso que En la aplicacion de | Observaciones | Cuestionario el cual
Evaluacion observar y describir con permita aplicar las evaluaciones Entrevistas a consiste en un
mayor precision los herramientas de tradicionales, no | estudiantes conjunto de preguntas
aspectos cuantitativos y evaluacién por permite el avance | Y docentes respecto de una o mas
cualitativos de la competencia, para la de aprendizaje de varlab!es a medir.
estructura, el procesoy . . . (Hernadez R.;
mejora de aprendizaje de | los estudiantesy )
el producto de la . . Fernandez C.y
, - los estudiantes. en consecuencia .
educacién. Su finalidad . . Baptista P. 2010)
. existe reprobacion
es facilitar una
de cursos.

prediccién y un control lo
mas exacto posible del
proceso educativo”
(Lafourcade 1977 Pg. 16).
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1.7 Tipo de Investigacion

El alcance es de tipo descriptivo ya que se pretende buscar especificar las
propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier
fendmeno que sea sometido a andlisis. Miden y evallan diversos aspectos,
dimensiones o componentes del fenomeno o fendmenos a investigar.
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010).

Categorias del tipo de investigacion:

Por el grado de aplicabilidad:

Aplicada, que pretenden proponer solucién a un problema concreto de la realidad. Por
eso se llaman aplicadas, pues “aplican” aspectos tedricos a una realidad particular.
Busca el progreso cientifico, acrecentar los conocimientos teéricos, sin interesarse
directamente en sus posibles aplicaciones o consecuencias practicas; es mas formal
y persigue las generalizaciones con vistas al desarrollo de una teoria basada
en principios y ley (Zorrilla 1993:43)

Por el grado de profundidad: Formulativa, “porque describe, explica y trata de

formular alternativas de solucion al problema” (Zorrilla 1993:43)

Por el enfoque metodoldgico: Descriptiva, “pretende describir un fendbmeno, se
sugiere que no lleven hipotesis, en ese caso las variables a estudiar se derivan del
problema de investigacion y de los objetivos propuestos” (Hernandez, Fernandez
y Baptista 2003)

Por el origen de datos: Mixta (Documental-de campo), “utiliza informacién tanto
de fuentes documentales, como de observaciones y preguntas. Es aquella que
participa de la naturaleza de la investigacion documental y de la investigacion de
campo”. (Zorrilla ,1993:43)


http://www.monografias.com/trabajos4/epistemologia/epistemologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/etic/etic.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/naturaleza/naturaleza.shtml
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Por el uso de la variable tiempo: “Sincrénica, lo que interesa es el comportamiento

actual de la situacion.” (Zorrilla ,1993:43)

“Por la duracién del estudio: Transversal, realiza un corte en el tiempo, el corte
puede ser actual o de cualquier periodo, por ejemplo, podemos hacer una

investigacion”. (Zorrilla, S. 2007)

1.8 Metodologia
1.8.1 Métodos

Los métodos a utilizar en la presente investigacién son

Método Inductivo: Parte de fendmenos particulares para llegar a
generalizaciones. Esto se refiere a pasar de los resultados obtenidos de la
observacion y experimentacion con elementos particulares a la formulacién de

hipotesis, principios y leyes de tipo general.

Método Deductivo: Parte de Fendmenos generales para llegar a uno particular.

Esto se refiere a la aplicacion de principios, teorias y leyes a casos particulares.

Método Analitico: “Estudia las partes que conforman un todo, estableciendo sus
relaciones de cusa, naturaleza y efecto, va de lo concreto a lo abstracto, que

explique el problema determinado”. (Ortiz &Garcia 2000)

1.8.2 Técnicas:

En la presente investigacion para recolectar la informacién se aplicaran las

siguientes técnicas:
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“Entrevista, es un procedimiento interrogativo que se utiliza para conocer lo que
opina la gente sobre una situacién o problema que lo involucra”. (Ortiz &Garcia,
2000)

“‘Observacion este método de recoleccion de datos consiste en el registro
sistematico, valido y confiable de comportamientos y situaciones observables, a
través de un conjunto de categorias y subcategorias” (Hernandez, & Baptista)

Revision de cuadros de calificaciones, con una lista de cotejo.

1.8.3 Instrumentos

Para determinar las estrategias de ensefianza que conocen los docentes cuales
utilizan frecuentemente, se aplicara un cuestionario el cual consiste en un
conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir2. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2010)

Para determinar las estrategias de ensefianza que aplican los docentes en clase
se utilizar4 una escala de apreciacion, 2la cual sirve para registrar datos sobre
comportamientos que reflejan determinadas actitudes o intereses”. (Achaerandio,
2010)

Una guia de revision de cuadros de calificaciones con una escala de rango

1.8.4 Procedimientos

Se llevara acabo los siguientes pasos para la realizacion del proyecto:
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v' Se solicitara el permiso necesario ante las autoridades correspondiente a
través de oficios, para los permisos necesarios para la realizacion de la
investigacion con los docente, estudiantes y coordinador de la carrera.

v Elaboracién de instrumentos para la recoleccién de datos

v' Aplicacién de los instrumentos al grupo de estudiantes seleccionados, en
forma aleatoria. en un 10%

v' Tabulacion de datos mediante una guia cotejo

v Interpretacion de resultados obtenidos

v Presentacion de resultados

v Elaboracion de propuesta de herramientas de evaluacion

v" Presentacion de propuestas

v Elaboracion del informe final

v" Presentacion del informe final

v Elaboracion y presentacion del articulo cientifico

1.9 Poblacién y muestra:

Se aplicara el procedimiento de Fayad Camel (citado por Pineda, 1994)
“El universo o poblacién puede estar constituida por personas, animales, objetos,
etc.” (citado por Pineda, 1994)

El tamafio de la muestra es “la cantidad de datos que seran extraidos de la

poblacién para formar parte de la muestra” (Valdés F, 1998)

Sujetos: Estudiantes, docentes, planificaciones, cuadros de calificaciones de los
docentes, de la carrera PEM en Pedagogia y Técnico en Administracion

Educativa con Orientacién en Medio Ambiente, plan fin de semana.
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Poblacion: Se va a trabajar con la poblacién total de estudiantes de Centro
Universitario de Totonicapan, Plan fin de semana, de la carrera de PEM en
Pedagogia y Técnico en Administraciéon Educativa con Orientacion en Medio

Ambiente, plan fin de semana. Con una cantidad de los 330 estudiantes.
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CAPITULO Il

FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 Variable 1 Aprendizaje

Para la formacion del docente hay que entender la idea desde la concepcion de
educacién, que se ha venido reestructurando de manera significativa en los
ultimos afios, se han ido eliminando muchas ideas equivocas, en tanto que se
han dado los avances cientificos, de ahi se toma la idea de los cambios en los
procesos educativos, en especial atencion a la Educacion Superior, porque es
donde se forma las personas para poder formar a otras, pero todo esto hay que
fundamentarse de los diferentes enfoques que se han ido construyendo a lo largo
de la historia, como proceso de aprendizaje, los tipos de evaluacidén que se aplica
en los distintos sistemas y niveles educativos, y para la linea de investigacion
que es Formacién Docente en Educacion Superior, se tiene las variables como:
aprendizaje y proceso de evaluacion por lo que se aborda los siguientes temas
para el soporte de la investigacion y que las mismas sustentan la problematica

educativa dentro del contexto universitario :

Al hablar de aprendizaje es importante conocer las distintas definiciones que dan
los tedricos expertos como han enfocado sus ideas y de qué manera ha incidido
en la formacion del ser humano, como parte fundamental de la vida del individuo,
es un proceso por el cual se adquiere durante el transcurso de vida de las
personas, existen diferentes tipos de aprendizajes de acuerdo a la percepcion y
experiencias de quienes han tratado la manera de dar a conocer sus teorias, en

el transcurrir del tiempo. En este apartado se da a conocer las siguientes:
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“Como un proceso de cambio relativamente permanente en el comportamiento

de una persona generado por la experiencia” (Feldman, 2005).

En otra parte se define como:

Es el proceso mediante el cual se origina o se modifica una actividad respondiendo a
una situacion siempre que los cambios no puedan ser atribuidos al crecimiento o al
estado temporal del organismo, como la fatiga o bajo el efecto de las drogas.
(Gerardo (2007)

Esta definicion trata de dar a conocer, como la persona adquiere a través de su
etapa de desarrollo, asimilar o percibir cambios de tipo biolégico, pero que

también avanza su forma de aprendizaje intelectual, emocional y entre otros.

Dentro del proceso de aprendizaje se destaca otros aspectos en la vida del

individuo como lo define el siguiente autor:

En primer lugar, aprendizaje supone un cambio conductual o un cambio en la
capacidad conductual. En segundo lugar, dicho cambio debe ser perdurable en el
tiempo. En tercer lugar, otro criterio fundamental es que el aprendizaje ocurre a
través de la practica o de otras formas de experiencia (p.ej., observando a otras
personas) (junio de 2001)

Unos de los aspectos importantes dentro del aprendizaje se destaca la conducta
porque es ahi donde la persona que ha tenido el proceso mismo de aprender se

evidencia lo que ha podido asimilar con la conducta y qué es la conducta:

El término "conducta" se utiliza en el sentido amplio del término, evitando
cualquier identificacién reduccionista de la misma. Por lo tanto, al referir el
aprendizaje como proceso de cambio conductual, asumimos el hecho de que el
aprendizaje implica adquisicion y modificacibn de conocimientos, estrategias,
habilidades, creencias y actitudes (Schunk, 1991). En palabras de Schmeck
(1988a, p. 171)
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“‘Los enfoques de aprendizaje se constituyen como uno de los conceptos mas
influyentes en la investigacion sobre la ensefianza y el aprendizaje en los ultimos
afios’ (Ramsden, 1992).

Los alumnos cuyos profesores trabajan con metodologias centradas en el
aprendizaje desarrollan estrategias de aprendizaje de mas calidad, tienen mejores
actitudes, utilizan enfoques mas profundos y obtienen mejor rendimiento académico
que aquéllos cuyos profesores trabajan con metodologias centradas en la
ensefianza, de tipo tradicional (Gargallo, Garfella, Pérez y Fernandez March, 2010).

Todos estos fundamentos son las bases elementales para proponer la aplicacion
de herramientas de evaluacion por competencia para cambiar las formas
tradicionales que se aplican en Educacion Superior, de esa cuenta se promueven

los aprendizajes significativos en los estudiantes.

Cabe mencionar las distintas teorias de aprendizaje que se ha venido dando a

través del tiempo, segun estas consideraciones:

“La instruccion cognitiva introducen cambios esenciales en el modelo conductista
del aprendizaje, haciendo énfasis en el proceso, el postulado del factor
mediacional representativo, que a su vez es origen de la conducta que el sujeto
emite”. (Mahoney, 1974; Bandura y Walters, 1984)

Skinner, (1954), define el aprendizaje como un cambio observable y permanente
de la conducta y a la enseflanza como disposicion de contingencias de

reforzamiento que permite acelerar el aprendizaje.

Definiéndose la ensefianza como un esfuerzo del profesor para ensefiar a los
estudiantes a procesar la informacion de manera significativa convirtiéndose en
estudiantes independientes, actuando el profesor como orientador, estratega,
experto y mediador de la experiencia del estudiante, ademéas debe servir como
modelo para que su conducta pueda ser observada e imitada por los alumnos. Debe
ser una ayuda para el alumno (Bertran, 1990).
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“El proceso de ensenanza-aprendizaje se representa teniendo en cuenta la
consecucién de metas y objetivos, la planificacion del proceso, las interacciones
personales, las adquisiciones (procesos) y al control y evaluacion
(retroalimentacion)” (Rivas, 1991 citado por Alvarez Valdivia, 1998)

El aprendizaje, en cuanto que implica inevitablemente actividad cognitiva y ésta es
inseparable del medio cultural, tiene lugar siempre en un sistema interpersonal, de
modo que, a través de las interacciones establecidas con su profesor, y entre ellos,
aprenden los instrumentos cognitivos y comunicativos de su cultura. (Beltran, 1993
citado por Barca Lozano 1994).

La investigacidon de Vygotsky sobre el aprendizaje se integra en una teoria capaz
de dar cuenta de aquellos mecanismos psicolégicos que ocurren en el momento
en el que el sujeto procede a la incorporacién de datos e informaciones nuevas
para su aplicacion y transferencia a situaciones diversas (Barca Lozano, 1994).

(Novak en 1995) planteo "existe un gran potencial de aprendizaje en los seres
humanos, que permanece sin desarrollar y muchas practicas educativas entorpecen
mas que facilitan la expresion del mismo", afirmo también que " el modelo de
instrucciéon mas frecuente en la escuela y universidades, justifica y recompensa el
aprendizaje memoristico representativo".

Para lograr entender toda esta gama de conocimientos es importante conoce los
tipos de aprendizajes que existen, como también las teorias de aprendizaje que

es necesario conocer y analizarlos:

Tipos de aprendizajes:

Segun la Literatura de la Pedagogia (AA.VV. 1997) clasifica los tipos de

aprendizajes y como se da en los distintos procesos:

v' Aprendizaje receptivo: en este tipo de aprendizaje el sujeto s6lo necesita

comprender el contenido para poder reproducirlo, pero no descubre nada.
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v Aprendizaje por descubrimiento: el sujeto no recibe los contenidos de
forma pasiva; descubre los conceptos y sus relaciones y los reordena para

adaptarlos a su esquema cognitivo.

v Aprendizaje repetitivo: se produce cuando el alumno memoriza
contenidos sin comprenderlos o0 relacionarlos con sus conocimientos

previos, no encuentra significado a los contenidos estudiados.

v Aprendizaje significativo: es el aprendizaje en el cual el sujeto relaciona
sus conocimientos previos con los nuevos dotandolos asi de coherencia

respecto a sus estructuras cognitivas.

v' Aprendizaje observacional: tipo de aprendizaje que se da al observar el

comportamiento de otra persona, llamada modelo.

v Aprendizaje latente: aprendizaje en el que se adquiere un nuevo
comportamiento, pero no se demuestra hasta que se ofrece algun incentivo

para manifestarlo.

Para el proceso de aprendizaje cabe resaltar que se dan distintas teorias de
aprendizaje, de acuerdo a algunos personajes que han analizado y estudiado
casos de aprendizajes de acuerdo a su contexto y a su época vieron y
descubrieron como la persona aprende y dentro estos se encuentran las
siguientes:
Teorias neurofisiolégicas: La teoria mas controvertida y polémica acerca de las
dificultades del aprendizaje. Conocida como “teoria de la organizacion neuroldgica”, la
misma indica que nifios con deficiencias en el aprendizaje o lesiones cerebrales no

tienen la capacidad de evolucionar con la mayor normalidad como resultado de la
mala organizacion en su sistema nervioso. (Doman, Spitz, Zucman y Delacato. 1967)

La teoria del conductismo se concentra en el estudio de conductas que se pueden
observar y medir. Ve a la mente como una “caja negra” en el sentido de que las
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respuestas a estimulos se pueden observar cuantitativamente ignorando totalmente la
posibilidad de todo proceso que pueda darse en el interior de la mente. Algunas
personas claves en el desarrollo de la teoria conductista incluyen a Pavlov, Watson,
Thorndike y Skinner. (Good y Brophy, 1990).

El disefio de modelos que se habian desarrollado para el conductismo tradicional, no
se desecharon, sino que se enriquecieron con el “analisis de actividades” y el “analisis
del aprendiz”. Los nuevos modelos incluyen componentes de procesos de aprendizaje
como codificacion y representacion de conocimientos, almacenamiento vy
recuperacion de informacién, asi como, incorporacién e integracion de los nuevos
conocimientos con los conocimientos previos (Saettler, 1990).

Constructivismo: se sustenta en la premisa de que cada persona construye su propia
perspectiva del mundo que le rodea a través de sus propias experiencias y esquemas
mentales desarrollados. El constructivismo se enfoca en la preparacion del que
aprende para resolver problemas en condiciones ambiguas. (Smorgansbord, 1997).

Estas teorias de alguna manera ayudan a analizar las practicas educativas que
se esta desarrollando en la actualidad, en los diferentes sistemas educativas, y
en especial atencién al contexto universitario, y cdmo inciden en la formacién de
los estudiantes, que ingresan en las aulas, y en qué ayuda a mejorar la calidad

educativa.

2.2 Variable 2. Proceso de Evaluacion:

El proceso de evaluacion implica la informacién, comprension y aplicacion de las
definiciones, propdésitos y funciones de la evaluacion educativa, asi como de las
metodologias de investigacion basicas como las mencionadas con anterioridad,

para lo cual es fundamental su estudio previo y a conciencia.

Segun Saskatchewan (1991) el proceso de evaluacién comprende cuatro etapas:
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1) Preparacion en que se determina: a) que se evalla, b) qué tipo de evaluacion
se aplicara: diagnostica, formativa o sumativa; c) criterios para realizar juicios
sobre los productos de aprendizaje y d) seleccion de las técnicas mas

apropiadas para tener la informacion.

2) Evaluacion Aqui se determinaran: a) estrategias para obtener informacion y b)
administracion de las estrategias, c) eliminacion del sesgo y d) cédmo se llevara

a cabo la evaluacion.

3) Evaluacion: a) el profesor interpreta la informacion de la evaluacion y hace
juicios sobre el progreso de los estudiantes; b) el profesor toma decisiones
sobre los programas de aprendizaje de los estudiantes y reporta el progreso a

los estudiantes, a los padres y al personal apropiado de la escuela.

4) Reflexidon: a) si las fases previas han sido exitosas y b) si las decisiones

tomadas mejoran la ensefianza y la evaluacion.

Dentro de otros aspectos a tomar en cuenta en el proceso evaluativo se

presenta las ideas de los demas autores:

Segun Doménech (1999) la evaluacién forma parte de un proceso mas amplio que
supone la gestion y elaboracion de un proyecto educativo. Las etapas son:

1) Planeacion de los aspectos que van a ser evaluados: propdsitos, situaciones,
métodos, instrumentos, el impacto de resultados, responsables y recursos
necesarios. El mas importante es la definicion de la situacién, porgue a partir de ésta
se define lo demas. 2) Implementacion o recoleccién de la informaciéon para valorar
la situacion. 3) Andlisis y elaboracién de las conclusiones.

Por otro lado, Ureta y Garcia (2010) clasifica los enfoques o modelos de

evaluacion de los aprendizajes en cuatro enfoques, segun estudios recientes:
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a) Evaluacion bajo el enfoque por objetivos

Este tipo de evaluacion de los aprendizajes Ureta & Garcia (2010). Se relaciona lo
gue se planificé con lo que se logro, su énfasis esta en las metas que se persiguen
dentro del proceso educativo, se centra en la correcta elaboracion de los objetivos
educativos, insiste en la coherencia entre objetivos, métodos didacticos y
evaluacion.

Las técnicas utilizadas para la recoleccién de los aprendizajes bajo el enfoque
por objetivos, se sugiere las siguientes técnicas: pruebas objetivas referidas a
normas o criterios, opciéon mdudltiple, completacion, apareamiento, falso-

verdadero, listas de cotejo y ensayos cortos y largos, entre otros.

b) Evaluacion bajo el enfoque constructivista

Favorece el dialogo, reflexion y mejora constante de los procesos de ensefianza
aprendizaje, permite la toma de decisiones, la realimentacion y emisién de juicios de
valor en condiciones reales dentro y fuera del aula. Favorece la utilizacién de
técnicas cuantitativas y, preferentemente cualitativas de evaluacion, considera a los
estudiantes desde una perspectiva humana y trabaja con la metacognicion.

Las técnicas utilizadas para la recoleccién de los aprendizajes bajo el enfoque
constructivista, se sugiere las siguientes técnicas: sociodramas, portafolios,

mapas conceptuales y semanticos, estrategias de aprendizaje cooperativo.

c) Evaluacion bajo el enfoque por desempefio, cualitativo o auténtico

Los estudiantes deben producir sus respuestas o ejecutar tareas, el desempefio de
los estudiantes se juzga con criterios pre-establecidos. Enfatiza la medicion de
conocimientos y habilidades complejas y de alto nivel de pensamiento,
preferiblemente en un contexto de mundo real en el que se emplean.

Las técnicas utilizadas para la recoleccion de los aprendizajes bajo el enfoque por
desempefio, cualitativo o auténtico, se sugiere las siguientes técnicas: escalas de
apreciacion, portafolios, rabricas, diarios de clase, mapas conceptuales vy
semanticos.
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d) Evaluacion bajo el enfoque por competencias

En los dltimos afios en que vivimos y el ambito laboral que requiere de docentes
capaces de innovar las estrategias en la evaluacion de los aprendizajes, los centros
educativos deben estar preparados para la evaluacion de los aprendizajes por
competencias.

Después de conocer estas definiciones y los enfoques evaluativos, hay otros
aspectos importantes que destacar para la finalidad de la investigacion como son
conocer los tipos de evaluacién, las técnicas y herramientas de evaluacion, y de

gué manera ha contribuido en el proceso de formacién de los estudiantes.

Tipos de evaluacion:

Segun Popham, W.J. (1980) La clasificacion atiende a diferentes criterios. Por tanto,
se emplean uno u otro en funcién del propésito de la evaluacion, a los impulsores o
ejecutores de la misma, a cada situacibn concreta, a los recursos con los que
contemos, a los destinatarios del informe evaluador y a otros factores:

Segun su finalidad y funcion:

a) Funcion formativa: la evaluacién se utiliza preferentemente como estrategia de
mejora y para ajustar sobre la marcha, los procesos educativos de cara a
conseguir las metas u objetivos previstos. Es la mas apropiada para la evaluacion
de procesos, aunque también es formativa la evaluacion de productos
educativos, siempre que sus resultados se empleen para la mejor de los mismos.
Suele identificarse con la evaluacion continua.

b) Funcion sumativa: suele aplicarse mas en la evaluacion de productos, es decir,
de procesos terminados, con realizaciones precisas y valorables. Con la
evaluaciéon no se pretende modificar, ajustar o mejorar el objeto de la evaluacién,
sino simplemente determinar su valia, en funciéon del empleo que se desea hacer
del mismo posteriormente

Segun los agentes evaluadores

a) Evaluacion interna: es aquella que es llevada a cabo y promovida por los
propios integrantes de un centro, un programa educativo, etc.

A su vez, la evaluacion interna ofrece diversas alternativas de realizacion:
autoevaluacion, heteroevaluacion y coevaluacion
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Autoevaluacion: los evaluadores evalilan su propio trabajo (un alumno
su rendimiento, un centro o programa su propio funcionamiento, etc). Los roles
de evaluador y evaluado coinciden en las mismas personas

Heteroevaluacion: evallan una actividad, objeto o0 producto, evaluadores
distintos a las personas evaluadas (el Consejo Escolar al Claustro de profesores,
un profesor a sus alumnos, etc.)

Coevaluacién: es aquella en la que unos sujetos 0 grupos se evallan
mutuamente (alumnos y profesores mutuamente, unos y otros equipos docentes,
el equipo directivo al Consejo Escolar y viceversa). Evaluadores y evaluados
intercambian su papel alternativamente.

b) Evaluacion externa: se da cuando agentes no integrantes de un centro
escolar o de un programa evalian su funcionamiento. Suele ser el caso de la
"evaluacibn de expertos". Estos evaluadores pueden ser inspectores de
evaluacion, miembros de la Administracion, investigadores, equipos de
apoyo a la escuela, etc.

Estos dos tipos de evaluacibn son muy necesarios y se complementan
mutuamente. En el caso de la evaluacion de centro, sobre todo, se estan
extendiendo la figura del "asesor externo”, que permite que el propio centro o
programa se evalle a si mismo, pero le ofrece su asesoria técnica y cierta
objetividad por su no implicacion en la vida del centro.

Herramientas de Evaluacion

Son el conjunto de herramientas y practicas disefiadas para que los profesores
puedan obtener informacién precisa sobre la calidad del aprendizaje de sus
estudiantes. También se emplean para facilitar el dialogo entre los estudiantes y
el profesor referente al proceso de aprendizaje y como mejorarlo, entre ellos se

encuentran y se clasifican en: técnicas de observacion y de desempefio:

En las técnicas de observacién se encuentran: la lista de cotejo, la escala de
rango Yy la rdbrica y las técnicas de evaluacion del desempefio segun varios

autores:
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El portafolio, diario de clase, debate, ensayo, estudio de casos, mapa conceptual,
mapa mental, resolucion de problemas, proyecto, texto paralelo, la pregunta y las
pruebas objetivas, y entre otras que son importantes para el desarrollo de los
aprendizajes en las aulas, estas herramientas son aplicables para todos niveles,
claro estd que se aplicara utilizando estrategias respectiva de los niveles
educativos al que se tiene que atender lo importante la calidad educativa al que

se quiere buscar la mejora para beneficiar a la comunidad educativa.

De acuerdo a la herramienta de Evaluacion proporcionada por el Ministerio de
Educacion de Guatemala, se puede adaptar en cualquier nivel educativo, porque
constituye una serie de técnicas e instrumentos, tal como estd descrito

anteriormente.

2.3 Fundamento metodologico

Para la finalidad de estos estudios es necesario conocer los fundamentos o
bases legales que sustenta la aplicacién de los procesos de evaluacion, para el
logro de los aprendizajes esperados, en el nivel de educacion que se atiende y
responder las inquietudes de los estudiantes y como también conocer las

diferentes ideas que se tiene de fundamentos de manera general.

Briones, (1988), lo considera como una concepcién del objeto de estudio de una
ciencia, de los problemas para estudiar, de la naturaleza de sus métodos y dela
forma de explicar, interpretar o comprender los resultados de la investigacion
realizada; en sintesis, él paradigma define lo que constituye la ciencia legitima para
el conocimiento de la realidad a la que se refiere.

Como todo proceso se emplea una serie de aspectos para su estudio, es por ello

gue en el aprendizaje intervienen factores para su analisis.
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Rudolf Moos (1974), considera que el ambiente es un determinante decisivo del
bienestar del individuo; asume que el rol del ambiente es fundamental como
formador del comportamiento humano puesto que contempla una compleja
combinacién de variables organizacionales y sociales, asi como también fisicas, las
gue influirdn en la evolucién del individuo.

En el aprendizaje es desarrollado en varias formas, no solamente se desarrolla
en forma individual, sino no que se auxilia de otros elementos, para que esto

pueda dar resultados mejores.

“‘No solo como un proceso de realizacion individual, sino también como una
actividad social, como construccién y reconstruccién por parte del sujeto, que se
apropia de conocimientos, habilidades, actitudes, afectos, valores y sus formas

de expresion” Sanz & Rodriguez (2000).

Es el proceso o conjunto de procesos a través del cual o de los cuales, se adquieren
o se modifican ideas, habilidades, destrezas, conductas o valores, como resultado o
con el concurso del estudio, la experiencia, la instruccion, el razonamiento o la

observacion (Zapata-Ros, 2012, p.5).

“‘El alumno en cuanto aprendizaje, el contenido objeto de ensefanza y
aprendizaje y el tutor que colabora en la construccion de significados y en la

atribucion de sentido al contenido compartido” (Barbera, 2006, p. 153)

En el proceso de aprendizaje, también es importante conocer como interviene el
proceso de evaluacion, para tener una claridad y aplicar de manera correcta
para que esto llegue a cumplir con las finalidades deseados, asi mismo tomar
decisiones pertinentes en el logro de los indicadores que se perfilan, lleva
también una serie de lineamientos para su aplicacion e implementacion, lleva

pasos importantes ver la toma de decisiones.
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Un conjunto de lineamientos que describen las caracteristicas de los diferentes
niveles de ejecucion utilizados para juzgar el desempefio de los estudiantes”
(Gronlund, 1998).

“Conjunto de categorias que describen las caracteristicas de los diferentes
niveles de desempefio o experticia contra los cuales se puede comparar la

ejecucion de los estudiantes en un procedimiento” (Poggioli, 2000).

"Son guias que permiten describir el grado en el cual un aprendiz esta

ejecutando un proceso o un producto” (Airasian, 2001).

La evaluacion es una actividad o proceso sistematico de identificacion, recogida
o tratamiento de datos sobre elementos o hechos educativos, con el objetivo de
valorarlos primero y, sobre dicha valoracion, tomar decisiones (Garcia Ramos,
1989).

Edgard White (1989) ha manifestado que el uso generalizado de exadmenes de
seleccion mudltiple trivializa la lectura y la redaccién desde los primeros grados

hasta la ensefianza universitaria.

v'La evaluacién centrada en competencias en Educacion Superior

“Un sistema de evaluacion de calidad garantiza que tanto estudiantes como
empleadores puedan confiar en una formacion adecuada cuando los primeros

han obtenido buenas calificaciones”. Villa y Poblete (2011).

De estos tipos de evaluacion se puede visualizar como se lleva a cabo los
procesos evaluativos en la educacion superior a través de la experiencia de
otros paises y en que incide en la educacion superior en Guatemala, surgen los

diferentes enfoques educativos, en consecuencia, cambia los paradigmas en
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cuanto a evaluacion se refiere, cada enfoque lleva consigo procesos evaluativos,

tipos de evaluacion, técnicas e instrumentos.

v' La Evaluacion por Competencia

Con la evaluacion de competencias se puede definir como un procedimiento en el
gque se requiere que el estudiante complete tareas o0 procesos en los que se
demuestre su habilidad para aplicar conocimiento y destrezas o aplicar
conocimientos en situaciones simuladas similares a la vida real. Castro (2010:118),

La evaluacion de competencias, por sus propias caracteristicas e implicaciones,
constituye una de las tareas mas importantes en los procesos educativos
universitarios, especialmente por su propia utilidad formativa y sus consecuencias
socio profesionales, como son la certificacion, reconocimiento, convalidacion de
experiencia, etc. (Tejada, 2011).

Cdmo se lleva a cabo la evaluacién por enfoque de competencia en la educacion
superior, en la actualidad, y como promueve el aprendizaje en los estudiantes y

la valoracion que tiene para poder incorporarlo en su proceso de formacion.

La evaluacién orientada al aprendizaje como un constructo teérico, basado en la
practica universitaria, que hace hincapié en considerar la evaluacion como un
proceso interrelacionado con el aprendizaje, a partir del cual, no solo se puede
extraer informacién Gtil para el estudiante, sino que se posibilita la promocién del
desarrollo de competencias valiosas para su presente académico y desarrollo
profesional. Ibarra, Rodriguez y Gomez (2012: 210)

A partir de estas ideas, se llega a un andlisis de las distintas practicas
evaluativas que se lleva a cabo en las aulas de la universidad del medio donde
nos desempefiamos, que desde luego trasciende en los estudiantes que se

estan formando, porgue su formacion sigue su curso y de esa manera, proveer

herramientas Utiles que les sera de importancia.

La evaluacion de competencias requiere el empleo de distintos instrumentos de
recogida de informacion sobre el progreso del alumnado complementarios, de
manera que dicha informacion sea completa y permita la emision de juicios de valor
mas acertados, precisos y justos (Lépez Ruiz, 2011)
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Para que esto se proceda de la mejor manera es necesario a recurrir a las
diferentes técnicas de evaluacion, que se clasifica en técnicas de desempefio y

de desenvolvimiento.

La rubrica ayuda a los profesores a definir la excelencia y el plan de instruccion,
alinea los objetivos del curriculo y la propuesta de evaluacién, ayuda a ser
cuidadosos, honestos y consistentes en las calificaciones, reduce el tiempo utilizado
para evaluar el trabajo del estudiante, puede promover la consistencia entre las
expectativas y los resultados de cursos, departamentos, etc. Segun Gairin et al
(2009)

Entre la rdbrica global u holistica, la cual permite hacer una valoracion de conjunto
de la competencia evaluada sin determinar criterios de calidad; y la rabrica analitica,
la cual si necesita formular criterios de calidad previos que ponen de manifiesto la
adquisicion de la competencia, seguido del establecimiento de los niveles de logro
en funcibn de cada criterio. Para la construccidn de rubricas, una herramienta
gratuita muy util disponible en Internet es Rubistar. Martinez Rojas (2008)

v' La formaciéon por competencias en la educacién superior: alcances y
limitaciones

Hay que reconocer que esto no se logra de la noche a la mafiana, siempre se
presenta dificultades o limitantes en su implementacion por varios factores, que
dificulta su aplicacion, desde donde se desarrollan procesos educativos, tanto de
autoridades, docentes, hasta los mismos beneficiarios educativos, que se

resisten a los cambios.

La competencia profesional es aquella que comprende los conocimientos, las
habilidades, las actitudes y los valores disciplinares y profesionales que se requieren
en un contexto profesional. Mientras que la competencia laboral comprende los
saberes y experiencias de un trabajo que no necesariamente dan cuenta de un
ambito de desempefio profesional especifico (Vargas, 2006).

Para describir la construccion de competencias y el sentido que adquiere tanto para
los estudiantes como para los egresados se utilizan los conceptos de préactica y
practica profesional, entendiendo la primera como formas particulares de actividad
gue son modeladas a nivel social e institucional de manera que repiten determinados
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tipos de situaciones; y la segunda como las convenciones de accién gue incluyen
medios, lenguajes e instrumentos distintivos que son propias de una comunidad de
practicantes porque comparten tradiciones de una profesion (Schén, 1992).

Enfoque por competencias en la Educacion Superior: algunos fundamentos
tedricos y empiricos. “El modelo basado en competencias una oportunidad para
gue la formacién inicial profesionalice en definitiva al docente, levantando
estdndares y rdbricas, asi como criterios e indicadores para su evaluacion

permanente”. Jacques Delors (1995)

“El disefo curricular basado en competencias permite articular tres tipos de
competencias: las estrictamente especificas disciplinarias, las genéricas

disciplinarias y las genéricas transversales” (Mertens, 2005)

Las implementaciones de estos enfoques implican esfuerzos para lograrlos,
porque hay que trabajar en funcion del avance en el aprendizaje de los
estudiantes y lo que se desarrolla es para toda la vida, es por ello que se
pretende inculcar estos en el estudiantado, comunidad educativa, trabajar por

promover aprendizaje que le sirve a la persona con valor educativo.

Desarrollar un curriculum internacional; Promover la movilidad de los estudiantes y
del personal académico y administrativo; compromiso para elaborar un marco de
calificaciones comparables y compatibles, asi como hacer que la Educacién Superior
sea accesible para todos, con aprendizajes para toda la vida, ya que se considera
gue la educacion es un bien para todos y una responsabilidad publica (J. Martinez,
2011).

Las competencias son: Complejas capacidades integradas, en diversos grados, que
la educacion debe formar a los individuos para que puedan desempefarse como
sujetos responsables en diferentes situaciones y contextos de la vida social y
personal, sabiendo ver, hacer, actuar y disfrutar convenientemente, evaluando
alternativas, eligiendo las estrategias adecuadas y haciéndose cargo de las
decisiones tomadas. (Cullen C., 1996:20)
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v' El modelo pedagogico

Para los resultados de la implementacion de cualquier cambio, es importante
revisar el modelo pedagogico con que se desarrolla las diferentes areas del
conocimiento en las instituciones educativas, para ello también conocer ¢ qué es
un modelo pedagdgico?, si ese modelo es acorde a las necesidades de los

estudiantes.

El Modelo Pedagdégico que se pudiera implementar, involucra la formacién por
competencias propone obviar las barreras entre la escuela y la vida cotidiana en la
familia, el trabajo y la comunidad, estableciendo un hilo conductor entre el
conocimiento cotidiano, el académico y el cientifico. (Mockus, Ay Col., 1997)

Si el modelo no es acorde a las expectativas de los estudiantes, entonces no se
espera una mejor calidad educativa, por no atender a las necesidades y
demandas de los estudiantes. “La baja calidad de muchas evaluaciones se
atribuye a la falta de oportunidades que tienen los profesores para desarrollar
sus competencias evaluativas” (Stiggins y Arter, 2002, citados en F. Martinez,
2012).

v’ La docencia universitaria en el nuevo contexto ensefianza-aprendizaje por
competencias.

El reto de la Universidad en el contexto, es grande y se vuelve cada vez
necesario porque en muchas casas de estudios, aun se esta manejando modelos
tradicionales de practicas evaluativas y con esto no son alentadores para el

proceso educativo al que se quiere implementar.

La universidad como institucion social es un referente en la transmision de los
principios éticos de las profesiones y un lugar en el que se aprenden valores y
contravalores. Incluso podemos apuntar mas en la direccion que una universidad
orientada al desarrollo centra su misién en la generacion de conocimiento dirigido a
la solucion de problemas contextuales y en la construccibn de competencias
coadyuvantes con el desarrollo humano y sustentable (Inciarte y alt. 2010).
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Existe una relacidbn entre el trabajo y las practicas educativas para la
consecuciéon de tales fines por lo que es imprescindible la relacién en forma
paralela y no aislada. “El desarrollo de competencias profesionales debe
basarse en la accion y debe relacionarse con situaciones reales de trabajo con

el fin que el desarrollo de la competencia sea significativo”. Del Pozo (2013)

v Educacién Superior en Iberoamérica

Brunner y Ferrada sefalan que “en las tres direcciones aqui sefialadas — esto
es, cohesidbn e integracion sociales, crecimiento y competitividad, e
institucionalidad para la gobernanza — las instituciones de educacion superior

estan llamada a jugar un rol fundamental” (Brunner y Ferrada, 2011:50).

Esto significa que las universidades como instituciones de educacidén superior
tienen que dar cuenta de los procesos de disefio curricular que desarrollan en
cada de las unidades académicas, para incorporar elementos que, ayuda a la
transformacion de los modelos pedagdgicos y del mejoramiento de la calidad en

América Latina en congruencia en el curriculum de la educacion superior.
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CAPITULO Il

PRESENTACION DE RESULTADOS

En el presente capitulo se presenta los resultados de acuerdo a la percepcién de
los estudiantes en relacion a la aplicacion de las técnicas de evaluacion para el
proceso de aprendizaje, y la interpretacion de las figuras de acuerdo a las

variables de investigacion.

3.1 Proceso de validacion de instrumentos:

Para este proceso de validacion se acudié con una persona experta en el tema,
puesto que tiene el domino sobre el curso de Evaluacion de los aprendizajes
como también la evaluacion educativa, se le presentd el instrumento, elaborado
de esto se dio las recomendaciones para su elaboracién tanto en su estructura

como en la redaccion.

3.2 Distancia entre el disefio proyectado y disefio emergente

Para esta investigacion, desde el planteamiento del problema que existe en el
Centro Universitario, que es investigar sobe el tipo de evaluacién que aplican los
docentes para el proceso de aprendizaje, que en uno de los objetivos: determinar
el nivel de aprendizaje de los estudiantes, pues para ello se trabajé con una
metodologia descriptiva, aplicando un cuestionario a los estudiantes de diferentes
cohortes del Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa,
con Orientacion en Medio Ambiente, Plan fin de semana. También se persigue
investigar como perciben los estudiantes de los procesos que se llevan a cabo en
su proceso de formacion. Ante ello se pretende proponer alternativas para
mejorar esta tarea educativa por parte de los docentes.
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Para la ejecucion de la investigacion encuesté a los estudiantes de acuerdo al
instrumento elaborado para cumplir con los objetivos planteados.

Como metodologia se utilizé el método inductivo y deductivo, para determinar los
problemas encontrados en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de

acuerdo a las variables de la investigacion.

Se habia proyectado encuestar a la totalidad de estudiantes, en la hora de aplicar
los instrumentos, solo se logré la aplicacion de 94 encuestas por diversas
actividades en que se encontraba los estudiantes, y otros estudiantes, solo
llegaban a recibir algunos cursos para nivelacion de su pensum, es decir no
reciben la totalidad de cursos en todas las seccione del profesorado, por lo que

se pudo encuestar un 22% del total de estudiantes.

3.3 Caracterizacion de la poblacion.

La poblacion encuestada todos son estudiantes de diferentes semestres de la
carrera de profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracion Educativa, con
Orientacién en Medio Ambiente, plan fin de semana.

3.4 Variable 1 Aprendizaje

3.4.1 Alcance del objetivo especifico 1, en este aspecto se establecié que el
aprendizaje de los estudiantes es insatisfactorio por los tipos de evaluacion que

aplican los docentes, al ver los resultados encontrados.

3.4.2 Indicador 1. con la aprobacién de los cursos, no aprueban por los mismos

tipos de evaluacion aplicada por los docentes

3.5 Variable 2 Proceso de evaluacion
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3.5.1 Alcance del objetivo 2. Los procesos de evaluacién aplicado por los
docentes, no cumplen con las expectativas esperados por los estudiantes, de

acuerdo a los resultados en las encuestas aplicadas.

3.5.2. Indicador 1. Con la aplicacion de instrumentos de evaluacién tradicional no
ayuda a mejorar el nivel educativo de los estudiantes, en consecuencia, se

reprueban los cursos.
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GRAFICAS ESTADISTICAS

1. La técnica evaluativa aplicada por los docentes, no satisface su aprendizaje

Grafica-No.1
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Fuente: Elaboracion propia

En la figura No. 1. Los estudiantes no estan conformes con las técnicas de
evaluacion por los docentes, ya que el 54% estan en desacuerdo, el 42% estan

de acuerdo, y hay un 3% totalmente desacuerdo.
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2 Los instrumentos de evaluacion aplicada por los docentes son pertinentes con
las finalidades del curso

Grafica No. 2
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En la figura No.2 de los 94 encuestados, el 53% dijo que los instrumentos de
evaluacion, no cumplen con las expectativas y finalidades, mientras que el 41%

manifiestan que estan de acuerdo y el 5%, manifiestan su total desacuerdo.
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3. Los tipos de evaluacion aplicada por los docentes, ayuda a mejorar la calidad
educativa del departamento

Gréafica No. 3
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En la figura No, 3 La mayoria de encuestados se puede observar que el 54 %
manifiesto estdn en desacuerdo con los tipos de evaluacion que aplican los

docentes, el 42% que estan de acuerdo y el 3% estan totalmente desacuerdo.



4. Con la aplicacion de practicas tradicionales afecta el proceso de aprendizaje
de los estudiantes

Gréafica No.4
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Fuente: Elaboracion propia

En la figura No. 4 se puede observar que de 94 estudiantes el 65% respondio las
practicas tradicionales de evaluaciéon afectan el proceso de aprendizaje, el 26%

gue no afecta, y un 7%, indican que estan en desacuerdo que afecta.
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5. Los docentes hacen uso de varias estrategias evaluativas
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En la figura No. 5 de 94 encuestados, se puede observar el 49%, respondié que

los docentes no varian sus instrumentos de evaluacién, el 45%, que varian, el

9%, contestaron que estan en totalmente en desacuerdo.



6. Se evalla el desempeiio del estudiante en los diferentes cursos
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Fuente: Elaboracién propia

En la figura No.6, se puede observar que, de 94 encuestados, el 53%, contesto
que no se evalla el desempefio del estudiante, el 42% contesto que si, y un 4%

en totalmente desacuerdo.
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7. Brindan retroalimentacion los docentes, para la mejora del nivel de aprendizaje

Gréafica No.7
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Fuente: Elaboracién propia

En la figura No. 7, se puede observar, que, de 94 encuestados, el 62%, contestd
gue el docente no brinda retroalimentacion, para la mejora de aprendizajes, el

32%, contesto que si, y un 6%, conteston en un totalmente desacuerdo.
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8. Considera que es importante variar las técnicas de evaluacion en el proceso
de aprendizaje

Grafica No.8
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Fuente: Elaboracion propia

En la figura No.8 se observa que el 87%, de los 94 encuestados, contesté que es
importante variar las técnicas de evaluacion, el 10%, contestd que no y el 3%,

totalmente desacuerdo.
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9. Con la aplicacion de evaluacion por competencia, mejora el nivel de
aprendizaje de los estudiantes

Gréfica No.9
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Fuente: Elaboracion propia

En la figura No. 9 se puede observar que, de 94 encuestados, el 83% contesto
que, con la aplicacion de evaluacion por competencias, mejora el aprendizaje de
los estudiantes, el 16% contestd que no, y el 1%, contesté en totalmente

desacuerdo.
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En la figura No. 10, de 94 encuestados, el 86% contestd que es importante

cambiar las formas de evaluar, el 10% contestdé que no, y el 4% totalmente

desacuerdo.
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CAPITULO IV

DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 Variable 1 Aprendizaje

A través de los resultados provenientes de las encuestas realizadas a
estudiantes de los diferentes ciclos y semestres, se identifico que las técnicas de
evaluacion que aplican los docentes, han sido siempre los tradicionales, para
aprobar los cursos y estos hace que el aprendizaje no ha sido lo esperado por los

estudiantes.

Acevedo |. (2012), afirma que La evaluacion debe ser formativa desde la
perspectiva del maestro y su impacto en el rendimiento académico de alumnos,
esto quiere decir se debe de trabajar enfocado a las expectativas de los
estudiantes. Ellos manifestaron que ya no quieren seguir con las practicas

evaluativas tradicionales.

Feldman. (2005) afirma que el aprendizaje es como un proceso de cambio
relativamente permanente en el comportamiento de una persona generado por
la experiencia. De esa cuenta que de cualquier manera hay que tomar en
cuenta las experiencias de los estudiantes, porque se trae un aporte el el
proceso de aprendizaje que se necesita profundizar o fortalecer en la persona y
como se logra pues cambiando las formas de evaluar, buscar alternativas que el
estudiante se sienta conforme y con entusiasmo a seguir estudiando, porgue se

da cuenta que es tomado en cuenta su desempefio.
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Aravena, M. (2013), afirma que el aprendizaje es un proceso que implica un
desarrollo de habilidades, en las distintas formas de desenvolvimiento personal.
Si bien es cierto, los resultados de las encuestas se pueden observar que no se
desarrolla esa parte, por lo que no se toman en cuenta las distintas aptitudes de
los estudiantes, dando como resultado que los procesos de aprendizajes no se
llevan como lo esperado, las habilidades de los estudiantes se dan de diferente
manera, entonces en ese sentido hay que fortalecer las caracteristicas

individuales de las personas.

Para el proceso de aprendizaje de los estudiantes, de acuerdo al resultado
encontrado en la figura numero ocho, se puede ver que los estudiantes
consideran que es importante variar las técnicas de evaluacion, para tener un
aprendizaje efectivo y asi se puede lograr avances significativos en la

preparacion académica.

4.2 Variable 2 Proceso de evaluacion

Los procesos de evaluacién, implica ver los tipos de evaluacion aplicados por los
docentes con los estudiantes, se puede observar como resultado, derivados de
la muestra indicaron que no satisface a la mayoria de encuestado porque no se
alternan las formas de evaluar, entonces no se aplica variada técnica de

evaluacion y en consecuencia no mejora la calidad educativa.

Cifuentes, R (2014), afirma que hay que caracterizar las tipologias de la
evaluacion de los aprendizajes que llevan a cabo los docentes en formacién
durante la Practica Pedagodgica. Esto con el fin de mejorar y varias las formas
de evaluacion que se practica con los estudiantes, y al final se dan resultados

interesantes para la carrera, pero con el resultado la mayoria contesté que no
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son pertinentes a las expectativas de los cursos, ni mucho menos mejoran los

aprendizajes deseados.

Popham, W.J. (1980) afirma que la clasificacién del tipo de evaluacion atiende a
diferentes criterios. Entonces hay que buscar alternativas y fundamentos antes de
proceder a aplicar las evaluaciones, en algunos casos la evaluacion es una actividad
Unica en la instituciébn educativa, juega un papel importante para la toma de
decisiones en cuanto a la mejora de aprendizajes.

Asimismo, y relacionado con lo anteriormente descrito, Guzman Dominguez
(2012) expresa que los cambios tienen que ser desde la perspectiva del
maestro, si quiere que la educacién sea de una mejor calidad, con el concurso
de todos, ya no sea solo del docente sino de todos los involucrados en el ambito

educativo, con la implementacion de alternativas de la evaluacion.

En las practicas evaluativas muchas veces existe conformidad con los
resultados que se obtienen de las respuestas de los estudiantes, representados
en las pruebas objetivas que se aplican y no se fortalece las debilidades de los
estudiantes en cuanto a una retroalimentacion que se puede brindar, esto influye

en la mejora de los aprendizajes.

Popham, W.J. (1980), afirma que, por su funcién, tiene que ser formativa; por
gue se utiliza preferentemente como estrategia de mejora y para ajustar sobre la
marcha, los procesos educativos de cara a conseguir las metas u objetivos
previstos. En la realidad no se cumple con esta funcion, porque se le refuerza al
estudiante por manejar un numero de contenidos y lo que hace el docente es
darle continuidad a su programa, entonces el estudiante que no logra los
requerimientos como consecuencia se reprueba el curso, es por ello que
algunos estudiantes se inscriben nuevamente para llevar el curso, inclusive

hasta tres asignaciones en un curso determinado
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Algo muy importante la reaccion de los estudiantes al presentarles dentro de la
encuesta de la importancia en variar las técnicas de evaluacion y se demostro
con una tendencia alta en los resultados, que, si estan de acuerdo variar todas
las formas de evaluacion, igualmente en acuerdo con la implementacion de
aplicacion de evaluacion por competencia, ya que creen que con eso mejora su
nivel de aprendizaje. Queda como una reflexion de los docentes empezar a
trabajar por esos enfoques, y de esa manera se puede mantener la permanencia
de estudiantes dentro del centro, hasta inclusive captar mas estudiantes para
elevar la matricula estudiantil, por ver que se esta se estan dando cambios

fundamentales en la formacion de nuevos profesionales en la educacion.

(Tejada, 2011) afirma que la evaluacion de competencias, por sus propias
caracteristicas e implicaciones, constituye una de las tareas mas importantes en
los procesos educativos universitarios, especialmente por su propia utilidad
formativa y sus consecuencias socio profesionales, como son la certificacion,
reconocimiento, convalidacion de experiencia, etc. Entonces para impulsar estos
cambios es interesante tomar en cuenta esta idea, para que los procesos
evaluativos tengan resultados beneficiosos para los estudiantes porque esto
tiene que reflejar en futuras generaciones, tiene que trascender el trabajo que se
realiza y no seguir con una rutina de siempre. Muchas veces se tiene como
costumbre dentro del centro universitario, las calendarizaciones de evaluaciones,
y hasta se ordena que tiene que presentar los instrumentos antes aplicarlas,
tiene que llevar seriacion ponderacién. Esto se convierte en una practica de
evaluacion por objetivos, y cuando en la planificacion se pide que se planifique
por el enfoque de competencias, y al final resulta otra cosa, se sabe que la
evaluacion es parte del proceso educativo, de acuerdo a las finalidades,
funciones vy caracteristicas de las evaluaciones. Asi mismo, con esta
investigacion se pudo dar cuenta como es el comportamiento de los estudiantes
ante un proceso evaluativo, que no reune las condiciones necesarias a la

formacion que esperan ser desarrollados.
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4.3 Conclusiones

v' Se determiné el nivel de aprendizaje de los estudiantes, por medio de la
aplicacién de encuesta en la que se pudo observar que no ha sido satisfactorio
por el tipo de evaluacion que se aplica con ellos para su proceso de

aprendizaje.

v Se establecié cdmo es el proceso de evaluacion que aplican los docentes, que
es puramente de tipo tradicional, de acuerdo a los resultados de las encuestas
y no existe cambio en la aplicacién de los instrumentos, representados en las

gréficas.

v Se ldentifico la relacion que existe entre el aprendizaje insatisfactorio y el tipo
de evaluacion que aplican los docentes, a través de los resultados obtenidos
en las encuestas, se observé que con cambiar las formas de evaluaciéon

entonces satisface su aprendizaje, tal como se encuentra la grafica9 y 1.

v Se identificd que aun se siguen trabajando con enfoques tradicionales por la
forma de evaluar, hace falta la implementacién de enfoque por competencia, y

en consecuencia incide en el aprendizaje de los estudiantes.
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4.4 Recomendaciones

v' Cambiar las formas que aplican hoy en dia, para elevar el nivel de aprendizaje
de los estudiantes del Centro Universitario de Totonicapan, de la carrera de
Profesorado en Pedagogia y Técnico en Administracién Educativa, con

Orientacion en Medio Ambiente, Plan fin de semana.

v En los procesos de evaluacion, hay que incluir actividades de
retroalimentacion para la mejora de aprendizaje de los estudiantes y a
conseguir resultados de tipo formativo para mejorar la calidad educativa de los

mismos estudiantes.

v' Cambiar los tipos de evaluacién que aplican los docentes para una mejora de
la calidad educativa, a través de la implementacion de evaluacion por el

enfoque de competencias.

v" Que los docentes tomen conciencia de la formacién de nuevos profesionales
en el area de su contexto, que va en beneficio del desarrollo de las

comunidades.
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1. Introduccién

Para solucionar el problema de investigacién es importante tomar en cuenta los
resultados encontrados, y de esa manera generar una propuesta que vaya a
contribuir en mejorar la calidad educativa de los estudiantes en ese sentido se
propone la implementaciéon de una guia de evaluacion por competencias, para
cambiar las practicas que se dan en el momento actual en los procesos de

formacioén del estudiante.

2. Objetivos:

General
Contribuir a mejorar la calidad de aprendizaje de los estudiantes, por medio de

una guia de implementar evaluacién por competencias.

Especifico.

Proponer una guia para aplicar un proceso de evaluacion por competencias

3. Justificacion:

Dentro del proceso de aprendizaje es importante revisar como se esta llevando a
cabo en la formacién de los estudiantes, en ese sentido después del analisis
encontrado, se propone implementar una guia de evaluacién por competencia, a
efecto de mejorar el nivel de aprendizaje de los estudiantes, que se ha tenido el
conocimiento que no es satisfactorio por el tipo de evaluacion aplicado por los

docentes.



4. Fundamentacion tedrica

La evaluaciébn por competencia constituye un cambio fundamental en los

procesos evaluativos dentro de las instituciones educativa, para darle
oportunidad a los estudiantes a desempefiarse libremente, siempre y cuando

estén bien orientados como lo requiere el enfoque.

La evaluacion de competencias, por sus propias caracteristicas e implicaciones,
constituye una de las tareas mas importantes en los procesos educativos
universitarios, especialmente por su propia utilidad formativa y sus consecuencias
socio profesionales, como son la certificacion, reconocimiento, convalidacion de
experiencia, etc. (Tejada, 2011).

Para este caso es interesante tomar en cuenta la idea de la forma como plantea

uno de los tedricos del enfoque.

5. Desarrollo de la propuesta

La propuesta consiste en proporcionarle a los docentes guia metodologica de
evaluacion por competencia, a través de un circulo de calidad docente, que
conlleva socializar en tres jornadas de reunién con docentes en el mes de enero
2018. Con una duracién de tres horas por jornadas, de a un cronograma de

trabajo que se propondra al Coordinador de la carrera.

No. | Objetivos Actividades Fechas de Tiempo Responsables
ejecucion

1 Capacitar al | Talleres  de | Segundo fin Tres Facilitador del
personal sensibilizacion | de semana horas en | grupo
docente Con el tema: | de enero jornada
Centro enfoques matutina
Universitario | constructivista
de
Totonicapan

2 Socializar Circulos  de | Tercera Tres Todos los
experiencias | calidad semana de horas involucrados




en el ambito enero
laboral
3. | Promover la | Desarrollo de | Segunda Tres Invitados y
practica de | una semana de horas todo el
valores conferencia febrero. personal
del tema: docente
Estrategias de
ensefianza
aprendizaje:
docencia
universitaria
basada en
competencias
Recursos:

Humanos: Personal docente y facilitador

Materiales: hojas de papel bond, cartulinas, equipo audiovisual, folletos de las
herramientas
Econémico: se podra gestionar un 50% en instituciones, aporte minio de

docentes y lo demas por parte del maestrante.

Presupuesto

16 ejemplares de la guia 800.00
Una resma de papel bond 35.00
Marcadores 50.00
Otros 100.00
Total 985.00
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION EN INVESTIGACIONES

Ciudad de:

Mi participacién en esta investigacion es completamente libre y voluntaria No recdiré
beneficio personal de ninguna clase por la participacién en este proyecto de investigacion.
Toda la Informacién obtenida y los resulttados de la investigacién seran tratados
confidencialments. Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por
mi en su integridad de manera libre y espontanea.
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Formato de instrumentos

CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES DE LA CARRERA DEL PROFESORADO DE ENSENANZA
MEDIA EN PEDAGOGIA Y TECNICO EN ADMINISTRACION EDUCATIVA, CON ORIENTACION EN
MEDIO AMBIENTE PLAN FIN DE SEMANA, CUNTOTO

Informacién general: Este instrumento tiene como objetivo recolectar informacion acerca del proceso de
evaluacion aplicada por los docentes de la carrera y la calidad de aprendizaje que espera el estudiantado.
Los datos obtenidos serdn utilizados en total confidencialidad. Desde ya muchas gracias por su
colaboracion.

Instrucciones: a continuacion, se le presenta una serie de items con varias opciones de respuesta. Lea
detenidamente cada una de ellas y subraye la respuesta que considere apropiada.
Datos generales

Rango de edad 18a21 22a25 250 mas
Género masculino femenino
Grado/ciclo Il ciclo IV ciclo VI ciclo
Grupo lingiiistico Maya espafol Otro
1. ¢Las técnicas evaluativas aplicadas por los docentes satisface su aprendizaje?
De acuerdo En desacuerdo Totalmente en descuerdo

2. ¢lLos instrumentos de evaluacion aplicada por los docentes son pertinente con las finalidades del
curso?
De acuerdo En desacuerdo Totalmente en descuerdo

3. ¢Los tipos de evaluacién aplicada por los docentes, ayuda a mejorar la calidad educativa del
departamento?
De acuerdo En desacuerdo Totalmente en descuerdo

4. ;Con la aplicacion de practicas tradicionales afecta el proceso de aprendizaje de los estudiantes?

De acuerdo En desacuerdo Totalmente en descuerdo
5. ¢ Los docentes hacen uso de varias estrategias evaluativas?

De acuerdo En desacuerdo Totalmente en descuerdo
6. ¢Se evalla el desempefio del estudiante en los diferentes cursos?

De acuerdo En desacuerdo Totalmente en descuerdo

7. ¢Brindada retroalimentacion los docentes, para la mejora del nivel de aprendizaje?
De acuerdo En desacuerdo Totalmente en descuerdo

8. ;Considera que es importante variar las técnicas de evaluacion en el proceso de aprendizaje?
De acuerdo En desacuerdo Totalmente en descuerdo

9. ;Con la aplicacion de evaluacion por competencia, mejora el nivel de aprendizaje de los estudiantes?
De acuerdo En desacuerdo Totalmente en descuerdo

10. ¢ Considera que es importante cambiar las formas de evaluar los aprendizajes de los estudiantes?
De acuerdo En desacuerdo Totalmente en descuerdo
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