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RESUMEN

El Proyecto de Mejoramiento Educativo se decidi6 realizarlo en la Escuela Oficial
Rural Mixta del Caserio Tercer Centro Pasaul del municipio de Sacapulas,
departamento del Quiche. Con el objetivo de fortalecer la autoestima en el
estudiante para erradicar el bullying, ayudando a establecer relaciones positivas
entre los alumnos, aplicando estrategias de control en el aula, que afecta el
rendimiento escolar.

Existe un porcentaje alto de baja autoestima en el estudiante del ciclo Il de nivel
primario, especialmente en el area de Formacion Ciudadana y Ciencias Sociales

segun la observacién que se realiza a diario en el aula.

La poblacion es indigena, cuyo idioma materno es el K'iché’ y Sakapulteko,
demostrando poco interés en el aprendizaje del espafiol, el indice de
analfabetismo es alto, con interés de recuperar aspectos de su cultura ancestral.
Se decidio seleccionar como entorno educativo el &rea de Formacion ciudadana
del segundo ciclo.

Se selecciondé como proyecto: Implementacion de Estrategias para contrarrestar
el Bullying y Baja Autoestima. Mediante el fortalecimiento de la autoestima,
estableciendo relaciones positivas entre los estudiantes. Generando
conocimientos a través de la concientizacidon a los padres de familia y estudiantes
con el fortalecimiento de valores utilizando trifolear, charlas, normas de
convivencia, técnica de la flor u otro dibujo, estrategias para controlar las
emociones que afectan la autoestima y juegos que ayudan a la socializacion del

estudiante, como parte del desarrollo humano.

Las actividades desarrolladas lograron que los estudiantes se motivaran,
mejorando el 80% la autoestima con el fortalecimiento de la participacion de los

diferentes actores involucrados de la comunidad educativa



ABSTRACT

The Educational Improvement project was decided to do it at mixed rural official
school. Caserio Tercer Centro Pasaul, municipality of Sacapulas, department from
Quiche. With the aim to strengthening the student's self-esteem to eradicate
bullying, helping to establish positive relationships between students, applying
control strategies in the classroom that affect school performance.

There is a high percentage of low

self-esteem in the student in second cycle of primary level, especially in citizen
training and social sciences course according to the observation that is made daily
in the classroom.

The population is indigenous whose language is K'iche and Sakapulteko, and they
are showing little interest to learn Spanish, the rate of illiteracy is high, so with
interest in recovering aspects of their ancestral culture, it was decided to select as
an educational environment the area of citizen training of the second cycle.

The Implementation of Strategies to counteract bullying and low self-esteem was
selected as a project. Through the strengthening of self-esteem, establishing
positive relationships between students. Generating knowledge through
awareness to parents and students with the strengthening of values using triptych,
talks, co-habitation rules, technique of the flower or other drawing, strategies to
control emotions that affect self-esteem and games that help the socialization of
the student, as part of human developme nt.

The activities developed, achieved that the students were motivate, the 80% of the
self-esteem was improved by strengthening and participation of the actors involved

in the educational community.



Rik"0"x chaak

Li chaak reech risukb asiiik li tujuneem chomxek rib"antajiik pil tujb’al iib” rel
kamon Xa’'l b aj, rig ab’iil li tinimet re Tujaal, re li nem tinimet re K'iche”, kiban li
chaak patan rii", re kiya" kiq'iij riwunagqiil rik’aslemal li tujxeel, re ke’la” ke’lsis li
ch’oj, lich’eynek jab ek kib"anla’x pataq li tujb”al iib” kimal kichb’ilaal taq ak”alaab’.
Xa  ke’la” kik'ob” li otzilaal chikixa’l li tujxelaab”, pil rikojiik k'ak” tag no’jb aliil re
kirsukb’a li chomanek ke taq ak’alaab” pil li tujb™al iib”. Ek’ey li tujxelaab” che
kikiya“taj riq’iij kiwunagqiil kik"aslemaal, ewa” kiq aljanek pil rkab” tujb"al rel nabeey

tujuneem rel tujb”al iib.

Li rb"antajiik kiwunagqiil e mayiib’wuna, xa" rimal 1a” che li nab’eey tzijb aliil e li
K'iche’, xaqara” li Tujaal Tziij, xu” chan gasti kikiriyiij ritzujusiik li kaxtilan, rimal k'u
wa’ che ek’ey li wunag kekuwantaj kikisik'ij wawuuj, ee gas k'o pil kichomb’al

kikik"amchek rig“ab’iil li no”jb aliil kekan li gate’t gamam ajer tziij.

Li Chaak patan ri” kiq aljinek pil rkab” tujb”al rel nab’eey tujuneem rel tujb’al iib

reech li k"amb”al chomb”al wunagqiil.

Jiyixwa" li chaak patan rii": Rikojiik li k"ak™ tag no’jneem re kig atux rwach i
ch’ojneem, ch’eyneem kib“an pataq li tujb"al iib”, re ke’la” li tujxeel, kirk'am jun
otzalaj wunagqiil, chomb aliil re kirk’uton li otzataq otzilaal. Xa" ke'la” k'o k’ak taq
no’jb aliil kike'ta'maj li kichon kijaaw li ak’alaab” re risuk’b’asiik kik’aslemaal,
Chirij rikojiik jun wuuj ixeeb” rib’usum, xagara” nemaqg rxaq wuuj k'o retz b aliil,
chomanek kik'in kichon kijaw li ak"alaab”, wuuj re kotz e’jb"al, k’ak tag no’jbaliil
re kirwa’'lajsaj rwach kiwunaqiil chirij rikojiik li etz’eneem pil kik'iyib"al taq

ak alaab’.

Li chaak patan b’anek, xik’usuj kanama’ li ak’alaab” pi jun kajk’al aljaneem,
xaqara” otz rilik b"anek, rmal xik"uton li ta’nek kel kichon taq ak”alaab” pataq rinejel

li tujb”al xike'ta"maj.



Vi

indice
Contenido No. Pag.
AN IO 1 16 L O O [ ] N N 1
(7Y 2 10 N OSSR STS 4
1.1Marco organiZacCional ............coiieeeeiiiiiiiie e aaaae 4
1.2ANAlISIS SItUACIONAL.......ccoi e 28
1.3ANAIISIS €SIratEQICO......cceiieeiiiiiii e e 35
CAPITULO Il ettt 62
FUNDAMENTACION TEORICA ......ciiiieiiiiiiieieieiee et 62
2.1. Marco Organizacional............cooouiiiiiiiiee e 62
2.2 ANAlISiS SItUACIONAL.........ccce e 74
2.3 ANAIISIS ESIrat@giCO ......uvvvviiiiiieeiiiiiiiiiieee et e e e 82
2.4. DiSefNo del PrOYECIO.........uiiii i 86
2.5 Fundamentacion de actividades ...........ccccoeeeeiii 92
(07N = U 1@ 1 | U 109
PRESENTACION DE RESULTADOS ...t 109
BATIUIO AEIPME ... . et e e eeaaaas 109
3.2DescripCiOn del PME ..........ouiiiiiiiiee e 109
3.3 Concepto del PME.........cooiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee e 111
3.4 Objetivos ODbJetiVOS ...vveieieeeeeeeeeiee e, 111
3.5 JUSHIFICACION .o 112
3.6 Distancia entre el Disefio del Proyecto y el Emergente. .............cccceeeeee 113
I A o = T o (= A oa 1) T F= To [ 113
CAPITULO IV ittt 157
DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS ......cooiviiieiieieeececeee e 157
CONCLUSIONES ..ot e e e e e e e ees 164
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ...t 174
AN E X O . L 184



Vii

INDICE DE TABLAS

TablaNo. 1 Rango de €dades. ........oviuiiniiiiii e, 6
Tabla No. 2 Distribucion de alumnos. ..........cooiiiiiiii e, 8
Tabla No. 3 Docentes nivel primaria............ccoooiiiiiiii e 9
Tabla No. 4 Indicador de resultado...........ccooviiiiiii e 11
Tabla No. 5 Proporcidn de alumnos. .........cooiiiiiiiii i 11
Tabla No. 6 Edades SiMpIes. ..o 12
TablaNo. 7 Sobreedad. ... 13
Tabla No. 8 Alumnos que finalizaron el grado.............cocoiiiiiiii 14
Tabla N0. 9 Fracaso €SCOIar .........ccoeiiiiiiii e 14
Tabla No. 10 Conservacion de matricula................coooiiiiiiiiiiiiien 15
TablaNO. 11 PromoOCION. ...t aee aaa 16
TablaNO0. 12 REPIENCIA. .. ...t 16
Tabla NO. 13 DESEICION. ...ttt eens 17
Tabla NO. 14 PrioriZacCion. ........cco.iuiii i et 30
Tabla N0. 15 PuntuacCion...........cooiiiiii e 31
Tabla No. 16 Arbol de problemas...............ooeevueiiiiieiiiee e 32
Tabla No. 17 Identificacion de demandas............cocooviiieiiiiiiiiii e, 33
Tabla No. 18 Fuerza de [0S aCtOresS........c.ouiviiiiiiii e 35
Tabla NO. 19 Matriz DAFO. ... e 36
Tabla NO. 20 MiNI-MaX. ... et ne s 37
Tabla No. 21 Vinculacion estrategiCa. ..........covvieiiiiii i, 37
Tabla NO. 22 Lineas de aCCiON........c.ouinie i 38
Tabla No. 23 Posibles proyectos.........cooiiiiii e 39
Tabla No. 24 Solucion de problemas....... ..o, 41
Tabla NO. 25 ObJetiVOS. .....v i 44
Tabla No. 26 Planificacion de actividades..............c.coooiiiiiiiiiiiiiiie e, 46



viii

Tabla No. 27 Cronograma de actividades............ocouiiiiiiiii e 48
Tabla No. 28 Criterios e instrumentos de monitoreo y evaluacion................... 50
Tabla No. 29 Monitoreo plan emergente.............coooiiiiiiiiiiii i, 56
Tabla NO. 30 PreSUPUESTO. .....cvie i 58
Tabla No. 31 Presupuesto de planemergente.............oooiiiiiiiiiiiiiiiiieeennn, 60
Tabla NO. 32 ODJetiVOS. .. ... 111
Tabla No. 33 Plan de actividad emergente..............ccooiiiiiiiiiiiic i, 114
Tabla No. 34 Cronograma de plan de divulgacion...................ccocooiiiiien.. 155
indice de Graficas

Grafica No. 1 Bullying en el establecimiento educativo............................... 133
Grafica No. 2 ViolencCia ESCOIar..........ooiiiiii i 134
Grafica No.3 Burlas desagradables..............cooiiiiii i, 135
Grafica NO. 4 EXCIUSION. ..o e 136
Grafica No.5 Dafos de bienes materiales..............coooiiiiiiiiiiiiiieee 137
Grafica No. 6 Estrategias implementadas.............ccoooieiiiiiiiiiic e, 138
GraficaNo. 7 Charlas de Bullying............oooiiiiiii e 139
Grafica No. 8 Cambio de actitud en estudiantes ..............ccoviiiiiiiiiiennnnnn. 140
GraficaNo. 9 Técnicade Collage.........ouvnininiii e 141
Grafica No. 10 Téchica del €SPeJ0......cecuiiniieii e 142

indice de imagenes

Imagen No. 1 Entrega de solicitud a director del centro educativo.................. 115
Imagen No. 2 Solicitud recibida por el director del establecimiento................ 116
Imagen No. 3 Solicitud escaneada de autorizacién para realizar el PME......... 117
Imagen No.4 Socializacion del PME a docentes del establecimiento............... 118
Imagen No. 5 Reunion con madres de familia..................ocoiiiiiiiiiinnn. 119
Imagen No. 6 Socializacion del proyecto PME con el consejo educativo...... 120
Imagen No. 7 Consensuando con el director y Consejo Educativo............. 121
Imagen No. 8 Entrega de invitaciones al alcalde auxiliar........................... 122

Imagen No. 9 Invitacion para alguacil | del caserio................ccocviiienn... 123



Imagen No.
Imagen No.

Imagen No.
Imagen No.
Imagen No.
Imagen No.
Imagen No.
Imagen No.
Imagen No.
Imagen No.
Imagen No.
Imagen No.
Imagen No.
Imagen No.
Imagen No.

10 Invitacion para alguacil Il del caserio...................ccoeenie. 124
11 Lanzamiento del PME al alcalde de la comunidad.................. 125
12 Lanzamiento del PME a C.T. A oo 126
13 Utilizando técnica de Grupo focal con madres de familia......... 127
14 Charla con padres de familia..................coooiiiiiiice, 128
15 Charla con el gobierno escolar............ccooeiiiiiiiiiiiiiiiieen. 129
16 Elaborando un collage de valores..............cccoooviiiiiiiiinann. 130
17 Entrega de trifolear a padre de familia................................. 143
18 Entrega de trifolearadocente..............coooiiiiiiii, 144
19 Colocacion de afiche encajaRural..............cooooiiiiiiiiiint, 145
20 Afiche de bUllying........ooiuiiii 146
21 Solicitud a Cruz Roja Guatemalteca delegacion Sacapulas...... 147
22 Divulgacién de estrategias para contrarrestar el bulliying ......... 148
23 Divulgacion del Bullying y Autoestima................c.cooiine. 149
24 Material utilizado para el video............cooiiiiiiiii i, 150



INTRODUCCION
El presente informe del Proyecto de Mejoramiento Educativo -PME- de la carrera
de Licenciatura en Educacion Primaria con énfasis en Educacion Bilingle
Intercultural, que se ejecuto en la Escuela Oficial Rural Mixta, del Caserio Tercer
Centro Pasaul, del municipio de Sacapulas, departamento del Quiche; el cual
contiene todas las acciones que se llevaron a cabo para hacer realidad el
proyecto: Implementacién de Estrategias para Contrarrestar el bullying y baja
autoestima. Por lo que se planifico con la vision de mejorar los Indicadores de
Contexto y de resultado  mismos que reflejaron porcentajes alarmantes en el
aprendizaje de Formacién Ciudadana. Respetando un esquema establecido por

capitulos o etapas estrictamente organizadas.

Para realizar dicho proyecto se inicié con la etapa de indagacion de la realidad
presente de la institucion seleccionada. Tomando como base los resultados
obtenidos para después de revisar detenidamente el diagnostico y las técnicas
gue se usaron en la recoleccion de informacion, a través de ello, el proyecto
ejecutado se enfoco en los estudiantes del ciclo Il. Del centro educativo, que por
diversas circunstancias psicologicas, sociales, culturales e historicas; presentaron

problemas en su rendimiento académico.

Después del diagndstico se dio a conocer en forma detallada el perfil del proyecto,
el cual fue disefiado y estructurado cronoldégicamente, para designar el tiempo a
cada actividad que se realizo, tomando como base los requerimientos de La
Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media, de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, en dicho perfil se describieron las acciones mas

importantes del proyecto, por medio de aspectos como: Justificacion, objetivos,



metas, fuentes de financiamiento, presupuesto, actividades, plan emergente , plan

de divulgacion, recursos entre otros.

Seguidamente se realiz6 el proceso de ejecucion que tuvo como fundamento el
perfil, mismo que detall6 con exactitud las acciones que se realizaron para la
consecucion del proyecto, planteandose actividades, acciones de monitoreo y las
metas a alcanzar. Todo lo ejecutado dio vida al Proyecto de Mejoramiento
Educativo, su socializacion, ademas del plan de sostenibilidad con el que se
pretendié que el proyecto ejecutado permaneciese el tiempo estipulado y sirviera
de ejemplo para los demas docentes y escuelas. También se definieron en forma
detallada y ordenada cronolégicamente cada uno de los eventos que se
plantearon para realizar dicho proceso de ejecucion, siguiendo de forma estricta
cada actividad en el tiempo definido, para lo cual se establecieron objetivos y

metas.

Dentro de las circunstancias del contexto se encuentran que la mayor parte de la
poblacion del caserio dentro de la cobertura del centro educativo, son indigenas,
cuya lengua materna es el K’iché’ y el Sakapulteko y han tenido poco interés en
el aprendizaje del espafiol, el analfabetismo es alto. Muchos de los padres de
familia son agricultores y algunos otros han emigrado a EEUU dejando a los hijos
al cuidado de la madre, tios o abuelos.

La poblacion tiene interés en recuperar aspectos de su cultura ancestral
especialmente en recuperar los valores que ha afectado a la comunidad, como
ausencia en las familias. Los estudiantes no lo practican. Lo que contribuye a la
problemética encontrada.

Todo proceso debe ser evaluado, para establecer los parametros que permitieron
verificar si se lograron los objetivos planteados en el proyecto. De tal manera que
se realizaron comparaciones entre los indices descubiertos en el diagndstico y los

resultados analizados en el capitulo 1V del presente informe.



Para evaluar el proyecto fue necesario elaborar herramientas, que, por medio de
técnicas especificas, brindaron informacion importante del mismo. Esto significo
la culminacion del proyecto, ya que el cumplimiento de los objetivos y de las fases,
determind la efectividad e impacto generado en los indicadores, inicialmente
bajos, con lo que se dio a conocer un proyecto bien realizado.

Las actividades desarrolladas evidencian que aplicar estrategias para generar
alianza y compromisos entre los diferentes actores involucrados en la comunidad

educativa puede contribuir a fortalecer la autoestima.

Todos los acontecimientos fueron llevados a cabo gracias a la participacion y
coordinacion que se tuvo con los actores directos, indirectos y potenciales, como

la gestidn estratégica que realiz6 el docente estudiante.



CAPITULO |
PLAN DEL PROYECTO DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO

1.1 Marco organizacional

1.1.1 Diagnéstico de la institucion seleccionada.
La institucion seleccionada es La Escuela Oficial Rural Mixta Caserio Tercer
Centro Pasaul municipio de Sacapulas departamento del Quiché, el Plan que se
trabaja es diario, jornada matutina de modalidad Bilinglie su categoria es pura
siendo de ciclo anual. La escuela cuenta con una Organizacién de Padres de
Familia la cual vela por la ejecucién de los Programas de Apoyo asignados como:
Alimentacion Escolar, Utiles Escolares, Valija didactica y Gratuidad de la
Educacion, los padres de familia del Consejo Educativo quienes la conforman son:
Diego Sajbin Pu con el cargo de Presidente, Juana Ajanel Us, con el cargo
Tesorero, Miguel Tzoy Pu, Secretario, José Sajbin Pu, vocal | y Catarina Us Osorio

Vocal Il.

La escuela cuenta con un Gobierno Escolar conformado por nifios y nifias de los
diferentes grados quienes apoyan en las diferentes actividades escolares, los
miembros que la conforman son: Janeth Azucena Sajbin Tojin, con el cargo de
Presidente, Carlos Enrique Tzunux Real con el cargo de Secretario Bayron
Manuel Tzoy Us, Tesorero, Antonio Saucedo Tzunux Us secretario, Héctor
Alexander Osorio Us, Vocal .

Vision: Formar ciudadanos con caracter, capaces de prender por si mismos,
orgullosos de ser guatemaltecos, empefiados en alcanzar su desarrollo integral,

con principios, valores y convicciones que fundamentan su conducta. La Mision



del establecimiento es ser una institucion evolutiva, organizada eficiente y eficaz,
generadora de oportunidades de ensefianza y aprendizaje, orientada a resultados
gue aprovechan diligentemente las oportunidades que el siglo XXI le brinda vy

comprometida con una Guatemala mejor.

Estrategias de abordaje. La estrategia es primeramente una guia de accion, en el
sentido de que orienta en la obtencion de ciertos resultados. La estrategia
didactica, es decir alcanzar los objetivos de aprendizaje tales como: talleres,
investigaciones, resolucion de problemas, proyectos entre otros. Aprendizaje

colaborativo y aprendizaje cooperativo.

Entre las estrategias que se utilizan estan: motivacion en el aula antes, durante y
después del estudio de un area de aprendizaje, con esta accion lo que se pretende
es motivar la asistencia a clases diariamente del estudiante, un aspecto muy
importante también es la disciplina que se utiliza en el centro educativo tanto del
docente como del estudiante son fundamentales para cumplir con los objetivos del
MINEDUC en el proceso de ensefianza aprendizaje, otra de las estrategias
utilizadas son los rincones de aprendizaje, lo que se pretende con esta accion es
evidenciar el trabajo realizado por el estudiante y contar con material concreto y
semiconcreto para facilitar el aprendizaje de contenidos, para llevar a cabo esta

estrategia se designan espacios por areas de estudio.

El papel del docente en el rincon de aprendizaje es planificar la actividad,
motivacion con actividades innovadoras, y brindar ayuda y solucionar dudas que
surjan durante el proceso de aprendizaje, también fomentan el trabajo en equipo
0 grupos cooperativos con el fin de propiciar una interaccion entre alumnos-
docente de una forma arménica, las estrategias de evaluacion que se utilizan son
técnicas de discusién grupal, portafolios, exposiciones, manualidades, entre otros,
haciendo uso de las diferentes herramientas de evaluacion tales como: lista de
cotejo, escala de rango. Todas estas actividades descritas utilizadas en el centro

educativo se derivan de dos modelos educativos muy utilizados por las docentes



del centro educativo los cuales son: Modelo Tradicional: Es el modelo que se
caracteriza por ser academista, verbalista, repetitivo y predomina la pedagogia
autoritaria dictatorial que dicta sus clases bajo un régimen de disciplina a unos
estudiantes que son basicamente receptores.

Modelo Constructivista: Es el enfoque psicolégico que plantea que el eje
central del aprendizaje humano es la construccion de los conocimientos por el
propio sujeto. Es asi que el aprendizaje constituye una actividad procesadora y
organizadora compleja en que el sujeto elabora sus nuevos conocimientos a partir

de revisiones, transformaciones de los anteriores conocimientos aprendidos.
A. Indicadores Educativos

a. Indicadores de contexto

i. Poblacion por Rango de Edades
Los datos que se le confieren es el reflejo de la cantidad de estudiantes
existentes en el centro educativo, el cual es en base al sistema de registro
educativo SIRE 2018

Tabla No. 1
Rango de edades

Edad Hombres Mujeres Total

7 afos 3 10 13
8 afios 5 5 10
9 afios 7 6 13
10 afios 10 4 14
11 afos 1 5 6
12 afios 4 2 5
13 afios 1 1 2
14 afios 1 1 2
TOTAL 32 34 66

Fuente: Propia

La tabla corresponde a rango de edades



ii. Indice de Desarrollo Humano del municipio o departamento.
El departamento de Quiche, el indice de Desarrollo humano es el 0.42 esta
representada las dimensiones basicas del ser humano que son salud, educacion
e ingresos. Es preocupante las posiciones que ocupa el departamento esta en
puesto 19 de los departamentos de la republica segun informe regional de
desarrollo del Programa de las Naciones Unidas para el desarrollo 2014.

En Guatemala del afio 2017 fue 65 puntos, lo que supone una mejora respecto a
2016, en el que se situ6 en 649. Media el desarrollo econémico de un pais,
analizando la salud, educacién y los ingresos. Si ordenamos los paises en funcion
de su indice de desarrollo Humano, Guatemala se encuentra en el puesto 127, es
decir, sus habitantes estan en una posicion mal dentro del ranking de indice de

Desarrollo Humano (IDH) (https. Datos macro expansion com /idh)

b. Indicadores de recursos
I. Cantidad de alumnos matriculados
En la Escuela Oficial Rural Mixta del Caserio Tercer Centro Pasaul la cantidad de
estudiantes fue de sesenta y seis. Treinta y un hombres y treinta y cinco mujeres

en alumnos matriculado en afio 2018.

ii. Distribucion de la cantidad de alumnos por grados o niveles
El centro educativo presenta un sistema multigrado por lo que se cuenta con

docentes con dos grados, los estudiantes son compartidos de manera equitativa.



Tabla No. 2
Distribucién de alumnos

Nivel Primario Cantidad Numero de Docentes

Primero 13
Quinto 6

1
Segundo 10 1
Sexto 10
Tercero 13 1
Cuarto 14 1
Totales 66 4

Fuente: Propia

La escuela Oficial Rural Mixta del Caserio Tercer Centro Pasaul, el docente

atiende un grado o dos dependiendo de la cantidad de estudiantes que existan:

La cantidad de docentes es de cuatro dos femeninas y dos masculinos.

La cantidad de niflos y niflas de primero a tercer grado primaria es de 36

estudiantes y de cuarto grado a sexto es de 30 estudiantes.

iii. Cantidad de docentes y su distribucion por grados o niveles

La siguiente son datos de docentes que atienden el nivel primario

actualmente los docentes atienden multigrados.

Tabla No. 3
Docentes nivel primaria

Docente Grado Cantidad de estudiantes
H M T
Manuel Felipe V4squez Lorenzo Primero 3 10 13
Gloria Catarina Aceituno Cipriano Segundo 5 5 10
Tercero 7 6 13
Pedro Pu Sacbin Cuarto 10 4 14
Agripina Natividad Arcén Quinto 1 5 6
Vasquez Sexto 5 5 10
Total 31 35 66
Fuente: Propia
La cantidad de docentes es de cuatro. Los grados se distribuyen

dependiendo la cantidad de estudiante.



iv. Relacion alumno/docente. Indicador que mide la relacién
entre el numero de alumnos matriculados en un nivel o ciclo
educativo y el numero total de docentes asignados a dicho

nivel o ciclo en el sector publico.

Docentes asignados para el ciclo escolar 2018
Cuatro, cantidad de estudiantes que tiende el docente es de trece en el
grado de primero, segundo y tercero es de veintitrés, cuarto grado catorce

estudiantes, quinto y sexto dieciséis estudiantes el establecimiento es multigrado.

c. Indicadores de procesos

i. Asistencia de alumnos. indice que mide la proporcién de
alumnos que asisten a la escuela en el dia de una visita
aleatoria a la escuela, del total de nifios inscritos en el ciclo
escolar.

De 66 estudiantes matriculados en el ciclo escolar 2018, la relacién de acuerdo a

la cantidad de docentes (4).

ii. Porcentaje de cumplimiento de dias de clase. indice que mide
el nimero de dias en los que los alumnos reciben clase, del
total de dias habiles en el afio segun el ciclo escolar

establecido por ley.

Es de 180 dias, Pero por actividades, en beneficio de la educacién, se cumplen
con la asistencia establecida por el Ministerio de Educacion MINEDUC solo con
un 90 %, dado a que siempre hay capacitaciones, reuniones, talleres para

fortalecer los conocimientos del docente
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iii. ldioma utilizado como medio de ensefianza. Indicador que
mide el uso de un idioma maya en el proceso de ensefianza-
aprendizaje  en escuelas cuyos estudiantes son

mayoritariamente maya hablantes.

En el Centro Oficial de Tercer Centro Pasaul de Primaria el 100% son maya
hablantes y el idioma maya que hablan es el K’iché, por lo tanto, el idioma K’iché’
es un idioma maya que se utiliza el 50% en el proceso de ensefianza aprendizaje

en el Centro Educativo.

iv. Disponibilidad de textos y materiales. Medicion de la

disponibilidad de textos y materiales por parte de los docentes.

La produccion total de textos por parte del Ministerio de Educacion MINEDUC. Es
muy insuficiente para apoyar al docente en el desarrollo de sus contenidos, en
algunos grados que se da mas, asi como en el primer ciclo, lamentablemente
como docentes de primaria, nos vemos afectados en los recursos didacticos, ya
gue cada quien ve la manera de apoyarse y auxiliarse para desarrollar sus

contenidos de una forma creativa y dinamica a favor de la nifiez.

v. Organizacion de los padres de familia. Indicador que mide la
cantidad de organizaciones de padres de familia, y los tipos de

organizaciones de padres dentro de las escuelas.

Los padres de familia tienen un Consejo Educativo que los representa en la
escuela, son electos por la general, los cuales fungen dicho cargo por cuatro
afios y no pueden ser reelectos. La principal funcion de ellos es velar por la
refaccion como es un comité de alimentacion, Utiles escolareas, valija didactica,
gratuidad de la educacion. Ademas de eso ellos son los que tienen una estrecha
relacion con los docentes, el director por cualquier circunstancia que suscite en

la escuela.
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d. Indicadores de resultados de escolarizacion eficiencia interna de

proceso de los ultimos 5 afios.

Tabla No.4
Indicador de resultado

INDICE DE EFICIENCIA INTERNA 100%

2016 2017 2018

Grado H M T H M T a M T
Primero 7 3 10% 6 6 12% |3 10 13%
Segundo 8 7 15% 7 6 11% |5 5 10%
Tercero 4 6 10% 9 4 13% 7 6 13%
Cuarto 5 9 14% 3 5 14% 10 4 14%
Quinto 6 1 7% 6 5 12% | 1 5 6%
Sexto 3 4 7% 3 1 4% 5 5 10%

Fuente: Propia

Indicador de resultados: En el afio 2016 fue 63% en afio 2017 de 66% y el afio 2018 es de 66%

de estudiantes.

I Escolarizacion Oportuna. Proporcion de alumnos inscritos
en el nivel y ciclo que les corresponde segun su edad, por

cada 100 personas entre la poblacion del mismo rango

etario.
Tabla No. 5
Proporcién de alumnos

Grado Edad 2016 2017 2018

H M T H M T H M T
Primero 7 7 3 10 6 6 12 3 10 13
Segundo 8 8 7 15 7 6 13 5 5 10
Tercero 9 4 6 10 9 4 13 7 6 13
Cuarto 10 5 9 14 3 5 8 10 4 14
Quinto 11 6 1 7 6 6 12 1 5 6
Sexto 12 3 4 3 1 4 7 5 5 10
Total 33 30 63 32 30 62 31 35 66

Fuente: Propia

Alumnos inscritos en el nivel y ciclo que corresponde segun su edad.
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ii. Escolarizacién por edades simples. Incorporacion a primaria

en edad esperada.

Tabla No.6
Edades simples
Grado Edad 2016 2017 2018
H M T H M T H M T
Primero 7 7 3 10 6 6 12 3 10 13
Segundo 8 8 7 15 7 6 13 5 5 10
Tercero 9 4 6 10 9 4 13 7 6 13
Cuarto 10 5 9 14 3 5 8 10 4 14
Quinto 11 6 1 7 6 6 12 1 5 6
Sexto 12 3 4 3 1 4 7 5 5 10
Total 33 30 63 32 30 62 31 35 66

Fuente Propia
Dentro de la presente se evidencia la cantidad de nifios a la edad que mayormente se incorporan

al centro educativo.

iii. Proporcion de los alumnos de siete afios inscritos en primaria,

entre la poblacion total de siete afios.

En el afio 2018 se inscribieron diez nifios con edad de siete afios. Hombres siete
y mujeres tres con un total de diez estudiantes.
iv. Sobre edad. Proporcion que existe entre la cantidad de
estudiantes inscritos en los diferentes grados de la ensefanza
primaria y secundaria con dos o mas afos de atraso escolar, por

encima de la edad correspondiente al grado de estudio.
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Tabla No.7
Sobre edad
Grado Sobre edad
Inscritos en sobre edad
H M Total
8 afnos 3 1
Primero
9 afos 2 6

Segundo 9 afos 1 3

11 afios 3 4

10 afios 7 1
Tercero

11 afos 3 8

11 afios 1 4
Cuarto

12 afios 0 0 4

12 afios 3 1
Quinto 13 afios 0 2

14 afos 6
Sexto
Total 26

Fuente: propia

La cantidad de estudiantes que esta sobre edad es de 26 alumnos del afio
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v. Tasa de promocion Anual. Alumnos que finalizaron el grado y lo

aprobaron del total de alumnos inscritos al inicio del afio.

Tabla No.8
Alumnos que finalizaron el grado

Grado 2016 2017 2018

[72] (2] [%2]

2 3 2 B 2 B

= 3 = 3 = 3

® = @ £ @ =

< S < S < S

o o a
Primero 10 8 12 9 13 8
Segundo 15 10 13 12 10 8
Tercero 10 7 13 12 13 10
Cuarto 14 10 8 5 14 9
Quinto 7 5 12 10 6 4
Sexto 7 6 4 4 10 10
Total 63 46 62 52 66 49

Fuente: Propia

vi. Fracaso escolar. Alumnos que reprobaron o se inscribieron y

no finalizaron el grado, del total de alumnos inscritos al inicio del

afo.
Tabla No. 9
Datos fracaso escolar
Grado 2016 2017 2018
H M T H M T H M T
Primero 0 0 0 0 1 1 0 0 0
Segundo 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tercero 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Cuarto 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Quinto 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Sexto 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 1 0 0 2

Fuente: Propia
Estudiantes que se inscribieron y no reprobaron el afio.
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vii. Conservacion de la matricula. Estudiantes inscritos en un ano

base y que permanecen dentro del sistema educativo

completando el ciclo correspondiente en el tiempo estipulado

para el mismo.

Tabla No.10
Datos de conservacién de matricula.
Grado 2016 2017 2018
3 3 3
" S " S " S
2 3 e 3 e 3
£ o £ o £ a8
Primero 10 8 12 9 13 8
Segundo 15 10 13 12 10 8
Tercero 10 7 13 12 13 10
Cuarto 14 10 8 5 14 9
Quinto 7 5 12 10 6 4
Sexto 7 6 4 4 10 10
Total 63 46 62 52 66 49

Fuente: Propia
Estudiantes que permanecen en el sistema
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viii. Finalizacion de nivel. El nimero de promovidos en el grado
final de un nivel o ciclo por cada 100 alumnos de la poblacién

de la edad esperada para dicho grado

Tabla No. 11
Promocion
Grado 2016 2017 2018
H M T H M T H M T

Primero 6 2 8 5 4 9 2 6 10
Segundo 7 3 10 7 5 12 4 4 8
Tercero 2 5 7 9 3 12 6 4 10
Cuarto 4 6 10 1 4 5 7 2 9
Quinto 4 1 5 5 5 10 1 3 4
Sexto 3 3 6 3 1 4 5 5 10
Total 26 20 46 30 22 52 25 22 49

Fuente: Propia

Estudiantes promovidos en el grado final de un nivel o ciclo.
IX. Repitencia por grado y nivel.
Tabla No. 12
Repitencia
Grado 2016 2017 2018
H M T H M T H M T
Primero 0 0 0 1 0 1 1 3 4
Segundo 0 0 0 1 4 5 0 1 1
Tercero 0 0 0 2 1 3 0 1 1
Cuarto 0 0 0 1 0 1 1 1 2
Quinto 0 0 0 2 0 2 0 1 1
Sexto 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 0 0 0 7 5 12 1 8 9

Fuente: Propia
En el afio 2016 no, existieron repitentes, en afio 2017 repitieron 7 estudiantes de diferentes grados,

asi como en el afio 2018 fue de 9 estudiantes.



17

x. Desercion por grado o nivel.

Tabla No.13
Desercion
Grado 2016 2017 2018
H M T H M T H [M T
Primero | 0% 0% 0% 0% 16.67.% 8.33% 0% | 0% 0%
Segundo | 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 0%
Tercero | 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 16.67% | 7.69%
Cuarto 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 0%
Quinto 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 20% 16.67%
Sexto 0% 0% 0% |0% |0% 0% 0% | 0% 0%
Total 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 5.71% | 3.03%

Fuente: Propia
Datos estadisticos de estudiantes que desertan durante los ciclos.

1.1.2 Antecedentes.
El Caserio Tercer Centro Pasaul, pertenece a la jurisdiccion del municipio de
Sacapulas, Localizacion del lugar, se encuentra ubicado a 14 km de distancia de
la cabecera municipal Colinda con la Aldea Xetabal segundo, norte sur con San
José Sajkokozij, este con el Caserio Panaranjo. Departamento del El Quiche

etimologia el origen del nombre de Pasaul proviene de una Planta de Banano.

Se desconoce la fecha de la fundacion del caserio Tercer Centro Pasaul se cree
gue una pareja llegé a este lugar, ellos vivian en otro Pasaul, ya que existen otros
dos pasaules, pero por situaciones de herencia, el padre de don Pantaledn Lépez
decidieron ir a vivir a este lugar y como es pequefio le pusieron de nombre Tercer
Centro Pasaul, también porque habia mucha siembra de bananos. De esta
manera fue creciendo la familia, pero también durante década de los ochenta
muchas personas llegaron hacia este lugar a poblarlo y se quedaron viviendo en
ese lugar. El Caserio es célido durante los meses de marzo abril la temperatura

asciende a 160 centigrados como minimo. Tiene un rio llamado Naranjo.
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Flora, rica en Pino, Roble, Encino diversidad de arboles frutales jocote, zapote,
mango, cafia de azucar, camarrosa, bananos, paternas, plantas medicinales y
ornamentales. Numero de habitantes 525 habitantes es el 51% hombres, el 48 %
de mujeres, Idioma que hablan. Predomina el Idioma Quiché, Sakapulteko y
castellano, la poblacion es maya hablante. Agricultura. La actividad principal sobre
el cual producen las tierras es el maiz, frijol, cafia de azucar y hortalizas siembra
de tomate, chile, en la avicultura por lo general son criados entre ellos las gallinas,
gallos chompipes, patos y palomas destinadas al consumo familiar y en pocas
cantidades son puestos a la venta de la comunidad o del municipio, no cuenta con

energia eléctrica la comunidad en proceso el proyecto desde hace varios afos.

Las personas de este lugar realizan diferentes costumbres: Ceremonia maya,
antes de sembrar, para pedir por la semilla y pedir permiso a la madre naturaleza
para cortar un arbol. La comunidad cuenta con una poblacién cien por ciento
Maya, el idioma es el Kiche’ Sakapulteko ya que existen dos culturas, pero
predomina el K'iché. Como segunda lengua el Castellano, las diversas actividades
familiares, religiosas y otras se hacen en base al cosmos que les rodea, el cual
incluye calendario Maya, Calendario Gregoriano, las fases de lalunay las diversas
estaciones del afo, entre las fiestas principales que se celebran estan: dia del

agua, peticion del invierno, el agradecimiento por el sagrado maiz, la navidad.

Semana Santa, Dia de Todos los Santos, Dia de la Madre y fiestas septembrinas,
la gastronomia en la comunidad varia de acuerdo al recurso econémico de cada
familia, lo que no hace falta en las familias son las tortillas y los frijoles negros o
blanco. Regularmente en los dias festivos se sirve el caldo de res picante con
tamalitos de siete camisas, acompafiado de la bebida tipica atolito de masa.
Algunas veces se sirve la famosa cusha, dependiendo de la fiesta que se celebre.
La vestimenta en las mujeres es totalmente tipica, la mujer utiliza traje de diario
compuesto por guipil de colores moderno, corte con diversas estampas, faja de

colores, zapatos de hule o caites. La vestimenta en el vardn ya no es tipica, pues
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el cien por ciento utiliza el pantalon de lona, cincho de cuero, camisa de colores,

sombrero o gorra, zapatos de cuero.

La mayoria de los suelos de este lugar tiene como principal caracteristica ser de
tipo pedregoso, aunque también existen partes arenosas; el cual conserva La
principal fuente de la economia familiar estd concentrada en la migracion hacia
otros lugares en corte de café, puesto que se tiene conocimiento que la mayoria

de personas sobreviven de los recursos que obtienen.

La segunda fuente de ingreso econémico para las familias es la agricultura en el
cultivo de maiz y frijol solo en tiempo de invierno pues, en la comunidad no se
cuenta con proyectos de mini-riegos. También cabe mencionar que hay personas
gue sustentan su vida con lo poco que ganan en los jornales cuando consiguen
trabajo, también, es importante sefialar que muchas sefioras para ayudar con los
gastos econémicos de la casa, se dedican a la crianza de aves, de cerdos, y en
menor porcentaje al cuidado del ganado borrego, porcino y bovino. Un minimo
porcentaje de poblacion joven ha emigrado a los Estados Unidos por situaciones
de falta de empleo contribuyendo al mejoramiento de la infraestructura de las

viviendas, y por supuesto brindando mejores oportunidades.

1.1.3 Marco Epistemolégico

A. Historico

El centro educativo fue creado en el afio de 1979 en tiempo de gobierno
de Jorge Ubico Vecinos apoyaron la construcciéon. EIl primer docente que labor6
fue la Profesora Teresa Cabrera originaria de San Marcos. La escuela
actualmente cuenta con un total de 4 aulas. Una bodega y la direccion Las aulas
formales poseen paredes de block y cemento liso, techo de ldmina galvanizada,
ventanales de estructura metalica y vidrios transparentes, puertas de lamina
metalica. En cambio, la cocina eta construida de adobe y lamina la puerta es de

madera, el piso es de torta de cemento rustico la escuela cuenta con un patio
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pavimentado que los nifios utilizan en la hora de receso para jugar futbol

lamentablemente la pelota se le va demasiado al barranco.

La escuela no cuenta con circulacion y se les va mas el tiempo en ir atraer la
pelota que en jugar es un espacio muy reducido, cuenta con servicio de sanitarios
de fosa séptica que estdn en malas condiciones. El establecimiento educativo
tiene asignados cuatro docentes del nivel primario, Se atiende una seccion de
primer grado, una de segundo, una seccion de tercero y cuarto grado y una
seccién de quinto y sexto en si la escuela es multigrado, la modalidad de toda la
escuela es bilinglie, cuenta con un Gobierno Escolar, organizacion que mejora las
técnicas de aprendizaje, siendo fundamental al docente en la clasificacion y

mantenimiento de todos los elementos con que cuenta el salon de clase.

Ademas, se cuenta con una mini-biblioteca escolar, donde todos los docentes
tienen acceso a los libros, pero con el compromiso de seguir los lineamientos de
su uso Yy tiene el propadsito de apoyar los procesos de construccidon de aprendizajes
y ademas promover el habito de lectura.

Del mismo modo en la escuela estan organizadas las comisiones de: Cultura,
Evaluacion, Biblioteca, Deporte, Refaccion, Orden y limpieza con el propdsito de
promover la formacion integral de los estudiantes, fundamentandose en los
siguientes reglamentos: Reglamento de Evaluacion Escolar, Reglamento de

Convivencia.

B. Psicoldgico

En la escuela Oficial Rural Mixta del Caserio Tercer Centro Pasaul del
municipio de Sacapulas, departamento de Quiche. Al iniciar el ciclo escolar los
nifos llegan con entusiasmo, pero en el transcurrir de los dias los nifios se
ausentan por razones: En tiempo de invierno crece un rio y los padres
preocupados que les pueda suceder algo, también por la distancia del
establecimiento a sus casas otra de las situaciones es que, en la hora de salida

de clases a medio dia, existen nifios que molestan a otros en el camino, incluso
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han llegado a lastimarlos. Por esta razén los padres de familia les generan
desconfianza al enviar a sus hijos a estudiar porque ellos dicen que les afectan

emocionalmente, fisico y psicologico.

Por otra parte, los padres de familia consideran que es suficiente que los nifos
estudien hasta tercer grado, que para ello es lo indispensable que aprenda a
escribir, leer resolver las cuatro operaciones basicas, que el dia de mafana ellos
pueden defenderse es una mentalidad que ellos poseen de generacién en
generacion. Porque ellos solo estudiaron estos grados y ha logrado salir adelante.
Esta manera afectando el rendimiento académico y al final se da la desercién
escolar, lamentablemente el padre de familia no le interesa que su hijo prospere

en el rendimiento de ensefianza aprendizaje.

C. Sociologico

El comportamiento del nifio y nifia influye en la sociedad, en la forma que
es educado en la familia. Si al nifio no se le inculca los valores desde pequefio
tendra consecuencias al enfrentarse a la realidad de la vida en la conducta de
comportarse ante los demas, podria también influir sus amistades con quienes se
relaciona en algunos casos puede llegar adquirir vicios de alcoholismo, la
drogadiccion delinquir por las calles, ser un delincuente.
Que no podra ser digno aportar al desarrollo personal y de la sociedad si no que
sufrira el rechazo de las personas que viven en su entorno. De esta manera
contribuye a la desercion escolar del centro educativo por dejarse dominar por lo
gue ven. Lamentablemente los padres de familia no apoyan a sus hijos a que

estudien.

D. Cultural

En la comunidad tienen varios estereotipos, los padres de familia le dan
prioridad al hombre en que se estudie académicamente y a la nifia no, ya que
dicen que ella es util para los oficios domésticos Otros de los factores En la

comunidad tienen varios estereotipos, los padres de familia le dan prioridad al
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hombre en que se estudie académicamente y a la nifia no, ya que dicen que ella
es util para los oficios domésticos Otros de los factores que afecta lo cultural es
el idioma K’iché en los estudiantes que poco a poco ya no se habla el 100%
mucho menos la escritura, utilizando el idioma castellano para comunicarse, la
vestimenta también las nifias en este caso ya no conservan su traje utilizan de la
cultura ladina. Pero en el centro Educativo se ha concientizado a los padres de

familia a fortalecer el idioma en la familia y el uso del traje.

En cuanto a los textos en el idioma K’iché que ha enviado el MINEDUC ha sido
de gran beneficio para los estudiantes y docentes, aprendiendo la escritura y
poder practicarlo, enriqueciendo de esta manera su lengua materna. Los padres
de familia del consejo Educativo han estado anuentes cuando envia estos textos
de la coordinacién Técnica Administrativa apoyando para que se le entregue a
cada estudiante. El apoyo del Consejo Educativo es de cuatro afos luego se rotan
a cada cuatro afos al frente de las actividades escolares y al mismo tiempo apoyar

a los docentes en la docencia.

1.1.4 Marco del contexto educacional.

La educacion en Guatemala ha permanecido estatica durante décadas,
especialmente por las politicas del sistema educativo solo ha sido abordada de
manera reciente. El estudio mas puntual sobre los problemas educativos del pais
surge después de la proclamacion de la declaracion mundial de educacion para
todos en el afio de 1990. De ahi empiezan los esfuerzos destinados a causar
impactos cuantitativos y cualitativos, que en ese entonces se defini6 como un
proceso de condiciones de pobreza y marginalidad social. En consecuencia, al
afio de 1990 la educacién solo era impartida en espafiol y con una baja cobertura,
sin tomar en cuenta que de forma legal ya se reconocian las caracteristicas de

una sociedad multiétnica, pluricultural y multilingtie.

Es decir, en la practica no se vislumbraban gestiones concretas de apoyo a

estudiantes con problemas de aprendizaje, ni capacitaciones a docentes en el
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idioma materno, actualmente esa barrera sigue acarreando graves problemas en
el proceso de aprendizaje de los estudiantes. El enfoque de la educacion estaba
centrado en el nivel primario, sin embargo, las tasas de cobertura eran muy bajas.
Para el afio de 1993, con una poblacién de 9.5 millones de habitantes, el indice
de analfabetismo era de 58.1% mientras que para ese afio el Comité Nacional de
Alfabetizacion atendi6 Unicamente a 6,483 alfabetizados. Existen tantos
problemas graves que se deben solucionar, para muchos analistas se debe a que
no se le da seguimiento a las propuestas y mejoras en la educacion de algun

gobierno.

Por situaciones que se dan, asi como el cambio de gobierno afecta. Por los
cambios de politica ya que cada quien trae diferente. En vez de avanzar, se
retrocede a cada cuatro afios. Por ejemplo, el nivel de escolaridad en Guatemala
es sumamente bajo, las oportunidades de acceso y permanencia en el sistema
educativo no se hayan al alcance de la mayoria de la poblacion. Desigualdades
econdmicas y la falta de oportunidades de trabajo. El 75% de analfabetismo existe
en muchas areas rurales del pais, dos tercios es la proporcion de nifios que viven
en pobreza, nueve de cada diez es la proporcién de escuelas que carecen de

libros, etc.

Para los nifios y nifias afortunadas que se quedan en la escuela. Los docentes
carecen de preparacién adecuada, ademas de los recursos que necesitan para
estimular el aprendizaje, como libros de texto y tecnologia, sumado a ello muchos
nifos no desarrollan destrezas, poco entusiasmo, falta de estimulacién que llevan
a la desercion escolar. Por otra parte, las instalaciones no son las mas adecuadas
para recibir clases, puesto que en muchas comunidades del pais las aulas estan
construidas con materiales de duracion temporal, es decir de madera, de adobe y
horcones, etc. lugares que no ofrecen las condiciones idoneas para este proceso

educativo.
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En ocasiones tienen que compatrtir lugares para estudiar porque los escritorios no
son suficientes para las grandes cantidades de estudiantes que hay en los
establecimientos educativos, esto provoca el abandono escolar, asi también a la
desintegracion familiar que se manifiesta la discordia de los lazos que unen a la
familia, situacion que afecta la vida en el desempefio de sus miembros,
especialmente en el rendimiento escolar de los estudiantes en su intelecto,
motivacion, muy especial en su preparacion para la vida en resolver problemas
gue se le presenta y en el desarrollo de habilidades psicologicas, sociales
culturales. Otro problema que afecta la educacion del pais es, el mal uso de la
tecnologia porque no se le da el uso adecuado, actualmente el uso de internet.

De parte de nifios y jovenes se centra en establecer contactos y vinculaciones con
diferentes grupos en redes sociales que pueden afectar lo emocional, aparte de
ello, el uso excesivo de la television y la radio puede afectar a los 6rganos del
cuerpo los nifios y nifias, ademas no les permite desarrollar sus habilidades, que
ayuden a mejorar su aprendizaje, asi mismo no todo tienen los recursos

accesibles para la tecnologia.

En conclusién son excesivos los inconvenientes que existen en el sistema
educativo de Guatemala, es lamentable, pero si trabaja el docente a conciencia
en beneficio de la niflez tendremos un pais préspero en desarrollo y calidad en
educacion en nuestras manos estd el cambio Nosotros tenemos que ser la

diferencia.

1.1.5 Seleccion del entorno educativo a intervenir con su justificacion (Desde
los antecedentes, desde la institucion, desde su carrera)
La aplicacion del proyecto de mejoramiento educativo se tiene como entorno el
nivel de educacion primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta del Caserio Tercer
Centro Pasaul que es el entorno inmediato para mejorar la autoestima de los

estudiantes. A través de los antecedentes se ve deficiencias por lo tanto se
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pretende cambiar y mejorar el entorno. Y asi implementar en otros
establecimientos, en primera instancia es solicitud de parte de la carrera de
licenciatura, también es de crecimiento personal y profesional. Mejorando en los
nifos la cual se pretende cambiar y mejorar el entorno para conocer diversas
situaciones sociales o educativas que se presentan en el diario vivir del docente

estudiante, padres de familia u otros.

De esta manera se fue dando prioridad esta probleméatica que se vive dia a dia el
bullying escolar, afectando el rendimiento académico del estudiante, asi como: En
lo fisico, psicolégico, la baja autoestima, ansiedad depresién, socializacion
perdida de interés por los estudios, lo que puede provocar un bajo rendimiento y
fracaso escolar. Entonces lo que se pretende lograr es una convivencia en
armonia en el aula o centro educativo. Por medio de la implementacién de
estrategias que se utilicen para contrarrestar el bullying escolar y la baja
autoestima del estudiante, a través de charlas a los estudiantes, padres de familia,
invitando actores potenciales, asi mismo la utilizacion de juegos ladicos que
permite la interaccion del estudiante, practica de valores , técnica del espejo y
controlar las emociones que afectan la autoestima asi como intentar en no pensar
en lo que le preocupa, relajarse y respirar profundo, liberar la tensién por otras
vias, leer un libro, jugar, cantar, presionarte para tener pensamientos positivos,

intentar de recordar virtudes y éxitos.

1.1.6 Marco de politicas para el nivel institucional
La politica educativa: Es una herramienta  que tienen los gobiernos para
involucrarse en el ambito educativo. Teniendo claro que como ciudadanos que el
acceso a la educacion es un derecho humano lamentablemente esta politica de
equidad no se cumple, por diversos factores que influyen a que se supere el ser
humano, la discriminacion por ser maya, el idioma, su cultura, la pobreza incluso
la religion No tienen la oportunidad de superarse en lo académico. No se les da
la oportunidad de estudiar a cursar el nivel primario. En las nifias en la familia las

utilizan mas para los oficios domésticos y no para que asistan a clases.
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En las areas rurales es necesario aumentar el acceso a la educacion sin
discriminacion alguna, en donde se practique la equidad de derechos y
obligaciones. En la politica de la Educacion Bilingle Intercultural es
fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje. Por qué el estudiante
recibe educacién en su propio idioma fortaleciendo su identidad. La direccion
Departamental de Santa Cruz de Quiche en coordinacion con los C.T.A y
directores se ha hecho posible la entrega de materiales, asi como textos, laminas
loterias, memorias que se pueden utilizar en diversos grados de primaria, para el
idioma que benefician la ensefianza aprendizaje del estudiante, se hace una

entrega fiable de informacién a los educandos, por ser una comunidad K'iché.

Esta politica tiene como objetivo primordial fortalecer programas bilingles
multiculturales e interculturales para la convivencia arménica entre los pueblos y

sus culturas.

De igual forma Implementar disefios curriculares, conforme a las caracteristicas
socioculturales de cada pueblo, garantizar la generalizacion de la Educacion
Bilingtie Multicultural e Intercultural, todo ello hace que el docente pueda ejercery
brindar una mejor atencién al estudiante al comunicarse con él en su idioma
materno, asi estara asegurando que la informacién brinde las oportunidades
necesarias para que el nifio puede desenvolverse de una manera mejor dentro de

la sociedad, asi se estara cumpliendo con el articulo 76, de la Constitucion.

Al entregar la educacion en el idioma del nifio, él se siente entusiasmado porque
comprende lo que se le indica y motivo por el cual siempre va a la escuela, y si
falta a clases es por enfermedad u otra  situacion familiar, que se presente tener.
Por otro lado, se observa la debilidad que se tiene en Educacion Bilingle, pues se
ha constatado que existen padres que solo quieren que sus hijos reciban clases
en Idioma Espafol, también de parte del docente no existe preparacion y

actualizacion en nuevas metodologias que fortalezcan sus conocimientos y
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faciliten la ensefianza de la EBI en busca de obtener mejores resultados en su
aplicacion docente, para que esto se cumpla hay que fortalecer la educacion

desde el ambito local hasta nacional.

En donde se demuestre interés por la calidad, cobertura, pertinencia social,
cultural y linglistica, sin descuidar que esto se obtiene mediante la equidad, la
transparencia y la visidn de esta institucion. Politica de cobertura: El acceso y
permanencia de la nifiez y juventud en la Escuela Oficial Rural Mixta del Caserio
Tercer Centro Pasaul, municipio de Sacapulas, es interrumpido por diversos
factores que no permiten que el estudiante alcance una formacion académica
acorde al desarrollo de sus inteligencias multiples. Por un lado, la pobreza
repercute en el sistema escolar, en muchos casos el estudiante se ve en la
necesidad de abandonar el centro educativo, porque tiene que cuidar a sus
hermanos menores, ayudar a traer lefia, la ausencia del padre lo obliga a trabajar

a temprana edad y ayudar econémicamente a la madre de familia.

Sucede en algunas ocasiones que tiene que emigrar a otros lugares buscando
mejores oportunidades de vida la familia completa, sin embargo se ponen en
peligro los derechos que posee por ser nifio, nifia. Politica de calidad. Fortalecer
la educacion desde el ambito local hasta el nacional, en donde se demuestre
interés por la calidad, cobertura, pertinencia social, cultural y linglistica, sin
descuidar que esto se obtiene mediante la equidad, la transparencia y la vision de
esta institucion, existen datos preocupantes acerca de la metodologia
implementada por los docentes, puesto que no satisface las necesidades
educativas del estudiante, es lamentable, sin embargo, en el area rural existen

docentes que atienden varios grados a la vez o sea multigrado en el nivel primaria.

Por lo tanto los resultados no son los esperados, porque se ha exigido cantidad y
no calidad, muchos no terminan el grado y otros simplemente llegan por que los
obligan, ademas de ello, en ciertos casos, el director no llena las expectativas, o

el propio estudiante no tiene el deseo de superacion, y en el dltimo de los casos
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el gobierno de turno invierte de mala manera los recursos existentes para este
Ministerio, por ejemplo, existen centros educativos que no poseen los recursos
necesarios para brindar una educacion de calidad en infraestructura los sanitarios
en mal estado se ha solicitado proyectos pero hasta el momento no se ha logrado,
asi, es muy dificil tener un clima agradable en donde el alumno se sienta motivado

en recibir clases a pesar del esfuerzo de los docentes.

A lo largo del tiempo esto ha tenido repercusiones en el proceso educativo, cabe
mencionar que en cada ciclo escolar existe un porcentaje de estudiantes en el
nivel primario que no logra culminar ni siquiera el ciclo lectivo, menos el nivel
primario, y esto se debe a la forma de poner en practica las politicas educativas
del pais., es decir, es urgente empezar con una educacion que se centre en el
nifio, pero sobre todo que los docentes, gobiernos, padres de familia, niflos y nifias
y los que forman parte de la comunidad educativa tomen consciencia de que es
urgente invertir mas y mejor para que se logren cambios sustanciales en la
educacion de Guatemala. En las areas rurales es necesario aumentar el acceso
a la educacion sin discriminacion alguna, en donde se practique la equidad de
derechos y obligaciones, la calidad educativa, ademas el recurso econdmico debe

ser bien invertido y distribuido.

1.2 Anélisis Situacional

La educacion en los centros educativos publicos del pais, se encuentra
condicionada por una serie de factores que influyen en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, estos se pueden encontrar dentro como fuera de los
establecimientos educativos, contribuyendo o desfavoreciendo en el desarrollo
del proceso educativo y en consecuencia determinando la calidad de los
resultados, en el area rural donde la poblacion es la mas necesitada, carecen de
muchas condiciones necesarias para lograr un resultado satisfactorio, debido a
gue las escuelas estan menos dotadas de recursos humanos y materiales en

comparacién con las areas urbanas en donde si tienen mayores recursos.



29

Entre los factores internos que condicionan el proceso de ensefianza-aprendizaje
se puede mencionar: edificio escolar, mobiliario escolar, material audiovisual,
material didactico, recursos financieros, organizacion, personal docente,
formacion docente, influyen en el rendimiento escolar y el desarrollo del pais. En
este proyecto el entorno educativo que se prioriza es: Implementacién de
Estrategias para Contrarrestar el Bullying y Baja Autoestima. Con los estudiantes

del Ciclo Il de la Escuela Oficial Rural Mixta, del Caserio Tercer Centro Pasaul.

1.2.1 Identificacion de problemas del entorno educativo a intervenir (Listado
de problemas)

La Pobreza afecta a la comunidad por el desempleo que se vive por esta situacion
se da la migracién hacia otros lugares del pais y otros viajan hacia norte américa
para vivir en buenas condiciones, provocando la desintegracion familiar también
el analfabetismo muchas personas que no saben leer ni escribir, mucha de esta
situacion que aqueja al pais se debe a que afos atras la educacion se
consideraba indispensable solo para los hombres. Esto debido a que las mujeres
eran las que tenian que realizar las tareas del hogar, cuidar a los hijos entre otros.
La desintegracion familiar, se vive como consecuencia de la violencia intrafamiliar,
el alcoholismo que influye en la autoestima del estudiante afectando el

rendimiento académico.

También se da el acoso escolar que sufre el nifio y nifia en el aula, asi como el
entorno. Otro problema se da en algunos docentes que siguen implementando la
metodologia del tradicionalismo muy poco interés en actualizarse, asi mismo ya
no se utiliza con frecuencia el idioma poco a poco se haido perdiendo, la inversion
en educacién no se ha dado el 100% y las politicas educativas a cada cuatro afios

se van reformado por el gobierno de turno.

1.2.2 Priorizacion de problemas (Matriz de priorizacion) puntuacion obtenida

por cada problema.
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Tabla No.14
Priorizacién de problemas
CRITERIOS CRITERIOS
3 ~
2 w o I=
E © Q > 'g 2\ 8
B oSle |8 |8 |2 |« |g |§ |- |5
> [} L £ 2 = 5 I3 ~ v I
PROBLEMAS |3 |5 |5 |2 |8 |3 |2 |8 |3 |26
Pl o |5 |4 |2 ¢ |9 2 g
= ) © 7 bS
< @
El ausentismo 1 1 1 1 1 5 1 1 2 10
escolar
Falta de interés 2 1 1 1 0 5 1 0 1 5
de los padres de
familia de sus
hijos, en
educacion.
Falta de higiene 1 1 1 1 1 5 1 1 2 10
de los
estudiantes.
Falta de interés 1 1 1 1 1 5 1 1 2 10
en los estudiantes
en aprender
Dislexia en el 1 1 1 1 5 1 2 3 15
aprendizaje.
Bullying 2 1 1 1 7 1 2 3 21
Escolar en la
clase
Falta de 1 1 1 1 5 1 2 3 15
comprension
lectora
Metodologia 1 2 1 1 5 1 2 3 15
inadecuada en
matematicas.
Falta de textos 1 1 0 1 4 0 0 4 4
educativos en el
grado de
primero.

Datos que muestran el problema detectado con mayor puntuacion.

Fuente: Propia
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Tabla No. 15
Puntuacion
Escala De Puntuacién
Criterio
2 Puntos 1 Punto 0 Puntos
Frecuencia v/o gravedad Muy frecuente Medianamente Poco
uencia y/og f frecuente o
del problema 0 muy grave recuente o grave
grave
Tenencia del problema En aumento Estatico En descenso
Posibilidad de modificar Modificable Poco modificable Inmodificable
la situacion
Ubicacion temporal de
la situacion Corto plazo Mediano plazo Largo plazo
L . . . Muy dificil
Posibilidades del registro Facil registro Dificil registro registro

Interés en solucién

del problema Alto Poco No hay interés
Competencia El estudiante puede NG s
Accesibilidad pémbito del estudiante ijntervenir, pero bnol :3‘3 competencia
de competencia € su  abSOMA 4o estudiante.
competencia
Fuente: Propia
Calificacion final de los problemas.
1.2.3 Seleccién del problema estratégico a intervenir que resuelva

demandas.

Bullying escolar en el aula

1.2.4 Analisis de problema prioritario (Arbol de problema)
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Tabla No.16
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1.2.5 Identificacion de demandas sociales, institucionales y poblacionales
Las demandas sociales: Pobreza consecuencia de falta de oportunidades de
empleo en la comunidad por esta razon tienen que emigrar hacia otros lugares del
pais, incluso unos viajan a Estados Unidos, causando la desintegracion de la
familia. El analfabetismo repercute en el desarrollo de la comunidad y el pais falta
de oportunidad de estudiar. Asi mismo la baja autoestima afecta al ser humano
cuando por diversas situaciones sufre, asi como los estudiantes que dia a dia
sufren en el centro educativo el acoso escolar. El idioma materno se utiliza poco.
Ya no se practica el 100%. Las clases algunos docentes todavia implementan el
tradicionalismo las imparten. La poca inversion en el sistema educativo no se da
a donde corresponde. Las continuas reformas educativas siempre se dan por

parte de las politicas de turno. Por el gobierno que a cada cuatro afios existen

cambios.
Tabla No.17
Identificaciébn de demandas institucionales
No. Demandas Institucionales
1. Incrementar la oferta publica del nivel preprimaria y primario en las areas rural y urbana

marginales, a través de modalidades cultural y linglisticamente pertinentes.

2. Favorecer la asistencia y permanencia de los nifios y nifias del nivel preprimaria y
primaria.

3. Promover la calidad educativa mediante la implementacion de programas.

4 Revisar el CNB y actualizarlo.

5.

Evaluar la pertinencia de las modalidades de entrega del sistema educativo.

6. Identificar las buenas practicas a nivel del aula.

7. Crear espacios dignos para el aprendizaje.

8. Promover el uso de las diversas tecnologias para el aprendizaje, en armonia con el
entorno.

9.

Asignar presupuesto para la contratacion de cocineras a las aulas.

Fuente: Propia
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1.2.6 Identificacion de actores directos relacionados con el problema a
intervenir.

Para la ejecucion del PME en la institucion de la Escuela Oficial Rural Mixta del
Caserio Tercer Centro Pasaul del municipio de Sacapulas. Se elabora en base
a la jerarquia educativa mediante conocimiento, y aval que rige el MINEDUC
de Guatemala, que beneficia directamente a los estudiantes, asi mismo a los
docentes, director y ayuda de la coordinacion de la organizacion de padres de
Familia (OPF), también es de resaltar el apoyo, beneficio y apoyo con los
estudiantes integrantes de Gobierno Escolar.

1.2.7 ldentificacion de actores potenciales.
En la Escuela Oficial Rural Mixta nuestros actores involucrados basicamente la
coordinacion con los sefiores integrantes de la Organizacién de padres de
Familia (OPF), sin embargo, para la efectividad del proyecto, se cuenta con el
apoyo indispensable del C.T.A que considerablemente es de suma importancia

para la nuestro PME.

1.2.8 Andlisis de fuerza de los actores directos y potenciales

Tabla No.18
Fuerza de actores directos y potenciales

Tipo de actor | Intereses principales Oportunidades Necesidades de
intervencion y acciones
requeridas

Alumnos Asistir el 100% a clases implementacién de Concientizacion y

Elevar la autoestima estrategias de trabajar | sensibilizacién a los
Aprender nuevas en equipo en el aula padres de familia a la
técnicas de aprendizaje Desarrollar asistencia a clases diaria
metodologias del, de los estudiantes.
constructivismo
Participar en la Trabajar en un ambiente
solucién de conflictos | agradable
Implementacion de
actividades de juegos
ldicos.
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MINEDUC Implementar el CNB Mejorar la ensefianza | Aplicacién constante del
adecuadamente aprendizaje CNB
Mejorar la calidad Buen desarrollo en el | Actualizacién del
educativa pais a través de la docente
educacion o
Cumplir con los 180 dias , Aplicacion de
de clase. Aprender a solucionar | adecuaciones
los problemas de la curriculares.
Evitar la desercion vida.
escolar.
TIPO DE INTERESES OPORTUNIDADES NECESIDADES DE
ACTOR PRINCIPALES INTEGRACION Y
ACCIONES
REQUERIDAS
Director Elevar la promocion implementacion de Sensibilizacion y
escolar. estrategias de concientizacion de
Minimizar el ausentismo | asistencia en el aula padres de familia por
escolar ) o grado para lograr la
Mejor rendimiento asistencia de los
Vetlatr) Ipo_r e_I : escolar estudiantes.
establecimiento o0 i
educativo y que cuente Cony|V|r en un PIamﬁgam_on adecuada
i ambiente agradable Capacitaciones
en _buenas condiciones constantes para la
en infraestructura. ensefianza aprendizaje

Fuente: Propia
Tabla que enlista actores del PME

1.3 Andlisis estratégico

1.3.1 Analisis DAFO del problema identificado.
A través de la implementacién de la técnica del DAFO significa que se puede hacer
un diagnoéstico fiable ante un proyecto con estudiantes, docentes, padres de
familia e instituciones que contribuya a contrarrestar el bullying y baja autoestima.
Su uso facilita una informacion valiosa de forma sencilla tras identificar
debilidades, Amenazas, fortalezas y oportunidades de lo que se pretende ya sea
en el contexto u otro. Averiguando cudles son sus puntos mas fuertes y sobre todo
observar sus debilidades.

1.3.2 Matriz DAFO
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Tabla No.19
Doble entrada DAFO

DEBILIDADES

AMENAZAS

1. D1. Miedo de los estudiantes para
asistir a clases por consecuencia del
bullying escolar

2. D2. Falta de motivacion del docente en
clase.

3. Da3. Falta de atencién en clases por
acoso escolar.

4. DA4. Tristeza en el estudiante por falta
de atencién de los padres de familia

5. D5. Falta de formacién por parte del
Docente para tratar casos del bullying
escolar.

6. D6. Dificultad en el aprendizaje
consecuencia del rechazo de sus
comparieros.

7. D7. Poca participacion en clase del
estudiante

8. D8. Distraccidn en clases del
estudiante

9. D9. Metodologia inadecuada del

docente

10. D10. Falta de confianza del docente
con los estudiantes.

10.

Al. Ausentismo por el trato de sus
comparieros en el centro educativo.

A2. Acoso escolar de sus compafieros en el
centro educativo.

A3. Fracaso escolar del estudiante, por falta
de atencién de los padres de familia 'y
docente.

A4. Sobre edad del estudiante por repetir el
grado.

A5. Desintegracion familiar

A6. Agresividad del estudiante ante sus
companieros.

A7. Repitencia escolar del estudiante

A8. Violencia en centro educativo del
estudiante.

A9. Uso inadecuado de la tecnologia

A10. Desercion escolar

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

1. F1. Visita domiciliaria del
docente a padres de familia.

2. F2. Actitud del Docente positiva
ante los estudiantes.

3. F3. Promover el respeto en
centro educativo.

4. FA4. Promover la tolerancia en los
estudiantes del centro educativo.

5. F5. Atencién Personalizada a los
estudiantes.

6. F6. Sensibilizacion a padres de
familia

7. F7. Ayudar a establecer
relaciones
positivas entre los alumnos

8. F8. Cuenta con OPF

9. F9. Practica de valores

10. F10.Apoyo del director

Apoyo del Docente

Motivacién del Docente

Comunicacién constante con el

estudiante.

4. 0.4 Reconocer las caracteristicas del Bull

ying

0.5 Apoyo de los padres de familia

06. Aplicar técnicas de cooperativismo

0.7 Mejorar la convivencia en los

estudiantes.

8. 0.8 Aplicar estrategias de control en el
aula

9. 089. Difundir normas basicas en el aula

10. O10.Apoyo de ONGS

wnNE

No g
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1.3.3 Técnica Mini-Max Tabla No. 20
Mini-Max
Fortalezas-Oportunidades Debilidades —Oportunidades
1. D1 Miedo para asistir a clases. O3
1. F7 Ayudar a establecer relaciones. Comunicacion constante con el
01 Apoyo del Docente. estudiante.
2. F2 Actitud del Docente.O2 Motivacion 2. D4 Tristeza. O3 Comunicacion
del Docente. Constante con el estudiante.
3. F3 Promover el respeto. O6 Aplicar
técnicas de cooperativismo. 3. DI1Miedo para asistir a clases. 02
4. F5 AtencionPersonalizada.O3 Motivacion del Docente.
Comunicacién constante con el
estudiante 4. D2 Falta de motivacion
5. F8 Cuenta con OPF.O5 Apoyo de los 03 comunicacion constante con el
padres de familia. estudiante.
6. F3 Promover el respeto. O8 Aplicar 5. D7 Poca participacion en clase. O6
estrategias de control en el aula. Aplicar técnicas de
7. F 9 Practica de valores. O7 Mejorar la cooperativismo.
Convivencia.
6. D10 Falta de confianza con los
Estudiantes. O7 Mejorar la
Convivencia.
7. D3 Falta de atencién en clases. 09
Difundir normas bésicas en el aula.

Fuente: Propia

1.3.4 Vinculacion estratégica

Tabla No.21
Vinculacion estratégica

FORTALEZAS —OPORTUNIDADES

1. Afliccién del estudiante por insultos fisicos, psicolégicos de sus compafieros en el aula.

Comunicacién constante con el docente. (D4-03)

2. Poca participacion del estudiante en clase por falta de metodologia
Adecuada del Docente. Mejorando por medio de la actualizacion
Docente. Para mejora la convivencia escolar. (D3-07)

3. El docente no demuestra confianza los estudiantes. Comunicacion constante con los

estudiantes. (D10-07)

4. EL estudiante tiene temor por asistir a clases por acoso escolar de sus compafieros.
Necesitando la comunicacién constante del docente. (D9-03)

5. Falta de atencioén del estudiante en clase por distracciones. Difundir
Normas basicas en el aula para un mejor aprendizaje. (D3-09)
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FORTALEZAS —~AMENAZAS

=

Actitud positiva del docente al realizar visitas domiciliarias. Por el ausentismo del
estudiante en el aula de primer grado. (F2-Al)

2. El docente promueve valores, asi como: el respeto, tolerancia solidaridad entre otros,
con los estudiantes. La violencia de los estudiantes en el aula. (F9-A8)

3. El docente brinda atenciéon personalizada al estudiante Acoso escolar interviniendo con
palabras de llamada de atencion. (F5-A2)

4. Docente promueve valores. Agresividad del estudiante en el aula. (F9-A6)

5. Promover el respeto a los estudiantes. Agresividad o violencia en los estudiantes fisica
o verbal. (F3-A6)

Continuacion de la tabla No.21

DEBILIDADES —~AMENAZAS

1. El estudiante tiene temor al asistir a clase por agresién de sus compafieros del aula.
De esta manera surge el fracaso escolar en el establecimiento educativo. (D1-A3)

2. El estudiante no participa en clase como consecuencia a diversos factores, asi como:
desintegracién familia, el desempleo, la migracién alcoholismo entre otros(D7-A5)

3. El docente utiliza metodologia inadecuada en la ensefianza aprendizaje con los
estudiantes. Por esta razon surge el ausentismo escolar. (D9-Al)

4. La falta de confianza del estudiante hacia el docente. Sobre edad del estudiante.
(D10-A4)

5. Falta de motivacién del docente en el aula con los estudiantes, en la utilizacién de
técnicas, estrategias metodologia en la ensefianza aprendizaje. Repitencia escolar
del estudiante.(D2-A7)

Fuente: Propia

1.3.5 Lineas de accion estratégica

Tabla No.22
Lineas de accion
Lineas de accion estratégica
FORTALEZAS-OPORTUNIDADES
1. Implementacion de normas de convivencia a través de la practica de valores, en los
estudiantes para erradicar el bullying escolar de la E.O.R.M del caserio Tercer Centro Pasaul

2. Generar conocimientos a padres de familia para la prevencién del bullying escolar, ya que es
un problema latente en el centro educativo.




39

DEBILIDAD-OPORTUNIDAD

3. Fortalecer la participacion a los estudiantes en clase difundiendo normas basicas para la
prevencion del bullying en el centro escolar.
FORTALEZA -AMENAZA

4. Construccién de manual de estrategias que favorezcan confianza del
Docente y estudiante en la atencion personalizada para evitar el bullying escolar

DEBILIDAD -AMENAZA

5. Concientizar a los padres de familia sobre que es el bullying escolar y de qué forma puede
afectar el rendimiento escolar llevando como consecuencia el fracaso escolar.

Fuente Propia

1.3.6 Posibles proyectos

Tabla No.23
Posibles proyectos del establecimiento educativo
No. Posibles Proyectos
1. Generar conocimientos para la prevencién de bullying que afecta el centro educativo.
2. Implementacion de estrategias para erradicar el bullying escolar en el establecimiento
educativo.
3 Organizar y capacitar una junta directiva de estudiantes de disciplina para monitorear el

bullying escolar en el centro educativo.

Concientizar al estudiante del centro educativo de las consecuencias que afectan el
4. bullying escolar a la salud.
Promover los valores como parte del desarrollo humano para evitar el bullying escolar

5. Implementacion de normas de convivencia en el centro educativo para mitigar el bullying
escolar que es afectada como consecuencia de la desintegracion familiar.

Generar conocimientos a padres de familia de la necesidad de aprender a dialogar

6. asertivamente con sus hijos para la prevencion del bullying escolar.
Implementacion de actividades de convivencia para erradicar el bullying escolar que
7. afecta la autoestima del estudiante en el centro educativo.
8. Capacitar al gobierno escolar sobre el bullying escolar, dentro del centro educativo.
9.

Establecer vinculos y relaciones afectivas en los estudiantes para prevenir el bullying
escolar.

Fortalecimiento de valores positivos en el establecimiento educativo como como
10. consecuencia del bullying escolar.

Concientizar la importancia del respeto para lograr una buena socializacién en el
11 centro educativo y asi poder erradicar el bullying escolar que afecta la autoestima del
estudiante.

12.
Generar informacién del acoso escolar a los padres de familia. Que afecta

constantemente el rendimiento académico del estudiante en el centro educativo.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19

20.

21

22.
23.

24.

25.

Implementacién de normas basicas que se debe utilizar en momentos que se de el
bullying escolar.

Fortalecer la participacion del padre de familia para contribuir en latomade  decisiones
en casos del bullying escolar que afectan al centro educativo.

Generar conocimientos a través del manual estrategias a docentes y estudiantes para
contra restar el bullying escolar en el establecimiento educativo.

Fortalecer la atencién personalizada a través de estrategias que favorezcan la confianza
del docente y estudiante, utilizando el manual para prevenir el bullying en el centro
educativo.

Implementar la construccion de un manual de estrategias que favorezcan, la autoestima
del estudiante en el centro educativo. Evitando el acoso escolar.

Promover la interaccion del estudiante y docente para favorecer la confianza a través de
la comunicacion.

Promover la interaccion del estudiante y docente para favorecer la confianza a través de
la comunicacion.

Capacitar a la organizacion de padres de familia en el tema del bullying escolar.

Generar informacién a los padres de familia del tema del bullying que afecta el
rendimiento académico del estudiante del centro educativo.

Fortalecimiento de participacion a los padres de familia para disminuir el indice de
repitencia escolar por consecuencia del acoso escolar.

Generar conocimientos sobre las causas y efectos del bullying escolar a los padres de
familia por situaciones de la explotacién infantil, pobreza. Desempleo, entre otros.

Fortalecimiento de conocimientos a los padres de familia para disminuir el indice de
repitencia escolar como consecuencia de los efectos del bullying del estudiante en el
centro educativo.

Capacitar por medio del MINEDUC utilizando herramientas para erradicar el bullying
escolar en los estudiantes del centro educativo

Fuente: Propia

1.3.7 Seleccion del proyecto a disefar
Implementacion de Estrategias para el Bullying y Baja Autoestima en los
estudiantes del ciclo Il de la Escuela Oficial Rural Mixta, del Caserio Tercer

Centro Pasaul.
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Tabla No. 24

Solucién de problemas
Bullying En Los Estudiantes De La Escuela Oficial Rural Mixta Caserio Tercer Centro Pasaul, Sacapulas,

v

v

v

\

Implementacién  de
normas de
convivencia a través
de la practica de
valores, en los
estudiantes para
erradicar el bullying
escolar de la Escuela
Oficial Rural Mixta
del Caserio Tercer
Centro Pasaul.

v

Generar
conocimientos  para
la prevencion de
bullying que afecta el
centro educativo.

Generar Fortalecer la Construccién de Concientizar a los padres
conocimientos a participacion a los manual de de familia sobre que es el
padres de familia estudiantes en clase estrategias que bullying escolar y de qué
para la prevencion difundiendo normas favorezcan confianza forma puede afectar el
del bullying escolar, basicas para la del docente vy rendimiento escolar
ya que es un prevencion del estudiante en la llevando como
problema latente en bullying en nuestro atencion consecuencia el fracaso
el centro educativo. Centro Escolar. personalizada para escolar.

evitar el bullying

Generar

Implementacion de
normas de
convivencia en el
centro educativo
para mitigar el
bullying escolar que
es afectada como
consecuencia de la
desintearacion

Fortalecimiento de
valores positivos en
el establecimiento
educativo como
consecuencia del
bullying escolar.

conocimientos a
través del manual
estrategias a
docentes y
estudiantes para
contra restar el
bullying escolar en el

actahlarimiantn

Generar informacion alos
padres de familia del tema
del bullying que afecta el
rendimiento académico del
estudiante del centro
educativo.

Implementacién  de
estrategias para
erradicar el bullying

escolar en el
establecimiento
educativo.

Generar
conocimientos a
padres de familia
de la necesidad de
aprender a dialogar
asertivamente con

ciie hiine nara la

Concientizar la
importancia del
respeto para lograr
una buena
socializacion en
el centro educativo y
asi poder erradicar
el hillvina eseonlar

Organizar y capacitar
una junta directiva de
estudiantes de
disciplina para
monitorear el bullying
escolar en el centro
educativo

Fortalecer la atencion
personalizada atraves
de estrategias que
favorezcan la
confianza del docente
y estudiante, utilizando
el manual para
prevenir el bullying en
el centro educativo

Fortalecimiento de
participacion a los padres
de familia para disminuir el
indice de repitencia
escolar por consecuencia
del acoso escolar.

Implementacion de
actividades de
convivencia para
erradicar el bullying
escolar que afecta la
autoestima del
estudiante en el
centro educativo.

Concientizar al
estudiante del centro
educativo de las
consecuencias que
afectan el bullying
escolar a la salud.

Capacitar al
gobierno escolar
sobre el bullying
escolar, dentro del
centro educativo.

Generar informacion Implementar la Generar conocimientos
del acoso escolar a construccion de un sobre las causas y efectos
los padres de familia. manual de del bullying escolar a los
Que afecta estrategias que padres de familia por
constantemente el favorezcan, la situaciones de la
rendimiento autoestima del explotacion infantil,
académico del estudiante en el pobreza. Desempleo, entre
estudiante en el centro educativo. otros

rantrn adiicativn Fvitando el acoso

ImpIement’ac_ic')n de Promover la Fortalecimiento de
normas basicas que interaccion del conocimientos a los padres

se debe utilizar en
momentos que se de
el bullying escolar.

estudiante y docente
para favorecer la
confianza atreves de
la comunicacién.

Promover los valores
como parte  del
desarrollo  humano
para evitar el bullying
escolar.

Establecer vinculos
y relaciones en los

estudiantes para
prevenirel bullying
escolar.

de familia para disminuir el
indice de repitencia
escolar como
consecuencia de los
efectos del bullying del
estudiante en el centro

Fortalecer la
participacion del
padre de familia para
contribuir en la toma
de decisiones en
casos del bullying
escolar que afectan

Capacitar a la
organizacion de
padres de familia en
el tema del bullying
escolar.

Capacitar por medio del
MINEDUC utilizando
herramientas para erradicar
el bullying escolar en los
estudiantes del centro
educativo.
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1.4 Disefio del proyecto
1.4.1 Implementacion de Estrategias para Contrarrestar el Bullying y Baja
Autoestima. Con estudiantes de la Escuela Oficial Rural Mixta del Caserio

Tercer Centro Pasaul.

1.4.2 Descripcién del proyecto
En la Escuela Oficial Rural Mixta del Caserio, Tercer Centro Pasaul, municipio de
Sacapulas, departamento del Quiché. Se encuentra ubicada a una distancia, esta
a catorce  kildmetros del municipio. Existiendo dos culturas el Sakapulteko
Quiché. El clima es calido, la cultura predominante el K’iché. Sus habitantes se
dedican a la agricultura. asi como la migracion a otros lugares del pais de
Guatemala y algunos al extranjero, por varias necesidades que atraviesa la
comunidad, asi como: la pobreza el sub desempleo que es un problema social
que afecta la economia de los hogares no disfrutando una calidad de vida, por
esta razon en algunos casos se da la desintegracion familiar, el alcoholismo, la

falta de atencion a los hijos e hijas, explotacién infantil entre otros.

Por lo que los nifios necesitan del carifio de sus padres, la practica de valores que
se han ignorado en si, generando la agresion y la violencia en la familia.
También el docente influye, no prestarle atencidén al estudiante, excluyendo en
algunas actividades. Dada diversas situaciones de la vida. El estudiante tiene un
comportamiento inadecuado ante sus comparieros cuando asiste a la escuela, por
esta razdn se da la necesidad de indagar el “Bullying Escolar’. Que dia a dia se
da en el establecimiento, asi como la burla del estudiante hacia otro. No aceptar
a sus compaferos a integrarse en equipo de trabajo en clase, la discriminacion

por la vestimenta del estudiante, sobre edad del estudiante o por ser mujer.

Por ello el docente tiene que estar pendiente, observando estas situaciones que
se viven en el aula, asi como en la escuela que deja mucho que pensar. En la
hora del receso ya que se da en el momento de la recreacion cuando un nifio o

nifa no quiere jugar. Lo insultan con palabras que hieren sus sentimientos en
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forma verbal afectando tanto en lo emocional, psicoldgico y llegan al extremo de
golpearlo. Con esto afectando la salud del estudiante, la autoestima. Situacion
alarmante que involucra al padre de familia por qué el estudiante tiene un
comportamiento agresivo hacia los demas. En si el director, padres de familia,
organizacion de padres de familia, Gobierno Escolar, C.T.A docente y MINEDUC.
Tienen que intervenir en estos casos para buscar solucion para que ya no se siga

dandose en el centro educativo.

Algunos nifios no tienen el valor de informar lo que les pasa, y en ciertas ocasiones
ya no quieren salir a receso por temor a sus comparieros. Incluso ausentarse de
clase. Porque han sido amenazados. Afectando el rendimiento escolar llevando
como consecuencia el fracaso escolar. Lamentablemente algunos padres de
familia no le prestan la mayor a atencion a sus hijos, hijas por la cantidad de familia
en el hogar. Contribuyendo a que ellos hagan lo que les conviene afectando a los
demas. Siendo parte del acoso escolar o puede ser viceversa. Que estos nifios
son los agresores. También lo estén viviendo. Por lo que es importante informar
a los estudiantes del establecimiento, padres de familia de la comunidad. En que
consiste el Bull ying, las causas y efectos que repercuten en la vida del ser

humano.

A través de un trifolear y utilizando un manual de estrategias del MINEDUC entre
otros, para contrarrestar el Bull ying escolar. Asi mismo generar confianza con los
estudiantes para poder apoyarlos en circunstancias dificiles que estén
atravesando aplicando normas de convivencia en el aula, estrategias de
convivencia la practica de valores, equidad de género. Y que el docente este
actualizado, teniendo una actitud positiva para erradicar este problema que afecta
a la nifiez, jovenes, adultos, no importando la condicién social de la persona.
Realizando visitas domiciliarias de los estudiantes de la comunidad. Para lograr
una convivencia pacifica con los padres de familia.

Fortaleciendo la participacion del padre de familia para contribuir en la toma de

decisiones en casos que se presenten afectando la integridad fisica moral del
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estudiante en el centro educativo. De esta manera  se concientizan a los
estudiantes y padres de familia las consecuencias que afecta a la salud del

bullying escolar.

1.4.3 Concepto

Implementar estrategias para la autoestima

1.4.4 Objetivos
Tabla No.25

Obijetivos

Objetivo General:

v' Fortalecer la autoestima en el estudiante, para erradicar el bullying en la Escuela
Oficial Rural Mixta del Caserio Tercer Centro Pasaul

Obijetivos Especificos:

v" Promover los valores morales para una convivencia en armonia en el estudiante.

v" Generar en el estudiante confianza y seguridad en si mismo mediante actividades de
armonia para erradicar el bullying en los estudiantes.

v' Practicar normas de convivencia en el centro educativo para erradicar el bullying
en los estudiantes

Fuente: Propia
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1.4.5 Justificacion
El Proyecto de Mejoramiento Educativo, se realiza con el fin de visualizar el re
presentaciones sociales del bullying para conocer las causas que impactan a los
estudiantes de la Escuela Oficial Rural Mixta. Del Caserio Tercer Centro Pasaul.
Al abordar este tema me di cuenta de la violencia que es una problemética actual
que se vive en el centro educativo. Conociendo que este es un fendmeno
psicosocial que afecta la salud mental y la calidad de vida del ser humano que
influye en los nifios de diferentes edades, condicion social, sexo Tanto los
generadores como las victimas que son los que podrian sufrir graves
consecuencias en su bienestar emocional, fisico y que pueden repercutir en el
transcurso de la vida. También, la migracién por situaciones de pobreza,
desempleo de las familias, desintegraciéon familiar, la explotacion infantil.

Afectando la integridad fisica, psicolégico y la autoestima.

Las implicaciones del fenémeno de la agresion entre iguales a edades tempranas,
ya sea de la nifiez o durante la adolescencia afectando el ambito social, los
procesos de aprendizaje, llegando al extremo del fracaso escolar, el desarrollo
individual en cualquiera las etapas de la vida. El acosador quien practica el bullying
contra sus comparfieros puede llevar para la vida adulta. Un comportamiento

antisocial. Adaptando en actitudes agresivas en el nucleo familiar

Por lo anterior es importante darse cuenta de esta situacion que afectan al
estudiante, como docente se debe de implementar estrategias que contrarresten
el bullying en la autoestima del estudiante mediante actividades ludicas y
actividades innovadoras que favorezca la convivencia, para este tipo de sucesos.
Asi poder diagnosticar cuando se de algun caso en el centro educativo y poder
intervenir en estos casos del acoso escolar. Por medio de una atencion
personalizada al estudiante y concientizar a los padres de familia de la atencion
gue se debe de dar a los nifios en el hogar y poder prevenir esta problematica.
Pretendiendo finalizar el Proyecto de Mejoramiento Educativo, mediante la
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ejecuciéon de normas de convivencia con los estudiantes, juegos ladicos,
fortalecimiento de los valores.

Prevenir la violencia escolar del estudiante y sensibilizar sobre el dafio que causa
la empatia. Logrando un proyecto satisfactorio. También Es importante que el
docente se informe a través de diferentes medios de comunicacion escrita:
prensa, internet, libros, revistas en donde han aparecido cantidades de articulos
sobre violencia fisica en las escuelas del bullying, lo cual han generado miles de

victimas a nivel mundial. Casos de agresiones, suicidios desercion escolar. De

esta manera poder erradicar esta problematica.

1.4.6 Actividades a desarrollar organizadas por fases

Tabla No. 26

Planificacion de actividades.

No. Fase Duracién Actividad Tarea Sub-tarea Responsables
1 Inicio 1 dia Socializar el Presentar Dar a Docente/ Director
proyecto con | el proyecto | conocer
el director del | al director cada una
centro de las
educativo fases del
proyecto
2 Inicio 1 dia Socializar el Presentar Exponer Director / docentes
proyecto con | el proyecto | cada una
el personal alos de las
docente docentes. fases del
proyecto
3 Inicio 1 dia Socializar el Redactar Presentar | Docente/estudiante
proyecto con | invitaciones | invitacion
padres de a cada por
familias padre de escrito a
familia los
padres
de familia
4 Inicio 1 dia Socializacion | Redactar Presentar | Docente/estudiante
del proyecto invitaciones | invitacion | Director
con individuales | por
integrantes para los escrito a
dela integrantes | los
Organizacion | del miembros
de Padres de | Consejo del
Familia Educativo Consejo
(Consejo Educativo
Educativo y Dando
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a conocer
el motivo
dela
actividad.
5 Planificacién | 1 dia Socializar el Redactar invitaciéon | Director /docente
proyecto con | invitaciones | por
Alcalde para el escrito al
Aucxiliar y Alcalde y alcalde
alguaciles sus Auxiliar
alguaciles. | Dando a
conocer
el motivo
dela
actividad
6 Planificacién | 1 dia Socializar el Visita ala | Dar a Docente
proyecto con | oficina del conocer
laC.T.A. C.T:A. el
proyecto
alC.T.A
No. Fase Duracién Actividad Tarea Sub-tarea Responsabl
es
7 Planificacién | 5 meses Conocer Docente
Reuniones las causa Director
Mensuales Programar de las
con padres reuniones conductas
de familia, una vez al del
Alcalde mes estudiante
en el
Auxiliar centro
educativo
8 Planificaciéon | 5
Meses Docente
Reunién con | Concientiza /Director
padres de cién a los
familia, padres de Describir
familia las
(Técnica consecuen
grupo focal) cias que
afecta la
autoestima
del
bullying en
el centro
educativo.
9 Ejecucion 5 dias Encuestas Visitar a los Cada Docentes
padres de padre de Padres de
familia familia familia
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debera
responder
una
encuesta
10 | Ejecucién 2 dias Charlas del Mejorar la Concientiz | Docentes
bullying autoestima acién de Estudiantes
del consecuen
estudiante cias del
bullying
11 | Ejecucién 5 dias Elaboracion Trabajar Presentaci | Director
de carteles en equipos 6n del Docentes
sobre el de collage del
bullying estudiantes bullying en
el centro
educativo.
Elaborado
por cada
grado
12 | Ejecucién 5 meses | Disminuir el Motivar a Prevenir Director
bullying en el | los padres el bullying | Docentes
centro de familia, en el Estudiantes,
educativo. para que centro Concejo
Por medio de | visiten el educativo. | Educativo
juegos centro Alcalde
ludicos. educativo Auxiliar y
constantem padres de
ente. familia.
Fuente: Propia.
Listado de tareas, sub-tareas a ejecutar en el PME.
1.4.7 Cronograma de actividades
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Tabla No. 27

Cronograma de actividades

No.

Actividades

Afo 2019

Ao 2020

Noviembre

Enero Febrero | Marzo Abril

| Mayo

Socializar el
proyecto con el
director del
centro
educativo

Socializar el
proyecto con
padres de
familiar

Socializacion
del proyecto
con integrantes
del Consejo
Educativo.

Socializar el
proyecto con el
Alcalde Auxiliar
y su personal.

Socializar el
proyecto con
personal
docente

Socializar el
proyecto con el
C.T.A

Planificacion del
Proyecto de
Mejoramiento
Educativo

Encuestas a
estudiantes

organizar ac
tividades
estratégicas de
autoestima

10

Solicitar apoyo
a la PNC para
taller del
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bullying y baja
autoestima

11 | Elaboracion de
trifolear de
valores

12 | Disminuir el
bullying a través
de juegos
lidicos.

Fuente: Propia

1.4.8 Monitoreo
Es una herramienta gerencial aplicada en la gestion de los proyectos de
desarrollo. Esta dirigida a verificar la ejecucion de las actividades y el uso de los
recursos que se plantearon en el momento del disefio del plan operativo del
proyecto

1.4.9 Evaluacion del proyecto
Durante el proceso de accion y ejecucion de nuestro Proyecto de Mejoramiento
Por medio de la participacion de los actores involucrados a través de un listado de
participacion y de la observacion realizando las actividades contempladas.,

asistencia de padres de familia por medio de un listado, Conocimiento.

1.4.10 Criterios e instrumentos de monitoreo y evaluacion.

Tabla No.28
Criterios e instrumento de monitoreo y evaluacién

Obijetivo especifico No. 1
. Promover los valores morales para una convivencia en armonia en el estudiante
No. Indicadores Accion de Responsable
monitoreo
Socializar el proyecto con el director del centro | Registrar  por
1 educativo medio un
Socializar el proyecto con el director del conocimiento en | Docente/ Estudiante
establecimiento, dandole a conocer las el libro del
razones por las que se planifico el Proyecto establecimiento
de Mejoramiento Educativo
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El director analiza el Proyecto de | Se evidenciara
Mejoramiento  Educativo en el centro | por medio de un | Director
2 | educativo. conocimiento de | Docentes/Estudiante
la ejecucion del
proyecto
.Lograr que el director se interese en participar Director
3 | enlaejecucion del Proyecto de Mejoramiento | Registrar  por
Educativo. medio de una | Docente / Estudiante
entrevista
4 | Conocer cada una de las razones que son Director
expuestas en el proyecto del Bullying Encuestas
Docente / Estudiante
Socializar el proyecto con el personal docente | Registrar  por
Presenta y entrega el plan del proyecto a medio de un
compafieros docentes listado el | Docente / Estudiante
5 ndamero de
docentes
asistentes al
proyecto
Charla al
6 Expllcar .aI personal 'docente el Proyecto de | personal Docente / Estudiante
Mejoramiento Educativo docente por
medio
7 | Presentar y entregar el plan de proyecto del
proyecto al personal docente Copias del Docente / Estudiante
proyecto
8 Involucra la participacion del docente en el Docente / Estudiante
Proyecto de Mejoramiento Educativo
9 | Socializar el proyecto a padres de familias Registrar  por | Docente / Estudiante
Explicar a los padres de familia, porque razén | medio de un
se planifico el proyecto de Mejoramiento | listado el
Educativo ndmero de
asistentes en la
socializacion del
proyecto
10 Registra por | Director
medio de un | Docente y padres de
Lograr que los padres de familia se interesen | listado el | familia
por participar por la ejecucién del Proyecto de | nimero de
Mejoramiento Educativo asistentes la
socializacion del
proyecto
11 | Socializar el proyecto con Padres de familia Charlas Docente /estudiante
dandoles a conocer el motivo de la ejecucion
del proyecto
Indagar cada una de las razones, de la
12 | conducta de los hijos de los padres de familia | Grupo focal Docente /Estudiante
Registrar por Docente / Estudiante
13 | Socializacién del proyecto con integrantes de | medio de un
la Organizacion de Padres de Familia (Consejo | listado el
Educativo) ndmero de

asistentes
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Presenta y entrega el plan del proyecto a los
integrantes del Consejo educativo

Charla del Proyecto Educativo

Por medio de un
conocimiento en

Docente / Estudiante

14 el libro de
conocimiento de
la escuela
Registrar por Docente / Estudiante
Registra la aceptacién del proyecto y el | medio de una
15 | involucramiento de quienes integran la | encuesta ,la
Organizacion de Padres de Familia (Consejo | aceptacion e
educativo) involucramiento
en el proyecto
16 | Controla la efectividad de participacion de cada | Registrar  por

miembro de la Organizacion de Padres de
Familia

medio de una
lista de cotejo
las cantidades
de participantes
involucrados en

el proyecto

Docente /Estudiante

Objetivo especifico No.2
Generar en el estudiante confianza y seguridad en si mismo mediante actividades de armonia
para erradicar el bullying en los estudiantes.

No. | . Indicadores Accién de | Responsable
monitoreo
1 | Socializar el proyecto con Alcalde auxiliar y
alguaciles Visita ~a la | Docente/estudiante
Presenta y entrega del plan del proyecto al sefior | oficina del
Alcalde auxiliar y Alguaciles C.T.A
2 | Socializar el proyecto con la autoridad de la Charla del
comunidad y alguaciles proyecto de
Mejoramiento Docente/
Educativo Estudiante
atraves de un
Rotafolio
3 | Presenta un trifoliar para estudiantes las Charla atraves | Docente/
consecuencias del bullying de un collage Estudiante
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4 | Presentar un mural de valores a los estudiantes | Registra la Docente/
participacion de | Estudiante
los estudiante
por medio de
un listado de
asistencia
5 | Socializar el Proyecto con C.T. A Visita al C.T.A Docente/Estudiante
Socializar el Proyecto de Mejoramiento
Educativo
6 | Presentar trifoliar con informacién de los valores. | Por medio de | Docente/Estudiante
un listado de los
participantes
7 | Explica el contenido del tema a los involucrados | Por medio de | Docente estudiante
papelégrafos.
8 | Concientizar la importancia para erradicar el Por medio de Docente estudiante
bullying lluvia de ideas
Reuniones mensuales con padres de familia Registrar  por | Docente/estudiante
9 Se logra la participacién de padres de familia medio de una
lista de cotejo la
cantidad
participantes
involucrados en
el proyecto
10 | Taller de causas y efectos del bullying Registrar  por | Docente/estudiante
medio de una
lista de cotejo la
cantidad
participantes
involucrados en
el proyecto
11 | Conocer opiniones de los padres de familia Por medio de | Docente/estudiante
fotografias
Registrar  por | Docente/estudiante
medio de una
12 encuesta la
Apoyo de los Padres de Familia aceptacién del
proyecto
13 | Implementar un control de autoestima en el aula. | Mediante un Docente /estudiante
Concientizar la importancia de la autoestima en la | cartel con
educacion emociones
14 | Tener apoyo de la directiva del aula para velar la | Por medio de Docente /estudiante
conducta del estudiante un lista
15 | Realizar actividades de juegos ludicos Fotografias Docente /Estudiante
16 |Invitar a un lider religioso para compartir el tema | Fotografias Docente /
de los valores a los estudiantes. Estudiante.
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Objetivo especifico No. 3

Practicar normas de convivencia en el centro educativo para erradicar el bullying

estudiantes

en los

No. | Indicadores Accion de Monitoreo Responsable
Reunion con docentes del Centro | Utilizar la | técnica de PNI Docente/estudiant
1 educativo e
Explicar a los docentes porque se
planifico el Proyecto de mejoramiento
Educativo
2 | Consolida los registros entregados | Se registra por medio de | Director
por los docentes verificando los | fichas Docente
cambios de conducta del estudiante. Docente/
Estudiante
3 | Elaborar normas de convivencia en | Por medio de lluvia de | Docente
cada grado del Centro Educativo ideas /Estudiante
4
Encuestas a los estudiantes respecto
al bullying
5 | Controla la efectividad de | Por medio de un | Docente
participacién de cada miembro determinado listado /estudiante
6 | Participacion activa de los | Registrar por medio de una | Docente/
participantes encuesta la aceptacion e | estudiante
involucramiento en el
proyecto
7 Los estudiantes preparan material | Através de un exposicion Docente
para presentarlo en el centro Estudiante y
educativo. estudiantes
8 | Reunién con compareros docentes | Exposicion del collage en el Docente
centro educativo /estudiante
9 | Reunién con compaiieros docentes Registrar por medio de una | Docente Estudiante
Socializacion del proyecto de| encuesta la aceptacion e
mejoramiento involucramiento en el
proyecto
10 | Charlas del Bullying Por medio de un listado de | Docente/estudiante
Los estudiantes practican las normas asistencia
de convivencia.
11 | Se verifican que los estudiantes estan Docente /
dispuestos a llevar a la practica Fotografias Estudiante
12 | Disminuir el bullying en el centro
educativo
13 | Practicando los valores morales en el Dramatizacion Docente/
centro educativo Fotografias Estudiante
14 | Recordar a los estudiantes las Charlas Docente
normas del establecimiento /Estudiante
15 | Se verifica que los estudiantes lleven a| Llevar el control por medio Docente
la practica los valores de una escala de rango /Estudiante
16 |Proporcionar a lo  estudiante Por medio de la lectura Docente

informacion del bullying a través de
trifoliar.

fotografias

/Estudiante
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Esquema de metas Continuacién de la tabla No. 28

Indicadores del diagnéstico:
1. Contexto

2. Desarrollo Humano

3. Educacion

4. Salud

No. Metas

Logro/Impacto

1 | .Lograr que el 90% de los estudiantes logren entender la
importancia de los valores en la vida,

Se logr6 el 90 de los
estudiantes comprendan la
importancia de los valores
en la vida,

2 | Mejorar el 90% la convivencia en los estudiantes del
establecimiento

Se mejor6 el 90% la
convivencia en los
estudiantes del
establecimiento

3 | Generar el 90% de armonia en los estudiantes

Genera el 90% de armonia
en los estudiantes

4 | Involucrar el 100% al alcalde Auxiliar y alguaciles de la
comunidad

Involucra el 100% al alcalde
y alguaciles de la
comunidad

Lograr la convivencia el 100% mediante actividades
1 | ludicas en los estudiantes

Logra la convivencia el
100% mediante actividades
lGdicas en los estudiantes

2 | Lograr el involucramiento el 80% de los padres de familia

Logra el involucramiento el
80% de los padres de
familia

3 | Obtener la participacion del 90% de la Policia Nacional
Civil

Obtiene la participacion del
90% de la Policia Nacional
Civil

4 Obtener la participacion del 90% de la Policia Nacional Civil

Obtiene la participacion del
90% de la Policia Nacional
Civil

1 | Lograr la participacion del personal docente el 100%

Logra la participacion del
personal docente el 100%

2 | Obtener la participacién el 100% del Consejo Educativo

Obtiene la participacion el
100% del Consejo
Educativo

3 Lograr la participacién de los padres de familia el 100%

Logra la participacion de los
padres de familia el 100%

4 Lograr la participacion 100 % del director del centro
educativo

Logra la participacion 100 %
del director del centro
educativo

Fuente: Propia
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Tabla No.29
Monitoreo del Plan Emergente

Objetivo especifico No. 4

Concientizar a la poblacion la implementacion de estrategias para contrarrestar el bullying con
sus hijos en casa debido al tiempo atipico que se vive.

No. Indicadores Accién de monitoreo Responsable

1 Realizar publicidad sobre la importancia Docente-Estudiante
de la préctica de los valores.

Utiliza la informacion exhibida por medio

. Afiche de informacion
de recursos graficos.

de bullying
2 Transmitir informacion por medio de Fotografia Docente-Estudiante
comunicacion auditiva.
Informa a la poblacién la importancia de
fomentar los valores en el hogar
Comparte estrategias para erradicar el
bullying
3 Infformar sobre el tema de la Trifoliar Docente-Estudiante
lectoescritura por medios de
comunicacion escrita.
Selecciona informacién relevante de
bullying .
Disefia documento escrito para brindar
informacion a la poblacién sobre la
importancia de erradicar el Bulliyng y
baja autoestima
4 . Video en YouTube Docente-Estudiante

Ejemplifica actividades para mejorar la
autoestima.

Concientiza a la poblacién para erradicar
el bulliyng.

Apoya a padres de familia para mejorar
el proceso de aprendizaje de su hijo que
cursa la primaria.
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Objetivo especifico No. 4.

Concientizar a padres de familia para fortalecer los valores con sus hijos en casa debido

al tiempo atipico que se vive.

No. | Metas Logros/ impactos

1 Fortalecer en un 90% el uso de técnicas y | Se Fortalecié en un 90% el uso de
estrategias para la autoestima en el hogar. técnicas y estrategias para la

, y autoestima en el hogar.
Fortalecer en un 90% la implementacion de
estrategias de autoestima en el hogar. Se Fortaleci6 en un 90% la
implementacion de estrategias de
autoestima en el hogar.

2 Mejorar en un 70% la practica de estrategias de | Se Mejord en un 70% la practica de
valores en casa. los valores en la sociedad.

Mejorar en un 90% la practica de los valores en | Se Mejoré en un 90% la practica de
la sociedad. los valores en la sociedad.

3 Disefiar documentos que faciliten trasladar la Se Disefié documentos que faciliten
informacion de bullying en 90% a los padres de | trasladar la informacion de bullying
familia. en 90 % a los padres de familia.
Disefiar documentos que faciliten trasladar la Disefiar documentos que faciliten
informacion de bullying y baja autoestima en trasladar la informacion de bullying
90% a la poblacion. baja autoestima en 90% a la

Poblacién.
4 Fortalecer la participacion de los padres de Se Fortalecid la participacion de los

familia en el acompafiamiento de la conducta de
su hijo en casa en un 80%.

Involucrar la participacion de la poblacion en un
80% en préctica de valores en la sociedad.

padres de familia en el
acompafiamiento de la conducta de
su hijo en casa en un 80%.

Se Involucrd la participacion de la
poblacién en un 80% en practica de
valores en la sociedad.

Fuente propia
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1.4.10 Presupuesto del proyecto

Tabla No.30
Presupuesto del proyecto de mejoramiento educativo
Bloque de Recursos Cantidad/ Costo Costo total Fuente de
actividades Tiempo Unitario financiamiento
Fotocopias 200 Q0.25 Q50.00 Libreria VILLAFEL
Salén 2 Q100.00 Q200.00
Sillas 100 Q1.00 Q100.00
Socializaciéon | Mesas 2 Q5.00 Q10.00 EORM. Caserio
del proyecto | Equipo de 8 hrs Q50.00 Q400.00 | Tercer Centro
audio Pasaul
Computadora 10 Q20.00 Q200.00
Refrigerio 100 Q10.00 Q1,000.00 | Panaderia Karla
Sub-total: Q1,960.00
Bloque de Recursos Cantidad/ Costo Costo Fuente de
actividades Unitario total financiamiento
Tiempo
Material 40 Q10.00 Q400.00 Libreria de LEON
didactico
Charla 1 Q600.00 Q600.00 Policia Nacional
Civil
Gestionar el | Equipo de | 10hrs Q100.00 | Q1,000.00
apoyo de | audio
diversas EORM. Caserio
instituciones Computadora 10 hrs Q50.00 Q500.00 Tercer Centro
para que Pasaul
brinden Sillas 10 hrs Q20.00 Q200.00
talleres,
capacitaciones | Masking tape 2 Q20.00 Q40.00 Libreria de LEON
0 charlas en
relacion Fotocopias 100 Q0.25 Q25.00 Libreria VILLAFEL
estrategias
para Hojas papel 300 Q0.10 Q30.00 | Variedades Arco iris
contrarrestar el | bond
bullying en la . _
baja Impresiones 20 Q1.00 Q20.00 Café Internet
autoestima.
Luna
Marcadores 15 Q5.00 Q75.00 Libreria de LEON
Sub-total: Q2,890.00
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Bloque de Recursos Cantidad/ Costo Costo Fuente de
actividades Unitario total financiamiento
Tiempo
Talleres 2 300 Q 600.00 | Municipalidad
demostrativos e
Preparacion de | . .
informativos
logistica: Talleres,
alimentacion 0 | Fotocopias 50 Q0.25 Q12.50 Variedades
refacciéon y material Arco iris
didactico u otros
Aros pelotas 40 Q10.00 Q400.00 Libreria'y
prensa cartulina
VILLAFEL
lapices, crayones, 4 10 40.00 Libreria de
paledgrafos, etc. LEON
Transporte 1 Q75.00 Q75.00
Refaccion 60 Q10.00 | Q600.00 | Municipalidad

Sub-total: Q1,727 .50
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Bloque de Recursos Cantidad/ Costo Costo total Fuente de
actividades Unitario financiamiento
Tiempo
Impresion 4 Q2.00 Q8.00
de trifolear
Imprimir  trifolear | para Café Internet
de valores que | docentes
permite  aplicar Cabernet
acciones para
radicar el bullying
escolar de
manera constante
en el —centro e sion 50 Q2.0000 | Q100.00 | Variedades Arco
educativo. . -
de trifolear iris
para el
estudiante
Sillas 100 Q1.00 Q100.00
Salén 1 Q200.00 Q200.00 EORM. Caserio
Tercer Centro
Pasaul
Sub-total: Q408.00
Total general del presupuesto Q5,025.50
Presupuesto Plan emergente.
Tabla No. 31
Presupuesto de plan emergente
Bloque de | Recursos Cantidad/ | Costo Costo total | Fuente de
actividades ) Unitario financiamiento
Tiempo
Realizar Impresiones 100 Q 1.00 Q100.00 | Centro de internet
publicidad para | de trifoliares “‘LUNA”
implementar i
gﬂ'tgg‘s%may baja —yehiculo y 1| Q150.00| Q150.00 | Cruz Roja
megéfono Guatemalteca
Grabacion 1 Q 200.00 Q 200.00 | Tujaal Radio
de video

Sub-total: Q. 750.00

Fuente: Propia
Gastos de actividad del PME




61

1.4.11 Propuesta de sostenibilidad

Implementar estrategias para contrarrestar el bullying y baja autoestima en el
estudiante solicitando el apoyo del docente, director, padre de familia o con
personas de confianza, cuando estén sufriendo acoso escolar o bullying. Asi

mismo brindarles motivacion y la atencion adecuada en el aula.

Aplicar el aprendizaje colaborativo como medida para que los niflos aprendan a
trabajar juntos, ayudandose entre ellos y dandose cuenta de que todos pueden
aportar cosas positivas y enriquecedoras a la hora de llevar a cabo una
determinada tarea, asi de esta manera se mejora la convivencia. También se

involucra a los nifios que estan excluidos en la hora de receso.

Realizar Talleres de los actores involucrados para fortalecer los valores, se
utilizaron diferentes técnicas: por ejemplo: de una flor que consiste que el
estudiante anote en cada pétalo sus virtudes y defectos y pueda reconocerlos,
esto sirvié para tener un diagnostico de la personalidad y se apoydé moralmente
Al igual se les ayudo a controlar sus emociones, conociendo por medio de
identificacion del estado de &nimo que dibujaron. Anteriormente se comportaban
muy agresivos, se implement6 normas de convivencia. Para que se comportaran

bien dando como resultado positivo estas estrategias.
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CAPITULO Il
FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. Marco Organizacional

2.1.1 Psicologia
La Psicologia se conoce como una ciencia que trata la conducta y los procesos
mentales de las personas y es una de las disciplinas importante, debido a que
intenta explicar los mecanismos mentales y los mayores misterios de la conducta
humana. A lo largo de la historia se ha renovado la Psicologia y ha adoptado
diferentes metodologias y formas de abordaje, dividiendo su disciplina en
diferentes corrientes.
Meilan y Pérez (2006) afirma:
El estudio y tratamiento de los trastornos mentales, del comportamiento y
los problemas escolares es, sin duda, un &mbito de ocupacién importante,
pero no el Unico, ya que se debe considerar la promocion de la salud mental
de las personas sanas, la prevencion, el uso de la misma en la mejora del
rendimiento a distintos niveles (laboral, escolar, deportivo, etc.). Esto es
psicologia —psicologia aplicada—, pero no es toda la psicologia aplicada
ni es el nico modo de entenderla. Prieto, 1995. (p.113)
Se puede analizar que, por su naturaleza, que enfoca su estudio en el hombre, es
una disciplina que tiene diversas perspectivas y metodologias, que son entre si
muy diferentes e incluso pueden llegar a entrar en contradiccion. Los enfoques y
teorias difieren en la importancia que se da a ciertos aspectos del hombre y su
realidad: mientras algunos esperan hallar respuestas en los comportamientos y
las conductas, otros las buscan en el relacionamiento con los demas o en una

exploracion mas interna y personal.
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2.1.2 Social
Su funcion social organizar el pasado en funcion de los requerimientos del
presente son complementarias; el saber intelectual recibe sus estimulos mas
profundos de la matriz social en permanente ebullicibn y, a la vez, los
conocimientos producidos en la investigacion historica estan en la base de las
soluciones que se procuran en cada coyuntura.

Guillaumin (2015) refiere que:

Conoceremos que el estudio de epistemologia histérica aqui presentado sobre la
forma en que han ido cambiando las soluciones al problema de la evidencia tiene
como columna vertebral | problema de la eleccion de teorias en competencia a la
luz de la evidencia disponible (p. 27).

La historia es una forma de responder a las preguntas del pasado, y del presente,

es también una justificadora del orden social, dependiendo como se maneja o
interpreta. La historia, no trata de explicar por qué sucedieron ciertos
acontecimientos histéricos concretos de caracter episddico o anecdético, ni trata
de hacer predicciones a medio plazo sobre los acontecimientos futuros concretos,
sino que tiene el objetivo mucho mas reservado de identificar simplemente
patrones regulares y causas generales de los procesos historicos.
La Teoria de la Historia, es la que estudia la estructura, leyes o condiciones de la
realidad histérica, entendida como Epistemologia o conocimiento cientifico de la
Historia. Es la disciplina que describe y analiza los hechos histéricos, utilizando
técnicas especificas de recogida y analisis de registros, datos y muestras
histéricas. Guillaumin (2005) manifiesta que:
Sin embargo, el planteamiento que desarrollo se refiere mas bien a que a lo largo
de la historia de la ciencia, pero especialmente a partir del siglo XVII, las
elecciones de las teorias han recalcado mas bien en decisiones que involucran
mitol6gicos epistemologicos y conceptuales (p.27).
Es una descripciéon de los hechos histéricos y el tipo de andlisis generales
necesarios para explicar los hechos registrados por la historia, sefialando los
elementos l6gicos que hicieron que estos ocurrieran. Es la disciplina de la
descripcion y del andlisis, con el objetivo de identificar claves analiticas, patrones

regulares y causas generales de los procesos historicos a través de un método.
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Constituye un é&rea epistemoldgica puesta que propone una teoria del
conocimiento del acontecer historico.

En conclusion, personal de la historia, es una disciplina sobre la propia descripcion
de los hechos historicos y el tipo de analisis cientificos generales necesarios para

explicar los hechos.

2.1.3 Cultura

Uno de los medios mas reconocidas a nivel nacional e internacional accesible por
todas las familias es la televisién una tecnologia universal, como el mercado, el
deporte, la politica, etc. El primero es de la cultura como ideal superior, al que
todos tenemos derecho, un ideal con prestigio tan alto como la libertad o la
democracia. Basado en la teoria sociocultural del lugar.

Martin (2007) nos menciona lo siguiente:

Es necesario producir, por los propios medios de la institucion, las condiciones
institucionales cuya existencia y persistencia autoproduccién de la instituciéon son
necesarias tanto para el ejercicio de la funcion propia de vinculacion, como para
la realizacion de su funcion de producciones de una arbitrariedad cultural (p.118).

Trata mas bien de civilizacién universal, pero esto no es mas que apropiarse el
problema porque ontolégicamente son lo mismo. En la primera aproximacion
tenemos una dimension politica de la idea de cultura, de ella surgen los Ministerios
de Cultura hasta las Casas de la Cultura, todas las que estan destinadas a
impulsar y promover los elementos de diversion y arte de una sociedad, existiendo
una vinculacién en esta idea con las horas de ocio del dia, oponiéndose de este
modo a las horas de negocio.

Los estudios culturales son un campo de investigacibn de caracter
interdisciplinario que explora las formas de produccién o creacion de significados
y de difusién de los mismos en las sociedades actuales.

2.1.4 Historia

Este modelo otorga una valoracion e importancia equilibrada a los cuatro
elementos macro que intervienen en los procesos de ensefianza y de aprendizaje:

retoma el rol protagonico del estudiante como el sujeto de sus procesos de
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aprendizaje; rescata al docente de la marginalidad y lo ubica como sujeto de los
procesos de ensefianza; considera el conocimiento como el legado cultural de la
humanidad, digno de ser conocido y comprendido, considerando la comprension
de la realidad, el punto de llegada, para cuyo estudio confluyen diferentes

procesos cognitivos adquiridos con anterioridad.

El objetivo de este modelo es formar personas pensantes, criticas y creativas;
apropiadas del conocimiento creado por la humanidad y en constante busqueda
de alternativas divergentes y éticas, para la resolucion de los problemas que
afecten a la sociedad. El docente ejerce el rol de mediador de los aprendizajes,
es decir, establece una relacion intencionada y significativa con los estudiantes,
encargandose de potenciar en ellos, las capacidades que no pueden desarrollarse
de forma autbnoma, unos de los modelos histéricos. Assoun (2010), que hace

relacion a Freud respecto a la teoria de adaptacion:

Ahora bien, podemos resolverla, si retenemos el modelo histérico que Freud
adopta al mismo tiempo que su practica. Si puede simultaneamente y sin
contradiccién afirmar la cientificidad del saber analitico y profesar un agnosticismo,
o sea afirmar un limite absoluto al conocimiento, es porque esas dos tesis se
concilian en el referente epistemolégico que moviliza (p.68).

La aplicacion de este modelo pedagdgico implica la participacion de los
estudiantes en actividades que exijan ejercitacion y reflexion constantes, a través
del uso de la lectura, escritura para potenciar la verbalizacion y socializar. Este
autor plantea que el aprendizaje es el resultado de la interaccién social
intencionada del sujeto con los demas y con el medio que lo rodea, adquiriendo
particular importancia el rol del lenguaje como principal componente de

interaccion.

Construcciéon tedrico formal que fundamentada cientifica e ideolégicamente
interpreta, disefia y ajusta la realidad pedagdgica que responde a una necesidad
histérica concreta. Romulo Gallego Badillo, -Royman Pérez Miranda, -Luz Nery
Torrez de Gallego — Rafael Yecid Amador Rodriguez. (2005), comentan que “El

estudio histdrico-epistemoldgico es el que les permite a su vez, dar cuenta de la
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vigencia o no de cada tedrica 0 modelo, ubicandolo, en su justa perspectiva dentro
del desarrollo del conocimiento cientifico” (p.79).

Cada modelo que se conoce se implementan a las asignaturas se organizan de
tal forma que conlleve a los estudiantes a pensar en forma creativa, el maestro
contribuye a organizarlas para que los estudiantes promuevan su desarrollo
intelectual. Las actividades van acorde al periodo desarrollo de los nifios. En el
aprendizaje se da primero la asimilacién de conocimientos generales y abstractos
para luego adaptarlo con los conocimientos particulares y concretos.

2.1.5 Entorno sociocultural

También se le puede llamar contexto social o ambiente social, y es el lugar donde
las personas se desarrollan en determina das condiciones de vida, asi como:
trabajo, educacion etc.

Marin (1992) Menciona que lo sociolégico son; “Formas consolidadas de
relaciones que se presentan al individuo con la fuerza obligatoria de expectativas
sancionadas” (p.136). Es decir, de forma exterior, general, independientes de la
voluntad, los cuales coaccionan y son como cosas, el método socioldgico se
opone a las metodologias individualistas, pues debe estar basado en la
observacion en oposicién a los esquemas abstractos de la filosofia; también debe
proveer explicaciones casuales y funcionales, estudiando fenémenos sociales,
eludiendo las causas y explicaciones psicolingtistas.

2.1.6 Medios de comunicacion

Los medios de comunicacién son importantes para transmitir un mensaje al
publico. Pero para ello hay que tener claro, no solo el mensaje que queremos
transmitir, sino también como lo queremos hacer. Un programa de television o de
radio queda grabado; es decir, es muy importante que en ese momento convenzas
al publico. Ademas, se supone que alguien que esté acostumbrado a estar en
primera linea deberia estar también acostumbrado a dar mensajes que lleguen a

muchas personas en los medios.
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En la actualidad, no podemos negar la influencia de los medios masivos de
comunicacion en el desarrollo de los adolescentes, es preciso resaltar la influencia
gue tiene sobre la forma de expresarse, en la sociedad actual en general tiene
gran influencia; ya que proveen a los jévenes educacion informal que en su
mayoria es mas atractiva que se presente en la escuela; ya que esto contraviene
ma&s que nunca en la educacion de las nuevas generaciones, producen gustos y
tendencias en publicos de todas las edades e incluso influyen en la manera como
se relacionan consigo mismo, y con sus semejantes.
Alsius & Salgado (2010) presentan:

Cuando hablamos de medios de comunicacién y responsabilidad social, una de
las criticas o lugares comunes habituales que surge es la creencia que los medios
de comunicacién, y especialmente la television, traspasan a menudo el difuso
limite entre lo que se puede considerar de buen y mal gusto (p.257)

Es importante que los docentes logren hacer de los medios de comunicacion, un
apoyo para su labor educativa utilizando el manejo de los mismos; para que
puedan ser utilizados como herramientas que les permita recuperar el lenguaje
oral y escrito, de manera compartida en la escuela por parte de los estudiantes
acerca de los mensajes que les llegan habitualmente, principalmente de la

television presentes en los espacios libres de los estudiantes.

Podemos definir a Internet como una red de redes, es decir, una red que no solo
interconecta computadoras, sino que interconecta redes de computadoras entre
si. Un servicio de red social es un medio de comunicacion social que se centra en
encontrar gente para relacionarse en linea. Estan formadas por personas que
comparten alguna relacién, principalmente de amistad, mantienen intereses y
actividades en comun, o estan interesados en explorar los intereses y las
actividades de otros. Al mismo tiempo, se les debe ayudar a evitar la dispersion,
concretando los términos segun la informacion buscada y delimitando a la vez el

tiempo destinado a la conexidn a internet en funcion del objetivo que se persiga.
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2.1.7 Las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién
Son un conjunto de tecnologias que permiten de tecnologias que permiten el

acceso de produccion y comunicaciéon de informacion y que le dan uso los
estudiantes para cualquier situacidon que se presente. Y son herramientas de
apoyo didactico. Asi mismo colabora con grupos, entretenimiento, etc., pero
conlleva también muchos riesgos. Por otro lado, los adultos desconocen los

aspectos técnicos y minusvaloran los posibles riesgos.

Algunos nifios y adolescentes saben usar las tecnologias, pero no saben hacerlo
de forma responsable, ni son conscientes de las multiples amenazas que les
acechan, las consecuencias van desde alteracion del rendimiento, aprendizaje y
fracaso escolar, distanciamiento de su entorno, problemas psicosomaticos,
trastornos del suefio, emocionales y psiquiatricos a, incluso, el suicidio. En base
al libro OIT (2002), detalla:

Por otra parte, la posibilidad de cosechar tales beneficios econémicos potenciales
es mucho mayor, porque las tecnologias de la informacién y de la comunicacién
parecen tener unas caracteristicas singulares que brindan la oportunidad de saltar
fases de progreso tecnoldgico, asi como una o varias etapas de recorrido
tradicional hacia el desarrollo, y de seguir una trayectoria de mayor valor afiadido
0 de mayor densidad de conocimiento. (P.185).
Analizando lo investigado las tecnologias benefician en lo econémico utilizando
para el comercio, comunicarse a larga distancia conocer la historia de otros
lugares, aprender, divertirse mantenernos en contacto saber lo que esta
sucediendo en el mundo dar nuestra opinién la comunicacién y el intercambio de
informacion se hace cada vez mas rapido y eficiente, utilizarla moderadamente
para todos.

2.1.8 Los factores culturales y lingiisticos
Todos conocemos que la lengua materna es la primera lengua o idioma que

aprende una persona, es la lengua que se conoce mejor, es esencial para el
aprendizaje y se cree que la lengua materna es la base del pensamiento.
Muchos también infieren que la lengua materna es la primera lengua que aprende

una persona en su vida. También se le llama L1. Es la lengua o idioma que
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aprende una persona en sus primeros afos de vida y que normalmente se

convierte en su instrumento natural de pensamiento y comunicacion.

Sin embargo, a lo largo de la historia y a lo ancho de la geografia humana. Peter
Slagter, (1994), define: “Todo ser humano Dispone de cierto tipo de conocimiento
gue le permite decidir lo que es correcto o no, siempre del idioma materno” (p.131).
Por lo tanto, en todo centro educativo todo se reduce a la primera herramienta o
herramientas linguisticas dependiendo de si los idiomas se aprendieron
simultaneamente o en diferentes tiempos utilizados por una comunidad étnica a

la cual pertenece la persona, siempre que ésta ya lo haya adquirido.

Entonces, la lengua materna es aquella a través de la cual ocurre la socializacién
del individuo dentro de la comunidad mas pequefa a la cual pertenece. Otras
propuestas se basan en la edad de adquisicién o en la edad de contacto con la
lengua escrita, para distinguir lengua materna de segunda lengua.

2.1.9 Politica
La politica, es aquel eje principal donde se articulan las decisiones de los

gobiernos, la definicion de lo que es la politica ha sido materia de debate para
infinidad de intelectuales y teéricos politicos, y aun asi no existe un acuerdo total
sobre qué es la politica, en si, se trata de una actividad de un grupo limitado que

toma las decisiones para concluir con una serie de objetivos.

Asi mismo, podemos definir a la politica como una de las tantas maneras posibles
para ejercer el poder con el fin de mediar las diferencias presentes entre pares en
cuanto a intereses en una sociedad en particular. Gabriel A. Almond, et al, (2007)
manifiestan: “La ciencia politica todavia podia ser considerada como el estudio del
arte de la politica” (p.12).

El término politica entonces es muy amplio, ya que podemos hablar de politica en
sentido estricto, es decir, aplicada a los gobiernos y naciones o incluso podemos
hablar de politicas empresariales, institucionales, entre otros. En su sentido

estricto, podemos decir que la politica es el conjunto de decisiones y medidas
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tomadas por determinados grupos que pretenden adueiarse del poder de

organizar una sociedad o grupo particular.

Existen distintas ramas que se derivan de la politica como tal, ya sea la ciencia
politica, la filosofia politica, la economia politica, entre tantas otras, una distincién
se da entre las personas que ejercen la politica o sea funcionarios politicos, y los

gue se encargan de su estudio, sus implicancias y consecuencias.

2.1.10 Politicas
La ciencia politica forma parte de las ciencias sociales, por lo que abarca diversas
areas gue estudian los sistemas politicos, las relaciones de poder, las conductas
de los dirigentes politicos, la opinidén publica, las relaciones internacionales, los

conflictos armados, entre otros.

Entonces, desde el estudio de la ciencia politica se puede desarrollar la teoria
politica a fin de establecer un sistema de organizacién social. Cabe destacar que,
la ciencia politica es una disciplina que cada vez es mas estudiada y ejercida
debido a su amplio campo de estudio y de aplicacion en el sistema politico
nacional e internacional, trabaja en conjunto con otras disciplinas como la filosofia,
el derecho, la economia, la historia, la antropologia, la estadistica, los autores y
autores;

Olamendi et al., (2000), presentan:

La ciencia politica es aquella parte de las ciencias sociales que estudia una
metodologia empirica los fendbmenos politicos. La ciencia politica es conocimiento
empirico orientado a la formacién de teoria de alcance medio, y en consecuencia
el conocimiento politolégico es un saber aplicado (p.41).

Ciertas disciplinas permiten conocer, explicar, estudiar y analizar la realidad en la
cual se desenvuelve un Estado y permite plantear politicas que influyan de forma
positiva en una sociedad. Como principio general, la ciencia politica tiene como
objeto de estudio las relaciones de poder que se suscitan en los distintos niveles

gue forma el gobierno entre los individuos, las instituciones y los dirigentes.
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De esta manera, se pueden generar politicas publicas, contribuir en el orden social
y desarrollar nuevos conocimientos, la ciencia politica o politologia es la ciencia
social que estudia la teoria y practica de la politica, los sistemas y
comportamientos politicos en la sociedad. Su objetivo es establecer, a partir de la
observacion de hechos de la realidad politica, explicaciones lo mas certeras

posibles acerca de su funcionamiento.

2.1.11 Politicas educativas.
En la sociedad guatemalteca, en base a la preparacion académica que se ha

desarrollado se ha conocido las siguientes politicas, sus caracteristicas y
enfoques que deba realizar, mencionamos los siguientes: Cobertura: Garantizar
el acceso, permanencia, y egreso efectivo de la nifiez y juventud sin
discriminacion, a todos los niveles educativos y subsistemas escolar y
extraescolar.

Considero que es muy importante garantizar la formacion académica en nifios y
jovenes es fundamental para el desarrollo del pais. Sin embargo, es muy dificil
gue se vele por que los establecimientos educativos tanto del area urbana como
rural, puedan brindar una educacién de calidad. Porque siempre se estan
modificando las politicas y no se cumplen a cabalidad en nuestro pais.

Calidad: Mejoramiento de la calidad del proceso educativo para asegurar que
todas las personas sean sujetos de una educacion pertinente y relevante.

Esta politica estd muy lejos de la realidad, a pesar que han realizado esfuerzos
por promover politicas y estrategias para brindar una educacion de calidad,
lamentablemente algunos docentes en los centros educativos, hacen caso omiso,
no lo ponen en practica, no les interesa estar actualizados, existe falta de voluntad
en sus metodologias; por lo tanto no brindan un buen proceso de ensefianza-
aprendizaje. Ejemplo: No se brindan las capacitaciones continuamente. También
cuando el ministerio de educacién da materiales didacticos no llegan a todos los
establecimientos, Son seleccionados en algunos casos los directores no procuran

estar pendiente de los materiales.
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Modelo de Gestion: Fortalecimiento sistematico de los mecanismos de efectividad
y transparencia en el sistema educativo nacional, se considera que en una parte
si se da que los supervisores educativos inspeccionen los establecimientos tanto
publicos como privados para brindar una buena educacién, sin embargo, como
son muchos centros educativos no se da el seguimiento a todos.

Uno de los ejemplos: en muchas ocasiones los puestos y plazas, no sélo en
establecimientos educativos sino también dentro del Ministerio son otorgados por
nepotismo y por lo tanto no existe la transparencia.

Recurso Humano: Fortalecimiento de la formacion, evaluacion y gestion del
recurso humano del Sistema Educativo Nacional. Es importante que se dé el
seguimiento y las capacitaciones necesarias en el tiempo oportuno, no solo a los
docentes sino a todos los que pertenecen al sistema educativo para que desde su
puesto de trabajo den lo mejor de si para lograr un buen proceso de ensefianza-
aprendizaje. Ejemplo: Seria bueno que existan talleres o capacitaciones
constantemente, para supervisar el trabajo de los docentes.

Educacién bilingtie multicultural e intercultural: Fortalecimiento de la educacion
bilinglie, multicultural e intercultural.

Se considera que en la actualidad se ha brindado mas proyeccion a las diferentes
culturas del pais y se ha luchado por la igualdad, sin embargo, en lo que respecta
a educacion por lo general no se da en el idioma materno del nifio sino se da en
el espafiol porque es el idioma dominante del pais.

Ejemplo: En el interior del pais existen pocos establecimientos que utilicen el
idioma materno, textos o materiales de la regién, ya que no se le da la cobertura
para que todos cuenten con dichos recursos, también algunos docentes dominan
el idioma y no imparte las clases de esta forma lamentablemente no existe interés
en ensefiar a escribir y leer al estudiante.

Aumento de la inversidn educativa: Incremento de la asignacion presupuestaria a
la Educacion hasta alcanzar lo que establece el Articulo 102 de la Ley de
Educacion Nacional (7% del producto interno bruto), esta politica no se cumple en
su totalidad, ya que no se le da la importancia que deberia tener el sistema
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educativo del pais, y lo poco que es destinado provocando la corrupcion por lo

tanto no dan los recursos.

Equidad: Garantizar la educacion con calidad que demandan las personas que
conforman los cuatro culturas, especialmente los grupos mas vulnerables,
reconociendo su contexto. Es lamentable que en nuestro pais no exista la equidad
en la poblacion, los mas afectados son la poblacion maya, no cuentan con los
recursos necesarios para brindar una calidad de vida, por lo tanto, la educacion
gueda lejos de la realidad y el gobierno no se preocupa por merar los procesos de

ensefanza del educando.

Asi como Guatemala es un pais sin equidad, ya que si las personas cuentan con
los recursos (econdémicos) pueden obtener una buena educacién y mejores
oportunidades a futuro, sin embargo si son de escasos recursos deben de estudiar
en escuelas publicas donde no se dan puede atender a demasiados estudiantes
porque no existen suficientes docentes por esta razon los jovenes 0 nifios

prefieren trabajar para ayudar a la familia.

Fortalecimiento institucional y descentralizacion: Fortalecer la institucionalidad del
sistema educativo nacional y la particion desde el ambito local para garantizar la
calidad, cobertura y pertinencia social, cultural y linglistica en todos los niveles
con equidad, transparencia y vision de largo plazo, los autores; Arojos y Esquerra

(1999) manifiestan que:

La politica de la educacion, entendido como polies, ha parecido durante muchos
aflos una fuerte influencia anglosajona que ha primado el andlisis de la politica
educativa como programa de accion, como asignacion de medios afines, sin
ocuparse en primer plano de los conflictos producidos (p.110).

Estas politicas apoyan en el proceso educativo de forma efectiva, en todos los
sentidos, para guiar en la dotacion de recursos didacticos a los gobernantes o en
cargados de dicha cartera educativa. Entre ellas podemos mencionar en el

gobierno actual, es necesario que se fortaleza el sistema educativo, que se
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pongan en marcha proyectos realistas, que se le dé continuidad a los proyectos
gue se han observado avances, que exista participacion tanto del docente-padre

de familia y alumno para mejorar la educacion en el pais.

2.1.12 Poder
El término poder, como sindénimo de fuerza, capacidad, energia o dominio, de una

persona ahora bien el poder politico es la I6gica del ejercicio de las funciones por
parte de las personas que ocupan un cargo representativo dentro del gobierno,
generalmente, este influye en el comportamiento, ya sea en pensamiento o en el
actuar de una sociedad, es legitimo cuando es elegido conforme a las leyes del
pais.

Goémez (1994) menciona: “Esta definicion es la que concibe el poder como la
capacidad de determinar fines colectivos y los medios mas adecuados para
alcanzarlos” (p.70). El poder politico es ilegitimo cuando utiliza mecanismos no
autorizados por las leyes y se aduefia del poder gubernamental, sin tener la
legitimidad del pueblo, otorgada por el voto popular, pero también existe una
Coercion; que dio paso por la situacion donde el tercero realiza el mandato debido
a la amenaza del uso de la violencia, es decir, la potencialidad del uso de esa
violencia.

El Poder se mide fundamentalmente por la capacidad de ejercerlo, se tiene poder
en la medida que se ejerce. Esto se debe a que el individuo pude asumir diferentes
actitudes frente a los fendmenos politico, desde el interés nato hasta el desinterés
total. En términos simples se define a la participacion politica como toda actividad
de los ciudadanos dirigida a intervenir en la designacion de sus gobernantes o0 a

influir en la formacién de la politica nacional

2.2 Andlisis Situacional
El analisis situacional nos permite ver el contexto actual de la comunidad que

servirh como base para conocer como se encuentra la comunidad social y
educativa en un momento determinado, para ello se analiza el entorno interno y

externo en el que se desenvuelve.
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Estos datos son muy importantes, puesto que pueden servir de base para poder
seguir con el desarrollo del proceso de la planificacion estratégica
correspondiente, que se indicara a la persona las acciones a seguir. Asi mismo,
este andlisis permite analizar fallas, dificultades, riesgos y oportunidades para
clasificarlas, separarlas, jerarquizarlas y aprobarlas, lo cual posibilitar actuar en
base a criterios y planes establecidos, el autor Moschen (2008), detalla:

“Uno de los criterios mas sencillos consiste en prestar atencidén a cuatro facetas
de la realidad institucional “Puntos fuertes” o “Puntos débiles” “Oportunidades” y
amenazas.” (P.81). Aclara sobre el andlisis situacional e inferimos que, el analisis
situacional permite conocer como se encuentra el lugar en el momento actual y
gué acciones se deben tomar para seguir creciendo en el mercado y determinar
gue estrategias se deben poner en practica.

Por tanto, este modelo analiza el entorno interno y externo. El entorno interno
permite encontrar debilidades y fortalezas y el entorno externo hace que se
puedan identificar amenazas y oportunidades para la comunidad. El resultado, lo
mas importante es afianzar las fortalezas y reducir las debilidades, considerando
gue una amenaza que se pueda presentar en el futuro podria posteriormente
convertirse en debilidad, de la misma forma una oportunidad que veamos a futuro
se puede convertir en fortaleza potencial.

2.2.1 Identificacion de problemas

La Identificacion de un Problema se puede mencionar como la oportunidad del
cuyo problema requiere solucién, que conlleva a la elaboracién de un proyecto,
posterior, se realiza en el proceso de conformacién del plan estratégico y su fuente
son los resultados a que se llegd en el analisis estratégico, la tarea de identificar
de forma objetiva los problemas a resolver a través de un proyecto es
generalmente mucho mas compleja de lo que pudiera parecer ya que encierra una
fuerte carga de subjetividad de cada uno de los actores y participantes en el
proyecto, la primera accion formal de la ejecucion de un proyecto, cualquiera sea
su tipo, es identificar el problema o necesidad que se pretende resolver; el autor,

Guerra menciona que:
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La identificacion del problema es considerada generalmente como la primera
etapa del proceso de manejo. Un problema surge para el administrador o consejo
administrativo cuando se sospecha que en una situacién dad no es posible
establecer claramente entre “que puede ser’ y “que debe ser”, esto conduce al
administrador o a los miembros del consejo a establecer un objetivo, que
representa lo que se concibe como el “compromiso o “accion” mas satisfactorio o
ideal. En muchos casos, sin embargo, los objetivos no pueden seleccionarse hasta
la dltima etapa del proceso. (P.51y 52).

Al realizar un proyecto se verifica el problema existente, es algo complejo dada la
cantidad de variables que afecta el contexto, las partes interesadas pueden estar
activamente involucradas en la solucién del problema o pueden tener intereses
gue pueden afectar negativa o positivamente el acontecer del proyecto que
resolvera el problema, aprovechamiento de una oportunidad o la percepcion de

gue requiere solucion.

2.2.2 Priorizacion de problemas.

Es conveniente analizar la situacién de diversos problemas que se presentan en
el contexto, y determinar las posibles soluciones, en este proceso nos puede
ayudar mucho saber cémo hacer una matriz de priorizacion, una actividad que
deberiamos incluir en el proceso de planificaciéon, en la gestién de proyectos, son
muchas las ventajas que podemos aplicar con esta herramienta. Identificamos
todo lo que puedes ganar si aplicar esta matriz de priorizacién en situaciones de
crisis 0 momentos de bloqueo en la toma de decisiones. Identificamos todo lo que
puedes ganar si utilizas la matriz de priorizacién de problemas en las gestiones
de procesos y proyectos, Barrio, Fraile, Miguel y Monzén, (1997), manifiestan: “En
toda planificacion o metodologia de mejora, es necesario decidir que es mas
necesario 0 mas importante hacer para la organizacion y cuando realizarlo, es

decir, establecer prioridades.” (P.69).
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En la gestion de proyectos de desarrollo tecnoldgico, se propone una metodologia
para analizar y priorizar problemas, vistos estos como un desfase entre la realidad
a una situacion deseable.

En el proceso de planificacion el investigador analiza y concluye sobre el problema
y estableciendo para cada uno de ellos sus descriptores e indicadores. Una vez
precisados los problemas se identifican y relacionan sus causas y consecuencias,
se ordenan de manera jerarquica en un arbol de problemas y se identifica el
problema central; posteriormente se priorizan las causas y efectos del problema

central con respecto al impacto.

2.2.3 Andlisis de problemas

El andlisis de problemas, permite determinar las causas mas relevantes de un
problema social, ofrece una primera idea del impacto social que tendria el
proyecto, en la medida que permite identificar los efectos o consecuencias que
serian evitados si el problema fuera solucionado, desde el punto de vista cognitivo,
el andlisis de problemas es un estudio transversal: busca establecer relaciones
causales en torno a un problema, en un momento dado, a través del
descubrimiento de interrelaciones entre las distintas variables.

Después de identificar y validar el problema central, resulta crucial que, en la
perspectiva de su solucién, éste sea entendido correctamente, lo que implica la
identificacion y comprension de sus causas y efectos mas relevantes, el analisis
de problemas tiene como propdsito fundamental la correcta determinacion de las
causas que originan un problema. Si bien el andlisis de problemas se efectia en
términos cualitativos, en las etapas avanzadas de disefio del proyecto puede ser
efectuado en forma cuantitativa, dando como resultado la construccion de la linea
de base del proyecto. Busto y Triginé, (2006) nos detallan que: “La fase del
proceso de analisis de problemas y toma de decisiones consiste en que pueda
surgir tantas soluciones como le sea posible para resolver el problema que
pretende solucionar, esta fase requiere de usted una cierta dosis de creatividad.”
(P. 504).
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Los problemas relacionados a la competitividad de los pequefios productores
pueden tener diversas causas, dependiendo del nivel en el que se haya situado el
problema central, en todos estos casos, resalta la importancia de utilizar la cadena
de valor, como marco conceptual para el analisis de problemas, y esto es una
extension del uso de este enfoque en la determinacion del problema central.

El andlisis de problemas, basado en la nocion esencial de Aristoteles, “encontrar
las primeras causas y los ultimos efectos”, exige contar, tanto con un marco teorico
acertado, como con informacion factual (especialmente informacion estadistica)

sobre la problemética bajo analisis.

2.2.4 Entorno Educativo

Es importante para el aprendizaje ya que se refiere a diversas ubicaciones fisicas,
contexto y culturas en las que los estudiantes aprenden el tiempo también en que
jornada esté organizada, el curriculo que se implementa con los estudiantes, la
forma de trabajar ya sea en individual grupal o en pareja. También los materiales
gue se utilizan.

Es tan importante este entorno del que estamos hablando es decir que contextos
gue a la par proporcionen oportunidades para el dialogo creativo, critico educativo
y constructivo, los autores; Boluda, Ayala, Jiménez, Herndndez y Rodriguez,
(2015), manifiestan; “Ya sabemos que una forma de aprender es la imitacion y
gue el entorno educativo es un espacio que esta conectado al resto de la sociedad

y que de ninguna manera puede ser aislado.” (Boluda et al.,) (P.139)

Tener en cuenta que la educacién, es una construccién individual, lo primordial es
brindarle un entorno donde se sienta confortable, un ambiente gratificante,
estimulador, afectivo y variado en posibilidades para que pueda poner todo su
potencial en el aprovechamiento de cada una de las oportunidades para el
aprendizaje, para el debate productivo, analista, fecundo y positivo, del proceso
de ensefianza-aprendizaje todo esto dependiendo del atractivo de las

instalaciones y de las soluciones imaginativas de los docentes, asi contribuyen a
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ese lenguaje de libertad, de autonomia y de horizonte abierto, para de una vez
por todas romper con el clasico concepto de espacio educativo.

2.2.5 Teoria de Taylor
Se define como una metodologia que tiene como base pensamiento en métodos

y leyes cientificas que permiten aprovechar, de una mejor forma la jornada laboral
y evitando pérdidas de tiempo y dinero en el proceso de produccion.

En base a indagaciones, se llama teoria cientifica, por el intento de Taylor de
aplicar los métodos de la ciencia a los problemas de la administracion para lograr
una gran eficiencia industrial. Cuando surgio esta teoria en Estados Unidos, en
plena Revolucion Industrial, habia poca mano de obra fabrica y por ello
necesitaban aumentar la productividad elevando la eficiencia de los trabajadores
existentes, el autor Gamboa, (2002), refiere lo siguiente en su libro: PRINCIPALES
ESCUELAS DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO; “Sin Embargo, su
contribucion dio lugar a una considerable rigurosidad de medicién en la
organizacion de actividades de produccion, especialmente del empleado
individual” (p.41). Este analisis del trabajo permitia, ademas, organizar las tareas
de tal manera que se redujeran al minimo los tiempos muertos por
desplazamientos del trabajador o por cambios de actividad o de herramientas; y
establecer un salario a destajo, es decir, por pieza producida.

En funcion del tiempo de produccion estimado, salario que debia actuar como
incentivo para la intensificacién del ritmo de trabajo. La tradiciébn quedaba asi
sustituida por la planificacion en los talleres, pasando el control del trabajo de
manos de los obreros a los directivos de la empresa y poniendo fin al forcejeo

entre trabajadores y empresarios en cuanto a los estandares de productividad.

2.2.6 Teoria de Henry Fayol
Henry Fayol Se basa en los principios de la administracion para realizar de forma
eficiente y eficaz las tareas mediante la planificacion, organizacion, dirigir
coordinar y controlar toda empresa se debe ser el conseguir mejores
administradores a través de una ensefianza organizada de las técnicas de

direccion.
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Cuartos (2008) el cual nos menciona:

Consideraba que en la teoria de la Administracion debia procederse como en las
ciencias exactas, es decir a través de un sistema de experimentacion real para
convalidar la doctrina. Se trata del primer intento de formular una teoria general
de la administracion (p.75).

Fayol afirma que la capacidad béasica de las personas situadas en los niveles
inferiores es la capacidad profesional caracteristica de la empresa, mientras que
la capacidad esencial de la alta direccidn es la administrativa. Es decir, conforme
se asciende en la escala jerarquica de la organizacion deben aumentar las
funciones administrativas, mientras que si se desciende predominan las funciones

técnicas.

2.2.7 Teoria de Katz y Khan
En relacién a las teorias, dentro de esta es indispensable también que toda

organizacion social requiere de un sistema para poder ser funcional, por lo tanto,
ha llegado la necesidad clasificarlos (abiertos y cerrados, abstractos y concretos,
pasivos, activos y reactivos, estaticos, dindmicos, deterministicos, dependientes,
independiente e interdependiente) y la necesidad de crear modelos que faciliten
el estudio de la organizacion para poder ver su utilidad de la misma.

Por lo tanto, he tomado el modelo de KATZ y KAHN bajo el sistema organizacional
de sistema abierto: importancia de energia, procesamiento, el producto,
funcionamiento ciclico, entropia negativa, la informacion, retroalimentacion
negativa y el proceso de codificaciébn son insumos de un sistema abierto, estado
estable y homedéstasis dindmica y diferenciacion. Dominguez, Vargas, & Crespo.
(2006), manifiestan lo siguiente: “La teoria general de los sistemas aparece como
elemento integrador y base de entendimientos integrados y base de
entendimientos de las teorias organizacionales y, en este sentido, su estudio se
convierte en algo de caracter imperativo” (p.72). El problema que representan
algunas organizaciones bajo el enfoque del sistema abierto se aborda desde una
perspectiva razonable.

Sin embargo, como consecuencia del crecimiento o la dinamica de expansién de

los sistemas abiertos, requieren de algin mecanismo de ajuste para darles
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crecimiento o expansién programada, como consecuencia de su crecimiento o
expansion, cada sistema abierto tiene caracteristicas especificas que lo hacen
distinto a los demas sistemas o estructuras.

Otra caracteristica. Los roles sociologicos que determinan la conducta de los
miembros, las normas establecidas que regulan dicha conducta y los valores en
el que estas se fundamentan son las bases interrelacionadas de la construccion
de sistema sociales, es decir las funciones, las normas y los valores son,

componentes basicos de estos sistemas.

2.2.8 Teoria de los sistemas
La teoria de sistemas o teoria general de sistemas, es el estudio de distintas

disciplinas de los sistemas en general. Su propdsito es estudiar los principios
aplicables a los sistemas en cualquier nivel en todos los campos de la
investigacion. Un sistema se define como una entidad con limites y con partes
interrelacionadas e interdependientes cuya suma es mayor a la suma de sus
partes. El cambio de una parte del sistema afecta a las demas y, con esto, al
sistema completo, genera patrones predecibles de comportamiento.

El crecimiento positivo y la adaptacion de un sistema dependen de cémo de bien

se ajuste este a su entorno.

2.2.9 Teoria de las organizaciones

Se entiende sobre una serie de conceptos y principios que describen y
explican el fenémeno de las organizaciones. Por ello, han de ser aplicables a
cualquier situacibn y momento. Se considera que se desarrollan de dos
formas las cuales:

Mediante la experiencia: observando los fenbmenos, reflexionando sobre
ellos, y construyendo un marco. Mediante la investigacién: se analizan,
planteando una serie de hipétesis, contandolas y mejorandolas, la teoria
ofrece puntos de referencia que nos ayudan a entender el fendbmeno de las
organizaciones y ademas, nos da pautas para ayudarnos en la direccién de

organizaciones.
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La organizacién tiene una vision multidisciplinaria del cambio organizacional,
mediante diversas corrientes, para definir el tema correspondiente, el autor,
Munguia, Melgoza y Maldonado (2006) quienes detallan:

Existen organizaciones lucrativas, llamadas empresas y organizaciones no
lucrativas como el ejército, la iglesia, los servicios publicos de naturaleza gratuita,
las entidades filantrépicas, etc. La teoria de las organizaciones es el campo del
conocimiento humano que se ocupa del estudio de las organizaciones en general

(p.5).
Respecto a lo citado, las organizaciones son estructuras administrativas y
sistemas administrativos creados para lograr metas u objetivos con apoyo de los
propios seres humanos, y/o con apoyo del talento humano o de otras
caracteristicas similares. Son entidades sociales que permiten la asociacién de
personas que interactlan entre si para contribuir mediante sus experiencias y
relaciones al logro de objetivos y metas determinadas, las organizaciones son el
objeto de estudio de la ciencia de la Administracion, a su vez de otras disciplinas

tales como la Comunicacioén, la Sociologia, la Economia y la Psicologia.

2.3 Anadlisis Estratégico

2.3.1 Técnica DAFO
FODA o DAFO es una herramienta que permite conocer la situacion actual de una

empresa o problema, asi poder tener un diagnostico real, para poder proponer
soluciones o mejoras. El cual estd basado en factores internos (Fortalezas y
debilidades) y externos (oportunidades y amenazas).

Salazar (2005) resalta;
El objetivo concreto de la matriz FODA es el analisis profundo de los factores que
afectan positiva y negativamente al sistema organizacional en el propdsito de
establecer comparaciones que permitan general estrategias alternativas factibles,
las cuales seran seleccionadas y priorizadas posteriormente (p.96).

Este analisis consta de dos partes: una in terna y otra externa, la primera, tiene
gue ver con las fortalezas y las debilidades del negocio, aspectos sobre los cuales
tienes algun grado de control. La segunda, mira las oportunidades que ofrecen el
mercado y las amenazas que debe enfrentar en el mercado seleccionado. Tienes

gue desarrollar toda su capacidad y habilidad para aprovechar esas oportunidades
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y para minimizar o anular esas amenazas, circunstancias sobre las cuales tienes

poco o ningun control directo.

2.3.2 Técnica MINIMAX
Esta técnica favorece y facilita el proponer estrategias de solucion ante cualquier

problema que se enfrenta una empresa etc. Ya que se comparan las fortalezas
con las amenazas y se busca que se puede hacer para erradicar o minimizar el
problema.

El MINIMAX es una técnica utilizada para relacionar las fortalezas con las
debilidades con las oportunidades, las fortalezas con las amenazas y las
debilidades con las amenazas todo esto con el fin de que por medio de la
vinculacion de cada uno de estos criterios se busque dar respuesta o solucion a
determinada problematica existente, (Mijangos J. 2013, p. 39)

Se vinculan los cuadrantes de la matiz FODA o DAFO, de alli se parte para
proponer las lineas de accién, que accién tomar ante esa dificultad para poder
resolver el problema del contexto educativo que se tiene pensado y en la primera
vinculacién se analizan las fortalezas con las oportunidades en la segunda las
fortalezas y amenazas y por ultimo se relacionan las debilidades y amenazas de

estas vinculaciones se determinan las lineas.

2.3.3 Vinculacién Estratégica

Es un instrumento de servicio que permite afirmar la toma de decisiones de las
alineaciones en torno al quehacer actual y al camino que deben recorrer en el
futuro para adecuarse a los cambios y a las suplicas que les impone el entorno y
lograr la mayor eficiencia, eficacia, calidad en los bienes y servicios que se
proveen.

Los procedimientos importantes pueden ser a corto, mediano o largo plazo,
depende ajustadamente de la magnitud de la compafia debido a que la
planeacién responde a la cantidad de actividades que deberan realizar las
diversas partes de la empresa, las cuales suelen estar divididas en jerarquias que

abarcan desde niveles inferiores a superiores.
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En base a los autores; Legaz Y Sanchez (1999) ellos detallan; “Todo ello nos lleva
a obtener logros de orden estratégicos, entre los que destaca el facilitar el alcance
de ventajas competitivas sostenibles relacionadas con la diferenciacion de la
empresa en los mercados en o que opera” (p.20). Analizado lo anterior se puede
decir que para planificar lo que queremos debemos partir de una evaluacion
realista y saber realmente lo que queremos y revisar a fondo por lo menos tres
aspectos fundamentales de la vida escolar, la organizacion, la calidad de la
enseflanza y la integracién de la escuela con la comunidad, a fin de lograr la

incorporacion de la comunidad en la elaboracion y ejecucion de la planificacion.

2.3.4 Linea de Accion Estratégica
Las lineas estratégicas son agrupaciones de objetivos estratégicos o

combinaciones verticales de objetivos. Consisten basicamente en grandes
conceptos estratégicos en los que se pretende que se centre una organizacion y
por lo tanto guian en gran medida todas las acciones a realizar dentro de la
planeacién estratégica, es muy importante tener en cuenta que una linea
estratégica puede contener objetivos estratégicos de distintas perspectivas.
Es decir, no necesariamente las lineas estratégicas deben corresponder a una
perspectiva en particular, al contrario, lo ideal, es que una linea estratégica
contenga distintos objetivos alineados con distintas perspectivas de modo que un
objetivo, cada tema o linea estratégica tiene un resultado estratégico asociado a
él, esta es una declaracion del estado final deseado, en base a lo descrito. Garrido
M. (2000) menciona:

El planteamiento fundamental que nos hemos propuesto con este trabajo es el de

efectuar un analisis introductorio sobre los factores que han incidido en las

modificaciones de la comunicacion en la empresa forzandola a pasar de un plano

puramente tactico hacia un escenario necesariamente estratégico (p.13)

En relacion a esto, se evidencia que los resultados estratégicos se pueden medir
y definir explicitamente utilizando el lenguaje de resultados. Los temas

estratégicos a menudo son similares de una organizacion a otra, los ejemplos
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incluyen Crecimiento empresarial, excelencia operacional, Excelencia en el
servicio al cliente, Innovacion y Sostenibilidad, sin embargo, el diferenciador
estratégico radica en el resultado estratégico, la especificidad del resultado brinda
orientacion para la transformacion organizacional, en dado caso.
2.3.5 Proyecto

Sabemos que cuando queremos investigar algo, u hecho una situacién debemos
hacernos valer de una investigacion que nos lleve a encontrar lineas de accion y
posibles proyectos. El disefio del proyecto es el proceso de elaboracion de la
propuesta de trabajo de acuerdo a pautas y procedimientos sisteméticos como ya
se menciond, un buen disefio debe identificar a los beneficiarios y actores claves;
establecer un diagnostico de la situacién problema; definir estrategias posibles
para enfrentarla y la justificacion de la estrategia asumida; objetivos del proyecto
generales y especificos; resultados o productos esperados y actividades y
recursos minimos necesarios, al mismo tiempo, la propuesta o disefio debe
contemplar la definicion de indicadores para realizar el seguimiento y verificacion
de los resultados que se obtienen, y establecer los factores externos que

garantizan su factibilidad y éxito.

Cada uno de los conceptos mencionados: objetivos, estrategias, resultados,
productos, actividades, recursos, indicadores y factores externos, se iran
describiendo y analizando por separado, a lo largo del desarrollo del documento
y en la medida que avancemos en la elaboracion del proyecto, para ostentar lo

escrito; el autor Serrano, (2016), menciona:
El proyecto es un instrumento de trabajo con caracter de propuesta que concreta
los elementos necesarios para conseguir unos objetivos deseables. Tiene como
misién la de proveer, orientar y preparar el camino de lo que se va a hacer, para
el desarrollo del mismo (p.39).
Todo proceso conlleva un orden para realizar mejor las situaciones que se
requieren encontrarles soluciones y asi alcanzar os objetivo propuestos.
Sabemos que para la elaboracion de un proyecto se tiene que llevar a cabo una
metodologia, para que por medio de ella se puede llegar a encontrar o tomar

decisiones para solucionar un problema. Asi que la Elaboracion de Proyectos es
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una metodologia que busca reducir al maximo posible el umbral de incertidumbre

gue siempre existe tras una decision

2.4. Disefio del Proyecto

2.4.1 Plan de sostenibilidad

Es una serie de pasos o procedimientos que buscan conseguir un propadsito y al
proceso para disefiar un plan se le conoce como planeacion o planificacién por
ende el plan de actividades son una recopilacién de acciones a realizarse, en
cuanto tiempo y quienes son los responsables de ejecutar dichas acciones, que

materiales seran utilizados para cumplir con los fines de las actividades.

El camino a la sostenibilidad Para empezar a conceptualizar a lo que se refiere el
concepto de sostenibilidad en los PME, analicemos lo que nos plantean Rios y
Villalobos (2016) manifiestan:

La sostenibilidad de la mejora educativa posibilita que las instituciones educativas
entren en un proceso de mejoramiento que se mantiene y profundiza en el tiempo,
lo que supone adhesién y compromiso de toda la comunidad que la integra. En
este sentido, Hargreaves y Fink (2006), plantean que una tarea central de los
lideres escolares corresponde a sostener el aprendizaje.

Estos autores caracterizan este concepto aludiendo a su duracion en el tiempo, el
compromiso y su contribucion al bien comun. Resaltan la necesidad de apoyo,
recursos, compromiso y generacion de capacidades a largo plazo en los docentes.
(p. 317)

Analicemos lo que nos dicen estos autores que empiezan a perfilar la
trascendencia de la sostenibilidad. Por su parte, al respecto de la importancia del
concepto de sostenibilidad en la mejora o innovacion educativa, Lopez (2010),
plantea que:

Sostenibilidad ha sido propuesto en los Gltimos afios como uno de los conceptos
clave de la innovacién educativa (Hargreaves, 2002; Hargreaves y Fink, 2004,
2006a, 2006b). Por ejemplo, Hargreaves y Fink (2004), enunciaron los ‘siete
principios’ de liderazgo sostenible.

Del mismo modo (Hargreaves y Fink, 2006a, 2006b) han dejado claro
repetidamente que sostenibilidad no es lo mismo que durabilidad o que simple
continuidad y han enunciado los conceptos clave del desarrollo sostenible de los
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centros educativos: profundidad, longitud, anchura, justicia, diversidad, recursos y
conservacion.
Si esta definicion la adaptamos al proceso de Disefio del PME podriamos decir

gue lo que pretendemos es: Que las acciones y cambios que se lograron con el
PME se pueden sostener, que se pueden mantener durante largo tiempo sin
agotar los recursos o causar grave dafio al medio ambiente.

2.4.2 Cronograma de Gantt
El diagrama de Gantt es una herramienta que se emplea para planificar y

programar tareas a lo largo de un periodo determinado de tiempo. Gracias una
facil y comoda visualizaciobn de las acciones a realizar, permite realizar el
seguimiento y control del progreso de cada una de las etapas de un proyecto. Si
resulta Util para establecer una relacion basica entre tiempo y carga de trabajo.

Ega, (2002), menciona: “El cronograma o diagrama de Gantt, de facil comprension
para programar el conjunto de actividades. Sin embargo, el diagrama Gantt, por
su misma sencillez, implica una serie de limitaciones. Hay que utilicen la red de
pasos” (p.83). Desde la perspectiva, los diagramas de Gantt se han convertido en
una herramienta basica en la gestion de proyectos de todo tipo, con la finalidad
de representar las diferentes fases, tareas y actividades programadas como parte
de un proyecto o para mostrar una linea de tiempo en las diferentes actividades,

haciendo el método mas eficiente.

Ademas del calendario general del proyecto y la fecha de finalizacién prevista. El
diagrama de Gantt es una util herramienta grafica cuyo objetivo es exponer el
tiempo de dedicacion previsto para diferentes tareas o actividades a lo largo de
un tiempo total determinado. Basicamente el diagrama estd compuesto por un eje
vertical donde se establecen las actividades que constituyen el trabajo que se va
a ejecutar, y un eje horizontal que muestra en un calendario la duracion de cada
una de ella.

Se conoce que se puede elaborar un diagrama de Gantt con una hoja de calculo
de una manera muy sencilla, marcando determinadas celdas para formar la

representacion de cada tarea, sin embargo, existen herramientas de gestion de



88

proyectos dedicadas a la planificaciébn y seguimiento de tareas que utilizan el
diagrama de Gantt como pantalla principal.

2.4.3 Presupuesto
Un proceso de acercamiento a los costos que requiere la ejecucion de un proyecto

es fundamental para entender si este es posible o no, uno de los primeros pasos
para decidir si un proyecto es viable es determinar los costos que va a representar.
Conocer los recursos monetarios que demandara un proyecto servira para
determinar si lo que se pretende hacer es alcanzable. Para hacer el calculo de los
costos, la estimacion del presupuesto consiste en sumar los costos para crear una
linea de base de costo, en ella se encuentran los presupuestos autorizados para
hacer el proyecto.

Es importante indicar que el presupuesto no es inamovible; es decir, puede
cambiar, siempre y cuando se tomen las medidas necesarias para las
consecuencias de esta modificacion, Martner, (2004), nos dice: “El presupuesto
de recursos materiales proveen una fuente basica de informacion sobre la
corriente de bienes materiales (fisicos que se genera o utiliza en el proceso de
produccion)”. (P.24).

Para no cometer errores al momento de determinar al presupuesto, se deben
considerar una serie de elementos, por ejemplo; un cronograma de proyecto para
establecer las fechas de inicio y culminacién para cada tarea, también un
calendario de recursos, que sirve para determinar los recursos con los que se
podra contar en un dia determinado. Ademas, Un presupuesto sirve para calcular
ciertos gastos que se necesitaran. Para realizar el proyecto u otra actividad que
se programe para el futuro y tener recursos econémicos para la ejecucién para no

tener inconvenientes.

2.4.4 Monitoreo
El monitoreo es un algo que nos permitira medir, analizar los avances de un

proyecto y para comprobar la eficiencia y eficacia del proceso de ejecucion de
dicho proyecto el desempefio del resultados obtenidos sin olvidar que este
monitoreo determina el progreso en la ejecuciéon del proyecto, es necesario vigilar

el correcto desarrollo de las actividades y tareas establecidas en el proyecto, asi
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como el seguimiento y control de los recursos humanos y materiales que se
disponen en el desarrollo del mismo.
Las autoras; Salinas y Hernandez (2008) menciona: “El monitoreo es el proceso
de recoleccion de informacidn relevante, de manera transparente y verificable,
para determinar periddica y exactamente las emociones antropol6gicos mentas
logradas con el proyecto” (p.7). Por tanto, se requiere ademas de una adecuada
planificacion para que las tareas, hitos o metas a cumplir se desarrollen en tiempo,
el monitoreo y control es un conjunto de actividades de gestibn que permiten
verificar si el proyecto va marchando segun lo planificado.
Controla el avance del proyecto en su ejecucion, compara el desempefio y mide
los resultados reales contra lo planeado, y revisa el comportamiento de los
indicadores de desempefio. EI monitoreo y control es una necesidad de cada
proyecto para lograr resultados exitosos, debe hacerse de forma regular y
consistente, y debe monitorear la diferencia entre lo planificado y lo real, ademas,
la funcion del control debe centrarse mas en prevenir los problemas que en
arreglarlos y debe relacionarse tanto con la calidad del producto, como con su
cantidad y oportunidad.

2.4.5 Evaluacion de proyectos
La finalidad de una evaluacion es medir los criterios en un proyecto si realmente
se han cumplido y si son para beneficio de los que intervienen en la evaluacion y
monitoreo van de la mano.En gestion de proyectos, la evaluacion de proyectos es
un proceso por el cual se determina el establecimiento de cambios generados por
un proyecto a partir de la comparacion entre el estado actual y el estado previsto
en su planificacion, es decir, se intenta conocer qué tanto un proyecto ha logrado
cumplir sus objetivos, los cambios realizados en la planificacién o bien qué tanta
capacidad poseeria para cumplirlos.

Passarge (2006), detalla:

En términos mas amplios, la tarea de avaluar consiste en comparar los beneficios
y los costos del proyecto, con miras a determinar si el cociente que expresa la
relacion entre unos y otros presenta 0 no ventajas mayores que las que se
obtendran con proyectos distintas, igualmente viable (p.137).
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A través de este proceso de valoracion se analizan todos los elementos que
intervienen en el proyecto con el fin de determinar su viabilidad y eficacia, calcular
los posibles riesgos y determinar las respuestas. No obstante, el término evaluar
implica mucho mas que valorar. La evaluacion de un proyecto es el proceso de
identificar, cuantificar y valorar los costos y beneficios que se generen de éste, en
un determinado periodo de tiempo. Siendo su objetivo, determinar si la ejecucion
del proyecto es conveniente para quien lo lleve a cabo.

2.4.6 Indicador
Los indicadores permiten lograr la medicion del cumplimiento de las actividades y

hasta qué grado son beneficiosos, realizar seguimiento a los procesos, alinear los
objetivos, y estos estan relacionados con las metas y objetivos de un proyecto.
Los indicadores permiten lograr la medicion del cumplimiento de las actividades y
hasta qué grado son beneficiosos, realizar seguimiento a los procesos, alinear los
objetivos, y estos estan relacionados con las metas y objetivos de un proyecto.
Lépez, (2004) manifiesta:
Los indicadores deben estar orientados a la obtencion de informacion sobre el
estado y situacién de una institucion en un determinado momento, de cara a
establecer previsiones sobre el funcionamiento futuro y a favorecer el proceso
de toma de decisiones para la mejora continua de la institucion (p.82).
Una definicion podremos detallar que un indicador es un instrumento que nos
provee evidencia cuantitativa acerca de si una determinada condicién existe o si
ciertos resultados han sido logrados o no. Si no han sido logrados permite evaluar
el progreso realizado. Un indicador de desempefio nos entrega informacion
cuantitativa respecto del logro de los objetivos de un programa. Puede cubrir
aspectos cuantitativos o cualitativos.
El proceso productivo del sector Publico decisiones gestion informacién
indicadores, publica proyectos bienes programas servicios resultados insumos
proceso productos en un sistema de cuenta publica orientada a resultados, se
requiere datos sobre un conjunto de indicadores diferentes, que reflejan la
informacion requerida para distintos niveles de toma de decisiones, los
legisladores y los directores de instituciones requieren informacion estratégica

sobre la gestion de los programas, mientras que los Gerentes de programas y sus
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staff requieren detalles sobre la provision de insumos, las actividades, bienes y
servicios que generan y resultados intermedios.

2.4.7 Metas
Una meta se conoce como un resultado deseado que una persona o0 un sistema

imagina, planea y se compromete a lograr: un punto final deseado personalmente
en una organizacion en algun desarrollo asumido. Muchas personas tratan de
alcanzar objetivos dentro de un tiempo finito, fijando plazos.
Es el resultado esperado que guia una reaccion, o un fin, un objeto, ya sea un
objeto fisico o un objeto abstracto, que tiene un valor intrinseco y te ayuda a
alcanzar algo en un futuro, la fijacion de metas puede implicar el establecimiento
de objetivos especificos, medibles, alcanzables, relevantes y limitados en el
tiempo, mediante el criterio, relevante a ello, el autor Siva (1985) detalla:
Como toda actividad en la que se presentan relaciones humanas de supervision,
evaluacion o calificacion sobre la forma en que se realiza la actividad y sobre el
resultado que se obtiene se suele encontrar barreras entre el que recolecta y
analiza la informacién, con los ejecutores de la actividad (p.4).
Se sugiere que la fijacion de metas sirve como una herramienta eficaz para
avanzar cuando se asegura que los miembros del grupo tienen una conciencia
clara de lo que cada uno debe hacer para lograr un objetivo comun, a nivel
personal, el proceso de fijacion de metas permite a los individuos especificar y
luego trabajar hacia sus propios objetivos como metas financieras o basadas en
la carrera que se estudia, la fijacibn de metas comprende un componente
importante de la gestion y del desarrollo personal.
Barrios (2005) indica; “Las metas es solidificar, plasmar en limite de tiempo y
accion el proyecto de vida, es un paso firme para asegurar su ejecucion;
proyectarse, revisar y volver a proyectarse es un ejercicio constante, base para la
superacion” (p.120). Dentro de la preparacion académica se ha conocido las
metas a corto plazo, esperan logros en un corto periodo de tiempo, como tratando
de obtener una factura pagada en los préximos dias, la definicion de un propadsito
u objetivo a corto plazo no se refiere a un periodo de tiempo especifico.
En otras palabras, se puede lograr o no lograr un objetivo a corto plazo en un dia,

semana, mes, afo, entre otros, el marco temporal para un objetivo a corto plazo
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se refiere a su contexto en la linea de tiempo general en el que se esta aplicando,
ejemplo; se podria medir una meta a corto plazo para un proyecto de un mes de

duracién en dias.

2.5 Fundamentacion de actividades
2. 5.1 Bullying escolar.

El bullying escolar: una de las formas que se manifiesta en los centros Educativos.

Ortega 1994 Afirma:

El bullying es un fenémeno de agresividad injustificada que cursa con mayor o
menor nivel de gravedad afectando a la nifilez, adolescente. Siempre es
violento porque pervierte el orden esperable de relaciones sociales; lo que
hemos llamado la reciprocidad moral esperable entre iguales es un juego
perverso de dominio-sumision que cuando se mantiene de forma prolongada
da lugar a procesos de victimizacion, con lo que ello significa de deterioro
psicolégico de la personalidad de la victima y de deterioro moral del agresor.
(p.399)

El acoso escolar es una forma propia y extrema de violencia escolar. Que actua
el estudiante intimidando de cualquier forma de maltrato psicologico, verbal o
fisico. Que se da constantemente mayoritariamente en el aula y patio del centro
escolar. Los protagonistas suelen ser de nifios y nifias en proceso de la

adolescencia, esto puede durar semanas, meses o incluso afos.

2.5.2 Bullying en la escuela.
El bullying es una palabra que significa intimidacion, lamentablemente se esta
dando en los centros educativos, con actitudes agresivas intencionadas y
repetidas de algunos estudiantes.

Se produce por la exposicién de un alumno de forma repetida y durante un tiempo,
a acciones negativas que lleva a cabo otro u otros alumnos, destacando la
continuidad en el tiempo, el desequilibrio de poder y el deseo consiente de herir,
tanto de manera fisica como verbalmente. (Ortega, 1994, p.401 (pag. 401)

El bullying en general, sucede en lugares donde no hay adultos supervisando.
Esto puede ocurrir dentro o alrededor de la escuela. No importando la cultura del
estudiante, Condicion social, sexo, edad ya que el agresor produce intimidacién,
aislamiento. Asi mismo la victima tiene temor de llegar a la escuela, inseguridad

le dice cosas desagradables, se rie de él. Le llama por nombres molestos o
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hirientes. Le ignora completamente, le excluye de su grupo de amigos o le retira
de actividades a proposito, le golpea, le patea y empuja, o le amenaza, cuenta
mentiras o falsos rumores sobre él. Le envia notas hirientes y trata de convencer
a los demas para que no se relacionen con él. Cuando un estudiante esta siendo
molestado repetidamente de forma negativa y dafiina. Cuando estas cosas
ocurren frecuentemente y es dificil, para la victima, defenderse por si mismo.

Olweus (1999) afirma que:

Los elementos del maltrato maligno (prototipo de maltrato) presentes ya en la
Definicion formulada son los siguientes: a) deseo inicial obsesivo y no inhibido de
infligir dafio, dirigido contra alguien indefenso; b) el deseo se materializa en una
accion; c) alguien resulta dafiado, y la intensidad y la gravedad del dafio dependen
de la vulnerabilidad de las personas; d) el maltrato contra alguien menos
poderoso, bien sea porque existe desigualdad fisica o psicoldgica entre victimas
y actores, o bien porque estos ultimos actian en grupo; e) el maltrato carece de
justificacion; f) tiene lugar de modo reiterado Siendo esta expectativa de repeticion
interminable por parte de la victima, lo que le da su naturaleza opresiva y temible,
y g) se produce con placer manifiesto, es decir, el agresor disfruta con la sumision
del débil (p.231)

En realidad, se observa a nifios del establecimiento que no tiene miedo a que los
observen en su comportamiento brusco, con sus compafieros. Lo hacen con
alguien que ven que es indefenso, ya sea en forma individual o grupal o porque
no le agrada a su compariero lo discriminan, no lo aceptan en su equipo de trabajo.
Al hacer esto el agresor se siente satisfecho con lo que hace sin pensar en el dafio

gue le hace al estudiante.

2.5.3 Sintomas del bullying
Demuestran problemas de conducta afectado a los que conviven con él o ella, ya
sea el agresor o la victima. Gribbon & Vilaplana, (2001) Argumenta que:

los sintomas de que un nifio, posiblemente, esta siendo intimidado o victimizado
son: depresion (hasta puede llegar a tener pensamientos suicidas), inseguridad,
ansiedad (puede tener forma de panico, palpitaciones, jadeos, arritmia,
taquicardia...) dificultad para dormir, mala autoimagen, enuresis, retraia a ir a la
escuela, problemas de conducta, cambios en el estado-de-animo pocos-amigos;
soledad-e-infelicidad aislamiento social, trastornos de la alimentacion (anorexia,
bulimia), dificultades escolares y sintomas fisicos tales como histeria, dolores, de
cabeza, de pecho, de estdbmago, de brazos y piernas, arranques de colera,
vomitos, problemas visuales, hiperventilacion, estados de amnesia temporal,
fatiga crénica y Ulceras p(.301)
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Estas causas y consecuencias afectan la integridad fisica del estudiante. Como
padeciendo de dolor de cabeza, la alimentacidén de estos estudiantes puede llegar
al extremo de padecer de enfermedades del estbmago, la conducta, asi como a
veces de buen humor y dias que se siente triste, desesperado, es antisocial con
sus comparieros, esta situacion puede llegar hasta extremo de la muerte. Esto lo
puede sufrir el agresor o la victima.

Masism (2000)

En realidad, la violencia es un fendbmeno social que excede la problematica de los
centros educativos. En las escuelas, pero también en las calles, en muchas
familias, en los escenarios de la politica, en los medios de comunicacién, en
realidad la violencia es un fendbmeno social que excede la problematica de los
centros educativos, en general estamos viviendo en una sociedad que se
caracteriza por la manifestacion constante de conductas agresivas en numerosos
de sus ambitos”.

El bullying o acoso escolar también se sufre en las calles, en las familias en
diferentes &mbitos de la sociedad, influyen los medios de comunicacion, asi como
la television existe programas de violencia, permitiendo que nifio desde pequefio
pase el tiempo viendo programas de violencia esto hace a que el nifio se involucre
facilmente a practicarla.

Bishop & Carwile (2009) Afirma que:

Los medios tienen mucha responsabilidad en el mal uso del término porque no
hacen la distincién y generalmente tratan el bullying y las burlas o molestias como
sinbnimos. Los autores muestran algunos ejemplos drasticos de esta situacion.
Por ejemplo, en el caso del tiroteo de Wisconsin en el 2006, un estudiante de 15
afios asesino al director indicando que él estaba al tanto de la recurrente agresion
que sufriay que se rehusaba a actuar; en este caso algunos titulares en los medios
indicaban: Teenager claimed he was teased (el adolecente afirmé que era objeto
de burlas/molestias). (p 13.)

Algunas veces no le damos importancia cuando vemos que existen estudiantes
gue sufren de burlas y que los molestan constantemente por el agresor, pensando
gue es algo normal En un momento inesperado actla el agresor con quien sea.
Se da en algunos estudiantes que se revelan ante el docente por situaciones que

nos parece es muy peligroso si se llega el extremo de afectar su integridad fisica.
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2.5.4 Falta de conocimiento del bullying
Algunas personas desconocen del bullying o acoso escolar por esta razén no le
dan importancia. Si su hijo e hija estad pasando por esta situacion
Voors, 2005 & Davis, 2008
El docente tiene que estar informado para conocer que es el bullying, para poder
evitar circunstancias desagradables en la escuela. Es importante que se supervise
constantemente en el aula y especialmente fuera de ella. De lo contrario pueden
surgir problemas graves. (p.76)
Si se tolera la violencia en la escuela, la sociedad sera violenta porque la escuela
habra contribuido a formar ciudadanos violentos. Si en mas de 10 afios de
escolarizacion, los y las estudiantes no reciben las herramientas para establecer
relaciones humanas al margen de comportamientos violentos, entonces la escuela
ha fallado en su intento por formar ciudadanos responsables con su realidad
social. Es importante que en la escuela no se permita la violencia, Involucrando a
todos los miembros de la comunidad escolar para redactar e implementar un
manual de convivencia y llevarlo a la practica. "Vivir inmersos en la violencia,
cualquier persona se vuelve violenta cuando deja de defenderse y humilla y
destruye, valiendo de prejuicios y estereotipos hacia su victima” (Guerrero,
2008.p.5)

Todos estamos inmersos dentro del circulo de la violencia. Esta nos golpea y es
parte de todos nosotros. Cuando se con vive con personas violentas uno va
adquiriendo la personalidad de agresividad y la persona se vuelve violenta. Siendo

destructivo para dominar a otros.
www.mineduc.gob.gt Afirma:

La violencia constante y repetida de un estudiante hacia otro estudiante con la
intencién de intimidarlo y hostigarlo la agresion puede ser: fisica como coaccion,
amenaza a la integridad fisica, agresion fisica psicol6gica como bloqueo social,
hostigamiento, manipulacion social, agresion verbal.

La violencia se da constantemente contra otro estudiante lo intimida hasta llega al
extremo de golpearlo fisicamente, o lo amenaza con larazén de lograr algo. Esto

afecta en lo psicologico, ya no desea relacionarse con los demas, el fastidio


http://www.mineduc.gob.gt/
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contantemente., lo desespera ya que es tedioso que lo insulten sin motivos.
Palabras ofensivas que lastiman los sentimientos de la victima.

(OMS, 2002), Afirma:
El bullying es una forma especifica de violencia escolar entre iguales continuada,
en el que uno o varios agresores con mayor poder e intencionalidad causar dolor
tienen sometido con violencia a un compafiero de colegio (victima) que es mas
débil; engloba todo tipo de actos violentos (verbales o usando las nuevas
tecnologias, fisicos corporales, contra los objetos, sociales y psicoldgicos) e
incluye conceptos corno acoso, intimidacion, maltrato y agresion.

La organizacion mundial de la salud, da a conocer que no importando que una
sea 0 varios agresores en contra de la victima estan participando en la violencia
escolar. Los agresores someten en actos verbales, o por medio del internet
insultan afectado la integridad fisica, psicolégica de la persona.

DIGEDUCA, (2008) Afirma que:

La victima produce miedo y rechazo al contexto, pérdida de confianza,
disminucion de rendimiento, autoestima baja, etc. En el agresor aumenta los
problemas que le llevaron a abusar: disminuye su comprensién moral y empatia,
obstaculizando relaciones positivas en el entorno. En el contexto institucional
reduce la calidad de vida, dificultad el logro de la mayoria de sus objetivos
(aprendizaje, calidad del trabajo. (p.4)

En las personas que conviven con ellas sin hacer nada. Para evitar produce en

menor grado, problemas parecidos a los de la victima, (miedo a ser victima) o en
el agresor aumenta la falta de sensibilidad, asi como la solidaridad. Bourgois &
Phillippez (2010p.8) Manifiestan que la palabra “violencia seguramente pensamos
en alguna pelea, o en algun atagque armado, pero la realidad es que la violencia
se puede dar mas formas.

Los autores mencionan se puede dar de muchas formas. No importando la forma
gue se de la violencia en alguna pelea o un ataque armado contra alguien, existen
diversas clases de violencia que dia a dia se da, en la sociedad afectando la
integridad fisica, psicolégica del individuo, No solo con el hecho de una pelea o
en algun enfrentamiento armado, se de la violencia si no que, por medio de burlas,

palabras ofensivas se contribuye con la violencia.
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2.5.5 Formas de violencia.

Las formas de violencia se dan de diferentes formas ya sea fisico, psicolégico y
emocional que afecta la autoestima del estudiante.
Bourgois & Phillippez 2010 Manifiestan que:

Violencia directa es la que se da mediante una agresion fisica hacia un individuo
0 grupo. Puede ser un ataque a un bus, el asesinato de una persona o el maltrato
a mujeres. Violencia deja secuelas muy fuertes ante las familias y la sociedad.

(p.8.)

Es preocupante lo que se esta viviendo. Como seres humanos es dificil ver tanta
situacion que sucede y pensar que en cualquier lugar puede esta presente la
violencia. Lo que conviene ante esta situacion es ser tolerante y encomendarse a
Dios.

2.5.6 Violencia Simbdlica:

No se da con golpes, manotazos o sea golpes, se da por medio de rechazar a la
persona diferentes circunstancias de cultura, color de piel o religion, no se le da la
oportunidad de patrticipar.

Bourgois, &Phillippez 2010 Argumenta:

“No implica ataques fisicos necesariamente, pero surge de aspectos simbdlicos,
como la religién, la cultura o los idiomas. Muchas personas son, cuando son
rechazas por no hablar el castellano. O cuando a una persona se le niega un
trabajo por profesar una religion diferente a la que los empleadores desean. Los
chistes contra indigenas, negros, mujeres, hombres y homosexuales. (p.9)

Este tipo de violencia se da en el medio. Ya que existen casos a nivel nacional
gue no se valora los idiomas, la cultura. Guatemala es un pais importante con las
cuatro culturas: Maya, Ladina, Garifuna y Xinca y no se valora la diversidad.
Excluyendo a las personas por su color de tés o su forma de vestir ofendiendo
de manera inadecuada. También si una persona no domina un idioma que
requieren en alguna empresa no le permiten trabajar.

2.5.7 Violencia Estructural

Son acciones que provocan el hambre en el mundo, por ejemplo, no estan
disefiadas y realizadas directamente con ese fin, sino que son desviaciones

indirectas de la politica econdmica, Bourgois, & Phillippez 2010 Argumenta: “El
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Hambre, pobreza extrema, represion, explotacion e incluso muerte. Ejemplos:
sistema econdmico excluyente, estereotipos, crimen organizado. Otros ejemplos
también son el racismo y el sexismo.” (p.10)

La realidad social afecta a nifios y jévenes de diferentes, maneras situacion que
prevalece en el pais que se vive la extrema pobreza, por el desempleo,
desigualdad salario minimo. El crimen organizado que se apodera de los
recursos del estado excluyendo a las personas que sufren una situacion precaria.
Sin importarle la situacion de ellos. Generando una violencia extrema hasta la

muerte.

2.5.8 ¢ Quiénes influyen?

El entorno y ambiente influyen en el estudiante con quienes conviven,
dependiendo como los traten en la familia o en la sociedad. De esa manera se
comporta el estudiante. “que las victimas de agresiones en la escuela piden ayuda
principalmente a los amigos y docentes y con menor frecuencia lo hacen con la
familia” (Defensor del pueblo, 2007, p.30)

En realidad esta cita textual da a conocer que las victimas que sufren agresiones
en el establecimiento algunos piden ayuda a los amigos, pensando que ellos van
ayudar también le dicen al docentes y en algunas ocasiones con los padres
de familia, no existe la mayor confianza ya que tienen temor de informar de la
situacion pensando que los padres reaccionan de una forma violenta y no piden

apoyo hacia ellos para que los ayuden a salir de esta situacion.

2.5.9 Profesores y familia:
Contribuyen al dialogo con los estudiantes y una cooperacién mutua, para poder
intervenir en situaciones de conflicto en la escuela.

Rey & Ortega (2001) Afirma:
La colaboracién entre profesores y familias para la organizacion de los centros,
haciendo que los valores educativos de ambos sean coherentes para los alumnos
y de esta forma sus relaciones interpersonales se basen en el didlogo y la
cooperacion mutua. En las segundas se suele formar a los profesores en materia
de resolucion de conflictos, habilidades sociales, convivencia, tolerancia,
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disciplina, violencia y propuestas de intervencion. En las terceras se trabaja la
gestion del clima del aula, la cooperacion del grupo, se realizan actividades de
educacion en valores y en sentimientos, y se realizan actividades de estudio de
dilemas morales y actividades de drama, mejorando asi la cooperacion, el didlogo,
la reflexion y la relacién social. (p.137)

Es importante que se integren los docentes, padres de familia para poder apoyar
a los estudiantes en el establecimiento y lograr una cooperacién mutua, el dialogo.
Asi mismo realizando actividades de convivencia implementado los valores para
vivir en armonia con sus comparieros y el contexto. En el clima de la clase tiene
gue existir la equidad de género y que todos colaboren en el grupo en el momento

de la realizacion de los trabajos.

2.5.10 Consecuencias del bullying
Las consecuencias que puede padecer una persona que esta sufriendo bullying
es: baja autoestima, depresion, ansiedad o pensamientos suicidas también la

pérdida de interés para asistir a clase, lo que puede provocar un fracaso escolar.

Las consecuencias surgen en el transcurso del tiempo el individuo desarrolla una
imagen negativa de si mismo, que le afecta en los estudios académicos en la
forma de actuar ante sus compafieros y la sociedad. Demostrando una
autoestima baja, no se valora, le igual lo que diga los demas. En si tiene una
mentalidad negativa, en algunas ocasiones, la victima tiende a realizar conductas
agresivas hacia otras personas y hacia si misma. Se sienten indefensas,
humilladas y aisladas, lo cual les puede llevar al fracaso escolar, niveles elevados
de ansiedad y pérdida de la calidad de vida a nivel general.

Rugby 2000 Argumenta que:

Puede provocar que se generalice una percepcion hostil del mundo que le rodea,
sobre todo del ambiente escolar, lo que deriva en estados graves de ansiedad y
aislamiento social, ademés del descenso en las calificaciones y del interés en el
aprendizaje (p.14.)

Los estudiantes pueden padecer de ansiedad, se aislan de sus compafieros,
Ya no les llama la atencion de estudiar las calificaciones que obtienen son de un

punteo bajo. Por lo tanto, ya no les llama la atencion aprender. “Se produce asi
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en muchas ocasiones un desajuste psicosocial en las victimas, sobre todo si
sufren violencia relacional o exclusion social, que afecta a todos los &mbitos de
sus vidas”

Segun Cerezo & Rigby 2000:

Las victimas suelen mantener en secreto lo que les sucede, seguramente,
por la verglienza que sienten al ser victimizados, pero aun asi es normal en el
momento de la agresion es posible que sientan miedo, enfado, Estrés, vergienza.
La violencia entre iguales tiene consecuencias perniciosas para todos los
implicados, pero con distintos sintomas y niveles de sufrimiento. (p.34.)

Aungue los efectos mas acusados se muestran en la victima, los agresores y los
espectadores también son receptores de aprendizajes y habitos negativos que
influiran en su comportamiento-actual-y futuro. Todos los alumnos implicados. En

situaciones de maltrato, en cualquiera de los roles.

2.5.11. Intervencién y prevencion del bullying
Es importante que en los centros educativos existan manuales para dar a conocer
a los estudiantes la forma de previr el bulling o acoso escolar que esté sufriendo
y que el docente pueda resolver en situaciones que lo amerite.
Diaz &Aguado, (2005).Argumenta:

se ha visto, la violencia escolar y el bullying son fenbmenos multicausales, por
tanto, para una prevencion e intervencion mas eficaz se proponen medidas que
actlan sobre los distintos ambientes y factores que lo propician. En nuestro pais
existen estudios acerca de intervencion y prevencion, y desde los organismos de
gobierno se proponen actuaciones al respecto, aun asi parece que la
implementacién de éstas y la valoracion de su eficacia no es todavia una practica
generalizada en los centros escolares (p.45)

Los autores proponen que es importante que exista la prevencion e intervencion

del bullying que beneficien a tomar medidas implementando en los diferentes
ambientes del centro escolar y sobre todo implementarlas en los centros
educativos.

Diaz & granado. (2012) Argumentan:
No actuacion de los espectadores es el miedo a que se dafie su integridad
personal, lo cual conecta con la necesidad de establecer un clima de cooperacion
y confianza en la escuela. Que les permita actuar, buscar ayuda y poner estas
situaciones en conocimiento de adultos. Que puedan resolverlas lo antes posible.

(p.13)
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Cuando no actuan los que estan observando la violencia por temor a que los
lastimen no se involucran. Por lo que sugieren los autores intervenir en medio de
situaciones dificiles. En el centro educativo es interesante que los docentes
contribuyan en resolver problemas a través del dialogo. Brindandole confianza
tanto al agresor y a la victima. Luego informar a los padres de familia de lo que
esta sucediendo. Rigby (2001)” Propone métodos como hablar con los alumnos
implicados y sus padres cuando son graves, ofreciendo al agresor la posibilidad
de reparar el dafio, siendo posible también la mediacion entre los alumnos y sus

padres” (p.45)

El autor propone implementar métodos adecuados con alumnos implicado en el
acoso escolar o bullying. Permitiendo al agresor que pida disculpas a quien
ofendi6, para vivir en tranquilidad, también la victima tiene que aceptar las
disculpas del otro esperando que ya no vuelva a suceder. La mediacién de padres
de familia y estudiantes es buena de una forma amena y las consecuencias para
cada una, escoger la mejor solucion.

Teruel (2007) Argumenta:
“resolucion de conflictos en el aula”, que utiliza la técnica del role-playing para la
busqueda de una solucién. Los pasos concretos que se buscan son: primero darse
cuenta de la existencia de un problema, reflexionar sobre cual es el problema y
por qué se da, marcar un objetivo que tenga que ver con cdmo se quiere que sean
las cosas, pensar en posibles soluciones.

Utilizar la técnica de role-playing. Para buscar la existencia de los problemas asi
sismo reflexionar es el problema conocer a fondo la situacion, y por qué se da
buscarle solucion por medio de un objetivo pretendiendo como se quiere que
sean las cosas, las consecuencias de lo que afecta a los estudiantes.

“Vivir inmersos en la violencia, cualquier persona se vuelve violenta cuando deja
de defenderse y humilla y destruye, valiéndose de prejuicios y es tereo tipos hacia
su victima” (Guerrero, 2008, p.29)

El que esta conviviendo con personas violentas se acopla a la vida de ellos

también lo practica ya influye con quienes comparte y se vuelve violenta la
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persona, humilla a los demas. Sin importarle los demas. Maribel (1995) Argumenta
la violencia es un fenémeno social que excede la problemética de los centros
educativos. En las escuelas, pero también en las calles, en muchas familias, en

los escenarios de la politica, en los medios de comunicacion. (p.35)

En general estamos viviendo en una sociedad que se caracteriza por la
manifestacion constante de conductas agresivas en numerosos ambitos de la
vida. En la nifiez, adolescente incluso con los adultos también se da la violencia.
En familias también se vive la violencia si no existe la tolerancia entre padres e
hijos se llega al extremo de golpe, o con palabras agresivas que poco a poco va
deteriorando. En la politica también se menciona que se da la violencia, que ya
no existe el respeto, incluso en los medios de comunicacion. Los que practican la
violencia ya no le dan importancia que el qué diran los demas cuando se expresan
con vulgaridad. Herrero 1997 Afirma “el término violencia equivale al hecho de
llevar, conducir a alguien o conseguir algo de alguien, empleando para ello la

fuerza o la coaccion; es decir, en contra de su querer o voluntad.” (p.42)

Segun los autores es motivar a alguien a conseguir algo de alguien utilizando los
golpes, manotazos. O con quien sea con tal de lograr sus propdsitos. Aunque no
esté de acuerdo la victima. El agresor lamentablemente influye a en lo fisico y en
psicologico. También se dan con golpes fuertes alarmando a los que observan
situaciones dificiles. En la escuela, sociedad afecta ciertas situaciones del
bullying.

Rousseau (1770), Argumenta que:

El ser humano es naturalmente bueno, es La sociedad la que lo corrompe. La
persona no nace mala o perversa, pero puede llegar a serlo mediante la
interaccion social: la actitud de bondad o maldad es el resultado del medio social
en el cual se desarrolla la persona. (p.47)

Se dice que el ser humano cuando nace es bueno, pero lamentablemente en el
transcurso de los afios convive con personas de diferentes temperamentos vy la

sociedad la corrompe, si la persona tiene buenas cualidades es porque ha
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convivido con personas generosas. De lo contrario la maldad va ser. Si convive
con personas que influyen en ello.
Bandura (1976), Argumenta

Todo ser humano hereda rasgos genéticos que influyen en el caracter y que la
violencia se aprende, aunque todos nacemos con la posibilidad de ser violentos
como de ser pacificos, tolerantes compasivos y, que para que tal potencial sea
una realidad, social. (p.67)

Los rasgos genéticos, el nifio ya lo trae desde que nace, que influyen en el caracter
dependiendo del caracter del padre o madre de familia. También se dice que la
violencia se aprende. Ya que existen diferentes temperamentos, la sociedad.
Sevilla (1986) Argumenta: “la violencia al considerarla un ejercicio del poder,
refutando el determinismo bioldgico que trata de justificar la guerra y de legitimar

cualquier tipo de discriminacidén basada en el sexo, laraza o la clase social.” (p.57)

La préactica de la violencia el individuo se siente con el poder de someter a los
demas a lo que desea esta persona. Asi como se da la discriminacion a la raza

o clase social a la que pertenece.

2.5.12 Caracteristicas del Bullying

Una de las caracteristicas del bullying es que suelen ser victimas o agresores se
demuestran por medio de agresiones fisicas que intimidan mediante dafios o
amenazas fisicas a la victima, lo golpean, empujan. En lo verbal.

En este caso el agresor o los agresores se limitan a la humillacion verbal. Utilizan
sobre nombres, insultos en lo social el o los agresores aislan al resto del grupo a
la victima, fomentan desprecio grupal o le impiden pertenecer al mismo. Ortega
1995) Argumenta que la victima indefensa atacada por uno o varios agresores con
intencionalidad mantenida de hacer dafio crueldad desigualdad de poder,
persistencia a la agresion en la relacion perversa de dominio-sumision ha de ser

repetida a lo largo del tiempo (p.56)

La victima del bullying es indefensa, todo lo soporta, La desigualdad influye

también a que el agresor se comporta de una forma violenta. Causando dafio en
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el transcurso del tiempo para el individuo. Ruiz (2014) Argumenta la
“‘complacencia de los nifios y jovenes con el uso de la violencia como practica para
obtener sus deseos”. p.36) Algunas veces se le da oportunidad a los nifios, nifias,
a que hagan lo que ellos quieran, luego vienen las consecuencias. Por

complacerlos para obtenga lo que desean.

‘Lo mas adecuado es implementar medida alternativa aptas y de manera
oportuna para lograr su prevencion”. Si se toma en cuenta que una apropiada
educacion en valores es la mejor forma de erradicar el acoso escolar de las aulas
Barri & Vitero 2013 p.26) Es importante implementar con los estudiante los valores

para evitar la violencia y que puedan tratarse con armonia el uno al otro.

Cerezo& Ramirez (2006). Argumenta que el problema de las malas relaciones
interpersonales es que subyace en la violencia entre escolares o el llamado
bullying. (76). El bullying surge cuando en la escuela no existe una buena relaciéon
con algun, comparfiero o compafiera. Se da malas relaciones no existe la buena
convivencia con los demas estudiantes, del agresor le gusta fastidiar a su victima,
es indispensable estar anuente a lo que sucede dia a dia en el establecimiento
ya sea adentro del aula o alrededor de esta manera se identifica si algun nifio a

nifia esta sufriendo este caso para poderlo ayudarlo.

2.5.13 La mediacion en el contexto escolar
Es importante que exista la mediacion entre agresor y victima, y que el docente
sea el intermediario para apoyar en estas circunstancias que se presentan en el
aula o en el contexto.
Segun Paillet & Amtutz( 2005) Argumenta:
la mediacién fue definida como el arte de promover acuerdo, mediador, facilita la
comunicacion entre dos 0 mas personas para que logren llevar adelante una
negociacion colaborativa y asi llegar a un acuerdo satisfactoria para todos los

participantes Surge la necesidad de resolucion problemas de disputas en
distintos &mbitos del quehacer humano,( p,456)
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Un mediador facilita la comunicacion entre el agresor y la victima. Para llegar a
un determinado acuerdo para solucionar los problemas que transcurren en la
escuela. Siendo asi como una herramienta de resolucion de conflictos que permite

gestionar temas relacionados con la vida cotidiana.

2.5.14 La mediacion en el ambito educativo

La mediacion es una herramienta de prevencion desde un enfoque global,
destacando las aportaciones de estrategias del centro educativo y colaboracion
de los padres de familia analizando las posibilidades y limitaciones que se
presenten.

“no debe reducirse a la formacion o al aprendizaje de un procedimiento basico,
tal cual es utilizado por la justicia, sino que debe tener un sentido mucho mas
amplio. La formacion integral del sujeto, sino que debe tener un sentido” (Consejo
General de Educacion o, 2010, p.6): Consiste en el andlisis y la comprensién de
las situaciones de conflicto atraves de la busqueda de sus causas y quienes
estan involucrados en la violencia, para que el docente contribuya a resolver y la
comunidad educativa que también se involucra. Introduciendo estrategias y
herramientas que proporcionan la mediacion, que permite transformar actitudes
personales frente a diferente a distintas situaciones de conflicto.

Hustson & Cowwie (2007), Argumenta

“Intervencién entrarian todos aquellos programas en los que los estudiantes son
entrenados para hacer de mentores, tutores consejeros, mediadores, o incluso en
ocasiones simplemente para ofrecer su amistad a otros compafieros (as). También
existe n experiencias en las que este tipo de apoyo entre iguales” p.48)

Es importante implementar programas que beneficien al estudiante asi también
para los docentes que laboran en el centro educativo. (OMS, 2003) declaro que la
violencia es un problema de salud publica fundamental y creciente en todo el
recuadro. En dicha reunidn se resaltaron las graves consecuencias de la violencia,
y las necesidades de establecer actividades de salud publica para afrontar el
problema.

Wachtel (2013, p.32.) Afirma: gestionar de forma dialogada y participativa sus

conflictos crear un clima favorable y reforzar los valores y estrategias propios de
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una convivencia democréatica. Es importante tener armonia, favoreciendo por
medio de la implementacion de los valores a los estudiantes.
“Las intervenciones restaurativas en el contexto escolar deben considerar la
conducta inadecuada no solo como el incumplimiento de una norma Yy por
consiguiente y una ofensa a la institucion.”(Dewey, 2004, p.89)Los estudiantes
se comportan de una manera inadecuada se les debe de llamar la atencion, de
acuerdo si tuviera del establecimiento el manual de convivencia utilizar lo para

resolver cierta situacion.

Morales, 2011, Argumenta que “un clima escolar positivo, percibido por los
miembros de la comunidad educativa estd determinado por un estilo de
convivencia caracterizado por relaciones interpersonales de colaboracion y
cooperacion. De normas claras y pertinente” (p.9). En la escuela debe de existir
la armonia para los estudiantes y la comunidad educativa. De esta forma
aprenden los estudiantes brindandoles la adecuada atencion.

El programa de cultura de paz desarrolla iniciativas centradas sobre la prevencion
de los conflictos como la consolidacion de la paz. Después de los conflictos que
contienen actividades educativas (UNESCO. 2001.) Este programa ayuda a
fortalecer lo que necesitan educacion en la relacion a los conflictos que surgen en
el establecimiento. Atraves de manuales, que se pueden guiar. La solidaridad, el
compromiso, la cooperacion, el respeto, la creatividad, la perseverancia la
paciencia la confidencia el dialogo.” Implementar los valores con ejemplo para que
los estudiantes lo practiguen en el establecimiento y en su pesar de las

adversidades que existen en la vida cotidiana” Madriaza 2005(p.148)

La violencia supone la intencionalidad de hacer dafo a otro, y por ende el foco de
conducta violenta no esta en la sensacion de inseguridad, sino en quienes o
en contra quien ejerce la violencia.”

Alamillo, 2003, (p. 234) Argumenta que:

Toda accién que involucre un compromiso de mejora de la convivencia en la
escuela debe sustentarse en un proyecto educativo que contemple una
representacion del proceso educativo sustentado en la gestion democratica de la
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convivencia la educacién en sentimientos y valores en el aprendizaje
cooperativo.

Es importante que exista un compromiso de la comunidad educativa para poder
realizar proyecto que beneficien a ellos, logrando la convivencia de todos con
pertinencia cultural, equidad de género. Teniendo presente que la participacion
es muy importante en la comunidad para ser productivo y teniendo presente los
valores.

Una propuesta metodologica de se focaliza en cuatro puntos observacion,
sentimientos, necesidades y demandas concretas que ayudan a los demas a
seguir este mismo recorrido, estableciendo una corriente de comunicacion.
(Rsenberg, 199, p. 234) “Es interesante esta propuesta se trata de observar al
individuo, darse cuenta de los sentimientos que demuestran los nifios,
adolescente y adultos para poder apoyar moralmente si esta pasando por una
situacion dificil”.

Las necesidades surgen, estaran atravesando momentos de angustia, por medio
de ello se contribuye a saber que demandas tiene las personas, y que
demandas necesita para mejorar.

Debarbieux 2010 Argumenta que:

Las inversiones econdmicas y la situacion de bienestar de un barrio se reflejan en
su centro educativo y en clima de convivencia. Se dan situaciones en la sociedad
donde prevalece la pobreza por falta de empleo y las consecuencias lo sufren los
niflos porque no tiene los suficientes recursos para una alimentacion digna, asi
como en educacion la economia la tiene algunos, mientras que otros viven en
condiciones precarias. (p.213)

Esta situacion se ve en el transcurso de las clases, nifios que no han desayunado
asisten con el estbmago vacio, afectando la ensefianza aprendizaje. Porque ya
no piensan en estar atento a la clase, si no que pensando en la hora de la

refaccion.

2. 5.15 Causas que inciden en los casos del bullying:

Las causas de este fendbmeno son mdltiples y complejas pueden ser la
influencia de la familia, la escuela, problemas emocionales, alteraciones de

conducta, dificultades en el rendimiento escolar. (Sacristan 1995, p.234)
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Argumenta hay ciertas patologias infantiles que pueden estar relacionadas con la
agresividad. Nifios con dificultades para el autocontrol con baja tolerancia a la
frustracion, trastorno por déficit de atencion e hiperactividad, problemas de

autoestima depresion, estrés, trastornos psiquiatricos.

Causas familiares. Es el primer entorno en que el nifio se socializa, adquiere
normas de conducta y convivencia y forma su personalidad de manera que esta
es fundamental para su ajuste personal, escolar y social. Entorno para ser unos

ciudadanos de bien y logren tener una actitud positiva.

2.5.16 Estrategias para la autoestima

Algunas estrategias que se deben de tomar en cuenta para no afectar la
autoestima: Dejar de tener pensamientos negativos sobre uno mismo, pensar
en algo positivo. Valorarse asi mismo. Ponerse metas realistas, aceptar los
fracasos y realizar criticas constructivas, dedicarse tiempo, dejar de
comparase con los demas esto beneficia la personalidad del estudiante.

Las acciones desarrolladas evidencian que aplicar estrategias para generar
la autoestima entre los diferentes actores involucrados en la comunidad
educativa y otros potenciales, para alcanzar los propésitos de la psicoterapia
transpersonal , esta hace uso de todas las técnicas que se encuentran a
disposicién del mismo modo que la psicologia transpersonal integra todas las
teorias que se han estructurado para lograr una comprension mas psique (Wilber
199)

Es importante implementar estrategias que favorezcan lo cognitivo, afectivo para
poder solucionar situaciones que se le presenten en la vida. Favoreciendo la
autoestima contando con la participacion de actores importantes que influyan en
la vida del nifio. Porque ellos pasan por diferentes etapas madurando su intelecto
y capacidad para percibir las relaciones de todo tipo. Walsh y Vaughan (2020)
agregan que “con fines de reflexién y aclaracion teérica ha hecho una util distincion
entre el contexto y el contenido psicoterapia, El contexto queda siempre
plenamente determinado por los valores, las creencias y las intenciones del

terapeuta.”
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CAPITULO Il
PRESENTACION DE RESULTADOS

3.1Titulo del PME
Implementacion de Estrategias para Contrarrestar el Bullying y Baja Autoestima.
3.2 Descripcion del PME

En la Escuela Oficial Rural Mixta del Caserio, Tercer Centro Pasaul, municipio de
Sacapulas, departamento del Quiché. Se encuentra ubicada a una distancia de
catorce kilometros del municipio. Existiendo dos culturas el Sakapulteko y el
Quiché. El clima es calido, la cultura predominante el K’iché. Sus habitantes se
dedican a la agricultura. asi como la migracion a otros lugares del pais de
Guatemala y algunos al extranjero, por varias necesidades que atraviesa la
comunidad, asi como: Pobreza el sub desempleo que es un problema social que
afecta la economia de los hogares no disfrutando una calidad de vida, por esta
razon en algunos casos se da la desintegracion familiar, el alcoholismo, la falta de

atencion a los hijos e hijas, explotacién infantil entre otros.

Por lo que los nifios necesitan del carifio de sus padres, la practica de valores
gue se han ignorado en si, generando la agresion y la violencia en la familia.
También el docente influye en no prestarle atencién al estudiante, excluyendo en
algunas actividades. Dada diversas situaciones de la vida. El estudiante tiene un
comportamiento inadecuado ante sus compafieros cuando asiste a la escuela,
por tal razon se ve la necesidad de indagar por qué se da el “Bullying Escolar”.

Que dia a dia se da en el establecimiento, asi como la burla del estudiante hacia
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otro. No aceptar a sus comparieros a integrarse en equipo de trabajo en clase, la
discriminacion por la vestimenta del estudiante, sobre edad del estudiante o por
ser mujer. Por tanto, el docente tiene que estar pendiente.

Observando estas situaciones que se viven en el aula, asi como en la escuela
gue deja mucho que pensar. En la hora del receso ya que se da también en el
momento de la recreacion cuando un nifio o nifia no quiere jugar. Lo insultan con
palabras que hieren sus sentimientos en forma verbal afectando tanto en lo
emocional, psicoldgico y llegan al extremo de golpearlo. Con esto afectando la
salud del estudiante, la autoestima.

Situacioén alarmante que involucra al padre de familia por qué el estudiante tiene
un comportamiento agresivo hacia los demas. En si el director, padres de familia,
organizacion de padres de familia, Gobierno Escolar, C.T.A docente y MINEDUC.
Tienen que intervenir en estos casos para buscar solucion para que ya no se siga
dandose en el centro educativo. Existen algunos nifios que no tienen el valor de
informar lo que les sucede, y en ciertas ocasiones ya no quieren salir a receso por
temor a sus compaferos. Incluso ausentarse de clase. Porque han sido

amenazados.

Afectando el rendimiento escolar llevando como consecuencia el fracaso escolar.
Lamentablemente algunos padres de familia no le prestan la mayor a atencion a
sus hijos, hijas por la cantidad de familia en el hogar. Contribuyendo a que ellos
hagan lo que les conviene afectando a los demas. Siendo parte del acoso escolar
0 puede ser viceversa. Que estos nifios son los agresores. También lo estén
viviendo. Por lo que es importante informar a los estudiantes del establecimiento,
padres de familia de la comunidad. En que consiste el bullying, las causas y
efectos que repercuten en la vida del de ser humano a través de un manual de

estrategias del MINEDUC entre otros, para contrarrestar el bullying escolar.

Asi mismo generar confianza con los estudiantes para poder apoyarlos en
circunstancias dificiles que estén atravesando aplicando normas de convivencia

en el aula, estrategias de convivencia la practica de valores, equidad de género.
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Y que el docente este actualizado, teniendo una actitud positiva para erradicar
este problema que afecta a la nifiez, jévenes, adultos, no importando la condicion

social de la persona.

Realizando visitas domiciliarias de los estudiantes de la comunidad. Para lograr
una convivencia pacifica con los padres de familia, fortaleciendo la participacion
del padre de familia para contribuir en la toma de decisiones en casos que se
presenten afectando la integrad fisica moral del estudiante en el centro educativo.
De esta manera se concientizan a los estudiantes y padres de familia las

consecuencias que afecta a la salud del bullying escolar.

3.3 Concepto del PME
Implementar estrategias para la autoestima

Tabla No.32
3.4 Objetivos Objetivos

Objetivo General:

v' Fortalecer la autoestima en el estudiante, para erradicar el bullying en la Escuela
Oficial Rural Mixta del Caserio Tercer Centro Pasaul
Objetivos Especificos:
v Promover los valores morales para una convivencia en armonia en el
estudiante.

v Generar en el estudiante confianza y seguridad en si mismo mediante
actividades de armonia para erradicar el bullying en los estudiantes.

v" Practicar normas de convivencia en el centro educativo para erradicar el bullying
en los estudiantes

Fuente: Propia
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3.5 Justificacion
El Proyecto de Mejoramiento Educativo, se realiza con el fin de visualizar el re

presentaciones sociales del bullying para conocer las causas que impactan a los
estudiantes de la Escuela Oficial. Rural Mixta. Del Caserio Tercer Centro Pasaul.
Al abordar este tema se evidencio la violencia que es una problemética actual
que se vive en el centro educativo. Conociendo que este es un fendmeno
psicosocial que afecta la salud mental y la calidad de vida del ser humano que
influye en los nifios de diferentes edades, condicion social, sexo Tanto los
generadores como las victimas que son las que podrian sufrir graves
consecuencias en su bienestar emocional, fisico y que pueden repercutir en el
transcurso de la vida. También, la migracion por situaciones de pobreza,
desempleo de las familias, desintegracion familiar, la explotacion infantil.

Afectando la integridad fisica, psicolégico, y la autoestima.

Las implicaciones del fenémeno de la agresién entre iguales a edades tempranas,
ya sea de la nifiez o durante la adolescencia afectando el ambito social, los
procesos de aprendizaje, llegando al extremo del fracaso escolar, el desarrollo
individual en cualquiera las etapas de la vida. El acosador quien practica el bullying
contra sus compafieros puede llevar para la vida adulta. Un comportamiento

antisocial. Adaptando en actitudes agresivas en el nucleo familiar

Por lo anterior es importante darse cuenta de esta situacién que afectan al
estudiante, como docente se debe implementar estrategias que contrarresten el
bullying en la autoestima del estudiante mediante actividades ludicas y actividades
innovadoras que favorezca la convivencia, para este tipo de sucesos. Asi poder
diagnosticar cuando se de algun caso en el centro educativo y poder intervenir en
estos casos del acoso escolar. Por medio de una atencion personalizada al
estudiante y concientizar a los padres de familia de la atencion que se debe de dar

a los nifios en el hogar y poder prevenir esta problemética. Pretendiendo finalizar
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el Proyecto de Mejoramiento Educativo, mediante la ejecucion de normas de
convivencia con los estudiantes Prevenir la violencia escolar del estudiante y
sensibilizar sobre el dafio que causa la empatia. Logrando un proyecto
satisfactorio. También Es importante que el docente se informe a través de
diferentes medios de comunicacion escrita: prensa, internet, libros, revistas en
donde han aparecido articulos sobre violencia fisica en las escuelas del bullying,
lo cual han generado miles de victimas a nivel mundial. Casos de agresiones,

suicidios desercion escolar. De esta manera poder erradicar esta problematica.

3.6 Distancia entre el Disefio del Proyecto y el Emergente.

Se realizaron algunas actividades, asi como: La socializaciéon del Proyecto de
Mejoramiento Educativo por medio de una v isita al Coordinador Técnico
Administrativo 14-16-29 del municipio de Sacapulas departamento del Quiche.
También la socializacion del proyecto al director del establecimiento educativo,
Gobierno Escolar, Consejo Educativo, Docentes, Alcalde Auxiliar, padres de
familia, estudiantes. Debido a ello otras actividades se tuvo que recurrir a realizarlo
otros medios de comunicacién entre ellos elaboracion de trifolear que contiene
informacién del bullying o acoso escolar, afiche, divulgacion a través del medio
oral utilizando un alto parlante de la institucién de la Cruz Roja Guatemalteca del
municipio de Sacapulas y la grabacién de video con la implementacion de
estrategias para contrarrestar el bullying y baja autoestima. Debido a la

emergencia nacional.

3.7 Plan de Actividades
Objetivo Especifico

Promover actividades de autoestima, para erradicar el bullying en los nifios de

primaria por Online, derivado de la pandemia Coronavirus (COVID-19)

Concientizar a la poblacién para erradicar el Bullying, y la baja autoestima, en

personas de diferentes edades.
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Tabla No.33

Plan de actividad emergente

No. | Duracién Actividad Tareas Sub-tareas Responsables
1 1 Grabar un video con Docente
semana | Presentacion sus respectivas Compartir el | PADEP/D
de actividades | indicaciones. video en
para fortalecer YouTube,
el autoestima grupos de
WhatsApp y
Facebook
Visitas
2 1 Transmitir Docente
semana | informacion Divulgacion auditiva | Elaborar PADEP/D
por medio | del altoparlante. solicitud a la
medios de | Proyecto identidad de
comunicacién Implementacion de Cruz Roja
auditiva Estrategias para Guatemalteca
contrarrestar el Para la
bullying y baja auto | utilizacion  del
estima. vehiculo para la
divulgacion del
proyecto.
Transmision en vivo
por medio de | Gestionar el
Facebook indicando | apoyo de Ila
las indicaciones | institucion de la
claras y mostrando | Cruz Roja
como realizarlas | delegacion
tomando como base | Sacapulas, para
mi ejemplificacion. transmitir
informacion
3 1 Informar sobre Elaboracion del | Docente
semana | el tema | Entrega de trifoliar a | trifoliar PADEP/D
Bullying por | padres de familia,
medios de | docente y | Impresion  de
comunicacion estudiantes, trifolear
escrito
Visitas
domiciliarias
para la entrega
de trifoleares.
Fuente: Propia
3.7.1 Fases del proyecto
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A. Fase de inicio

a. Entrega de solicitud a director del Establecimiento Educativo

La Profesora Gloria Catarina Aceituno Cipriano, visito al director  del centro
educativo, Manuel Felipe Vasquez Lorenzo, con el propésito de entregarle la
solicitud del Proyecto de mejoramiento que se estara ejecutando en su debido
momento de Implementacion de estrategias para contrarrestar el bullying y baja
autoestima. Estudiante de la carrera de Licenciatura en Educacion Primaria
Intercultural con Enfasis de Educacion Bilingiie del Programa Académico de
Desarrollo Profesional Docente (PADEP/D). Sede INBACOOP del municipio de

Sacapulas,

Imagen No.1

Entrega de solicitud a Director del Centro Educativo

Fuente: Propia

Director de la Escuela Oficial Rural Mixta del caserio Tercer Centro Pasaul, del
municipio de Sacapulas, departamento del Quiche, en el momento de recibir la
solicitud de Proyecto de Mejoramiento Educativo

b. Solicitud al director Manuel Felipe Vasquez Lorenzo
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Como evidencia se presenta escanea la solicitud de recibido del director del centro
educativo que le dio lectura a la misma del Proyecto de Mejoramiento Educativo
para realizarlo con los estudiantes del ciclo Il. De la Escuela Oficial Rural Mixta del
Caserio Tercer Centro Pasaul, de Implementacion de Estrategias para Contrarrestar
el bulling y baja autoestima. Firmando la presente y le dio de recibido .

Imagen No.2
Solicitud Recibida por el Director del Establecimiento

Fuente: Propia

Se le entrego la solicitud al director del establecimiento para ejecutar el proyecto de mejoramiento
educativo con los estudiantes del ciclo Il. De implementacion de estrategias para contrarrestar el
bulling y baja autoestima. Firmo la presente y le dio de recibido .
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c. Autorizacion para ejecutar el Proyecto de Mejoramiento
Educativo
El director de la Escuela Oficial rural mixta del Caserio Tercer Centro Pasaul,
municipio de Sacapulas, departamento de Quiche, autorizo la solicitud que se le
entrego para la ejecucion del Proyecto de Mejoramiento Educativo. Implementacion

de estrategias para contrarrestar el Bullying y Baja Autoestima.

Imagen No.3

Solicitud escaneada de autorizacién para realizar el PME

Fuente: Propia

El director de la Escuela Oficial Rural Mixta del Caserio Tercer Centro Pasaul, autorizo la
ejecucion del Proyecto de Mejoramiento Educativo



118

d. Socializacion del proyecto con el personal docente del
establecimiento

A finales del mes febrero se le pidi6 un espacio al Sefior Director del
establecimiento para poder dar a conocer el Proyecto de Mejoramiento Educativo a
los comparieros, que laboran en la misma escuela. Con el fin de que ellos se
involucren en las actividades programadas en el plan, con la implementacion de
estrategias que contrarresten el Bull ying y baja autoestima de los estudiantes, ya
gue dia a dia se vive en las aulas, necesitando él apoyo del docente, de esta manera
ellos consientes de la realidad que se vive. Dieron su punto de vista que ellos estan
dispuestos en contribuir en el bienestar del estudiante. Ademas, se les dijo que en
una préxima tendran en sus manos una copia del plan. Asi mismo se les agradecié

por el tiempo dado.

Imagen No. 4

Socializacién del PME a docentes del establecimiento

Fuente: Propia
Actividad, Socializacién del proyecto al personal docente a través de la presentacion del proyecto
exponiendo a cada una de las fases del proyecto
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B. Fase de planificacion
a. Socializacién de Proyectos con madres de familia
En el mes de febrero se convoco a una reunion a los padres de familia en el centro

educativo, asistieron solo madres de familia, se realiz6 alas 10: am de la mafiana,
porque los padres de familia trabajan en agricultura u otros trabajos. En esta
reunion se tratd de compartir lo que se pretende ejecutar en el proyecto de
mejoramiento educativo. Realizando una lluvia de ideas, del conocimiento que ellas

posen del Bullying.

Imagen No.5

Reunién con madres de familia

Fuente: Propia

Madres de familia recibiendo informacion del Proyecto de Mejoramiento Educativo
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b. Socializar el proyecto a integrantes de la organizacion de padres de
familia (Consejo Educativo)

En la direccion de la Escuela Oficial Rural Mixta del Caserio Tercer Centro Pasaul,
Solicitando permiso al Director del establecimiento para realizar la reunién que
fueron convocados los miembros del Consejo Educativo por la Profesora Gloria
Catarina Aceituno Cipriano. Para darles a conocer el Proyecto de Mejoramiento
Educativo de Implementacion de Estrategias para contrarrestar el bullying y baja
autoestima que se estara implementando en el transcurso de los dias como parte
de la formacién Docente del Programa Académico de Desarrollo Profesional
Docente (PADEP/D) solicitando el apoyo a cada uno de ellos. Aclarando que no es
un proyecto de infraestructura. Si no que es un proyecto de mejoramiento continuo

en el aprendizaje del estudiante.

Imagen No.6

Socializacion del PME con el Consejo Educativo

R R DIRECCION

Fuente: Propia

Miembros del Consejo Educativo, de la Escuela Oficial Rural Mixta del Caserio Tercer centro
Pasaul. Reunidos con la Profesora Gloria Catarina Aceituno Cipriano
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c. Participacion del director y Consejo Educativo

Se invitd al director del establecimiento con el Consejo Educativo para que
estuvieran informados del Proyecto de Mejoramiento Educativo que se ejecutara
con el ciclo Il, de los estudiantes, estando de acuerdo en apoyar a favor de la nifiez.
El director dio su punto de vista diciendo “que esta interesante lo que se tiene
contemplado en el proyecto y que esta dispuesto en apoyar en lo que sea necesario”
Asi mismo el presidente dijo que también esta en la disposicion de apoyar. Se les
informo que se les estara convocando el dia que se esta realizando las diferentes
actividades que estan contempladas en el plan, Se les agradecié por el tiempo que

estuvieron presentes.

Para la realizaciéon de la socializacion se les convoco con una nota de invitacion.

Imagen No.7

Consensuando con el director y Consejo Educativo

Fuente: Propia
Reunidos en la Direccion del centro educativo con el director y Consejo Educativo
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d. Entregando invitacion al alcalde Auxiliar
Un dia domingo, visite al Alcalde Auxiliar Roberto Sacbin Pu originario de la
comunidad del Caserio Tercer Centro Pasaul, con ocupacion de comerciante en el
mercado del municipio de Sacapulas, departamento del Quiché, para entregarle
notas para sus alguaciles y para €él. De esta manera se realiz6 con formalidad la
invitacion a la autoridad de la comunidad al sefior Alcalde Auxiliar él, hara llegar
las otras invitaciones a los alguaciles, se aproveché ese dia de mercado ya que la
distancia de la poblacion hacia la comunidad es retirada para poder entregar lo
mencionado. La nota contiene informacion del Proyecto de Mejoramiento Educativo
gue se estara ejecutando en el centro educativo. Se le agradecio al sefior alcalde

por aceptacion de la misma

Imagen No. 8

Entrega de invitaciones al alcalde Auxiliar

Fuente: Propia

Alcalde Auxiliar recibiendo invitacion para reunién en la escuela, del Proyecto de Mejoramiento
Educativo.
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e. Nota de invitacion para alguacil |
Se realizd la invitacion al | alguacil de la comunidad del Caserio Tercer Centro

Pasaul, con el visto bueno del director del establecimiento a que asista a una
reunion, para darle a conocer del proyecto de mejoramiento educativo que se tiene
contemplado con los estudiantes del ciclo II.

Imagen No. 9

Invitacion para alguacil No. | del Caserio

Fuente: Propia

Se realizéd la invitacion al alguacil | de la comunidad del Caserio Tercer Centro Pasaul, con el
visto bueno del director del establecimiento a que asista a una reunion, para darle a conocer del
proyecto de mejoramiento educativo que se tiene contemplado con los estudiantes del ciclo Il
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f. Nota de invitacion Il Alguacil de la comunidad.

Se redact6 una nota con el visto bueno del director del establecimiento. Para el
alguacil Baltazar Castro Tojin. Para convocarlo a una reunion junto a sus otros
compafieros, del Caserio Tercer Centro Pasaul, la invitacion consistié de darle

informacion del proyectdé de mejoramiento educativo. En La Escuela Oficial rural

Mixta, en el horario de 10 de la mafiana en hora de receso.

Imagen No. 10

Invitacion Para alguacil Il de la comunidad

Fuente: Propia

Nota de invitacion Para alguacil del caserio Tercer Centro Pasaul.
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g. Reunion con Alcalde Auxiliar de la Comunidad

El sefior Alcalde de la comunidad se present6 en el centro educativo por la invitacion
gque se le hizo en su oportunidad. Se le recibié con un cordial saludo.
Lamentablemente no se presentaron sus alguaciles por razones personales,
pidiendo disculpas por ellos. A si mismo se le presto al director del establecimiento
la direccién para atender a la autoridad de la comunidad, De esta manera se inicié
la informacion con el alcalde del Proyecto de Mejoramiento Educativo que luego él
dara a conocer a los alguaciles, proporcionando una copia del Plan que contiene
actividades importantes para la aplicacion de estrategias para contrarrestar el
bullying y baja autoestima de los estudiantes. Luego él se despidié agradecido por

la informacion.

Imagen No.11

Lanzamiento del PME al alcalde de la comunidad.

Fuente: Propia
Socializacion del Proyecto de mejoramiento educativo
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C. Fase de Ejecucion
a. Visita a Coordinacion Técnica Administrativa

En una tarde se realiz0 la visita en la oficina del Coordinador Técnico
Administrativo 14-16-29. Lic. Javier Lux Chivalan del municipio de Sacapulas,
departamento del Quiché. Con el fin de socializar el Proyecto de Mejoramiento
Educativo”. Implementacién de estrategias para contrarrestar el bullying y baja
Autoestima”. En el establecimiento educativo del Caserio Tercer Centro Pasaul Que
se estara ejecutando con estudiantes del ciclo Il, se le dio a conocer que soy
estudiante de la carrera de Licenciatura en Educacion Primaria Intercultural con
Enfasis en Educacién Bilinglle del Programa Académico Profesional Docente
PACEP/D con sede en el INBACOOP del municipio de Sacapulas. El dijo que esta
en la disposicion de apoyar en lo que sea necesario.

Imagen No.12
Lanzamiento del PME a C.T. A

Fuente: Propia

La profesora: Gloria Catarina Aceituno Cipriano. Socializando con el Coordinador
Técnico Administrativo. 14-16-29 el PME.



127

b. Técnica: Grupo focal

En una mafana se reunieron unas madres de familia utilizando la técnica de grupo
focal donde se escuchO varias opiniones acerca del bullying que afecta la
autoestima de sus hijos tanto en el centro educativo como en la casa. A través de
esta técnica se logré compartir experiencia que beneficia a la familia por medio de
ello se interactud y por este medio escuche algunos casos que estaban atravesando
los estudiantes que desconocia. Teniendo claro que la comunicacion es esencial
entre padres y docentes que contribuyen en mejorar la ensefianza aprendizaje y su

formacién como ciudadanos.

Imagen No.13

Utilizando Técnica de Grupo Focal con madres de familia

Fuente: Propia

Madres de familia participando en grupo focal
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c. Dando a Conocer el Proyecto de Mejoramiento Educativo a
padres de familia.
Un dia martes se convoco a los padres de familia de la comunidad del caserio Tercer

Centro Pasaul, para darles a conocer el Proyecto de Mejoramiento Educativo. De
Implementacion de estrategias para contrarrestar el Bullying y baja autoestima, que
beneficiara tanto a los padres de familia, estudiantes y personal docente. Dando la
oportunidad a la participacion de los padres de familia para que ellos puedan influir
en los momentos de abuso que sufra el nifio y nifia en el centro educativo u otro
lugar. Luego el presidente del Consejo Educativo tradujo la informacion a los
presentes en el idioma K’iche’ de la comunidad, comprendiendo de esta manera lo
gue desea ejecutar. Lamentablemente se ven unas sillas vacias, la razon es que las

personas estan acostumbradas a reunirse en la intemperie.

Imagen No. 14

Charla a Padres de Familia

Fuente Propia

La profesora: Gloria Catarina Aceituno Cipriano le concede la palabra el Presidente del
Consejo Educativo para dar a conocer el Proyecto de Mejoramiento Educativo.
Implementacién de estrategias para contrarrestar el bullying y baja autoestima.
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d. Reunidn con el Gobierno Escolar del centro educativo.

La Profesora Gloria Catarina Aceituno Cipriano se reune con los integrantes del
Gobierno Escolar de Escuela Oficial Rural Mixta del Caserio Tercer Centro Pasaul.
Dandoles a conocer el proyecto que se estard ejecutando en beneficio de los
estudiantes. Asi mismo solicitando apoyo para las estrategias que se
implementaran para contrarrestar el bullying y la baja autoestima. Ellos estuvieron
muy atentos a la informacién que se les brindo, De esta manera se les da la
participacion a que ellos contribuyan en apoyar al docente trabajando en conjunto
asi lograr realizar un buen trabajo.
Imagen: No. 15

Charla con el gobierno escolar

Fuente: Propia

La Profesora: Gloria Catarina Aceituno Cipriano. Socializando el Proyecto con el Gobierno Escolar.
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e. Elaboracion de cartel del Bullying trabajando en equipos . .

Los nifilos trabajando en equipo realizan un collage de valores que les beneficia el

fortalecimiento de los valores y la convivencia a través de la socializacion,

De esta manera se logra que contribuyan en trabajar en equipo, aportando sus
conocimientos. Asi mismo se logra la concientizacion de la importancia de la
practica de valores que ayuda lo emocional, fisica y psicoldgica al nifio los Esto
se realizé con estudiantes de quinto y sexto grado, de esta manera se da la
socializacion con sus comparfieros compartiendo los conocimientos que ellos
poseen, de igual manera se da la participacion de ellos dando su punto de vista.

Teniendo en cuenta la equidad de género.

Imagen No. 16

Elaborando un collage de valores

Fuente: Propia

Estudiantes elaborando material para los valores
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D. Fase de Monitoreo
En la fase de inicio del Proyecto de Mejoramiento Educativo se registraron

actividades de socializaciéon la cual surgieron tareas y sub tareas de reaccion
entrega de documentos. Convocatoria, para realizar la socializacion a las siguientes
personas: Director del establecimiento, personal docente, padres de familia,
Integrantes del consejo educativo. Evidenciando como registro de las acciones
realizadas: fotografias

Durante las actividades de la fase de planificacion se registraron diferentes tareas
y sub tareas para verificar la realizacidon de las actividades recurriendo a las
siguientes herramientas de monitoreo: fichas bibliograficas, documentos impresos,
fotografias

E. Fase de Evaluacion

Para evaluar las actividades que se ejecutaron en el Proyecto de Mejoramiento
Educativo. Para verificar la participacion y la adquisicion de conocimientos de las
personas involucradas con respecto al desarrollo de la implementacion de
estrategias para contrarrestar el bullying y baja autoestima con los estudiantes del
ciclo 1l de la Escuela Oficial Rural Mixta a través de diferentes herramientas de
evaluacion, asi como: encuestas, control de asistencia de padres de familia, técnica
de grupo focal. Para recabar informacion respecto a las actividades planificadas y
ejecutadas. Las herramientas de evaluacion que se utilizan para darle una
valoracion a la participacion de los estudiantes, al momento de evaluar se verifica
por medio de ello si existen debilidades de autoestima que afectan el rendimiento
académico del estudiante. Que se debe fortalecer por medio de diferentes técnicas

y estrategias pedagodgicas para que el aprendizaje significativo.

a. Se aplico con los estudiantes cuestionarios para verificar si han

Sufrido Bull ying o acoso escolar
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UNIVERSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA

PROGRAMA ACADEMICO DE DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE
(PADEP/D)

Sede: Sacapulas
Escuela Oficial Rural Mixta Caserio Tercer Centro Pasaul, Sacapulas, Quiche.

Tema: Implementacion de Estrategias Para Contrarrestar el Bull ying y Baja
Autoestima

Lugar y Fecha:

Nombre del estudiante:

Encuesta Para Estudiantes del Ciclo Il

A continuacion, encontraras preguntas que tienen que ver con estudiantes que le
hacen "bullying" a otros. Decimos que un estudiante le hace "bullying" a otro
cuando:

-Le dice cosas hirientes, se burla de él/ella o le dicen apodos ofensivos

- Lo ignoran o excluyen a propdsito para hacerlo sentir mal

- Chismes o rumores falsos

-Lo golpean, patean o empujan para ridiculizarlo

Este abuso por lo general se repite y el estudiante que esta siendo abusado tiene
dificultad para defenderse. Sin embargo, no es "bullying" cuando de manera

amistosa o jugando los estudiantes se hacen bromas.

Seleccione una de las siguientes opciones



133

¢,Cuantas veces te han hecho "bullying” en tu establecimiento este afio escolar?

|:| Nunca
|:| Una vez

[ ]3veces
[ ]4 veces

Gréfica No.1

Bullying en el establecimiento educativo

¢Cuantas veces te han hecho
"bullying" en tu establecimiento
este afo escolar?

H nunca
M una vez
 2-3- veces

4 0 mas

Fuente: Propia

El 39% de estudiantes han sufrido de bullying
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Me han empujado, pegado, dado patadas, jalado el pelo o caido por culpa de
otro
Seleccione una de las siguientes opciones

|:| Nunca
|:| Una vez

[ ]2-3veces
[ ] omas

Gréfica: No.2

Violencia escolar

Me han empujado, pegado, dado
patadas, jalado el pelo o caido por
culpa de otro

|

B Nunca

M una vez
2-3 veces

M 4 0 mas

Fuente: Propia

El 57% de estudiantes han sufrido golpes de sus compafieros u otros
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Se han burlado de una manera desagradable o me han llamado un sobrenombre

ofensivo
Seleccione una de las siguientes opciones

[ INunca
|:| Una vez
|:| 2 - 3veces

|:|4omés

Gréfica. No.3
Burlas desagradales
Se han burlado de una manera

desagradable o me han llamado un
sobrenombre ofensivo

|
B Nunca
m Unavez
2-3 veces
M4 0mas

Fuente: Propia

El 56% de estudiantes han sufrido varias veces burlas desagradables.
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Me han excluido (a) de un grupo a propésito o ignorado por completo. Seleccione
uno de las siguientes opciones.

[ ] Nunca

[ ] Unavez
[ ] 2-3veces

|:| 4 0 mas

Gréfica. No 4

Exclusion

Me han excluido(a) de un grupo a

propésito o ignorado por completo

B Nunca
® Una Vez
2-3 veces
M4 0 mas

Fuente: Propia

El 50% de estudiantes una o varias veces. Ha sido excluido para que participe en grupo
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Me han quitado dinero, quitado otras cosas o dafiado las pertenencias

Seleccione uno de las siguientes opciones

|:| 4 veces

Gréfica No.5
Dafio de bienes materiales

Me han quitado dinero, quitado
otras cosas o dafado las

pertenencias

0%

® Nunca
una vez
2-3 veces
M4 0 mas

El 53% de estudiantes han sufrido que les han quitado sus pertenencias

b. Conocer por medio de la encuesta se da a conocer si les agrado
las estrategias que sirve para contrarrestar el Bull ying y baja
autoestima en el estudiante. De esta manera se verifico si fue
importante lo realizado.
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UNIVERSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA

PROGRAMA ACADEMICO DE DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE
(PADEP/D)

Sede Sacapulas
Escuela Oficial Rural Mixta, Caserio Tercer Centro Pasaul, Sacapulas Quiche.
Encuesta dirigida para estudiantes del ciclo Il

Tema: Implementacion de Estrategias Para Contrarrestar el bullying y baja
Autoestima

Nombre del estudiante:

Lugar y Fecha:

Te gustaron las estrategias implementadas para contrarrestar el bullying que
afecta la autoestima.

Sl No

Gréfica No. 6

Estrategias implementadas

Te gustaron las estrategias
implementadas para contrarrestar el
bullying que afecta la autoestima.

uS|
mENO

Fuente: Propia

El 83% de estudiantes les agrado las estrategias para contrarrestar el bullying y baja autoestima.

Te agrado recibir charlas sobre bullying y como prevenirlo.

S NO
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Gréfica No.7

Charlas de bullying

Te agrado recibir la charla sobre
bullying y cémo prevenirlo.

uS|
mNO

Fuente: Propia

El 100% de estudiantes les agrado recibir charlas del bullying y cémo prevenirlo.

Después de la charla consideras que hubo cambios de los estudiantes que
practican el bullying.

Sl NO
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Gréfica No.8

Cambio de actitud en estudiantes

Después de la charla consideras
gue hubo cambios de los
estudiantes que practican el

bullying.

S|
=NO

Fuente: Propia
El 78% de estudiantes demostraron un cambio de conducta

Te gusto la charla de valores realizado en clase.

Sl NO



141

Gréfica No.9

Técnica de collage

Te gusto la técnica del collage
de valores realizado en clase.

mS|
mNO

Fuente: Propia

El 100% de estudiantes les gusto la técnica de collage de valores.

Te gusto la técnica del collage realizado en clase.

SI No
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Gréfica No. 10
Técnica del espejo

Aplicarias la técnica del espejo
en tu familia para la autoestima.

mS|
mNO

Fuente: Propia
El 100% de estudiantes estan dispuestos en aplicar la técnica del espejo en la familia

Aplicarias la técnica del espejo en tu familia
Sl NO
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F. Fase de cierre de proyecto.

Se realiz6 con la Implementacion de estrategias para contrarrestar el bullying y baja
autoestima, con los estudiantes de la Escuela Oficial Rural Mixta a través de
diferentes de investigaciones asi como en libros y paginas de internet, actividades.
Se realiz6 encuestas para saber el conocimiento que los estudiantes poseen del
bullying Lamentablemente las otras actividades se realizan a través de un trifoliar,
afiche, video y divulgacién del bullying en lo que afecta la autoestima por medio de
un megafono en el municipio de Sacapulas y lugares aledafios por la misma
situacion que estamos viviendo de la pandemia del COVID 19. En nuestro pais.

a. Entrega de Trifolear a padre de familia.

Se le entrego un trifoliar a un padre de familia que contiene informacion del bullying
y algunos valores en el municipio de Sacapulas que ayudan tanto al nifio, padres
de familia y docentes a ser conscientes de la realidad de lo que se sufre en relacién
al bullying afectando la autoestima y como padres contribuir a erradicar esta

problematica que afecta sin importar condicién social de la persona.

Imagen No. 17

Entrega de Trifolear apadre de familia.

Fuente: Propia

Padre de familia leyendo trifolear



144

b. Entrega de Trifolear a docente
Visitando a docente del municipio de Sacapulas para entregarle trifolear que

contiene informacion del bullying y valores. Ella labora en Fe y Alegria en el paraje,
del municipio de Santa Lucia La Reforma departamento de Totonicapan. Dandole a
conocer la importancia de contrarrestar el bullying y baja autoestima en los nifios
en el centro educativo asi mismo fortalecer los valores, muy agradecida por la
informacion. Dando su punto de vista que como docentes es importante estar
pendientes de los estudiantes, y darse cuenta atraves de sus emociones que ellos

reflejan en el dia. Y poder ayudarlos cuando lo amerite.

Imagen: No.18

Entrega de trifolear a docente

Fuente: Propia

Compartiendo el contenido del trifolar
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c. Divulgando informacion atravez de un afiche el bullying

En el municipio de Sacapulas se busco lugares estragetegicos que las personas
acuden contantemente asi como la caja RURAL, para colocar el afiche con el
contenido del bullying en la misma ubicacion esta una farmacia. Para que le dieran
lectura a la misma,conteniendo informacion que ayuda a padres de familia,
docentes y estudiantes a decir: No al bullying que afecta la autoestima de la
persona , Asi mismo conocer de que forma de presenta y que hacer en esos casos

apoyando al afectado tanto emocional, fisico y psicologico.

Imagen No. 19

Colocacion de afiche en caja Rural

T\

Fuente: Propia

Afiche con informacién del Bullying



146

d.Afiche colocada en la pared de tienda de barrio

Se colocd afiche en una tienda de barrio, para que las personas le dieran lectura
a la mismay tener conocimiento del Bullying. Ya que ellos ingresan constantemente
a la tienda, se realiz6 de esta manera la divulgacion por esta crisis que atravieza el
pais del coronavirus. Teniendo en cuenta que el bullying, todos estamos

propensos a sufrir esta problematica que afecta la autoestima.
Imagen 20

Informacién del bullying en afiche

“EL numl mhl To"

Fuente: Propia

Atraves del afiche se da a conocer el bullying
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e. Solicitud a Cruz Roja

La institucion de la Cruz Roja Guatemalteca, municipio de Sacapulas, departamento
del Quiche, autorizo que se utilice el vehiculo para realizar la divulgacién de
Implementacion de Estrategias para Contrarrestar el Bullying y Baja Autoestima,

recorriendo las calles principales del municipio y sus aldeas cercanas.

Agradeciendo a la misma por el apoyo, para realizar esta actividad. Que es de gran

beneficio para la sociedad.

Imagen No.21

Solicitud de vehiculo de la Institucién de la Cruz Roja Guatemalteca de Sacapulas.

TRCTRTINATA

Universidad de San Carlos de Guatemala —USAC -

Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media ~EFPEM-
Prog A de D esional Docente -PADEP/D.
Curso: Proy de Mej; Educati

Q3
&)
Sacapulas, Quiché, 20 de mayo de 2020

Miguel Angel Solis Cipriano
Cruz Roja-Guatemalteca delegacion Sacapulas
Barrio San Sebastian, Sacapulas

Por medio de la presente reciba un cordial saludo esperando este cosechando
éxitos en todas sus labores, después del corto saludo paso a lo siguiente:

RESPETUOSAMENTE EXPONGO:
Que soy maestra-estudiante de la Carrera de Licenciatura en E
con énfasis en Ed Bilingoe . de la U
de G —~USAC- de de d
Media —EFPEM 3 S de D Profesional Docente -
PADEP/D- con sede en el municipio de Sacapulas del departamento de Quiché,
debido al estado de calamidad que vive el pais, se ha interrumpido el desarrollo de

de mi de por o que me veo en la
necesidad de readecuarlas para culminar con el proyecto, es por eso que ante
usted
soLicITo
Pueda apoyarme para la divulgacion de mi proyecto de mejoramiento educativo
5 on de para " con la unidad moévil

o
de la institucién, que posee medio de com
comunicar mi mensaje a la poblacién del drea u
Sacapulas. el dia 25 de mayo del presente ano.

vo(altopariante), para
rural del municipio de

Esperando una respuesta positiva a nuestra peticion

Deferentemente

o Cipriano £
Maestra — estudiante

!

‘
LD SN

Autorizacion para utilizar el vehiculo de la Cruz Roja
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f.  Realizando divulgacion de estrategias Para Contrarrestar el
Bullying y Baja Autoestima.
Ulizacion de megafono de la Cruz Roja Guatemalteca , Sacapulas , el Quiche.

Acompanada del personal de la Cruz Roja en una tarde se divulgo a lugares
aledafnos del municipio de Sacapulas.Se dio el rrecorido durante cuarenta minutos
Gracias a la institucion fue posible realizar esta actividad, por razones del COVID
(19 ) se realiizo esta actividad porque no se logro realizar el 100% de lo que
estaba programado para el centro educativo . Por esta razon se tuvo que realizar

de esta manera.

Imagen No. 22

Divulgando informacion de Estrategias para contrarrestar el bullying y Baja Autoestima.

Fuente Propia

Dando a conocer estrategias para contrarrestar el Bullying
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g. Dando a conocer en el &rea rural las Estrategias para Contrarrestar
el Bulliyng y Baja Autoestima
Por medio de la institucion de la Cruz Roja se logré divulgar utilizando megafono

para divulgar en diferentes lugares aledafios del municipio de Sacapulas,
departamento de Quiche, El proyecto de Mejoramiento Educativo ante las personas,
dandoles a conocer la Implementacion de Estrategias Para Contrarrestar el Bullying
y Baja Autoestima que afecta a los nifios y nifias. No importando el lugar, De tal
manera se dio a conocer ante el publico, para tener conocimiento de ello. Asi mismo
concientizando a la poblacién que se debe prestar atencion a los hijos que

presenten sintomas del bullying y brindarles carifio.

Imagen No.23

Divulgacion del Bullying y Autoestima

Fuente: Propia

Dando a conocer Estrategias para Contrarrestar el Bullying y baja Autoestima al publico
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h. presentacion de material utilizado en el video.

Presentando las estrategias que se pueden implementar para contrrarestar el
bulling y baja autoestima con material elaborado que se utilizo para el plan
emergente que fue atravez de un video. Teniendo presente lo del coronavirus
(COVID 19) Se dio a conocer lo del espejo que utiliza para la autoestima, el arbol
de las emociones, que dia a dia reflejamos el estado de animo y por este medio lo
damos a conocer ante los demas, otra técnica de la flor que se uliza escribiendo
el nombre del nifio, luego pasa escribir sus virtudes y defectos, de esta manera el
docente detecta lo que el estudiante demuestra y poder apoyarlo asi mismo atrevez
del juego el nifio se socializa con sus compaferos y va integrandose a que lo
acepten a participar porgue en algunos casos no lo aceptan y lastiman su

autoestima

Imagen No. 24

Material Utilizado Para el video

W
PR

CONTRRECTR
B34 AUY ‘.T‘\

https://www.youtube.com/watch?v=VIsOym2mmSO0&feature=youtu.be
Fuente: Propia

Se utiliz6 estrategias para controlar las emociones, juego para convivir en armonia y valores.


https://www.youtube.com/watch?v=Vls0ym2mmS0&feature=youtu.be
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Plan de divulgacion de Implementacion de Estrategias para Contrarrestar el
Bullying y Baja Autoestima
Proyecto de mejoramiento educativo realizado en la escuela Oficial Rural Mixta,
del Caserio Tercer Centro Pasaul

Del municipio de Sacapulas del departamento del Quiché

Justificacion

La comunicacion es un elemento vital en este proyecto de mejoramiento
educativo, por tanto, es imprescindible crear un plan de divulgacion de caracter
externo orientado hacia toda la comunidad educativa.

El presente plan mostrara estrategias a seguir para llevar a cabo una comunicacion
acertada de Implementacion de Estrategias Para Contrarrestar el bullying y Baja
Autoestima proyecto de mejoramiento educativo realizado en la escuela Oficial
Rural Mixta del Caserio Tercer Centro Pasaul del municipio de Sacapulas
departamento de Quiche.

La finalidad de este documento es permitir que toda la comunidad educativa
conozca el proyecto implementado en el entorno seleccionado mediante una

comunicacion eficaz y bidimensional.

Objetivos

a. General
Divulgar el proyecto de mejoramiento educativo realizado en la escuela Oficial
Rural Mixta del municipio de Sacapulas del departamento de Quiche, para
informar y comunicar a la comunidad educativa las actividades ejecutadas y

resultados obtenidos durante su implementacion.
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b. Especificos

« Establecer un medio de comunicacion eficaz, sistematizado y fluido entre el
estudiante-maestro y la comunidad educativa para dar a conocer la implementacion

del proyecto.

+ Divulgar, informar y comunicar cada una de las actividades realizadas durante la

implementacion del proyecto de mejoramiento educativo.

+ Permitir la participacion y colaboracion de la comunidad educativa en el flujo de

informacion generada del proyecto educativo implementado.

« Dar a conocer los resultados obtenidos de la implementacion del proyecto de

mejoramiento educativo en el entorno educativo seleccionado.

« Utilizar herramientas electrénicas en la divulgacion del proyecto de mejoramiento

educativo para facilitar el flujo de informacién y comunicacion.

Publico:
Conforme al perfil del proyecto de mejoramiento educativo implementado en el
entorno educativo seleccionado y con base a los objetivos previamente disefiados
el publico en general sera toda la comunidad educativa existente en el contexto. La
comunicacién serd externa y bidireccional aportando informacién necesaria y
permitiendo su participacion en los &mbitos que sean posibles.
La clasificacion del publico es en relacion al contexto y al grado de importancia,

siendo esta:
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« Alumnos

+ Padres de familia

« Supervisor educativo o CTA

+/ Autoridades universitarias de PADEP/D
+ Iglesias: catdlica y evangélica

+ Director del establecimiento

« Docentes

Canales de difusion
Trifolear, afiches, megafono de la Cruz Roja Guatemalteca de Sacapulas video en
YouTube.

Los canales de informacién y comunicacion que se usaran seran acordes a la
realidad de la comunidad educativa, considerando la emergencia actual del pais por
el COVID 19, se tiene en cuenta el uso de herramientas electronicas enfocandose
en competencias digitales, recursos propios e implicacion de los mismos.
Para ello se hace referencia de los canales disponibles a utilizar para difundir la
informacion necesaria del proyecto de mejoramiento educativo:

+ Plataformas de redes sociales: Facebook, WhatsApp etc.

+ Canal de YouTube

« Correo electronico

+ Trifolear, afiches, divulgacion por medio de megafono video

Contenidos
- Los contenidos que se daran a conocer del proyecto de mejoramiento educativo,
dependeran de los destinatarios y de los canales ya seleccionados, La informacion

a divulgar debe ser precisa, adecuada hacia los intereses de la comunidad
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educativa y con la intencion clara de dar a conocer que se hizo en la implementacion
del PME y cuales fueron los resultados obtenidos.
Se plantea la informacién siguiente para su divulgacion:
+ Implementacién del proyecto de mejoramiento educativo
+/ Actividades realizadas del PME
+ Resultados obtenidos de las actividades implementadas
+ Beneficios obtenidos al implementar el PME en el centro educativo etc.
v' Acciones
El plan de divulgacion del PME se considera flexible adaptable a cualquier
cambio segun necesidades del contexto. Las acciones a considerar para su

funcionamiento son:

Diagnosticar las competencias digitales para la difusién del PME.

+ Identificacion del ente responsable que socialice la informacion seleccionada del
PME

v" Hacer uso adecuado de las herramientas electronicas y dispositivos digitales, en

la difusion de informacion.
+ Elaboracion del plan de divulgacion por el maestro-estudiante
+ Creacion de canales de comunicacion y difusion o actualizaciéon de los mismos

+/ Supervision de los recursos utilizados en la difusion de informacion

Cronograma
Este apartado indica las distintas acciones en el tiempo que permiten la

concrecion del presente plan de divulgacion:
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Tabla No.34

Cronograma del plan de divulgacion

Actividad Mayo

Elaboracion del plan de divulgacion

Creacion de canales de difusion del PME

Difusién oficial a la comunidad educativa y autoridades de PADEP/D del

proyecto de mejoramiento educativo

Fuente Propia

Responsables y recursos

Para el funcionamiento del plan de divulgacion del PME es fundamental contar con
el recurso personal y material quienes facilitan la difusién de la informacién del
proyecto implementado.
Entre los responsables estan:

v/ Maestro-estudiante Gloria Catarina Aceituno Cipriano
Porque es el ente responsable de ejecutar el proyecto

« Docentes del centro compafieros Manuel Felipe Vasquez Lorenzo, Agripina
Natividad Arcén Vasquez y Pedro Sacbin Pu. Es importante que se involucren en
el proyecto de mejoramiento educativo porque beneficia los aportes.

+ Padres de familia Contribuyen a participar atraves de lluvia de ideas y conocer al
nifo.

+ Alumnos Autoridades educativas etc. Son parte de la comunidad educativa y
deben estar dispuestos en apoyar la educacion.
Entre los recursos materiales utilizados para crear y difundir informacion del PME

a la comunidad educativa estan:
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+ Uso de dispositivos digitales (computadora, celular, etc.)

+ Plataformas electrénicas YouTube

v Uso de redes Wifi

+/ Aplicaciones electrénicas: Google

+/ Asi como materiales fisicos: Vehiculo de la Cruz roja guatemalteca, Sacapulas
+ Material Visual: trifolear y afiche
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CAPITULO IV
DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS

La institucion seleccionada es una escuela Oficial Rural Mixta del Caserio
Tercer Centro Pasaul, municipio de Sacapulas, del departamento de
Quiché. Jornada Matutina, la distancia es de 14 kilometros del municipio
La escuela es pequefia, tiene nivel primario y todos los grados es multigrado.
Siendo las principales fuentes de trabajo de la comunidad: Agricultura, comercio,
crianza de aves de ganado. En establecimiento educativo solo existe el nivel
primario. Se implementa normas de convivencia, fortalecimiento de valores en los
estudiantes por diferentes razones que se dan en el aula y centro educativo.

Asi como: La exclusién de los estudiantes que contribuye al bullying o acoso
escolar que afecta la autoestima del estudiante y proceso de ensefianza
aprendizaje del educando y del educador. Por lo tanto, es conveniente prestarle
atencion a los actores asociados que son: victima, agresor y espectador afecta
esta situacion. Provocando efectos del bullying en la autoestima manifestandose
con: alteraciones en sus emociones, depresién soledad, ausentismo escolar,
pérdida de control personal, perdida de voluntad, incapacidad en la toma de
decisiones y de impotencia para reaccionar ante una situacion. Ademas, baja
autoestima, alteracién en la propia vision de si mismo, fatiga crénica, desinterés
por las actividades, tristeza, depresién sentimientos de culpa, llanto, poca
comunicacion ante los demas.

Asi mismo al revisar los indicadores educativos se encuentra que hayunb ajo
rendimiento de los estudiantes en el segundo ciclo de primaria, por las conductas
antisociales de algunos alumnos hacia sus comparieros presentando agresiones
fisicas, verbales y psicologicas, afectando el rendimiento académico y la

autoestima del estudiante. Durante la aplicacion de encuestas se pudieron
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observar algunas dificultades y sintomas que presentaban los estudiantes en
padecer la baja autoestima.

Eespecialmente en el area de formacion ciudadana lo que tiene relacion con los
niveles muy bajos de resultados Producto de las vinculaciones estratégicas
realizadas se decide partir de la octava accion estratégica: Docente promueve
el respeto, aplicando los valores de convivencia utilizando técnicas de
cooperativismo con los estudiantes en el aula a través de la practica.

Por lo anterior Generar conocimientos para la prevencion de bullying que afecta el
centro educativo. Implementacion de estrategias para erradicar el bullying escolar
en el establecimiento educativo, Organizar y capacitar una junta directiva de
estudiantes de disciplina para monitorear el bullying escolar en el centro educativo.
Concientizar al estudiante del centro educativo de las consecuencias que afectan
el bullying escolar a la salud. Promover los valores como parte del desarrollo
humano para evitar el bullying escolar para la gestion de actividades de
autoestima, normas de convivencia, valores, collage, técnica del espejo juegos
ludicos.

Entonces se desarroll6 un plan de actividades en el que se involucré a los
diferentes actores directos, indirectos y potenciales ya que ellos estan inmersos
en la educacién y son fuente de apoyo para la aplicacion del proyecto de
mejoramiento educativo. Gobierno Escolar de la escuela, asi como al director y a
los padres de familia. Medios de divulgacion para dar a conocer el proyecto. Por
la calamidad del pais que lamentablemente esté afectando y por esta razén ya no
se realizaron algunas actividades programadas. Por lo que se tuvo que realizar
utilizando otros medios para poder dar a conocer el PME. Se dio a conocer el
bullying y valores por medio de un trifoliar, afiche, divulgacion utilizando un
megafono y publicacion del video en la que se desarrollaron diferentes estrategias

utilizando juegos ludicos para la autoestima.

Segun Pirozz (2013) el bullying o acoso escolar es una de las formas en que se
manifiesta la violencia en las instituciones educativas y se da de diferentes formas,

asi Como: la agresion intencional de uno o varios estudiantes hacia un compariero
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0 compafiera, desequilibrio de poder entre los agresores y la victima segun la
percepcion de la victima, agresiones frecuentes. Esto se vive en el contexto,
ademas de los actores principales victima y agresor tiene apoyo en que estan
viendo lo que sucede, participando con su presencia como testigos no impiden
estan agresiones al contrario se rien, son indiferentes es lo que se vive en el centro
educativo. El rol del docente es intervenir para que no se de esta situacion.

Segun (Ortega, 1994,) (pag. 401)
El bullying en general, sucede en lugares donde no hay adultos supervisando. Esto

puede ocurrir dentro o alrededor de la escuela. No importando la cultura del
estudiante, Condicidn social, sexo, edad ya que el agresor produce intimidacion,
aislamiento. Asi mismo la victima tiene temor de llegar a la escuela, inseguridad
le dice cosas desagradables, se rie de é€l. Le llama por nombres molestos o
hirientes. Le ignora completamente, le excluye de su grupo de amigos o le retira
de actividades a propdsito, le golpea, le patea y empuja, o le amenaza, cuenta
mentiras o falsos rumores sobre él. Le envia notas hirientes y trata de convencer
a los demas para que no se relacionen con él. Cuando un estudiante esta siendo
molestado repetidamente de forma negativa y dafiina. Cuando estas cosas

ocurren frecuentemente y es dificil, para la victima, defenderse por si mismo.

Gribbon & Vilaplana,(2001) Argumenta: Que los sintomas de que un nifio,
posiblemente, esta siendo intimidado o victimizado son: depresiéon (hasta puede
llegar a tener pensamientos suicidas), inseguridad, ansiedad, dificultad para
dormir, mala autoimagen, ya no quiere asistir a la escuela, problemas de
conducta, cambios en el estado de animo pocos amigos; soledad, aislamiento
social, trastornos de la alimentacién: anorexia, bulimia dificultad en el aprendizaje
se mantiene distraido y sintomas fisicos tales como dolor de cabeza, de pecho,
de estomago, de brazos y piernas.

Profesores y familia: contribuye al dialogo con los estudiantes y una cooperacion
mutua para poder intervenir en situaciones de conflicto en la escuela.

Rey Ortega (2001) Afirma la colaboracion entre profesores y familias para



160

Organizacion de los centros, haciendo que los valores educativos de ambos sean
coherentes para los alumnos y de esta forma sus relaciones interpersonales se
basen en el didlogo y la cooperacion mutua. En las segundas se suele formar a
los profesores en materia de resolucion de conflictos, habilidades sociales,
convivencia, tolerancia, disciplina, violencia y propuestas de intervencion. En las
terceras se trabaja la gestion del clima del aula, la cooperacion del grupo, se
realizan actividades de educacion en valores y en sentimientos, y se realizan
actividades de estudio de dilemas morales y actividades de drama, mejorando asi

la cooperacion, el dialogo, la reflexion y la relacion social. (p.137)

Es importante que se integren los docentes, padres de familia para poder apoyar
a los estudiantes en el establecimiento y lograr una cooperacion mutua, el dialogo.
Asi mismo realizando actividades de convivencia implementado los valores para
vivir en armonia con sus compafieros y el contexto. En el clima de la clase tiene
gue existir la equidad de género y que todos colaboren en el grupo en el momento
de la realizacion de los trabajos. La mediacion en el ambito educativo es una
estrategia importante segun el (Consejo General de Educacion 2010, p.6)
Consiste en el analisis y la comprension de las situaciones de conflicto a través de
la busqueda de sus causas Yy quienes estan involucrados en la violencia, para
gue el docente contribuya a resolver y la comunidad educativa que también se
involucra en la mediacién, que permite transformar actitudes personales frente

a diferente a distintas situaciones de conflicto.

Mazzarantani 2005(p.148) En conclusion estoy de acuerdo que los” valores y
actitudes promueve la mediacion: la solidaridad, el compromiso, la cooperacion, el
respeto, la creatividad, la perseverancia la paciencia la confidencia el dialogo.”
Implementar los valores con ejemplo para que los estudiantes lo practiquen en el
establecimiento y en su pesar de las adversidades que existen en la vida cotidiana.
Entonces se fortalecié los valores con los estudiantes en el centro educativo
atraves de la practica, asi como: el respeto, solidaridad, tolerancia, amor justicia

equidad, paz honestidad entre otros. Siendo fundamentales para el ser humano.
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Asi mismo se puso en evidencia lo que planteo Alamillo, 2003, (p. 234) Argumenta
gue Toda accion que involucre un compromiso de mejora de la convivencia en
la escuela debe sustentarse en un proyecto educativo que contemple una
representacion del proceso educativo sustentado en la gestion democratica de la
convivencia la educacion en sentimientos y valores en el aprendizaje cooperativo.
Es importante que exista un compromiso de la comunidad educativa para poder
realizar el proyecto que beneficien a ellos, logrando la convivencia de todos con
pertinencia cultural, equidad de género. Teniendo presente que la participacion es
muy importante en la comunidad para ser productivo y teniendo presente los
valores. Se involucré a los actores directos indirectos y potenciales para ser
realidad este proyecto.
Falta de conocimiento del bullying.

Asi mismo se puso en evidencia que lo que plantea ( Voors, 2005 & Davis, 2008
p.76) es posible socializarlo con las personas que desconocen del bullying. Por
qué existen casos que lo padres de familia no tienen conocimiento de esta
situacion. Existe también la falta de supervision en el aula y especialmente fuera
de ella de lo contrario pueden surgir problemas graves. Por esta razén se
realizaron actividades para informar que hacer cuando el nifio o nifia este
sufriendo el acoso tanto el padre de familia como docente y los estudiantes
también. Es importante que en la escuela no se permita la violencia, Involucrando
a todos los miembros de la comunidad escolar para redactar e implementar un
manual de convivencia y llevarlo a la practica. Pero ya no se pudo realizar por el

COVID (19). Espero realizarlo en el momento oportuno con los estudiantes.

El espejo para la autoestima. esto logré que los estudiantes se motivaran y al
final del semestre se logré que subiera en un 60% los resultados en el Area
de formacion ciudadana .Segun Marta Ruiz Gutiérrez El juego es un medio que
socialmente se le identifica con satisfaccion, diversién y ocio, con la actividad
contraria a lo laboral. Pero realmente su trascendencia es mucho mayor, ya que
atraves del juego o la actividad ludica, se puede transmitir valores, resolver

conflictos, normar la conducta y educar.
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Asi mismo las acciones desarrolladas evidencian que aplicar estrategias para
permitir una consolidacion social, permitiendo la iteracibn con otros. Segun
Vygotsky. Funciona por medio de ello se conoce las actitudes de los nifios si
acepta o no a que se involucre el nifio a jugar.

Walsh y Vaughan (2020) agregan que con fines de reflexion y aclaracion teorica
ha hecho una util distincion entre el contexto y el contenido psicoterapia, El
contexto queda siempre plenamente determinado por los valores, las creencias

y las intenciones del terapeuta.

Esto manifiesta que al aplicar la Teoria Etolégica del Apego que son teorias de
la infancia el establecer relaciones de apego, establecer autonomia vy la
motivacion de eficacia y desarrollar la competencia socioemocional y la
interaccién con sus compafieros, Contribuye a que los nifilos durante su
desarrollo han de solucionar de forma positiva estas tres tareas. Logra que el
nifio constituye un modelo interno de interacciones sociales. Otras estrategias que
ayudan al padre de familia “para erradicar el bullying segun Rigby (2009), citado
por la Asociacibn Americana de Administradores Escolares (2009) propone
cuando un padre tiene evidencia que su hijo ha sufrido Bullying, escuchar, medir
la gravedad del incidente y si hay una historia de acoso escolar; a continuacién
buscar asesoria e informarse y tomar en cuenta que afrontar al agresor 0 a sus

padres puede empeorar el problema.

Si bien los centros educativos pueden ayudar, especialmente si los padres
trabajan de cerca con ellos, de hecho tienen la responsabilidad de mantener a sus
estudiantes seguros. Field (2007), destaca la necesidad de los nifios a construir
su resiliencia psicologica, la capacidad de los sujetos para sobreponerse a
periodos de dolor emocional y traumas. A pesar que la escuela juega un rol
importante en la prevencién del Bullying, el autor destaca que los padres son los
ultimos responsables en ensefiar a sus hijos las estrategias sociales que les
permitan desarrollarse evitando problemas como estos. Field, propone las

siguientes estrategias para que los padres afronten el Bullying: Que los padres
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conozcan sus sentimientos sobre si sus hijos estan involucrados ya sea como
victimas o victimarios en actos intimidatorios; entender el contexto familiar donde
se desarrolla su hijo, tratando de que este no propicie conductas asociadas al
Bullying; discutir el problema con el nifio desarrollando conductas positivas como
la empatia, la confianza, la promocién de la resiliencia y la franqueza; reforzar la
convivencia familiar sana en la casa ocupando por lo menos un dia a la semana
para hablar de todo lo que necesita y ha vivido la familia; colaborar en todo

momento con los maestros.

Finalmente, estas otras medidas que se aplican en contextos y situaciones
particulares como lo son la consulta profesional de psicélogos, meédicos,
psiquiatras y abogados; asi mismo la consideracién del cambio de escuela.
También se aplicado encuestas de las estrategias y como resultado se da lo que
a continuacién se presenta. Por medio de actividades realizadas y encuesta se
logra determinar lo siguiente como resultado: El 83% de estudiantes les agrado
las estrategias para contrarrestar el bullying y baja autoestima. EI 100% de
estudiantes les agrado recibir charlas del bullying y como prevenirlo. El 78% de
estudiantes demostraron un cambio de conducta. El 100% de estudiantes les
gusto la técnica de collage de valores. El 100% de estudiantes estan dispuestos
en aplicar la técnica del espejo en la familia. Las acciones desarrolladas
evidencian que aplicar estrategias para la baja autoestima mejora el

rendimiento académico del estudiante.



164

CONCLUSIONES
Se trabajo charlas con la comunidad educativa y algunos actores comunitarios
logrando promover los valores morales para una convivencia en armonia en el
estudiante. Mejorando la autoestima en un 80% por medio de fortalecimiento de
participacion de los padres de familia, director y docente para disminuir el indice
escolar que afecta el rendimiento académico .Por medio de la convivencia cordial
y de respeto entre estudiantes, se definen las siguientes: Educar en valores y
establecer un reglamento interno de convivencia en el establecimiento, con el
apoyo de los padres de familia, esto permitira evitar que los estudiantes incurren
en actos de Bullying, y existan mejores resultados académicos, por ende una

mejor formacion.

Se generd en los estudiantes confianza y seguridad mediante actividades de
armonia para erradicar el bullying en la baja autoestima que afecta la integridad
También Se divulgo a través de diferentes medios el proyecto por razones de
Coronavirus (COVID 19)

Se practico las normas de convivencia en el centro educativo para erradicar el
bullying en los estudiantes. Organizando una comision de disciplina en el aula
conjuntamente con el gobierno escolar para que contribuyan en velar por la

conducta del estudiante.

Se Fortalecio la autoestima en el estudiante, para erradicar el Bullying que afecta
su estado emocional asi mismo en el rendimiento académico por medio de
diferentes actividades asi como el juego que es parte de la motivacion que los
nifos reflejaron durante la aplicacion ya que en todo momento demostraron

interés y entusiasmo en el proceso.
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PROPUESTA DE SOSTENIBLIDAD

Implementar estrategias para contrarrestar el bullying y baja autoestima en el
estudiante pidiendo el apoyo del docente, director, padre de familia o con personas
de confianza, cuando estén sufriendo acoso escolar o bullying. Asi mismo
brindarles motivacion y la atencion adecuada en el aula

Proponer el aprendizaje colaborativo como medida para que los nifios aprendan a
trabajar juntos, ayudandose entre ellos y dandose cuenta de que todos pueden
aportar cosas positivas Yy enriquecedoras a la hora de llevar a cabo una
determinada tarea, asi de esta manera mejora la convivencia. También involucrar
a los nifios que estan excluidos en la hora de receso. Darles siempre a conocer
la importancia de los valores.

En la hora de recreo estar pendiente de los estudiantes. Integrarse en el juego con
ellos. Por lo tanto no debemos prevenir y actuar solo en la escuela sino traspasar

el contexto. Contar también con charlas de actores involucrados en el proyecto.



166

PLAN DE SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO DE MEJORAMIENTO
EDUCATIVO

Asesor: Salvador Toj Ramos

Aspectos generales

Docente/Estudiante: Gloria Catarina Aceituno Cipriano

Titulo del PME: Implementacion de Estrategias para contrarrestar el bullying y
baja autoestima

Entorno Educativo: Ciclo Primaria.

Establecimiento: E. O. R. M Caserio Tercer Centro Pasaul

Periodo de ejecucion: 2021-2023

Actores involucrados: C.T. A Director, docentes estudiantes, padres de familia,

Consejo Educativo Alcalde Auxiliar y Policia Nacional Civil

Justificacion:

El propdsito del presente plan es responder a los logros obtenidos en la ejecucion
del PME, en el entorno educativo y en el centro escolar; puedan ser perdurables,
ejemplo de que la aplicacion de estrategias y planes, pueden brindar frutos, sobre
todo, sostenibles y sirvan como guia para realizar acciones necesarias, que
permitan cumplir con las expectativas propuestas durante la socializacion y
ejecucion del plan del proyecto, todo esto para mejorar la autoestima del
estudiante en el centro educativo que ha afectado el bulliyng que influye en el
rendimiento académico como en la vida personal de ellos. Pretendiendo la
prevencion de la misma atraves de intervencién de actores involucrados que
contribuyan a un clima escolar amena que es objeto de aplicacion.

Actividades de sostenibilidad:
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1. Preparar la agenda de reunién con el director del establecimiento para definir
los procedimientos de capacitaciones o charlas del bullying escolar

2. Actualizacion del cronograma de actividades del proyecto de mejoramiento
Educativo incluyendo la participacion del personal docente.

3. Socializar el proyecto con el director y personal docente del centro educativo.

4. Actualizacién del cronograma de actividades del Proyecto de Mejoramiento

Educativo, incluyendo la participacion del personal docente y director.

5. Gestionar el apoyo de diversas instituciones para que brinden talleres,
capacitaciones o charlas, en relacion al tema del bullying escolar.

6. Programar charlas del bullying escolar, para que los estudiantes comprendan

las causas y efectos que inciden en la autoestima.

7. Calendarizar talleres sobre el bullying escolar para docentes y padres de

familia.

8. Preparacion de logistica: talleres, alimentacion o refaccion y material didactico
y otros.
9. Realizar cronograma de reuniones con docentes y padres de familia para

monitorear y verificar los avances de conducta del estudiante del centro educativo.

10. Realizar reuniones con padres de familia, comision de disciplina del centro
educativo para analizar las dificultades de conducta del estudiante encontradas

durante el monitoreo y plantear acciones de solucion.

11. Programar horarios para realizar actividades de convivencia en la aplicacion

del proyecto para el establecimiento educativo.
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12. Aplicar acciones que permitan radicar el bullying escolar de manera constante

en el centro educativo.

13. Visitas constantes a los hogares de los estudiantes involucrados en la
ejecucion del Proyecto de Mejoramiento Educativo, con la intencion de socializar

con el padre de familia la autoestima.

14. Ejecucion de talleres con el Alcalde Auxiliar, COCODES, Consejo Educativo
y diferentes actores interesados a participar en el tema de la incidencia del

bullying en la autoestima del estudiante.

15. Presentacion de resultados del trabajo al asesor del Proyecto de
Mejoramiento Educativo.

16. Actualizar reglamento y normas de convivencia que rigen el centro educativo.

17. Suscribir un acta de compromiso de los padres de familia para participar en
el proceso.

18. Presentacion de resultados ante el director y personal docente del centro
educativo.

19. Analisis de los resultados obtenidos, para realizar las correcciones pertinentes
y mejorar las estrategias utilizadas en su aplicacion.

Responsables.

Director

Docentes del ciclo

Padres de familia.

Instituciones involucradas.

Objetivos

Objetivo general.

Fortalecer la autoestima en el estudiante, para erradicar el bullying en la Escuela

Oficial Rural Mixta del Caserio Tercer Centro Pasaul
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Objetivos especificos

v" Promover los valores morales para una convivencia en armonia en el estudiante.

v Generar en el estudiante confianza y seguridad en si mismo mediante
actividades de armonia para erradicar el bullying en los estudiantes.

v Practicar normas de convivencia en el centro educativo para erradicar el bullying
en los estudiantes.

Cronograma de actividades

ANO
° 2021-2023
Actividades %
2] o)
g o o S o
2 sle |8 |z |8 |2 |2 |8 |§ |2
& 8|8 |2 |<|=|3|5|2|% |8
= 3 o
Actualizacio
n del
cronograma
de
actividades
del proyecto | 5 o
de [
mejoramient | 5 &
0 Educativo
incluyendo la
participacion
del personal
docente
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Socializar el
proyecto con
el director y
personal
docente del
centro
educativo

Docente

Programar
charlas de
aplicacion vy
de
estrategias
para
contrarrestar
el bullying en
la baja
autoestima

Director y docente

Director y

Docentes del ciclo CEF

Actividades

Responsable

ANO

2021-2023

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Socializar

proyecto con

el
el

director y personal
docente del centro

educativo

Director y docentes de

primaria
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Realizar
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Actividades

Responsable

ANO

2021-2023

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

junio

Julio

Agosto

Septiembr

Octubre

Imprimir trifolear
de valores que
permite aplicar
acciones  para
radicar el
bullying escolar
de manera
constante en el
centro educativo

Docentes de primaria

Visitas
constantes a los
hogares de
estudiantes
involucrados en
la ejecucion del
PME, con Ila
finalidad
socializar con el
padre de familia
la autoestima.

Director y docentes de

primaria
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Preparacion

logistica,
talleres,
alimentacién o
refaccion y
material

didactico u otros.

Ejecucion de
talleres con el
Alcalde Auxiliar

COCODE, PNC,
Consejo o
Educativo V| &
diferentes £
actores a
interesados al 3
participar en el o
tema de | 2
Aplicacion de | 9
estrategias para 8
contrarrestar el
bullying en la
baja autoestima.
Presentacion de
resultados ante
el director y |
personal o)
(&)
docente del | 8
Centro

Educativo.
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ANEXO

UNIVERSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA

PROGRAMA ACADEMICO DE DESARROLLO PROFESIONAL
DOCENTE (PADEP/D)

Sede: Sacapulas
Escuela Oficial Rural Mixta Caserio Tercer Centro Pasaul.

Sacapulas, Quiche.
Tema: Implementacion de Estrategias Para Contrarrestar el Bull

ying y Baja Autoestima

Lugar y Fecha:

Nombre del estudiante:

Encuesta Para Estudiantes del Ciclo I

A continuacion encontraras preguntas que tienen que ver
estudiantes que le hacen "bullying" a otros. Decimos que un

estudiante le hace "bullying" a otro cuando:

-Le dice cosas hirientes, se burla de él/ella o le dicen apodos

ofensivos

- Lo ignoran o excluyen a propésito para hacerlo sentir mal
- Chismes o rumores falsos

-Lo golpean, patean o empujan para ridiculizarlo

Este abuso por lo general se repite y el estudiante que esta siendo
abusado tiene dificultad para defenderse. Sin embargo, no es
"bullying” cuando de manera amistosa o jugando los estudiantes se

hacen bromas.
Seleccione una de las siguientes opciones

1) ¢Cuantas veces te han hecho "bullying" en tu establecimiento
este afio escolar?

[_] Nunca
[ Junavez
[ ]2-3 veces

|:| 4 0 veces
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2) Me han empujado, pegado, dado patadas, jalado el pelo o caido
por culpa de otro
Seleccione una de las siguientes opciones

|:| Nunca
[ ] Unavez

[ ] 2-3Veces

[ ] 4 omas

3) Se han burlado de una manera desagradable o me han
llamado un sobrenombre ofensivo

Seleccione una de las siguientes opciones

[1 Nunca

[ ] Unavez
[ ] 2-3 veces
[[] 4 omas

4) Me han excluido (a) de un grupo a propdsito o ignorado por
completo. Seleccione uno de las siguientes opciones.

[ ] Nunca
[ ] Unavez

[ ] 2-3veces
[ ] 4 omas

5) Me han quitado dinero, quitado otras cosas o dafiado las
pertenencias

Seleccione uno de las siguientes opciones

[ ] Nunca



186

UNIVERSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA

PROGRAMA ACADEMICO DE DESARROLLO PROFESIONAL
DOCENTE (PADEP/D)

Sede Sacapulas

Escuela Oficial Rural Mixta, Caserio Tercer Centro Pasaul,
Sacapulas Quiche.

Encuesta dirigida para estudiantes del ciclo Il

Tema: Implementacion de Estrategias Para Contrarrestar el bullying
y baja Autoestima

Nombre del estudiante:
Lugar y Fecha:

1. Te gustaron las estrategias implementadas para contrarrestar
el bullying que afecta la autoestima.

Sl NO

2. Te agrado recibir charlas sobre el bullying y cobmo prevenirlo
SI NO

3.Después de la charla consideras que hubo cambios de los
estudiantes que practican el bullying.

Sl NO

4.Te gusto la técnica del collage de valores realizado en clase.
Sl NO

5. Aplicarias la técnica del espejo en tu familia para la autoestima

Sl NO
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INSTRUMENTO 2: LISTA DE COTEJO

Nombre del Establecimiento:

Nombre del nifio (a):

Fecha de Observacion:

Presentacion: El presente instrumento es de caracter educativo, el cual pretende
recabar informacion para la investigacion denominada. La préactica de valores
morales como estrategia para evitar el bullying que corresponde al Proyecto de
mejoramiento Educativo. Para el cual se pide marcar con una X en el espacio
correspondiente a la percepcion que se tiene respecto de los indicadores

No. CRITERIO Sl NO

1 Los estudiantes que hacen bullying a sus compafieros
presentan algun problema emocional.

2 Las nifias y nifios tienen un vocabulario obsceno contra
sus comparieros (as)

3 El docente promueve libertad, responsabilidad y
dignidad para evitar la violencia entre los estudiantes

4 Se evidencia la ayuda mutua a través de la convivencia

5 Los nifios a cosan verbalmente a la nifias en el centro
educativo

6 El docente es mediador en los conflictos que se presenta
en el estudiante

7 Los nifios que sufren bullying afecta su rendimiento
académico

8 Los valores morales son importantes practicarlos

9 El respeto, armonia, tolerancia y solidaridad se practica
en el aula.

10 Los nifios y nifias toman el valor de la palabra,

consulta 'y conceso en el aula.
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APENDICE

L U Y

CONTACTOS

cataaceib98@gmail.com
TEL. 32302727

IMPLEMERTACION DE
ESTRATEGIAS PARA
CONTRARRESTAR EL
BULLYNG Y BAJ&
AUTOESTIMA

A

COMO SABER SITU HIJO ES
VICTIMA DE VIOLERCIA

Victima: quien sufre la violencia ESCOLAR
L. LA% L

Observadores: son los testigos mismos que
pueden ser activos (participan verhalmente
Conducta agresiva intencionadas y repetidas oue estimulado la agresion) o bien pasivos
acumen sinunarazon evidente y que son adoptadas {dnicamente son espectadores)

por un estudiantes en contra otros; “abuso de poder y
deseos de intimidar y dorninar*

Agresor: quien ejerce la violencia

JSABIAS QUE?

El bullying o acoso escolar se refiere a todas las
formas de

Presenta lesiones fisicas

Pierde o rompe sus pertenencias
COMO PREVEN IRLO Tiene cambios de humor 3 “

Se vuelve triste

Fomentan en tus hijos valores como

Pasa mucho tiempo solo

FISICA
SEXUAL

No tiene amigos

Sus calificaciones han bajado

PSICOLOGICO

Tiene cambios en sus habitos de comer o

dormir,

CIBERNETICA
MEDIANTE LA DESCRIMINACION
XCLUSION
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afiche R

Te ponen apodos‘;

Se burlan de ti

. Te golpean

:L A -~

Derecho a vivir en
paz y con alegria en

1a Escuela y en Casa

Cuéntales a tus
padres.
maestros o a

v una persona de
N confianza lo au
te esta
sucediendo

Fuente: Propia
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Poster

Fuente: Propia



