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RESUMEN

Este informe de tesis se titula "Causas y consecuencias de la desercion escolar".
El estudio se realizé en el Instituto por Cooperativa Primero de Mayo, en la zona
11 de Mixco del departamento de Guatemala. El tipo de investigacion es
descriptivo; el método que se aplicé es inductivo, y la técnica aplicada fue el
cuestionario tipo encuesta, dirigido a exalumnos, alumnos y padres de familia del
centro educativo. Se trabajé con alumnos, desertores, padres de familia y
docentes. El total de la poblacion fue de 38 individuos. El objetivo de la
investigaciéon fue analizar la situacion educativa sobre la desercion escolar en el
nivel medio del ciclo basico en los centros educativos de la zona 11 de Mixco,

Guatemala.

Los principales resultados de esta investigacion fueron los siguientes: La
desercion escolar en el centro educativo esta determinado por lo econémico y
social; el alumno que abandona el centro educativo lo hace a causa de falta de
dinero y la consecuencia que le trae es la falta de preparacion en los estudios

que provoca discriminacion por parte de la sociedad.

También se determin6é que los exalumnos sufrieron frustraciéon de no culminar
sus estudios y saber que nunca contaran con un titulo que los respalde. Asi
mismo el no llegar a tener un trabajo digno y bien remunerado. Las
consecuencias que deja la desercion estan en el presente y futuro de los
adolescentes que dejan el centro educativo, por lo cual no generan un progreso

para la sociedad.



ABSTRACT

This thesis report is titled: causes and consequences of school dropout, the study
was carried out at the Instituto por Cooperativa Primero de Mayo, in zone 11 of
Mixco in the department of Guatemala. The type of research is descriptive, the
method that was applied is inductive and the techniques that were applied were,
the questionnaire type survey directed to alumni, students and parents of the
educational center. It worked with students, dropouts, parents and teachers, the
total population was 38 individuals. The objective of the research was: To analyze
the educational situation on school dropout in the middle level of the basic cycle

in the educational centers of zone 11 of Mixco, Guatemala.

The main results of this research were the following: School dropout in the
educational center is determined by the economic and social, the student who
leaves the educational center does so because of lack of money and the
consequence that it brings is the lack of preparation in studies receiving

discrimination from society.

It was also determined that the alumni suffered frustration from not finishing their
studies and knowing that they will never have a degree to support it. Likewise, not
getting to have a decent and well-paid job, the consequences of desertion are in
the present and future of adolescents who leave the educational center, which is
why they do not generate progress for society.
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INTRODUCCION

El presente informe de tesis que lleva por titulo"Las causas y consecuencias de
la desercidn escolar". El estudio se realizé con jévenes y sefioritas del centro
educativo de la zona 11 del municipio de Mixco, departamento de Guatemala. El
proceso de investigacion se desarroll6 a partir de agosto de 2019 y finalizé

ennoviembre de2020.

La idea de realizar el estudio surgi6 a partir de la observacién directa de alumnos
gue dejan truncados sus estudios, que abandonan los centros educativos, lo cual
ha provocado en los ultimos afios un aumento en la desercién enel nivel medio
del ciclo basico de la zona 11 de Mixco. De esta situacion surgieron las primeas
inquietudes de saber o conocer el porqué del abandono de las aulas, de dejar el
centro educativo, dejar de asimilar nuevos conocimientos, de prepararse
académicamente para servir y atender desde una profesion. Y para conocer el
problema de manera mas integral, se conocio las consecuencias que esto puede

traer como futuro ciudadano al servicio de la sociedad.

Esta investigacion estd organizada en cuatro capitulos. El primer capitulo se
refiere al plan de investigacion. Contiene en su inicio los antecedentes de la
investigacion que se obtuvieron de las tesis de los Ultimos cinco afos, es decir
de 2016 a 2020, que tienen relacion con ésta y que permitid precisar la
particularidad del problema; el planteamiento y definicion del problema guiaron
para trazarsecomo objetivo general el andlisis de la situacion educativa sobre la
desercion escolar en el nivel medio del ciclo basico en los centros educativos de
la zona 11 de Mixco, Guatemala. De igual forma, se precisan los objetivos
especificos para desarrollar la investigacion. Forma parte también la justificacion,

en la que se sefalan los argumentos sobre la importancia y el interés del estudio.



La metodologia indica y define el tipo de método inductivo. Se enlistan las
técnicas y los procedimientos necesarios a realizar y que son congruentes con el
método seleccionado. También se enlistan los instrumentos que fueron
necesarios de aplicar para llevar a cabo todas las técnicas y los procedimientos
establecidos. Se observa que cada técnica tiene su propio instrumento
queapareceen el anexo al final del informe. Al final de este capitulo se abordan la

poblacién y muestra que fueron los sujetos de la investigacion.

El capitulo Il contiene la fundamentacion tedrica. En este capitulo se condensa
una serie de teorias de algunos autores que fueron compiladas con el propdésito
de darle solidez y rigor al analisis de los resultados. Por eso forman parte de todo
este contenido los siguientes temas: Desercion escolar, desintegracion familiar,
repitencia escolar, factores sociales y econdémicos, convivencia e interaccion

dentro del aula, entre otros.

En el capitulo Ill se desarrolla la presentacion de resultados, la cual es producto
del trabajo de campo que se realiz6 con los alumnos del Instituto por Cooperativa
Primero de Mayo, logrando obtener informacion en forma virtual y con el apoyo
de los docentes del centro educativo, como producto de las entrevistas
realizadas.Dicho resultado se presenta bajo la estructura de las variables e
indicadores: las causas de la desercién escolar y sus respectivos indicadores
con la atencién de los padres de familia respecto a sus hijos; el ambiente escolar
y la autoestima; las consecuencias que genera la desercion y sus respectivos
indicadores: el abandono escolar y perspectivas del alumno que abandona el

centro educativo.

El capitulo IV contiene el andlisis y discusién de los resultados. Se elabor6 con
base en la teoria que se presenta en el capitulo dos y los resultados obtenidos
de las entrevistas de los alumnos, desertores y docentes. El analisis permitio
determinar las causas y las consecuencias de la desercion escolar en el centro

educativo, en los jovenes y sefioritas que viven en la zona 11 de Mixco.



Una de las conclusiones de esta investigacion, que permitié develar la
problematica estudiada, fue determinar que la pobreza y la desintegracion
familiar y las consecuencias més relevantes es la falta de empleo por no contar
con estudios que los respalde para trabajar y tener mejores ingresos para vivir

dignamente.

Al final del informe se encuentran los instrumentos que se utilizaron en el trabajo

de campo de este estudio.



CAPITULO |
PLAN DE LA INVESTIGACION

1.1 Antecedentes del problema

Hernandez (2017), en su tesis de estudio denominada'El abandono y
suspension de los estudios escolares que se deben a causas familiares y
economicas”, presentada en la Facultad de Contaduria y Administracion de la
Universidad Veracruzana, Meéxico, para optar el titulo de Licenciatura en
contaduria, menciona que los acontecimientos del abandono y suspension de los
estudios de varios alumnos se da a causa de la familia y la parte econémicaha

desmotivado a varios alumnos, quienesabandonaron su centro educativo.

Indica que en Veracruz, México, a partir de los 13 afios el alumnado empieza a
perder ganas de asistir al centro educativo, incluso abandona la ensefianza
mucho antes, en la educacién primaria. Menciona que el origen del abandono
implica evitar el reduccionismo de la singularidad de la causa, y determina que
es un fenémeno complejo que atiende a diversos factores, en diversos ambitos y
contextos que actian como su causa. Algunos factores se encuentran vinculados
a aspectos personales relacionados con los intereses y problematica de la
juventud actual en México, que se deriva de las causas econOmicas por el
consumo de drogas Yy alcohol, relaciones sexuales y embarazo de adolescentes,
malas influencias, que conllevan, en primer lugar, al fracaso escolar y, en
segundo lugar, la desercion escolar, pues los adolescentes dan prioridad a otros
ambitos de su vida, segun la investigacion que obtuvo de su tesis.

Leal (2017) presentd su tesis titulada"Formacion y Fomento de Habitos de
Estudio para evitar Repitencia y Desercion Escolar”, para optar al titulo de
Licenciado en Administracion Educativa, Facultad de Humanidades de la



Universidad Mariano Galvez de Guatemala, la cual se desarroll6 en Coban, Alta
Verapaz, y consideré como fuente primaria a los alumnos del Instituto Nacional
de Educacién Basica para realizar la investigacion sobre el problema detectado.
Su poblacién universo fueron 136 alumnos de primer ingreso que estudian en el
Instituto Nacional de Educacion Basica de Coban, quienes tienen problemas
para aprobar los cursos del pénsum de estudios de primer grado, debido a que
no tienen habitos de estudio y por ello se da repitencia y la desercion escolar, lo

cual es frustrante tanto para los alumnos como para los padres de familia.

Ademas en el estudio realizado se traz6 el objetivo de contribuir a la forma y
fomento de habitos de estudio. Los principales resultados muestran que los
padres de familia aprenden a ayudar a sus hijos a estudiar en casa, como parte
de la formacion de habitos de estudio y el maestro hace lo propio en el aula. Los
alumnos aprenden a aprender en forma autbnoma y esto contribuye a mejorar su
rendimiento escolar y que exista un estrecho acercamiento entre padres de
familia y docentes para conocer mas de cerca el rendimiento de los alumnos,
porla importancia que tiene el hecho de comunicarse directamente entre ambos,

para que de esta forma puedan ayudar a sus hijos a estudiar en casa.

Lépez (2017) presentd su tesis titulo"Factores que inciden en la desercion
escolar y las implicaciones en los alumnos del Instituto Nacional Mixto Nocturno
de Educacion Media, del Municipio de Retalhuleu, Retalhuleu", en la Universidad
de San Carlos de Guatemala de la Escuela de Trabajo Social, para optar el titulo
de Licenciada en Trabajo Social. El enfoque principal fue en los factores que
inciden en la desercién escolar y las implicaciones que provocan en los alumnos
del Instituto Nacional Mixto Nocturno de Educacion Media de la cabecera
departamental. El estudio trata de establecer los niveles de pobreza que
provocan la desercion en los alumnos, ubicar la situacion laboral de los alumnos
y coOmo sostienen los estudios. Describi6 los casos de delincuencia coman en los
alrededores del establecimiento como causa de desercion. Comprobd que los

programas de estudio son acordes a las necesidades de los alumnos. Enfoco



problemas familiares que afectan y el motivo por el cual pierden interés en

culminar sus estudios.

La investigacion fue basada en teorias pedagogicas auxiliadas por otras ciencias
como psicologia, sociologia y la economia, como lo menciona en su informe. La
metodologia que utiliz6 fue un estudio sincronico sobre el problema de la
desercion escolar y las incidencias en los alumnos, con datos de 2016. Luego se
hizo una investigacion micro espacial en el Instituto Nacional Mixto Nocturno de
Educacion, de la cabecera departamental de Retalhuleu. Utilizé boletas de
entrevista que permitieron obtener la informacién necesaria de los docentes,
director y alumnos, debido al nimero accesible de estos segmentos de la unidad
de analisis. Para completar el proceso de recopilacion de datos menciona que
utilizé la técnica de muestreo aleatorio simple con los alumnos. El estudio de su
investigacién de campo lo realizé a través de boletas de entrevista administradas
a los alumnos, docentes y personaladministrativo del Instituto Nacional Mixto

Nocturno de Educacion Media de la cabecera departamental de Retalhuleu.

Parrilla (2017)desarroll6 suproyecto de grado titulado"Desintegracion familiar y
su incidencia en el rendimiento escolar’, para la obtencion del titulo de
Licenciada en Ciencias de la Educacion en la Universidad Estatal del Milagro
(UNEMI) en Ecuador. Su punto principal fue las preocupaciones por parte de los
docentes por el desinterés que muestran los alumnos por aprender y el bajo
rendimiento escolar que tienen, lo que dificulta el normal desarrollo de las clases.
Menciona la autora que el objetivo principal es determinar cédmo influye la
desintegracién familiar en el rendimiento escolar de los alumnos de octavo grado
de la educacién basica de la “Escuela Fisica Bésica Teniente Hugo
Ortiz”,ubicada en la ciudad de Milagro. Asi también intenta estudiar las causas y
consecuencias, debido a que son factores negativos que intervienen en el
rendimiento del alumno e interfiere también en el trabajo docente, haciendo que

sea extremadamente lento; por esta razon, el docente debe conocer el problema



y buscar nuevas estrategias para trabajar con los alumnos que tienen esta
dificultad.

También menciona que es necesaria la colaboracion de los padres de familia en
la educacion de sus hijos, debido a que la familia es la primera escuela de los
nifos y que siempre debe estar vinculada con el centro educativo. Para ello es
fundamental que se realicen actividades dentro de la institucién que involucre a
los padres. El informe que se obtuvo de esta investigacion esta conformada por
40 alumnos. Menciona que fueron seleccionados mediante la observacion
directa, aplicando entrevistas a los alumnos y entrevistas a docentes. El informe
tiene como finalidad mejorar la relacién familiar y fortalecer el rendimiento
escolar de los alumnos a través de diversas actividades que permitiran a los
padres de familia, alumnos y docentes reflexionar sobre la importancia que

tienela familia en la sociedad.

Yanes (2017) presento6 su tesis titulada "Causa y efectos de la desercién escolar
a nivel basico en la zona 1 del municipio de Guatemala”, departamento de
Guatemala, presentada en la Universidad de San Carlos de Guatemala de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, para optar el titulo de Licenciado de
Ciencias Juridicas y Sociales. Nos permite conocer que la desercion escolar es
un problema socioecondmico que ha venido afectando a un buen nimero de la
poblacién guatemalteca, especialmente a la juventud que cursa el nivel medio de
educacion, y que por diversos motivos se retira de sus estudios, sin antes haber
aprobado. Segun el informe, el alumno comienza ausentarse poco a poco del
instituto o colegio, hasta abandonar por completo sus estudios, por lo cual
consiguen una desventaja para aquellos jovenesque quieren ingresar al mercado
laboral sin ningun tipo de conocimiento o un titulo del nivel medio que ampare
sus conocimientos en determinada area, asi como bajas calificaciones de la

mano de obra y salariosajenos de la realidad.

En conclusion, este oscuro panorama profundiza las causas mas comunes que

fomentan la desercidén escolar y las consecuencias que para los jovenes trae no



contar con los medios necesarios para una vida plena y un mejor futuro, asi
como el camino que muchos de ellos emprenden o la forma en que son

absorbidos por grupos delincuenciales.

El Estado y el Ministerio de Educacion deben buscar politicas que eviten el
abandono escolar de muchos jévenes, porque al final los perjudicados son los
nifios y jévenes que, por carecer de estudios, son explotados, maltratados y
hasta enrolados en las pandillas, las drogas, el alcoholismo, la prostitucion y el
crimen organizado, y terminan al final en un hospital, una carcel o, lo mas triste y

lamentable, en un cementerio.

Jerez (2018) presentd en su tesis titulada"La desercion escolar en las escuelas
oficiales del municipio de Santa Cruz del Quiché", para optar para el titulo de
Licenciatura en Educacion Bilingle Intercultural en la Universidad Rafael
Landivar. Plantedé lo siguiente en su investigacion: ¢Como identificar la
importancia que puedan tener los factores familiares y escolares sobre los
ingresos econdmicos, en la desercion escolar de nifios y nifias que habitan en

las escuelas oficiales del municipio de Santa Cruz del Quiché?

En su estudio se proponen los siguientes objetivos: Identificar la importancia de
los factores no econémicos en el abandono escolar y determinar el papel que
juegan las familias y la escuela en la desercién escolar. El tipo de investigacion
que utiliz6 fue exploratoria, debido a que aporta dudas y una serie de

interrogantes e hipotesis para futuras investigaciones.

Las técnicas utilizadas fueron bibliogréfica, documental, entrevistas y diversos
procedimientos para el registro y procesamiento de informacion secundaria y
primaria. Sin embargo, para efectos de comparacion, fueron seleccionados al
azar dos alumnos que perseveran, por cada nifio o nifia que dejo de asistir a las
escuelas oficiales del municipio de Santa Cruz del Quiché. Esto significa que el

muestreo no fue probabilistico, sino convivencia. Esta aproximacion se



acompanfd de discusiones ineludibles y aun no agotadas en torno al concepto de
pobreza, con el nivel de la relacion de la desercion escolar con los factores
econdmicos, no econdmicos y el vacio de explicaciones en el lado de factores
como la familia y la escuela, que permite que se fortalezca el circulo vicioso de la

pobreza.

Lara (2018) escribié su tesis"La desercion escolar en la transicién del nivel
primario al ciclo basico", para optar al titulo de Licenciatura en Psicologia, en la
Escuela de Ciencias Psicolégicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, la cual se desarroll6 con nifios y nifias que cursan sexto afio de
primaria y jovenes del ciclo basico del Complejo Escolar para la Paz- CEPAZ-,
Ciudad de Guatemala. El problema trazado fue la falta de comunicacion de los
hijos con los padres y maestros, lo cual provoca el abandono escolar. El objetivo
del estudio fue detectar los factores que provocan la repitencia y el abandono
escolar en los adolescentes,comprendidos entre las edades de 12 a 15 afios de
edad, que pasan al ciclo basico. Para la investigacion se tomd como muestra a
los nifios y nifias de sexto primaria y jovenes de primero bésico de la misma

institucion, Complejo Escolar para la Paz, CEPAZ.

Los principales resultados encontrados apuntan a que la influencia entre padres
e hijos convierte el acto educativo en un ciclo bidireccional donde los padres e
hijos aprenden y las relaciones de poder se ven afectadas de acuerdo con
elconocimiento adquirido durante la primaria, la necesidad del estimulo positivo y
de la apropiacion del conocimiento, que contribuiria a la satisfaccion de las

necesidades basicas del ser humano.

Véliz (2018) presenté su tesis titulada"lmpacto y tendencia de los incentivos
escolares en el nivel de educaciéon primaria”, para obtener el titulo de Master en
Investigacion Educativa, en la Universidad Pedagégica Nacional Francisco
Morazén, Tegucigalpa, Honduras. El objetivo primordial de esta investigacion es

dar una solucién a las causas de desercién escolar, para tener una forma de
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motivacién a los alumnos para que asistan a la escuela. El informe fue enfocado
en el municipio Santa Maria, departamento de Paz, Honduras. Menciona que la
fuente primaria del problema en los alumnos del nivel primario de dicho municipio
es el nivel de educacion, que tiene una estrecha relacion con los niveles de
pobreza y desigualdad que se registra en el pais. Segun el autor, esta es la clave

principal para combatir la desercidn escolar.

El objetivo de esta investigacion fue el impacto que tienen dichos incentivos y de
gué manera fortalecen el proceso aprendizaje. Lo importante de la investigacion
que realizd6 es que de los incentivos proyectados para la escuela del
municipio(merienda, bono, becas y bolson), el unico incentivoque reciben es el
de merienda o desayuno escolar, talcomo se conoce en Honduras.Con esta
cobertura se ha disminuido la desercién escolar, constituye un incentivo por
medio del cual se refleja en comparacion a afios anteriores lo que demuestra
como ha disminuido la desercidn escolar y constituye un incentivo de mejorar la
salud y el crecimiento de los alumnos. Se lamenta que el Estado no cumpla con
los demas incentivos, porque de lograrse en un 100% mejoraria la calidad

educativa.

Piracoca (2019) presentd su tesis "Alternativas pedagdgicas para Disminuir la
Desercion en los Alumnos de la Educacion Secundaria”, Coahuila, México, para
optar al titulo de Maestria en Psicologia Educativa en la Universidad Autbnoma
Agraria Antonio Narro. En su trabajo planteé el siguiente problema:
¢, Comodisminuirel indice de desercion en los alumnos que cursan la Educacién
Secundaria en el sector de Coahuila, México? Se traz6 como objetivo general
disefiar una propuesta pedagodgica para el tratamiento de los problemas de la

desercion escolar en la educacion secundaria.

Analizo las principales determinantes sobre las decisiones de asistir a la escuela
o de trabajar en jovenes mexicanos de 14 a 17 afos de edad. Sus principales

conclusiones se enfocan a que la eleccion del individuo de asistir a la escuela
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esta correlacionada de forma negativa con la decision de ir a trabajar. Sus
principales resultados mostraron que alumnos con padres con baja escolaridad y
que vivan en zonas rurales tienen una alta probabilidad de desertar en la
escuela. El tipo de género no afecta la decision de desertar, pero si la de
trabajar. También encontr6 que a mayor edad aumenta la probabilidad de
trabajar y la de no asistir a la escuela. En el corto plazo, el costo de
oportunidades de estudiar es méas elevado que el hecho de incorporarse al
mercado laboral. Las consecuencias se dan en el largo plazo, cuando el
mercado laboral se hace menos redituable con bajos niveles de escolaridad. Y
por ultimo, encuentra que el ingreso no es un factor que altere la toma de

decision para desertar.

Salas (2019) presentd su tesis titulada"Factores que influyen en la desercion
escolar en el centro educativo Simén Bolivar en el municipio San Martin, Perd",
para obtener el grado de Licenciatura de Ciencias Empresariales en la
Universidad Peruana Union. El objetivo general fue identificar los factores que
estan relacionados con el alto indice de desercion, en una escuela estatal de
nivel medio en San Martin, Pera. A partir de los resultados de la investigacion, se
presentaron sugerencias o0 estrategias que pueden ayudar a reducir este

problema.

La investigacion se realizd bajo un enfoque metodoldgico mixto, basado en los
enfoques cuantitativos y cualitativos desde el planteamiento del problema;
especialmente todo fue centrado en una escuela, para verificar como esta
relacionado en lo individual, en lo familiar y en lo institucional. El enfoque que le
dio la autora fue empleado para obtener una comprension profunda de una
situacion que se vive en esa comunidad estudiantil y de lo que significa para los

involucrados.

Los instrumentos que se presentaron en este informe fueron cuestionarios para

alumnos desertores. El informe menciona que se realizaron entrevistas a
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autoridades y familiares de alumnos desertores para profundizar en la desercion
escolar. La poblacién seleccionadapara el estudio fueron jévenes, hombres y
mujeres, entre 12 y 16 afios. Al principio del ciclo escolar 2017-2018 se
inscribieron y asistieron a clases regulares en primer grado, tomando a los

desertores como grupo principal y a los reguladores como grupo control.

Los resultados que se obtuvieron de esta investigacion permiten tener una vision
global de cuédles son los factores que pudieran estar relacionados con la
desercion o salida de los alumnos del primer grado del nivel medio. Como se
establecio, las causas que pueden estar relacionadas con la desercién, son

diferentes para cada institucion e inclusive para cada generacion o cohorte.

La desercion escolar tiene efecto tanto a nivel social como a nivel individual. A
nivel social, los efectos son interesantes para sacar conclusiones. Las personas
con desercion escolar son menos competentes y mas dificiles de calificar, y
tienen una baja productividad en el trabajo.Esto produce en toda la nacion una

disminucién en el crecimiento del area econémica.

En Perd, el 37 % de los adolescentes abandonan la escuela antes de completar
la secundaria. La mitad de este porcentaje la abandona sin terminar siquiera la

educacion primaria.

La satisfaccion de las necesidades propias del alumno también forma parte de la
calidad en la educacién, para que el alumno descubra que tiene potencial en su
vida académica, en qué areas tiene facilidad, donde puede ejercitar sus
habilidades, etc. Cuando no hay una verdadera calidad en la educacién escolar,
el alumno no le encuentra el sabor a la educacion ni le encuentra el sentido de la

asistencia a ese lugar. Se vuelve tedioso, aburrido y monétono.
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1.2 Planteamiento y definicién del problema

Con la suspension de clases presenciales, debido a la pandemia COVID-19,
segun el MINEDUC (2020) se prevé que la desercidén escolar se incrementara en
todos los niveles. En el 2019 la tasa de desercion escolar alcanzo el 7%, y puede
aumentar y tener un efecto critico, cuando el abandono de los estudios ya es
evidente. Estudiar pasa a un segundo plano, porgue las carencias de las familias

se agudizan mas, y eso no hace posible continuar recibiendo clases.

En ese contexto, la desercion escolar vista desde la zona 11 de Mixco,
departamento de Guatemala, es un aspecto que siempre ha llamado la atencion
y despertado el interés de saber por qué.En este espacio territorial, con
pandemia o sin pandemia, los jovenes dejan de estudiar por diferentes
circunstancias, ¢ Por qué? ¢Qué pasa en la familia, en el seno del hogar? ¢Qué
ocurre en el centro educativo? Por esta serie de inquietudes, se decide realizar
esta investigacion que trata de recabar informacién sobre las causas y

consecuencias de la desercidn escolar.

El otro ambito que interesa investigar son las consecuencias, o sea el hecho de
abandonar qué futuro les depara a los jovenes ¢Qué pasa cuando los jévenes
abandonan sus estudios? ¢Qué piensan? ¢Cudles son sus suefios? ¢Los
tendrian o no? O sencillamente saber cual es el suefio de ellos. Estas preguntas

motivan abordar esas consecuencias de la desercion escolar.

El enfoque del problema y las posibilidadesde comprender y dimensionar su
atencion,sitla la desercion escolar en los alumnos, especialmente en la zona 11

de Mixco, departamento de Guatemala.

La desercion escolar en los alumnos puede ser provocada por diferentes causas.
En algunos hogares posiblemente sea por la desintegracion familiar y problemas

econdmicos, que vuelve vulnerables a los alumnos del ciclo béasicodel nivel
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medio, quedesertan del centro educativo. Ademas el entorno familiar es la mayor
influencia para los alumnos, pues es el hogar en dondese vive la mayor parte del
tiempo durante los afios escolares. En este ambiente se forma todo un sistema
de actitudes, habitos, conductas y expectativas que le sirve al alumno cuando

ingresa a la escuela.

Cuando el alumno presenta cuadros de ausentismo, reprobacién de examenes,
repeticion de cursos, desinterés por las clases etcétera, pueden ser indicadores

de que el alumno corre riesgo de abandonar sus estudios.

Como se dijo al inicio del planteamiento, los centros educativos de Guatemala en
el ciclo escolar 2020 se mantuvieron cerrados a causa de la pandemia. ¢Qué

genera en los alumnos el no asistir a clases? ¢ Provoca mas desercion escolar?

De lo planteado, surge la siguiente pregunta principal:¢,Cuales son las causas y
las consecuencias de la desercidon escolar en el Instituto por Cooperativa

Primero de Mayo de la zona 11 de Mixco, Guatemala?

Partiendo de este problema se plantea las siguientes preguntas de investigacion:

e /Cudles son las causas de la desercion escolar en los estudiantes del ciclo
béasico del Instituto por Cooperativa Primero de Mayo, zona 11, municipio de

Mixco, departamento de Guatemala?

e ;Qué consecuencias genera la desercion escolar en los jovenes que
abandonan el Instituto por Cooperativa Primero de Mayo, zona 11, municipio

de Mixco, departamento de Guatemala?

1.3 . Justificacion de la investigacion

El interés y la importancia de abordar la desercion escolar en pleno siglo XXI y

en el marco de la pandemia Covid-19, se basa sobre el siguiente hallazgo: El
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20% de los alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de Mayo esta
abandonando los estudios, por ende la escuela. "El abandono del centro
educativo esta provocando la disminucion productiva de estos jovenes quienes
no estan en condiciones a contribuir al desarrollo nacional por causas de

preparacion académica" (Sanchez, 2012, p. 58).

Su abordaje pretendié saber o conocer porqué los estudiantes abandonan el
centro educativo, dejan de asimilar nuevos conocimientos y dejan de prepararse

académicamente para servir desde una profesion.

Los aportes valiosos que ofrece esta investigacién permitiéo no solo analizar, sino
también recomendar acciones que ayuden a minimizar este problema vy
determinar el rol del padre de familia en el seno del hogar, el rol de los docentes
y del mismo joven. La familia constituye justamente la principal institucion social,
pues representa un espacio de desenvolvimiento fundamental en la sociedad,
Por otra parte, las relaciones familiares son consideradas como elemento
primordial en el proceso de desarrollo de la personalidad, por cuanto desde
temprana edad constituye un marco de referencia de actitudes y valores que

pueden incidir de manera sustancial en el desarrollo escolar del adolescente.

En este sentido, puede aseverarse que cuando existe dentro del seno familiar un
clima o ambiente que no contribuye o no fortalece a los integrantes de la familia,
tales como la desintegracion, falta de comunicacion, falta de motivacion, entre
otros, los integrantes se van a ver involucrados fisica y emocionalmente, lo cual
puede provocar distracciéon, depresion, impotencia, baja autoestima, y afectara
de alguna manera las actividades académicas de los adolescentes. Lo
mencionado provoca la desercion escolar. “La falta de interés en los estudios es
un problema de origen en la familia, sostiene que la adaptacién o inadaptacion
escolar de los adolescentes, suele estar en relacion directa con el clima familiar

en que viven” (Gutiez, 2016, p. 74).
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De acuerdo con lo anterior, surgio la inquietud de investigar lo relacionado con la
desercion escolar en los alumnos en la zona 11 del municipio de Mixco del
departamento de Guatemala, ylas consecuencias que le pueden generar en
futuro. Este aporte sera de mucho beneficio para el centro educativo y paralos
pobladores de la zona 11 de Mixco, quienesse sentirdn motivados para proponer

estrategias para contrarrestar la desercion escolar de los nifios y los jovenes.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Analizar la situacién educativa sobre la desercion escolar en el nivel medio del
ciclo basico en el centro educativo Instituto por cooperativa Primero de Mayo, de

la zona 11 de Mixco, Guatemala.

1.4.2 Objetivoespecifico
e |dentificar las causas de la desercion escolaren los estudiantes del ciclo
basico dellnstituto por Cooperativa Primero de Mayo, zona 11, municipio de

Mixco, departamento de Guatemala.

e Determinar las consecuencias de la desercién escolar en los jovenes que
abandonan el Instituto por Cooperativa Primero de Mayo, zona 11, municipio

de Mixco, departamento de Guatemala.

1.5 Hipotesis

La investigacion es descriptiva y en “los estudios descriptivos miden variables
gue manifiesta el fendmeno de interés, su objetivo es relacionar las variables
medidas para que su alcance sea explicativo. El acto de medir un fenébmeno para
describirlo no requiere de hipétesis, por lo tanto, los estudios meramente
descriptivos carecen de la misma " (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2014, p.
315).



1.6 Variables.

Tabla No. 1
Matriz de variables
Variable Definicién tedrica Definicién operativa Indicadores Técnicas Instrumentos
Causas de la | “El abandono de la educacion de Para efectos de este La atencion en Entrevistas semi Cuestionario de
desercion parte de los estudiantes y estudio se entenderala | los padres de estructuradas a preguntas
escolar educadores lo que hace referencia | variable de la siguiente | familia respecto | estudiantes, exalumnos | abiertas por
a las instituciones educativas, no forma: Las causas de la | a sus hijos en el | y padres de familia, en medio del
solo de las aulas donde se desercion escolar en la | ambito escolar. | el formulario de Google | formulario de
adquieren conocimientos, sino zona 11 de Mixco, Forms en Google Drive. | Google Forms
también al olvido de sus suefios y Guatemalaprovoca que en Google
perspectivas de una vida futura el alumno deja el centro | El ambiente Drive.
provechosa y responsable que lo educativo por causas escolar en el
llevaria a invalidar su futuro el cual | familiares, escolares y aula con
no es mafiana sino hoy” (Castillo, personales comparieros y
2012, p. 5). docentes. Entrevistas no
estructuradas a
Y Landero (2012) afirma que la docentes por medio de
desercion es “el abandono de los la plataforma de zoom
estudios en forma temporal o La autoestima docentes Guia de
definitiva por diversas causas como del alumno. entrevistas
las socioecondmicas, las
institucionales y las individuales”.
(p. 31).
Las “Una marca en la vida escolar de Las consecuencias de El abandono Entrevistas Semi Cuestionario de
consecuenci | cada uno de los desertores ya que | abandono de la escolar en ciclo | estructuradas a preguntas
as que el desertar de la escuela atrasa el educacion que genera béasico. estudiantes, exalumnos | abiertas por
genera la desarrollo académico del desertor, | en los alumnos de la y padres de familia, en | medio del
desercién asi mismo retrasa el aprendizaje de | zona 11 de Mixco el formulario de Google | formulario de
la realidad de la sociedad en la que | tendran como Forms en Google Drive | Google Forms
se desarrolla lo cual no le permitird | consecuencia varios Perspectivas del en Google
desenvolverse dentro de su aspectos, desde el alumno que Entrevistas no Drive.
contexto como fuera de él” (Lépez, | desarrollo personal, abandona el estructurada a docentes
2016, p. 19). social, familiar y a futuro | centro educativo | por medio de la
el desenvolvimiento en plataforma de zoom Guia de
Su propio contexto. docentes entrevistas

Fuente: Elaboracion propia.

LT
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1.7 Tipo deinvestigaciéon

El tipo de investigacibn que se realizd fue descriptiva. Por el nivel de
profundidad, se buscé especificar las caracteristicas y los perfiles de los que han
abandonado la escuela. El enfoque metodoldgico ayudd a describir y conocer el
problema.Por el origen de los datos, su enfoque fue mixto, porque permitié
recoger y analizar datos sobre variables y estudiar las propiedades y fendmenos

cuantitativos y cualitativos.

D’ Ancona (2008) define:

La investigacion mixta es aquella que se refiere a la caracterizacion de un fenédmeno como
actualmente se puede observar en el ambiente de su investigacion obteniendo resultados.
Es decir, los estudios mixtos se refieren a como es un fendmeno o como se esta
presentando ese fendmeno actualmente y que puede generar. (p. 37)

Por su parte, Achaerandio (2010) establece: "La investigacion descriptiva como
aquella que estudia, interpreta y refiere lo que aparece de fendmenos y lo que es

relaciones, correlaciones, estructuras, variables independientes” (p. 21).

1.8 Metodologia

1.8.1 Meétodo
Para el presente estudio se utilizé el método inductivo, que parte de lo particular
a lo general. De hecho, este método ayudo a introducirse al tema investigado a
través de una serie de observaciones -especialmente de los jovenes que
abandonaron la escuela- para saber si existe la desercion escolar en los alumnos

del centro educativo, como lo expresa la siguiente cita:

El razonamiento inductivo que comienza con la observacion de casos especificos, el cual
tiene por objeto establecer principalmente generalizaciones; y el razonamiento deductivo
gue comienza con las generalizaciones, tratando de ver si estas generalizaciones se aplican
a casos especificos. Muy a menudo, la investigacion cualitativa sigue un proceso inductivo.
(Hyde, 2010, p. 23).

1.8.2 Técnica
Debido a la situacion que vive nuestro pais por la pandemia, se aplicaron las

siguientes técnicas:
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e Entrevista semiestructurada

La entrevista semiestructurada es una técnica que demuestra la tendencia de
una poblacion. Se realizaron cuestionarios semiestructurados en el formulario de
Google Forms en Google Drive. El link se envié por medio de las redes a
sociales que fue dirigido a alumnos, desertores y padres de familia del centro

educativo.

e Entrevista no estructurada

Con esta técnica se busco que la entrevista fuerauna platica abierta, que permitié
que los docentes se extendieran de acuerdo con la pregunta. Ante las
circunstancias que vive el pais debido a la pandemia, se entrevistdé a docentes

del centro educativo por medio de la plataforma de Zoom.

1.8.3 Instrumento

Como instrumento para la investigacion se utilizo:

e Cuestionarios semiestructurados

Los cuestionarios se elaboraron con base en una serie de preguntas
semiabiertas por medio de plataformas virtuales, especificamente del formulario
de Google Forms en Google Drive. El instrumento fue digital, lo que permitio
recabar la informacién de los alumnos regulares, de los que abandonaron la

escuela y de los padres de familia.

e Guiade entrevista

Son cuestionarios con preguntas abiertas. Se realizé con los docentes y se anoto
las respuestas de acuerdo con las preguntas planteadas. Es importante
mencionar que las preguntas se elaboraron con base en los indicadores de cada

variable.

1.9 Poblacién y muestra

1.9.1 Poblacion/universo
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El centro educativode la zona 11 de Mixco, departamento de Guatemala, conto
con la siguiente poblacion, en el afio que se realizo el estudio:
Tabla No. 2
Poblacion estudiantil 2020
Instituto por Cooperativa Primero de Mayo

Zona 11 de Mixco, Guatemala

Grados/seccion Hombres Mujeres Total
Primero basico 36 24 60
Segundo bésico 23 17 40
Tercero basico 30 15 35

Fuente: Elaboracién propia, con base en la informacién de la secretaria del establecimiento.

En el marco de la pandemia, los sujetos que fueron indagados en esta
investigacion lo conforman los miembros de la comunidad educativa del centro
educativo. Las circunstancias definieron la forma de garantizar el levantamiento
de la informacion. Es decir, con el apoyo de tres docentes del centro educativo,
se pidié la colaboracién para identificar a estudiantes que estuvieran disponibles
para apoyar dicho estudio. De igual manera, se contactd a desertores, padres de
familia y docentes. La voluntad y gesto de apoyar al estudio, se aprecia enla
siguiente tabla.
Tabla No. 3
Miembros de la comunidad educativa

del centro educativo,2020

Sujetos de investigacion Total universo o poblacién
Desertores 5
Estudiantes 25

Padres y madres de familia

Docentes

Total de poblacion 38

Fuente: Elaboracion propia.
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Al ordenar la poblacién de los estudiantes, el resultado fue el siguiente:

Tabla No. 4
Estudiantes, sujetos de investigacion
del centro educativo,2020

Grados/seccion Hombres Mujeres Total
Primero 6 4 10
Segundo 4 3
Tercero 3 5
Total 13 12 25

Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto a los desertores, tres eran de primero basico; uno, de segundo basico,
y uno de tercero basico. Estos jovenes, al momento de contactarlos, se

dedicaban al servicio de car wash, albafiles y vendedores ambulantes.

19.2 La muestra
Debido al interés, la disponibilidad y voluntad, se logréel levantamiento de la
informacion con el total de la poblacién. Grajeda (s.f.) indica que con una

poblacién menor de 100 se atiende su totalidad, criterio utilizado en este estudio.
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CAPITULO II
FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 Desercion escolar

La desercion es un fendmeno que afecta a los alumnos de diferentes

formasprovocando la exclusién del sistema educativo.

La desercién escolar es el abandono que tienen los alumnos antes de finalizar el ciclo
escolar por alguna razén o causa que les afectan en la familia, en otras palabras se entiende
como el abandono del sistema educativo por parte de los alumnos, provocado por una
combinacion de factores que se generan, tanto en el centro educativo como en contextos de
tipo social, familiar e individual. (L6pez, 2008, p. 171).

La desercion escolar es comun que se dé en los centros educativos de
Guatemala; es un fendmeno muy conocido por diferentes situaciones de la vida.
En la mayoria de los centros educativos se tiene desercion de alumnos durante
el afio lectivo, porque sus padres se van a otra comunidad o sector; también se
da por la irresponsabilidad que tienen los padres de familia, la baja escolaridad y

no tener conocimiento del mismo.

"La desercion escolar es un problema educativo, que afecta el desarrollo del
individuo que esta dejando de asistir al centro educativo y también de la
sociedad en la que estd conviviendo" (Sanchez, 2012, p. 52). La desercion

escolar normalmente se da por varios motivos, los cuales son:

Problemas en el hogar

Problemas econdmicos

Problemas en el centro educativo

Falta de apoyo del padre de familia y maestro
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Esto debe llamar a un andlisis profundo para poder entender qué es lo que esta
sucediendo en los centros educativos, especialmente la desercién en el nivel

medio del ciclo basico en los centros educativos del pais.

La desercion escolar genera elevados costos sociales y privados, los primeros no son faciles
de estimar, asi mismo genera graves problemas como el analfabetismo, la baja
productividad del trabajo, su efecto en el menor crecimiento de las economias se considera
también como un costo social del bajo nivel educacional que produce el abandono de la
escuela durante los primeros afios del ciclo escolar en los alumnos (Lépez, 2008, p. 154).

2.1.1 Factores que contribuyen en la desercién escolar
Los factores que afectan el abandono escolar se identifica en la familia cuando

hay problemas o su baja economia que no permite finalizar los estudios.

La desercion escolar se relaciona con mucho sentido con la calidad de la educacion, pueses
dificil que habiendo calidad de ensefianza, haya alumnos que deserten, porque la desercién
escolar es una realidad grande, presente, que no se ha podido disminuir y que incluso en
ocasiones se ha incrementado (L6pez, 2008, p. 162).

"Entre los factores familiares y sociales se menciona la desintegracién familiar, la
baja escolaridad, la falta de ayuda de los padres hacia los hijos, el desinterés por
parte del alumno que genera un impacto en la sociedad" (Campos, 2014, p.
76).Ademas de que las personas dejan de estudiar y no se preparan, tienen una
baja productividad en el trabajo y esto produce a nivel general en la nacién una

disminucion en el crecimiento del area econémica.

Cuando el asunto de la desercidon escolar se da a grandes escalas, produce
grandes desigualdades sociales y econdmicas, y se transmite a cada

generacion.

Un individuo que tiene preparacion escolar, que termina los estudios del nivel medio, y
quizas posteriormente a niveles mayores, tendra mas posibilidades de acomodarse en un
mejor trabajo y garantizar asi un mejor ingreso econémico, lo cual le va a repercutir en su
nivel social, en relacién con otra persona que no lo estd haciendo. (Méndez, 2017, p. 33).

2.1.2 Factores que motivan la desercién escolar
Segun el documento de Panorama Social de América Latina (2013),los factores

de desercion pueden ser resumidos en lassiguientes lineas:

e Problemas de desempefio escolar, esto es, un bajo rendimiento, dificultades de
conducta y aquellos relacionados a la edad.
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e Problemas con la oferta educativa o la falta de establecimientos, es decir, ausencia
del grado, lejania, dificultades de acceso, ausencia de los maestros.
o Falta de interés de los adolescentes y de sus familias en la educacion.

e Problemas familiares basicamente relacionados con los adolescentes, tales como la
realizacion de quehaceres del hogar, el embarazo y la maternidad.

e Problemas relacionados al medio que los rodea tanto comunitario como las redes
sociales.

¢ Razones econdmicas, falta de recursos en el hogar para hacer frente a los gastos
gue demanda el centro educativo, el abandono para trabajar o buscar empleo.

e Otras razones, tales como la discapacidad, servicio militar, enfermedad o accidente,
asistencia a recursos especiales, entre otros. (Elias & Moreno,2014, p. 96).

El abandono escolar no permite que el alumno no se supere académicamente.
De los factores mencionados, el problema mas inmediato es: "El 70% de los
jovenes sefiala que se ha retirado del centro educativo por dificultades
econdmicas o0 porgue se encuentra trabajando o buscando empleo" (Panorama

Social de América Latina, 2013, parr. 15).

Existen diferentes estudios que analizan la problemética de la desercién escolar
en sus respectivos paises. Elias y Moreno (2014) "demuestran que el problema
desercion para Paraguay es que a partir de la organizacion, la comparacién vy el
contraste de las percepciones de educandos y educadores hacen posible que

existan inferencias sobre el fendmeno de la desercién escolar” (p. 113).

Los puntos emergentes hacen referencia al distanciamiento del centro
educativode la realidad del adolescente y a los mecanismos de discriminacion de
género que no son replanteados en el centro educativo y la violencia contra los

propios alumnos que se da dentro de los centros escolares.

Por ultimo, existen rasgos de identidad y de valores dentro de los adolescentes,
que pueden dar algunas pistas para trabajar con los futuros desertores.
Montero (2017) afirma:

Las principales determinantes sobre las decisiones de asistir al centro educativo o de
trabajar con jovenes de 14 a 17 afios de edad. Sus principales conclusiones se enfocana
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que la eleccion del individuo de asistir al centro educativo, esta correlacionada de forma
negativa con la decision de ir a trabajar. (p.88).

Los resultados de abandonar el centro educativo mostraron que " Los alumnos
con padres con baja escolaridad y que vivan en zonas urbanas en sectores
peligrosos, tienen una alta probabilidad de desertar en su centro de estudios. El
tipo de sexo no afecta la decisién de desertar, pero si de trabajar" (Sanchez,
2012,p. 74).

También se establece que a mayor edad aumenta la probabilidad de trabajar y la

de no asistir al centro educativo.

El alumno que deja de estudiar, el costo de oportunidades de seguir en el centro educativo
es mas elevado que el hecho de incorporarse al mercado laboral, las consecuencias se dan
en el largo plazo, cuando el mercado laboral se hace menos redituable con bajos niveles de
escolaridad. Y por dltimo encuentra que el ingreso no es un factor que altere la toma de
decision por desertar. (Romén,2018, p. 11).

2.1.3 La desercién es un problema psicosocial
Esto significa que hay un compromiso en la esfera actitudinal-emocional y

cognitiva del alumno, respecto al abandono de los estudios.

Los alumnos que abandonan el centro educativo tienen evidencias, actitudes negativas con
respecto a su centro educativo y la educacion en general y de esta situacion tiene
conocimiento de las consecuencias que traerd posteriormente. Pero muchos de ellos han
tomado esta decisibn en base a factores generalmente extremos de su dimension
psicolégica de indole social, como por ejemplo, ingresar a otros menesteres: trabajo,
delincuencia, maternidad, enfermedad, etc. (Campos, 2014, p. 81).

La deserciéon no es un problema simple, sino mas bien complejo, tanto en sus
caracteristicas como en los factores que los condicionan. "El docente no
solamente debe concretarse a informar y describir el problema de la desercion,
sino conocer sus causas. Para poder prevenirlo, a través de su accion

orientadora a los alumno”. (Velazco, 2016, p. 57).
2.2 Desintegracion familiar
2.2.1 Definicion

La desintegracion familiar provoca problemas econdmicos, académicos y

sociales que afecta a los integrantes del hogar.
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Garcia (2017) define:

La desintegracion familiar como la separacion o el divorcio y la descomposicion de las
relaciones entre miembros de una familia, donde se organizan conflictos,disputas y otros. El
miembro de la familia se desliga de laorganizacién familiar, la relacion, la comunicacion y
otros elementos que le dan vida se termina practicamente y cada quien toma un camino
distinto donde sélo se puede observar odio, rencor, a causa de una desintegracion, quiza
esta parte se puede retomar con el Unico compromiso de no sembrar distancia entre los
hijos quienes son los que mas sufren y perciben los conflictos, otros efectos negativos del
resultado es la ausencia ycomprensién entre los esposos. (p. 62).

Por ello, es importante la comunicacion entre cada miembro para evitar
situaciones de mayor magnitud y evitar el divorcio que afecta especialmente a

los hijos.

La mayoria de parejas optan por esa opcién como posibilidad de resolver algin conflicto, al
contrario, es necesario buscar apoyo con personas mayores de edad que han tenido mayor
experiencia sobre el recorrer de la vida o con algin experto en el tema de problemas de
pareja. (Farias, 2017, p. 119).

Fortalecer la etapa del noviazgo donde ambos comienza a conocerse desde
todos los &mbitos de la vida, ayudara a evitar una desintegracion familiar con
consecuencias en el futuro.

Landeros (2017) considera:

La unién del padre y la madre proviene del hogar y basta la desaparicion de cualquiera de
los dos para definir la destruccién. Es un tema de trascendencia, al mismo tiempo un reto
para las parejas actuales y quienes piensan tomar este verdadero compromiso ante la
sociedad, también tener presente que sélo el didlogo puede solucionar todo tipo de conflicto
para vivir en paz y reflejar por medio de la actitud manifestada a la par de la persona mas
querida. (p. 133).

Se debe reestructurar la disciplina dentro del hogar para la nueva generacion y
tomar conciencia sobre la importancia de estar a la par de una persona, con una

responsabilidad que sera para toda la vida.

La magnitud para formar una familia, no sélo se puede decir ella es mi novio/a 0 mi esposo/a
sin tener clara la idea sobre el verdadero papel a desempafar y asumir dicha
responsabilidad para sacar avante un matrimonio y no llegar al extremo de pensar en una
desintegracién familiar; porque de ahi provienen la mayoria de problemas sociales a causa
del descuido que se le da a cada miembro en este caso a los hijos. (Garcia, 2017, p.88).

El mensaje del autor tiene una estrecha relacion con las diferentes situaciones
que se vive en parejas al desintegrarse una familia, por no conocerse bien en

época del noviazgo.
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Torres (2015) define:

La desintegracion familiar como la que constituye una modalidad de desintegracion, la cual
es el rompimiento de la unidad o quiebre de los roles de los integrantes por incapacidad de
desempenfarlos en forma consciente y obligatoria, ya sea por cuenta propia o por orden de
un juez competente, y esto se da quizé por violencia, conflicto, chisme u otro. (p. 194).

En algunos casos, interfieren algunos familiares de cada pareja, quienes toman
algunas decisiones personales en sustitucion de algin miembro, en este caso el
esposo o la esposa. De ahi comienza a penetrar la disputa por defender algunas
situaciones, ya sea de bienes o en la toma de decisiones para fomentar el
bienestar entre la pareja. En este caso es importante tener conciencia sobre los
actos a realizar y saber qué beneficio producira el comentario hecho, si es
productivo o destructivo.

La presencia indispensable de un integrante de la familia para no desintegrarse y que otra
persona tome esa decisidn, sin consentimiento alguno, por otra parte, por conciencia
personal, es una mala imagen ante la sociedad en general decidir por algun familiar, es més,
él o ella tiene todo el derecho como persona de tomar cualquier decisién ya sea buena o
mala y nadie mas lo puede hacer. (Garcia, 2017, p. 92).

2.2.2 Causas de la desintegracion familiar
La desintegracion familiar es el producto del quebramiento de la unidad familiar,

gue genera las necesidades que requieren los miembros.

La desintegracion familiar provoca la separaciéon de una familia a causa del divorcio, madres
solteras, orfandad, hogares inestables, violencia intrafamiliar, los hijos son los mas
afectados, aun si estos son adolescentes, en esta edad necesitan del ejemplo de ambos
padres y del apoyo de estos para solucionar problemas, pero para eso hace falta una
adecuada comunicacion entre padres e hijos. (Zapeta, 2006, p. 43).

e Divorcio
El divorcio es la separacion o rotura de los coényuges, donde se forma dos

procesos para culminar la separacion.

Acevedo y Haydee (2018) propone:

Divorcio emocional: Es cuando la pareja comienza a tener conflictos que no se resuelven, en
muchos casos son mujeres que no tienen suficiente capacidad de hacer una denuncia sobre
el trato que se le da por parte del esposo, la cual se queda en el olvido, y es importante que
exista comunicacion con cualquier miembro de la familia para encontrar solucién al conflicto.

Divorcio fisico: Esto produce un impacto cuando el uno se ve sin el otro. Es el recurso unico
que una pareja considera como alternativa para darle solucién al problema actual, al
contrario, es importante tener en cuenta el futuro de los hijos, porque cuando la relacién
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llega al punto final cada miembro busca una forma cémo enfrentar y resolver diferentes
situaciones para sobresalir y volver a una realidad formal. (p. 205).

e Madres solteras

Por factores como la separacion o muerte del conyuge, la mujer queda
abandonada con los hijos y debe buscar un trabajopara sostener el hogarPosada
(2015).

Menciona como calificativo que la sociedad suele utilizar para identificar a la mujer cuando
se queda sola, con la responsabilidad de un hijo, entonces se le acufia este término a la
mujer que ha quedado sin ningln compromiso conyugal, pero con una responsabilidad
impecable, donde es la Unica responsable de educar, verificar la situacién en que puede
estar el hijo o hija. (p. 43).

e Orfandad

Los nifios o jovenes que pierden a sus padres por diferentes causas, quedan en
custodia de un familiar o parte del gobierno. "Se le denomina este término a la
situacion en que han quedado los hijos después del fallecimiento de algun
miembro de la familia, padre o madre" (Farias, 2017, p. 151).

e Hogares inestables

Los padres de familia se pelean constantemente, se van de la casa y
nuevamente regresan creando inestabilidad familiar."Se refiere a la situacion
donde se dan algunas dificultades dentro del seno del hogar, en la cual no rige
sobre los valores, principios que ofrece la cultura al que pertenece una familia o

se encuentra involucrada" (Farias, 2017, p. 158).

e Violencia intrafamiliar

La violencia dentro del hogar es una de los problemas mas grandes en las
familias, donde el agresor se encuentra dentro de ella.

Marchiori (2017) indica:

La violencia intrafamiliar como un fenémeno complejo donde se involucra comportamiento
humano, condicionantes socio-culturales. La violencia es un tema que procede de la
antigiedad, desde la aparicion de los primeros seres humanos en la faz de la tierra, y se ha
conjugado con la vida de cada familia por diversos factores como: Falta de comunicacion,
celos, desorganizacion entre los miembros, ausencia de valores y principios que tiene que
regir en una familia unida, en otro caso es una herencia que fue heredada por los padres.(p.
91).
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El problema de la violencia intrafamiliar no es un fenémeno moderno, ha estado
presente en la historia humana con mayor o menor preponderancia al atender las
particularidades socio-culturales, demogréaficas e histérico-sociales de la
sociedad en su conjunto. Es importante considerar toda accién u omisién que

sea cometida por alguno de los miembros de la familia.

Aresti (2016) indica:

Las manifestaciones de la violencia intrafamiliar causan miedo en el hogar por la agresion y
maltrato que mas afecta la formacion y desarrollo integral de la personalidad en los nifios
yjovenes, aunque es significativa también la influencia en las personas adultas,
fundamentalmente en mujeres y ancianos a causa de recibir maltrato. (p. 13).

2.2.3 Lafamilia como factor educativo
Dentro del seno de la familia es donde el adolescente realiza el aprendizaje y
socializacion que le permitiran desenvolverse y participar en la sociedad de

manera adecuada.

La familia es la encargada de cuidar, guiar y educar a sus hijos; la educacion exige cumplir
los deberes de los padres quienes han de ser plenamente conscientes de la necesidad de
educacion que tienen sus hijos. Los padres deben proponerse metas en la educacion de sus
hijos, determinadas a potenciar al maximo la estructura de su personalidad que marca los
aspectos de afectividad, inteligencia, moralidad, etc. (Hernandez, 2015, p. 47).

Ademas la educacion ayuda a los seres humanos a una mejor preparaciéon como
ciudadanos y profesionales, de modo que puedan atender con eficiencia las
exigencias de orden, cooperacion, justicia, y desarrollo social; la educacion es

para todos.

En la familia a medida que los nifios crecen, hasta que han traspasado el umbral de la
pubertad, los padres ejercen menor influencia sobre ellos, porque cada vez el hijo se siente
independiente en algunas de sus decisiones, pero los padres siempre seran sus
orientadores para que ellos se mantengan en un equilibrio normal. (Monzon, 2018, p. 21).

La estructura familiar ha sufrido modificacion. Antiguamente se compartian
practicamente todas las labores; esto permitia estrechar los lazos familiares,

pero ello se ha visto bloqueado debido a la influencia progresista.

El ambiente familiar es el que crece y se desarrolla el nifio en los primeros afios de vida es
determinante para su posterior formacién. En este momento deja de ser el bebé con quien
todo el mundo juega y se divierte, para convertirse en una persona activa, enérgica que en
sus esfuerzos por desarrollarse, a menudo somete a duras pruebas la paciencia de sus
padres y provoca repetidas advertencias, prohibiciones y regafios; pero los padres como
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educadores son los encargados de velar por la educacién de sus hijos y tratar que sus hijos
se desarrollen libres de problemas psicoldgicos y que ellos lleguen a ser personas adultas,
educadas y responsables. (Méndez, 2017, p. 18).

La educacion es también una realidad en la vida de las comunidades.Por medio
de la educacion, las comunidades crecen y buscan nuevas metas para alcanzar.
El propésito de la mayoria de familias es educar a sus hijos, darle la oportunidad
de estudiar, oportunidad que algunos de los padres de familia no tuvieron en la
vida, ya sea por no contar con recursos necesarios o por cualquier otro tipo de

problema.

La familia en la parte econdémica, cultural, psicolégico, y social ha sufrido cambios
estructurales profundos debido a la Revolucién Industrial, variando la estructura familiar asi
como las costumbres y los objetivos. La familia ha tenido que abandonar el hogar en busca
de mejor remuneracion, oportunidades, diversiones, etc. (Acevedo y Haydee, 2018, p. 152).

Los padres y educadores saben que para comprender al adolescente es
indispensable conocer el medio en que se ha formado, y principalmente su

ambiente familiar.

La educacion antes era complementada por la escuela e instituciones religiosas,
actualmente no son solamente los centros educativos los que se encargan de dicha
educacion; por ello la familia es considerada como el sitio donde se comienza a forjar la
personalidad del nifio y el adolescente. (Hernandez, 2015, p. 50).

La mayoria de padres de familia trata de educar a sus hijos para que ellos se
superen y puedan defenderse en la vida en un futuro que no esta lejano para

ellos, para ser personas de éxito.

El ambiente del rendimiento escolar, el grado de armonia que prevalezca en la familia
repercutira indudablemente en el equilibrio adecuado para el logro de un buen rendimiento.
La educacion se pude indicar como una accion planificada de naturaleza maltiple, que busca
el desenvolvimiento pleno del individuo, en armonia no solo con la humanidad misma sino
con todo lo que existe. (Gutiérrez, 2016, p. 243).

En los tiempos remotos en que el ser humano solo disponia de pobres
instrumentos en su lucha con el medio para sobrevivir, una forma de educacion

indiferenciada era parte de su vida rutinaria.

La educacion es considerada actualmente como uno de los factores mas importantes en la
familia, ayuda a la persona a desenvolverse mejor en la vida,la educacion esta destinada
para todos, teniendo en cuenta las posibilidades de cada uno y las necesidades sociales,
con el fin de lograr unaadecuada integracion en ella. (Lopez, 2008, p. 173).
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Etimolégicamente, la palabra educacién se deriva de las voces latinas “educare”
y “exducare”. La primera significa “criar, nutrir y alimentar” mientras el segundo
vocablo significa “sacar, llevar, conducir desde dentro hacia fuera”. Se concluye
etimolégicamente que educacién es “un proceso de nutrir, y al mismo tiempo

sacar lo que se tiene dentro”. (Real Academia Espafiola -RAE-, 2016, p. 295).

La educacién es “Una actividad que tiene por fin formar, dirigir la vida humana
para que este llegue a su plenitud” (Monzén, 2018, p. 81). Los aspectos
fundamentales en toda familia es la educacion; es facil inferir que el sentido
dominante en las diversas concepciones de la educacién es justamente el

desarrollo, tanto del individuo como de la sociedad.

El desarrollo equilibrado y arménico trata en mejorar en todo tiempo y lugar las
condiciones de vida de la especie humana, pero sin perder de vista de cada

contexto nacional.

La Educacion ird siempre unida a la naturaleza del ser humano; asumiendo una diversidad
de formas que sin embargo, constituyen en esencia un mismo proceso: La influencia,
inconsciente o reflexiva, de una generacién madura sobre otra que se encuentra en niveles
iniciales de formacion, con el fin de conservar e incrementar los bienes culturales adquiridos,
esto es: Concepciones y modos de vida, expresiones artisticas, formas de recreacién y todo
cuando compete a la convivencia humana. (Sanchez, 2012,p. 77).

La educacion constituye un fendbmeno constante, inseparable de la existencia
humana, sin importar los niveles culturales en que ésta se desenvuelva. "Ningun
grupo humano ha sido ni puede ser ajeno al fendmeno de la educacion pues de
ella se vale la sociedad para subsistir, renovarse y marchar hacia delante”
(Martinez, 2015, p. 22).

Luzuriaga (2017) afirma:

La educacion tiene muchas facetas que se adaptan al ser humano,nos dice que la
educacion es: “un hecho real, efectivo, una realidad de la vida individual y social humana,
que adopta multiples formas.” Argumenta que la educaciéon ayuda al ser humano a
superarse y mejorar la situaciéon sociocultural y econémica en que vive, afirma que: “La
tendencia reformista en la educacion no detendra su marcha mientras no se supere el
desajuste entre las estructuras educativas y las estructuras socioculturales y econémicas”.

(p. 42).



32

e COmo influye la familia en la educacién
A medida que el nifio crece, el equilibrio psiquico de los progenitores y la
armonia de la pareja son la mejor garantia de una adaptaciéon familiar bien

lograda.

Los hogares desintegrados y los que estdn aparentemente “Bien integrados “tienen
constantes disputas, ejerciendo estos efectos indeseables y de frialdad. Cuando una familia
se desintegra los hijos son los que sufren mas porque ellos se ven afectados en sus
estudios, pues bajan sus notas debido a una serie de problemas psicologicos. (Torres, 2015,
p. 183).

La familia es la base donde se ensefia los valores, la responsabilidad, para

formar en el futuro ciudadanos de bien.

La familia es un factor muy importante en la educacién, juega un papel de interés debido
que es el primer lugar donde se forjan los principios morales de una persona,la familia es la
primera escuela de un nifio porque en las primeras etapas de su vida el nifio tiende a imitar
la mayoria de cosas que hace su familia. (Campos, 2014, p. 82).

e Inmadurez emocional
En su mayoria, los alumnos que provienen de un hogar desintegrado presentan
una inmadurez emocional. Este tipo de problema provoca que la familia se

desintegre.

La dificultadpara un adolescente enfrentar el resto de su vida separado de uno de sus
progenitores o de ambos, por lo general el alumno “inmaduro” no puede tomar decisiones
por si mismo, sino que siempre tiene que tener el apoyo de alguien que lo ayude, debido a
la madurez que presentan los adolescentes, aparecen sentimientos de inseguridad que se
llegan acentuar en el momento en que se encuentran frente a un problema que los hace
sentir incapaces de desenvolverse y utilizar los mecanismos de defensa, que lo hace
inconscientemente evadir su realidad, lo que causa dificultad en su adaptacién. (Gutiérrez,
2016, p. 124).

La transicién de nifio a adolescente genera un conflicto en él, a causa de la falta
de apoyo de uno de los padres de familia, quelo hubiera podido guiar en la etapa

de la adolescencia.

Gutiérrez (2016) menciona:

Las reacciones impulsivas y violentas que pertenecen al tipo infantil, debido a que esta en
un periodo de transicion entre la etapa a la que ha pertenecido (nifiez)pasando por la etapa
de la adolescencia y a la que pertenecera (adulta), por lo que su conducta, pensamientos,
emociones oscilan entre ambas. (p. 129).
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2.3 Larepitencia escolar

Repetir el afio es un hecho mediante el cual el alumno se ve obligado a cursar
nuevamente el grado en uno de los niveles educativos; muchos de ellos ya no

prosiguen estudiando.

Los centros educativos cuando un joven o una sefiorita no logran los aprendizajes
esperados. Consiste en reiterar el mismo nivel de desafio haciendo que curse el afio
nuevamente. La fundamentacion es basada en una determinada concepcion tedrica del
aprendizaje, aunque se decide muchas veces sin criterios claros y explicitos. (Farias, 2017,
p. 78).

La repitencia y el abandono durante el afio escolar son las manifestaciones mas
evidentes, mas registrables, de una sucesién de pequefios fracasos en la

experiencia escolar de los jovenes y sefioritas.

No entender los temas de la clase, faltar mucho, no hacer la tarea, no contar con utiles y
libros para estudiar, vivir situaciones familiares adversas, sufrir por discriminaciones y burlas
dentro del centro educativo, no tener a quién recurrir por mas apoyo y explicaciones, tener
gue usar su tiempo para trabajar en la calle o en la casa. (Farias, 2017, p. 89).

La repitencia y el abandono escolar afectan principalmente a los mas pobres.

Las estadisticas muestran diferencias notables en la tasa de repitencia.

Los jovenes y sefioritas mas pobres, 23 de cada 100 repiten; entre la clase mas alta, 4 de
cada 100. Por ello, trabajar intensamente en la disminucion de la repitencia y el abandono
escolar es equivalente a trabajar por mejorarlas oportunidades educativas de los mas
pobres. (Farias, 2017, p. 95).

Cuando un alumno estad en riesgo de abandonar el centro educativo, se debe

exclusivamente a factores personales o del entorno socioeconémico.

Farias (2017)menciona:

Las estrategias de retencion suelen asumir dos modalidades diferentes, con efectos de corto
alcance.La de bajar los niveles de aprendizaje requeridos para la promocién, en un proceso
que se conoce como “promocién social” y que alude a aquellos casos, muy frecuentes, en
que se aprueba a los alumnos y las alumnas o se los pasa de un afio a otro “para que
tengan el certificado”, justificando esta actitud con la argumentacion de que por su origen
social no van a continuar sus estudios en los niveles subsiguientes. Esta modalidad se
encuentra sostenida por mitos sociales que consideran que los jovenes y sefioritas que
viven en situacion de pobreza o son culturalmente pobres no pueden. (p. 111).
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Para ejercer una mejor educacion, es importante reducir la desercién escolarpara
disminuir el fracaso escolar; es necesario dar mas oportunidades a los alumnos

para que puedan aprender.

Desde la perspectiva de la politica y la gestion del sistema educativo, y para encuadrar sus
responsabilidades en cuanto a la disminucion del fracaso escolar de los adolescentes que
viven en situacidon de pobreza, se plantean dos conceptos relevantes: la inclusién escolar
total, plena y oportuna como derecho; y las oportunidades educativas como rasgo de la
oferta del estado para ejercer “Todos pueden aprender” (UNICEF, 2014, p. 198).

Repitencia no es un término reconocido, sin embargo, su uso es bastante
frecuente en el ambito de la educacion. "El concepto se utiliza para denominar la
situacion que se produce cuando un estudiante no es promovido al grado
siguiente, por lo que debe repetir aquel que estaba cursando” (RAE, 2016, p.
278).

2.3.1 Repitencia escolar en Guatemala
Segun un estudio realizado en Guatemala, por cada afio aumenta el niumero de
alumnos inscritos en el pais, debido a que existe una estrecha relacién entre el
desarrollo econémico y el nivel educacional. "Mientras mas alto nivel educacional
tenga una persona mayor sera la probabilidad de obtener mejor empleo y mejor
ingreso economico. Pero justamente con el aumento de inscripciones también

han aumentado el nimero de repitencia y desercion" (UNESCO, 2015, p. 233).

La repitencia es un problema grave en la educacién, porque afecta
principalmente a los sectores populares. La distribuciéon de la repitencia es

desigual encada region del pais. Esto obliga al MINEDUC (2009) a analizar:

a. La calidad de educacion que se les esta impartiendo.
b. Si el nivel de aprendizaje alcanzado es el esperado.
c. Si el nivel socioecondémico es el factor que mas ha influido en el nivel de

aprendizaje.
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La calidad de la educacion es polisémica, multidimensional y contextualizada, es
decir abarca un rango que puede referirse a varios niveles, diferentes
dimensiones y permite expresar concepciones de valores o criterios de la

educacion.

La calidad de educacion debe promover la construccién de conocimientos significativos,
desarrollar estrategias cognitivas para el aprendizaje, mejorar las habilidades de cada
educando para que pueda incorporarse a la vida activa, la posibilidad de dudas y
discusiones de los temas, la consideracion de las caracteristicas del sujeto ante los
aspectos cognitivos, socio afectivos y psicomotrices y también debe promover el crecimiento
del profesional docente. (Elias y Moreno, 2014, p. 118).

La repitencia en Guatemala se debe reformar buscando nuevos métodos y

estrategias, que los docentes deben aplicar de mejor manera con los alumnos.

En base a este concepto, es el vehiculo entre calidad y cantidad del servicio educativo lo
gue debe ser revisado y analizado para determinar lo que se ensefia, quién lo ensefia,
quienes deben aprender, y disminuir enormemente el rasgo de conflicto entre los que se
dice y lo que se hace, entre lo deseable y lo posible, entre la teoria y la practica. (UNESCO,
2015, p. 247).

En 2009, el Ministerio de Educacion decretd el plan remedial para fortalecer la

ensefianza y reducir la repitencia, que consiste en lo siguiente:

Si un alumno reprueba alguna asignatura los docentes estan en la obligacion de
proporcionarle una segunda evaluacién, que le permita por medio de elaboracién de trabajos
de investigacién o examenes cortos alcanzar el punteo minimo para ser promovido al grado
inmediato superior, esta es la razon por la que las estadisticas del sistema educativo en
Guatemala indican que todos los alumnos aprueban su grado a partir del afio 2,009 pero no
reflejan la realidad de quienes por distintas causas y razones no estan en capacidad de
aprobar sus estudios, esta accion se ratifica para el afio 2015. (MINEDUC, 2015).

2.3.2 El fracaso escolar
Existen modelos explicativos desde diferentes perspectivas para la busqueda de
causas que expliquen el fracaso escolar, lo que ha dado lugar a numerosos

estudios que abordan el tema desde diferentes Opticas.

Segun Milian (2016):

La utilizacion del concepto de “fracaso escolar” ha sido recurrente cuando se plantea
reformas y cambios en los sistemas educativos modernos; no obstante, conviene tener
presente que es un concepto polisémico y ambiguo que puede ser interpretado y utilizado de
acuerdo a intereses ideoldgicos y politicos concretos. (p. 32).
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La responsabilidad del fracaso escolar esta en el propio alumnado, que sufre un

desequilibrio por no lograr un titulo que lo acredite como profesional.

El término “fracaso escolar” se aplica de forma habitual al alumnado y hace referencia a
quienes al finalizar la escolarizacién obligatoria no han logrado una formacién basica que les
permita integrarse de forma auténoma en la sociedad o comportarse como ciudadanos
responsables. Con todo, el indicador més habitual para cuantificar el fracaso es el
porcentaje de alumnos y alumnas que abandonan prematuramente el sistema y de aquellos
gue suspenden sin lograr la titulacion que les permita continuar estudios postobligatorios.
(Garcia, 2017, p. 84).

El sistema educativo debe reforzar la didactica a los docentes, para que la

ensefianza - aprendizaje sea mas concreta y efectiva para el alumno.

Milan (2016) sostiene:

El docente en ocasiones ya sea de manera intencionada o no, puede transmitir al alumno
sentimientos de inseguridad e infravaloracion de si mismo, hay que tener en cuenta que la
sensacién de fracaso es una vivencia muy subjetiva. También el docente muestra un
desempefio no actualizado en metodologia. Se puede apreciar que el fracaso escolar no es
un problema unidimensional sino que esta condicionado por multiples factores, entre ellos el
contexto social del alumno y el propio sistema educativo. (p. 63).

2.3.3 Bajo rendimiento escolar
Para entender el bajo rendimiento, primero hay que explicar que es rendimiento

escolar.

Se entiende por rendimiento escolar a la suma de trasformaciones que operan en el
pensamiento, en el lenguaje técnico, en la manera de obrar y en las actividades del
comportamiento de los alumnos en relacion con la situacion y problemas con la materia que
se ensefa. (Milan, 2016, p. 94).

Cuando el alumno obtiene resultados finales contrarios a las metas propuestas al
inicio del ciclo escolar, el alumno tiene bajo rendimiento, que se da por varios

factores, en este caso el principal es la desintegracion familiar.

El bajo rendimiento se observa por las notas bajas, se debe a algunos factores como:
atencion, memoria, concentracién, etc. Un alumno que proviene de una familia desintegrada
no pone atencién a lo que el docente esta explicando, y si no hay atencion tan poco habra
concentracién ni memoria, sino lo que hay es sentimiento de frustracién, y una pregunta
Jpor qué se divorcian mis padres? Dicho alumno no tiene otro pensamiento mas en la
cabeza sino la separacion de su familia y eso afecta grandemente sus estudios, el bajo
rendimiento en el alumno muchas veces le cuesta la repeticion de un grado o el retiro del
establecimiento. (Montero, 2017, p. 124).
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El rendimiento escolar genera al estudiante una vida técnica y profesional para
su futuro, en el que aplicara conocimientos en diversas situaciones de su vida

diaria,para poder solucionar problemas.

El rendimiento escolar como manifestacién positiva que se opera en el alumno y que se
traduce en transformaciones que comprenden la relacién integral del mismo, en efecto el
rendimiento escolar debe ser considerado, como el resultado total de la accién educativa y
escolar especificamente, en la formacion integral del alumno. (Velazco, 2016, p.88).

La relacién docente-alumno debe ser agradable. El docente debe ser una
persona madura y orientadora, para apoyar al alumno y darle consejos, si no hay

un psicologo en el centro educativo.

El alumno manifiesta ante el docente la misma conducta y actitud que despliega hacia los
padres, muchas veces el alumno con bajo rendimiento escolar es motivo de burla ante sus
demas compafieros y maestros; entonces el alumno ademds de su bajo rendimiento
comienza a bajar su autoestima. (Farias, 2017, p. 59).

El divorcio en una familia ocasiona muchos problemas, principalmente en los
nifios y adolescentes que todavia no tienen la capacidad de comprender por qué

se tomo dicha determinacion.

2.3.4 Reprobacién
"La palabra reprobacion proviene del concepto latino reprobaria y hace
referencia a la accion y efecto de reprobar. Este verbo (del latin reprobare), por
su parte, significa no aprobar". (Real Academia Espafiola RAE, 2016, p. 294).
Por lo tanto, para comprender con precision el significado de reprobacion, hay

gue saber qué quiere decir aprobar.

"Se trata de otro concepto que proviene del latin: approbare. Aprobar es calificar
como bueno o suficiente a alguien o algo. También permite asentir a una opinion
0 a una cierta doctrina"(RAE, 2016, p. 291).

Por lo tanto, reprobar es no obtener una calificacion positiva. Dicho de otro
modo, reprobar es obtener una mala calificacion, o al menos una calificacion que
no es suficiente o que no alcanza para cumplir con una determinada

competencia académica.
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2.4 Factores sociales y econémicos que causan la desercion escolar

Los problemas econdémicos que afectan a la familia y la sociedad son factores

gue provocan el abandono del alumno del centro educativo.

Los factores econémicos y sociales por su importancia influyen mas directamente en la
desercion, entre estos se encuentran: los aspectos socioeconomicos como son las
condiciones laborales, desorientacidn vocacional, pobreza, falta de empleo que afecta a los
adolescentes y en su futuro como ciudadanos. (Brea, 2005, p. 12).

2.4.1 Desigualdades socioecondémicas
La desigualdad economica entre las diferentes clases sociales provoca un

conflicto entre los mismos habitantes, lo que produce discriminacion.

La insuficiencia de ingresos en los hogares y los diversos déficit de bienestar material para
los adolescentes de estratos pobres constituyen factores decisivos para la mayor frecuencia
de su retraso y de su abandono escolar, si se compara con los de hogares de ingresos
medios y altos. Por lo tanto la tasa de desercién escolar, entre distintos estratos
socioecondmicos contribuye decisivamente, y desde temprano a la reproduccion de las
desigualdades sociales. (Lopez, 2008, p. 167).

2.4.2 Desercidn escolar en adolescentes de los estratos mas pobres
De forma similar a lo que ocurre con la disminucion de los indices de pobreza, a
medida que se avanza en la retencion de los jovenes en el sistema escolar y
aumenta la eficiencia de éste, resulta mas dificil obtener nuevos logros. "Los
adolescentes deben enfrentar situaciones de una mayor complejidad en los
mecanismos que generan el abandono del centro educativo, al tiempo que los
grupos familiares tienden a ser menos permeables al influjo de las politicas

dirigidas a evitarlo" (Gutiérrez, 2016, p. 223).

Las desigualdades entre distintos estratos socioecondémicos, son mas elevadas
cuando se refieren al abandono temprano del centro educativo. "Cuando inician
el nivel medio, en efecto, en Guatemala la desercion temprana es menos
frecuente que los restantes, por o que otorga mayor importancia a la retencién

de los jévenes" (Sanchez, 2012, p. 66).

La pobreza es la causa fundamental de todos los males sociales, en una especie

de reduccionismo econdémico.
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La pobreza es a su vez consecuencia de estructuras de desigualdad y estas a su vez
provienen de hechos histéricos; pero ademas la pobreza puede verse como un sindrome de
todo lo indicado, como generatriz de hechos sociales dificiles en términos causales y
factoriales. (Estrada, 2014, p. 84).

2.4.3 Pobrezay desercion escolar
Es muy importante hacer notar que el ingreso familiar es determinante, en el

sentido que es escaso el dinero que percibe la mayoria de padres de familia.

La Falta de dinero en varios hogares afecta la permanencia de sus hijos en el seno escolar.
En el area rural como urbana se puede comprobar que existe una economia de
subsistencia, lo que influye colateralmente en otros aspectos de la vida del adolescente,
tales como la alimentacion. (Campos, 2014, p. 80).

Cuanto mayor es la pobreza en la familia, mayor es numero de hijos, lo

cualprovoca efectos negativos para la sociedad.

Paraddjicamente las familias pobres tienen mayor ndmero de hijos que los no pobres. Las
enfermedades y especificamente la desnutricibn en los adolescentes por la mala
alimentacion, es otro problema asociado a la pobreza que tiene secuelas muy negativas a la
formacién de recursos humanos. (Estrada, 2014, p. 96).

La pobreza en los hogares obliga a los padres de familia a poner a trabajar a sus

hijos como albafiiles, ayudantes de transporte, entre otros, para poder subsistir.

El desempleo es uno de los factores relevantes, este afecta una gran parte de la poblacion,
las familias no cuentan con ingresos estables que les permita resolver su problematica
economica, lo que influye en los jévenes en limitar en no seguir estudiando, por la falta de
recursos econémicos. (Campos, 2014, p.88).

2.4.4. Introduccion ala delincuencia por falta de estudios
La crisis familiar manifiesta situaciones como malos ejemplos, falta de autoridad
paterna, hogares destruidos, carencia de una relacién afectiva y no culminar los

estudios en el centro educativo.

Se llama delincuente a la persona de cualquier sexo que se desvia de los codigos
imperantes en la sociedad. A la vez que constituye un grave problema social, la delincuencia
es también un problema personal para quien practica esta censurable forma de vivir que
evidencia un desajuste en su personalidad manifestdndose como una persona sin
escrupulos y sin principios. (Velasquez, 2015, p. 37).

La conducta delictiva de un miembro de la familia produce sentimientos de
verglienza y frustracion en los demas integrantes, y puede llegar a provocar la

ruptura de la unidad familiar.
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Las causas que pueden originar una conducta delictiva, algunas de ellas son: La crisis
econdomica del pais manifestada a través de dos fendmenos: alto costo de vida y falta de
fuentes de trabajo por no tener estudios finalizados. El medio social en el que la persona se
desenvuelve: barrios o colonias que presentan cuadros de extrema pobreza lugares en
donde suelen reunirse pandillas y vagos. La carencia de una profesion u oficio etc. (Montero,
2017, p. 99).

2.5 Convivencia e interaccién dentro del aula

2.5.1 Motivacion a docentes
Los docentes para generar un mejor ambiente dentro del aula deben reflejar una
motivacién que pueda ser tramitada de mejor manera con los alumnos.

Sarmientos (2016) afirma:

Los incentivos a los docentes y administradores del sistema educativo y un de seguimiento
deevaluaciéon genera una mejor calidad de educacion. Es necesario crear la memoria
pedagogica que documente éxitos y fracasos de los alumnos y sus causas colectivamente
validas que evitara el abandono escolar. (p. 62).

2.5.2 Estrategias de motivacién dentro del aula
Al tener una mejor relacion con los compafieros y docentes, los alumnos generan

una mejor educacion y se evita la desercion escolar. Velazco (2016) indica:

Las estrategias se debe trabajar en equipo, solo asi se podra ver grandes resultados tanto
en el centro educativo como en la vida de los alumnos. En este sentido, hay una serie de
estrategias paramotivaral alumno y asi prevenir la desercion,incrementando la capacidad de
retencién del alumnado en las instituciones educativas. Las estrategias son:

e Demostrar altas expectativas por el desempefio del alumnado, de modo que sientan la
motivacion por los resultados de sus esfuerzos.

e  Programas de apoyo académico, social y personal.

e Retroalimentacién temprana a la poblacién de alumnos para la identificacién de sus
debilidades, con el fin de disponer del tiempo necesario para corregirlas y superarlas.

e Valorar la integracion de la poblacién de alumnos en la comunidad educativa a través
del contacto directo y de la calidad con el personal docente, administrativo y en general.

e Ambientes que incentiven el aprendizaje, por medio de la incorporacion de nuevas
tecnologias de informacion y comunicacién, practicas de docencia innovadoras,
cambios en métodos de ensefianza y aprendizaje, entre otros. (p. 74).

Todas las estrategias de motivacion mencionadas deben ser tomadas en cuenta
para brindar una formacién de calidad y no de cantidad. De esta manera, se

lograran aprendizajes significativos para los estudiantes.
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El docente debe desarrollar actividades innovadoras para captar la atencion de
los alumnos en el proceso de ensefanza- aprendizaje. Espinola y Claro (2015)
explican el apoyo académico como "la medida que los alumnos aprenden, se
motivan mas con las actividades escolares, regularizan su asistencia y se
proyectan hacia el complemento de la educacion sea una realidad posible". (p.
38).

2.5.3 Desarrollo y progreso en la educacién
Si el docente realiza diferentes actividades innovadoras, sera posibledisminuir la
desercion escolar de los alumnos del nivel medio, y habra desarrollo y progreso
para la sociedad. Las becas estudiantiles es una estrategia muy interesante para

disminuir la desercién escolar.

Las becas estudiantiles como ayudas financieras, los resultados indican que los estudiantes
que han recibido una beca tienen menos probabilidad de abandonar sus estudios. De
manera que las ayudas financieras no solo aumentan la demanda de educacion sino ayuda
a incrementar el flujo para finalizar los estudios. (Ministerio de Educacion de Espafia, 2013,
parr. 12).

2.6 Impacto social que genera la desercion escolar

La desercion escolar ha afectadoa mucha gente, provocando pobreza y
analfabetismo. "Las personas con mayor preparacion, tienen a acceso a mejores
trabajos, buenas remuneraciones, que las personas que no se han preparado o

por cierta circunstancia han dejado de estudiar" (Lopez, 2008, p. 167).

La desercion afecta el futuro de las personas y provoca desempleo debido a la

poca preparacion académica.

Segun Estrada (2014) indica:

Es un fendbmeno que tiene efectos a nivel social e individual, pues afecta la fuerza de
trabajo, son personas menos competentes tienen una baja productividad en el desarrollo de
la vida produciendo una discriminacion en el crecimiento econdémico del pais, desigualdades
sociales y econdmicas. (p. 104).

La desercidn escolar tiene efectos tanto a nivel social como a nivel individual.

También es cierto que las personas que dejan de estudiar y no se preparan,
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tienen una baja productividad en el trabajo y esto produce en la sociedad una
disminucion en el crecimiento del area economica. "La desercion escolar, es uno
de los problemas educativos que afecta al desarrollo de la sociedad y se da
principalmente por falta de recursos economicos, por desintegracion familiar,
estos efectos tendran como resultado en el futuro un desempleo” (Elias &
Moreno, 2014, p. 112).

2.6.1 Factor biolégico
Este factor es muy importante para la vida escolar, porque comprende todo su
aspecto fisico que debe estar en buenas condiciones: estatura, peso, color de la
piel, cabello, vista, oido, dentadura. Segun Méndez, (2017) "El estar sano es la
base para que el adolescente muestre el interés por aprender asimilando con
facilidad lo que su maestro le ensefia, lo cual genera efectos positivos para la

familia y sociedad" (p. 09).

2.6.2 Factor psicologico
El organismo del ser humano debe estar en armonia fisica y mental, porque "El
adolescente que crece con esta armonia fisica y mental podra desarrollar en su
vida escolar con normalidad obteniendo finalizar el ciclo escolar, teniendo logros

en el futuro" (Acevedo y Haydee, 2018, p. 123).

Al adolescente que sufre por no continuar estudiando y no encontrar un trabajo
gue sea estable y le genere buenos ingresos, le provoca problemas psicolégicos.
"El estado animico del adolescente sufre una serie de transformaciones en su
desarrollo atravesando problemas de adaptacion, estabilidad emocional lo cual
provoca una inestabilidad en su edad adulta" (Monzén, 2018, p. 76).

2.6.3 Factor ambiente en la educacion
Las diferencias sociales y ambientales repercuten en el rendimiento escolar del
nifo y del adolescente.

Las situaciones precarias que experimenta el adolescente en el ambiente escolar, las
diferentes formasque desarrolla en el aprendizaje. Sin embargo hay que aclarar que no solo
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los adolescentes de clase baja pueden tener bajo rendimiento escolar, también ocurre con
adolescentes de hogares privilegiados, contrarrestar esta problematica dependera de los
padres. (Martinez, 2015, p. 16).

Si abandona los estudios a temprana edad, causard desempleo a la
poblacionmenos preparada y provocarague la sociedad no prospere."Manifiesta
que los bajos recursos que posea la familia puede generar en el adolescente en
su convivencia, dificultades en el aprendizaje, desinterés por aprender, no presta
atencion a las explicaciones del docente generando desertar del centro
educativo" (Martinez, 2015, p. 19).

2.6.4 Baja autoestima
La baja autoestima es causa de logros no obtenidos, o por la falta de apoyo de la
familia y del centro educativo. "Los adolescentes que provienen de un hogar
desintegrado ya sea fisica 0 emocionalmente perciben rechazo, severidad y
desconsideracion por parte de su familia, lo que le crea falta de autoestima y

confianza en si mismo" (Montero, 2016, p. 102).

La autoestima es: “La evaluacién que cada uno de nosotros da a nuestras
propias caracteristicas, aptitudes y conductas, positivo si le agrada lo que se ve
en si mismo entonces decimos que tiene una autoestima alta y negativo si es lo

opuesto” (Monzbn, 2018, p. 83).

El docente puede ayudar al alumno a conservar su autoestima, por ejemplo
reconocer si un trabajo esta bien hecho; si se realiz6, felicitarlo e incentivarlo
para que participe en clase y olvide los problemas que se vivendentro del hogar,

a causa de la desintegracion familiar.

El alumno que proviene de un hogar desintegrado a veces se siente culpable de la
separacion de sus padres y muchas veces oye los comentarios que ellos hacen de él por
ejemplo: ¢ A quién le toca la custodia?, ¢Quién va a costear sus estudios? ¢Con quién va a
pasar el fin de semana? etc. Todo le afecta al nifio o al adolescente en sus estudios y por
eso algunos centros educativos se encargan de que un psicélogo los ayude a superar este
tipo de problema, el alumno que recibe ayuda profesional logra minimizar el dafio que deja
el divorcio de sus padres. (Monzon, 2018, p. 31).
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CAPITULO Il
PRESENTACION DE RESULTADOS

En la presente investigacion, después de haber llevado a cabo el trabajo de
campo en forma virtual en el establecimiento del nivel medio, ciclo basico,
Instituto por Cooperativa Primero de Mayo que se ubica en la colonia Planes de
Minerva zona 11 de Mixco, departamento de Guatemala, se procedid a
transcribir la informacion, sistematizar y ordenar los datos obtenidos para su
presentacion. Una vez aplicados los instrumentos, se tabuldé los datos,
organizando en cuadros y tablas cada una de las respuestas con sus respectivas
variables e indicadores del problema de investigacion Luego se describié todos

los aspectos cualitativos para visualizar de forma clara los resultados.

Los resultados obtenidos en la presente investigacion se describen de acuerdo
con las variables: desercidn escolar y las consecuencias que genera la
desercion, establecidas para el presente estudio. Se conté con la colaboracionde
los alumnos, exalumnos, padres de familia y docentes del centro educativo al
contestarvirtualmente las entrevistas, lo cual ayud6 a identificaraspectos

importantes que busca demostrar esta tesis.

La investigacion de campo se trabajé con una poblacion de 25 alumnos, 4
padres de familia, 5 exalumnos y 4 docentes del centro educativo, que hace un
total de 38 personas, con el proposito de recabar la informacién con relacién al

problema de investigacion.

Por medio de zoom, se explico a los docentes el motivo de la investigacion, para
poder transmitir la informacion a los alumnos y padres de familia, asi obtener
datos importantes de la investigacion. Es importante sefialar que se orient6 a los

docentes como debian ingresar y enviar las respuestas. Los alumnos y padres
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de familia informaron que no habria ningun inconveniente al contestar, la
entrevista. La informacion fue decaracter andénimo, para generar confianza ypara
que los datos recabados fueran veridicos. A continuacién, se presentan los
resultados.

3.1 Causas de ladesercién escolar

Para efectos de este estudio, se determina la variable de la siguiente forma:
¢.Cudles son las causas de la desercidon escolar en los centros educativos de la
zona 11 de Mixco, Guatemala? La desercion escolar es un fenémeno presente
en el sistema educativo de nuestra sociedad, que afecta especialmente el nivel

medio, ciclo basico.

3.1.1La atencién en los padres de familia respecto a sushijos en
elambito escolar

Una familia esta integrada por papa, mama e hijos. Cuando una familia resulta

con problemas en el hogar comienzan los descuidos por parte de los padres

hacia los hijos, que no ponen atencion a lo que hacen; los hijos pierden el

respeto por los padres, ademas de otros factores que existen en su entorno.

Los padres de familia evitan conversaciones sobre el rendimiento de sus hijos en
los estudios. El padre de familia pierde el interés sobre el rendimiento académico
de los hijos y no asiste a reuniones en el centro educativo, y solo llega cuandoel
ciclo escolar ha terminado, sin conocer la situacionacadémica de los hijos. El
alumno comienza a formar parte de la desercién escolar, y esto influye mas en el
ciclo basico, en una etapa muy dificil para los jovenes y sefioritas, cuando no hay

apoyo de los padres o de un integrante de la familia.

Llega un punto donde el padre de familia descuida por completo a su hijo.
Muchos de ellos se integran a las maras, que se aprovechan de la vulnerabilidad

de los jovenes y seforitas que no cuentan con el apoyo de los padres.
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La desintegracion familiar se da por el rompimiento de las relaciones conyugales
o maritales, que culmina con la separacion o abandono del hogar por parte de
uno de los cényuges. Se quiere investigar qué causas puede producir la atencion
de los padres de familia respecto a sus hijos en el &mbito académico.

Las siguientes preguntas van dirigidas a los alumnos del centro educativo: ¢Sus
compafieros que abandonaron el centro educativo han repetido algin afio
escolar?, ¢Recibes el apoyo de tus padres en las actividades escolares?,
¢Considera que tener un noviazgo a temprana edad es un factor para ya no
seguir estudiando? ¢Usted trabaja para apoyar a su familia o para mantener el
hogar?, ¢Conoce algun caso de comparfieros de estudio en cuyo hogar exista
desintegracién familiar, la cual haya dado motivos a la desercion escolar?,
¢,Conoce algun compariero de estudio que haya abandonado el centro educativo

por causa del maltrato en el hogar? ¢ Cémo es tu rendimiento escolar?

La siguiente pregunta va dirigida a padres de familia del centro educativo:
¢, Usted le pide apoyo a su hijo para ir a trabajar?La siguiente pregunta va dirigida
a los exalumnos del centro educativo de la zona 11 de Mixco: ¢Cémo era la

relacion con sus compafieros?

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo:
¢ Ustedtrabaja para apoyar a su familia o para mantener el hogar? En la siguiente

gréfica se observa las respuestas.
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Gréfica No. 1
Alumnos gque trabajan para apoyar a su familia
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

mSi

No

84%

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La grafica 1 muestra que el 16% de los alumnos entrevistados deben trabajar y
estudiar;hay alumnos que trabajan para sostener el hogar.En muchos casos, el
padre o la madre fallecen y en otras ocasiones se desligan del hogar; los hijos
para poder sobrevivir necesitan buscar un trabajo como apoyo en el hogar. En
estos tiempos de pandemia, aumento la cantidad de alumnos que se dedican a
trabajar, a causa del excesivo despido de trabajos y la necesidad para sostener
el hogar. El enfoque de la primera gréafica indica que podrian existir posibles
desertores en un corto plazo. El 84% de los alumnos entrevistados no trabaja

solamente se dedica a estudiar.

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo: ¢Conoce
algun caso de compafieros de estudio en cuyo hogar exista desintegracion
familiar, la cual haya dado motivos a la desercion escolar? En la siguiente grafica

se observa las respuestas.
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Gréfica No. 2
Motivos de desercién por desintegracion familiar
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

mSi
No

80%

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La grafica 2 muestra que el 20% de los alumnos entrevistados indica que
conocen compafieros que han desertado de estudiar por la desintegracion
familiar; las causas pueden ser varias, como la separaciéon o fallecimiento de los
padres. Varios de los jovenes o sefioritas se compenetran en los problemas
familiares y finalmente descuida los estudios. Enesta época de pandemia, la
cantidad de hogares desintegrados podria aumentar. El 80% de los alumnos
entrevistados comenta que no conoce casos de compafieros que se hayan

retirado del centro educativo a causa de la desintegracion familiar.

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo: ¢Conoce

algun compafiero de estudio que haya abandonado el centro educativo por
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causa del maltrato en el hogar? En la siguiente grafica se observa las
respuestas.
Grafica No. 3
Abandono escolar por maltrato en el hogar
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

uSi

No

84%

Fuente: Elaboracién propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La grafica 3 muestraque el 16% de los alumnos entrevistados menciona que
conocen comparfieros que han sufrido de maltrato en el hogar. Las causas
pueden ser varias. Muchos jovenes reciben dentro de su casa abusos por parte
de un familiar, lo cual no es denunciado ante las autoridades correspondientes.
Esto comienza a afectar en los estudios, lo que hace lleguen desanimados al
centro educativo y no le ponen interés a las areas que imparten los maestros. A
causa de la pandemia podria aumentar el porcentaje del maltrato en el hogar,
debido al confinamiento impuesto. El 84% los alumnos entrevistados reporta que
no conocen comparieros que hayan sufrido de un maltrato fisico o mental dentro

de su hogar.
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La siguiente pregunta va dirigida a los padres de familia del centro educativo:
¢Usted le pide apoyo a su hijo para ir a trabajar? En la siguientegrafica se

observa las respuestas.

Gréfica No. 4
Padres que piden apoyo a su hijo parair a trabajar
Entrevista realizada a padres de familia del Instituto por Cooperativa
Primero de Mayo25 de julio 2020

mSi
No

75%

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La grafica 4 muestraque el 25% de los padres de familia entrevistados pide el
apoyo a su hijo(a) para que busquen un trabajo y asi puedan aportar en el hogar.
Por la falta de un miembro de la familia, que se dedicaba a trabajar para el
sostenimiento.A losmayores de la familia les afecta el abandono del padre, por
ser jévenes o los mayores del hogar, les toca buscar un trabajo. Esto debilita a
los jovenes en sus estudios, porque deben trabajar y estudiar a la vez. Esta
dificultad hace que el alumno no le ponga interés a los estudios al 100 por
ciento.El 75% de los padres de familia entrevistados no le pide el apoyo a su
hijo(a) para trabajar, solamente dedicarse a los estudios.
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La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo: ¢ Cémo es

tu rendimiento escolar? En la siguiente grafica se observa las respuestas.

Gréfica No. 5
Rendimiento escolar de los alumnos
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

H Buena
Regular

m Mala

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La grafica 5 muestraque el 12% de los alumnos entrevistadosindica quesu
rendimiento es malo. Las posibilidades de desertar son mayores al resto de los
companferos. El rendimiento académico es uno de los factores que pueden
motivar o desmotivar a los alumnos. En el caso de tener un mal rendimiento
académico, en un corto plazo el alumno no culmina sus clases. En este tiempo
gue se vive por la pandemia, el mal rendimiento podria aumentar a causa de no
tener internet, porque el alumno debe recibir clases virtuales, y varios de ellos no
cuentan con este medio. En tiempo normal, los alumnos que no rendian en los
estudios buscaban otras opciones como trabajar o entrar a las pandillas. EI 40%

de los alumnos entrevistados indica que su rendimiento escolar es regular;
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menciona queen ocasiones les va bien o mal en los estudios. El 48% de los

alumnos entrevistados indica que tienen un buen rendimiento escolar.

La siguiente pregunta va dirigida a los exalumnos del centro educativo de la zona
11 de Mixco: ¢Cbdmo era la relacién con sus comparfieros? En la siguiente grafica

se observa las respuestas.

Gréfica No. 6
Relacién con sus comparfieros
Entrevista realizada a exalumnos de los centros educativos de lazona 11
de Mixco25 de julio 2020

M Buena
Regular

m Mala

20%

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La grafica 6 muestraque el 40% de los exalumnos entrevistados indicO que
tenian una mala relacién con los comparieros del centro educativo; indica que
habia mucha rivalidad entre ellos dentro del salon de clases.Se sentian
incomodos y amenazados por algunos compafieros para obligarlos a
pertenecera las pandillas. El 20% de los exalumnos entrevistados indica tener
una relaciénregular con los compafieros del centro educativo; mencionan que la

relacion era normal para evitar los problemas. El 40% de los exalumnos



53

entrevistados indica que la relacion con los comparfieros era buena; mencionan
que tienenamistad con ellos todavia, después de haber abandonado el centro

educativo.

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo: ¢Sus
compaferos que abandonaron el centro educativo han repetido algun afio

escolar?En la siguiente grafica se observa las respuestas.

Gréfica No. 7
Alumnos con repitencia escolar y abandonaron el estudio
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

W Si
No

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La gréfica 7 muestra que el 68% de los alumnos entrevistados indica que
conocieron a compaferos que desertaron del centro educativo a causa de perder
el afio escolar anterior. El primer grado del ciclo basico es el mas afectado,
porque los padres de familia les dan a los hijos mucha libertad; algunos de ellos

hacen cosas indebidas y en otras ocasiones el padre de familia desatiende las
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actividades escolares de su hijo,lo que provoca la falta de interés del alumno
poraprender nuevos conocimientos. El 32% de los alumnos entrevistados
menciona que conocen a comparieros que han perdido algun grado escolar, pero

gue no se han retirado del centro educativo.

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo: ¢ Recibes el
apoyo de tus padres en las actividades escolares? En la siguiente grafica se

observa las respuestas.

Grafica No. 8
El apoyo de los padres en las actividades escolares
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

mSi

No

Fuente: Elaboracién propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La grafica 8 muestra que el 76% de los alumnos entrevistados recibe apoyo de
los padres de familia en las actividades escolares, cuando les revisan las tareas
y asisten al centro educativo cuando se les requiere. Mencionan que hay padres

de familia que no saben leer ni escribir, pero siempre estan pendientes de las
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tareas que deben realizar los hijos. En estos momentos de pandemia COVID 19,
varios de los padres han tomado el papel de maestro para explicarles a los hijos
algunos temas para ayudarles en su aprendizaje. ElI 24% de los
alumnosentrevistados indica queno reciben el apoyo en las actividades escolares
por parte de los padres de familia, debido a que, como trabajan todo el dia, no
tienen tiempo para apoyarlos,lo cual provoca que los hijos pierdan interés en los
estudios.

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo: ¢ Considera
que tener un noviazgo a temprana edad es un factor para ya no seguir

estudiando? En la siguiente grafica se observa las respuestas.

Grafica No. 9
El noviazgo a temprana edad es unfactorde abandono escolar
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

mSi

52% No

Fuente: Elaboracién propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.
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La grafica 9 muestra que el 52% de los alumnos entrevistados indica que el
noviazgo no es un factor para abandonar los estudios. Mencionan que hay varios
maestros que orientan y dan consejos a los alumnos respecto al noviazgo, en
qué momento llevar una relacion formal y las consecuencias que contrae cuando
es a una temprana edad. EI 48% de los alumnos entrevistados menciona que un

noviazgo descontrolado puede ser causa para abandonar los estudios.

3.1.2 El ambiente escolaren el aula entre compafieros y docentes
El centro educativo es el lugar donde se ensefan los nuevos conocimientos. Los
alumnos se sienten seguros y protegidos en el lugar, conviven con sus
comparnieros, reciben consejos y apoyo de los maestros, pero dentro del sistema
educativo existen problemas que genera al alumno inestabilidad en los estudios,

gue les causa frustracion, y pierden el entusiasmo en llegar a recibir las clases.

Existen maestros que ofenden a los alumnos al ponerles apodos y hacerbromas
pesadas.Llega un momento en que el alumno se siente amenazado por el
maestro y prefiere desertar del centro educativo. Otro caso, pero positivo, es
cuando los alumnos gque no encuentran el apoyo necesario en la casa, buscan a

los maestros para tener una mejor orientacion y recibir consejos.

Una de las causas que provoca la desercion escolar es la mala relacion entre los
compafieros, y esto se da por la rivalidad entre ellos,porquese amenazanentre
si,y eso provoca que se retiren del centro educativo. La desercion escolar se da
cuando los alumnos no tienen estabilidad en su hogar, llegan al centro educativo
a llamar la atencidon negativamente, y eso contagia a otros compafieros que
tienen problemas similares a ellos, que causaun ambiente desagradable entre

los alumnos y los maestros.

Las siguientes preguntas va dirigidas a los alumnos del centro educativo: ¢ Usted
o algun compafero ha recibido maltrato de un maestro dentro del centro

educativo?, ¢Ha recibido bullying por parte de algin compafero?, ¢ Considera
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gue la falta de comunicacion con sus maestros influye en el retiro de algunos de
sus comparfieros en el centro educativo?

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo: ¢Usted o
algin compafiero ha recibido maltrato de un maestro dentro del centro

educativo? En la siguiente grafica se observa las respuestas.

Gréfica No. 10
Alumnos quehan recibido maltrato de un maestro
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

mSi
No

84%

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La grafica 10 muestra que el 84% de los alumnos entrevistados indica no haber
recibido y conocido un caso de maltrato por parte del maestro. En el ciclo basico
los alumnos reciben cada area con diferente maestro, por lo tanto cada quien
tiene diferente forma de ensefar y de llevar la disciplina dentro del salon de
clases.Esto ocurria en tiempo normal. A causa de la pandemia, varios maestros

dan clases virtuales, donde queda grabada la forma de ensefar.El 16% de los
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alumnos entrevistados indica que si conocen compafieros que han recibido
maltrato por algin maestro, como consecuencia de la mala disciplina.

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo: ¢Ha
recibido bullying por parte de algun compafero? En la siguiente gréfica se

observa las respuestas.

Grafica No. 11
Alumnos que han recibido Bullying y se sienten frustrados en abandonar el
centro escolar
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

mSi
No

88%

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La grafica 11 muestra que el 12 % de los alumnos entrevistados ha sufrido
bullying por parte de algun compariero, especialmente de los grados superiores,
quien intimida a los nuevos alumnos que ingresan al centro educativo. Los

alumnos que reciben bullying sentirAn un ambiente desagradable y se
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desmotivaran en sus estudios. En clase debe existir una convivencia agradable y
apoyo entre los compafieros para tener una mejor calidad educativa. En este
tiempo de pandemia,varios de los alumnos que sufrianbullying se sienten mas
tranquilos recibiendo clase desde su casa, porque evitan que los molesten.El
88% de los alumnos entrevistados indica que nunca han recibido bullying por

parte de algin compafiero.

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo: ¢ Considera
que la falta de comunicacion con sus maestros influye en el retiro en algunos de
sus comparieros en el centro educativo? En la siguiente grafica se observa las

respuestas.

Grafica No. 12
La falta de comunicaciéon entre maestros y alumnos influye en la desercion
escolar
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

LN

No

64%

Fuente: Elaboracidn propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.
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La grafica 12 muestra que el 64% de los alumnos entrevistados indica que la
falta de comunicacion con los maestros no genera desercién escolar, y que
depende de ellos seguir estudiando. La comunicacién debe ser buena dentro de
la clase para tener un buen aprendizaje y una buena ensefianza. El didlogo debe
prevalecer entre maestro y alumno; la comunicacion debe basarse en el respeto
y el apoyo moral. El 36% de los alumnos entrevistados indica que la falta de
comunicacién entre maestros y alumnos provoca el abandono de algunos
comparfieros del centro educativo.En estos momentos de pandemia, entre los
maestros y alumnos hay una mejor comunicacién porque la educacion es virtual

y la informacién es mas personalizada.

3.1.3 La autoestima del alumno
La autoestima del alumno se determina en el ambito académico y corporal. Es
posible que el cambio de ensefianza (nivel primario a nivel medio) y el periodo
de la adolescencia, en el cual el cuerpo de los nifios empieza a madurar,afecten
la autoestima. En este sentido, es esencial mejorar la autoestima, puesto que
ésta ejerce un papel importante en la vida de los alumnos; de tal manera que una

baja autoestima puede determinar el fracaso de las acciones que realiza.

La familia puede ejercer una gran influencia en la autoestima del alumno. El
ambiente donde se desarrolla condicionara su estado de animo vy la vision sobre
si mismo. Los padres de familia pueden proyectar una imagennegativao positiva,

lo cualprovoca enlos hijos un problema de autoestima.

Tanto la familia como el centro educativo deben trabajar unidos para lograr un
adecuado desarrollo del alumno. De tal forma, que las actividades en el instituto
puedan potenciar la autoestima. La baja autoestima influye en el rendimiento del
alumno, refleja sentimientos negativos, y demuestra inseguridad e incapacidad

consigo mismo.
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La siguiente pregunta esta dirigida a los alumnos del centro educativo: ¢ Conoce
algun compafiero que se haya retirado del centro educativo por tener una edad
mayor o menor al resto de los compafieros? ¢La siguiente pregunta va dirigida a
los exalumnos delcentro educativo de la zona 11 de Mixco: ¢Cémo es tu

rendimiento escolar?

La siguiente pregunta se dirige a los alumnos del centro educativo:¢,Conoce
algun compafiero que se haya retirado del centro educativo por tener una edad
mayor o menor al resto de los comparferos?En la siguiente gréfica se observa las

respuestas.

Grafica No. 13
Alumnos que desertaron del centro educativo por tener una edad mayor o
menor
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

mSi

No

76%

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.
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La grafica 13 muestra que el 76% de los alumnos entrevistados indica que no
conocen compafieros que se hayan retirado del centro educativo por tener una
edad mayor o menor al resto de los compaferos. El 24% de los alumnos
entrevistados indica que conocen a compaferos que abandonaron el centro
educativo por tener una edad mayor o menor al resto de los demas. La edad
puede afectar en algunas ocasiones a los alumnos que tienen una edad menor al
resto de los compafieros, porque los padres de familia los inscriben a una
temprana edad, por la falta de interés de los padres al no inscribirlos en la edad

gue corresponde oporque han repetido algun grado escolar.

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo:¢,Cémo es la

relacion con tus compafieros? En la siguiente grafica se observa las respuestas.

Gréfica No. 14
Relacién entre comparieros en el centro educativo
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

B Buena
Regular

H Mala

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.
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La gréfica 14 muestra que el 72% de los alumnos entrevistados indica que tienen
una relacién buena con los compaferos dentro del centro educativo. En estos
momentos de pandemia, la relacion de los alumnos se establece en forma
virtual, porque los centros educativos se encuentran cerrados a causa del
COVID-19. El 20% de los alumnos entrevistados indica que tienen una relacion
regular entre los compaferos. El 8% de los alumnos entrevistados indica que la
relacion con los comparfieros es mala; una de las causas que mencionan es el
desorden dentro del salén de clases. La convivencia es fundamental, y el apoyo
moral entre ellos puede producir una alta autoestima, o por lo contrario, una baja
autoestima, que disminuye el remamiento académico. El ambiente puede ser

desagradable hasta llegar a la desercidn escolar.

La siguiente pregunta va dirigida a los exalumnos que estudiaron en un centro
educativo de la zona 11 de Mixco:¢,Como es tu rendimiento escolar? En la

siguiente grafica se observa las respuestas.

Grafica No. 15
El rendimiento escolar genera el abandono escolar
Entrevista realizadaa exalumnos de los centros educativos de la zona 11 de
Mixco25 de julio 2020

B Buena

Regular

® Mala

60%

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.
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La grafica 15 muestra que el 20% de los exalumnos entrevistados indica que
tenian un rendimiento bueno en el centro educativo. EI 60% de los exalumnos
entrevistados indica tener un rendimiento regular cuando estudiaban. El 20% de
los exalumnos entrevistados indica que tenian un rendimiento escolar malo en el
centro educativo.Algunas de las causas fueron llegar a estudiar sin haber
comido, malas calificaciones, falta de atencion en la clase, problemas
personales.El mal rendimiento escolar puede producir baja autoestima, estrés,
tristeza, enojo o ansiedad. En estos momentos de pandemia, los efectos pueden
ser mas, porque el alumno no sale de casa y esta viviendo los mismos

problemas mencionados.

Las causas de la desercion escolar, desde la voz de los informantes,son
laatencion de los padres con los hijos -falta de apoyo-, la desintegracién familiar,
la falta de una buena comunicacién entre compafieros, la relacion con los
maestros del centro educativo,la repitencia del grado escolar, trabajar y estudiar

para llevar el sustento en el hogar, el desinterés por parte del alumno.

3.2 Las consecuencias que genera la desercién escolar

Abandonar el centro educativo perjudica tanto en lo personal como en lo social,
por ejemplo el hecho de perder grandes oportunidades de trabajo y superacion
para el futuro. El abandono escolar en el ciclo basico y las perspectivas del
alumno que abandona el instituto provoca discriminacion por parte de la

sociedad, la falta de trabajo, la detencion del progreso.

Para conocer sobre las consecuencias que genera la desercidén, se consulté a
estudiantes y desertores del centro educativo. Las consultas fueron en torno a la
convivenciadentro del instituto, y como se ven ahora que ya no estudian. Alos
docentes se les consulté sobre lo que piensan acerca de los jévenes que ya no

estan en el centro educativo por abandono.
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3.2.1 El abandono escolar en el ciclo basico
Los padres de familia de bajos recursos econdmicos, y por su nivel
académico,influyen en los hijos para que ellos no concluyan los estudios y que
se dediquen a trabajar, para aportar econ6micamente en los gastos del hogar.
Las mujeres que abandonan el centro educativo se dedican generalmente a las

labores domésticas.

Por lo general, en la casa siempre hay problemas y abundan las necesidades.

Esta situacion obliga a los jovenes salir de casa para buscar trabajo, lo cual le
impiden seguir estudiando. Otro de los problemas para los alumnos, es que
cuando tienen una edad menor o mayor al resto de los compafieros de estudio,

se desmotivan por la falta de apoyo de éstos.

La desmotivaciéon puede surgir en el hogar cuando el padre de familia no tiene
para comprar Utiles a los hijos. Esto trae como consecuencia que no entreguen

tareas a los maestros, se desmotiven y pierdan el interés en los estudios.

Las siguientes preguntas van dirigidas a los alumnos del centro educativo:
¢ Considera usted que el factor econdémico influye en el abandono de los

estudios?, ¢ Qué nivel de educacion tiene su padre, madre o encargado?

Las siguientes preguntas van dirigidas a los exalumnos que estudiaron en un
centro educativo de la zona 11 de Mixco: ¢Por qué dejo de estudiar en el centro
educativo?, ¢Considera usted que el factor econdmico influyé en desertar de
estudiar?, ¢Cuéndo usted estudiaba, trabajaba al mismo tiempo? ¢Como

considera la condicién econémica de su familia?

La siguiente pregunta va dirigida a los exalumnos del centro educativo de la zona
11 de Mixco:¢ Por qué dejé de estudiar en el centro educativo? En la siguiente
grafica se observa las respuestas.
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Gréfica No. 16
Consecuencias que genera la desercién escolar
Entrevista realizadaa exalumnos de los centros educativos de la zona 11 de
Mixco25 de julio 2020

M Problemas econdmicos
Problemas familiares

H No le gustaba estudiar

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La gréafica 16 muestra que el 60% de los exalumnos entrevistados menciona que
el retiro del centro educativo en la zona 11 de Mixco, fue provocado
porproblemas econémicos. En estos momentos de pandemia, va a aumentar el
ndamero de alumnos en desercion, porque la economia de varios hogares fueron
afectados. El 20% de los exalumnos menciona que abandonaron el institutito a
causa de problemas familiares. El 20% de los exalumnos entrevistados indica
que no les gustaba estudiar y que tenian desinterés por aprender, lo cual

repercutia en la reprobacion del grado.

La siguiente pregunta va dirigida a los exalumnos del centro educativo de la zona
11 de Mixco: ¢ Considera usted que el factor econémico influy6é para desertar de

los estudios? En la siguiente gréafica se observa las respuestas.
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Gréfica No. 17
El factor econdmico afecta el abandono de los estudios
Entrevista realizada a exalumnos de los centros educativos de la zona 11
de Mixco25 de julio 2020

40%
mSi

No

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La gréfica 17 muestra que el 60% de los exalumnos entrevistados menciona el
factor economico como la causa de su retiro del centro educativo, porque no
pueden comprar material para realizar las tareas, ademas la necesidad de
trabajar para apoyar a los padres con los gastos del hogar; sufren de mala
alimentacion, los padres no tienen un trabajo estable y el lugar donde viven no es
el adecuado para hacer tareas. El 40% de exalumnos entrevistados sefiala que

el factor econémico no fue la causa para abandonar el instituto.

La siguiente pregunta va dirigida a los exalumnos del centro educativo de la zona
11 de Mixco:¢Cuando usted estudiaba,trabajaba al mismo tiempo? En la
siguiente grafica se observa las respuestas.
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Gréfica No. 18
Alumnos que ejercian la funcion de trabajar que afecto el retiro del centro
escolar
Entrevista realizada a exalumnos de los centros educativos de la zona 11
de Mixco25 de julio 2020

mSi
No
60%

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La gréfica 18 muestra que el 40% de los exalumnos entrevistados indica que
trabajaban y estudiaban al mismo tiempo para apoyar en los gastos del hogar,
por los problemas econdmicos que padece la familia. A su temprana edad, tienen
la doble funcion de alumnos y trabajadores. La jornada laboral losabsorbia
mental y fisicamente,lo que provoco la desercion en sus estudios.Los efectos
gue esta produciendo la pandemia afecta a varios alumnos, quienes se dedican
a trabajar, por lo que descuidan los estudios. EI 60% de los exalumnos

entrevistados indica que solo se dedicaban a estudiar.

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo: ¢Qué nivel
de educacion tiene su padre, madre o encargado? En la siguiente gréafica se

observa las respuestas.
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Grafica No. 19
El nivel de educacion de los padres genere consecuencias de abandono
escolar
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

B Primaria incompleta

¥ Primaria completa

® Basicos incompletos

B Basicos completos

m Diversificado incompleto
Titulo del nivel medio

m Estudios universitarios

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La grafica 19 muestra el nivel de educacion de los padres de familia del Instituto
por Cooperativa Primero de Mayo. El 32% de los alumnos indica que sus padres
no terminaron la primaria. EI 12% de los alumnos menciona que sus padres
terminaron la primaria. EI 8% de los alumnos indica que sus padres no
terminaron el ciclo basico. El 12% de los alumnos sefiala que sus padres
terminaron el ciclo basico. El 8% de los alumnos indica que sus padres no
terminaron el diversificado. El 12% de los alumnos indica que sus padres tienen
un titulo de nivel medio, y el 4% de los alumnos sefala que sus padres tienen
estudios universitarios. Mientras mas preparado esté académicamente el padre

de familia, menor sera la desercion escolar.
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La siguiente pregunta va dirigida a los exalumnos del centro educativo de la zona
11 de Mixco: ¢Cémo considera la condicidbn econémica de su familia? En la

siguiente grafica se observa las respuestas.

Grafica No. 20
La condicién econdémica afecta el abandono escolar
Entrevista realizada a exalumnos de los centros educativos de la zona 11
de Mixco25 de julio 2020

M Regular

Mala
60%

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.

La grafica 20 muestra que el 60% de los exalumnos entrevistados indica que la
familia tiene una condicion econdémica mala; las causas pueden ser varias, entre
ellas que los padres de familia no encuentran un trabajo estable que garantice
una vida comoda para la familia. La falta de dinero provocé que en varias
ocasiones los exalumnos no entregaran las tareas, disminuyera el rendimiento
académico y perdieran el interés de estudiar. Actualmente se vive una pandemia
que podria generar mas desercion, porque varios alumnos no cuentan con
internet en la casa para poder realizar las tareas. El 40% de los exalumnos

entrevistados sefiala que su condicion econdémica es regular.
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3.2.2 Perspectivas del alumno que abandona el centro educativo
La educacion es uno de los factores que influye en el avance y progreso de
nuestra sociedad. Ademés de proveer conocimientos, la educacion enriquece la
cultura, el espiritu y desarrolla valores. Para alcanzar mejores niveles en la
educacién, es importante el progreso y desarrollo social para lograr el bienestar
familiary alcanzar el crecimiento econdmico. Esto permitira que las personas
accedan a mejores niveles de empleo, se eleven las condiciones culturales de la

poblacién y se amplien las oportunidades para los jovenes.

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo:¢,Conoce
usted a algun compafiero que por enfermedad se ha retirado del centro
educativo? En la siguiente grafica se observa las respuestas.

Gréfica No. 21
La enfermedad obliga retirarse del centro educativo
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

mSi

No

76%

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.
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La gréfica 21 muestra que el 24% de los alumnos menciona que han conocido
comparferos que padecen una enfermedad grave, lo cual provoca su inasistencia
al centro educativo, hasta el punto deno regresar. En ocasiones, los maestros del
instituto no desarrollan una adecuacién curricular para apoyar a los alumnos que
padecen enfermedades graves, con el fin de evitarque deserten. El 76% de los
alumnos sefiala que no conocen comparieros que hayan desertado por alguna

enfermedad.

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo:¢ Tienes
interés por las areas que imparten los maestros en el centro educativo? En la

siguiente grafica se observa las respuestas.

Gréfica No. 22
La falta de Interés por las areas académicas afecta el abandono escolar
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

mSi

No

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.
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La gréafica 22 muestra que el 24% de los alumnos indica que no le ponen interés
a las clases que imparten los maestros, porque no entienden algunos temas y
porque les da pena preguntar. La educacién del ciclo bésico aumenta la
exigencia escolar, lo cual obliga al alumno a incrementar su esfuerzo. El maestro
debe despertar el interés en los alumnos mediante la aplicacion de nuevas
metodologias, recursos didacticos y un clima agradable de trabajo en el aula. El
76% de los alumnos menciona que en tiempo normal le ponen interés a las
clases, pero ahora, por la pandemia, la mayor cantidad de alumnos debe buscar
la forma para aprender, ya sea por clases virtuales, con el apoyo de guias o por

medio de la television.

La siguiente pregunta va dirigida a los exalumnos del centro educativo de la zona
11 de Mixco ¢Cuando estudiaba en su centro educativo, sus maestros le daban
la oportunidad de expresarse en clase? En la siguiente grafica se observa las

respuestas.

Grafica No. 23
La falta de orientacion y bajo rendimiento afecta en el abandono escolar
Entrevista realizada a exalumnos de los centros educativos de lazona 11
de Mixco25 de julio 2020

40%
| Si

Algunas veces

Fuente: Elaboracién propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.
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La grafica 23 muestra queel 60% de los exalumnos indica que los
maestrosapoyaban cuando tenian problemas en los estudios. Mencionan que
tenian dificultad de aprender algunas éareas y falta de interés por estudiar. El
maestro debe aplicar métodos, técnicas y estrategias para motivar al alumno a
terminar el ciclo escolar, e identificar a los alumnos que se encuentren en riesgo
de abandonar el centro educativo. El 40% de los exalumnos entrevistados sefala
gue los maestros en algunas ocasiones los apoyaban cuando tenian problemas

en los estudios.

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo:¢Sus
maestros lo motivan para que ayuden a sus padres en las actividades
domésticas? En la siguiente gréafica se observa las respuestas.

Gréfica No. 24
Maestros motivan alumnos sobre la co-responsabilidad en la casa
Entrevista realizada a alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo25 de julio 2020

mSi
No

m Algunas veces

Fuente: Elaboracion propia, con base en los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacion, 2020.
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La grafica 24 muestra queel 68% de los alumnos menciona que los maestroslos
motivan para colaborar en las actividades domésticas, que esun aspecto muy
importante en la educacién de los jovenes y seforitas. Los padres de
familiadebenensenar a los hijos el habito de limpieza, ylos maestros, seguir
motivando el apoyo. Durante la pandemia, los alumnos deben organizar su
tiempo para hacer las tareas y colaborar con la limpieza del hogar. El 24% de los
alumnos indica que algunas veces los maestros los exhortan a que colaboren en
las actividades de la casa, y el 8% de los alumnos sefiala que los maestros no

mencionan nada respecto a las actividades domésticas.

La siguiente pregunta va dirigida a los alumnos del centro educativo:¢El centro
educativo cuenta con una obra social para problemas de caracter social,

econdémico, familiar y cultural?En el siguiente parrafo se observa la respuesta.

El 96% de los alumnos menciona que no tienen apoyo de una obra social que
pueda ayudarlos en los problemas de caracter social, economico, familiar y
cultural, y sefialan la necesidad de tener una obra social por parte del gobierno
ode una organizacibn no gubernamental, lo cual ayudaria a disminuir la
desercion escolar en los alumnos del ciclo basico. El 4% de los alumnos indica

gue no conoce sobre este tema.

La siguiente pregunta va dirigida a los exalumnos del centro educativo de la zona
11 de Mixco:¢, Si tuviera la oportunidad de regresar a estudiar al centro educativo,

volveria? En el siguiente parrafo se observa la respuesta.

El 100% de los exalumnosindica que tienen el deseo de regresar al centro
educativo para culminar los estudios, pero mencionan que persisten las causas y
consecuencias que no les permite concluirlos. La desercion de los alumnos en
los diferentes centros educativos es provocada por factores personales,
economicos y familiares. Es necesario incrementar la retencion en los diferentes

centros educativos de la zona 11 de Mixco.
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Se evidencio, segun los desertores, queconseguir un trabajo no es facil,
mascuandose aspira a uno bueno. Sefalan que por el grado o nivel de estudio
alcanzando es complicado encontrar un buen trabajo. De los desertores
entrevistados, los hombres se encuentran ocupados en los servicios de car wash
o trabajos de albafileria, y las mujeres trabajan en tiendas o almacenes. Algunas
terminan dedicandose a los trabajos domésticos, ya sea en el mismo hogar o en

casas de vecinos.
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CAPITULO IV
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

A continuacion se presenta el andlisis de resultados recopilados en la estadistica
realizada a los alumnos, exalumnos y padres de familia, con el fin de
identificarlos efectos de la desercion escolar en los alumnos del nivel medio, ciclo
basico del Instituto por Cooperativa Primero de Mayo, que se ubica en el

municipio de Mixco, departamento de Guatemala.

En este capitulo se analizara las graficas del capitulo anterior, con base a la
fundamentacion tedrica, las tesis referidas en los antecedentes y, por supuesto,

los hallazgos presentados en el capitulo Ill.

La primera variable es causas de la desercion escolar, relacionada con la
atencion de los padres defamilia hacia sus hijos, el ambiente escolar en el aula
con compaferos y docentes, y la autoestima del alumno. La segunda variable es
consecuencias de la desercion escolar,relacionada con el abandono de los
estudios en el ciclo basico y las perspectivas personales y sociales de los
desertores.

4.1 Causas de ladeserciéon escolar

El abandono de los estudios por parte del alumno, antes de terminar el ciclo
escolar, lo excluye del sistema educativo. Son varias las causas que lo obligan a
retirarse, entre ellas las familiares, econdmicas y escolares, sin saber que le

traerd consecuencias que le marcaran el resto de su vida (L6pez, 2008).
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En la investigacion realizada en el Instituto por Cooperativa Primero de Mayo, en
los grados del ciclo basico, se logré evidenciar la desintegracion familiar, la
integracion del adolescente a la delincuencia (maras y robo), la falta de atenciéon
de los padres en el rendimiento escolar de sus hijos y el ambiente escolar en el

aula como indica Lopez(2008).

4.1.1 La atencion de los padres de familia hacia sus hijos en el ambito
escolar

Los padres de familia descuidan a los hijos.La falta de comunicaciéon no les

permite hablar sobre el rendimiento en los estudios(¢,cémo les fue hoy en

clases?, Y otras preguntas semejantes). El padre de familia pierde el interés

sobre el rendimiento académico de los hijos y no asiste a reuniones en el centro

educativo. Lamentablemente llega cuando el ciclo escolar ha terminado, sin

saber la situacion académica de los hijos.

La primera escuela donde se ensefia es el hogar, donde los padres son los
encargados de orientar y formar valores. Mientras el centro educativo se encarga
de continuar con la labor que iniciaron en casa. Una mala comunicacioén entre
padres e hijos podria traer consecuencias como: no escuchar, discusiones del

pasado y etiquetar a cada hijo (Parrilla, 2017).

Los maestros del instituto comentan que los hijos, al no contar con el apoyo del
padre de familia, son absorbidos por la television o el internet, o se dejan llevar
por los amigos, igualmente inexpertos e inmaduros, que provocala pérdida de

interés en estudiar y la falta de comunicacion con los padres.

La repitencia es un fendmeno que afecta el ambito educativo, ya que el alumno
no es promovido al grado siguiente; debe repetir el que estaba cursando.Esto se
identifica mas en los alumnos que tienen una economia baja, en comparacion
con los alumnos que tienen una economia estable. También se debe a la falta de

supervision de tareas por parte del padre de familia (Farias, 2017).
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El 36% de los alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de Mayo
comentdéque perdieron algun grado. Mencionan algunas causas de esta
situacion: la separacion de los padres, el ausentismo de ambos por ir a trabajar
durante todo el dia, la falta de estudio de los padres que no permitela ayuda en
las tareas, falta de interés de estudiar y el incumplimiento de tareas. La
pandemia que se vive en nuestro pais podria aumentar la cantidad de alumnos
que repiten el grado escolar, debido a que no hacen tareas o no cuentan con los
medios para hacerlas.

Indica Farias (2017) que mientras mas educacion y tiempo tenga los padres de
familia para sus hijos, se estara evitando la repitencia de grado. Los hijos tendran
el apoyo en la realizacion de las tareas y contardn con los medios necesarios

para entregarlas; de esta manera mejorara su aprendizaje.

Los padres de familia deben ser los mentores, guias y el apoyo emocional de sus
hijos, desde que éstos son pequefios. La casa es el primer lugar de ensefianza.
Cuando se aplican los valores en el hogar, por lo general los hijos obtienen
mejores resultados en el centro educativo, se portan mejor, tienen actitudes mas

positivas y crecen para ser mas exitosos en la vida. (Hernandez, 2015).

En el Instituto por Cooperativa Primero de Mayo, el 84% de los alumnos recibe el
apoyo de los padres de familia en las actividades escolares, quienes colaboran
en revisarles las tareas y en asistir al centro educativo cuando se les
requiere.Mencionan que hay padres de familia que no pueden leer ni escribir,
perosiempre estan pendientes que los hijos realicen las tareas. En estos
momentos de pandemia, varios de los padres han tomado el papel del maestro
para explicarles a los hijos algunos temas para ayudarles en su aprendizaje.El
16% de los padres de familia no apoya a los hijos en las actividades escolares,
porgue no tienen tiempo debido a que trabajan todo el dia, lo cual provoca, en
algunas ocasiones, que los hijos pierdan el interés en los estudios.
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Indica Hernandez (2015) que el padre de familia es el encargado de ensefiarle a
los hijos, desde pequerios, la responsabilidad y los valores. Esto les servira al
momento de ingresar al centro educativo, donde lo aprendido en casa les
permitira obtener buenas notas, y despertar el interés de superarse.De esta

manera, se evita la desercion de los jovenes del instituto.

La falta de ayuda en las actividades domésticas o tareas del hogar, y la
pocainformacion que los padres dan a sus hijos sobre el noviazgo, son
problemas que pueden provocar rebeldia en el adolescente y embarazos

prematuros (Elias y Moreno, 2014).

El 52% de los alumnos del instituto menciona que el noviazgo no afecta el
abandono de los estudios, y que son orientados por los maestros acerca de
guémomento es el indicado para tener una relacion formal, y las
responsabilidades que contraen cuando tienen novios 0 novias a una temprana
edad.El 48% de los alumnos mencion6é que un noviazgo descontrolado puede
influir en la decision de abandonar los estudios. Los padres de familia evitan
hablar sobre el noviazgo a una edad muy temprana, que puede provocar

consecuencias académicas y familiares o los puede orillar a la desercién escolar.

Indican Elias y Moreno (2014) que el noviazgo que no es orientado por los
padres de familia o por los maestros puede propiciar que los adolescentes
cometan errores como engendrar un hijo a temprana edad; por lo tanto, los
padres de familia deben apoyar, comprender y dialogar con los hijos para evitar

estos problemas.

La desintegracion familiar es el rompimiento de la unidad en el hogar. El padre y
la madre tienen problemas que afectan a los demas integrantes de la familia,lo
que significa que uno o mas miembros dejan de desempefiar adecuadamente
sus obligaciones o deberes. Es importante que antes de casarse la pareja se

conozca para evitar futuros rompimientos (Landeros, 2017).
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El 16% de los alumnos del centro educativo que trabajan, necesita sostener el
hogar; hay casos donde el padre o la madre se desligan del hogar o fallecen.Los
hijos para poder sobrevivir, y como apoyo en el hogar,buscan un trabajo.Durante

la pandemia aumentara la cantidad de alumnos que se dediguen a trabajar.

Los problemas familiares afectan a los alumnos del Instituto por Cooperativa
Primero de Mayo, que se dedican a estudiar y a trabajar, como consecuencia de
qgue algun integrante de la familia, que aportabaen el hogar,falleci6 o los
abandono, lo cual provoca la falta de interés en los estudios, la disminucion
delnivel académico y el posterior abandono del centro educativo. Como
menciona Landeros (2017), el descontrol de la desintegracién afecta a toda la
familia enlos aspectos académicos y sociales.Los problemas del hogar, como la

desintegracién, afectan al nicleo familiar y lo debilita emocionalmente.

Las personas deben tomar conciencia al momento de juntarse o casarse, para
poder desempeiiar un papel responsable en el hogar. Una familia organizada de
cualquier indole pierde gradualmente su organizacién, hasta terminar con una
separacion o desintegracion. EI rompimiento de la unidad familiar y la disolucién
de funciones sociales se dan cuando uno o mas de los miembros deja de
desempefar adecuadamente el papel que les corresponde afectando a los hijos
(Garcia, 2017).

El 20 % de los alumnos del centro educativo conoce a comparieros que han
desertado de los estudios,por la desintegracion familiar, que puede ser causada
por la separacion de los padreso por fallecimiento.Los jovenes se compenetran
tanto en los problemas familiares, que descuidanlos estudios.Esto ocurria en
tiempo normal, pero durante la pandemia la cantidad de hogares desintegrados

podria aumentar.
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Indica Garcia (2017) que la desintegracion puede afectar a cualquier clase
social, pero afecta mas a las familias de bajos recursos. Cuando hay una
desintegracién de las familias que tienen buenos recursos econdémicos, la
mayoria de los padres pasa una manutencion o si muere poseen un seguro de
vida, mientras las familias de bajos recursos no cuentan con estos medios, por lo

tanto los hijos deben buscar un trabajo para apoyar en los gastos del hogar.

La violencia en el hogar es un patron de conducta amenazante o violenta,
combinado con otros tipos de maltrato. Este patrén de conductas se usa para
controlar a otra persona. Afecta especialmente a los jévenes, mujeres y ancianos
porque viven con tension a recibir golpes o dafios mentales que pueden

afectarles en el futuro (Aresti, 2016).

El 16% de los alumnos del Instituto por CooperativaPrimero de Mayoque reciben
maltrato de parte de un familiar, indica que muchas veces no es denunciado a
las autoridades correspondientes; comienza afectandolos en los estudios, llegan
desanimados al centro educativo yno le ponen interés a las clases que imparten
los maestros. A causa de la pandemia, podria aumentar el porcentaje del

maltrato en el hogar, por el confinamiento que hubo en el pais.

La violencia en el hogar esta y estara en varios hogares, donde los nifios,
jovenes, mujeres y ancianos podrian sufrir esta consecuencia. Como dice Aresti
(2016), son conductas amenazantes que puede afectar a un corto o largo plazo,
social y académicamente a los jovenes, quienes pueden, en algunos casos,

llegar a desertar del centro educativo.

Los adolescentes pueden desempeniar el rol de estudiante o dedicarse al ambito
laboral. Ambos requieren actividades especificas que idealmente se esperaria
que se cumplieran. El alumno es todo aquel que cursa estudios, pero la decision
de seguir estudiando y trabajando va ser especificamente de él (Monteros,
2017).
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El 25% de los padres de familia del instituto pidea sus hijos(a)que busquen un
trabajo, para que colaboren con los gastos del hogar. Esto se da por la falta de
un miembro de la familia, quien era el encargado de sostener el hogar.La mayor
causa es cuando el padre de familia abandona el hogar y la madre necesita
ayuda de los hijos para sostenerlo. Por ser los mayores del hogar, les toca
buscar un trabajo,lo cual esto debilita a los jovenes en los estudios, porque

deben trabajar y estudiar a la vez.

Cuando el joven alumno se dedica a trabajar, como dice Monteros (2017), es el
alumno quien tiene la decisibn de seguir estudiando, para tener mejores
oportunidades en el futuro, un empleo y una mejor economia familiar.Por otra
parte, al dedicarse por completo al trabajo, pierde muchas oportunidades para

superarse en la vida.

El bajo rendimiento escolar es un problema frecuente. Las alteraciones que lo
caracterizan, se expresan fundamentalmente cuando el alumno es distraido,
tiene falta de atencibn o no cumple tareas.La desintegracion familiar causa
muchas veces el bajo rendimiento escolar. Los padres estan ausentes de la vida
escolar de su hijo, debido a la desorganizacion familiar; no dan seguimiento al
rendimiento académico de sus hijos, lo cual provoca malas calificaciones y una

futura desercion (Montero, 2017).

Los alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de Mayo que tienen un bajo
rendimiento académico alcanzan el 12 %, quienes tienen altas posibilidades de
desertar, porque llegan desmotivados al centro educativo por los problemas que
tienen en su casa. Durante la pandemia, el bajo rendimiento podria aumentar a
causa de no tener internet, porque los alumnos deben recibir clases virtuales, y

varios de ellos no cuentan con este medio.

Indica Montero (2017) que la clave del éxito para evitar que los alumnos sigan

teniendo un bajo rendimiento debe basarse en fomentar los valores enla
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familia,para evitarla desintegracion familiar, y para lograr que el alumno tenga
interés en los estudios, lo que le permitird lograr un buen rendimiento escolar y
culminar sus estudios. Con eso se evitaria que en el futuro se dediquen a
trabajar 0 a entrar a las pandillas, y se eliminaria el peligro que amenaza a la

sociedad.

Los delincuentes son personas que cometen delitos, es decir, realizan acciones
contrarias a lo que establece la ley, lo cual tiene como consecuencia castigos o
sanciones, segun la gravedad del ilicito penal. Cuando se habla de delincuencia,
estamos haciendo referencia al hecho de cometer uno o varios delitos.
Sonacciones que realizan las personas que no tienen principios ni escrupulos
(Velasquez, 2015).

La delincuencia se da por muchos factores; Velasquez (2015) resalta la falta de
educacion. Varios de los alumnos dejan el centro educativo por tener un bajo
rendimiento y al perder el interés de estudiar. Las malas relaciones con algunos

comparieros provocan actos vandalicos e intimidacion.

4.1.2 El ambiente escolaren el aula con compaferos y docentes
Entre los factores que provocan la desercion escolar en algunos adolescentes
estdn la mala relacion entre los compafieros y la rivalidad entre ellos. Los
alumnos son amenazados por los mismos compaferos, lo cual hace

gueabandonen el centro educativo(Elias & Moreno, 2014).

Entre las causas que provocan la desercion escolar estan: la economia familiar,
gue no les permite contar con materiales de estudio y el acoso escolar por parte
de los compafieros, que los agreden en forma fisica, verbal o psicolégica, que les
produce inseguridad. Por otra parte, los maestros discriminan a los jovenes y

dafan su autoestima (Farias, 2017).
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Los alumnos del ciclo basico reciben clases con diferentesmaestros, que tienen
diferentes formas de ensefar y de imponer la disciplina dentro del salén de
clases. El 16% de alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de Mayo
indicaque conocen compafieros que han sido maltratadospor algun maestro, a
causa de la mala disciplina. La convivencia y la relacion con los alumnos no son

las adecuadas cuando imparte clases.

Algunos alumnos de grados superiores del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo,han practicado bullyingal intimidara los nuevos alumnos que ingresan al
centro educativo. Los alumnos que son victimas de bullying por parte de algun
comparfiero,se sienten desanimados y frecuentemente no llegan a estudiar. Los
jovenes que eran acosados, se sienten mas tranquilos en tiempos de

pandemia,recibiendo clases desdesu casa.

Como indica Farias (2017), una de las causas de la desercion escolar son los
actos censurables que realizan algunos alumnos en contra de sus comparieros
del centro educativo, que provocan la pérdida del entusiasmo en los estudios.
Ante esta situacion, los maestros deben aplicar métodos adecuados para
corregir y motivar a los alumnos, con el fin de incentivarlos paraque cambien su

forma de vida.

El sistema educativo debe basarse en la calidad de la interaccidon entre maestro
y alumno. Si se logra de manera eficaz, se logra una accion en comun y se
establece una relacion de interés, que facilita la comprension del mensaje que se
transmite. Se pasa de la teoria a la practica y se produce una comunicacion
afectiva (UNESCO, 2015).

Los alumnos del instituto indican que la falta de comunicacién con los maestros
no provocala desercion escolar. La comunicacion debe ser buena dentro de la

clase para tener una mejor calidad de educacion. El didlogo debe prevalecer
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entre ambos; la comunicacién entre maestro y alumno debe basarse en el

respeto y en el apoyo moral.

Los exalumnos de los diferentes centros educativos de la zona 11 de Mixco
indican que los maestros les permitian expresarse dentro de la clase y
respetaban su opinion. De esta manera se reflejaba la comunicacién maestro-

alumno, lo cual coadyuvaba al enriquecimiento del ambiente académico.

Indica la UNESCO (2015) que la relacién entre el maestro-alumnose debe
caracterizar por el respeto, la armonia, una buena comunicacién y por escuchar
la opinidn de los alumnos. El maestro, ademas de ensefar contenidos, debe
conocer a los alumnos, y aconsejarlos para su futuro. De esta manera se puedeir

reduciendo la deserciéon escolar.

El paso de la etapa de la nifiez a la edad adolescente puede desencadenar un
mal comportamiento en algunos de ellos, cuando las relaciones con los
companeros son malas o no existen. El alumno puede presentar dificultades de
ajuste a lo largo de su escolarizacion. Asi mismo el rechazo de los compafieros
de aula esta relacionado con problemas emocionales y conductas desordenadas,
que hacen que nazca en el adolescente un desprecio por sus relaciones
sociales, que provoca la busqueda de amistades en la calle que no son gratas
para la sociedad (Gutiérrez, 2016).

El 40% de los exalumnos de los diferentes centros educativos de la zona 11 de
Mixco, mencion6 la mala relacion que existia entre los compaferos. Habia
rivalidad entre ellos, se sentian incbmodos y amenazados por algunos
compafieros que querian involucrarlos con las pandillas.Segun otros exalumnos,

la relacion era normal y no habia problemas.

Indica Gutiérrez (2016) que los temperamentos de los alumnos son diferentes.

Como se observa, en el centro educativo hay alumnos que evitan problemas,
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mientras otros los buscan para llamar la atencion dentro de la clase o para
formar pandillas.La incomodidad que producen las confrontaciones hace que

varios jovenes tomen la decisién de abandonar el instituto.

4.1.3 Laautoestimadel alumno
El alumno o cualquier persona gozan de autoestima. El alumno es capaz de
enfrentar los fracasos y problemas que le vengan. Dispone dentro de si de la
fuerza necesaria para reaccionar y buscar la superacion de los obstaculos. La

forma de manejar la autoestima puede ser positiva o negativa (Monzon, 2018).

El 24% de Ilos alumnos del centro educativo conoce compaferos
gueabandonaron los estudios, por tener una edad mayor o menor al resto de los
demas. La edad puede afectar en algunas ocasiones a los alumnos. Cuando
tienen una edad menor al resto de los compafieros, no afecta tanto en
comparacion de los alumnos que tienen edad mayor. Algunas de las causas
son:falta de interés de los padres al no inscribirlos a la edad que corresponde o
porque han repetido algun grado escolar. Los alumnos, por tener una mayor

edad, dejan el centro educativo para dedicarse a trabajar.

La autoestima de los alumnos va a determinar su continuidad en los
estudios,Como indica Monzén (2018), los fracasos y problemas deberan ser
afrontados por el alumno, quien se sentird capaz de superarlos, Los alumnos que
tienen una edad mayor tienen opciones de llevarse bien con los compafieros, o0
lo contrario: podrian denigrarlo, lo cual provocaria su inasistencia al centro

educativo.

Los adolescentes con problemas familiares y con una economia mala sufren
transformaciones de identidad, estabilidad y adaptacion, que se refleja con el
trato hacia los compafieros. Su estado animico puede ser causa del bajo

rendimiento escolar (Monzon, 2018).
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El 8% de los alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de Mayo
mencionaque tienen una relacion no muy buena con los compafieros, quienes se
burlan de ellos, por motivo de no participar en desordenes y rifias.La convivencia
es fundamental dentro y fuera del centro educativo. En esta coyuntura sanitaria,
la relacion de los alumnos se establece en forma virtual o por redes sociales,

porque los centros educativos se encuentran cerrados a causa de la pandemia.

Losalumnos del instituto no se sienten comodos, por la convivencia que llevan
con los compafieros. Como indica Monzén (2018), los problemas en casa y la
mala economia afecta en los cambios de conductas de los adolescentes;
algunos molestan y otros forman parte de las burlas.Estos factores afectan a
ambas partes, por lo que nace un apoyo moral entre ellos. Con eso se evita una
baja autoestima al agredido. En el futuro se produce efectos de un bajo
rendimiento académico y el ambiente se vuelve desagradable, hasta llegar a la

desercion escolar.

La familia es la engendradora de la estabilidad de la sociedad. Dentro del seno
familiar, siempre hay problemas en los hogares desintegrados. La conducta de
los hijos es afectada cuando una familia se desintegra.Dicha situacién provoca
bajas calificaciones, debido a problemas psicolégicos en su entorno (Torres,
2015).

El 20% de los exalumnos de los diferentes centros educativos de la zona 11 de
Mixco comentd que algunas causas de su bajo rendimiento académico son:
llegar a estudiar sin haber comido, malas calificaciones, falta de atencién en la
clase, problemas personales. El bajo rendimiento escolar puede producir una
baja autoestima, la que a su vez produce estrés, tristeza, enojo y ansiedad. En
esta época de pandemia, los efectos pueden ser mas, porque el alumno no sale

de casa y esté viviendo los mismos problemas en el hogar.
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El bajo rendimiento académico afecta a los alumnos por los problemas que
suceden en casa, que se reflejla en conductas no adecuadas y bajas
calificaciones. Como indica Torres (2015), la familia puede motivar o desmotivar
a los hijos en el rendimiento escolar. Los padres deben pensar en los hijos antes

de tener conflictos en el seno familiar.

El problema de la desercion escolar es de gran preocupacion por las diferentes
formas que afecta al alumno. Puede considerarse como uno de los problemas
educativos que impacta el desarrollo de la sociedad, y se da principalmente por

faltas de recursos econdmicos y la desintegracion familiar (Morales, 2015).

Como parte de los resultados recabados de los alumnos del Instituto por
Cooperativa Primero de Mayo, se conocieron las diferentes maneras o razones
por las cuales abandonan el centro educativo: falta de apoyo del padre de familia
en las actividades escolares; la poca o nula comunicacién entre maestro y
alumno fuera de las clases; problemas de convivencia entre comparieros;
repitencia del grado escolar; trabajar y estudiar para llevar el sustento en el
hogar, y el desinterés por parte del alumno. Estas causas de abandono o
desercion escolar por lo general se dan de manera forzada. No nacen totalmente

de la voluntad del joven.

4.2Las consecuencias que genera la desercién

Las consecuencias que genera el problema educativoafectan a la familia y a la
sociedad. Los adolescentes que no contintan sus estudios en la educacién
media, no obtienen su titulo y no llegar alcanzar un grado académico; se
convierten en presasdirectas de la delincuencia, la dependencia econémica, o la

depresion (Sanchez, 2012).

Menciona Sanchez (2012) que el impacto social que genera la desercion se debe

al bajo nivel de estudios de la persona; consecuentemente se le niegan
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oportunidades de trabajo. Tanto los alumnos como los desertores del Instituto
por Cooperativa Primero de Mayo aportaron informacion importante sobre las

consecuencias de la desercion escolar.

4.2.1 El abandono escolar en el ciclo béasico
Una de las consecuencias que afecta a los jovenes es el abandono de la
escuela, que constituye un rechazo solapado por parte de la sociedad. Este
rechazo se expresa en forma de discriminacion econémica y social, porque

abarca varios ambitos de la vida.

En el &mbito econdmico tienen probabilidades de ser desempleados en el futuro,
tener mala salud, divorciarse y ser padres solteros con hijos, vivir en pobreza,
(Garcia, 2017). En estos momentos de pandemia COVID 19 (afios 2020-21), la
tendencia del numero de alumnos en desercién va en aumento en comparacion
con el tiempo normal (MINEDUC, 2020), porque la economia de varios hogares
fueron afectados, y al no estar preparados ante tal eventualidad, el area

académica es la que se perjudica directamente.

Indica Garcia (2017) que abandonar o no culminar con un titulo de nivel
medio,provoca muchas consecuencias para el presente y futuro de los alumnos.
Los exalumnos que desertaron, argumentaron que los problemas més serios que
afrontan es la economia de su hogar por la falta de estudios; hay discriminacién
de varias empresas al no contratarlos, por la falta de preparacion académica.
Eneste tiempo de pandemia, la tecnologia ylos materiales para estudiar no son

accesibles para todos, lo que los condena a la desercion y a sus consecuencias.

Asi lo expresaron los exalumnos que desertaron de un centro educativo de la
zona 11 de Mixco, al comentar que por falta de estudios son rechazados en

varios lugares donde buscan trabajo, lo cual afecta sus vidas.
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El factor econdbmico es un aspecto que repercute profundamente en la vida
familiar. El alto costo de la vida es un factor que afecta a la mayor parte de la
poblacién. La sociedad actual se caracteriza por la discriminacién econdémica y
sus desigualdades. Si es de bajos recursos, la posibilidad de terminar los
estudios académicos va a ser menor, en comparacion con los que tienen un

estatus medio o alto (Lopez, 2008).

Los alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de Mayo mencionan que la
escasez de recursos economicos en su hogar, se da por la falta de
oportunidades de trabajo de sus padres, lo que provoca una baja en los ingresos
monetarios. El factor econdmico juega un papel muy importante; impacta los
ingresos familiares, que hace que varios alumnos sin comer al instituto, lo que
genera desinterés en las areas de estudio y falta de material para hacer las

tareas.

Otra consecuencia que los resultados presentan es el impacto en el ambito
social.Aqui lo que destaca es la pérdida de valores. Esto tiene una repercusion
importante, porque no son bien apreciados por la sociedad, porque “no tienen
estudio”. Pueden ser excluidos, y en ese caso quedan expuestos a la
vulnerabilidad social: la drogadiccion, alcoholismo, delincuencia. El circulo de
amigos no es el deseable y es en ese tipo de espacio que “ellos o ellas pueden
caer”. Espinoza (2012) argumenta que la persona que no completa su educacion
qgueda excluida de instituciones sociales, culturales, politicas y econdmicas, pues

no tiene un trabajo estable que le brinde las prestaciones necesarias.

Por lo tanto, la desercién escolar tiene diferentes consecuencias que afectan a la
familia y al desarrollo del capital humano del pais. La desercion escolar
profundiza la desigualdad social, porque al no tener un grado académico es
menos calificado. Esto, al final, produce depresiones y frustraciones personales,
por no haber culminado sus estudios o una carrera profesional productiva (Elias
y Moreno, 2017).
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4.2.2 Perspectivas del alumno que abandona el centro educativo
La calidad de la educacion es uno de los principales problemas que afectan el
desarrollo de una sociedad. La desercion afecta sustancialmente la calidad de la
educacion, y tiene efectos negativos como la frustracién de las personas que
abandonan los estudios para emplearse en labores poco productivas (Elias y
Moreno, 2017).

Al abandonar los estudios, el alumno pierde la oportunidad de aprovechar lo que
el sistema educativo le ofrece, como la educacién de valores civicos, morales,
democraticos. Estas carencias le afectaran en su vida adulta.(Elias y Moreno,
2017).

Los cambios econdmicos que se dan en distintas épocas, transforma las
costumbres y actividades de la familia.El cambio constante de residencia, por la
falta de dinero, limita su desarrollo econdmico y social. (Acevedo & Haydee,
2018).

Los alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de Mayo mencionaron que
conocen varios compaferos que constantemente cambian de centro educativo,
lo que les afecta en el area académica y emocional. En esta época de pandemia,
el traslado de un establecimiento a otro es menor, porque los alumnos estan

trabajando en su casa por medio de guias, clases virtuales o television.

Los alumnos del centro educativo comentan que el 28% de los
compaferoscambia constantemente de establecimiento, que afecta su
adaptacion al grupoy la obtencién de buenas notas. Como indica Acevedo y
Haydee (2018), varias familias cambian de residencia por no tener el desarrollo y

progreso econdémico, lo cual hace que pierdan oportunidades de trabajo.

El alumno es protagonista, evaluador y generador de aprendizaje. La

construccion de nuevos conocimientos solo se adquiere asistiendo al centro
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educativo donde también adquirirA un progreso para un futuro mejor (Milan,
2016).

El 24% de los alumnos del Instituto por Cooperativa Primero de Mayo indica que
no ponen interés a las clases que imparten los maestros. Este problema puede
traer efectos posteriores para el alumno, porque perdera el interés de estudiar, y
provocara que abandone el centro educativo, buscando otras actividades que no
lo ayudaran en su desarrollo, como la delincuencia o tener trabajos mal pagados.

Estos efectos pueden aumentar a causa de la pandemia.

El interés de los alumnos en las areas que imparten los maestros del centro
educativo serd de beneficio para ellos. Como dice Milan (2016), el
alumnoadquiere nuevos conocimientos que le ayudara para su vida futura; de

esa manera habra un progreso y desarrollo social en la educacion.

La desercion escolar empobrece la cultura y el nivel educativo de la sociedad. El
maestro es quien tiene la capacidad de transmitir conocimientos, ser facilitador
en el aula y motivar al alumno para que sea una persona de éxito, y alcance su

desarrollo y progreso para una vida util (L6pez, 2008).

El 72% de los alumnos del centro educativo menciona que la relacién entre
maestro y alumno es un vinculo para poder orientar, reforzar y sacar lo mejor de
cada quien. Una mala relacién provoca depresion y frustracion en el alumno,

porque no se siente motivado por el maestro.

Los alumnos tienen problemas en los estudios por la falta de comunicacion entre
maestro y alumno. Sefiala Lopez (2008) que el maestro es el orientador y
motivador para el desarrollo y progreso de una mejor sociedad.Una mala relacion
afectard al alumno, porque éste puede decidir no continuar sus estudios o
dedicarse a otras actividades fuera del sistema educativo, lo cual empobrece su

cultura y su nivel académico.
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La desercion escolar afecta negativamente el continuo desarrollo de la persona y
no genera un progreso para la sociedad. El alto costo de la vida afecta a la
mayor parte de la poblacion. La sociedad actual se caracteriza por la
desigualdad econdmica. Los padres que no consiguen empleo, no pueden cubrir
las necesidades basicas de su familia. Esto provoca que los jévenes pierdan el
interés de estudiar, lo que afecta su futuro, por la frustracion de no culminar los

estudios y posteriormente por no conseguir trabajo.

Numerosos jévenes guedan marginados del ambiente escolar y socialmente
excluidos. La desercion afecta el presente y futuro de los adolescentes que
abandonan el instituto. Los maestros del Instituto por Cooperativa Primero de
Mayo aseguran que la pobreza provoca el retiro de los jévenes. Los alumnos
afectados por la desercion provienen mayormente de hogares que tienen bajos
recursos econdmicos, lo cual incide en la disminucién del progreso educativo.

Cuando se incrementa la desercion, afecta a la sociedad en su conjunto.
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CONCLUSIONES

En la presente investigacion sobre la desercion escolar en el Instituto por

cooperativa primero de mayo de la zona 11 de Mixco, departamento de

Guatemala, se lleg6 a las siguientes conclusiones:

Las principales causas de la desercion escolar en el centro
educativoestandeterminadas por factores economicos y sociales. En lo
econdémico, los exalumnos que desertaron del centro educativo de la zona 11
de Mixco, comentaron que el factor econdmico fue la causa de su retiro, que
los afecto al perder las oportunidades para superarse, y al ser discriminados
por la sociedad al no conseguir trabajo digno, por su falta de preparacién
académica. A un 60% de alumnos del instituto lo afecta la pobreza; busca
trabajo para apoyar a la familia y pierde el interés en los estudios, al extremo
de no asistir al centro educativo, que genera en €l una baja autoestima al no

lograr terminar los estudios.

En el ambito social, la desintegracion familiar de los alumnos del centro
educativo es del 20%. La probabilidad de desertar se da a causa de la
desintegracién familiar: problemas en el hogar, falta de apoyo o atencién del
padre de familia, falta de orientacion en casa.Esto provoca que sean presas
faciles de las pandillas, que los atraen con promesas de una mejor vida para

ellos y su familia.

El analisis realizado de los resultados también permitio determinar que las
consecuencias de la desercion escolar son: la frustracién de no culminar los
estudios, el abandono del centro educativo, la certeza de que nunca contara

con un titulo que lo respalde, la imposibilidad de tener un trabajo digno y bien
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remunerado. En el ambito social, sufren discriminacién en diferentes

circunstancias.

Por abandonar los estudios a una temprana edad, el 24% de los exalumnos
encuentra un empleo que es mal remunerado, y que no permite mejorar los
ingresos en su familia. Las consecuencias de la desercion se identifican en el
presente y en el futuro de los adolescentes que dejan el centro educativo, porque
guedan marginados del ambiente escolar y socialmente excluidos,lo cual impide

el progreso de la sociedad.

En el marco de la pandemia del Covid-19, el 16% de los alumnos deja sus
estudios para dedicarse a trabajar y poder ayudar econdmicamente a la familia,
debido a la situacion tan precaria en que viven. En este tiempo de pandemia es
imperativo trabajar para comer y sobrevivir, lo que provoca que la educacion
quede en segundo, tercero o cuarto plano. No se logré establecer las

consecuencias en el futuro de los desertores en el ambito educativo.
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RECOMENDACIONES

Que el Instituto por Cooperativa Primero de Mayoplanifique un programa de
"Orientacion educativa para futuros ciudadanos”, por medio del cual se
establezcan las causas que genera la desercidbn escolar en el centro
educativo, para prevenir una futura desercion de los alumnos, y realizar
talleres dirigidos a los padres de familia y alumnos, de tal forma que permita
reflexionar sobre esta problematica y crear conciencia sobre la importancia de
no abandonar los estudios, mostrando las secuelas que les puede provocar la

desercion.

Dichos talleres destacaran el rol que les corresponde a los padres de familia,
para fortalecer la educaciéon y bajar los indices de la desercién en el centro
educativo. Se debe impulsar la formacién permanente de los docentes, para
que utilicen metodologias que despierten el interés de los alumnos en el
proceso de aprendizaje. Asi mismose debe concientizar a los padres de
familia sobre su responsabilidad para que el alumno tenga buen rendimiento

académico.

Que el centro educativo desarrolle un programa social que trate de evitar las
consecuencias de la desercion escolar temprana en el centro educativo,
sobre todo en las familias de los alumnos que viven en pobreza. El instituto,
cuando realice las inscripciones, debe identificar la situacién de ingresos
familiares, para poder apoyarlos por parte delMinisterio de Educacion o de
organizaciones no gubernamentales. Por medio de este programa se
adquiriran uniformes y todo aquello que impligue gastos dentro del centro
educativo.A los alumnos y padres que sean elegidos para patrticipar en el

programa se les facilitara talleres que los orienten acerca de las
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consecuencias de la desintegracion familiar, y los motiven para que los
adolescentes terminen sus estudios. La finalidad de este programa es que el

alumno logre un desarrollo personal, lo cual hara que progrese la sociedad.
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ANEXO 1

Universidad de San Carlos de Guatemala, USAC
Escuela de Formacion de Profesores de Enseflanza Media —EFPEM-

ENTREVISTA A ESTUDIANTES

La siguiente entrevista va dirigida a los alumnos del Instituto Primero de Mayo,
jornada matutina, la cual se utilizd para el ejercicio de tesis, con el objetivo de
recopilar informacién y analizar los factores que inciden en la desercion escolar
de los jovenes y sefioritas de la zona 11 de Mixco.

Instrucciones: A continuacion se le presenta una serie de interrogantes de las
cuales debe colocar una x a lo que considere correcto.

1. ¢ Conoce algun compafiero de estudio que haya desertado en su centro
educativo?

Si No
Si su respuesta es si, ¢por qué?

2. ¢ Usted trabaja para apoyar a su familia o para mantener el hogar?

Si No
Si su respuesta es si, ¢por qué?

3. ¢ Conoce compafieros de estudio que trabajen?

Si No
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Si su respuesta es si, ¢por qué?

4. ¢ Sus compafieros que abandonaron el centro educativo han repetido algun
afo escolar?

Si No

5. ¢ Conoce algun caso de comparieros de estudio en cuyo hogar exista
desintegracién familiar, la cual haya dado motivos a la desercion escolar?

Si No

6. ¢, Conoce algun compafiero de estudio que haya abandonado el centro
educativo por causa del maltrato en el hogar?

Si No

7. ¢ Considera usted que el factor econémico influye en el abandono de los
estudios?

Si No

8. ¢ Considera que tener un noviazgo a temprana edad es un factor para no
seguir estudiando?
Si No

¢ Por qué?

9. ¢ Usted o algun compafiero ha recibido maltrato de un maestro dentro del
centro educativo?
Si No

¢Por qué?

10. ¢ Ha recibido bullying por parte de algin compariero?

Si No
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¢Por qué?

11.;Te gusta el ambiente del centro educativo?

Si No

¢ Por qué?

12.¢Conoce algun compafiero que se haya retirado del centro educativo por
tener una edad mayor o menor al resto de los compaferos?

Si No

¢Por qué?

13. ¢ A causa de una enfermedad grave algin compafiero se ha retirado del
centro educativo?
Si No

14. ¢ Los maestros de su centro educativo lo ayudan cuando tiene algun
problema en los estudios?

Si No Algunas veces

¢Por qué?

15. ¢ Sus maestros lo motivan para que ayuden a sus padres en las actividades
domésticas?

Si No Algunas veces

16. ¢ Cree que la distancia entre su casa y el centro educativo es causa de
abandono?
Si No
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17. ¢ Considera que la falta de comunicacion con sus maestros influye en el retiro
en algunos de sus compafieros en el centro educativo?

Si No

¢ Por qué?

18. ¢Le dan oportunidad sus maestros a expresarse en clase?

Si No Algunas veces

¢Por qué?

19. ¢ El centro educativo cuenta con una obra social para problemas de caracter
social, econémico, familiar y cultural?

Si No

20. ¢ El centro educativo cuenta con aula de recursos, apoyado por un psicélogo
para orientar a los alumnos cuando tienen problemas?

Si No

21. ¢Recibes el apoyo de tus padres en las actividades escolares?
Si No

¢ Por qué?

22. ¢ Anteriormente ha repetido algun grado escolar?

Si No

¢Por qué?

23. ¢ Tienes interés por las areas que imparten los maestros en el centro
educativo?

Si No

24. ; Como es tu rendimiento escolar?
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Buena Regular Mala

¢ Por qué?

25. ¢, Como es la relacion con tus compaferos?

Buena Regular Mala Muy mala____

¢Por qué?

26. ¢ Qué nivel de educacion tiene su padre, madre o encargado?

Primaria incompleta Primaria completa
Ciclo basico incompleto Ciclo basico completo
Diversificado incompleto Titulo de nivel medio
Estudios universitarios Titulo universitario

27. ¢ Cémo considera la condicién econémica de su familia?
Buena__ Regular___ Pobreza__ Extrema pobreza

¢ Por qué?
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ANEXO 2

Universidad de San Carlos de Guatemala, USAC
Escuela de Formacion de Profesores de Enseflanza Media —EFPEM-

ENTREVISTA A EX ALUMNOS

La siguiente entrevista va dirigida a los jévenes y sefioritas que son ex alumnos
de un centro educativo de la zona 11 de Mixco, la cual se utilizara para el
ejercicio de tesis que trabaja el profesor Yairo Ramirez, con el objetivo
derecopilar informacion para analizar los factores que inciden en la desercion
escolar de los jovenes y sefioritas en la zona 11 de Mixco.

Instrucciones: Encontrara una serie de interrogantes a las cuales debe colocar
una x a lo que considere correcto.

1. ¢ Por qué dejo de estudiar en el centro educativo?

2. ¢ Cuando usted estudiaba, también trabajaba?

Si No

¢ Por qué?

3. ¢Antes de desertar en el centro educativo, usted repitié algun afio escolar?

Si No

¢Por qué?
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4. ¢ Considera usted que el factor econdémico influy6é en desertar de estudiar?

Si No

5. ¢ Recibio alguna vez maltrato por parte de un maestro?

Si No

¢Por qué?

6.¢,Recibia bullying por parte de algin compariero?

Si No

¢Por qué?

7. ¢ Cuando usted estudiaba en el centro educativo, sus maestros lo ayudaban
cuando tenia problemas en sus estudios?

Si No Algunas veces

8. ¢ En el centro educativo donde estudid, los maestros lo motivaban a usted
para que ayudara a sus padres en las actividades domésticas?

Si No Algunas veces

9. ¢ Cree que la distancia entre su casay el centro educativo fue causa de

abandono de sus estudios?

Si No

¢ Por qué?
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10. ¢ Considera que la falta de comunicacion con sus maestros influyé en su
retiro del centro educativo?

Si No

¢Por qué?

11. ¢ Cuando estudiaba en su centro educativo sus maestros le daban la
oportunidad de expresarse en clase?

Si No Algunas veces

¢Por qué?

12. ¢ Recibia usted el apoyo de sus padres en las actividades escolares?

Si No

13. ¢ Cuando le impartian clases en el centro educativo qué curso no le gustaba?

Lenguaje Ciencias Sociales Kaqchiquel

Matematicas Ciencias Naturales Musica

Productividad Educacién Fisica Contabilidad

Computacion Inglés Expresion Artistica
¢Por qué?

14. ¢ Si usted escogio6 algun curso de la pregunta anterior, esto fue motivo para
gue abandonara sus estudios?

Si No

¢Por qué?

15. ¢ Cémo era su rendimiento escolar?

Bueno Regular Malo




112

16. ¢ Te gustaba el ambiente del centro educativo?

Si No

¢Por qué?

17. ¢, COmo era la relacion con sus compaferos?

Buena Regular Mala Muy mala____

¢Por qué?

18. ¢ Considera que tener un noviazgo a temprana edad fue un factor para no
seguir estudiando?

Si No

¢ Por qué?

19. ¢ Cémo considera la condicion econémica de su familia?
Buena___ Regular__ Pobreza__ Extrema pobreza

20. ¢ Si tuviera la oportunidad de regresar a estudiar al centro educativo,
volveria?

Si No

¢ Por qué?
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ANEXO 3

Universidad de San Carlos de Guatemala,USAC
Escuela de Formacion de Profesores de Enseflanza Media —EFPEM-

ENTREVISTA A PADRES DE FAMILIA

La siguiente entrevista va dirigida a los padres de familia cuyos hijos estudian en
Instituto Primero de Mayo, jornada matutina, la cual se utilizara para el ejercicio
de tesis que trabaja el profesor Yairo Ramirez, con el objetivo de recopilar
informacion para analizar los factores que inciden en la desercién escolar de los
jovenes y sefioritas en la zona 11 de Mixco.

Instrucciones: Encontrara una serie de interrogantes a las cuales debe colocar
una x a lo que considere correcto.

15. ¢ Usted le pide apoyo a su hijo para ir a trabajar?

Si No

¢Por qué?

2. ¢ Conoce usted algun compafiero de su hijo que trabaje?

Si No

3. ¢ Considera usted que el factor econdmico influye en el abandono de los
estudios?

Si No
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4  ¢Conoce usted si los maestros del centro educativo apoyan a su
hijo(a)cuando tiene problemas en sus estudios?

Si No Algunas veces

5 ¢Cree que la distancia entre su casa y el centro educativo afecte a su
hijo(a) para no seguir estudiando?

Si No

6. ¢, Considera que la falta de comunicacién entre maestros y alumnos, influye en
el retiro en algunos de ellos?

Si No

¢Por qué?

7. ¢ Conoce usted si los maestros le dan oportunidad a su hijo(a) para expresarse
dentro de la clase?

Si No Algunas veces

8. ¢ El centro educativo donde estudia su hijo (a) cuenta con aula de recursos,
apoyado por un psicologo para orientar a los alumnos cuando tienen problemas?

Si No

9. ¢ Apoya usted las actividades escolares de su hijo(a)?

Si No

10. ¢ Anteriormente su hijo(a) ha repetido algun grado escolar?

Si No

¢Por qué?
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11. ¢, COmo es el rendimiento escolar de su hijo(a)?

Buena Regular Mala

¢ Por qué?

12.¢;Considera que tener un noviazgo a temprana edad es un factor para que su
hijo(a) no siga estudiando?

Si No

¢Por qué?

13. ¢ Qué nivel de educacién tiene usted?

Primaria incompleta Primaria completa
Ciclo basico incompleto Ciclo béasico completo
Diversificado incompleto Titulo de nivel medio
Estudios universitarios Titulo universitario

14. ;Cémo considera la condicion econémica de su familia?

Buena___ Regular___ Pobreza __ Extrema pobreza

¢ Por qué?

15. ¢ Su hijo(a) cuando va a estudiar va motivado para aprender lo que le
ensefian sus maestros?

Si No

¢Por qué?
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ANEXO 4

Universidad de San Carlos de Guatemala,USAC
Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media —-EFPEM-

ENTREVISTA A DOCENTES

La presente entrevista se utiliza como medio para recabar opinién sobre la
desercion escolar. La informacion sera utilizada estrictamente para la
elaboracion de la tesis titulada “Factores de la desercion de los alumnos en los
centros educativos de la zona 11 de Mixco”, previo a obtener el grado de
Licenciatura en la Ensefianza de Fisica Matematicaen la Escuela de Formacién
de Profesores de Ensefianza Media de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

El cuestionario va dirigido a los docentes del centro educativo de la zona 11 de
Mixco.

Nombre:

1) Al inicio de cada afio escolar, ¢ cuantos alumnos se inscriben en primero
béasico, segundo basico y tercero basico? ¢De estos cuantos aprueban el grado,
cuantos desaprueban y cuantos desertan?

Primero basico Segundo basico | Tercero basico

Inscriben
Aprueban
Desaprueban
Desertan
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2. ¢ Del porcentaje de jévenes desertores, cuantos son mujeres y cuantos
hombres?

Mujeres Hombres

3. ¢ Cudles fueron los problemas escolares que incidieron en la decision de
abandonar el centro educativo?

4. De los problemas mencionados, describa de manera breve cada una de ellos.

5. ¢ Cual es el factor principal para que los alumnos abandonen el centro
educativo?

6. ¢, Coémo incide en los alumnos cuando hay desintegracion familiar en el hogar?

7. ¢, Cudl es la influencia de las condiciones econdémicas en la decision de
abandonar el centro educativo?

8. ¢, Conoce algun caso donde exista desintegracion familiar? ¢ Podria mencionar
gué conductas o conflictos les produce a ellos?

9.¢,Qué opina usted acerca de que el factor econdmico influya en la desercion
escolar de algunos alumnos?

10. ¢ Cree que la distancia entre el domicilio y el centro educativo afecte la
desercion en sus alumnos?

Si No

¢ Por qué?

11.¢;El entorno donde esta el centro educativo es seguro para los alumnos?

Si No

¢ Por qué?
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12. ¢, Como considera la condicién econémica de la mayoria de los alumnos en el
centro educativo?

Buena___ Regular___ Pobreza__ Extrema pobreza

13. ¢ Podria mencionar en qué rangos se mantiene la educacion de los padres de
familia en el centro educativo?

Primaria incompleta Primaria completa
Ciclo basico incompleto Ciclo basico completo
Diversificado incompleto Titulo de nivel medio
Estudios universitarios Titulo universitario




