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RESUMEN

Esta investigacion denominada “El aprendizaje cooperativo de la Matematica y las
dificultades de los estudiantes cuando es utilizada modalidad virtual; estudio
realizado en Instituto Publicos de zona 1, ciudad capital, Guatemala”, surge a partir
de la opinién de 29 profesores de jornada matutina, vespertina y nocturna, debido
a las dificultades que presentan los estudiantes en el aprendizaje cooperativo de
la matematica, causado por la suspension de clases presenciales a los centros

educativos derivado de la Pandemia Covid-19.

Este estudio es de tipo descriptivo bajo un enfoque cuantitativo-cualitativo, cuyo
objetivo muestra las dificultades que presentan los alumnos, el perfil y las practicas
didacticas que deben poseer los profesores para la enseflanza de la matematica
a través del aprendizaje cooperativo como metodologia didactica, la cual se
determiné a traves de la técnica de encuesta tipo cuestionario, reflejando que la
carencia de valores, el caracter y el liderazgo sitian al alumno como receptor del
conocimiento. El perfil docente hace énfasis en las estrategias de trabajo grupal-
clase, las tareas y dinamica cooperativas. El profesor cumple la funcion de
facilitador del aprendizaje significativo del alumno. Las practicas didacticas deben
favorecer la discusién de contenidos, describiendo con claridad y precisién la tarea

gue se propone, incorporando técnicas y estrategias cooperativas.

Finalmente, se propone un Plan de trabajo, como material de apoyo, que enfatiza
los 4 momentos de una clase virtual, para minimizar las dificultades de los

alumnos en el Aprendizaje cooperativo de la matematica.



ABSTRACT

This investigation called “Cooperative learning of Mathematics and the difficulties
of students when virtual modality is used. Study carried out in Public Institute of
zone 1, capital city, Guatemala”, arises from the opinion of 29 morning, afternoon
and evening teachers, due to the difficulties that students present in cooperative
learning of mathematics, caused by the suspension of face-to-face classes at

educational centers derived from the Covid-19 Pandemic.

This study is of a descriptive type under a quantitative-qualitative approach, whose
objective shows the difficulties that students present, the profile and the didactic
practices that teachers must have for the teaching of mathematics through
cooperative learning as a didactic methodology, the which was determined
through the questionnaire-type survey technique, reflecting that the lack of values,
character and leadership place the student as a recipient of knowledge. The
teaching profile emphasizes group-class work strategies, tasks and cooperative
dynamics. The teacher fulfills the role of facilitator of the student's meaningful
learning. The didactic practices must favor the discussion of contents, describing
with clarity and precision the task that is proposed, incorporating cooperative

technigues and strategies.

Finally, a work plan is proposed as support material, which emphasizes the 4
moments of a virtual class, to minimize the difficulties of students in cooperative

learning of mathematics.
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INTRODUCCION

Este trabajo de investigacion se llevo a cabo con la finalidad de contribuir con el
Sistema Educativo Nacional, determinando las dificultades de los estudiantes en
el aprendizaje cooperativo de la Matematica cuando es utilizada modalidad virtual,
segun la opinién de los profesores de Primero Basico de Institutos Publicos de
Educacion Basica en zona 1 ciudad capital. Este estudio radica a partir de la
importancia que tiene el proceso de ensefianza aprendizaje a raiz de la
experiencia de los docentes durante la suspension de clases presenciales en los
centros educativos de Nivel Medio, Ciclo Basico por encima de la emergencia de
la Pandemia Covid-19. Se identifico el perfil que deben poseer los profesores a
través del aprendizaje cooperativo como metodologia didactica, asi como las

practicas didacticas a aplicar para minimizar esas dificultades de los estudiantes.

El enfoque de investigacion es de tipo Mixto, con una metodologia inductivo
deductivo que se llevé a cabo durante los meses de marzo a mayo, y permitio
obtener informacion de acuerdo con los objetivos planteados en los cuales los
docentes requieren en el aprendizaje cooperativo de la matematica el trabajo
grupal-clase, la conformacion de grupos heterogéneos, fomentar una dinamica
cooperativa en donde los alumnos proponen soluciones y resuelven problemas de
forma pacifica. Una de las estrategias que deberan fomentar los docentes, es la
discusion de contenidos haciendo énfasis en el alumno sera capaz de auto
dirigirse y autoevaluarse. Es importante desarrollar las inteligencias multiples de
los alumnos, a partir de la necesidad de construir su propio aprendizaje
significativo. Los alumnos presentan dificultades en el aprendizaje cooperativo de
la matematica cuando es utilizada modalidad virtual, como la falta de valores. El
alumno se presenta como receptor del conocimiento en donde su caracter y

liderazgo intervienen en la construccién de su aprendizaje, por lo que sera



necesario plantear un perfil en donde los profesores cumplan la funcion de
facilitadores del aprendizaje, guien, motiven y orienten el proceso de ensefianza
aprendizaje. Ademas, se plantearon diferentes practicas didacticas que los
docentes deben aplicar para minimizar esas dificultades en los estudiantes de
primero basico, favoreciendo el aprendizaje cooperativo. Por ultimo, debido a los
resultados que se obtuvieron, se realizé una propuesta de Plan de Trabajo como
material de apoyo para los docentes de primero basico de establecimientos
publicos y toda la comunidad educativa en general. Esta investigacion ayudara a
todo aquel que se dedique a hacer docencia, pues le permitirh minimizar las
dificultades que presentan los alumnos en Matematica en una clase virtual, y la
incidencia que tiene el aprendizaje cooperativo como metodologia de ensefianza,
en su efecto el perfil y las practicas didacticas que debe aplicar un docente en la

ensefanza virtual.

Este trabajo contemplé 5 capitulos, los cuales respondieron a cada una de las
etapas de la investigacion: El capitulo | abarcé los antecedentes, planteamiento y
definicién del problema, objetivos y la justificacion, hipétesis, definicion de cuadro
de variables, tipo de investigaciébn, metodologia, poblacion y muestra de la
investigacion. En el capitulo 1l la fundamentacion teérica que abarcé la revision
documental y los trabajos previos realizados sobre el problema en estudio,
interrogantes de la investigacion y la matriz general de la misma. Es decir, toda
aqguella informacion cientifica que ayudo a sustentar el estudio. En el capitulo 11l
se presentaron los resultados obtenidos de las encuestas que se aplicaron para
efecto del presente estudio de investigacion, por medio de las gréficas, asi como
los datos cuantitativos obtenidos. El capitulo IV incluy6 la discusion y analisis de
resultados obtenidos a partir de la opinidn de los profesores encuestados y datos
cuantitativos. Asi como el andlisis de los antecedentes y fundamentacién tedrica

gue respalda la investigacion.



En el Capitulo V, se presentan las conclusiones y recomendaciones con base en
los resultados que se han obtenido a través de la aplicacién de las técnicas e

instrumentos.



CAPITULO |
PLAN DE LA INVESTIGACION

1.1 Antecedentes

Toda actividad humana esta condicionada a diferentes situaciones que se pueden
presentar a lo largo de un proceso, y a los elementos y aspectos que lo conforman.
El proceso de ensefianza aprendizaje requiere del papel protagonico del alumno
como ente fundamental, para llevar a cabo todas aquellas actividades de
aprendizaje y del docente como sujeto que va a ensefiar conocimientos a través
de los diferentes riesgos que conlleva involucrarse. Ademas de las situaciones
gue se puedan presentar durante el hecho educativo, considerado como el
experto en el area la experiencia de los docentes que, para el caso de la presente
investigacion, exponen que los estudiantes tienen dificultades en el Aprendizaje
cooperativo cuando utilizan modalidad virtual en la ensefianza de la matematica.
Y esto se origina a partir de la suspension de actividades presenciales en los
centros educativos publicos por parte del Ministerio de Educacién, tomando en
cuenta instrucciones presidenciales basadas a partir del Decreto Gubernativo 05-
2020, de fecha 05 de marzo de 2020 y sus reformas. En este decreto se declara
Estado de Calamidad Publica, en respuesta a posibles casos de Covid-19 en
nuestro pais. Las posibles soluciones pueden ser aportadas por los docentes y
expertos en el area, a partir del conocimiento y la experiencia que han adquirido
a través del tiempo, formacidn académica y trabajo realizado. Docentes,
mencionan que los estudiantes presentan la problematica ya citada y que esto
provoca un gran impacto en el desempefio académico y social de los mismos,
pues han observado que su rendimiento decae a traves del tiempo. Es una gran

preocupacion para los expertos en el area de matematica, pues indican que todo



ello representa un riesgo de no desarrollar las competencias esperadas de

acuerdo con el Curriculo Nacional Base al finalizar el ciclo escolar.

Se concluyo que el docente, para alcanzar las competencias esperadas, utilizé la
metodologia de aprendizaje cooperativo en la ensefianza de la Matemética
cuando es utilizada modalidad virtual; tomando en consideracion las dificultades
gue presentan los alumnos en su clase virtual; haciendo énfasis en el perfil
docente y las practicas didacticas por medio de la aplicacidon de la propuesta del
Plan de Trabajo. Entre las investigaciones y estudios realizados se presentan los

siguientes:

Lima (2017) en su trabajo de tesis titulado: “Proceso de Ensefianza — Aprendizaje
en nifios de primer grado de primaria”, realizd una investigacion en los grados de
primero primaria de diez establecimientos oficiales de la jornada matutina del &rea
rural del municipio de San Francisco Zapotitlan, del departamento de
Suchitepéquez, en donde a través de una boleta de encuesta aplicada a los
directores y a las docentes de primer grado primaria, se llegd a determinar que
tienen conocimiento de la metodologia constructivista, pero no la aplican dentro
del aula para facilitar el proceso de la lectoescritura de los nifios y las nifias que
asisten al primer grado de primaria, siendo los nifios y las nifias los mas
perjudicados, ya que Unicamente son receptores, pasivos, memoristas,
indiferentes, monétonos, tediosos, dejando como resultado mas desercion y
repitencia escolar. Aunque cada comunidad enfrenta diversos problemas como la
infraestructura de las escuelas que fueron construidas a orillas de barrancos, las
aulas inadecuadas en donde trabajan los docentes en la misma aula, aulas
obscuras sin iluminacion, mobiliario inadecuado, la desnutricion en los nifios por
falta de una alimentacion balanceada, la pobreza de algunos nifios que no llevan
su material para trabajar, esto hace que su aprendizaje no avance. Por otro lado,
la ausencia de las docentes ya sea por enfermedad o por capacitaciones. Otras
actividades que restan tiempo al proceso ensefianza aprendizaje que no permiten

cumplir los 180 dias efectivos de clases son: los campeonatos escolares, la



gimnasia, las fiestas patronales, los desfiles. Por lo tanto, no se logra alcanzar en

muchos nifios las competencias para ser promovidos al grado inmediato superior.

Xoyon (2017) realizé un trabajo de tesis titulado: “El perfil del liderazgo del docente
del Siglo XXI”, el cual fue consultado igual que otros documentos recientes sobre
la Reforma Educativa de Guatemala, para elaborar esta investigacion El propdsito
es establecer cual deberia ser el perfil del liderazgo del docente que labora en las
escuelas oficiales de educacion primaria del pais, para responder a las demandas
educativas que se requieren. Se elabord un instrumento que fue validado por
expertos y por un grupo de 50 docentes que laboran en cinco escuelas del sector
oficial del municipio de El Tejar, departamento de Chimaltenango. Los resultados
obtenidos determinaron que la mayoria de los maestros encuestados, estan de
acuerdo con el perfil propuesto que incluye: areas de liderazgo docente, moral y
ética del docente, vocacion y formacion académica, motivacion, metodologia,
proactividad y proyeccion cultural del docente, que favorecera para crear una
relacion positiva de crecimiento y desarrollo de la comunidad educativa donde
labora, ayudando a la construccion de una sociedad mas justa y equitativa. Los
instrumentos elaborados de manera objetiva permiten una investigacion tedrica,
gue contribuye a determinar cuales son, en la actualidad, las areas que deben
fundamentar el perfil del liderazgo docente. El disefio de la investigacion es de tipo
descriptivo-cualitativo. Es necesaria la presencia de un lider en las instituciones
educativas, por esa razén, el maestro debe aceptar, con responsabilidad, la mision
y la visidon que la educacion le confiere para promoverla con significado, con
equidad y que permita desarrollar las competencias planteadas en el nuevo
Curriculo Nacional Base y, como recomendacion, se considere la propuesta y la
socialice a nivel nacional mediante actividades como foros, seminarios-talleres

para enriquecerla.

Guillén (2017) en su trabajo de tesis de grado titulado: “Las estrategias de
ensefanza y su influencia en el aprendizaje”, tuvo como objetivo, contribuir en el

aprendizaje de los estudiantes a través de la identificacion de estrategias de



ensefianza, que utilizan los docentes en el aula del profesorado de Ensenanza
Media, del Centro Universitario de San Marcos. La problemética que se trabajo
fue en qué medida el aprendizaje insatisfactorio de los estudiantes es producto de
las estrategias de ensefianza implementadas por los docentes. Asi mismo, la
investigacion fue de enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo), lo que permitio
comparar los resultados de los estudiantes de forma cuantitativa, asi como
cualitativa. Entre los importantes resultados obtenidos, se identifico el nivel de
aprendizaje desde los dos indicadores mencionados, uno que establece
estandares establecidos para aprobar los cursos y el otro que marca el logro de
destrezas, que se identifica a través de cambio de conducta y capacidad de aplicar
conocimientos en su ambito contextual. También se identificaron estrategias de
ensefianza que aplican los docentes en su accion dentro del aula, y se determino
gue son tradicionales, que Unicamente sirven para el calculo de la nota numeérica
establecida en 61 puntos, para aprobar. Se establecid que la influencia que
poseen no determina el logro de capacidades basicas que permitan al estudiante
una formacion integral, y que estas deben ser actualizadas constantemente para

mejorar la calidad de educacion que se brinda.

Boch (2017) en su trabajo de tesis titulado: “La formacién en Matematica del
profesor de educacion media y su incidencia en la preparacion académica del
estudiante”, muestra evidencias de la importancia de la formacion del profesor que
trabaja en el nivel medio y la incidencia de este en la preparacion de sus alumnos.
Para ello, utilizé el método inductivo y como instrumento, una prueba objetiva para
profesores y estudiantes con temas dosificados del CNB, aplicados a doscientos
estudiantes y diez profesores que conforman la muestra, en la Escuela Normal
No. 1 Pedro Molina, La Alameda Chimaltenango, departamento de
Chimaltenango, con el objetivo de obtener la informacion necesaria que contribuya
a la preparacion de docentes de este nivel, para un mejor desempefio de sus
actividades escolares, Boch concluye la presentacion de su trabajo de
investigacion, anotando que un porcentaje mayor a la mitad de los docentes que

imparten el curso de Matematica, no tienen la especialidad en el area que el nivel



de conocimiento de la asignatura de los estudiantes no fue satisfactorio. Los
profesores que cuentan con la especialidad han logrado un mayor rendimiento y
nivel de conocimiento en los estudiantes, y que la formacién del profesor de
matematica es un factor que influye en la preparacion académica de sus

estudiantes.

Albanés (2017) en su trabajo de tesis de grado titulado: “Estrategias de ensefianza
y estrategias de aprendizaje relacionadas con la formacion docente, tiene como
objetivo contribuir a mejorar el aprendizaje de los estudiantes de la Didactica de
la Quimica del profesorado y licenciatura en la ensefianza de la Quimica y la
Biologia de EFPEM, mediante el andlisis de su nivel de aprendizaje y la
determinacién de cudles estrategias de ensefianza emplean los estudiantes como
recursos para lograr los aprendizajes significativos en los alumnos, y las
estrategias de aprendizaje que utilizan para hacer mas efectivo su proceso de
adquisicién de conocimientos. El problema del estudio abordado fue el deficiente
aprendizaje que los estudiantes estan adquiriendo en su formacion docente, en
cuanto a enfoques metodoldgicos y aplicacién de estrategias de ensefianza y de
aprendizaje para elevar la calidad de la educacién en el nivel medio. Los
principales resultados obtenidos giran en torno a la relacién que existe entre las
estrategias de ensefianza que emplean los docentes en formacion del area de
Quimica, y el aprendizaje que sus estudiantes obtienen en esta area curricular.
Se orienta a establecer la relacion que existe entre las estrategias de ensefianza
y de aprendizaje en el curso de Didactica de la Quimica, tanto de profesorado

como la licenciatura.

Cano (2017) en su trabajo de tesis titulado: “La didactica de la matemética su
incidencia en el desarrollo cognitivo del estudiante, para el aprendizaje de la
matematica” La investigacion se desarrollé como estudio de la Licenciatura en
Psicopedagogia del Centro Universitario de Suroccidente CUNSUROC, de la
Universidad de San Carlos de Guatemala; evaltua el desarrollo cognoscitivo del

estudiante en el &rea de matematica del Instituto Nacional Rafael Landivar de la



ciudad de Mazatenango, Suchitepéquez. Cano orienta a comprobar la hipotesis
gue la did4ctica de la matematica propicia el desarrollo cognitivo del estudiante en
esa area del conocimiento, a través de diferentes técnicas de investigacion como
la observacién de clases, grupos focales, fichas psicopedagogicas, entrevistas a
docentes y estudiantes, con una muestra de 40 alumnos de matematica; concluye
que los docentes han intentado implementar métodos de ensefianza de la
matematica, tendientes a desarrollar cognitivamente al estudiante, pero se ha

contado con un proceso de ensefianza aprendizaje no ludico.

Rau (2017) en su trabajo de tesis titulado: “Relacion entre docentes y estudiantes”
evidencia las representaciones sociales, que construyen estudiantes de
educacion media, en todo a la influencia de la institucion escolar en sus procesos
formativos. En su estudio indagé las representaciones que tienen los estudiantes
de 3°. Y 4°. afio, y egresados de educacién media de un colegio municipal de la
comuna de Nufioa, sobre su relacion con sus docentes de aula, y la relevancia
gue ellos le adjudican a esta relacion en su proceso formativo. Bajo un enfoque
cualitativo y mediante un procedimiento anclado en los datos, se devela que estas
relaciones se determinan y enmarcan bajo la dindmica del colegio como una
institucion tradicional, que escinde la vida cotidiana y los procesos de ensefianza
de sus estudiantes, bajo una l6gica homogenizante e impositiva que es contraria
a la vida cotidiana, que causa desmotivacion y frustracion en los alumnos, y
genera un comportamiento disociado en los docentes, quienes presentan una

forma de relacién distinta tanto dentro y fuera del aula.

Sical (2018) en su trabajo de tesis titulado: “Enfoques y estilos de aprendizaje en
el area de Matematica. El caso de los estudiantes de cuarto grado del ciclo
diversificado del colegio Coban, de Coban, Alta Verapaz, enfoca la problematica
del bajo alcance que tienen los graduandos del ciclo diversificado en las pruebas
diagnosticas de Matematica aplicadas por el Ministerio de Educacion,
particularmente por el enfoque que el Curriculo Nacional Base le da a la

educacion, preparar al estudiante por competencias, partiendo de su realidad
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individual y social. Respecto de su individualidad, es el estilo y el enfoque con el
gue orienta su aprendizaje, el objetivo de la investigacion es determinar la relacion
gue existe entre los estilos de aprendizaje, y el aprendizaje superficial y profundo
en el area de Matematica de los estudiantes del cuarto grado del ciclo diversificado
del colegio Cobéan, de Cobéan, Alta Verapaz. La investigacion tiene un caracter
correlacional y se utilizé el método inductivo y estudio de casos, ya que se llevo a
cabo en un caso especifico, para generalizar los resultados. Entre los resultados
obtenidos resalta que, a pesar de no encontrarse relacion significativa entre la
dominancia de un estilo o enfoque de aprendizaje y el aprendizaje de la
Matematica, el estilo de aprendizaje en el que se obtuvo un mayor alcance en el
test de Matematica es el estilo tedrico, debido a las caracteristicas que tienen las
personas cuya dominancia es este estilo, sin embargo, la diferencia con los demas
estilos no es significativa, por lo tanto, es valido mencionar que existen otros

factores que determinan el aprendizaje significativo de la Matematica.

Civil (2018) en su trabajo de tesis titulado: “La incidencia de la especializacion de
los docentes en la ensefianza de la Matemética en el proceso de aprendizaje de
los estudiantes del municipio de Villa Canales”, realizé una investigacion de tipo
descriptiva porque se detallan tanto las ventajas como desventajas de la
especializacion docente en el proceso educativo, asi como las caracteristicas del
perfil de los docentes que cuentan con especialidad; para ello, se utilizaron
técnicas como la encuesta dirigida a docentes del area de Matematica, entrevista
a alumnos y observacion, utilizando como instrumentos el cuestionario y lista de
cotejo. Se tom6 como muestra, tres docentes que imparten el area de Matematica
y alumnos del primer grado del ciclo de educacion basica de establecimientos
publicos y privados del municipio de Villa Canales, del departamento de
Guatemala. Entre los resultados que se obtuvieron, se tiene que los docentes que
cuentan con la especializacién en la ensefianza de la Matematica dominan los
temas; por lo tanto, crean un ambiente de armonia, y se preocupan por el
rendimiento académico de sus estudiantes y lo evidencian a través de varias

actividades durante el desarrollo de su clase, asi como al momento de evaluar los
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contenidos, con lo cual motivan a sus alumnos; esto contribuye a obtener un mejor

rendimiento académico en ellos.

Serrano (2020) es autor del trabajo de tesis titulado: “Estrategias comunicativas
dentro del discurso docente como posibilitador del proceso de ensefianza-
aprendizaje”. La investigacidn que se presenta nace de la reflexion pedagdgica a
partir de las observaciones realizadas en el contexto educativo en la formacion de
futuras maestras, con respecto a la utilizacion del discurso docente como
posibilitador del proceso de ensefianza-aprendizaje. Permite pensar en el
mejoramiento de la expresion oral (la respiracion, la claridad, el volumen, la
fluidez, la coherencia, la vocalizacion, las intenciones comunicativas, los acentos,
la diccion) y corporal (la proyecciéon de la mirada, los gestos y los movimientos)
como conductas observables que fortalecen la comunicacion pedagdgica y
permiten, desde el ambito educativo, mayor interaccion de los participantes del
proceso educativo. Se toma en cuenta que los conocimientos del docente puestos
en pensamientos, palabras y movimientos favorecen la comprension de las
estudiantes con respecto a los contenidos de las asignaturas que cursan. Las
estrategias comunicativas del docente y dicente son consideradas como una
herramienta de comunicacién para construir e interpretar significados en el
contexto social del aula. Los fundamentos de esta investigacion son los enfoques
de Vygotsky, Ausubel, Rousseau, Saussure entre otros. Se realiza un analisis de
los datos obtenidos durante las clases observadas, que consiste en las
caracteristicas y la manera de como esta organizado el discurso del educador y
las estudiantes por medio de una lista de cotejo, los grupos focales con una guia
de preguntas y las entrevistas a docentes, estudiantes y autoridad por medio de
cuestionario tipo Likert, donde se plantea la relacion entre los rasgos discursivos
del maestro y al aprendizaje logrado por las estudiantes. La investigacion ayudara
a los docentes y estudiantes de sexto magisterio de la Escuela Normal para
Maestras de Educacion para el Hogar “ENEH”, a analizar su practica docente y
educativa, de tal manera que no se caiga en el error del uso de las estrategias

comunicativas. La metodologia que se utiliza es por medio del método inductivo,
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I6gico, descriptivo, con una construccién analitica de carécter interpretativo. En
conclusion, se consigna una busqueda observable de palabras, gestos,
movimientos y actitudes como factores esenciales que constantemente deben
ejercitarse y mejorarse, con el fin de permitir las comprensiones necesarias para
gue, tano maestras como estudiantes, generen interés y que participen de manera

activa en el entorno educativo de su ensefianza y formacién docente.

1.2 Planteamiento y definicion del problema

El proceso de ensefianza aprendizaje se ha visto afectado en los establecimientos
oficiales, derivado a la suspension de actividades presenciales, causada por la
enfermedad pandémica denominada Covid-19, que se ha extendido en nuestro
pais y ha obligado a las autoridades a suspender las actividades presenciales de
alumnos y docentes en los establecimientos educativos, de tal manera que el
aprendizaje y formacion académica de los estudiantes de primero basico, se han
visto afectados. Existe relacion entre los alumnos y docentes, entre sus intereses

y capacidades, ademas, del ambiente que rodea los procesos.

En la actualidad, el proceso de ensefianza aprendizaje debe organizarse y
planificarse considerando nuevas, variadas y modernas formas existentes para
realizarlo, es asi como el aprendizaje cooperativo de los estudiantes se convierte
en un tema de especial atencion en el ambito educativo, tomando en cuenta que
los docentes han utlizado diferentes medios digitales, redes sociales y
aplicaciones tecnolégicas para brindar la atencion a sus alumnos y procurar la

ensenanza de la matematica en modalidad virtual.

Sin embargo, es importante sefalar que los alumnos han presentado dificultades
cuando es utilizada modalidad virtual, entre estas se encuentran, entre otras, las
siguientes: no cuentan con estrategias de aprendizaje, falta de valores, carencia
de habilidades sociales y comunicativas, realizan esfuerzos individualistas y no

poseen salud emocional por lo que participan Unicamente como receptores del
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conocimiento. Para realizar su trabajo, los docentes podran emplear la
metodologia del aprendizaje cooperativo mejorando sus practicas didacticas, que
se ajusten a las necesidades de sus alumnos y permitir identificar, entender y

reorientar su labor para la construccion de aprendizajes significativos.

En los establecimientos publicos de educacion basica de zona 1, ciudad capital,
se llevan a cabo clases virtuales en donde estan divididos por secciones, en las
gue el docente de matematica reporta que los alumnos manifiestan diversas
dificultades. Asi que es importante conocer el perfil que debe poseer un profesor
de matemética y las practicas didacticas que desarrollara en su clase virtual,
haciendo uso de la metodologia de aprendizaje cooperativo, consciente de las
dificultades que presentan sus alumnos. Motivo por el cual, con el presente estudio

se intenta hallar informacion que lleve a definir:

¢,Cudles son las dificultades de los estudiantes en el aprendizaje cooperativo de
la matematica, segun la opinion de los profesores de primero basico de institutos
publicos en zona 1 ciudad capital, con énfasis en el perfil y las practicas didacticas

a desarrollar cuando es utilizada modalidad virtual?

Esta situacion se convierte en un problema de investigacion, concretandose a

través de las respuestas que se obtengan a las preguntas secundarias:

a) ¢Cuales son las dificultades que presentan los estudiantes de primero basico

en el aprendizaje de la matematica cuando es utilizada modalidad virtual?

b) ¢Qué perfil deben poseer los profesores para la ensefianza de la matematica

a través del aprendizaje cooperativo como metodologia didactica?

c) ¢Cuales son las practicas didacticas que los docentes deben aplicar para

minimizar las dificultades en los estudiantes de primero basico?
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1.3. Objetivos

A. Objetivo General

Contribuir con el Sistema Educativo Nacional, a minimizar las dificultades de los
estudiantes en el aprendizaje cooperativo de la matemética cuando es utilizada
modalidad virtual, segun la opinion de los profesores de primero basico de

institutos publicos de educacion basica en zona 1, ciudad capital.

B. Objetivos Especificos

a) Determinar las dificultades que presentan los estudiantes de primero basico,
en el aprendizaje de la matematica cuando es utilizada modalidad virtual.

b) Identificar el perfil que deben poseer los profesores para la ensefianza de la
matematica a través del aprendizaje cooperativo como metodologia didactica.

c) Establecer las practicas didacticas que los docentes deben aplicar para
minimizar las dificultades en los estudiantes de primero basico.

d) Realizar una propuesta de Plan de Trabajo, para los docentes de matematica

de primero basico, utilizando la metodologia del aprendizaje cooperativo.

1.4. Justificacion

La investigacion que se presenta a continuacion nacio a partir de la necesidad de
compartir experiencias entre docentes y alumnos, la transmisién de conocimientos
y la utilizacion de todas aquellas actividades inherentes al proceso de ensefianza
y aprendizaje durante la suspension de actividades presenciales en los centros
educativos publicos de ensefianza. Razones que hacen importante determinar
cudles han sido las dificultades que poseen los estudiantes en el aprendizaje
cooperativo, y la relevancia que toma en este tiempo la ensefianza virtual de la

matematica para comprender al estudiante como ente fundamental del hecho



15

educativo, asi como la influencia que tiene el docente en los diversos aspectos del

proceso.

Otra de las razones para llevar a cabo esta investigacion fueron los cambios que
ha sufrido la ensefianza, particularmente, en los establecimientos publicos del
Nivel Medio, Ciclo de Cultura General, asi mismo los escasos estudios que se han
realizado al respecto, debido a que los miembros de la comunidad educativa han
aprendido a enfrentar esta realidad educativa. Es importante sefalar que los
resultados obtenidos a partir de esta investigacion, seran Utiles para todos
aquellos profesionales que se dedican a la ensefianza, autoridades del Ministerio
de Educacion, docentes y padres de familia, con el objetivo de mejorar la atencion
de los alumnos en el Sistema Educativo Nacional y el proceso de ensefianza
aprendizaje en los aspectos siguientes: la importancia que tiene para el docente
el uso de herramientas tecnoldgicas actualizadas que puede utilizar en una clase
virtual, asimismo, la relevancia que tiene el aprendizaje cooperativo y la estructura
en el desarrollo de una clase virtual, lo que permitird que los alumnos construyan
su propio aprendizaje significativo, desarrollar el interés en el alumno para
fomentar el trabajo grupal-clase para el logro de las competencias esperadas, el
alcance que ha tenido el profesor del area de matematica e interés del alumno en
los diferentes temas propios del curso, especialmente en los centros educativos
publicos de zona 1 ciudad capital, objeto de este estudio y, por lo consiguiente, el
perfil y las buenas practicas que deben aplicar los profesores para el aprendizaje

cooperativo de la matematica en la modalidad virtual.

Para lograr el cumplimiento de los objetivos propuestos, se acudio al empleo de
métodos, técnicas e instrumentos de investigacion; aplicando para ello una
encuesta dirigida a docentes que imparten el curso de matematica, durante el mes
de abril; esto permiti6 encontrar como propuestas, favorecer la discusion de
contenidos entre los alumnos, fomentar habilidades interpersonales, describir con

claridad y precision la tarea que se propone, etc.
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1.5 Hipotesis

La presente investigacion no lleva hipotesis por ser de tipo descriptiva con enfoque
cuantitativo y exploratorio que, segun Hernandez-Sampieri (2017) se efectian
normalmente, cuando el objetivo es examinar un tema o problema de

investigacion poco estudiado, que no ha sido abordado antes.



1.6 Variables

Tabla No. 1
Variable Defu:ngon Def|n|c!on Indicadores Técnica | Instrumento
Teorica Operativa
Dificultades | Segun el DRAE dificultad se | Se entendera para efectos de este Estrategias como profesor | Encuesta | Cuestionario
enlaclase | define como aquella estudio la variable, como todas Habilidades sociales y
virtual situacion, circunstancia u aquellas circunstancias que se comunicativas
obstaculo dificil de resolver o | oponen a Falta de cooperacion entre
superar. desarrollar el proceso de sus pares
aprendizaje de forma regular, Presentan esfuerzos
“clase”, conjunto de haran dificil que los alumnos individualistas
estudiantes de un mismo adquieran los conocimientos Falta de relaciones
nivel o que estudian la misma | esperados y puedan interpersonales y salud
asignatura o asisten juntos a | construir su propio aprendizaje emocional
las lecciones significativo. Receptor pasivo del
co_rrespondmmes _ conocimiento
“virtual” se refiere a la las tareas cooperativas y
realidad construida mediante | estrategias de aprendizaje el
sistemas o formatos digitales. | caracter personal factores
afectivos dominio de inteligencias
multiples
Aprendizaje | Segun el DRAE el Se entendera para efectos de este Atencion personal con Encuesta | Cuestionario

cooperativo

aprendizaje “es el proceso a
través del cual se adquieren
habilidades, destrezas,
conocimientos, conductas por
medio de la experiencia”.

Cooperativo es “que coopera
o denota cooperacion,”

estudio la variable, como todas
aquellas actividades y
procedimientos

de ensefianza que tienen como
objetivo la construccién de
conocimientos, adquirir
competencias y habilidades, para
resolver tareas y profundizar en su
propio aprendizaje.

vision humanista
Aprendizajes significativos
Habilidades
interpersonales

Liderazgo

Espiritu de equipo
Mejores préacticas
didacticas

Estrategias cooperativas
Ausencia de un facilitador
o docente

Fuente: Elaboracion propia

LT
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1.7 Tipo de investigacion

El enfoque de este estudio es de tipo cuantitativo-cualitativo, en virtud que se hizo
uso de estadistica descriptiva a través de la implementacion de graficas de
sectores. El tipo de investigaciébn que se realizé es Mixto, segun Hernandez-
Sampieri (2017) los estudios cuantitativos son aquellos que se refieren a la
caracterizacion de un fendmeno como actualmente se puede observar en el
ambiente. Es decir, los estudios descriptivos se refieren a cdmo es un fendmeno
0 cOmo se esta presentando ese fendmeno actualmente, también para Tamayo
(2004), los estudios de este tipo son descripciones de las caracteristicas que
rodean al fenémeno estudiado. Morales (2012) define que se pueden expresar en
términos cuantitativos y cualitativos cuyo objetivo es examinar la naturaleza
general de los fendmenos; proporcionando una gran cantidad de informacion
valiosa, pero poseen un limitado grado de precisién, porque emplean términos
cuyo significado varia para las diferentes personas, épocas y contextos; los datos

provienen de un célculo o medicion y categorias identificables.

1.8 Metodologia

Para el presente estudio se utilizé el método no probabilistico, como técnica de
muestreo en el cual, como investigador, se seleccioné de manera subjetiva,
haciendo la seleccidon de los profesores de primero basico que imparten el curso
de Matematica. EI método inductivo se define como el proceso que implica
conocer un fendbmeno empezando de lo facil a lo dificil, de lo conocido a lo
desconocido, de lo concreto a lo abstracto (Luzuriaga, 1968). En este estudio se
empled el método inductivo, desde el momento que se conocieron los
antecedentes de la investigacion y el planteamiento y definicion del problema. El
método deductivo, de lo abstracto a lo concreto, de lo desconocido a lo conocido,
de lo complejo a lo facil, se tomo en cuenta el analisis de las diferentes graficas

para formular las conclusiones y recomendaciones.
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Asimismo, el método descriptivo se refiere segun los autores, al proceso por medio
del cual, a través de explicaciones detalladas sobre un fendmeno o un objeto,
puede llegar a conocerse el mismo (Luzuriaga, 1968). Aplicado desde la discusion

y analisis de resultados de la investigacion.

Ademas, se desarrollé un proceso que implica técnicas, formas y procedimientos
gue permitieron la posibilidad de llegar a obtener la informacion requerida segun

los objetivos de la investigacion.

Las actividades en el proceso fueron:
+ Actividades previas
a) ldentificar la poblacion
b) Seleccionar la muestra
c) Elaborar instrumentos
d) Validar instrumentos
+ Actividades durante
a) Solicitar autorizacion a las autoridades
b) Aplicar instrumentos
c) Tabular instrumentos
d) Presentar piloto de resultados
+ Actividades después
a) Analisis de la informacion
b) Integracion de la informacion

c) Presentacion del informe final

1.9 Poblacién y muestra

La poblacion de este estudio es el grupo de docentes que imparten el curso de
Matematica en primero basico de establecimientos publicos de Nivel Medio, Ciclo
de Cultura General, jornada matutina, vespertina y nocturna de zona 1, ciudad

capital.
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Los establecimientos sedes para realizar el proceso de la encuesta fueron los
siguientes: INEB Adscrito al Instituto Nacional Central JM, INEB o Ciclo de Cultura
General “Maria Luisa Samayoa Lanuza” JM, Instituto Nacional de Educacién
Basica JV, INEB para Seforitas “Victor Manuel de la Roca Santa Cruz” JM, INEB
Adscrito al Instituto Nacional Mixto “Rafael Aqueche” JM, INEB Adscrito al Instituto
Nacional Mixto “Rafael Aqueche” JV, INEB Adscrito al Instituto Normal Mixto para
Seforitas “Belén” JM, INEB Adscrito al Instituto Normal Centro América (I.N.C.A)
JM, INEB Adscrito al Instituto Normal Centro América (I.N.C.A) JV, INEB con
Orientacion Ocupacional PEMEM Il JM, INEB con Orientacién Musical “Joaquin
Orellana Mejia” JN, INEB Adscrito a Escuela Normal para Maestros de Educacion
Musical JM, INEB Adscrito a EOAP No. 26 José Joaquin Pardo JN, INEB Adscrito
al Instituto Normal Mixto Nocturno, INEB Mixto Nocturno de Educacion Basica por
Madurez “Pedro Arriaza Mata” e INEB JN Adscrito a EOPA No. 1 Tomas Casella,
JN.

Célculo Muestral:
Por la cantidad de docentes nombrados en los centros educativos del renglén 011
y 021 que imparten el area de matematica, el total de docentes que se

seleccionaron para formar parte de la muestra fueron 29 profesores.

Método Muestral:
Se utilizo el método no probabilistico en virtud que solo se tomaron en cuenta a

los docentes que imparten el curso de matematica en primero basico.

Técnica Muestral:

Se utilizé la técnica de muestreo de conveniencia, es decir, que solamente los
docentes que imparten clases de matematica en primero basico fueron
seleccionados, por lo tanto, fueron incluidos en el marco muestral. A los
seleccionados se les proporciond una encuesta virtual, tipo cuestionario, por
medio del link de google forms https://forms.gle/MNFVRA8hrMVKofX6A en virtud

de recabar la informacion que se requirié para este estudio.


https://forms.gle/MNFVRA8hrMVKofX6A
https://forms.gle/MNFVRA8hrMVKofX6A
https://forms.gle/MNFVRA8hrMVKofX6A
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Técnica de Seleccion:

Se utilizo la técnica de seleccién no aleatoria.

Tabla No. 2 Nombre de establecimientos muestrales

No. docentes que
imparten clases

Nombre del establecimiento de
Matemética en
1°. basico

INEB Adscrito al Instituto Nacional Central JM 2
INEB o Ciclo de Cultura General “Maria Luisa Samayoa Lanuza” JM 3
Instituto Nacional de Educacion Béasica JV 1
INEB para Seforitas “Victor Manuel de la Roca Santa Cruz” JM 3
INEB Adscrito al Instituto Nacional Mixto “Rafael Aqueche” JM 2
INEB Adscrito al Instituto Nacional Mixto “Rafael Aqueche” JV 1
INEB Adscrito al Instituto Normal Mixto para Senoritas “Belén” JM 3
INEB Adscrito al Instituto Normal Centro América (I.N.C.A) JM 1
INEB Adscrito al Instituto Normal Centro América (I.N.C.A) JV 1
INEB Con Orientacién Ocupacional PEMEM Il JM 3
INEB con Orientacion Musical “Joaquin Orellana Mejia” JM 1
INEB Adscrito a Escuela Normal para Maestros de Musica JM 2
INEB Adscrito a EOAP No. 26 José Joaquin Pardo JN 2
INEB Adscrito al Instituto Normal Mixto Nocturno 1
INEB Mixto Nocturno de Educacién Basica por Madurez “Pedro 5
Arriaza Mata”
INEB JN Adscrito a EOPA No. 1, JN Tomas Casella 1
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CAPITULO Il
FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 Aprendizaje cooperativo

2.1.1 Definicion de aprendizaje cooperativo

Es un grupo de procedimientos que parten de la ensefianza de una clase en
grupos pequefos, mixtos y heterogéneos donde los alumnos trabajan en forma
coordinada entre si para resolver tareas académicas y profundizar en su propio
aprendizaje (Rue, 1991). Son todas aquellas situaciones de aprendizaje en donde
los objetivos de los participantes se encuentran estrechamente vinculados, de tal
forma que uno puede alcanzar el objetivo si y solo si el otro o los demas alcanzan

sus propios objetivos (Jonhson, 1994).

El aprendizaje cooperativo se fundamenta en el valor potencial de las relaciones
interpersonales existentes en un grupo, en el incremento del rendimiento
académico y en considerar el valor de la socializacion. Una de las funciones
basicas para que haya aprendizaje cooperativo, es ponerse de acuerdo sobre lo
gue hay que realizar, decidir cdbmo se hace y qué va a hacer cada integrante,
discutir las caracteristicas de lo que realiza o ha realizado cada participante, en
funciodn de criterios preestablecidos por el docente, o bien por el propio equipo de

trabajo.

2.1.2 Caracteristicas y aplicaciones del aprendizaje cooperativo

El aprendizaje cooperativo es una metodologia que se basa en el trabajo en

equipo, que tienen como objetivo la construccién del conocimiento y la adquisicion
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de competencias y habilidades; esta forma de trabajo debe cumplir con ciertas

caracteristicas como las siguientes:

La interdependencia positiva se da cuando todas las personas del equipo estan
interesadas en el maximo aprendizaje de cada uno de sus comparferos y
compafieras. Todos los integrantes persiguen un objetivo comun, es decir, que
nadie esta en poder de toda la informacion, es importante la contribucion de todas
las personas para completar la tarea. En la interaccion cara a cara los alumnos
mantienen y promueven un didlogo cercano, el cual garantiza el progreso
haciendo uso de diferentes materiales e instrucciones, determinando dinamicas

interpersonales y actividades cognitivas interactuando en torno a la actividad.

Cada integrante de grupo asume su responsabilidad en la parte de la tarea que le
corresponde realizar, y ayuda a sus compafieros a lograr su propio aprendizaje,
centrados en las acciones de tutorias y de ayuda mutua. Las habilidades
interpersonales fundamentales que se practican seran el conocimiento, la
confianza mutua, comunicacién clara y abierta, aceptacion y apoyo mutuo y
principalmente la capacidad de resolver conflictos. En general, todas las personas
gue integran un grupo hacen aprendizaje cooperativo aunando esfuerzos de

colaboracion y mejora en la consecucion de objetivos propuestos.

2.1.3 Roles en el Aprendizaje Cooperativo

Son muchos los docentes que en la actualidad trabajan utilizando la metodologia
del Aprendizaje Cooperativo dentro del aula. Uno de los aspectos importantes en
el trabajo cooperativo, son los diferentes roles que adquieren los alumnos dentro

de su equipo. Entre ellos estan:

Portavoz, moderador, observador, coordinador, repartidor y arbitro, todos en
funcidn de la realidad del aula virtual para esta investigacion, siempre y cuando

los docentes pueden elegir los que mas se adaptan a sus alumnos. Un importante
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aspecto que debe tomarse en cuenta, es que los roles deberén ser heterogéneos,
considerando el género, el rendimiento, grupo étnico, las necesidades educativas,
las actitudes y comportamientos al momento de la creacion del grupo. Lo ideal es
formar grupos de cuatro integrantes, asi la comunicacion seré facil y fluida entre
ellos; para el caso de las clases numerosas, suelen formarse grupos de cinco

integrantes inclusive (Ernesto, 1978).

Es importante resaltar que, al principio del ciclo escolar, sera el docente el
encargado de asignar los roles, pero al momento de transcurrir el tiempo los
alumnos seran capaces de dialogar y repartirse los roles en forma asertiva y

respetuosa.

Las funciones de cada uno de los roles son: El portavoz sera el encargado de
comunicar las decisiones y respuestas de los integrantes del equipo. EI moderador
controla el orden y verifica la participacion de cada uno de los integrantes del
grupo. El observador sera el alumno quien debe estar al tanto de que se cumplan
las tareas de acuerdo con las funciones asignadas a cada integrante. El repartidor
tendrd la funcion de llevar y traer el material didactico, para el caso de esta
investigacion es quien enviara los archivos digitales a todos los integrantes del
equipo cooperativo. Las funciones de coordinar seran para aquel alumno que tiene
la capacidad de liderazgo, y el arbitro es quien verifica que todo marche en orden
e interviene en el momento de una discusion o inconformidad presentada por los
integrantes del equipo, llevando a feliz término la creacion de las conclusiones del

trabajo.

2.1.4 Métodos que se utilizan en el aprendizaje cooperativo

El aprendizaje cooperativo como método, pretende la organizacion de grupos
pequefios de trabajo que tienen como objetivo, establecer vinculos y requisitos
necesarios para la cooperacion (Ernesto, 1978). Pero a pesar un mismo obijetivo,

cada integrante representa una forma diferente de realizar las actividades de
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enseflanza y aprendizaje, para lo cual permite que se puedan desarrollar

aprendizajes en las diferentes &reas curriculares.

No hay un método mejor que otro, se trata de utilizar el que mejor se adapta a las
necesidades, y en funcién de los alumnos y la actividad a desarrollar, de manera

que se potencien y faciliten la cooperacion y el aprendizaje significativo.

El aprendizaje cooperativo se ha revelado como una herramienta metodolégica muy
importante. Para realizarse como tal es necesario una serie de técnicas que hace posible
que el alumno sea un ente activo, participativo en su propio proceso de aprendizaje bajo
su propia responsabilidad. (Rio, 2004, p. 15).

Entre los métodos mas importantes para el aprendizaje cooperativo encontramos:
Jigsaw, este método favorece la interdependencia de los alumnos, debido a que
la informacién se les da en forma fragmentada como un rompecabezas, cada uno
tiene una parte de la informacién innecesaria para realizar la tarea: convirtiéndolo
en experto de su pieza o parte del conocimiento, los miembros del equipo seran
responsables de conocer a fondo la informacion que les corresponde ensefarla y

aprenderla por los otros miembros del equipo (Aronson, 1978).

El método de grupo de investigacion es semejante al trabajo por proyectos de
primaria o a los créditos de sintesis de secundaria; siguiendo los pasos: a) Los
alumnos escogen un subtema, segun aptitudes o intereses, dentro de un tema
general planteado por el profesor. b) cada equipo elige un subtema diferente de
manera que toda la clase trabaja el mismo tema general, pero desde diferentes
especializaciones. ¢) Los miembros del equipo, junto con el profesor determinan
los objetivos que se proponen y planifican los procedimientos que utilizaran para
conseguirlos, al mismo tiempo distribuyen el trabajo a realizar. d) Los alumnos
analizan y evaltuan la informacién obtenida, la resumen y la presentan al resto de
la clase. e) Una vez expuesto, se plantean preguntas y se dan respuesta a las
posibles cuestiones, dudas o bien ampliaciones del tema que se puedan plantear.
f) Conjuntamente profesor y alumnos realizan la evaluacion del trabajo en grupo y

la exposicion.
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El método Puzle es el mas conocido porque requiere dos tipos de grupos: el
equipo base o habitual (heterogéneo) y el grupo de especialistas o0 expertos
(homogéneo), y sigue los siguientes pasos: Dividir la clase en equipos,
preparacion de un grupo de especialistas, retorno a los equipos originales o base,
la evaluacion puede realizarse en forma grupal o individual. Este método permite
el aporte de todos los alumnos incluyendo a aquellos que poseen Necesidades
Educativas Especiales, porque son necesarios para el logro de objetivos (Icols,
1984).

El método de tutoria entre iguales consiste en emparejar al alumnado con
diferentes niveles de conocimientos y competencias, para lograr una finalidad
conocida concreta y compartida. Es una relacion desigual en la que una de las
personas es tutora y la otra, el tutorando. La ensefianza reciproca pretende
conseguir que cada persona ensefie a otra, y, una vez, aprenda de ésta. Se trata
de nuevo de grupos heterogéneos en los que es fundamental para la realizacion

de la tarea final que cada persona complete el apartado que le corresponde.

2.1.5 Pilares del aprendizaje cooperativo

Para que los estudiantes alcancen el éxito a través de aprendizaje cooperativo, es
necesario distinguir dos conceptos fundamentales: uno de ellos, cooperacion que
de acuerdo al DRAE, se define como el efecto de cooperar (Espafiola, 2019), y
competicion se define como competencia o rivalidad de quienes se disputan una
misma cosa o la pretenden (Espafiola, 2019); por lo tanto, el éxito en todos los
procesos cooperativos sera que los alumnos comprendan que los avances
obtenidos por los demas, repercutiran en su propio beneficio. Esta circunstancia
nos llevara a plantear 5 pilares fundamentales para llevar a cabo aprendizaje

cooperativo. Se citan a continuacion:

La interdependencia positiva es una de las caracteristicas basicas para que surja

el aprendizaje, por lo que es necesario mencionar que:
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Gonzélez (2020): “El sentimiento de interdependencia positiva es tan importante
en la concepcion del trabajo en equipo que deberia ser una de las premisas que

gobernasen nuestra forma de preparar la actividad” (p. 60).

Solamente es alcanzable cuando el alumno comprende y siente que la tarea que
se ha planteado sera alcanzada si y solo si cada integrante del grupo tiene éxito
en forma individual, lo cual mejorara el proceso de ensefianza aprendizaje y

reforzard enormemente el objetivo del trabajo cooperativo.

La responsabilidad individual es la que nos hace avanzar como personas, respetar
a los demas, respetar al entorno en que vivimos e incluso respetarnos a nosotros
mismos. Tras los acontecimientos de los ultimos afos, es bastante comun pensar
que la culpa siempre la tienen los demas: el gobierno, la clase politica, los del
pueblo de al lado o simplemente nuestro vecino. Por este motivo, queremos llamar
la atencion sobre el concepto positivista de la responsabilidad y mas

especificamente de la responsabilidad individual (Soy, 2020).

Por ende, se puede definir la responsabilidad individual como la consecuencia de
nuestros actos hacia los demas. La interaccion se define de acuerdo al DRAE,
como la accidén que se ejerce reciprocamente entre dos o0 mas objetos, persona,
agentes, fuerzas, funciones, etc. (Espafiola, 2020). Y motivacién se define como
adj. Que motiva (Espafola, 2020). El docente sera el encargado de generar esa
interaccién motivadora en sus alumnos, debera prestar atencién intentando lograr

la atencién, despertar el interés y promover el deseo de aprender en el alumno.

Junco (2010) el docente puede alcanzar altos niveles de motivacion en sus
alumnos y alumnas, conociendo muy bien el tema a tratar, ensefiando no sdélo con
teoria sino también con ejemplos, respetando al alumno y alumna, ensefianza
habilidades para resolver los problemas que surjan, incentivando la participacion,
trabajando en mecanismos de evaluacién optimos, teniendo entusiasmo en su

labor, enseflanza a través de preguntas y usando el didlogo. Desde esta
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perspectiva los niveles de motivaciéon aumentan y son mucho mas significativos.

Como conclusion se logrard una interaccién motivadora eficaz.

El aprendizaje cooperativo tiene como base la motivacion, orientacion a la tarea,
activacion de conocimientos previos, presentacion de los contenidos,
procesamiento de la nueva informacion, recapitulacion, transferencia y
metacognicion. En el momento actual son mas los centros educativos que estan
implementando el aprendizaje cooperativo, y resulta sorprendente si se
implementan unas cuantas técnicas grupales, las que permiten que el alumno
vaya construyendo su propio aprendizaje de forma auténoma y eficaz (Zariquiey,
2019). Todo lo planteado anteriormente, conlleva a que los alumnos aprenden
mas cuando tienen la oportunidad de trabajar junto a sus compafieros. Y, ademas,
no se limita a un tema de cantidad, sino de proyectar una variedad, ya que los
alumnos cuando cooperan para aprender aprenden bastante bien los contenidos
curriculares sobre los que se estan trabajando. En este pilar es fundamental el
“‘qué”, es decir, contar con la capacidad de promover que los alumnos construyan

aprendizajes profundos y de calidad, y todo ello “qué”, implica cooperar en el aula.

Como indican Johnson, Roger Johnson y Holubec (citado por Zariquiey, 2019): El
aprendizaje cooperativo es el empleo didactico de grupos reducidos en los que
los alumnos trabajan juntos para maximizar su propio aprendizaje y el de los

demas.

En el “cdmo”, el hecho de que apostemos una vision amplia de la cooperacion, en
la que caben distintas formas de trabajar en equipo, no implica caer en una postura
de “todo vale”. Para hacer aprendizaje cooperativo no basta solamente pedirles a
los alumnos que realicen actividades, ni mucho menos ha sido una cuestién
novedosa, el problema es que se ha hecho mal desde el principio, por lo tanto, los
resultados no han sido buenos. Por eso es necesario tener en cuenta algunas
pautas y premisas basicas a la hora de cooperar en el aula; estas premisas

pueden articularse a partir de una serie de elementos que pueden entenderse
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como las condiciones para pasar de un trabajo tipico tradicional en grupo, a una
situacion de aprendizaje cooperativo. Si revisamos la teoria sobre aprendizaje
cooperativo, se podran encontrar elementos fundamentales a la hora de disefar y
gestionar el aprendizaje cooperativo. Estos elementos son, entre otros:
agrupamientos heterogéneos, interaccion promotora, interdependencia positiva,
igualdad de oportunidades para el éxito, participacion equitativa, responsabilidad
individual, procesamiento interindividual de contenidos, ensefianza de las

destrezas cooperativas y autoevaluacion grupal (Zariquiey, 2019).

Al hablar de evaluacion grupal se refiere al estudio de dos cuestiones basicas para
un grupo: a) al proceso grupal que concierne a su funcionamiento y las relaciones
en el interior y b) al nivel logrado en cuanto a los objetivos propuestos y el grupo

de avance respecto a las metas y propositos.

Ortega (2019) presenta el enfoque de 6 aspectos que seran de vital importancia
incorporar a cualquier modelo de evaluacion del desempefio de los equipos de
trabajo cooperativo: gestion del cambio, el enfoque del equipo y cada uno de sus
miembros a las situaciones no planificadas y gestiéon de los planes de accién. La
comunicacion, debera ser fluida en el equipo y sentirse escuchados, hasta qué
punto se siente la seguridad de exponer las opiniones para resolver los nuevos
retos. La gestion de los conflictos, el equipo es capaz de tratarse con respeto para
alcanzar sus objetivos, inclusive cuando surja una crisis interna. La cooperacion,
el compromiso de los miembros del equipo trasciende mas alld de su propia
responsabilidad, cooperando con aquellos que mas lo necesitan. La coordinacion,
el equipo sabe qué hacer en el momento que algo falle y los miembros del equipo
son capaces de proponer nuevas formas de hacer las cosas para ser mas

eficientes en la consecucién de sus objetivos.

Un grupo es un equipo, independientemente si se asigna a los alumnos a los
grupos, los alumnos eligen a sus compafieros, es de esperar que la mayoria de

los alumnos se sientan comprometidos con un objetivo comun. La responsabilidad
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individual es esencial para que un grupo trabaje de forma eficaz y produzca
resultados provechosos (Learn, 2020).

Cuando todos los miembros de un grupo reciben la misma calificacion, la
responsabilidad personal se convierte en un problema, el reto seria determinar
calificaciones individuales para un proyecto de grupo, algunos profesores asignan
la misma calificacion a todos los miembros de una actividad de grupo, de este
modo, se elimina la competencia dentro del grupo y se hace hincapié en la
cooperacién. Para aliviar la preocupaciéon de los alumnos, debe asegurarse que
la calificacion de grupo representa Unicamente un pequefio porcentaje de la
calificacion total. También puede utilizarse una serie de actividades para calificar
la contribucién de cada alumno, pueden solicitarse evaluaciones por pares y
revisar las puntuaciones de las evaluaciones, las encuestas y las actividades de

escritura reflexiva de cada miembro.

Learn (2020): puede utilizarse un sencillo informe de progreso semanal para
ayudar a los miembros del grupo a mantenerse al dia. Incluyendo tres o cuatro de
los siguientes aspectos: su grupo logré competencias de la actividad, dedico
tiempo suficiente para el trabajo cooperativo, contribuyen todos los integrantes por
igual, trabajan de forma cooperativo todos los miembros del grupo y aspecto de la

dindmica del aprendizaje cooperativo que cambiarian.

Una de las ventajas del aprendizaje cooperativo, es que cada uno de los miembros
del grupo debera ser consciente de antemano, que el producto final se logra a
partir de la participacion y responsabilidad, utilizando la evaluacion grupal como
parte del proceso de ensefianza aprendizaje.

2.1.6 Por qué es conveniente el aprendizaje cooperativo

A partir de las investigaciones existentes, se sabe que la cooperacién, comparada

con los métodos individualistas, ha dado lugar a los siguientes resultados: Se
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requiere mayor esfuerzo por lograr un buen desempefio, esto incluye un
rendimiento més elevado y una mayor productividad por parte de todos los
alumnos, ya sea alto, medio o bajo rendimiento, mayor posibilidad de retener
motivacion intrinseca, mas tiempo dedicado a las tareas y un nivel superior de

razonamiento y pensamiento critico.

Esto incluye un incremento del espiritu de equipo, relaciones solidarias y
comprometidas, respaldo personal y escolar, valoracion de la diversidad y
cohesion; por consiguiente, incluye un ajuste psicolégico general, fortalecimiento
del yo, desarrollo social, integracién, autoestima, sentido de la propia identidad y
capacidad para enfrentar la adversidad y las tensiones. Los poderosos efectos
gue tiene el aprendizaje cooperativo sobre tantos aspectos distintos y relevantes,
determinan que éste se distinga de otros métodos de ensefianza y constituya una
de las herramientas mas importantes para garantizar el buen rendimiento de los

alumnos (Jonson, 1994).

2.1.7 Algunas estrategias de aprendizaje cooperativo

Se ha comprobado que el aprendizaje cooperativo resulta efectivo para toda clase
de estudiantes, porque ayuda al aprendizaje y fomenta el respeto y la amistad
entre diversos grupos de estudiantes. De hecho, cuanta mayor diversidad hay en
un equipo, mas son los beneficios para cada integrante. Los pares aprenden a
depender unos de otros de manera positiva para diferentes tareas de aprendizaje.
Los estudiantes suelen trabajar en equipo, de este modo puede formar parejas
para algunas actividades y luego reunirse en diferentes equipos para realizar
diversas tareas. Sin embargo, es importante establecer normas y protocolos de
clase que lleven a los estudiantes a contribuir, dedicarse a la tarea, ayudarse
mutuamente, alentarse de manera reciproca, compartir, resolver problemas, dary

aceptar sus opiniones (Gavilan, 2012).
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Existen algunas estrategias conocidas que pueden utilizarse con todos los
estudiantes para aprender contenidos de mateméaticas, sin embargo, estas
estrategias son particularmente provechosas para quienes aprendan a trabajar en

equipo con otros integrantes.

2.1.8 Ambiente y condiciones que usa el aprendizaje cooperativo

Para que la metodologia del aprendizaje cooperativo sea efectiva, debe existir un
ambiente solidario y de ayuda, es decir, los alumnos deben ser motivados a
trabajar en conjunto y cooperar mutuamente. Este ambiente representa un cambio
en la estructura de la clase, los alumnos ya no se sientan mirando al profesor, se
sientan en grupo de cuatro o cinco integrantes. Esto demuestra que los
estudiantes en equipos, son los que construyen el conocimiento, el profesor
deambula entre grupos, no obstante, ya no es el foco de atencién. Dentro de las
condiciones que se necesitan para lograr el aprendizaje cooperativo, es que los
alumnos utilicen los principios basicos del Aprendizaje cooperativo. Esto es
fundamental para el ambiente con el que debe contar esta metodologia que debe
ser motivador y de responsabilidad individual, como para el grupo. Esta
metodologia requiere participantes activos en la construccion de su propio

aprendizaje, lo que necesita de entrenamiento y preparacion (Aronson, 1978).

El aprendizaje cooperativo es el empleo didactico de grupos reducidos, con el fin
de que los alumnos trabajen juntos para optimizar su propio aprendizaje y el de
los demas. La esencia del aprendizaje cooperativo consiste en implementar
grupos formales, grupos informales y grupos de base cooperativos para crear una
interdependencia positiva entre los alumnos, de tal modo que todos reconozcan
que “se hunden o nadan” juntos. Otros elementos basicos de la cooperacién son:
la responsabilidad individual (cada alumno es responsable tanto de aprender el
material asignado como de ayudar a los otros miembros del grupo a aprenderlo);
la interaccion personal promotora entre los alumnos (cada uno promueve el

desempefio de los otros); las practicas interpersonales y grupales, y el
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procesamiento por parte de los alumnos del modo en que funciond su grupo. Las
investigaciones realizadas indican que la cooperacion conduce a un mayor
empefio en alcanzar los objetivos, a la generacion de relaciones interpersonales
mas positivas y a una mayor salud mental que los métodos competitivo e
individualista (Gavilan, 2012).

El docente que aplique el aprendizaje cooperativo debera planificar y ejecutar
cuidadosamente cuatro acciones concretas. En primer lugar, tendra que tomar
varias decisiones previas a la ensefianza. Debera decidir cuales seran sus
objetivos conceptuales y actitudinales; cuantos alumnos habra en cada grupo;
coémo distribuird a los alumnos en los grupos y cuanto tiempo trabajaran juntos,
cuél serd la mejor manera de disponer el aula; como utilizard los materiales

didacticos, y qué roles les asignara a los miembros del grupo.

En segundo lugar, debera explicarles a los alumnos lo que van a hacer durante la
clase. Se les asignara tareas claras y se les explicara qué es la interdependencia
positiva dentro del grupo y entre los grupos, qué es la responsabilidad individual y
qué técnicas grupales habran de aplicar en cada lecciébn a fin de mejorar

continuamente su desempefio.

En tercer lugar, el docente tiene que coordinar la leccion. Mientras los alumnos
trabajan juntos cooperativamente, debera supervisar a los grupos de aprendizaje
e intervenir para mejorar la ejecucion de tareas y el trabajo en equipo. Y tendra
gue ayudar a los alumnos a darle cierre a la leccion. Por ultimo, el docente debera
organizar actividades posteriores a la leccion. El aprendizaje de los contenidos de
la leccion debe ser controlado y evaluado. Los alumnos tienen que procesar coOmo
funcionaron sus grupos de aprendizaje durante cada leccién, para poder mejorar

su rendimiento (Guillén, 2017).
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2.1.9 Técnicas de aprendizaje cooperativo

Las técnicas de aprendizaje son técnicas muy estructuradas en las que se
establece claramente lo que los alumnos deben hacer en cada momento. Las
metas concretas a corto plazo son consecuentes. Practican procesos cognitivos
muy definidos. Son de corta duracion. Requieren un nivel de destrezas
cooperativas relativamente bajo, en la medida en que el trabajo se basa en una
dinAmica muy estructurada. Se suelen disefiar para grupos pequefios (parejas,
trios, cuartetos), por lo que el nivel de interacciones que deben manejar los

estudiantes es bajo (Rio, 2004).

Resulta conveniente que el docente, a la hora de utilizar las técnicas de
aprendizaje cooperativo, tome en cuenta algunas pautas de actuacion: incorporar
una técnica cada vez y utilizarla de forma sistematica durante cierto tiempo, hasta
gue veamos que los alumnos la han interiorizado. Describir con claridad y
precision la tarea que se propone. Requerir a las parejas/grupos para que

expongan a la clase su trabajo. Controlar el desarrollo de la actividad.

A continuacién, se detallan las diferentes técnicas de aprendizaje cooperativo que
el docente puede utilizar en una clase virtual: La cooperacion guiada o
estructurada, que abarca las siguientes competencias: presenta contenidos,
responde preguntas, ejercicios y problemas, asegura el procesamiento de la
informacion y promueve la ayuda y el apoyo entre alumnos; se desarrolla cuando
los alumnos se agrupan en parejas, ambos comparieros leen la primera seccién
del texto, luego el alumno A repite la informacioén sin ver la lectura, el alumno B le
da retroalimentacion sin ver el texto, ambos trabajan la informacion y ambos leen
la seccién segunda del texto, por ultimo los alumnos intercambian roles para la
segunda seccion y es asi como el alumno A y B continlan de esa forma hasta

completar el texto.
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Los alumnos pueden leer oraciones o frases, parrafos completos, ajustar los
textos a las necesidades de los alumnos. Utilizar alguna técnica de aprendizaje
para organizar y elaborar la informacién recogida del texto: subrayado, esquema,

resumen, mapa conceptual, mapa semantico (Ruiz, 2021).

Ruiz (2021): la técnica parada de tres minutos promueve la comprension de las
explicaciones, identifica las ideas principales, favorece el procesamiento de la informacion
y resuelve dudas y aclara conceptos. En el desarrollo de la técnica el docente introduce
pequefias paradas de tres minutos en las que los grupos tratan de resumir verbalmente
los contenidos explicados hasta el momento, redactan dos preguntas sobre esa parte del
material. Una vez transcurridos los tres minutos, cada equipo plantea una de sus preguntas
al resto de los grupos. Si una pregunta u otra muy parecida, ya ha sido planteada por otro
equipo, formulan otra y cuando ya se han planteado todas las preguntas, el profesor
prosigue la explicacion, hasta que haga una nueva parada de tres minutos (p. 11).

Para asegurar la participacion de todos los miembros del grupo, sustentar el
trabajo grupal sobre una primera fase individual se pide que se expongan las ideas
principales a través de un esquema 0 mapa conceptual. Si se domina el tema,
podemos otorgarle el rol de experto, de forma que asesore al resto de alumnos

durante el trabajo.

En la técnica de parejas cooperativas de toma de apuntes, se desarrollan las
competencias de promover la comprension de las exposiciones, ejercitar la toma
de apuntes, completar y corregir los apuntes y resolver dudas y aclarar conceptos.
Durante su desarrollo el docente forma parejas heterogéneas de toma de apuntes,
con el objetivo de que ambos generen gran cantidad de notas precisas que les
permitan aprender y repasar los contenidos tratados, cada 10 o 15 minutos, el
profesor detiene la exposicion y pide a las parejas que comparen sus notas: el
alumno A resume sus notas para B y viceversa. Cada alumno debe tomar algo de

las notas de su compariero para mejorar las propias (Ruiz, 2021).

La técnica podra aplicarse a partir de un video o pelicula. Si los alumnos no estan
preparados para tomar apuntes de forma autdnoma, crear una ficha de

seguimiento de la exposicion, en la que se recojan preguntas a responder. El
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docente debe asegurar que el alumno que, en ocasiones, trabajo con un

compafiero que maneje bien la toma de apuntes. (Técnicas cooperativas, 2021).

Por medio de la técnica de solucion de problemas de aplicacién, se lograran las
competencias de responder preguntas, ejercicios y problemas, activar conocimientos
previos, asegurar el procesamiento de la informacion por parte de toda la clase, recapitular
y sintetizar, aclarar dudas, realizar correcciones, contrastar respuestas. Durante el
desarrollo, el profesor plantea un problema de aplicacién, cada alumno dedica unos
minutos a pensar en la respuesta. Manifiestan sus ideas con su respectiva pareja, dentro
del grupo-clase, tratando de formular una Unica respuesta. Luego, las parejas contrastan
sus respuestas dentro del grupo-clase, buscando la respuesta mas adecuada al problema
planteado. El profesor dirige una puesta en comun en gran grupo, pidiendo a un miembro
de cada grupo-clase que exponga la respuesta de su grupo (Técnicas cooperativas, 2021,
p. 14).

Esta técnica se aplica mas en la elaboracion de respuestas escritas a partir de
problemas, preguntas y ejercicios de aplicacion. El docente debe asegurar que,
en ocasiones, los alumnos tengan la oportunidad de desarrollarse con

comparieros de nivel alto.

2.1.10 Estrategias de aprendizaje cooperativo para lograr la participacion de

los alumnos

En todas las aulas hay estudiantes que siempre tienen la mano levantada para
participar, y otros que dudan en hacerlo, ya sea porque son introvertidos, tienden
a pensar un poco antes de contribuir o simplemente estén teniendo un mal dia.
Puede ser dificil involucrar a los alumnos y animarlos a sumar sus voces a las

discusiones del grupo.

Mancilla (2016): muchos docentes tienen el desafio de lograr que los estudiantes
participen en el Aprendizaje cooperativo. Las plataformas digitales pueden crear barreras
de comunicacion adiciones, por ejemplo, saber cuando hablar o como leer elementos
sutiles pero importantes del discurso, como el lenguaje corporal y las expresiones faciales
de una persona. Ademas, las discusiones en linea a menudo se ven obstaculizadas por la
variabilidad en el acceso de los estudiantes a la tecnologia y por preocupaciones de
privacidad, en consecuencia, muchos maestros han tenido que depender de que los
estudiantes envien trabajos a través de canales aislados, como el correo electrénico (p.
9).
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Resulta que requiere algo de trabajo adicional hacer que los alumnos contribuyan
en las aulas virtuales. Para mejorar las discusiones de los estudiantes y la
participacion en el aprendizaje cooperativo, se seleccionan algunas estrategias
inteligentes, tanto sincrénicas como asincronicas, para integrar los valores y las
voces de todos los alumnos, incluso los mas tranquilos o con horarios
interrumpidos, en sus clases virtuales. Existen muchas estrategias de aprendizaje
cooperativo, pero para este estudio se eligieron las propuestas por Mancilla
(2016):

+ La discusion de telarafia: Durante el aprendizaje remoto, los estudiantes
dirigen sus propias discusiones a través de las diferentes plataformas
digitales, los alumnos responden algunas preguntas de forma independiente
y luego comparten sus respuestas al comienzo de la clase virtual como punto
de partida para una discusion mas amplia en clase.

+ Usar el chat para verificar la comprension: Después de dar lecciones, el
docente tendra que usar la funcién de chat para hacer y responder preguntas,
para indicar si entendieron o no el concepto. Esto conduce a los estudiantes
a crear normas en torno al uso de la funcion chat, esto ayuda a la comprension
y les impulsa a involucrarse mas con el contenido.

+ Cambiar el salon de clases para estimular una discusion mas profunda: La
combinacion de una instruccion asincronica y sincronica funciona bien para
estimular la discusion de los estudiantes en el aprendizaje cooperativo.
Primero se ensefia el contenido nuevo de forma asincronica a través de videos
grabados y actividades en linea. Al comienzo de la clase en vivo, los
estudiantes resumen brevemente los conceptos que aprenden juntos, y luego
se dividen en salas de grupos para resolver problemas de aplicacién. Todo
ello permite escuchar a los estudiantes al comienzo de la clase y después en
grupos pequeios, les ayuda a identificar y luego abordar los conceptos en que
los estudiantes tienen dificultades.

+ Adaptacién de la técnica “pensar y compartir con sus pares” a una

videoconferencia: Brindar mas actividades de aprendizaje basadas en
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proyectos a los estudiantes, les permite mas autonomia sobre las tareas,
naturalmente fomentan discusiones mas enriquecedoras en aprendizaje
cooperativo. Si se les da a los estudiantes la mayor libertad posible para
experimentar, investigar y perseguir intereses dentro de nuestra area de
contenido, entonces inevitablemente tendran mucho méas que decir.

+ Un nuevo giro en la técnica “mostrar y contar”. para que los estudiantes se
sientan comodos con la participacion en el aprendizaje cooperativo, es
necesario que los alumnos piensen, escriban y compartan. Todo esto ayuda
a romper el hielo donde la participacién no planificada puede resultar un
desafio para algunos estudiantes.

+ Los foros crean un dialogo de ida y vuelta. El uso de preguntas permite que
los alumnos respondan lecturas y mensajes de discusion en el aprendizaje
cooperativo; cuando cada estudiante comenta y responde con preguntas
aclaratorias, puede crear un diadlogo de ida y vuelta y también crea una base
de discusién mas amplia. Pueden utilizarse tableros electrénicos para que los
estudiantes compartan imagenes o escriban una respuesta para mostrar lo
gue han aprendido sobre la lectura realizada.

+ Ver y criticar el trabajo de sus compafieros. El Aprendizaje cooperativo da a
los estudiantes la oportunidad de ver los proyectos de sus compafieros
mientras aprenden unos de otros. Permite dar retroalimentacién a partir del
trabajo de otros comparfieros.

+ Lluvia de ideas de estaciones moviles. Permiten que los estudiantes roten
alrededor de la sala a las diferentes estaciones para responder las
indicaciones, ver y agregar algo de las respuestas de cada grupo. Esta
estrategia permite mantener un sentido de comunidad en el aula en un entorno

cooperativo.

2.1.11 Evaluacioén del aprendizaje cooperativo segun Kagan (2005)

Para evaluar el aprendizaje cooperativo en una clase virtual para este estudio se

pueden mencionar las siguientes formas segun (Ingrid, 2016):
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+ Evaluacion del trabajo individual (heteroevaluacion). Con la finalidad de
verificar el aprendizaje de los alumnos, pueden evaluarse a través de
cuestionarios, test escrito, preguntas abiertas. Por la modalidad se pueden
hacer uso de formularios de google.

+ Evaluacion grupal. Este proceso puede realizarse a través de diferentes
técnicas, entre ellas, reflexiones personales a partir del tema, que el
estudiante exprese su conocimiento al resto del grupo. El aprendizaje
cooperativo involucra a los estudiantes para que se autoevallen a través del
proceso de coevaluacion.

+ Evaluacion entre los integrantes del grupo (coevaluacion). Se establece un
periodo de tiempo, para alcanzar las competencias planificadas por el
profesor, los alumnos son los que tienen informacion privilegiada sobre lo
sucedido en el trabajo grupal. Tomando en cuenta que el aprendizaje
cooperativo se centra en el desarrollo de habilidades y competencias
necesarias para enfrentarse al mundo exterior; para realizar este tipo de
evaluacion, se puede utilizar o elaborar un cuestionario con preguntas sobre
cémo ha sido el trabajo en grupo en general, y en particular el trabajo de los
comparieros integrantes del grupo.

+ Autoevaluacion. Con la actividad del aprendizaje cooperativo, se les ha cedido
a los estudiantes la autonomia y el control de su aprendizaje, por lo que él
mismo es el que conoce cual ha sido su progreso durante el proceso de
aprendizaje. De esta manera, es conveniente solicitar a cada uno de ellos una
reflexion personal de su participacién en el grupo, su implicacién con las
competencias, el aprendizaje logrado, desenvolvimiento dentro del grupo, y
sus fortalezas y debilidades dentro del grupo.
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2.2 Ensefianza virtual

2.2.1 Definicidn de ensefianza virtual

La ensefianza virtual es aquella donde el alumno adquiere conocimiento
principalmente en linea o a través de internet (Wikipedia, 2020). Una escuela en
linea puede aglutinar muchos de los beneficios proporcionados por una escuela
fisica, pero todo realizado a través de diferentes herramientas tecnoldgicas.
Ademas, la interaccién entre estudiantes y profesores es posible, aunque no es
necesaria. La ensefianza virtual permite a los alumnos participar en un entorno

digital y llevar a cabo su formacién en cualquier area de aprendizaje.

La educacion virtual es un paradigma educativo que compone la interaccién de
las cuatro variables: el maestro y el alumno; la tecnologia y el medio ambiente
(Loaiza, 2002).

A través de la educacion virtual se facilita el manejo de la informacién y permite
aplicar métodos pedagogicos enfocados al desarrollo de aprendizajes
significativos, los cuales se deben centrar en el estudiante y en su patrticipacion

activa. Facilita la participacion del docente por medio virtual.

2.2.2 Breve resefa historica de enseianza virtual

Es a mediados de los noventa cuando empezaron a aparecer escuelas donde era
posible acceder a una ensefianza virtual. Muchas de las escuelas virtuales
actuales provienen de escuelas a distancia. Las primeras escuelas virtuales se
desarrollaron en Australia, Nueva Zelanda, América del Norte y el Reino unido,
generalmente en areas donde la baja densidad de poblacion hacia dificil a la
escolarizacion por medios tradicionales. El desarrollo de la informética consolida
la utilizacion de ordenadores con fines educativos, dando lugar a la creacion de

diferentes escuelas virtuales alrededor del mundo (EcuRed, 2020).
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2.2.3 Caracteristicas de ensefianza virtual y clasica

La ensefianza virtual facilita el manejo de la informacion y de los contenidos del
tema que se quiere tratar y esta mediada por las tecnologias de la informacion y
la comunicacién las -TIC- que proporcionan herramientas de aprendizaje mas

estimulantes y motivadoras que las tradicionales. (Noriega, 2020).

La educacion virtual puede concebirse, entonces, como una nueva modalidad de
impartir clases, a través de diferentes tecnologias, y comprende principales
elementos pedagdgicos, tecnologia apropiada y el rol de los actores en el proceso

de ensefianza aprendizaje.

Ensefianza clasica, refiere a que se tiene que tomar el curso en algun aula,
laboratorio o foro, directamente reunidos con los catedraticos y otros estudiantes
gue también estén tomando el curso. Es una oportunidad y forma de aprendizaje

gue se acomoda al tiempo y necesidad del estudiante (Noriega, 2020).

La definicion de educacion virtual no varia mucho en relacion con la definicion de
educaciéon presencial, dado que la unica diferencia se da en el uso de medios
empleados para establecer la comunicacion entre los actores del proceso
educativo. Entre las caracteristicas de la educacion virtual es que debe ser
oportuna para datos, texto, graficos, sonido, voz e imagenes mediante la
programacion periddica de teleclases. Ser eficiente porque envia mensajes y
conferencias. En forma simultanea para los centros de influencia. Econémica,
porque no es necesario desplazarse hasta la presencia del docente o hasta el
centro educativo. Innovadora segun la motivacion interactiva de nuevos
escenarios de aprendizaje. Motivadora en el aprendizaje, en lugar de estar
enclaustrado en cuatro paredes del aula. Las caracteristicas de la educacién
presencial son: la asistencia se ve afectada, ya depende de horarios, la ensefianza
se centra en el docente, las respuestas y dudas se dan inmediatamente, muchos

estudiantes por su timidez no participan en clases y otros al contrario participan
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demasiado, facilita el aprendizaje cooperativo, el método didactico es
basicamente gestual y verbal (Datum, 2020).

2.2.4 Metodologias de la educacion virtual

La educacion virtual es un nuevo concepto en educacion a distancia que se utiliza
en muchos centros educativos, facilita el manejo de los contenidos y de la
informacion, proporcionando herramientas de aprendizaje mas estimulantes y
mas motivadoras que las tradicionales (Gustavo, 2020). El medio virtual nos atrae
porque elimina la diferencia entre la ficcion y la realidad, la tecnologia y los
avances se ponen a disposicion y al alcance de todos, permitiendo la interaccién
y la personificacidon. Los tres métodos mas sobresalientes en la educacion virtual

son:

El Método sincronico, asincronico y B-Learning.

El método asincrénico es aquel en el que el emisor y el receptor del mensaje en
el proceso de comunicacion operan en el mismo marco temporal, es decir, para
gue se pueda transmitir dicho mensaje es necesario que las dos personas estén

presentes en el mismo momento (Marga, 2020).

Los recursos sincronicos se hacen verdaderamente necesarios como agente
socializador, imprescindible para que el alumno que estudia en la modalidad
virtual no se sienta aislado. EI método asincrénico transmite mensajes sin
necesidad de coincidir entre el emisor y el receptor en la interaccion instantanea.
Requiere, necesariamente, de un lugar fisico légico, como un servidor, por
ejemplo, en donde se guardaran los datos que van formando mensajes (Marga,
2020).

Su uso es mas valioso para su utilizacion en la modalidad de educacién a

distancia, ya que su acceso es en forma diferida en el tiempo. Entre sus
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caracteristicas estan: limitacion de tiempo, cuestiones familiares y laborales.
Ejemplos de estos: videoconferencias, presentaciones interactivas, textos,
graficos animados, audios, etc. El método B-Learning es la combinacion entre la
metodologia asincrénica y sincrénica, donde la ensefianza y el aprendizaje de la
educacion virtual se hace més efectiva. Es el método de ensefianza mas flexible,
porgue no impone horarios. Las estrategias de educacion son autodidécticas,

estimula la comunicacion en todo momento (Murga, 2020).

La asincronia es una de las facilidades y ventajas de la educacion virtual porque
no obliga a que todos tengan que estar al mismo tiempo, se acomoda a los
horarios y disponibilidades de cada estudiante. A largo plazo la asincronia puede
convertirse en sincronia, porque una diferencia en un tiempo estipulado no es
mucho para permanecer en contacto e intercambiar ideas. Cuando se contacta
por teléfono se corre el riesgo de no encontrar a la otra persona, cuando se busca
el encuentro fisico se dificulta la organizacion para coordinar a todos, pero cuando
el medio es virtual siempre existira una oportunidad durante el dia para verificar y

contestar el mensaje.

2.2.5 Ventajas y desventajas de la ensefianza virtual

La tecnologia ha permitido que el aprendizaje se dé en ambientes virtuales muy
diversos, en los que la formacion del estudiante tiende a un proceso en el que éste
ultimo sea cada vez mas protagonista y responsable de su propio aprendizaje,
particularmente en la modalidad a virtual. ElI rol del estudiante cambia
significativamente del modelo presencial a los ambientes virtuales de aprendizaje,
pasando de ser un ente pasivo a un actor con un rol muy activo e importante. Entre
las ventajas de la ensefianza virtual se encuentran que existe la posibilidad de una
comunicacion instantdnea (sincrénica) y una comunicacién retardada
(asincrénica), el aprendizaje es basicamente interactivo entre el docente y el
alumno o entre un grupo de aprendientes, estos a su vez, estando lejos, pueden

trabajar juntos para resolver el mismo problema o actividad.
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El proceso de aprendizaje funciona mejor en un contexto social en los que el
aprendiente se apoya el uno al otro para adquirir el conocimiento esperado o
construir su propio aprendizaje. Este tipo de entorno promueve un aprendizaje
centrado en el alumno, se puede seleccionar una serie de recursos de aprendizaje
gue van de acuerdo a las necesidades del alumno; este tipo de ensefianza puede
incluir, ademas de reportes y documentos basados en textos, material de audio
tales como discursos, conferencias como secuencia de aprendizaje. Las
habilidades se enfocan en las ideas de los participantes sin prejuicios por edad,
raza, género, clase social, etc., Las actividades y experiencias de aprendizaje se
captan facilmente para que los alumnos participen, evallien y aprendan de su
practica. Los aprendientes estan mas motivados, aprenden de manera eficiente y
guedan mas satisfechos cuando el aprendizaje lo hacen en el momento correcto

y resuelven problemas de aplicacion (Marga, 2020).

Las desventajas mas importantes de la ensefianza virtual son: cada vez se da
menos interaccién personal, se presenta pasividad en el sujeto frente a este
medio, pues se percibe como un medio facil, inexistencia de estructura
pedagdgica en la informacion, las dificultades organizativas, problemas técnicos y
altos costos de mantenimiento. La tendencia a trabajar cualquier aspecto o

contenido de forma virtual, dejando de lado el uso de medios mas sencillos.

Marga (2020) el alumno al participar en un ambiente virtual de aprendizaje debe estar
plenamente convencido de querer hacerlo, de manera tal que aun cuando se sienta
cansado o sin ganas de seguir adelante con el estudio, piense en sus prioridades y pueda
recargar baterias para continuar y cumplir los requisitos del curso en cuestion” (p. 6).

Una de las caracteristicas mas efectiva que permitira cumplir adecuadamente las
actividades propuestas por el catedratico, es la responsabilidad, mientras se

adapta a esta nueva dinamica.
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2.2.6 El Rol del docente y del alumno en la educacion virtual

El docente en la educacion virtual es un facilitador del proceso de ensefianza-
aprendizaje, un mediador, un motivador, un dinamizador y un guia de las
diferentes fuentes de informacion. Debera poseer la capacidad de motivar,
dinamizar los espacios comunitarios, valorar las contribuciones personales de los
estudiantes, favorecer el trabajo en equipo y realizar un seguimiento
personalizado de todos y cada uno de los alumnos. Debe ajustarse al perfil de
cada estudiante porque cada uno impone su propio ritmo de aprendizaje (Diosa,
2021).

La educacion virtual apoya al docente y mejora las opciones que pueden tener los
alumnos en la busqueda de informacién y elimina la temporalidad que significa
una clase presencial. Significa entonces que la responsabilidad, se vuelve mas

compartida entre docente y alumno en el proceso de aprendizaje.

Diosa (2021) el rol del estudiante se convierte en mas activo y vital para su mismo
proceso de aprendizaje, puesto que pasa de ser un receptor de informacién (de
acuerdo al método tradicional de ensefianza) a un investigador y administrador de
la informacién que consigue para aprehender el tema del curso. El alumno puede
decidir la calidad de relacion que desea establecer con el docente como proveedor
de experiencia y de esclarecimiento de dudas.

2.2.7 Funciones del docente en la educacion virtual

El docente tiene la responsabilidad de fomentar la participacion activa del alumno
en su proceso de aprendizaje, tomando la decisién sobre los contenidos que
desea ensefar con base en las necesidades especificas del alumno. Otra de las
funciones del docente es favorecer la evaluacién continua, con pruebas
automaticas en las que los alumnos reciban una valoracion instantanea de sus

respuestas y consejos cuando éstas sean erroneas. Debera dejar de lado la
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validez de la prueba y la certificacion final (Diosa, 2021). Introducir el tema para
gue el alumno tenga una idea previa antes de poner a disponibilidad los materiales
con los que va a construir su aprendizaje; en definitiva, debe orientar sobre lo que
sabe del material, y sobre todo lo que debe aprender. Debera potencializar la
reorganizacion de la estructura conceptual del alumno, favoreciendo el conflicto
entre ideas ya adquiridas y una nueva estructura conceptual, asi mismo
favorecera los planteamientos y resoluciones de problemas mediante el trabajo
colaborativo, y tendra en cuenta que se esta refiriendo a una cooperacion no
presencial marcada por las distancias geogréficas y por los espacios virtuales. Por
ultimo, debera facilitar el aprendizaje en el aula virtual, centrando mas en el
aprendizaje en los entornos virtuales que en la ensefianza entendida en sentido

clasico.

2.3 Dificultades que pueden presentar los estudiantes en el aprendizaje

cooperativo

El aprendizaje cooperativo es un término genérico usado para referirse a un grupo
de procedimientos de ensefanza, que parten de la organizacion de la clase en
grupos pequefios, mixtos y heterogéneos, donde los alumnos trabajan
conjuntamente de forma coordinada entre si para resolver tareas académicas, y
profundizar en su propio aprendizaje, aquella situacion de aprendizaje en las que
los objetivos de los participantes se hallan estrechamente vinculados, de tal
manera que cada uno de ellos solo puede alcanzar sus objetivos, si y solo si los
demas consiguen alcanzar los suyos. El aprendizaje cooperativo se fundamente
en los postulados de las siguientes teorias: La Teoria sociocultural de Vygotsky,
La Teoria genética de Piaget, la Teoria de la interdependencia positiva de los
hermanos Jonhson, El aprendizaje significativo de Ausubel, la Psicologia
Humanista de Rogers y la Teoria de las inteligencias mdultiples de Gardner
(Cascante, 2021).
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La Teoria sociocultural de Vygotsky defiende que el desarrollo humano esté sujeto
a procesos historicos, culturales y sociales mas que a procesos naturales o
biologicos. Es necesario tener experiencias sociales diferentes, debido a que
proporcionan un conocimiento distinto, para estimular los diferentes procesos
mentales. Por ende, la sociedad es la primera premisa necesaria para que exista
la mente humana tal como la concebimos, desarrolla el aprendizaje en sociedad.
Por lo anteriormente expuesto, se evidencia que, debido a la ensefianza virtual,

se produce un aislamiento social (Cascante, 2021).

El aprendizaje es un proceso donde lo social y lo individual se interrelacionan; las
personas construyen el conocimiento dentro del medio social en el que viven, tanto
en el plano interpersonal o social como intrapersonal o psicolégico, mediante el
uso del lenguaje como vehiculo social y herramienta de pensamiento. El alumno
necesita aprender a través de su interaccion con los demas, con la necesidad de
procesar la informacién e incorporarla en su estructura cognitiva. Para explicar el
aprendizaje, Vygotsky propuso su concepto de zona de desarrollo préximo y lo

define de la siguiente forma:

La distancia entre el nivel de desarrollo real del alumno, es determinado por la
capacidad de resolver problemas de manera independiente, y el nivel de
desarrollo potencial, determinado por la capacidad de resolver problemas bajo la
orientacion de un profesor o en colaboracion con pares mas capacitados (Otero,
1985).

El aprendizaje cooperativo en esta Teoria rentabiliza las enormes potencialidades
gue ofrece el grupo-clase para el aprendizaje, a través del establecimiento de
canales multidireccionales de interaccion social. Al promover la realizacion
conjunta de las actividades de aprendizaje, se generalizan las situaciones de
construccion de conocimientos compartidos. Al estructurar sistemas de
interaccion social eficaces, se promueven las situaciones de andamiaje entre

alumnos, en las que unos actdan sobre la zona de desarrollo proximo de otros.
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Asi se maximizan las posibilidades de aprender de los alumnos. Promueve un
mayor dominio del lenguaje como vehiculo de comunicacion y herramienta de
pensamiento. El habla es el instrumento basico para que los alumnos contrasten
y modifiquen los esquemas de conocimiento que van a construir. Al establecer
una cultura basada en la ayuda y el apoyo mutuos, propicia un entorno favorable
a la promocién del aprendizaje de todos los alumnos.

La Teoria genética de Piaget menciona que la interaccion social es fundamental
para el desarrollo de las estructuras intelectuales superiores entre ellas:
razonamiento, planificacion, memoria, atencion voluntaria, creatividad, caracter
cuyo papel resulta decisivo para el aprendizaje. Las dificultades que presentan los
alumnos, segun esta Teoria, es su nivel de rendimiento superior a la
individualidad, por lo que la produccion colectiva es superior a la suma de
capacidades individuales. Los alumnos que no socializan seran incapaces de
efectuar solos las coordinaciones sociales, se les dificulta trasferir a otras
situaciones y otros materiales, presentan conflictos sociocognitivos y sufren
confrontacién (Cascante, 2021). El aprendizaje cooperativo propicia las dindmicas
de trabajo en agrupamientos heterogéneos, genera la reestructuracion de
aprendizajes, a través de la busqueda de nuevas formas sociales y la asimilacion
de perspectivas diferentes a las propias. Dota a los alumnos de habilidades
sociales y comunicativas, para participar en discusiones y debates eficaces, de
ese modo, se maximizan las potencialidades de aprendizaje que ofrecen los
conflictos sociocognitivos. Las producciones de los alumnos se basan en
propuestas y soluciones de sujetos con experiencia y conocimientos distintos.

La Teoria de la interdependencia social de los hermanos Johnson, determina la
interaccion entre sus miembros, y evidencia que los alumnos presentan
dificultades como falta de cooperacion entre sus pares, competencia que
desalienta y obstruye los esfuerzos de los demas, presentan esfuerzos
individualistas, no existe interaccion, ya que los alumnos trabajan

independientemente sin ningun intercambio. Para este estudio, se eligieron tres
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tipos de dinamicas interactivas dentro del aula virtual para el aprendizaje
cooperativo, siendo estos:

Dinamica grupal: correlaciona entre las metas de los alumnos y procura que a
partir de alli otros consigan las suyas. Dinamica competitiva: los estudiantes
deben competir para alcanzar sus objetivos tomando en cuenta a los demas.
Dinamica cooperativa: existe una correlacion positiva entre las metas de los

alumnos y sus objetivos; cooperan entre si para alcanzarlos (Guerrero, 1985).

En esta Teoria, el aprendizaje cooperativo contribuye en la implementacion de
una dinamica cooperativa en el aula, en la que existe una correlacion positiva entre
las metas de los alumnos y sus objetivos en comun (Cascante, 2021). Maximiza
el aprendizaje de todos, a través del aumento de los esfuerzos hacia el logro de
las relaciones interpersonales positivas y de la salud emocional. Los estudiantes
desarrollan una marcada responsabilidad individual y grupal, fomentan interaccion
interpersonal para promover el aprendizaje de todos sus pares a través de la
democratizacion de las oportunidades de éxito. Surge el desarrollo de habilidades
interpersonales relacionadas con la comunicacioén, la cooperacion, la resolucion

pacifica de conflictos, el apoyo y ayuda mutua.

La Teoria de aprendizaje significativo de Ausubel, afirma que la educacion como
transmision del saber, no es ya una concepcion adecuada, hay que superar lo
ideal del alumno como receptor pasivo del conocimiento que le transmite el
profesor, como primera dificultad (Cascante, 2021). Otra dificultad es el proceso
de que la nueva informacion que adquiere no es significativa, es decir, que no se
relaciona con lo que el alumno verdaderamente quiere aprender. Se da la no
arbitrariedad en el momento que el sujeto no posee los conocimientos relevantes
e inclusivos que permitan anclar los nuevos contenidos y darles sentido. La falta
de sustantividad, por lo que no incorpora a su estructura cognitiva la esencia del

nuevo conocimiento, no cuenta con las palabras precisas para expresarlo.
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El aprendizaje es significativo si el alumno establece relaciones con sentido entre
Sus conocimientos previos y el nuevo contenido, procesa cognitivamente la nueva
informacion y moviliza y actualiza sus conocimientos previos para tratar de

entender la relacion que guardan con el nuevo contenido (Ausubel, 1948).

El aprendizaje cooperativo promueve los aprendizajes significativos ya que el
trabajo en equipo permite la modificacion de los contenidos, hasta adecuarlos al
nivel de comprension de cada uno de los alumnos, a través de la clarificacion de
dudas, la utilizacion de un vocabulario adecuado, la explicacion mas detenida de
un concepto. El didlogo, la discusién y las explicaciones mutuas, conducen al
procesamiento cognitivo de los contenidos y a un aumento de la comprension. El
grupo ofrece un entorno de trabajo relajado que fomenta la participacion de los
mas inseguros. Al verbalizar el alumno sus esquemas cognitivos, respecto al
contenido, lo reestructura y recibe la retroalimentacién necesaria para corregir y
completar sus puntos de vista. Las tareas cooperativas permiten asimilar
estrategias de aprendizaje, al tiempo que se aprenden los contenidos, propiciando
un clima afectivo adecuado a través de la observacion y la imitacion de sus

compairieros.

La Teoria de la psicologia humanista de Rogers, define la psicologia humanista
como aquella que aporta elementos fundamentales en el aprendizaje cooperativo:
la diversidad, la dimension afectiva del aprendizaje y el clima en el aula (Cascante
C. 2021). Entre las dificultades que presentan los estudiantes de acuerdo con esta
teoria, esta el caracter personal, el cual se oponen a la interaccién social, el
respeto a la valoracion, a la diversidad del alumnado. Este es uno de los factores
mas influyentes en el proceso de aprendizaje. El aprendizaje cooperativo concibe
la diversidad como el motor del aprendizaje, permite que las controversias sobre
el conflicto sociocognitivo y las situaciones de andamiaje se produzcan sobre la
zona de desarrollo proximo fundamentado por Vygotsky. Permite situar los
procesos de construccion personal de conocimiento dentro de un marco de

interaccion social, en la que el alumno contrasta sus interpretaciones con los
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demas y hace las modificaciones necesarias, descubre sus puntos fuertes y
débiles, modifica sus actitudes y estrategias a partir de los modelos que le ofrecen
sus comparnieros, respeta y valora las diferencias entre tantas alternativas como

miembros del grupo cooperativo.

La Teoria de Rogers enfoca que el aprendizaje cooperativo no depende
solamente de aspectos cognitivos, sino también de aspectos afectivos como el
caracter, la motivacién, autoestima y autoconcepto, el apoyo o el afecto. Ovejero
(1958) afirma que debemos dirigirnos hacia una concepcion mas integrada del ser
humano, donde la distincion entre funcionamiento intelectual y funcionamiento
social no tenga sentido, como hace, por ejemplo y de una forma primordial y
privilegiada, el aprendizaje cooperativo. Influye positivamente en cada una de las
variables de las que depende la motivacion del aprendizaje: probabilidad subjetiva
de éxito y atribucion causal, expectativas de éxito futuro y nivel de aspiracion,
compromiso con el aprendizaje y persistencia en la tarea. Contribuye a crear un
clima de aula seguro y promovedor, en el que se minimizan las amenazas hacia
el autoconcepto y autoestima, la diversidad se concibe como un elemento
enriquecedor, fomenta las relaciones positivas basadas en la valoracién de las
diferencias. Al trabajar en pequefios grupos, ofrece al alumno un entorno de
trabajo tranquilo, en el que encuentra tiempo suficiente para pensar y procesar la
informacion, promover multiples oportunidades para ensayar Yy recibir
retroalimentacion, recibir el apoyo de los comparieros, que contribuyan a adecuar
los contenidos a sus necesidades. Todo ello deriva en un aumento de las
probabilidades de éxito escolar que influyen en las expectativas que mantiene el
maestro sobre los alumnos.

La teoria de las mudltiples inteligencias de Gardner concibe la inteligencia como
una entidad unitaria, uniforme y cuantificable que algunos tenian la suerte de

poseer mientras que otros, menos afortunados, carecian de ella (Ovejero, 1958).

La Teoria de las inteligencias mdultiples, sostiene que se tienen al menos, ocho

inteligencias diferentes que se localizan en el cerebro y poseen un sistema
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simbdlico o representativo propio, tienen una evolucién caracteristica propia y
pueden ser observables en genios, prodigios y otros individuos excepcionales
(Cascante, 2021). La mayoria de los individuos tiene la totalidad de este espectro
de inteligencias, cada una desarrollada de modo y a un nivel particular, producto
de la dotacion bioldgica, su interaccidén con el entorno y de la cultura imperante en
su momento histérico. Todos los alumnos son inteligentes de diferentes maneras,
son una combinacion de diferentes inteligencias, y esa es la que los hace unicos.
El docente debe reconocer y estimular las diferentes inteligencias humanas y la
forma Unica en que éstas se combinan en cada estudiante. El programa educativo
tradicional se concentra en la inteligencia linglistica y el I6gico matematico, dando
minima importancia a las otras posibilidades del conocimiento, esto deriva la
dificultad de los alumnos que no se destacan en el dominio de las inteligencias
académicas tradicionales, no obtienen el reconocimiento derivado del éxito

escolar.

Entre las inteligencias mdultiples que son importantes para este estudio, se

encuentran las siguientes, segun Howard Gardner:

+ Verbal linguistica: Destaca en lectura, escritura, narraciéon de historias,
memorizacion de fechas, piensa en palabras; le gusta leer, escribir, contar
cuentos, hablar, memorizar, hacer puzles, aprende mejor al leer, escuchar y
ver palabras, al hablar, escribir, discutir y debatir.

+ Logico-matematica: el alumno se destaca en Matematicas, razonamiento,
l6gica, resolucién de problemas, pautas. Le gusta resolver problemas,
cuestionar, trabajar con numeros, experimentar. Aprende mejor al utilizar
pautas y relaciones, clasifica y trabaja con lo abstracto.

+ Espacial: Destaca en lectura de mapas, graficos, dibuja laberintos, puzles,
imaginando cosas, visualiza. Le gusta disefar, dibujar, construir, crear, sofiar
despierto, mirar dibujos. Aprende mejor, trabaja con dibujos y colores,

visualiza, usa su ojo mental, dibuja.



53

+ Corporal-cinestésica: El alumno destaca en atletismo, danza, arte dramatico,
trabajos manuales, utiliza herramientas. Le gusta moverse, tocar y hablar,
lenguaje corporal. Aprende mejor al tocar, se mueve, procesa informacion a
través de sensaciones corporales.

+ Musical: Se destaca en cantar, reconocer sonidos, recordar melodias, ritmos.
Le gusta cantar, tararear, tocar un instrumento, escuchar musica. Aprende
mejor ritmo, melodia, canta, escucha musica y melodias.

+ Interpersonal: Destaca y comprende a la gente, lidera, organiza, comunica,
resuelve conflictos, vende. Le gusta tener amigos, hablar con la gente,
juntarse con gente. Aprende mejor y comparte, compara, relaciona, entrevista,
coopera.

+ Intrapersonal: Se destaca entendiéndose a si mismo, reconoce sus puntos
fuertes y sus debilidades. Le gusta establecer objetivos, mediar, sofar,
planificar, reflexionar, seguir sus intereses. Aprende mejor al realizar
proyectos a su propio ritmo, teniendo espacio, reflexiona.

+ Naturalista: Se destaca al entender la naturaleza, hace distinciones, identifica
la flora y la fauna. Le gusta participar en la naturaleza, hacer distinciones y
aprende mejor al trabajar en el medio natural, explorar los seres vivientes,

aprender acerca de plantas y temas relacionados con la naturaleza.

El aprendizaje cooperativo en esta Teoria, contribuye al desarrollo especifico de
la inteligencia interpersonal, ya que brinda a los alumnos destrezas necesarias
para la interaccion social: ponerse en el lugar del otro, establecer y mantener
relaciones positivas con los demas, trabajar en equipo, planificar actividades y
organizar tareas, tomar decisiones y negociar acuerdos, ejercer un liderazgo
compartido, comunicarse de manera clara y eficaz, resolver conflictos de forma
constructiva, dar y pedir ayuda y apoyo (Cascante, 2021). Contribuye a estimular
el desarrollo de las distintas inteligencias, aumenta la variedad y la riqueza de las
experiencias educativas, lo que implica la utilizacion de habilidades relacionadas
con las diferentes inteligencias. El aprendizaje cooperativo ofrece un entorno

relajado y seguro que anima a los alumnos a participar abiertamente en las
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actividades, lo que les permite poner en practica sus distintas habilidades.
Favorece la flexibilizacion de la intervencion educativa, adaptandola a las
necesidades de los alumnos con inteligencias distintas. Dentro de los grupos de
informacion puede ser procesada de formas diversas, lo que facilita la
comprensién de los contenidos por parte de todos. Amplia el abanico de
habilidades que son sujeto de evaluacion, con lo que se multiplican las
posibilidades de que los alumnos con talentos distintos obtengan reconocimiento.
Esto supone una experiencia cristalizando que potencia el desarrollo de las

diversas inteligencias.

2.4 Secuencia didactica al desarrollar una clase virtual

La secuencia didactica constituye un intento de adaptacion del aprendizaje
cooperativo al contexto escolar. La propuesta se articula sobre cuatro momentos
distintos, que se justifican desde la perspectiva del aprendizaje significativo, en el
gue el aprendizaje se concibe como un proceso de construccién personal del

alumno, a partir de sus esquemas de conocimientos previos (Cascante, 2021).

Las 4 fases del Proceso de Aprendizaje: Activacion de conocimientos previos y
orientacion hacia la tarea, presentacion de los contenidos, procesamiento de la
nueva informacion y recapitulacion y cierre; segun Campo (2013), la distribucion

del tiempo para este estudio es de la siguiente manera:

+ Momento 1 (5 — 10 minutos): Los primeros minutos de la clase se enfocan a
preparar las condiciones de aprendizaje; para ello se llevaran a cabo
dindmicas que permitan reflotar o que el alumno ya sabe para allanar el
camino hacia el aprendizaje. Ademas, deberemos orientar a los alumnos

hacia la tarea haciendo explicitas las competencias que se quieren alcanzar.

Asi mismo, estos primeros minutos serviran para ofrecer a los alumnos el

tiempo necesario para centrarse en la tarea a realizar. Para ello, se medira el
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clima del aula para tomar la decisién adecuada; se necesitan desconectar de
la clase anterior, relajarse tras la excitacion del periodo anterior, activarse si
es a primera hora. Con las actividades realizadas en este primer momento, el

profesor podra comprobar de forma sistematica los conocimientos de su clase.

Momento 2 (15 -20 minutos): Es este espacio se presentan a los alumnos los
contenidos que hemos programado para esta sesion. Siguiendo el patron de
atencion para una clase de 60 minutos, definido por Stuart y Rutherford, se
hace necesario que la exposicion de estos contenidos no supere los 20
minutos. Para adaptar a los alumnos en este tiempo, debemos identificar
claramente las competencias fundamentales que se quieren trabajar, y
presentarlas de forma clara y secuenciada. Para ello la presentacion de los
contenidos debe ir enfocada hacia el momento siguiente de procesamiento de

informacion.

Momento 3 (15 — 20 minutos): Llega el momento en que los alumnos pasen a
ser los verdaderos protagonistas de esta sesion de aprendizaje. Asi, durante
este momento, el trabajo a realizar en el aula se centrara en el procesamiento
de la informacion que les hemos expuesto en el momento anterior. Este
procesamiento de la informacién se puede definir como la secuencia de
acciones ininterrumpidas que permiten al alumno seleccionar y asimilar la
informacion para realizar su propia respuesta. Este momento puede ser tanto
individual, como en equipo o bien, primero de forma individual para luego

contar con la participacién de otro u otros compafieros.

Las ventajas clave que presenta esta forma de trabajo en este momento de la
sesidn, se pueden resumir asi: Se puede tener certeza mayor de que los
alumnos realizan este proceso, la exposicién de los contenidos asegura una
mayor comprension de los mismos, el profesor podra supervisar todo el
proceso de forma que aumenten las posibilidades de que los aprendizajes

estan bien construidos. El procesamiento de la informacion servira, ademas,
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de refuerzo del trabajo individual al preparar mas al alumno frente a este reto,
gracias a la realizacion de tareas similares en clase y recibir el apoyo tanto del

profesor como de los compafieros.

+ Momento 4 (5 — 10 minutos): En este ultimo momento de la sesion, la
competencia serd recordar y repasar lo trabajado, los estudiantes seran
capaces de sintetizar de forma ordenada los contenidos trabajados. Asi,
facilitamos al alumno la construccion de su propio aprendizaje, su capacidad
de sintesis, de esquematizar lo aprendido, de relacionarlo y de afianzar los
conocimientos que le serviran de base para dar el siguiente paso en su

aprendizaje.

Es un momento perfecto para realizar una reflexion, no solo de los contenidos
aprendidos, sino también de como se ha trabajado, definir como se ha sentido
trabajando de manera virtual invitandolos a la reflexibn sobre el propio
aprendizaje, a realizar una autocritica constructiva del funcionamiento del tipo
de trabajo y evaluar, no sélo los contenidos aprendidos, sino también el
proceso de aprendizaje. Para llevar a cabo esta autoevaluacion, nos pueden
resultar muy utiles las rubricas, o, incluso, es un gran momento donde trabajar
nuestra competencia para Aprender a aprender, y reflexionar mediante una
rutina de metacognicion, en la que definamos qué hemos aprendido, cémo lo
hemos aprendido y qué mas nos gustaria aprender relacionado con estos

contenidos.

2.5 Estrategias para convertir alos alumnos en protagonistas de su propio

aprendizaje

Los alumnos como protagonistas de su propio aprendizaje permiten que se
apropien de sus conceptos, y desarrollar las competencias al asumir un rol activo
en el proceso. Esto implica que el docente se convierta en un facilitador, mediador-

orientador, y que desde ese papel plantee diversas situaciones que permitan a los
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estudiantes participar activamente y proponer soluciones. Al fomentar la
autonomia y el protagonismo en los alumnos, ellos construyen su propio
aprendizaje, y éste se vuelve mas significativo ya que pueden aplicar lo aprendido

en situaciones y contextos reales.

Entre las estrategias para convertir a los alumnos en protagonistas de su propio
aprendizaje para este estudio se pueden citar: trabajo por proyectos, implementa
el aprendizaje basado en problemas, invierte la clase, aplica el aprendizaje
cooperativo, fomenta el uso de estrategias de aprendizaje, aprende técnicas de
estudio, emplea diferentes técnicas didacticas y promueve la metacognicion
(Guerrero, 2020).

+ Trabajo por Proyectos: Se trata de una metodologia de trabajo que promueve
la inclusion del estudiante en una situacion real que requiere una solucion. El
proyecto parte del interés del alumno y se involucra de manera activa en el
proceso de aprendizaje ya que investiga, analiza y sintetiza informacion,
aplica lo aprendido al desarrollar un producto y propone una solucién a la
situacién o problema planteado. Una de las ventajas del trabajo por proyectos
es que se caracteriza por ser integrador, es decir, que se analiza la
problematica a solucionar desde diversas areas del conocimiento. Algunos de
los beneficios del trabajo por proyectos son: incremento de la motivacion,
integracion entre el aprendizaje escolar y la realidad, desarrollo de habilidades
cooperativas para la resolucion de problemas.

+ Implementa el aprendizaje basado en problemas: En esta estrategia los
alumnos investigan, argumentan y proponen una solucién a un problema, para
ello crean un escenario simulado con la solucién propuesta, analizando las
probables consecuencias. Al trabajar de esta manera se motiva a los
estudiantes a participar en escenarios significativos que favorecen la conexién

entre los demas de la clase con la realidad.
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Para implementarlo, el docente disefia un problema en que integra objetivos
de una o varias materias, se forman equipos de trabajos y se asignan roles,
se investiga y se analiza informacion, se formulan alternativas de solucion y
se elige una, se pone a prueba la alternativa de solucion a través de una
simulacion y, finalmente, se formulan las conclusiones. Al trabajar con esta
estrategia se tienen muchos beneficios, algunos de ellos son: alumnos
motivados, aprendizaje significativo, desarrollo de habilidades del
pensamiento, incremento de la autonomia y desarrollo de habilidades

interpersonales y de trabajo cooperativo.

Aula Invertida: Esta estrategia propone centrar la atencidén en los estudiantes
y en el proceso de aprendizaje, para ello una buena parte de los temas son
estudiados en casa por los alumnos y posteriormente se trabajan en clase. De
esta manera, el trabajo se vuelve méas dinamico e interactivo. El rol del docente
en esta estrategia es ser facilitador, guia y orientador, por lo que los alumnos
se involucran de manera activa y desarrollan la autonomia. Entre las ventajas
se encuentran: desarrollo de habilidades de investigacién y aprendizaje
autébnomo, los alumnos se involucran de manera activa y motivada en el
proceso, se optimiza el tiempo en clase virtual, se fomenta el aprendizaje

cooperativo, y se aprovecha la tecnologia para garantizar al aprendizaje.

Aplica el Trabajo cooperativo: Permite a los alumnos proponer ideas y
alternativas de resoluciéon de diversos planteamientos, esta interaccion
propicia que se compartan conocimientos para lograr metas en comun. De
igual manera, esta modalidad de trabajo favorece la cooperacion y el
desarrollo de competencias, por lo que el aprendizaje que se logra es

significativo.

Uso de estrategias de aprendizaje: Las estrategias de aprendizaje son
procedimientos mentales que los propios estudiantes utilizan para aprender

de manera significativa. Se utilizan principalmente con el propésito de
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aprender y solucionar problemas. Algunos ejemplos de estas son: palabras
clave, rimas, im&genes mentales, parafraseo, organizadores previos,
elaboracion de inferencias, resumir, analogias, elaboracion conceptual, uso
de categorias, redes semanticas, mapas conceptuales y diagramas de

pensamiento radiante.

Es necesario que los docentes promuevan constantemente el uso de
estrategias de aprendizaje en los alumnos, ya que de esta forma se involucran

activamente en su propio aprendizaje y alcanza su mayor autonomia.

Para lograr esto, algunas actividades que se pueden implementar son:
Exposicion y actividades guiadas; discusion y trabajo en equipos
cooperativos; seleccion y enumeracion de problemas identificados; ilustracion
y analisis de casos concretos observados en el aula; revision y critica de
problemas de aplicacion, ejercicios y tareas, autoevaluaciéon individual y

grupal de ejercicios, cuestionarios, trabajos (Cascante, 2021).

Aplicar técnicas de estudio: Las técnicas de estudio son herramientas que
pueden emplear los alumnos para facilitar el aprendizaje o la comprension de
un tema. De esta forma se optimiza el tiempo, asi mismo, se fomenta la
autonomia y se involucra a los alumnos en el proceso de aprendizaje
cooperativo, ya que una parte de estudio de los temas lo pueden realizar los
estudiantes con la técnica que prefieran: entre otras, acrdsticos, mapas
mentales, cuadros comparativos, parafraseo, auto preguntas.

Las técnicas de estudio son procedimientos sistematizados que facilitan el
logro de los aprendizajes. Existen diferentes técnicas que los profesores
pueden implementar para que los alumnos se involucren de manera activa en
el proceso, algunos ejemplos son: mesa redonda, debates, foros, dialogo

simultaneo, dramatizacién, entrevista, seminario (Cascante, 2021).
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+ Promueve la metacognicion: La metacognicion es la capacidad para ser
consciente de los propios procesos de aprendizaje y de regularlos. Entre los
beneficios que promueve la metacognicibn en los alumnos se pueden
mencionar que les ayuda a seguir aprendiendo a lo largo de su vida; facilita la
estructuracion de aprendizajes, potencia el desarrollo de capacidades,
desarrolla la capacidad de resolucion de problemas, promueve el Aprendizaje

cooperativo.

Una manera en que los profesores pueden promover la metacognicion es
motivar a los alumnos a cuestionarse lo que creen que saben, algunos
ejemplos de preguntas que se les pueden plantear son: ¢Qué has hecho o
aprendido? ¢ Cdémo lo has hecho o aprendido? ¢Qué dificultades has tenido?
¢ Para qué te ha servido? ¢ En qué otras ocasiones podras utilizar lo que has
hecho o aprendido? ¢Qué piensas de los que has dicho? ¢Hasta qué punto
estad de acuerdo o en desacuerdo? ¢Qué otra cosa podrias agregar a esta
solucion? ¢ Como puedes convencer de que tu opinién es la mas adecuada?

¢,De qué manera argumentarias en contra de tu decision? (Guerrero, 1985).

2.6 Evaluacién del proceso de ensefianza aprendizaje cuando es utilizada

modalidad virtual

De manera general, se exponen los planteamientos de una evaluacion alternativa
de Reeves (citado por Henao, 2000), quien sugiere tres formas de evaluacién en

modalidad virtual:

+ La evaluacion cognitiva: Se centra en habilidades intelectuales de orden
superior, actitudes y habilidades comunicativas, e implica inevitablemente

capacidades inferenciales.

+ La evaluacion del desempeiio: Es un método que exige a los alumnos a

demostrar sus capacidades en forma directa; creando algun producto o
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involucrandose en alguna actividad. Este tipo de evaluacion se centra en la
capacidad de aplicar conocimientos, destrezas y juicios en contextos reales
inusuales o desconocidos, mientras que las pruebas o0 examenes tradicionales
miden principalmente el conocimiento pasivo que puede ser revelado a través

de unos pocos estimulos artificiales.

Las clases de la evaluacion por desempefio se centran en un aprendizaje
complejo, implican pensamiento de orden superior y destreza en la solucién
de problemas, estimulan un rango amplio de respuestas activas, comporta
tareas exigentes cuyo desarrollo requiere mdltiples etapas y exige al

estudiante mucho tiempo y esfuerzo.

+ La Evaluacion por carpetas: Es un método que consiste en almacenar el
trabajo del estudiante a lo largo de cierto tiempo, de tal manera que pueda ser
revisado en relacion al proceso y al producto. Las carpetas permiten a los
docentes juzgar los avances parciales y productos provisionales que han
hecho parte del desarrollo de una tarea. Por otra parte, Meza (2006) expone
la evaluaciébn mediante la propuesta de un modelo que puede ser revisado

con relacion al proceso y al producto:

Los elementos de evaluacion mediante la actividad solicitada son:

Saber volver a decir, es una actividad que consiste en recomponer un mensaje
dado, sin transformarlo significativamente pero tampoco repitiendo. Saber hacer
tipo cognitivo, son actividades que requieren un trabajo cognoscitivo de
transformacion de un mensaje dado o no dado. Tales como distinguir lo esencial
de lo accesorio, resolver un problema de aplicacién, elaborar los procedimientos
del problema dado. Saber hacer tipo practico, son actividades con predominio
gestual que requieren el control psicomotor, tales como las destrezas requeridas
para el manejo de la computadora. Esto implica algo mas que la simple repeticion

de gestos realizados por otros. Saber ser, son actividades que consisten en
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situarse en un proyecto, elaborarlo, planificar su ejecucion, realizarlo, evaluarlo y

ajustarlo. Aprender a integrar, a dar un significado a lo adquirido, a transferir.

Los saberes o conocimientos pueden ser divididos en hechos particulares,
conceptos, procedimientos y principios. Saber hacer de tipo cognitivo, son los
diferentes procesos intelectuales necesarios para ejecutar o llevar a cabo las
actividades de saber hacer cognitivo. Por ejemplo: procesos de pensamiento
necesarios para resolver un problema siguiendo los procedimientos correctos.
Saber hacer tipo préactico, son todos aquellos procedimientos practicos necesarios
para llevar a cabo las actividades. Saber ser es hacer referencia a las actitudes,
valores, los modos de aprender, las representaciones mentales, etc. Saber llegar

a ser, alude tanto a proyectos como a contenidos.

+ La evaluacion por Portafolios: Estd compuesto por trabajos individuales,
sintesis, reflexiones, trabajos grupales. Es una opcion para el aprendizaje
autébnomo y el aprendizaje cooperativo. Se enfoca en apropiar y crear
conocimiento. Facilita la coevaluacion, autoevaluacion, el seguimiento y la

retroalimentacion de los aprendizajes. Puede ser individual y grupal.

Jesus Guzman (2009) hace una explicacion que el portafolio es una practica
comun en algunas disciplinas, pero una gran caracteristica es que en el portafolio
como instrumento evaluativo no se retnen todos los trabajos que los estudiantes
hacen a lo largo de un urso, sino que se realiza una seleccion de los mismos, a
partir de criterios producto del consenso entre el alumno y el docente. Es decir, en
un portafolio no se incluye todo lo que el alumno hace sino lo mas representativo

de su proceso de aprendizaje.

2.7 Los valores en el aprendizaje cooperativo

Si pensamos en el aprendizaje cooperativo, se debera tener claro el rol que cada

uno de los miembros tiene que hacer y cual sera su funcidén y alcanzar de maravilla
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las competencias planificadas por el profesor. Ademés, como un equipo de
trabajo, un buen grupo necesita tener un gran lider que los sepa llevar, motivar,
detectar las debilidades y construir las fortalezas. El sera el responsable del
“fracaso” aunque los éxitos seran otorgados al equipo, y es que ahi reside una de
las cualidades del lider, la humildad para renunciar a los aplausos y
responsabilidad de asumir los errores de todos como suyos propios (Acera, 2018).

Por tanto, los valores en el aprendizaje cooperativo son necesarios para que el
profesor de Matemética pueda desarrollar la clase virtual, y para este estudio se
han elegido los siguientes:

Cada integrante del grupo de trabajo debe tener claro y en el maximo nivel, su
responsabilidad propia e individual. El trabajo empieza por uno mismo y hay que
ser responsable en conocer cuales seran las tareas que cada uno tiene, y
desempeiiarlas de manera competente. La responsabilidad en equipo es
necesaria porque en un grupo, cada integrante debe tener un nivel muy elevado
de responsabilidad y compromiso con el equipo. Sin esto, nada va a funcionar
porque cada uno ira por su lado sin pensar en el conjunto. Para trabajar en equipo
es imprescindible el trabajo honesto para transmitir cuando algo no se sabe hacer,

cuando no se llega a tiempo, cuando el trabajo supera y/o se necesita ayuda.

La honestidad es uno de los principales valores que todos deberian de tener en
su vida y por ende los alumnos, sobre todo, si trabajan en equipo, ya que conviven
con sus companeros y deben esforzarse para lograr las competencias. Dentro de
ser integro, conlleva como la firmeza en sus acciones, la humildad, la disciplina,
la cooperacion, la puntualidad, el control emocional, el respeto. Cada alumno es
diferente en un equipo y esta diversidad enriquece la propia experiencia de
trabajar en compafiia; a través de los distintos puntos de vista, debera aprender
con sus compaferos con los que comparte una actividad en comun. Es la

tolerancia la que hace que cada uno se muestre tal y como es.
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El propio trabajo en equipo tiene su base en la generosidad y no en el
individualismo causante de la pérdida de talentos en el trabajo en equipo; por lo
gue es necesario que en una clase virtual se practique la generosidad por medio
del valor del elogio hacia los demas por el esfuerzo que cada uno realiza. La
puntualidad se refiere a la gestion del tiempo, el cual puede interferir
negativamente en la labor docente y en el Aprendizaje cooperativo al hacer las

cosas a destiempo. La impuntualidad es un ejemplo de ello.

Cuando alguien ingresa tarde a una clase virtual, sin tener una justificacién para
ello, interfiere de manera negativa en el curso, también este retraso afecta a los
demas. Por eso, uno de los valores necesarios sera la puntualidad. Esta ultima
también es vinculada con la comunicacion en el contexto de este trabajo con los

demas.

(Ingenia, 2020) el valor de la cooperacion implica la orientacién para trabajar con
otros de forma interdependiente, no de forma separada o compitiendo. Es trabajar
compartiendo responsabilidades y recompensar por los logros conseguidos.
Significa saber trabajar en equipo colaborando activamente con otras personas y

grupos. Ademas, de valorar las diferencias personales y culturales.

Nos aporta grandes beneficios tales como: disfrutar del trabajo con otros hacia
una competencia comun, sentir la responsabilidad compartida con otros miembros
del equipo, participar activamente y disfrutar construyendo la capacidad de
equipo, participar tanto en las tareas como en las relaciones sin llegar a dominar

al grupo.

La motivaciéon es un estado interno que activa, dirige y mantiene la conducta de
las personas hacia metas o fines determinados; es el impulso que mueve a la
persona a realizar determinadas acciones y persistir en ellas para su culminacion.
La motivacion es lo que le da energia y direccion a la conducta, es la causa del

comportamiento (Esther, 2013).
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La motivacion, como valor en el aprendizaje cooperativo, es un proceso que pasa
por varias fases. Inicialmente el alumno anticipa que se va a sentir bien, si
consigue una meta. En segundo plano, se activa y empieza a hacer cosas para
conseguir dicha meta; mientras lo realiza, evaluara si va por buen camino o no, es
decir, hara una retroalimentacion del rendimiento y, por dltimo, disfrutara del
resultado. En educacion existen diferencias individuales respecto a lo que motiva
a cada alumno y en la fuerza de sus motivos. Es decir, cada alumno tiene sus
propias motivaciones que pueden ser muy diferentes a las del resto. También hay
alumnos que cuentan con mucha energia para conseguir sus metas, y otros que
no tienen tanta. La persistencia es otra variable que no tienen todos los seres
humanos por igual. La motivacion es dinamica, es un estado de crecimiento.
Teniendo en cuenta estas caracteristicas, el docente en su clase virtual puede

hacer algunas cosas para aumentarla en sus alumnos:

a) Desarrollar un buen plan de accion en las diferentes actividades planificadas
de acuerdo con las competencias esperadas.

b) Guardar la energia fisica y psiquica, para emplearla en lo que realmente
quiere alcanzar con sus alumnos.

c) No escatimar esfuerzo y decision, es decir si le hace falta para alcanzar la
competencia, debe hacerlo. En ocasiones tendra que dedicar tiempo ya sea a
corto o largo plazo.

d) Nunca debe perder de vista la competencia, cuando aparezcan
inconvenientes, los debera asumir como parte del proceso.

e) No gastar tiempo en quejarse, debido a que solamente le quita tiempo y no
encontrara la solucion esperada.

f) Obligarse a actuar en diferentes ocasiones en las que tenga poca energia, en
estos casos el autocontrol sera necesario.

g) Rodearse de personas optimistas para luchar por lo que quiere conseguir.

h) Y, sobre todo, disfrutar del cambio, porque el ser humano disfruta de la ilusion
cuando lucha por las cosas, no cuando las consigue. Una vez que haya

conseguido las competencias esperadas, entonces iniciara otra nueva.
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2.8 Diferencia entre grupos homogéneos y heterogéneos

Cascante (2021) los grupos homogéneos en un entorno educativo se definen
como la colocacién de estudiantes de niveles de instruccién similares donde
puedan trabajar en los materiales que mejor se adapten a sus fortalezas
particulares y areas de crecimiento. Los grupos homogéneos también se conocen

como grupos de nivel de habilidad.

Los grupos homogéneos son comunes en el aprendizaje cooperativo, permiten
planes de lecciones que se adaptan a las habilidades y ahorran tiempo a los
maestros para abordar las necesidades individuales. Cuando los alumnos se
agrupan por habilidad, tienden a tener preguntas similares y areas de dificultades
gue pueden abordarse todas a la vez. Los alumnos tienden a sentirse comodos y
suficientemente desafiados cuando trabajan con estudiantes que aprenden
aproximadamente al mismo ritmo que ellos. Los grupos homogéneos mitigan los
problemas de los estudiantes que se sienten retenidos de seguir adelante, o ir
muy lejos y luchar para mantenerse al dia. Los grupos de habilidades pueden
maximizar el rendimiento del alumno cuando se ejecutan adecuadamente. A pesar
de sus ventajas, es necesario disminuir o eliminar el uso de la agrupacion
homogénea en las clases virtuales. Una razon es el tratamiento de los alumnos
con necesidades educativas especiales, que casi siempre se ubican en grupos
mas bajos. Cuando se implementan de manera deficiente, los grupos
homogéneos no desafian a los alumnos porque brindan competencias que los

estudiantes pueden cumplir.

Cascante (2011) los grupos heterogéneos son, como su nombre indica diversos
en su composicién. Esa diversidad se produce por cuestiones de género, de

cultura, de niveles de competencia.

En el aprendizaje cooperativo lo ideal es que los grupos sean heterogéneos. Las

aportaciones de cada uno de su diversidad y su individualidad seran oportunas
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para enriquecer a todo el grupo. En un momento muy puntual se puede trabajar
con grupos homogéneos, que desaparecen cuando se termina el trabajo. Los
agrupamientos inclusivos de alumnos resultan positivos, dado que potencian el
aprendizaje en el area de matematica, y también ayudan al alumnado en su
desarrollo emocional y a desarrollar valores de aprendizaje. Los grupos
heterogéneos van mas alla del aprendizaje cooperativo, donde no se limitan a los
alumnos y avanzan hacia su propio aprendizaje significativo. Los efectos de los
grupos heterogéneos en el aprendizaje cooperativo, es que incide positivamente
en el rendimiento académico de los alumnos, tanto de aquellos que obtienen
buenos resultados, como de los que tienen un menor nivel de aprendizaje. Los
alumnos con bajo rendimiento se benefician del ritmo de trabajo de los grupos
mas avanzados. Cuando existe una organizacién adecuada por parte del profesor,
los alumnos con necesidades educativas especiales obtienen mejores resultados

académicos, y desarrollan mejor autoestima en sus clases.

La relaciéon entre iguales fomenta el respeto mutuo, la solidaridad, la aceptacion
de la diversidad (en términos de discapacidad, cultura, género y nivel de
aprendizaje alcanzado) y el aprendizaje de actitudes de colaboracion entre los
alumnos. El aprendizaje cooperativo favorece en un mejor comportamiento, en
actitudes de cooperacion y solidaridad (Cascante, 2011).

El tamafio de un grupo dependera de la competencia y tarea que el profesor desea
conseguir y del aprendizaje cooperativo que desea que tengan los alumnos. Hay
gue tener claridad en que, mientras mas grande sea el grupo, mas dificultades se
tendran a la hora de trabajar de manera cooperativa, sin embargo, mas rico sera

en cuanto a proporcionar ideas y ayuda.

Parece ser que los expertos sefialan como el grupo de cuatro es el mas
equilibrado, porque a la vez se puede subdividir en grupos de dos para hacer

alguna actividad en parejas (Cascante, 2011).
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Hay que dar el tiempo suficiente para que aprendan a trabajar juntos, y no tendra
una duracidn excesiva para que los alumnos no se cansen. Al momento de
fomentar el aprendizaje cooperativo, los grupos pueden trabajar durante un mes
aproximadamente, a medida que la experiencia aumente se puede llegar hasta el
trimestre, siempre teniendo en cuenta que algunas tareas pueden durar menos
tiempo (Cascante, 2011). La disposicion de los alumnos en el grupo heterogéneo
es fundamental. Para conseguirlo se pueden seguir estos procedimientos: a) el
numero de grupos que se pueden formar. b) el nimero de alumnos que tienen
més destrezas y pueden prestar mucha ayuda en variadas situaciones de
aprendizaje. c) el nimero de alumnos que necesitan mas ayuda. d) Es
conveniente que no trabajen juntos los alumnos del mayor nivel con los alumnos
gue tienen mas dificultades. e) para cada alumno de nivel alto y nivel bajo se busca
un alumno de nivel medio. f) cuando los grupos estén hechos es conveniente
volver a revisar para fijarse en otros detalles: género, comportamiento, atencion,
etc. Para que haya aprendizaje cooperativo a través de los grupos heterogéneos,
es importante prestar atencion especial a los siguientes puntos para que el

profesor de matemética logre en sus alumnos las competencias esperadas.

Es muy importante que los alumnos entre si estén proximos para fomentar el
didlogo e interaccion, la ayuda e intercambio de recursos. Sera conveniente que
el profesor haga uso de los recursos tecnoldgicos a su alcance para que, tanto los
alumnos como el docente, mantengan una dinamica activa. Esto contribuira para
los alumnos puedan visualizar a sus comparfieros haciendo el menor esfuerzo, y
lograr una participacion comoda. El profesor debera ser flexible al darse un cambio
de los alumnos y tomar en cuenta la tarea que se tiene que realizar y las

herramientas tecnoldgicas empleadas por la modalidad virtual en que se trabaja.

2.9 Estrategias propuestas como profesor en el aprendizaje cooperativo

Normalmente se utilizan los términos “grupo” y “equipo” indistintamente. Las

diferencias entre grupo y trabajo son muchas, especialmente, si se habla de
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aprendizaje cooperativo. El desempefio de un grupo de trabajo depende de lo que
hace cada uno de sus miembros. En contraste, el de un equipo incluye los
resultados individuales y el producto del trabajo colectivo. Es decir, todo aquello
gue dos o0 mas miembros producen juntos como aportacion real. El pertenecer a
un equipo requiere compromiso, voluntad de coordinacion y clarificacion de
competencias que no se encuentran en los grupos. Por ello y concretamente mas
en el ambito educativo, no es lo mismo formar parte de un grupo, que participar
en un verdadero equipo de trabajo, que contribuira a que haya aprendizaje

cooperativo.

Robbins (2009) un grupo de trabajo es un conjunto de personas que se reunen
para lograr competencias particulares. La interaccion de los miembros sucede,
sobre todo, para compartir la informacion y tomar decisiones que ayuden a cada
uno a realizar el objeto de su responsabilidad.

Las caracteristicas propias de un grupo de trabajo, segun Chiavenato (2019),
como parte de este estudio son los siguientes: poseen una estructura rigida y
jerérquica, sus miembros tienen formacion similar y realizan el mismo tipo de
trabajo, es decir, no son complementarios, los integrantes centran su interés en
comprender bien lo que se exige de ellos, sin adquirir una vision de conjunto, el
rendimiento es la suma de la contribucion individual de cada uno de sus
integrantes. Por tanto, no existe sinergia positiva. Esta es neutral y, a veces,

negativa.

Robbins (2009) un equipo de trabajo es una extension mas democratica del grupo
de trabajo, es decir, una evolucion dada por la necesidad de mejorar el
rendimiento del trabajo conjunto. Es un grupo donde cada miembro contribuye con
sus esfuerzos para alcanzar una competencia comun. Se genera una sinergia
positiva por medio del esfuerzo coordinado. Y como resultado, se obtiene un

desempeiio que es mayor que la suma de los aportes de cada una.
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Entre las caracteristicas principales del trabajo en equipo que fundamentan este

estudio, son las siguientes: existe complementariedad entre las habilidades de los

alumnos y funciones de liderazgo compartidas, y reuniones abiertas y constantes

dirigidas a la resolucion de problemas, clara cohesion, espiritu colectivo

concentrado en las tareas y satisfaccion por la calidad de los procesos de trabajo

y responsabilidad individual y colectiva. Las diferencias entre un grupo de trabajo

y equipo de trabajo segun Chiavenato (2009) son muchas, pero se eligen para

este estudio las siguientes:

+

En un grupo de trabajo se discute, decide y delega, mientras un equipo
discute, decide y hace el trabajo conjunto.

En el trabajo en grupo los miembros tienen una responsabilidad
individualizada. Por su parte, en el trabajo en equipo, existe una
responsabilidad individual y colectiva.

El propdsito de un grupo de trabajo es el mismo que el de la organizacion, en
cambio, los equipos tienen un propadsito especifico.

Los equipos de trabajo tienen roles de liderazgo compartidos, a diferencia de
los grupos, donde predomina un solo lider.

Un grupo de trabajo genera productos individualizados, un equipo crea
productos colectivos.

Los grupos de trabajo promueven reuniones eficientes, por el contrario, los
equipos fomentan las discusiones abiertas y reuniones activas para resolver
los problemas.

La flexibilidad de los roles es otra clara diferencia entre un grupo y equipo de
trabajo. En el primero, sus miembros tienen roles y tareas asignadas que no
varian con el tiempo. Al contrario, en un equipo este puede cambiar. Ello
dependera de las habilidades y experiencias necesarias para el tipo de trabajo
gue se pretenda realizar.

En los grupos de trabajo no se observa un efecto sinérgico. En contraste, en
el trabajo en equipo, gracias al caracter colectivo, este efecto cobra vida.

Como resultado, el todo emerge como algo mayor que la suma de sus partes.
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Existen marcadas diferencias entre un grupo y equipo de trabajo. Y de seguro en
el aprendizaje cooperativo se puede instruir la superioridad que presenta el equipo
de trabajo con respecto al grupo y al trabajo en pareja. De ahi surge la importancia
gue el profesor utilice esta estrategia de trabajo para que se dé Aprendizaje
cooperativo, tomando en cuenta que el liderazgo es compartido con el equipo, la
comunicacion es abierta, la responsabilidad es individual y colectiva a su vez, las
habilidades son utilizadas para conseguir el proyecto en su conjunto y la
competencia esperada, los resultados seran el fruto del esfuerzo colectivo del
equipo, y la forma de trabajo sera interdependiente, en pro de las competencias
personales y del equipo planificadas por el profesor.

Y, lo més importante, sera que los conflictos se resuelven por medio de la
confrontacién colectiva. El profesor de matemética cuando es utilizada modalidad
virtual procurara crear un ambiente basado en la confianza, donde cada integrante
aporte sus habilidades y conocimientos sin prejuicios ni miedo al rechazo, y rodear
a los alumnos de un entorno favorable; cabe mencionar que, al participar en un
equipo de trabajo, no significa abandonar la individualidad ni los propios puntos
de vista. Al contrario, implica contribuir para que los alumnos logren su propio
aprendizaje significativo a través del dialogo, la discusion de contenidos,

explicaciones mutuas y la observacion.

2.10 El aprendizaje cooperativo de la Matematica

Algunos alumnos perciben a las matematicas como un curso complicado y dificil
de entender, responsable de la mayoria de los fracasos en los establecimientos.
Muchas de las causas se encuentran en las estrategias utilizadas por los
facilitadores, asi como un sistema de promocién y de ensefianza netamente
conductivas. Dentro de este estudio se ha propuesto aplicar la metodologia del
Aprendizaje cooperativo en los alumnos de primero basico, en la cual los alumnos
forman grupos de trabajo, tareas cooperativas y resuelven problemas de

aplicacién, de tal forma de minimizar las dificultades en una clase virtual.
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Muchas veces recae en el uso de estrategias y pericias antiguas que el docente
utiliza como facilitador, y mas en esta época de estancamiento de las disciplinas
psicopedagdgicas, a un modelo basado en el aprendizaje propio, rompiendo con

paradigmas previamente establecidos.

Hernandez (2010) comenta que los alumnos construyen activamente su propio
aprendizaje significativo y dejan de ser receptores netamente pasivos y el profesor
va apuntando no solo al desarrollo conceptual, sino al desarrollo de aptitudes,

capacidades y competencias de sus alumnos.

De alli que, entender las dificultades en el aprendizaje de la matematica, se haya
convertido en una preocupacion de especial atencidn para los profesores
dedicado al mundo de la educacion, especialmente si se considera el porcentaje
de fracaso que se presenta en los contenidos de los alumnos que terminan el ciclo
de cultura general. El aprendizaje cooperativo de la matematica debe ser utilizado
en el hecho didactico de grupos reducidos, en los que los alumnos trabajan juntos
para maximizar su propio aprendizaje y el de los demés. Desde el punto de vista
social, genera habilidades y coadyuvan al aprendizaje de los nuevos conceptos y
aplicaciones, desarrolla habilidades para la comprension y asimilacion de la
informacion. Este tipo de estrategias ayuda a que el aprendizaje sea “significativo”.
Diaz (2009) introduce el término “aprendizaje significativo”, que es lo opuesto al
aprendizaje repetitivo, ampliamente utilizado en los centros educativos
tradicionales. Para este autor “la cooperacion de la matematica se refiere a la
posibilidad de establecer vinculos no arbitrarios entre lo que hay que aprender (el
nuevo contenido) y lo que ya se sabe, lo que se encuentra en la estructura del

plan de trabajo propuesto para este estudio.

El aprendizaje cooperativo produce disposicion hacia el estudio, en virtud de que
los estudiantes se motivan unos con otros y puede ejercer influencia sobre la
voluntad, tal como lo sefiala Mendoza (2011) que todo aprendizaje requiere del

alumno y profesor para crear interaccion grupal. En esta investigacion, se
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encontré que este aprendizaje influye en el incremento de la inteligencia légico-
matemadtica, asi como el caracter puede ser moldeado por medio de la interaccion

grupal.

En resumen, se puede decir que existe un especial interés en el estudio de
metodologias activas que, como el caso del aprendizaje cooperativo de la
matematica, permite a los estudiantes adquirir competencias para su desarrollo
personal y social; logrando asi que el alumno se convierta en el protagonista de
su propio aprendizaje significativo, que desarrollo habilidades de busqueda,
seleccion, analisis y evaluacion de la informacion, asumiendo un papel mas activo
en la construccién del conocimiento, a la vez que favorece su participacion en
actividades que le permitan intercambiar experiencias y opiniones con sus
comparieros. Consigue optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje en una

clase virtual, incluso en materias, de gran complejidad como las Mateméticas.

Johnson y Johnson (1989) sefalan que la capacidad de todos los alumnos de
aprender a trabajar cooperativamente con los demas es basica para construir y
mantener relaciones interpersonales, por lo que permitira lograr el desarrollo de
habilidades en las relaciones cooperativas con los demas. Finalmente, es una

metodologia didactica imprescindible para el estudio de la matematica.
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CAPITULO Il
PRESENTACION DE RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados de la investigacion sobre las
dificultades de los estudiantes en el aprendizaje cooperativo de la matematica,
segun la opinion de los profesores de primero basico de institutos publicos de
educacion béasica en zona 1 ciudad capital, con énfasis en el perfil y las préacticas
didacticas a desarrollar, cuando es utilizada modalidad virtual, los que se dan en
forma descrita por medio de graficas. Los resultados fueron obtenidos por medio
de la aplicacién de una encuesta de opinion, escrita como instrumento de
cuestionario para la recopilacién de la informacién. Posteriormente, se aplicé a los
docentes que imparten el curso de matematica en primer grado del Ciclo de
Cultura General, de los centros educativos publicos que fueron parte de la
muestra, una encuesta en la que manifestaron sus opiniones respecto de las
dificultades en el aprendizaje cooperativo que presentan los alumnos en una clase
virtual de matematica. Dicha encuesta consisti6 en un cuestionario de 20
preguntas con opcion multiple y cerradas en las que se enfatiza la importancia de
los indicadores del presente estudio. Los datos obtenidos fueron tabulados y
graficados, se obtuvieron datos cuantitativos que brindaron informacién respecto

a esta investigacion.

3.1 Dificultades en la clase virtual

Son todas aquellas situaciones, circunstancias u obstaculos dificiles de resolver o
superar por parte de los alumnos y, para efectos de este estudio, son los aspectos
gue se oponen al desarrollo del proceso de aprendizaje de forma regular, que
haran que los alumnos adquieran los conocimientos esperados y puedan construir

su propio aprendizaje significativo. El instrumento se validé haciendo pilotaje con
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los docentes de caracteristicas similares a los considerados en la muestra, y
posteriormente se aplicé a 29 docentes que imparten el curso de matematica en
primero basico del Ciclo de Cultura General de establecimientos publicos de zona

1 ciudad capital; quienes fueron la muestra seleccionada.

GRAFICA No. 1

Estrategias propuestas como profesor

8 Trabajo grupal-clase
* Trabajo individual

Trabajo en Pareja

Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matematica
Primero Basico, abril 2021.

En esta grafica se establece que los docentes tienen mayor aceptacion por el
Trabajo grupal-clase con el resultado mas alto por la opinion de 18 docentes, se
destaca con un porcentaje significativo el trabajo en pareja. La opcién de trabajo
individual que se plantea aparece con la opinidén de un solo docente, el cual no se

considera significativo.
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GRAFICA No. 2

Tipos de grupos que ayudan al alumno en la construccion del aprendizaje

cooperativo

Grupos Homogéneos
- Grupos Heterogéneos

* Grupo-clase

Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matemética
Primero Basico, abril 2021.

De acuerdo con los resultados obtenidos, 15 docentes encuestados opinaron que
los Grupos Heterogéneos ayudan al alumno a construir aprendizaje cooperativo.

Para los demas, 6 opinan que son los grupos homogéneos y 8 que el grupo clase.
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GRAFICA No. 3

Valores que se pueden desarrollar en una clase de matematica

| Responsabilidad

& Cooperacion

Puntualidad

m Otros

Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matematica,
Primero Basico, abril 2021.

De conformidad con las respuestas emitidas por los docentes encuestados, el
valor de la cooperacién tiene mayor importancia, reflejado por la opinién de 19
docentes quienes opinan que sera este el valor a desarrollar en una clase de
matematica. Se establece que las opciones de responsabilidad y puntualidad
tienen un porcentaje considerable; ningin docente propuso otro valor a

considerar.
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GRAFICA No. 4

Dinamica interactiva de trabajo que aplica en su clase virtual
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boleta de opinién de Docentes que imparten Matematica,

Fuente: Investigacion de Campo

Primero Basico, abril 2021.

Por las respuestas obtenidas, en esta gréfica de la interrogante de la dinamica

interactiva de trabajo que aplican los docentes encuestados en su clase virtual, se

refleja que la dinamica cooperativa aparece como una opinién importante en 17

docentes, y las opciones de una dinamica grupal con la opinion total de cuatro. De

acuerdo con la informacién obtenida, ocho docentes no utilizan ningun tipo de

dindmica interactiva.
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GRAFICA No. 5

Aspectos sociales que mejoran una dinamica cooperativa en la clase virtual
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Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matematica,
Primero Basico, abril 2021.

La gréfica muestra que fomentar la cooperatividad es el principal aspecto que
mejora una dinAmica cooperativa en la clase virtual, partiendo de la opinién de 14
docentes. La opcién de salud emocional, segun los encuestados, ocupa un
segundo lugar con un total de 7 opiniones y las otras opciones de respuesta

aparecen con opiniones relativamente bajo.
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GRAFICA No. 6

El alumno como protagonista de su propio aprendizaje significativo

® S|
®NO

Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinion de Docentes que imparten Matemética,
Primero Béasico, abril 2021.

La distribuciobn que representa la gréfica, sobre la respuesta cerrada a la
interrogante en que el alumno es el protagonista de su propio aprendizaje
significativo, se evidencia en la opinion de 28 encuestados en contraste con una
respuesta negativa. Los profesores encuestados parten de la realidad de los
alumnos, a pesar de no contar con el acceso a internet y del poco tiempo que
dedican a una clase virtual, logran obtener conocimientos a través de la toma de
decisiones; logrando asi que su aprendizaje sea significativo en el seguimiento de
instrucciones y su participacion. El ser protagonista de su propio aprendizaje le
ayudard a mejorar su autoestima, convirtiéendolo en una persona con criterio

propio.
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GRAFICA No. 7

Las tareas cooperativas fomentan en el alumno la construccion de su propio

aprendizaje significativo

|
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Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matematica,
Primero Basico, abril 2021.

La distribucion que representa la grafica, sobre la respuesta cerrada a la
interrogante se evidencia, segun la opinibn 28 encuestados, que las tareas
cooperativas fomentan en el alumno la construccion de su propio aprendizaje
cooperativo. Un docente opind negativamente. La opinién de los profesores es
gue el alumno comparte sus conocimientos previos, fortaleciendo su participacion
individual. A pesar de ello, el trabajo con sus demas comparieros de grupo-clase
permitira que afiancen sus conocimientos, los cuales podran compartir en un
agradable clima de clase. Toman en consideracion que los aportes de los alumnos
son valiosos para afianzar los nuevos conocimientos. Hacen énfasis que se
requiere de un buen disefio en las actividades planificadas por el docente para
lograr asi un alto sentido de responsabilidad. Las tareas cooperativas fomentan el
intercambio de ideas, la socializacion y la resolucion de problemas a pesar de la
carencia de recursos y medios necesarios para el efecto.
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GRAFICA No. 8

Estrategias que fomentan en el alumno un aprendizaje significativo
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* Explicaciones mutuas

' La Observacion

Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matematica,
Primero Basico, abril 2021.

Segun los resultados que se observan en la grafica de las estrategias que
fomentan en el alumno un aprendizaje significativo, 16 profesores eligieron la
opcion de la discusion de contenidos, la que representa un porcentaje poco mayor
a la mitad. El dialogo y las explicaciones mutuas le siguen con 5 opiniones cada
una, representando un porcentaje menor. La estrategia de observacion obtuvo la

opinion de 3 profesores encuestados.
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GRAFICA No. 9

El caracter del alumno interviene en el aprendizaje

B
#NO

Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matemética
Primero Basico, abril 2021.

La distribuciébn que representa la gréfica, sobre la respuesta cerrada a la
interrogante que el caracter del alumno interviene en el aprendizaje, se evidencia
segun las respuestas de 27 encuestados que opinaron positivamente; en
contraste con 2 docentes que opinan en forma negativa. La opiniébn de los
encuestados radica en que el caracter del alumno despierta el interés y la actitud
frente a los nuevos conocimientos. Dependera de su liderazgo, participacion y
tolerancia hacia los demas que le permitira enfrentar los retos y fomentar los

valores de orden y responsabilidad.
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GRAFICA No. 10

Aspectos afectivos importantes que construyen aprendizaje cooperativo

® La Motivacién

W Autoestima

Autoconcepto
# El apoyo o afecto

4 Otros

Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matematica,
Primero Basico, abril 2021.

De acuerdo con los resultados que se exponen en la grafica, segun la opinién de
11 docentes, la Motivacion es un aspecto importante que construye aprendizaje
cooperativo. Un total de 11 opinaron que los aspectos de Autoestima y
Autoconcepto, en contraste con 4 que opinan que es por medio de apoyo o afecto.

Tres docentes opinaron que son otros aspectos.
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GRAFICA No. 11

Inteligencias multiples para desarrollar en una clase virtual para que haya

aprendizaje cooperativo
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Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matematica,
primero bésico, abril 2021

De acuerdo con los resultados de la gréfica, 22 profesores consideran que las 4
inteligencias multiples a desarrollar en una clase virtual, para que haya
aprendizaje cooperativo son las opciones de Logico mateméticas, en segundo
lugar, la verbal linguistica, en tercer lugar, la Interpersonal y en cuarto lugar la
inteligencia espacial. Cuatro profesores opinan que lo son la inteligencia musical

e intrapersonal. Con un porcentaje de opinidbn menor con un total de 5 profesores.
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3.2 Aprendizaje cooperativo

Segun el DRAE el aprendizaje “es el proceso a través del cual se adquieren
habilidades, destrezas, conocimientos, conductas por medio de la experiencia”
cooperativo es “que coopera o denota cooperacion.” Las preguntas de la encuesta
fueron generadas a través de los indicadores presentados en el cuadro de
operacion de variables, se tomé como aprendizaje cooperativo y se entendi6 para
efectos de este estudio la variable, como todas aquellas actividades y
procedimientos de ensefianza que tienen como objetivo la construccién de
conocimientos, adquirir competencias y habilidades, para resolver tareas y

profundizar en su propio aprendizaje significativo.

GRAFICA No. 12

Frase que define de mejor forma el concepto de aprendizaje cooperativo
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humanista

# Valor potencial de relaciones
interpersonales en grupo

* Metodologia que se basa en el
trabajo en equipo

Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinion de Docentes que imparte Matematica,
Primero Basico, abril 2021.
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De acuerdo con la gréfica presentada con los resultados de la respuesta a la
interrogante de la frase que define de mejor forma el concepto de aprendizaje
cooperativo, 20 de los profesores encuestados opinan que es la metodologia que
se basa en el trabajo en equipo, 5 opinan la opcion de alumnos que trabajan de
forma coordinada y las otras opciones de respuestas las prefieren 4 profesores

como opciones a considerar.
GRAFICA No. 13

El aprendizaje cooperativo brinda al alumno aprendizajes significativos

"
~NO

Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinion de Docentes que imparten Matematica,
Primero Bésico, abril 2021.

La distribucidbn que representa la gréfica, sobre la respuesta cerrada a la
interrogante que a través del aprendizaje cooperativo el alumno adquiere
aprendizajes significativos se evidencia, segun las respuestas de los encuestados,
qgue 27 opinan que si; en contraste, 2 que opinaron que no. Los profesores opinan
qgue las actividades bien planificadas por el docente, permiten a los alumnos
intercambiar informacién con sus pares, y a través del aprendizaje cooperativo

adquieren aprendizajes significativos.
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GRAFICA No. 14

Habilidades interpersonales que se pueden fomentar a través del aprendizaje

cooperativo

*- El conocimiento
La confianza mutua
Comunicacion clara y abierta

B Aceptacion y apoyo mutuo

U Capacidad de resolver conflictos

Otras

Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matematica,
Primero Basico, abril 2021.

Por los resultados reflejados en la gréfica, de la interrogante planteada a los
docentes se puede determinar, segun la opinion de 12 profesores, que la opcion
de aceptacion y apoyo mutuo es una de las habilidades interpersonales que se
pueden fomentar a través del aprendizaje cooperativo, 9 opinan que es la
capacidad de resolver conflictos, 6 profesores opinan que es la confianza mutua
y una comunicacion clara y abierta en contraste con 2 que es el conocimiento.

Ningun encuestado propuso otra estrategia.
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GRAFICA No. 15

El aprendizaje cooperativo fomenta el liderazgo en los alumnos
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Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matematica,
Primero Basico, abril 2021.

La distribucion que representa la grafica, sobre la respuesta cerrada a la
interrogante que el aprendizaje cooperativo fomenta el liderazgo en los alumnos
se evidencia, segun las respuestas, que el total de docentes encuestados opinan
gue si radica en que las habilidades de liderazgo en los alumnos desarrollan la
toma de decisiones, manejo de grupo, la comunicacion y la interdependencia
positiva. El lider asigna roles e interactla y genera confianza en si mismo y mejora

la organizacion de las actividades de aprendizaje.
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GRAFICA No. 16

Aspectos que fomentan el aprendizaje cooperativo

*" Espiritu de equipo

W Relaciones solidarias y
comprometidas

# Respaldo personal y escolar

= Valoracion de la diversidad y
cohesién

Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matemética,
Primero Basico, abril 2021.

De conformidad con los resultados que reflejan la gréafica de las respuestas de la
interrogante planteada; aspectos que considera que fomentan el aprendizaje
cooperativo, se puede determinar que la opcion de espiritu de equipo tiene la
opinidon de 12 profesores, seguido de relaciones solidarias y comprometidas en
segundo plano con 9 respuestas favorables, las opciones de valoracion de
diversidad y cohesion la eligen 5 profesores, en contraste con 3 que opinan que

es la opcion de respaldo personal y escolar.
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GRAFICA No. 17

Acciones que mejoran las practicas didacticas en una clase virtual

® |ncorporar una técnica
cooperativa cada vez y utilizarla
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para que expongan a la clase su
trabajo

m Controlar el desarrollo de la

actividad

Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matematica,
Primero Basico, abril 2021.

De conformidad con los resultados que refleja la grafica de las respuestas de la
interrogante planteada, 24 encuestados opinan que las dos principales acciones
gue mejoran las practicas en una clase virtual son las opciones de describir con
claridad y precision la tarea que se propone, y requerir a las parejas/grupos para
gue expongan a la clase su trabajo, 4 profesores eligieron que es la accién de
incorporar una técnica cooperativa cada vez y utilizarla de forma sistematica. Un
docente eligio la opcion de controlar el desarrollo de la actividad en una clase

virtual.
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GRAFICA No. 18

Estrategias de aprendizaje cooperativo que fomentan el trabajo grupal en una

clase virtual
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Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matematica,
Primero Basico, abril 2021.

De acuerdo con los resultados de la grafica en la interrogante planteada, 11
docentes opinan que, segun su importancia, las estrategias de aprendizaje
cooperativo que fomentan el trabajo grupal en una clase virtual son ver y criticar
el trabajo de sus compafieros y la lluvia de ideas de estaciones maviles; mientras
que 8 docentes opinan que es a través de adaptar la técnica “pensar y compartir
con sus pares” en una videoconferencia. Y 6 docentes opinan que lo hacen a
través de la discusién de telarafia y usan el chat para verificar la comprensiéon de
los alumnos. Las opciones restantes son importantes solamente para 4 docentes

encuestados.
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GRAFICA No. 19

Funcion de facilitador que realiza el docente en el aprendizaje cooperativo
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Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matematica,
Primero Basico, abril 2021.

La distribucién que representa la grafica es que el total de profesores encuestados
opinan que si, la funcidn que realiza el profesor en el aprendizaje cooperativo es
ser un facilitador del aprendizaje. Su opinion radica en las actividades que realiza
el docente, entre las que mencionaron: ser un moderador de las actividades
planificadas previamente, explorar los conocimientos previos correctamente para
gue se construya aprendizaje significativo, guiar las actividades en el aprendizaje
cooperativo, motivar y orientar a sus alumnos para que adquieran habilidades y
herramientas en la solucion de conflictos, orientar para el trabajo en grupo- clase
y fomentar las buenas relaciones interpersonales. Como facilitador evalta el

proceso de ensefianza.
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GRAFICA No. 20

Estrategias que convierten al alumno en protagonista de su propio aprendizaje

Trabajo por proyectos
B Aprendizaje basado en problemas
Aula invertida (trabajo casa-clase)
B Trabajo cooperativo
=~ Uso de estrategias de aprendizaje
I Aplicar técnicas de estudio

® Promover la metacognicion

Fuente: Investigacion de Campo, boleta de opinién de Docentes que imparten Matematica,
Primero Basico, abril 2021.

De acuerdo con la informacion presentada en la grafica con los resultados de las
3 estrategias mas importantes, que convierten al alumno en protagonista de su
propio aprendizaje, a criterio de 16 profesores encuestados es el Trabajo
cooperativo y trabajo por proyectos. En segundo plano, 10 profesores creen
importante que es el aprendizaje basado en problemas y el aula invertida (trabajo

casa-clase). Tres docentes opinan que sera a través de las otras opciones.
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CAPITULO IV
DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 Dificultades en la clase virtual

Segun los objetivos, se tratd de indicar las dificultades que presentan los
estudiantes en la ensefianza de la matematica, cuando es utilizada modalidad
virtual e identificar el perfil y las buenas practicas que debe aplicar un profesor
para la ensefianza de la matematica a través del aprendizaje cooperativo como
metodologia virtual. En la fundamentacion tedrica planteada en este estudio, se
establece que las dificultades de los estudiantes se fundamentan a partir de las
diferentes teorias como lo menciona Cascante (2021) la que conlleva el
aprendizaje en sociedad, y que a través de esa interaccion social se desarrolla el
razonamiento y la atencion entre otras estructuras intelectuales. A pesar de la
interaccion de los miembros de un grupo, donde hace falta cooperacion entre sus
pares, es necesario superar la pasividad del conocimiento y a partir de la nueva
informacion significativa, se tomara en cuenta el caracter del alumno y la

interaccién social con lo que se lograra un verdadero aprendizaje significativo.

4.1.1 Estrategias propuestas como profesor

De acuerdo con los resultados obtenidos, la mayoria de los docentes prefiere la
opcion de trabajo grupal-clase (Gréafica 1), por tal razén, se fundamenta la teoria
planteada en este estudio, Rue (1991) tomando como base que el aprendizaje
cooperativo refiere el verdadero trabajo en equipo, donde se comparte el liderazgo
y que cada uno de los integrantes adquieren el compromiso para alcanzar
competencias claras en la relacion a las habilidades y liderazgo. Se requiere, en

consecuencia, un trabajo en pareja como lo evidencian los docentes a través de
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su opinién en los resultados obtenidos con un porcentaje considerable, tomando
en cuenta que el resultado sera la suma de partes para aportar productos
colectivos, consecuentemente, Albanés (2017) en su tesis de grado presenta que
las estrategias de ensefianza que emplea el docente, giran en torno a la relacion
gue existe entre el aprendizaje que los estudiantes obtienen en el &rea curricular,

para el logro de sus aprendizajes significativos.

4.1.2 Tipos de grupos que ayudan al alumno en la construccién del

aprendizaje significativo

Ester (2013) indica que los grupos heterogéneos van mas alla del aprendizaje
cooperativo, porque no limitan a los alumnos e incide en el rendimiento
académico, fomenta el respeto, la solidaridad y aceptacion de la diversidad. Por
tal razon, en los resultados obtenidos se evidencié que la mayoria de los
profesores encuestados, opinan que este tipo de grupos ayudan al alumno en la
construccion del aprendizaje cooperativo (Grafica 2). Dichos resultados,
consecuentemente, apoyan la teoria planteada en la cual los grupos heterogéneos
se conforman de 2 a 4 integrantes con roles de liderazgo compartido, fomentan el
didlogo e interaccién en donde serd necesaria la disponibilidad de los alumnos
para la construccion del aprendizaje significativo. Los efectos de los grupos
heterogéneos en el aprendizaje cooperativo, es que inciden positivamente en el
rendimiento académico de los alumnos, tal como lo menciona Civil (2018) en su
tesis la incidencia de la especializacion de los docentes en la ensefianza de la
matematica en el proceso de aprendizaje de los estudiantes contribuye a obtener

un mejor rendimiento académico de los alumnos.
4.1.3 Valores que se pueden desarrollar en una clase virtual de Matematica
Se pregunté a los profesores encuestados qué valores se pueden desarrollar en

una clase virtual de matematica, y fueron la cooperacion, la responsabilidad y

puntualidad las opciones a elegir. En relacion con los resultados obtenidos, la
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mayoria de los docentes opina que es el valor de la cooperacion (Grafica 3). Por
esto se plante6 en la teoria que fundamenta este estudio, que cada alumno, a
través de este valor, debe saber trabajar en equipo. Ingenia (2020) define que el
valor de cooperacion comparte una participacion activa en la construccion de
capacidades de equipo, e implica la orientacion para trabajar con otros en forma
interdependiente. Anteriormente, en el aporte dado por Serrano, (2020) en su tesis
de grado menciona que las estrategias comunicativas dentro del discurso del
docente como posibilitador del proceso de ensefianza-aprendizaje, consigna una
busqueda observable de palabras para generar una participacion activa en el
entorno educativo de los estudiantes, a lo que igualmente el valor de la
cooperacion nos aporta grandes beneficios tales como disfrutar del trabajo con
otros hacia una competencia comun, sentir la responsabilidad compartida con
otros miembros del equipo y participar activamente. El 35% de los profesores
encuestados opinaron que los valores de responsabilidad y puntualidad, del
mismo modo fundamentan la teoria donde el alumno es un ser integro, por lo que
manifiesta firmeza en sus acciones, refleja humildad, disciplina y requiere de
control emocional en una clase virtual de matematica. Ningun docente propuso
otros valores, por lo que también en la fundamentacion teérica se proponen la
tolerancia, generosidad, puntualidad y motivacién dinamica, considerando que, a
través de la metodologia de aprendizaje cooperativo, los alumnos comparten
actividades en comun, y que es el profesor quien debe de desarrollar un buen plan
de accion en las diferentes actividades planificadas de acuerdo con las

competencias esperadas.

4.1.4 Dinamica interactiva de trabajo que aplica en su clase virtual

Segun los resultados obtenidos, la mayoria de los docentes encuestados
confirman que la dinAmica interactiva de trabajo que aplican en su clase virtual es
la dindmica cooperativa (Grafica 4). Asimismo, se confirma en la Teoria de la
interdependencia social de los hermanos Johnson Cascante (2021), que la

interaccién entre sus miembros evidencia que los alumnos presentan dificultades
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como falta de cooperacion entre sus pares, realizan esfuerzos individualistas y
que trabajan independientemente sin ningun intercambio, y sera el aprendizaje
cooperativo quien contribuye en la implementacion de una dindmica cooperativa
en el aula virtual, por lo que se relaciona positivamente entre las metas de los
alumnos y sus objetivos en comun; segun Cascante (2021), esta dindmica
maximiza el aprendizaje de todos, a través de los esfuerzos hacia el logro. Estos
resultados en contraste con el estudio realizado por Lima (2017) en su tesis, en la
gue determin6 que los docentes tienen conocimiento de la metodologia
constructivista, pero no la aplican en el aula, dejando a los alumnos como
receptores, pasivos, memoristas, indiferentes, monotonos, tediosos y como
resultado, mas desercion y repitencia escolar. Este estudio refiere que el
aprendizaje cooperativo propone la dinAmica interactiva cooperativa, en la cual
existe una correlacion positiva entre las metas de los alumnos y sus objetivos,
cooperan entre si para alcanzarlos segun Guerrero (1985). El 27% de los
encuestados opina que aplican la dinAmica interactiva grupal en su clase virtual,
por lo que de igual forma la teoria de este estudio correlaciona las metas de los
alumnos y procura que a partir de alli, otros consigan las suyas. Uno de los
aspectos importantes en la dindmica interactiva de trabajo cooperativo, son los
diferentes roles heterogéneos que adquieren los alumnos dentro del equipo,
siendo estos el portavoz, moderador, observador, coordinador, repartidor y arbitro.
Todos en funcion de la realidad del aula virtual en consecuencia para este estudio.
La dinamica interactiva de trabajo cooperativo tiene estrecha relacion con el
trabajo en equipo, y por esta razon en este estudio se propone, porque éste
requiere compromiso, voluntad de coordinacion y clarificacion de competencias
gue contribuyen para que haya aprendizaje cooperativo; por consiguiente, lo
define Robbins (2009) que el resultado de un equipo de trabajo es obtener un

desempeiio que es mayor a la suma de los aportes de cada integrante.
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4.1.5 Aspectos sociales que mejoran una dinamica cooperativa en la clase

virtual

En la teoria de la interdependencia social de los hermanos Johnson, se determiné
que la interaccion entre los alumnos, evidencia que presentan falta de relaciones
interpersonales y salud emocional entre sus pares, obstruyendo muchas veces la
cooperacion, ya que trabajan en forma independiente y sin ningun intercambio. Al
mismo tiempo, partiendo de la opinion de los encuestados, se muestran los
resultados en los cuales se observa que los docentes consideran que el aspecto
social para mejorar la dinamica cooperativa de la clase virtual es fomentar la
cooperatividad (Grafica 5). Por consiguiente, se puede establecer la relacién entre
lo planteado en el marco teo6rico y la opinion de los profesores. En segundo plano,
los docentes consideran que es importante el aspecto de salud emocional y la
resolucion pacifica de conflictos tal como como se presentan en la grafica los
resultados. Del mismo modo, con lo planteado por Serrano (2020) en su estudio,
se confirma que las estrategias comunicativas del docente y alumnos son
consideradas como una herramienta de comunicacion para construir e interpretar
significados en el contexto social del aula; como conclusion, el enfoque de la
Teoria de Vygotsky planteado en este estudio, confirma que la distancia entre el
nivel de desarrollo real del alumno, es determinado por la capacidad de resolver
problemas de manera independiente, y el nivel de desarrollo potencial es
determinado por la capacidad de resolver problemas bajo la orientacion de un

profesor o en cooperacién con pares mas capacitados, segun Otero (1985).

En resumen, de acuerdo con este estudio, hay una estrecha relacion entre los
resultados obtenidos a partir de la opinién de los 29 profesores encuestados,
respecto de que la dinamica interactiva de trabajo que aplican en la clase virtual
es la cooperativa, la cual es necesario fomentar en sus integrantes el valor de la

cooperacion.
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4.1.6 El alumno como protagonista de su propio aprendizaje

En la fundamentacion tedrica de ese estudio, se planted que el rol del estudiante
se convierte en mas activo y vital para su mismo proceso de aprendizaje, puesto
gue pasa de ser un receptor de informacion a un investigador de la misma que
consigue, estableciendo la calidad de relacion que desea mantener con el docente
como proveedor de experiencia y de esclarecimiento de dudas, segun Diosa
(2021). En otros términos, los resultados obtenidos de la opinién de los profesores
concatenan la teoria en que los alumnos como protagonistas de su propio
aprendizaje, permiten apropiarse de sus conceptos, desarrollan las competencias
al asumir el rol activo dentro del proceso de ensefianza aprendizaje (Grafica 6).
Los alumnos proponen soluciones, por lo que el aprendizaje que adquieren se
vuelve cada vez mas significativo, aplicando lo aprendido en situaciones y

contextos reales. No obstante, con lo planteado en los antecedentes,

Lima (2017) en su estudio, plantea que los docentes tienen conocimiento de la
metodologia, pero no la aplican dentro del aula y que Unicamente hacen a los
alumnos receptores y pasivos. Por otra parte, Serrano (2020) concluye en su
investigacion que los alumnos deben mejorar la busqueda observable de factores
esenciales para lograr una participacion activa en el entorno educativo de su
ensefanza y su formacién. Finalmente, en este estudio se propone que el docente
promueva constantemente el uso de estrategias para convertir a los alumnos en
protagonistas de su propio aprendizaje, y asi van a alcanzar mayor autonomia. La
tecnologia ha permitido hoy que el aprendizaje se dé en ambientes virtuales, en
los que la formacién del estudiante tiende a un proceso en el que este Ultimo sea
cada vez mas protagonista y responsable de su propio aprendizaje,
particularmente en la modalidad virtual. El rol del estudiante cambia
significativamente del modelo presencial a los ambientes virtuales de aprendizaje,
pasando de ser un ente pasivo a un actor con un rol muy activo e importante.
Finalmente, en este estudio se propone que el alumno haga uso de una

comunicacion sincronica, apoyandose de otros para lograr su propio aprendizaje.
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4.1.7 Las tareas cooperativas fomentan en el alumno la construccion de su

propio aprendizaje significativo

Se mostraron los resultados que en un porcentaje mayor a la mitad, los profesores
opinaron que las tareas cooperativas fomentan en el alumno la construccion de
su propio aprendizaje (Grafica 7); al contrario, se logra contrastar con los
antecedentes planteados en el estudio realizado por Guillén (2017) en su trabajo
de Tesis en relacion a las estrategias de ensefianza y su influencia en el
Aprendizaje, que la relacion entre el aprendizaje insatisfactorio de los estudiantes
como producto de las estrategias de ensefianza implementadas por los docentes,
logro identificar que las estrategias que aplican los docentes en su accion dentro
del aula son tradicionales y que Unicamente sirven para el calculo de la nota
numerica establecida, para aprobar. Determind la influencia que tienen y que no
garantizan el logro de capacidades basicas que permiten al estudiante una
formacion integral y deben ser actualizadas constantemente para mejorar la

calidad de educacién que se brinda.

En consecuencia, es necesario que los docentes promuevan constantemente el
uso de estrategias de aprendizaje en los alumnos, de esta forma se involucran
activamente en su propio aprendizaje. Para lograr esto, se propusieron a los
docentes las opciones de dialogo, la discusién de contenidos, explicaciones
mutuas y la observacion. Segun Cascante (2012), las tareas cooperativas se
refirieron en esta investigacion, a los procedimientos de ensefianza que parten de
la idea en la conformacién de pequefios grupos cooperativos heterogéneos,
donde los alumnos trabajan conjuntamente de forma coordinada para la
construccion de su propio aprendizaje significativo. Los docentes justificaron que,
a través de las tareas cooperativas, los alumnos comparten sus conocimientos,

intercambian ideas y fomentan la socializacién y resolucion de problemas.
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4.1.8 Estrategias que fomentan en el alumno un aprendizaje significativo

Se abordaron las estrategias de aprendizaje que el docente puede fomentar en
sus estudiantes para que adquiera aprendizaje significativo; por el andlisis que se
hace, el 55% de los profesores encuestados consideran que es la discusion de
contenidos la que mejor ayuda a los estudiantes a cumplir con las competencias
planteadas (Grafica 8), tomando en cuenta que los estudiantes son introvertidos y
tienden a pensar un poco antes de contribuir, puede ser dificil involucrar a los
alumnos y animarlos a sumar sus voces a las discusiones del grupo. En la
fundamentacién tedrica, Mancilla (2016) relata que muchos docentes tienen el
desafio de lograr que los estudiantes participen en el aprendizaje cooperativo. Las
plataformas digitales pueden crear barreras de comunicacion, es decir, saber
cuando hablar o cémo leer elementos utiles, por ende, las discusiones en linea a
menudo se ven obstaculizadas por la variabilidad en el acceso de los estudiantes
a la tecnologia, y por preocupaciones de privacidad, en consecuencia, muchos
maestros han tenido que depender de que los estudiantes envien trabajos a través
de canales aislados, como el correo electrénico. Igualmente, la propuesta
planteada por Serrano (2020) en su tesis titulada “Estrategias comunicativas
dentro del discurso del docente como posibilitador del proceso de ensefianza
aprendizaje”, hace la reflexion respecto a la utilizacidon del discurso docente, el
cual permite pensar en el mejoramiento de la expresion oral (la respiracion, la
claridad, el volumen, la fluidez, la coherencia, la vocalizacion, las intenciones
comunicativas, los acentos y diccién) desde el ambito educativo, permitira mayor
interaccién de los participantes del proceso educativo. Son importantes los
conocimientos del docente puestos en pensamientos, palabras y movimientos,
para favorecer la comprension de los estudiantes. De acuerdo con la opinion de
los docentes, se observo en la gréafica que el 17% de los profesores opinan que el
didlogo y las explicaciones mutuas también fomentan en el alumno un aprendizaje
significativo, consecuentemente a lo planteado en la teoria de este estudio,
requiere algo de trabajo adicional hacer que los alumnos contribuyan en las aulas

virtuales. Es necesario seleccionar algunas estrategias inteligentes, tanto
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sincrénicas como asincronicas, para integrar los valores y las voces de todos los
alumnos. De manera similar, se refieren los resultados obtenidos en este estudio,
gue las tareas cooperativas permitiran la discusion de contenidos en una clase

virtual y fomentan el aprendizaje cooperativo.

4.1.9 El caréacter del alumno interviene en el aprendizaje

Se planted a los profesores encuestados la interrogante si creen que el caracter
del alumno interviene en el aprendizaje. A partir de los resultados obtenidos en la
encuesta, la mayoria de ellos respondieron afirmativamente la pregunta (Gréafica
9). Naturalmente, se evidencia que, de acuerdo con la Teoria genética de Piaget,
la interaccién social es fundamental para el desarrollo de las estructuras
intelectuales superiores, entre ellas el caracter cuyo papel resulta decisivo para el
aprendizaje. Esta teoria propone que las dificultades que presentan los alumnos
es su nivel de rendimiento superior a la individualidad, por lo que la produccién
colectiva es superior a la suma de capacidades individuales. El alumno en una
clase virtual debe saber trabajar en equipos colaborativos, ser capaz de
autodirigirse, autoevaluarse y auto monitorearse, tener habilidades de
autoaprendizaje que le permitan aprender para toda la vida, saber resolver
problemas, principalmente ser empatico, flexible, creativo y responsable. Al mismo
tiempo, Cascante (2021) define a la psicologia humanista como la que insiste en
gue el caracter personal es un elemento fundamental para el aprendizaje
cooperativo, el cual se opone a la interaccion social, el respeto a la diversidad, la
dimensiéon afectiva del aprendizaje y el clima en el aula. Por otro lado, en los
antecedentes propuestos, difiere Cano (2017) en su tesis, que los docentes han
intentado implementar métodos de ensefianza de la matematica tendientes a
desarrollar cognitivamente al alumno, lo que contrasta con lo fundamentado por
Vygotsky, que el aprendizaje cooperativo concibe la diversidad como el motor del
aprendizaje, permitiendo las controversias sobre el conflicto sociocognitivo y las
situaciones de andamiaje sobre la zona de desarrollo préximo, en la que el alumno

contrasta sus interpretaciones con los demas y hace las modificaciones
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necesarias, descubre sus puntos fuertes y débiles, modifica sus actitudes y
estrategias a partir de modelos que le ofrecen sus comparieros, respeta y valora
las diferencias. La Teoria de Rogers enfoca que el aprendizaje cooperativo no
depende solamente de aspectos cognitivos, sino también de factores como el
caracter, motivacion, autoestima y autoconcepto. De acuerdo con las opiniones
de los docentes encuestados, se evidencia que el caracter del alumno despierta
el interés y la actitud a nuevos conocimientos. Le ayuda a fomentar su liderazgo,
participacion y tolerancia hacia los demas, practica los valores de orden y
responsabilidad, es un ser integro, por lo que manifiesta firmeza en sus acciones,
refleja humildad, disciplina y requiere control emocional en una clase virtual de

matematica.

4.1.10Aspectos afectivos importantes que construyen aprendizaje

cooperativo

Acorde con los resultados obtenidos, los docentes opinaron que la motivacion es
un aspecto afectivo importante que construye aprendizaje cooperativo (Grafica
10), por esto, lo planteado en el marco teorico de este estudio en la Teoria de
Rogers, se enfoca que el aprendizaje cooperativo no depende solamente de
aspectos cognitivos, sino también de factores afectivos como el caracter, la
motivacion, autoestima y autoconcepto, el apoyo o el afecto. Ovejero (1958)
afirma que debemos dirigirnos hacia una concepcion mas integrada del ser
humano, donde la distincion entre funcionamiento intelectual y funcionamiento
social no tenga sentido, como hace por ejemplo y de una forma primordial y
privilegiada, el aprendizaje cooperativo. No obstante, los resultados contrastan
con Rau (2017) en su trabajo de tesis sobre la relacion entre docentes y alumnos,
y la relevancia que ellos le adjudican a esta relacién en su proceso formativo, se
devela que estas relaciones se determinan y enmarcan bajo la dindmica
tradicional, que escinde los procesos de ensefianza de sus estudiantes, causando
desmotivacion en los alumnos, generando un comportamiento disociado en los

docentes, quienes presentan una forma de relacién distinta tanto dentro y fuera
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del aula. Finalmente, Xoyén (2017) en su estudio de tesis establece cual deberia
ser el perfil del liderazgo del docente donde incluye la motivacion, que favorecera
para crear una relacion positiva de crecimiento y desarrollo de la comunidad
educativa. Todo ello deriva en un aumento de las probabilidades de éxito escolar

gue influyen en las expectativas que mantiene el maestro sobre los alumnos.

4.1.11 Inteligencias multiples a desarrollar en una clase virtual para que haya

aprendizaje cooperativo

Se evidencié que de acuerdo con la opinién de los profesores encuestados, las
inteligencias multiples a desarrollar en una clase virtual para que haya aprendizaje
cooperativo son la légico matematica, verbal linglistica, interpersonal y de
inteligencia espacial (Grafica 11); sin embargo, difiere con los antecedentes en el
estudio de Sical (2018) titulado “Enfoques y estilos de aprendizaje en el area de
matematica”, en el cual determina la relacidbn que existe entre los estilos de
aprendizaje y el aprendizaje superficial; entre los resultados obtenidos, resalta que
a pesar de no encontrarse relacion significativa entre la dominancia de un estilo o
enfoque de aprendizaje y el aprendizaje de la matematica, el estilo de aprendizaje
gue obtuvo un mayor alcance es el estilo tedrico; consecuentemente, en este
estudio Cascante (2021) sostiene que la Teoria de las inteligencias mdltiples
tienen una evolucion con caracteristicas propias, y pueden ser observables en
todo tipo de individuos, Howard Gardner propone que el programa tradicional se
concentra en la inteligencia linguistica y la l6gico matematica, dando minima
importancia a las otras posibilidades del conocimiento, por consiguiente, se puede
evidenciar que son consecuentes los resultados obtenidos en este estudio; se
refleja en la gréafica que la inteligencia verbal linguistica representa un porcentaje
del 24% vy la l6gica matematica un 21%, segun la opinién de los profesores
encuestados. Todos los alumnos son inteligentes de diferentes maneras, y eso es
la que los hace unicos. El docente debe reconocer y estimular las diferentes
inteligencias humanas y la forma Unica en que éstas se combinan en cada

estudiante. En esta investigacion, se destaca la opinion de los profesores que
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formaron parte de la muestra, evidenciando que la inteligencia interpersonal e
intrapersonal también construyen aprendizaje cooperativo, y de acuerdo con la
fundamentacion teorica de esta investigacion, puede enfocarse al alumno lider,
gue resuelve conflictos, coopera, reconoce sus puntos fuertes y sus debilidades,
haciendo proyectos a su propio ritmo. El aprendizaje cooperativo ofrece un
entorno relajado y seguro que anima a los alumnos a participar abiertamente en
las actividades, lo que les permite poner en practica sus distintas habilidades y
favorecer la flexibilizacibn de la intervencion educativa, se adapta a las

necesidades de los alumnos con inteligencias distintas.

4.2 Aprendizaje cooperativo

Como variable en ese estudio, el aprendizaje cooperativo en los participantes se
encuentra estrechamente vinculado, de tal forma que los objetivos que se
alcanzan dependen de lo que cada integrante de grupo decida qué y cémo
hacerlo, cumpliendo asi una de sus funciones principales el considerar el valor de
la socializacion en funcion de los criterios preestablecidos por el profesor. Se
enfoca como una metodologia que basa su trabajo en el equipo, la construccion
del conocimiento, las competencias y habilidades. En general, todas las personas
gue hacen aprendizaje cooperativo aunan sus esfuerzos de cooperacién,
comunicacién y la capacidad de resolver conflictos. El docente de matematica, al
utilizar hoy esta metodologia, sera el responsable de formar grupos heterogéneos
y la asignacion de roles en forma asertiva y respetuosa. Estos grupos pequefios
de trabajo establecen vinculos, necesidades e intereses a través del uso de
técnicas y estrategias, tal como define Zariquiey (2019) el que permitira que el

alumno construya su propio aprendizaje significativo.

4.2.1 Frase que define mejor el concepto de aprendizaje cooperativo

Basados en los resultados, se les planted a los profesores la frase que define

mejor el concepto de aprendizaje cooperativo, 20 opinaron que es la metodologia
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gue se basa en el trabajo en equipo (Gréfica 12), por consiguiente, se fundamenta
en la teoria que el aprendizaje cooperativo valora potencialmente las relaciones
interpersonales existentes en un grupo, considerando el valor de socializacion.
Una de las funciones basicas para que haya aprendizaje cooperativo, es ponerse
de acuerdo sobre lo que hay que realizar, decidir como se hace y qué va a hacer
cada integrante, discutir las caracteristicas de lo que realiza o ha realizado cada
participante, en funcién de criterios preestablecidos por el docente, o bien por el
propio equipo de trabajo. En esta investigacion contrastan los antecedentes,
tomando en cuenta que la propuesta de este estudio es la utilizacién de la
metodologia del aprendizaje cooperativo por parte del docente en una clase
virtual; y los estudios presentados evidencian el proceso de ensefianza y
aprendizaje en forma presencial; de manera similar, se refuerza la opinion de 5
docentes quienes opinan que, a través del aprendizaje cooperativo, los alumnos
trabajan de forma coordinada. En la fundamentacion tedrica, segun Chiavenato
(2019), un grupo de trabajo posee una estructura rigida y jerarquica, sus
integrantes realizan el mismo tipo de trabajo, sin adquirir una vision de conjunto.
Y de manera similar, Robbins (2009) define que un equipo de trabajo es una
extension mas democratica del grupo de trabajo, es decir, una evolucién dada por
la necesidad de mejorar el rendimiento del trabajo conjunto. Cada integrante
contribuye con su esfuerzo para alcanzar una competencia comuan, lo que

respalda la opinion de los docentes, segun los resultados obtenidos.

4.2.2 El Aprendizaje cooperativo brinda al alumno aprendizajes significativos

No hay un método mejor que otro, se trata de utilizar el que mejor se adapta a las
necesidades y en funcion de los alumnos y la actividad a desarrollar, de manera
gue potencien y faciliten el aprendizaje significativo. Es por ello que de acuerdo
con la informacién que se brind6 a los docentes, el 93% de opiniones consideran
gue el aprendizaje cooperativo brinda al alumno aprendizajes significativos
(Gréfica 13); asi como en la fundamentacion tedrica segun Rio (2004), el

aprendizaje cooperativo se ha definido como una herramienta metodoldgica muy
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importante, para realizarse como tal, es necesario una serie de técnicas que
hagan posible que el alumno sea un ente activo y participativo en su proceso de
aprendizaje bajo su propia responsabilidad. Por esta razén, Rio (2004) sugiere
gue las técnicas de aprendizaje son muy estructuradas, en las que se establece
claramente lo que los alumnos deben hacer en cada momento. Las metas
concretas a corto plazo son consecuentes, ponen en practica procesos cognitivos
muy definidos, son de corta duracion, requieren un nivel de destrezas
cooperativas relativamente bajo en la medida en que el trabajo se basa en una
dinamica muy estructurada, se suelen disefar para grupos pequefios, por lo que
el nivel de interacciones que deben manejar los estudiantes es bajo. Los
profesores encuestados aseveran que las actividades bien planificadas por el

docente permiten a los alumnos intercambiar informacion con sus pares.

4.2.3 Habilidades interpersonales que se pueden fomentar a través del

aprendizaje cooperativo

Respecto de este rubro, los resultados obtenidos por los docentes reflejan que las
habilidades interpersonales que se pueden fomentar a través del Aprendizaje
cooperativo, son la de aceptacion y apoyo mutuo (Grafica 14), por esta razon,
menciona Cascante (2021) que los alumnos necesitan socializar con otros
comparfieros para formar coordinaciones sociales y, de igual manera, que el
aprendizaje cooperativo dota a los alumnos de habilidades sociales y
comunicativas, para participar en discusiones y debates eficaces, en
consecuencia, lo fundamenta en su investigacioén de tesis Serrano (2020) al decir
gue las estrategias comunicativas del alumno son consideradas como una
herramienta de comunicacion para construir el contexto social del aula. Son
necesarias las palabras y las actitudes para que las habilidades interpersonales
en estudio se fomenten a través del aprendizaje cooperativo. Finalmente, segun
la opinién de los profesores, la capacidad de resolver conflictos, la confianza
mutua y una comunicacion clara y abierta, propician un entorno favorable al

aprendizaje.
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4.2.4 El Aprendizaje cooperativo fomenta el liderazgo en los alumnos

En los resultados obtenidos, por mayoria absoluta, los docentes opinaron que es
por medio del aprendizaje cooperativo que se fomenta el liderazgo del alumno, y
que éste consiste precisamente en saber tomar decisiones, manejar
adecuadamente al grupo, donde debe existir comunicacion asertiva e
interdependencia positiva (Grafica 15), como lo define Ernesto (1978) en la
fundamentacion tedrica: los roles son las funciones que asigna el profesor a cada
integrante del grupo y que tienen una funcion especifica, pero que con el tiempo,
los mismos alumnos se asignaran sus propios roles. En la educacién virtual, a
través de su liderazgo, el alumno apoya al docente y mejora las opciones que
pueden tener en la basqueda de informacion. Esto significa que, gracias al valor
de la responsabilidad, el rol del alumno se convierte en mas activo y vital para su
mismo proceso de aprendizaje, pasa de ser un receptor de informacién, a un
investigador y administrador de la informacion. Diosa (2021), igualmente
menciona que el alumno puede decidir la calidad de relacidén que desea establecer
con el docente como proveedor de experiencia y de esclarecimiento de dudas. Es
por medio del aprendizaje cooperativo que se fomenta el liderazgo de los alumnos,
es decir, que en el aula virtual tendremos estudiantes que generan interés y
participacion activa en el entorno educativo. Del mismo modo, en los antecedentes
planteados en este estudio, Serrano (2020) confirma lo expuesto. Los docentes
encuestados opinan que, al fomentar el liderazgo de los alumnos, hay una mejora

en la organizacién de las actividades de aprendizaje.

4.2.5 Aspectos que fomentan el aprendizaje cooperativo

Se solicitd a los docentes que dieran su opinion sobre aguellos aspectos que creen
gue fomentan el aprendizaje cooperativo, y en un porcentaje menor a la mitad,
opinaron que es el espiritu de equipo uno de ellos (Grafica 16); y se fundamenta
lo planteado por Johnson (1994) en la teoria, que es a través de éste, que se logra

interaccion entre los integrantes del grupo. Los alumnos adquieren alto sentido de
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identidad y la capacidad de enfrentar adversidades y tensiones. Es a través del

espiritu de equipo que se logra un buen rendimiento de los alumnos.

Igualmente, Rue (1991) menciona que el espiritu de equipo, como caracteristica
propia del aprendizaje cooperativo, se fundamenta en el valor potencial de las
relaciones interpersonales existentes en un grupo. Permite que los alumnos
construyan su propio aprendizaje, adquieran competencias y habilidades de
interdependencia positiva, interaccion de didlogo y fomenta esfuerzos de
cooperaciéon y mejora. Del mismo modo, a partir de los datos propuestos en los
antecedentes por Lima (2017) en su trabajo de tesis, llega a la conclusién que los
alumnos no son solamente receptores o personas pasivas e indiferentes, sino que
establecen relaciones solidarias y comprometidas existentes en un grupo, lo que
permitird avance en su aprendizaje cooperativo. Los profesores opinaron que el
aspecto de cohesién, es decir, la union o relacién estrecha entre los integrantes
del equipo, el respaldo personal y escolar, fomentan el aprendizaje cooperativo.

4.2.6 Acciones que mejoran las practicas didacticas en una clase virtual

Dentro del perfil que debe poseer un profesor para la ensefianza de la matematica
a través de la metodologia del aprendizaje cooperativo, se presentaron los
resultados de opinién en relacién con las acciones que mejoran las practicas
didacticas en una clase virtual. Las dos mas importantes son describir con claridad
y precision las tareas que se proponen, y el docente debe requerir a las
parejas/grupos que expongan a la clase su trabajo (Grafica 17); en consecuencia,
con lo planteado por Xoyon (2017) en su estudio de tesis dentro del perfil del
liderazgo del docente en el Siglo XXI, éste favorecera crear una relacion positiva
de crecimiento y desarrollo de la comunidad educativa donde labora. Ayudara en
la construccion de una sociedad mas justa y equitativa; igualmente, es necesario
gue con la mejora de sus practicas didacticas promueva una educacién con
significado, con equidad, desarrollando las competencias planteadas en el
Curriculum Nacional Base de su especialidad. Las practicas didacticas estan

referidas a las acciones tipicas de la interaccion docente y alumno, explicaciones,
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demostraciones, realizacion de ejercicios y retroalimentacién. Asimismo, se
plantea en la fundamentacion teérica que Diosa (2021) indica que el docente tiene
la responsabilidad de fomentar la participacién activa del alumno en su proceso
de aprendizaje, tomar la decision sobre los contenidos que desea ensefiar con
base a las necesidades especificas del alumno, y favorecer la evaluacion continua
para que los alumnos reciban respuestas y consejos cuando éstas sean erréneas.
Entre otras acciones, los docentes encuestados opinan que también se debe
incorporar una técnica cooperativa cada vez, y utilizarla de forma sistematica; del
mismo modo, en la teoria se establecid, segin Rio (2004), que las técnicas
establecen claramente lo que los alumnos deben hacer en cada momento.
Requieren una destreza cooperativa en la medida que el trabajo se basa en una
dinAmica muy estructurada, en la cual se disefian grupos pequefios en donde el
docente las debe incorporar hasta que vea que los alumnos la han interiorizado.
Finalmente, Ruiz (2021) menciona que la comprension de las explicaciones
favorece el procesamiento de la informacion a través de las diferentes técnicas
cooperativas como accién gque mejoran las practicas didacticas en una clase

virtual.

4.2.7 Estrategias de aprendizaje cooperativo que fomentan el trabajo grupal

en una clase virtual

Se mostraron los resultados de acuerdo con la opinién de los profesores, que las
cuatro estrategias de aprendizaje cooperativo que fomentan el trabajo grupal en
una clase virtual son verificar y criticar el trabajo de sus compaferos, lluvia de
ideas de estaciones moviles, adaptacion de la técnica “pensar y compartir con sus
pares” en una videoconferencia y la discusion de telarafa (Grafica 18). Asimismo,
Mancilla (2016) en la fundamentacion teérica propone que, para mejorar las
discusiones de los estudiantes y la participacion en el aprendizaje cooperativo, ha
seleccionado estrategias sincrénicas y asincronicas para integrar los valores y las
voces de todos los alumnos, incluso los mas tranquilos en sus clases virtuales. El

aprendizaje cooperativo da a los estudiantes la oportunidad de ver los proyectos
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de sus compafieros mientras aprenden unos de otros. Permite dar
retroalimentacion a partir del trabajo de otros compafieros. Incluso la lluvia de
ideas permite que los estudiantes roten para responder a las indicaciones de cada
grupo, la técnica de pensar y compartir, en este sentido, brinda mas actividades
de aprendizaje basada en proyectos de los estudiantes con mas autonomia sobre
las tareas y las discusiones. Finalmente, en la discusion de telarafia durante el
aprendizaje, los estudiantes dirigen sus propias discusiones a través de las
diferentes plataformas digitales, compartiendo sus respuestas al comienzo de la
clase virtual como punto de partida para una discusion mas amplia en la clase.
Asimismo, los resultados obtenidos en la grafica evidencian que la estrategia de
discusién de telarafia y usar el chat para verificar la comprensién, obtuvieron el
mismo porcentaje de opinidn, en este sentido, se considera importante mencionar
lo plasmado en los antecedentes en donde Albanés (2017) determina que las
estrategias de aprendizaje elevan la calidad de la educacion para lograr los
aprendizajes significativos en los alumnos; igualmente, se resalta lo plasmado por
Mancilla (2016) que después de dar las lecciones, el docente tendra que usar la
funcion de chat para hacer y responder preguntas, para indicar si entendieron o
no el concepto. Esto conduce a los estudiantes a crear normas en torno al uso de
la funcién chat, tomando en cuenta que ayudara a la comprension y les impulsara

a involucrarse mas en el contenido de una clase virtual.

4.2.8 Funcion de facilitador que realiza el docente en el aprendizaje

cooperativo

Son muchos los docentes que hoy trabajan utilizando la metodologia de
aprendizaje cooperativo en sus clases virtuales, del mismo modo, Ernesto (1978)
menciona que los docentes pueden elegir lo que mas se adapta a sus alumnos;
en efecto, los resultados sefalaron que el 100% de los profesores encuestados
opinaron que el docente cumple la funcion de facilitador en el aprendizaje
cooperativo (Grafica 19). En este sentido, su opinion radica en que el docente es

un moderador de las actividades previamente planificadas, explora los
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conocimientos previos de sus alumnos, guia las actividades, motiva y orienta a los
alumnos, orienta el trabajo de su grupo/clase, fomenta relaciones interpersonales
y evalla el proceso de ensefianza. Del mismo modo, Xoyon (2017) en su trabajo
de tesis propuso que el docente favorece positivamente en la comunidad
educativa, y con responsabilidad debe aceptar la mision y vision de la educacion,
la cual le confiere promoverla para el desarrollo de competencias esperadas.

Por ultimo, Diosa (2021) describe que el docente debe potencializar lo que el
alumno sabe, y sobre todo lo que debe aprender. finalmente, debe facilitar el
aprendizaje en el aula virtual, centrando méas el aprendizaje de los entornos

virtuales que en la ensefianza entendida en sentido clasico.

4.2.9 Estrategias que convierten al alumno en protagonista de su propio
aprendizaje

Los alumnos, como protagonistas de su propio aprendizaje, asumen un rol activo
en el proceso, esto implica que el docente, al fomentar la autonomia y el
protagonismo, los alumnos pueden aplicar lo aprendido en situaciones y contextos
reales. De acuerdo con los resultados obtenidos, los docentes encuestados
opinaron que las tres estrategias que convierten al alumno en protagonista de su
propio aprendizaje son: el trabajo cooperativo, por proyectos y el aprendizaje
basado en problemas (Gréafica 20), igualmente en la fundamentacion tedrica
Guerrero (2020) menciona que el trabajo cooperativo permite a los alumnos
proponer ideas y alternativas de resolucion de diversos planteamientos, favore la
cooperacion y el desarrollo de competencias. Del mismo modo, el trabajo por
proyectos promueve la inclusion del alumno en una situacion real que requiere
una solucion, el alumno investiga, analiza y sintetiza informacion, incrementa la
motivacion, integra el texto y contexto y desarrolla las habilidades para la
resolucion de problemas, los docentes encuestados seleccionaron como
importante esta estrategia. Finalmente, Cascante (2021) afiade que es necesario

gue los docentes involucren a los alumnos activamente en su propio aprendizaje
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a través de la seleccion y enumeracion de problemas identificados. Los docentes
encuestados opinaron que tanto el aprendizaje basado en problemas y el aula
invertida (trabajo-clase) merecen el mismo grado de importancia que, en

consecuencia, ambas obtuvieron un 17% del total de opiniones.
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CONCLUSIONES

En esta seccion se describen las conclusiones sobre los resultados obtenidos,
presentados, analizados y discutidos, en la investigacion las dificultades de los
estudiantes en el aprendizaje cooperativo de la matematica segun la opinion de
los profesores de primero basico de institutos publicos de educacién béasica en
zona 1 ciudad capital, con énfasis en el perfil y las practicas didacticas a
desarrollar cuando es utilizada modalidad virtual. Los profesores que formaron
parte de la muestra en los establecimientos dieron respuesta a la encuesta, como
instrumento de medicién de este estudio que, basado en los objetivos, se concluye

que:

a) Las dificultades que presentan los estudiantes de Primero Basico, en el
aprendizaje cooperativo de la Matematica cuando es utilizada modalidad
virtual, son la falta de valores como la responsabilidad, cooperacién y
puntualidad entre otros, el alumno se presenta como receptor del
conocimiento y no como protagonista de su propio aprendizaje, el caracter y
el liderazgo del alumno intervienen en su aprendizaje significativo. Ademas,
se considera que en las diferentes inteligencias multiples prevalece el estilo
tedrico de manera tradicional; lo que no permite que el alumno tenga una
participacion activa, proponga soluciones, valore las diferencias y ni apoye al

docente en la mejora de la organizacion de las actividades de aprendizaje.

b) El perfil gue deben poseer los profesores para la ensefianza de la matemética
a través del aprendizaje cooperativo como metodologia didactica hace énfasis
en que el docente debe proponer la estrategia de trabajo grupal-clase, los
grupos heterogéneos y las tareas cooperativas que inciden en el alumno para

la construccion de su propio aprendizaje cooperativo y significativo. La
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dinamica cooperativa es la que prevalece durante el desarrollo de su clase
virtual con base en los aspectos de motivacion, cooperatividad, y espiritu de
equipo, los cuales contribuyen al logro de las competencias, resuelven
conflictos pacificamente y adquieren estrategias comunicativas. Todo ello
sera posible porque el docente debe cumplir con la funcién de facilitador del
aprendizaje, guiar las actividades, motivar y orientar, fomentar las relaciones
interpersonales y favorecer la evaluacion de todo el proceso y ajustarse al

perfil del alumno en su propio aprendizaje significativo.

Las préacticas didacticas que los docentes deben aplicar para minimizar las
dificultades en los estudiantes de Primero Basico seran, favorecer la discusion
de contenidos para que el alumno adquiera aprendizajes significativos,
fomentar diferentes habilidades interpersonales haciendo uso de la
metodologia que se basa en el trabajo en equipo, el profesor debe describir
con claridad y precisién la tarea que se propone, requiriendo a cada pareja o
grupo gue exponga a la clase su trabajo sin descuidar que debe incorporar
una técnica cooperativa de forma sistemética. Por ultimo, las estrategias de
aprendizaje cooperativo de ver y criticar el trabajo de sus compafieros, la lluvia
de ideas de estaciones moviles y la adaptacién de la técnica “pensar y
compartir con sus pares” en una videoconferencia, fomentaran el trabajo

grupal de los alumnos en una clase virtual.

Debido a los resultados obtenidos en la encuesta para docentes, se realiza un
Plan de Trabajo, como material de apoyo, en el aprendizaje cooperativo de la
matematica cuando es utilizada modalidad virtual para los profesores de
primero basico de establecimientos publicos y toda la comunidad educativa

en general, el cual esta contenido en el apéndice de este estudio.
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RECOMENDACIONES

En esta seccion se describen las recomendaciones sobre las conclusiones
presentadas para la investigacion. Las dificultades de los estudiantes en el
aprendizaje cooperativo de la matematica segun la opinién de los profesores de
primero basico de institutos publicos de educacion basica en zona 1 ciudad capital,
con énfasis en el perfil y las practicas didacticas a desarrollar cuando es utilizada
modalidad virtual. Para obtener resultados que sean satisfactorios a este nivel
educativo y de acuerdo con el andlisis de resultados y conclusiones establecidas,

se proponen las siguientes recomendaciones:

a) Los resultados obtenidos en la encuesta de opinidbn de los profesores
determinan que los alumnos presentan dificultades en la ensefianza de la
matematica cuando es utilizada modalidad virtual. Por lo anterior, se
recomienda que los alumnos de primero basico de establecimientos publicos
ingresen con puntualidad y responsabilidad a la clase virtual, y que participen
en todas las actividades que el profesor proponga, fomentando el valor de
cooperacion en el aprendizaje. El docente debe involucrar a sus alumnos en
el proceso de ensefianza aprendizaje, teniendo el cuidado que construya su
propio aprendizaje significativo y dando seguimiento al plan de trabajo durante
el desarrollo de su clase virtual. El profesor debe conocer el tipo de
inteligencias multiples que poseen sus estudiantes, al proponer las diferentes
actividades cooperativas y asi favorecer a sus alumnos. Al momento de
conformar los grupos heterogéneos, permitir el rol activo del alumno, aceptar
sus propuestas de solucion y el apoyo en las diferentes actividades de
aprendizaje. El docente debe fomentar la autoevaluacion, coevaluaciéon y

heteroevaluacion durante el desarrollo de su clase virtual.
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Se recomienda a los docentes que imparten el curso de matematica
autoridades, directores de los centros educativos Yy autoridades
correspondientes del Ministerio de Educacién promover capacitaciones,
talleres y conferencias en forma virtual, para que los profesores reciban
actualizaciones constantes y de mejora a través del aprendizaje cooperativo
como metodologia didactica y asi garantizar la atencién integral de los

alumnos.

Adaptarse diligentemente y controlar sus emociones al cambio, es mas que
una recomendacion para los profesores en la actualidad, ya que ante las
nuevas experiencias en educacion se vuelve algo sumamente importante, por
ello, se recomienda, ante los resultados expuestos en este estudio, que los
docentes acrediten los conocimientos esenciales en sus practicas didacticas
y especialidad docente, ademas de profundizar el conocimiento en el uso de
plataformas digitales, metodologia y didactica para ensefiar la clase de

Matematica en modalidad virtual.

Ante los resultados obtenidos en la encuesta de opinion por parte de los
docentes, es recomendable el uso del Plan de Trabajo propuesto en este
estudio, en el cual se recomienda la secuencia didactica al desarrollar una
clase virtual, ademas, la implementacion de las 4 fases en el proceso de
aprendizaje cooperativo de la matematica cuando es utilizada modalidad
virtual; permitiendo que los profesores sean realmente facilitadores del
aprendizaje, partiendo de los conocimientos previos y con la finalidad que los

alumnos construyan su propio aprendizaje significativo.
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Introduccién

Los estudiantes de primero basico de los establecimientos publicos de zona 1,
presentan dificultades en el aprendizaje cooperativo de la matematica, por lo que
los profesores que imparten el curso opinan que dicho problema es a causa de
gque en sus clases virtuales los alumnos se presentan Unicamente como
receptores del conocimiento; tanto el caracter como el liderazgo del alumno
interviene para que se dé aprendizaje significativo. Se considera que las
inteligencias multiples deben prevalecer para que los estudiantes adquieran un rol
activo, propongan soluciones y valoren las diferencias. La organizacion de las
actividades de aprendizaje se dara entre alumnos y docente. Los profesores, para
la organizacion de sus clases de Matematica cuando es utilizada modalidad
virtual, deben tomar en cuenta teorias de diferentes investigadores y las
experiencias propuestas como antecedentes y la fundamentacion tedrica en este
estudio. Pero ademas, y muy importante, es la que se hace de manera concreta
en este estudio con el titulo de PLAN DE TRABAJO, en la que se recomienda la
secuencia didactica al desarrollar una clase virtual, ademas, la implementacion de
las 4 fases en el Proceso de aprendizaje cooperativo de la matematica,
permitiendo que los profesores sean realmente facilitadores del aprendizaje,
partiendo de los conocimientos previos y con la finalidad de que los alumnos
construyan su propio aprendizaje significativo, en los estudiantes de Primero

béasico de establecimientos publicos de zona 1 y en forma general.

El Plan de trabajo que se incluye en el estudio “dificultades de los estudiantes en
el aprendizaje cooperativo de la matematica segun la opinion de los profesores de
primero basico de institutos publicos de educacion basica en zona 1 ciudad capital,
con énfasis en el perfil y las practicas didacticas a desarrollar cuando es utilizada

modalidad virtual; es una adaptacion de la idea de Alvaro Marcelo Lara Miranda
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(2017), y que fue realizada con el propdésito de contribuir en el aprendizaje de la
Matemética de los estudiantes de Tercero Basico del INEB JM de Villa Nueva, los
resultados obtenidos en la investigacion mencionada sugieren la elaboracion de
la propuesta que mejore dicho aprendizaje en estudiantes de los establecimientos

publicos.

El Plan de trabajo se propone a partir del perfil que deben poseer los profesores
para el aprendizaje cooperativo de la matematica, como metodologia virtual,
haciendo énfasis en los aspectos que los docentes deben proponer para el logro
de las competencias, haciendo énfasis en la funcion del docente como facilitador
del aprendizaje, ajustdndose al alumno como protagonista de su propio
aprendizaje significativo, Guerrero (2020). Ademas, las practicas didacticas que
los docentes aplicaran para minimizar las dificultades en los estudiantes de
primero basico, favoreciendo el trabajo en equipo, a través de las instrucciones
claras y precisas e incorporando técnicas cooperativas oportunamente,
Chiavenato (2019).

Objetivo General
Contribuir en el aprendizaje de los alumnos de primero béasico de Institutos
Publicos de Educacion Basica, minimizando significativamente las dificultades que
presentan al momento de una clase virtual.
Objetivos especificos
1. Determinar el Plan de trabajo que pueden aplicar los profesores en el

aprendizaje cooperativo de la matematica cuando es utilizada modalidad

virtual para que los alumnos alcancen su propio aprendizaje significativo.
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2. Proponer a los profesores el seguimiento de las 4 fases en el proceso de
aprendizaje cooperativo de la matematica de manera justa y de acuerdo con

la planificacion de tiempo en una clase virtual.

3. Establecer las practicas didacticas que los docentes aplicardn en la clase
virtual para tratar los temas propuestos en el Plan de Trabajo para minimizar

las dificultades de los alumnos de primero basico.

Justificacion

El Plan de trabajo ha sido creado para minimizar las dificultades en el aprendizaje
cooperativo de la matematica de los estudiantes de primero basico. Surge a partir
de la opinién de los resultados de la encuesta en la investigacion: dificultades de
los estudiantes en el aprendizaje cooperativo de la matematica segun la opinién
de los profesores de primero basico de institutos publicos de educacion basica en
zona 1 ciudad capital, con énfasis en el perfil y las practicas didacticas a
desarrollar cuando es utilizada modalidad virtual, en donde los datos obtenidos
reflejan que dichos estudiantes presentan dificultades tales como la falta de
valores, que los alumnos deben ser protagonistas de su propio aprendizaje, el
caracter y el liderazgo de los estudiantes interviene en la construccion de su propio

aprendizaje significativo, para lo cual deberan minimizarse.

Se justifica porque dara principalmente a los profesores de los establecimientos
publicos del ciclo basico de zona 1 ciudad capital y a todos en general, la
informacion y la propuesta necesaria para implementar las fases en el proceso de
una clase virtual en el aprendizaje cooperativo de la matematica, y de esa forma
establecer las practicas didacticas para tratar los temas propuestos y minimizar
las dificultades de los alumnos. El docente adquiere la funcién de facilitador del
aprendizaje como perfil, para lograr que los alumnos construyan su propio

aprendizaje significativo.
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El plan de trabajo contiene la propuesta de la estructura de una clase virtual,
tomando en cuenta la opinién de los profesores en esta investigacion, en la cual
los alumnos de primero basico poseen dificultades en el aprendizaje cooperativo
de la matematica cuando es utilizada modalidad virtual. Ademas, a través del
desarrollo de la clase haciendo énfasis en el perfil y las practicas didacticas de los

docentes para que los alumnos construyan su propio aprendizaje significativo.

También se considera como un valioso aporte para que los docentes puedan
contar con una guia y que se convierte en un documento de analisis y discusion.
Los profesores podran contar con una propuesta y complementarla con su

experiencia.

De igual manera, servira a los estudiantes de Profesorado de Ensefianza Media
de la Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media, en su formacion
como docentes. Para la sociedad guatemalteca también sera de beneficio el
presente Plan de trabajo al tomarlo como importante instrumento o documento de
apoyo, al contribuir en el aprendizaje de los alumnos de primero basico de
institutos publicos de educacion béasica, minimizando significativamente las

dificultades que presentan al momento de una clase virtual.

Secuencia didactica de aprendizaje cooperativo de la matematica en una clase

virtual

Ingreso ala clase virtual a través de la plataforma meet y el link de acceso:

Matematica: Primero Basico Regular, Seccion A
Horario: lunes a viernes de 10:00 — 10:40am
Informacién para unirse a la reunion de Google Meet

Vinculo a la videollamada: https://meet.google.com/diz-wgbu-yfn



https://meet.google.com/diz-wqbu-yfn
https://meet.google.com/diz-wqbu-yfn
https://meet.google.com/diz-wqbu-yfn
https://meet.google.com/diz-wqbu-yfn
https://meet.google.com/diz-wqbu-yfn
https://meet.google.com/diz-wqbu-yfn
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Tema 1: Mdltiplos de un numero natural

Momento 1 (5 a 10 minutos) Activacién de conocimientos previos y orientacion
hacia la tarea.

A) El profesor realiza la dinamica “retirando multiplos”

Normas del juego:

1) Esun juego de competicion entre los participantes de la clase.

2) Cada jugador retira por turno sacandolo de la escena.

3) Los numeros retirados no se reponen.

4) Elnumero que se retira debe ser multiplo o divisor del retirado anteriormente
y que se ve en el recuadro central.

5) Pierde el jugador que retire un nimero indebido o el que ya no pueda retirar
mas numeros.

6) El primer nimero que se retire debe ser par.

Juega A | 2
1121314151617

8] 9 110]11112]13]14
15/16)17/18,19) 20 21
22123 24] 25) 26] 27] 28
29130/ 31 32 33/ 34/ 35

INicio

Tabla 1 Ficha de numerales del 1 a 35
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B) El profesor presenta a los alumnos la competencia a alcanzar en la clase virtual.

Competencia:

1. Identifica elementos comunes en patrones aritmeéticos.

Indicador de Logro:

1.1 Resuelve problemas aritméticos y juegos logicos.

Actividades:

a) Determinar conjuntos de multiplos de un nimero.

C) Se presenta a los alumnos participantes el video en el enlace siguiente, con el
objetivo de activar presaberes y orientar la tarea en los alumnos. Iniciar con un

dialogo entre alumnos y docente.

https://www.youtube.com/watch?v=YW_04Esg4QQ&ab_channel=Aula365%E2%
8 0%93LosCreadores


https://www.youtube.com/watch?v=YW_04Esg4QQ&ab_channel=Aula365%E2%80%93LosCreadores
https://www.youtube.com/watch?v=YW_04Esg4QQ&ab_channel=Aula365%E2%80%93LosCreadores
https://www.youtube.com/watch?v=YW_04Esg4QQ&ab_channel=Aula365%E2%80%93LosCreadores
https://www.youtube.com/watch?v=YW_04Esg4QQ&ab_channel=Aula365%E2%80%93LosCreadores
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Momento 2 (15 a 20 minutos). Presentacion de los contenidos.
El profesor presenta el tema a los alumnos haciendo uso de esquemas elaborados

por medio del programa Word, Excel u otro que considere de facil acceso.

Tema: Multiplos de un numero natural

Son los nimeros que se obtienen al multiplicar
dicho ndmero por otro nimero natural O, 1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8;9

NS

\ g

Desde la primaria hemos aprendido las tablas de

multiplicar
7x1=7 7x6=42
7x2=14 7x7=49
7x3=21 7x8=56
7x4=28 7x9=63
7x5=35 7x10=70

\ g

Los resultados obtenidos o productos son multiplos de
7

El conjunto de multiplos se nombra con la letra M
mayuscula y entre paréntesis se escribe el nUmero M (7)=1{0, 7, 14, 21, 28, 35, 42, 49, 56, 63, 70}
del cual enumeramos los multiplos.

Tabla 2 Desarrollo del tema, multiplos de un nimero natural
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A continuacion, el profesor forma parejas entre los alumnos participantes en la
sesion, con el objetivo de realizar el siguiente ejemplo. Se tomaré en cuenta el

numero de participantes en la clase virtual para la distribucion de la actividad.

Instrucciones del profesor: Obtener los primeros cinco mdltiplos de 3, 4 y 5 a partir

del desarrollo del tema segun el esquema anterior; escribiendo sus respuestas en

el cuaderno de trabajo.

® 4x3=12+4x
4=16

* 4x5=20

Multiplos de 3 Multiplos de 4 Multiplos de 5
° 3x0=0+3x i 4x0=0 i 5x0=0
1=3 *  4x1=4 ® 5x1=5
° 3x2=6 ° 4x2=8 o 5x2=10

° 5x3=15+5x
4 =20

* 5Xx5=25

Tabla 3 Ejemplos de multiplos de 3,4y 5

Observacion: Los alumnos comparan sus respuestas con los demas participantes
de la clase virtual, a través de sus camaras y audio activado o traves del chat.
Posibles respuestas de cada pareja de los alumnos:

M (3) ={0, 3, 6, 12, 15}

M (4) ={0, 4, 8, 12, 16, 20}

M (5) ={0, 5, 10, 15, 20, 25}
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Momento 3 (15 — 20 minutos). Procesamiento de la nueva informacion.
El docente a partir de las respuestas, permite que los alumnos propongan

soluciones a través de las siguientes interrogantes:

-Generalmente, calculamos los primeros multiplos de un numero, pero:
¢ Podriamos calcular todos los multiplos de un numero?
Respuesta esperada: -No, porque como ya estudiamos el conjunto de los numeros

naturales es infinito, por lo tanto, el conjunto de multiplos también es infinito.

¢ Como sabemos si un nimero es multiplo de otro?

Respuesta esperada: -para averiguar si un numero es multiplo de otro, dividimos
el nimero mayor entre el nUmero menor.

. Si la division es exacta, el numero es mdltiplo.

. Si la division es inexacta, el niumero no es multiplo.

Instrucciones del profesor: ¢15 es mdultiplo de 3y de 6?

A continuacion, dentro del perfil del docente, el profesor motiva a sus estudiantes
y guia la actividad para que realicen en forma individual el procedimiento y puedan

dar respuesta a la pregunta que se ha planteado.

Procedimiento: Dividimos 15 entre 3y 6
15+ 3 =5, residuo 0
La division es exacta. Por lo tanto 15 es multiplo de 3.

15+ 6 =2, con residuo 3

La division es inexacta. Por lo tanto 15 no es multiplo de 6.
El profesor en este momento de la clase ha fomentado que los alumnos apoyen
en la mejora de la organizacién de las actividades de aprendizaje y pasen a ser

los protagonistas de su propio aprendizaje significativo.
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Instrucciones del profesor: Responde a las preguntas y explique su respuesta.
1) ¢ 14 es multiplo de 27?
2) ¢,25 es multiplo de 15?
3) M (10) ={ }

El profesor en su funcién de facilitador del aprendizaje minimiza las dificultades de
los alumnos, permitiendo una participacion activa de los alumnos y a partir de su
estrategia comunicativa plantea las posibles respuestas a las actividades

anteriores.

Los alumnos comparten con sus compafieros el trabajo que ha realizado.

Momento 4 (5 — 10 minutos). Recapitulacion y cierre de clase virtual
El profesor presenta a los alumnos participantes el siguiente ejercicio:

Ejercicio 1
A) Obtenga los cinco primeros multiplos de 8 y 15.
M (8) ={ }
M (11) ={ }

B) Piense y complete las siguientes expresiones.

24 es multiplo de 3 porque...

63 es multiplo de 9 porque...

C) Rellene de color rojo el circulo de la opcion que corresponde correctamente a
cada pregunta.

1) ¢Cudl es el primer multiplo del conjunto de mdltiplos de 12?7 0120100

2) ¢Qué clase de conjunto, es el conjunto de los multiplos de un nimero natural?
o vacio

o infinito

o finito
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3) ¢De qué numero es multiplo 24

o O
o 6
o 9

A partir de la actividad anterior el profesor favorece la evaluacién del proceso a

través de la siguiente rubrica de autoevaluacion por parte de los alumnos

participantes en la clase virtual.

Instrucciones: Evalle la actividad mediante el siguiente instrumento. Marque con

una (X) en la casilla Si o No cumple con los siguientes criterios.

Tema: Multiplos de un numero natural
No. Aspectos a autoevaluar SI | NO
1 | Se presenta puntualmente al ingreso de la clase virtual, por
medio del link correspondiente.
2 | Mantiene responsabilidad y cooperacion en la realizacién de
las actividades de aprendizaje.
3 | Participa en la dinamica cooperativa, a través de las
actividades propuestas por el profesor.
4 | Establece la diferencia entre division exacta e inexacta para
hallar el multiplo de un namero.
5 | Encuentra los primeros cinco multiplos de 2
M (2) ={ }
Total (cada casilla SI, marcada con X es equivalente a 1 punto)

Ingreso a la clase virtual a través de la plataforma meet y el link de acceso:

Tabla 4 Lista de cotejo, autoevaluacion Tema No. 1

Tema 2: Propiedades de los multiplos de numeros naturales

Matematica: Primero Bésico Regular, Seccion A

Horario: lunes a viernes de 10:00 — 10:40 a.m.

Informacién para unirse a la reunion de Google Meet
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Vinculo a la videollamada: https://meet.google.com/diz-wgbu-yfn

El profesor verifica a través de la ndmina, la asistencia a clase virtual de los

alumnos.

Momento 1 (5 a 10 minutos) Activacion de conocimientos previos y orientacion
hacia la tarea.

A) El profesor comparte las indicaciones para que los alumnos ingresen al
siguiente link, para realizar los ejercicios interactivos, como parte de la activacion
de presaberes y orientacion hacia la tarea
https://www.superprof.es/apuntes/escolar/matematicas/aritmetica/divisibilidad/eje

rc icios-interactivos-de-multiplos.html

B) El profesor presenta a los alumnos la competencia a alcanzar en la clase
virtual.

Competencia:

Identifica elementos comunes en patrones aritméticos.

Indicador de Logro:

Resuelve problemas aritméticos y juegos logicos.

Actividades:
Determinar conjuntos de multiplos de un niumero a través de la aplicacién de sus

propiedades

C) Se presenta a los alumnos participantes el video en el enlace siguiente, con
el objetivo de activar presaberes y orientar la tarea en los alumnos.

Iniciar con un dialogo entre alumnos y docente.

https://www.youtube.com/watch?v=YW_04Esg4QQ&ab_channel=Aula365%E2%
8 0%93LosCreadores


https://meet.google.com/diz-wqbu-yfn
https://meet.google.com/diz-wqbu-yfn
https://meet.google.com/diz-wqbu-yfn
https://meet.google.com/diz-wqbu-yfn
https://meet.google.com/diz-wqbu-yfn
https://meet.google.com/diz-wqbu-yfn
https://www.superprof.es/apuntes/escolar/matematicas/aritmetica/divisibilidad/ejercicios-interactivos-de-multiplos.html
https://www.superprof.es/apuntes/escolar/matematicas/aritmetica/divisibilidad/ejercicios-interactivos-de-multiplos.html
https://www.superprof.es/apuntes/escolar/matematicas/aritmetica/divisibilidad/ejercicios-interactivos-de-multiplos.html
https://www.superprof.es/apuntes/escolar/matematicas/aritmetica/divisibilidad/ejercicios-interactivos-de-multiplos.html
https://www.superprof.es/apuntes/escolar/matematicas/aritmetica/divisibilidad/ejercicios-interactivos-de-multiplos.html
https://www.superprof.es/apuntes/escolar/matematicas/aritmetica/divisibilidad/ejercicios-interactivos-de-multiplos.html
https://www.superprof.es/apuntes/escolar/matematicas/aritmetica/divisibilidad/ejercicios-interactivos-de-multiplos.html
https://www.superprof.es/apuntes/escolar/matematicas/aritmetica/divisibilidad/ejercicios-interactivos-de-multiplos.html
https://www.superprof.es/apuntes/escolar/matematicas/aritmetica/divisibilidad/ejercicios-interactivos-de-multiplos.html
https://www.superprof.es/apuntes/escolar/matematicas/aritmetica/divisibilidad/ejercicios-interactivos-de-multiplos.html
https://www.youtube.com/watch?v=YW_04Esg4QQ&ab_channel=Aula365%E2%80%93LosCreadores
https://www.youtube.com/watch?v=YW_04Esg4QQ&ab_channel=Aula365%E2%80%93LosCreadores
https://www.youtube.com/watch?v=YW_04Esg4QQ&ab_channel=Aula365%E2%80%93LosCreadores
https://www.youtube.com/watch?v=YW_04Esg4QQ&ab_channel=Aula365%E2%80%93LosCreadores
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Momento 2 (15 a 20 minutos). Presentacion de los contenidos.
El profesor presenta el tema a los alumnos haciendo uso de un Cuadro

comparativo de las 4 propiedades de los multiplos de nimeros naturales.

Propiedades de los multiplos de nUmeros Naturales

El cero es el Todo namero distinto El resultado de La suma de dos
primer multiplo de  de cero, es miltiplo  multiplicar dos 0 mas multiplos de un
todo namero de si mismo y de la numeros es namero es también
natural unidad multiplo de dichos multiplo de ese
ndmeros ndmero
3x0=0 3=1x3 42=2xX3 X7 21y 35 son multiplos
150=0 3=3x1 24=2x3x4 de 7
165=1x 165
165=165x1

42 es multiplode 2, 3 La suma de 21 + 35

y 7 porque: también es mdltiplo de
42=2x21 7

42=3x 14 21 +35=56
42=7x6 56 =7x8

Tabla 5 Desarrollo del tema, cuadro comparativo de propiedades de los multiplos de nimeros
naturales

A continuacién, el profesor formara trios entre los alumnos participantes en la
sesion, con el objetivo de realizar el siguiente ejemplo. Se tomara en cuenta el
namero de participantes en la clase virtual para la distribucion de la actividad,

nombrando a un lider de grupo.

Instrucciones del profesor: Respondan correctamente las preguntas que se les

plantean a continuacion, deberan dejar constancia de sus procedimientos en el

cuaderno de trabajo.

Trio 1) ¢14 es multiplo de 2?
Trio 2) ¢25 es multiplo de 15?
Trio 3) 24 es multiplo de 3 porque...
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Trio 4) 72 es multiplo de 8 porque...
Trio 5) ¢589 es multiplo de 1?

Observacion: Los alumnos comparan sus respuestas con los demas participantes

de la clase virtual, a través de sus cAmaras y audio activado o través del chat.

Posibles respuestas de cada trio de alumnos:

Trio 1) Respuesta: 14 es multiplo de 2 porque 14 + 2 = 7; el resultado de la division
es exacta.

Trio 2) Respuesta: 25 no es mdultiplo de 15; porque al realizar la division el
resultado es 1, con un residuo de 10.

Trio 3) Respuesta: 24 es multiplo de 3 porgue el resultado de la division es 8. Es
decirque 8 x3 =24

Trio 4) Respuesta: 72 es multiplo de 8 porque el resultado de la division es 9. Es
decir,que 8 x9 =72

Trio 5) Respuesta: 589 es multiplo de 1; porque se aplica la propiedad de que todo
namero distinto de cero, es multiplo de la unidad: 589 = 1 x 589

Momento 3 (15 — 20 minutos). Procesamiento de la nueva informacién.
El docente a partir de las respuestas, permite que los alumnos propongan

soluciones a través de los siguientes planteamientos:

Instrucciones del profesor: Responder las siguientes preguntas y justificar su

respuesta apoyandose en las propiedades de los multiplos.

1) ¢, Cual es el primer maltiplo de 4567
Los alumnos comparten la respuesta a partir de la informacién que el docente
presento en el cuadro comparativo en el momento 2:

Respuesta: Se aplica que el 0 es el primer multiplo de todo nimero natural.
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2) ¢El nimero 1454 es multiplo de si mismo?
Todo namero distinto de cero, es multiplo de si mismo y de la unidad
Respuesta: 1454 =1 x 1454

3) 589 es multiplo de 1?

Dentro de las conclusiones del estudio de investigacion; se plantedé que los
docentes en sus practicas didacticas deben incorporar la estrategia de aprendizaje
cooperativo de que los alumnos pueden ver y criticar el trabajo de sus
compafieros; por lo que el numeral 3) permitird que los participantes en la clase
virtual, puedan criticar las respuestas con los resultados aportados por el Trio 5)

del momento 2, minimizando la dificultad que presentan de valorar las diferencias.

4) 90 =2 x 15 x 3, ¢90 es multiplo de 2?
El profesor en funcion de facilitador del aprendizaje, guia a los alumnos para que

en equipo resuelvan el inciso 4)

De acuerdo al contenido visto en el momento 2) el profesor indica que en este
ejemplo se aplica la propiedad que “el resultado de multiplicar dos o mas

numeros es multiplo de dichos numeros”

90 es multiplo de 2 porque:
90=2x45

Momento 4 (5 — 10 minutos). Recapitulacion y cierre de clase virtual

El profesor presenta a los alumnos participantes el siguiente ejercicio:
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Ejercicio 2
Opere para comprobar que el resultado de multiplicar dos 0 mas numeros es
multiplo de dichos numeros.

1) Como 40 = 2 x 4 x 5, compruebe que 40 es multiplo de 2, 4y 5

2) Como 50 = 1 x 5 x 10, compruebe que 50 es mdltiplo de 1, 5y 10.

3) Como 90 = 3 x 5 x 6, compruebe que 90 es multiplo de 3,5y 6.

4) Como 192 =4 x 6 8, compruebe que 192 es multiplo de 4, 6 y 8.

A partir de la actividad anterior el profesor favorece la evaluacion del proceso a
través de la siguiente rubrica de coevaluacion por parte de los alumnos

participantes en la clase virtual y la conformacion de trios.

Instrucciones: Evallen la actividad mediante el siguiente instrumento. Marquen

con una (X) en la casilla Si o No cumple con los siguientes criterios.

Tema: Propiedades de los multiplos de nimeros Naturales

No. Aspectos a coevaluar Sl NO Observaciones

1 Conocen el término de mdltiplos de un nimero
natural.

2 Participan activamente con responsabilidad y
cooperacion al proponer soluciones en las tareas
propuestas por el profesor.

3 El lider del grupo evidencia la solucion propuesta
por el grupo-clase

4 Escuchan con atencién al docente al definir el
tema de la clase virtual

5 Definen en pocas palabras las 4 propiedades de
los multiplos de nimeros naturales

Total (cada casilla SI, marcada con X es equivalente a 2
puntos c/u)

Tabla 6 Lista de cotejo, coevaluacion Tema No. 2
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Tema 3: Divisores de un numero natural

Ingreso a la clase virtual a través de la plataforma meet y el link de acceso:
Matematica: Primero Basico Regular, Seccion A

Horario: lunes a viernes de 10:00 — 10:40am

Informacion para unirse a la reunion de Google Meet

Vinculo a la videollamada: https://meet.google.com/diz-wgbu-yfn

El profesor verifica a través de la ndmina, la asistencia a clase virtual de los

alumnos.

Momento 1 (5 a 10 minutos) Activacién de conocimientos previos y orientacion

hacia la tarea.

A) Se presenta a los alumnos participantes el video en el enlace siguiente, con
el objetivo de activar presaberes y orientar la tarea en los alumnos. Iniciar con un
dialogo entre alumnos y docente.
https://www.youtube.com/watch?v=YW_04Esg4QQ&ab_channel=Aula365%E2%
80%93LosCreadores

B) El profesor comparte las indicaciones para que los alumnos ingresen al
siguiente link, para realizar los ejercicios interactivos, como parte de la activacion
de presaberes y orientacion hacia la tarea https://www.cerebriti.com/juegos-de-
matematicas/divisores-de-24 https://www.cerebriti.com/juegos-de-

matematicas/divisores-de-12

(03] El profesor presenta a los alumnos la competencia a alcanzar en la clase

virtual.

Competencia:

Identifica elementos comunes en patrones aritméticos.
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Indicador de Logro:

Resuelve problemas aritméticos y juegos logicos.

Actividades:

Determinar conjuntos de divisores de los numeros que se indican.
Momento 2 (15 a 20 minutos). Presentacion de los contenidos.

El profesor presenta el tema a los alumnos haciendo uso de una presentacion en

el Programa de Power Point con el tema de Divisores de un namero natural.

DIVISORES DE UN NUMERO
NATURAL

PLAN DE TRABAJO NO. 3

DIRIGIDO A DOCENTES DE MATEMATICA DE PRIMERO BASICO EN
ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS DE ZONA 1. CIUDAD CAPITAL

Tabla 7 Desarrollo del tema principal, Diapositiva 1
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DIVISOR

Es un numero que divide a otro un nimero exacto de veces.

Por ejemplo: 5 es un divisor de |5 porque 15+ 5 =3

5 divide a |5 tres veces exactas.

Tabla 8 Definicion de Divisor, diapositiva 2

CONJUNTO DE DIVISORES DE UN NUMERO
NATURAL

Para determinar el conjunto de divisores de un nimero, empezamos a dividir
sucesivamente dicho nimero entre |, 2, 3... Si la division es exacta, lo anotamos como
divisor

4+ | =4 residuo 0
4+2 =2, residuo 0 D(4) ={l,2,4}
4 + 3 = |, residuo |

4 +4 = |, residuo 0

Tabla 9 Conjunto de divisores de un namero natural, diapositiva 3
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CONJUNTO DE MULTIPLOS DE UN CONJUNTO DE DIVISORES DE UN

DIUSIERO NATURAL NUMERO NATURAL
M(2) ={2,4,6,8,10,12, 14,16,18,20...} + D) ={1,2,4}
Es un conjunto infinito * Es un conjunto finito
8
+ Para averiguar si un nimero es divisor de otro, dividimos el niimero 3| 24
mayor entre el nimero menor. 24

Si la division es exacta, el nimero menor es divisor. —

0

Si la division es inexacta, el nimero menos no es divisor.

Tabla 10 Diferencia entre conjunto de Multiplos y Divisores de un nimero natural, diapositiva 4

A continuacion, el profesor a través de la dinamica cooperativa promueve la
participacion activa de los alumnos participantes en la sesion, con el objetivo de

realizar los ejemplos que se plantean:

Instrucciones del Profesor: Complete el conjunto de los divisores de los nUmeros

gue se le indican.

1) D (24)={ }
2)  D(30)={ }
3) D@8)={ }
4) D (50) ={ }

Observacion: Los alumnos proponen soluciones valorando las diferencias entre
las respuestas aportadas por sus comparieros de la clase virtual, a través de sus
camaras y audio activado aplicando la técnica cooperativa “pensar y compartir con

sus pares”.
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Respuestas aportadas por los alumnos:
1) D(24)={1,2,3,4,6,8,12, 24}
2) D(30)={1,2,3,5,86, 10, 15, 30}
3) D(@18)={1,23,6,9, 18}

4) D (50) ={1, 2, 5, 10, 25, 50}

Momento 3 (15 — 20 minutos). Procesamiento de la nueva informacion.
El profesor a partir de las respuestas favorece la discusion de contenidos por parte
de los alumnos para propongan soluciones a través de los siguientes

planteamientos:

Instrucciones del profesor: Rellene el circulo de la opciébn que presenta la

respuesta correcta.

1) ¢ Cudl es el primer divisor del conjunto de divisores de 1507?
o 0
o 150
o 1

2) ¢, Qué conjunto en forma enumerativa representa a todos los divisores de
10?

o D(10)=11, 2, 3,5, 10}

o D(10)={1, 2, 5, 10}

o D(12)=11, 2, 3,6, 12}

3) ¢, Qué clase de conjunto es el conjunto de los divisores de un numero

natural? o finito o infinito o vacio

4) ¢,De qué numero es divisor el nimero 3?
o 13
o 43
o 53
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5) ¢,De qué numero es divisor 5?
o 43

o 125

o 551

Dentro de las conclusiones del estudio de investigacion; se plantedé que los
docentes en sus practicas didacticas deben incorporar la estrategia de aprendizaje
cooperativo de que los alumnos pueden ver y criticar el trabajo de sus
comparfieros; minimizando las dificultades que presentan los alumnos en el

aprendizaje cooperativo de la matemética cuando es utilizada modalidad virtual.

Momento 4 (5 — 10 minutos). Recapitulacién y cierre de clase virtual
El profesor como facilitador del aprendizaje, presenta a los alumnos participantes
el siguiente ejercicio. Describe con claridad y precision la tarea cooperativa que
se propone.
Ejercicio 3
A. Escriba en su cuaderno el nombre de cada concepto que se describe.
1) Multiplo comldn mas pequefio, distinto de cero de dos 0 mas numeros.
2) Es un nimero que divide a otro un nimero exacto de veces.

3) Letra que identifica al conjunto de divisores de un niamero.

B. Complete el conjunto de divisores de los numeros que se le indican.
1) D@={ }

2) D (10) ={ }

C. ¢,De qué namero es divisor 167?

1) 16  2)26 3)36 4)46

D. ¢,De qué nameros son divisores los numeros 2, 5y 10?
1) 10 2)15 3)25 4)35
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A partir de la actividad anterior el profesor favorece la evaluacion del proceso a
través de la siguiente rubrica de heteroevaluacion para los alumnos participantes

en la clase virtual.

Instrucciones: Evallen la actividad de los estudiantes mediante el siguiente

instrumento.

Nombre del alumno/a
Aspectos a Evaluar

Describe qué es un divisor de un nimero
natural

Participd activamente en la exposicion del tema
por parte del profesor, apoyando al docente en
la organizacién de las

actividades de aprendizaje

Completd de forma correcta el conjunto de los
divisores de los nimeros que se le indican.

Propone soluciones a través de la discusion de
contenidos, en las tareas cooperativas.

Reconoce correctamente la diferencia entre el
conjunto de mdltiplos y conjunto de divisores de
un namero natural.

Total

Observaciones

Tabla 11 Lista de cotejo, heteroevaluacion Tema No. 3
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Consideraciones finales

El aporte denominado Plan de Trabajo para el aprendizaje cooperativo de la

matematica cuando es utilizada modalidad virtual, es una sugerencia

metodoldgica en la que se considera el hecho de organizar las clases virtuales en

4 momentos; es decir, que se hara activacion de conocimientos previos y

orientacion hacia la tarea, el profesor realiza la presentacion de los contenidos,

fomenta el procesamiento de la nueva informacion y recapitulara hara el cierre de

la clase, segun Campo (2013) planteado en la fundamentacién tedrica del estudio

realizado.

En resumen, en este Plan de trabajo se sugiere:

Minimizar las dificultades que presentan los alumnos en el aprendizaje
cooperativo de la matematica.

Los profesores proponen estrategias de trabajo grupal-clase.

Organizar la clase virtual a partir de los 4 momentos del proceso de
aprendizaje.

Las préacticas didacticas que los docentes aplican favoreceran que los
alumnos adquieran aprendizajes significativos.

Durante el desarrollo de la clase virtual, debe prevalecer la dinamica
cooperativa.

Fortalecer la funcion del profesor como facilitador del aprendizaje.
Considerar las inteligencias multiples con la finalidad que el alumno sea el

protagonista de su propio aprendizaje significativo.
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Mes MARZO ABRIL MAYO

Semana|1/2 (3|4 |1|2/3 /4|12

Actividades

Llave y Cerradura X

Cuadro de Operacionalizacion de X | X
Variables

Marco Tedrico X | X

Cuadro de Instrumento X | X

Trabajo de Campo X | X

Capitulo Ill (Presentacion, analisis y X

discusioén

Integracién de informe

Tabla 4 Cronograma de trabajo informe final

Recursos y presupuesto
RECURSOS HUMANOS

Asesor de Tesis

Investigador principal
Alumnos de Primero Basico
Profesores de Matematica

Directores de los Establecimientos Oficiales

RECURSOS MATERIALES
Cuadernos

Hojas de papel
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Boligrafos
Leyes
Reglamentos

Acuerdos Ministeriales

RECURSOS TECNOLOGICOS
Calculadora
Computadora
Impresora

Fotocopiadora

RECURSOS FINANCIEROS
Tramites administrativos Q. 756.00
Matricula consolidada

Inscripcién con Cierre de Pensum

Derecho examen privado
Derecho examen publico

Tramite de Titulo Licenciatura

Q. 300.00
Comunicacion

Tarjetas de teléfono
Pago de Internet

Materiales didacticos

Impresiones

Primera entrega virtual para revision
Segunda entrega virtual para revision
Ejemplares impresos para revision

Impresion Final
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Encuesta de opinion

1.

Encuesta de Opinién para Docentes de Matemdtica
Ciclo Basico Responsable: Erick Estuardo Sanchez
Archila Tema: Dificultades de Los estudiantes en el
Aprendizaje Cooperativo de la Matematica cuando es
utilizada modalidad virtual, segin la opinién de los
profesores de Primero Basico de Institutos piblicos
de Educacién Basica en 2ona 1 ciudad capital.

A continuacion se le presenta una serie de preguntas con opciones diferentes de respuesta,
marque la que refleje su criterio, puede justificar las que crea convenientes,

Estd en todo su derecho de responder o no si asi lo desea; al hacerlo daré su consentimiento
en la Investigacién,

*Obligatorio

Seqln su opinion qué frase define de mejor forma el concepto de Aprendizaje cooperativo? *

Selecciona todas las opciones que correspondan

| Alumnos que trabajan en forma coordinada.

| Atencidn personal con vision humanista.

| Valor potenciza! de relaciones interpersonales en grupo.
Metodologia que se basa en el trabajo en equipo.

£Qué tipo de estrategia propone come profesor para que se dé Aprendizaje cooperativo en una clase
virtuol? *

Selecciona todas las opciones que correspondan.

Trabajo grupal-clase
Trabajo individual
Trabajo en pareja

Tabla 5 Encuesta Opinion, hoja 1



Tabla 6 Encuesta opinion, hoja 2




Tabla 7 Encuesta opinion, hoja 3




Tabla 8 Encuesta opinion, hoja 4




Tabla 9 Encuesta opinion, hoja 5




Tabla 10 Encuesta opinion, hoja 6




Tabla 11 Encuesta opinion, hoja 7






