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RESUMEN

En el marco de la carrera de Licenciatura de Educacion Primaria Intercultural con
énfasis en educacion Bilinglile, programa Académico de Desarrollo Profesional
Docente, se trabajé el Proyecto de Mejoramiento Educativo Desarrollo de
Disciplina Asertiva en el nifio para el éxito escolar, como respuesta a una
necesidad detectada en el establecimiento, que afectan los indicadores
educativos de proceso y de resultados; por ende, el éxito escolar del estudiante.

El Proyecto de Mejoramiento Educativo se desarrollé de junio de 2019 a junio de
2020, con los alumnos de primero a sexto grados de la EORM Centro América
JM, aldea Santa Maria Cauqué, Santiago Sacatepéquez, Sacatepéquez,
.cumpliendo con las fases de inicio, planificacion, ejecucién, monitoreo,
evaluacion y cierre; mismas que evidencian el trabajo realizado durante el
desarrollo del proyecto con base a la teoria consultada, el analisis de los
indicadores educativos, la realidad de la comunidad educativa contenida en el
analisis situacional y estratégico .

Producto de la ejecucion del Proyecto de Mejoramiento Educativo, se tiene un
manual para desarrollar disciplina asertiva, con estrategias sencillas para el
desarrollo de normas y reglas en el nifio de forma positiva, las cuales fueron
trabajadas con estudiantes y pueden ser utilizadas por docentes y padres de
familia para erradicar las practicas de disciplina negativa que denigran la
integridad fisica y emocional del nifio.

El informe evidencia las adecuaciones realizadas, para complementar las fases
del proyecto de Mejoramiento Educativo, especialmente por medios virtuales;
debido a la Pandemia COVID — 19.



ABSTRAC

Within the scope of the Bachelor's degree in intercultural primary education with
an emphasis in bilingual education, academic professional teacher development
program, we worked on a project of educational improvement and assertive
discipline development of children’s to achieve scholastic success as a response
to an existing need identified within the establishment, that impacts the
educational markers of the process and end-result; thus, impacting the student’s

SucCcCess.

The educational improvement project was developed from June 2019 to June
2020 with sixth grade students from EORM Centro America JM, of Santa Maria
Cauqué, Santiago Sacatepéquez, of Sacatepéquez. Fulfilling the initial phases,
planification, execution, monitoring, evaluation and close; which serve as
evidence of the tasks completed during the development of the project with a
base consultation theory, the analysis of the educational indicators and the reality
of the educational community contained within the situational and strategic

analysis.

As a result of the execution of the educational improvement project, there is a
manual to develop assertive discipline, with simple strategies to encourage the
development of norms and rules within the child by using positive reinforcement.
The strategies were practiced with students and they can be utilized by teachers
and parents to eradicate negative disciplinary action that adversely impact

children’s physical and emotional wellbeing.

The report showcases the adaptations made to complete the phases of the
education improvement project, specially for virtual means, due to the COVID- 19
pandemic.



INDICE
(D 7=To (o= (o] - PP [
F o = Lo [= o] 41T o1 (0 1T ii
RESUMEN. ... e e e e e e e e e e e e e e e e eanns iii
AB ST R A C ... e v
INTRODUGCCION .....couiiiiitiieteie ettt sttt ee et e e e e neenens 1
(07 ] U X USRS 3
PLAN DE PROYECTO DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO ......ccccccvvvrnriiniinenee. 3
1.1 Marco OrganizacCional.........ccoooeeeieiiiiiiiiiii e 3
1.2 ANAIISIS SItUACIONAL ....vvveiiiiiiee e e e e e e e eeees 47
1.3 ANAIISIS ESrAtEQICO.. .. i ieieiiii et e e e e aaaaa 56
CAPITULO Il FUNDAMENTACION TEORICA.......ccoiiiiiiieieeeieieesiee e 78
CAPITULO Ill PRESENTACION DE RESULTADOS ......ocooviieeeeieeeeeeeeeeen, 100
BATIUIO eI PME ..o e 100
3.2 DescripCion del PME .........o oot 101
3.3CoNCEPLO eI PME ... ..ot 104
G @ ] o] = 110 104
3.5 JUSHIFICACION ... 105
3.6 Distancia entre el disefio proyectado y el emergente..........cccccevveeeeennnnnn. 106
3.7 Plan de actividades..........cooiiiiiiiiiiiiiiiie e 108
CAPITULO IV DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS.......ccceeveevennnne. 149
CONCLUSIONES .....ooiieeeeeeeeeeee et a e e e e e e 163
PLAN DE SOSTENIBILIDAD .....ccuiiiiee et a e 165
REFERENCIAS ...t e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s rarneeees 168

ANEXOS ... 173



Vi

INDICE DE TABLAS

No. 1 Poblacién por rango de edad en Santiago Sacatepéquez. (Nivel

010 0 0 T= ) P 9
No. 2 Cantidad de alumnos inscritos por grado y seccion...............c.ccceeueeen.. 15
No. 3 Cantidad de alumnos atendidos por docente..............cccevviiiiiiieinnnnnns 16
No. 4 Escolarizacion por edades SImples........ccooiiiiiiiiiiiii e 21
No. 5 Sobre Edad EORM Centro América JM 2019.........ccooiiiiiiiiiiiiiinennnnn, 21

INDICE DE GRAFICAS

No. 1 Poblacién por rango de edades a nivel nacional.........................ceeeeee. 8
No. 2 Poblacion por rango de edades a nivel departamental.......................... 8
No. 3 indice de Desarrollo Humano a nivel nacional ...................ccc..cocuuunnn. 10
No. 4 indice de Desarrollo Humano a nivel nacional...................cc.c..oeeeen... 10
No. 5 Pobreza y pobreza extrema en Santiago Sacatepéquez........................ 11
No. 6 Afios promedio de escolaridad en la poblacion adulta......................... 11
No. 7 Nivel educativo, datos a nivel nacional...............oooiiiiiiii i, 12
No. 8 Nivel educativo, datos departamento de Sacatepéquez...................... 12

No. 9 Nivel educativo, datos departamento de Sacatepéquez, especifico por
Grado Y NIVEL. .. e 13
No. 10 Nivel educativo, datos municipio de Santiago Sacatepéquez.............. 13

No. 11 Nivel educativo, municipio de Santiago Sacatepéquez, especifico por

Orado Y NIVEL. ... 14
No. 12 Matricula escolar 2020 en ficha escolar .............ccooviiiiiiiiiiiiinennn. 14
No. 13 Estudiantes por docente y seccion a nivel Nacional......................... 15
No. 14 Porcentaje de asistencia anual...............c.coooiiiiiiiiiiii s 17
No. 15 Escolarizacion y promoCiON...........oiiriieiii i, 19

No. 16 Eficiencia Interna promocion, éxito escolar, tasa de desercion y

CONSEIVACION. .ottt ettt e e e e e 19



vii

No. 17 Poblacion por rango de edades............ccooovieiiiiiiiiiiiiiieieeen, ,....20
No. 18 Repitencia porgrado o nivel...........ocoiiiiiiiiii e, 22
No. 19 Desercion escolar por grado o nivel.............ccoooiiiiiiiiiiiiii, 22
No. 20 Fracaso escolar en el centro educativo................ccoooiiiiiiiiiinnnnn. 22
No. 21 Promedio de afios de estudio de las personas en Guatemala.......... 40
No. 22. Establecimientos educativos por nivel y sector................ccc.ooeeeeee. 45

No. 23 Resultado de encuesta ¢ Para Usted, qué es la disciplina asertiva? 139
No. 24. Respuesta a la pregunta ¢ Coémo aplica la disciplina en su aula......... 139
No. 25 Respuesta a la pregunta ¢ Cuéles cree que son las causas que

originan indisciplina en su salon de Clases?.........ccovviiiiiiiiii i 140
No. 26 Respuesta a la pregunta ¢ Qué problemas de indisciplina se presentan

€N SU SAION dE ClaSes. ..o 140
No.27 Resultado de encuesta aplicada adocentes ..............ccoovviiiiiinnnn. 153
No0.28 Respuesta a la pregunta ¢ Cuales cree que son las causas que

Originan la indisciplina en su saldn de clases?...........ccccccvvvvveiciiiieeeeeens 158

INDICE DE IMAGENES

No. 1. Proyecto en desarrollo, cambio de techo en area de la escuela............... 7

No. 2 Nombre del Proyecto de Mejoramiento Educativo............................... 103

No. 3 Carta de autorizacion del PME......... ... 109
No. 4 portada del manual............oooiiiii i 111
No. 5 Presentacion en Power POiNnt NO. L1........ccooiiiiiiiiiiiei e, 112
No. 6 Presentacion en Power Point NO. 2. 112
No. 7 Hoja 1 de encuesta aplicada a los docentes...............ccoeveiiiininnnnnn. 113

No. 8 Hoja de compromiso voluntario del docente para participar en taller
con el tema de disciplina asertiva...........ccooiiiiiiii 114

No0.9 Autorizacién de nuevo CTA para realizacion del taller de disciplina

No. 10 Fotografia con representante de ONG Project/Apoyo PROVEE.



viii

Dia socializacion del proyecto...........o.ouiiiiii i, 116
No. 11 Carta con Vo.Bo. de recibido y aprobacion de ONG.......................... 116
No. 12 Fotografia socializacion del PME a docentes de la EORM

Centro América JM y Centros anexos de preprimaria.............ccoeeueeninienenn. 118

No. 13 Fotografia asamblea de padres de Familia, socializando el PME....... 118

No. 14 Copia del punto de Acta socializando el PME.....................oenene 119
No. 15. Hoja de asistencia de padres de familia a socializacion.................... 119
No. 16 Fotografia de socializacién del PME con padres de Familia............... 119
No. 17 Socializacién de PME con padres de familia.................................. 120
No. 18 Hoja 1 de asistencia al taller de disciplina asertiva.......................... 121
No. 19 Hoja 2 de asistencia al taller de disciplina asertiva.......................... 121
No. 20 Hoja 3 de asistencia al taller de disciplina asertiva.......................... 121
No. 21 Foto 1 de asistencia al taller de disciplina asertiva.......................... 122

No. 22 Carta de respuesta de autoridades comunitarias Alcaldia Auxiliar

Santa Maria CauqUE..........ooviiii i 123
No. 23. Afiche formativo dirigido a padres e hijos en Facebook................. 124

No. 24 Colocacion de afiches formativos sobre desarrollo de disciplina

asertiva, enelCentrode Salud...........oooeiiiiii i 124

No. 25 Colocacion de afiche informativo en Alcaldia Auxiliar...................... 125

No. 26 Hoja 1 trifoliar con informacién y actividades para alumnos............. 126

No. 27 Parte 2 trifoliar con informacion y actividades para alumnos............ 126

No. 28 Trifoliar publicado en pagina de Facebook.................c.oooiiiiiiin 127
No. 29 Planificacion integrada de Formacion Ciudadana para micro clase...128

No. 30 Video de micro clase No. 1 publicado en Facebook. ..................... 129
No. 31 Video de micro clase No. 1 publicado en Facebook....................... 130
No. 32 Video de micro clase No. 2 publicado en Facebook........................ 130
No. 33 Material didactico utilizado en micro clase (video).......................... 135

No. 34. Fotografia de estudiantes de la EORM Centro América.................. 137

No. 35 Fotografia alumnos de Seccién D con un grupo de sus estudiantes
que presentan constantemente problemas de indisciplina........................... 138

No. 36 Publicacion de afiche en pagina de Facebook de la escuela............ 141



No. 37 Caso dificil de disciplina, Nifio busca mucho afecto.......................... 143
No. 38 Entrega de manual a ONG Project APOYO/PROVEE.................... 144
No. 39 Participantes (23) en reunién virtual con herramienta zoom para
evaluacion y entrega de resultados del PME..............coooiiiiiiiin . 145
No. 40 Evidencia la presentacion de resultados del PME con el personal
JOCBNE . ..o 146
No. 41 Muestra la captura de pantalla del envio del manual al chat de la escuela.
Fuente elaboracion propia..........ccov v 147
No. 42 Carta CTA. que hace constar entrega y recepcion PM Educacion...148
NO0.43 PoOster ACAdemMICO. .......eieeii i 148
No 44. Mathias. Preparando los materiales y su espacio para realizar sus tareas
B O AN S ..t 157
No. 45 Actividad de cierre. Entrega de resultados del PME al personal
(0 0T 07] o | 1> 163



INTRODUCCION

En cumplimiento a los requisitos de graduacion de la carrera de Licenciatura en
Educacién Primaria Intercultural con énfasis en Educacién Bilinglie, se desarrolld
el Proyecto de Mejoramiento Educativo denominado “Desarrollo de Disciplina
Asertiva en el nino para el éxito escolar’ el cual fue desarrollado con los
alumnos de 1°. A 6°. Grados de la EORM Centro Ameérica, Jornada Matutina de
la aldea Santa Maria Cauqué, municipio de Santiago Sacatepéquez,

departamento de Sacatepéquez.

Se trabajo este Proyecto de Mejoramiento Educativo, como respuesta a la
necesidad de reducir los indices de fracaso escolar en la escuela, provocados
por la indisciplina de los estudiantes como consecuencia de los patrones
de conducta vividos en su contexto familiar, derivado de la violencia intrafamiliar
y otras circunstancias estudiadas en el marco epistemolégico e indicadores

educativos del centro educativo.

El desarrollo de disciplina asertiva a través de estrategias sencillas trabajadas en
el proyecto de Mejoramiento Educativo, permitira mejorar el clima de clase y el
ambiente donde el nifio se desenvuelva, cumpliendo reglas y normas acordadas
con su maestro o padre de familia, mismas que al no ser impuestas, sino fruto
del didlogo y consenso y con procedimientos bien definidos, las cumplird de
forma voluntaria y consiente. Cabe resaltar que la mejor forma de ensefar es
con el ejemplo y tanto el padre como el docente, deben, resaltar las conductas
positivas del nifio teniendo como regla que se corrige en privado y se elogia en

publico.

En el analisis de resultados que el informe incluye, se evidencia que existe

suficiente fundamento, tedrico y legal para erradicar las practicas violentas y



degradantes para disciplinar a los nifios, fundamentos que al ser confrontados
con las actividades desarrolladas, los indicadores y marco epistemoldgico,
proporcionan resultados interesantes y Utiles para transformar las debilidades y
amenazas en oportunidades y fortalezas en la EORM Centro América JM, como
fruto de la aplicacion de estrategias para desarrollar disciplina asertiva en nifios,
estrategias que al continuar desarrollandose en las aulas y en el hogar, dan
sostenibilidad al PME vy solidifican la conducta positiva en los nifios y por ende un

clima adecuado para el proceso educativo con éxito.

Uno de los productos de este Proyecto de Mejoramiento Educativo, lo
constituye un manual para el desarrollo de disciplina asertiva en nifos,
disponible en forma digital para ser utilizado por los docentes y padres de familia

que asi lo deseen o necesiten, incluso por el mismo estudiante.

La situacion ante el COVID -19 obligé a reestructurar algunas acciones para
ejecutar el proyecto, haciendo uso de medios virtuales y audiovisuales como
micro clases a través de videos cortos por whatsApp, afiches, trifoliares,
reuniones virtuales, publicaciones en pégina de Facebook, entre otras, que
conscientemente no estan al alcance de todos los padres de los estudiantes;
realidad rescatable con la implementaciéon del plan de sostenibilidad, con
acciones a desarrollar a mediano plazo para reafirmar los resultados y
seguimiento del desarrollo de disciplina asertiva en el nifio desde las aulas
cuando esto sea posible.

El informe esta estructurado en capitulos del | al IV segun los lineamientos de

EFPEM, para la entrega de proyectos y una seccion de anexos.



CAPITULO |
PLAN DE PROYECTO DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO

1.1 Marco Organizacional

1.1.1 Datos del centro de estudios

A. Nombre del establecimiento

Escuela Oficial rural Mixta Centro América Jornada Matutina

B. Direccién
12, Avenida 1-13 zona 2, aldea Santa Maria Cauqué, Santiago Sacatepéquez,

Sacatepéquez.

1.1.2 Naturaleza de la institucién

a. Sector
Oficial

b. Area
Primaria

c. Plan
Diario regular
d. Modalidad
Monolingie
e. Tipo
Mixto

f. Categoria
Pura

g. Jornada

Matutina



h. Ciclo

Anual

1.1.3 Cuenta con Organizacion de Padres de Familia

Si. Tomo posesion en julio de este afio. Fungira por cuatro afios, integrada por
padres de familia. Trabaja programas de apoyo del Ministerio de Educacion

apoyada por una comisién de docentes.

1.1.4 Cuenta con Gobierno Escolar

Si, A nivel general esta integrado con alumnos de los diferentes grados y
secciones, alumnos de tercero a sexto grados conjuntamente con sus docentes
organizados por semanas, contribuyen con el cuidado al ingreso y salida del

centro educativo, asi como en los recreos.

Los padres de Familia estan integrados en directivas de aula, para tratar asuntos

especificos de la seccion en apoyo al docente y alumnos.

1.1.5 Vision — Mision

Ser una institucion educativa del sector oficial que prepare y forme personas
competentes basadas en los principios del respeto y practica de valores que

contribuyan al desarrollo sostenible del pais y propicie una cultura de paz.

Somos una institucion educativa del sector oficial, conformada por un equipo de
trabajo integro e innovador, comprometidos con la formacién integral de los
alumnos de los niveles de educacion inicial, preprimaria y primaria, que brinda
una educacion con valores éticos, morales, civicos y socioculturales que forman

a la persona como ente competitivo dentro de la sociedad.



1.1.6. Estrategias de abordaje

a. Adecuaciones curriculares para alumnos con necesidades educativas

especiales asociadas o0 no a discapacidad.

b. Huertos pedagdgicos implementados con alumnos de primero a sexto grados.

c. Programa ProFuturo Aula/digital de Fundacion Telefénica la cual dota de
maletas tecnoldgicas para uso de docentes y alumnos en el desarrollo de

actividades de aprendizaje y de evaluacion.

d. Programa “Cultura por la lectura implementado por la Corporacién por la

Educacién conocido como COED.

e. Escuela para padres, formacion coordinada con la municipalidad de Santiago
Sacatepéquez en las cuales se abordan diferentes temas una vez al mes,

disertados por personal de diferentes instituciones segun la tematica a tratar.

f. Visitas domiciliarias con acompafamiento de alumnos cuando hay casos de

riesgo de abandono o desercion escolar.

1.1.7 Modelos educativos

La escuela trabaja el modelo educativo propuesto en el curriculo Nacional Base
que tiene un enfoque socio constructivista, aprendizaje cooperativo, colaborativo;
sobre todo tratando de desarrollar con los alumnos (as) aprendizajes

significativos.



1.1.8 Programas que actualmente estén desarrollando

a. Programas de apoyo del Ministerio de Educacion: alimentacion escolar,
gratuidad de la educacion, utiles escolares y valija didactica, también conocido

como materiales y recursos de ensefianza.

b. Programa Cultura por la Lectura de Asociacion Corporacién por la Educacion,
COED el cual dota de material didactico, capacitacién y asesoria (monitoreo) a
cada docente; este programa busca certificar a los docentes y por ende a la
escuela en el area de lectoescritura con técnicas innovadoras y con enfoque
constructivista que desarrollan la comprension lectora, fluidez y mejora de la

escritura.

c. Programa Agua, Saneamiento e Higiene ASH del Club Rotario Guatemala Sur
en el cual se abordan temas de higiene, higiene menstrual, prevencion de la
salud fisica y mental, uso adecuado del agua y recursos naturales, manejo de

desechos soélidos.

d. Programa Prevencion del Delito en coordinacion con Ministerio de
Gobernacion a través de la Policia Nacional Civil Comisaria de Sacatepéquez,

dirigido actualmente a alumnos de quinto y sexto grados del nivel primario.

1.1.9. Proyectos

A. Desarrollados

a. Laboratorio de computacién.

b. Cambio de techo en aulas dafadas.

c. Construcciéon del anexo a la cocina para la elaboracién de la alimentacion
sélida.

d. Pintura o marcaje de las canchas polideportivas.

e. Jardinizacion de la escuela.



B. En desarrollo

a. Construccion de Sanitarios, reparacion y mantenimiento a los sanitarios
actuales en el marco del programa Agua, Saneamiento e Higiene (ASH) del Club

Rotario Guatemala Sur, municipalidad y apoyo de padres de familia.

b. Cambio de techo en corredores y aulas que aun cuentan con lamina de
asbesto la cual representa un gran riesgo para la comunidad educativa ante los

eventos naturales.

Imagen No. 1. Proyecto en desarrollo, cambio de techo en
area de la escuela. Fuente: Elaboracion propia.

C. Por desarrollar:
a. Techado de las canchas polideportivas, una de las cuales también es utilizada
como area para desarrollar actos civicos, culturales y asambleas de padres de

familia.

b. Reparacion de malla perimetral de los dos mddulos de la escuela, con una

pasarela intermedia para pasar de un modulo a otro.



1.1.10 Indicadores Educativos

A. Indicadores de Contexto:

a. Poblacion por rango de edades

1.2 Piréamide poblacional, cifras en miles
2012

YEEESEEERELE

T
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Grafica No. 1. A nivel nacional. Fuente: (INE, 2013)
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Gréfica No. 2 Poblacién por rango de edades a nivel
departamental. Fuente: (INE, 2014)



Caracteristicas generales de la poblacién total por grupos de edad.

Rango de edad Cantidad de personas
Poblacién total 29238
Hombres 14305
Mujeres 14933
0-4 2767
5-9 2880
10-14 2955
15-19 3315
2024 3190
25-29 2688
30-34 2301
35-39 2108
40 - 44 1536
45 - 49 1318
50 -54 1097
55 -59 835
60 - 64 763
65— 69 582
70 -79 620
80 - 89 241
90 - 99 42
Area urbana 24100
Area rural 5138

Tabla No. 1 Poblacion por rango de edad en Santiago Sacatepéquez. (Nivel municipal). Fuente:
INE, Censos 2018: XII de Poblacién y VII de Vivienda (Instituto Naional de Estadistica - INE-,
2020)

b. indice de desarrollo humano del municipio o departamento

El IDH mide el progreso conseguido por un pais en tres dimensiones basicas del
desarrollo humano: disfrutar de una vida larga y saludable, acceso a educacion y
nivel de vida digno; es decir en salud, educaciéon vy nivel de vida. Para el nivel de
vida se toma en cuenta los ingresos que perciben las personas y el alcance de
esos ingresos para cubrir sus necesidades, el llamado ingreso per capita.
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Analizando este indicador, muchas familias de la comunidad, se encuentran en
niveles bajos del indice de desarrollo humano, todos estos ejes importantes del
desarrollo humano; sin embargo el indice de escolaridad media de los adultos
tan sblo es de 5° Grado, incluso un poco inferior. Este indicador afecta el
desarrollo pleno de la comunidad educativa y afecta en especial en cuanto al
desarrollo de disciplina, los padres por su nivel de escolaridad se enfocan en

sobrevivir, dejando los patrones de conducta sin atencion.

Ademis de representar de forma mas precisa las condiciones de la poblacion en las
dimensiones del IDH, esta propuesta es consistente con la medicion de la pobreza y la des-
igualdad multidimensionales.

Salud de los hogares 34.0% 39.1% 38.4% 39.7%
Ingreso medio (SPPP) 2,53381 3536.21 298894 2968.94
Escolaridad media de los adultos 38 45 46 49
Escolaridad esperada 82 96 10.7 108
Indice de desarrollo humano nacional 0421 0.481 0.483 0492

Gréafica No. 3. indice de Desarrollo Humano Nacional. Fuente:
( PNUD, 2016)

Sistema Nacional

de Indicadores Educativos

nicio Contexto Recursos  Proceso  Resultados  Evaluaciones  Servicios  Alimentacion  Bilingile  Educacion Especial

L |
gl
Republica d M
Contexto
058
5 Indice de
Desarrollo Humano

Ficha Departamental Ficha Escolar Generador de reportes Descargas/informes Contacto

Gréafica No. 4 indice de desarrollo humano a nivel nacional. Fuente:
(MINEDUC, 2020)
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Gréafica No. 5 Pobreza y pobreza extrema en Santiago
Sacatepéquez. Fuente: (SEGEPLAN, 2016)

c. Escolaridad promedio y nivel educativo de la poblacion

Sistema Nacional

de |ndicadores Educativos

Deparisments ("TORITRR0E i

Ficha Departamental

Nivel de Escolaridad

3l
Republica de Gualemala dﬂﬁf::

Contexto

Afios promedio de
escolaridad en la
poblacién adulta

La cantidad

en prome

estudiar una persona
adulta en el pais

Ficha Escolar (Generador de reportes Descargas/Informes Contacto

Grafica No. 6 Afos promedio de escolaridad en
poblacién adulta. Fuente: (MINEDUC, 2020)

la
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Gréfica No. 7 Nivel educativo, datos a nivel nacional. Fuente: elaboracién
propia con datos INE. (Instituto Naional de Estadistica - INE-, 2020)
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Gréfica No. 8 Nivel educativo, datos departamento de Sacatepéquez.
Fuente: elaboracion propia con datos INE. (Instituto Naional de Estadistica
- INE-, 2020)



Gréafica No. 9 Nivel educativo, datos departamento de Sacatepéquez,
especifico por grado y nivel. Fuente: elaboracién propia con datos INE.
(Instituto Nacional de Estadistica - INE-, 2020)
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Gréfica No. 10 Nivel educativo, municipio de Santiago Sacatepéquez. Fuente:
elaboracién propia con datos INE. (Instituto Naional de Estadistica - INE-, 2020)
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Gréfica No. 11 Nivel educativo, municipio de Santiago Sacatepéquez, especifico
por grado y nivel. Fuente: elaboracién propia con datos INE. (Instituto Naional de
Estadistica - INE-, 2020)

B. Indicadores de recursos

a. Cantidad de alumnos matriculados
Actualmente en el centro educativo estdn matriculados setecientos cuarenta y
nueve alumnos (749) distribuidos en veintitrés (23) secciones. Esta informacion

se evidencia en la ficha escolar y en la tabla elaborada para el efecto:

Ficha escolar

R 03 4-3326-4) - EORM CINTRO AMERICA JORNADA MATUTIVA OF PRIMARIA. SANTIAGO

_ -
-
’ . ”
P ™ .- -
Py ™) ” .
i S R
- B N L TR Snew Snew
Servicios docentes
_ T ‘

Gréafica No. 12 Matricula inicial 2020 en Ficha escolar
Fuente: (MINEDUC, 2020)
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b. Distribucién de alumnos por grados

Espaiol

Sistema Nacional

de Indicadores Educativos

Inidio  Contexto  Recursos  Proceso  Resultados  Evaluaciones  Servicios  Alimentacion  Bilinglle  Educacion Especial

|‘ - —— ; Recursos

Estudiantes por
docente/seccion

Grafica No. 13 Estudiantes por docente y seccion a nivel
Nacional. Fuente: (MINEDUC, 2020)

Grado | Seccién | Hombres | Mujeres | Total
6°. A 18 15 33
6°. B 14 19 33
6°. C 18 13 31
5°, A 13 20 33
5°, B 16 16 32
50, C 14 20 34
5°, D 16 17 33
40, A 19 12 31
490, B 12 19 31
4°, C 14 17 31
40, D 12 16 28
3°, A 17 17 34
3°, B 16 18 34
3°. C 17 16 32
3°, D 17 16 33
20. A 20 13 33
20. B 17 17 34
20. C 17 16 33
20. D 18 15 33
lo. A 17 16 33
lo. B 19 14 33
lo. C 19 14 33
lo. D 19 14 33

Total 379 370 749

Tabla No. 2 Cantidad de alumnos inscritos por grado y seccidn.
Fuente: Elaboracién propia con informacién del SIRE. (MINEDUC, 2019)
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b. Relacion alumno/docente

Este indicador se refiere a la cantidad de alumnos que atiende cada docente; en
este sentido en este centro educativo, un (1) docente atiende a 33 alumnos en
primero y segundo grados, el estudio de demanda especifica 30 alumnos
maximo por docente. Analizando la realidad de la escuela, se visualiza que en el
ciclo de educacion fundamental, segun el estudio de demanda, se sobrepasa el
maximo de alumnos que un docente debe atender; esto, afecta los resultados

porgue entre mas alumnos menos atencién a cada uno de ellos.

Un docente atiende a 33 alumnos en los grados de tercero a sexto. El estudio de
demanda especifica una cantidad maxima de 35 alumnos. En el caso de los
alumnos del segundo ciclo, aparentemente esta bien, sin embargo, es una
cantidad de alumnos que en al no saber manejar al grupo, causa serios

problemas de disciplina.

Cantidad de Alumnos por
docentes Grado maestro
4 Primero 33
4 Segundo 33
4 Tercero 32
4 Cuarto 34
3 Quinto 34
3 Sexto 37

Tabla No. 3 Cantidad de alumnos atendidos por docente.
Fuente: Elaboracién propia con informacion del SIRE. (MINEDUC,
2019)
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C. Indicadores de procesos
a. Asistencia de alumnos
El centro educativo presenta un porcentaje de asistencia del 97 %,

este porcentaje tomando en cuenta a los alumnos de primero a sexto

grados.

Porcentaje de Asistencia de los
alumnos

3%

O Asistencia de
lumnos

H Inasistencia

Grafica No. 14. Porcentaje de asistencia anual. Fuente: Elaboracion propia.

b. Porcentaje de cumplimiento de dias de clases

En el afio 2018 se cumplié con el 100% de los dias efectivos de clase debido a
que el centro educativo inicié a laborar una semana antes de la fecha fijada por
el Ministerio de Educacion y debido al aporte econdmico tardio para el programa
de alimentacion escolar, los alumnos (as) asistieron a clases hasta el 29 de

octubre.

c. ldioma utilizado como medio de ensefianza

En la comunidad se utiliza el idioma espafiol para los procesos de ensefianza
aprendizaje, que puede considerarse en la actualidad como la primera lengua del

nifio; el idioma maya kagchikel se trabaja en el area de comunicacién y lenguaje
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L2. La comunidad est4 en una etapa de pérdida del idioma maya kaqchikel; el
mismo es mas utilizado en las conversaciones por las personas adultas; en la
nifiez y juventud son pocos los hablantes, un porcentaje sélo lo entienden y
otros han perdido su idioma ancestral a pesar de los esfuerzos de la escuela
para rescatarlo.

d. Disponibilidad de textos y materiales

Hay textos facilitados por el Ministerio de Educacién, para 1°. Y 2°. grado se
reciben cada afo y estadn completos. Para 3°. A 6°. grados se reciben a cada
cuatro afos y lamentablemente no todos los alumnos cuentan con sus textos, los

trabajan en parejas o en grupos segun sea el caso.

e. Organizacion de los padres de familia

Existe Consejo de Padres de Familia desde hace mas de 10 afios, anteriormente
conocida como Junta Escolar. Es el encargado de la ejecucion de los Programas

de Apoyo del Ministerio de Educacion.

Esta conformado el Comité de Padres de Familia entre sus funciones esta el
mantenimiento y /o solucién de las necesidades materiales de la escuela y otras

de funcionamiento y gestién en coordinacion con direccion y personal docente.

f. Directivas de Aula

Entre sus funciones estan las de colaborar con los docentes en la solucion de
necesidades que afectan directamente al aula, sean estas materiales o
conductuales de los alumnos y padres de familia; en total son 23 directivas de

aula, una por cada seccion de los diferentes grados.
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D. Indicadores de Eficiencia interna

Ficha escolar

Ministerio de Educacion de Guatemala

03-06-0126-43 - EORM CENTRO AMERICA JORNADA MATUTINA DE PRIMARIA. SANTIAGO
SACATEPEQUEZ, SACATEPEQUEZ

Codigo |03-06-0126-43

T ey— P
venu 9 Matricula histérica 2016 - 2020*

Estudiantes inscritos Estudiantes que finalizaron
De cada de cada 10 estudiantes que iniciaron,
alumnos estdn repitiendo Promovidos ~ No promovidos Retirados
inscritos

pritieeiee peptpeetee

Informacién Histérica

a0 a0
00 EE = & | 00

| | | | | Promovidos
- | | | | | Repitentes 0 N
400 ° 400 N0 promovidos

[ No repitentes y
200 200 WRetirados.
o
2016 2017 7015 7015 20207 2016 2017 2018 7013
Mds informacion

Matrfcula inicial Repitentes No repitentes Inscripcion Final Promovidos No promovidos Retirados

Gréfica No. 15 Escolarizacion y promocidn. Fuente: (MINEDUC, 2020)

Ficha escolar

Ministerio de Educacion de Guatemala

Codigo |03-06-0126-43 03-06-0126-43 - EORM CENTRO AMERICA JORNADA MATUTINA DE PRIMARIA. SANTIAGO
SACA . SACATEPEQUEZ
Menu Indicadores de eficiencia interna 2015 - 2019*
Tasa de repitencia Tasa de retencion / Tasa de desercion
\/5\'_. 8 0/0 | . = /0
Tasa de repitencia
o
w0 Has = = = = 0,

Tasa de Promocién / Tasa de No promocién Tasa de éxito / Tasa de fracaso

0o
0/ [e— . —

. . a— 13

Tasa de conservacién Rezago escolar

87%

Tasa de conservacién
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0%

aml- fox. sz

Gréfica No. 16 Eficiencia Interna promocion, éxito escolar, tasa de deserciéon y
conservacion. Fuente: Ficha escolar (MINEDUC, 2020)
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E. Proporcion de alumnos inscritos en el nivel y ciclo que les
corresponde segun su edad, por cada 100 personas en la poblacién del

mismo rango etario.

‘GUATEMALA Indicadores de Contexte

Problacién por rango de edad

Afio 2017
-
- $i4 Producto inferno bruto en Guatemala
== B (en miles de millones de Quetzales)
e ormb
= B e
— #4  Indice de Desanollo Humano
e
e —
[e——
==
Qo Q

Grafica No. 17 poblacién por rango de edades. Fuente: (INE, 2017)
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Poblacién de 7 a 12 afios Alumnos inscritos de 7 a 12 | Tasa neta de
Pai anos escolaridad
partamento Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total | Hombre | Mujer
Guatemala
2,553,845 | 1,299,297 | 1,254,549 | 1,985,580 | 1,013,956 | 971,624 | 77.7 | 78.0 77.4
Sacatepéquez
49,093 24,984 24,109 41,085 20,891 20,194 | 83.7 | 83.6 83.8

Tabla No. 4 Escolarizacion por edades simples Fuente: Elaboracion Propia con informacion (INE, 2017)

Sobre edad EORM Centro América JM 2019
Grado H M Total

1°, 03 04 07

2°, 06 04 10

30 10 06 16

40, 12 13 25

5°, 05 06 11

6°. 10 04 14

Total 46 37 83

Tabla No. 5 Sobre Edad EORM Centro América JM 2019. Fuente: Elaboracién propia, con
informacion (MINEDUC, 2019)




22

03-06-0126-43 - EORM CENTRO AMERICA JORNADA MATUTINA DE PRIMARIA. SANTIAGO

No repitentes, Ambos sexos
Los estudiantes no repitentes son aquellos que se inscriben por primera vez en el grado que cursan actualmente.

Informacén &
mostrar
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Graéfica No. 18 Repitencia por grado o nivel. Fuente: (MINEDUC, 2020)
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Grafica No. 20 Fracaso escolar en el centro educativo. Fuente: (MINEDUC. 2020)
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1.1.3 Marco Epistemoldgico

A. Circunstancias historicas

Segun el libro “Los cakchiqueles en la conquista de Guatemala” las leyes
de la corona espafola en el afio de 1542, agruparon a los kaqgchikeles en
pueblos ubicados como anillo alrededor de la metropoli para ser proveidos
por estos en todo sentido; en éste, se menciona a Santa Maria Cauqué
como uno de los pueblos del departamento de Sacatepéquez, ubicados al
norte del departamento, asignado a la orden de Santo Domingo, para su

evangelizacion. (Sifontes, 1986).

La tradicion oral cuenta que aproximadamente 40 familias emprendieron
Su viaje en busca de otras tierras obligados por los animales silvestres que
les comian sus animales domésticos y se exponian incluso a perder la vida,
por vivir en un area muy montafiosa en Santa Maria Joyabaj en el

departamento de Quiché. No se sabe con exactitud la fecha.

Al ubicarse en estas tierras, se relacionaron con los habitantes del grupo
étnico kaqchikel de los pueblos vecinos lo cual permiti®6 una mezcla de
ambos idiomas, caracteristica que persiste en la actualidad y que incide
actualmente en los procesos de ensefianza aprendizaje especialmente de
comunicacién y lenguaje L1 o idioma espafiol y con mayor incidencia en
comunicacion y Lenguaje L2 idioma kaqchikel porque los textos y/o material
didactico escrito con el que se trabaja, esta en idioma kaqgchikel y genera
ciertos conflictos con los padres de familia quienes manifiestan que ese no
es el kaqchikel de aqui y por otra parte afecta la comprension de los

alumnos.

La aldea fue uno de los municipios del departamento de Sacatepéquez
hasta el 23 de agosto de 1935 cuando por Acuerdo Gubernativo fue

anexada al municipio de Santiago Sacatepéquez por no contar con fondos
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propios para satisfacer sus necesidades. (Fuente transmision oral del abuelo maya

Buenaventura Diaz Zil).

En 1935, Santa Maria Cauqué, perdio la categoria de municipio por el factor
econdmico y por la mala administracién de los fondos con que se contaban,
segun relato hecho por abuelos mayas que ya fallecieron. Se practicaban
muchos valores de conservacion, amor y respeto a la naturaleza, otros que
ya no se practican como la comunicacion por pregon, el kuchubal, apagar
incendios en los bosques, respeto a los ancianos y personas mayores, entre
otros, forman parte de los valores que necesitan ser rescatados Yy

practicados para promover la cultura de paz y conservacion del ambiente.

En la actualidad, la comunidad ha desarrollado en infraestructura,
organizacion y en superacion de la poblacion. Mas jovenes y sefioritas
contindan sus estudios en el nivel medio y en la universidad, lo cual mejora
la calidad de vida de los habitantes y el apoyo de los padres hacia los hijos;
sin embargo, aun no se visualiza la incidencia en la educacidon porque 0 no

han conformado una familia o sus hijos por la edad, no estan en la escuela.

B. Circunstancias psicoldgicas

Al abordar las circunstancias psicolégicas de la comunidad de Santa Maria
Cauqué, se encuentran muchos factores que la afectan como consecuencia
de la contaminacion personal que se vive en un alto porcentaje de la
poblacién especialmente causado por el alcoholismo, drogadiccion y pérdida
de valores; que a la vez son valores sociales; lo cual conlleva a
consecuencias como la violencia intrafamiliar, desintegracion familiar,
economia precaria, suicidios, entre otros. Contrario a ello, la espiritualidad
fortalecida desde la religion cristiana catoOlica y cristiana evangeélica,
religiones predominantes en la comunidad, conllevan a mejorar las

condiciones psicoldgicas favorables en la comunidad.
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El problema del alcoholismo ademas de ser un problema social, es el
causante de dafios psicologicos en la comunidad. Afecta a la poblacién
adulta y a la juventud en ambos sexos con tendencia mayoritaria al sexo

masculino.

El padre de familia ebrio, al llegar al hogar, incurre en agresion fisica y verbal
hacia su esposa e hijos, por invertir en el consumo de alcohol cae en
maltrato econdmico; unidos los tres aspectos, conllevan a maltrato
psicolégico que produce sufrimiento, desnutricion y mala calidad de vida de
las familias. Afecta directamente a los alumnos y alumnas que a falta de
recibir ayuda psicoldgica, presentan diferentes problemas de aprendizaje,
reproducen los problemas vividos en casa y genera un clima de indisciplina y

rebeldia en el aula 'y en la escuela.

Por resolver conflictos generados por los dafios psicolégicos de los alumnos,
el docente deja de atender a sus alumnos (as) el director desapercibe otras
funciones importantes como las pedagogicas para el desarrollo de un

proceso educativo de calidad.

El alumno (a) vive circulos de violencia intrafamiliar y en algunas ocasiones
desintegracion familiar creando personas infelices. El docente conoce esta
realidad por el testimonio de los alumnos especialmente los nifios y nifias de
los grados de preprimaria, primero a tercero, ocasionalmente alumnos de

grados mayores. Cabe mencionar que se carece de una cultura de denuncia.

En las mujeres adultas el alcoholismo es menor, se da mas en las fiestas; sin
embargo, provoca dafio psicoldgico a sus hijos por el maltrato infantil que les
hacen vivir por descuido, agresiones fisicas y verbales lo cual tiene como
consecuencia que los alumnos gue viven esta situacion, incumplan con las
tareas asignadas para la casa, lo cual les afecta en los procesos de

aprendizaje.
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Los dafios psicolégicos producidos por el alcoholismo, se agudizan cuando
ademas de consumo de alcohol existe vicio de drogas como cigarro y
mariguana, esto Ultimo afecta mas a la juventud, que psicolégicamente
afectada, no controla sus emociones, se autodestruye, no tiene metas claras,
noviazgo, embarazo y matrimonio precoz, madres solteras u otras que optan
por el aborto y al final mas afectadas psicolégicamente. La juventud
adolescente busca en el alcoholismo y drogadiccion una salida a su realidad

y problemas psicolégicos.

Los alumnos adolescentes mas los que tienen sobre edad, ya son victimas
del alcoholismo y drogadiccion, integran pandillas, se revelan para acatar las
normas de la escuela, bajo rendimiento escolar y estan en constante riesgo
de abandono, lo cual aumenta los indices de desercion y fracaso escolar.
Sufren de contaminacion personal, se autodestruyen por su baja autoestima.
Cuando quieren salir del problema, no encuentran el apoyo de su familia, se
integran a pandillas, a corrientes de internet como “emos”, se cortan brazos

y piernas con navaja.

Ademas del dafio personal que los alumnos se provocan, a nivel de
rendimiento escolar, para tratar su situacion personal, se interrumpe el
desarrollo normal de las clases lo cual no solo lo afecta a él (ella) sino a
todo el grupo, porgque se invierte en una persona el tiempo que es para
dirigir, coordinar, facilitar el desarrollo de actividades de aprendizaje o de

evaluacion.

La falta de atencidbn a los problemas psicolégicos provocados por el
alcoholismo, drogadiccion, violencia intrafamiliar, maltrato infantil, pérdida de
valores, mala comunicacién, y mal manejo de las emociones desencadena

en suicidio.
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Por apreciacion personal y vivencia en la comunidad desde hace 31 afios,
los suicidios han sido una tendencia de las personas en la comunidad como
escape a sus problemas, lo cual se ha manifestado tanto en adultos
hombres y mujeres, asi como en jovenes y adolescentes también de ambos
sexos. Hasta hace 10 afios aproximadamente, las personas ingerian algun
plaguicida liquido o en pastilla; actualmente han optado por suicidarse
ahorcandose, solo en los 2 dltimos afios se han producido 5 suicidios 4

ahorcados y uno por ingesta de plaguicida.

El alto indice de suicidios, es una muestra de la falta de desarrollo de
habilidades comunicativas y destrezas de pensamiento en los nifios desde la
escuela, evidencia la pérdida de valores especialmente la baja autoestima y

el respeto a su propia vida. La falta de comunicacion asertiva en la familia.

Entre algunos conflictos comunitarios, sobresale lo sucedido hace
aproximadamente 15 afios el pueblo realizé un linchamiento. ElI mismo
derivado de la inseguridad que en ese entonces se vivia, provocado por
mareros que tenian de rodillas a la poblacion e incluso identificados como
zona roja ante las instituciones de gobierno. No se controlé emocionalmente
el pueblo y terminé en linchamiento y prision para las autoridades de ese

entonces.

El linchamiento fue un mal ejemplo para la nifiez escolar porque creen que
pueden tomar la justicia por sus manos, esto va en contra de la convivencia
pacifica y cultura de paz que se necesita en la escuela y comunidad. Va en
contra del didlogo y comunicacion para resolver cualquier tipo de conflicto y

de la busqueda de alternativas de solucién, antes de caer en ilegalidades.
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Actualmente la poblacion esta viviendo el conflicto generado por la empresa
TRECSA, que esta trabajando el proyecto generador de energia extractivista
gue si bien es cierto genera desarrollo y progreso para algunos cuantos que
seran beneficiados econémicamente con el mimo, energia destinada a la
mineria y para venderla a otros paises, esta creando conflicto en nuestra
comunidad por la contaminacién visual, tala inmoderada de arboles en areas
cercanas a las fuentes de agua de la comunidad y segun estudio de impacto
ambiental, la radiactividad que la misma produce, provoca serios dafios a la

salud y a los bebes a mediano y largo plazo.

Este conflicto en momentos ha dividido y en otros unido a la poblacion.
Algunos lideres comunitarios tienen denuncias y estan siendo acosados por
personas extrafias. Producen contaminacién ambiental de momento, porque
se prevé que los dafios a mediano y largo plazo son severos porque por la
radiacion se cree que causa dafos cerebrales, malformaciones, esto incidira

en mas casos con NEE.

El conflicto de TRECSA es una oportunidad para promover técnicas de
discusion en la escuela para que los alumnos y alumnas den sus puntos de
vista y tengan alternativas de abordaje y postura al respecto de la
problematica que se aborda; debates, mesas redondas, desarrollar técnicas
de desarrollo del pensamiento como, APO (alternativas, posibilidades y
opciones), PNI. OPV (otros puntos de vista) entre otras.

C. Circunstancias Sociales

La problematica social que mas impacta a la comunidad de Santa Maria
Cauqué, es la ausencia de préactica de valores en la familia, el mal manejo
del tiempo de ocio, la desnutricion infantil, violencia y maltrato intrafamiliar,

seguridad social, alcoholismo y drogadiccion principalmente.
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En la ausencia de préactica de valores en la familia, en entrevista realizada a
padres de familia, docentes y alumnos, (Entrevista individual a padres de
familia, alumnos y docentes, 2019) coinciden en que los valores no son
practicados o fortalecidos en los hogares, por descuido, ignorancia o
desconocimiento, falta de interés o porque le dan mas importancia al trabajo
para adquirir lo necesario para la familia y descuidan este aspecto tan
importante en la vida de la familia y comunidad. Muchos de los valores
heredados por nuestros ancestros, se han dejado de practicar tales como el
respeto, la honestidad, la solidaridad y generosidad entre otros.

Similar situacion se da en el aspecto de comunicacion en la familia, la cual
es escasa debido a que los padres de familia se dedican a trabajar y en su
tiempo libre a ver television o salir a jugar; asi mismo sucede con los hijos
coincidiendo en el celular y television como  distractores que afectan la

comunicacion familiar es el celular y la television.

Tanto la pérdida de valores como la mala comunicacion entre los miembros
de la familia, afecta a la sociedad, y genera los resultados en los indicadores

segun los diferentes casos.

Las circunstancias sociales que se viven en la comunidad, y que viven el
nifio, afectan directamente en su rendimiento escolar, se distrae, tiene mala

conducta y desgano, entre otras.

Segun el 40 % de los entrevistados el tiempo de ocio no es utilizado
adecuadamente, pues durante el mismo los nifios ven television, juegan con
celulares, en las llamadas maquinitas o juegos por internet. Otros tienen
poco tiempo de ocio porque tienen responsabilidades en el hogar y en el

campo de cultivo con sus papas.

La juventud especialmente adolescente en su tiempo de ocio, se dedican a
ingerir alcohol, cigarro, droga, integrar pandillas, se mantienen

autodestruyéndose en las esquinas de las calles durante la tarde y noche.
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La mala utilizacion del tiempo de ocio, conlleva al aumento de los indices de
no promocion, de sobre edad, conflictos, repitencia y fracaso escolar entre

otros.

Los entrevistados enfocaron sus respuestas en forma global dentro de la
comunidad fuera de los hogares, en sus respuestas quienes viven en la
aldea, manifiestan que no hay mucha inseguridad a pesar que no hay
policia, sin embargo en algunas respuestas de padres y nifios, se infiere que
hay violencia intrafamiliar, temen de los grupos de rockeros que a pesar de
no agredir a la poblacién, se mantienen en las calles durante las tardes y
noche, fumando o tomando licor y son una muestra de la aculturacion y
pérdida de identidad que vive la nifiez y juventud. Otro problema que
manifiestan los entrevistados que se sienten inseguros por los robos, por la
amenaza del consumo de drogas, por el alcoholismo. Un entrevistado
manifiesta como inseguridad el robo de nifios y la violacion a nifias esto

ultimo considerado como violencia sexual.

La inseguridad afecta porque interfiere en los indicadores de desarrollo
humano, familias afectadas por la falta de desarrollo sostenible afecta area
de salud y economia, todo ello repercute negativamente en el proceso

ensefianza aprendizaje de los hijos.

La desnutricion infantil afecta a la comunidad desde el momento en que los
nifos no llegan desayunados a la escuela, a pesar del programa de
alimentacion escolar que no es capaz de combatir este problema,
Gnicamente lo reduce. Los nifios entrevistados manifiestan que van
desayunados porque comen cereal con leche durante su desayuno, los
docentes manifiestan que los alumnos en su mayoria consumen pan con
café como desayuno y segun padre de familia los nifilos no quieren

desayunar por el horario, que segun ellos, aun no tienen hambre.

Poca informacion y formacibn de las madres embarazadas sobre la

importancia de la alimentacion a lo largo de la vida, pero principalmente



31

desde la concepcion hasta los primeros dos afios de vida de sus hijos, la
conocida ventana de los mil dias. Culturalmente las madres cuando nace su
hijo, acostumbran pedir a otra madre que lo alimente, porque creen que el
calostro no los satisface cuando el mismo es indispensable para el recién

nacido.

Cada vez mas se observa el consumo de comida chatarra y bebidas
carbonatadas, malos habitos higiénicos y alimenticios que a pesar de vivir en
una comunidad rica en produccién agricola, lo que se cosecha en la

mayoria de los casos, no es incluido dentro de la dieta familiar.

La desnutricion afecta directamente el cerebro de los nifios, la conducta

pasiva y desgano al trabajar.

La desnutricion infantil, falta de comunicacién e inseguridad van de la mano
con la fuente de ingreso de los padres de familia, quienes invierten su tiempo
en trabajar para cubrir sus necesidades minimas, y la mayoria trabajan en la
agricultura, sea en terreno propio o por jornal, en maquilas o en comercio.
Las madres en su mayoria son amas de casa todo ello repercute en el
proceso de ensefianza aprendizaje de los alumnos y por ende no se
obtienen los resultados esperados, falta de recursos para lo que su hijo
necesite: alimentacion, vestuario, educacion, amor... Muchas personas
trabajan en negocios propios lo cual los aleja todo el dia de su casa. Hay
bastante comercio, tiendas cantinas que por un lado generan ingreso a quien

vende y pobreza, vicio y violencia intrafamiliar a quien consume.

D. Circunstancias Culturales

Entre las necesidades culturales encontradas estan, la pérdida de identidad
de la poblacion especialmente en la nifiez y juventud; esta se visualiza con la
pérdida del Kagchikel que constituye el idioma maya de la comunidad, el

vestuario original, gastronomia y valores propios de la cultura. Se perdio el
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pregdn que era una forma propia de comunicacion de la comunidad a través
de la Alcaldia Auxiliar. (Entrevista individual a padres de familia, alumnos y
docentes, 2019).

Hace 20 afos los nifios se comunicaban en su idioma en la escuela, en la
calle y en el hogar, los jévenes y adultos de manera similar lo cual ya no
sucede en la actualidad pese a la inclusidon del bilingiismo en el Curriculo
Nacional Base y el desarrollo del mismo en la escuela. Aun sabiendo hablar
el kagchikel, se avergiienzan de hacerlo; se ha comprobado que la mayoria

ya sélo lo entienden.

Con relacion a la necesidad del fortalecimiento y rescate del idioma maya,
hay docentes que se han encontrado con reclamos de padres de familia que
no estdn de acuerdo que se trabaje el idioma kaqchikel sino un idioma
extranjero; sin embargo aducen los docentes que por la estructura gramatical
del idioma maya, los nifios al final no hablan el kagchikel y se expresan mal

en castellano.

La pérdida del idioma y estas caracteristicas culturales, afecta en los
resultados del proceso educativo en los nifios y por ende en los indicadores
educativos porque el idioma maya y los valores culturales propios de la

cultura, favorecen la comprension, la convivencia pacifica y disciplina.

Culturalmente el pueblo de Santa Maria Cauqué, muestra una caracteristica
y esta es que las personas o muchas personas, tienen mucho egoismo y
envidia entre si, cangrejos chapines que cuando alguien sobresale, los otros
lo jalan y se lo impiden; esta caracteristica incide negativamente en el
fortalecimiento y desarrollo de valores de los alumnos en la escuela y del
trabajo colaborativo que se necesita desarrollar con los alumnos, el docente

es consciente de que la vida se desarrolla en sociedad.
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En las costumbres y tradiciones de la comunidad, se evidencia los valores,
especialmente el del respeto, la solidaridad, generosidad, el amor, el valor
del consejo de los mayores, entre otros valores que paulatinamente se van

perdiendo.

Algunas pérdidas culturales se relacionan con la economia sobre todo en el
vestuario. La mayoria de personas se dedican a la agricultura, son pocas las
personas que sobresalen econdmicamente en este tipo de trabajo porque
tienen contrato de entrega de hortalizas con determinadas empresas y un
precio fijo; caso contrario con el pequefo agricultor que depende de la oferta
y la demanda y en ocasiones los costos de produccién son tan altos y lo
obtenido con la venta de la cosecha es tan bajo que no alcanza para pagar
el crédito obtenido para la siembra y las personas incurren en deudas que

afecta considerablemente su economia.

A. Fundamentacion tedrica del Marco Epistemoldgico

Para esclarecer lo que se trabajé en el marco e epistemologico y para conocer

mejor este término, tenemos que

La “epistemologia”, como la “légica”, es un método, una disciplina, un
camino o un orden que se ha de seguir para investigar, conocer y
establecer como se genera y se valida el conocimiento cientifico de las
ciencias, partiendo de un riguroso, critico y reflexivo examen avalado por
medio de tus sentidos fisicos de las circunstancias historicas,
psicolégicas, socioldgicas y culturales sobre la verdad, objetividad,
realidad y justificacion valida o invalida del conocimiento o tema que se
desea conocer y profundizar, hasta establecer, confrontar y estructurar
una definicién intelectual clara, precisa, concisa y razonable de todo
aquello que se desea conocer. (p.7) 24

Por otro lado, Monserrat, J. (1987) plantea que: La epistemologia se
ocupa de problemas tales como las circunstancias histdricas, psicol6gicas
y sociolégicas que llevan a la obtencién del conocimiento, y los criterios
por los cuales se lo justifica o invalida, asi como la definicion clara y
precisa de los conceptos epistémicos mas usuales, tales como verdad,
objetividad, realidad o justificacién. La epistemologia encuentra ya sus
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primeras formas en la Antigua Grecia, inicialmente en fildsofos como
Parménides o Platon. (p.10).

a. Fundamentos curriculares

El CNB guatemalteco en su parte metodologica nos explica que el aprendizaje
significativo, ocurre en una serie de fases que reflejan una complejidad y una
profundidad progresiva. (MINEDUC, 2009).

El aprendizaje significativo se desarrolla en 3 fases cada una con sus

caracteristicas claras y especificas: fase inicial, fase intermedia y fase final.

Fase Inicial

1. Percepcion de hechos o partes de informacion que estan aislados
conceptualmente.

2. Memoarizacion de hechos y utilizacibn de esquemas preexistentes
(dominio o aprendizaje por acumulacion).

3. Procesamiento global.

Escaso conocimiento especifico del dominio

Uso de estrategias generales pero independientes del dominio.
Uso de conocimientos de otro dominio.

4. Informacién adquirida concretamente y vinculada al contexto
especifico, uso de estrategias de aprendizaje.

5. Ocurrencia de formas simples de aprendizaje.
Condicionamiento

Aprendizaje verbal

Estrategias mnemotécnicas

6. Visién globalizadora que se forma gradualmente

Uso del conocimiento previo Analogias con otro dominio

Fase Intermedia
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1. Formacion de estructuras a partir de las partes de informacion aisladas.

2. Comprension méas profunda de los contenidos para aplicarlos a
situaciones diversas.

3. Reflexion y recepcion de realimentacion sobre la ejecucion.

4. Conocimiento mas abstracto: puede ser generalizado o varias
situaciones (menos dependientes del contexto especifico)

5. Uso de estrategias de procesamiento mas sofisticadas.
Organizacién

Elaboracién de mapas cognitivos

Fase Final

1. Mayor integraciéon de estructuras y esquemas.

2. Mayor control automatico en situaciones complicadas.

3. Menor control consciente. La ejecucion llega a ser automatica,
inconsciente y sin tanto esfuerzo.

4. El aprendizaje que ocurre en esta fase consiste en:
Acumulacion de nuevos hechos a los esquemas preexistentes (dominio)

Incremento en los niveles de interrelacién entre los elementos de las
estructuras (esquemas).

5. Manejo habil de estrategias especificas de dominio. (MINEDUC, 2009)

El MINEDUC presenta cuatro etapas que estan descritas de una manera
bastante teorica, el docente necesita una guia clara y comprensible que
especifigue como desarrollar el aprendizaje significativo en el alumno; por lo
tanto necesita investigar, leer, practicar... algo que el docente esta poco

acostumbrado a realizar y sin embargo se hace.

Segun la Revista de Investigacion Educativa nos dice que,

“a toda experiencia que parte de los conocimientos y vivencias previas del
sujeto —las mismas que son integradas con el nuevo conocimiento y se
convierten en una experiencia significativa— se le conoce como
aprendizaje significativo” (Jorge L. Rivera Mufoz, 2004, pag. 47).
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El origen de la Teoria del Aprendizaje Significativo esté en el interés que
tiene Ausubel por conocer y explicar las condiciones y propiedades del
aprendizaje, que se pueden relacionar con formas efectivas y eficaces de
provocar de manera deliberada cambios cognitivos estables, susceptibles
de dotar de significado individual y social (Ausubel, 1976). Por eso aborda
problemas tales como: a) Descubrir la naturaleza de aquellos aspectos
del proceso de aprendizaje que afecten, en el alumno, la adquisicién y
retencién a largo plazo de cuerpos organizados de conocimiento; b) el
amplio desarrollo de las capacidades para aprender y resolver problemas;
c) averiguar qué caracteristicas cognoscitivas y de personalidad del
alumno, y qué aspectos interpersonales y sociales del ambiente de
aprendizaje, afectan los resultados de aprender una determinada materia
de estudio, la motivacién para aprender y las maneras caracteristicas de
asimilar el material, y d) determinar las maneras adecuadas y de
eficiencia maxima de organizar y presentar materiales de estudio y de
motivar y dirigir deliberadamente el aprendizaje hacia metas concretas.
(Op. cit., pag. 23) (Jorge L. Rivera Mufioz, 2004, pag. 47)

Considerando la teoria de los autores citados, es evidente que el aprendizaje
significativo en imprescindible para lograr que el alumno, encuentre significado a
lo que aprende, que se desarrolle esa conexion entre sus pre saberes y los
conocimientos actuales para que los utilice adecuadamente cuando los necesite.
Para ello es no menos importante y es mas imprescindible, que el docente
conozca y domine la metodologia y cada uno de los pasos del proceso del

aprendizaje significativo para que de esa manera, los aplique correctamente.

Vale la pena resaltar la siguiente teoria sobre la educacion

La educacion es también un clamor de amor por la infancia, por la
juventud que tenemos que integrar en nuestras sociedades en el lugar
gue les corresponde, en el sistema educativo indudablemente, pero
también en la familia, en la comunidad de base... (pag. 23) que hace
reflexionar sobre la importancia de educar con amor a la nifiez y juventud
gue es la base de la sociedad por lo tanto, se le debe desarrollar las
herramientas que realmente necesita para enfrentar la vida con éxito, con
excelencia y lograr trascender en la vida; lo anterior sera imposible, si el
docente no esta empoderado de la metodologia, clarificado en cuanto a lo
gue realmente se debe desarrollar con el alumno. (Blanco, 2014)
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Tan importante es educar con amor a la nifiez y tener pleno dominio de la
metodologia como comprender lo que claramente expresa
(Blanco S. S., 2014) “Un aprendizaje significativo critico es un
aprendizaje que considera el error de un modo diferente, que lo acepta
como algo natural en el proceso de aprehender la informacién y que lo
usa criticamente como forma de superarlo” (p 23). Todos somos
humanos y nos equivocamos, pero la forma de en enfrentar el fracaso,
hace la diferencia. De esta manera, con un aprendizaje con verdadero

significado para el alumno, se logra superar los indicadores en todo
sentido. (pag. 22)

Es importante citar a (Blanco, 2014) quien a su vez cita a Ausubel, cuando
expresa que “El aprendizaje significativo es un proceso complejo que requiere
predisposicion para aprender y un material potencialmente significativo” (p 22)
Por lo tanto, para lograr un verdadero aprendizaje significativo, es imprescindible
la participacion activa del docente y del alumno, con metas claras y alcanzables,

lo cual a su vez, generara cambios significativos.

De la mano con el aprendizaje significativo, esta el modelo Constructivista que
ha surgido desde hace algunos afios, como fruto de los Acuerdos de Paz a
través de la Reforma Educativa; en el medio educativo guatemalteco, se viene
abordando el tema o impulsando mas bien el modelo constructivista en el aula,
siempre desde el concepto que en este modelo, “el alumno construye su

aprendizaje”. Al respecto (Blanco, 2014), Coll, C (2007), nos dice que

La concepcion constructivista del aprendizaje escolar se sustenta en la
idea de que la finalidad de la educacion que se imparte en instituciones
educativas es promover los procesos de crecimiento personal del alumno
en el marco de la cultura del grupo al que pertenece. Estos aprendizajes
no se producirdn de manera satisfactoria a no ser que se suministre una
ayuda especifica mediante la participacion del alumno en actividades
intencionadas, planificadas y sistematicas, que logren propiciar en éste
una actividad mental constructivista.
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1.1.4 Marco Contextual Nacional

A. Pobrezay pobreza extrema

La dltima medicion de la pobreza en Guatemala, realizada en 2014, evidencia
que seis de cada 10 guatemaltecos se encuentran en condicion de pobreza
general; ello implica que si bien logran cubrir los gastos de consumo en
alimentos, no pueden cubrir la totalidad de gastos en servicios personales y del
hogar. Aln mas critica es la situacion cuando se observa que tres de cada 10
personas viven en condicion de pobreza extrema, es decir que no son capaces
de cubrir el costo del consumo minimo de alimentos necesarios para tener una

adecuada nutricion.

Segun (PNUD, 2016), en su informe del indice de desarrollo humano en
Guatemala, nos muestra que en hasta el afio 2014, “seis de cada diez
guatemaltecos estan en condiciones de pobreza”, lo cual implica que estas
personas no estan en la capacidad de cubrir la totalidad de sus gastos segun sus
necesidades en el hogar. Y “tres de cada diez personas”, viven en pobreza
extrema lo cual es mas preocupante porque sobreviven en condiciones en las
cuales no logran cubrir el costo minimo que requiere una alimentacion adecuada
y como lo expresa textualmente el informe: Estos datos son alarmantes y llevan
a concluir que en el pais no existen las condiciones sociales y econdmicas
minimas para procurar el bienestar de las personas. Ademas, evidencian como
el modelo econémico guatemalteco es excluyente y generador de desigualdad.
(PNUD, 2016).

La pobreza y pobreza extrema en el pais, son los principales factores de las
condiciones de desnutricion, desigualdad, subdesarrollo general de muchos
guatemaltecos y por ende, de los resultados en el area de salud y educacién. Un
nino desnutrido, no rinde adecuadamente en educacion, se enferma
constantemente lo cual lo expone a la desercion escolar, al riesgo de abandono y

de no promocion, en otras palabras, al fracaso escolar.
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La realidad en la EORM Centro América JM de la aldea Santa Maria Cauqué, no
escapa a la realidad nacional, el promedio de fracaso escolar en los ultimos afios
esta en un 13%, derivado de la pobreza y pobreza extrema de las familias, cuyos
padres dejan la responsabilidad directa de la educacion de sus hijos en el
maestro porque ellos dedican su tiempo y esfuerzos en trabajar, en el sub
empleo para obtener lo necesario para cubrir sus necesidades, especialmente

las de alimentacion.

No escapa a la realidad nacional, el cumplimiento de las diferentes politicas de
gobierno y de estado para lograr el desarrollo de los guatemaltecos y la
reduccion de la desigualdad; se dice incumplimiento porque si se analizan
diferentes leyes, convenios, politicas, Acuerdos nacionales e internacionales
ratificados por Guatemala, en la teoria son excelentes; sin embargo es

lamentable porque en la practica no se cumplen.

La Baja escolaridad de los padres de familia es un factor que influye
considerablemente en la educacion de los hijos y en los indicadores educativos
que se reflejan en la escuela.

Se observa que el 17.9% de la poblacion es analfabeta, el 18.9% no

tiene ningun nivel educativo aprobado y el 47.9% solo tiene estudios a

nivel primario. El promedio de afios de estudio de la poblacion

encuestada es de 5.8 afios. Los bajos niveles educativos de la poblaciéon

son reflejo de un sistema que restringe la capacidad de las personas para

adquirir conocimientos, y limita sus capacidades para tener una vida
plena. (PNUD, 2016).

Tomando en cuenta el informe (PNUD, 2016), esta realidad nacional, afecta
a nivel local; la baja escolaridad de los padres de familia, influye en los
indicadores educativos de la escuela por el poco y en algunos casos nulo
acompafamiento en el proceso educativo de sus hijos. Las actividades de
los padres estan enfocadas en cubrir otras necesidades y es evidente que la

mayoria no culmind el nivel de educacién primaria.
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Al tener bajo nivel de escolaridad, los padres aun teniendo el deseo de
apoyar a sus hijos en las tareas cuando estos presentan alguna dificultad, no
lo pueden hacer porque carecen del conocimiento para ello, no tienen el
nivel de comprension lectora que se requiere y para ellos no es prioridad.

Analizando la siguiente grafica, (PNUD, 2016), la pobreza, el area rural, la
poblacion indigena y la condicion de ser mujer, incide en nuestra realidad
nacional y local; en virtud que cuando menos afios estudian las personas,
peores son sus oportunidades y patrones de vida, condiciones que
conllevan al bajo rendimiento escolar y en la conducta agresiva que como
ya se menciond incide considerablemente en los indicadores educativos de

la escuela.

Estrato Rural Indigena Mujer Nacional Hombre No Urbanc Estrato Estrato
IIl (mas indigena 1 I (mas
pobre) rico)

Gréfica No. 21 Promedio de afios de estudio de las personas en Guatemala.
Fuente: (PNUD, 2016)

Si tomamos en cuenta el caso de las TICS, en Guatemala a nivel nacional, el

informe de (ASIES, 2017) refleja claramente nuestra realidad:

En el caso de Guatemala se transita por la segunda fase. Segun el plan
de acciéon del Ministerio de Educacion 2016-2020, aproximadamente, de
los 32,000 edificios educativos del sector publico, solo 4,000 tienen
acceso a tecnologia, y de estos solo 163 cuentan con internet, a pesar de
gue esta es una herramienta que abre un mundo de posibilidades para
aprender y tener ciudadanos informados y comunicados en el siglo XXI
(Mineduc, 2016). Es innegable que se estad avanzando a sociedades de
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informacién en las que las TIC estan modificando diversas realidades
sociales, incluyendo la educacion. La incorporacion de TIC en los
sistemas educativos tiene importantes beneficios para la educaciéon y la
sociedad, al permitir el desarrollo de programas a distancia que puedan
llegar a zonas lejanas, mejorar la formacién del profesorado, proveerlo de
recursos digitales abiertos que enriquecen su proceso de formacién
(Benavides y Pedr6 2007, citados por Diaz, 2009). En efecto, el acceso a
las TIC est4 generando una nueva brecha o desigualdad social conocida
como brecha, segun cita (ASIES, 2017)

En la escuela contamos con el apoyo de fundacién TELEFONICA con el
programa Aula / Digital ProFuturo, que dota de maletas tecnoldgicas a las
escuelas. El recurso no se esta utilizando al maximo por falta de
conocimiento y temor en el uso del equipo por algunos docentes y en otros

casos porqgue falta capacitacion y acompafnamiento.

Se cuenta con un laboratorio de computacion el cual carece de internet y de

una fuente econdmica para darle mantenimiento.

Las TICs afectan en los indicadores educativos porque los nifios hacen mal
uso de la tecnologia y de los recursos tecnoldgicos. Adquieren malos
hébitos, cambian de conductas positivas a negativas, por eso es importante
lo que nos dice UNESCO citado por (ASIES, 2017):

UNESCO (2014), en el informe sobre tendencias sociales y educativas en
América Latina plantea que al introducir una politica de las TIC, se debe
comprender que el acceso a la infraestructura tecnolégica no es
suficiente. Dicha tecnologia debe estar conectada con aspectos como una
propuesta de uso, desarrollo de capacidades para la sustentabilidad a
largo plazo que involucre formacién de docentes, capacitacion de
administradores, involucramiento de las familias, asimismo debe
orientarse hacia que el contenido educativo digital sea de calidad en el
proceso de educativo.
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B. Los factores culturales y linguisticos

Guatemala posee una riqueza linguistica en todo su territorio, para el efecto se

encuentra que

Los idiomas de los pueblos maya, garifuna, ladino y xinca, generen procesos de
aprendizaje equilibrado, en los que dos idiomas (castellano e idioma materno) se
constituyan como herramientas de instruccion, aprendizaje y desarrollo de
competencias en el aula. « Sensibilizar a los docentes y padres de familia en la
importancia del aprendizaje en lengua materna que facilite aprendizajes
posteriores. ¢ Servicios de calidad, como formacién de nuevos docentes
bilinglies, mediante la adquisicion de competencias basicas del idioma (hablar-
leer-escribir y comprender) de la comunidad en la que prestan servicios;
continuidad al disefio e impresion de recursos que fortalezcan el aprendizaje y el
equipamiento de las escuelas bilingles. <+« Buscar estrategias de
acompafiamiento pedagdgico para los docentes que gozan del bono por
bilingliismo y que asegure la utilizacién de las competencias basicas del idioma
materno de la comunidad. « Una campana permanente de sensibilizacion y
concientizaciéon de la necesidad e importancia de que los propios maestros
bilinglies desarrollen una educacion con pertinencia cultural y lingtistica. (ASIES,
2017)

Un aspecto y a la vez deficiencia que se presenta en la escuela en cuanto al
punto en mencidn, es que los docentes en su mayor no hablan el idioma de la
comunidad, siempre se ha entendido como educacion bilingte la transmision del
idioma maya; pensamiento equivoco porgue si bien es cierto que el idioma es el
eje fundamental para transmitir la cultura, la educacion bilinglie es mas profunda,

transmite el idioma, valores, costumbres y toda la esencia de los antepasados.

C. Fundamentacion teérica del Marco Contextual Nacional

a. Politicas educativas de infraestructura escolar

Entre las politicas del Ministerio de Educacion para cumplir con la politica de
infraestructura, esté el programa de remozamiento de Edificios Escolares, el cual
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consiste en un 5°. Programa de apoyo con el cual algunas escuelas pueden salir

favorecidas para realizar alguna reparacion urgente y necesaria en la escuela.

b. Politicas educativas universitarias

Podemos enfocarlo en cuanto a cobertura, examen de admision, que nos exigen

estos resultados a nosotros. Otras oportunidades de las universidades privadas.

c. Politicas educativas de docentes

(MINEDUC. DIGEDUCA, 2016) Nos dice que PADEP/D propugna un
enfoque pedagogico constructivista progresivo que ayuda a los docentes
para lograr los siguientes objetivos:

a. Desarrollar procesos de reflexion con autonomia docente y compartida
sobre el sentido de la practica pedagogica.

b. Replantear la gestién, los procesos y la organizacién curricular para
que los docentes puedan organizar y ejecutar un curriculo enriquecido de
acuerdo con las caracteristicas socioculturales y linguisticas de la regién y
comunidad donde laboran.

c. Promover la aplicacion de la investigacion-accion-reflexion como
instrumento de desarrollo profesional.

d. Desarrollar las capacidades de autonomia y responsabilidad en el
campo experiencial e investigativo de su competencia.

e. Desarrollar conocimientos, habilidades, valores y actitudes profundas,
asi como madurez cientifica, capacidad de innovacion y creatividad para
resolver y dirigir la solucibn de los problemas educativos, con
responsabilidad e independencia (MINEDUC, 2009).

El programa también promueve el pensamiento critico, la democracia, el
aprendizaje colaborativo, la igualdad de género, y pide que la formacion
continle en el profesorado (Mineduc, 2010). Citado por (MINEDUC.
DIGEDUCA, 2016)

El programa prepara a los docentes en las especialidades siguientes:
a. Profesorado en Educacion Primaria Intercultural.

b. Educacién Preprimaria Intercultural.

c. Educacion Primaria Bilingtie Intercultural.

d. Educacion Preprimaria Bilingie Intercultural.
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Para ingresar en el PADEP/D, los candidatos deben tener un titulo de
nivel medio de Magisterio preprimaria o primaria, ademas de ser docentes
en servicio activo con plaza 011.

Los estudiantes-docentes completan el programa en términos bimestrales
durante un periodo de dos afios. Los estudiantes-docentes realizan sus
tareas docentes normales de lunes a viernes y asisten a la formacion
universitaria los dias sabado. El programa incluye 20 cursos, compuesto
por diez cursos comunes a los docentes interculturales bilingtes e
interculturales y diez cursos especializados para cada concentracién.
(MINEDUC. DIGEDUCA, 2016)

El PADEP/D representa un avance significativo para la educacion en Guatemala,
brinda oportunidad a los docentes en servicio para actualizar conocimientos,
estrategias, herramientas de aprendizaje para ser facilitadores en el proceso

ensefianza aprendizaje y brindar una educacion de calidad.

En el afo 2017 en el mes de septiembre se inicia con la primera cohorte de
formacion en nivel licenciatura, dirigido a los docentes egresados del
profesorado de PADEP/D.

d. Politicas educativas de financiamiento educativo

En su pagina Empresarios por la Educacién, hacen el siguiente analisis

sobre el financiamiento educativo en Guatemala:

MINEDUC en el presente afio recibié un presupuesto de Q 13 mil 937.2
millones y se esta requiriendo para 2018 un presupuesto de Q 16 mil
891.6 millones; esto representa un incremento de Q2 mil 954.4 millones,
aun asi esa cantidad solicitada como presupuesto para 2018, representa
tan solo el 2.9 por ciento del PIB. Haciendo una comparacion con los
paises de Latinoamérica, Guatemala es el pais que menos invierte en
educacion con relacion al PIB. Podemos comparar nuestra situacion de
inversidn en educacion con la realidad en Centroamérica; El Salvador
invierte 3.4 por ciento, Honduras 5.9, Costa Rica 7.6 y Guatemala 2.9.
Con esa realidad, poco se logra cambiar la situacidbn del pais.
(Mazariegos, 2017)
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e. Problemas educativos a nivel nacional

a. Cobertura

En la revista (ASIES, 2017), encontramos que: La Politica de Cobertura
gue tiene por objetivo garantizar el acceso, permanencia y egreso efectivo
de la nifiez y la juventud sin discriminacién a todos los niveles educativos
y subsistema escolar y extraescolar, partiendo del principio fundamental
de que la educacién es un derecho humano. De conformidad con el
articulo 74 de la Constitucion Politica de la Republica, la educacion
constituye un derecho y obligacion de todos los guatemaltecos de recibir
la Educacion Inicial, Preprimaria, Primaria y Bésica dentro de los limites
que fije la Ley, no incluye como obligatorio el ciclo diversificado.

Segun cita (ASIES, 2017), El sistema nacional de indicadores educativos
para el afio 2016, muestra que la cobertura neta del nivel pre primario fue
de 46.78 %, en primaria de 78.21%, en nivel medio ciclo basico 44.67 % y
ciclo diversificado de 24.51 %, lo que indica que el nivel pre primario y
nivel medio siguen siendo los niveles con mas baja cobertura (Mineduc,
2017).

La poblacién escolar que asiste a la escuela, es atendida por centros educativos

del sector publico y privado, segun se puede observar en la siguiente tabla:

Establecimientos educativos por nivel y sector (2016)

— NIVEL EDUCATIVO

Preprimario  Primario Bisico Diversificado
Piblico 13,290 16,311 3,189 608
Privado 2,658 2,873 3,785 3,594
Municipal 40 56 101 64
Cooperativa 1,024 154
Totales 15,988 19,240 4,099 4,420

Nota: Adaplado del Sistema nacional de indicadores educatives, MINEDUC (2017).

Gréfica No. 22. Establecimientos educativos por nivel y sector Fuente: (ASIES,
2017)
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En nuestra realidad nacional, por diferentes razones, la falta de cobertura en la
educacion, afecta considerablemente el desarrollo de la poblacién en general;
esto tomando en cuenta que solo a través de la educacion se abre un mundo de
oportunidades para todo ser humano. Como se analiza en la informacién anterior
y consultando a (ASIES, 2017) en su revista educativa, a pesar que el derecho a
la educacion esta presente en la legislacién vigente de Guatemala y los
esfuerzos del Ministerio de Educacion. Es lamentable, aun poblacién en edad

escolar que esta fuera del sistema educativo.

En la aldea Santa Maria Cauqué, la poblacién escolar es atendida por el sector
oficial en los niveles iniciales, preprimaria, primarios y basicos, no asi en el
diversificado. La atencion a la poblacién se ve afectada por la falta de personal
docente para atender a los alumnos y alumnas en la EORM Centro América en
ambas jornadas, se limita la cobertura educativa por esta situacion. Actualmente
hay un déficit de seis docentes en la jornada matutina y ocho docentes en la
jornada vespertina para atender el nivel primario, esto causa sobre poblaciéon
escolar y sobre edad en las aulas, realidad que contribuye a la indisciplina en el

aula.

b. Calidad educativa con limitaciones:

Como se evidencia en (MINEDUC, DIGEDUCA, 2019) citado por (ASIES, 2017),
Los resultados de las pruebas estandarizadas que la Direccibn General de
Evaluacién e Investigacion Educativa del Ministerio de Educacion de Guatemala
aplica a los alumnos de primaria y graduandos de nivel medio, en las areas de
comprension lectora y razonamiento matematico son bajos. Asimismo, reflejan
que los alumnos de centros educativos de areas urbanas y departamentos mas
cercanos a la ciudad capital obtienen mas altos resultados, mientras que los
alumnos de poblaciones pobres, de las areas rurales y mas alejadas de la ciudad
capital obtienen los mas bajos resultados. Para el afio 2016 los resultados de las

pruebas de graduandos muestran un incremento en el logro de lectura con un
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32.32 % y matematica 9.01 %, en comparacién al 2015 cuando el logro
alcanzado en lectura fue de 25.9 % y en matematica 8.5 %, lo anterior muestra
un avance. Sin embargo, el promedio de porcentaje de logro en ambas pruebas

es bajo y no alcanza ni la mitad en estos.

1.2 Anédlisis situacional

1.2.1 Identificacion de problemas

Identifique los principales problemas del entorno educativo (su escuela); haciendo un listado de
problemas del grado que atiende, que afectan el aprendizaje de los nifios y nifias. Recuerde
gue no son de infraestructura ni de naturaleza social.

No. Nombre del problema identificado Describa brevemente en qué consiste

1 Falta de aplicacion de reglas | Los alumnos no escriben las palabras

ortogréficas al escribir. ortograficamente correctas, presentan esta
dificultad tanto cuando copian un texto como
cuando escriben lo que piensan.

2 Mala redaccion Los alumnos no tienen coherencia en los
textos, que escriben, sobre todo cuando
escriben sus pensamientos, sentimientos e
ideas.

3 Deficiencias en andlisis y comprension | El alumno presenta dificultad al momento de

lectora. la interpretacion de lo que lee o escribe.

4 Indisciplina en el aula Los alumnos se conducen indisciplinadamente
sobre todo cuando el docente no esta en el
aula.

5 Poca participacion de los padres de | Los padres de familia hacen caso omiso de su

familia responsabilidad de velar por la conducta y
rendimiento escolar de su hijo (a).

6 Alumnos no entregan tareas Muchos alumnos no entregan las tareas
asignadas para la casa. En algunos casos
trabajan muy lento en la clase.

7 Poca participacién activa del alumno en | Hay alumnos (as) que no les gusta participar

las actividades en actividades de aprendizaje o de evaluacion
en equipo.

8 Poca préactica de valores Hay alumnos (as) que mienten, se pelean
entre si, no respetan las cosas de sus
comparieros, entre otros.

9 Letra ilegible y con trazos incorrectos Muchos nifios tienen problemas al escribir. No
realizan bien los trazos de las letras.

10 Falta de fluidez al leer Leen menos de la cantidad de palabras que
deben leer segun el grado que cursan.
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1.2.2 Matriz de Jerarquizacion de Problemas

Puntuacion obtenida por cada problema=(A+B+C+D +E) x (F + G)

CRITERIOS CRITERIOS
- N
CU ~~ ~ c_s
2 e b g |92
o|lc | S |22 |“ | w o N " <
~18|2/5|2 =2 |2 |z |55
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PROBLEMAS = - = T e =T s |5 | &
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Falta de aplicacion de | 2 2 2 1 2 9 2 2 4 36

reglas ortograficas al

escribir.

Mala redaccién 2 2 2 0 1 7 2 2 4 28

Deficiencias en analisis | 2 1 2 1 2 8 2 1 3 24

y comprension lectora.

Indisciplina en el aula 2 2 2 1 2 9 2 2 4 36

Poca participacién de | 2 1 1 0 2 6 1 0 1 6

los padres de familia

Alumnos no entregan |1 1 1 1 2 6 1 1 2 12

tareas

Poca participacion | 1 1 2 1 2 7 2 1 3 21

activa del alumno en las

actividades

Falta de préacticade |1 |1 |1 |1 |2 |6 |2 1 3 |18

valores

Letra ilegible y con |2 1 2 2 2 9 2 2 4 36

trazos incorrectos

Falta de fluidez al leer 2 1 2 2 2 9 2 2 4 36

Falta de andlisis vy |2 1 2 1 2 8 2 1 3 24

comprension  en la

resolucion de

problemas matematicos
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ESCALA DE PUNTUACION

temporal de la

CRITERIO 2 puntos 1 punto 2 puntos
A. Frecuencias y/o Muy frecuente o | Frecuencias y/o | Muy frecuente o
gravedad del muy grave ravedad del | muy grave
problema. Y9 9 Y9
problema.
B. Tendencia del En aumento Tendencia del | En aumento
problema
problema
C. Posibilidad de Modificable Posibilidad de | Modificable
mod|f|_qar la modificar la situacion.
situacion.
D. Ubicacién Corto plazo Ubicacion temporal de | Corto plazo

- la solucion.
solucion.
E. Posibilidad de Facil registro Posibilidad de registro | Facil registro
registro

F. Interés en
solucionar el

Alto

Interés en solucionar

Alto

el problema.
problema.
G. Accesibilidad o Competencia del | Accesibilidad o ambito | Competencia del
ambito de

competencia.

estudiante

de competencia.

estudiante

1.2.3 Problema priorizado

escuchar.

Nombre del problema que fue priorizado: Indisciplina en el aula.

Describa en qué consiste: Lo alumnos presentan indisciplina en el aula,
especialmente cuando el docente, no esta trabajando directamente con
ellos en el desarrollo de las actividades de aprendizaje y por ende de
evaluacion. Hay alumnos que caminan de un lado a otro, se distraen
platicando unos con otros. Cuando llega un docente al aula por alguna
razon a dialogar con el docente, los nifios de inmediato dejan de hacer lo

gue estan haciendo y hacen desorden a tal punto que no

dejan
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1.2.4 Arbol de Problemas

Acoso escolar
(Bulling)

Incumplimiento

Bajo rendimiento

de metas escolar

Interrupcion de las

actividades Desercion

Fracaso

escolares escolar

Desorden

escolar

Indisciplina

en el aula

Violencia

Falta o incumplimiento de Falta

intrafamiliar

acuerdos de convivencia . .,
comunicacion

de Falta practica

atencion

Alumno sin Falta

Liderazgo y

de valores

organizacion metas claras

del docente
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1.2.5 Fundamentacion teérica del problema priorizado

El problema priorizado se denomina indisciplina en el aula, por lo tanto, se
hace necesario definir Io que se entiende como disciplina e indisciplina; para
tal fin,

Las normas y reglas que mantienen el orden tanto en la familia como en la escuela
es lo que conocemos como disciplina. Intentamos desarrollar en el nifio un
autocontrol para que consiga una conducta ordenada. Por todo esto hemos de
deducir que la indisciplina consiste en no aceptar las normas. La disciplina debe
consistir en una dosis equilibrada de accién entre rigidez y flexibilidad imposicion y
autodireccion control y participacion. (Greciano, 2001).

Tomando en cuenta la definicion anterior, es evidente que en algunos grados de
la escuela, no se tienen normas y reglas claras, con los alumnos y si se tienen,
las mismas no han sido acordadas y/o aceptadas por el alumno, por lo tanto, no

se cumplen y las conductas son indeseables.

La indisciplina tanto en el aula como en todo lugar, tiene diferentes causas como

las que cita (Greciano, 2001)

CAUSAS DE LA INDISCIPLINA
a) Ausencia de entrenamiento para cumplir las normas.

b) Cuando en las etapas del desarrollo el nifio no se cubre
educacionalmente los estadios necesarios que van desde la necesidad
de autoridad en la etapa egocéntrica 2 — 4 afios a la reciprocidad 5 — 10
afos. Y finalmente a la autodireccion.

¢) Cuando el medio ambiente perturba el desarrollo del nifio.

d) Que el niflo no tenga la comprensién y el afecto necesario para
apoyarse puede dar lugar a nifios desarraigados, solitarios y con
tendencia a la indisciplina.

e) Cuando tanto en el medio familiar como en el escolar no se da la
suficiente integracién social. La integracion se da siempre a partir de unos
modelos de comportamiento representados por los padres y educadores
gue son a su vez formas de liderazgo dentro de la dinamica del grupo y
gue tienen que mostrar unas caracteristicas que estructuren la relacion
entre unos y otros “saber estar”, “saber comunicar’, saber atender son
formas de comportamiento sobre los que se modelan los aprendizajes
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sociales y se obtiene la interaccion social y el ejemplo que el nifio
necesita para auto-realizarse.

Se hace necesario conocer formas de tratamiento de la indisciplina en el
aula, para contrarrestar sus efectos negativos. (Greciano, 2001) Sugiere
lo siguiente: a) Prevencion. La prevencion de la indisciplina en el aula se
debe realizar: optimizar los comportamientos (no dar excesivas érdenes)
mantener un orden y responsabilidad razonables (no esperar que el nifio
con problemas de conducta esté dispuesto a escuchar, obedecer y
corregir inmediatamente los errores). - Dar Ordenes que les permitan
mostrarse sus destrezas y habilidades. - Reforzar las interacciones
positivas entre alumnos. b) Control de la indisciplina: Control directo: Las
reglas y 6rdenes que se dan deben ser claras de forma que reduzcan la
frustracion del nifio al minimo. Control indirecto o por sustitucion:
Controlar dando ejemplo a partir de los comportamientos desviados esto
produce un efecto “ondular” en la audiencia asi si decimos “chicos
callaros” es menos efectivo frente al grupo que decir | Pedro céllate y
termina la ficha!. En este control indirecto hay que ser consistentemente
firme con la voz y con la comunicacibn no verbal. Resulta
extremadamente negativo que el educador pierda el control.

Otra manera importante de mantener la disciplina en el aula y asi lograr el
éxito de la tarea docente, es a través de c) Recomendacion de los
técnicos de modificacion de conducta, extincion, modelamiento,
sefialamiento de los comportamientos aceptables, refuerzo negativo,
economia de fichas. d) Si llega el momento en que hay que utilizar el
castigo hay que hacerlo de forma constructiva. (Greciano, 2001).

Charles (1989), Watkins y Wagner (1991), Wielkiewicz (1992), Garcia, Rojas y
Brenes (1994), Cubero, Abarca y Nieto (1996), entre otros, citados por
(Universidad de Costa Rica, 2011) coinciden en las caracteristicas que deben

poseer las reglas o normas para que su aplicacion sea Optima. Entre ellas estan

a) La importancia de que Ilos estudiantes participen en la
formulacion de las normas de convivencia. Esto es necesario, pues
de esta forma se construye la responsabilidad grupal e individual
para su aplicacion.

b) Las normas deben ser pocas, sencillas y claras de tal manera
gque todos los miembros del grupo las comprendan en todos sus
alcances. La comunicacion con un vocabulario adecuado en el nivel
intelectual de los estudiantes, es un requisito indispensable.

C) Los alumnos deben estar muy claros y el maestro debe
asegurarse de que todos han comprendido que la aplicacién de las
normas es para todos, incluido el maestro, pues estas normas deben
ser para la convivencia. d) Al establecer las normas, el maestro y el
grupo deben estipular las consecuencias que se aplican, si las
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mismas son cumplidas, asi como lo que va a suceder, si no se cumple
con lo acordado. Ademads es muy importante que estas
consecuencias queden establecidas desde el principio para que
asi se pueda ayudar a los nifios a internalizarlas. (Universidad
de Costa Rica, 2011)

1.2.6 Analisis de actores involucrados en el Proyecto de Mejoramiento

Educativo

A. Tabla de actores

No Actores Actores indirectamente | Actores potenciales para
directamente involucrados involucrarse
involucrados

Alumnos Padres de familia Psicologos de la
Maestros Familiares de los | municipalidad, centro de
Directora alumnos salud.

Directora de la escuela Autoridades educativas.
Autoridades locales
COCODE

Ministerio de Gobernacion
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B. Tabla 3 Caracteristicas tipicas de los principales actores y las

acciones correspondientes

Tipo de | Intereses principales Oportunidades Necesidades de
actor integracion y
acciones
requeridas
Alumnos Influencia alta Exito escolar Sensibilizacion.
Beneficiarios directos. | Estabilidad escolar
Protagonista del | Respeto a normas vy
proceso educativo. acuerdos.
Ambiente pacifico.
Influencia alta
Maestro Generar cambio Transformar su practica | Investigacion.
Transformar conducta. | pedagdgica. Capacitarse.
Facilitador del | Ser exitoso e innovador. | Sensibilizarse.
proceso. Mayor organizacion
Acompafa el proceso.
Autoridad directa
Padres de | sobre su hijo Hijos felices | Apoyar proceso
familia Provee lo necesario disciplinados. conjuntamente con el
docente.

Diagrama de relaciones entre los distintos actores

Protagonistas para generar la

Docentes y alumnos

conducta necesaria

Beneficiarios del
proceso educativo

de calidad.

Alumnos

Padres de familia, directora,
apoyo financiero y autorizaciones

necesarias,
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1.3 Andlisis estratégico

1.3.1 Matriz DAFO

La matriz de andlisis DAFO o FODA, es una conocida herramienta
estratégica de andlisis de la situacion de la empresa. El principal objetivo
de aplicar la matriz DAFO en una organizacion, es ofrecer un claro
diagnédstico para poder tomar las decisiones estratégicas oportunas y
mejorar en el futuro. Su nombre deriva del acronimo formado por las
iniciales de los términos: debilidades, amenazas, fortalezas vy
oportunidades. La matriz de analisis DAFO permite identificar tanto las
oportunidades como las amenazas que presentan nuestro mercado, y las
fortalezas y debilidades que muestra nuestra empresa. (Espinosa, Blog
Roberto Espinosa, 2013, pag. 1)

Esta matriz, es de mucha utilidad para realizar el analisis de la realidad que se
vive en la escuela en donde se desarrollara, el Proyecto de mejoramiento
Educativo; evidencia la realidad actual que se vive en el centro educativo y

facilitan la toma de decisiones.
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Factores
positivos

Problema priorizado: Disciplina asertiva
Factores Internos

FORTALEZAS
F1 En la escuela Oficial Rural
Mixta Centro América JM, esta
organizada la comision de
disciplinay valores.

F2 En la escuela se ha
conformado el gobierno
escolar, el cual esta integrado
por alumnos presidentes de
cada una de las secciones de
la escuela.

F3 Establecimiento de
acuerdos de convivencia,
entre docente y alumnos en
cada seccion, al inicio del
ciclo escolar.

F4 Planificacion, organizacion
y desarrollo de actividades de
aprendizaje y evaluacion, por
parte de los docentes;
mismas que son de interés
para el alumnado.

F5 Algunos padres de familia
estan pendiente de sus hijos y
vienen periédicamente a
dialogar con su docente; esta
accion de los padres,
contribuye a la buena
disciplina de sus hijos.

F6 El 70% del Personal
docente tiene estudios
universitarios en educacion,
entre estos, el 65% ha

estudiado o esta estudiando
Profesorado o licenciatura
PADEP/D y han recibido
capacitaciones sobre
disciplina en el aula y
conducta positiva. .

F7 Escuela para padres que
trata diferentes temas, entre
ellos la paternidad
responsable, violencia
intrafamiliar, Comunicacion
asertiva en la familia

DEBILIDADES
D1 La comisidn de
disciplina y valores
organizada en la escuela,
no trabaja directamente el
tema de disciplina en el
aula, de manera preventiva.

D2 El gobierno escolar en la
escuela, se dedica mas que
todo a patrullaje en los
recreos y no a ejercer
liderazgo en el aula.

D3 Los acuerdos de
convivencia en cada una de
las secciones de la escuela,
se establecen al inicio del
ciclo escolar; sin embargo,
no siempre se cumplen.

D4 Falta de organizacion
del trabajo o actividades de
aprendizaje por parte de los
docentes de las secciones
en donde se presenta
indisciplina.

D5 Los docentes integran
comisiones, esto les
absorbe tiempo durante su
jornada de trabajo, en
algunos casos, salen del
aula dejando solos a los
alumnos quienes dejan de
desarrollar las actividades
de aprendizaje indicadas
por su maestro y cometen
acciones indeseables.

D6 Falta de estrategias para
el manejo de grupo de parte
de algunos docentes.

D7 Falta de gestion de
servicio de psicologia ante
la Escuela de psicologia de
la USAC, por parte de la
Directora de la escuela,
para que atienda a los
alumnos que lo necesitan.

Factores
negativos
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OPORTUNIDADES

01 Asociacién Educando vy
Asociacion estadounidense —
guatemalteca
Project/Apoyo/Provee, dan
capacitaciones sobre temas
de disciplina en el aula y
conducta positiva para lograr
disciplina en el aula.

02 Apoyo del Ministerio de
Gobernacién a través de la
Policia Nacional Civil con la
implementacién del programa
prevencién del delito escolar.

(OK] Contamos con la
Normativa de convivencia
pacifica y disciplina para una
cultura de paz en los centros
educativos. Acuerdo
Ministerial 01-2011.

O4 Programa del Ministerio de
Educacion “Vivamos Juntos
en Armonia”

O5 Material disponible en
bibliotecas virtuales y paginas
educativas por Internet para
consultar y aplicar.

06. Grupos religiosos de las
religiones predominantes en
la comunidad, orientan desde
su organizacion.

AMENAZAS
Al Influencia negativa de
los medios de
comunicacién gue
promueven el acoso
escolar en las escuelas y la
indisciplina en el aula.

A2 La sobre edad de
algunos alumnos y
alumnas, las cuales se dan
por consentimiento de los
padres de familia y los
traen después de los 7 afios
a la escuela, por no
promocion de grado.

A3 Realidad de aculturacion
en la comunidad,
transforma las conductas
de los alumnos quienes
copian patrones negativos
que inciden en la
indisciplina en el aula.

A4 Pérdida de valores en el
hogar.

A5 Consumo de drogas,
como mariguana y alcohol,
por parte de los alumnos
fuera de la escuela, genera
en indisciplina en el aula y
en la escuela.

A6 La violencia intrafamiliar
que los alumnos viven en
sus hogares, la reproducen
en la escuela con sus
comparieros (as).

Factores externos
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1.3.2 Relacion de Fortalezas- debilidades; Amenazas- oportunidades,
tabla MINIMAX

Tercera Vinculacién
Debilidades — Oportunidades

Primera Vinculacion
Fortalezas — Oportunidades

F6 Personal docente ha recibido capacitaciones
sobre disciplina en el aula y conducta positiva.
01 Asociacion Educando vy Asociacion
estadounidense - guatemalteca,
Project/ APOYO/PROVEE, dan capacitaciones
sobre temas de disciplina en el aula y conductal
positiva.

F1 En la escuela Oficial Rural Mixta Centro
América JM, esta organizada la comision de
disciplina y valores. O3 Contamos con la
Normativa de convivencia pacifica y disciplina
para una cultura de paz en los centros
educativos. Acuerdo Ministerial 01-2011.

F4 Planificacion, organizacion y desarrollo de
actividades de aprendizaje y evaluacion, por
parte de los docentes; mismas que son de
interés para el alumnado. O5 Material
disponible en bibliotecas virtuales y paginas
educativas por Internet para consultar y aplicar.

F2 En la escuela se ha conformado el gobierno
escolar, el cual esta integrado por alumnos
presidentes de cada una de las secciones de la
escuela. 04 Programa del Ministerio de
Educacion “Vivamos Juntos en Armonia”

F3 Establecimiento de  acuerdos de
convivencia, entre docente y alumnos en cada
seccidn, al inicio del ciclo escolar. 04 Programa
del Ministerio de Educacion “Vivamos Juntos en
Armonia”

F4 La mayoria de docentes tienen estudios
universitarios en educacion; la mayoria han
estudiado o estan estudiando PADEP /D tanto
en el profesorado como en la licenciatura, lo
cual favorece la planificacion, organizacion y
desarrollo de actividades de aprendizaje y
evaluacion, por parte de los docentes; mismas
gue son de interés para el alumnado. O5
Material disponible en bibliotecas virtuales vy
paginas educativas por Internet para consultar
y aplicar.

7
0‘0

D1 La comisidn de disciplina vy

valores organizada en Id
escuela, no trabajal
directamente el tema de

disciplina en el aula, de manera
preventiva. O4 Programa del
Ministerio de Educacién
“Vivamos Juntos en Armonia”

D6 Falta de estrategias para el
manejo de grupo de parte de
algunos docentes. O5 Material
disponible en bibliotecas
virtuales y paginas educativas
por Internet para consultar y
aplicar.

D5 Los docentes integran
comisiones, esto les absorbe
tiempo durante su jornada de
trabajo, en algunos casos, salen
del aula dejando solos a los

alumnos. 01 Asociacién
Educando vy Asociacién
estadounidense — guatemaltecal
Project/ APOYO/PROVEE, dan

capacitaciones sobre temas de
disciplina en el aula y conducta|
positiva para lograr disciplina en
el aula.
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Segunda vinculacién Cuarta vinculacién

Fortalezas — Amenazas Debilidades — amenazas

F3 Establecimiento de acuerdos de
convivencia, entre docente y alumnos
en cada seccion, al inicio del ciclo
escolar. A2 La sobre edad de algunos
alumnos y alumnas, las cuales se dan
por consentimiento de los padres de
familia y los traen después de los 7
afios a la escuela, por no promocién de
grado.

F5 Algunos padres de familia estan
pendiente de sus hijos y vienen
periédicamente a dialogar con su
docente; esta accion de los padres,
contribuye a la buena disciplina de sus
hijos. A4 Pérdida de valores en el
hogar.

F6 El 70% del Personal docente tiene
estudios universitarios en educacion,
entre estos, el 65% ha estudiado o esta
estudiando Profesorado o licenciatura
PADEP/D y han recibido
capacitaciones sobre disciplina en el
aula y conducta positiva. Al Influencia
negativa de los medios de
comunicacién que promueven el acoso
escolar en las escuelas y la indisciplina
en el aula.

F7 Escuela para padres que trata
diferentes temas, entre ellos la
paternidad responsable, violencia
intrafamiliar, Comunicacion asertiva en
la familia. A6 La violencia intrafamiliar
que los alumnos viven en sus hogares,
la reproducen en la escuela con sus
comparieros (as) en la escuela.

R/
0.0

D3 Los acuerdos de convivencia en
cada una de las secciones de la
escuela, se establecen al inicio del ciclo
escolar; sin embargo, no siempre se
cumplen y en su mayoria son
impuestas. Al Influencia negativa de
los medios de comunicacién que
promueven el acoso escolar en las
escuelas y la indisciplina en el aula.

D2 El gobierno escolar en la escuela,
se dedica mas que todo a patrullaje en
los recreos y no a ejercer liderazgo en
el aula.A5 Consumo de drogas, como
mariguana y alcohol, por parte de los
alumnos fuera de la escuela, genera
indisciplina en el aula y en la escuela.

D5 Los docentes integran comisiones,
esto les absorbe tiempo durante su
jornada de trabajo, en algunos casos,
salen del aula dejando solos a los
alumnos quienes dejan de desarrollar
las actividades de aprendizaje
indicadas por su maestro y cometen
acciones indeseables. A3 Realidad de
aculturacion en la comunidad,
transforma las conductas de los
alumnos quienes copian patrones
negativos que inciden en la indisciplina
en el aula

.D7 Falta de gestion de servicio de
psicologia ante la Escuela de psicologial
de la USAC, por parte de la Directora
de la escuela, para que atienda a los
alumnos que lo necesitan. A6 La
violencia intrafamiliar que los alumnos
viven en sus hogares, la reproducen en
la escuela con sus comparieros (as) en
la escuela.
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A. Analisis de la vinculacion estratégica

a. Primera vinculacion andlisis estratégico de fortalezas con

oportunidades

a. Se aprovecha la buena disposicion del personal docente para recibir
capacitaciones sobre diferentes temas, y en este caso sobre disciplina asertiva,
se tiene la experiencia de que esa disponibilidad va mas alla del horario de
trabajo. Para capacitar, se tiene la oportunidad de contar con instituciones
como EDUCANDO y Fundacion Project APOYO/PROVEE, que son instituciones
responsables que pueden apoyar en este proceso para contar con estrategias
innovadoras y funcionales para lograr la conducta asertiva en el aula, lo cual
redunda en un ambiente adecuado para el desarrollo de las actividades de

aprendizaje y evaluacion y en la calidad educativa que se requiere alcanzar.

En este sentido la linea de accion seria capacitaciones al personal docente

sobre disciplina asertiva en el aula.

b. El funcionamiento de la comisién de disciplina y valores en la EORM Centro
América es una fortaleza para mejorar la disciplina en el aula, porque se
organiza en cada una de las secciones. Esta comision organiza las juntas
directivas de los alumnos y padres de familia, se establecen acuerdos de
convivencia. Al inicio del afio, se socializa la carta de compromiso de estudios la
cual se elabora teniendo como base la Normativa para una convivencia pacifica
y disciplina para una cultura de paz en los centros educativos, Acuerdo
Ministerial 01-2011. Esta normativa contiene lineamientos de prevencion y

acciones a tomar, aplicables para toda la comunidad educativa.

Siguiente linea de accion fortalecimiento de la comisién de disciplina y valores y
socializacion de la Normativa de convivencia Acuerdo Ministerial 01-2011, entre
alumnos, padres de familia y docentes.
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c. Se aprovecha el hecho que el 70 % del personal docente tiene estudios
universitarios en educacion, de este porcentaje el 65% han estudiado o estan
estudiando profesorado o licenciatura PADEP/D, esta actualizacion, les permite
el desarrollo de actividades de aprendizaje y evaluaciébn que mejoran su tarea
docente. Conocen de Tics, blogs educativos, entre otros y ello les permite tener
conocimiento y acceso a sitios virtuales que contienen materiales innovadores,

videos, herramientas, estrategias para consultar y aplicar con sus alumnos.

Esta vinculacion de profesionalizacion y aprovechamiento de los recursos
disponibles, contribuyen para mejorar la conducta de los alumnos (as) y para
mejorar la calidad educativa y por ende, mejorar los indicadores del centro

educativo.

Linea de accidén capacitacion al personal docente sobre tema de conducta

asertiva y creacion de un manual con informacion pertinente y aplicable.

d. La conformacién del gobierno escolar, integrado por los alumnos lideres de
los diferentes grados y secciones, que apoyan con monitorear el centro
educativo para mantener la disciplina, optimiza sus funciones y contribuciéon en
el mantenimiento del orden y disciplina en la escuela al implementarlo como se
estipula en el programa Vivamos Juntos en armonia, programa al que se

accede facilmente en la pagina del Ministerio de Educacion.

La linea de accion estratégica es mantener la disciplina asertiva en el aula y en
la escuela, para fortalecer la cultura de paz, proveer estabilidad emocional y
seguridad en los alumnos, para que asistan regularmente a la escuela y por lo
tanto participar en las actividades de aprendizaje y evaluacién que conlleva a

mejorar la calidad educativa y los indicadores educativos de la escuela.
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b. Segunda vinculacion analisis estratégico de fortalezas con

amenazas

a. El hecho de contar con la comision de disciplina y valores organizada en la
escuela, la cual incluye el establecimiento de acuerdos de convivencia, no
impuestos sino establecidos entre docentes y alumnos, aunado a la capacitacion
de los docentes en tema de disciplina asertiva en el aula, influye positivamente
en la adaptacion y compromisos de los alumnos que presentan sobre edad.
Incluso, los alumnos con sobre edad, se les debe orientar para que sean un
apoyo, una fortaleza a través de estrategias innovadoras de conducta asertiva
recibidas tanto en las capacitaciones de las instituciones como educando y

Fundacion PROVEE, como con la informacion virtual que se puede obtener.

Linea de accion, velar por el funcionamiento de la comisién de disciplina y
valores y el cumplimiento de los acuerdos de convivencia establecidos por la

comunidad educativa segun orientaciones recibidas en capacitaciones.

b. Aprovechar la fortaleza de la participacion de los padres de familia en la
escuela para padres con los temas que se imparten y de los padres que asisten
a la escuela continuamente a dar acompafamiento al proceso educativo de sus
hijos. Esta comunicaciéon docente padre de familia, fortalecido con la escuela
para padres, contribuye a contra restar la pérdida de valores en el hogar, algo
gue es un verdadero reto y que solo puede ser combatido con la participacion

del padre de familia.

Linea de accion, promover la participacion de padres de familia y fortalecer la

escuela para padres para lograr la practica de valores desde el hogar.

c. Se debe aprovechar que el 70% del Personal docente tiene estudios
universitarios en educacion, entre estos, el 65% ha estudiado o esta estudiando

Profesorado o licenciatura PADEP/D y han recibido capacitaciones sobre
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disciplina en el aula y conducta positiva; estas capacitaciones, aportan al
docente, estrategias innovadoras para aplicar en su tarea docente todos los
dias, de tal manera que les permite organizar mejor su trabajo, estimular al
alumno a través de resaltar sus acciones positivas o transformar sus conductas
negativas por medio de la comunicacién asertiva y de forma positiva

asignandole roles de manera reflexiva.

Por medio de estas practicas, se logra contrarrestar muchas de las conductas
negativas que los alumnos adquieren en los medios de comunicacion,
programas que aparentemente llaman a la reflexion pero que lamentablemente
muchas veces lo que logran es proporcionar ideas de violencia y acoso escolar a

los alumnos

. Contrarrestar la indisciplina en el aula y las malas influencias de los medios de
comunicacién y redes sociales, contribuye al mejoramiento de la calidad
educativa y por ende al incremento de los indicadores de la escuela, porque en
un ambiente armonioso, pacifico y agradable, los alumnos logran el desarrollo

de competencias con calidad y excelencia.

Linea de accién, Monitoreo en el aula para verificar y orientar la aplicacion de
estrategias sobre conducta positiva y disciplina asertiva en el aula e

implementacion de blogs educativos.

d. La municipalidad de Santiago Sacatepéquez, coordina con el centro educativo
la escuela para padres, una vez al mes, la cual se desarrollan diferentes temas
de interés y necesarios para lograr la disciplina en el aula y la practica de valores
no solo en la escuela sino también en el hogar y la comunidad. Esto apoyado
con el Programa de valores y las capacitaciones recibidas por el personal
docente, contribuyen a disminuir el acoso y violencia escolar, favorecen la
asistencia de los alumnos a la escuela. Con la permanencia de los alumnos en

la escuela con un ambiente armonioso, se logra mejorar la calidad educativa.
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Linea de accion, escuela para padres y capacitaciones docentes para garantizar
la permanencia de los alumnos en la escuela en un ambiente propicio para

lograr los aprendizajes.

Linea Estratégica: Trabajo conjunto de la comunidad educativa para el
funcionamiento de la Comision de valores y escuela para padres, para garantizar
la disciplina en el aula, logrando implementacién de estrategias innovadoras y

motivadoras que contribuyan a la permanencia del alumno en la escuela.

c. Tercera vinculacion andlisis estratégico de debilidades con

oportunidades

a. Los docentes integran comisiones de trabajo, las mismas estan contenidas
dentro de la Ley Nacional de Educacion; para trabajar las comisiones, muchos
docentes se ven en la necesidad de dejar a sus alumnos trabajando solos en el
aula, esta situacion, contribuye a la indisciplina en el aula porque unos alumnos
trabajan segun las indicaciones del docente, y otros por el contrario, salen del
aula, fastidian a sus comparferos (as) tirdndoles sus cosas, jalandoselas,

diciéndoles frases que les molesta, jugando, entre otras.

En algunos casos se debe que las actividades y roles asignados a los alumnos
y alumnas, no son las mejores o0 adecuadas. Al momento de recibir
capacitaciones como de Asociacion Educando, Fundacién
Project/APOYO/PROVEE y apoyarse en las bibliotecas virtuales o al menos de

los materiales virtuales que se les faciliten.

Los docentes y alumnos lograran aprovechar al maximo el tiempo, esté o no su
docente en el aula. Las estrategias que las asociaciones proveen en las
capacitaciones, son sencillas y faciles de aplicar en el aula con los alumnos (as),
lo que se requiere es la buena disposicion y sensibilizacion de los docentes

para que apliquen las estrategias aprendidas; asi mismo que sensibilizados, no
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se queden solo con lo proporcionado en las capacitaciones, sino que por el

contrario, busquen recursos disponibles en las bibliotecas virtuales.

Linea de accién: Implementar en el aula, estrategias recibidas en capacitaciones

gue garanticen la disciplina en el aula esté o no el docente con los alumnos.

b. ElI hecho de que la comisién de disciplina y valores se concrete a tratar los
problemas de indisciplina en el aula y en la escuela, provoca que se invierta
mucho tiempo en atender casos por faltas ya cometidas de forma aislada por lo
gue se necesita aprovechar la oportunidad de contar con el programa de valores
Vivamos Juntos en armonia del Ministerio de Educacién y la implementacion de
estrategias que garanticen lograr la disciplina de manera preventiva y no

curativa.

Linea de accién, re direccionar el funcionamiento de la comisién de disciplina y

valores y socializacion del programa de valores Vivamos Juntos en Armonia.

c. La falta de estrategias para lograr la disciplina en el aula por parte de
algunos docentes, repercute en el desarrollo de otras actividades de parte de
direccibn como el acompafiamiento pedagodgico tan imprescindible en una
escuela y que contribuye a orientar al docente para el mejor desempefio de su
tarea docente. Por lo tanto se necesita sensibilizar a los docentes vy facilitarles

estrategias y herramientas para aplicar en el aula con sus alumnos.

Linea de accién: Capacitar a docentes que evidencian falta de manejo de grupo
e indisciplina en su aula sensibilizandoles y facilitandoles herramientas para

implementar con sus alumnos (as).

Linea Estratégica, garantizar que los docentes implementen las estrategias

recibidas en las capacitaciones y otras obtenidas en los sitios virtuales



66

disponibles, para garantizar disciplina en el aula esté o no el docente atendiendo

directamente a sus alumnos.

d. Cuarta vinculaciéon analisis estratégico de debilidades con

amenazas

a. Se da el hecho de que al inicio del ciclo escolar los docentes establecen los
acuerdos de convivencia con participacion del alumno, pero estos
lamentablemente no siempre se cumplen en el transcurso del afio; en algunos
casos se debe que los acuerdos van dirigidos al establecimiento de directrices o
acciones que deben cumplir los alumnos pero no acciones para que cumplan
los docentes; por ejemplo el acuerdo establece que el alumno entregue tareas,
pero se da el caso que el docente no las corrige o solo le coloca un cheque, sin
mayor atencion, lo cual conlleva a que el alumno pierda la motivacion y se
distraiga causando indisciplina o teniendo tiempo para realizar actividades, retos

gue encuentra en redes sociales, o medios de comunicacion.

Linea de accion, establecer acuerdos de convivencia con participacion del
alumno en la formulacién, tanto para alumnos como para docentes y que estos
se cumplan, asi como orientar a los alumnos para que no se dejen influenciar

por las redes sociales y medios de comunicacion.

b. Es una debilidad para el centro educativo el hecho que el gobierno escolar
estd organizado en la escuela pero no se le da el funcionamiento como lo
establece el Programa de Gobiernos escolares del Ministerio de Educacion, este
sblo se concreta a patrullar recreos, anotar a alumnos que cometen faltas y
sancionarlos esto acompafado de la proliferacion de uso de drogas como
mariguana y alcohol por parte de algunos alumnos, repercute desestabilizando
la disciplina en el aula, a pesar que el consumo se da fuera de la escuela, los

efectos se sufren dentro de la misma.
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Linea de accion, analizar y socializar el programa de Gobierno escolar del
Ministerio de Educacion, para lograr una mejor implementacion del mismo, asi
como coordinar actividades con instituciones y/o fundaciones anti drogas para
tratar a los alumnos y padres de los alumnas que consumen drogas y generan

indisciplina en el aula.

c. Segun los estudios realizados en el analisis situacional y epistemoldgico, los
alumnos son victimas de violencia intrafamiliar, separacion de los padres,
maltrato infantil, drogadiccion, alcoholismo y en algunos casos acoso escolar,
estas realidades vivenciales de los alumnos requieren de un tratamiento
psicolégico adecuado, para garantizar su estabilidad emocional, disciplina
asertiva y logro de competencias y calidad educativa. La falta de acciones mas
concretas de parte de la Direccién de la escuela para gestionar la atencion de

psicoélogos en el centro educativo, y no solo referirlos.

Hay muchos alumnos con problemas psicolégicos derivado de la violencia
intrafamiliar, medios de comunicacion, redes sociales, entre otros, el docente no
cuenta con la capacidad para tratar adecuadamente estos problemas que viven
los alumnos y que les provoca diferentes reacciones que al final, se evidencian
en los indicadores educativos de la escuela. La escuela de Psicologia de la
Universidad de San Carlos de Guatemala a través de los EPESISTAS, apoya a
determinados centros educativos que lo solicitan, implementando una clinica de
psicologia en la escuela, para atender a los alumnos que por alguna razon,
necesitan de ese apoyo profesional, lamentablemente la direccion de la escuela
no ha realizado las gestiones necesarias para que se logre la implementacion la

atencion psicoldgica en la escuela.

Linea de accion, gestionar atencion psicolégica en la escuela, ante diferentes

instituciones como Centros de Salud, ONGs, Escuela de Psicologia de la USAC.
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Linea estratégica, implementar centro de atencion de orientacidn especial a
alumnos que lo necesiten, con el apoyo de la Escuela de Psicologia de la USAC,
con estudiantes epesistas y ante fundaciones o instituciones antidrogas como

Narcoticos Andnimos para atender casos especiales de la comunidad educativa.

1.3.3 Lineas de Accién

Para comprender las lineas de accidn, se presenta la siguiente definicién

Estrategias de orientacion y organizacion de diferentes actividades
relacionadas con un campo de accion, de tal forma que se pueda
garantizar la integracién, articulaciéon y continuidad de esfuerzos, de
manera ordenada, coherente y sistemética. (p. 1) Tomando en cuenta la
definiciébn anterior, se plantean las siguientes lineas de accién: (UNAD,
2019)

A. Primera linea de accion Capacitacion a docentes

Facilitar al personal docente de la escuela de herramientas y estrategias para el
desarrollo de la disciplina asertiva en el aula, por medio de talleres y base de
datos de sitios virtuales, para que se empodere de las estrategias, las aplique y
de esta manera, se logre una conducta positiva en sus alumnos, que se

manifieste esté o no el docente en el aula.

B. Segundalinea de accion
Fortalecer la escuela para padres desarrollando temas sobre estrategias de
disciplina positiva; asi como lograr la implementacion de una clinica psicolégica
en la escuela, con apoyo de la escuela de Psicologia de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, para que atienda al menos una vez a la semana a los

alumnos.
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C. Terceralinea de accion
Garantizar que los docentes implementen las estrategias recibidas en las
capacitaciones y otras obtenidas en los sitios virtuales disponibles, para
garantizar disciplina en el aula esté o no el docente atendiendo directamente a

sus alumnos. Para ello recurrir al monitoreo oportuno.

D. Cuarta linea de accion

Implementar centro de atencion de orientacion especial a alumnos que
presentan problemas serios de conducta, derivados de las diferentes situaciones
gue viven tales como violencia intrafamiliar, maltrato infantil, drogadiccion,
alcoholismo, acoso escolar entre otros, con el apoyo de la Escuela de
Psicologia de la USAC, con estudiantes epesistas y ante fundaciones o

instituciones antidrogas como Narcéticos AnGnimos.
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1.3.4 Mapa de soluciones

Impleentar el centro
de orientacion
especial en la escuela.

Gestionar centro de atencion de orientacion Trabajar con instituciones
especial a alumnos que presentan problemas antidrogas para atender
serios de (_:onducta, d_erlvados de las d!feren-_ estos casos con alumnos
tes situaciones que viven tales como violencia perjudicados

intrafamiliar, maltrato infantil, drogadiccion,
alcoholismo, acoso escolar entre otros, con el
apoyo de la Escuela de Psicologia de la USAC, Establecer y cumplir

con estudiantes epesistas y ante fundaciones acuerdos de convivencia Implementar el centro de
Circulos o instituciones antidrogas para docentes y alumnos. atencion especial
de calidad en la escuela.
docente Socializar e = :
implementar i Socializar y analizar
R o Mantener la disciplina asertiva el gobierno .Garlz;ntlzz qule; Io:sﬁzﬁznf(:s programa de valores
eorganizacion en el aulay en a escuela, para escolar correcta- Impiementen las estrategias Vivamos Juntos en
del gobierno fortalecer la cultura de paz mente. recibidas en Izs capacitaciones Armonia.
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roveer estabilidad emocional : : ;
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Capacitacion
adocentes Girculos de calidad Escuela para Bancos de sitios
para aplicacion docente padres virtuales sobre
de estrategias — ; estrategias para
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Capacitacion a docentes y
monitoreo de aplicacion
para lograr disciplina
asertiva en el aula.
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la disciplina en el aula.
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1.4.1 Plan de actividades del proyecto de mejoramiento educativo

Nombre del Proyecto: Desarrollando de disciplina asertiva en el nifio para el éxito escolar

Instituciéon: Escuela Oficial Rural Mixta Centro América, JM aldea Santa Maria Cauqué.

No | DURACIO ACTIVIDADES SUB RESPONSABLE RECURSOS
N (TAREAS) TAREAS
1 semana Solicitar autorizacién | - Redactar la carta de solicitud. Estudiante de | Computadora
1 para la realizacién del | -Entregar la carta de solicitud en CTA. licenciatura Hojas de papel.
PME a CTA. Transporte.
2 semanas | Recepcion de la carta | Llamar via celular y/o ir a CTA a | Estudiante de | Celular y transporte.
2. de autorizacion para la | preguntar por la carta. licenciatura
realizacion del PME.
2 semanas | Aplicacion de encuesta | Elaborar instrumento. Estudiante de | Computadora
a docentes de escuela | -Revision de instrumento por el asesor. | licenciatura Hojas de papel
3 para  establecer la | -Correccion del instrumento de ser Fotocopias
disponibilidad de los | necesario. Lapiceros
docentes a participar en | -Elaborar version final del instrumento
el PME (entrevista).
- aplicacién de la entrevista.
- Andlisis de la entrevista Documentar
los resultados
1 Semana | Seleccionar y contactar | Investigar entidades locales por Computadora
actores potenciales para | internet. Estudiante de | Internet
4. la implementacion del | Entrevista a directora centro educativo | licenciatura Celular
PME relacionados con | que implementa disciplina asertiva para Transporte
disciplina asertiva en el | solicitar contactos con entidades de
aula. Project APOYO/PROVEE.
Solicitar cita con encargados de
instituciones.
5 1 Semana | Elaboracion de manual Estudiante de | Celular
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con estrategias y | - Investigar contenido en internet, | licenciatura Computadora
herramientas para lograr | entrevistas a instituciones. Internet.
la disciplina asertiva en | - Andlisis de los documentos Transporte.
el aula. obtenidos Asesor
- Seleccion del material Instituciones de
- Redaccién del manual apoyo
- Revisién del manual
- Impresion del manual

2 semanas | Preparar logistica para | - Elaborar solicitudes. Estudiante de | Computadora
capacitaciones a | - Entrega de solicitudes a CTA. licenciatura Papel bond
docentes. - Recepcidn de respuesta a solicitud de Transporte

autorizacion para capacitaciones a Internet
docentes en escuela.

4 semanas | Socializacion del | -Presentacion del proyecto a ONGs. Estudiante de | Presentacion Power
proyecto de | Presentacién del proyecto a personal | licenciatura point.
Mejoramiento Educativo | docente haciendo uso de diapositivas.
con todos los actores. -Presentacion del proyecto en escuela Equipo de sonido

para padres o asamblea de padres. mobiliario
- Presentacién del proyecto a los
alumnos en acto civico.

2 Capacitacion a docentes - Contactar a ONGs talleristas. Estudiante de | Teléfono- celular

semanas sobre herramientas vy - Redactar solicitudes a ONGs. licenciatura Internet
estrategias de - Entrega de solicitudes a Cartas
aplicacion de disciplina capacitadores ONGs Project | Papel
asertiva en el aula. - Recepcion de respuesta de las | APOYO/ Equipo de computo

ONGs. PROVEE Transporte

- Reunién de trabajo con ONGs Carteles
para establecer fechas y temas de Presentaciones de
capacitacion. Power Point

- Redacciéon de solicitudes para

autorizacion de fechas para Fotocopias
capacitacion de docentes, ante Marcadores
Autoridad educativa competente. Cafonera

- Entrega de solicitudes a las Computadora
Autoridades competentes  para

autorizacion de fechas para

capacitacion a docentes.

- Recepcion de respuesta de las
autoridades competentes para la
autorizacion de fechas para la
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realizacion de capacitaciones con
docentes.

- Desatrrollo de los talleres

de capacitacion

9 8 Monitoreo en - Elaborar ficha de observacién y/o | Estudiante de | Hojas de papel
semanas las aulas para monitoreo. licenciatura Ficha de monitoreo
verificar la - Reunién de trabajo con los Lapiceros, lapices
aplicacion de docentes para socializar el avance
las estrategias y del proyecto, aciertos y dificultades
brindar el apoyo a enmendar.
necesario. Toma de evidencia de los procesos
desarrollados.
10 |4 Elaboracion de informe | - Andlisis de los resultados. Estudiante de | Equipo de
semanas - Redaccion y tecleado de los | licenciatura computacién
resultados obtenidos. Impresora
- Presentacion del informe para Hojas de papel
revision ante el asesor.
- Correccion del informe segun
observaciones.
- Imprimir el informe
-Encuadernar informe segln
lineamientos
2 Entrega del proyecto | - Elaboracién de cartas a los actores | Estudiante de | - Computadora
semanas Mejoramiento Educativo | involucrados para participar en la | licenciatura -Transporte
a la comunidad | entrega del proyecto. - refaccion
educativa - preparacion de la actividad de - cafionera
entrega del proyecto. -
Recepcién de carta de constancia de
realizacion del PME.

11 | 2 Semana | Socializaciébn de las A través de medios virtuales Estudiante de | Herramienta Zoom
conclusiones y Péster Académico licenciatura Computadora
recomendaciones  del Celular
PME vy del informe final.

12 | 2 Semana | Entrega del informe Realizar materiales y/o | Estudiante de | Computadora
final presentaciones del informe. licenciatura Hojas bond

Reuniones por ZOOM, WhatsApp

Imprenta, internet
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1.4.2 Cronograma

Ao 2019
Mayo Junio Julio Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre
ACTIVIDADES:
Semanas | Semanas| Semanas | Semanas| Semanas | Semanas| Semanas Semanas

11213451 1|2(3|4|1]2|3[4]|5]1]2]3]4]1 2 3] 4[1]2]3]4[12] 2| 3[4[1]2] 3|4

Solicitud de autorizacion para desarrollar PME.

Recepcion de la carta de autorizacion para desarrollar
su PME.

Identificacion de problemas, busca de soluciones vy
eleccioén del Proyecto de Mejoramiento Educativo

Elaboracién del plan del Proyecto de Mejoramiento
Educativo

Encuesta a personal docente de la escuela, para
establecer a docentes que estén dispuestos a aplicar
del PME

Gestion de apoyo, especificamente acompafiamiento
para la ejecucion de cada una de las actividades que
conforman el plan de trabajo del proyecto.

Seleccionar y contactar actores potenciales para la
implementacion del PME relacionados con disciplina
asertiva en el aula.

Elaboracién de manual con estrategias y herramientas
para lograr la disciplina asertiva en el aula

1. Preparar las presentaciones en power point y
escritas para la socializacion del proyecto ante los
actores involucrados.

Preparacion de la logistica de los talleres de
capacitacion a docentes

Entrega de productos de monitoreo al Lic. Asesor

Apoyo on-line del docente-asesor
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No P Afo 2019 Afo 2020
Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
Semanas Semanas | Semanas | Semanas | Semanas Semanas Semanas
1 2| 3| 4] 1] 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4| 1| 2| 3| 4] 1| 2| 3| 4| 5| 1] 2| 3| 4
14 |socializacién  del proyecto con los actores
relacionados con el Proyecto de Mejoramiento
Educativo. ONGs que apoyan, autoridades,
padres de familia, personal docente y alumnos.
15 |Presentacién del proyecto a CTA y entrega de
carta de autorizacion para ejecutar los talleres
con los docentes.
16 |Presentaciobn del Proyecto de Mejoramiento
Educativo a ONGs.
17 |Presentaciobn del Proyecto de Mejoramiento
Educativo a docentes.
18 |Presentacion del Proyecto de Mejoramiento
Educativo a padres de familia
19 |Presentacion del PME a los alumnos
20 |Recepciodn de la carta de autorizacion para
desarrollar los talleres con los docentes en la
escuela
21 Entrega de productos de monitoreo al Lic. Asesor
22 |Capacitacion a docentes sobre estrategias de
disciplina asertiva a desarrollar en el aula.
23 |Validacion del manual
24 |Readecuacién de actividades de ejecucion
derivado de emergencia COVID - 19
25 |Ejecucion de actividades emergentes  por
emergencia COVID -19: afiche, trifoliar y micro
clases por medio de videos cortos a travées de
medios \irtuales como WhatsApp, Zoom y pagina
de Facebook de la escuela.
26

Entrega de productos de monitoreo a Lic. Asesor.
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No ACTIVIDADES: Aflo Afio 2020
IDiciembre Enero | Febrero| Marzo Abril Mayo Junio
Semanas | Semanas | Semanas | Semanas | Semanas | Semanas | Semanas
1(2|3(4]1|2|3|4|1|2[3]4| 1] 2|34 1234123451234
27 |Reunién de trabajo para evaluar el PME con el

Personal docente a través de la herramienta
Zoom.

28 |Analisis de resultados

29 |Elaboracion de informe con evidencias

30 |[Entrega del proyecto a la comunidad
educativa: docentes y CTA, por medio de
herramienta de Zoom y de WhatsApp,

31 |Entrega de productos de monitoreo a Lic.
Asesor

32 [Recepcion de carta de constancia de
ejecucion del proyecto en CTA.

33 |Socializacion de las conclusiones vy
recomendaciones del PME y del informe final.
A través del Péster Académico en Facebook y
Zoom a Personal Docente y CTA

34 |Entrega del informe final a Lic. Asesor.
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Co. Recursos materiales Cantidad | Precios unitarios Precio total
1| Hojas de papel, resma 1 Q 30.00 | Q 30.00
2 | Fotocopias 200 Q 0.25 | Q 50.00
3 | Impresiones 300 Q 1.00 | Q 300.00
4 | Computadora 50 Q 200 | Q 100.00
Material micro clases:
5 | papelégrafo, 5 Q 10.00 |Q 50.00
marcadores, crayones, papel 3 Q 25.00 | Q 75.00
6 | Transporte 3 Q 50.00 | Q 150.00
7 | Manuales 20 Q 20.00 | Q 400.00
8 | Internet 120 Q 5.00 | Q 600.00
9|/USB 1 Q 50.00 | Q 50.00
10 | encuadernacion informe 2 Q 300.00 | Q 300.00
11 | P6ster Académico 1 Q 100.00 | Q 100.00
Total Q 2,205.00
Co. Recursos Humanos Horas Valor hora Precio total
1| DOCENTE 60 Q 26.67 | Q 1,600.20
2|CTA 5 Q 50.00 | Q 250.00
3 | Padres de familia 60 Q 8.00 | Q 480.00
4 | Talleristas 5 Q 100.00 | Q 500.00
Total Q 2,830.20
Co. Recursos Institucionales Cantidad | Precios unitarios | Precio total
1| Celular 1 Q 200.00 | Q 200.00
2 | Transporte 10 Q 20.00 | Q 200.00
3| Salén 2 Q 100.00 | Q 200.00
4 | Papeleria 25 Q 500 | Q 125.00
5 | Computadora 5 Q 200.00 | Q 1,000.00
6 | Caflonera 2 Q 300.00 | Q 600.00
Total: Q 2,325.00
Co. Tipo de Recursos Precio total
1 | Materiales Q 2,205.00
Humanos Q 2,830.20
3 | Institucionales Q 2,325.00
TOTAL PME Q 7,360.20
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CAPITULO Il
FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 Antecedentes:

Se inicia este capitulo, conociendo lo que para algunos autores, es teoria.

Kerlinger (1997) en su obra Investigacion del comportamiento: “Una teoria
es un conjunto de constructos (conceptos) interrelacionados, definiciones
y proposiciones que presentan un punto de vista sistematico de los
fendmenos mediante la especificacién de relaciones entre variables, con
el proposito de explicar y predecir los fendmenos” (1997: 10). Por otro
lado, Martinez (2000) plantea que una teoria es “...una construccion
mental simbdlica, verbal o icénica, de naturaleza conjetural o hipotética,
gue nos obliga a pensar de un modo nuevo al completar, integrar, unificar,
sistematizar o interpretar un cuerpo de conocimientos que hasta el
momento se consideraban incompletos, imprecisos, inconexos o intuitivos
(p.p. 87-88). (USAC- EFPEM, 2019, pag. 29)

2.2 Metodologia

Para abordar la metodologia, considero importante partir del concepto de
educacion de Paulo Freire para quien la educacion verdadera es “praxis, reflexion
y accion del hombre sobre el mundo para transformarlo” citado por (Blanco E. S., 2014,
pag. 27). De acuerdo con este concepto, la metodologia a tomar en cuenta, esta
enfocada en el constructivismo sobre la base de teorias de diferentes autores.

2.2.1 Teorias de aprendizaje

Se requiere conocer las teorias de aprendizaje para implementarlas en la tarea
docente en el aula, de esta manera, se logra captar el interés y atencion del
alumnos en la construccion de su conocimiento a través de actividades de

aprendizaje y de evaluacion bien estructuradas de tal manera que al ejecutarlas,
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evidencien en los alumnos, la practica de una disciplina asertiva. Se parte del

concepto que una teoria del aprendizaje

Es un constructo que explica y predice como aprende el ser humano,
sintetizando el conocimiento elaborado por diferentes autores. Es asi
como todas las teorias, desde una perspectiva general, contribuyen al
conocimiento y proporcionan fundamentos explicativos desde diferentes
enfoques, y en distintos aspectos. (Materiales Educativos para Docentes,
2018).

De acuerdo con lo anterior, se presenta en este informe, la teoria evolutiva de
Piaget, el enfoque socio-cultural de Wigotsky y el aprendizaje significativo de

Ausubel.

A. Teoria Evolutiva de Piaget

Jean Piaget, fue un psicologo constructivista nacido en Suiza en el afio 1986.
Realiz6 estudios sobre el desarrollo intelectual y cognitivo del nifio que
ejercieron una influencia trascendental en la psicologia evolutiva y en la
pedagogia actual, cabe mencionar que “sus ideas estuvieron sustentadas sobre
todo en modelos bioldgicos” (EFPEM-USAC, 2019).

Para Piaget, los principios de la l6gica comienzan a desarrollarse antes
gue el lenguaje y se generan a través de las acciones sensoriales y
motrices del bebé en interaccién con el medio. Piaget establecioé una serie
de estadios sucesivos en el desarrollo de la inteligencia:

1. Estadio de la inteligencia sensorio motriz o practica, de las
regulaciones afectivas elementales y de las primeras fijaciones exteriores
de la afectividad. Esta etapa constituye el periodo del lactante y dura
hasta la edad de un afio y medio o dos afios; es anterior al desarrollo del
lenguaje y del pensamiento propiamente dicho. (Fernandez, 2004)

El siguiente estadio también se le conoce como representacional, que a la vez se
subdivide en subperiodo preoperatorio y subperiodo operatorio:

2. Estadio de la inteligencia intuitiva, de los sentimientos interindividuales
espontaneos y de las relaciones sociales de sumision al adulto. Esta
etapa abarca desde los dos a los siete afios. En ella nace el pensamiento
preoperatorio: el nifio puede representar los movimientos sin ejecutarlos;
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es la época del juego simbdlico y del egocentrismo y, a partir de los
cuatro afios, del pensamiento intuitivo. (Fernandez, 2004, pag. s. No.)

Al respecto de este segundo estadio de la teoria de Piaget, denominado
Periodo Preoperacional (2 a 7 afos), (Pérez, 2013/2014) lo plantea en
dos etapas:

Etapa pre conceptual (2 a 4 afios): El nifio actia en el nivel de la
representacion simbdlica, asi se puede ver en la imitacion y memoria
manifiestas en dibujos, lenguaje, suefios y simulaciones. En el mundo
fisico maniobra muy de acuerdo a la realidad, pero en el pensamiento
sigue siendo egocéntrico. Cree que todos los elementos tienen vida y
sienten. Piensa que todo lo que sucede tiene una relacion causa- efecto.
También cree que todo es tal y como él lo percibe; no entiende otros
puntos de vista.

- Etapa pre logica o intuitiva (4 a 7 afios): Se manifiesta el pensamiento
pre légico (por ejemplo, media taza de liquido que llena un vaso pequefio
es mas que media taza que no llena un vaso grande). El ensayo y error
puede hacerle descubrir intuitivamente las relaciones correctas, pero no
es capaz de considerar mas de una caracteristica al mismo tiempo (por
ejemplo, las bolitas azules no pueden ser al mismo tiempo de madera). El
lenguaje es egocéntrico, lo que refleja sus limitaciones por falta de
experiencia. (Pérez, pag. 20)

3. Estadio de las operaciones intelectuales concretas, de los sentimientos
morales y sociales de cooperacién y del inicio de la légica. Esta etapa
abarca de los siete a los once-doce afios.

4. Estadio de las operaciones intelectuales abstractas, de la formacion de
la personalidad y de la insercion afectiva e intelectual en la sociedad de
los adultos (adolescencia). Aunque Piaget estableci6, para cada una de
estas etapas, las edades correspondientes, no hay que tomar tales
delimitaciones de forma rigida; el ritmo varia de un nifio a otro y ciertos
rasgos de estos estadios pueden solaparse en un determinado momento.
(Fernandez, 2004, pag. s.No.)

Tomando en cuenta la teoria de Piaget, planteada por los autores citados, se
visualiza la necesidad de orientar al nifio desde pequefio, especialmente en
desde el periodo preoperacional, en donde cree que el mundo es como €l lo

percibe y tiende a ser egocéntrico. De no tratarlo a esa edad, al llegar a la
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escuela, le corresponde al docente aplicar las estrategias de disciplina asertiva

para reorientarlo en su conducta.

Segun la teoria de Piaget, el papel del profesor no existe, pues segun este es el
niflo quien debe aprender y descubrir por si mismo; sin embargo, en esta teoria,
el docente debe proveer un ambiente adecuado, que estimule y favorezca que el

alumno trabaje por si mismo, a su ritmo para construir su conocimiento.

Para proponer actividades, que propicien el aprendizaje de sus estudiantes
segun sus necesidades e intereses, el docente previamente debe hacer un
diagndstico de sus alumnos para conocerlos. Las actividades propuestas por el
docente, deben ser aguellas que tengan sentido para el alumno y que requieran
de él, toma de decisiones y soluciones creativas propuestas por ellos mismos; lo
anterior contribuye a un clima de clase favorable a las practicas de disciplina
asertiva, porque el alumno estard analizando, practicando, experimentando,

sintetizando y no enfocado en otras actividades de indisciplina.

Centralizando lo que plantea la teoria de Piaget, el nifio genera conocimiento
como parte de su desarrollo biolégico y de la interaccion con su entorno y él
estimulo que recibe; necesita para ello de cuatro factores de desarrollo: la
maduracion que contempla la evolucion organica, las experiencias adquiridas en
la interaccidn con su entorno fisico, las experiencias adquiridas en la interaccion
con su medio social y el cuarto que no es mas que el equilibrio que se debe

mantener entre los tres, este se conoce como equilibracion.
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B. Enfoque socio-cultural de Vygotsky

Fue un psicologo de origen judio de clase media que nace en Bielorrusia en
1896. En su teoria Lev Vygotsky, la interaccion con el medio y las acciones

culturales, influencian en el desarrollo de la persona. “Yo aprendo de los demas”.

En esta teoria existe una Zona de Desarrollo Proximo (ZDP)
Distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de
resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo
potencial, determinado a través de la resolucion de un problema bajo la

guia de un adulto o en colaboracion con otro compafiero mas capaz.

Que contiene dos zonas

Zona de desarrollo potencial
Zona de desarrollo real

e EETEE (s constituye el conocimiento o

. . aprendizaje hacia donde se
conocimientos que el nifo

quiere llevar al alumno.
posee

Andamiaje
Proceso de interaccion entre nifio y

docente, son todas las actividades,

herramientas, estrategias que facilitan

el aprendizaje.

Se necesita de
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C. Aprendizaje Significativo

La teoria del aprendizaje significativo creada por David P. Ausubel
es considerada como: teoria psicolégica del aprendizaje en el aula.
Ausubel (1973, 1976, 2002) ha construido un marco tedrico de referencia
que pretende dar cuenta de los mecanismos por los que se lleva a cabo la
adquisicion y la retencion de los grandes cuerpos de significado que se
manejan en la escuela. (Palmero, 2008, pag. 8)

La Teoria del Aprendizaje Significativo aborda todos y cada uno de los
elementos, factores, condiciones y tipos que garantizan la adquisicion, la
asimilaciébn y la retencion del contenido que la escuela ofrece al
alumnado, de modo que adquiera significado para el mismo. (Palmero,
2008, pag. 8).

El CNB guatemalteco en su parte metodolégica nos explica que el
aprendizaje significativo, ocurre en una serie de fases que reflejan una
complejidad y una profundidad progresiva. (MINEDUC, 2009).

El aprendizaje significativo se desarrolla en 3 fases cada una con sus
caracteristicas claras y especificas: fase inicial, fase intermedia y fase
final.

Fase Inicial

1. Percepcién de hechos o partes de informacion que estan aislados
conceptualmente.

2. Memorizacién de hechos y utilizacion de esquemas preexistentes
(dominio o aprendizaje por acumulacion).

3. Procesamiento global. Escaso conocimiento especifico del dominio.
Uso de estrategias generales pero independientes del dominio.

Uso de conocimientos de otro dominio.

4. Informacion adquirida concretamente y vinculada al contexto
especifico, uso de estrategias de aprendizaje.

5. Ocurrencia de formas simples de aprendizaje.
Condicionamiento

Aprendizaje verbal

Estrategias nemotécnicas

6. Vision globalizadora que se forma gradualmente

Uso del conocimiento previo analogias con otro dominio
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Fase Intermedia
1. Formacion de estructuras a partir de las partes de informacion aisladas.

2. Comprension méas profunda de los contenidos para aplicarlos a
situaciones diversas.

3. Reflexion y recepcidn de realimentacion sobre la ejecucion.

4. Conocimiento mas abstracto: puede ser generalizado o varias
situaciones (menos dependientes del contexto especifico)

5. Uso de estrategias de procesamiento mas sofisticadas.
Organizacién

Elaboracién de mapas cognitivos

Fase Final

1. Mayor integracion de estructuras y esquemas.

2. Mayor control automatico en situaciones complicadas.

3. Menor control consciente. La ejecucion llega a ser automatica,
inconsciente y sin tanto esfuerzo.

4. El aprendizaje que ocurre en esta fase consiste en:
Acumulacion de nuevos hechos a los esquemas preexistentes (dominio)

Incremento en los niveles de interrelacion entre los elementos de las
estructuras (esquemas).

5. Manejo habil de estrategias especificas de dominio. (MINEDUC, 2009)

El MINEDUC presenta cuatro etapas que estan descritas de una manera
bastante teorica, el docente necesita una guia clara y comprensible que
especifique como desarrollar el aprendizaje significativo en el alumno; por lo
tanto necesita investigar, leer, practicar... algo que el docente esta poco

acostumbrado a realizar.

La Revista de Investigacion Educativa nos dice que,

A toda experiencia que parte de los conocimientos y vivencias previas del
sujeto —las mismas que son integradas con el nuevo conocimiento y se
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convierten en una experiencia significativa— se le conoce como
aprendizaje significativo. (Jorge L. Rivera Mufioz, 2004, pag. 47)

El origen de la Teoria del Aprendizaje Significativo esta en el interés que
tiene Ausubel por conocer y explicar las condiciones y propiedades del
aprendizaje, que se pueden relacionar con formas efectivas y eficaces de
provocar de manera deliberada cambios cognitivos estables, susceptibles
de dotar de significado individual y social (Ausubel, 1976). Por eso aborda
problemas tales como: a) Descubrir la naturaleza de aquellos aspectos
del proceso de aprendizaje que afecten, en el alumno, la adquisicién y
retencidn a largo plazo de cuerpos organizados de conocimiento; b) el
amplio desarrollo de las capacidades para aprender y resolver problemas;
C) averiguar qué caracteristicas cognoscitivas y de personalidad del
alumno, y qué aspectos interpersonales y sociales del ambiente de
aprendizaje, afectan los resultados de aprender una determinada materia
de estudio, la motivacion para aprender y las maneras caracteristicas de
asimilar el material, y d) determinar las maneras adecuadas y de
eficiencia maxima de organizar y presentar materiales de estudio y de
motivar y dirigir deliberadamente el aprendizaje hacia metas concretas.
(Op. cit., pag. 23) (Jorge L. Rivera Mufioz, 2004)

Considerando la teoria de los autores citados, es evidente que el aprendizaje
significativo es imprescindible para lograr que el alumno, encuentre significado a
lo que aprende, que se desarrolle esa conexion entre sus pre saberes y los
conocimientos actuales para que los utilice adecuadamente cuando los necesite.
Para ello es no menos importante y es mas imprescindible, que el docente
conozca y domine la metodologia y cada uno de los pasos del proceso del

aprendizaje significativo para que de esa manera, los aplique correctamente.

Vale la pena resaltar lo que menciona

(Blanco S. S., 2014) “La educacién es también un clamor de amor por la infancia, por
la juventud que tenemos que integrar en nuestras sociedades en el lugar que les
corresponde, en el sistema educativo indudablemente, pero también en la familia, en la

comunidad de base...” (pag. 22)

Que hace reflexionar sobre la importancia de educar con amor a la nifiez y
juventud que es la base de la sociedad por lo tanto, se le debe desarrollar

herramientas que realmente necesita para enfrentar la vida con éxito, con
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excelencia y lograr trascender en la vida. Lo cual no se logrard, si el docente no
estda empoderado de la metodologia, clarificado en cuanto a lo que realmente se

debe desarrollar con el alumno.

Tan importante es educar con amor a la nifiez, tener pleno dominio de la
metodologia como comprender lo que claramente expresa Blanco (2014) Un
aprendizaje significativo critico es un aprendizaje que considera el error de un
modo diferente, que lo acepta como algo natural en el proceso de aprehender la
informacion y que lo usa criticamente como forma de superarlo. Todos somos
humanos y nos equivocamos, pero la forma de enfrentar el fracaso, hace la
diferencia; de esta manera, a través de un aprendizaje con verdadero significado

para el alumno, se logra superar los indicadores en todo sentido.

Es importante citar a (Blanco S. S., 2014) quien a su vez cita a Ausubel,
cuando expresa que

“El aprendizaje significativo es un proceso complejo que requiere
predisposicion para aprender y un material potencialmente significativo”
(pag. 22). Por lo tanto, para lograr un verdadero aprendizaje significativo,
es imprescindible la participacién activa del docente y del alumno, con
metas claras y alcanzables, lo cual a su vez, generard cambios
significativos. Es necesario ademas, que el docente tome en cuenta las

caracteristicas e individualidades de cada uno de sus estudiantes.

D. Modelo Constructivista

Desde hace algunos afios como fruto de los Acuerdos de Paz a través
de la Reforma Educativa, en el medio educativo guatemalteco, se viene
impulsando el modelo constructivista en el aula, siempre desde el
concepto que en este modelo, “el alumno construye su aprendizaje”. Al

respecto (Blanco S. S., 2014) , Coll, C (2007), nos dice que “La concepcién
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constructivista del aprendizaje escolar se sustenta en la idea de que la finalidad
de la educaciéon que se imparte en instituciones educativas es promover los
procesos de crecimiento personal del alumno en el marco de la cultura del
grupo al que pertenece. Estos aprendizajes no se produciran de manera
satisfactoria a no ser que se suministre una ayuda especifica mediante la
participacion del alumno en actividades intencionadas, planificadas y

sistematicas, que logren propiciar en éste una actividad mental constructivista”

Al respecto del modelo constructivista, el docente juega un rol
importante, como un facilitador y mediador del aprendizaje, promoviendo
en sus estudiantes actividades de aprendizaje y de evaluacion,
innovadoras y contextualizadas que favorezcan en ellos, la construccion

del conocimiento.

En un enfoque constructivista, con un docente facilitador, el alumno se
desarrolla dentro de un ambiente propicio para generar aprendizajes
significativos, este clima afectivo, que se vive dentro de este enfoque,
fruto de un trabajo bien estructurado, sera un ambiente donde se
manifiesta la disciplina con reglas y normas claras, cumplidas por todos

los estudiantes y su docente.

2.3 Técnicas de administracién educativa

2.3.1 Técnica del arbol de problemas

El arbol de problemas es una técnica que se emplea para identificar una
situacion negativa (problema central), la cual se intenta solucionar
analizando relaciones de tipo causa-efecto.

Para ello, se debe formular el problema central de modo tal que permita
diferentes alternativas de solucion, en lugar de una solucién Unica.

Luego de haber sido definido el problema central, se exponen tanto las
causas que lo generan como los efectos negativos producidos, y se
interrelacionan los tres componentes de una manera grafica.
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La técnica adecuada para relacionar las causas y los efectos, una vez
definido el problema central, es la lluvia de ideas. (USAC, EFPEM, 2019,
pag. 26)

Esta técnica consiste en hacer un listado de todas las posibles causas y efectos
del problema que surjan, luego de haber realizado un diagnostico sobre la

situacion que se quiere resolver.

Como se elabora el arbol de problemas A. Se define el problema central
(TRONCO).

B. Las causas esenciales y directas del problema se ubican debajo del
problema definido (RAICES). Las causas son las condiciones que
determinan o influyen en la aparicion del problema. Es importante verificar
la relacion directa que existe entre ellas y el problema.

C. Los efectos 0 manifestaciones se ubican sobre el problema central
(COPA O FRUTOS). Se refieren a las consecuencias e impacto
producidos por el problema.

D. Se examinan las relaciones de causa y efecto, y se verifica la l6gica y
la integridad del esquema completo. (USAC, EFPEM, 2019, pag. 26)

2.3.2 Técnica de matriz de jerarquizacién de problemas

La matriz se jerarquizacion es una técnica que ayuda a analizar y priorizar las
necesidades o problemas que se tienen en la institucién, para el efecto,
Armandolin (2012), citado por (USAC, EFPEM, 2019)

Sugiere una escala de ponderacion para cada criterio: Ya tenemos un
listado de problemas redactados a los cuales les hemos aplicado el
checklist y ahora vamos a revisar cdmo podemaos priorizar los problemas
detectados y de ellos seleccionar el mas importante. Para cada problema
vamos a aplicar una herramienta util de priorizacion a través de una
matriz en la que vamos a asignar un valor de 0 a 900 para cada uno de
los criterios dados de acuerdo con la escala adjunta. Tenga en cuenta
gue esta escala es referencial y podria ser modificada con base al mayor
peso que quiera darle dependiendo de la equivalencia que quiera
asignarle, podria ser por ejemplo una escala de 0, 20, 40 y 80. Para
obtener el puntaje para cada problema vamos a utilizar la matriz que se
muestra en la cual en las columnas tenemos a los criterios para la
resolucion del problema al cual le hemos asignado un peso con el cual
distribuimos el 100%. De igual manera esta herramienta puede ser
personalizada y estos pesos pueden 22 Actividad No. 4 Criterios de
priorizacion.
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Ser variados en base a las prioridades estratégicas que se han
establecido en la organizacion, siempre sumando el 100%. El valor
asignado segln la escala se multiplica por el valor del peso de cada
criterio y luego se suman todos los valores obteniendo un puntaje total
para cada uno de los problemas. El o los problemas que vamos a escoger
segun esta priorizacion son aquellos que tienen un mayor puntaje. (p. 1)

2.3.3 Andlisis estratégico

Andlisis Del gr. avaAuoig analysis. 1. m. Distincion y separacion de las
partes de algo para conocer su composicién. 2. m. Estudio detallado de
algo, especialmente de una obra o de un escrito. Hacer un estudio
detallado de manera estratégica.

Esto significa que el analisis que usted va a hacer es de importancia
decisiva para el desarrollo de algo, en este caso va a analizar el problema
gue selecciond en el Analisis situacional, sabiendo que este analisis es de
importancia decisiva para el desarrollo del PME que va a disefiar. (USAC,
EFPEM, 2019, pag. 2)

A. Matriz de analisis DAFO

La matriz de andlisis DAFO o FODA, es una conocida herramienta estratégica de
andlisis de la situacion de la empresa. El principal objetivo de aplicar la matriz
DAFO en una organizacion, es ofrecer un claro diagndstico para poder tomar las
decisiones estratégicas oportunas y mejorar en el futuro. Su nombre deriva del
acronimo formado por las iniciales de los términos: debilidades, amenazas,
fortalezas y oportunidades. La matriz de analisis DAFO permite identificar tanto
las oportunidades como las amenazas que presentan nuestro mercado, y las

fortalezas y debilidades que muestra nuestra empresa.

a. Andlisis externo

a. Oportunidades
Representan una ocasion de mejora de la empresa. Las oportunidades son
factores positivos y con posibilidad de ser explotados por parte de la empresa.

b. Amenazas
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En la vida y por ende en nuestras escuelas existen amenazas que requieren ser
analizadas para tomar las acciones necesarias; para el efecto se puede decir

que las amenazas

‘pueden poner en peligro la supervivencia de la empresa o en menor
medida afectar a nuestra cuota de mercado. Si identificamos una
amenaza con suficiente antelacion podremos evitarla o convertirla en
oportunidad” (Espinosa, La Matriz de Andlisis DAFO, 2013, pag. 1).

En este sentido, la empresa es la escuela en la cual trabajamos. Las amenazas
entonces, constituyen todas aquellas situaciones o problemas que afectan el
buen desempefio de la tarea docente, situaciones que ocurren 0 se ocasionan,

fuera de nuestro centro educativo.

B. Analisis Interno

a. Fortalezas: Son todas aquellas capacidades y recursos con los que
cuenta la empresa para explotar oportunidades y conseguir construir
ventajas competitivas. Para identificarlas podemos responder a preguntas
como: ¢qué ventajas tenemos respecto de la competencia?, ¢qué
recursos de bajo coste tenemos disponibles?, ¢cuales son nuestros
puntos fuertes en producto, servicio, distribucion o marca?

b. Debilidades: Son aquellos puntos de los que la empresa carece, de los
que se es inferior a la competencia o simplemente de aquellos en los que
se puede mejorar. Para identificar las debilidades de la empresa podemos
responder a preguntas como:;qué perciben nuestros clientes como
debilidades?, ;en qué podemos mejorar?, ;qué evita que nos compren?

2.3.4 Técnica MINI - MAX

La matriz MINI - MAX es una técnica utlizada para relacionar las
fortalezas con las oportunidades, las debilidades con las oportunidades,
las fortalezas con las amenazas y las debilidades con las amenazas todo
esto con el fin de que por medio de la vinculacion de cada uno de estos
criterios se busque dar respuesta o solucion a determinada problemética
existente, (Mijangos J. 2013, p. 39), citado en (USAC, EFPEM, 2019).

Es una técnica que permite vincular cada cuadrante de la matriz F.O.D.A.,
se procede a evaluar cada cruce teniendo como referente las exigencias
del entorno externo en que se desarrolla el problema (oportunidades y
amenazas y su relacién con la realidad dentro del area de proyeccion
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(fortalezas y debilidades) permite la definicion de las estrategias o lineas
de accién que permitan resolver el problema del area de intervencion.
(Arenales citado por Ajcet, 2013, p. 32). Haciendo la "traduccion" de esta
conceptualizacion, podriamos decir: Es una técnica que permite vincular
cada cuadrante de la matriz DAFO, se procede a evaluar cada cruce
teniendo como referente las exigencias del entorno externo en que se
desarrolla el problema (oportunidades y amenazas y su relaciéon con la
realidad dentro del entorno educativo (fortalezas y debilidades) permite la
definicibn de las estrategias o lineas de Actividad No. 1 Nombre:
Enfrentdndonos al Analisis estratégico.. (USAC, EFPEM, 2019, pag. 20)

A. Vinculacion estratégica

Significado de vincular de la RAE
“vincula r1 Del lat. tardio vinculare 'encadenar'. 1. tr. Atar o fundar algo en otra
cosa. 2. tr. Perpetuar o continuar algo o el ejercicio de ello. 3. tr. Sujetar a una
obligacion” (Espaniol, s.f) (USAC, EFPEM, 2019, pag. 30)
Estrategia Del lat. strategia 'provincia bajo el mando de un general', y este
del gr. oTpartnyia stratégia 'oficio del general', der. de oTpaTnydg stratégos
‘general'. 1. f. Arte, traza para dirigir un asunto. 2. f. Mat. En un proceso

regulable, conjunto de las reglas que aseguran una decision 6ptima en
cada momento.

C. Lineas de accion estratégicas

Las lineas estratégicas son agrupaciones de objetivos estratégicos o
combinaciones verticales de objetivos. Consisten basicamente en
grandes conceptos estratégicos en los que se pretende que se centre una
organizacion y por lo tanto guian en gran medida todas las acciones a
realizar dentro de la planeacion estratégica. (PENSEMOS, 2018)

Las lineas estratégicas que orientaran la ejecucion de este plan son:
Lineas estratégicas

1. Igualdad de oportunidades para todos.

2. Modernizacion del sistema educativo.

3. Educacién de calidad para todos.

4. Escuelas dignas y equipadas.
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5. Tecnologia educativa al alcance de los méas pobres.
6. Educacién como un derecho irrenunciable.

7. Compromiso y participacién de todos como soporte para la mejora de
la educacion.

8. Atencién a los nifios y jévenes fuera del sistema como un sector clave
para el desarrollo del pais. (MINEDUC, 2016, pag. 7)

2.3.5 Manual

Los manuales detallan cémo y porqué cada cosa funciona de tal o cual
manera. En dicho documento se mencionan ciertos detalles de manera mas
precisa, con el propésito de que el usuario pueda entender el sistema y sea

capaz de resolver los posibles problemas que el mismo pueda presentar.

Regularmente, los manuales vienen escritos en formato de libros y son méas

formales que las guias.

A pesar de todo, hay ocasiones en las que estas palabras son empleadas de
manera indistinta; porque algunos manuales son publicados con el titulo de

guias y algunas guias son tan largar como los manuales.

2.3 Problema priorizado:

2.3.1 Disciplina

El problema priorizado se denomina indisciplina en el aula, por lo tanto, se hace

necesario definir lo que se entiende como disciplina e indisciplina; para tal fin:

Las normas y reglas que mantienen el orden tanto en la familia como en la escuela es lo
que conocemos como disciplina. Intentamos desarrollar en el nifio un autocontrol para
que consiga una conducta ordenada. Por todo esto hemos de deducir que la indisciplina
consiste en no aceptar las normas. La disciplina debe consistir en una dosis equilibrada
de accion entre rigidez y flexibilidad imposicion y autodireccion control y participacion.
(Greciano, 2001)
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Tomando en cuenta la definicion anterior, es evidente que en algunos grados de la
escuela, no se tienen normas y reglas claras, con los alumnos y si se tienen, las mismas
no han sido acordadas y/o aceptadas por el alumno, por lo tanto, no se cumplen y las

conductas son indeseables.

La indisciplina tanto en el aula como en todo lugar, tiene diferentes causas como
las que cita (Greciano, 2001) CAUSAS DE LA INDISCIPLINA

a) Ausencia de entrenamiento para cumplir las normas.

b) Cuando en las etapas del desarrollo el nifio no se cubre educacionalmente los
estadios necesarios que van desde la necesidad de autoridad en la etapa
egocéntrica 2 — 4 afios a la reciprocidad 5 — 10 afios. Y finalmente a la
autodireccion.

¢) Cuando el medio ambiente perturba el desarrollo del nifio.

d) Que el nifio no tenga la comprensién y el afecto necesario para apoyarse
puede dar lugar a nifios desarraigados, solitarios y con tendencia a la
indisciplina.

e) Cuando tanto en el medio familiar como en el escolar no se da la suficiente
integracion social. La integracion se da siempre a partir de unos modelos de
comportamiento representados por los padres y educadores que son a su vez
formas de liderazgo dentro de la dinamica del grupo y que tienen gque mostrar
unas caracteristicas que estructuren la relacion entre unos y otros “saber estar”,
“saber comunicar”, saber atender son formas de comportamiento sobre los que
se modelan los aprendizajes sociales y se obtiene la interaccion social y el
ejemplo que el nifio necesita para auto-realizarse.

Otras posibles causas de la indisciplina en el nifio,

El nifio puede presentar problemas de indisciplina derivado de diferentes
factores, algunos son internas del centro educativo y en su mayoria son
externas; el docente y el padre de familia, tienen una ardua labor para
establecer qué esté provocando la conducta indeseable del nifio, por qué
no cumple con las normas y reglas establecidas., por qué de sus
berrinches y chantajes que muchas veces hacen avergonzar a los padres
y maestros; para luego investigar las posibles acciones a tomar, segun
sea el caso.

Para el efecto, sefiala Edwars (1993) citado por (Venegas, 2004) Las
causas de la indisciplina de los estudiantes, no se encuentran Unicamente
en la escuela, segun Edwards (1993), éstas se pueden ubicar en cinco
niveles, tales como: el hogar, la sociedad en si misma, las condiciones
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escolares, los procedimientos administrativos de la escuela y el maestro
(pag. 4)

A. Las normas de disciplina son impuestas por los adultos; Los alumnos
no participan para establecerlas como acuerdos o reglas a cumplir. Se
argumenta que “ La importancia de que los estudiantes participen
en la formulacion de las normas de convivencia. Esto es necesario,
pues de esta forma se construye la responsabilidad grupal e
individual para su aplicacién” . (Universidad de Costa Rica, 2011, pag.
39).

2.3.2 Disciplina asertiva

c) Los alumnos deben estar muy claros y el maestro debe
asegurarse de que todos han comprendido que la aplicacion de las
normas es para todos, incluido el maestro, pues estas normas deben
ser para la convivencia. d) Al establecer las normas, el maestro y el
grupo deben estipular las consecuencias que se aplican, si las
mismas son cumplidas, asi como lo que va a suceder, si no se Se hace
necesario conocer formas de tratamiento de la indisciplina en el aula, para
contrarrestar sus efectos negativos. (Greciano, 2001) Sugiere lo
siguiente: a) Prevencion. La prevencion de la indisciplina en el aula se
debe realizar: optimizar los comportamientos (no dar excesivas érdenes)
mantener un orden y responsabilidad razonables (no esperar que el nifio
con problemas de conducta esté dispuesto a escuchar, obedecer y
corregir inmediatamente los errores). - Dar 6rdenes que les permitan
mostrarse sus destrezas y habilidades. - Reforzar las interacciones
positivas entre alumnos. b) Control de la indisciplina: Control directo: Las
reglas y érdenes que se dan deben ser claras de forma que reduzcan la
frustracion del nifio al minimo. Control indirecto o por sustitucion:
Controlar dando ejemplo a partir de los comportamientos desviados esto
produce un efecto “ondular” en la audiencia asi si decimos “chicos
callaros” es menos efectivo frente al grupo que decir | Pedro callate y
termina la ficha! En este control indirecto hay que ser consistentemente
frme con la voz y con la comunicacion no verbal. Resulta
extremadamente negativo que el educador pierda el control.

Otra manera importante de mantener la disciplina en el aula y asi lograr el
éxito de la tarea docente, es a través de c) Recomendacién de los
técnicos de modificacion de conducta, extincibn, modelamiento,
sefialamiento de los comportamientos aceptables, refuerzo negativo,
economia de fichas. d) Si llega el momento en que hay que utilizar el
castigo hay que hacerlo de forma constructiva. (Greciano, 2001).
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Charles (1989), Watkins y Wagner (1991), Wielkiewicz (1992), Garcia, Rojas y
Brenes (1994), Cubero, Abarca y Nieto (1996), entre otros, citados por
(Universidad de Costa Rica, 2011) coinciden en las caracteristicas que deben
poseer las reglas o normas para que su aplicacion sea 6ptima. Entre ellas
tenemos:

a) La importancia de que los estudiantes participen en la formulacién de
las normas de convivencia. Esto es necesario, pues de esta forma se
construye la responsabilidad grupal e individual para su aplicacion.

b) Las normas deben ser pocas, sencillas y claras de tal manera que
todos los miembros del grupo las comprendan en todos sus alcances. La
comunicacion con un vocabulario adecuado en el nivel intelectual de los
estudiantes, es un requisito indispensable.

c¢) Los alumnos deben estar muy claros y el maestro debe asegurarse
de que todos han comprendido que la aplicacion de las normas es para
todos, incluido el maestro, pues estas normas deben ser para la convivencia.
d) Al establecer las normas, el maestro y el grupo deben estipular las
consecuencias que se aplican, si las mismas son cumplidas, asi como lo que va
a suceder, si no se cumple con lo acordado. Ademés es muy importante
gue estas consecuencias queden establecidas desde el principio para
gue asi se pueda ayudar a los niflos a internalizarlas. (Universidad
de Costa Rica, 2011)

2.4 Herramientas de comunicacién y divulgacion

2.4.2 Medios audiovisuales

A. Afiche

Etimolégicamente el afiche:

deriva del vocablo francés “affiche” que deriva de la palabra latina
“affictum” que significa “pagado a” o “FIJADO”. “El afiche es un texto
discontinuo a través del cual se difunde un mensaje en una campafa
publicitaria con la intencion de promover un servicio o producto, o bien
para invitar a participar en algo o actuar de cierta forma. El objetivo es
convencer al lector a adquirir el bien o servicio. (Mendocilla Zavleta,
2019, pag. 24)

Existen diferentes clase de afiches; sin embargo para efectos de este
PME, interesa el afiche informativo, el cual, “tiene como objetivo, brindar

informacion sobre habitos, cuidados de la salud, del medio ambiente y
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temas de interés actual (Mendocilla 2019). Entre sus partes debe tener
imagen, slogan y elementos de diagramacién como formato, color y

contraste.

Considero que el afiche informativo es una buena opcion como medio para hacer
llegar el tema de disciplina asertiva al padre de familia en lugar de las escuelas
para padres que por el momento, debido al
COVID-19 estan suspendidas.

B. Trifoliar

El trifoliar es un medio practico para trasladar informacion de forma creativa.

Un trifolio o triptico es un folleto informativo doblado en tres partes, por lo
regular es del tamafio de una hoja de papel tamafio carta, que invita a
conocer de manera atractiva una actividad o un lugar determinado,
difundiendo informacién breve y significativa sobre su contenido.

¢,Cuales son las partes de un triptico que debes tener en cuenta a la hora
de confeccionar uno?

El triptico se puede confeccionar con una hoja que se dobla en tres partes
y se subdivide en 6 espacios para colocar informacion:

1. Hay un espacio (el que queda como portada), que debe ser
cuidadosamente diagramado, debe ser atractivo para el lector, quizas
poseer un lema y/o logotipo.

2. Luego estaria la contraportada, que es donde se entrega el
fundamento, por ejemplo, ¢ por qué mostrar la Antartica?

3y 4. En estos dos espacios estaria descrito brevemente el tema central
y también se sefialaria el publico destinatario de dichos mensajes.

5. En este espacio se entrega la informacion necesaria para profundizar el
tema, va la bibliografia, direcciones de sitios web, link, textos, revistas.

6. En este Ultimo espacio, se ponen mensajes que refuercen la portada:
podria ir un lema complementario al otro, un mapa, una imagen
significativa. Se debe incluir ilustraciones pequefias, atractivas y titulos
cortos y sugerentes. (Espafol, s.f, pag. 1)
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2.4.2 Medios virtuales
A. WhatssApp

WhatsApp Messenger (o simplemente WhatsApp) es una aplicaciéon de
mensajeria instantanea para teléfonos inteligentes, en la que se envian y reciben
mensajes mediante Internet, asi como imagenes, videos, audios, grabaciones de
audio (notas de voz), documentos, ubicaciones, contactos, gifs, asi como
llamadas y video llamadas con varios participantes a la vez, entre otras
funciones.2 WhatsApp se integra autométicamente a la libreta de contactos, lo
gue lo diferencia de otras aplicaciones, ya que no es necesario ingresar alguna
contrasefia o PIN para acceder al servicio. (Fundacién Wikimedia, Inc., 2020)

B. Zoom

Zoom Video Communications es una herramienta de videoconferencias. Este
programa unifica las videoconferencias en la nube, las reuniones en linea
sencillas, la mensajeria de grupo y una solucién de sala de conferencias definida
por software en una plataforma facil de usar.

Afortunadamente, ofrece la mejor experiencia de video, audio y pantalla
inaldmbrica para compartir a través de Windows, Mac, iOS, Android, Blackberry,
Linux, Salas Zoom y sistemas de salas H. 323/SIP.

El programa Zoom no solamente ofrece llamadas a través de video sino ademas
permite escribir mensajes al mismo tiempo y compartir cualquier archivo con los
demas usuarios. La interfaz es muy facil de utilizar y no se necesita unirse a una
nueva red social para poder usarla ya que se puede registrar utilizando Gmail o
una cuenta de Facebook.

Fundado en 2011, la mision de Zoom es desarrollar un servicio cloud centrado en
las personas que transforme la experiencia de colaboracién en tiempo real y
mejore la calidad y eficacia de las comunicaciones. Para poder descargar la
aplicacion Zoom se necesita acceder a la pagina web oficial y ahi vienen todas
las indicaciones necesarias para poder hacer uso de él. (Como funciona hoy,
2020)

C. Facebook

es una compafia de origen estadounidense que ofrece servicios de redes
sociales y medios sociales en linea con sede en Menlo Park, California. Su sitio
web fue lanzado el 4 de febrero de 2004 por Mark Zuckerberg, junto con otros
estudiantes de la Universidad de Harvard y compafieros de habitacién, Eduardo
Saverin, Andrew McCollum, Dustin _Moskovitz y Chris Hughes. Esta disponible
en espafiol desde febrero de 2008.* Facebook es una plataforma que funciona



https://es.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos
https://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_de_red_social
https://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_de_red_social
https://es.wikipedia.org/wiki/Medios_sociales
https://es.wikipedia.org/wiki/Menlo_Park
https://es.wikipedia.org/wiki/California
https://es.wikipedia.org/wiki/4_de_febrero
https://es.wikipedia.org/wiki/2004
https://es.wikipedia.org/wiki/Mark_Zuckerberg
https://es.wikipedia.org/wiki/Universidad_de_Harvard
https://es.wikipedia.org/wiki/Eduardo_Saverin
https://es.wikipedia.org/wiki/Eduardo_Saverin
https://es.wikipedia.org/wiki/Andrew_McCollum
https://es.wikipedia.org/wiki/Dustin_Moskovitz
https://es.wikipedia.org/wiki/Chris_Hughes
https://es.wikipedia.org/wiki/Idioma_espa%C3%B1ol
https://es.wikipedia.org/wiki/Febrero
https://es.wikipedia.org/wiki/2008
https://es.wikipedia.org/wiki/Facebook#cite_note-4

98

sobre una infraestructura de computacion basada principal y totalmente en
sistemas GNU/Linux, usando el conjunto de tecnologias LAMP, entre otras.
(Fundacion Wikimedia, Inc.,, 2020)

Se puede acceder a Facebook desde una amplia gama de dispositivos con
conexion a Internet, como Computadora personal (PC), portétiles, tabletas y
teléfonos inteligentes. Una vez registrados, los usuarios pueden crear un perfil
personalizado que indique su nombre, ocupacion, escuelas atendidas, etc. Los
usuarios pueden agregar a otros usuarios como «amigos», intercambiar
mensajes, publicar actualizaciones de estado, compartir fotos, videos y enlaces,
usar varias aplicaciones de software (apps) y recibir notificaciones de la actividad
de otros usuarios. Ademas, los usuarios pueden unirse a grupos de usuarios de
interés comun organizados por lugar de trabajo, escuela, pasatiempos u otros
temas, y categorizar a sus amigos en listas como «Personas del trabajo» o
«Amigos cercanos». También proporciona opciones para reportar o bloquear a
personas desagradables o amistades no deseadas. (Fundacién Wikimedia, Inc.,,
2020).

D. Form Geogle

Formularios de Google te permite planificar eventos, enviar una encuesta, hacer
preguntas a tus estudiantes o recopilar otros tipos de informacién de forma facil y
eficiente. Puedes crear un formulario desde Drive o a partir de una hoja de
célculo existente. Una de las herramientas de Google Docs es su formulario.

Se trata de crear un documento para la recogida de datos, ya sea de forma
personalizada o anénima.

Al entrar en nuestra cuenta de Gmail, en la parte superior, aparece una barra
(como la imagen de al lado), donde aparece: Calendar, Docs, Fotos, etc. Habra
gue pinchar sobre Docs para poder acceder al paquete ofimatico que Google
ofrece de forma gratuita.

Una de las buena funciones que nos presentan los formularios google es que con
ellos nos pueden facilitar el contacto con compafieros de estudios o con los
miembros del profesorado para asi de esa forma recopilando informacion, de una
manera mas facil esta herramienta ya es muy Uutil para los sistemas educativos
ya que con ayuda de ello los profesores pueden tener mayor control de las
actividades que se le realicen alumnos (I Google Drive, 2020)

Ventajas;

Es una herramienta gratis, lo Gnico que se tiene que hacer es crear una cuenta
de Gmail. Se pueden Crear y editar documentos, hojas de calculo y
presentaciones online.

Se puede compartir y colaborar con otros usuarios en tiempo real. Asi pueden
estar trabajando varios usuarios, al mismo tiempo, mientras que esta herramienta
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manejara los cambios y evitara las colisiones. Igualmente, permite ver quién ha
hecho qué cambiosy poder revertirlos si fuera necesario.

Almacena el trabajo en los correos de Gmail de cada uno de los colaboradores
para que esté a disposicion de todos.

Podemos crear documentos de word, excel, power pointy pdf.

Ofrece posibilidades de crear formularios utiles para recopilar informacion, por
ejemplo en encuestas o suscripciones y también graficos personalizados.

Desventajas;
Se tiene que tener internet para poder trabajar.

Existen ciertas limitaciones relativas a las capacidades que la herramienta acepta
segun el formato del documento: para textos, hasta 500 Kb; imagenes, hasta 2
Mb; y para hojas de célculo hasta 256 celdas o 40 hojas.

Su manejo podria no ser seguro si el usuario no crea una buena contrasefia y la
protege, o si el usuario se equivoca intentando compartir archivos con su grupo,
y los hace accesible a todo publico. (I Google Drive, 2020, pags. 1 -5)

¢, Qué funciones o tareas desempefan?

Una de las buena funciones que nos presentan los formularios google es que con
ellos nos pueden facilitar el contacto con compafieros de estudios o con los
miembros del profesorado para asi de esa forma recopilando informacion, de una
manera mas facil esta herramienta ya es muy Uutil para los sistemas educativos
ya que con ayuda de ello los profesores pueden tener mayor control de las
actividades que se le realicen alumnos. (I Google Drive, 2020)

Estos medios virtuales, son una forma de hacer llegar y recibir la informacién
entre alumnos, docentes y padres de familia ante la situacion actual del COVID —
19; sin embargo tiene el inconveniente de la falta de internet de los padres de

familia por el recurso econémico.
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CAPITULO Il
PRESENTACION DE RESULTADOS

3.1 Titulo del PME

Derivado de la situacion actual del pais, ante la pandemia por el coronavirus, que
interrumpio el proceso de la ejecucion del Proyecto de Mejoramiento Educativo;
cambia el contexto de estudio de los estudiantes; situaciébn que obliga a
modificar el contexto y forma de ejecucién del mismo; por esta razon el titulo del
proyecto cambié de Desarrollando disciplina asertiva en el aula, al titulo

siguiente:

Imagen No. 2 Nombre del PME. Fuente: Elaboracion propia en cuenta Canva.com
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3.2 Descripcion del PME

El Proyecto de Mejoramiento Educativo, “Desarrollo de disciplina asertiva en el
nino para el éxito escolar’ se ejecutara en la EORM Centro América, Jornada
Matutina de la aldea Santa Maria Cauqué, municipio de Santiago Sacatepéquez,
departamento de Sacatepéquez. Segun muestran los estudios realizados en el
marco social y epistemolégico, la comunidad sufre de alcoholismo, pérdida de
valores, violencia intrafamiliar, desintegracién familiar, maltrato infantil, mala
influencia de medios de comunicacion y la incursién del consumo de droga en la
nifiez y adolescencia; provocan indisciplina en el centro educativo y por ende en

el hogar.

La indisciplina impide que los alumnos se desempefien eficientemente,
provocando un indice de fracaso escolar en el centro educativo. Al mejorar la
disciplina, sin lugar a dudas se elevaran los indices de promocion y de
permanencia en la escuela, el cumplimiento de reglas y normas en el hogar,
permitira trabajar sus actividades de aprendizaje y evaluacion desde casa en un
ambiente armonioso entre padres e hijos; asi como mejorar la calidad educativa
que se refleja en los resultados de las actividades de aprendizaje y evaluacion,

asignadas por el docente.

La indisciplina es provocada por pérdida de valores, alcoholismo vy
drogadiccidn, entre otros factores identificados en el analisis situacional; pueden
reducirse al trabajar estrategias de disciplina asertiva con los alumnos en el aula
y en el hogar e incidir considerablemente en la vida personal, logrando una

convivencia escolar y familiar agradable, segura y armoniosa en la comunidad.

En la escuela, en varios salones de clase, se evidencia indisciplina, alumnos se
amenazan entre si, obligan a otros a cumplir ciertos retos negativos, otros se
dafian a si mismos cortandose la piel, se dicen sobre nombres, hacen

demasiado desorden especialmente cuando el docente no esta en su salén de
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clases. Alumnos que consumen droga y/o bebidas alcohdlicas fuera de la
escuela. En la familia son victimas de alcoholismo, violencia intrafamiliar,

desintegracion familiar, maltrato fisico, verbal y psicoldgico.

Para lograr el éxito de este Proyecto de Mejoramiento Educativo, se cuentan
como actores directos, los alumnos, docentes, padres de familia y directora del
establecimiento. Como actores potenciales se cuenta con los psicologos del
Centro de Salud, de la Municipalidad y estudiantes de la Escuela de Psicologia
de la Universidad de San Carlos de Guatemala. La ayuda psicologica se hace
necesaria, para tratar los casos extremos que no mejoran, con la aplicaciéon de

estrategias de disciplina asertiva de parte del docente.

Con el nuevo giro que ha tomado el desarrollo del Proyecto de Mejoramiento
Educativo “Desarrollando disciplina asertiva en el nifio para el éxito escolar, ante
la pandemia del COVID - 19, se pretende orientar al padre de familia y al nifio
con estrategias positivas que permitan cambios de conducta de manera positiva
para erradicar la indisciplina en el nifio, que se logre una mejor concentracion al
momento de trabajar las actividades de aprendizaje que el docente le asigne, las
desarrolle con voluntad y responsabilidad aun trabajando solo ante la situacion
que se vive en el pais; esto, contribuirda a reducir el fracaso escolar y no

promocion y mejorar la calidad educativa.

En la técnica DAFO, se identificaron las siguientes situaciones: Debilidades falta
de cumplimiento de los acuerdos de convivencia y el desarrollo de estrategias
para lograr la disciplina asertiva en el aula de parte del docente. Como
Amenazas, pérdida de valores, influencia negativa de medios de comunicacion,
consumo y distribucion de drogas, violencia intrafamiliar y desintegracion
familiar. Se cuenta como Fortaleza principal, la preparacion académica a nivel
universitario y capacitaciones de la mayoria de los docentes, la escuela para

padres y como Oportunidades, las Asociaciones e instituciones que pueden
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proveernos formacion tales como EDUCANDO, Project APOYO/PROVEE,
Escuela de Psicologia de la USAC.

Se aprovecha la preparacién académica y la buena disposicién del personal
docente, para recibir capacitaciones y la oportunidad de contar con instituciones
como EDUCANDO y ONG Project APOYO/PROVEE, para facilitar estrategias
innovadoras y funcionales, para lograr la conducta asertiva en el nifio, lo cual
redunda en un ambiente adecuado para el desarrollo de las actividades de
aprendizaje y evaluacion y en la calidad educativa que se requiere alcanzar. Se
aprovecha que por prevencion y cumplimiento al mandato constitucional, los
padres de los alumnos permanecen con ellos en casa, para que juntos
implementen estrategias para generar conductas asertivas en sus hijos, guiados

por

Como lineas principales de accién se tiene la capacitacion a docentes y
garantizar que implementen las estrategias recibidas en las capacitaciones y
otras obtenidas en los sitios virtuales disponibles, para lograr disciplina en el nifio
esté o no el docente atendiendo directamente a sus alumnos. En este caso, los
alumnos se encuentran en casa por lo que se hace necesario orientar a los
padres de familia y alumnos, a través de afiches, trifoliares, audios y micro
clases, con informacion pertinente sobre la disciplina asertiva. Consciente de que
aplicando estrategias y tratando a los actores principales, se lograra reducir la

indisciplina en el nifio y favorecer de esa manera el éxito escolar.

El Proyecto de Mejoramiento Educativo Identificado y modificado, ademas de la
Capacitacion a docentes y monitoreo de aplicacion de estrategias para lograr
disciplina asertiva en el nifio para el éxito escolar, incluye, estrategias para el
desarrollo de disciplina asertiva en el aula y en el hogar. Orientacion a padres y
alumnos en la aplicacion y desarrollo de estrategias positivas que promuevan a

la vez una conducta positiva
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3.3 Concepto del PME

Estrategias para desarrollar disciplina asertiva.

En si el Proyecto de Mejoramiento Educativo, consistio en Capacitar a docentes
y monitoreo de aplicacion de las estrategias recibidas, para lograr disciplina
asertiva en el aula y escuela para padres, con la finalidad de reducir el fracaso
escolar en la escuela. Adecuado a la realidad actual ante el COVID — 19, el PME
se enfoco al desarrollo de disciplina asertiva en el nifio a través de micro clases y
medios audiovisuales, utilizando medios virtuales al alcance de la comunidad
educativa para hacer llegar las estrategias a los alumnos; entre estas el apoyo
de los docentes quienes trasladaron estrategias a sus alumnos por medio de los
grupos de whatsApp que crearon con los padres de sus alumnos, publicaciones
en la pagina de Facebook de la escuela, colocacion de afiches en lugares
estratégicos de la comunidad, entrega fisica de trifoliares a determinadas

secciones de alumnos y otros.

3.4 Objetivos

3.4.1 General:

Analizar estrategias para el desarrollo de disciplina asertiva en el nifio, con la
finalidad de reducir el fracaso escolar en la EORM Centro América JM de la

aldea Santa Maria Cauqué, Santiago Sacatepéquez, Sacatepéquez.
3.4.2 Especificos:
A. Capacitar al personal docente en la adquisicion y aplicacion de

estrategias para desarrollar con sus alumnos disciplina asertiva para el

éxito escolar.
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B. Desarrollar estrategias de disciplina asertiva con los estudiantes para
lograr un ambiente adecuado en el aula y en el hogar, que permita

reducir los indices de fracaso escolar en la escuela.

C. Orientar a los padres de los alumnos en la implementacién de
estrategias que desarrollen la disciplina en el niio de manera asertiva
gue permitan el desarrollo de las actividades de aprendizaje y evaluacion

asignadas por el docente de forma amena y exitosa.

D. Facilitar al alumno material educativo y ambientes adecuados para el

desarrollo de actividades que promuevan la disciplina asertiva.

3.5 Justificacion

Se logro establecer que la indisciplina en la EORM Centro América JM de Santa
Maria Cauqué, ocasiona que los alumnos no mejoren su aprendizaje,
distrayendo a los que si se comportan bien; que estos patrones de conducta los
reproducen en sus hogares al no cumplir con las tareas asignadas por el
docente; situacion que esta provocando que se eleven los indices de fracaso
escolar y que la calidad educativa se vea afectada considerablemente; en el
nuevo escenario escolar desde su hogar, el estudiante no tiene normas
puntuales para que organice su tiempo y espacio para desarrollar sus

actividades de aprendizaje y evaluacion, guiado por el padre de familia.

El problema es ocasionado por la pérdida de valores, alcoholismo, drogadiccion,
violencia intrafamiliar, desintegracién familiar, entre otros aspectos, que viven
muchos de los alumnos. El liderazgo y organizacion del docente y padre de
familia y la falta de conocimiento y aplicacion de estrategias innovadoras que
promuevan el uso de disciplina asertiva en el nifio, es otro factor que ocasiona

este problema. Si este problema de indisciplina en el nino no se resuelve, se
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corre el riesgo de afectar el proceso de ensefianza aprendizaje, la calidad
educativa y el aumento de los indices de fracaso escolar en el centro educativo,
tension y violencia en el hogar inseguridad, temor, desercién y fracaso escolar en

general al volver al aula.

A través del Proyecto de Mejoramiento Educativo, Desarrollo de disciplina
asertiva en niflos para el éxito escolar, se pretende reducir la indisciplina en el
niflo, por medio del desarrollo de herramientas estratégicas e innovadoras por
parte del docente, el padre de familia y el nifio, con el tema de disciplina asertiva,
adaptadas a la situacion actual provocada por la pandemia del COVID - 19,

utilizando medios virtuales y audiovisuales al alcance de la comunidad educativa

Para lograr que el docente desarrolle estrategias innovadoras y creativas para
aplicar disciplina asertiva en el aula, se necesita de capacitaciones en donde
reciba dichas herramientas, que las practique, socialice, aplique y esté
sensibilizado y comprometido con su labor; esto requiere el apoyo de
instituciones y/o ONGs al servicio de las comunidades educativas: accion que
fue parte del Proyecto del Mejoramiento Educativo; lamentablemente el
desarrollo normal del proyecto se interrumpié por la Pandemia y en el nuevo
giro, se involucra mas directamente al padre de familia y al alumno en la
aplicacion de las estrategias por ser el contexto donde se desenvuelve

actualmente.

3.6 Distancia entre el disefio proyectado y el emergente

Debido a la suspension de clases originada por la pandemia provocada por Virus
COVID - 19; se modifico el desarrollo de actividades de ejecucién, de una forma
presencial a una virtual, por tal razén actividades planificadas debieron ser
sustituidas por otras tales como: micro clase, afiches, trifoliares, sesiones de

trabajo virtuales en aplicaciones como Zoom, publicaciones en medios de
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telefébnica entre otras.
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comunicacién via

Actividades planificadas

Actividades emergentes por el COVID-
19

Cambio de nombre del titulo del proyecto
Desarrollo de disciplina asertiva en el aula

Nuevo titulo: Desarrollo de disciplina asertiva en
el nifio para el éxito escolar.

Desarrollo de actividades en la escuela

Redaccién y posterior entrega de cartas a

autoridades  comunitarias, informando  y/o

solicitando autorizacion para colocar afiches y

audios en la comunidad

Monitoreo en las aulas para verificar la
aplicacion de las estrategias de disciplina
asertiva recibidas en el taller y brindar el
apoyo necesario, por parte de la estudiante
docente

Elaboracién y colocacién de afiches en lugares
estratégicos de la comunidad. Publicacién de los
mismos en la pagina de Facebook de la escuela.
Elaborar trifoliar con informaciéon de disciplina
asertiva y actividades para que realicen los
alumnos.

Aplicacién de estrategias, por parte de los
docentes a sus alumnos.

Entrega a los alumnos de trifoliar con tema
Disciplina asertiva cuando se entregd bolsa de
alimentos y por WhatsApp, colocar afiche
formativo en lugares estratégicos de la
comunidad. Subir afiche y trifoliar a pagina de
Facebook de la escuela, envio a docentes por
medio de WhatsApp y ellos a sus grupos de
padres.

Elaboracion de planificacion de micro clase y
ejecucion de las mismas, trasladadas a los
alumnos por medio de videos cortos a través de
los grupos de WhatsApp de los docentes con
padres de sus alumnos. Publicados en pagina de
Facebook de la escuela.

Reunion de trabajo para evaluar el PME
con el Personal docente.

Reunion virtual con el personal docente a través
de la herramienta de ZOOM para evaluar el taller
y PME.

Asamblea de Padres de
familia para entrega del Proyecto de
Mejoramiento Educativo.

Entrega del proyecto a Padres del Comité y
Consejo de Padres de Familia cuando sea la
entrega de alimentos a padres de familia.

Reunion  con  coordinador  Técnico
Administrativo para entrega del proyecto
de Mejoramiento Educativo. Socializacion
con el Personal Docente.

Entrega de los resultados del Proyecto al
Personal Docente y al Coordinador Técnico
Administrativo, por medio del poster académico,
trasladado por medios virtuales. Reunidn virtual
con herramienta Zoom o Meet., para las
explicaciones pertinentes.
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3.7 Plan de actividades

3.7.1 Fases del proyecto

A. Fase de inicio

a. Solicitud de autorizacion para la ejecucion del Proyecto de

Mejoramiento Educativo

Esta actividad consistié en la redaccion y entrega de carta de solicitud de
autorizacién para la ejecucion del Proyecto de Mejoramiento Educativo en la
EORM Centro América Jornada Matutina, dirigida al Coordinador Técnico
Administrativo del Distrito Escolar 03-005; la misma fue dirigida e él en virtud de

mi calidad de directora del Centro Educativo.

Producto de esta solicitud, se recibié por escrito una respuesta favorable que
hizo viable la ejecucion del Proyecto de Mejoramiento Educativo, lo evidencia la

carta entregada por el Coordinador Técnico Administrativo del Distrito Escolar.



109

Imagen No 3 Carta de autorizacion del PME. Fuente: Archivo
Coordinacion Técnica Administrativa 03-005

B. Fase de planificacién
a. Elaboracién del plan de ejecucion del PME
Siguiendo las indicaciones del facilitador del curso y de los documentos

respectivos proporcionados por EFPEM, a través de los cursos respectivos, se

disefio el plan de ejecucion del Proyecto de Mejoramiento Educativo.

Producto de esta actividad, se entreg0é al licenciado asesor y facilitador del curso
Analisis estratégico, en forma digital, el plan disefiado.
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b. Disefio y elaboracion de instrumentos para aplicar en la fase de

gestion y socializacion

En esta actividad, se disefiaron los instrumentos necesarios para la fase de
gestion y socializacion, tales como entrevistas, cartas de solicitud a ONGs, carta

para nuevo Coordinador Técnico Administrativo.

Como producto de esta actividad, se tiene la encuesta aplicada al personal
docente que incluye una seccion en la cual de manera individual, cada docente
plasma su compromiso para participar en el taller sobre disciplina asertiva.
Disefio de carta a presentar a nuevo CTA para darle a conocer el proyecto y
solicitarle la autorizacion para el desarrollo del taller y disefio de cartas a

presentar a ONGs. Las evidencias se mostraran en la fase de ejecucion.

c. Seleccionar y contactar actores potenciales con quienes contar

para la implementacién del PME

En esta actividad se investigd y contactd a ONGS que trabajaran talleres con los
docentes, previo a la implementacién del mismo con los alumnos en su salon de

clases.

Como producto de esta actividad, se logré contactar a la ONG Progreso, Vedad y
Esperanza, PROVEE y Project Apoyo, a su representante, quien desde un inicio
manifestd su interés por contribuir con la educacion de los nifios a través de

compartir sus saberes para mejorar las condiciones de aprendizaje de la nifiez.
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d. Elaboraciébn de manual con estrategias y herramientas para

lograr la disciplina asertiva en el aula

En esta actividad se investigo la parte tedrica de qué es un manual, su estructura
y se inicié con la elaboracion del mismo con el tema de estrategias para el

desarrollo de disciplina asertiva.

Cbémo producto de esta actividad, se elaboré un manual pendiente de revision
gue sera un producto de este proyecto como un instrumento de consulta para el
padre y docente en el desarrollo de disciplina asertiva en el nifio para el éxito

escolar.

o -

MANUAL PARA
DESARROLLC DE
DISCIPLINA

ASERTIVA ___

PARA PADRES Y MAESTROS

MARILI LUNA BARRERA

JUNIO 2020

Imagen No. 4 portada del manual. Fuente: elaboracién propia en

aplicacion Canva.
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e. Elaboracion de presentacion de power point para socializar el

proyecto de Mejoramiento Educativo:

Esta actividad consistio en preparar el material necesario para utilizarlo en la
socializacion del proyecto de mejoramiento educativo.

Como producto de esta actividad se contd con la presentacion de power point
gue se utilizé6 al momento de la socializacion del PME ante los actores y otros

documentos escritos como cartas, que se utilizaron para el mismo fin.

@ TRICENTENARIA
et (e >

Proyecto de Mejoramiento
Educativo b

Desarrollando
disciplina asertiva
en el aula

Imagen No. 5 Presentacion en Power Point No. 1. Fuente: Elaboracion
propia.

Descripcion del PME ‘
)‘r«'

El PME consiste en implementar
diferentes técnicas y estrategias
para lograr disciplina asertiva en el
aula y mejorar los indicadores
educativos en la escuela.

Imagen No. 6 Presentacion en Power Point No.2. Fuente: Elaboracion
propia
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f. Aplicacion de encuestas a docentes

En esta actividad se aplico una encuesta a los docentes de la EORM Centro
América JM, para establecer a través de la apreciacion de los maestros el grado,
la realidad de la disciplina en el aula y en el hogar. Y la anuencia a participar en

el taller de capacitacion.

Como producto de esta actividad, se logré encuestar 15 docentes que constituye
el 75% de la meta establecida, esto debido a que en esa fecha aln no estaban
asignados los docentes municipales ni los 021; asi mismo 2 docentes se

trasladaron a otro centro educativo.

Trece (13) de los docentes encuestados, manifestaron su interés y
disponibilidad para recibir un taller o capacitacion con el tema de estrategias para
desarrollar disciplina asertiva en el alumno para el éxito escolar y aplicar las
mismas en su salon de clases; constituye un 87% de los docentes encuestados

acercandose en un a la meta establecida que fue de un 90%.

objetivo identificar los problemas de indisciplina
fectan el desempefio de  labor educativa y el
asi como la necesidad de implementar estrategias

1. ;Qué d;mhkma\ iplina se pi su salén ?
Lo tolba de peaddica de Jos valores: ) Lilichd,
Joca byl ac_adecuad
2 ;Cuilles considera que son las causas que originan la indisciplina en su salén de clases?
Eo (asa o cadica lcs valeres ol alcoholismo
fa ¥ ) T n
i kajo,_eade oho
3. Explique las estrategias que aplica con sus alumnos para lograr disciplina en su aula.

X 5 " o1
enel cual \oy ninies we cem ten o denee disc-

. ; )

de\ casle\.

Imagen No. 7 Hoja 1 de encuesta aplicada a los docentes. Fuente:

elaboracién propia
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Imagen No. 8 Hoja de compromiso voluntario del docente
para participar en taller con el tema de disciplina asertiva.
Fuente: Elaboracién propia

C. Fase de ejecucion

a. Presentacion del proyecto a CTA y entrega de carta de

autorizacién para ejecutar los talleres con los docentes

Esta actividad consistié en la presentacion del PME al nuevo CTA a través del
dialogo con él; en virtud de lo limitado de su tiempo, no se hizo la presentacion
de power point. Se le entregd una carta informéandole sobre el proyecto y se le
solicitd autorizacion para continuar con el mismo, especificamente el taller de

capacitacion a los docentes.

Producto de esta actividad, al igual que con el CTA anterior, se logro la
autorizacién del taller para el personal docente de la escuela, en virtud que
estaban suspendidos por el MINEDUC para garantizar los 200 dias efectivos de
clase presenciales con los alumnos. Se evidencia con la carta con el visto bueno
del CTA.
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Imagen No. 9 Autorizacion de nuevo CTA para realizacion del
taller de disciplina asertiva con el personal docente y continuar
con el PME. Fuente: Archivo de la coordinacion técnica
administrativa, Distrito Escolar 03-005.

b. Socializacion del proyecto con ONG Project/ PROVEE

Esta actividad consistié en la comunicacion directa Sandra Veronica Rejopachi
de Xuyda, representante de la ONG Project Apoyo/PROVEE para dar a conocer
las especificaciones del proyecto, especialmente tematica y logistica del taller.

Producto de esta actividad, se entreg6 formalmente la carta de solicitud la cual
cuenta con los sellos y firmas de recibido lo que significoO una respuesta positiva

para impartir el taller, se acordo fechas, horarios y demas logistica para el éxito

del taller y del PME.
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Imagen No. 10 Fotografia con representante de ONGs
Project/Apoyo PROVEE. Dia socializacién del proyecto.
Fuente: Elaboracion propia. (Selfie)

Imagen No. 11 Carta entregada y con firma y sello de ONG Provee que
impartio taller a Personal Docente sobe estrategias de disciplina asertiva
en los alumnos para el éxito escolar. Fuente. Archivo PROVEE
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c. Socializaciéon del Proyecto de Mejoramiento Educativo con

personal docente de la escuela:

Esta actividad consistio en dar a conocer a los docentes, el proyecto, a través del
uso de la presentacién de diapositivas en Power point. La meta estaba enfocada
a docentes del nivel primario, sin embargo, se socializé6 también con docentes de

preprimaria.

Se obtuvo como producto, la confirmacién de los docentes para participar en el
taller sobre estrategias de disciplina asertiva en el nifio para el éxito escolar,
conscientes de la problematica de indisciplina que se vive en el aula causada por
algunos alumnos, que necesitan reglas y normas bien definidas, para rectificar

sus conductas negativas. Se supero la meta de asistencia a la socializacion.

. A

Imagen No. 12 Fotografia socializacion del PME a docentes de la

EORM Centro América JM y Centros anexos de preprimaria. Fuente:

Profesor Jorge Luis Itzol Tec.
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d. Socializacién del proyecto a padres de familia y alumnos

Esta actividad consistio en dar a conocer el proyecto a los padres de los alumnos
en una Asamblea general y a un grupo de padres en uno de los salones de
clase de primer grado seccion D en donde mas se manifestaba el problema de

indisciplina.

Durante la asamblea, los padres de familia recibieron la informacion, sin
embargo no hubo respuesta de ellos ni a favor ni en contra del PME presentado.
Por lo que se presentd nuevamente el proyecto a una representacion de padres
de familia a quienes se les dialog6 sobre la importancia de fortalecer y apoyar las
estrategias a implementar en la escuela para mejorar la disciplina y calidad
educativa de sus hijos; Los padres manifestaron su aprobacién hacia la
implementacion de este proyecto y la necesidad de trabajar en la misma linea en

la escuela y en la casa.

Como producto de esta actividad, se cuenta con un punto en el acta de la
Asamblea, en el libro de actas de la escuela y fotografia de los padres del salén

de primer grado seccién D.

Imagen No. 13 Fotografia asamblea de padres de Familia,
socializando el PME. Fuente: Prof. Engelver Adelso Cutzal L6pez.
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Imagen No. 14 Copia del punto de Acta socializando el PME.
Fuente; Propia
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Imagen No. 15. Hoja de asistencia de Imagen No. 16 Socializacion de PME
padres de familia a la socializacion Con padres de familia. Fuente: Victoria.
del PME. Fuente: Elaboracion propia Francisca Cifuentes Pérez.
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Imagen No. 17 Fotografia Socializacion de PME con
padres de familia y alumnos. Fuente: Victoria Francisca
Cifuentes Pérez.

e. Capacitacion a docentes sobre estrategias de disciplina asertiva a

desarrollar en el aula.

En esta actividad, se desarroll6 la capacitacidon dirigida a los docentes de parte
de la asociacion sin fines de lucro Project APOYO/PROVEE.

Como producto de esta actividad, se super6 la meta de participacién de parte
del personal docente, con la participacion del 100 % de docentes del nivel
primario y docentes del nivel pre primario, incluso alumnas practicantes de
preprimaria. Lo anterior se evidencia en los listados de asistencia de los
docentes y en fotografias. Otro producto fue la aceptacién y compromiso de los
docentes, para aplicar el PME con sus alumnos, lo cual se evidencia en la ficha

llenada y firmada para el efecto.
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Imagen No. 21. Fotografia de asistencia de los docentes al
taller de disciplina sertiva. Fuente: Elaboracién propia.

f. Elaboracion y posterior entrega de cartas a autoridades

comunitarias

Esta actividad consisti6 en la entrega de cartas a alcaldes auxiliares
socializando con ellos el PME en virtud del nuevo enfoque del mismo en la
ejecucion. Se informd sobre la colocacién de afiches y presentacion de audio en
sistema comunitario de informacién de la comunidad; al mismo tiempo, se solicitd
autorizaciéon para colocar afiches y audios en lugares de la comunidad que estan
bajo su responsabilidad., tales como edificio de la alcaldia Auxiliar, mercado,

parque, salones comunitarios.

Se tiene como resultado de esta actividad, la carta extendida por los alcaldes
auxiliares, aprobando lo solicitado. Uno de los alcaldes al inicio, presentd cierta
desaprobacion manifestando que apoya situaciones de beneficio para la escuela

pero que no tengan un beneficio personal para las personas.
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Imagen no. 22 Carta de respuesta de autoridades
comunitarias. Fuente: Alcaldia Auxiliar Santa Maria Cauqué.

g. Elaboracion de afiche con el tema de disciplina asertiva

Esta actividad consistio en la elaboracién de afiches con el tema de desarrollo de
disciplina asertiva en el nifio para el éxito escolar, con informacién similar a la del
trifoliar con la diferencia que tiene un poco mas de enfoque hacia los padres de

los alumnos.

Como producto de esta actividad esta el afiche elaborado y divulgado a través de
la pagina de Facebook de la escuela, enviado a los grupos de WhatsApp de los
docentes para que los envien a sus alumnos y colocados en lugares estratégicos

de la comunidad, como Puesto de Salud y Auxiliatura, entre otros.



124

C = = = = =
y iNo '
e eusec_oo E

Disciplina no es lo mismo ey st
B aue castigo,

Disciplina

Las normas y reghis que mantienen el orden tanto en la

famila  como en a escuels,

dsciplina. Intentamos desarrollar en el nio un
2

Si cumples las normas, juntos
venceremos al coronavir,

;QUEDATE EN CASA!

Fotografia No. 23. Afiche informativo dirigido a padres e
hijos. Fuente: Elaboracion propia

Enlace de Ila pagina de Facebook de la escuela
https://www.facebook.com/Eorm-Centroam%C3%A9rica-JM-Santa-
Mar%C3%ADa-Cauque-

Imagen No. 24 Colocacion de afiches formativos sobre desarrollo de
disciplina asertiva, en el Centro de Salud de la localidad. Fuente
Yesenia Magali Alvarez Luna.
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Imagen No. 25 Colocacién de afiches formativos sobre
desarrollo de disciplina asertiva, en el Centro de Salud de la
localidad. Edificio Alcaldia Auxiliar. Fuente: Propia.

h. Elaboracion de Trifoliar

La actividad consistiéo en la elaboracion de un trifoliar editado en el programa
Publisher, con informacién sobre disciplina asertiva y actividades a desarrollar
por los alumnos. El contenido del trifoliar es el que se desarrollé en los videos

cortos de micro clase.

Como producto de la actividad, se tiene el trifoliar que se entregé a los alumnos
de primero a sexto grados del centro educativo, a través de la pagina de
Facebook de la escuela, y por los grupos de chat de los docentes hacia los
padres de los alumnos. Se enfocé a la aplicacion del cartel de acuerdos vy el
sistema de encargos en el hogar para favorecer el desarrollo de actividades
escolares en los nifios. Se entrego en fisico a dos secciones de cuarto grado el

dia de la entrega de guias a los padres de los alumnos.



126

L ] -— e
—— e
sob -
Lo metoon
e
v —
——

Enemas  Eak somt e o e et e Bt
o O e
e
P

|
|

e e

Imagen No. 26 Hoja 1 trifoliar con informacién y
actividades para alumnos. Fuente: Elaboracion propia.

Come lograr disciplina asertiva
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En el sguiente disgrams. escibo
las nomas que deto cumpie para
no conmsgiarme de 5.

Fotografia No. 27 Parte 2 trifoliar con informacion y
actividades para alumnos. Fuente: Elaboracién
propia
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£ Locauzacion DE [ Fisiclogia Sensorial @ Microsoft Word - T S hey

Imagen No. 28 Trifoliar publicado en pagina de Facebook. Fuente: Propia.

i. Elaboracién de Planificacion integrada para micro clase

En esta actividad se elabord la planificacion de micro clase, primero con una
planificacion y secuencia didactica integrada, luego en el formato recibido

especificamente para planificar la micro clase como tal.

Producto de esta actividad, se tiene la secuencia didactica o planificacion de 3
micros clases, base para la preparacion del material y grabacion de micro
clases a través de videos cortos para ser publicados en la pagina de Facebook
de la escuela y por medio de WhatsApp, los cuales seran enviados de la
estudiante de licenciatura a docentes y ellos lo trasladardn a sus estudiantes

por medio del grupo de chat con padres de familia.
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Imagen No. 29 Planificacion integrada de Formacion
Ciudadana para micro clase. Fuente: Elaboracion Propia.

j. Preparacion de material didactico y grabacion de videos cortos para

estudiantes de 1°. A 6°. Grados, (Micro clases) con tema de disciplina asertiva

En esta actividad, se elaboré el material didactico y la ambientacion necesaria
para la grabacion de micro clase a través de videos cortos con el tema de
desarrollo de disciplina asertiva, contenido en el trifoliar elaborado para el efecto.
Incluyo la edicion de los videos para ser enviados por whatsApp y colocados en

Facebook, en la pagina de la escuela.

Producto de esta actividad, se cuenta con 3 videos cortos enviados por
WhatsApp por parte de la estudiante maestra a los docentes y ellos a los padres
de los estudiantes a través de sus chats en grupo. Otro medio de envio a los

alumnos fue a través de la pagina de Facebook de la escuela.
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k. grabacion de videos

Se grabd 3 videos con no mas de 5 minutos, cada uno, con el contenido del
trifoliar de disciplina asertiva. Se utilizé el material didactico disefiado para el
efecto con base a la planificacion integrada del area de Formacion Ciudadana,
componente ejercicio de la ciudadania, que nos ensefia a convivir en paz y

armonia con nosotros mismos y con los demas.

Producto de esta actividad, se obtuvo los videos, que fueron trasladados a los
docentes y estos a sus alumnos a través de chats en grupos de WhatsApp y en
la pagina de Facebook de la escuela, se creo el personaje titere el Monito Amigo
y se involucré en el video a un alumno de primer grado, nieto de la estudiante

maestra. Se aplico la planificacién de micro clase.

~ -~

Imagen No. 30 Video No. 1 de micro clase
publicado en Facebook. Fuente: Propia
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Imagen No. 31 Video No. 1 de micro clase
publicado en Facebook. Fuente: Propia

* — 5t 8 [ b 8 O -« ..
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Imagen No. 32. Video No. 2 de micro clase publicado en
Facebook. Fuente: Propia.

https://www.facebook.com/10308392802507 1/videos/
388384455455461
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|. Programa educativo por television “Aprendo en casa” Guion -plan

de clase (Micro clase)

1. Docente: Marili Luna Barrera de Alvarez

2. Area: Formacion Ciudadana

3. Componente: Ejercicio de la ciudadania

4. Grado: 1°. . A 6°. grado

5. Competencia de area (Integrada)

No. 1 Se expresa por escrito utilizando los trazos de las letras y los signos
de puntuacion, aplicando sus experiencias y saberes de su entorno
inmediato

6. Indicador de logro No. 1.1 Manifiesta autocontrol en sus acciones para
sostener buenas relaciones con los demas. 1.2. Rechaza las expresiones,
actitudes y comportamientos de la cultura de violencia.

7. Contenido No. 3.6.5. Construccién de normas de solidaridad y respeto
gue regulan su comportamiento en las relaciones interpersonales Tema:
Disciplina asertiva

8. Fecha de grabacion: 30 de mayo de 2020

a. Video 1

Inicio

Video Audio Tiempo
sugerido

Saludo inicial: | ¢ . Sera a través del titere amigo monito, quien les saludara, | Medio
Inicia con titere recordara medidas de prevencién por coronavirus. minuto
y luego sefialando el movil de prevencion.
Me dirijo a e Seguidamente intervendré, presentandome con un
ellos como si saludo breve, los felicito por seguir los consejos del
estuvieran monito haciendo la mimica del lavado de manos.
presentes.
Introduccién e Hoy estudiaremos un tema especial, muy necesario para medio
de la gue tengas éxito en tus estudios, minuto
actividad:

e Estudiaremos el concepto de Disciplina

Tema central 1 minuto
(Propdsito - e ;Qué es disciplina para ti? Daré unos segundos y luego
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normas para vencer el coronavirus, lavarse las manos con

agua y jaboén, usar mascarilla y guardar la distancia,

recuérdaselo a tus papas. Se ha visto muchos nifios en la

calle, te agradezco porque tu te quedas en casa.

Recuerda si cumples las reglas, venceremos al coronavirus.
Nos veremos en la préxima clase. Dios te bendiga.

Desafio): presentaré un video de 17 segundos con la respuesta de
Mathias, mi nieto de 7 afos, estudiante de ler. Grado.
Inicia e Alfinalizar el video, les pediré que ellos compartan su 1 minuto
demostracion, respuesta con alguien que esté en casa si e que la
explicacion, escriban en su cuaderno; si eres de 1°. 6 2°. grado La
accion o dibujas si eres de 3°. A 6°. Grado, la escribes en tu
movimiento: cuaderno. Comentaré brevemente la respuesta del nifio y
luego presentaré el cartel con el concepto de disciplina.
Desarrollo de | e Leeré el concepto y explicaré, resaltando las palabras 15
la actividad: clave, norma, regla, autocontrol y conducta resaltando las | minutos
o mismas pegando sobre ellas su nombre con tarjetas de
° colores.
§ e Ejemplificaré con las normas de prevencion para vencer
o al coronavirus.
a}
1. Explicaré la importancia de cumplir con normas y reglas
en toda actividad. Enfocado a la importancia de cumplir
con las tareas que el docente esta asignandole por
diferentes, medios y la importancia de quedarse en casa.
2. Les pediré que piense y dialogue con alguien de casa
que reglas tienen en su casa. Si esta solo, que las
piense.
Conclusion de | ¢  Explicaré la importancia de cumplir con normas y reglas Medio
la actividad en toda actividad. Enfocado a la importancia de cumplir minuto
(dltimas con las tareas que el docente esta asignandole por
palabras del diferentes, medios y la importancia de quedarse en casa.
presentadoro | e
discurso final)
¢ No olvides hacer el cartel de acuerdos o normas con tu
familia, para cumplir con tus actividades de aprendizaje,
es una actividad del trifoliar que tu maestro envié a su
Consejo grupo de WhatsApp Y esta en la pagina de Facebook de
la escuela. (Puede usar materiales que tengas en casa).
° e Comparte con tu familia lo que aprendiste y pideles que
% te apoyen escribiendo si eres de primer grado y se te
O dificulta.
Enlace al e Enla préxima clase seguiremos aprendiendo sobre la
siguiente disciplina. Recuerda guardar tus trabajos para entregarlos
programa a tu maestro cuando regreses a clases. Si puedes envia
(opcion de fotos o videos.
diapositiva o
créditos) Medio
Despedida Gracias por prestar atencion, los felicito por cumplir con las minuto
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Tiempo total: 5 minutos aprox. Se hara en video corto para poder enviarlo por

WhatsApp y Facebook en pagina de la escuela. La clase con mas tiempo se

adecua a 25 6 30 minutos. Esto aplica para los videos.

b. Video No. 2
Video Audio Tiempo
sugerido
Saludo inicial: | e« Titere Mi amigo el monito, presenta la clase, el area, 1
Titere. componente y la realimentacion de clase anterior. minutos
Maestra.
Recordatorio ¢ Maestra saluda, recordard medidas de prevencién por
medidas por coronavirus sefialando el mévil de prevencion.
COVID- 19
Con mi alumno
presencial e FEjercicio de Gimnasia cerebral: Sombrero del
(Mathias) pensamiento. Nifios, se colocan las manos en las orejas y
. tratan de "quitarse las arrugas" empezando desde el
conducto auditivo hacia afuera. (Estimula la capacidad de
escucha, mejora la atencion, la fluidez verbal y a
mantener el equilibrio). .
Introduccion e Hace el enlace con la clase anterior y la actual a través de | 1
dela la tarea Mi Cartel, presenta su cartel que elabor6 en su minutos
actividad: casa. Y resalta la importancia de cumplir con las normas
o acordadas en su hogar.
Ig e Presenta el tema., y lo relaciona con el concepto que
= escribieron el dia anterior.
Tema central Disciplina negativa y disciplina asertiva o positiva. Reflexiona | Medio
(Propdsito - un momento... minuto
Desafio): e ;Cudl crees que es la diferencia? 1 minuto
Inicia e Muy bien, eres excelente reflexionando. Todas las
demostracion, respuestas son validas. Te felicito.
2 | explicacion,
2 |acciono
8 | movimiento:
A | Desarrollode | e Presentar el cartel con esquema de disciplina negativay | 1
la actividad: disciplina asertiva a través de un cuadro comparativo y lo | minuto
explica. Se apoya en imagenes.
Conclusion de | ¢« Concluye el tema mostrando la parte del trifoliar que se Medio
la actividad trabajo, pide al nifio que lo lea y comparta con su familia. | minuto
(dltimas pala-
bras del
o | presentador o
@ | discurso final)
O | Consejo e Te felicito por cumplir con las normas acordadas con tu
familia la semana pasada. Sigue asi, vas muy bien.
Enlace al
siguiente pro- En la proxima clase, trabajaremos la parte final de tu medio
grama (opcion trifoliar. minuto
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de diapositiva
0 créditos)
Despedida Gracias por prestar atencion, con disciplina asertiva,
venceremos al coronavirus, continda asi: lavate las manos
con agua y jabén, usa mascarilla y recuerda, ti eres nifio,
guédate en casa.
Dios te bendiga, hasta la préxima clase
c. Video No. 3
Video Audio Tiempo
sugerido
Saludo inicial: Buen dia ninos, les saluda su maestra Marili 1 minuto
Recordar recuerda las normas para prevenir el coronavirus.
normas para Ejercicio de gimnasia cerebral “El espantado” lo
prevenir el explica y lo hacen, separando las piernas,
coronavirus. estirando manos y brazos se llevan hacia arriba
estirdndose lo mds que pueda, de puntillas, respira
profundo, refiene el aire, luego de unos segundos
lo libera, brinca y grita. Este ejercicio libera el
estrés y favorece el aprendizagje.
Introduccién 1 minuto
dela e Mostrar trifoliar, Hoy confinuamos con nuestro
actividad: tema de disciplina... (eso es, excelente
o respuesta), disciplina asertiva.
:g e Material estd colocado hacia abaijo,
— | Tema central
(Propésito - e Cobmo lograr disciplina asertiva.
Desafio): Hoy estudiaremos algunas estrategias para lograr
disciplina asertiva.
Inicia . 2 minutos
demostracion, | ¢  Explica las estrategias tiempo para pensar, Mi
explicacion, meta es, haciendo uso de tiras diddcticas e ir
accién o explicando cada uno, dar ejemplos
movimiento:
Desarrollo de
L | la actividad: e . Continuar la presentacion de las estrategias:
2 establecer acuerdos, el didlogo, saber escuchar,
% saber habilar, el sistema de encargos.
&)
e  Mathias lee el mural trabajado en la familia. A
manera de ejemplo. Maestra le agradece, resalta
la importancia de cumplir con lo acordado asi
como el valor de la disciplina y la
responsabilidad.
Conclusidon de | ¢  Pide a los nifos que dialoguen con su familia y 1 minutos
0 | la actividad establezcan sus encargos para luego hacer un
g (Oltimas mural de encargos con los materiales que tengan.
[ )

palabras del
presentador o

Resalta la importancia de cumplir con los
acuerdos establecidos y por establecer.
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discurso final)

e Pide completar el cuadro comparativo, que
aparece en el trifoliar, (mostrarlo) cémo
practicaré la disciplina asertiva de ahora en
adelante, en la casa y en la escuela. Si eres de 1°.
0 2°. Pide ayuda a un familiar.

e Al final encontrards una sopa de letras, te reto a
resolverla.

Consejo e Lesrecuerda cumplir con las tareas asignadas por | 15
su maestro y que vean el programa, aprendo m segundos
casa. Explica que de su responsabilidad con las
tareas depende que aprenda y promueva su
grado este ano.
Enlace al e Esta es nuestra Ultima clase sobre el tema de 15
siguiente disciplina asertiva. Recuerda enviar tus tareas a fu | segundos
programa maestro, también me las puedes enviar.
(opcién de e Junto con tu familia, evalden sus normas y su
diapositiva o encargo vy si lo consideran conveniente, las
créditos) pueden modificar o cambiar para que realmente
se logre el objetivo, alcanzar tus metas
practicando disciplina asertiva.
Despedida Nos agradd mucho trabajar contigo, te felicito, eres | 15
un excelente alumno y alumna, recuerda, para segundos

desarrollar disciplina asertiva, debes confinuar
practicando las normas y acuerdos que fienes,
practica mucho, y qué buen ejemplo eres, sigue asi,
ldvate las manos o usa gel, usa mascarilla y quédate
en casa Jcon portada de frifoliar.

. Titere mi amigo el Monito se despide.

Imagen No. 33 Material didactico utilizado en micro clase (video). Fuente:
Karen Gabriela Alvarez Luna.
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D. Fase de monitoreo

Para cumplir con esta fase, se realizaron diferentes actividades para el
monitoreo del PME desde la fase de planificacién segun se describe a

continuacion:

a. Aplicacion de encuestas a docentes

En esta actividad se encuest6 a 15 docentes del centro educativo, para
establecer la realidad de la disciplina e indisciplina en las aulas y establecer
posibles causas y efectos de la misma. La encuesta incluye una pregunta dénde
el maestro manifiesta su afirmacion para participar en talleres de disciplina

asertiva en los nifios y una hoja de compromiso para participar en los talleres.

Como producto de esta actividad de monitoreo, se cuenta con las encuestas
aplicadas a los docentes y hoja de compromiso para participar en el taller para

el desarrollo de disciplina asertiva.

b. visitas a aulas de la escuela

En el desarrollo de esta actividad se realizaron visitas a las aulas para
establecer la conducta de los alumnos en las mismas, estando el docente
presente y también en ausencia del docente para verificar las conductas de los

estudiantes en ambas circunstancias.

Cdmo producto de esta actividad de monitoreo se logré establecer que en efecto,
hay alumnos que presentan problemas de indisciplina sobre todo cuando el

docente no esta en el aula. Esta afirmacion se visualiza en la siguiente fotografia.
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Imagen No. 34. Fotografia de estudiantes de la EORM Centro América
JM, manifestando conductas de indisciplina en ausencia de su docente.
Fuente: Elaboracién propia.

Un producto mas de este monitoreo en las aulas consiste en la confirmacion de
la existencia de estudiantes que presentan conductas de indisciplina aun
estando el docente en el aula. Que estas conductas son constantes a pesar de
acciones tomadas como dialogo con ellos estableciendo acuerdos, didlogo con
sus padres o encargados, incluso en direccidn con la intervencion de la comision
de disciplina y valores presidida por la directora del centro educativo; la actitud
conductual, no mejora. Se logro establecer que estos alumnos tienen en comun
ciertas caracteristicas como la violencia intrafamiliar o el alcoholismo, baja

autoestima, y desintegracién familiar, entre otras.
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Imagen No. 35 Fotografia docente de 1°. Seccién D con un
grupo de sus estudiantes que presentan constantemente
problemas de indisciplina. Fuente elaboracién propia

c. Revision de las encuestas aplicadas

Esta actividad consistié en la revision y andlisis de los datos recabados en las
encuestas aplicadas al personal docente, con la finalidad de establecer la
existencia de indisciplina en la escuela y la necesidad de recibir talleres con el
tema de disciplina asertiva para evitar la desercién escolar y mejorar los indices

de éxito escolar.

Como producto de esta actividad, con bases veridicas y confiables, se continu6
con las acciones planificadas al evidenciarse la necesidad de ejecucion del PME
con el tema de disciplina asertiva en el centro educativo. Los resultados se

muestran en las siguientes graficas.



139

Conocimiento del
concepto de disciplina
asertiva por el docente

M conocimiento
leve

O No conoce,

@ No respondid

O Sabe el concepto.

Gréafica No. 23  Resultado de encuesta a docentes sobre la pregunta ¢ Para
Usted, qué es la disciplina asertiva?. Fuente: elaboracién Propia.

Evidencia de aplicacion de
estrategias de disciplina
asertiva

O Si aplica en un 70%
OAplicaun 30 %
O Aplica un 15%

[@Sin evidencia

Gréfica No. 24 Respuesta a la pregunta ¢ Como aplica la disciplina en su aula?
Fuente: elaboracion propia.
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Causas de la indisciplina en el
salon de clases segun docentes

[ Patron de crianza,
violencia intrafamiliar,

alcoholismo
O Causas escolares

O Falta afecto,
adaptacion

O Falta entrenamiento

Gréafica No. 25 Respuesta a la pregunta ¢Cudles cree que son las causas que
originan la indisciplina en su salon de clases? Fuente Elaboracion propia

Problemas de indisciplina en el
aula

Vocabulario obseno
B Agresion fisisca
Olrrespeto

O Incumplimiento de
taraes

Gréfica No. 26 Respuesta a la pregunta ¢Qué problemas de indisciplina se
presentan en su salon de clases. Fuente: elaboracion propia.

d. Monitoreo de asistencia al taller

En esta actividad se verifico la asistencia de los docentes al taller.
Como producto de esta actividad se cuenta con los listados de asistencia con la

firma de los docentes y talleristas, asi como las respectivas fotografias. Se
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superd el 100 % de asistencia al taller, lo cual se evidencia en el listado de

asistencia.
e. Monitoreo de las actividades emergentes:

Este monitoreo incluye el afiche formativo, el trifoliar y las micro clases a través
de los videos cortos, se logr6 a través de las evidencias enviadas por alumnos

a sus docentes y docentes a la estudiante maestra.

A través de la revision de la pagina de Facebook para verificar las visitas y

comentarios a las actividades.

f. Monitoreo de la pagina de Facebook
Esto para buscar estrategias para que la misma tenga mas seguidores y la

informacion llegue a mas personas.

K1 Facebook 22:17

Facebook @
Angelica Luna te etiqueté en una publicacién 3

B Resumen - «4d Anuncios & Notificaciol

Inicio
o Eorm Centroamérica JM Santa
@ Maria Cauque

Sjun.alas 14:44 - &

Comparto con la comunidad educativa, este
afiche formativo con el tema de disciplina
asertiva.

Forma parte de las acciones dentro de mi
Proyecto de... Ver mas

[ USAC . 2., BEN e~

-t Desarrolio de
discipling asertiva | jurier venseremes "
—  en el nific para Coronavirus
" el éxito Escolar JQUEDATE EN CASA!

(&} CREAR PUBLICACION

1 (@) <

Imagen No. 36. Publicacion de afiche en pagina
de Facebook de la escuela. Fuente: Propia



142

g. Otro producto de este monitoreo en las aulas

Consiste en la confirmacion de la existencia de estudiantes que presentan
conductas de indisciplina aun estando el docente en el aula. Que estas
conductas son constantes a pesar de acciones tomadas como dialogo con ellos y
con sus padres o encargados incluso en direccion con la intervencién de la
comision de disciplina y valores presidida por la directora, y la actitud de
conducta negativa no mejora, aun aplicando estrategias de disciplina asertiva. Se
logré establecer que estos alumnos tienen en comun ciertas caracteristicas como
baja autoestima, maltrato fisico, verbal o psicologico, producto de la violencia

intrafamiliar y el alcoholismo que viven en su hogar.

Esta realidad que viven muchos de nuestros alumnos, se evidencia en el marco
epistemolégico, donde se pudo experimentar que hay casos extremos que
necesitan mas que estrategias aplicadas por el docente, de un apoyo de
especialistas como psicologos. Es dificil cambiar por los patrones de crianza
pero se mejora considerablemente, el problema continla presentandose en
estos niflos quienes reproducen con sus compafieros, los patrones vividos en

casa, cuando el docente no esta en su salén de clases.
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Imagen No. 37 — Caso dificil de disciplina. Nifio busca mucho afecto.
Fuente: Jorge Luis Itzol Tec.

E. Fase de evaluacioén

a. Cada una de las actividades, fueron evaluadas en su momento a través de la
observacion y apreciaciones de los docentes, manifestadas en la reunidon de

trabajo convocada para el efecto en la herramienta de Zoom,

b. Se evalu6 el manual de estrategias para el desarrollo de disciplina asertiva en
el niflo, cada una de las estrategias y contenido del mismo, el cual fue validado
por el personal docente, Coordinador Técnico Administrativo y la ONG que

impartio el taller.

c. Se evaluaron las tareas resueltas por los estudiantes, enviados al chat de los

docentes como fruto de los videos cortos, trifoliar y afiche.
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d. A través de los cambios visualizados en algunos nifios con quienes se les

aplicé las estrategias.

e. Envio de la guia a representante de ONG Project APOYO / PROVEE, quien la
validé como una documento, excelente para uso de padres y docentes.

» n o s

LN Sandra Chicame - o

Ut vez hoy s las OB.13

Igual a usted! Hasta pronto. Cuidese
mucho

n Manual para desarrolio de di

Felicitaciones sefo Marili!

Que siga cosechando triunfos!
e ~ . D .,
Muchas gracias@d & vi nuestros

nombres! Sabe que es un gusto
poder servir en algo

Y muchisimas gracias por
compartirio! Es una gran herramienta

| o @

Imagen No. 38 Entrega de manual para el desarrollo de disciplina
asertiva en el nifio a representante de ONG Project APOYO/
PROVEE, para validacion. Fuente: Propia.
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F. Fase de cierre del proyecto

a. Elaboracion del informe

Esta actividad consistié se tecled el informe en la computadora, Se unificé cada
uno de los capitulo que estaban construidos. Posteriormente se le hizo una

revision y las correcciones consideradas, asi como el andlisis de resultados.

Como producto se tiene el presente informe que fue entregado al Lic. Asesor

para las acciones que corresponden.

b. entrega del proyecto al Personal docente de la escuela, del nivel

primario

En reunién en la aplicacion ZOOM, convocada para el efecto, se presentd
ademas del informe, el manual elaborado con estrategias e informacién

necesaria para desarrollar disciplina asertiva en los nifios.

Cerrar Participantes (23)

Marili Luna Barrera L)
Glenda Axpuac al
Juana Alvarez il

Marili Luna al

Imagen No. 39 Evidencia la cantidad de participantes (23) de la EORM
Centro América JM, en la reunién virtual con herramienta zoom para la
evaluacion y entrega de resultados del PME. Fuente: Propia
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Imagen No. 40 Evidencia la presentacion de
resultados del PME con el personal docente.
Fuente propia.

c. Se entregd el manual para el desarrollo de disciplina asertiva en el nifio,
socializado en la reunion y enviado por medio de WhatsApp. Todos los docentes
cuentan con copia digital que pueden utilizar como medio de consulta para

aplicarlo en la casa o en la escuela.
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saoano o N

< %? ACTIVOS CENTRO AM... <

P. P Edwin, P J Fco., P J Guillermo.

bendiga grandemente

E® Manual para desarrolio de di

Buen dia sefio. Gracias

S Celia 029

Buenoa dias. Gracias % ®

Buenos dias seffio.Gracias

S Esperanza
Gracias lindo dia

| > @

Imagen No. 41 Muestra la captura de
pantalla del envio del manual al chat de la
escuela. Fuente elaboracion propia.

c. Presentacion de resultados del proyecto al Coordinador técnico
Administrativo del Distrito Escolar 03-005

Esta actividad consistid en la presentacion del informe al Coordinador técnico

administrativo del Distrito Escolar, se le presentd el manual via digital-.

Como producto de esta actividad, se obtuvo la carta de constancia de haber
finalizado y entregado el Proyecto de Mejoramiento Educativo. Asi como la

validacién del manual por parte de la Coordinacién Técnica Administrativa.
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- | MINISTERIO DE
l | GUATEMALA i EDUCACION

Oficio DIDEDUC-SAC. CTA 03-005/152-2020
Sacatepéquez. 15 de junio del 2020
Profesora
Marili Luna Barrera
Estudiante de Licenciatura de Educacién Primaria
Intercuttural con Enfasis en Educacion Bilingde
Universidad de San Carios de Guatemala.
EFPEM, PADEPID.

Estimable PEP Marili Luna Barrera:

Reciba un atento y corcial saludo desedndole éxitos al frente de sus actividades
profesionales, estudianties y personales

Por este medio dejo constancia de la ejecucin de su Proyecto de Mejoramiento Educativo

titutado “Desarrollo de discipiina Asertiva en el Nifio para el éxito escolar’, ejecutado en la

EORM Centro América JM de la aldea Santa Maria Cauqué, Santiago Sacatepéquez,

snu»quu proyecto que se da por recibido a través de las evidencias presentadas por
Usted, incluyendo el Manual para el desarrolo de disciplina asertiva que serd de beneficio

para la comunidad educativa.

Se le exhorta a continuar con la implementacién de este Proyecto de Mejoramiento

Educativo en su centro educativo, en virtud que la discipiina es un valor, que se debe

desarrollar

actiidades propias del proceso educativo del slumnado dentro de un marco de

convivencia pacifica y ammoniosa.

Sele mwm-umwammmyubmnmu

para el beneficio de la

PEX: (302) 2411995

Imagen No. 42 Carta de Ing. Rudy Maldonado Valle,
Coordinador Técnico Administrativo del Distrito Escolar 005, que
hace constar la entrega y recepcion del Proyecto de
Mejoramiento Educativo. Fuente: Archivo coordinacion.

BUSAC @ mem- @

Autora: Mardi Luna Barrera de Avarez
Conto Taucatve FORM Contro Amdnca IV, Sants Maria Caugud.

Imagen No. 43 Péster académico
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CAPITULO IV
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Se presenta el analisis y discusion de resultados obtenidos del Proyecto de
Mejoramiento Educativo “Desarrollo de disciplina asertiva en nifios para el éxito
escolar” ejecutado en la EORM Centro América, Jornada Matutina, aldea Santa
Maria Cauqué, municipio Santiago Sacatepéquez, departamento de
Sacatepéquez; centro educativo que atiende el nivel de educacion primaria de
1°. A 6°. Grados, ademas de los niveles de educacioén inicial y preprimaria, con
un total de 920 alumnos atendidos por 31 docentes. Por la cantidad de alumnos
tanto en la escuela como en las aulas, se presentan diferentes problematicas

que necesitan ser tratadas.

Se realizd este analisis a partir de cada una de las fases con que conto el
Proyecto de Mejoramiento Educativo: fase de inicio, fase de planificacion, fase
de ejecucion, fase de monitoreo, fase de evaluacién y fase de cierre; asi como
los indicadores, marco tedrico, analisis situacional y contextual entre otros. Se
tomaron en cuenta estos aspectos, porgue en ellos se enmarca, la realidad de
los centros educativos, que dejan en evidencia las problematicas que
necesitamos abordar para solucionarlos o reducirlos; asi como las acciones a
tomar. En cuanto a los resultados son base para este capitulo porque los vamos
a contrastar con la realidad anterior y la realidad actual después de ejecutado el

Proyecto de Mejoramiento Educativo.
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4.1 Fases del proyecto a analizar y discutir resultados

4.1.1 Fase de inicio

En esta fase se logr6 la autorizacion por escrito del Coordinador Técnico
Administrativo del Distrito  Escolar 03-005 para realizar el Proyecto de
Mejoramiento Educativo en el centro educativo, lo cual fue importante porque
hizo viable la continuidad de las siguientes etapas del mismo, hasta culminar con
el cierre del proyecto y la busqueda de acciones puntuales para la
implementacion del plan de sostenibilidad para el éxito del PME a corto, mediano

y largo plazo.

4.1.2 Fase de Planificacién

A. Disefio del plan de ejecucién del Proyecto de Mejoramiento

Educativo

Se tomO en cuenta el analisis organizacional, el analisis situacional y el andlisis
estratégico de la comunidad y centro educativo, asi como las orientaciones del
Licenciado Asesor; lo cual sustentd el trabajo realizado. La caracteristica de
flexibilidad de la planificacion, permiti6 cambios necesarios en la ejecucion y
presentacion de resultados del Proyecto de Mejoramiento Educativo, obligados
por el estado de calamidad decretado por el Gobierno ante la pandemia
provocada por el COVID — 19 que impidié la asistencia de los alumnos y

docentes a la escuela, pero no el desarrollo del Proyecto hasta el final.

B. Disefio y elaboracidén de instrumentos para aplicar en la fase de

gestion y socializacion

Es importante que la planificacién incluya el disefio y elaboracion de los

instrumentos y presentaciones que se requieren para realizar las gestiones
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necesarias y para socializar el Proyecto de Mejoramiento Educativo; el
cumplimiento de esta fase segun las evidencias presentadas en su momento al
asesor como cartas a nuevo CTA, cartas a ONGs, Presentacion en Power Point
y encuestas para aplicar a docentes, permitieron el desarrollo de las actividades
planificadas en los tiempos establecidos y contar con los recursos a utilizar.

C. Seleccion y contacto de actores potenciales con quienes se

conté paralaimplementacion del PME

Se logré contactar a la ONG Progreso, Vedad y Esperanza, PROVEE y Project
Apoyo, quienes fueron un actor importante en este proyecto, tomando en cuenta
que esta organizacion, en la fase de ejecucion, fue quien impartio el taller con el
tema de disciplina asertiva al personal docente de la escuela. Evidencia que en
el desarrollo de un proyecto, se necesita del apoyo e involucramiento de
diferentes actores que tengan experiencia en el tema o temas a trabajar para el

éxito del mismo.

D. Elaboracién de manual con estrategias y herramientas para

lograr la disciplina asertiva en el aula

En esta actividad se investigo la parte tedrica de qué es un manual, su estructura
y se inicio con la elaboracion del mismo con el tema de estrategias para el

desarrollo de disciplina asertiva.

Como producto de esta actividad, se elaboré un manual pendiente de revision
gue sera un producto de este proyecto como un instrumento de consulta para el
padre y docente en el desarrollo de disciplina asertiva en el nifio para el éxito
escolar. Este manual constituye un instrumento importante para tenerlo como un
medio de consulta de forma escrita o digital, en su inicio dirigido al docente y

ahora también al padre de familia por el giro que tuvo el PME actualmente.
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En el mismo se incluyeron actividades para desarrollar en el nifio, disciplina de
forma asertiva, tomando en cuenta lo que plantea (Blanco S. S., 2014, pag. 23)
cuando hace referencia a la importancia de “hacer reflexionar sobre la
importancia de educar con amor a la nifiez y juventud” es aqui donde caben las
estrategias sencillas y positivas para lograr los cambios de conducta en los
alumnos de manera positiva; recordando la importancia de predicar con el

ejemplo.

E. Aplicacidén de encuestas a docentes

En esta actividad se disefi6 y aplic6 una encuesta para los docentes de la
EORM Centro América JM, para establecer a través de la apreciacion de los
maestros de los diferentes grados del nivel primario, la realidad de la disciplina
en el aula y en el hogar y de esa manera, monitorear la disponibilidad y anuencia

de los docentes para participar en un taller de capacitacion.

Se cumplié con el 100 % de la meta al encuestar a 15 docentes y a través de
sus respuestas se pudo comprobar que es necesaria la implementacién de
estrategias para el desarrollo de disciplina asertiva en los nifios para el éxito
escolar y por lo tanto es necesario recibir taller de capacitacion para recibir esas

estrategias.

La encuesta evidencio que tal y como se establece en el analisis situacional y
estratégico, la violencia intrafamiliar debido al alcoholismo y drogadiccién, que
sufren los alumnos en el hogar, provocan patrones de conducta negativos que
afectan la permanencia de sus compafieros alumnos en la escuela, debido a
que reproducen los patrones de crianza que sufren en sus hogares contra sus
companeros de clase; esto aumenta los indices de desercion de los alumnos

segun lo reflejan los indicadores educativos de desercién y fracaso escolar; esta
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apreciacion de los docentes al respecto del patron de crianza de sus alumnos en
el hogar, concuerda con lo que para el efecto argumenta Edwars (1993) citado
por (Venegas, 2004) “Las causas de la indisciplina de los estudiantes, no se
encuentran Unicamente en la escuela, segun Edwards (1993), éstas se pueden
ubicar en cinco niveles, tales como: el hogar” (pag. 4).

Cabe mencionar que trece (13) de los docentes encuestados, manifestaron su
interés y disponibilidad para recibir un taller con el tema de estrategias para
desarrollar disciplina asertiva en el alumno para el éxito escolar y aplicar las
mismas derivado de los problemas de indisciplina que se les presenta en su

salén de clases con sus alumnos en su salén de clases.

Los resultados de la encuesta se visualizan en la siguiente gréfica:

Intencidn de participar en
taller de disciplina
asertiva

Si CINo

Gréfica No.27 Resultado de encuesta aplicada a docentes. Fuente: Elaboraciéon

propia.
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4.1.3 Fase de Ejecucion

A. Presentacion del proyecto a CTA y entrega de carta de autorizacion

para ejecutar los talleres con los docentes

Derivado del cambio de Gobierno el 14 de enero, hubo cambio de Coordinador
Técnico Administrativo en el Distrito Escolar; por lo tanto, para continuar con la
ejecucion del PME, se socializé nuevamente y se le solicitd autorizacion para el
desarrollo del taller con los docentes considerando que los mismos estaban
suspendidos por el MINEDUC para cumplir con los 200 dias de clases.
Nuevamente fue aprobado, cumpliendo con la meta establecida en la
planificacién, se logré la autorizacion del taller para el personal docente de la
escuela, en virtud que estaban suspendidos por el MINEDUC para garantizar los
200 dias efectivos de clase presenciales con los alumnos. Se evidencia con la

carta con el visto bueno del CTA. Incluida en el informe de resultados.

Esta fue una actividad que estancé el desarrollo de la fase de ejecucién en
virtud que el CTA fue asignado hasta finales de enero; por lo tanto no existia en
la Coordinaciéon Técnica Administrativa, una autoridad a quien dirigir las
solicitudes respectivas. Este retraso, fue lamentable porque obligd a modificar
fechas de las actividades de ejecucion.

El desarrollo del taller fue un éxito; ademas de la participacion de todo el
personal docente del nivel primario, participoé el personal docente del nivel pre
primario e incluso, las maestras practicantes de preprimaria. El taller cumplié con
las expectativas en cuanto a estrategias sencillas para desarrollar disciplina

asertiva en el alumno;

En el taller se resaltd que como primera norma o estrategia para el desarrollo de
disciplina asertiva en el nifio, el docente, como facilitador del proceso educativo

debe organizar cada una de las actividades en su salén de clases, para que las
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mismas sean amenas e interesantes para el alumno. Como lo estipulan las
diferentes teorias con enfoque constructivistas como el aprendizaje significativo

de Ausubel, de esta manera, se reducen los indices de indisciplina en el aula.

Lamentablemente el docente a pesar de participar positivamente en el taller, tuvo
muy poco tiempo para poner en practica las estrategias recibidas derivado de la
suspension de clases provocada por el COVID 19. En este sentido no se pudo
cumplir por parte del docente desarrollar la disciplina de manera asertiva a
través del entrenamiento hasta que la conducta positiva se convierta en habito,
esto, que una de las causa de la indisciplina es “a) Ausencia de entrenamiento

para cumplir las normas.” (Greciano, 2001) . Tomando en cuenta esta teoria, no
se debe esperar que el alumno memorice las normas de disciplina, estas deben
trabajarse constantemente hasta que se adquiera el habito y se realice con

voluntad y sensibilizacion.

B. Socializacion del proyecto con ONG Project/ PROVEE

La ONG Project/ APOYO / PROVEE, result6 ser muy buena aliada para el
desarrollo de este Proyecto de Mejoramiento Educativo, tienen experiencia en el
tema y lo mas importante que estdn prestos y totalmente convencidos, de
compartir esas estrategias para lograr los cambios necesarios en la conducta de

los estudiantes.

En la encuesta, el docente otorga un 20 % a los problemas escolares como
causa de la indisciplina en el aula, contra un 60 % al patrén de crianza; no se
niega que tenga razon; sin embargo el docente, evidencié que no conocia el
significado de disciplina asertiva, mucho menos estrategias para desarrollarla;
este resultado nos presenta una realidad que el docente evade, so
responsabilidad y compromiso de organizar bien su trabajo desde que el alumno
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entra al salon de clases, tener bien definidos los procedimientos con sus
alumnos, reglas claras para conducirse, segun los planteamientos de la ONG
Project APOYO/ PROVEE la disciplina en el aula depende en gran parte del

trabajo del docente:

Mis cinco procedimientos principales.
1. Los estudiantes entran y saben qué hacer con sus materiales.
2. Siempre tienen una tarea en la que estan trabajando
3. Los estudiantes saben que este es el momento de usar el bafio.

4. Todos los estudiantes son conscientes de que estas mirando. Esto se
puede hacer a través de saludos y correcciones silenciosas.

5. El ambiente es tranquilo y silencioso. A menudo tengo mdusica
sonando. (APOYO, 2000, pag. 9)

No se pone en tela de juicio que la principal causa de indisciplina en el nifio esté
en el hogar, pero si se resalta que el docente en el aula, cuente con muchas
estrategias para transformar la conducta en el nifio de manera positiva. Antes del
PME, el docente desconocia incluso el concepto, al desconocerlo, no lo aplicaba;
a pesar que no se logré ejecutar de manera presencial con el nifio; ahora cuenta
con el conocimiento y las estrategias para crear ese clima de clase efectivo y
favorable para elevar los indicadores de eficiencia interna y éxito escolar que

actualmente esta con un 85% de efectividad.

Este PME eleva el éxito escolar en el centro educativo, porque las estrategias
de disciplina asertiva, transforman la conducta del nifio de tal manera que de
manera consciente y voluntaria, realiza sus actividades, mejora su actitud,

desarrolla responsabilidad.

Con base a los estudios de Piaget, que experimentd con sus hijos y nietos sus
teorias, y en ausencia de alumnos, se aplicé en dos nietos algunas de las

estrategias estudiadas, en virtud que cada dia se visualizaba el tormento de
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Mathias, un nifio de 7 afios que actualmente estudia primer grado, y de su
madre para realizar las tareas escolares asignadas por su maestra via virtual. A
corto plazo, los resultados son evidentes y muy positivos; afecté al principio la
oposicion de su mama a la intromision de la abuela; sin embargo al ver los
resultados, incluso con lan su hijo menor de 3 afios al aplicar la estrategia de
Pampararampam pam pam antes de darle instrucciones, ven y conversa (voltea
y conversa) Y tiempo para pensar, ha cambiado su conducta considerablemente
en corto tiempo: lo anterior comprueba, que las estrategias funcionan y los

indicadores cambian.

Imagen No 44. Mathias. Preparando los materiales y su
espacio para realizar sus tareas escolares al siguiente
dia. Fuente: Elaboracién Propia.
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c. socializacion del proyecto a docentes y desarrollo del taller de

disciplina asertiva:

Causas de la indisciplina en el
salon de clases segun docentes

B Patrén de crianza,
violencia
intrafamiliar,
alcoholismo

M Causas escolares

Falta afecto,
adaptacion

Gréfica No.28 Respuesta a la pregunta ¢ Cuéles cree que son las causas
que originan la indisciplina en su salén de clases? Fuente Elaboracién propia

En la grafica anterior, se visualiza la respuesta de los docentes a las causas de
indisciplina en el aula, estan dirigidas a circunstancias familiares vy
socioculturales; esta percepcion del docente, tiene fundamento en los
indicadores de contexto a nivel nacional, departamental y municipal que se
estudiaron en el capitulo I, que evidencia la baja escolaridad de los padres de los
alumnos, los indices bajos de Desarrollo humano, EI PDM del municipio,
indicadores que confrontados con el estudio de las circunstancias historicas,
culturales, psicoldgicas y sociales estudiadas en el marco epistemoldgico,

comprueban que la respuesta de los docentes, tiene fundamento.

El andlisis del péarrafo anterior, no lo es todo, si bien es cierto que existen
fundamentos que confirman razones externas a la escuela como causas de

indisciplina, también es cierto que si se considera lo argumentado por
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(Greciano, 2001) CAUSAS DE LA INDISCIPLINA, e) tanto en el medio
familiar como en el escolar se debe dar una suficiente integracion social.

Y el docente consciente o0 inconscientemente, conoce esta teoria y debe hacer
prevalecer su liderazgo, tanto para saber aplicar estrategias de disciplina asertiva
como para organizar creativamente su trabajo con los alumnos para que
realmente el nifio esté interesado en lo que esta aprendiendo como fruto de un
aprendizaje significativo dentro de un modelo constructivista. Prueba de ello es
que desde el momento de la socializacion del proyecto de Mejoramiento
Educativo, Desarrollo de  disciplina asertiva en el nifio para el éxito escolar, se
interes6 en el mismo y cuando el taller se desarrolld, la participacion en el

mismo, supero las expectativas y el porcentaje de participacion en el mismo.

Lamentablemente, la situacion del COVID - 19, interrumpié el desarrollo normal
de las clases y el docente ya no tuvo el tiempo necesario para implementar las
estrategias recibidas; sin embargo el conocimiento de las misma esta en él y
Mas aun, reforzado con el Manual para el desarrollo de disciplina asertiva que se
le entreg6 de forma digital, cuando el sistema educativo se normalice, las podra
continuar aplicando; es mas con las micro clases que se le hizo llegar a los
alumnos por medios virtuales, son un impulso que el docente, alumno y padre de
familia recibié para que como comunidad educativa se implementen y de esa
manera, se logre en el nifio el éxito escolar y por consiguiente, disminuir los

indicadores de desercion escolar y elevar el éxito escolar en el centro educativo.

En los dltimos cinco afos, el fracaso escolar, que incluye la desercion y la no
promocion en los alumnos, es del 15%; con el desarrollo de las estrategias de
disciplina asertiva, considerando que el nifio requiere un ambiente apto, seguro,
creativo, desde el trabajo cooperativo, con acuerdos y normas bien establecidas
y acordadas por €l como lo estipula Greciano, automéaticamente se superaron los

indices de eficiencia interna del establecimiento.
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Los resultados que se visualizan a mediano y largo plazo. De alli la importancia
que el plan de sostenibilidad se aplique a cabalidad para qué realmente los
resultados al aplicar estrategias de disciplina asertiva en el nifio en le escuela y
en el hogar, den los frutos esperados, mejorar los indicadores educativos de la
escuela, superar los reportes que se visualizan en la ficha escolar. Los
resultados obtenidos como el mejoramiento de las circunstancias escolares y
en los hogares donde se aplicé el PME; da la certeza que este proyecto, nos dio
la plataforma para el verdadero cambio en la conducta del nifio en la escuela y
en el hogar.

d. Estrategias emergentes ante la pandemia COVID - 19

La colocacién de afiches en lugares estratégicos y en la pagina de Facebook de
la escuela, se realizd con éxito, el Centro de Salud es visitado diariamente por
las personas de la comunidad y el personal del mismo lo recibié muy bien porque
son estrategias e informacion importante para las madres, son medios
formativos que llegan a la poblacion que no hacen incurrir en gastos a la
poblacion. Para andlisis de afiche. Se espera que la informacion llegue a la
mayor cantidad de personas, padres de familia y alumnos de esta escuela, para
sensibilizarlos y a la vez, lograr que la disciplina de los nifios mejore y que esto

conlleve al éxito escolar.

A Diferencia del trifoliar y las micro clases que para ser recibidas por los
estudiantes, se requiere de internet. Esto fue un obstaculo para que las micro
clases realmente tuvieran el éxito esperado, porque segun se visualiza en el
indice de desarrollo humano, Santa Maria Cauqué como parte de Santiago
Sacatepéquez, esta considerado muy bajo. Sin embargo llegaron a un 60% de
los estudiantes, de forma virtual y a otros, se les entregd de forma fisica aunque
no se tiene un dato veridico de a cantidad de nifilos y padres que realmente lo

aplico.
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El contenido del trifoliar, fue dirigido al nifio en comunicacién y responsabilidad;
promovié cambios significativos en aquellos que aprovecharon el recurso, porque
se estructurd de tal manera que cumplié con lo que para el efecto argumenta la

Universidad de Costa Rica sobre la importancia de que “los estudiantes participen
en la formulacion de las normas de convivencia. Esto es necesario, pues cumple con lo

acordado para que se construya la responsabilidad grupal”

Tan importante lo anterior como también lo que nos dice el mismo autor que

Las normas deben ser pocas, sencillas y claras de tal manera que
todos los miembros del grupo las comprendan en todos sus alcances.
La comunicacion con un vocabulario adecuado en el nivel intelectual de
los estudiantes, es un requisito indispensable.

Normas que deben establecerse no para decorar sino para ser cumplidas de

forma voluntaria y responsable.

A pesar de las limitantes de la situacion actual, ahora el docente es un poco mas
virtual, obligado por la necesidad, perdi6 el miedo a la tecnologia y buscé
alternativas para desarrollar su PME vy lo interesante e importante es que lo
logré, aplicando la planificacion integrada y la planificacion de las micro clases
como una evidencia de que la planificacion y la evaluacion siempre deben
desarrollarse sin importar las circunstancias asi mismo como el material didactico

gue contribuye a mejorar los procesos de aprendizaje con los alumnos.

D. Fase de monitoreo

La fase de monitoreo especialmente en las aulas, evidencié que es necesario
buscar ayuda psicologica para aquellos nifios que son victimas de un cuadro
familiar extremo, tal como se evidencié en el marco epistemoldgico, pero que al
aplicar las estrategias incluidas en el manual y recibidas en el taller, se logran
cambios significativos en ellos. Especialmente en estos nifios es importante que
las reglas, normas y las “consecuencias al no cumplirlas queden bien

establecidas desde el principio para que asi se pueda ayudar a los
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nifios a internalizarlas de esta forma se construye la responsabilidad

grupal e individual para su aplicacion” como muy acertadamente lo plantea la
(Universidad de Costa Rica, 2011).

E. Fase de evaluacién

La herramienta de ZOOM fue un recurso muy importante para poder interactuar,
socializar y evaluar el proyecto con el docente y Autoridad competente, tanto de
los resultados del PME como de los inconvenientes que en el desarrollo del
mismo se obtuvo: al igual que la herramienta de WhatsApp para trasladar la
informacion y videos a los maestros, estudiantes y a sus padres; comprobando

que el ser humano busca solucion a los problemas que se le presentan.

F. Fase de cierre del proyecto

Durante esta fase, se logro elaborar el presente informe, fue de mucho apoyo las
reuniones virtuales a través de la plataforma de ZOOM con el Lic. Asesor y
companeros de la sede, a pesar de no asistir a la escuela, el trabajo se sigue
desarrollando de forma virtual y el docente debié dar su mayor esfuerzo para
cumplir con la presentaciéon del informe, fruto de la ejecucion de su Proyecto de
Mejoramiento Educativo, en este caso para el desarrollo de disciplina asertiva en

el nifio para el éxito escolar.

Se logré entregar el proyecto al Coordinador Técnico Administrativo y al Personal
Docente del centro educativo, a través de la plataforma de Zoom y de WhatsApp;
ahora el compromiso continla de manera consciente y voluntaria para que este
PME no sea s6lo un requisito de graduacion, sino que realmente sea sostenible y
llegue incluso a otros centro educativos y a muchos hogares a través de la
pagina de Facebook., que si bien es cierto aun no logra la cantidad de
seguidores deseadas por haber sido creada recientemente, se espera que pronto

aumenten los mismos al darsela a conocer a los padres y alumnos.
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Imagen No. 45 Actividad de cierre. Entrega de resultados del PME al personal docente.
Fuente: Elaboracion propia.

4.2 CONCLUSIONES

4.2.1 Con base a la experiencia adquirida al desarrollar el Proyecto de
Mejoramiento Educativo, la indisciplina en los nifios es producida por los
patrones de crianza; las diferentes teorias estudiadas, para el desarrollo de
disciplina en el nifio de forma asertiva o0 positiva, comprueban que es
necesario conocer, analizar y aplicar, estrategias adecuadas que formen en
él, habitos y patrones de conductas acordados y no impuestos, tanto en la
escuela como en el hogar para crear climas apropiados en los ambientes
donde el nifio se desenvuelve para lograr el éxito escolar y por consiguiente

contribuir a la mejora de los indicadores del centro educativo.

4.2.2. Para tratar los casos de indisciplina en el aula, el docente dentro de
su rol de facilitador de los procesos con sus estudiantes, requiere del
conocimiento de estrategias para el desarrollo de disciplina asertiva; estas
fueron recibidas en la capacitacion brindada por la organizacion no lucrativa
Project APOYO/ PROVEE. Estrategias sencillas y faciles de aplicar con los

alumnos, las cuales deben ser fortalecidas y trabajarlas durante todo el afio.

4.2.3 Para que el nifio transforme sus patrones de conducta negativa en

patrones positivos, necesita que tanto el docente en la escuela como sus
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padres en casa, desarrollen con él, estrategias de disciplina asertiva, de
forma permanente, tomando en cuenta que la disciplina no se logra a corto
plazo, requiere del cumplimiento de las normas establecidas en los

diferentes ambientes donde se desenvuelve.

4.2.4 Para lograr que los nilos cumplan con las normas y reglas de conducta
deseadas, es imprescindible orientar e involucrar al padre de familia en el
conocimiento y aplicacibn de estrategias asertivas de disciplina que
refuercen las conductas positivas del nifio, .que estas no se impongan Sino
se acuerden con él a través de una buena comunicacion que promueva el
dialogo y consenso; tanto el padre como el docente deben orientarlo en la
misma linea para el cumplimiento de las mismas y logre éxito en la escuela y

en la vida.

4.2.5 El niflo adquiere patrones de conducta desde el momento de ser
concebido, cuando los mismos son negativos, al llegar a la escuela, incurre
en indisciplina, para que trabaje las estrategias para el desarrollo de
disciplina asertiva en el aula y en el hogar, tanto el docente como el padre,
debe facilitarle los materiales o recursos que para el efecto necesarita,

incluyendo un ambiente adecuado.
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PLAN DE SOSTENIBILIDAD
DEL PROYECTO DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO

| Parte Informativa

Proyecto de Mejoramiento Educativo: Desarrollo de disciplina asertiva en el
nifio para el éxito escolar
Institucion: Escuela Oficial Rural Mixta Centro América, Aldea Santa Maria
Cauque Municipio de Santiago Sacatepéquez.
Responsable: Marili Luna Barrea de Alvarez
Tiempo de ejecucion: De junio de 2020 a octubre de 2021

Il Objetivos

General:
Garantizar la continuidad de la aplicacion del proyecto de mejoramiento
educativo, desarrollo de disciplina asertiva en el nifio para el éxito escolar, en la

EORM Centro América JM y otros centros educativos del sector.

Especificos:

e Facilitar al docente de la EORM Centro América JM, de estrategias
para el fortalecimiento del desarrollo de disciplina asertiva para el éxito
escolar de los alumnos.

e Presentar ante la Autoridad Educativa competente, los resultados
obtenidos en la ejecucion del PME Desarrollo de disciplina asertiva en
el niflo para el éxito escolar con la finalidad de darlo a conocer a otras
instancias.

e Sensibilizar al padre de familia para que continie en el hogar, el
desarrollo de las actividades de disciplina asertiva implementadas por
el docente en la escuela.

e Compartir con otros centros educativos los productos obtenidos en la
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ejecucion del PME Desarrollo de disciplina asertiva en el nifio para el
eéxito escolar,” para que lo implementen con sus alumnos.

Il Justificacion

El presente plan de sostenibilidad surge como resultado del Proyecto de
Mejoramiento Educativo denominado, “Desarrollo de disciplina asertiva
en el nifo para el éxito escolar’ ejecutado en el marco de la carrera de
Licenciatura de Educacion Primaria Intercultural con énfasis en
Educacién Bilingtie del Programa Académico de Desarrollo Profesional
del Docente, de la Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza
Media EFPEM de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Constituye un compromiso personal para ejecutar las acciones
planificadas con la finalidad de que el Proyecto de Mejoramiento
Educativo trabajado como requisito de graduacion en la carrera, no
desaparezca con la entrega del informe del mismo, sino por el contrario,
continle dando frutos esperados en beneficio de la nifiez escolar y se
fortalezca con el transcurrir del tiempo.

Se considera un material de apoyo importante y de utilidad en todo centro
educativo para mejorar el clima de clase y por lo tanto la permanencia del
nifio en la escuela a través del desarrollo de patrones de conducta
permanentes y positivos por parte del maestro y padre de familia que
garanticen en el alumno el éxito escolar y en su vida en general.

iv. Acciones para la sostenibilidad del proyecto de mejoramiento educativo

Acciones Tareas Fecha Responsable
Sostenibilidad Socializacion de los Marili Luna Barrera
institucional resultados y las | 29/6/2020

conclusiones del PME con
personal docente y
Coordinador Técnico
Administrativo distrito
escolar 03-005.

Ongs. Proyect/
Taller con el tema | 15/01/2021 Apopyo PROVEE,
estrategias para el Directora y Comision
desarrollo de disciplina de Evaluacion.
asertiva para reforzar la
tematica. .
Implementacion del | Enero a
manual desarrollo de | octubre de | Comision de
disciplina asertiva en los | 2021 Evaluacion y

grados de 1°. A6°. Y en el directora.
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nivel pre primario de la
jornada matutina.

Implementar el sistema de
encargos en los grados
de 1°. A 6°. Y en el nivel
pre primario de la escuela
como una  estrategia
primordial para el
desarrollo de disciplina
asertiva.

Enero a
octubre de
2021

Personal Docentes.

Sostenibilidad con | Presentacién del Manual | 10/07/2020
autoridades “Desarrollo de disciplina Estudiante Marili
educativas asertiva en el nifio para el Luna Barrera
éxito escolar, al CTA.
Sostenibilidad con Incluir temas sobre Ila
padres de familia importancia de recurrir a | Febrero a | Consejo Educativo y

la disciplina asertiva para
fortalecer la conducta
positiva de sus hijos, en
las escuelas para padres.

octubre 2021

Directora.

Sostenibilidad
Social

Presentar los resultados
del PME a Director de la
EORM Centro América JV;
asi como el manual de
desarrollo de disciplina
asertiva en el nifio para el
éxito escolar, e incluirlos en

el taller sobre disciplina
asertiva.

Crear un Centro de
atencion Psicoldgica,
apoyado por la Epesistas
de la Escuela de

Psicologia de la USAC y
Secretaria de la Mujer de la
Municipalidad de Santiago
Sacatepéquez, para
atender casos extremos de
indisciplina.

6 de enero de
2021

Febrero a
octubre de
2021

Estudiante Marili
Luna Barrera.
Comision de

disciplina y valores de
la escuela y Directora
que la preside.
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l. VALIDACION

El presente manual fue validado por el coordinador Técnico Administrativo del
distrito Escolar 03-005, docentes de la EORM Centro América JM, de la aldea
Santa Maria Cauqué, municipio de Santiago Sacatepéquez, departamento, a

través reunion en plataforma ZOOM.

Agradecimiento especial a

ONG Projet APOYO y PROVEE
Profa. Sandra Veronica Recopachi y Mishel WILL
Por facilitar el taller de capacitacion y compartir las estrategias para el desarrollo

de disciplina asertiva con los nifios, presente y futuro de nuestra patria.
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Il. INTRODUCCION

El presente manual estd conformado por informacion pertinente sobre la
disciplina asertiva y estrategias de facil aplicacion para lograr el desarrollo de la

misma con los nifios y niflas en el hogar y en la escuela.

Se elabord este instrumento titulado “Manual para el desarrollo de disciplina
asertiva en el nifo”, como parte de los productos del Proyecto de Desarrollo
Educativo, enmarcado en la carrera de Licenciatura de Educacion Primaria con
énfasis en Educacion Bilingtie de la Universidad de San Carlos, la Escuela de
Profesores de Enseflanza Media EFPEM y el Programa Académico de
Desarrollo Profesional del Docente PADEP/D; es un documento util para los
padres y docentes que incluye lineamientos generales y estrategias trabajadas a
partir de la teoria consultada, segun se evidencia en el mismo y estrategias
especificas para desarrollar disciplina asertiva, recibidas en el taller con el mismo
nombre recibido de la ONG Project APOYO /PROVEE.

Los hijos son un regalo maravilloso de Dios, ser padres es un gran gozo y una
gran responsabilidad; en esta dificil tarea, no hay cabida para al error. Tan dificil
es la tarea del padre, como la del maestro, quien normalmente tiene a su cargo a
los nifios durante una buena parte de cada dia. Este manual contribuira para que
los nifios tanto en la escuela como el hogar, sean tratados con amor,
estableciendo normas de conducta de forma positiva producto del didlogo y
consenso, que le desarrollen la capacidad de conducirse segin normas y reglas
aceptables que contribuyan a su autocontrol y desarrollo sin atentar contra su

integridad fisica y emocional.

El manual estd estructurado con caratula, validacion, agradecimiento,
introduccion, objetivos, contenido del manual que incluye presentacion de
conceptos y causas de la disciplina, estrategias o herramientas para el desarrollo

de disciplina asertiva y conclusiones.
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lll. OBJETIVOS DEL MANUAL

General

Facilitar un manual de estrategias para el desarrollo de disciplina asertiva en el
nifio, para los padres de familia y docentes de la EORM Centro América JM de la

aldea Santa Maria Cauqué, Santiago Sacatepéquez, Sacatepéquez.

Especificos
a. Elaborar un manual con estrategias de facil aplicacion para lograr el

desarrollo de disciplina asertiva en el nifio en el hogar y en la escuela.

b. Proveer a los padres de familia y docentes, material escrito que contribuya a

facilitar su tarea de disciplinar a sus hijos y/o alumnos de una manera positiva.
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V. CONTENIDO DEL MANUAL PARA EL DESARROLLO DE
DISCIPLINA ASERTIVA

Antes de incursionar en el tema, se iniciara diciendo que un manual, es

Una serie de actividades relacionadas entre si y ordenadas
cronolégicamente, que muestran la forma establecida en que se realiza un
trabajo determinado, explicando en forma clara y precisa quién, qué,
cémo, cuando, dénde y con qué se realiza cada una de las actividades.
(UNAM, 1994, pag. 4)

“‘Un manual consta de las siguientes partes: “Caratula, indice, introduccion,
objetivos, contenido, forma de presentacion y glosario” (UNAM, 1994, pag. 40).

En los manuales se mencionan detalles para que, quien lo utiliza, pueda
comprender sin equivocacion, lo que debe hacer. Suele suceder que, los
manuales vienen escritos en formato de libros y son mas formales que las guias
0 que el término manual y guia se utilicen como sinbnimos. La guia es mas corta,

el manual tiene mas contenido.

En este manual se encuentra informacion importante sobre disciplina asertiva,
conceptos, causas, y sobre todo estrategias o actividades para el desarrollar

disciplina asertiva o positiva en los nifios, tanto en el aula como en el hogar.

Este manual contiene estrategias no solo para ser aplicadas con los nifios, sean
estos hijos o alumnos sino también para los padres y docenes que contribuyen a
su formacion y modelaje de sus patrones de conducta. Para que cambie el nifio,
también debe cambiar el adulto que esta a cargo de su formacion en la escuela y

en el hogar.
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Conocer el significado de disciplina y disciplina asertiva

Se partira de la siguiente definicién de disciplina:

Las normas y reglas que mantienen el orden tanto en la familia como en la escuela es lo que
conocemos como disciplina. Intentamos desarrollar en el nifio un autocontrol para que consiga
una conducta ordenada. Por todo esto hemos de deducir que la indisciplina consiste en no

aceptar las normas. La disciplina debe consistir en una dosis equilibrada de accién entre rigidez y

flexibilidad imposicion y autodireccion control y participacion. (Greciano, 2001, pag. 4).

Disciplina asertiva

La disciplina asertiva busca que el niflo de manera consciente y responsable,
cumpla con ciertas normas Yy reglas que lo ayuden no solo a mantener el orden
dentro de la escuela y del hogar, sino que le permitan cumplir con sus deberes u
obligaciones de una manera voluntaria y positiva para que se adquiera ciertos
habitos, que le permiten cumplir y alcanzar sus metas y objetivos, de manera

agradable y positiva.

Desde el punto de vista de la disciplina asertiva, se debe ensefiar al nifilo cémo
comportarse o0 como adquirir ciertas normas, las cuales se deben ensefiar con el
ejemplo y acordarse mutuamente, el padre con sus hijos y el docente con sus
alumnos. Que el cumplimiento de normas y reglas por el nifio en la familia y la
escuela, sean consecuencia de la formacidn de habitos positivos y no de

castigos, amenazas y chantajes.

El nifio debe comprender que tanto dentro de su hogar como de la escuela debe
conducirse de acuerdo a ciertas normas de conducta para lograr una

convivencia armoniosa por un lado y alcanzar sus metas personales por el otro.

La disciplina negativa por el contrario, pretende que el nifio cumpla las normas y

reglas que se requieren en su entorno, a través del castigo fisico, verbal,
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amenazas y chantajes lo que conlleva a que el nifio muestre cierta conducta
cuando esta frente a las personas que lo tratan de esa manera y otra muy

diferente cuando esta solo con sus comparieros o hermanos.

Cabe resaltar que los patrones de conducta en el nifio se construyen desde que
estd en el vientre de la madre. Muchas personas permiten que sus hijos
pequefios se comporten como quieran, piensan que cuando sean mas grandes
van a cambiar simplemente por crecer; sin embargo, los buenos o0 malos habitos
se forman en el nifio desde muy pequefio y segun las interacciones con su
entorno, de no tomar acciones, llega a la escuela a crear muchos problemas de
indisciplina y aun en el ciclo de educacién basica y diversificado manifiestan

conductas indeseables.

Posibles causas de la indisciplina

El nifo puede presentar problemas de indisciplina derivado de diferentes
factores, algunos son internas del centro educativo y en su mayoria son
externas; el docente y el padre de familia, tienen una ardua labor para establecer
qué esta provocando la conducta indeseable del nifio, por qué no cumple con las
normas y reglas establecidas., por qué de sus berrinches y chantajes que
muchas veces hacen avergonzar a los padres y maestros; para luego investigar
las posibles acciones a tomar, segun sea el caso. Para el efecto sefiala

Edwars (1993) citado por (Venegas, 2004) Las causas de la
indisciplina de los estudiantes, no se encuentran Unicamente en la
escuela, segun Edwards (1993), éstas se pueden ubicar en cinco
niveles, tales como: el hogar, la sociedad en si misma, las
condiciones escolares, los procedimientos administrativos de la
escuela y el maestro (pag. 4).

Entre algunas de las causas que provocan indisciplina en el nifio en el aula y en

el hogar, tenemos:

A. Las normas de disciplina son impuestas por los adultos; Los alumnos no

participan para establecerlas como acuerdos o reglas a cumplir. Se



183

argumenta que “La importancia de que los estudiantes participen en la
formulacién de las normas de convivencia es necesario, pues de esta
forma se construye la responsabilidad grupal e individual para su

aplicacion” . (Universidad de Costa Rica, 2011, pag. 39).

B. “a) Ausencia de entrenamiento para cumplir las normas.” (Greciano,
2001) . No se debe esperar que el alumno memorice las normas de
disciplina, estas deben trabajarse, practicarse constantemente hasta que se

adquiera el habito y se realice con voluntad y sensibilizacion.

C. “b). Cuando en las etapas del desarrollo el nifio no se cubre
educacionalmente los estadios necesarios que van desde la necesidad de
autoridad en la etapa egocéntrica 2 — 4 afos a la reciprocidad 5 — 10 afios. Y
finalmente a la autodireccion”

D. “c) Cuando el medio ambiente perturba el desarrollo del nifio.”

d) Que el nifio no tenga la comprension y el afecto necesario para
apoyarse puede dar lugar a nifios desarraigados, solitarios y con
tendencia a la indisciplina.

e) Cuando tanto en el medio familiar como en el escolar no se da la
suficiente integracion social. La integracion se da siempre a partir
de unos modelos de comportamiento representados por los padres
y educadores que son a su vez formas de liderazgo dentro de la
dinamica del grupo y que tienen que mostrar unas caracteristicas
que estructuren la relacion entre unos y otros “saber estar”, “saber
comunicar”, saber atender son formas de comportamiento sobre los
que se modelan los aprendizajes sociales y se obtiene la
interaccion social y el ejemplo que el nifio necesita para auto-
realizarse. (pag. 23)

Tomando en cuenta la teoria de Piaget, planteada por los autores citados, se
visualiza la necesidad de orientar al nifio desde pequefio, especialmente desde
el periodo preoperacional, “donde cree que todo es tal y como él lo percibe; no
entiende otros puntos de vista tiende a ser egocéntrico” (Pérez, pag. 20). En esta
etapa es cuando menos se orienta la conducta de los niflos que en su edad

escolar presentan mas problemas de disciplina.
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Orientaciones previas

“La mayoria de los estudiantes quieren y haran lo que se les pide.
Necesitan la oportunidad de entenderlo y practicarlo” (APOYO, 2000,

pag. 12).
Orientar al
nifo para
que tenga
metas
Felicita NO
los Disciplina hace uso
logros _ de la
J Asertiva
violencia
Usa un El nifio
lenguaje participa
positivo para acordar

normas

Imprescindible tomar en cuenta lo siguiente:

La llamada de atencion
es en privado...
El reconocimiento es en

publico...
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ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE
DISCIPLINA ASERTIVA.

Para lograr el desarrollo de disciplina asertiva en el hogar o en el aula para el
éxito escolar, y en todo lugar, se necesita de ciertas estrategias que se detallan

a continuacion:

A. La disciplina asertiva requiere buena comunicacion

La comunicacion juega un papel importante para lograr la disciplina asertiva en el
nifio; por tal razén las personas que se comunican deben cumplir con ciertas

normas o reglas:

1. Las personas deben verse a los ojos mientras dialogan.

2. Se debe escuchar con atencién lo que la otra persona dice.

3. Quien habla debe utilizar un tono de voz adecuado, sin alterar la voz ni gritar.
4. Si necesitas decir algo y estas enojado o furioso, primero te debes calmar.

5. Debe hablar una persona a la vez, si todos hablan al mismo tiempo, no se
puede escuchar correctamente lo que la otra persona dice y la otra persona no

puede escucharte; por lo tanto, la comunicacion se interrumpe.

Comunicacion en disciplina Comunicacion en disciplina negativa
asertiva

‘ 7 ) ”
\ /

https://sp.depositphotos.com/vector | http://psycologyworldmundopsicologi
-images/dos-personas- a.blogspot.com/2015/10/establecimie
hablando.html nto-de-limitescomunicacion.html
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B. Técnica del relajamiento

El relajamiento es una técnica util en la aplicacion de disciplina asertiva, cuando
el nifo esta muy hiperactivo, con mucha energia, después del recreo en la
escuela, es muy util trabajar con ellos, esta estrategia siguiendo los siguientes

pasos:

1. Colocar un cartel en la puerta del aula pidiendo no interrumpir. Si es en la

casa, acordarlo con la familia.
2. Tiempo 5 a 10 minutos.

3. que el nifio se siente cobmodamente sobre una silla, la espalda pegada al
respaldo, los pies uno a la par del otro sobre el suelo (piso), las manos hacia

abajo, descansando sobre sus muslos.

4. Se le pide que respire profundamente cuando el maestro se lo pida, 1,2y ala

32. Vez, debe cerrar lentamente los 0jos.

5. Siguiendo las instrucciones de su maestro, se indica que relajen los pies, esos
pies diciendo una cualidad o caracteristica positiva de los pies, este

procedimiento se repite con cada una de las partes del cuerpo.

6. Llevarlo a un viaje imaginario que produzca paz y tranquilidad, a un bosque, a

descansar sobre las nubes, a dialogar con algun personaje, usar la imaginacion.

7. Regresarlo imaginariamente al aula, pedirle que respire profundo 1, 2y a la 32

vez, abre lentamente los ojos. Comentan la experiencia.



187

C. Establecer metas a corto, mediano y largo plazo

Es necesario que tanto los padres como el docente, ayuden al nifio a establecer
sus metas en la vida. Muchos nifios presentan problemas de indisciplina en la
escuela y en el hogar porque no tienen metas y objetivos, por consiguiente, no le
encuentran sentido a la escuela, van porque si, porque asi es la costumbre o
porgue papa o mama los obliga. Para lograrlo se sugiere utilizar la siguiente

técnica.

El puente
1. Iniciar con la estrategia de relajamiento.

2. Ya relajado, llevarlo por un viaje imaginario a un lugar tranquilo como bajo la
sombra de un arbol e ir relatandole una pequefia historia de los suefios de un

nifio cuando sea grande, de su esfuerzo por lograrlo, durante 5 minutos.

3. Regresando del viaje, hagales preguntas sobre la experiencia vivida y cuales
son sus suefos, sus metas, dentro de una semana, un mes, un afio o cuando

sea grande....

4. Explicarle que para alcanzar sus metas tiene que cumplir con ciertas acciones
y resaltar la importancia de tomar actuar Yy esforzarse por alcanzar sus metas.

Pedirle que piense sobre esas acciones a realizar.

5. En una hoja de papel o en su cuaderno pedirle que dibuje un puente, (Que
dependiendo la edad del nifio, pueden ser unas lineas horizontales sostenidas
por unas verticales) dialogar para qué sirve un puente y concluir en que el puente
es muy util para poder pasar de un lado a otro y que a través de €l se evita el
obstaculo que impide pasar de un lado del puente, hacia el otro lado a donde

necesitamos llegar.
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De un lado del puente, que se dibuje él como esté ahora, dependiendo el grado o
edad del nifio, ademas de dibujarse, puede escribir. Del otro lado del puente, que
se dibuje como quiere estar dentro de cierto tiempo o cuando sea grande, es

decir, cual es su meta.

Abajo del puente que dibuje o escriba todo lo que le impide alcanzar su meta y
sobre el puente que dibujo o escriba todo lo que puede o debe hacer para

alcanzar su meta.

Colocar su puente en un lugar visible y especial para que se recuerde de hacer

lo que corresponda para lograr su meta.

D. Establecer limites y reglas

Este punto es muy importante para lograr una disciplina asertiva, (Mundo
Psicologia, 2015). No se puede dejar a los nifios hacer lo que quieran sin control.
Deben aprender a tener autocontrol, ser ordenados y cumplir con sus

responsabilidades para que sean exitosos.

Tanto los hijos como los alumnos, deben conocer los limites, hasta donde
pueden llegar, para establecerlos, es importante el didlogo para establecer

acuerdos. Estos que se establezcan en términos positivos.

El nifio tiene limites pero también tienen libertades dentro del aula, son limites
y libertades enmarcados dentro de la disciplina asertiva, tiene recompensas
cuando cumple a cabalidad y tiene sanciones cuando no cumple, tiene libertad
en la clase para actuar y cuando incumple, se le quita esa responsabilidad
importante, por ejemplo tiene el privilegio de ser el asistente de su docente como
premio a su conducta positiva que manifiesta; sin embargo al incumplir con la
entrega de tareas por ejemplo, pierde el privilegio, lo cual se le indica “ Hoy no

cumpliste con (entregar tarea, o hace desorden, no esté trabajando entre otras),
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dejaras de ser mi asistente.. Lo anterior en el salon de clases; también se puede

utilizar en el hogar.

Puedes ver television
cuando termines tus
tareas de la escuela

Si no terminas la tarea de

la escuela, no puedes ver

television.

Forma

Forma .
positiva

negativa

Gracias por

Callate. Nunca hacer silencio y

dejas de llorar

dejar de llorar.

E. Mantener el control

1. Respire profundamente si siente que hara o dir4 algo que no conviene y es

consecuencia de perder el control.
2. Por ningun motivo grite o insulte.
3. Puede que el nifio intente hacerlo reir con algun gesto, chiste, broma, NO

debe caer en su juego, por muy gracioso que sea debe resistir.

4. Véalo a los ojos y dialogue con voz firme pero sin gritar.
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5. Si es necesario recuérdele la regla o acuerdo, pero no se lo repita Usted, qué
sea €l o ella quien la mencione. ¢Qué deberias estar haciendo en este
momento? ¢Cual es tu encargo? O digalo positivamente: - Gracias por

continuar haciendo tu tarea. O — Te felicito por lo que ya hiciste, entre otras.

Si se necesita lograr que el nifio tenga autocontrol para llegar a una conducta
ordenada, segun las normas y reglas deseables o tomadas como aceptables, el
adulto que lo tiene a su cargo, sea padre, tutor o maestro, es el primero que

debe saber controlar su caracter, emociones y acciones.

El nifio es astuto y dentro de si, conoce en qué lugar puede salirse de la regla,
cual es el punto en donde la persona explota, grita, insulta y que tan permisiva
puede ser; ademas conoce hasta donde puede llegar, no importa la edad del

nifo, él lo sabe.

F. Mantener el respeto y autoridad ante el nifio

Uno de los patrones de conducta que se da en muchos hogares, es la pérdida
de autoridad y mas que esto, perdida de respeto. Se da en el hogar cuando uno
de los padres, corrige a un hijo porque a su parecer, no cumpli6 con una
responsabilidad o rompié alguna norma establecida; sucede que el otro padre, va
y aboga por el nifio, en la mayoria de los casos, lo consciente, desautoriza a la
otra parte y en el peor de las circunstancia, ellos terminan agrediéndose verbal y

hasta fisicamente. Recordar que la mejor ensefianza es con el ejemplo.

2. Cuando un padre toma una accion como consecuencia de la disciplina de un
hijo, si la otra parte no estd de acuerdo, deben dialogar y ponerse de acuerdo

pero no ante el niflo. Usar el sentido comun en este punto,

3. Al hablar de corregir, se refiere de formas asertivas o positivas para lograr

conductas ordenadas o deseables en los nifios y no de castigos o maltratos.
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4. Si es el nifio quien rompe la regla de respeto, hablarle con firmeza y seriedad,
viéndole a los ojos y recordandole la sancién que le corresponde segun los

acuerdos preestablecidos, por la conducta manifestada.

En el caso del docente, se pierde la autoridad, cuando se es permisivo o porque
no se tienen las reglas claras. El docente debe tener en cuenta que, las reglas y
normas en el aula, se deben establecer conjuntamente con los nifios, desde el
primer dia de clases, y cumplirse. Se debe tener en cuenta que las normas
también las debe cumplir el docente; si por ejemplo la norma es no comer dentro

del aula, el docente tampoco debe hacerlo.

El docente debe mantener su liderazgo, ser facilitador, creativo, innovador, tener
confianza en si mismo, para que pueda mantener la confianza con sus alumnos.
Ser respetuoso consigo, con sSus compafieros y con sus alumnos; estas
caracteristicas o cualidades, contribuyen a mantener la autoridad dentro de un

clima efectivo y afectuoso.

G. Trabajar constantemente las reglas o normas acordadas

1. Tanto en la casa como en la escuela, una vez acordadas las reglas con los
hijos 0 alumnos, se deben practicar siempre; en la medida que se ejercita, el nifio

adquiere el habito y va a realizar las acciones de manera voluntaria.

2. Si para que el nifio cumpla, el padre o el docente también tiene que realizar
una accién, el adulto No puede ni debe fallar porque se rompe la regla y se
pierde autoridad. Por ejemplo si el nifio hace la tarea, el docente la revisa cuando
el nifio se la entrega o0 ya tiene establecido un mecanismo para hacerlo,
autoevaluacion o Coevaluacion por ejemplo. Si por el contrario la tarea es en la
casa y mama debe descargar la tarea del WhatsApp, debe hacerlo y facilitarle

las actividades al nifio, esto para que las reglas no se interrumpan.
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ESTRATEGIAS RECIBIDAS EN EL TALLER DE DESARROLLO DE
DISCIPLINA ASERTIVA DE ORGANIZACION PROJECT
APOYO / PROVEE

Se inicia esta seccién con una frase muy importante para reflexionar como
docente en el aula ““El problema numero uno en clase no es la disciplina; es la
falta de procedimientos y rutinas". - Harry Wong” (APOYO, 2000, pag. 3)

La frase habla por si sola, lo primero que un docente debe hacer, es organizar
bien su trabajo con sus alumnos, y el establecimiento de las normas y

procedimientos a desarrollar desde el primer momento del primer dia de clases;

Algunas de las estrategias recibidas en el taller desarrollado con la
organizaciéon PROVEE, ya estan incluidas en la seccién anterior, basadas en los
fundamentos teorias de los diferentes autores. Las talleristas, enfatizaron en la
importancia de organizar o planificar actividades de aprendizaje y evaluacion
para el trabajar las diferentes areas del curriculo, tomando en cuenta los estilos

de aprendizaje y las inteligencias mdultiples a través de diferentes estrategias.

Se enfatizé en la responsabilidad que tiene cada docente de explorar y sacar
todo el potencial del alumno en el tiempo que esta a su cargo. Un trabajo bien
organizado logra que el alumno, lejos de estar causando problemas de disciplina

con sus compafieros, esté construyendo su conocimiento.

Es importante tomar en cuenta los procedimientos principales que se describen a
continuacion, Mis cinco procedimientos principales.

1. Los estudiantes entran y saben qué hacer con sus materiales.
2. Siempre tienen una tarea en la que estan trabajando
3. Los estudiantes saben que este es el momento de usar el bafio.

4. Todos los estudiantes son conscientes de que estas mirando. Esto se
puede hacer a través de saludos y correcciones silenciosas.

5. El ambiente es tranquilo y silencioso. A menudo tengo musica sonando. (APOYO,
2000, pag. 9)
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A. Para manejar el comportamiento positivo

Estas se utilizan para los estudiantes o grupos que mantienen una conducta
positiva, puede ser una mesa especial, un estuche especial, con materiales
especiales como marcadores, borradores, papel especial brillantina, memorias,
tangram, peines, ganchos, juguetes y otros materiales interesantes para los
niflos. Puede ser también una corona o una capa, para los nifios pequefios. Esta
estrategia refuerza el comportamiento positivo.

1. Se organizan grupos en el salén de clases, cada grupo se busca un nombre
que le identifique, para que le de identidad dentro de la clase, se coloca en el
pizarrén. Todo el dia vemos el comportamiento de los grupos y se va llevando el
control para establecer que grupo sera el privilegiado el siguiente dia, por cada
accion positiva o conducta positiva, se le da al grupo un punto. No se le puede
quitar puntos al grupo que tiene el privilegio ese dia cuando no cumple con las
expectativas de conducta positiva; sin embargo sin hacer comentarios negativos,
sobre su conducta o falta, se puede dar un punto extra a los otros grupos;
actitud que los hara reflexionar sobre su falla. Al final del dia el grupo que

acumulaba mas puntos recibe una estrella.

Al dia siguiente el grupo de la estrella va'y toma el estuche o se acomoda en la
mesa especial, el docente los anuncia resaltando sus actitudes positivas que los
llevaron a ganar el privilegio: “Hoy el grupo privilegiado es (Dice el nombre del
grupo); eso significa que ellos seran un ejemplo el dia de hoy; de esa manera se
les pone el reto de mantener una conducta positiva y los demas grupos estaran
observando que es lo que hacen bien para imitarlos y ellos tener el privilegio al

siguiente dia. Asi, se fortalece la disciplina de forma asertiva.

2. También se puede hacer de forma individual, aqui aplica un estuche, la
corona o el escritorio especial, la capa o lo que se tenga estipulado segun
creatividad. Cuando se le entrega, el privilegio se es bien especifico para

felicitarlo e indicarle cual fue su conducta positiva para que los demas vean su
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ejemplo y quieran imitarle para gozar del privilegio, por ejemplo, hoy ganaste el
privilegio de estar en la silla especial porque entregaste todas tus tareas, dejaste
tu libro en su lugar, seguiste todas las instrucciones, te enfocaste cuando

trabajaste en pareja, te felicito.

B. El grafico de la clase para tratar las conductas negativas

1. Se tiene un cartel, En el centro un color con una imagen y significa que todos

estan listos para aprender,

2. Arriba de este, una camara significa que lo que el nifio esta haciendo merece
una foto porque es una conducta super especial, se le hace el clic de la foto y el

nifio puede ir a colocar su nombre a la camara (en una tarjetita).

3 Hasta arriba un modelo a seguir, aquellos nifilos excelentes, verdaderos

modelos a seguir.

4. Abajo, las 4 advertencias para tratar con comportamiento negativo, es

individual:

12, Solo se les hace una sefial, se les muestra 1 dedo que significa 1 y él o
ella sabe que estd en el primero y aquello que estaba haciendo tiene que

parar.

2°. Si sigue haciéndolo, por ejemplo sigue jugando con su lapiz, sigue
hablando sin razén, sigue peleando con su compafiero, sigue interrumpiendo
por ejemplo, va la segunda advertencia, se le muestran 2 dedos,
dependiendo donde estamos trabajando, si estamos trabajando en la mesa o
escritorio, se tiene que ir a trabajar a la alfombra u otro lugar que se tenga
asignado, pero no donde estaba trabajando normalmente. Se da una

separacion.
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La segunda advertencia significa que lo que estaba haciendo distrae a los
demas, se tiene que aislar, separar y reflexionar sobre lo qué estaba
haciendo y que debe parar, reflexionar sobre lo que debe hacer para

regresar a la clase o desarrollo normal de la misma.

34, La tercera advertencia se puede llamar la isla que significa un lugar lejos,
apartado; para ello, en la clase se puede tener un lugar que se llame la isla,
alli se le envia cuando llegue a la tercer advertencia, se le dice solo a él o
ella: mira te debes ir a la isla porque estabas distrayendo a los demas, te iras
a reflexionar”. La isla también puede ser otra clase, que por supuesto en la
clase a donde ira (la isla), el docente ya sabe de la estrategia y colabora con
ella. El compafero o compafiera de al lado, el docente ya sabe que llego a la
isla y ya lleva su tercera advertencia. Si el docente tenia un momento para ir
a preguntarle qué le pasé y apoyarlo en su reflexion a través de preguntas, lo

hace, de lo contrario sigue con su clase.

Es bastante castigo para un estudiante, tener que llegar a otra clase a
sentarse sin hacer nada sabiendo que todos los companieritos ya saben que
se estaba comportando mal y por eso llegé. Al rato su docente llega por él o
manda a otro nifio por él, tiempo maximo para estar en la isla es de 7

minutos, si es en su misma clase, puede ser mas.

42, Si continla comportandose mal, se procede a convocar a sus papas,
hacer un reporte a la direccion, algun servicio de voluntariado, algo que no le
guste hacer, o quitarle alguna responsabilidad o privilegio de la clase, en
ambos casos se le debe decir por qué, decirselo personalmente. No

podemos sancionarlo si no le decimos porqué.

Debemos ensefiarle que valor esta infringiendo. Ensefiarle los valores Para
que ellos crezcan no sélo siguiendo reglas sino creciendo dentro de ellos en
la practica de valores para que desde pequefio aprenda a ser un buen

ciudadano.
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Esta estrategia también se puede aplicar en la casa. Adaptando los espacios
segun creatividad de los padres. Recordar siempre qué previo a imponer una
sancion, se deben dar a conocer a los nifios, las consecuencias de sus acciones,

si actla bien obtendra una recompensa, si actia mal, tendrd una sancion.

NO sancionarlos con no comer o en el caso de la escuela, NO sancionarlos con

quitarles el receso.

https://es.123rf.com/photo 27447895 coleqgiala-y-

coleqial-de-pensar-en-una-prequnta.html

B. Sistema de encargos

El sistema de encargos es una estrategia que requiere de la participacion de
todos los involucrados en el proceso, si es en el hogar, de todos los miembros de
la familia, y si es en la escuela, de los alumnos y docente; en ambos escenarios,

se utiliza con el mismo fin:

Para que los nifios desarrollen el sentido de la responsabilidad y la autonomia, al
asumir tareas que benefician no solo a él sino que involucran al colectivo. El
cumplir con ellas sera una forma de autorregularse en grupo y ayudarse a
mejorar por el bien comin. (Evidencia, s.f, pag. 1)


https://es.123rf.com/photo_27447895_colegiala-y-colegial-de-pensar-en-una-pregunta.html
https://es.123rf.com/photo_27447895_colegiala-y-colegial-de-pensar-en-una-pregunta.html
https://es.123rf.com/photo_27447895_colegiala-y-colegial-de-pensar-en-una-pregunta.html
https://es.123rf.com/photo_27447895_colegiala-y-colegial-de-pensar-en-una-pregunta.html
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Tomando en cuenta la definicion de encargo, un encargo es poner algo al
cuidado de alguien, pedir que se traiga o envie algo de otro lugar o imponer una
responsabilidad.

El sistema de encargos se puede aplicar en el aula y en el hogar.

Esta estrategia, consiste especificamente en identificar actividades dentro del
aula o en el hogar, segun el lugar donde se desarrolle, para luego otorgar a cada
miembro la responsabilidad de desarrollar determinada tarea de la lista.

Se procede de la siguiente manera:

1. Se explica a los alumnos que es necesaria la participacion y responsabilidad
de todos, para ayudar a que el espacio del aula sea un lugar cada vez mejor
donde todos nos involucramos por mejorarlo (Evidencia, s.f, pag. 4). Se puede
trabajar de manera individual o grupal. Tiempo para pensar: Se hacen preguntas
para pensar o reflexionar, ¢ Qué tareas se necesita trabajar en la clase (hogar)?,

se trabaja por medio de una lluvia de ideas.

2. De las tareas que vayan surgiendo, como por ejemplo ser asistente del
maestro, ordenar los implementos de limpieza del aula, borrar la pizarra, servir
el atol o refaccion, ordenar los libros, sacar la basura, entre otros, se hace un
listado con todas las tareas que se necesita realizar y que puede ser una

responsabilidad de una pareja, grupo o nifio de manera individual.

3. Cada nifio elige una tarea (encargo) para realizar en la clase ademas de sus
responsabilidades como estudiante. Mientras tanto se trabaja en un cartel, el
nombre del nifio, su encargo, si se desea se puede incluir una columna para
explicar en qué consiste su encargo, esto para llevar un control y que las tareas

no se repitan.

1. Es importante resaltarle al nifio que debe ser responsable y puntual para

realizar la tarea que eligio sin que nadie se lo esté diciendo y la eficacia:
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hacerlo bien hecho (Evidencia, s.f). Para llevar el control del cumplimiento,

se puede llevar un registro, esta puede ser una tarea de algun nifio

Responsabilidad llustracion de tarea 0 | Responsable

encargo

5. Con cada una de las responsabilidades o encargos que le corresponde a cada
nifio, se hace un mural de encargos, cada alumno escribe su responsabilidad, su

nombre y lo ilustra con un dibujo o recorte.

C. Reconocimiento publico y correccion en privado

1. A ninguna persona le gusta que lo corrijan, regafien o llamen la atencion en
publico, porque avergienza y baja la autoestima y confianza en uno mismo.
Siempre debe ser en privado, a no ser que el comportamiento negativo, ponga
en riesgo a alguien mas. Debemos ser empéticos, no hacer a los nifios aquello

que no me guste que me hagan.

2. El reconocimiento debe ser publico porque estamos fortaleciendo el
comportamiento positivo de manera asertiva. No solo decir te felicito o qué bien;
siempre debemos ser claros y decir por qué estamos felicitando o reconociendo

al nino. Tener mucho cuidado en este aspecto.
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D. Para antes de dar una instruccion: Pam pararampam pam pam

1. Para atraer la atencion del nino antes de dar una instruccion, se dice la frase
Pam pararampam pampam y al mismo tiempo se aplaude con ritmo. El docente

dice Pan pararampam y el alumno responde pam pam.

2. Los alumnos interrumpen la actividad que estan realizando y prestan atencion

a su maestro quien les dice — Gracias por prestar atencion - y da la instruccion.

3. Algunas veces es porque estan haciendo mucho desorden, y al cantar la
primera vez la cancién, sigue el desorden, entonces, la maestra sigue cantando y
aplaudiendo pero va disminuyendo el tono de voz hasta que todos prestan

atencion. Una vez todos callados se les agradece y se les da la instruccion.

4. Si algun nifio sigue con el desorden o cuando todos estan trabajado, €l esta
causando problemas, se le llama la atencién de forma asertiva, por ejemplo,
gracias a todos por estar realizando la actividad... Fulanito, te felicito por
empezar a trabajar, si persiste, el maestro se le acerca sélo a él y discretamente

lo orienta.

5. Si aun después de realizar las actividades correctivas descritas, el alumno
persiste, se le separa del grupo y se habla con él para dialogar cual es su
problema, se le deja un momento fuera hasta que reflexiona sobre su conducta,

pide entrar y se une al grupo a trabajar.

E. Lineamientos para dar Instrucciones correctamente

1. siempre que se da una instruccion, debe darse de manera clara, mirando
atenta y fijamente a los nifios y ellos al docente. Decirles todas las expectativas

que esperamos de ellos, siempre de forma clara y precisa.

2. Si no damos las instrucciones claras y no damos las expectativas a los nifios,

el responsable de que las actividades no salgan bien, es el maestro y no el nifio.
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3. necesitamos asegurarnos que todos comprendan las instrucciones; para el
efecto, se le pregunta a un nifio de promedio en cuestién de su habilidad para
captar las instrucciones, si las comprendio o se le pide que las repita y lo hace
bien, significa que todos los del nivel medio y alto, las comprendieron, de lo
contrario, significa que los de abajo y los medios no loas comprendieron, implica

gue se repiten para garantizar que se han comprendido por todos.

4. si alguien quiere interrumpir al momento de dar las instrucciones, debemos
parar de inmediato y atender el caso (emergencia) antes de continuar para no

cortar la instruccion.

5. para evitar que un nifio interrumpa al momento de dar las instrucciones, se
deben tener claves, por ejemplo un movimiento hacia abajo con la mano
empufada, significa que si, mano empufiada con movimiento de izquierda a
derecha, nifio hace una equis (x) con sus 2 dedos indices, significa pedir
permiso para ir al bafio, o emergencia; el nifo hace la clave sin interrumpir,
maestro sin interrumpir le hace la clave que si, nifio sale y docente continta con

la instruccion.

® @
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F. Cuando un adulto llega a la clase

El juego silencioso

Se tiene un juego, se llama el juego silencioso, el docente se acerca a alguien
que esté callado y le dico (quedito), inicia el juego, este nifio en silencio camina
por la clase, va con alguien que esté callado lo toca, ese nifio se levanta deja su
lugar para el nifio que llegd y se va por la clase a buscar a otro estudiante que
esté callado al tocarle la cabeza, este se levanta deja el lugar a quien llegd y va

a buscar a otro nifio que esté callado.

Dependiendo el grado, los nifios pueden continuar con la actividad que estan
realizando; sin embargo si la visita del adulto, cae en medio de una instruccion,

se puede hacer la actividad planificada para el efecto.

El maestro puede crear otros juegos segun su creatividad, de repaso de
vocabulario o de matematica por ejemplo; lo importante es que sea un juego en

el que ellos estén a cargo.

G. Tiempo para pensar

1. Es importante dar tiempo al nifio para que piense, normalmente solo
lanzamos la pregunta a quema ropa y es siempre el mismo nifio o nifia quien
responde, incluso puede que la respuesta no sea muy coherente porque no se le
dio al estudiante, la oportunidad para pensar y organizar sus ideas.

2. Lo importante es que el nifio esté pensando y no tanto la repuesta correcta,
porque al dar al nifio la oportunidad de pensar, se le da la oportunidad de
aprender, se le da la misma oportunidad a todos de pensar y prender, se
espera hasta que todos tienen una respuesta.

3. Se tiene alguna sefial, por ejemplo, cerrar los dedos de la mano a excepcion
del dedo indice y con este, el docente se toca la cabeza y dice “tiempo para
pensar” y les dice sobre qué.



202

H. Voltea 'y conversa

1. Esta es una estrategia que da la oportunidad al nifio de conversar en pareja.

El docente da dos (2) palmadas y al mismo tiempo dice voltea y conversa sobre
(se dice el tema de la conversacion), el nifio se voltea y conversa con el nifio que
tenga a su lado, las palmadas son para que el nifio sepa que se iniciara con la

estrategia.

2. Cuando un niflo sabe hablar acerca de un tema, es porque realmente lo ha
aprendido, es decir, lo conoce y lo sabe manejar. El voltea y conversa es muy
importante porque da al nifio la oportunidad de dialogar con un compafiero sobre
una lectura, un tema, trabajar juntos un problema matematico, aprender de

geografia o cualquier otro tema.

3. Cuando se habla con otra persona, se aprende de esa persona, se conoce el
punto de vista de esa persona, se escucha y adquiere un conocimiento mas
diferente al que se tiene y de esta manera se construye y solidifica el

aprendizaje

4. para que el mismo se detenga, nuevamente se aplaude y se dice voltea y
conversa, se le pregunta al nifio, lo que dijo se compafiero, de esta manera se

comprueba si se le presté atencion a lo que dijo su compafiero de dialogo.

5. Las parejas las forma el docente segun conveniencia para que un estudiante

apoye al otro segun las habilidades de los nifios.

https://www.freepik.es/vector-premium/dos-ninos-
hablando-discuten-libro-biblioteca 6076416.htm



https://www.freepik.es/vector-premium/dos-ninos-hablando-discuten-libro-biblioteca_6076416.htm
https://www.freepik.es/vector-premium/dos-ninos-hablando-discuten-libro-biblioteca_6076416.htm
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I. Estudiante usa su creatividad e ingenio

1. Los nifios son muy creativos si se les da la oportunidad de pensar, analizar y
resolver, nos daran respuestas sorprendentes. Lo que importa no es la respuesta

sino como lo hace.

2. En este caso para trabajar matematica, se les facilita el enunciado de un
problema y luego se les da tiempo para que lo resuelvan segun lo consideren
conveniente, una regla es que lo deben plasmar también en su cuaderno, en
hojas o0 en un papelégrafo. Se puede trabajar de manera individual, en voltea y

conversa (parejas) 0 en equipos.

3. Esta estrategia les ensefiarles como pensar y no qué pensar. Facilita a los
nifios, la oportunidad de pensar, aprender y explorar. Algo que no se hace

cuando se le encuadra en un tema, un ejemplo y ejercicios de la misma manera.

4. Cuando se trabaja en equipos, lo hacen en un cartel, cada equipo elige un
nombre que serd el de su estrategia, se coloca en el aula y estara disponible
para que otros también la trabajen. EI maestro puede elegir cual se trabajard, la
que mas le cueste por ejemplo, para que la aprendan y fortalece la autoestima

de los nifios.

5. El docente debe favorecer el pensamiento y reflexién del nifio a través de

preguntas como:
¢Alguien lo resolvio de una manera diferente?

¢, Me puedes explicar tu respuesta?
¢ Por qué lo resolviste de esta manera?

¢, Hay otra manera de resolverlo?
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J. Trabajar Centros

Cada centro corresponde a una guia de trabajo o juego que se trabaja por
grupos, un centro por cada equipo de trabajo, jugando, aprendiendo,

analizando.

Mientras los equipos de trabajo estan en su centro, el maestro va y trabaja con
un grupo en especial para atenerlo de una manera personalizada e inclusiva;

puede hacer horarios para atender a uno o dos equipos determinado dia.

Los centros son como rincones de aprendizaje o estaciones de actividades,
memorias, dominds, tarjetas con problemas para que aprendan jugando,
dibujando, preguntarle que esta pensando o como va su pensamiento en ese
momento de la actividad que estd desarrollando, que estad pensando de ese
dibujo, de ese problema o lectura que esta trabajando. No pueden estar soélo
callados, deben hablar de su pensamiento, platicar, dialogar al respecto de lo

gue estan haciendo.

E} alamy stock photo
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ELABORANDO EL CARTEL DE ACUERDOS DE CONVIVENCIA'Y
EL SISTEMA DE ENCARGOS

Para establecer procedimientos claros de accién y convivencia y obtener
resultados positivos tanto por parte del adulto (docente o padres) como del nifio,
sea en el aula o en el hogar, es necesario realizarlo a partir del diadlogo y
consenso entre las partes involucradas, de tal manera que se llegue a establecer

acuerdos y compromisos basados en la responsabilidad y respeto.

Tanto el cartel de acuerdos de convivencia, como el sistema de encargos
implementados en el hogar y /o en la escuela, contribuyen al éxito escolar de los
nifios, porque desarrollan el sentido de responsabilidad y clima afectivo propicio

donde se desarrolle el aprendizaje.

Los acuerdos seran para una mejor convivencia entre todos y para que los nifios
desarrollen el sentido de responsabilidad y autonomia al asumir roles que
benefician no solo a él sino que involucran al colectivo. EI cumplir con ellas sera
una forma de autorregularse en grupo y ayudarse a mejorar por el bien comudn
(Evidencia, s.f, pag. 1). Cabe resaltar que las tareas a asignar, deben surgir de

acuerdos entre las partes y no de imposiciones del adulto hacia el nifio. .

A. Cartel de cuerdos de convivenciay responsabilidades

Sea en el aula o en el hogar, el cartel de acuerdos debe partir a través del

dialogo y preguntas.

1. Si se esta en el aula, se utiliza el pizarrén para ir anotando las ideas que
vayan surgiendo, y un papelografo para anotar los acuerdos de convivencia que

se definan por el grupo. En el hogar podemos escribir las ideas en el cuaderno y
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de no contar con papeldgrafo, unimos varias hojas para realizar nuestro cartel de

acuerdos.

a. Mi cartel de acuerdos en el hogar para el éxito escolar de los nifios

1. La familia se retne a dialogar y a través de preguntas se reflexiona sobre el
desempefio del nifio en sus actividades escolares y la participacion de los padres
para este proceso:

¢ Como esta tu rendimiento escolar? ¢Qué se necesita para que los resultados
sean mejores? ¢ Como podemos apoyar como familia?

¢, Qué debes hacer tu (nifio) para tener éxito en tus actividades escolares?

Se anotan las ideas que van surgiendo.

2. Se da un tiempo al nifo para que manifieste sus compromisos de hoy en
adelante para mejorar su rendimiento escolar y luego da tiempo a cada miembro

de la familia que estan dialogando para que propongan acuerdos.

3. Por cada propuesta de una accién a tomar, se procede a ver si tienen aval
(Otra persona que la apoye) y luego se procede a votacion. Tomando en cuenta
gue muchas veces se necesita de acciones de toda la familia para que el nifio

pueda cumplir con excelencia sus actividades escolares.

4. Los acuerdos deben incluir compromisos a ejecutar para mejorar la
convivencia y armonia de la familia en todo sentido, es de recordar que el
ambiente en donde el nifio se desenvuelve debe ser el mas adecuado para

favorecer el desarrollo de sus actividades escolares.

4. Cada norma acordada, se anota en el cartel. Al finalizar, se coloca en un lugar

a la vista de todos para que se cumpla.
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5. Las normas pueden cambiarse a cada cierto tiempo y sobre todo cuando ya se

convirtieron en habitos.

Normas de convivencia en el hogar

No. Acuerdo Quien la cumple
6 Escuchar con atencién a quien habla. Todos.
1. Cumplir con las tareas asignadas por el | El nifio
maestro.
2. Hacer las tareas con las manos limpias. | El nifio.
3. Mantener la television apagada al | Todos los miembros
momento de hacer las tareas. de la familia
4. Jugar o ver television después de | El nifio
finalizar las tareas.
5. Apoyar al nifio para resolver dudas Padres y hermanos

b. Mi cartel de acuerdos o convivencia en el aula

Los procedimientos son similares a los desarrollados para establecer los
acuerdos en el hogar, con la diferencia que los acuerdos se establecen entre
docentes y alumnos; los acuerdos deben ser cumplidos por todos los alumnos

con su docente:

1. La actividad es dirigida por el docente, segun el grado, puede tener algun
estudiante para que vaya escribiendo las ideas en el pizarron. Dice a sus
alumnos que dialogaran para que juntos acuerden las normas o acuerdos de
convivencia en el aula para que todos trabajen con respeto y responsabilidad

durante todo el afio.

2. SE trabaja la estrategia tiempo para pensar los acuerdos que se necesitan en
su aula para que haya orden, armonia y un clima de clase efectivo. Se
comparten las sugerencias a través de una lluvia de ideas, el docente apoya con

preguntas que motiven el surgimiento de los acuerdos segun sea necesario.
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3. Otra modalidad es trabajar por equipos para lo cual se establecen los grupos,
luego del tiempo para pensar, discuten los acuerdos y proceden a plantearlos a

la general para el aval y la votacion.

4. Cuando los acuerdos de convivencia ya estan establecidos, se hace un cartel
creativo con los acuerdos y se coloca en un lugar visible para que no se olviden,

sean cumplidos y respetados por todos.

Normas de convivencia en el aula

1. | Escuchar con atencion a quien habla y esperar mi turno para
hablar.

2. | Pedir la palabra para hablar

3. | Mantener limpio y ordenado los ambiente de la clase, recojo y
guardo en su lugar mis materiales de trabajo.

4. | Utilizar las claves acordadas para continuar con el desarrollo de
la clase sin interrupciones.

5. | Seguir instrucciones.

6 | Cumplir con el encargo que le corresponde

7 | Respeto hacia los comparfieros y maestro

8 | Ser puntual al inicio de la clase y al regresar del recreo.

|- Llego puntualmente 2- Saudo y me
ala escuela. despido cordaimente
. e lo:
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CONCLUSIONES

a. Trabajar el proyecto de Mejoramiento Educativo, permitié construir un manual
con estrategias para el desarrollo de disciplina asertiva en el nifio, el cual es un
recurso elaborado a partir de la consulta a la fundamentacion teérica y la
experiencia de profesionales en educacion; constituye una herramienta util de
facil aplicacién para todo docente o padre de familia, que requiera lograr

cambios positivos en la conducta del nifio o nifia.

b. ElI manual elaborado contiene estrategias de facil aplicaciébn que pueden ser
utilizadas tanto por padres como por docentes; aplicandolas como se indica,
pueden lograr el verdadero desarrollo de disciplina asertiva en el nifio para el

éxito escolar, el éxito en su vida y de una forma muy positiva.

c. El manual constituye un recurso escrito que le facilita la tarea de desarrollar
disciplina asertiva en el nifio, tanto a padres como a maestros, el Unico
inconveniente es que se debe leer, comprender y aplicar, requiere cambios de

conducta también en el adulto.
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RECOMENDACIONES

a. El manual para desarrollo de disciplina asertiva en el nifio, contiene
estrategias de facil comprension y aplicacién; por lo tanto, se recomienda
aprovechar y aplicar cada una de las mismas; aplicarlas tal y como se describe;

si se le cambia algo que sea para mejorar la estrategia.

b. Contar con un manual, no es suficiente, se recomienda que tanto el docente
como el padre de familia u otra persona que necesite desarrollar disciplina
asertiva en el nifio para el éxito escolar, se empodere del contenido del mismo o

al menos de las estrategias que aplique.

c. Al contar con el manual como una herramienta escrita util para facilitar la tarea
de desarrollar disciplina de forma positiva en el nifio, se recomienda tener
siempre presente que la mejor manera de ensefar es con el ejemplo, que la
correccion es en privado y el reconocimiento en publico. Tener presente que
para que la disciplina asertiva funcione, las practicas deben ser constantes para

que se conviertan en habitos. Que el nifio debe tener metas, objetivos, suefios...
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