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RESUMEN

El objetivo general de este estudio es Contribuir con los establecimientos educativos,
escuela oficial rural mixta Monte Carmelo Il y la escuela oficial urbana mixta Colonia
Villa Verde, en el analisis del papel que tiene la motivacion, en el rendimiento escolar
en los alumnos de sexto grado de nivel primario. También conocer el rendimiento
escolar que los alumnos de sexto primaria tuvieron durante el ciclo 2019, y reconocer
cuales son los factores que afectaron de forma positiva 0 negativa en el proceso de
aprendizaje. Para dicho estudio se utilizé el método inductivo con un enfoque mixto,
por lo que permitié obtener mejores resultados de investigacion; para ello se utilizaron

las técnicas de la entrevista, la encuesta y grupos focales.

El estudio permiti6 el andlisis de la importancia que tiene la motivacion en los
estudiantes, para mantener un rendimiento escolar adecuado. Se pudo determinar la
importancia de la participaciéon de los padres de familia durante el proceso de
ensefianza aprendizaje. A través de la técnica de los grupos focales se pudo conocer
gue factores afectan a los alumnos durante el proceso de aprendizaje, entre ellos se
pudo identificar: el factor econémico, problemas familiares, afectividad y el ambiente
escolar que se vive en los salones de clases, con ello se llegd a la conclusién que los
alumnos de los establecimientos necesitan estar motivados de forma intrinseca como
extrinseca para tener una adecuada conducta, un nivel de autoestima adecuado y un
buen rendimiento escolar. Por ello se recomendo que los padres apoyen a los alumnos
en todo el proceso educativo, asi como los docentes mantener una metodologia activa
y dinAmica para impartir las asignaturas para que los alumnos mantengan un

rendimiento escolar adecuado.



ABSTRACT

The general objective of this study is to contribute with the educational establishments,
the Monte Carmelo Il mixed rural official school and the Colonia Villa Verde mixed
urban official school, in the analysis of the role that motivation plays in school
performance in sixth grade students. primary level. Also know the school performance
that sixth grade students maintain during the 2019 cycle, and recognize what are the
factors that positively or negatively affect the learning process. For this study, the
inductive method was used with a mixed approach, where it was possible to obtain
better research results; For this, the techniques of the interview, the survey and focus

groups were used.

The study allowed the analysis of the importance of the role of motivation in students
to maintain adequate school performance. It was possible to determine the importance
of the participation of parents during the teaching-learning process. Through the focus
group technique, it was possible to know what factors affect students during the
learning process, among them it was possible to identify: the economic factor, family
problems, affectivity and the school environment that is experienced in the classrooms
With this, it was concluded that the students of the schools need to be motivated in an
intrinsic and extrinsic way to have an adequate behavior, an adequate level of self-
esteem and a good school performance. Therefore, it was recommended that parents
support students throughout the educational process, as well as teachers maintain an
active and dynamic methodology to teach the subjects so that students maintain

adequate school performance.
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INTRODUCCION

El siguiente trabajo contiene los registros sobre la investigacion que se realizo en los
establecimientos educativos, escuela oficial rural mixta Monte Carmelo 11l y escuela
oficial urbana mixta Colonia Villa Verde, con los estudiantes de sexto primaria del ciclo
escolar 2019, para evaluar el rendimiento escolar que mantienen los alumnos,
conocer la motivacion que los hace mantener dicho rendimiento, asi también la
participacion que mantienen los padres de familia para apoyar a sus hijo en las tareas
escolares. Con base a la poblacion de los alumnos asignados para evaluar el
rendimiento escolar que mantienen durante el ciclo escolar, se pudo reconocer la
importancia de la motivacién y la participacion de los docentes, alumnos y padres de
familia en el proceso de ensefianza aprendizaje. Para comprender mejor, el presente

informe estéa dividido en cuatro capitulos.

El capitulo uno esta constituido por los antecedentes de algunos estudios ya
realizados y tienen relacion con el tema de motivacion y rendimiento escolar; también
estan el planteamiento del problema, en donde se enmarca la pregunta principal, que
fue eje para la realizacion de la investigacion, asi como la justificacion, los objetivos,
las variables que encaminan al enfoque tedrico. También se encuentran el tipo de
investigacién, metodologia, poblacion y muestra, de los estudiantes de sexto primaria
de las escuelas, de la colonia Villa Verde y la colonia Monte Carmelo Il

En el capitulo dos, se plantea toda la fundamentacion tedrica, con los temas que
forman el cuerpo del trabajo, los cuales son: la educacién en Guatemala, motivacién,
clases de motivacién, teorias de la motivacion, la conducta y la autoestima, asi también
el rendimiento escolar, la familia, el rol de los padres de familia, la escuela primaria,

estructura y ambiente escolar, rol del maestro y rol del alumno.



En el capitulo tres, se presentan los resultados del trabajo de campo sobre la
motivacidon y rendimiento escolar, realizado en dos escuelas publicas, utilizando las
técnicas de entrevista, encuestas, grupos focales y la técnica de observacion
aplicadas a alumnos y alumnas sexto primaria, maestros y padres de familia. Los

resultados aparecen graficados con su respectiva interpretacion.

En el cuarto capitulo aparece el analisis de los resultados, obtenidos durante el trabajo
de campo, las conclusiones, recomendaciones y las referencias utilizadas. Al final se
encuentran los anexos, en ellos los instrumentos utilizados en el trabajo de campo,

para la recopilacién de datos, aplicados a los alumnos, docentes y padres de familia.



CAPITULO |

PLAN DE INVESTIGACION

1.1 Antecedentes

Regalado (2015), en la tesis “Relacion entre motivacion de logro y rendimiento
académico en la asignatura de actividades practicas (tecnologia) en los estudiantes
de séptimo, octavo y noveno grado del instituto departamental San José de la ciudad
de el Progreso, Yoro, Honduras”, estudio realizado en la Universidad Landivar, en la
ciudad de Guatemala, previo a conferirsele el grado académico de Magister en
educacion y aprendizaje, con el objetivo de determinar la relacion que existe entre
motivacion de logro y rendimiento académico en la asignatura de Actividades Practicas
(Tecnologia) en los estudiantes de séptimo, octavo y noveno grado del Instituto
Departamental San José de la ciudad de El Progreso, Yoro, Honduras. La
investigacion fue de tipo cuantitativa, disefio descriptivo-correlacional y para obtener
resultado de estudio se implementd como instrumento el cuestionario, para llegar a la
conclusién de que se evidencié que no existe relacion entre motivacion de logro y
rendimiento académico con base en los resultados obtenidos, los niveles de

motivacion de los estudiantes se encuentran en un nivel promedio.

Reyes (2015), en la tesis “Rol de los padres de familia en el rendimiento escolar de los
estudiantes del nivel primario”, estudio realizado en la Universidad de San Carlos de
Guatemala, previo a conferirsele el grado académico de Licenciatura en Educacion
BilingUe Intercultural con énfasis en la Cultura Maya, con el objetivo de contribuir a la
mejora del rendimiento escolar, mediante actividades educativas donde se involucren
a los padres de familia para el cumplimiento de los roles en la educacion de sus hijos,
en las Escuelas Oficiales de Educacion Primaria de los barrios, El Porvenir, El Triunfo

y la Pista, del casco urbano del municipio de Sayaxché departamento de Petén. El tipo



de investigacion utilizado es con un enfoque descriptivo y por su profundidad es de
tipo explicativo, con la aplicacion del método inductivo y la aplicacion de las técnicas
de la entrevista y la encuesta, llegando a la conclusion que durante el estudio se
evidencié que existe poca influencia positiva de parte de los padres de familia en el
involucramiento de formacion académica de los hijos, donde son pocos los padres que
estan apoyando a los hijos en las tareas escolares, pero con tiempo limitado, siendo

las madres de familia las que tienen mayor participacion.

Caicedo, Chocotan & Rozo (2016), en la tesis “Incidencia en el rendimiento académico
al implementar un programa de motivacion al logro escolar mediado por las TIC”,
e3studio realizado en la Universidad Libre, Bogota Colombia, previo a conferirsele el
titulo de Maestria en educacion con énfasis en psicologia educativa e informatica
educativa, con el objetivo de evidenciar la incidencia que se presenta en el
Rendimiento Académico de los estudiantes, partiendo de la contextualizacion del
problema investigativo y lo anteriormente descrito en esta introduccion, cuyo objeto de
estudio de esta investigacion se centra en las TIC como herramienta de Motivacion de
Logro Escolar y Rendimiento Académico. Utilizando un método investigativo cuasi
experimental, formando grupos renombrados de experimentacion, llegando a la
conclusiéon que desde la perspectiva de la psicologia y la tecnologia fusionan
perfectamente, para consolidar un producto denominado programa de motivacién al
logro escolar, el cual pretendioé mitigar de cierta manera el bajo rendimiento académico

gue se venia presentando en el grado octavo del colegio José Virrey Solis.

Marroquin (2016), en la tesis, “Desintegracion familiar y rendimiento escolar en
adolescentes”, estudio realizado en la universidad Rafael Landivar, previo a
conferirsele el titulo de Psicélogo en el grado académico de licenciatura, con el objetivo
de establecer la incidencia de la desintegracion familiar en el rendimiento escolar de
los adolescentes, utilizando el tipo de investigacion descriptiva y la aplicacion del
método cuantitativo, llegando a la conclusién que la desintegracion familiar incide en
el rendimiento académico de los estudiantes por los siguientes factores: falta de
recursos econdémicos, orientacion psicopedagdgica, ausencia de los padres de familia,

por ende, no rinden en diferentes areas durante el proceso de aprendizaje.



Pérez, Rivera & Rojas (2016), en la tesis “Incidencia en el rendimiento académico al
implementar un programa de motivacion al logro escolar mediado por las TIC”, estudio
realizado en la Universidad Libre, Facultad de Educacion, Bogota Colombia, para optar
al titulo de Maestria en Educacion con Enfasis en Psicologia Educativa e Informética
Educativa, con el objetivo de analizar la incidencia en el rendimiento académico de los
estudiantes del grado octavo del Colegio Virrey José Solis, al implementar un
programa de motivacion al logro escolar mediado por las TIC. El tipo de investigacion
gue se establece en este estudio es de caracter cuasi experimental, utilizando un test
y un diagnastico, con la aplicacién de cuestionarios. Llegando a la conclusion que con
la variable rendimiento académico dio el aval para implementar la motivacion al logro
escolar através de las TIC, ya que, como estrategia metodoldgica, es una herramienta
indispensable y apta para los estudiantes, quienes encuentran aun mas llamativo
involucrar los recursos que ofrecen las TIC, para facilitar y hacer mas atractivo su

aprendizaje.

Zevallos (2016), en su tesis “Influencia de la motivacion en el aprendizaje de
estudiantes del cuanto grado de instituciones educativas ex variante técnica CONO
Sur Juliaca (2015), estudio realizado en Universidad Andina Néstor Caceres
Veldsquez, Juliaca Peru. Para optar el grado de Magister en Educacién. Con el
objetivo de determinar la influencia de la motivacion en el aprendizaje motor de los
estudiantes. El tipo de investigacién disefiada para el estudio es no experimental,
descriptivo explicativo, con la utilizacién del método cuantitativo, para la recoleccion
de datos fue aplicada la técnica de la encuesta con fichas de autoevaluacién con los
cuales se llegé a la conclusion, que los estudiantes que tienen un alto grado de
motivacién presentan un nivel muy bueno de aprendizaje motor, a diferencia de los

gue tienen bajo grado de motivacion que expresan niveles deficientes de aprendizajes.

Velasquez & Hernandez (2016), en su tesis “Acompafiamiento psicoldgico a nifilos con
dificultades en el aprendizaje generado por un problema emocional”. Estudio realizado
en la Universidad de San Carlos de Guatemala, Escuela de Ciencias Psicoldgicas.
Previo a optar el titulo de psicélogas en el grado académico de licenciadas. Con el

objetivo de identificar los factores emocionales que influyen en el desarrollo de una



dificultad en el aprendizaje, utilizando una investigacion con un enfoque mixto debido
a que se presenta el analisis de los resultados tanto a nivel cuantitativo como a nivel
cualitativo, utilizando la técnica de muestreo en el Centro de Educacién Integral Krecer,
ubicado en la zona 1, de la ciudad capital. Para la recoleccion de datos se utilizaron
las técnicas de la entrevista, la encuesta, prueba proyectiva, sesiones grupales e
individuales, aplicando el cuestionario, inventario de rendimiento académico, test de
la familia, planificacion de sesiones grupales e individuales, para llegar a la conclusién
gue al identificar los factores emocionales que influyen en el desarrollo de una
dificultad en el aprendizaje, se determiné que es necesario intervenir en diversos
aspectos como lo son el autoestima, conocimiento y manejo de emociones asi como
la manera de reaccionar ante las diversas situaciones a las que es expuesto el nifio o
nifia, esto es esencial para que en un proceso de ensefianza los estudiantes posean
una inteligencia emocional adecuada, de esta manera su disposicion hacia el

aprendizaje en definitiva sera mejor.

Aldana & Manuel (2016) en la tesis “Bajo rendimiento escolar en nifios de primaria a
causa de la agresividad”. Estudio realizado en la Universidad de San Carlos de
Guatemala, en la Escuela de Ciencias Psicologicas, previo a optar al titulo de
psicologas en el grado de licenciadas, y para el estudio se utiliz6 un tipo de
investigacién cientifica, con la técnica del muestreo y las técnicas de recoleccion de
datos las cuales son la observacion, entrevista no estructurada abierta, encuesta,
grupos focales, con un andlisis cualitativo de los nifios de la escuela tipo Federacion
José Joaquin Palma Jornada Vespertina, Boulevard Liberacion 13-19 zona 12.
Obteniendo la conclusion, que las dificultades emocionales que los nifios presentan
provocan bajo rendimiento académico, uno de los factores es el contexto familiar, en
su mayoria son familias desintegradas y por lo mismo manejan agresividad, la cual no

se considera como desencadenante para tener un bajo rendimiento escolar.

Manchego (2017), en su tesis “Motivacion y rendimiento académico en los estudiantes
de la asignatura, desarrollo de proyectos productivos de la especialidad de industrias
alimentarias de la Universidad Nacional de Educacién” (2016), estudio realizado en la

Universidad de San Martin de Porres, Lima Perq, para optar a al grado académico de



Maestro en Educacion con Mencion en Docencia e Investigacion Universitaria. El tipo
de investigacion es disefiado descriptivo correlacional, es no experimental tiene un
enfoque cuantitativo, la técnica que se aplicé es la encuesta con su instrumento tipo
cuestionario y para la variable del rendimiento, se utilizé la técnica de la observacion
de los registros de notas del semestre de 2016. En conclusion, los resultados
correlacionales que se obtuvieron en la investigacion indica que existen relaciones
significativas para la dimension conceptual del rendimiento académico con la
motivacion de los estudiantes de la especialidad de industrias alimentarias de la

Universidad Nacional de Educacion.

Macias (2017), en su tesis “Influencia del clima social del aula en la motivacion del
alumnado” estudio realizado en la Universidad de Almeria, Esparia, para optar al grado
de Master de Intervencion en Convivencia Escolar, con un estudio de investigacion de
tipo descriptivo y cuantitativo, utilizando los instrumentos, escala de clima social
escolar (CES) y el cuestionario de motivacion para el aprendizaje y la ejecucion
(MAPE-II), concluyendo que una vez analizados los resultados, se puede decir que el
objetivo general del trabajo, no ha sido positivo, ya que, seguin nuestra muestra, la
influencia de la percepcion del clima social del aula sobre la motivacion del alumnado
no es significativa. Aunque si existe relacién, ya que los alumnos con una percepcion
mas positiva tienden a tener una motivacion hacia el aprendizaje mientras que los
alumnos con una percepcién mas negativa, se relacionan con el miedo al fracaso. Por
lo tanto, se concluye que se fomenta mas la motivacion intrinseca en los climas

positivos.

1.2 Planteamiento y definicion del problema

En la actualidad, se puede observar que uno de los grandes factores que intervienen
en el proceso educativo, es la motivacion, la cual mantienen los alumnos de forma
positiva 0 negativa, para realizar distintas actividades en su entorno escolar,
reconociendo que en la sociedad, se encuentran situaciones en donde los alumnos se
sienten rechazados por sus compaferos de escuela, docentes y sin descartar que en
ocasiones también son rechazados y marcados de forma no considerable por los

padres de familia, es en ese momento en donde los alumnos demuestran conductas



diferentes, sintiéndose inferior a las demas personas e incapaces de realizar
actividades dentro de su entorno educativo y social, afectando esta situacién a su
rendimiento escolar, pero no solo ello interviene en el rendimiento escolar sino también
existen otros factores, tales como la economia, desintegracion familiar, falta de
recursos, el ambiente en el aula, implementacion metodolégica de los docentes y la
inestabilidad socio afectiva. En consecuencia, en la mejora del rendimiento académico
se debe tener en cuenta tanto los aspectos cognitivos y motivacionales, considerando
gue la motivacién puede ser intrinseca o extrinseca, en donde la primera se define
como la motivacion que procede del propio sujeto, mientras la segunda se define como

aguella que procede de afuera y que conduce a la ejecucion de la tarea.

Segun, De la Fuente & Justicia (2004), es una variable muy importante ya que no hay
modelo de aprendizaje que no incorpore una teoria de la motivacién sea implicita o

explicita.

En los establecimientos publicos, como la Escuela Oficial Rural Mixta Monte Carmelo
[l y la Escuela Oficial Urbana Mixta Villa Verde, los alumnos requieren ayuda del
docente, de los miembros de su familia y compafieros de escuela, manteniendo la
motivacién durante su aprendizaje; sin embargo, hay alumnos que demuestran
desinterés por aprender y realizar sus actividades, durante el proceso de aprendizaje.

Por lo tanto, surge la siguiente pregunta.

¢, Cual es el papel que tiene la motivacion, en el rendimiento escolar de los alumnos
de sexto grado de nivel primario, de la Escuela Oficial Rural Mixta Monte Carmelo Il 'y
Escuela Oficial Urbana Mixta Colonia Villa Verde?

Con base a la pregunta principal, surgen las siguientes preguntas secundarias: ¢ Cual
es la participacion de los padres de familia en la motivacion de los alumnos?, ¢ Cual
es el rendimiento escolar de los alumnos de los establecimientos?, ¢Qué percepcion
tienen los docentes de los establecimientos con respecto a la motivacion que deben
tener los alumnos para mantener un rendimiento escolar adecuado?, ¢ Cuales son los
aspectos motivacionales que afectan el rendimiento escolar de los alumnos de sexto

primaria?



1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivos Generales

Contribuir con los establecimientos educativos, escuela oficial rural mixta Monte
Carmelo Il y la escuela oficial urbana mixta Colonia Villa Verde, en el analisis del papel
gue tiene la motivacion, en el rendimiento escolar en los alumnos de sexto grado de

nivel primario.

1.3.2 Objetivos Especificos

1. Determinar la importancia que tiene la participacion de los padres de familia en

la motivacion de los alumnos durante el proceso de ensefianza aprendizaje.

2. Conocer el rendimiento escolar de los alumnos de los establecimientos.

3. Reconocer la percepcion que tienen los docentes de los establecimientos con
respecto a la motivacion que deben tener los alumnos para mantener un

rendimiento escolar adecuado.

4. Determinar los aspectos motivacionales que afectan a los estudiantes en el

rendimiento escolar.

1.4 Justificacion

El rendimiento escolar es uno de los temas de interés, en los centros educativos, en
donde intervienen maestros, padres de familia y alumnos, quienes se interesan por el
desempeiio que mantiene el alumno durante el proceso de ensefianza aprendizaje,
por ello se dice que la motivacion es uno de los factores importantes en la educacion
ya que determina la conducta humana y su forma de construir sus propios
conocimientos. Considerando lo anterior se realizaron los estudios correspondientes,

para el beneficio de los estudiantes y docentes, reconociendo que si los alumnos se
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sienten motivados obtendran un mejor resultado en el rendimiento escolar ya que la
motivacién debe ir de la mano con el proceso de ensefianza aprendizaje y sus
componentes para incentivar a los alumnos a trazarse metas para la vida, sin miedo
al éxito. Las estrategias metodologicas de los y las docentes también son importantes
para motivar a los alumnos y que ellos no pierdan el interés por aprender y realizar

actividades no solo por obtener una nota sino por obtener nuevos conocimientos.

El objetivo de la investigacion fue contribuir con los establecimientos, escuela oficial
rural mixta Monte Carmelo Il y la escuela oficial urbana mixta Colonia Villa Verde,
dando a conocer a los estudiantes de la motivacion en el rendimiento escolar de los
estudiantes de los dos centros educativos, en el cual la participacion de los padres de
familia fue fundamental para reconocer que los alumnos deben estar motivados en

todo momento del aprendizaje educativo.

1.5 Hipétesis

En el tipo de investigacion descriptivo, no aplica una hipétesis, debido a que este tipo
de investigacién busca los resultados especificos, Hernandez S. (2010) menciona que
un estudio descriptivo “Busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro
fendmeno que se someta a un analisis” (p.85) por ello no es necesario la aplicacion

de una hipotesis.
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1.6 Variables
Tabla No. 1 variables
Variables Definicion Definicion Indicadores | Técnicas Instrumentos
teorico- operativa de la
conceptual variable
Participacion Piaget, define la | Para efectos -Rol de Grupos Guia de
de padres de motivacion como | de este estudio | Padres de focales preguntas
familia en la la voluntad de se entiende la | familia:
motivacion. aprender, variable como | -Apoyo en
entendido como la conducta tareas
un interés del que tienen los | escolares
nifio por alumnos y el -Rol de la
absorber y interés por familia.
aprender todo lo | aprender -Aporte
relacionado con nuevos econémico.
Su entorno. conocimientos.
Para efecto de
Jiménez (2000), | este estudio se | -Notas 'y Observacion | Lista de cotejo
Rendimiento el rendimiento entiende la Promedios (por alumno).
escolar de los escolar es el variable como
estudiantes. nivel de el resultado de | -Aprobacion
conocimientos los del ciclo
gue demuestra el | conocimientos, | escolar.
alumno en una que los
materia 0 area alumnos
teniendo en obtienen
cuenta la edad durante el ciclo
de este y el escolar.
rendimiento

académico.
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Tabla No. 1 variables (segunda hoja).

Variables Definicién Definicién Indicadores | Técnicas Instrumentos
tedrico- operativa de la
conceptual variable

Percepcion de | Jimenez (1997) Para efecto de | -Rol del Encuesta Cuestionario

los docentes, afirma este estudio, Maestro

respecto a la “Motivacion es se conoce que | Percepcién
motivacion de pues la el ser humano | -Alumno

los alumnos. expresion necesita -Autoestima
sentida y vivida motivos para
por el sujeto de realizar
las exigencias de | diferentes
Su organismo actividades en
psicofisico. El ser | la vida,
humano no es tomando en
solamente cuenta que
inteligencia son el ser
cognoscitiva, humano
sino que es un mantiene no
ser reactivo que | solo tendra
realiza sus conocimientos
acciones por sino también
determinados reacciones a
motivos y ello le los motivos de
origina diversos la vida.
estados de
agrado o
desagrado (vida
afectiva)” (p.

166).

Aspectos Skinner (1973). Para toda Motivacion: Entrevista Protocolo de

motivacionales. | En educacionla | persona -Intrinseca entrevista
motivacion es el | humana, es -conducta
arte de estimular | necesario -Extrinseca
el interés del mantener una | -Ambiente
alumno en el que | motivacion escolar.
tal interés no intrinseca y
existe o que no extrinseca
ha sido sentido para poder
por él y también | desarrollarse
el de cultivar el en la vida
interés ya diaria.

existente en un
plan de estudios
determinado
(p.273).

Fuente: Elaboracion propia
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1.7 Tipo de investigacion
El estudio realizado es de tipo descriptivo, lo que significa que presenta el fenomeno
con todas sus caracteristicas, al mismo tiempo mantiene un enfoque mixto puesto que
se realizé el uso exclusivo de las estadisticas descriptivas asi también un analisis
cualitativo. Hernandez Sampieri (2010) en su capitulo V, afirma “los estudios
descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se
someta a un analisis” (p.84). Es decir que busca la informacidn segun las experiencias

compartidas por las personas o comunidades en donde se realiza la investigacion.

1.8 Metodologia

1.8.1 Método

Para el estudio se utiliz6 como método principal el inductivo, las actividades, se
realizaron en un orden légico y de acuerdo a su nivel de dificultad. Asi mismo se utilizd
un enfoque mixto, pues los datos se muestran de forma cualitativos y cuantitativos,

que permitieron obtener mejores resultados.

1.8.2 Técnicas de Investigacioén
Para el efecto del presente estudio se utilizaron las siguientes técnicas:

e Encuesta: es la aplicacion de un procedimiento estandarizado para recabar
informacion, de una muestra amplia de sujetos. La encuesta fue aplicada a
docentes que imparten sexto primario en los dos centros educativos
mencionados.

e Entrevista: es otra de las técnicas utilizadas para recopilar informacion de
forma cuantitativa o cualitativa. Las entrevistas fueron aplicadas a alumnos de
sexto primarias en sus diferentes secciones de los establecimientos estudiados.

e Grupos Focales: es una técnica utilizada para recopilar informacion reuniendo

a un grupo de personas, manteniendo por intermedio una guia de preguntas
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abiertas en donde los participantes aportan sus ideas y sus puntos de vista.
Para efectuar esta técnica fue necesario reunir a padres de familia que
compartieron sus experiencias y realidad de vida como padres de estudiantes
de alumnos de sexto primaria.

Observaciéon: Este método de recoleccion de datos consiste en el registro
sistematico, valido y confiable de comportamientos y situaciones observables,
a través de un conjunto de categorias y subcategorias. La observacion se
realizo en los establecimientos, tomando en cuenta las notas de calificaciones
del primer bimestre de los alumnos de sexto primaria proporcionada por las
docentes que imparten cada seccion.

1.8.3 Instrumentos de Investigacion

Los instrumentos que se utilizaron, fueron los mas conocidos en una investigacion.

Cuestionarios: se refiere a una serie de preguntas, las cuales pueden ser
abiertas o cerradas, dichos cuestionarios fueron presentados a los docentes
guienes respondieron a las interrogantes para obtener informacion relacionada
con la conducta y el rendimiento de los alumnos, como también la importancia
de la participacion de los padres de familia en el proceso de estudios.
Protocolo de entrevista: la entrevista se realiz6 de forma personal. Las
entrevistas implican que una persona calificada (entrevistador) aplica el
cuestionario a los participantes; el primero hace las preguntas a cada
entrevistado y anota las respuestas. Su papel es crucial, es una especie de
filtro. Para el estudio se realizaron las entrevistas con alumnos de sexto primaria
en un dia especifico para cada establecimiento, con ayuda de los docentes se
pudieron aplicar y conocer los pensares y opiniones de los alumnos con
respecto a la motivacion que mantienen para estudiar, y las situaciones que
ayudan a mantener un rendimiento escolar adecuado comportamientos.

Guia de preguntas: es un tipo de entrevista de forma grupal, a personas que

intervienen en un proyecto, esta técnica permitio la participacion de padres de
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familia de quienes se conocieron sus actitudes, experiencias y expectativas
acerca del comportamiento y el rendimiento escolar de sus hijos.

e Listade cotejo: consiste en una lista de criterios o de aspectos que conforman
indicadores de logro, que permiten establecer su presencia en el aprendizaje
alcanzado por los estudiantes.

1.9Poblacion y muestra

1.9.1 Limites

e Geografico: Manzana |, Sector 2 Colonia Villa Verde, San Juan Sacatepéquez;
Colonia Monte Carmelo 3, Ciudad Quetzal, San Juan Sacatepéquez.

e Personales: Alumnos de Sexto Primaria, Padres de Familia y Docentes.

e Institucional: Escuela Oficial Urbana Mixta Colonia Villa Verde.
Escuela Oficial Rural Mixta Monte Camelo I11.

e Temporales: el estudio se realizé durante el mes de enero al mes de abril del
afio 2019.

La poblacién sujeta de este estudio, fue integrada por los alumnos de sexto primaria
de la escuela Oficial Urbana Mixta Colonia Villa Verde y los alumnos de sexto primaria

de la escuela Oficial Rural Mixta “Monte Carmelo III”.
Los siguientes datos ayudaron para definir la muestra de estudio.

Tabla No. 2 Alumnos por seccion.

Establecimiento Secciones
A B C Total
EURM Colonia Villa Verde | 30 30 30 90

EORM Monte Carmelo Ill. | 30 30 - 60
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Tabla No. 3 Clasificacién de alumnos por sexo.

Establecimiento Secciones Seccion Seccion Total
A B C
F M F M F M F | M
EURM Colonia  Villa | 14 16 15 15 16 14 45 | 45
Verde
EORM Monte Carmelo Il | 13 17 14 16 |- - 27 |33
Tabla No. 4 Poblaciéon y muestra.
Muestra. La férmula
Sujetos Poblacién | % para este célculo es: Muestra
M=p.Fc
Alumnos de sexto
primaria de la Escuela 90 100 | 90 x .2534= 23 23
Oficial Urbana  Mixta
Colonia Villa Verde.
Alumnos de la Escuela
Oficial Rural Mixta Monte
Carmelo 11 60 100 | 60 x .2534= 15 15
Total 150 Total 38




17

1.9.2 Método Muestral:

Se tomd en cuenta el método probabilistico ya que todos los sujetos tuvieron la

posibilidad de participar en el estudio.

1.9.3 Técnica Muestral:

La técnica utilizada fue al azar, ya que se tomo6 en cuenta a todos los alumnos,
realizando la actividad del sorteo por medio de papelitos, en donde todos tuvieron la
posibilidad de participar en el proceso de estudio. Hernandez Sampieri, (2010) afirma
‘las muestras probabilisticas todos los elementos de la poblacién tienen la misma
posibilidad de ser escogidos y se obtienen definiendo las caracteristicas de la
poblacién y el tamafio de la muestra, y por medio de una seleccion aleatoria o
mecanica de las unidades de analisis”. (p.190) asi fueron seleccionadas los alumnos
que participaron en el proceso de entrevista, para recopilar los datos necesarios para

el estudio.
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CAPITULO II

FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 Educacion

Para Nicola Abbagnano en el “Diccionario de Filosofia”, citado por Villareal & Espafa
0. (2015). “La educacion es el proceso por el cual una persona desarrolla sus
capacidades para enfrentarse positivamente a un medio social determinado e
integrarse” (p.84) por medio de la educacion los seres humanos desarrollan sus
habilidades y logran integrarse a la sociedad que los rodea desenvolviéndose por el
mismo sin dificultad a sentirse aislado de la sociedad.

2.1.1 La educacion primaria en Guatemala

La educacion es la base, que mantiene el ser humano para poder desarrollarse entre
varias personas y busca un mejoramiento tanto en su persona y sus valores, que lo
hacen un individuo capaz de valorar lo que en nuestra sociedad se presenta

involucrando el proceso de paz en todas las acciones en que se desempefie.

Villareal & Espana O. (2015) “establece que histdéricamente los seres humanos hemos
acogido a la educacion, como uno de los valores mas significativos que nos da razén
de ser e identidad social... La educacién es lo que nos hace mas humanos vy tiene
como proposito la dignificacion de la persona” (p.8).

La educacion ha venido a desarrollar distintas habilidades en las personas, a transformar
personas con criterio propio y puedan comprenderse y trabajar por una sociedad con mejor

pensamiento y cultura.

La educacién en el pais, es un derecho que todas las personas tienen, sin
discriminacion alguna, sin embargo, existen personas en la sociedad que tienen el
deseo de superacién, pero, aun asi, las necesidades personales les impide avanzar

en sus metas como persona. Villareal & Espafia O. (2015) indican:
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La educacién es un derecho humano y debe ser la espina dorsal que guie a nuestro
pais, tal y como lo indica la Constitucion de la Republica, en el articulo 74 en la que
‘los habitantes tienen derecho a recibir educacién inicial, preprimaria, primaria y
basica” destacandose la obligatoriedad del Estado guatemalteco para garantizar no
s6lo el derecho, sino también el acceso a la educacion a sus habitantes sin
discriminacién de ningun tipo, de manera gratuita y obligatoria, con una cobertura con
calidad, pertinencia y equidad, en sus diversas modalidades y niveles educativos (p.
27).

Toda persona guatemalteca tiene derecho y obligacion a recibir una educacion

gratuita, fomentando la no discriminacion hacia los diversos grupos étnicos y sociales

gue existen en el pais. Garantizando una educacion de calidad para todos los nifios y

nifias, que manifiestan extrema pobreza y dificultades para aprender.

En las familias guatemaltecas se puede observar las dificultades econdmicas que
mantienen en el hogar, asi mismo es uno de los problemas que afecta a los nifios en
el proceso educativo porque surge la necesidad de obtener los recursos que necesitan
en las escuelas, como también la importancia de la alimentacién diaria de los
integrantes de las familias.
El informe de revisiobn nacional de la educacion para todos Guatemala (2014). El
derecho a la educacién gratuita y obligatoria estd consagrado en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala...A ello cabe sumar los programas de apoyo

estipulados en la Ley de Educacion Nacional: alimentacién en las escuelas, bolsas de
materiales de estudio y libros de texto para los alumnos (p.52).

Todos los programas que mantiene y realiza el Ministerio de Educacién ha beneficiado
en cierta parte a los alumnos y padres de familia en el desarrollo de aprendizaje de
sus hijos, ya que la aplicacion de los beneficios a hecho que la cobertura de educacién
en las escuelas primarias se haya elevado, ya que ayuda a que los nifios cuenten con
una parte de los materiales que necesitan en el salén de clases, asi también se
benefician en la alimentaciéon ya que muchos nifios asisten a clases sin tener un
desayuno adecuado, uno de los problemas que afecta a las familias y al proceso

educativo de los alumnos.

2.1.2 Pilares de la educacion:

Villareal & Espafa (2015). La educacién debe sentarse en cuatro pilares, que por su

importancia los comentamos asi:
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v' Aprender a conocer. Para que cada persona pueda aprender a comprender
el mundo que le rodea, al menos suficientemente para vivir con dignidad,
desarrollar sus capacidades profesionales y comunicarse con los demas.

v' Aprender a hacer. Aprender a conocer y aprender a hacer en gran medida
son indispensables, no se trata, como nos dice el citado informe de Delors, de
preparar a alguien para una tarea material bien definida, para fabricar o hacer
algo, aprender un oficio. ElI aprender a hacer significa la capacidad de
comunicarse y de trabajar con los demas, afrontar y solucionar conflictos.
Justifica el lugar mas relevante que deberian ocupar las distintas posibilidades
de alternancia formativa entre la escuela y el trabajo.

v' Aprender a vivir juntos: Esta debe ser una de las caracteristicas mas
importantes de la educacion humanistica contemporanea. La educacion debe
aspirar a que todos los seres humanos podamos convivir en sociedad. La
educacién debe proporcionar el conocimiento gradual del otro, hacer que todos
participemos en proyectos comunes. Una de las metas de cualquier sistema
educativo es contribuir a la toma de conciencia de las semejanzas e
interdependencias que existen entre los seres humanos. Esto Gltimo se puede
lograr solo mediante el diadlogo y el intercambio sana de argumentos, que
permitan asumir el compromiso de vivir en paz entre el yo y mis proximos.

v' Aprender aser. Se trata de dotar a cada cual de fuerzas y puntos de referencia
intelectuales permanentes, que le permitan comprender el mundo que le rodea
y comportarse como un elemento responsable y justo. Se trata de conferir a
los seres humanos libertad de pensamiento, de juicio, de sentimientos y de

imaginacion. Su punto de partida: comprenderse mejor a uno mismo (p.54).

2.2 Motivacion
Generalmente se define como un estado interno, que activa, dirige y mantiene el

comportamiento del individuo (Woolfolk 2014).

La motivacion se refiere a las caracteristicas que mantiene el alumno en su proceso

de aprendizaje, entre ellas estan el interés, la vigilancia, la atencion, la concentracion
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y la persistencia. Todas estas, son caracteristicas de motivacion que revisten interés
inmediato para el maestro. El maestro se preocupa por las actitudes y cualidades que
presentan los alumnos en el salén de clases y sus resultados en las asignaturas

desarrolladas en el proceso de aprendizaje.

La motivacion esta presente en todo momento de las relaciones humanas, para
satisfacer necesidades y obtener algin objetivo, en este caso la importancia en las

actividades educacionales.

Skinner (1973). En educacion la motivacion es el arte de estimular el interés del
alumno en el que tal interés no existe o que no ha sido sentido por él y también
el de cultivar el interés ya existente en un plan de estudios determinado (p.273).

La motivacidbn en educacion debe permanecer en el proceso de ensefianza y
aprendizaje y reforzarlo con la actitud que ya poseen los alumnos en el establecimiento
ya que como adolescentes pasan por momentos dificiles, pero también tienen un

motivo para poder realizar o no realizar actividades en diversas circunstancias.

2.2.1 Clases de Motivacion: intrinsecay extrinseca

La motivacion puede presentarse de dos formas, segun sea la necesidad del individuo,

puede ser intrinseca o extrinseca.
2.2.2. Motivacion intrinseca

La motivacion intrinseca se da cuando el alumno mantiene su motivacion propia para
realizar las actividades, sin que nadie se lo pida, sin buscar ser recompensado o para
obtener alguna calificacion a cambio. (Anderman & Anderman; Deci & Ryan; Reiss).
(Citado por Wolfork 2014). “La motivacion intrinseca es la tendencia natural del ser
humano a buscar y vencer desafios, conforme perseguimos intereses personales y
ejercitamos capacidades. Cuando estamos capacitados intrinsecamente no
necesitamos incentivos ni castigos porque la actividad es gratificante en si misma”
(p.431). Haciendo que el individuo logre su propio interés y valorar su esfuerzo para

su bien personal.
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La motivacion intrinseca se presenta en el individuo cuando él mismo busca satisfacer
sSus propias necesidades, y aumentar sus conocimientos por sus propios medios y
realizar trabajos para obtener sus propios conocimientos. Para Carrasco &
Basterretche (2000). “La motivacion intrinseca se mueve por la necesidad de saber,
de aumentar los conocimientos de la persona, por la satisfaccion que proporciona al
sujeto el hecho de realizar un trabajo...esta motivacion esta denominada por el ego,

el “yo” es lo mas importante” (p. 30).

El individuo busca ser importante para él mismo reconocer que puede realizar y
desarrollar sus habilidades sin obtener ninguna recompensa 0 remuneracion,

simplemente obtener la seguridad y valor de su persona.
2.2.3. Motivacién extrinseca

La motivacion extrinseca se obtiene de las personas o ambientes que rodean al
individuo y hacen que este sea motivado para realizar las actividades que se le
presentan, evitando obtener una mala calificacion, evitar un castigo, agradar a una
segunda persona u obtener un premio a cambio. Corpus y colaboradores. (Citado por
Wolfork 2014). “La motivacion extrinseca esta relacionada con emociones negativas,
bajo rendimiento académico y estrategias de aprendizaje inadecuadas” (p.431). El
individuo que mantiene esta motivacion, realiza las actividades solo por compromiso
0 porgue sabe que obtendra una recompensa o porque alguien le exija que realice las
acciones, ya se para obtener algo o para complacer a otras personas.

Segun los psicologos que adoptan el concepto de motivacion intrinseca o extrinseca,
es imposible saber solo a partir de la observacion si una conducta estd motivada de
manera extrinseca o intrinseca. La diferencia esencial entre los dos tipos de
motivacion es la razon que el estudiante tiene para actuar, es decir si el locus de

causalidad de la accidn es interno o externo.

2.3 Teorias de la motivacion
Existen varias teorias que mencionan la motivacién como parte esencial para el ser

humano, para poder lograr sus metas y realizar actividades que le sean de bien para
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en su vida siendo motivado por todo lo que le rodea en su ambiente, laboral, social,

educacional y en otras situaciones.

Segun la teoria de la necesidad de motivacion, los seres humanos son motivados para
actuar a fin de satisfacer alguna necesidad. Los psicologos pueden interpretar el
término “necesidad” en distintas formas e insistir que algunas necesidades son mas

importantes que otras en relacién con la motivacion.
2.3.1 Teoriade las necesidades de Abraham Maslow

El psicélogo humanista Abraham Maslow (1954) describe una relacién de jerarquia
especial de las necesidades, en la cual las necesidades basicas deben ser satisfechas
antes de que la gente inicie actividades para satisfacer otras necesidades. Entre las
necesidades que Abraham Maslow destaca, esta la de las necesidades fisioldgicas
(hambre y sed) que segun Maslow son las primeras que deben ser satisfechas a fin
de que haya motivacion para realizar cualquier actividad. No es posible que un nifio

hambriento puede estar suficientemente motivado para aprender.

La segunda, son las necesidades de seguridad (sentirse seguro, libre de peligro)
siguen en la lista de Maslow. El nifio que encuentra el ambiente impredecible y por lo

tanto amenazante no puede estar suficientemente motivado para aprender.

La tercera necesidad en la lista de Maslow es la necesidad de pertenencia, de ser
cuidado. Un proscrito, un nifio despreciado por los demas, no puede estar

suficientemente motivado para aprender.
La cuarta necesidad es la necesidad de autoestima (sentirse digno e importante).

Lo menciona Maslow (citado por Yelon 1991). La satisfaccion de la necesidad de
autoestima conduce a sentir confianza en uno mismo, valia, fuerza, capacidad y
suficiencia, sentir que es util y necesario en el mundo. Pero la frustracion de estas
necesidades produce sentimiento de inferioridad, debilidad y desamparo (p.317).

Mientras el alumno es rechazado por sus mismos comparieros de salén surge un
desanimo en su persona interior, aun cuando no lo refleje fisicamente en su rostro o

Su comportamiento, pero si en sus tareas escolares.
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La necesidad de autorrealizacion, incluye una necesidad de saber y comprender la
gratificacion, ya que solo cumpliendo con las necesidades primarias se podran realizar

las acciones de autorrealizacion de la persona.
2.3.2 Teoria de la autodeterminacion

Toda persona necesita conocer sus capacidades para sentirse competente hacia
cualquier situacién. White (citado por Yelon 1991) define la competencia como “la
necesidad de un organismo para interactuar efectivamente con su ambiente”, una
capacidad que se “logra lentamente mediante hazafas de aprendizaje prolongadas”
(p.319).

Refiriendose a que los alumnos puedan realizar las actividades dominando y
explorando su propio ambiente en donde puedan sentirse satisfechos para realizar sus
actividades de forma motivadora, llegando a considerarse una motivacion intrinseca
con sus actividades propias y efectivas. Los nifios auto-motivados, no necesitan ser

recompensados para poder realizar su aprendizaje.

La autodeterminacion en el salén de clases esta asociada con mayor interés y
curiosidad de parte de los alumnos expresandolo por la creatividad, la participacién en

clase, asistencia, colaboracion y calificaciones satisfactorias.
2.3.3 Teoria de reforzamiento de B.F. Skinner.

Segun la teoria de los conductistas, todo elemento del reforzamiento y sentimiento
humano puede ser definido en términos del reforzamiento. Skinner en su libro About
Behaviorism, (citado por Yelon 1991). Habla de la persecucion de la felicidad: la
felicidad es un sentimiento, un derivado del reforzamiento operante. Las cosas que
nos hacen felices son las cosas que nos refuerzan; pero son las cosas, no los
sentimientos, lo que hay que identificar y usar en la prediccion, el control y la

interpretacion (p.134).

En todo momento, como ser humano necesitamos de las cosas que nos dan fuerzas

0 reanimen para realizar las actividades de la vida.
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Se pueden identificar dos tipos de reforzadores: reforzadores primarios y reforzadores
secundarios. Donde los primarios satisfacen las necesidades bioldgicas como la
comida y el agua, y se usan, con animales de laboratorio y los reforzadores
secundarios satisfacen las necesidades psicologicas como: el elogio, la atencion o el
reconocimiento, son reforzadores efectivos con los seres humanos. Skinner “considera
al reforzamiento como el factor mas importante en la conducta humana”. (Yelon 1991,
P,135). En la conducta humana se reflejan las formas de reforzamiento que recibe
cada individuo.

(Skinner 1974) menciona dos tipos de reforzadores positivos o negativos, los cuales

son elementales para mantener la conducta del ser humano.

Los reforzadores pueden ser positivos y negativos. Los reforzadores positivos se
presentan cuando se aplica una situacién y aumenta la probabilidad respuesta y los
reforzadores negativos implica eliminar una situacion fortaleciendo la probabilidad de
una respuesta, en donde el primero estimula la conducta mientras que el segundo tiene
por objeto detener la conducta (Skinner 1974).

Los reforzadores positivos hacen que la reaccion en cualquier situacion sea de forma
efectiva, mientras que los reforzadores negativos hacen que se elimine la situaciéon y
detener la forma de actuar de las personas.

Los alumnos obtienen la energia que los docentes les transmiten por medio del
entusiasmo que estos desarrollan durante el proceso de aprendizaje dentro del salon
de clases. Bergan & Dunn (1987) indican “el reforzamiento positivo es un estimulo que
aumenta la probabilidad de la respuesta que lo precede” (p. 277). Es decir que al
momento que el maestro motive al alumno a realizar las acciones el alumno responda

de la misma manera para realizar entusiasmado las actividades de reforzamiento.

Muchas veces los docentes no se dan cuenta cuando los alumnos no rinden en el
momento del reforzamiento, pues existe un reforzamiento negativo, en donde varias
necesidades hacen que los alumnos no quieran mantener un reforzamiento. Bergan &
Dunn (1987) afirman “el reforzamiento negativo es un estimulo que, al ser suprimido,
aumenta la probabilidad de ocurrencia de la respuesta que precede a su supresion”

(p.277). Esto quiere decir que en el momento que el docente quiera reforzar al alumno,
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el alumno tenga consecuencias fisiologicas y tenga pretextos para no realizar el acto

de reforzamiento.

2.4 Conducta

La conducta de las personas se conoce como la actitud que interpretan y manifiestan

en cualquier espacio y ambiente. La conducta cambiara en un individuo segun sea la

reaccion de lo que esté viviendo. Asi como hay alumnos con una conducta adecuada,

también hay conductas inadecuadas, que se observan en el comportamiento del

individuo.
Bleger (1963). Eltérmino conducta, aplicado a las manifestaciones del individuo, tiene
siempre la connotacion de estar dejando de lado lo méas central o principal del ser
humano: los fendmenos propiamente psiquicos o mentales...el estudio de la conducta,
considerada asi, asienta sobre un dualismo o una dicotomia cuerpo mente, sobre la
tradicion del mas puro idealismo, en el que la mente tiene existencia de suyo y es el
punto de origen de todas las manifestaciones corporales; segln esta perspectiva, el

cuerpo es solamente un instrumento o un vehiculo del que se vale la mente (alma) para
manifestarse (p.24).

El estudio de la conducta se hace en funcion de la personalidad y del inseparable
contexto social, del cual el ser humano es siempre integrante; estudiamos la conducta

en calidad de proceso y no como "cosa", es decir, dindAmicamente.

Mowrer & Kluckhohii, citado por Bleger (1963) enumeran cuatro proposiciones
"minimas esenciales" de una teoria dinamica de la personalidad, a saber:

1. Laconducta es funcional, por funcional se entiende que toda conducta tiene
una finalidad: la de resolver tensiones.

2. La conducta implica siempre conflicto o ambivalencia.

3. La conducta solo puede ser comprendida en funcién del campo o contexto
en el que ella ocurre.

4. Todo organismo vivo tiende a preservar un estado de maxima integracion o
consistencia interna (p. 27).

La conducta es el comportamiento y reacciones o respuesta a las acciones de las
demas personas o hacia la misma persona, expresando fisicamente el sentir y su

forma de pensar, ya se agradable o desagradable, reconociendo que los estudiantes

reaccionaran segun su forma de pensar y a las situaciones que se les presente.
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(Schein, 1982). Citado por Cobo C. (2003) el comportamiento humano, de acuerdo a
la Psicologia, son todas las actividades expresadas fisicamente por el ser humano y
todos sus procesos mentales manifestados por medio de expresiones orales como los
sentimientos y los pensamientos, que un individuo manifiesta cuando se encuentra en
una situacion social en particular...Nuestras actitudes son conductas, conscientes o
inconscientes, que emprendemos como respuesta al estimulo percibido y que proviene
de otro ser vivo, de algtin fendmeno natural o de algin objeto en particular (p. 116).

El ser humano reaccionara a cualquier situacién, demostrando una conducta
adecuada o inadecuada, segun sea la necesidad o conveniencia, esto también enfoca

a la motivacién por la cual se reacciona a las consecuencias que se le presenten.

El comportamiento de los alumnos variara segun sea la importancia o atencion que se
le preste, ya que hay personas que tomaran la conducta de las personas para bien
como para mal, en ocasiones los alumnos son marcados en los establecimientos,
como los moles tones o mal portados, sin embargo, hay personas que tomaran la
conducta como una parte esencial en donde el individuo se sienta afectuoso y
reconozca sus actitudes y su comportamiento, ya que muchas veces en las escuelas
los alumnos reaccionan o manifiestan sus problemas en su comportamiento y en la

conducta al interactuar con grupos de personas.

Frolan (2013) La conducta indeseable no se da por generacién espontanea, no surge
aislada ni por misteriosas y desconocidas razones; se aprende, se mantiene y se
incrementa a partir de sus consecuencias, en el entorno, los adultos que rodean a los
nifos, el grupo escolar y otros miembros de la familia son ineludiblemente
corresponsables de dichas manifestaciones (p.17).

La conducta de los alumnos conllevara una historia o bien un porqué, de las actitudes
gue presentan, la conducta que demuestra el alumno serd consecuencia del trato que
tiene al relacionarse con sus compaferos de escuela, docentes, la familiay la sociedad

gue lo rodea.
2.4.1 Hiperactividad y conducta problema.

La hiperactividad en un estudiante se presenta en una forma diferente a la conducta
normal de un individuo, ya que la hiperactividad va mas alla del abuso de conducta
inadecuada, ya que las personas con hiperactividad, mantienen una actitud que hace

gue sea rechazado por sus compaferos, en estos casos pueden presentarse alumnos
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gue tratan mal a sus compafieros, empuja al que tenga cerca, puede lanzar objetos

con el fin de lastimar a alguien. Frola (2007) afirma:

Los términos como Trastorno con déficit de atencion con hiperactividad (TDA-H),
conducta disruptiva, negativismo desafiante y conducta violenta, son comunes hoy
dia, al referirse a nifios, o grupo de nifios que no siguen las reglas, no respetan
limites o no controlan sus impulsos motores y de agresividad en las escuelas y en los
hogares (p.18).

En los centros educativos los nifios con problemas de conducta, son marcados como
los fastidiosos, pero muchas veces no se comprende los motivos del porque se
comportan como tal, sin embargo existen docentes que aprovechan las energias y las
inquietudes que tienen estos alumnos para poder desarrollar las habilidades que
mantienen y sacar provecho para ambos en el proceso de aprendizaje, ya que el
docente debe mantener la capacidad de trabajar y buscar estrategias en donde se

pueda controlar este tipo de nifios que se encuentran en los centros educativos.

Los niflos en sus diferentes edades escolares mantienen una conducta acorde a su
edad, sin embargo, la manifestacion de conductas aumentara o se mantendra segun
sea la forma de actuar de los compaferos de clases, Bandura (1974) citado por Frola
P. afirma que “las conductas infantiles, en general se inician, se sostienen y se
incrementan a partir de las consecuencias que ellos observan en su entorno, la
imitacion desempenfa un papel importante en los aprendizajes” (p.41). La conducta de
los nifios en el aula va aumentando cada vez que ellos tratan de imitar la conducta de
las demas personas, ya que se conoce que no se nace con la conducta, sino que se

crea segun sea el entorno donde se desarrolla y se desenvuelve el individuo.
2.4.2 Laconducta en el sistema educativo

En nuestro sistema educativo existen varios problemas que a veces son grandes
problemas que llevan consigo consecuencias para el proceso educativo de los
alumnos, el problema que se menciona con frecuencia y se vive en las escuelas, es la
conducta inadecuada de los alumnos, la cual lleva al alumno a mantener a sus
compafieros alejados de él mismo, asi también a que sea rechazado por sus

compaferos y fichado por los docentes como el nifio estrella o con cualquier otro
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nombre. Pues, la solucidn que le dan a este problema en las escuelas es el castigo y
las suspensiones de clases, para que mejore la conducta, sin embargo, hay nifios que
mantienen ese comportamiento porque se sienten aburridos en clase, en otras
ocasiones lo hacen para llamar la atencion del docente, o bien demuestran la forma
en que los tratan en casa y lo reflejan o quieren hacer lo mismo con sus comparieros
de escuela. Es aqui donde el docente debe aplicar diferentes técnicas en las cuales
los nifios desarrollen para bien su habilidades y energias, tratar de tomar esas
actitudes de forma positiva y hacer que estos nifios se sientan valorados y que ellos
mismos valoren todo lo que pueden realizar ya que estas actitudes inadecuadas tienen
un porqué, en el cual los nifios son afectados y lo Unico que buscan es atencién y

afecto por otras personas. Frola (2007) indica:

En ocasiones el educador refiere que tiene en el grupo nifios con conducta problema
y se siente limitado para disefiar y poner en practica estrategias fundamentadas y
sistematicas de intervencion directa en el lugar donde estas ocurren...conocemos
gue la poblacién infantil que presenta excesos conductuales o problemas de
conducta es de 1y 4 % de la poblacion escolarizada (p.19).
Existen docentes, que se sientes incapaces de dominar o tratar el problema de
conducta de los alumnos, y asi buscan soluciones en los castigos, sin embargo,
también existen técnicas y estrategias que pueden ayudar a los alumnos a mejorar el
comportamiento en el salon de clases, ya que, si buscamos ayuda con psicologos,
también ellos sugieren estrategias para aplicarlas y se puede mantener un mejor
control con ellos ya que se trata y se lleva una secuencia junto con padres de familia,
psicologo y docentes quienes tendrian que apoyar al alumno y desarrollar las
actividades para lograr un mejoramiento tanto en el salon de clases, asi también con
su familia y con las personas de la sociedad.
Schunk (2012). Saber cuales habilidades y estrategias nos ayudan a aprender y a
recordar informacion es necesario, pero no suficiente para mejorar nuestro
rendimiento. Incluso los estudiantes conscientes de lo que les ayuda a aprender no

realizan de manera consistente actividades meta cognoscitivas por diversas razones
(p- 289)

En ocasiones los alumnos realizan las actividades para optar a un punteo agradable,
pero hay alumnos que prefieren no realizar estas actividades para aprender. Debido a

gue se sienten capaces de aprender sin ninguna dificultad.
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2.5 Autoestima

En el proceso de aprendizaje los alumnos requieren de motivos para realizar las
acciones que lo llevaran a satisfacer las necesidades de aprender y construir sus
conocimientos durante y después del proceso educativo. Sin embargo, los educandos
son interrumpidos por varios factores que desfavorecen el motivo de construccion del
proceso de aprendizaje, sintiendo una falta de autoestima por si mismo y sus

capacidades.

Martinez (1983). El nifio evoluciona como si pasara desde un sentimiento de
omnipotencia a un sentimiento de confianza y seguridad en si mismo a través de una
serie de humillaciones y heridas. La primera condicion para que el nifio tenga una
disposicion adecuada, que le permita afrontar con éxito las dificultades escolares, es

una suficiente carga de autoestima.

Martinez (1983) define la autoestima como “el sentimiento de verse bueno y valioso,

gue se concreta a su vez en confianza y seguridad en si mismo” (p.40).

Las personas con un nivel adecuado de autoestima suelen obtener mejores resultados
en sus decisiones, ya que se sienten seguros y capaces de lo que hacen, demostrando

confianza en si mismos y logrando superar fracasos sin dejar de intentarlo de nuevo.

Un aspecto conexionado con el necesario revestimiento de estima que necesita el nifio
es el sentimiento de identidad.
A medida que va diferenciandose y tomando conciencia de la separacion con respecto
a los padres necesita adquirir una identidad. Si afiadimos a esto el hecho de que el
crecimiento es una sucesion de cambios tanto del propio nifio como de los educadores
con respecto a €l, es necesario que adquiera un cierto grado de conciencia de aquello

gue pertenece estable a pesar de los cambios. Es preciso que adquiera conciencia del
“quién soy yo”. (Martinez B.1983, P.61).

Los nifios al ingresar a la escuela necesitan reconocerse y socializarse con demas
personas, formando un nivel de identidad y autoestima segun se vaya desenvolviendo

en cualquier ambiente que se le presente.
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Cada individuo mantiene la autoestima, segun sea la forma en que se sienta motivado
o satisfecho con las actividades que realice, cada uno evalla la forma en que se siente

y lo expresa por medio de la conducta. Coopersmith, Citado por Mruk Ch. (1998) define:

La autoestima como la evaluacién que efectla y mantiene comunmente el individuo
en referencia a si mismo: expresa una actitud de aprobacién o desaprobacion e indica
la medida en que el individuo se cree capaz, significativo, con éxito y merecedor...es
una experiencia subjetiva que el individuo transmite a otros, mediante informes
verbales o mediante la conducta abierta (p.26).

La autoestima la mantienen todos los individuos y lo expresan segun sea su sentir por
Su misma persona. Existen varias causas que provocan la baja y alta autoestima en
las personas, entre los factores que inciden en ella se menciona la familia, la sociedad,

la identidad, los valores, el género y la economia.

2.5.1 Factores que afectan el desarrollo de la autoestima

v Factor familiar: las familias estaran para ayudar y animar a los miembros que la
conforman, cuando en todos los miembros existe la armonia y comunicacién
también existird un nivel de autoestima adecuado. Mientras que en las familias
desintegradas y con necesidades los miembros presentaran un bajo nivel de
autoestima, asi también ocurre cuando los padres son atentos y cubren todas
las necesidades como familia haciendo que los miembros tengan un alto grado
de autoestima, siendo esto también un problema, para cuando estos quieran
sentirse superior a las demas personas. Mruk Ch. (1998). La implicacion
parental con el nifio puede ser la actitud simple mas importante de los
progenitores responsables que afecta al desarrollo de la autoestima en los
nifios (p.72). Los padres que demuestran interés y prestan atencion a los hijos,
estos presentan un nivel de autoestima adecuado para desarrollarse con las
personas que los rodean.

v Factores sociales, étnicos, raciales y econémicos: la sociedad viene afectando
de diferentes maneras la autoestima de las personas ya que en la actualidad
se vive inseguridad y con muchos problemas sociales, las cuales hacen que las
personas se sientan inseguras o bien incapaces de realizar diversas

actividades, asi mismo impide que los nifios como alumnos se desarrollen con
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seguridad personal, porque al llegar a la escuela demuestran temor e
inseguridad a las actividades que se desarrollan ya que se sienten inferior a los
demas.
Mruk (1998). No podemos eludir la relacién entre valores y la autoestima,
porque es obvio que, aunque las personas con alta o baja autoestima pueden
diferir en ciertas formas claves, como en la probabilidad con que lograran lo que

valoran, lo que realmente valoran tiende a presentar mas similitudes que
diferencias. Ambos grupos desean sentirse bien consigo mismos (p.75).

Los valores hacen que las personas mantengan una buena relacion con las demas

personas, buscando sentirse bien con ellos mismo y con los seres que los rodean.

Asi mismo se refleja una autoestima inadecuada al tomar como problema en la
sociedad a la identidad de la persona, ya que este problema hace que las personas
no logren valorarse y se sientan inferior a las demas; consecuente de la identidad
también se encuentra la discriminacion y el género, ya que las personas se sienten
discriminadas por sus etnias y por el género, la mayor discriminacion se refleja en las
mujeres y mas en las mujeres que representan a los grupos de personas indigenas,
en este problema de falta de valores es mas facil reconocer que estas personas al ser
discriminadas por su género o cultura mantienen un nivel bajo de autoestima ya que
se sienten incapaces e inferiores a los de otras culturas. Del mismo modo en las
escuelas se encuentran alumnos con diferencias econémicas los cuales en ocasiones
se sienten diferenciados con los que si cuentan con todos los materiales o con el
dinero necesario para cubrir los gastos educativos, en ocasiones estos que tienen y
cubren sus necesidades tratan mal a los que no mantienen ese recurso para cubrir
sus necesidades educativas. Mruk (1998) afirma:
Aunque la discriminacién racial, étnica y econdmica pueden impactar negativamente
sobre la autoestima, su influencia es mitigada por la identificacion de los grupos
primarios y con sus valores. En otras palabras, siempre que un individuo satisfaga los
criterios de éxito dentro de su grupo subcultural o primario, la autoestima puede existir
o incluso florecer. Esta puede ser la razén, por la cual muchos individuos originarios
de entornos increiblemente obtienen y mantienen una autoestima alta. Los mismos
factores, parecen estar en juego en términos de pobreza y autoestima. Una vez mas,
satisfacer las aspiraciones consideradas como merecedoras por la familia, la afiliacion

religiosa, la vecindad y/o los comparferos puede influir sobre la autoestima mas que las
fuerzas externas amplias y generales (p.78).
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La autoestima se reflejara en el individuo de forma negativa o positiva, la autoestima
se ve afectada de diferentes formas, en algunas situaciones la discriminacion hace
gue las personas puedan sentirse rechazadas y sentir una autoestima baja o bien
pueden ser alagados por las personas que los rodean y sentirse exitoso y mantener la

autoestima alta.

2.6 Psicologiay psicologia de la educacion

La psicologia se encarga de las respuestas a cualesquiera sean las situaciones de
todas clases que presenta la vida. Trata de las interrelaciones entre el ambiente y las
respuestas del organismo. Jimenez (1997). La psicologia como ciencia auxiliar de la
pedagogia, nos ayuda a entender los procesos de la conducta humana que
determinan el aprendizaje. Cada conducta que presentan las personas en las

diferentes etapas de la vida.

La psicologia de la educacion se encarga Unicamente de las experiencias y de la
conducta de los seres humanos en respuesta a situaciones educativas. Skinner (1973)
El conocimiento de la psicologia de la educacion es tanto mas valioso cuanto mas
completa es la diferencia que establece entre el vivir, el aprender y el ensefar. Esta
psicologia no solo se encarga de la forma de aprendizaje sino de cdmo se reacciona
en cualquier momento que se presente en la vida humana, asi también de la forma

como solucionar las situaciones de forma efectiva.

2.7 Motivacion y aprendizaje

La motivacion en un alumno se observara cuando al realizar las actividades escolares
y la presentacion de las mismas, asi también se observara cuando se sienta interesado
por lo que se realice y sea quien por sus propios medios pueda interesarse para
mejorar sus debilidades y hacer desarrollar sus habilidades. Jimenez (1997). En el
marco de la fase tendencial situamos el proceso dinamico de la motivacién del vocablo
latino, motivus=lo que se mueve, que a su vez se deriva del substantivo motus=
movimiento. Segun el vocablo ya mencionado la motivacion se refleja en el estudiante
por medio de sus actitudes, un alumno activo siempre estara motivado para realizar

diferentes actividades para el aprendizaje.
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El ser humano mantiene un motivo para expresar sus sentimientos o bien su forma de
actuar en cualquier situacion que se le presente.
Jimenez (1997) afirma “Motivacion es pues la expresion sentida y vivida por el sujeto
de las exigencias de su organismo psicofisico. El ser humano no es solamente
inteligencia cognoscitiva, sino que es un ser reactivo que realiza sus acciones por

determinados motivos y ello le origina diversos estados de agrado o desagrado (vida
afectiva)” (p. 166).

En el proceso de aprendizaje los alumnos requieren de motivos para realizar las
acciones que lo llevaran a satisfacer las necesidades de aprender y construir sus
conocimientos durante y después del proceso educativo. Sin embargo, los educandos
son interrumpidos por varios factores que desfavorecen el motivo de construccién del
proceso de aprendizaje, sintiendo una falta de autoestima por si mismo y sus
capacidades. Tapia & Cartula indican: Entendemos por aprendizaje el cambio que se
produce en un sistema que llamamos alumno al pasar de un estado inicial a un estado
final. El aprendizaje que los individuos reciben se da desde un proceso inicial en el

gue se desarrollan las habilidades y se reflejan al finalizar el proceso de aprendizaje.

El aprendizaje implica normalmente una interaccion del alumno con el medio, captar y
procesar los estimulos procedentes del exterior que han sido seleccionados,
organizados y secuenciados por el profesor. Jimenez (1997) afirma “El aprendizaje
consiste en la modificacion de la conducta como consecuencia de la expresion
precedente para mejor adaptarse al ambiente” (p.110). El alumno en el proceso de
aprendizaje actia de diferentes formas para poder adaptarse al ambiente y a las
personas que lo rodean, ya que al convivir con otras personas el alumno debe
aprender a desenvolverse y a comportarse con las personas, segun sea el ambiente

en que se encuentre.

2.8 Rendimiento escolar

Todos los establecimientos publicos o privados, mantienen en los estudiantes un nivel
de educacion en donde demuestran a través de las calificaciones o competencias el
rendimiento académico de cada estudiante. Pero en cada centro educativo se

encuentran alumnos que mantienen un alto rendimiento escolar asi también se
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hallaran estudiantes con dificultades en las asignaturas en cada grado de estudio

debiéndose a ciertos factores que desfavorecen el aprendizaje en el alumnado.

Zavala (2016). El rendimiento escolar es la suma de diferentes y complejos factores
que actuan en la persona que aprende, y ha sido definido como un valor atribuido al
logro del estudiante en las tareas académicas. Se mide mediante las calificaciones
obtenidas, con una valoracion cuantitativa, cuyos resultados muestran las materias
aprobadas o reprobadas (p.11).
Los resultados de cada asignatura se presentan por medio de punteos valoradas
cuantitativamente, midiendo el conocimiento que obtuvo cada alumno durante la
unidad o bien durante el ciclo escolar. Al valorar el rendimiento de los estudiantes
también se miden los factores que afectan al rendimiento y reconocer las
problematicas a la que se afronta cada estudiante durante su proceso de aprendizaje.
Todo individuo tiene un motivo por el cual se esfuerza a realizar las actividades
convenientes, uno de los grandes motivos es obtener el éxito, para ello es necesario
ser consecuente en las actividades que se le presenten, ya sea simple o con mayor
dificultad.

La teoria de Atkinson (Johnson, 1972) menciona que la tendencia a obtener éxito
depende del motivo que posea el individuo para procurarlo, de la intensidad de su
expectativa que le asegura que el éxito serd la consecuencia de una determinada
actividad. La tendencia a lograr el éxito es mas fuerte cuando la tarea es de mediana
dificultad y la persona se encuentra altamente motivada (p.112).

Para todo estudiante serd mas facil realizar tareas que requieran poca dificultad, ya
gue al realizar tareas con mayor dificultad hace que se sienta desmotivado ya que sera
aburrido por no comprender correctamente y al dificultarse tiende a no terminar la tarea
y obtener un punteo que no sera agradable ni motivador, sin embargo en algunos
estudiantes obtener una nota baja es razon para sentirse motivado y responsable para
obtener una mejor nota y buscar la forma de esmerarse en las proximas tareas, ya

sean simples o con dificultades.

El rendimiento escolar de los alumnos se relaciona con otras situaciones tales como
la atencion y la memoria, que hacen que el alumno demuestre sus habilidades y
conocimientos demostrando un nivel escolar adecuado o inadecuado. Martinez B.
(1983). “Los niflos menos dotados intelectualmente son los nifilos que fracasan en

mayor proporcion” (p.28). Esto implica el consiente intelectual que desarrollan los
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alumnos. Asi mismo existen otros factores que inciden al rendimiento escolar del
alumno, tales como la escuela, infraestructura, ambiente y clima escolar, la familia,

factor econémico y la sociedad.

2.9 La escuela primaria

La escuela es una institucion que nace de las sociedades, como una necesidad para
la educacion de los habitantes, de cada comunidad en la cual se llevaran a cabo
diferentes actividades para que en ella los alumnos puedan aprender, tomando en
cuenta que su funcionamiento tendra la necesidad de colaboradores lo cuales son los
docentes, los padres de familia y otras instituciones que puedan apoyar y fomentar la

cultura de las personas que en ella conviven.

La escuela primaria fue “la escuela de las primeras letras”, la dadora insustituible de
los instrumentos culturales basicos con los que los nifios deberan acceder a los niveles
escolares siguientes, los Unicos que hoy pueden conseguir parcialmente algunos de
los viejos y siempre nobles objetivos que la escuela primaria del siglo XIX se le
marcaron. (zanotti, 1970, p.62).
La escuela primaria es la institucion donde las y los alumnos aprenden no solo valores
sino las primeras letras, asi mismo a convivir con otras personas ajenas a su familia a
lo que él o la alumna esta acostumbrado. Es conocida como el segundo hogar ya que
pasan mayor parte del dia con sus docentes y compafieros, aprenden a socializarse y
hacer amigos y amigas, también alcanzan a mantener un ritmo de vida, con

responsabilidades, obligaciones y derechos.

La escuela se conoce como la segunda casa para un nifio, porque es en donde
refuerza sus conocimientos y hace de quienes lo rodean su familia, ya que aprende a
convivir con las demas personas, descubre nuevas costumbres y actitudes de quienes
le rodean.
La escuela incluye una serie de situaciones penosas. El nifio sale de un ambiente muy
personalizado (la familia) e ingresa en un ambiente en el que hay un alto grado de
despersonalizacién y anonimato. El nifio tiene que construir su identidad escolar a partir

experiencia familiar muchas veces muy distinta y muy distante. Tendra que sustituir el
juego y aceptar restricciones de todo tipo. (Martinez,1983, p.55).



37

El nifio al ingresar a la escuela primaria tendra que sufrir varios cambios a los cuales
tendra que adaptarse ya que cambiara los juegos por tareas y otras actividades

educativas.

En todo tiempo del nivel educacional, existe la desercion escolar, siendo la escuela
primaria la base del inicio del aprendizaje y los conocimientos, sin embargo, por
diferentes causas los alumnos se retiran del establecimiento, ya sea a meses o cerca
del final del ciclo escolar. Asi la importancia de la educacion primeria ya que al
abandonar la escuela facilmente llegan a convertirse en analfabetos.
La escuela primaria es promotora del desarrollo centroamericano, y debe evitarse la
fuga prematura de los nifios de la escuela, que, con una educacion de dos o tres afios,
se convierten facilmente en analfabetos por desuso. Sin embargo, la programacion
educativa que se adopte, debe comenzar como es lo légico, por brindar oportunidades

de ensefianza a esos nifios que nunca han tenido ningln contacto con la escuela
primaria. (Soto, 1968, p. 63).

Asi mismo existen nifios y nifias que no conocen la escuela primaria, al igual que en
la desercion, ocurre por distintas situaciones o dificultades, por la cual los padres de
familia no envian a sus hijos a la escuela, reconociendo que esto ocurre con frecuencia
en las areas rurales, aunque también sucede en el area urbana, pero con menos

frecuencia.
2.9.1 Estructuray ambiente escolar.

Las escuelas en la sociedad mantienen una infraestructura poca deseada, ya que son
muy pocas las escuelas que mantienen una buena estructura, siendo esto muy
importante para la motivacién de los alumnos y alumnas, sin embargo, la necesidad
gue ellos y ellas pueden cubrirla con la alegria y el interés por aprender.
Censo de infraestructura (2005) Empresarios por la Educacion (s.d.) publico
informacién sobre la Infraestructura Escolar en 2005, dicha publicacion refiere que esta
es un factor determinante para la motivacién, el interés, la participaciéon y la integracion
de los miembros de la comunidad educativa, ademas sefala que la igualdad de
oportunidades mejora las condiciones de aprendizajes en los nifios y jévenes (p.13).
En estas situaciones también es importante la participacion de los padres de familia y
la comunidad educativa, para buscar medios, para mejorar la infraestructura de la

escuela, para mantener un ambiente adecuado y satisfaga las necesidades de los
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estudiantes, para poder mejorar las condiciones para realizar el proceso de ensefianza
aprendizaje.

El rendimiento y motivacion de los alumnos también se ve afectado, cuando la
infraestructura del salén de clases es inadecuada para desarrollarse las actividades
escolares.

Zavala (2016). Entre estos recursos se encuentra primordialmente una infraestructura
fisica que albergue a la poblacién escolar y que sirva de adecuado soporte en los
procesos de ensefianza aprendizaje. Es bajo esta perspectiva que la infraestructura se
convierte en un factor fundamental en el rendimiento y motivacién de los estudiantes

(p. 10).
En ocasiones se cree que la infraestructura de los centros educativos no impacta en
el rendimiento de los alumnos, pero es importante reconocer que, al mejorar las
instalaciones del establecimiento educativo, los alumnos ven a su centro de estudio

con una mejor imagen y se motivan para recibir y realizar el proceso educativo.
2.9.2. Rol del maestro en la escuela

Los maestros son para los estudiantes, los instructores de toda actividad y guia en el
proceso de aprendizaje, quien comparte sus conocimientos e instruye al alumno en el
proceso de educacién. Subirats & Nogales (1989). La motivacion del maestro hacia su
profesion, motivacion que esta intimamente relacionada con las expectativas y
frustraciones que vive durante su carrera docente. Es muy importante la forma en que
el docente se comporta ante sus estudiantes, ya que la actitud que este personaje
presente se lo transmitira a sus alumnos, y asi dependera de él o la docente las

actitudes de los alumnos en el salon de clases.

Los maestros se dedican profesionalmente a las actividades educativas y ensefian de
diferentes maneras, especifican tareas que deben realizar los alumnos, tratan de
motivarlos, controlan su ejecucién e intentan mejorar su comprensién y sus
habilidades, con base en teorias practicas las cuales suponen un compromiso con
alguna finalidad que se piensa vale la pena alcanzar. (Moore, 2006, p. 20).
La motivacion en un docente debe estar presente para sus estudiantes ya que es un
tema que no debe excluirse dentro del proceso de aprendizaje, en donde el alumno
demuestra sus habilidades y forma sus propios conocimientos siempre y cuando haya

una motivacion de parte de su maestro.
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(Beck y colaboradores), citado por Spranger, (1882). “Afirma que el maestro se
conduce en el aula de acuerdo con los tipos de decisiones importantes que le incumbe
adoptar”. (p.59). El maestro en el aula realiza diferentes actividades que favorecen a

los estudiantes en el momento de su aprendizaje.

Asi mismo el maestro de escuela realiza diferentes actividades para los alumnos,
como ejemplo la reparticion de alimentos, realizar la clase de educacién fisica, ser
mediador entre los conflictos de los alumnos, entre muchas actividades, las cuales el

maestro debe cubrir. Jackson, citado por (Spranger, 1882) dice:

En una clase de escuela primaria la presion que ejercen sobre el maestro la cantidad
de alumnos y la prisa lo obligan a desempefiar papeles semejantes a los de un agente
de transito, el juez, del distribuidor de provisiones y del crono metrista o, en caso
contrario a delegar esas responsabilidades en los alumnos” (p.60).

El maestro esta propenso a desempefiar diferentes roles dentro de su salén de clases,
en ocasiones la cantidad de alumnos que pueda tener sea el mejor factor para
desempeiiar su labor, sin embargo, habrd ocasiones en que se encuentre con
cantidades elevadas de estudiantes y aun asi con diferentes actitudes, cada docente
responderd a las dificultades de forma diferente, algunos aprovecharan la cantidad de
alumnos para realizar diversas actividades, mientras que para otros docentes sera una

problematica para poder desempefar su labor educativa.

2.10 Lafamilia

La familia es la base de la sociedad en la cual se aprenden las primeras reglas, valores
y a convivir con sus miembros. Gesell & L. llg (1948). La familia sigue siendo la unidad
fundamental de la cultura moderna. Ha sido la unidad béasica a través de la larga
historia de la humanidad. Es a la vez un grupo biolégico y cultural. (p. 19). La familia
es quien es capaz de engendrar y cuidar a sus hijos en varias etapas hasta que sus
miembros encuentres su propia independencia asi también en la familia reconocen y

aprenden la cultura y la refuerzan para convivir como buenas personas en la sociedad.
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2.10.1 Rol de los padres de familia.
En el proceso educativo, el papel de los padres de familia es indispensable, ya que

los padres de familia deben llevar la secuencia del rendimiento escolar de sus hijos,
reconocer sus dificultades y apoyarlos en las situaciones de tareas complicadas asi

también motivarlos de forma adecuada para rendir de una forma eficaz.

Weinberg y otros. (1972) La psicologia freudiana, en la que los asesores confian cada
vez mas por su deseo de crear una imagen mas profesional de ellos mismos, da gran
importancia a la familia como cuna de la adopcién a la vida social y psicoldgica (p.189).

Muchas veces los nifios imitan a los padres, puede ser esta una forma motivadora

para que los alumnos desde muy pequefios vayan trazando metas a largo plazo.

La familia cumple un rol muy importante en la escuela, ya que es el motor que el
alumno necesita para expresar sus habilidades y desarrollar con seguridad el proceso

de aprendizaje. Meza & Paez (2016) indican:

Familia y escuela tienen en comdn el hecho de ser instituciones sociales
historicamente determinadas...Y aqui llama la atencion el distintivo rol de la familia y
la escuela en la funcién social de educar. Histéricamente, la familia ha sido legitimada
como la primera y la premisa para un buen desempefio escolar; por su valor de refugio,
actlia como contencion social de sus miembros a lo largo de la vida. De modo paralelo,
la escuela plantea nuevas metas educativas que repercuten en el ambito familiar, y
viceversa (p. 33).

Las familias se esfuerzan por lograr las metas trazadas, por ello las escuelas también
son parte fundamental para hacer que las familias puedan cumplir con esas metas,

gue en ocasiones son complicadas para ellos por tener dificultades familiares.

La familia en la educacién de los nifios siempre sera la base mas importante ya que la
familia siempre estara atenta al rendimiento escolar y serd también la de quien
dependan los alumnos para rendir de forma positiva 0 negativa en su desempefo
escolar. Reca (1964). La familia es primordial importancia al rendimiento escolar, sin
tomar en cuenta otras posibilidades o actividades del nifio (p.45). Los alumnos siempre
realizaran diferentes actividades dentro y fuera del establecimiento educativo en

donde la familia siempre debe estar presente en sus debilidades y fortalezas.
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2.11 Rol del alumno

El alumno es el individuo basico en el proceso educativo ya que es la persona a quien
el docente guiara en el proceso de aprendizaje, es el aprendiz de la escuela. Johnson
(1972) en términos generales “el rol del alumno consiste en acatar las normas
organizativas de la escuela y cumplir con los objetivos que ésta define para él” (p. 83).
El alumno debe respetar las reglas del establecimiento, asi también aceptar y respetar

a los maestros y compairieros.

Todo estudiante en diferente centro educativo debe aprender a convivir de forma
afectiva y respetuosa con las demas personas, Orpwood & Werdelin (1988)
mencionan “Los alumnos deben aprender a vivir colectivamente en armonia con los
demas, a mostrar respeto por las culturas, las religiones y las leyes, y a desarrollar la
capacidad de tomar iniciativas” (p.99). en los centros educativos es comun que los
estudiantes se encuentren con personas diferentes a ellos, es ahi donde el alumno
debe poner en practica sus valores, que tendra que convivir diferentes situaciones con

compaferos de diferentes culturas, etnias y religiones.

El alumno en su trayectoria estudiantil siempre estard interesado en conocer sus
resultados segun sea su proceso de aprendizaje. Garcia, Gutiérrez & Condemarin

(2005) dicen:
Conviene estimular al alumno permanentemente informandole de sus logros, fortalezas
y talentos, con frases como: “tU eres capaz, tu puedes, te felicito, confié en ti, sé que
lo lograras, etc.” Asi m ismo el profesor debe entrenar al estudiante para que esta

actitud la aplique sobre si mismo; pueda mirarse, percibirse y sentirse bien, valorarse
positivamente incluso verbalizando las fortalezas “yo sé que puedo si me los propongo”

(p. 55).
Esta es una forma de motivacion para cada alumno, al recibir buenas calificaciones o
buenos resultados, se sentira satisfecho de lo que ha realizado, pero también cuando
se recibe una mala calificaciéon, fusionara para motivar a los alumnos a mejorar las
situaciones en las cuales han fallado. De forma positiva 0 negativa la motivacion que
se le dé a las personas en este caso a los estudiantes sera de gran fortaleza ya que

con pequeiias frases se hacen grandes logros en las metas de los estudiantes.
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CAPITULO Il

PRESENTACION DE RESULTADOS

3.1. Resultado variable 1. Participacion de padres de familia en la motivacién.

Indicador: rol de padres de familia, tareas escolares.

Gréafica# 1

Apoyo por parte de la familia

Alumnos Docentes

mSj
No

Fuente propia

El 89% de los alumnos menciona que sus padres los apoyan en todo momento y los
motivan a estudiar para ser alguien en la vida. Sin embargo, el 11% de los alumnos
mencionan que ellos solos realizan las tareas educativas y los padres solo les dan el
dinero para que compren lo que necesitan, ya que tanto el padre como la madre
trabajan durante todo el dia y solo llegan por las noches, muchas veces ya no les

revisan los cuadernos ni comparten tiempo con ellos.

El 70% de los docentes mantiene una buena comunicacion con los padres de familia,
manifiestan que los padres de familia demuestran interés en las actitudes y el proceso

de aprendizaje de sus hijos, demostrando participacion en talleres y presencia en
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reuniones que se realicen en el centro educativo, asi también tienen dias especificos
para atender a los padres de familia para platicarles acerca de la situacion positiva o
negativa que mantienen los alumnos. Mientras que el 30% menciona que hay padres
de familia que no llegan a preguntar por las actitudes y el aprendizaje de los alumnos

y de esa forma no se mantiene comunicaciéon con padres de familia.

Los padres de familia mencionaron que tratan de estar pendientes de lo que sucede
con los alumnos en la escuela, pero se les es complicado por el horario de trabajo que
mantienen y la mayor participacion en actividades escolares es de las madres que son

las que atienden a los hijos en casa.
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Variable 1

Indicador: rol de la familia, aportes econGmicos.

Grafica # 2

Apoyo de otros familiares

Alumnos

No
84%

m Sj No

Fuente propia.

El 84% de los alumnos mencionan que, si reciben apoyo de otro familiar para resolver
dudas y realizar tareas, asi también de forma econémica para poder cubrir los gastos
en materiales que necesiten para realizar trabajos en casa y en el establecimiento,
mencionan que los apoyan tios, hermanos (as) y abuelos. El 16% mencionan que no
reciben ninguna ayuda de parte de otros familiares, sino que solo de la madre ya que
muchos nifios viven en familias desintegradas y la madre es quien cubre los gastos

econdémicos y apoya moralmente a los hijos.
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3.2 Resultados Variable 2: Rendimiento escolar
Indicadores: notas y Promedios.

Gréfica# 3

El docente da a conocer las notas obtenidas a alumnos.

Alumnos

\

= Siempre
A veces

= Nunca

Fuente propia.

Los alumnos en un 79% indican que los docentes siempre les dan a conocer el avance
y acumulacion de punteo, ya que les mencionan si les hace falta alguna tarea o
ejercicio para poder recuperar el punteo pendiente, el docente les ayuda para no

perder puntos en clase.

El 13% de los alumnos indican que los docentes no siempre les dan a conocer el
punteo que obtienen y eso hace que ellos queden con la duda del avance que tienen
en clase, mientras hay un 8% que indican que los docentes nunca les mencionan el
punteo de tareas y trabajos en clase sino hasta que entregan las calificaciones de

bimestre.

En los grupos focales los padres mencionaron que los docentes, les dan a conocer las
notas del bimestre, de la misma manera los exhortan a mantener o mejorar el punteo

de los alumnos durante el ciclo escolar.
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Variable 2.

Indicadores: aprobacion de ciclo escolar.

Grafica# 4

Rendimiento escolar de los alumnos segun los docentes.

Los docentes consideran que los alumnos mantienen
un rendimiento escolar adecuado.

= Sj
No

Fuente propia.

En cuanto a los docentes un 70% de ellos indican que los alumnos mantienen un buen
rendimiento escolar ya que ellos trabajan con variedad de metodologias y técnicas y
de esa forma ayudan a reforzar sus conocimientos y en ocasiones ya solo enriquecen
lo que ellos ya saben desde sus experiencias. Sin embargo, hay un 30% que indican
gue los alumnos no mantienen un buen rendimiento escolar ya que no cuentan con
los recursos necesarios para trabajar en clase, los alumnos no tienen interés por
aprender y los padres de familia no ayudan para que los alumnos mejoren en su
rendimiento y en ocasiones los alumnos tienen el interés, pero los padres de familia

no los apoyan para que ellos puedan mejor en su proceso de aprendizaje.
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3.3 Resultados Variable 3: Motivacion de los alumnos.

Indicadores: conducta del alumno.

Gréafica# 5

Percepcion segun la conducta en el aula.

Alumnos Docentes

: = Bueno
mSj

Regular
No S

= Excelente

Fuente propia.

El 85% de los alumnos mencionan que mantener una buena conducta hace que sus
compafieros siempre los tomen en cuenta para cualquier actividad en clase ya mayoria
de alumnos y alumnas consideran tener una buena conducta, mientras que el 15%
considera portarse mal en clase y que eso afecta cuando tienen que realizar trabajos
en equipo, ellos no son tomados en cuenta porque molestan asi también durante el
recreo ellos se sienten rechazados por sus comparieros, ya que no quieren jugar con

ellos.

El 80% de los maestros y maestras consideran que los alumnos tienen una buena
conducta dentro y fuera del salén de clases, mientras que el 20% considera que los
alumnos en el salon de clases mantienen una regular conducta y un 0% para la

excelente conducta.
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Variable 3

Indicador: atencion del docente hacia los alumnos.

Grafica# 6

Atencién del maestro hacia el alumno

El maestro es atento para atender y resolver dudas del
alumno.

m Sj
= No

Fuente propia.

El 93% de los alumnos indican que los maestros siempre los atienden bien y resuelven
dudas de los temas complicados, mientras el 7% de los estudiantes indican que los
maestros no les hacen caso, no resuelven sus dudas y mencionan que ya lo explicaron

y porque no ponen atencion.
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Variable 3

Indicador: capacitacion y actualizacion docente.

Grafica# 7

Capacitacion y actualizacion de docentes.

Los docentes asisten a capacitaciones para enriquecer sus
conocimientos.

mSj
No

Fuente propia.

Los docentes en su 90% indican que asisten a capacitaciones, para aprender nuevas
estrategias y asi aplicarlas en el proceso de aprendizaje de los estudiantes,
manteniendo una motivacion en ellos y puedan comprender de mejor manera los
temas en clase. Mientras que el 10% de los docentes indican que no asisten a
capacitaciones porgue no les gusta y si es en diferente jornada, no cuentan con el
tiempo necesario, sin embargo, si aplican diferentes estrategias en el salén de clases.
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Variable 3
Indicadores: afecto del docente.
Grafica# 8

Atenciones del maestro hacia el alumno.
Los alumnos reciben afecto de los maestros (as) en

cualquier situacion en que se encuentren.

m Si
No

Fuente propia.

El 89% de los alumnos reconocen que los docentes siempre estan atentos de lo que
les suceda, se dan cuenta cuando hay cambios de actitudes y preguntan qué sucede
y los aconsejan para poder resolver la situacién que se esta viviendo. Mientras que el
11% de los alumnos indican que los docentes no les hacen caso y no se dan cuenta

de cuando ellos estan tristes 0 estan pasando por situaciones dificiles.

En los grupos focales algunos padres reconocieron que los alumnos, les toman carifio
y confianza a los docentes, porque pasan mas tiempo con ellos, cuando los padres
trabajan para cubrir las necesidades del hogar los hijos buscan atencién en las

personas mas cercanas, en esta ocasion con los maestros.
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3.4 Resultados Variable 4: Aspectos motivacionales

Indicador: motivaciéon intrinseca

Gréafica# 9

Motivacion intrinseca

Alumnos Maestros
No No
6% a8

= Si = Si

No No

94% 99%
Fuente propia.

En los resultados obtenidos en la entrevista de alumnos y alumnas de sexto primaria
al conocer la motivacién que tienen para asistir a la escuela, un 94% de ellos y ellas
se sienten motivados por aprender cada dia nuevas cosas y asi llegar a ser una
persona importante y ejemplar en la vida, mientras que el 6 % de ellos y ellas
responden que no tienen una motivacion propia ya que no les gusta hacer tareas y les
cuesta levantarse temprano.

En la encuesta realizada a los docentes el 99% de ellos menciona que sus alumnos
demuestran interés en las actividades en clase y se preocupan por obtener un buen
punteo en las asignaturas, mientras que el 1% de ellos menciona que sus alumnos no
se sienten motivados por si mismos, sino que tienen que presionar para que los
alumnos trabajen y no les ponen interés a las clases. Los padres de familia en su
mayoria indicaron que los alumnos realizan tareas sin ser amenazados Yy sin ninguna
presion, mientras otros mencionan que necesitan estar sentados con los alumnos para

realizar las tareas escolares ya que para ellos es aburrido.
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Variable 4.
Indicadores: Motivacion extrinseca

Grafica # 10
Opinion de maestros respecto a la motivacion extrinseca de los alumnos

Docentes

m Si
No

Fuente propia

El 90% de los docentes reconoce que los factores que motivan al alumno en el proceso
educativo son las diferentes actividades que se realizan en clase, como lo son trabajos
grupales, aplicacion de nuevas técnicas, utilizacion del dinamismo y la didactica para
lograr un aprendizaje significativo. Asi también mencionan que los alumnos se motivan
y prestan atencion cuando el maestro tiene conocimiento y dominio del tema que
desarrolla en el salon de clases. Entre tantas formas de motivar al alumno en clase
también se refleja lo mas importante que los alumnos puedan percibir, el deseo de

superacién y el ejemplo de los padres de familia.

Mientras que el 10% no reconoce los factores que puedan motivar a los alumnos en

el salon de clases.
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Variable 4.

Indicador: motivacién extrinseca

Grafica# 11

El maestro(a) desarrolla las clases de forma dinamica

Alumnos Docentes

= Siempre N
= Siempre
A veces
Nunca
= Nunca

Fuente propia.

El 87% de los alumnos indican que los y las maestras siempre realizan diferentes
actividades dinamicas para desarrollar las clases y ellos se sienten motivados para
realizar los ejercicios de diferentes temas en clase, mientras el 13% de los alumnos y
alumnas indican que los y las docentes solo les dictan los temas explican y dejan
tareas, esto hace que los alumnos se sientan aburridos en clase y se sientan

desatendidos.

El 100% de los docentes, manifiestan que siempre se realizan actividades de
aprendizaje para motivar al alumno y que él mismo aprenda a crear su aprendizaje a

través de varias actividades realizadas de forma individual, grupal y en parejas.
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Variable 4

Indicador: Ambiente escolar

Grafica # 12

Conducta de alumnos en el salén de clases.

Alumnos Maestros

: m Sj
n Sj

No
No

= A Veces

Fuente propia.

El 36% de los alumnos y alumnas consideran que su conducta no es la correcta en el
salon de clases, ya que ellos se autoevalian, mencionan que ellos platican en clase
cuando se sienten aburridos, interrumpen las clases, molestan a sus compafieros y en
ocasiones pelean entre compafieros, mientras que el 64% mencionan que tienen una
buena conducta, prestan atencion, realizan tareas y siempre los felicitan por lo que

realizan en clase.

El 60% de los docentes mencionan que los alumnos mantienen un comportamiento
adecuado en el salon de clases, mientras que un 20% dice que sus alumnos se portan
mal y siempre hay que llamarles la atencién durante las clases para que presten
atencion; asi también un 20% mencionan gue sus alumnos a veces se comportan mal
ya que hay alumnos que finalizan la tarea y se aburren esperar a que los demas

terminen con ella y ellos prefieren platicar y molestar a sus comparieros.
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Variable 4
Indicador: Ambiente escolar
Grafica # 13

Ventilacion e iluminacion en el salén de clases

Alumnos Docentes
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Fuente propia

El 77% de alumnos mencionan que se sienten satisfechos en el salon de clases, ya
gue cuenta con todos los recursos necesarios, mientras un 23% indica que en el salén
de clase se sienten incomodos, ya que no cuenta con ventanas solo tiene balcones y
les afecta el aire, asi también no cuentan con energia eléctrica en el salon y se ve muy

oscuro y no llega la claridad en los lugares que ocupan.

El 50% de los docentes indican que el salon de clases es adecuado cuenta con todos
los recursos para trabajar y ademas ellos aplican varias metodologias para mantener
un clima agradable y adecuado para los alumnos mientras el otro 50% indica que los
salones no tienen un espacio adecuado, tampoco cuenta con iluminacion y hace
demasiado calor y es donde los alumnos se desesperan y pierden la atencion porque
el ambiente se comienza a ser tenso para ellos y ya no tienen ese deseo de aprender

sino de salir del salén de clases.
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CAPITULO IV

DISCUSION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

A. Importancia de la participacion de los padres de familia.

En una sociedad donde las necesidades econdmicas hacen que los padres de familia
trabajen todos los dias y en un horario restringido para poder compartir con sus hijos,
poder comprarles lo necesario y cubrir las necesidades familiares, entre las funciones
de la familia se encuentra la educacion, derecho que todo ciudadano tiene, los
alumnos de la escuela oficial rural mixta Monte Carmelo Il y los alumnos de la escuela
oficial urbana mixta Colonia Villa Verde, manifestaron que sus padres cubren todas
las necesidades educativas, los materiales que necesitan para realizar trabajo en la
escuela y de esa forma siempre los apoyan, no solo econémicamente sino también
platicando con ellos en los momentos que descansan sus padres, o cuando aun los
encuentran despiertos al regresar del trabajo, los instan y aconsejan a seguir
estudiando para lograr sus metas y obtener un buen trabajo cuando sean adultos. Asi
mismo se encuesté a los docentes para conocer si los padres de familia demuestran
apoyo hacia los alumnos y estan pendientes del rendimiento escolar o las deficiencias
de los alumnos, los docentes manifestaron que la mayoria de los padres de familia
llegan frecuentemente a preguntar sobre el rendimiento y comportamiento de sus
hijos, mientras que un porcentaje de docentes indica que algunos padres de familia no
se acercan al centro educativo, debido a que trabajan todos los dias y solo descansan
fines de semana, algunos envian a personas encargadas para preguntar sobre sus
hijos, mientras otro nimero de padres de familia no envian a nadie, y solo los alumnos
tratan de realizar sus actividades educativas, conocer sus calificaciones y rendimiento
a fin de ciclo, y los docentes en ocasiones no llegan a conocer a los padres de los
alumnos (ver cuadro No.1). Reyes (2015), en su tesis menciona que los padres tienen

muy poca participacion en las reuniones educativas, sin embargo, son las madres de
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familia las que tienen mayor participacion y estan responsabilizadas en la educacion
y el aprendizaje de los alumnos. Weinberg y otros (1972) indican que la psicologia
freudiana... da gran importancia a la familia como cuna de la adopcion a la vida social

y psicoldgica.

Este tema familiar también fue estudiado durante los grupos focales en donde la
mayoria de participantes fueron madres de familia, en representacion de los padres
gue trabajan diariamente se presentaron los encargados de los alumnos, manifestaron
gue como madres tratan de ser padres a la vez porque los padres trabajan y llevan el
sustento a las casas, mientras que ellas se encargan de estar al pendiente de los hijos,
buscan tener comunicacién con los docentes y llevar control del rendimiento y

comportamiento que tienen sus hijos en el centro educativo.

En muchas ocasiones los alumnos reciben apoyo de otras personas o familiares, al
entrevistar a los alumnos, el 16% respondieron que reciben ayuda de tios, abuelos y
primos o primas tanto econémicamente y atenciones en lo personal, mientras que en
gran cantidad respondieron que solo reciben ayuda de sus padres o bien solo de la
madre quien muchas veces estéa al frente de todos los gastos y responsabilidades de
la familia.

Al encuestar a los docentes ellos mencionan que las madres son las que tienen mayor
interés en conocer el rendimiento y actitudes de los alumnos en la escuela, y lo
manifiestan asistiendo a las reuniones y talleres de padres de familia en la cual los
docentes motivan e interactian con los padres de familia, mientras que algunos
docentes indican que son muy pocos padres de familia quienes no asisten a conocer
actitudes de los alumnos, ya que solo se presentan los dias de inscripcién anualmente
y al finalizar el ciclo escolar, y aunque se les envié notas para darles a conocer las
actitudes de sus hijos, muchas veces no las leen o ni se enteran ya que no revisan
cuadernos o simplemente se hacen los desentendidos, sin comprender ni conocer el
rendimiento ni la conducta de sus hijos. (ver cuadro No.6). Aldana (2016), en su
investigacion llego a la conclusion, que las dificultades emocionales que los nifios
presentan provocan bajo rendimiento académico, uno de los factores es el contexto

familiar, en su mayoria son familias desintegradas y por lo mismo manejan



58

agresividad. Sin embargo, Frola (2013) indica que “La conducta indeseable no se da
por generacion espontanea, no surge aislada ni por misteriosas y desconocidas
razones; se aprende, se mantiene y se incrementa a partir de sus consecuencias, en
el entorno, los adultos que rodean a los nifos, el grupo escolar y otros miembros de la

familia son ineludiblemente corresponsables de dichas manifestaciones” (p.17).

A. Rendimiento escolar

El rendimiento escolar que mantienen los estudiantes de los establecimientos donde
se realizo la investigacion segun los docentes indican que todo estudiante que tiene
apoyo de padres de familia y mantiene el interés por aprender obtiene un rendimiento
escolar adecuado, pero muchas veces obtienen ayuda de parte de la familia, pero aun
asi no rinden debido a que muchos docentes aun imparten sus clases de forma
tradicionalista, y esto repercute en los estudiantes, sintiéndose aburridos y des
motivantes también mencionan que las pocas actividades que se realizan son muy
pasadas de moda y no buscan nuevas estrategias para mejorar su desempefio dentro
del salon de clases (ver cuadro No.4). En los grupos focales las madres de familia
indicaron que el rendimiento de sus hijos, en ocasiones es bajo debido a que en el
hogar se manifiestan problemas familiares que afectan a los nifios, otro factor
mencionado fue la responsabilidad como padres, ya que por el trabajo descuidan a los
hijos y no se preocupan por preguntar si esta bien o no, simplemente les dan dinero
para compensar la falta de atencién. De otra manera hay padres de familia que
indicaron que los nifios mantienen cierto nivel escolar debido a que tienen premio cada
vez que obtengan buenas calificaciones. Manchego (2017) indica que en los
resultados correlacionales que se obtuvieron en la investigacion indica que existen
relaciones significativas para la dimension conceptual del rendimiento académico con
la motivacion de los estudiantes de la especialidad de industrias alimentarias de la
Universidad Nacional de Educacion. En la Revista ASIES (2016) El rendimiento
escolar es la suma de diferentes y complejos factores que actian en la persona que
aprende, y ha sido definido como un valor atribuido al logro del estudiante en las tareas
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académicas. Se mide mediante las calificaciones obtenidas, con una valoracion

cuantitativa, cuyos resultados muestran las materias aprobadas o reprobadas.

Los alumnos de las escuelas donde se realiz6 el estudio, mencionaron que algo que
les motiva o desmotiva a la vez es obtener una buena nota o bien una nota baja en
sus trabajos, porque en ocasiones al obtener una baja calificacion ellos se esfuerzan
por mejorar la nota, asi mismo, cuando obtienen una nota alta ellos se esfuerzan por
mantener esa nota y buscar siempre la mejor calificacion, los alumnos mencionaron
gue los maestros siempre les dan a conocer el punteo que obtienen en cada tarea,
ejercicios y otros trabajos, eso hace que ellos trabajen para conseguir las mejores

calificaciones, (ver cuadro 3).

Para poder encontrar una buena actitud en los alumnos, los docentes deben transmitir
esa buena actitud a través de diversas actividades y metodologias que se puedan
implementar y adecuar a las necesidades de los alumnos, al entrevistar a los alumnos
ellos indican que los docentes que tienen siempre les ensefian nuevas técnicas para
aprender mejor, realizan carteles, exposiciones grupales, trabajos en parejas, entre
otras. Mientras que un pequefio grupo de alumnos mencionan que los docentes solo
dictan y explican, luego quieren que hagan ejercicios, y eso hace que ellos se sientan
aburridos en clase y sin interés. Asi mismo los docentes manifiestan que los alumnos
aprenden mejor aplicando diferentes técnicas al ejercitar sus conocimientos, es por
eso que ellos siempre utilizan diversas actividades ludicas en el proceso de
aprendizaje (ver cuadro No. 7). Zevallos (2016) en su investigacion concluye que los
alumnos cuanto mas motivados estén por sus docentes asi sera el reflejado en su
rendimiento escolar, mientras que los alumnos que no se sienten motivados no logran
sus objetivos y mantienen un bajo rendimiento escolar, Segun Tapia & Caturla (1996)
Si un profesor no esta motivado, si no ejerce de forma satisfactoria su profesion, es
muy dificil que sea capaz de comunicar a sus alumnos entusiasmo, interés por las

tareas escolares, es en definitiva, muy dificil que sea capaz de motivarles.
A. Percepcion de los docentes hacia los alumnos

Los docentes tienen la percepcidn que la atencion que demuestren hacia los alumnos

y que ellos se sientan satisfechos cuando el docente resuelve dudas y se sientan
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importantes ante sus compafieros sin temor a preguntarle al docente las dudas que se
les presente, es por ello que la mayoria de alumnos indican que los maestros son
atentos en todo con ellos, sin embargo existe una pequefia cantidad de alumnos que
indican que los docentes no les hacen caso y siempre les dicen que tienen que prestar

atencion (ver cuadro 8).

Para poder estar activos en clase y aplicar diferentes técnicas y nuevas tendencias en
la educacion los docentes también deben capacitarse para estar actualizados a los
nuevos estandares educacionales que lleva al estudiante a transformar su propio
conocimiento, para ellos se aplicé una encuesta a los docentes y conocer si ha tenido
participacion en las diferentes capacitaciones proporcionadas por diferentes
instituciones, los docentes indicaron que siempre participan en capacitaciones y que
esto les ayuda a ensefiarles a los alumnos aplicando diferentes actividades y ellos han
indicado que los alumnos rinden mas ya que se sientes activos y animados para
realizar y desarrollar sus habilidades, sin embargo, hay docentes que mencionaron
que tienen estudios superiores y con ello es necesario para desempefar sus labores
sin tener necesidad de ser capacitados y que nunca han recibido ni asistido a
capacitaciones por lo ya mencionado que por tener estudios superiores no es
necesario (ver cuadro No. 9). Pérez, Rivera & Rojas (2016) Llegaron a la conclusion
gue con la variable rendimiento académico dio el aval para implementar la motivacion
al logro escolar a trasvés de las TIC, ya que, como estrategia metodoldgica, es una
herramienta indispensable y apta para los estudiantes, quienes encuentran ain mas
llamativo involucrar los recursos que ofrecen las TIC, para facilitar y hacer mas
atractivo su aprendizaje, segun Jiménez (1997) En el marco de la fase tendencial
situamos el proceso dinamico de la motivacién del vocablo latino, motivus=Io que se
mueve, que a su vez se deriva del substantivo motus= movimiento. Esto menciona
gue mientras el docente es activo los alumnos realizaran de la misma forma las

actividades en clase, porque esta motivacion es transmitida por el docente.

Los estudiantes en todo nivel educativo siempre necesitan obtener un nivel de
afectividad y valoracion de su persona, es por eso que se les pregunto a los

estudiantes si reciben afecto de parte de los maestros y ellos manifestaron que los
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maestros siempre estan atentos a las actitudes que ellos manifiestan en clase y se
dan cuenta cuando ellos se sienten mal o estan pasando por alguna circunstancia, y
algunos alumnos dicen que los maestros no se dan cuenta de como ellos se sienten.
(ver cuadro No. 10). Asi lo menciona Vasquez & Hernandez (2016) en su investigacion
donde concluye que al identificar los factores emocionales que influyen en el desarrollo
de una dificultad en el aprendizaje, se determind que es necesario intervenir en
diversos aspectos como lo son el autoestima, conocimiento y manejo de emociones
asi como la manera de reaccionar ante las diversas situaciones a las que es expuesto
el nifio 0 nifa, esto es esencial para que en un proceso de ensefanza los estudiantes
posean una inteligencia emocional adecuada, de esta manera su disposicion hacia el
aprendizaje en definitiva sera mejor. Asi los menciona Jiménez (1997) Motivacion es
pues la expresién sentida y vivida por es sujeto de las exigencias de su organismo
psicofisico. El ser humano no es solamente inteligencia cognoscitiva, sino que es un
ser reactivo que realiza sus acciones por determinados motivos y ello le origina

diversos estados de agrado o desagrado (vida afectiva).

Los docentes son parte importante para que los alumnos logren obtener los
conocimientos, asi mismo deben conocer cuales son los factores que motivan a los
alumnos a realizar las tareas escolares, en la encuesta aplicada a docentes ellos
manifestaron que los alumnos son motivados cuando en las clases se realizan
diferentes actividades, son motivados en casa y aconsejados por sus padres, sin
embargo aparece una minima cantidad de alumnos que en ocasiones se sienten
desanimados para poder lograr el aprendizaje, pero los docentes tratan la forma de
ayudarlos y animarlos a superar lo que de forma negativa les afecte en su rendimiento
(ver cuadro 4). Pérez, Rivera & Rojas (2016) llegaron a la conclusion que con la
variable rendimiento académico dio el aval para implementar la motivacion al logro
escolar a través de las TIC. Como estrategia metodologica, es una herramienta
indispensable y apta para los estudiantes, quienes encuentran aun mas llamativo
involucrar los recursos que ofrecen las TIC, para facilitar y hacer mas atractivo su
aprendizaje, lo menciona Carrasco & Basterretche (2000). A los alumnos hay que

transmitirles, en forma comprensiva y de acorde a la edad los objetivos de la tarea de
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aprendizaje. Hay que estructurar el proceso de aprendizaje de forma adecuada, desde

el punto de vista didactico y metddico.

B. Aspectos motivacionales

La motivacion es un tema de importancia que afecta de forma positiva 0 negativa en
los estudiantes, al realizar el estudio con los alumnos de sexto primaria de los
establecimientos conocemos que los alumnos mantienen una motivacion extrinseca
para poder aprender y ser alguien en la vida, asi mismo los docentes manifiestan que
los alumnos mantienen interés por aprender y mantienen una actitud muy positiva, sin
embargo, se conoce una pequefia cantidad de alumnos que se sienten desmotivados
ya gue no tienen interés por aprender y no realizan tareas escolares (ver gréfica 10).
Esto lo menciona Rivera (2014) en su tesis “La motivaciéon del alumno y su relacion
con el rendimiento académico”, estudio realizado en la Universidad Pedagdgica
Nacional Francisco Morazan Tegucigalpa. En donde concluye que la motivacion
intrinseca y extrinseca de los alumnos hace que ellos tengan un buen motivo para
realizar las actividades con buen resultado escolar. Segun Wolfork (2014) menciona
que “La motivacién intrinseca es la tendencia natural del ser humano a buscar y vencer
desafios, conforme perseguimos intereses personales y ejercitamos capacidades.
Cuando estamos capacitados intrinsecamente no necesitamos incentivos ni castigos

porque la actividad es gratificante en si misma” (p.431).

La conducta de los alumnos en el salén de clases muchas veces hace que los
compaferos se sientan desmotivados y al mismo tiempo hace que los alumnos con
una conducta inadecuada se sientan rechazados por los demas estudiantes, estos
datos surgen a través de la entrevista realizada a los alumnos de sexto primaria, de
esta forma también viene a afectar al rendimiento escolar de los alumnos y alumnas
de sexto primaria. Sin embargo, se conoce gque la mayoria de estudiantes mantienen
una adecuada conducta, asi también los y las maestras dan a conocer que los alumnos
muy pocas veces se comportan mal, que siempre mantienen una buena conducta, asi
también un minimo porcentaje de docentes indican que los alumnos no tienen buena

conducta y no obedecen las reglas en clase (ver cuadro 12). También lo menciona
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Aldana & Manuel (2016) en la tesis “Bajo rendimiento escolar en nifios de primaria a
causa de la agresividad”. Obteniendo resultados que las dificultades emocionales que
los nifios presentan, provocan bajo rendimiento académico, asi mismo la conducta y
rechazos afecta a la autoestima de los alumnos. Yelon (1991) indica que “La
satisfaccion de la necesidad de autoestima conduce a sentir confianza en uno mismo,
valia, fuerza, capacidad y suficiencia, sentir que es util y necesario en el mundo”.
Explica también que la frustracion de estas necesidades produce sentimiento de

inferioridad, debilidad y desamparo.

Otro de los aspectos motivacionales es la situacion de las instalaciones de las
escuelas y el ambiente en que se encuentre el saldn de clases afecta a los estudiantes
de distintas formas, al entrevistar a los estudiantes ellos indicaron las necesidades y
de qué forma les afecta para poder rendir en sus tareas y actividades dentro del salén
de clases, los estudiantes indicaron que los salones no cuentan con energia eléctrica,
la ventilacion es buena ya que las ventanas no cuentan con vidrios, solo el balcon eso
hace que tengan buena ventilacién, pero cuando hace mucho viento les afecta porque
todo el aire entra, llevando consigo el polvo del patio. Otro grupo de estudiante
manifiesta que en el salén de clases si cuentan con energia eléctrica pero los salones
son muy oscuros Yy las bombillas deben estar prendidas y eso provoca demasiado calor
al sentir el exceso de calor los alumnos empiezan a desesperarse y pierden la atencion
durante la clase ya que hace que se sientan deshidratados y sentir suefio, (ver cuadro
No.8). Asi mismo el clima en el salon de clases afecta a los estudiantes en el
rendimiento escolar, ya que los docentes indican que un ambiente de rechazo y
desprecio afecta de forma negativa porque los alumnos pierden el interés por asistir a
clases, también puede mencionarse que se vive un clima de acoso escolar o bullyn,
donde estudiantes se sienten intimidados por otros con mayor dificultad de
comportamiento esto influye en que los estudiantes no rindan adecuadamente en sus
estudios y no logran mantener una concentracién para comprender bien el proceso
educativo. Macias (2017). En el estudio que realizo llega a la conclusion de que, en

cuanto al clima social del aula, no se encuentran diferencias en cuanto al género ni al
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curso. Aunque en este ultimo caso, tiende a tener una mejor percepcion del aula los
alumnos del curso superior. Sin embargo, el Censo de infraestructura (2005)
Empresarios por la Educacion (s.d.) publico informacién sobre la Infraestructura
Escolar en 2005, dicha publicacion refiere que esta es un factor determinante para la
motivacién, el interés, la participacion y la integracion de los miembros de la
comunidad educativa, ademas sefiala que la igualdad de oportunidades mejora las

condiciones de aprendizajes en los nifios y jovenes.
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CONCLUSIONES

1. Durante el proceso de ensefianza y el aprendizaje de los alumnos, la
participacion de los padres de familia es de suma importancia, porque hace que
los alumnos se sientan motivados a mantener una estabilidad en el proceso
educativo, los docentes de los dos establecimientos educativos coincidieron en
gue el alumno que tiene el apoyo de los padres de familia obtiene mejor
rendimiento escolar, estos alumnos mantienen una conducta adecuada y
buscan de diferentes formas agradar a sus padres, segun lo indicaron los
alumnos que ellos tiene todo el apoyo de sus padres, tanto de forma econdémica
como también en la elaboracion de las tareas escolares, es por ello que buscan

siempre mantener buenas calificaciones.

2. Al conocer el rendimiento escolar que mantienen los alumnos de dichos
establecimientos, se llega a la conclusién, que el 90 % de los estudiantes
mantiene un rendimiento académico adecuado debido a la motivacion que

mantiene constantemente para lograr las metas requeridas.

3. Los docentes, son el eje central del aprendizaje de los alumnos y cada uno
mantiene una percepcion diferente para cada alumno, es por ello que se llega
a la conclusion que los docentes de los centros educativos piensan y creen en
sus alumnos, de tal manera que ellos demuestran confianza para que los
alumnos realicen diferentes actividades, sabiendo que lo pueden lograr
manteniendo la confianza en si mismo y manteniendo la autoestima en un nivel
de percepcién adecuada. Se conoce que los docentes mantienen una vision
para sus alumnos percibiendo y adaptandose a las necesidades que aparecen

en su entorno educacional.
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4. Al conocer los resultados de la investigacion se llegé a la conclusién que los
aspectos que motivan a los alumnos a mantener un rendimiento escolar
adecuado son: factores econdmicos, porgue los alumnos que tienen los
materiales necesarios para realizar las actividades escolares se sienten
motivados ha comparaciéon de los que no tiene los recursos para hacerlo; el
factor de familia, en lo que los alumnos manifestaron en las entrevistas
realizadas es que, cuando los hay problemas entre mama y papa ellos se siente
desmotivados y prefieren no hacer tareas o bien no ir a la escuela y en
ocasiones esos problemas llegan a reflejar en la conducta que mantienen en el
salon de clases y en la escuela; factor metodoldgico, la metodologia que los
docentes aplican para impartir la clase es esencial para la mejor comprension
y motivacion de los alumnos; la infraestructura y el ambiente escolar segun lo
indicaron los alumnos, que cuando el salon de clases esta bonito, con buena
ventilacibn mantienen una mejor atencién y no es aburrido, de la misma manera
lo manifestaron los docentes que cuando hay demasiado calor los alumnos

presentan una conducta inadecuada en el saldén de clases.
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RECOMENDACIONES

1. Al conocer la opinién de los alumnos y docentes de los centros educativos,
sobre la participacién y apoyo de parte de los padres de familia durante el
proceso educativo es necesario recomendar que los padres de familia deben
tomar un tiempo adecuado y especifico para atender a los hijos y conocer las
necesidades que deben cubrir, para mantener un rendimiento escolar adecuado
en ocasiones no es necesario solo brindarles lo material o cubrir los gastos
econdmicos, sino también conocer sus incomodidades que le afectan de forma

conductual y afectiva.

2. El rendimiento escolar que se pudo observar en los alumnos de los centros
educativos, es en gran parte un rendimiento adecuado, por ello se recomienda
mantener activos los niveles de autoestima y motivacion para que los alumnos
puedan mantener ese rendimiento escolar y asi poder lograr las metas trazadas

en el ciclo escolar.

3. Es importante que todo docente mantenga una percepcion para los alumnos e
implemente diferentes estrategias de aprendizaje, durante el proceso,
reconociendo que los alumnos se interesan por lo que los docentes realizan y
se sienten motivados al aprender cosas nuevas, mientras se sentiran aburridos
si se mantiene la misma rutina, al mismo tiempo se reflejara la falta de interés,
dificultades en la conducta, asi mismo un bajo rendimiento escolar. Como ya se
habia estudiado, el docente transmitira el entusiasmo y las energias que refleje

en su salén de clases y lo impacte en sus estudiantes.
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4. Reconocer la importancia que tienen los factores que afectan a los alumnos en
la motivacion y en el rendimiento escolar, se recomienda a los docentes y
padres de familia que ayuden a los alumnos a mantener una motivacion
extrinseca, para que las dificultades no sean un impedimento para realizar sus

actividades escolares y obtener un buen resultado en su rendimiento educativo.
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ANEXOS

Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Formaciéon de Profesores de Ensefianza Media
Especialidad en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura

Estudiante: Sonia lleana Camey Culajay Carné: 200923044
Escuela Oficial Rural Mixta Monte Carmelo Ill, Ciudad Quetzal, San Juan
Sacatepéquez.

Escuela Oficial Urbana Mixta Colonia Villa verde, Ciudad Quetzal, San Juan
Sacatepéquez.

Objetivo: Determinar los aspectos motivacionales que afectan a los estudiantes en el

rendimiento escolar.
Datos del entrevistado (a).

Grado Seccidén Sexo Fecha:

Instrucciones: responda con sinceridad las siguientes preguntas, marcando con una X
en los espacios correspondientes, asi también es de suma importancia que justifique
Su respuesta.

1. ¢Se siente motivado (a) para asistir todos los dias a la escuela?

Si No
¢Por qué?

2. ¢Considera que su conducta en el salén de clases es correcta?

Si No
¢Por qué?

3. ¢Cree que su conducta le ayuda mantener una buena relacidén con sus
comparieros(as)?
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Si No
¢ Por qué?

4. ¢Recibe apoyo de sus padres para estudiar y sentirse motivado?

Si No
¢,De qué manera?

5. ¢Recibe apoyo de otro familiar para sentirse motivado a seguir estudiando?

Si No
Especifique

6. ¢ El maestro desarrolla sus clases con actividades motivadoras?

Siempre A veces Nunca
¢ De qué forma?

7. ¢El maestro es atento para atenderlo y resolver dudas de sus clases?

Si No

¢,De qué manera?

8. ¢ El maestro reconoce cuando usted se siente triste o desanimado?

Si No

¢,De qué forma?

9. ¢ El salén de clases cuenta con ventilaciéon e iluminacion adecuada?

Si No
Especifique

10. ¢ El maestro le da a conocer los punteos y su rendimiento en clase?

Si No
¢,De qué manera?
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media
Especialidad en la Ensefianza del Idioma Espafiol y la Literatura

Estudiante: Sonia lleana Camey Culajay Carné: 200923044

Escuela Oficial Rural Mixta Monte Carmelo lll, Ciudad Quetzal, San Juan
Sacatepéquez.

Escuela Oficial Urbana Mixta Colonia Villa Verde, Ciudad Quetzal, San Juan
Sacatepéquez.

Encuesta aplicada a docentes del centro educativo.

Objetivo: Reconocer las expectativas que tienen los docentes de dicho establecimiento
para incentivar a los alumnos a mantener un rendimiento escolar adecuado. Es de
suma importancia para la investigacion que se realizara sobre el tema motivacion y

rendimiento escolar.

Grado Seccion Sexo Fecha:

Instrucciones: en la presente encuesta se le solicita responder a las siguientes
preguntas, marcando con una X, y completar donde se le solicite.
1. ¢Los alumnos mantienen una motivacion intrinseca para realizar sus

estudios?
Si No

¢ De qué forma?

2. ¢Considera que la conducta que mantienen sus alumnos es la correcta, para
mantener la atencion durante el proceso de aprendizaje?

Si No
¢ Por qué?
3. ¢Como docente, que expectativa tiene de sus alumnos con respecto a su
conducta?
B R E

¢ Por qué?
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4. ¢Conoce cudles son los factores que motivan a los alumnos a realizar las
tareas educativas?
Si No
¢,Cuales?

5. ¢Mantiene buena relacion con los padres de familia con respecto a los
alumnos?

Si No
¢ Por qué?
6. ¢Los padres de familia demuestran interés en conocer las actitudes de sus
hijos (as)?
Si No

¢,De qué forma?

7. ¢Utiliza diferentes técnicas y actividades ludicas para impartir sus clases?
Siempre nunca

¢, Cuales?

8. ¢Durante su labor docente a asistido a capacitaciones para enriquecer sus
conocimientos?

Si No

¢, Cuales?

9. ¢Cree que el ambiente en el saldn de clases afecta a los estudiantes en su
motivacion?

Si No

épor qué?

10. ¢ Considera que sus alumnos (as) mantienen un rendimiento escolar
adecuado?

Si No

¢, Como?
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Formaciéon de Profesores de Ensefanza Media
Especialidad en la Ensefianza del Idioma Espariol y la Literatura

Estudiante: Sonia lleana Camey Culajay Carné: 200923044
Escuela Oficial Rural Mixta Monte Carmelo IIl, Ciudad Quetzal, San Juan

Sacatepéquez.
Escuela Oficial Urbana Mixta Colonia Villa Verde, San Juan Sacatepéquez.

Objetivo: Analizar la importancia que tiene la participacion de los padres de familia en

la motivacion de los alumnos durante el proceso de ensefianza aprendizaje.
Guia para grupos focales.

Grado Secciébn ___ Sexo Edad Fecha:

Instrucciones: en los grupos focales se necesita obtener informacion sobre la
importancia que tienen la participacion de los padres de familia en el proceso educativo
de sus hijos. Para ello se solicita intercambiar ideas y opiniones luego responder a las
siguientes preguntas.
1. ¢A qué se debe el cambio de conducta que manifiestan sus hijos en el hogar y
en la escuela?
En los grupos focales realizados en las dos instituciones, la mayor participacién
fue de madres de familia las cuales respondieron a las preguntas que se les
indicaba, segun lo que ellas observan en sus hijos.
A esta primera pregunta, la madre de familia del primer grupo focal indicé que:
en mi casa yo les pongo orden a mis hijos, porgue si no ellos no hacen caso y
siempre les recomiendo que se porten bien en la escuela y no quiero ninguna
gueja de la maestra, pero siempre mas de alguien me llega a contar que se
porta de forma diferente entonces ya comienzo a platicarle otra vez que debe

comportarse bien y demostrar lo que en casa se les ha ensefiado.
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Una segunda madre de familia mencionaba lo siguiente: pues en mi caso tengo
una nifia y un varén, con la nifia no tengo mayor problema, porque ella siempre
anda conmigo y me cuenta todo lo que realizan en la escuela y cémo se
comportan otros nifios durante las clases, con el varén que ya va a primero
basico, ahi si tengo que estar pendiente de el porque ya tiene otras amistades
y en ese grado ya son tremendos los jovencitos e inducen a otros a hacer cosas
gue no son correctas, entonces tengo que estar vigilando a mi hijo, pero también
me doy cuanta cuando algo le pasa poque se pone todo triste y no habla , hasta
gue le pregunto y me cuenta que es lo que esta pasando con él y en una ocasion
me contd que sus comparieros lo estaban molestando y diciéndoles apodos

porque él es morenito y sus compafieros se burlaban de él.

¢, Qué factores cree usted que motivan a sus hijos para realizar las actividades
escolares?

En la participacion de una madre joven, indicaba que: yo lo que hago es
comprarle todos los materiales que necesiten en la escuela para que a mi nifia
no le falte nada y haga la tarea en la escuela. Otra madre indicaba que: yo los
premio, a veces les ofrezco algo en cada bimestre y asi logran estar motivados
y hacer las tareas, porque mis nifios son un poco haraganes y solo asi logro
gue ellos saquen buenas calificaciones y siempre les ayudo a realizar las tareas
y pregunto sobre su comportamiento.

¢, De qué forma apoya a sus hijos en el proceso de su aprendizaje?

Uno de los padres participantes mencionaba: mi esposa siempre la apoya y le
compra sus cosas, Yo le pago la inscripcion y le compro todos los Gtiles que mis
hijos necesitan.

En otro grupo una sefiora menciona en su participacion: como madre siempre
trato de mandarle su refaccion, les mantengo los uniformes limpios todos los
dias, asi los apoyo, siempre les reviso los cuadernos y cuando hay tareas que

ellos no comprenden pues tengo que sentarme con ellos a explicarles.
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4. ¢De qué forma afectan los problemas sociales al rendimiento escolar de sus
hijos?

En cada grupo se escucharon las opiniones y el punto de vista sobre este tema,
la participante de un grupo indica que, como tengo una nifia ya casi sefiorita
tengo que fijarme con quien anda, quienes son sus amigas y no la dejo salir a
jugar a las casas, porque las colonias ahora estan muy peligrosas, ella no sale
a la calle porque el tiempo est4 muy peligroso.

En otra opinion otra madre, dice: el peligro no solo es con las nifias, sino con
los varones, porque ellos salen a hacer mandados a la tienda y en cualquier
esquina hay grupos de jovenes, a veces no sabemos que estan haciendo ahi y
le pueden ofrecer algo a nuestros hijos, y como ellos también quieren muchas
veces curiosear puede ser que acepten algo, la situacién estd muy dificil, y hay
gque cuidar a nuestros hijos para que no se vayan por otro camino. Mejor que
estudien.

5. ¢Qué aspectos cree usted que afectan de forma positiva o negativa al
rendimiento escolar de sus hijos? Una madre indica lo siguiente: los problemas
familiares afectan en el rendimiento porque los niflos escuchan las discusiones
de parejas y ellos se sienten mal y prefieren no decir nada, aunque a veces
necesitan que los padres los escuchen. En mi caso, cuando mi esposo pelea
conmigo, y me dice que prefiere ir a jugar con sus amigos y no pasar un rato
con sus hijos, el nifio escucha y después se queda cayado, cuando mi esposo
se haya ido él me dice: mamita porque mi papa no me quiere, y yo trato de
decirle gue no es asi, sino que su papa esta cansado y necesita distraerse,
mientras le voy hablando y le ayudo con sus tareas y aunque mi esposo diga
gue yo lo tengo muy consentido, él es mi hijo y no es que lo consienta sino, que
yo trato que él se sienta bien, y no se sienta rechazado por su papa.

Otra de las participantes menciona otro punto muy importante, la economia
familiar: la economia es también un problema porque hay nifios que no llevan
sus Utiles escolares, y se atrasan en los trabajos. Otro es la comida, los nifios
con hambre no tienen ganas de hacer nada en la escuela porque no pueden

concentrarse y muchas veces no es por pobreza, sino porque las mamas no les
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dan desayuno y solo les mandan golosinas que pasan comprando y con eso

ellos matan el hambre, pero no tiene ningln nutriente.

Resultado de los grupos focales

Durante la realizacion de los grupos focales la participacién de los padres de familia
se vio muy activa, las madres presentes indicaron las acciones que ellas realizan en
casa para exigirles a los alumnos a mantener un rendimiento escolar adecuado, como
padres y madres se esfuerzan trabajando y esperan que sus hijos respondan con

buenas calificaciones.

Al mencionar las formas de actitud y conducta cambiante que tienen los alumnos en
casa y en la escuela, mencionaron que los hijos tienen prohibiciones en casa y
mientras puedan realizarlas fuera de ella, conjunto con la ayuda de otras personas o

de los comparieros de escuela.

También mencionaron que en ocasiones los padres de familia no tienen comunicacion
con sus hijos, y los alumnos prefieren desahogarse con personas ajenas a Sus

familiares, buscando un refugio que no encuentran en casa.

Las madres expresan que también por falta de confianza y comunicacion con sus
padres, los alumnos no rinden en su aprendizaje, ya que en ocasiones son acosados
en el establecimiento, los molestan o les pegan y ellos manifiestan una depresion sin
gue los padres se den cuenta, pero muchas veces los padres solo exigen y no se dan

cuenta de lo que ellos viven a diario, debido a que siempre estan ocupados.

Como madres motivan a sus hijos a seguir estudiando porque ellas quieren una vida
distinta para sus hijos y ser mejores personas Yy no sufran en un futuro al no encontrar
un trabajo adecuado sino un trabajo pesado. La motivacion que ellas como madres le
dan a sus hijos es la reflexion y ejemplos de los problemas sociales, asi mismo
mencionan que premian a sus hijos para que mantengan un ritmo de estudio

adecuado.
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Uno de los grupos focales mencionan que el rendimiento de estudio depende de la
dedicacion que los padres de familia le dan a los hijos, mencionan que ellas estan
siempre ayudandoles en las tareas, y pendientes de lo que les pasa en la escuela,
pero mencionan que la mayor parte de afectividad se da de parte de la madre ya que
los padres trabajan y solo se mantienen los fines de semana, pero aun asi los padres
prefieren pasar tiempo con sus amigos y dejar a un lado a sus hijos, este factor fue
tomado por una madre de familia que siente que su hijo es rechazado por su padre al
no querer jugar con él sino preferir a sus amigos, y que en las peleas familiares el nifio
siempre esta presente, escuchando la discusion de la falta de atencion que el padre
le da a su hijo, diciéndole a su esposa que lo tiene consentido y que ya esta grande,
pero a pesar de las discusiones la madre lo apoya y esta frecuente en la escuela para
verificar que el nifio este entregando tareas y trabajos en clase ya que ella trata de

comprarle todo el material necesario para que rinda en su aprendizaje.

Los participantes indican que los problemas sociales estan presentes en todo espacio
del pais, a partir de ello las problematicas con los adolescentes, ya que son ellos los
MAas propensos a aceptar condiciones inadecuadas de parte de personas ajenas, las
madres indican que el problema es mas con los varones, siendo ellos los que tienen
problemas de rebeldia, sin embargo las nifias estan protegidas y con prohibiciones de
salir de casa, solas, y reconocen que es en la calle donde aprenden cosas malas
aungue ellas los hayan educado bien en casa. Asi también las madres se han tomado
la responsabilidad de ir a dejar y a traer a los alumnos a la escuela, debido a la

peligrosidad de las colonias aledafias a los establecimientos.

Otros factores que como padres y madres de familia indican que les afecta en el hogar,
si ellos desean darle lo mejor a sus hijos, pero el factor econémico no es de su
satisfaccion para proveer lo mejor para sus hijos, pero tratan de darles lo necesario,
muchas veces ellas se han visto en la necesidad de mandarlos sin desayuno,
esperando satisfaga su necesidad con la refaccion que se le sirve en la escuela, asi
mismo sucede cuando los nifios tienen que presentar materiales y ellos no cuentan
con el dinero, ellas como madres se sienten frustradas porque el nifio o nifia estara en

el grupo pero sin poder realizar la actividad, y asi como ella se siente mal, su hijo
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también, pero esto sucede con personas que viven como familias desintegradas, los
padres con desempleo de varios meses 0 personas que no tiene casa propia y tienen

gue cubrir una cuota mensual, que muchas veces es dificil completarlo.

Las madres de familia indicaron que, a pesar de todos estos desafios, las ellas ayudan
a sus hijos brindandole lo necesario y sobre todo el aprecio, y su dedicacibn como

madre, que tienen una vision en sus hijos.



