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RESUMEN

El siguiente estudio de investigacion tiene como nombre “Las metodologias y
recursos didacticos virtuales apropiadas para un aprendizaje significativo del
idioma kaqchikel utilizados por los docentes del Instituto Nacional de Educacion
Basica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, en la cual se plantea como
objetivo general: Contribuir con el sistema educativo con talleres sobre
metodologias y recursos didacticos virtuales apropiados para un aprendizaje

significativo del idioma kaqchikel en los docentes De dicha institucion.

En base al objetivo general se plantean dos objetivos especificos: 1) Identificar
los aprendizajes significativos del idioma Kaqchikel; 2) Proponer el uso de
metodologias educativas que fomenten un aprendizaje virtual y significativo del
idioma Kagchikel. EI método utilizado para este estudio es el inductivo basado a
un enfoque cualitativo, porque se investigd a través de los estudiantes para
generar conclusiones a partir de ello. Para dicha investigacion se utilizaron las
técnicas de observacion y entrevista y se realiz6 la investigaciéon de campo con

los estudiantes de primero basico y docentes de la institucion en estudio.

Dentro de los resultados se obtuvo que los docentes desconocen de
metodologias educativas que fomenten un aprendizaje significativo para los
alumnos y por ello no logran llenar sus expectativas en cuanto a las necesidades
de cada estudiante, los educandos manifiestan que las actividades deben ser
cambiadas y que se basan en planas y dibujos de los vocabularios, esto también
evidencia que no existe el uso de recursos digitales interactivos para el proceso

de ensefianza-aprendizaje.

Palabras claves: Metodologias, aprendizaje, kagchikel, virtual, docentes.



ABSTRACT

The following research study is named "The appropriate virtual teaching
methodologies and resources for meaningful learning of the Kagchikel language
used by teachers of the National Institute of Basic Education of San Pedro
Sacatepéquez, Guatemala, in which the general objective is: Contribute with the
educational system with workshops on methodologies and virtual didactic
resources appropriate for a meaningful learning of the Kaqgchikel language in the
teachers of the National Institute of Basic Education of San Pedro Sacatepéquez,

Guatemala.

Based on the general objective, two specific objectives are proposed: 1) Identify
the significant learning of the Kaqchikel language; 2) Propose the use of
educational methodologies that promote virtual and meaningful learning of the
Kagchikel language. The method used for this study is the inductive one based
on a qualitative approach, because it was investigated through the students to
generate conclusions from it. For this research, observation and interview
techniques were used and field research was carried out with first grade students
and teachers from the National Institute of Basic Education in San Pedro

Sacatepéquez, Guatemala.

Among the results, it was obtained that teachers are unaware of educational
methodologies that promote meaningful learning for students and therefore fail to
meet their expectations regarding the needs of each student, students state that
activities must be changed and that based on plans and drawings of the
vocabularies, this also shows that there is no use of interactive digital resources
for the teaching-learning process.

Keyword: Methodologies, learning, kaqgchikel, virtual, teachers.



RUK’UX SAMAJ

Re jun samaj re, rub’ini'an “Jalajdj rub’eyal chupam ri k’amayal chin jun yalan
retamaxik ri Kaqchikel ch’ab’al, nkokisaj ri tijonela’ chin ri tijob’al INEB chin ri
tinamit San Pedro Sacatepéquez richin, Armita’. Ape ri ruk’ux ri rayb’al re jun
samaj re, jari’: ruto’ik che ri tijonik K’in jalajoj tzijonem chirij ri rub’eyal nqak’ut ri
kaqchikel ch’ab’al chin kery jun yalan retamaxik ri qach’ab’al nkikoje K’in ri
tijoxela’, ri jalajoj tzijonem re’ nqaya’ chirij ri tijonela’ chin ri tijob’al INEB chin ri

tinamit San Pedro Sacatepéquez, Guatemala.

Juley chik taq rayb’al ek’o chupam re jun samaj re, nab’ey: nqgetamaj achike ntna’
ri tijoxela’ chin ri nab’ey tijonik chirij ri jun yalan retamaxik ri kaqchikel ch’ab’al
chupam ri tijob’al INEB. Rukan: ntb’ij jalajoj rub’eyal nqak’ut chupam ri k'amayal ri
kaqchikel ch’ab’al chin kery nkokisaj ri tijonela’ chin ri jun nimalgj tijob’al INEB
chin ri tinamit San Pedro Sacatepéquez, Guatemala. Ri rub’eyal samaj xinkokisaj
chupam re jun nimaldj samaj re’, jari ape ronojel ri na’oj ek’o chupam ri samaj
xi’el pe pa ruk’ux K'in ri tijoxela’ chin kery nalasaj jalajoj na’oj chirij ri jun samaj
re. Kery chuga xinkokisaj ka’'i samajib’al xinto’ chin nalésaj kery chuga ngetamaj

ri nojel na’oj chin ri tijoxela’ kery chuga ri tijonela’ chin rin tijob’al INEB.

Ri nojel na’oj xkikul chupam re jun sama;j re, ri tijonela’ man getamaj K’iy ri
rub’eyal nqak’ut ri qach’ab’al chin yalan Utz ngetamaj, ruma ri k’a, man 0tz ta
ntna ri tijoxela’ ri tijonik ape ngak’ut ri Kaqchikel ch’ab’al, ri tijoxela’ nrayij chijun
chik rub’eyal chin ngak’ut ri gach’ab’al ape ri tijonela’ ngaqusaj jalaj6j taq ch’ich’
chupam ri kK'amayal chin kery jun nimalgj tijonik nqaya’ che rije’, ape nrayij ri
retamaxik ri kaqchikel ch’ab’al chirij ri nojel tijoxela’ ek’'o chupam ri nimalgj

tijob’al.

Ruk’ux tzij: rub’eyal, tijonik, kaqchikel, pa k’amayal., tijonela’.
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INTRODUCCION

Guatemala es un pais que se caracteriza e identifica como multicultural y
plurilingte, ya que en ella conviven cuatro culturas con mucha historia, como lo
son los Xinkas, Garifunas, Mestizos o ladinos y Mayas, de los cuales cada
cultura posee diferentes idiomas que los caracterizan, asi como la cultura maya

gue alberga 22 idiomas que se hablan en diferentes partes del territorio nacional.

El Ministerio de Educacion, por su parte, ha contribuido con la creacion de la
Direccion General de Educacion Bilinglie que se encarga de incluir los idiomas
mayas dentro del Sistema Educativo Nacional amparados bajo la legislaciéon
nacional e internacional que vela por los derechos de los pueblos indigenas, por
lo tanto, dentro del proceso académico de los alumnos del nivel medio esta
integrada el area de Cultura e Idioma Maya, Garifuna y Xinka que se encarga de

promover, ensefar y utilizar el idioma que predomina en la comunidad.

Por tal razon, esta investigacion de tesis titulada “Las Metodologias y recursos
didacticos virtuales para un aprendizaje significativo del idioma kaqchikel
utilizados por los docentes del Instituto Nacional de Educacién Basica de San
Pedro Sacatepéquez, Guatemala”, se basa, especificamente, al estudio de la
transmision del idioma Kaqchikel a través de metodologias adecuadas, para
buscar la percepcion de los estudiantes para determinar y encontrar la
problematica del mismo, tanto en la modalidad presencial como en la modalidad
virtual que se vive actualmente por la pandemia del COVID- 19, para plantear
soluciones viables que faciliten el aprendizaje y la ensefianza del idioma en los

alumnos.

Para entender este proceso, se presenta a continuacion la estructura de esta



investigacion que se subdivide en cuatro capitulos para darle un mejor enfoque a
este estudio, por tal razon, en el capitulo | se manifiestan los antecedentes que
ayudan a comprender mejor el plan de investigacion, asi mismo, se plantea un
problema que se ve reflejado a través de una pregunta principal y dos preguntas

secundarias de donde surgen los objetivos generales y especificos.

En el capitulo Il se plantea la fundamentacion tedrica donde se define cada uno
de los temas que sustentan dicha investigacion, esta parte se compone de las
variables “El aprendizaje significativo del Idioma Kaqgchikel”, en la cual se define
cudles son las actividades que realizan actualmente en el proceso de
enseflanza-aprendizaje para hacer una comparaciébn con las actividades
innovadoras que fomenten una educacion de calidad para el idioma, también
esta parte se compone de “Metodologias para un aprendizaje virtual y
significativo del idioma Kaqchikel” donde se manifiestan diferentes métodos de
enseflanza-aprendizaje que faciliten la transmision de un segundo idioma y

fomente el interés sobre el mismo.

En el capitulo Il se plantean los resultados obtenidos del trabajo de campo
realizado durante el mes de agosto, especificamente con los alumnos de primero
basico y los docentes del INEB de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala. Donde
se utiliz6 una observacion cientifica de tipo indirecta y una entrevista
estructurada para conocer la percepciéon de los estudiantes y docentes en cuanto
a las metodologias y las actividades realizadas durante el proceso de
ensefanza-aprendizaje del idioma Kaqchikel.

En el capitulo IV se presenta la discusién y analisis de los resultados para
determinar la veracidad de los mismos a través de la teoria presentada en los
capitulos anteriores y la opinion personal, asi mismo, se reafirma a través de las
conclusiones y recomendaciones. También se plantean las referencias

bibliograficas y los anexos como parte final de la investigacion.



CAPITULO |
PLAN DE INVESTIGACION

1.1 Antecedentes

Vasquez (2016), quien presenta la tesis: Metodologia utilizada por los docentes
en el desarrollo de la Educacion Bilingle Intercultural en el area de
Comunicacion y Lenguaje, que le otorgd el grado académico de Licenciada en
Educacion Bilingue Intercultural con Orientacion en Formacién de Docentes, de

la Facultad de Humanidades de la Universidad Rafael Landivar.

Plantea como objetivo general identificar la metodologia que utilizan los docentes
en el desarrollo del area de Comunicacién y Lenguaje en primer grado de
primaria en escuelas bilingtes del departamento de Solola. Este estudio se llevo
a cabo con los nifios y niflas maya hablantes Kaqchikel y a docentes de primer
grado de primaria de tres escuelas del municipio y departamento de Solola,
Escuela Oficial Rural Mixta Miguel Garcia Granados del Caserio Central, Cantén
El Tablén, Escuela Oficial Rural Mixta del Caserio Chuacruz, Canton Pujujil I, y la
Escuela Oficial Rural Mixta del Caserio Cipresales del Cantén Xajaxac, los
resultados reflejan que tanto para el proceso de ensefanza-aprendizaje de una
primera lengua como para una segunda, los docentes no utilizan un método
especifico ni adecuado para el desarrollo de competencias comunicativas en los

estudiantes.

Moréan (2016), en su estudio: Las herramientas didacticas en el desarrollo de la
Educacion Bilingue Intercultural en segundo y tercer grado primaria de la Escuela
Oficial Rural Mixta, aldea Chiyuc del municipio de San Cristobal Verapaz, Alta

Verapaz, que obtuvo el titulo de Licenciado en Educacion Bilingle Intercultural



de la Facultad de Humanidades de la Universidad Rafael Landivar.

Plantea como objetivo general determinar si las herramientas didacticas ayudan
al desarrollo de la Educacién Bilingle Intercultural en los alumnos de Segundo y
Tercero Primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta de la Aldea Chiyuc, del
Municipio de San Cristobal Verapaz, Alta Verapaz. Este estudio fue desarrollado
en la Escuela Oficial Rural Mixta, de la Aldea Chiyuc, Municipio de San Cristobal
Verapaz, donde estudian nifios y nifias bilingues, Pogqomchi’ Espafiol, del Distrito
Escolar 16-03-08, se seleccion6 dos grados, Segundo y Tercero primaria con
una totalidad de 135 estudiantes, 16 docentes y la directora del establecimiento,
se tom6 en cuenta también a 16 padres de familia, los resultados de la
investigacion muestran que la aplicacion de las herramientas didacticas para el
desarrollo de la educacion bilingle intercultural en la Escuela Oficial Rural Mixta
de la Aldea Chiyuc, del municipio de San Cristébal Verapaz, con los alumnos de
segundo y tercero primaria, no favorece el desarrollo de la educaciéon bilingte

intercultural, por la razén de que la mayoria de los docentes son monolingles.

Tot (2016), presenta en su tesis titulada: Incidencia de la metodologia de
enseflanza- aprendizaje del Idioma Maya Q’eqchi’ en el desarrollo de las
habilidades comunicativas, que le otorga el titulo de Licenciado en Educacién
Bilingue Intercultural con énfasis a la cultura Maya de la Escuela de Formacién
de Profesores de Ensefianza Media de la Universidad de San Carlos de

Guatemala.

Plantea como objetivo general contribuir con los docentes en la mejora de los
procesos metodologicos de la ensefianza-aprendizaje del idioma maya Q’eqchf’,
donde propone métodos actuales y estrategias innovadoras para que los
estudiantes desarrollen de manera eficaz sus habilidades comunicativas. Esta
investigacion fue desarrollada con 316 estudiantes, 04 docentes y 04 directores,
gue hace un total de 324, equivalente al cien por ciento del total de la poblacién

de cuatro Institutos Nacionales y por Cooperativa del Area Rural, Distrito Escolar



16-10-20 del Municipio de San Juan Chamelco, Alta Verapaz y demostré que los
docentes deben buscar mecanismos en como mejorar el empleo adecuado de
los procesos metodoldgicos de ensefianza-aprendizaje para solicitar talleres, que
se basen en la exploracion de textos, la construccion de rincones pedagogicos,
entre otras actividades que mejore el desarrollo de las habilidades comunicativas

de los estudiantes, no solo en idioma maya, también en idioma espafiol.

Teec (2016), en su tesis titulada “Incidencia de la aplicacion metodoldgica en la
ensefianza-aprendizaje del idioma Maya Q’eqchi’ del area de Comunicacion y
Lenguaje en Sexto Magisterio de Educacion Infantil Bilingle Intercultural del
colegio La Inmaculada de Coban, Alta Verapaz” quien le otorgd el grado
académico de Licenciada en Educacion Bilinglie Intercultural, presentada en la

Facultad de Humanidades de la Universidad Rafael Landivar.

Donde se plantea como objetivo general determinar la incidencia de la aplicacion
metodoldgica en la ensefianza del idioma Maya Q’eqchi’, esta investigacién se
desarroll6 con 55 estudiantes de sexo femenino del grado de Sexto Magisterio
del colegio antes mencionado y se concluye que la percepcion de los estudiantes
respecto a la aplicacion metodolégica en la ensefianza — aprendizaje del idioma
Q’eqchi’, en general satisface por cuanto favorecen el desarrollo de las
habilidades linglisticas en la subarea de Comunicaciéon y Lenguaje, idioma Maya

Q’eqchi’ como segunda lengua.

Tot (2016), autor de la tesis: “Efectividad de la Metodologia en la ensefianza del
idioma Q’eqchi’ con estudiantes de 5°. Magisterio de Educacion Infantil Bilingtie
en el Instituto Maya K’amol B’e, municipio de Coban, Alta Verapaz’ quien le
otorgo el titulo de Maestra en Ciencias en la carrera de Maestria en Educacion
Bilinguie Intercultural de la Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza
Media de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Se plantea como objetivo
general coadyuvar a la formacién de los estudiantes de quinto Magisterio Infantil

Bilingle, donde se verifico la efectividad de la metodologia en la ensefianza del



idioma Q’eqchi’ como L1 para alcanzar las habilidades comunicativas oral y
escrita, el estudio se realizé con los estudiantes de quinto (5°.) Magisterio Infantil
Bilinglie, seccibn A y la docente responsable del desarrollo del &rea de
Comunicacion y Lenguaje, sub-area L1; los resultados que se muestran es la
desvinculacién de la practica con la teoria de la Pedagogia del Texto, mediante
la elaboracion de textos orales y escritos, falta de iniciativa y creatividad de la
docente en la elaboracion de material didactico y mezcla del idioma Q’eqchi’ con

el idioma espafiol en el momento de la explicacion temética.

De Paz (2017), tesis sobre Innovacion Metodologica Bilingle Intercultural en las
Escuelas Primarias en Contextos Bilingles en el Departamento de San Marcos,
que le otorgd el titulo de Maestro en Artes en la Carrera de Maestria en
Liderazgo en el Acompafiamiento Educativo, presentada en la Escuela de
Formacion de Profesores de Ensefianza Media de la Universidad San Carlos de

Guatemala.

Manifiesta como objetivo general fortalecer la calidad de la Educacion Bilingte
Intercultural a través de la innovacién metodologica bilingle intercultural en las
escuelas primarias en contextos bilingies en el Departamento de San Marcos.
Esta investigacion se desarrollé con los estudiantes y los docentes de primero
primaria de la EORM. Aldea Las Escobas, San Miguel Ixtahuacan, San Marcos,
donde se concluye que la aplicacién de la innovacion metodoldgica bilingle
intercultural coadyuva a mejorar la calidad educativa, ya que contribuye a
desarrollar las capacidades y habilidades de los estudiantes para construir sus

propios aprendizajes.

Cuz (2017), donde presenta su tesis titulada Influencia de las estrategias

metodoldgicas aplicadas por los docentes en la Lecto-escritura del Idioma Maya



Q’eqchi’, que le otorga el grado académico de Licenciado en Educacion Bilingue
Intercultural con énfasis en Cultura Maya en la Escuela de Formacion de
Profesores de Enseflanza Media de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
Dentro del objetivo se plantea Contribuir con el desarrollo de las habilidades
linglisticas de los estudiantes y docentes a través de estrategias metodoldgicas
para el fortalecimiento de la lectoescritura del idioma maya Q’eqchi’, en cuarto,
quinto y sexto grados del nivel primario de la Escuela Oficial Rural Mixta del
caserio Pusila Arriba, San Luis, Petén; se realiz6 con una poblacién de 35
estudiantes, 3 docentes de cuarto, quinto y sexto grados de primaria en la
Escuela Oficial Rural Mixta, Caserio Pusila Arriba, municipio de San Luis, Petén
y se concluye que los docentes no aplican estrategias metodolégicas para le

ensefianza de la lecto- escritura del idioma Q’eqchi’.

Miranda (2017), presenta la tesis: Efecto del método tejiendo el idioma maya
para la lectoescritura de la lengua materna K'iche' de los estudiantes de sexto
grado primario bilingte de la escuela del paraje Patzula, Joyabaj, Quiché, quien
ostento el titulo de Licenciado en Educacion Bilingtie Intercultural de la Facultad

de Humanidades de la Universidad Rafael Landivar.

En esta investigacion se plantea como objetivo general, determinar el efecto del
meétodo tejiendo el Idioma Maya para la lectoescritura de la lengua materna
K’iche’ de los estudiantes de sexto grado primaria bilingtiie de la escuela del
Paraje Patzula, Joyabaj, Quiché y se desarrollo con siete estudiantes de sexto
grado primario bilingiie de la Escuela Oficial Rural Mixta (E.O.R.M.) Paraje
Patzula para el grupo experimental, tres hombres y cuatro mujeres; siete
estudiantes de la escuela del Paraje Chiuwitz’aq para el grupo control, tres
hombres y cuatro mujeres y para concluir se determind que la aplicacion del
método TIM mejora las habilidades de lectoescritura en la lengua materna K’iche’
de los estudiantes de sexto grado primaria bilingle, ya que en los resultados de
la posprueba hubo una diferencia estadisticamente significativa de 33.28 puntos

a favor del grupo que recibio la intervencion.



Pichiya (2018), tesis sobre La Metodologia que aplican los Docentes para la
Ensefianza -Aprendizaje del Idioma Kaqchikel como L 2, de la Licenciatura en
Educacion Bilingue Intercultural con énfasis en la Cultura Maya, presentada en la
Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media de la Universidad de

San Carlos de Guatemala.

Plantea como objetivo general, analizar la metodologia de la ensefanza-
aprendizaje del idioma kagchikel como L2, para el desarrollo de las cuatro
habilidades linglisticas, en los institutos e INEB e IMBCO del municipio de
Patzicia, Chimaltenango. Este estudio fue realizado con la seleccién de 24
estudiantes de INEB y 24 estudiantes de IMEBCO y a los 2 docentes que
imparten el curso del idioma kaqchikel, se utiliz6 el método inductivo, porque
partid6 de los hallazgos para llegar a las conclusiones, por lo que se llegé a la
siguiente conclusién: se identificO que los docentes de ambos establecimientos
en el desarrollo de los procesos metodolégicos que aplican para ensefianza del
idioma Kaqchikel con los estudiantes de tercero basico, no son adecuados y ni
efectivos para el aprendizaje del idioma Kaqchikel como L2, porque los docentes

no tienen dominio para aplicar metodologia para la ensefianza de un idioma.

Loarca (2018), plantea el estudio de investigacion: Implementacion de
Herramientas Virtuales en la Metodologia Didactica de la Formacion de
Maestrantes, que le dio el titulo de Maestra en Docencia Universitaria del
Departamento de Estudios de Postgrado del Centro Universitario de Occidente
de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Plantea como objetivo general dotar al catedréatico universitario de una formacién
pedagogica que incluye los conocimientos, las habilidades y las actitudes
favorables a la docencia, este estudio esta dirigido a docentes universitarios,
autoridades universitarias y profesionales de las distintas ramas y niveles de la
educacion, investigadores educativos, consultores en programas y proyectos

educativos, donde se concluye que es importante resaltar que la mayoria de los



docentes de la Maestria en Docencia Universitaria, no poseen un conocimiento
sobre la aplicabilidad de herramientas virtuales ya que, segun los resultados un
(80% de los encuestados), no ha hecho participes a los estudiantes en
actividades didacticas con implementacion de herramientas virtuales, lo cual crea

una desarticulacion con la realidad que hoy se vive.

1.2 Planteamiento y definiciéon del problema

Guatemala es un pais multilinglie e intercultural, debido a la variedad de
idiomas vy la diversidad culturas que coexisten en pais, sin embargo, el uso de
los idiomas mayas se ha visto afectado debido a la influencia del idioma
espafiol, segun Jiménez (1997), en su estudio sobre la Situacion Actual de los
Idiomas Mayas y el espafiol en Guatemala hace énfasis que la existencia de
los 22 idiomas mayas dentro de un Estado que se ha encargado de hacer
creer que el Unico idioma oficial es el espafol, mientras que los otros son
simples dialectos que se utilizan en el ambito familiar e incluso no existen, es
una de las realidades con las que debe vivir la poblacion maya hablante de los

diferentes idiomas mayas de Guatemala.

Sin embargo, para las comunidades indigenas maya hablantes,
especificamente del idioma Maya Kaqchikel, es una via de transmisién de
conocimientos, saberes y valores ancestrales de parte de los padres y abuelos
hacia los hijos y nietos, por tal razén, la Comunidad Lingtiistica Kagchikel es la
entidad responsable de la conservacion, transmision y utilizacion del idioma
Maya Kaqchikel que contribuye en la ensefianza-aprendizaje de las cuatro
habilidades linglisticas (entender, hablar, leer y escribir) hacia todos los

municipios que estan bajo la jurisdiccion de esta entidad.

Asi mismo, la Direccién General de Educacién Bilingle, a través del Ministerio
de Educacion establece que dentro del pensum de estudios se integre el area

de Cultura e Idioma Maya, Garifuna y Xinka para transmitir el idioma que
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corresponda a las comunidades; dentro del area de San Pedro Sacatepéquez,
Guatemala, predomina el idioma Kaqgchikel, por lo que dentro de los
establecimientos debe impartirse para fortalecer y contribuir a la preservacion
del idioma materno, sin embargo para que el idioma mantenga buena calidad se
debe desarrollar en forma bilingle, y logre responder a las necesidades e
intereses del pais, donde exista diversidad de grupos étnicos y que se
desarrolle a través de diferentes programas de educacion escolar y
extraescolar, segun lo establece el Articulo 56 de la Ley de Educacion Nacional
(MINEDUC, 1991).

Sin embargo, dentro de los centros educativos, el proceso de ensefanza-
aprendizaje del idioma evidencia una minoria de alumnos que muestran interés
en el aprendizaje del idioma kaqchikel, también se ha identificado que los
docentes que imparten dicha area carecen del dominio del idioma Maya
Kaqgchikel y la ensefianza del mismo es a base de planas, albumes y carteles
con vocabulario repetitivo en idioma Kaqchikel sobre diversos temas, lo cual
indica que una variedad de contenidos han sido ensefiados desde una educacion
tradicional y memoristico, lo que no logra un aprendizaje significativo del idioma,
ademas, el idioma es utilizado en el aula solamente para la repeticion del

vocabulario.

Un aspecto preocupante de la situacién del idioma dentro de la comunidad es
gue los alumnos en su mayoria solamente logran entender algunas palabras,
porque lo han escuchado desde pequefios con sus abuelos y padres, lo cual
muestra la carencia del desarrollo del habla, lectura y escritura desde el idioma.
Es importante hacer saber que para la transmision de un idioma es necesario

gue se desarrollen las cuatro habilidades linguisticas.

Ensefiar un idioma solamente con vocabulario y planas no fortalece las
habilidades que el alumno deberia de adquirir, por lo que es importante promover

y utilizar diferentes metodologias adecuadas para la ensefianza-aprendizaje de
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un idioma, especialmente cuando se ensefia como segunda lengua y aun mas
importante desde una modalidad virtual para que los alumnos puedan verse
interesados a través de actividades participativas e involucrativas con el uso de

la tecnologia virtual y no virtual.

Por otra parte, es importante que los docentes dominen el area que imparten ya
gue no se le ha dado la importancia que se merece al area de Kaqchikel,
tomando en cuenta que dentro de las instituciones no hay un docente solamente
para dicho curso sino que el mismo docente que tiene a su cargo otras areas
también imparte los conocimientos del idioma de la comunidad, aunque no lo
domine al cien por ciento, esto produce que se descuide el enfoque principal del
curso, brindar los conocimientos ancestrales a través de un docente Bilingle y
maya hablante que domine el idioma y mantenga viva la cultura sampedrana y
asi se logre cumplir lo que menciona el Acuerdos de Paz (2005) “El idioma es

uno de los pilares sobre los cuales se sostiene la cultura” (p. 72).

También es necesario resaltar que la mayoria de los alumnos son monolingties
en el idioma espafiol, lo cual surge la necesidad urgente de que los docentes
utilicen metodologias que evidencien el avance del proceso de ensefianza
aprendizaje del idioma Maya y que ellos estén en formacién constante sobre el
uso adecuado de metodologias y asi logren desarrollar en los primeros afios las
habilidades linglisticas de escuchar, hablar, leer y escribir, evidencian los
resultados positivos a raiz de los cambios que una innovacion educativa

produce.

Por tal razdn, se presenta el siguiente planteamiento de investigacion: ¢Las
metodologias y recursos didacticos virtuales para un aprendizaje significativo del
idioma kaqchikel utilizados por los docentes del Instituto Nacional de Educacion

Basica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala?

A partir de ello se pretende dar respuesta a las siguientes interrogantes:
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¢,Cual es la percepcion de los estudiantes de primero basico sobre los
aprendizajes significativos del idioma Kagchikel en el Instituto Nacional de
Educaciéon Basica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, en tiempos de

pandemia?

¢, Cudl es el uso de metodologias educativas que fomenten un aprendizaje
virtual y significativo del idioma Kaqchikel en los docentes de primero basico del
Instituto Nacional de Educacién Béasica de San Pedro Sacatepéquez,

Guatemala, en tiempos de pandemia?

¢ Cudles son las metodologias y recursos didacticos virtuales para ensefar y
aprender el idioma kaqchikel a través de actividades que fomenten un
aprendizaje significativo utilizados por los docentes del Instituto Nacional de

Educacion Basica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala?

1.3 Justificacion del estudio

La educacion en Guatemala ha sido reformada en los ultimos afios con el fin
de mejorarla y crear areas significativas y de utilidad para los alumnos a lo
largo de su existencia, sin embargo, esta reforma de alguna u otra manera
afecta otras éareas, por tal razon, se plantea la investigacion sobre “las
metodologias y recursos didacticos virtuales para un aprendizaje significativo del
idioma kaqchikel utilizados por los docentes del Instituto Nacional de Educacion
Basica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala”, donde se conocié la opinidén
de los alumnos sobre la transmision de los saberes del area de Cultura e
Idioma Maya, Garifuna y Xinka, y la perspectiva que tienen sobre las

actividades realizadas durante el proceso de ensefianza aprendizaje.

A raiz de la situacidén que se evidencia en los centros educativos del municipio
de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, donde la pandemia obligéb a cambiar

la modalidad de impartir las clases y sobre todo cémo los docentes impartian
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sus clases de forma presencial.

Es necesario erradicar la problematica de la ensefianza tradicional y memoristica
del idioma Maya Kaqgchikel en los centros educativos del ciclo basico,
especificamente del grado de primero basico del Instituto Nacional de
Educacion Basica Jornada Matutina de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala,
porque es necesario que el proceso de aprendizaje del idioma Kaqchikel como
L-2 esté basado y respaldado por metodologias adecuadas que evidencien el
desarrollo de las cuatro habilidades linglisticas y sobre todo por estrategias y
técnicas de forma digital que faciliten este proceso en medio de la pandemia
del COVID-19 para que esta nueva modalidad resulte funcional y significativa
para los alumnos y asi erradicar la educacion tradicional donde se llena de

contenidos a los educandos sin significados; Freire (1970), indica que:

En ella, el educador aparece como su agente indiscutible, como sujeto real, cuya tarea
indeclinable es “llenar” a los educandos con los contenidos de su narracion. Contenidos
gue sélo son retazos de la realidad, desvinculados de la totalidad en que se engendran y
en cuyo contexto adquiere sentidos. (p.51)

Para lograr cambios en la educacion tradicional es necesario que se desarrollen
actividades significativas para los estudiantes, ya que a través de ello los
alumnos puedan construir mas aprendizajes y ser protagonistas de su

formacion.

También se realizd este estudio para conocer cual es la percepcion de los
estudiantes en cuanto a las actividades y estrategias didacticas que los
docentes utilizan en el proceso de ensefianza-aprendizaje para que sea
aplicable a una educacion que responda a las necesidades bilinglies y étnicas
de la poblacién, para que los docentes que imparten el curso puedan
capacitarse adecuadamente a través de los programas bilingies vy
metodoldgicos que ofrece la Comunidad Linguistica Kaqchikel, para generar
en los alumnos el interés por esta area a través de actividades dinamicas que
logren atraer la atencion de los estudiantes y sobre todo, que el aprendizaje

sea significativo, para los educandos.
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También es necesario reivindicar la identidad linguistica en los jovenes y
docentes para que se valore y respete el idioma maya Kaqgchikel, como parte

de su culturay de su cotidianeidad.

Surge la preocupacion de que los jovenes ya no muestran interés en el
aprendizaje del idioma Maya Kagchikel, porque es considerado en la poblacion
como un atraso en la sociedad y es responsabilidad de los docentes influir y

desmentir este pensamiento social.

Es importante que la ensefianza de los idiomas mayas sea tomada como parte
fundamental dentro del sistema educativo nacional ya que es parte de la
multiculturalidad del pais y el MINEDUC debe fortalecer y promover la
ensefianza aprendizaje juntamente con la DIGEBI, asi como fomentar la
creacion de materiales educativos basados en metodologias adecuadas para
la ensefanza del idioma Maya y sobre todo, enfatizar las actividades digitales
gue puedan contribuir a la nueva modalidad de estudios que atraviesa y

conviven los centros educativos.

Otro de los motivos de este estudio, es que los docentes utilicen el idioma
kaqchikel durante el proceso de ensefanza-aprendizaje para fortalecer la parte
linglistica y transmitirlo a través de metodologias que promuevan el uso del

idioma como lo manifiesta Sicajan (2012):

La préctica oral y el trabajo en grupo como medio para que el alumno, a través de la
manipulacién del lenguaje, de la percepcién de su funcion social, desarrolle destrezas
comunicativas y adquiera la lengua. Long considera que a través de la practica en grupos
el alumno recibe lenguaje (input) mas comprensible que el lenguaje que viene de un
profesor o de una grabacién. En el trabajo de grupo, ademas, el alumno aprende a usar
destrezas comunicativas que de otra manera no desarrollaria. (p.40)

También es importante que a raiz del uso de las metodologias en la ensefanza-
aprendizaje de los idiomas mayas, los estudiantes logren diferentes habilidades
especificas para asi cumplir lo que indica el perfil de egreso de los estudiantes
de la EBI “Ser una persona que posee una identidad cultural sustentada en sus

valores, su lengua y sus costumbres, y con una vision del futuro de la nacién
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guatemalteca, fundamentada en su realidad historica, social, econémica y

cultural”.

Cabe resaltar que el uso de metodologias es una manera concreta de ensefar
y una herramienta adecuada que se utiliza dentro del proceso educativo, por lo
tanto, los docentes deben enfocarse en una ensefianza-aprendizaje que facilite
y sea significativa para los alumnos, y es importante no olvidar que estamos
inmersos en medio de una Pandemia mundial que también necesita grandes
cambios para que la nueva modalidad online sea una via factible y significativa
para los estudiantes y asi logren el desarrollo de las habilidades lingiisticas,
sobre todo se ha manifestado un gran reto el poder lograrlo desde la distancia

a través de actividades digitales y tecnoldgicas.

Por tanto, se considera que el uso de las metodologias sea adaptado al proceso
de ensefianza-aprendizaje del idioma Maya para lograr un cambio radical y
atraer el interés y motivacion de los estudiantes y asi fomentar el desarrollo de
las habilidades linglisticas en los estudiantes y lograr lo que cita el convenio
169 de la OIT (1989) ratificado en Guatemala en 1944, parte VI, Articulo 27:

Los programas y los servicios de educacion destinados a los pueblos interesados
deberan desarrollarse y aplicarse en cooperacidon con éstos a fin de responder a sus
necesidades particulares, y deberan abarcar su historia, sus conocimientos y técnicas,
sus sistemas de valores y todas sus demdas aspiraciones sociales, econémicas y
culturales. (p.55)

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General
Contribuir con el sistema educativo con la implementacién de talleres sobre
metodologias y recursos didacticos virtuales apropiados para un aprendizaje
significativo del idioma kagchikel en los docentes del Instituto Nacional de

Educacion Basica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala.



16

1.4.2 Objetivos Especificos

» Identificar la percepcion de los estudiantes de primero basico sobre los
aprendizajes significativos del idioma Kagchikel en el Instituto Nacional de
Educacion Béasica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, en tiempos de

pandemia

* Proponer el uso de metodologias educativas que fomenten un aprendizaje
virtual y significativo del idioma Kaqchikel en los docentes de primero basico
del Instituto Nacional de Educacion Basica de San Pedro Sacatepéquez,

Guatemala, en tiempos de pandemia.

» Elaborar talleres sobre metodologias y recursos didacticos virtuales para
enseflar y aprender el idioma kagchikel a través de actividades que
fomenten un aprendizaje significativo, dirigido a docentes del Instituto
Nacional de Educacion Basica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala.

1.5 Hipotesis

Debido a las caracteristicas de este estudio, se define como una investigacion
descriptiva con enfoque cualitativo, por lo tanto, para esta investigacion no se
planted hipotesis ya que su intencion es describir las cualidades de los alumnos
con relacion al problema y definir soluciones, de acuerdo con Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2014), “no en todas las investigaciones cualitativas se
plantean hipétesis. ElI hecho de que formulemos o no hipétesis depende de un

factor esencial: el alcance inicial del estudio” (p. 104).

También Cazau (2006) afirma que: “En un estudio descriptivo se seleccionan una
serie de cuestiones, conceptos o variables y se mide cada una de ellas

independientemente de las otras, con el fin, precisamente, de describirlas” (p.27).



1.6 Variables

Tabla 1

Operativizacion de variables

Definicidn
Variable Definicion teérica operativa Indicadores Técnica Instrumento
Segun la revista digital para Se define como Utilizacién v Observaci| v Guiade
profesionales de la ensefianza aprendizaje del idioma dentro on observacié
El (2009) “el aprendizaje significativo significativo del idioma del aula. cientifica, n con
aprendizaj | surge cuando el alumno, como Kaqchikel al proceso Uso del idioma de indicadore
e constructor de su propio de retencion que los kaqchikel en el modalida SO
significativ | conocimiento, relaciona los alumnos deben poseer contexto del d afirmacion
o del conceptos a aprender y les da un el idioma kaqchikel alumno. indirecta. es del
Idioma sentido a partir de la para utilizarlo como Comprension del proceso
Kagchikel medio linguistico, para idioma materno Entrevist de
estructura conceptual que ya transmitir sus ideas y de la comunidad. a virtual aprendizaj
posee. Dicho de otro modo, pensamientos, para Desarrollo de las para los e del
construye nuevos conocimientos a | que en verdad sea cuatro alumnos Kaqchikel.
partir de los conocimientos que ha | significativo. Es habilidades de tipo
adquirido anteriormente”. el idioma | importante resaltar que lingUisticas del estructur | v Cuestionar
kaqchikel “es uno de los 22 el idioma kaqchikel es idioma maya a da. i 0 de tipo
idiomas nacionales del pais, uno la via principal para la kagchikel. virtual
de los cuatro mayoritarios a nivel adquisicion de saberes para los
nacional y segun la DIGEBI (2009) | y valores que definen alumnos

“Se habla en 54 municipios de
siete departamentos”.

a esta comunidad
lingtistica.

Nota: elaboracién propia

LT



Variable Definicion tedrica Definicion operativa Indicadores Técnica Instrumento
Segun Casal (2015) “Para Para efectos de la v Procesos v Observ v Guiade
llevar a cabo un proceso de investigacion se define didacticos de acion observacié

Metodologias ensefianza- aprendizaje on- Metodologias para un ensefianza- cientific ncon
para un line es necesario un software aprendizaje virtual y aprendizaje a, de indicadore
aprendizaje gue integre las principales significativo a todas v Uso de modalid so
virtual y herramientas que ofrece aquellas herramientas metodologi as ad afirmacion
significativo Internet y permita el desarrollo | educativas, técnicas, dentro del indirect e sdelas
del idioma de cursos virtuales procesos didacticos y aula. a. metodolog
Kagchikel. interactivos, la teleformacion, recursos virtuales que | v Ensefianz- iasysu
tutorizacion y seguimiento de faciliten la ensefianza- aprendizaje a | v Entrevista uso.

los alumnos. Es decir, un
entorno educativo flexible,
intuitivo y amigable, donde los
alumnos aprendan, compartan
experiencias y conocimientos
con el resto de la comunidad
virtual a través de las distintas
herramientas de
comunicacion, contenidos,
evaluacion y estudio que debe
ofrecer”.

aprendizaje de cierto
proceso que se desee
aprender o ensefiar.
Es el actuar de los
docentes y su relacion
con el estudiante
durante la transmision
de saberes, asi
mismo, las estrategias
que utiliza para
facilitar la ensefianza
a través del uso de la
tecnologia.

través de
técnicas y
herramienta s
virtuales.

v" Resultados
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1.7 Tipo deinvestigacion

De acuerdo con el grado de aplicabilidad, esta investigacion es de tipo aplicada
ya que a través de la misma se daran soluciones a la problematica en estudios,
asi como lo menciona Bradna (s.f) “Las investigaciones aplicadas son aquellas
que pretenden proponer solucion a un problema concreto de la realidad. Por eso
se llaman aplicadas, pues “aplican” aspectos teoricos a una realidad particular”
(P.18).

En cuanto al grado de profundidad de esta investigacion, es de tipo descriptivo,
porque a través de la investigacion se propondran soluciones para el problema,
segun Bradna (s.f.), “En la investigacion formulativa, ademas de describir y

explicar, trata de formular alternativas de solucién” (P.18).

Por el enfoque metodologico de esta investigacion, también es de tipo
descriptivo ya que no tiene una hipétesis y esta basada en el estudio de dos

variables que provienen de los objetivos de la investigacion.

En relacién con el origen de los datos, esta investigacion es de campo ya que el
estudio de las variables proviene de la informacion proporcionada por los
alumnos y la observacién que se realizé durante el proceso de ensefanza

aprendizaje virtual.

Por otra parte, esta investigacion también es de tipo sincronico, donde se enfoca
al comportamiento actual de los educandos para que a travées de ellos se logre
proponer soluciones. Por lo tanto, también es de tipo transversal ya que por el
tiempo la investigacion se desarroll6 de acuerdo con los resultados actuales del

estudio.

Rojas (2015) define una investigacion descriptiva como un proceso que:

Exhibe el conocimiento de la realidad tal como se presenta en una situacion de espacio y
de tiempo dado. Aqui se observa y se registra, 0 se pregunta y se registra. Describe el
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fendmeno sin introducir modificaciones: tal cual. Las preguntas de rigor son: ¢Qué es?,
,Cémo es?, ¢Donde estad?, ¢Cuando ocurre?, ¢Cuantos individuos o casos se
observan?, ¢ Cudles se observan? (p. 7)

Una investigacion descriptiva consiste en indagar desde la realidad del estudio,
por tal razon se tuvo comunicacion con los alumnos y docentes observar,
preguntar y posteriormente registrar los resultados. También Morales (2010)

manifiesta:
El objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones y
actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades, objetos,
procesos y personas. Su meta no se limita a la recoleccion de datos, sino a la
prediccién e identificacién de las relaciones que existen entre dos o mas variables. Los
investigadores no son meros tabuladores, sino que recogen los datos sobre la base de
una teoria, exponen y resumen la informacion de manera cuidadosa y luego analizan
minuciosamente los resultados, a fin de extraer generalizaciones significativas que

contribuyan al conocimiento. (p. 14)

Por lo tanto, debido a las caracteristicas de este estudio y lo que plantea Rojas
y Morales, en relacion con las metodologias y recursos didacticos virtuales para
un aprendizaje significativo del idioma kaqchikel utilizados por los docentes del
Instituto Nacional de Educacion Béasica de San Pedro Sacatepéquez,
Guatemala, se determindé que el estudio es de tipo aplicada, formulativa,

descriptiva, de campo, sincrénico y transversal.

1.8 Metodologia

1.8.1 Método
Segun Bacon, citado por Davila (2006), afirma que:

Para obtener conocimiento es imprescindible observar la naturaleza, reunir datos
particulares y hacer generalizaciones a partir de ellos. Una nueva manera de encontrar la
verdad es ir a buscar los hechos en vez de basarse en la autoridad (experto) o en la

mera especulacion. (p.186)

También Maya (2014), menciona que: “Es el razonamiento mediante el cual, a

partir del analisis de hechos singulares, se pretende llegar a leyes. Es decir, se
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parte del analisis de ejemplos concretos que se descomponen en partes para

posteriormente llegar a una conclusién” (p.15).

Debido a la observacién de hechos y fendmenos que colaboran para generar
una conclusién general desde ciertas caracteristicas sobre el estudio de las
metodologias y recursos didacticos virtuales para un aprendizaje significativo
del idioma kaqchikel utilizados por los docentes del Instituto Nacional de
Educacion Basica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, el método
utilizado para este estudio es el inductivo basado a un enfoque cualitativo ,
porque se investigd a través de los estudiantes donde se prestd atencién a las
actividades, el comportamiento de los mismos y la aceptacion de los temas
impartidos, para posteriormente enfocarse en una conclusién general a través

de las cualidades y actitudes de los educandos.

Este método, segun Moran y Alvarado (2010), “Se utiliza el razonamiento para
obtener conclusiones que parten de hechos particulares aceptados como validos,

para llegar a conclusiones cuya aplicacion sea de caracter general” (p.12).

1.8.2 Técnica
Para efectos de este estudio se utilizaron técnicas de investigacion de forma
virtual, apoyandose de diferentes plataformas digitales, para la recoleccién de
datos y asi determinar las caracteristicas descriptivas y cualitativas de los
educandos en relacion con las actividades que realizan durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje del idioma Kaqchikel, para ello se utilizaron las

siguientes:

Observacion: para esta investigacion se utilizo la observacién de tipo cientifico,
es decir, existe una intencionalidad al momento de observar a los alumnos como
a los docentes del curso; Sanjuan (2011) afirma que:

La observacién es un elemento fundamental de todo proceso de investigacion; en ella se

apoya el investigador para obtener el mayor numero de datos. Gran parte del acervo de

conocimientos que constituye la ciencia ha sido lograda mediante la observacion. (p.5)



22

Esta observacion se realizé de forma virtual durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje con los alumnos, fue con una modalidad indirecta ya que no se tuvo
participacion dentro de las actividades para enfocarse directamente en las
actividades, las actitudes y los recursos de la clase virtual especificamente con
los alumnos y los docentes de primero basico del INEB de San Pedro

Sacatepéquez.

Entrevista: durante la investigacion, otra de las técnicas que se utilizaron para
determinar el objeto de estudio fue la entrevista que se llevd a cabo de forma
virtual con los estudiantes, donde se leyeron las preguntas y los estudiantes
seleccionaron o escribieron sus respuestas de forma virtual a través de los

formularios de Google Forms.

Esta entrevista fue de tipo estructurada ya que con anterioridad se prepararon

las preguntas para posteriormente realizarla a los alumnos y los docentes.

Esta técnica es fundamental dentro de la investigacion y Diaz (2013), asegura
que: “La entrevista es una técnica de gran utilidad en la investigacion cualitativa
para recabar datos; se define como una conversacion que se propone un fin

determinado distinto al simple hecho de conversar” (p.163).

1.8.3 Instrumento
Los instrumentos de una investigacion van de la mano con las técnicas, estos
sirven para recoger los datos de una investigacion y a través de ellos se reflejan
los resultados obtenidos. Un instrumento adecuado para lo que se pretende
investigar es el que registra los datos de una observacion. Dentro de ellos se

utilizaron los siguientes:

Guia de observacion: este instrumento se basa en una lista de indicadores,
afirmaciones o0 aspectos que orientan a una observacion detallada y especifica

para determinar los aspectos necesarios que se desea conocer, fue aplicado a
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los docentes y a los alumnos mediante la observacion virtual que se realizé, con

el fin de sefalar los aspectos mas relevantes dentro de la investigacion.

Cuestionario: de acuerdo con la definicion que presenta Mufioz (2003)

El cuestionario consiste en un conjunto de preguntas, normalmente de varios tipos,
preparado sistematica y cuidadosamente, sobre los hechos y aspectos que interesan en
una investigacion o evaluacion, y que puede ser aplicado en formas variadas, entre las
gue destacan su administracion a grupos o su envio por correo. (p.2)

Este cuestionario se presenté de forma virtual a través de los formularios de
Google Fromm, donde los alumnos tuvieron acceso al mismo, para poder
responder mientras se les preguntaba verbalmente a través de zoom. Asi mismo,
la entrevista a los 6 docentes fue similar a la de los estudiantes, se les atendi6 de

forma individual para responder a través de los formularios virtuales.

1.9 Poblacion y Muestra

1.9.1 Poblacion

Suarez, Patricio (2011) afirma que la poblacién es el “Conjunto de individuos al

gue se refiere nuestra pregunta de estudio o respecto al cual se pretende

concluir algo” (p2). Para este estudio se delimita la poblacién de la siguiente

manera:

e Delimitacion geografica: Municipio de San Pedro Sacatepéquez,
Guatemala.

e Delimitacion personal: alumnos de Primero Béasico y docentes del area de
Cultura e Idioma Maya.

e Delimitacion institucional: Instituto Nacional de Educacion Basica Jornada
Matutina de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala.

e Delimitacion temporal: la investigacion se realizara de enero a noviembre
del afio 2021.
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1.9.2 Muestra

Tabla 2
Calculo de muestra
Establecimiento Grados Total Calculo de
muestra
Instituto Nacional de Primero 173
Educacién Basica Jornada basico
Matutina de San Pedro 400 101
Sacatepéquez, Guatemala | Segundo 113
basico
Tercero 114
basico
Total 400 400 101

Nota: elaboracion propia, 2021.

El célculo de la muestra de investigacion se realizé mediante la ecuacion para

estimar proporciones de un esquema de muestreo.
M= (p * 0.2534)

Donde:
e M es la muestra
e P esla poblacion

e (0.2534 es una constante
0 M= (400 * 0.2534) = 101

Por lo tanto, al realizar la sustitucion de datos y la operacion nos indica que, de
400 alumnos, el célculo de la muestra son 101 estudiantes que representaran el
100% de la poblacién y pertenecen al grado de primero basico de las secciones
A, B, C y D.
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e Muestra

Para dicha investigacion se trabajo con 6 docentes del area de Cultura e Idioma
Maya y con 101 estudiantes del grado de Primero bésico de las secciones A, B,
C y D del Instituto Nacional de Educacion Basica Jornada Matutina de San
Pedro Sacatepéquez, Guatemala, sin embargo, al momento de aplicar los
instrumentos, Unicamente respondieron 77 alumnos de los cuales se obtuvo los

resultados.

Para apreciar mejor la muestra se presenta la siguiente tabla con la cantidad de

alumnos y docentes de dicho centro educativo.

Tabla 3
Muestra probabilistica

Grado Secciones Totales
A B C D Estudiantes Docentes
FlEE 25 26 25 | 25 10 06
basico

MTH M H | M[HIM [H 1

12 | 13 |13 | 13 | 10| 15| 11 14

Nota: elaboracion propia, 2021.

Tabla con la cantidad de los alumnos y docentes que respondieron
a los instrumentos.

Tabla 4

Alumnos que respondieron las herramientas

Grado Secciones Totales
A B C D Estudiantes Docentes
Primero 17 20 21 19 7 0
basico 7 6

M H M H M H M H
8 7 12 10 9 10 11 10

Nota: elaboracion propia, 2021.
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De acuerdo con los listados oficiales de los grados de primero basico de las
secciones A-B-C-D del Instituto Nacional de Educacion Béasica Jornada Matutina
de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, se pretendia trabajar con 101
estudiantes que representan el 100% de la poblacion a investigar y 06 docentes
encargados del area de Cultura e Idioma Maya, Garifuna y Xinka, sin embargo,
de todos ellos Unicamente respondieron a los instrumentos 77 alumnos de los

cuales se obtuvo los resultados.
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CAPITULO I
FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 Aprendizaje Significativo del Idioma Kagchikel

El aprendizaje del idioma Kaqgchikel debe ser significativo para los alumnos ya
que a través de ello se mantienen los conocimientos que el alumno ya posee
para construir nuevos. Segun Garcés, et al. (2018), manifiesta que un
aprendizaje es significativo cuando el estudiante retiene la informaciéon y lo
transfiere o transmite como un conocimiento nuevo, por lo tanto, la informacién
debe tener subsunsores para que se relacione con una estructura cognitiva del

estudiante.

Dentro del aprendizaje significativo es importante el construir nuevos
conocimientos, ya que a través de ello el alumno relaciona el aprender para dar
sentido a los conocimientos previos. Es decir, construye su aprendizaje basado
en otros conocimientos que ya mantienen en su adquisicion. Como lo menciona

la revista digital para profesionales de la ensefianza (2009).

Por lo tanto, el aprendizaje significativo del idioma Kagchikel debe estar ligado a
la base que el alumno tiene del mismo para poder construir nuevos
conocimientos a través de los que ya posee, para que de esta forma pueda
lograrse una educacion de calidad durante el proceso de ensefanza-

aprendizaje.

211 Uso del idioma Kaqgchikel
La definicidn tedrica que se tiene del término kaqchikel es desde la tradicion

oral y se manifiesta que el idioma Kaqgchikel es uno de los 22 idiomas
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nacionales del pais, uno de los cuatro mayoritarios a nivel nacional. Dicho

idioma abarca 54 municipios de siete departamentos de Guatemala.

El idioma Kaqchikel es parte fundamental dentro de las comunidades ya que a
través de él se desarrollan diferentes procesos y sucesos en la vida de los
hablantes, como la transmision de saberes de padres a hijos, los consejos
desde la tradicion oral y sobre todo la conservacion del mismo para transmitirlo

a nuevas generaciones y mantener viva la cultura de cada pueblo.

El idioma Kaqchikel es utilizado en diferentes municipios del pais como parte de

la identidad linguistica de cada pueblo.

Se habla en 54 municipios de siete departamentos: En un municipio de Baja
Verapaz, en 16 municipios de Chimaltenango, en un municipio de Escuintla, en
siete municipios de Guatemala, en catorce municipios de Sacatepéquez, en 11
municipios de Solola y en cuatro municipios de Suchitepéquez. (DIGEBI, 2009)

Por lo tanto, se define como idioma Kaqchikel al medio lingtistico en el que se
comunican las personas que habitan los pueblos de la region Kaqchikel y es la
via principal para la adquisicion de saberes y valores que definen a esta
comunidad linguistica, también se define como uno de los cuatro idiomas
mayoritarios en el pais que esta regido por la Comunidad Linguistica Kaqchikel.
También como lo menciona el Acuerdo Sobre ldentidad y Derechos de los
Pueblos Indigenas (2005) “El idioma es uno de los pilares sobre los cuales se
sostiene la cultura,” (p.72). Si se pierde el idioma con ello se pierde una herencia

cultural milenaria.

212 Estereotipos del idioma Kaqgchikel.
Es realmente sorprendente el desprestigio que algunas personas le han dado al
idioma y es fundamental propiciar la importancia del idioma materno dentro de

las comunidades para asi fortalecer la identidad cultural y linglistica en los
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estudiantes. En el estudio sobre la Situacion actual de los idiomas mayas y el
espafiol en Guatemala, Jiménez (1997) afirma que: se le ha dado un alto grado
de preferencia al idioma espafiol y esto ha influenciado al uso de los Idiomas
Mayas. La época de la colonia aporto en gran manera a la negativa del uso de
los idiomas mayas y esto aun persiste en la actualidad, asi mismo, es
importante, mencionar que la actitud de los hablantes también proviene de
varios hechos anteriores y posteriores a la época de la independencia y hechos
de la actualidad.

También menciona que al referirse a idiomas mayas se habla de una minoria
lo cual no es de esa forma, también se ha manipulado a las personas maya
hablantes a rechazar su idioma por informaciéon no adecuada que se hace llegar

por parte del sistema. Jiménez (1997) menciona:

La coexistencia de idiomas Mayas y el espafiol en un Estado que durante siglos ha
envenenado la mente de una gran mayoria de sus hablantes haciéndoles creer que el
espafiol es (y ha sido) el “idioma Oficial” mientras que los otros son “dialectos de uso
familiar” o simplemente no existen. (p.8)

Para aprender un segundo idioma y para acabar con estos estereotipos de
atraso social que se manifiesta en la sociedad debe tomarse en cuenta
diferentes métodos y estrategias, para que esta sea vivencial, asi como lo
menciona Vargas (2015) el aprender un idioma es comparado a un proceso
analitico donde el aprendiz aprende reglas y principios de una forma inductiva o
deductiva. Sin embargo, el aprendizaje de un idioma desde la vivencia de otros
metodos es mas significativo y se debe vivir para que el aprendizaje se

desarrolle.

213 Desarrollo de las habilidades linguisticas
Estas habilidades linguisticas se aplican y desarrollan en el ser humano al
adquirir un idioma, ya que desde el nacimiento la persona escucha y capta
diferentes sonidos que posteriormente balbucea y con ello se da paso al habla,
donde el ser humano expresa y manifiesta sus sentimientos, emociones y

diferentes situaciones de su vida diaria; cuando ya se han desarrollado las
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primeras dos habilidades el ser humano llega a coincidir con la etapa escolar
donde culminarad de adquirir las Ultimas dos habilidades de adquisicion de un
idioma, es en ese momento donde aprende a leer y comprender la informacion
gue se trasmite de forma escrita y en su momento lograra plasmar y expresar por

escrito sus sentimientos y emociones.

Todo proceso de aprendizaje de un segundo idioma esti4 basado al desarrollo
de las habilidades linglisticas para que los alumnos puedan desenvolverse en
ese idioma, Caal (2017) manifiesta que al desarrollar una de las habilidades
lingUisticas se puede interactuar con otros o con uno mismo, estas habilidades
son: hablar, escuchar, leer y escribir. Por eso también son cuatro las habilidades
gue hay que desarrollar en una clase de lengua con un enfoque comunicativo.
Aqui las llamamos habilidades lingtiisticas, pero también reciben otros nombres
segun los autores: destrezas, capacidades comunicativas o también, macro
habilidades.

Este concepto afirma que las habilidades linguisticas son parte fundamental para
el desarrollo de un idioma, por lo que es necesario que el proceso de ensefianza-
aprendizaje del idioma Kaqchikel responda al fortalecimiento del desarrollo de
las habilidades linglisticas en los estudiantes, segun Pichiya (2018), estas
habilidades linglisticas que el alumno debe desarrollar en el aprendizaje de un
idioma son habilidades basicas y permite que el aprendiz pueda expresarse e
interpretar mensajes y demas sentimientos desde el idioma. Esto se logra a
través de un buen enfoque de la Educacion Bilingue Intercultural donde se

manifiesten metodologias educativas para la transmision de saberes.
2.2 Educacion
La educacion debe estar basada mediante un aprendizaje significativo que

fomente la participacion activa de los alumnos y sobre todo la construccion de

nuevos conocimientos, todo ello es necesario para no caer en una educacion
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tradicional basada en el aprendizaje memoristico que acumule diferentes

contenidos que no propicien momentos significativos.

Por su parte, Otal (2012), define una educacion tradicional como la acumulacion
de los conocimientos, por lo que hoy en dia se pretende encontrar personas
creativas que logren adaptarse a situaciones flexibles y que trabajen desde la
cooperacidén o en equipo, a través de la confianza en si mismos y todo ello la

educacion tradicional no lo fomenta.

Es importante brindar una educacion de calidad y no una educacion bancaria
gue llene de contenidos sin significado a los educandos, asi como se menciona
en el libro la Pedagogia del oprimido donde Freire (1970), manifiesta que el
docente es el ente primordial dentro del proceso de ensefianza y su unico fin es
llenar de contenidos a los estudiantes, mismos que no se apegan a la realidad

del alumno y por lo tanto no son significativos para los alumnos (p.51).

221 Educacion bilingue
La educacion bilingle es un proceso educativo que responde la necesidad
lingliistica de cierto grupo de estudiantes que aprenden un segundo idioma para
desarrollarlo a través de diferentes metodologias que logren que los alumnos se

comuniquen en el idioma que aprenden.

Este estilo de aprendizaje en el pais es parte fundamental para poder atender las
necesidades educativas de los educandos, especialmente donde el ambiente es
monolingle en el espafiol para que la segunda lengua se introduzca a través de

un proceso de calidad y significativo.

222 Educacion bilingue intercultural
Tal como se menciona en los conceptos de Educacion Bilingle, este se refiere
al aprendizaje de un segundo idioma sin olvidar el idioma materno de los

individuos involucrados en este proceso, en el caso de Guatemala, solamente
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una EB como tal se queda muy corta ante la diversidad linglistica que posee
el pais, por tal razén, es necesario relacionarlo directamente desde la cultura
para que el aprendizaje de lengua se complemente con la cultura de los
estudiantes y asi se da origen a la Educacion Bilingle Intercultural, que esta

regida por la Direccion General de Educacion Bilingtie DIGEBI (2009).

A su vez, es una instancia derivada del Ministerio de Educacion y “tiene como
objetivo esencial disefiar y hacer operativo el proceso de la educacion bilingte
intercultural, las politicas curriculares de atencién a la diversidad personal, social,
cultural y lingtiistica en los distintos niveles y modalidades del sistema educativo
nacional”. DIGEBI (2009) esto para lograr responder a las diversas necesidades
de la poblacion estudiantil pertenecientes a los pueblos Mayas, Garifunas y

Xinkas.

Para lograr una buena Educacién Bilingle Intercultural de calidad es necesario
apostarle a la innovacién educativa, esto traeria consigo nuevos retos y
desafios, pero se lograria innovar desde el idioma, esto lo plantea Fernandez,
Arancibia, Castillo y Saldafia (2018) la innovacion educativa trae consigo
diferentes componentes, en este caso las diferentes actividades que se
desarrollan en los centros educativos las cuales pueden alterar las actividades
gue los alumnos y docentes estan acostumbrados a realizar, por lo tanto, estos

pueden generar resistencia y conflictos en los cambios que se presentan.

223 Educacion virtual
Debido a la pandemia del COVID-19 es importante despertar y cambiar los
procesos educativos a través de diferentes plataformas para adaptarse a la
nueva modalidad que obligatoriamente vive la poblacion educativa, el informe
sobre COVID-19 de la UNESCO manifiesta en la seccion La educacion en
tiempos de la pandemia COVID-19 (2020) que:

En el ambito educativo, gran parte de las medidas que los paises de la regién han
adoptado ante la crisis se relacionan con la suspension de las clases presenciales en
todos los niveles, lo que ha dado origen a tres campos de acciéon principales: el
despliegue de modalidades de aprendizaje a distancia, mediante la utilizacion de una
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diversidad de formatos y plataformas (con o sin uso de tecnologia); el apoyo y la
movilizacion del personal y las comunidades educativas, y la atencién a la salud y el
bienestar integral de las y los estudiantes. (Parrafo 3)

Para ello es necesario indagar y apoyarse en diversas actividades educativas
virtuales a través de la tecnologia para fomentar una nueva modalidad donde los
alumnos puedan ser participes y logren desarrollar una educacion de calidad y

significativa.

224 Estilos de aprendizaje

Es sabido que los estudiantes tienen diferentes formas de aprender, por tal
razén, es necesario que los docentes se basen a estas formas de aprendizaje y
asi responder a las necesidades de los alumnos, para que de esta forma se
alcancen las competencias trazadas por los docentes, asi como lo define Ahmed
(2010) en la Revista Digital para Profesionales en la Ensefianza, donde
manifiesta que algunos estudios desde la psicologia del aprendizaje hacen
énfasis a que los alumnos aprenden mejor cuando se les ensefia desde su
propio estilo de aprendizaje que mas predomine en ellos, por ende, es
importante que los estilos de ensefiar de los docentes estén basados a los
diferentes estilos de aprendizaje de los alumnos.

Por tal razén, es de suma importancia conocer las habilidades de cada
estudiante para fortalecer y sobre todo integrar nuevos conocimientos a través
de estrategias y técnicas didacticas que fomenten un aprendizaje con resultados

positivos.

2.3 Legislacion educativa de la EBI

La legislacion nacional respalda el derecho y la utilizacién del idioma y el
reconocimiento cultural de los pueblos originarios de Guatemala, por tal razon,
se citan los siguientes documentos juridicos que amparan el desenvolvimiento

de cada individuo desde su identidad linguistica y cultural dentro de los centros
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educativos, instancias publicas y privadas.

231 Ley de Educacion Nacional
Segun la Ley de Educacion Nacional, MINEDUC (1991), en el capitulo I titulado
principios, en el articulo No. 1 se manifiesta la fundamentacion de los principios
de la educacién en Guatemala y para ello se cita el numeral 6 donde manifiesta
que la educacion “Se define y se realiza en un entorno multilingtie, multiétnico y

pluricultural en funcion de las comunidades que la conforman”.

Es de suma importancia conocer lo que cita el Titulo 11l en su capitulo I, titulado
como obligaciones, ya que en el articulo 14 numeral 3 menciona como
obligacion facilitar la educacion a todos los habitantes sin discriminacion
alguna, asi mismo, integra a toda la poblacion maya hablante a los programas
de facilitacion. En dicho documento, también hace referencia la actualizacion
docente en cuanto a contenidos del &rea que domina y a las metodologias
aplicadas durante el proceso de ensefianza.

Hacer énfasis que las metodologias educativas deben evaluarse si son
funcionales en diferentes grupos de educandos mayor mente si estos dominan

un idioma diferente al del docente.

232 Constitucion politica de la Republica de Guatemala
Segun la CPRG (1985) en el articulo 57 manifiesta el derecho a la cultura
donde indica que “Toda persona tiene derecho a participar libremente en la
vida cultural y artistica de la comunidad”, también en el articulo 58 “Se
reconoce el derecho de las personas y de las comunidades a su identidad
cultural de acuerdo a sus valores, su lengua y sus costumbres” ambos
articulos respaldan y confirman el reconocimiento de la diversidad cultural y
linglistica del pais y el compromiso del Estado a velar por la calidad de vida y
el cumplimento de los derechos enfocados a las necesidades de las

comunidades.
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Asi mismo, en la seccion tercera titulada comunidades indigenas en el articulo
66 reza que dentro del pais conviven diferentes grupos étnicos, entre ellos los
provenientes de la cultura Maya y el Estado debe reconocer, respetar y
promover la forma de vida, sus précticas culturales, su organizacion social, el
uso de la indumentaria de los diferentes pueblos en hombres y mujeres y sobre
todo el uso de los veintidés idiomas mayas que existen, lo cual debe
implementar también en el entorno educativo para disminuir las diversas
formas de discriminacion y racismo que se evidencia en los centros educativos,

principalmente en la ciudad capital.

Finalmente, en la seccion cuarta titulada Educacion, manifiesta el articulo 71 el
derecho a la educacién y “Se garantiza la libertad de ensefianza y de criterio
docente. Es obligacion del Estado proporcionar y facilitar educacion a sus
habitantes sin discriminacion alguna”, en el articulo 72 menciona que “La
educacion tiene como fin primordial el desarrollo integral de la persona humana,
el conocimiento de la realidad y cultura nacional y universal” y el articulo clave es
el numero 76, Sistema educativo y ensefianza bilinglie, donde manifiesta que “La
administracion del sistema educativo debera ser descentralizado y regionalizado.
En las escuelas establecidas en zonas de predominante poblacion indigena, la

ensefanza debera impartirse preferentemente en forma bilingue”.

Esta parte de la legislacion nacional debe ser del conocimiento de todas y todos
para exigir el cumplimiento de los derechos al momento que estos sean
vulnerados, ya que hoy en dia aun existen instituciones educativas olvidadas por
las autoridades educativas, también la capacitacibn constante a los docentes
para la actualizacién de las metoddlogas y técnicas de ensefianza debe ser
prioridad para lograr resultados satisfactorios en la Educacion Bilingle

Intercultural del pais.

233 Ley de Idiomas Nacionales

Este documento juridico respalda y ampara el uso, la promocion vy
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fortalecimiento de los idiomas Mayas, Garifuna y Xinka para erradicar cualquier
tipo de discriminacion u obstaculizacion del uso de los idiomas en espacios
publicos, segun los objetivos de este documento menciona en el Articulo 4 que:
“La presente ley tiene por objeto regular lo relativo al reconocimiento, respeto,
promocion, desarrollo y utilizacion de los idiomas de los pueblos Mayas, Garifuna
y Xinka, y su observancia en irrestricto apego a la Constitucion Politica de la
Republica y al respeto y ejercicio de los derechos humanos. Ley de Idiomas
Nacionales. (2003)

Por lo tanto, es indispensable promover el respeto y el desarrollo de los idiomas
nacionales, tanto en el sector educativo como en el sector social y publico, sin
discriminacion alguna para que el fortalecimiento de los mismos se desarrolle sin
dificultad en todos los ambitos de la sociedad para garantizar la vida de los

idiomas del pais.

En el Capitulo Ill, Articulo 13, Educacion, indica que “El sistema educativo
nacional, en los ambitos publico y privado, deberé aplicar en todos los procesos,
modalidades y niveles, el respeto, promocion, desarrollo y utilizaciéon de los
idiomas Mayas, Garifuna y Xinka, conforme a las particularidades de cada
comunidad linguistica” Ley de Idiomas Nacionales (2003). Por tanto, es el
responsable de facilitar dichos procesos para el buen desarrollo y la utilizacion
de los idiomas mayas especificamente, asi mismo la facilitacion en metodologias

y técnicas estratégicas para la transmision significativa hacia los estudiantes.

La constante capacitacion y formacién a las nuevas metodologias y estrategias
para la ensefianza de un idioma maya también es parte importante de este
proceso, ya que es necesario la actualizacion para facilitar la implementacion del
uso del idioma en los centros educativos y en los diferentes servicios publicos.

Por tanto, es necesario que el Estado y los que estén inmersos en el proceso de
ensefianza bilinglie y los que imparten el area educativa de cultura e Idioma

Maya donde se integra el Kaqchikel, puedan cumplir con lo que cita el Articulo
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25 de esta ley donde indica Capacitacion Linguistica: “El Estado de Guatemala, a
través de sus entidades, en coordinacion con la Academia de las Lenguas Mayas
de Guatemala, deber& dar capacitacion linguistica al personal que presta servicio

publico en las comunidades linguisticas”. Ley de Idiomas Nacionales (2003).

2.4 Acuerdos que amparan el idioma Kaqchikel

Los acuerdos se crean con la finalidad de producir efectos juridicos y uno de
los principales efectos es la obligatoriedad de las personas que lo
proporcionan, para que de esa forma se brinden obligaciones y derechos que
se deben cumplir, en este caso, existen acuerdos que respaldan los idiomas
nacionales del pais, donde se beneficia el uso, la promocion y el fortalecimiento
de los idiomas nacionales del pais, asi como los 22 idiomas mayas, el idioma
Garifuna y el idioma Xinka, con el objetivo de que sean utilizados sin dificultad

alguna por los hablantes en diferentes espacios.

241 Acuerdos de paz
Estos documentos legislativos del pais, son una serie de 12 acuerdos que
surgieron a raiz de la Firma de los Acuerdos de Paz, en la que tuvo participacion
el Gobierno de la Republica de Guatemala, presidida en ese entonces por Alvaro
Arzq, y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca -UNRG- entre los afios
de 1991 y 1996, para generar soluciones pacificas de las principales
problematicas que genero el conflicto armado interno de Guatemala que duro 36

afios de guerra en el territorio nacional.

Para fines de este estudio se hace énfasis al Acuerdo Sobre Identidad y
Derecho de los Pueblos Indigenas (p.70), donde hace mencion a la parte
lingUistica y cultural del pais donde acepta y confirma la existencia de los
pueblos que conforman la diversidad cultural del pais, donde menciona “Que
los pueblos indigenas incluyen el pueblo maya, el pueblo garifuna y el pueblo

xinca, y que el pueblo maya esta configurado por diversas expresiones socio-
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culturales de raiz comun” (Acuerdos de Paz,1995).

Es importante conocer que las culturas de nuestro pais son las encargadas de
promover su desarrollo cultural y asi fortalecer las practicas culturales, el idioma
y los diferentes elementos de cada cultura, asi como lo menciona la seccion

lll, derechos culturales, numeral 3, las culturas de Guatemala fomentan por si

mismas su desarrollo cultural, mientras tanto, el Estado debe apoyar dicho
desarrollo donde elimine todas las adversidades a las que estos se enfrentan, asi
como tomar medidas legislativas y administrativas para fortalecer dicho
desarrollo cultural en los diferentes ambitos, de tal manera, se asegura la
participacion de las culturas en los diferentes espacios en los propios organismos

e instituciones.

Por tanto, es responsabilidad del Estado garantizar y promover el desarrollo
cultural de los pueblos eliminando cualquier tipo de discriminacién u obstaculo
gue afecte este proceso para lograr una convivencia en armonia entre los seres

humanos.

242 Acuerdo de Creacion 726-95
Con la creacién de la Direccidon General de Educacién Bilingie -DIGEBI-
(1995) en Guatemala, se tiene la esperanza de poder lograr grandes avances
para el bien comin de las comunidades maya hablantes en el proceso
educativo, ya que esta es la encargada de crear vias accesibles y facilitar el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los idiomas mayas y de las diferentes
areas, con un enfoque cultural que sea significativo para los alumnos ya que se
trabaja desde el contexto en el que se desenvuelven la mayor parte de su vida.
Por ende, los objetivos de la DIGEBI son claros y pretenden responder a las
necesidades educativas de las comunidades, asi como lo menciona el Articulo
4, incisos c y d donde pretende “Desarrollar, implementar y evaluar el curriculo

de la Educacioén Bilingue Intercultural, de acuerdo con las caracteristicas de las
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comunidades linguisticas” y “Desarrollar, consolidar y preservar los ldiomas
Mayas, Xinka y Garifuna a través de acciones educativas”. (DIGEBI,1995,

parr.13).

243 Acuerdo Ministerial No. 30 Implementacién del Acuerdo 22-
2004

Este documento ampara y respalda legalmente la implementacién de la
Educacion Bilingle en los sectores publicos y privados ya que lo menciona en el
Capitulo 1, Disposiciones fundamentales, Articulo 1 Generalizacion del
bilingliismo donde hace énfasis la politica linglistica nacional relacionada a la
obligacion de un bilingiismo en idiomas nacionales para todos los estudiantes
del sector publico y privado, donde se debe ensefiar como primera lengua el
idioma materno, como segunda lengua un idioma nacional y como tercer
idioma uno extranjero. MINEDUC (2004).

Por ende, el Estado tiene la obligaciébn de implementar programas educativos
bilingliles para facilitar la ensefianza aprendizaje del idioma materno de la
comunidad y de los estudiantes, asi mismo, la obligatoriedad para la ensefianza

de los idiomas mayas como segundo idioma en la poblacién estudiantil.

2.5 Métodos educativos

Las metodologias educativas son rutas didacticas que facilitan el proceso de
aprendizaje mediante actividades que fomentan aprendizajes significativos para
los alumnos, a través de ellas se manifiestan las competencias trazadas por los
docentes a través de las actividades realizadas por los alumnos. Es de esta
manera en que se refleja la importancia de los métodos y estrategias de
aprendizaje para que sean utilizados para mejorar el rendimiento académico y
para que la adquisicibn de conocimientos sea de manera mas atractiva y

didactica para todos los estudiantes.
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251 Metodologias de ensefianza
Las metodologias de ensefianza son parte fundamental del proceso educativo
ya que a través de ello se involucra al estudiante a la construccion de sus
propios contenidos y se hace protagonista a los alumnos, asi mismo, se atrae

la atencion e interés de los educandos al proceso educativo para fomentar asi

una educacion de calidad y fomentar la pertinencia cultural a través de

actividades que propicien el contexto de los jévenes, para Ramos (2013):

La metodologia activa se refiere a todas aquellas formas particulares de conducir las
clases que tienen por objetivo, involucrar a los estudiantes en su propio proceso de
aprendizaje, donde se halle a éste como un proceso personal de construccion de las
propias estructuras de pensamiento para el aprovechamiento de los nuevos
conocimientos. En este caso, las estudiantes aprenden mejor cuando el aprendizaje se
hace a través de la experiencia y se basa en actividades. (p.24)

También es importante que el docente se cuestione asi mismo para cambiar o
mejorar las actividades que realiza con los alumnos, ya que las metodologias
reflejan si los contenidos son significativos en la vida de los alumnos y si estos
contribuyen a la construccion de otros saberes. Fortea (2009) lo definen como
‘la forma de actuar del docente y el estudiante, la postura que esta toma para
poder ensefiar y o aprender, son todas las estrategias que utiliza dentro de las

cuales el alumno adquiere diferentes aprendizajes”

Segun lo que plantea Fortea, dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje es
importante la transmision de saberes porgue es lo que muestra una ruta para
afianzar el aprendizaje y la autoevaluacion del docente. El uso de las
metodologias educativas en el proceso educativo de un segundo idioma es
importante para no caer en un proceso bancario donde solamente se llene de

contenidos al alumno sin un fin educativo.

Por tal razon, se refleja la necesidad del uso de los métodos de aprendizaje para
generar cambios en el proceso de ensefianza-aprendizaje y, sobre todo, brindar
cambios que se adapten a la nueva modalidad virtual que atraviesa el sistema

educativo a nivel nacional y mundial.
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252 Metodologias parala EBI
Para generar una Educacion Bilingue Intercultural de calidad en el pais, se debe
tomar en cuenta los procesos metodolégicos que se plantean a través de la
DIGEBI, para asi generar una educacion donde se fortalezca y se utilice el
idioma Kaqgchikel y se genere armonia entre los cuatro pueblos, para ello es
fundamental aplicar dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje lo que
menciona Sicajan (2012), para ensefiar desde la educacién bilingie es
importante una metodologia particular ya que no basta Unicamente con facilitar
el proceso de ensefianza en dos idiomas sino que es necesario un enfoque
para el desarrollo de ambos idiomas, el uso de una metodologia especifica
para que se aprenda el segundo idioma a través de diferentes estrategias
didacticas, el autor menciona que el éxito de una ecuacion bilingiie depende

de una metodologia y a ello se le pueden sumar otros factores.

Para contribuir con el sistema educativo y sobre todo al fortalecimiento,
promocién y uso del idioma maya de forma correcta, se presentan los siguientes
métodos que orientan el proceso de ensefianza a un proceso de aprendizaje
significativo a través de actividades que generen interés en los alumnos para

introducirlos a una verdadera Educacion Bilinglie Intercultural.

e Metodologia naturalista

Esta metodologia plantea un proceso natural como cuando un nifio aprende un
idioma desde pequefio, es un proceso natural, porque esta inmerso en ese
ambito donde escucha en todo momento el idioma, cuando ya la lengua o el
idioma esta aprendido se corrigen errores de gramatica, esto es relacionado a
los primeros afios de escuela de un alumno, porque aprende y corrige la
gramatica, segun Sicajan (2012), en su libro de Pedagogia de la EBI menciona
gue este método basa su aprendizaje a la comunicacion del alumno dentro de
un clima agradable y relajado, sin embargo, este método solo corrige errores de
contenido, no de forma. El aprendizaje de la gramatica del idioma se dara

cuando el alumno ya sabe hablar el idioma y este sirve para corregir errores
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formales.

Todo ello lo realiza el profesor con el fin de que el proceso de ensefianza se
genere de una manera mas significativa, sin embargo, el docente debe dominar
el idioma que desea ensefiar, porque es parte importante del proceso, no
basta solamente con el conocimiento basico, porque a través de €l y esa

metodologia se genera un aprendizaje eficaz.

e Método comunicativo

Este método estd basado principalmente en la comunicacion activa desde el
idioma que se adquiere ya que el aprendizaje se dara siempre y cuando se
tenga una familiarizacién del mismo con los individuos para conocer sonidos,

gramatica, fonética entre otros. Sicajan (2012) menciona que:

La préctica oral y el trabajo en grupo como medio para que el alumno, a través de la
manipulacién del lenguaje, de la percepcién de su funcién social, desarrolle destrezas
comunicativas y adquiera la lengua. Long considera que a través de la practica en grupos
el alumno recibe lenguaje (input) mas comprensible que el lenguaje que viene de un
profesor o de una grabacion. En el trabajo de grupo, ademas, el alumno aprende a usar
destrezas comunicativas que de otra manera no desarrollaria. (p.40)

Para este método es necesario generar mucha comunicacién a través de la
vivencia de los alumnos, de su contexto, desde sus interese para que la
comunicacién sea amena e interesante para los alumnos ya que de esa forma
se logra el fin primordial del método, que los alumnos se comuniquen y utilicen

el idioma que aprenden.

e Método humanista

Este método esta basado en la comunicacion que los seres humanos realizan
unos con otros, para dar a conocer los sentimientos y emociones que se
poseen, asi mismo, para que la solucion de conflictos, este método se basa en
las relaciones humanas que poseemos y que dentro del aprendizaje de un
idioma puede ser util para practicar el idioma y sobre todo para crear lazos de
armonia entre los individuos. Sicajan (2012) donde afirma que no se debe

confundir este método con el comunicativo ya que tiende a confundirse, por lo
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tanto, se basa al aprendizaje del idioma utilizandolo para mejorar sus relaciones

con las demas personas para conocerse asi mimos y a su entorno.

Es importante conocer que comunicar no solo es intercambiar palabras ya que a
través de ello el individuo participa como persona, donde vence temores, y
externaliza sus emociones y todo ello también influye en la forma de aprender y

de expresarse desde el idioma que estd aprendiendo.

Esto hace referencia a la transmision y compartimiento de los sentimientos y las
emociones como parte de un proceso natural enfocado al idioma que se desea
aprender es parte importante para la adquisicion de un idioma como segunda
lengua, porque se utiliza en diversas actividades para contribuir a su

fortalecimiento.

e Método global

El libro Pedagogia de la EBI describe como debe ser aplicado este método,
donde menciona que “Se empieza con frases, las cuales pueden ser mandatos
relacionados con el centro de interés o con el tema en estudio, estos mandatos
y o frases deben escribirse en cartelitos o en el pizarrén. De preferencia se
deben identificar con una figura” (Pag. 41), estos carteles deben ser Utiles
durante el proceso ya que se puede asociar con algunos dibujos de lo que se
tiene escrito y juegos con los mismos, con el fin de que los educandos puedan
involucrarse en la lectura de las palabras y generar dialogo a través de ellos

como parte de sus intereses.

e Método de inmersion total

Cuando una persona se involucra dentro de un entorno diferente al suyo por un
tiempo prudente, adquiere ciertos modos de vida que desarrolla mediante un
aprendizaje natural e innato, porque todos los individuos aprenden en todo
momento de diferentes situaciones, o mismo sucede con el idioma. Francisco
(2012) indica que:
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El método, propicia a que los y las alumnas se someten a una inmersion
linglistica completa para el aprendizaje de un segundo idioma o extranjero. Esta
inmersion total es lo mas parecido a las situaciones reales en las que nos
podremos encontrar si viajamos al extranjero. En este caso, los y las alumnas no
solo asisten a clases, sino que estan rodeados de un contexto totalmente en el

idioma que se aprende. (p.75)

Este método se ha utilizado en diversas comunidades maya hablantes kaqchikel
donde algunos extranjeros se ven interesados en aprender cierto idioma y
conviven con personas que se comunican en dicho idioma y de tal manera

logran sumergirse en la realidad lingiistica que los pobladores utilizan.

253 Técnicas
Las técnicas estdn muy relacionadas al método, porque un concepto
complementa al otro, por tal razon, se considera a las técnicas como aquellos
procedimientos y medios que hacen posible que un método se desarrolle

correctamente, Alisva e Iralda (2018) manifiestan que:

Las técnicas de aprendizaje son parte de las estrategias de aprendizaje cuyo
objetivo final es la obtencion de un cierto resultado. Pueden agruparse en:
estrategias de organizacion, estrategias de trabajo en clase y técnicas de estudio
y memorizacion. Las estrategias de aprendizaje consisten en una miscelanea de
meétodos y medios didacticos que utilizan los docentes y estudiantes para facilitar
el proceso de enseflanza aprendizaje y poder llegar a obtener los resultados

finales que se han planificado en el micro curriculo. (p.15)

Por lo tanto, en este estudio, este concepto sera utilizado para hacer referencia a
todos los procedimientos que benefician el proceso educativo, especificamente
en la adquisicién y la ensefianza de un idioma. Las técnicas de ensefianza
aprendizaje es la organizacion que un docente tiene por el cual pretende cumplir

los objetivos.
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Las técnicas buscan obtener eficazmente, a través de una secuencia
determinada de pasos, uno o varios productos precisos, estas tienen relacion
con las caracteristicas y las habilidades profesionales de un docente, es decir, es
el conjunto de actividades que un docente estructura para que el alumno analice
la informacion, lo estructure, lo problematice y sobre todo, que lo evalué y lo
utilice para su vida cotidiana, por ende, estas son la parte fundamental en el
proceso de enseflanza aprendizaje ya que son las actividades que el maestro
crea para que el alumno aprenda e internalice los conocimientos y sean

significativos para él.

2.6 Procesos didacticos para la ensefianza de un idioma Maya

En conjunto con las estrategias, métodos y demas técnicas de aprendizaje para
un idioma maya también son necesarios los procesos didacticos como parte
fundamental del proceso de ensefianza ya que por medio de ellos se establecen
diferentes rutas que fomenten un aprendizaje significativo, Sicajan (2012)
manifiesta que es importante elaborar diferentes rutas didacticas para afianzar
el aprendizaje del idioma tanto en L1 como en L2, y los contenidos que se
deben trabajar son cientificos y fomentar una evaluacién relacionada a las

cualidades de los estudiantes desde las artes linguisticas.

También es importante reconocer que la didactica y la metodologia son dos
procesos diferentes que mantienen funciones propias, por lo tanto, no puede
haber confusion en ambos ya que cada uno genera el aprendizaje de formas

diferentes, Ibafiez (2010) explica que:

“‘No podemos confundir los planteamientos sobre qué, a quién o para qué
ensefar lengua, y en este caso gramatica, con la idea de como la ensefiamos.
Son dos concepciones diferentes que vienen representadas por la metodologia,
en el primer caso, y por la didactica, en el segundo”. (Parrafo 11)
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Es realmente importante conocer sobre los procesos didacticos que motivan y
hacen agradable la ensefianza de un segundo idioma como lo hacen en el
idioma inglés, segun lo que manifiesta Mendoza (2017), el uso de una serie de
procesos didacticos que generan motivacion y participaciéon de los alumnos es
importante dentro del proceso educativo del idioma inglés, una de las
actividades que la autora plantea es el uso de canciones ya que a traves de ello
se trabaja la estimulacion auditiva, asi mismo, el trabajar relajado con musica de
fondo trae consigo excelentes resultados y sobre todo que el alumno se sienta

en un ambiente agradable donde se pueda divertir ademas de aprender.

Lo que la autora plantea sobre el idioma inglés también es parte esencial e
importante para su aplicacion en el proceso de ensefianza de cualquier otro
idioma ya que a través de ello se logran buenos resultados que logran favorecer

el aprendizaje de los idiomas mayas, en este caso.

Otro de los procesos didacticos para la ensefianza significativa es la innovacion
educativa que fomenta cambios drasticos con el fin de contribuir a una educacién
de calidad donde los estudiantes puedan vivenciar el aprendizaje y ser los
protagonistas de su educacion, hablar de innovacion educativa es hablar de
cambios en los procesos didacticos donde el docente debe generar actividades
gue provoquen a los alumnos a pedir mas de los contendidos. Macanchi (2020)
define “Asi pues, toda innovacion implica cambios tecnolégicos, metodolégicos,
de relaciones entre los sujetos y en el contexto. Pero estos tienen dos ambitos
interrelacionados para que se produzcan auténticas innovaciones: el subjetivo y
el objetivo”. (p.398)

261 Estrategias de aprendizaje
Las estrategias son utilizadas por los docentes para que el método seleccionado
tenga éxito y logre cumplir con las metas trazadas, basandose en la facilitacion
de la ensefianza aprendizaje de los conocimientos y asi crear contendidos

significativos en los educandos. Diaz (2002) afirma:
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Son procedimientos o secuencias de acciones, son actividades conscientes y voluntarias,
pueden incluir varias técnicas, operaciones o actividades especificas, persiguen un
proposito determinado: el aprendizaje y la solucion de problemas académicos y/ o
aquellos otros aspectos vinculados con ellos, son mas que los "habitos de estudio”
porque se realizan flexiblemente, pueden ser abiertas (piblicas) o encubiertas (privadas).
(p.234)

Esto quiere decir que las estrategias de ensefianza son un conjunto de pasos
gue un aprendiz emplea de forma consciente para lograr un aprendizaje
significativo y sobre todo la solucion de problemas, estas requieren de una
actividad previa de planificacién y un control para la ejecucion, esto también
requiere de un analisis profundo del método en el que empleara la estrategia
también depende que el estudiante sepa seleccionar dichos procesos

inteligentemente.

262 Aprendizaje significativo

Este aprendizaje se da cuando una nueva informaciébn se conecta con un
concepto relevante que ya preexiste en la mente del ser humano, es decir, que
se puede aprender significativamente nuevos conceptos e ideas. Para generar
un aprendizaje en los alumnos es necesario que se aprovechen los
conocimientos previos, la disponibilidad de los alumnos y el docente debe
generar actividades con una finalidad bien establecida. Por su parte, Trenas
(2009) afirma que:

El aprendizaje significativo surge cuando el alumno, como constructor de su propio
conocimiento, relaciona los conceptos a aprender y les da un sentido a partir de la
estructura conceptual que ya posee. Dicho de otro modo, construye nuevos
conocimientos a partir de los conocimientos que ha adquirido anteriormente. (Parrafo 2)

Se puede afirmar con certeza que el aprendizaje humano va mas allad de un
simple cambio de conducta, conduce un cambio en el significado de la
experiencia, por eso, es importante mencionar que un aprendizaje significativo
se genera cuando los contenidos son relacionados con lo que el alumno ya
sabe; por su parte, el docente debe planear, desarrollar y evaluar los procesos

de ensefianza aprendizaje.

Segun la revista digital para profesionales de la enseflanza (2009), el
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aprendizaje significativo se desarrolla cuando el propio alumno construye su
aprendizaje a través de conocimientos previos que ya retenia en si, de esta
forma el alumno construye conocimientos que a lo largo de su vida puede utilizar

en su diario vivir y los puede externalizar con facilidad.

263 Material educativo para la EBI
Todo proceso educativo para que sea eficiente y significativo debe tener como
acompafiamiento diferentes tipos de materiales que son de utilidad para
afianzar los contenidos y sobre todo para que sirvan de apoyo a la trasmision de

los conocimientos.

Dentro de los materiales que se pueden utilizar son los libros de texto y los
diferentes materiales concretos como los juegos de loteria, tarjetas, bloques,
libros de cuentos, titeres, etc. Es importante mencionar que se pueden integrar
todos los materiales que tengan un propdésito especifico y los que colaboren al
dinamismo de del proceso de aprendizaje, al hablar de dinamizar el proceso se
refiere a todos aquellos materiales que invitan a los participantes a ponerse en
accién y se integren activamente en el aprendizaje, esto se logra siempre y

cuando el material invite a interactuar con los presentes.

Todos estos materiales son importantes para el docente ya que a través de ello
puede generar una participacion mas activa en los estudiantes y atreverse a
innovar para dejar la monotonia y lo tradicional de la ensefianza de un idioma ya
sea como L-1 o como L.2, donde se deje por un lado los vocabularios rotulados,

los dictados repetitivos, los carteles ilustrados, etc.

También es importante conocer las nuevas formas de ensefianza-aprendizaje
gue los docentes han adoptado en torno a la realidad sanitaria que atraviesan
los estudiantes por la Pandemia del COVID-19, por su parte, Garcia (2021)
menciona que los docentes han sobresalido en: “Clases emitidas en directo por

internet, radio y television y, sobre todo, centenares de aplicaciones y
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programas informaticos que han crecido en progresion geométrica para atender

las necesidades educativas en todos los niveles del sistema” (P. 10).

264 Tipos de bilingtismo
El bilinglismo es un proceso que genera educacion en dos idiomas con un
objetivo diferente, existe un bilinglismo que propicia el fortalecimiento y
continuidad del idioma mientras que el otro propicia la ensefianza de un segundo
idioma con el objetivo de eliminar el idioma materno para ya no darle continuidad

al mismo considerado como minoritario.

e Bilinglismo aditivo

Segun Lambert (citado por Dorcasberro) “Ocurre cuando el entorno social del
nifio piensa que el bilingliismo es un enriquecimiento cultural”. Este tipo de
bilingliismo sucede cuando los alumnos inmersos en el aprendizaje de un
segundo idioma sin afectar u olvidar permanentemente su idioma materno, sino
al contrario, se fortalece y logra dominar ambos idiomas. Este tipo de
bilingismo es el que se debe fortalecer dentro de las instituciones educativas
para que se genere el aprendizaje de dos idiomas que se fortalezcan uno con el
otro.

e Bilinguismo sustractivo

En este caso, es lo contrario del anterior, ya que el objetivo es eliminar o
sustraer el uso y las habilidades que el alumno posee en cuanto a su idioma
materno para imponer un segundo idioma y asi trasladar al alumno a un sistema
monolingiie en el idioma dominante. Montejo (2010) menciona en el libro
Educacion Bilingle Intercultural que “Este tipo de bilinglismo busca eliminar o
sustraer el uso y competencia en una de las lenguas, por logica la minorizada y
se traslada al estudiante de un monolingtismo indigena a un monolingliismo
castellano (P. 25).
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CAPITULO Il
PRESENTACION DE RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos de la investigacion “las
metodologias y recursos didacticos virtuales para un aprendizaje significativo del
idioma kaqchikel utilizados por los docentes del Instituto Nacional de Educacion
Basica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala”, este estudio fue realizado en
con los estudiantes de primero béasico de las secciones A, B, C y D,
conjuntamente con 5 docentes que tienen a su cargo el proceso de ensefanza-

aprendizaje del idioma Kagchikel desde la sub area de Cultura e Idioma Maya.

Los instrumentos utilizados para esta investigacion fueron entrevistas dirigidas y
realizadas de forma virtual a los alumnos inscritos en el grado ya mencionado y
sus secciones correspondientes y los docentes del area. Como datos y
estadisticas visibles se reflejan las siguientes que se detallan por medio de una

grafica y un andlisis de la misma donde se explicé cada una de las interrogantes.

Para esta investigacion se trabajé con relacion a dos variables denominadas:

e El aprendizaje significativo del Idioma Kagchikel

e Metodologias para un aprendizaje virtual y significativo del idioma Kaqchikel.

Es necesario conocer la opinion de los estudiantes sobre el proceso de
ensefianza y aprendizaje del idioma Maya Kagchikel en tiempos de pandemia,
porque es importante que dicho aprendizaje también se adapte a las nuevas
modalidades virtuales y tecnoldgicas para facilitar el proceso y asi lograr las

competencias trazadas en esta sub area.
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Con la autorizacidon de la directora del instituto se desarrollo la aplicacion de las
herramientas por medio de forma virtual con el apoyo incondicional de la docente
del area correspondiente, de esta forma se logré la comunicacién directa con los
alumnos involucrados en esta investigacion y se les proporciondé el link a cada
uno para que lo respondieran desde su hogar de acuerdo con los criterios que

ellos consideren los mas adecuados a las interrogantes.

Conforme a la opinion de los estudiantes manifestados en los instrumentos se
detallan a continuacion los resultados obtenidos tanto cualitativos como
cuantitativos de cada variable que esta en estudio y se presentan gréaficas para
realizar un andlisis mas profundo y lograr conocer con mas claridad los
resultados, asi mismo, se hace un andlisis detallado y explicito de cada una de

las gréaficas presentadas.

3.1 El aprendizaje significativo del idioma Kaqchikel

Se define como idioma Kaqchikel al medio linguistico en el que se comunican las
personas que habitan los pueblos de la region Kaqchikel y es la via principal para
la adquisicién de saberes y valores que definen a esta comunidad linguistica,
también se define como uno de los cuatro idiomas mayoritarios en el pais que

esta regido por la comunidad linguistica Kaqchikel.

El aprendizaje del idioma Kaqchikel es lo que los docentes esperan que los
alumnos desarrollen durante el proceso de ensefianza-aprendizaje para fomentar
y promover una identidad linglistica en los estudiantes y asi conservar el idioma
materno de la comunidad a través de la promocion y desarrollo desde el

establecimiento que forma a jovenes en su mayoria indigenas.

Por lo tanto, para efectos del estudio de esta variable se han establecido
indicadores que permitieron sintetizar la informacion y los resultados, los cuales

se presentan a continuacion.
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3.1.1. Utilizacion del idioma dentro del aula.
La utilizacion del idioma dentro del aula como medio de comunicacién es un
indicador que manifiesta si los alumnos son mayas hablantes o desconocen del
idioma, el objetivo de esto es conocer qué tanto conocen los alumnos del idioma

para determinar la identidad lingiistica de cada uno.

Para la investigacion de este indicador fue necesario y de suma importancia
utilizar las siguientes interrogantes: ¢Cual es su identidad cultural?, ¢le gusta
realizar planas y dibujos para aprender un idioma maya, Ssi, no y por qué? Y

¢, qué actividades realizan durante las clases del idioma Kaqchikel?

La primera gréfica es con relacion a la pregunta ¢Cudl es su identidad étnica?
Esto con el fin de conocer el punto de vista de los alumnos y determinar la
identidad de los estudiantes.
Figura 1
Identidad étnica. Entrevista realizada a estudiantes.
25 de agosto de 2021

= s -

Nota: Elaboracién propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacién. Afio 2021
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Por medio de esta grafica se refleja que el 62% de estudiantes involucrados en
esta investigacion se identifica perteneciente a la cultura Maya, mientras que el
38% restante se identifica con la cultura ladina, el Instituto no tienen alumnos

Xinkas ni Gar nagu.

La grafica 2 se centré a la interrogante ¢ le gusta realizar planas y dibujos para
aprender un idioma maya, si, no y por qué? esto, con el objetivo de determinar si
los alumnos estan a gusto con la modalidad de trabajo de los docentes, y para
confirmar que la mayoria realiza esta actividad como parte de la ensefianza del
idioma maya.

Figura 2
Gusto por realizar planas y dibujos para aprender Kaqchikel Entrevista realizada

a estudiantes.
25 de agosto de 2021

87%

Nota: Elaboracion propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacion. Afio 2021

En lo anterior se refleja que los estudiantes si se sienten a gusto realizar planas
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, donde se confirma la aprobacion
de un 87% de la poblacion educativa mientras que un 13% si necesita un cambio

en cuanto a las actividades que se realizan.



54

En la grafica 3 se tom6 como referencia la pregunta ¢qué actividades realizan
durante las clases del idioma Kagchikel?, a través de ello se pretende conocer
cudles son las actividades mas realizadas durante el proceso de ensefanza
aprendizaje del idioma Kaqchikel y cual es la aceptacion de los alumnos durante

el proceso.

Figura 3
Actividades que se realiza durante el aprendizaje del idioma Kagchikel Entrevista
realizada a estudiantes.
25 de agosto de 2021

7%
31%

22%

30%

.Canciones Carteles. Albumeé Traducciones llustrar palabras

Nota: Elaboracion propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacion. Afio 2021

En la grafica 3 se refleja que las actividades mas realizadas durante el proceso
de ensefanza-aprendizaje de forma virtual son: ilustracion de palabras que lo
manifiesta un 31% de la poblacion, planas manifestado por un 30%, traducciones
por un 22%, carteles manifestada por un 8%, albumes de vocabularios segun un

7% y canciones manifestado por un 2%.
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3.1.2. Uso del idioma kaqchikel en el contexto del alumno.

El uso del idioma desde el hogar y otros espacios publicos y privados es parte
fundamental “para determinar el conocimiento y uso del idioma maya Kaqchikel,
por lo tanto, con ello se pretende encontrar qué familiares mas cercanos al
alumno se comunican desde el idioma materno de la comunidad. Para el estudio
del uso del idioma kaqchikel en el contexto del alumno, se utilizaron las
siguientes interrogantes: ¢ Qué tan importante es para usted el idioma maya en la
actualidad?, ¢Qué temas son de su interés para aprender dentro de esta sub
area de Kagchikel? y ¢ Alguno de sus familiares habla, lee o escribe en el idioma
Kagchikel?

La cuarta grafica representa la opinibn de los estudiantes con relacion a la
pregunta ¢Qué tan importante es para usted el idioma maya en la actualidad? a
través de ello se pretende conocer cudl es la perspectiva de los alumnos y sobre
todo determinar si lo utilizan en otros espacios como el hogar, los amigos, los

vecinos o espacios publicos y privados.

Figura 4
Importancia del Idioma Maya
Entrevista realizada a estudiantes.
25 de agosto de 2021

1%

87%

o importante _No es importante , No se puede usar en otro pais

Nota: Elaboracion propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de
investigacién. Afio 2021.
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En la grafica anterior se manifiesta que los alumnos creen importante el uso y
aprendizaje del idioma maya, donde se refleja que el 87% lo considera de tal
forma, el 12% indica que no es importante y el 1% manifiesta que no se puede

utilizar en otros paises.

La gréafica 5, contienen los resultados obtenidos a raiz de la interrogante ¢Qué
temas son de su interés para aprender dentro de esta sub area de Kagchikel?
Con el objetivo de conocer los intereses de los alumnos en esta area y sobre

todo conocer la vision de ellos ante esta sub area.

Figura 5
Temas de interés para los alumnos para aprender en el area de Kaqchikel
Entrevista realizada a estudiantes.
25 de agosto de 2021

5%

1%

| ecturas en
Kaqgchikel
® Cultura Maya
B Ccrritiira en
37%
Entender

\/nrahiilarin

= Jueqos

20%
Nota: Elaboracién propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacién. Afio 2021

La grafica anterior, hace énfasis a los temas que son de mayor interés para los

alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma Kaqchikel, donde
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un 37% de los alumnos aspira a poder hablar con fluidez y de una forma correcta
el idioma Kaqchikel, un 26% se inclina por el aprendizaje de diferentes
vocabularios, el 20% manifiesta interés por historia de Cultura Maya, el 8%
muestra interés en poder entender el idioma Kaqchikel, el 5% de alumnos se
inclina por el aprendizaje y practica de lecturas en idioma Kaqgchikel, un 3%
refleja mayor interés en la escritura del idioma Kaqchikel y un 1% desea que el
aprendizaje se genera a través de juegos infantiles que generen aprendizajes

significativos en cada uno de los alumnos.

La siguiente grafica se fundamenta en los resultados obtenidos de la pregunta
¢Alguno de sus familiares habla, lee o escribe en el idioma Kagchikel? Esto con
el fin de determinar si el alumno se comunica desde el idioma con sus familiares

o definitivamente no lo utiliza.

Figura 6
Familiares que habla, entiende, lee o escribe en idioma Kaqchikel Entrevista

realizada a estudiantes 25 de agosto de 2021

B Mam

Papa

® Hermano 4%

® Abuelo 2%

Tio

Nota: Elaboracion propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacion. Afio 2021
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La grafica 6 refleja que familiares de los alumnos hablan, entienden, leen o
escriben en idioma kaqchikel, por lo que un 40% de alumnos manifiesta que
estas habilidades estan presentes en sus abuelos, el 33% revela que esta
presente en sus tios, un 21% indica que esto se desarrolla en su mama, el 4%

menciona que en su papay un 2% menciona gue en sus hermanos.

3.1.3. Comprension del idioma materno de la comunidad.
La comprension del idioma dentro de la comunidad es un indicador que
determina el rescate y fomento del idioma en jovenes de primero basico y se
pretende conocer qué familiares se comunican desde el mismo con los alumnos

para saber que habilidades se desarrollan en los estudiantes.

Para el estudio de la comprension del idioma materno de la comunidad es
necesario enfocarse en las siguientes preguntas: ¢Qué cambios le gustaria que
el docente realice al momento de impartir la clase de Kaqchikel?, ¢Le gustaria
gue las actividades dentro del aula virtual fueran diferentes a como se realizan
actualmente?, ¢Qué aspectos se le dificultan aprender en esta area? y ¢ Cual es

su punto de vista en cuanto al aprendizaje del idioma kagchikel de forma virtual?

La grafica 7 refleja los resultados que se obtuvo de la interrogante ¢ Qué cambios
le gustaria que el docente realice al momento de impartir la clase de Kaqchikel?
Con el fin de conocer la opinién de los estudiantes con relacion a los cambios
necesarios que se deben realizar con el objetivo de que los alumnos

comprendan y sobre todo desarrollen la habilidad de entender el idioma Maya.
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Figura 7
Cambios que los alumnos desean que el docente realice Entrevista realizada a
estudiantes.
25 de agosto de 2021

® Juegos
9 20%

Uso de

medios

tecnoldgicos
|

® Pronunciacion
de palabras 18%

Diapositivas con

palabras en Kaachikel

12%

Nota: Elaboracién propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacién. Afio 2021

En la gréfica 7, se ve reflejado cudles son las actividades que desean que el
docente realice durante las clases virtuales, donde se manifiesta lo siguiente:
pronunciacion de palabras manifestado por un 26%, aprendizaje por medio de
diapositivas y recursos virtuales segun un 24%, juegos educativos manifestado
por un 20%, uso de medios tecnolégicos manifestado por un 18% Yy trabajo
cooperativo indicado por un 12% de la poblaciéon educativa involucrada en esta

investigacion.

La siguiente grafica manifiesta los resultados de la pregunta ¢ Le gustaria que las
actividades dentro del aula virtual fueran diferentes a como se realizan
actualmente? Para conocer si los estudiantes estan conformes con la modalidad

virtual que utilizan durante el proceso de ensefianza-aprendizaje y asi determinar
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los cambios que son necesarios para facilitar el aprendizaje del idioma Maya

Kagchikel.

Figura 8
Las actividades virtuales necesitan un cambio actualmente Entrevista realizada a
estudiantes.
25 de agosto de 2021

95%

Nota: Elaboracién propia con base @los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacion. Afio 2021

Los alumnos manifiestan que si es necesario un cambio en las actividades
virtuales durante el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma kaqchikel
reflejado por un 95%, porque las actividades que se desarrollan se les dificulta
en la modalidad que trabajan actualmente, mientras que el 5% restante se siente

comodo con la forma de trabajar actualmente.

La gréfica 9 presenta los resultados obtenidos a raiz de la pregunta ¢Qué
aspectos se le dificultan aprender en esta area? Con el fin de identificar los

aspectos que se deben mejorar y facilitar para los estudiantes y de tal manera
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sea comprensible para los estudiantes.

Figura 9
Aspectos que se dificulta aprender en el area de Kaqchikel Entrevista realizada a
estudiantes
25 de agosto de 2021

®Pronuncia

Identificar
imagenes

Traducir frases
BEscritura de palabras

15% .
Real izar mapas

conceptuales

65% Todos los aspectos

Nota: Elaboracién propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacién. Afio 2021

A través de la gréafica anterior se demuestran los diferentes aspectos que a los
alumnos se les dificulta aprender, donde un 65% manifiesta la pronunciacion, un
15% indica que se le dificulta la traduccién de frases, el 13% manifiesta que se
les dificulta la escritura de palabras, un 5% indicé que se les dificulta identificar
imagenes con la palabra al Kaqchikel, un 1% se le dificulta realizar mapas

conceptuales y un 1% se le dificulta todas las anteriores.

La grafica 10 manifiesta los resultados reflejados a raiz de la interrogante ¢ Cual
es su punto de vista en cuanto al aprendizaje del idioma kaqchikel de forma
virtual? Para determinar la opinion de los estudiantes sobre el aprendizaje del

idioma desde la modalidad virtual y favorecer la comprension del idioma Maya
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Kagchikel.

Figura 10
Punto de vista de los alumnos en cuanto al aprendizaje del idioma Kaqchikel de
forma virtual Entrevista realizada a estudiantes.
25 de agosto de 2021.

mpreferencia a
clase

Se dificulta el

= Se comprende muy bien,
es interesante

" Que el proceso sea
dinamico y con material
audiovisual

0,
El tiempo dificulta el 8%

Preparacion del 38

Nota: Elaboracidn propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacion. Afio 2021

Se evidencia el punto de vista de los alumnos sobre la forma de ensefianza-
aprendizaje del idioma Kagchikel, de forma virtual, donde los alumnos
manifestaron los siguientes datos: el 38% de estudiantes indicO que se
comprende muy bien y es interesante, el 25% prefiere una clase presencial, un
13% se le dificulta el aprendizaje en esta nueva modalidad y otro 13% manifiesta
gue el proceso sea mas dinamico y con materiales audiovisuales, el 8% reflejo
inconformidad con el tiempo para trabajar, porque se les dificulta el aprendizaje y
finalmente, un 3% indicé que el docente debe tener mas preparacion al momento

de impartir sus clases.
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3.1.4 Desarrollo de las cuatro habilidades linguisticas del idioma

maya kaqchikel.
Las habilidades linguisticas son las que determinan el dominio de un idioma y es
el ciclo natural que cada individuo posee para comunicarse en cualquier idioma,
se inicia a escuchar, posteriormente a hablar, con el paso del tiempo se aprende
a leer y escribir. En el idioma Kagchikel se pretende conocer cual es la habilidad

mas desarrollada en cada uno de los alumnos implicados en este estudio.

Con el fin de estudiar y analizar este indicador fue necesario utilizar la pregunta
¢, Qué habilidades linguisticas tiene mas desarrollado en el idioma Maya
Kaqchikel?

La grafica 11, refleja los resultados obtenidos de la interrogante ¢Qué
habilidades linguisticas tiene mas desarrollado en el idioma Maya Kaqchikel?
Con el fin de conocer el dominio del idioma de acuerdo con las habilidades para

gue se fomente su uso y desarrollo.
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Figura 11
Habilidad linglistica més desarrollado por los alumnos, en el idioma Kaqgchikel
Entrevista realizada a estudiantes.
25 de agosto de 2021

= Entende
Habla 38%

u| ee

®mEscribi

20%

Nota: Elaboracién propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacién. Afio 2021

En la grafica anterior se manifiesta la habilidad que tienen méas desarrollados los
alumnos, por lo que se cuenta con los siguientes datos: el 38% tiene mas
desarrollado la habilidad de entender, el 24% tiene mas desarrollado el poder
escribir, mientras que un 20% se le facilita mas leer y un 18% puede hablarlo o

pronunciar algunas palabras sin dificultad.

De acuerdo con las graficas y los datos que se presentan, el aprendizaje del
idioma Kagqchikel dentro del Instituto Nacional de Educacion Basica de San
Pedro Sacatepéquez, departamento de Guatemala, necesita diversos cambios
gue promuevan un aprendizaje significativo en el entorno de los estudiantes. De
tal manera, es necesario que el idioma se utilice en un gran porcentaje dentro de
la clase para promoverlo, fomentarlo y, sobre todo, que las habilidades

linguisticas sean desarrolladas y fomentadas a través de las diferentes
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actividades innovadoras que los docentes generen por medio de diferentes
recursos, tanto presenciales como virtuales y tecnologicos acoplandose a la

nueva modalidad hibrida que actualmente atravesamos.

También parte de ello es promover la concientizacidén en los docentes, porque Si
el sistema educativo no ha reformado contenidos, ni la malla curricular de esta
area, es responsabilidad del docente promover y desarrollar contenidos que
alcancen las competencias linglisticas para el desempefio de una comprension
del idioma materno, reflejado en los estudiantes para que posteriormente se
promueva la habilidad de hablar y pronunciar y asi con ello complementarlos con

la lectura y escritura del idioma Kagqchikel.

Para todo ello es necesario que este proceso de ensefianza-aprendizaje esté
basado en una metodologia significativa que sefale una ruta adecuada para

alcanzar los resultados que se tienen contemplados.

3.2 Metodologias para un aprendizaje virtual y significativo del idioma

Kaqchikel.

Para efectos de la investigacion se define Metodologias de aprendizaje a todas
aqguellas herramientas educativas, técnicas, procesos didacticos que faciliten la

ensefianza aprendizaje de cierto proceso que se desee aprender o ensefiar.

Para este estudio se considera metodologias de aprendizaje a las vias y
procesos que faciliten especificamente la ensefianza aprendizaje del idioma
Maya Kagchikel, como las diferentes técnicas y estrategias que fomentan un
objetivo principal de ensefiar y, sobre todo, que el alumno aprenda por su propio

medio para que este sea el protagonista de su aprendizaje.

Las metodologias de ensefianza-aprendizaje deben ser aplicadas por los

docentes de cada area para fomentar un aprendizaje significativo a través de



66

diferentes herramientas y estrategias didacticas, por tal razon, para el estudio de
esta variable se realizaron algunas interrogantes a los docentes a través de
algunos indicadores que determinen los resultados y precisen la informacion,

estos indicadores son los siguientes:

3.2.1. Procesos didacticos de ensefianza-aprendizaje
Los procesos didacticos de ensefianza-aprendizaje dentro del aula son muy
importantes, por medio de ellos se establece una via de aprendizaje basado a un
proceso con un fin especifico, en este caso se pretende que el idioma maya
Kagchikel esté basado a un proceso didactico que facilite y sea dinamico,
interactivo y de interés para los alumnos durante la transmision y adquisicion del

idioma Kaqchikel como segunda lengua.

Para el estudio de este indicador se realizaron las siguientes preguntas: ¢Las
habilidades linglisticas deben estar ligadas a un proceso metodoldgico? y ¢Qué
cambios considera que son necesarios realizar para que los alumnos muestren

interés a los temas de la clase?

La grafica 12 proporciona los resultados obtenidos de la interrogante ¢Las
habilidades linglisticas deben estar ligadas a un proceso metodolégico? Esto
con el fin de conocer si los docentes utilizan metodologias significativas durante

el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Figura 12
Habilidades linguisticas ligadas a una metodologia Entrevista realizada a
docentes del area de Kaqchikel
25 de agosto de 2021.

20%

80%

mSj No

Nota: Elaboracidn propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacion. Afio 2021

La anterior grafica hace énfasis a la opinidn de que, si las habilidades linglisticas
deben estar ligadas a un proceso didactico y metodoldgico para su ensefianza-
aprendizaje, por lo que un 80% menciond que, si deben ser ligadas a un proceso
didactico y metodoldgico, mientras que un 20% indica que no, hay algunas
actividades que se adquieren de forma espontanea, con el uso cotidiano o ya se

han desarrollado en el entorno familiar.

La siguiente grafica se refiere a los resultados que reflejé la pregunta ¢Qué
cambios considera que son necesarios realizar para que los alumnos muestren
interés a los temas de la clase? Para determinar la necesidad de romper
paradigmas en el modelo educativo, especificamente para la ensefianza del

idioma Maya Kagchikel
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Figura 13
Cambios necesarios para atraer el interés de los alumnos a la clase de Kaqchikel
Entrevista realizada a docentes del area de Kaqchikel
25 de agosto de 2021.
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Nota: Elaboracién propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacién. Afio 2021.

En esta grafica se mencionan los cambios que son necesarios para atraer el
interés de los alumnos a la clase de Kaqchikel, por lo que los docentes
identificaron lo siguiente: un 34% mencion6 que se deben romper paradigmas, el
22% considera que la distribucion de periodos de clase debe ser de forma
adecuada, otro 22% indic6 que es necesario la contratacibn de maestros
bilingles, un 11% indicé que ya no se deben usar planas para ensefar el idioma

y otro 11% indico que el CNB debe estar acorde al contexto comunitario.

3.2.2. Uso de metodologias dentro del aula.
Es necesario comprender que la finalidad de un método dentro del aula es para
facilitar y lograr un aprendizaje significativo en los estudiantes, sin embargo,
también por medio de ello se desarrollan las competencias trazadas por los

docentes que colaboren a la obtencion de soluciones pertinentes e innovadoras
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en cada educando. Por tal razon, este indicador determina los saberes
significativos que los alumnos han desarrollado y obtenido durante este modelo
hibrido durante la transmision de conocimientos y saberes del idioma Maya
Kaqchikel. Para lograr determinar los resultados a este indicador y estudiarlo
detalladamente fue necesario utilizar la siguiente interrogante: ¢Qué tipo de

metodologias utiliza en el proceso de ensefianza-aprendizaje?

La grafica 14 proporciona los datos reflejados de la interrogante ¢Qué tipo de
metodologias utiliza en el proceso de ensefianza-aprendizaje? Para conocer qué
tipo de metodologias aplican los docentes para la ensefianza del idioma Maya

Kaqchikel dentro del establecimiento

Grafica 14
Metodologias utilizadas en el proceso de ensefianza del idioma Kaqchikel
. Entrevista realizada a docentes del é:ea de Kaqchikel
25 de agosto de 2021.

40%

40%
Método Método Método ]

Nota: Elaboracion propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacion. Afio 2021

La gréfica refleja cuéles son las metodologias mas usadas por los docentes del
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area de Cultura e Idioma Maya para impartir la ensefianza-aprendizaje del
idioma Kagchikel, donde un 40% hace uso del método natural mientras que otro

40% utiliza el método memoristico y un 20% usa el método inductivo.

3.2.3. Ensefianza Aprendizaje a través de técnicas y herramientas
virtuales.

Cada proceso educativo, ademas de estar basado a una metodologia
significativa, también necesita diferentes técnicas y herramientas para desarrollar
las actividades con interaccion, dinamismo y sobre todo, que los alumnos sean
los principales protagonistas de la construccion de sus aprendizajes
significativos, recordemos que durante la pandemia del COVID-19 es necesario
atraer la atencion de los alumnos y utilizar diferentes recursos, mejor ain si son

tecnoldgicos e innovadores que faciliten el proceso educativo.

Para efectos de estudio de esta variable, se utiliz6 la siguiente interrogante:
¢,Puede detallar algunas de las técnicas educativas que utiliza en el aula como

recurso didactico?

La grafica 15 hace énfasis a los resultados obtenidos a través de la pregunta
¢Puede detallar algunas de las técnicas educativas que utiliza en el aula como
recurso didactico? con ello se pretende tener una perspectiva del dominio que

los docentes poseen sobre las técnicas y herramientas didacticas.
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Grafica 15
Técnicas utilizadas en el aula como recurso didactico Entrevista realizada a

docentes del area de Kaqchikel 25 de agosto de 2021
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Dictados, videos, mapas y esquemas
Auﬁs de lecturas en Kaqchikel, rotulacion de diferentes espacios y Dibujos

Nota: Elaboracién propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacion. Afio 2021

En la grafica se mencionan algunas técnicas utilizadas por los docentes durante
el proceso educativo del Idioma Kagchikel, donde un 67% utiliza dictados,
videos, mapas y esquemas, mientras que un 33% hace uso de audios de
lecturas en Kagqchikel, rotulacién de diferentes espacios y la realizacion de

dibujos.

3.2.4. Resultados positivos en la aplicacion de actividades
innovadoras para la ensefianza aprendizaje virtual del idioma
Kaqgchikel.

Los resultados positivos durante la aplicacion de actividades innovadoras se
veran reflejadas al momento de obtener una via de aprendizaje por medio de la
utilizacion de un método, que facilite la ensefianza aprendizaje en los alumnos y
también la aplicacion de diferentes actividades innovadoras que sean de interés
para los estudiantes. Para ello es necesario realizar cambios significativos dentro
del aula para lograr lo que se pretende.
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Por tal razén, para el estudio de este indicador se utilizaron las siguientes
interrogantes a los docentes: ¢Cual es su punto de vista en cuanto a las
metodologias utilizadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de un idioma
maya?, ¢ Qué habilidades linglisticas tienen més desarrolladas los alumnos que
tiene a su cargo?, ¢Puede detallar la reaccion de los alumnos al realizar
actividades innovadoras en el area de Kaqchikel? y ¢Cuél es su punto de vista
en cuanto a la ensefianza de un idioma maya en un entorno monolinglie

espafol?

La grafica 16, por su parte, muestra los resultados que se detallaron a través de
la interrogante ¢Cual es su punto de vista en cuanto a las metodologias
utilizadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de un idioma maya? Con el
objetivo de determinar los resultados positivos que se obtienen al hacer uso de

diferentes metodologias de aprendizaje.

Grafica 16
Punto de vista en cuanto al proceso de ensefianza y aprendizaje de un Idioma
Maya Entrevista realizada a docentes del area de Kaqchikel
25 de agosto de 2021.
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Nota: Elaboracién propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacién. Afio 2021
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La grafica 16 manifiesta el punto de vista de los docentes en cuanto al proceso
de ensefanza-aprendizaje de un Idioma Maya como el idioma Kagchikel, por lo
gue las estadisticas reflejan los datos siguientes: el 50% lo considera muy
importante, un 16% menciona que el aprendizaje se da a través de la praxis, otro
17% considera que las metodologias deben ser acorde al contexto de los
alumnos y otro 17% considera que lo importante es desarrollar las cuatro

habilidades lingtiisticas en los alumnos.

La gréfica No. 17 hace énfasis a los resultados que se obtuvo en el analisis de la
interrogante ¢ Qué habilidades linguisticas tienen mas desarrolladas los alumnos
que tiene a su cargo? Para determinar que habilidad se puede aprovechar para
enfocarse en ellos y asi obtener resultados positivos durante el proceso de

enseflanza-aprendizaje del idioma Maya Kaqchikel.

Grafica 17
Habilidades Linguisticas del idioma kaqchikel mas desarrolladas en los alumnos.

Entrevista realizada a docentes del area de Kaqchikel 25 de agosto de 2021.
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Nota: Elaboracion propia con base a los datos obtenidos al aplicar los instrumentos de

investigacién. Afio 2021

La grafica 17 revela cuales son las habilidades linglisticas mas desarrolladas en
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los alumnos, segun la perspectiva de los docentes, donde un 50% menciona que
los alumnos desarrollan mas la habilidad de escuchar o comprender en el idioma
Kagqchikel, un 17% mencion6 que los alumnos tienen desarrollado la habilidad de
hablar, otro 17% menciona que la habilidad es leer y un dltimo 16% menciona

gue la habilidad méas desarrollada es escribir.

De acuerdo con los datos reflejados sobre el analisis de la variable
“Metodologias para un aprendizaje virtual y significativo del idioma Kaqchikel” se
evidencia que los docentes aun desconocen el término y carecen de informacion
sobre ello, al momento de preguntarles si utilizaban alguna metodologia durante
el proceso de ensefianza-aprendizaje, mencionaron que si, sin embargo, al
pedirles que mencionaran algunos de los métodos las confunden con técnicas y

herramientas.

Por otra parte, en relacion a los procesos didacticos de enseflanza-aprendizaje,
los docentes deben promover la educacion a través del uso de la tecnologia y
actividades virtuales para acoplarse a la modalidad hibrida que actualmente
vivimos para gue los alumnos logren aprender, es una nueva forma en la que los
estudiantes se sienten atraidos, dentro de las respuestas de los docentes no se
mencionan actividades virtuales por lo que es necesario que puedan hacer uso

de los mismos y asi generar y colaborar con un aprendizaje significativo.

Esto no quiere decir que los docentes realicen mal su trabajo, sino que cada
alumno posee diferente forma de aprendizaje y es necesario atender las diversas

necesidades educativas que los alumnos presentan.

También se evidencia que las actividades como técnicas y herramientas
educativas estan basadas a la modalidad presencial y es necesario que las
mismas también sean adecuadas para una modalidad a distancia y asi el
estudiante se sienta apoyado, motivado y sobre todo que logre aprender para

gue se llegue a cumplir con las competencias trazadas cabe resaltar que algunas
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de las técnicas también son utiles para ambas modalidades; sin embargo, otras
si necesitan un cambio debido a que dentro del aula el docente despeja dudas,
sin embargo, ahora el alumno se frustra al no resolver la duda que presenta y

prefiere no realizar la tarea por falta de comprension.

Es importante ver los resultados que presentan los estudiantes al responder a los
objetivos que cada docente se propone, lograndolo a través de actividades
innovadoras que fomenten un aprendizaje significativo, apoyandose de
metodologias educativas bien estructuradas y de diferentes técnicas y

herramientas didacticas que promueven una ensefianza-aprendizaje adecuada.
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CAPITULO IV
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Este capitulo presenta el analisis de los resultados obtenidos en las variables
gue estan en estudio, por medio de ello se refleja la informacion desde distintos
puntos de vista como son los docentes del area y los alumnos de primero béasico
del Instituto Nacional de Educacion Basica, de San Pedro Sacatepéquez,

Guatemala.

El fin primordial de ello es hacer una comparacion entre lo obtenido y la teoria
gue se tiene a través de diferentes autores que confirman la informacion
obtenida, porque es importante tener una base bien fundamentada para

confirmar lo que se tiene.

Para este andlisis se trabaj6 por medio de las dos variables en estudio:
e El aprendizaje significativo del idioma Kagchikel.

e Metodologias para un aprendizaje virtual y significativo del idioma Kagchikel.

4.1 El aprendizaje significativo del idioma Kaqchikel

Segun Garcés, et al. (2018) “manifiesta que el aprendizaje significativo hace
enfasis a los conocimientos que los estudiantes deben retener y sobre todo la
transferencia de estos, para que en verdad sea significativo, por ende, la
informacion debe tener subsunsores para una relacion con una estructura
cognitiva del alumno” (p.239). Por lo tanto, el aprendizaje del idioma kaqchikel
debe ser reflejado en los estudiantes de acuerdo con los conocimientos que
retienen mediante un aprendizaje significativo y lo transfieren o lo utilizan en su

entorno diario.
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Desde la tradicion oral, se manifiesta que el idioma Kaqchikel “es uno de los 22
idiomas nacionales del pais, uno de los cuatro mayoritarios a nivel nacional,
segun la DIGEBI (2009): “Se habla en 54 municipios de siete departamentos:
En un municipio de Baja Verapaz, en 16 municipios de Chimaltenango, en un
municipio de Escuintla, en siete municipios de Guatemala, en catorce municipios
de Sacatepéquez, en 11 municipios de Solold y en cuatro municipios de

Suchitepéquez’. (parrafo 4)

Por lo tanto, se define como idioma Kaqchikel al medio lingtistico en el que se
comunican las personas que habitan los pueblos de la region Kaqgchikel y es la
via principal para la adquisicion de saberes y valores que definen a esta
comunidad linguistica, también se define como uno de los cuatro idiomas
mayoritarios en el pais que esta regido por la Comunidad linguistica kaqgchikel.
Para el estudio y andlisis de esta variable se plantearon cuatro indicadores que

colaboraron a profundizar este planteamiento.

4.1.1 Utilizacion del idioma dentro del aula.
Para la ensefianza del idioma kaqchikel es necesario que el idioma sea usado en
la mayor parte del tiempo dentro del aula, para que, a través de los pequefios
momentos de conversacion o canciones en Kagqchikel, también exista un

aprendizaje significativo.

La investigacion manifiesta que un 62% de estudiantes se identifican de la
cultura maya, mientras que un 38% de la cultura ladina, lo cual son datos
preocupantes, porque a pesar de que la mayoria pertenece a la cultura maya, no
todos hablan el idioma de la comunidad, por lo tanto, se habla de un entorno
monolingte y el idioma Kaqchikel se convierte en su segundo idioma. Para la
enseflanza de un segundo idioma la educacién debe ser bilinglie, asi como lo
plantea (Giron LoOpez) en su documento, La lengua como instrumento de
aprendizaje escolar, “La educacion bilingie es un proceso donde se emplean

dos idiomas que sirven como instrumento de aprender y ensefiar conocimientos,
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con el fin de que el proceso sea eficiente para comprender y adquirir las

habilidades de lectura y escritura de ambos idiomas” (Parrafo 5).

Esto convierte al idioma kaqchikel en un segundo idioma para los alumnos y por

lo tanto debe ser usado en un porcentaje apropiado dentro del aula.

La investigacion refleja que los estudiantes si se sienten a gusto al realizar
planas durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, y esto se confirma con la
aprobacion de un 87% de la poblacion educativa, mientras que un 13% si
necesita un cambio en cuanto a las actividades que se realizan. También se
refleja que las actividades mas realizadas durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje de forma virtual son: ilustracion de palabras que lo manifiesta un
31% de la poblacion, planas manifestado por un 30%, traducciones por un 22%,
carteles manifestada por un 8%, albumes de vocabularios segun un 7% vy

canciones manifestado por un 2%.

Estos datos hacen énfasis al proceso de una educacién tradicional bancaria,
como lo menciona Freire (1970) en su libro: “La pedagogia del oprimido”, donde
manifiesta que “la educacion bancaria es cuando el docente llena de contenidos
al alumno, dichos contenidos no son de acuerdo con la realidad en la que vive el
sujeto y por tal razén no son significativos” (P. 51). Considero que los procesos
deben ser cambiados a una metodologia adecuada para poder transmitir el
aprendizaje del idioma Kagqchikel, de forma significativa para los alumnos donde

lo utilicen y se sientan seguros al hacerlo.

Por su parte, Otal (2012) define “que la educacion tradicional hace de la
educacion una constante acumulacion de contendidos sin objetivos y surge la
necesidad de buscar a personas creativas que se adapten y sean flexibles ante
las diferentes situaciones que se presenten para cambiar este tipo de educacion
(p- 5)". Debido a ello, es necesario realizar cambios en el tipo de educacion que

los alumnos manifestaron para que exista una verdadera educacion bilingie v,
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sobre todo, un aprendizaje del idioma Kaqchikel eficiente para todos los

estudiantes.

Es importante citar el articulo 35 de la Ley de Educacion Nacional (1991) en la
seccion de obligaciones, donde indica en el numeral 4 que los docentes deben
“actualizar los contenidos del area que imparten, en este caso el area de
Kaqchikel donde se le debe hacer énfasis a la metodologia que utilizan porque

esta también debe estar actualizada”

4.1.2 Uso del idioma kaqchikel en el contexto del alumno
Cuando se refiere al uso del idioma Kaqchikel en el contexto del alumno hace
referencia a su utilizaciébn en espacios publicos y privados en la cual se integra
asi su entorno familiar, donde se afirma que es un derecho que poseen todas las
personas de las comunidades linglisticas ya que segun la Ley de Idiomas
Nacionales (2003) en el articulo 25 manifiesta que “El Estado de Guatemala en
colaboracion con la Academia de Lenguas Mayas de Guatemala, deben
capacitar a todas las personas que prestan servicios en entidades publicas y

privadas para atender a la poblacion desde su propio idioma”.

Por lo tanto, el uso del idioma en el entorno de los estudiantes deberia de darse
en diferentes espacios sin ninguna dificultad, por tal razén, se realiza este
analisis mediante los resultados obtenidos de la entrevista a alumnos de primero
basico del Instituto Nacional de Educacion Béasica de San Pedro Sacatepéquez,

Guatemala.

De acuerdo con los resultados, se manifiesta que los alumnos creen importante
el uso y aprendizaje del idioma maya, donde se reflejo que el 87% lo considera
de tal forma, el 12% indic6 que no es importante y el 1% manifesté que no se

puede utilizar en otros paises.
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A pesar del 87% que lo cree importante, su uso dentro y fuera del
establecimiento no es el mas amplio ya que la mayoria de los jovenes no utiliza
el idioma kagchikel como medio de comunicacién y los papas se comunican en
el idioma, pero no lo hacen con los alumnos ya que solamente lo utilizan entre

ellos, con personas de su misma edad y con personas mayores.

Por tal razon, es importante que dentro del establecimiento se ensefie el idioma
Kaqchikel por medio de una metodologia adecuada donde se logre que los
alumnos comiencen a hablar y entender el idioma Kagchikel, asi como lo
manifiesta la Ley de Idiomas Nacionales en el Articulo 13, Educacién, donde
indica que “El sistema educativo nacional del pais debe desarrollar en
establecimientos publicos y privados el fortalecimiento del respeto, promocion,
desarrollo y el uso de los 25 idiomas del pais, de acuerdo a las particularidades
de cada region linguistica” Ley de Idiomas Nacionales. (2003) También se tiene
una perspectiva sobre los temas que son de mayor interés para los alumnos en
el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma Kaqchikel, donde un 37% de los
alumnos aspiran a poder hablar con fluidez y de una forma correcta el idioma
Kagchikel, un 26% se inclina por el aprendizaje de diferentes vocabularios, el
20% manifiesta interés por historia de Cultura Maya, el 8% muestra interés en
poder entender el idioma Kagchikel, el 5% de alumnos se inclina por el
aprendizaje y préactica de lecturas en idioma Kagchikel, un 3% refleja mayor
interés en la escritura del idioma Kaqchikel y un 2% desea que el aprendizaje se
genera a través de juegos infantiles que fomenten momentos de aprendizajes

significativos en cada uno de los alumnos.

Sin duda alguna, hay que responder a las necesidades e intereses que los
estudiantes plantean, todo ello a través de una Educacion Bilingie Intercultural
bien definida y planteada, asi como lo menciona la Direccion General de
Educacion Bilingle Intercultural donde menciona que el fin principal de transmitir
una educacion bilingle ha sido renovada para desarrollar una educacion integral

en los educandos a través de diferentes momentos de aprendizajes
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significativos, que sean de calidad y sobre todo, enfocados al contexto diario de
los alumnos tanto cultural como lingtistico en todos los niveles educativos con el
fin de promover y fortalecer la identidad de los pueblos originarios del pais.
DIGEBI (2009).

Es importante reconocer que para una educacion de calidad también es
necesario el compromiso de los docentes y, sobre todo, que los mismos
conozcan el contexto de los alumnos para poder transmitir los aprendizajes de

forma significativa para los alumnos.

Otro aspecto importante que refleja este andlisis es evidenciar qué familiares de
los alumnos hablan, entienden, leen o escriben en idioma kaqchikel, por lo que
un 40% de alumnos manifiesta que estas habilidades estan presentes en sus
abuelos, el 33% revela que esta presente en sus tios, un 20% indica que esto se
desarrolla en su mama, el 4% menciona que en su papa y un 2% menciona que
en sus hermanos. Estos datos son alarmantes ya que el porcentaje mas alto
menciona que estas habilidades son desarrolladas unicamente en sus abuelos lo
cual hace énfasis que los papas, tios, hermanos y por ende los alumnos no
dominan el idioma kaqchikel, por lo que se desenvuelven en un entorno
monolingle donde la necesidad de promover y fortalecer el idioma materno de la

comunidad.

Es realmente importante y necesario fortalecer el idioma materno de los nifios,
porque es parte de la identidad cultural y lingiistica, asi como lo menciona Los
Acuerdos de Paz (2005), donde menciona que el idioma es parte importante y
uno de los pilares fundamentales para mantener viva la identidad cultural de las
comunidades, por tal razén, con la pérdida del idioma también se pone en peligro
la perdida de la cultura, también estos porcentajes reflejados son productos de
un estereotipo que desprestigia el uso de los idiomas mayas en donde se

menciona que es un atraso social y que no es utilizable en otros paises.
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Por tal razén, Jiménez (1997), en su estudio sobre la situacién actual de los
Idiomas Mayas y el Espafiol en Guatemala manifiesta que “La coexistencia de
idiomas Mayas y el espafiol en un Estado que durante siglos ha envenenado
la mente de una gran mayoria de sus hablantes haciéndoles creer que el
espafiol es (y ha sido) el “idioma oficial” mientras que los otros son “dialectos de
uso familiar” o simplemente no existen” esta es la realidad de los idiomas mayas

gue desvalorizan su uso con el fin de crear un bilingliismo sustractivo.

Esto lo especifica Montejo (2010), en el libro Educacion Bilingle Intercultural de
la DIGEBI, este tipo de bilingliismo tiene la intencidon de erradicar la utilizacion de
uno de los dos idiomas en uso (por légica la menos utilizada o la minoritaria)
para mantener Unicamente un monolingtismo espafiol. Este monolingliismo es
en el que se encuentran actualmente los estudiantes y es importante fortalecer

la identidad linguistica de la comunidad.

4.1.3 Comprension del idioma materno de la comunidad
Se determina que los alumnos carecen del dominio de hablar el idioma Maya
Kagchikel dentro del aula con el docente, con sus comparfieros y con su familia,
sin embargo, este indicador ampliard a conocer un poco mas si los alumnos
comprenden alguna instruccion o frases desde el idioma Kaqchikel; dentro de la
comunidad, los abuelos y padres de familia son los que aun conservan el idioma
local, un factor muy interesante es que la mayoria de abuelos dominan un
porcentaje muy bajo del idioma espafiol, por lo que se comunican con sus
familiares en el idioma Kaqchikel, lo cual hace énfasis a que los alumnos por lo
menos comprenden el idioma, porque lo han escuchado desde pequefios en los
hogares con sus abuelas, abuelos y padres, esto debido a la influencia que ha

tenido el idioma espafiol dentro de la comunidad.

Esto es basado al analisis que hace Jiménez (1997), en su documento situaciéon
actual de los idiomas Mayas y el espafiol en Guatemala, donde manifiesta que

la mayor parte de la comunicacion de los alumnos se hace desde el idioma
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espafiol y esto determina el grado de influencia que tiene este idioma sobre los
otros reconocidos a nivel nacional, esto ha generado actitudes negativas dentro
de los hablantes de los idiomas mayas y se ha determinado que estas actitudes
tienen sus origenes en la colonia y hoy en dia aun estan presentes, también
estas actitudes son producto de los hechos de antes y después de la

independencia de Guatemala y que aun se sigue evidenciado.

Las actitudes que menciona Jiménez en la cita anterior es parte de la situacion
lingUistica que viven los estudiantes de primero béasico del Instituto Nacional de

Educaciéon Basica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala.

Para fomentar el interés y el desarrollo de la comprension del idioma materno
de la comunidad se indago con los educandos sobre las actividades que desean
gue la docente realice durante las clases virtuales, donde se presenta los
siguientes: pronunciacion de palabras manifestado por un 26%, aprendizaje por
medio de diapositivas y recursos virtuales segun un 24%, juegos educativos
manifestado por un 20%, uso de medios tecnolégicos manifestado por un 18% y
trabajo cooperativo indicado por un 12% de la poblacion educativa involucrada

en esta investigacion.

Estos datos reflejan y expresan que los alumnos desean y necesitan un cambio
durante las actividades que se desarrollan en el proceso de ensefianza del
idioma Kaqchikel dentro del instituto, por lo que es importante generar
actividades innovadoras para un aprendizaje significativo dentro del aula, cabe
resaltar el concepto que manifiesta Arancibia, et al. (2018) la innovacion
educativa tiene componentes explicitos y otros implicitos, las acciones que se
generen dentro de una institucion no estaran neutras y permitirian cambios en
las actividades cotidianas que realizan los miembros de la comunidad educativa,
enfrentandose a la resistencia de los alumnos y docentes que generan nuevas

problematicas en toda la institucion.
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Es sabido que la innovaciéon educativa debe plantearse desde las necesidades
educativas de los alumnos para asi responder a sus intereses, por tal razon,
ellos manifiestan que si es necesario un cambio en las actividades virtuales
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma kagchikel reflejado por
un 95%, porque las actividades que se desarrollan se les dificulta en la
modalidad que trabajan actualmente, mientras que el 5% restante se siente

cémodo con la forma de trabajar actualmente.

Es importante mencionar que la Pandemia del COVID-19 obligé6 a todos los
docentes a cambiar su modalidad de ensefiar, nadie estaba preparado para ello,
sin embargo, se buscaron alternativas y aplicaciones que colaboren a este
proceso, el informe COVID-19 CEPAL-UNESCO en la seccion de La educacion
en tiempos de la pandemia COVID-19 (2020) manifiesta que:

“En el ambito educativo la mayoria de los paises han decidido la suspensién de las
clases presenciales en todos los niveles debido a la situacién sanitaria de la actualidad,
debido a ello se han generado tres campos importantes de prioridad: fomentar diversas
formas de ensefianza aprendizaje a distancia a través de diferentes plataformas con o
sin el uso de la tecnologia, las visitas domiciliares de los docentes por medio de las
comunidades y la integridad de los estudiantes en el area de salud”. (Parr. 3)

Por tal razén, es de suma importancia generar diversos cambios en la forma de
ensefar para lograr asi una buena comprension del idioma de la comunidad y

sobre todo fomentar el aprendizaje del mismo para su uso dentro del aula.

También para una comprension del idioma es necesario hacer énfasis a los
diferentes aspectos que a los alumnos se les dificulta aprender, donde un 63%
manifestaron la pronunciacion, un 12% indico que se le dificulta la traduccion de
frases, el 14% manifestdo que se les dificulta la escritura de palabras, un 4%
indic6 que se les dificulta identificar imagenes con la palabra al Kaqchikel, un 1%
se le dificulté realizar mapas conceptuales y un 1% se le dificulta todas las

anteriores.

Para mejorar la ensefianza-aprendizaje del idioma se plantea el uso de

metodologias educativas ya que a través de ellos se facilita el proceso de



85

enseflanza y se garantiza un aprendizaje mas significativo, asi como lo plantea
Vargas (2015) un idioma puede aprenderse como un proceso de analisis, donde
se descubren las diferentes reglas gramaticales que posee y se genera por
medio de procesos inductivos y deductivos, sin embargo, el aprendizaje de un
idioma por medio de diferentes métodos educativos propicia la vivencia del
mismo y se experimenta a través del idioma en cuestién, por tal razon, se

manifiesta que se aprende el idioma vivenciandolo.

Esta parte que plantea Vargas es fundamental aplicarlo con los alumnos para
gue el aprendizaje del idioma no sea monétono y sobre todo que se logre facilitar
los procesos educativos a través de una vivencia del idioma desde una
experimentacion donde logren descubrir lo interesante para ellos.

También se evidencia el punto de vista de los alumnos sobre la forma de
ensefianza-aprendizaje del idioma Kaqchikel de forma virtual, donde los alumnos
manifestaron los siguientes datos: el 38% de estudiantes indicO que se
comprende muy bien y es interesante, el 25% prefiere una clase presencial, un
13% se le dificulta el aprendizaje en esta nueva modalidad y otro 13% manifestd
gue el proceso sea mas dindmico y con materiales audiovisuales, el 8% reflejo
inconformidad con el tiempo para trabajar porque se les dificulta el aprendizaje y
finalmente, un 3% indicé que el docente debe tener mas preparacion al momento

de impartir sus clases.

Para que todos los alumnos logren satisfacer sus necesidades educativas, los
docentes deben analizar e identificar los procesos mas adecuados para
transmitir conocimientos, es importante recordar que no todos los alumnos
prenden de la misma forma, por lo que es necesario tener un bagaje de
actividades educativas e innovadoras para responder a las opiniones de la

mayoria de los educandos.

En la revista digital se evidencia para profesionales de la ensefianza, donde
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Ahmed (2010) indica que desde los diversos estudios psicolégicos enfocados a
educacion han determinado que los alumnos aprenden a mejor cuando el
proceso de ensefianza est4 basado a su propio estilo de aprendizaje, por ende, y
por légica, los procesos de ensefianza de los docentes deben estar influido por la

diversidad de estilos de aprendizaje que poseen los alumnos.

En este estudio que plantea Ahmed, es necesario que todos los docentes
pongan mayor atencion a ello para que la educacion sea significativa para los
alumnos y sobre todo entendible y que los contenidos sean utilizados en su
entorno diario, también, para que el idioma materno tenga un enfoque de
prioridad y asi que siga el desarrollo de la habilidad de entender, pero también

introducir la pronunciacion, la escritura y la lectura.

4.1.4 Desarrollo de las cuatro habilidades linglisticas del idioma Maya
Kagchikel

Segun Caal (2017), en su tesis indica que las habilidades linguisticas son las

posibilidades que el sujeto posee para comunicarse con otras personas,

utilizando un mismo cddigo linguistico, también es lo que él mismo puede hacer

con su idioma, segun los enfoques comunicativos, determinan cuatro habilidades

linguisticas que son escuchar, hablar, leer y escribir.

Estas habilidades son las mismas que se manifiestan desde el método natural,
porque cuando un niflo nace, primero escucha y posteriormente balbucea y
comienza a hablar y las habilidades linglisticas se completan cuando el alumno

ingresa a la etapa educativa donde se le ensefia a leer y escribir en su idioma.

Por tal razon, también se analizan los resultados que se manifiesta en cuanto a
la habilidad que tienen méas desarrollados los alumnos, estos son los siguientes
datos: el 38% tiene mas desarrollado la habilidad de entender, el 24% tiene méas

desarrollado el poder escribir, mientras que un 20% se le facilita mas leer y un
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18% puede hablarlo o pronunciar algunas palabras sin dificultad.

Estos datos estan reflejados Unicamente en vocabularios y no en contextos o
didlogos més amplios, estos datos coinciden con el andlisis que se realiz6 en el
indicador comprension del idioma materno de la comunidad donde se indicaba
gue los estudiantes si logran comprender las instrucciones en el idioma materno,

porque lo han escuchado desde pequefios con sus abuelos y padres.

Para contribuir y fortalecer las habilidades linglisticas se debe basar en
diferentes estrategias didacticas que favorezcan el crecimiento de las habilidades
linguisticas en los alumnos, asi como lo afirma Pichiya (2018) en su tesis donde
sefiala que las habilidades linguisticas que los alumnos deben desarrollar y
fortalecer desde el idioma maya Kaqchikel, especificamente como segunda
lengua, son escuchar, leer, hablar y escribir ya que esto permite que los
estudiantes logren interactuar en el idioma kaqchikel para expresarse e
interactuar con otros que manifiesten sus sentimientos y pensamientos hacia

otros individuos.

Para todo ello es necesario utilizar las metodologias y estrategias necesarias
para lograr el desarrollo de las cuatro habilidades linguisticas del idioma Maya
Kagchikel en los alumnos de Primero basico del Instituto Nacional de Educacién

Basica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala.

Sin duda alguna, la opinién de los estudiantes deja datos muy preocupantes en
cuanto a la ensefianza del idioma kaqchikel como segunda lengua, donde los
alumnos manifestaron que actualmente solo desarrollan la habilidad de entender.
También se evidencio que las actividades que los docentes realizan dejan
ambigiiedades en los contenidos, porque no son del todo claros y surgen

confusiones y dudas en cuanto a ello.

Es necesario que el uso de metodologias, técnicas, herramientas y procesos
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didacticos se vean reflejados en el proceso de ensefianza-aprendizaje para que
sea significativo y de calidad, donde los mismos estudiantes sean capaces de

utilizar dichos conocimientos para la construccion de nuevos saberes.

También se ve la necesidad de adaptar las metodologias y las actividades ante
los diferentes estilos de aprendizaje de los alumnos, porque es evidente, claro,
gue no todos los estudiantes aprenden de una misma forma y es necesario
responder a las necesidades educativas de todos los alumnos. Otro aspecto
importante es el uso del idioma dentro del aula para involucrar a los estudiantes
en la practica del idioma kaqchikel, esto se logra a través de diferentes
metodoldgicas comunicativas que fomenten el desarrollo de las cuatro

habilidades lingtisticas.

4.2 Metodologias para un aprendizaje virtual y significativo del idioma

Kaqchikel.

Segun Fortea (2009), las metodologias de ensefianza se definen como “todo
aquello que da respuesta a “;Como se ensefia?” por tanto, metodologia es la
“actuacion del profesor (y del estudiante) durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje”. También manifiesta que son “las estrategias de ensefianza con
base cientifica que el/la docente propone en su aula para que los/las estudiantes

adquieran determinados aprendizajes”.

Las metodologias de ensefianza son todas aquellas herramientas educativas,
técnicas, procesos didacticos que faciliten la ensefianza aprendizaje de cierto
proceso que se desee aprender o ensefar, en este caso, la ensefanza-

aprendizaje del idioma Kaqchikel dentro del aula en un modelo hibrido.

Asi mismo, Sicajan (2012) plantea la metodologia de ensefianza como la EBI,
se caracteriza por facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje de dos idiomas,

por lo tanto, exige el uso de metodologias que colaboren a facilitar dichos
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procesos, también requiere un enfoque para fomentar el lenguaje como L1y L2.
Un aspecto muy importante es que todo esta basado a una metodologia
especifica para que los alumnos aprendan una segunda lengua, por tal razon,
una verdadera EBI para que sea exitosa va a depender en su mayoria de la

metodologia que se utilice

Para un mejor analisis de todo ello se plantean cuatro indicadores que ayudaran

a profundizar un poco més la variable.

4.2.1 Procesos didacticos de ensefianza-aprendizaje
Los procesos didacticos en el proceso educativo del idioma Kaqchikel como
segunda lengua es realmente fundamental para que los alumnos aprendan
verdaderamente y se logren avances en el idioma de la comunidad, también para
gue se superen los vocabularios, dibujos y planas que actualmente mantiene.
Los procesos didacticos colaboran al buen desarrollo del aprendizaje, asi como
lo menciona Sicajan (2012) para ambos idiomas L-1 y L- 2 es fundamental el
desarrollo de procesos didacticos, para ello se determinan los contenidos
importantes, para las didacticas: contenidos cientificos de la lengua, los
contenidos que proporcionan los modelos de EBI, todos los principios didacticos
para ensefiar y aprender del lenguaje, la creacion de aspectos a evaluar de

forma cualitativa desde el aprendizaje del idioma.

Se consultoé con los docentes si las habilidades lingtiisticas deben estar ligadas a
un proceso didactico y metodoldgico para su ensefianza-aprendizaje, por lo que
un 80% mencion6é que, si deben ser ligadas a un proceso didactico y
metodoldgico, mientras que un 20% indicé que no, hay algunas actividades que
se adquieren de forma espontanea, con el uso cotidiano o ya se han desarrollado

en el entorno familiar.

La metodologia y la didactica son dos concepciones gue vienen de la mano para

la ensefanza-aprendizaje del idioma materno, por tal razén, Ibafez (2010)
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plantea que:

“Es importante no confundir el cuestionamiento del porque debemos ensefiar un idioma
y a quién se lo debemos ensefar con la idea de como ensefar el idioma, estos dos
conceptos estan basadas por medio de las metodologias como parte principal y por la
didactica en segundo plano”. (Parr. 11)

También en esta parte es necesario analizar los cambios que son necesarios
para atraer el interés de los alumnos a la clase de Kagchikel, por lo que los
docentes identificaron lo siguiente: un 34% mencion6 que se deben romper
paradigmas, el 22% considerd que la distribucion de periodos de clase debe ser
de forma adecuada, otro 22% indicO que es necesario la contratacion de
maestros bilinglies, un 11% indicé que ya no se deben usar planas para ensefar
el idioma y otro 11% indic6 que el CNB debe estar acorde al contexto

comunitario.

Estos datos mencionados por los docentes afirman y aceptan que los procesos
de aprendizaje si necesitan un cambio para responder a los intereses de los
alumnos, por tal razéon, es necesario hacer los cambios enfocados a una
metodologia que logre responder a las necesidades de los estudiantes, por ello,
Mendoza (2017) indica que dentro del proceso educativo se deben utilizar
diferentes procesos didacticos que motiven y fomenten la participaciéon de los
educandos, esta parte de la didactica es parte fundamental dentro de la

ensefianza de un segundo idioma.

Como ejemplo de ello se plantean las canciones como estrategia didactica ya
gue permite integrar diversos factores para el aprendizaje de un idioma como la
relajacion, el interés, escuchar los sonidos propios del idioma, la familiarizacién
del mismo y, sobre todo, trabajar con muasica de fondo marca un cambio de

actividad que permite hacerlo mas divertido y agradable.

Todos los docentes deben autoevaluarse y analizar si las actividades que
realizan en realidad fomentan un aprendizaje de calidad o es necesario romper

los paradigmas que no permiten que las actividades sean aceptadas por los



91

alumnos, cada uno es responsable de propiciar una educacion de calidad a

través del bagaje de procesos didacticos que existen hoy en dia.

4.2.2 Uso de metodologias dentro del aula
Las metodologias dentro del proceso educativo y dentro del aula facilita el
proceso de ensefianza-aprendizaje sea concebido por los alumnos, y ayuda al
alumno a ser el protagonista de su propia educacion y el docente se convierte
en un facilitador de los aprendizajes, para (Ramos, 2013), Al hablar de
metodologias activas, se refiere a las diferentes formas de encaminar el proceso
de aprendizaje y el fomento de la participacion de los alumnos durante la
construccion de los saberes conviértenoslos en los protagonistas de su propia
educacion, de esta forma los alumnos comprenden y aprenden mas

significativamente cuando se basa en la experiencia (P. 24).

En una de las graficas de este andlisis se manifiesta cuales son las metodologias
més usadas por los docentes del area de Cultura e Idioma Maya para impartir la
ensefanza-aprendizaje del idioma Kaqchikel, donde un 40% hizo uso del método
natural, mientras que otro 40% utilizé el método memoristico y un 20% aplico el
método inductivo. Con estos datos se refleja que los docentes carecen del
conocimiento de la amplia gama de metodologias enfocadas a la ensefianza de
un idioma como segunda lengua, estos datos coinciden con la manifestacion de
los alumnos a un cambio en las actividades, porque son repetitivas y constantes
gue se convierten en actividades monoétonas, por ende, es importante conocer
las diferentes metodologias que se plantean para la enseflanza de un segundo

idioma y sobre todo en idiomas mayas.

Sicajan (2012) plantea el método comunicativo como el fomento de la practica
oral y el trabajo cooperativo a través de diferentes grupos, con el objetivo de que
el alumno a través del lenguaje y el conocimiento de la funcidén social de la
comunicacion adquieran diferentes destrezas para comunicarse en el idioma 'y

sobre todo lo aprendan.
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También Sicajan (2012), por su parte, propone el método humanista donde
indica que: cualquier individuo aprende un idioma siempre y cuando este le sirva
para comunicarse con las demas personas y lo utilice para relacionarse con otras
personas, por ende, el enfoque de este método es meramente comunicativo, sin
embargo, a través de ello se determina que al comunicarse en determinado
idioma no solamente es intercambio de palabras sino que la persona arriesga,
participa, plantea miedos, emociones, etc. Y todo ello también es parte del

aprendizaje del idioma en cuestion.

Francisco (2012) explica que el método de inmersion total fomenta la
introduccion total del individuo en un entorno donde el cddigo linglistico que se
aprende sea un 100%, es donde los educandos estan rodeados de un contexto
donde el idioma que se aprende sea la forma de comunicarse en su diario vivir,
el autor lo ejemplifica con los extrajeras que al llegar a cierta region a aprender

un idioma se sumergen totalmente al idioma de la comunidad.

Se plantean estos tres métodos como parte de la evidencia de la amplia lista de
métodos que existen para la ensefianza-aprendizaje de un segundo idioma,
especialmente de idiomas mayas. Es importante que los docentes puedan
indagar y enriquecerse de diferentes métodos que puedan utilizar dentro del aula
para propiciar una educacion de calidad en cuanto a la ensefianza del idioma

Kaqchikel como segunda lengua.

4.2.3 Ensefianza aprendizaje a traveés de técnicas y herramientas
virtuales
Las técnicas y herramientas como parte del proceso educativo no solamente son
para el uso del docente, también los alumnos pueden utilizarlos para mejorar sus
rutinas de estudio y fomentar un aprendizaje significativo como parte de la
construccién de sus saberes. Alisva e Iralda (2018) menciona que: dentro de las
estrategias de aprendizaje estan las técnicas que tiene como principal objetivo

propiciar determinados resultados.
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Las estrategias por su parte se dividen en dos grupos: estrategias para organizar
la informacion, para trabajar en clase y sobre todo para estudiar y repasar ciertos
contenidos. Todo ello es un conjunto de estrategias didacticas y metodologias
que utilizan los docentes y los estuantes para crear una ruta mas factible de la
enseflanza de determinados temas y asi lograr cumplir con las competencias

gue los docentes se han trazado.

Dentro de este andlisis se toman en cuenta los datos reflejados en las
estadisticas en la cual se mencionan algunas técnicas utilizadas por los docentes
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje del Idioma Kagchikel, donde un
67% utiliza dictados, videos, mapas y esquemas, mientras que un 33% hace uso
de audios de lecturas en Kagqchikel, rotulaciéon de diferentes espacios y la

realizacion de dibujos.

Estos datos reflejan las actividades que comunmente se realizan dentro del aula
para la ensefianza de un segundo idioma como es el caso del Kagchikel, sin
embargo, es necesario que los docentes puedan actualizar dichas técnicas y
herramientas para adaptarnos a la situacion sanitaria que estamos atravesando,
asi mismo, que puedan integrar dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje
del idioma, diferentes recursos digitales e interactivas para el alumno como
Wordwall, padlet, Okan, Canva, etc. De acuerdo con Diaz (2002), estas
estrategias son diferentes actividades que incluyen técnicas y herramientas vy
van entorno a un objetivo en especifico, como el aprendizaje y que los
contenidos sean funcionales para la solucion de problemas, también se
asemejan a los habitos o rutinas de estudio que los alumnos ponen en préactica
(P. 234).

Dentro de las actividades que los docentes pueden realizar acoplandose a la
situacién sanitaria del pais son las actividades tecnolégicas como diapositivas
donde se expligue y ejemplifiquen los contendidos, el uso de diferentes

plataformas tecnolégicas con el fin de contribuir al aprendizaje del estudiante, el
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uso de paginas virtuales e interactivas para el alumno, con el propdésito de

evaluar, medir y contribuir con los saberes.

Por tal razon, es importante seguir y evolucionar en las acciones que los
docentes realizan actualmente, como lo menciona Garcia (2021), una educacion
virtual a través de momentos de clases por internet, radio y television, donde se
haga uso de diversas aplicaciones tecnolégicas que vayan evolucionado en un
tiempo muy reducido con el fin de atender a todos los alumnos de los diferentes

niveles educativos y asi darles solucion a sus inquietudes (P. 10).

424 Resultados positivos en la aplicacion de actividades
innovadoras para la enseflanza-aprendizaje virtual del idioma
Kaqchikel.

Este indicador estd basado en la opinion de los docentes en cuanto a los
resultados visibles y perceptibles tanto cuantitativo como cualitativo en los
estudiantes, el punto de vista de los docentes es punto clave para este analisis,
porque a través de ellos se determina si las actividades que ellos realizan han
dado resultados positivos o negativos en cuanto al proceso de ensefianza
aprendizaje, especificamente del idioma Kaqchikel como segunda lengua.

Macanchi (2020) indica que: los procesos educativos sumergidos a la innovacion
educativa manifiestan cambios directamente tecnolégicos y cambios de
metodologias tradicionales y sobre todo fomentar cambios entre los estudiantes
y el contexto en el que se desenvuelven. Sin embargo, la innovacion se da

mediante el ambito subjetivo y el objetivo (P. 398).

Sin duda alguna, es necesario innovar en la educacién, en todos los ambitos,
pero especificamente una innovacion en la ensefianza de un idioma maya ya sea
como L-1 o como L-2 para que dichos procesos educativos sean realmente
significativos y de calidad, que responda a las necesidades linglisticas de los
alumnos, pero sobre todo que cuente con los intereses de estos.



95

Dentro de este indicador se manifiesta el punto de vista de los docentes en
cuanto al proceso de ensefianza-aprendizaje de un idioma maya como el idioma
Kaqchikel, por lo que las estadisticas reflejan los datos siguientes: el 50% lo
considera muy importante, un 16% menciona que el aprendizaje se da a traves
de la praxis, otro 17% considera que las metodologias deben ser acorde al
contexto de los alumnos y otro 17% considera que lo importante es desarrollar

las cuatro habilidades linguisticas en los alumnos.

Segun el andlisis de los datos estadisticos se refleja un 50% lo considera
importante, sin embargo, los resultados en cuanto el aprendizaje de los alumnos
no refleja un compromiso de los docentes en cuanto a la ensefianza del idioma.
También se manifiesta un 17% que el aprendizaje se da a través de la practica,
los datos reflejados en cuanto a las metodologias que usan los docentes no
reflejan que los alumnos utilicen el idioma dentro del aula, por lo que también es
una problematica que hay que solucionar y el otro 17% donde tampoco se
manifiesta el desarrollo de las habilidades linglisticas, porque el mayor

porcentaje de alumnos solamente comprende el idioma.

Para darle una mejora a dichos resultados es necesario que el proceso de
enseflanza-aprendizaje sea meramente significativo, a través de ellos, es
necesario que el alumno logre lo que Trenas (2009) afirma, cuando el alumno es
capaz de construir su propio conocimiento lo relaciona con otros conceptos que
adquiere y le da un sentido significativo a partir de lo que ya tiene, es decir,
adquiere nuevos conocimientos a partir de la construccion y relacion que hace

con los contenidos que adquirié anteriormente (Parrafo 2).

También se revela cuales son las habilidades linguisticas mas desarrolladas en
los alumnos, segun la perspectiva de los docentes, donde un 50% menciona que
los alumnos desarrollan mas la habilidad de escuchar o comprender en el idioma
Kaqgchikel, un 17% mencion6 que los alumnos tienen desarrollado la habilidad de

hablar, otro 17% menciona que la habilidad es leer y un 16% menciona que la
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habilidad méas desarrollada es escribir. Estos datos confirman y se asemejan a
los resultados obtenidos por los alumnos donde manifiestan que desarrollan mas
la habilidad de escuchar o comprender en el idioma Kaqchikel, porque lo han

escuchado desde pequeiios con sus abuelas, abuelos y padres de familia.

Es importante hacer énfasis que las cuatro habilidades linguisticas (hablar,
escribir, leer y escuchar) son planteadas desde un método natural, porque
cuando un nifio aprende determinado idioma primero se encuentra en la etapa
de escuchar y entender, posteriormente, con el tiempo pasa a balbucear, imitar
sonidos, hasta hablar, seguido de ello se complementa con la etapa escolar
donde aprende a leer y escribir. Por tal razon, Holguin (2016) explica la
importancia de estas habilidades linglisticas donde se afirma que: todo idioma
se desarrolla de cuatro formas distintas, pero depende del papel que tome el

sujeto dentro de la comunicacion.

Hablar, escuchar, leer y escribir son habilidades linguisticas que todo individuo
debe dominar en el idioma que aprende, esto es necesario para que se pueda
comunicar de una forma eficaz a lo largo de su vida. Por tal razon, estas cuatro
habilidades se deben desarrollar durante la enseflanza de un segundo idioma
con un enfoque comunicativo para que los alumnos puedan desenvolverse

desde el idioma que estan aprendido (P. 7).

Es por ello por lo que se necesita hacer un cambio metodolégico para que los
alumnos logren desarrollar las otras tres habilidades linglisticas que aun no
dominan, pero debe estar basado a diferentes metodologias comunicativas
eficaces, para que los estudiantes puedan aprender el idioma kagchikel como
segunda lengua y puedan desarrollarse a través del mismo dentro y fuera de la

comunidad, en el instituto y en el entorno familiar.

A través de los resultados obtenidos se refleja la necesidad del uso de

metodologias para el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma Kaqchikel
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como segunda lengua, porque el proceso no se ha desarrollado eficientemente,
asi mismo, cabe resaltar que la ecuacion debe acoplarse a la nueva modalidad

hibrida que actualmente atravesamos por la pandemia del COVID-19.

También es importante que el desarrollo de las habilidades lingtiisticas se base a
una metodologia comunicativa que fomente el domino de las habilidades
necesarias para el uso de un idioma con el fin de que los estudiantes puedan
desenvolverse eficazmente en el idioma que se aprende. Cabe resaltar que el
docente debe estar armado de un bagaje de técnicas, métodos, estrategias
didacticas educativas para que el proceso educativo se desarrolle de una forma
creativa y participativa, donde las actividades no sean monétonas y rutinarias,

para fomentar una educacion atractiva e interesante para los educandos.

Se plantearon algunas metodologias que el alumno pueda utilizar, sin embargo,
el compromiso del docente en la aplicacibn de mas recursos didacticos y
educativos es necesario para implementar una educacion de calidad donde los
estudiantes puedan reflejar el aprendizaje del idioma kagchikel, como minimo,
para fomentar su uso dentro del aula para romper estereotipos en relacién con el

uso de los idiomas mayas en diferentes espacios.
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CONCLUSIONES

La percepcion que tienen los alumnos del aprendizaje significativo del idioma
Kagchikel es que contribuye a disminuir las actividades de la educacion
tradicional que se manifiesta a través de las planas que realizan de los
vocabularios, los dibujos con su traduccion y las ilustraciones de palabras. El
mayor porcentaje de los alumnos manifiesta su posicidbn para un cambio en
cuanto a las actividades del docente, especialmente en tiempos de pandemia,
para acoplarse a una modalidad virtual que facilite los aprendizajes. Asi mismo,
cabe resaltar que los educandos manifestaron que las actividades no son
apropiadas a la nueva modalidad hibrida que actualmente vive el pais por la
pandemia del COVID-19. También es preocupante que un porcentaje alto de los
estudiantes mencionaron la necesidad de generar cambios en las actividades
gue el docente realiza para mejorar los aspectos que se les dificulta, como la
pronunciacién del idioma, la traduccion de las palabras, la escritura de las

palabras y la identificacion de imagenes con su escritura en Kagchikel.

Los docentes desconocen de metodologias educativas que fomenten un
aprendizaje significativo para los alumnos y por ello no logran llenar sus
expectativas en cuanto a las necesidades de cada estudiante. De acuerdo con
los resultados, los docentes indicaron que utilizan el método natural, método
inductivo y el método memoristico, lo cual evidencia y confirma la opinion de los
educandos en cuanto al proceso educativo donde manifiestan que las
actividades deben ser cambiadas, ya que se basan en planas y dibujos de los
vocabularios, esto también evidencia que no existe el uso de recursos digitales
interactivos para el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los mismos alumnos
manifestaron que les gustaria realizar actividades como juegos educativos, el

uso de la tecnologa en el curso, el uso de diapositivas y audios que propicien
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una ensefianza virtual de calidad para el idioma Kaqchikel, el uso de recursos

didacticos que sean divertidos y, sobre todo, significativos.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a los docentes que tienen a su cargo el proceso educativo del
idioma Kagchikel a empaparse de los conocimientos ancestrales a través de la
platica con los abuelos y abuelas en una visita escolar, a practicar el idioma
kagchikel con los alumnos a través de canciones, poemas, cuentos, adivinanzas
y lecturas, para que de esa manera pueda facilitar el proceso de transmision y
recepcion del idioma que se transmite, para fomentar de esa forma un
aprendizaje significativo del idioma Kaqchikel. Que los docentes puedan
aprovechar las capacitaciones de la Comunidad Linguistica Kaqchikel que se
desarrolla en todos los municipios en torno a la didactica y metodologia del
idioma Kaqchikel, especialmente, para docentes del sector publico,
principalmente, en estos tiempos de pandemia y asi promover un concurso
virtual enfocado al uso del idioma kaqchikel donde los estudiantes puedan
participar con cantos, poemas, cuentos, chistes y adivinanzas para vivenciar el

idioma significativamente.

Se recomienda a quienes llevan a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje en
el centro educativo, como también a la supervisibn educativa a innovar con
actividades escolares integradoras que contribuyan al fortalecimiento, promocién
y uso del idioma Kaqchikel, asi mismo, participar en diferentes capacitaciones
sobre metodologias y recursos didacticos virtuales para ensefar y aprender el
idioma kagchikel por medio de talleres dirigidos a docentes del Instituto Nacional
de Educacion Basica, de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, para que estos
puedan ser adaptados al proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma
Kagchikel y asi contribuir con un aprendizaje significativo a través de diferentes
actividades virtuales, metodologicas y recursos didacticos que generen una

percepcion positiva en los alumnos.
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INTRODUCCION

La siguiente propuesta educativa sobre capacitacion en metodologias y recursos
didacticos virtuales para ensefiar y aprender el idioma kagchikel, consiste en
desarrollar tres talleres virtuales e informativos dirigido a los docentes del
Instituto Nacional de Educacion Basica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala,
con el objetivo de capacitar a los docentes sobre metodologias y recursos
didacticos virtuales y tecnolégicas para su aplicacion en la ensefianza-
aprendizaje del idioma Kaqchikel en los estudiantes de primero basico del INEB
de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, para fomentar un aprendizaje
significativo y asi fortalecer y fomentar la importancia, rescate y utilizacion del

idioma materno de la comunidad.

Esta propuesta educativa surge a través de la investigacion titulada “uso de
metodologia educativas y su implicacion virtual en el aprendizaje significativo del
idioma Kaqchikel en los estudiantes de primero basico del Instituto Nacional de
Educacién Basica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, en tiempos de
pandemia”, donde una de las conclusiones de este estudio refleja que los
docentes desconocen de metodologias educativas que fomenten un aprendizaje
significativo para los alumnos, también, debido a la necesidad de integrar los
procesos didacticos y virtuales dentro del proceso de ensefianza a través de

diferentes recursos digitales e interactivos para una educacion de calidad.

La estructura de la presente propuesta educativa consta de tres talleres virtuales,
dirigidos a docentes del INEB de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, divididos
en tres fases donde se desarrollara la informacion de metodologias adaptadas a
la virtualidad, recursos digitales interactivos y actividades didacticas que se
pueden desarrollar en ambas modalidades y que fomentan un aprendizaje
significativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje, asi mismo, la informacién

en digital con los recursos a utilizar durante los talleres.
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1. Justificacion
De acuerdo a los resultados obtenidos en esta investigacion donde se resalta la
necesidad de adaptar las metodologias y las actividades ante los diferentes
estilos de aprendizaje de los alumnos, ya que es evidente y claro que no todos
los estudiantes aprenden de una misma forma y es necesario responder a las
necesidades educativas de todos los alumnos, en tal sentido se presenta la
siguiente propuesta educativa para que el proceso de ensefianza-aprendizaje se
facilite a través de diferentes actividades basadas a metodologias educativas

gue propician un aprendizaje significativo.

También es importante hacer énfasis a las técnicas de aprendizaje como parte
fundamental del proceso de ensefanza-aprendizaje en la cual se esperan
resultados satisfactorios que evidencien un aprendizaje significativo en los
alumnos, asi como lo mencionan Alisva e Iralda (2018) donde manifiesta que:

Las técnicas de aprendizaje son parte de las estrategias de aprendizaje cuyo
objetivo final es la obtenciébn de un cierto resultado. Pueden agruparse en:
estrategias de organizacion, estrategias de trabajo en clase y técnicas de estudio
y memorizacion. Las estrategias de aprendizaje consisten en una miscelanea de
métodos y medios didacticos que utilizan los Docentes y estudiantes para facilitar
el proceso de enseflanza aprendizaje y poder llegar a obtener los resultados

finales que se han planificado en el micro curriculo. (p.15)

Esta propuesta también se realiza para fomentar una didactica variada en cuanto
a las actividades de aprendizaje que fomenten la participacion de los
estudiantes, también se proponen diferentes recursos didacticos que propician

momentos de aprendizaje agradables, asi como lo menciona Macias (2017).

En la educacion se debe utilizar una didactica muy variada, motivadora y
participativa, para ello es muy necesario, utilizar diferentes estilos como medio
de ensefianza del idioma inglés ya que esta desempefia un papel importante

dentro del proceso de la clase. El uso de canciones permite relajar al estudiante,
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interesarse y familiarizarse con el idioma, al mismo tiempo estimula la
discriminacion auditiva; al colocarle masica de fondo mientras trabaja se logra
mejores resultados en su trabajo y disciplina, ésta también sirve para marcar un

cambio de actividad y hacer la clase mas agradable y divertida. (p.592)

Por tal razon, esta propuesta es importante y necesario para el apoyo de los
docentes en cuanto a las actividades didacticas para ensefiar y aprender el
idioma Kaqchikel en los estudiantes de primero basico del Instituto Nacional de

Educaciéon Basica de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala.

2. Fundamentos

2.1 Fundamentos legales

De acuerdo a la legislacién nacional de Guatemala, esta propuesta educativa se
basa en los diferentes fundamentos legales que amparan la educacién nacional,
donde manifiesta una educacion de calidad y gratuita para todas y todos los
habitantes de Guatemala, segun MINEDUC (1991), manifiesta que la educacion
debe facilitarse y propiciarse sin discriminacion alguna a todos los habitantes, en
la que se debe integrar la facilitacion de la educacion a los estuantes
monolingiies maya hablantes, también es importante hacer énfasis que en el
numeral 4 del articulo 35 manifiesta que los docentes deben actualizar los
diferentes contendidos del area en el que se desempefian y los diferentes

procesos metodologicos que utiliza.

e Acuerdo Ministerial No. 30 Implementacion del Acuerdo 22-2004 Parte
importante de esta fundamentacion legal es el bilingiismo en idiomas
nacionales para los estudiantes del pais, donde se manifiesta como un derecho
relevante dentro de las comunidades que mantienen un idioma nacional, donde
este documento legal manifiesta que:

Se establece la obligatoriedad del bilingliismo en idiomas nacionales como

politica linglistica nacional, la cual tendra aplicacion para todos los (las)
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estudiantes de los sectores publico y privado. ElI primer idioma para el
aprendizaje es el materno de cada persona el segundo idioma es otro nacional

y, el tercer idioma debe ser extranjero. MINEDUC. (2004)

2.2 Fundamentos curriculares y pedagoégicos

También dentro de la fundamentacion curricular y pedagogica se debe tomar en
cuenta los diferentes tipos de aprendizajes, mismos que todo docente debe
conocer de sus alumnos para lograr responder a las necesidades educativas de
cada uno y asi lograr un aprendizaje significativo en cada uno de ellos, es
importante conocer la definicion de un aprendizaje significativo, por lo cual,

Garcés, Montaluisa y Salas (2018) lo presentan de la siguiente forma:

En todo caso, el aprendizaje significativo exige la adquisicién de significados
I6gicos, la retencidn de los conocimientos y la trasferencia de lo aprendido, por lo
que la nueva informacion debe tener suficientes “subsunsores” para que se

relacionen con la estructura cognitiva del estudiante. (p.239)

La educacion tradicional, dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje,
son parte de una educacion bancaria donde se acumulan diferentes contenidos
en los alumnos sin lograr las competencias trazadas por los docentes, el
alumno recibe gran cantidad de contenidos que no son significativos para ellos,
porgue no se adquiere en base a sus intereses. Por lo que Otal (2012)
menciona que es importante renovar una educacion tradicional por procesos

creativos que sean adaptables a nuevas situaciones.

La educaciéon tradicional entiende la educacibn como una acumulacién de
conocimientos. Pero lo que hoy en dia se buscan son personas creativas,
capaces de adaptarse a nuevas situaciones flexibles, que sepan cooperar en

equipo, con autoconfianza y esto la educacion tradicional no nos lo proporciona.
(p.5)
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Un aspecto que es relevante en la actualidad es la adaptacion de las
actividades dentro de la modalidad hibrida y a distancia que la educacion
nacional adapto de emergencia, por lo que es importante que los docentes
logren reacomodar las actividades basadas a metodologias y técnicas
educativas virtuales para una ensefianza del idioma Kaqgchikel de calidad, por lo
gue el informe sobre COVID-19 de la UNESCO manifiesta en la seccion La

educacion en tiempos de la pandemia (2020) que:

En el &mbito educativo, gran parte de las medidas que los paises de la regién han
adoptado ante la crisis se relacionan con la suspension de las clases presenciales en
todos los niveles, lo que ha dado origen a tres campos de accion principales: el
despliegue de modalidades de aprendizaje a distancia, mediante la utilizacion de una
diversidad de formatos y plataformas (con o sin uso de tecnologia); el apoyo y la
movilizacion del personal y las comunidades educativas, y la atencién a la salud y el
bienestar integral de las y los estudiantes. (Parrafo 3)

Fundamentos didacticos

Dentro de esta fundamentacién se pretende asegurar que los procesos
didacticos son necesarios dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, porque
contribuyen a una ensefianza de calidad que promueve un aprendizaje
significativo en los alumnos, por lo tanto, Sicajan (2012) manifiesta que “Tanto
para la lengua materna (L1) como para la segunda lengua (L2) es necesario
elaborar y trabajar sendas didacticas” esto con el fin de proponer actividades

estructuradas que conlleven a un fin especifico.

Las estrategias de aprendizaje también contribuyen a un proceso educativo que
conlleva a una educacién de calidad en los alumnos, Diaz y Hernandez (2002)

afirman que:

Son procedimientos o secuencias de acciones, son actividades conscientes y voluntarias,
pueden incluir varias técnicas, operaciones o actividades especificas, persiguen un
proposito determinado: el aprendizaje y la solucion de problemas académicos y/ o
aquellos otros aspectos vinculados con ellos, son mas que los "habitos de estudio”
porque se realizan flexiblemente, pueden ser abiertas (publicas) o encubiertas (privadas).
(p.234)

El Método de inmersidn total, desde el punto de vista de Francisco (2012), indica
gue los estudiantes se sumergen a una inmersion linglistica para el aprendizaje

de un segundo idioma, donde los alumnos no solamente asisten a clases sino
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gue estan rodeados de un contexto completamente en el idioma que se desea

aprender.

Este método se puede implementar desde diversas actividades virtuales donde
expertos puedan integrarse al momento de clase para poder interactuar con los

alumnos a través de diadlogos con imagenes para fomentar el aprendizaje.

3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Capacitar a docentes sobre metodologias y recursos didacticos virtuales y
tecnologicas para su aplicacion en la ensefianza aprendizaje del idioma

Kagchikel.

3.2 Objetivos especificos
e Implementar en los docentes el conocimiento sobre actividades virtuales
acopladas a la modalidad hibrida para su aplicacibn en la ensefianza

aprendizaje del idioma Kaqchikel.

e Aplicar en los docentes el conocimiento del método comunicativo y de
inmersion total a través de técnicas virtuales para su uso en la ensefianza
del idioma Kaqgchikel, para promover un aprendizaje significativo en los

alumnos.

4. Cobertura pedagogica

Para lograr aprendizajes significativos en los alumnos y fomentar el interés del
idioma Kaqchikel en un entorno monolingiie en el espafiol, es necesario y
fundamental brindar las herramientas necesarias al docente a través de tres
sesiones de capacitaciones sobre el uso del método comunicativo y de inmersion
total y diferentes técnicas educativas virtuales para que sean aplicados a los
alumnos del Instituto Nacional de Educacidon Béasica de San Pedro
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Sacatepéquez, Guatemala durante el proceso de ensefianza aprendizaje del

idioma Kagqchikel de la comunidad.

Esta propuesta educativa contribuye a mejorar la calidad de actividades, técnicas
y métodos para fomentar el uso, la importancia y el interés del idioma Kaqchikel
en la comunidad educativa, dando inicio desde actividades que integren los
intereses de los estudiantes y la integraciébn de los recursos tecnoldgicos y
paginas interactivas, como Canva, wordwall, padlet y Okan para aplicarlos al

proceso de ensefianza-aprendizaje.

5. Dosificacion de contendidos
Las capacitaciones a docentes sobre el uso de metodologias y recursos

didacticos seran estructuradas de la siguiente forma:

Estructura de las capacitaciones dirigidas a docentes que imparten el
curso de Kaqchikel.
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No. Tema de capacitacion ). de sesiones de aprendizaje

1. Metodologias para la ensefianza- Una sesidén de aprendizaje
aprendizaje de un idioma maya.
Método comunicativo

Método de inmersion total

2. Recursos digitales para la {Una sesion de aprendizaje
ensefianza del idioma Kaqchikel:
Canva

‘Wordwall

Padlet

Okan

3. Actividades didacticas para la ensefianza-Una sesion de aprendizaje
aprendizaje de un idioma Maya

Total, de sesiones de aprendizaje Tres sesiones

6. Planificacién y fase de implementacion

Esta propuesta educativa se basa en tres frases de capacitacion sobre los temas
propuestos en la dosificacion de contenidos, para trasladar la informacion a los
docentes en cuanto a los recursos didacticos y metodologias, desarrollados de la

siguiente manera:



FASE 1

Metodologias para la
ensenanza-aprendizaje
de un idioma maya.
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Tema: uso del método de inmersion total y del método comunicativo. Desarrollo:
un método educativo es la forma en que los docentes desarrollan su practica
diaria, a través de diferentes herramientas, técnicas, estrategias y métodos
didacticos, con el fin de afianzar un contenido, motivar y darle sentido al
conocimiento, también pretende evaluar y analizar las capacidades y dificultades
de los estudiantes.

Objetivo de la sesion: Aplicar en los docentes el conocimiento del método
comunicativo y de inmersion total, a través de técnicas virtuales para su uso en
la ensefianza del idioma Kaqchikel y promover un aprendizaje significativo en los
alumnos.

Recurso humano:
Docentes

Recursos didacticos:

Computadora o aparato digital

v Internet Imagen: happy day, estudio creativo gt
Plataforma zoom
Cuaderno
Lapiceros
Marcadores
Tiempo: duracién de la sesion, 30 minutos

Evaluacion: formulario de Google.



Metodologias y su aplicacion

Método Comunicativo: se basa en la interaccion que tienen los estudiantes, de

sus vivencias y desde su contexto para generar intereses de los alumnos,

desarrollandose todo el momento desde el idioma que se pretende aprender. Se

puede aplicar con los alumnos para que practiquen la pronunciacion del idioma a

través de temas de su contexto diario.

Ejemplo de Actividad:

e L L L L L T T T T L L L L T T T T T

Se les solicita a todos los alumnos dentro de la clase virtual

sugerir palabras que sea de su interés.

Al finalizar, el docente debe presentar las palabras que los alumnos
indicaron.

El docente debera tener preparada una ruleta virtual con los nombres de sus
alumnos para determinar quién contestara la pregunta.

El docente pregunta a uno de los alumnos si sabe la traduccién de la palabra
al kagchikel y se le dara tiempo para que pregunte a un familiar o pregunte
por WhatsApp a alguna otra persona.

Se realiza el mismo procedimiento con las demas palabras donde se utiliza la

Método de inmersién total: Los alumnos se someten a una inmersion

linglistica total para el aprendizaje de un segundo idioma, es decir, se integra al

alumno en un contexto totalmente del idioma que se desea aprender. Este

método se puede aplicar con la invitacion a conocedores del idioma para que los

alumnos escuchen y logren desarrollar las habilidades linguisticas.






Ejemplo de actividad:

e Se prepara una clase donde se utilice solamente el idioma
Kagchikel, puede ser impartida por el docente que domina el
idioma o una persona invitada que domine el idioma kagchikel.

e El docente debe proponer un tema béasico para trabajar.

e La persona que imparte la clase debe dar instrucciones a los
alumnos para que ellos logren comprender con sefias 0 con

imagenes.

idioma Kagchikel para acostumbrar a los alumnos a escuchar y
entender.

e Al finalizar, el docente debe sondear que tanto lograron
entender los alumnos

e Se puede solicitar un listado de palabras que comprendieron

1
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
e El objetivo primordial es que toda la clase se desarrolle desde el :
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
:
por la plataforma de padlet. :

I



FASE 2

Recursos digitales para
la ensenanza del Idioma
Kagchikel.




AN N N N N

Tema: Recursos digitales para la ensefianza del idioma Kaqgchikel

Desarrollo: son herramientas educativas de calidad, utiles, faciles de usar e
intuitivas, el docente debe innovarlas en esta area para usarlas en sus clases
donde aplique herramientas digitales que hagan mas atractivas las actividades y
motiven a los alumnos. Dentro del proceso de aprendizaje de los idiomas mayas
también es importante relacionarlos con la tecnologia para romper estereotipos
de retraso social ya que también se pueden implementar desde diversas
plataformas.

Objetivo de la sesion: Implementar en los docentes el conocimiento sobre
recursos digitales y virtuales acopladas a la modalidad hibrida para su aplicacion
en el proceso educativo del idioma Kagchikel.

Recurso humano:

Docentes

Recursos didacticos:

Computadora o aparato digital

Internet

Plataforma zoom

Cuaderno

Lapiceros

Marcadores

Descarga de aplicaciones

Tiempo: duracion de la sesion, 45 minutos

Evaluacion: Utilizacion correcta de uno de los recursos digitales a través de
propuesta virtual por parte del docente.



Azul Naranja y Amarillo Dibujado a
{ Mano Media Mediana y Moda

Canva: es un portal popular de mucha flexibilidad, permite crear disefios
personales, educativos, panfletos, y otros tipos de proyectos. Una de las
ventajas es que no necesita de mayor conocimiento para usarlo, ya que es facil
de usar con centenares de plantillas y elementos que se pueden agregar. Se

puede usar para diapositivas en Kaqchikel, afiches u organizadores graficos.
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Wordwall: es una herramienta para la creacién de actividades de forma
sencilla y atractiva, puede ser usada para actividades interactivas como
imprimibles, las actividades se pueden editaron con facilidad. Las actividades
interactivas se pueden desarrollar en cualquier dispositivo a través de cualquier

navegador web. Se pueden crear diversas actividades en diferentes idiomas

como en Kagchikel.
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Padlet: es una plataforma digital que permite la creacion de murales
colaborativos, también se pueden subir recursos multimedia. Los recursos se
agregan como notas o como si fueran post-its, es ideal para generar espacios
colaborativos entre todos los estudiantes para plasmar opiniones o ideas de un

tema.

- - -]
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7_‘:'?\" ¢Achike' ruma katzinel ngetamaj ri Kagchikel Chab'dl? ¢Por qué es importante aprender Kagchikel?




dispositivos que promueve el uso del idioma Kagchikel, en la cual tiene varias

I
1
I
1
I 7 - . . - .7
: categorias de juegos atractivos, como juego de memorias, grabacion de voz de la
: palabra en kaqchikel, relacionar imagenes con su nombre etc.

1




FASE 3

Actividades didacticas
para la ensenanza-
aprendizaje de un idioma
maya.
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Tema: Técnicas educativas para la ensefianza-aprendizaje de un idioma maya

Desarrollo: las actividades didacticas son diferentes formas en la cual se puede
dar a conocer un tema de interés y sirve para dirigirse a grupos de estudiantes.
También son consideradas como un conjunto de recursos y procedimientos de
un arte o ciencia.

Objetivo de la sesion: Capacitar a docentes sobre técnicas educativas virtuales
y tecnolbégicas para su aplicacion en la ensefianza-aprendizaje del idioma
Kagchikel.

Recurso humano:

Docentes

Recursos didacticos:

Computadora o aparato digital

Internet

Plataforma zoom

Cuaderno

Lapiceros

Marcadores

Descarga de aplicaciones

Materiales didacticos

Materiales reciclables como tapitas, carton, duroport, Etc.

Tiempo: duracion de la sesion, 60 minutos

Evaluacion: creacion de una clase modelo donde debe utilizar uno de los

recursos didacticos.



Tema: Jalajoj Peraj chin ri jay — Partes de la casa.

v' Desafio: construir nuevas perspectivas de educacion en los alumnos a
través de diferentes técnicas que motiven y afiancen el proceso de
aprendizaje significativo, asi mismo lograr que los estudiantes aprendan de
una manera diferente por medio de creaciones que colaboren a la
construccion del aprendizaje.

v' Innovacion: creaciéon de una casa de papel en relieve por medio de
dobleces y cortes de papel, donde los estudiantes decoren cuatro espacios
de un hogar, que se identifiqgue en idioma Kaqchikel los diferentes objetos
y espacios de la casa.

v' Resultados: los alumnos lograran identificar las diferentes partes de la
casa, asi mismo, se logra aprender los objetos comunes que se
manifiestan en una casa. Las alumnas se sienten motivados y es una
actividad que se puede hacer de forma virtual como presencial.




Tema: Ritzyaq chin ri ixoqi’ chuga ri achi’a’ — Vestimenta masculina y
femenina.

v' Desafio: fomentar la autonomia de las alumnas, para que hagan las
actividades por si mismas, dandole una solucion a las diferentes
problematicas que se les presenta, la experimentaciéon es fundamental para
lograr obtener resultados positivos.

v' Innovacién: a cada grupo se le solicita papel periédico para que
ejemplifiquen las prendas de vestir tanto masculinas como femeninas, cada
alumno debe elaborar las prendas con prensa y las deben rotular en
Kagchikel. Al finalizar se mencionaran las prendas de vestir y se sefialaran
para identificar la correcta.

v' Resultados: los alumnos aprenderan de forma diferente, ya que cada uno
participara en la elaboracion de las prendas y fortalecera el conocimiento
del nombre de cada una.







Tema: ri Qach’aqul — Las partes del cuerpo humano.

Descripcion: para el desarrollo de la clase en el aprendizaje de las
partes del cuerpo desde un segundo idioma, se puede utilizar un ejercicio
de movimientos con las instrucciones en idioma Kaqchikel, ya que es
fundamental que los alumnos desarrollen la primera habilidad linglistica
gue es la de escuchar, para afianzar las palabras y asi facilitar el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Cada alumno debe tener 10 fichas para que
sefale la imagen mediante la instruccion que indica el docente, en
Kagchikel. Como producto de este proceso se lleva a cabo la elaboracion
de una figura humana movible donde se sefialan las partes del cuerpo
con la escritura del segundo idioma.

Actividad didactica: interaccion de los alumnos con el material didactico
y la elaboracién de la figura humana movible.




Tema: Ru wachichaj — Las verduras.

Descripcién: para la ensefianza-aprendizaje de las verduras, se pueden
utilizar imagenes para relacionar la palabra en Kagchikel con la gréfica, el
docente debe relatar una historia en Kaqchikel donde sutilizan las
verduras, cada vez que se mencionaba una, se muestra la figura
correspondiente, los alumnos deben anotar en el cuaderno la palabra y
posteriormente se corregiran los posibles errores en la escritura mediante
la ejemplificacion de diapositivas.

Actividad didactica: desarrollo de la motricidad fina a través de la
creacion de diferentes verduras con prensa y papel de china.
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Tema: Ri jig'ob’al - Las Frutas

Descripcion: para esta actividad, cada alumno debe tener en casa la fruta
de su preferencia, se anotardn en la pizarra virtual la traduccion al idioma
Kaqchikel de las frutas y cada alumno debe rotular en un cartel el nombre
de su fruta para identificar la palabra y la imagen. Para finalizar, cada
alumno debe solicitar un trozo de fruta segun la frase que se debe anotar
en la pizarra electronica: Rin nawajo jun: (Yo quiero un), y debe mencionar
la fruta que quiere en idioma Kaqchikel.

Actividad didéactica: uso de materiales de la vida cotidiana, de esta
manera se logré retener la atencion de las alumnas y desarrollar el
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Tema: Ri b’anikil — diferentes figuras y formas.

v' Desafio: indagar nuevas ideas, propuestas y aportaciones
efectuadas colectivamente para dar solucion a diferentes
problematicas y, sobre todo, llevar el aprendizaje de forma
constructiva, donde cada alumno aprenda por si mismo.

v" Innovacion: elaboracion de diferentes figuras y formas en relieve
y asociarlas al entorno en el que nos desenvolvemos, siempre
refiriendose a la figura o forma por su nombre en idioma
Kagchikel.

v' Resultados: con la asociacion de diferentes objetos y elementos de la
clase, se logra el aprendizaje de las figuras y formas, asi mismo, se
trabaja la pronunciacion de la misma.
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7. Evaluacion
La evaluacién como parte de los aprendizajes es un referente importante dentro
del proceso didactico de ensefianza-aprendizaje, ya que determina los avances y
los aspectos a mejorar en los diferentes procesos de ensefianza. Es una
herramienta para medir los conocimientos de los involucrados, estos pueden ser
cualitativo o cuantitativo. Para esta propuesta educativa se evaluara de forma
cualitativa para determinar los avances en cuanto a la capacitacion docente en
relacion con metodologias y recursos didacticos virtuales para ensefiar y

aprender el idioma kagchikel.

La evaluacion se llevara a cabo en tres momentos:
> Antes: se inicia a evaluar a los docentes desde la presentacion y las actitudes
durante el momento de explicacion y detalle de la propuesta educativa como

apoyo para los mismos y asi adaptar las actividades a la modalidad virtual.

» Durante: este proceso de evaluacion da inicio al momento de impartir la primera
sesion de capacitacion, desde el interés que los docentes manifiestan a la

propuesta y la colaboracion durante el proceso del desarrollo de las sesiones.

» Después: se toman en cuenta los diferentes criterios que los docentes obtienen
con relacion a lo aprendido durante las capacitaciones y la entrega de los

ejercicios de evaluacion desarrollados en cada fase.
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media
Licenciatura en Educacion BilingUe Intercultural con Enfasis en la Cultura
Maya

GUIA DE ENTREVISTA A ALUMNOS DE PRIMERO BASICO

EL APRENDIZAJE DEL IDIOMA KAQCHIKEL

Sexo: F M Maya Ladino
Xinka Garifuna

¢Le gusta realizar planas y dibujos para aprender un idioma maya?
Sl No

¢Por qué Si?
¢Por qué No?

¢, Qué tan importante es para usted el idioma maya en la actualidad?

¢, Qué actividades realizan durante las clases del idioma Kaqgchikel?

Canciones
Carteles
Albumes
Traducciones
llustrar palabras
Planas

¢, Qué cambios le gustaria que el docente realice al momento de impartir la clase
de Kagchikel?

Juegos educativos

Utilizar medios tecnolégicos, audiovisuales y auditivos

Trabajos cooperativos

Trabajar pronunciacion de vocabulario

Desarrollar creativamente diapositivas con palabras en kaqchikel
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¢Le gustaria que las actividades dentro del aula fueran diferentes de acuerdo
como se realizan actualmente?
Si No

¢ Por que

aoow

¢Por qué No?

Si?

¢, Qué aspectos se le dificultan aprender en esta area?
Pronunciacion

Identificar imagenes con sus palabras

Traducir frases

Escritura de palabras

¢ Cuél de las habilidades linguisticas considera que desarrolla mas?

Entender
Hablar
Leer
Escribir

¢, Qué temas son de su interés para aprender dentro de esta sub area de
Kagchikel?

¢Alguno de sus familiares habla el idioma Kagchikel?

Mama Papa Hermanos Abuelos Tios

10. ¢, Cudl es su punto de vista en cuanto al aprendizaje del idioma kaqchikel de

forma virtual?
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Formacion de Profesores de Ensqﬁanza Media
Licenciatura en Educacion Bilingue Intercultural con Enfasis en la Cultura
Maya

GUIA DE ENTREVISTA A DOCENTES DEL AREA DE CULTURA E IDIOMA
MAYA

METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

Sexo: F M Maya Ladino
Xinka Garifuna

¢,Hace uso de metodologias para facilitar el aprendizaje de los alumnos, puede
mencionar alguno?
Sl NO

Mencione alguno:

¢, Qué tipo de metodologias utiliza en el proceso ensefianza-aprendizaje?

¢,Cudl es su punto de vista en cuanto a las metodologias utilizadas en el proceso
ensefanza-aprendizaje de un idioma maya?
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¢,Ha notado cambios positivos en los alumnos al utilizar un método de
aprendizaje, puede explicar?
SI NO

Explique su respuesta:

¢Las habilidades linguisticas deben estar ligadas a un proceso metodolgico?
Si NO
Porque:

¢ Qué habilidades lingtisticas tienen mas desarrolladas los alumnos que tiene a
Su cargo?

a. Entender

b. Hablar
C. Leer

d. Escribir

Mencione que técnicas de aprendizaje utiliza en el aula.

¢,Puede detallar la reaccion de los alumnos al realizar actividades innovadoras
en el &rea de Kagchikel?

¢,Cual es su punto de vista en cuanto a la ensefianza de un idioma maya en un
entorno monolingiie espafiol?

¢,Considera que los alumnos muestran interés a la clase, si, no y por qué?

¢, Qué cambios considera que son necesarios realizar para que los alumnos
muestren interés a los temas de la clase?
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Formacion de Profesores de Ense[”wanza Media
Licenciatura en Educacion Bilingue Intercultural con Enfasis en la Cultura
Maya

LISTA DE COTEJO PARA OBSERVACION DE CLASE DE CULTURAE
IDIOMA MAYA

METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

Nombre del docente:

Fecha: Tema:

1. El curso posee contenido de valor; es eficiente y eficaz; versatil,
facil de manejar para el estudiante; permite la independencia y
autonomia.

2. La clase es atractiva, con actividades de interaccion para el
alumno.

3. Es correcta la integracién de elementos multimedia;
navegabilidad, acceso Yy disefio amigable para el
usuario.

4. Verifica la disponibilidad de materiales didacticos asi
como la versatilidad y uso correcto de éstos.

5. EvaLta la calidad de contenido y las estrategias para motivar
a los estudiantes.

6. Atiende las dudas e inquietudes de los estudiantes.

7. Muestra actitud de seguridad al impartir sus clases.

8. Utiliza el tono de voz adecuado y agradable para los alumnos.

0. Es evidente un proceso metodoldgico bien estructurado

10. |Se evidencia el aprendizaje de los estudiantes




