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RESUMEN

El presente informe contiene el informe de proyecto de mejoramiento educativo
desarrollado en la Escuela Oficial Rural Mixta Aldea El Satélite, municipio de
Morales departamento de Izabal, dentro del marco pedagogico del programa
académico de desarrollo profesional docente PADEP/D , en el cual el docente
lleva a cabo actividades con sus alumnos y alumnas utilizando estrategias,
herramientas que fueron impartidas durante los presenciales de la carrera de
licenciatura en educacion primaria intercultural, el cual el proyecto que se realizé
desea mejorar la calidad de la educacion del ambito en el que se trabajo y pasar
de una educacion pasiva a una educacion activa, en donde los estudiantes sean

los creadores y actores principales en cada sesion de clase
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INTRODUCCION

El Proyecto de mejoramiento educativo tiene como propdsito contribuir a la
formacion y logro de aprendizajes de todos los y las estudiantes, para asegurar
su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico,

tanto como ellos y los padres de familia.

La educacion efectiva en el centro educativo debe relacionar a los padres de
familia en el proceso de ensefianza aprendizaje, por lo cual se elaboré un manual
de estrategias para una comunicacion efectiva entre padres de familia de primer
grado y docentes, mismo que se trabajo en la escuela Rural Mixta Aldea el
Satélite, municipio de Morales, departamento de Izabal, durante el periodo

comprendido de enero a junio de 2019.

El presente informe se conforma de cuatro capitulos cada uno descrito a
continuacion.

Capitulo 1. Plan del proyecto mejoramiento educativo: en este se describen cuatro
apartados los cuales son el marco organizacional, en el que se habla del
diagnostico institucional, el analisis situacional, el analisis estratégico y el ultimo
el Disefio del Proyecto.

Capitulo ll. Fundamentacion Tedrica: en este apartado se plasma con aportes
tedricos, la fundamentacién del informe desde el punto de vista de varios autores,

para darle sustento a cada uno de los temas relacionados con el proyecto.

Capitulo lll. Presentacion de Resultados: en este capitulo se presenta el proyecto
denominado Estrategias de Comunicacion Efectiva entre docentes y Padres de
Familia.

Capitulo IV. Analisis y Discusion de Resultados: este apartado contiene un
analisis critico y comparativo de los resultados obtenidos durante la ejecucion del

proyecto.



Finalmente se formulan las conclusiones que surgen de la interpretacion del
proceso desarrollado durante la realizacion del proyecto, asi mismo el plan de

sostenibilidad y las referencias



CAPITULO |
PLAN DE PROYECTO DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO

1.1 Marco Organizacional
1.1.1 Diagnéstico de la Institucion

El centro educativo se describe sus aspectos mas relevantes que a continuacion

se presentan:

e Nombre del establecimiento
Escuela Oficial Rural Mixta
e Direccion
Aldea El Satélite, municipio de Morales, departamento de Izabal.
o Naturaleza de la institucion
o Sector,
Oficial (publico)
o Area
Rural
o Plan
Diario (regular)
o Modalidad
Monolingle
o Tipo
Mixto
o Categoria
Pura
o Jornada
Matutina
e Ciclo
Anual
e Cuenta con Junta Escolar
SI



Cuenta con Gobierno Escolar.

SI
Vision-Mision
Visioén
Ser una escuela con una propuesta educativa de acuerdo a las
innovaciones pedagogicas, donde se desarrolle la democracia, los
valores y respeto a la identidad cultural y a la vez una Instituciéon
Educativa, con muestras y compromisos de cambio y capaces de
formar lideres.

Mision

Brindamos una educacion integral con valores de calidad practicando
buenas relaciones humanas entre los miembros de la comunidad
educativa para revalorar y transformar los valores socio cultural de su

comunidad permitiéndoles ser competitivos en cualquier medio.

Modelos educativos

Modelo Constructivista
Hernandez Requena. “La idea central es que el aprendizaje humano
se construye, que la mente de las personas elabora nuevos
conocimientos a partir de la base de ensefanzas anteriores. El
aprendizaje de los estudiantes debe ser activo, deben participar en
actividades en lugar de permanecer de manera pasiva observando

lo que se les explica.”

Programas que actualmente estén desarrollando
o Alimentacion Escolar
o Gratuidad de la Educacion

o Utiles Escolares



o Valija Didactica
o Remozamiento de Edificios Escolares Publicos
o Proyectos desarrollados, en desarrollo o por desarrollar
Desarrollados

o Circulaciéon del perimetro escolar, afio 2018, fondos
proporcionados por el quinto programa del Estado de
Guatemala, Remozamiento de Edificios Escolares Publicos

o Construccion de galera en el patio escolar, afio 2017,
colaboracion de padres de familia y personal docente.

o Cambio de techado de cinco aulas, cocina, direccién escolar,
afio 2017, Compafiia Procesadora de Niquel , PRONICO

o Construcciéon de 3 bafios sanitarios, afio 2017, Compafia
Procesadora de Niquel, PRONICO.

En desarrollo
o Recoleccion de basura para evitar la quema vy clasificacion

desechos biodegradables.

Por desarrollar

o Ampliacién del salon de la direccion escolar

1.1.2 Indicadores

A. Indicadores de contexto:
e Poblaciéon por Rango de Edades.
Guatemala, tiene una poblacion relativamente joven, al registrar que
el 66.5% de los habitantes cuentan con menos de 30 afios de edad,
destacando dentro de la poblacién joven, los ubicados dentro del
rango de edad de 10 a 14 afios, que representan el 13.5% de la
poblacion total. INE 2014



ePoblacion por Rango de edades en edad escolar aldea El

Satélite, Morales, I1zabal

Tabla 1 Rango de edad escolar

Edad Cantidad de

escolar ninos

8 afos 17

10 afos 17

11 afos 18

12 afos 16

13 afos 11

14 ainos 5

15 afnos 6

16 anos 2

Elaboraciéon Personal



¢ indice de Desarrollo Humano del municipio o departamento.
indice que mide, en una definicién mas amplia, el bienestar y
ofrece una medida compuesta de tres dimensiones basicas del
desarrollo humano:

Tabla 2Indice de DH por departamento

IDH salud IDH educacion | IDH ingresos IDH
2006 | 2014 | 2006 2014 | 2006 @ 2014 | 2000 | 2006 2011 2014
Total 0.391 | 0.397 @ 0.416 | 0.461 0.685 | 0.651 0.421 | 0.481 | 0.483 | 0.492
Departamento
Guatemala 0.560 | 0.524 | 0.595 | 0.582 | 0.817 | 0.759 | s.d. | 0.648 | 0.629 | 0.614
El Progreso 0.416 | 0.428 | 0.428 | 0.515 | 0.662 | 0.631 | s.d. | 0.490 | 0.502 | 0.518

Sacatepéquez 0.488 | 0.484 | 0.489 | 0.540 | 0.706 | 0.699 @ s.d. | 0.553 | 0.547 | 0.567
Chimaltenango 0.412 | 0.416 | 0.432 | 0.472 | 0.609 | 0.589 | s.d. | 0.477 | 0.459 | 0.487

Escuintla 0.438 | 0.435 | 0.388 | 0.471 | 0.660 | 0.671  s.d. | 0.482 | 0.528 | 0.516
Santa Rosa 0.354 | 0.362 | 0.372 | 0.468 | 0.641 | 0.614  s.d. | 0.439 | 0.446 | 0.470
Solola 0.346 | 0.402 | 0.320 | 0.424 | 0.539 | 0.552 | s.d. | 0.391 | 0.428 | 0.455
Totonicapan 0.313 | 0.350 | 0.313 | 0.401 | 0.548 | 0.572 | s.d. | 0.378 | 0.409 | 0.432

Quetzaltenango | 0.412 | 0.449  0.442 | 0.494  0.665 | 0.666 | s.d. | 0.495 | 0.479 | 0.529
Suchitepéquez 0.369 | 0.386 = 0.364 | 0.429 0.627 | 0.633 | s.d. | 0.438  0.450 0.471

Retalhuleu 0.369 | 0.371 0.402 0.454 | 0.649  0.640 | s.d. 0458 | 0.437 | 0.476
San Marcos 0.328 | 0.353  0.377 | 0.426 0593 | 0.610 | s.d. | 0.418 | 0.410 0.451
Huehuetenango | 0.317 | 0.329 | 0.292 | 0.371 | 0.581 | 0.522 | s.d. | 0.377 | 0.397 | 0.399
Quiché 0.281 | 0.341  0.256  0.390 | 0.506 0572 | s.d.  0.332  0.376 | 0.424
Baja Verapaz 0.311 | 0.363 | 0.345 0440 0574 | 0.597 | sd. | 0.395 0454 0457
Alta Verapaz 0.244 | 0.254 0.295 0.358 | 0.551  0.556 | s.d. | 0.341 | 0.372 | 0.370
Petén 0.285 | 0.346 0.359  0.436 | 0.656 0.637 | s.d.  0.406  0.410 | 0.458

_0.353 0.378 | 0.375| 0454 | 0.725 | 0.649 | sd. | 0.458 | 0.471  0.481
Zacapa 0.407 | 0.425 0.401 | 0.472 | 0.681| 0.667 | s.d. | 0.481 | 0.475 0.511
Chiquimula 0.327 | 0.317  0.355 0.357 | 0.644 0.601 | s.d. 0421  0.429 | 0.408
Jalapa 0.290 | 0.329 0.305 0.376 | 0.586  0.625 | s.d.  0.373  0.414 | 0.426
Jutiapa 0.321 | 0.362 0.375 0.435 | 0.651  0.600 | s.d.  0.428  0.466 | 0.455

Fuente: Elaboracién con datos de Encovi, Banguat, BM, FMI



B. Indicadores de recursos:

e Cantidad de alumnos matriculados (inscripcién actualizada hasta
la fecha)
Total 135 alumnos
69 hombres 93.15%
66 mujeres 89.1%

o Distribucion de la cantidad de alumnos por grados o niveles
Tabla 3 Matricula Inicial

ABRIL 2019
Matricula inicial

Grado ¢ Total Hombres Mujeres
Grado 1 29 13 16
Grado 2 23 13 10
Grado 3 22 17 5
Grado 4 29 8 21
Grado 5 15 10 ]
Grado & 17 8 9

Total 135 69 66

e Cantidad de docentes y su distribucién por grados o niveles
(abril 2019)

Tabla 4 Cantidad de docentes

E
GRADO DOCENTE CANTIDAD
DE ALUMNOS
Primero A Heidi Aracely Velasquez Folgar 14
Primeso BER Adelfa Beatriz Carpio Leén 15
Segundo Karla Ledeth Girén Tejada 23
Tercero | HectorMardoqueo Hernandez Moraga 22
Cuarto Sindy Mariela Urizar Villafuerte 29
Quinto © Mayra Alejandra Castillo Jarquin 15
Sexto Mayra Alejandra Castillo Jarquin 17




alumno/docente

Indicador que mide la relacién entre el numero de alumnos
matriculados en un nivel o ciclo educativo y el niumero total de

docentes asignado a dicho nivel o ciclo en el sector publico.

06 docentes atendiendo 135 alumnos

Con un promedio de 22.5 alumnos por maestro

C. Indicadores de proceso:

e Asistencia de los alumnos
indice que mide la proporcién de alumnos que asisten a la
escuela en el dia de una visita aleatoria a la escuela, del total de

nifos inscritos en el ciclo escolar.

Tabla 5 Asistencia de alumnos en un dia aleatorio

¢ Porcentaje de cumplimiento de dias de clase.
indice que mide el nimero de dias en los que los alumnos reciben

clase, del total de dias habiles en el afo segun el ciclo escolar

Grado 1°°A 1°.B 2°,

Total de alumnos 15 14 18 22 30 16 16
Asistencia 8 12 16 20 28 16 16
18/07/2019
Porcentaje 53.3% | 85.7% | 88.8% | 90.9% | 93.3% | 100% | 100%

establecido por ley.

08 dias de inasistencia de 135 dias laborados (sin tomarse en
cuenta en el calendario escolar los asuetos oficiales) 5.9 % de

inasistencia la en los dias que va del afio.
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¢ Idioma utilizado como medio de ensefanza.
Indicador que mide el uso de un idioma maya en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en escuelas cuyos estudiantes son

mayoritariamente maya hablantes.

La Escuela Oficial Rural Mixta de aldea El Satélite es de modalidad
monolinglie, pues no cuenta con poblaciéon maya, por lo que se

imparten las clases solamente en idioma espafol.

o Disponibilidad de textos y materiales.
Medicion de la disponibilidad de textos y materiales por parte de los docentes

Tabla 6 Libros de texto, primer grado

COMUNICACION COMUNICACION COMUNICACION MATEMATICAS MEDIO
YLENGUAJE1 YLENGUAJE2 Y LENGUAJE 3 SOCIALY

NATURAL
PRIMERO 29 29 29 40 18

Tabla 7Libros de texto de 20. a 60. grado

GRADO COMUNICACION MATEMATICAS MEDIO ESTUDIOS
Y LENGUAJE SOCIAL SOCIALES Y
Y NATURAL FORMACION
CIUDADANA

SEGUNDO 18 18 0
TERCERO 0 0 0 0
CUARTO 23 23 23 23
QUINTO - - - -
SEXTO 7 11 2 8

Elaboracién Propia
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e Organizacion de los padres de familia.

Indicador que mide la cantidad de organizaciones de padres de
familia, y los tipos de organizaciones de padres dentro de las
escuelas.

Dentro de la escuela solamente se cuenta con la Organizacion de

Padres de Familia encargada de los Programas de Apoyo

D. Indicadores de resultados de escolarizacion eficiencia
interna de proceso de los ultimos 5 afos
o Escolarizaciéon Oportuna.
Proporciéon de alumnos inscritos en el nivel y ciclo que les

corresponde segun su edad

Tabla 8 Alumnos inscritos 2019

Grado Edad Oportuna Edad Inoportuna

1°. 18 13

2°, 8 15

3°. 15 7

4°, 10 20

5°. 4 12

6°. 5 12
TOTAL 60 79

Porcentaje 44% 58.5%

Tabla. Elaboracion propia
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o Escolarizacion por edades simples.Afio 2019

Tabla 9 Escolarizacion por edades

GRADO 9 aiios 10 anos 11 afios 12 anos 13 afios 14 anos 16 aios

Cuarto 3 10 7 7 1 1 1

Segundo

GRADO 9 afios 10 anos 11 afios 15 anos

Tercero 15 3 3 1

GRADO 11 12 13 14 15 16

anos anos anos anos anos anos
Quinto 4 4 4 1 2 1

Sexto 1 5 5 3 3

Elaboracién Propia
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¢ Incorporacion a primaria en edad esperada.

Proporcion de los alumnos de siete afios inscritos en primaria

Tabla 10 Alumnos de siete afios inscritos en primero

GRADO Ingreso Retirados

Primero 16 2

e Sobreedad.

Proporcion que existe entre la cantidad de estudiantes inscritos en
los diferentes grados de la ensefianza primaria y secundaria con
dos o mas afos de atraso escolar, por encima de la edad

correspondiente al grado de estudio.

Tabla 11 Sobreedad escolar

INSCRITOS NO PROMOVIDOS

NO FINALIZARON

2016 136 32

2017 143 21

2018 139 42
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Alumnos que reprobaron o se inscribieron y no finalizaron el grado, del total de

alumnos inscritos al inicio del ano.

Tabla 12 Alumnos no promovidos o retirados

160

&0

40

Promovidos
[l No promovidos
[l Retirados

2015 2016 2017 2018

Elaboracion. Direccién de Planificacion. Ministerio de Educacion

Conservacion de la matricula. Estudiantes inscritos en un afio base y que

permanecen dentro del sistema educativo completando el ciclo correspondiente

en el tiempo estipulado para el mismo.

Tabla 13 Tasa de conservacion de la matricula

120%

20%

Tasa de conservacion

e

68%

Tasa de conservacian

2014 2013 2016 2017 2018 2019*

Elaboracion. Direccién de Planificacion. Ministerio de Educacion
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e Finalizacién de nivel

El nimero de promovidos en el grado final de un nivel o ciclo por
cada 100 alumnos de la poblacion de la edad esperada para dicho

grado.

2015 2016 2017 2018

8 14 20 10 Tabla 14 Finalizacién del nivel

215 2016 2017 “ 2010*
I o e
g7 0 T T B 8 0 /A 5 I | T R )

Grado 1

g 4| ¢ 2o 2w |7 3|4t a]9| 6|2 |
[z |7 [ T e T e e e s
gae3| £ 3| 1l o o o8| 5| 1|22l 2] 1]

Grado 5

o=
=
=
ra
-
=
=
=
s
-
=
=
=
&

| Grado 6

Elaboracion. Direccion de Planificacion. Ministerio de Educacion

¢ Repitencia por grado o nivel

Tabla 15Repitencia por grado o nivel

pesercion, Ambos sexos

La tasa de desercién nos indica la cantidad de estudiantes que abandonan del establecimiento antes de concluir el ciclo
escolar,

Informacién a
mostrar

’ ¥ Hombres
[guieres

Total 423% | 15.83% | 16,44%  15.15%
Grado 1 | 22,
| Grado2

Grado 3

10% | 31,03% | 35.71% | 26.67%
“10% | 13.35%| 20% | 16.67%
O [1613% | 30% | 95:%
0% | 1% | o% | 25%
e | 0% |-12.5%| 1o%
10% | 0% | 0% | 0%

['Grdes
Grads 5

Grado &

Elaboracion. Direccion de Planificacion. Ministerio de Educacion
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Desercién por grado o nivel
Tabla 16 Desercién por grado

epitencia, Ambos sexos
La tasa de repitencia indica la cantidad de estudiantes que fracasaron en terminar el ciclo escolar anteriormente (no

promovidos o retirados) y que actualmente se inscriben nuevamente en el mismao grado.

18

2015 2016 2017 2018 2019*

s ey

Total | 14,69% | 15.07% | 14.29% | 9.22% | 8,33% | 10.14% | 16,18% | 24.59% | 9.33% | 9.09% | 11.11%

Grado 1 | 21,62%| 22.22% | 21.05% | 5.71%
30% | 26.67% | 27.27% | 27.78% | 26.67% | 20.69% | 23.08% | 18.73% | 6.67%

0% 12.5% | 30,3% | 63.64% | 13,64% | 11,76%

Grado 2 28%
Grado 3 | 12.9% | 20% | 6.25% 0% 0%
| Grado4 | 9.09% | 8.33% | 10% 0% 0% 0% 0% % 0% 9.52%
. Grado § 0% 0% 0% | 11.78% | 11.11% | 12.5% 0% Q% 0% | 23.0B% | 30% 0% 0%
0% 0% % 0% % 0% 0% 0% % 0%

0% 24%

| orados | % | o% %

I T
(™ Grdo |l Foros | Wajere| e ™ oo | W | Vo™ Foores | et | T~ Woriors | W | =Tl Vo

10% 8% [ 22.58% | 20%

35.71% | 9.09% | 8.33% | 13.33% | 0% B.A45% [ 10%
16,67% | 6.67% | 15% |16.67% 12.3%

0%
0%

Informacién a
mostrar

Hombres

Mujeres

7.04% | 15.11% | 19.18% | 10.61%

417% [ 30% [ 31.03%|42.86% | 20%

33.33%
4.76%

0%

Q%

E. Indicadores de resultados de aprendizaje :

Nivel primaria afo 2018

Resultados de Lectura: Primer Grado Primaria (1°) Porcentaje de

estudiantes por criterio de “logro” o “no logro”.

Logro No logro

11 8

Resultados de Matematicas: Primer Grado Primaria (1°) Porcentaje de

estudiantes que logran y no logran el criterio de Mateméticas.

Logro No logro

11 8




Resultados de Lectura: Tercer Grado Primaria (3°) Porcentaje de
estudiantes que logran y no logran el criterio de Lectura.
Logro No Iogro‘
24 2

Resultados de Matematicas: Tercer Grado Primaria (3°) Porcentaje de
estudiantes que logran y no logran el criterio de Matematicas.
Logro No logro
24 2

Resultados de Lectura: Sexto Grado Primaria (6°) Porcentaje de

estudiantes que logran y no logran el criterio de Lectura.

10 0

Resultados de Matematicas: Sexto Grado Primaria (6°) Porcentaje de

estudiantes que logran y no logran el criterio de Mateméticas.

Logro No logro
10 0
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= Resultados SERCE: 3° y 6° Primaria, Lectura y Matematicas

Tabla 17 Resultados del SERCE
—
GUATEMALA
Alle Nivel DEPARTAMENTO:  IZABAL
oo
= Resultados por Sector
Jribs Crado Lectura Matemdticas
:
W% : % U
i 5 2 OFCAL % OFCIAL y
ol 2%
0% 0%
IR 0 10
Resultados por Area
Lectura Matemdticas
0% 50% N
Hondu| RURAL Ag& : RURAL Egt .
\‘,\? ) URBANA p URBANA 4 .

Elaboracion. Direcciéon de Planificacion. Ministerio de Educacion

Logro departamental Sexto grado

Logro departamental Sexto grado

Lectura 30%

Matematicas 45%

Tabla 18 Resultados del

—
GUATEMALA
Afo e Nivel
[z010 ~ ] [primaria
Prueba Grado
[tectura LRE

o]/

Hondu| RURAL

1l

DEPARTAMENTO: IZABAL
Resultados por Sector
Lectura Matematicas
100% . 3
40%
OFICIAL 50% OFCAL
0% 0%
10 10
Resultados por Area
Lectura Matemdticas
100%] 50% [
s RURAL i :
50%
URBANA i URBANA e

Elaboracion. Direccion de Planificacion.

Ministerio de Educacién

Logro departamental Tercer grado

Logro departamental Tercer grado

Lectura 100%

Matematicas 51%
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Antecedentes

En el establecimiento educativo de la aldea el satélite esta a una distancia de 28
kilbmetros de la cabecera municipal de Morales, ha ido evolucionando poco a
poco pero firmemente desde ya hace varios afios. Las instalaciones de la
escuela fueron construidas por la base naval de Puerto Barrios No. 6, funciond
originalmente como destacamento militar en la época de la guerrilla. El lugar fue
declarado como el Satélite por una compafiia que era una clave para atacar el
enemigo en la época en que se encontraban la guerrilla. Al finalizar la guerrilla los
que quedaron en el destacamento militar fueron quienes arreglaron las calles y
llegaron a tener una escuela, en 1968 se fundd la escuela con los primeros

maestros Ramiro Osorio y Armando Osorio

Durante la vida de la escuela se menciona un profesor muy querido y que
ha sido destacado en la comunidad por la entrega en su labor docente y por su
buena relacién con la comunidad. El profesor Nubar Enid Molineros maestro de la
escuela durante varios afios ademas de llevar una congruente relacién con la
poblacion de la aldea, y de ser un excepcional maestro, participd como un gestor
importante y perseverante para la construccion de dos aulas, pues solo se
contaban con dos aulas y la poblacion iba en aumento. Después de tocar varias
puertas, finalmente se logré que se construyeran dos aulas amplias de 7 por 7
metros, una cocina, una bodega y tres bafios. Este maestro, aunque ya no labora

en la escuela es recordado por todos lo que tuvieron la dicha de conocerlo.

Anibal Castro quien fue presidente del COCODE es una persona que
desde hace muchos afios ha luchado por el bienestar de la comunidad, él fue
otro gestor de importancia, junto al profesor Nubar, para la construccion de las
aulas ya mencionadas. También es reconocido por ser quien busco que se
instalard la luz eléctrica en la comunidad en el afio 2000 para que toda la
comunidad tuviera este vital servicio. Logro que la Empresa eléctrica donara los

postes y alambrado para instalar alumbrado publico en la aldea.
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El Fondo Nacional de Tierras designara las escrituras y titulos de
propiedad de los lotes a nombre de las personas de la comunidad, contando
ahora cada familia con su propiedad legalmente. En esto incluyendo también las
escrituras y titulo de propiedad de la Escuela, perteneciendo directamente este

terreno a la Escuela y no a ninguna persona ajena.

Dofia Olga Mejia también es una persona dentro de la comunidad que ha
contribuido con la educacion, pues ha sido parte de la Comision de Educacion del
COCODE vy presidenta del Consejo Educativo de Padres de Familia por muchos
afios, ha sido secretaria de la OPF y ha velado siempre por las necesidades que

muchas veces sobrelleva la escuela

Por muchos afios una gran cantidad de alumnos que culminaban el nivel primario
ya no continuaban en el nivel basico y al no existir un establecimiento de ciclo
basico dentro de la aldea, algunas familias hacian el esfuerzo de enviar a sus
hijos a las aldeas aledafias como Cayuga, Picuat o Tenedores, a partir del afio
ante pasado se dio la creacion de un Centro de Estudios del Nivel Basico, lo cual

fue beneficiario para el desarrollo de la comunidad.

Referente a la infraestructura de la escuela, desde el afio 2009 que ingresé al
establecimiento ha evolucionado mucho, Fue eso que motivo a la directora de
ese entonces SindyUrizar, al personal docente y a la comunidad a buscar una
solucion. Utilizando el fondo de gratuidad, y la mano de obra de los padres de
familia se inici6 la construccion de dos aulas salon, las cuales se lograron concluir
durante el afio 2011 con la ayuda de los candidatos a la alcaldia municipal, a

quienes el COCODE solicité su ayuda y colaboracion.

Iniciamos otro proyecto para construir un aula, en donde nuevamente la directora
del establecimiento, en este caso Beatriz Carpio, personal docente y miembros
de la comunidad tomamos parte para llevar a cabo dicho proyecto. Para la mitad

del afio 2013 el aula ya estaba terminada, la cual beneficiaria a nifios de 4 y 5
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afios quienes recibian clases en un corredor. Lo Unico que frenaria nuestra labor
educativa seria que cayeran fuertes lluvias y los rios que se encuentran de
camino a la comunidad se desbordaran y los buses extraurbanos que nos

trasladan no pudieran cruzar la carretera a causa del desbordamiento.

La inasistencia de los nifios y nifias a clases es la cosecha de los distintos
productos que se producen en la comunidad, en todos los grados muchos
alumnos y alumnas faltan a clases por ayudar a sus padres en la época de
siembra o en la de cosecha, ademas cuando es temporada de café, tomate,
chile, van a recoger la cosecha con sus padres y hermanos, ya sea para ganarse
un dinero extra o para terminar de recoger rapido. Prefieren que los nifios ya de
14 a 16 afios mejor vayan a trabajar y ganar dinero para contribuir con el
sostenimiento de la casa a que terminen sus estudios, optan porque las nifias se
queden en casa ayudando en los quehaceres del hogar y a temprana edad dejan

de asistir a la escuela.

Es una de las aldeas mas pobres de Morales, pues se observan muchas
carencias en salud, alimentacion y falta de empleo lo que al final afecta en gran
manera a la educacién, pues muchos nifios no cuentan con los recursos, no
tienen seguridad alimentaria contrayendo por ende muchas enfermedades, y
muchos presentando cuadros de desnutricion, proviniendo de una tasa alta de

falta de empleo.

Existen padres que no se interesan si los nifios llevan tarea o no y muchos otros
no saben leer ni escribir por lo que no se dan cuenta de lo que sus hijos hacen o
dejan de hacer de las tareas extraescolares.En la actualidad en la escuela somos
3 maestras, 2 maestros presupuestados de primaria, 1 maestra por contrato, y
para atender a los nifios con mayor eficiencia necesitariamos una maestra mas

para primaria.
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Es una institucion monolinglie del idioma espafiol, pues ninguna familia de etnia
maya habita en la comunidad, por lo que los textos y recursos estan en espafiol.
Se cuenta con Organizacion de Padres de Familia desde sus inicios por lo que
siempre ha contado con los programas de apoyo que brinda el Estado de

Guatemala.

La desercion es y ha sido uno de los mas graves problemas de la escuela, siendo
que en los afos del 2015 y 2018 muchos nifios desertaron, ademas de los que
reprobaron que al unirlos sumamos un alto indice de repitencia, lo que conlleva a
la sobreedad, a la que actualmente llega a un 33% de nifios con sobreedad,
teniendo casos de nifios de 15 y 16 afios que aun estan en la primaria faltandoles

aun uno o dos afios mas para finalizar el nivel.

La desercion y repitencia se manifiesta principalmente en los primeros afios de
primaria, primero y segundo, pues los nifios todavia dependen de sus padres
para mejorar en su rendimiento. Aunque a nivel nacional Izabal no alcanza el

60% de aprobacion en las pruebas de lectura y matematicas.
1.1.3 Marco Epistemolégico

Aldea El Satélite es una comunidad guatemalteca ubicada al nororiente del pais,
en el municipio de Morales, departamento de Izabal, en kilometro 262 ubicada
sobre la ruta al Atlantico, entre el municipio de Morales y Puerto Barrios, conocida
Unicamente por la vuelta peligrosa por donde se ubica la entrada a la comunidad,
en donde han sufrido aparatosos accidentes. Una aldea donde el desarrollo
apenas y ha llegado a un par de familias, olvidada por muchas autoridades, como
lo son muchas aldeas del pais. A pesar de su cercania hacia los municipios mas

grades de |zabal.
A. Circunstancias Histoéricas

La comunidad fue fundada hace 50 afos, siendo el lugar ocupado como
destacamento militar durante la guerrilla en Guatemala, hasta que poco a poco

fueron llegando mas personas familiares de los militares, para luego asentarse
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formando calles rusticas y callejones que poco a poco fueron habitados,
adentrandose mas a lo que en ese momento era una porcion de arboles,

dedicandose principalmente a la agricultura.

En los afios 90 fueron llegando mas alumnos a la escuela, y con ellos mas
maestros, que con empefio fueron gestionando la construccién de mas aulas,
logrando haber construido para antes del afio 2009, cinco aulas, una direccion,
una cocina, y una bodega, siendo para esa fechas mas alumnos de los que los

maestros debieran atender.

La falta de educacién y la falta de oportunidades laborales la aldea fue
quedandose en un circulo de pobreza del que no podian salir, desmotivando aun
mas enviar a los nifios a estudiar por la falta de recursos. Las mas afectadas a
un inicio fueron las nifias, pues imperaba la creencia que la mujer solo debia
aprender los oficios de la casa para prepararse para el matrimonio y aun asi
muchos jovenes eran también enviados al campo a aprender sus oficios
aduciendo que el estudio no les ensefiaba a trabajar y a ganarse la vida en el

campo siendo la actividad principal de trabajo.

Muy pocas familias consideraron enviar a sus hijos a continuar sus estudios
después de primaria, tres familias fueron las primeras en iniciar el cambio en la
comunidad, aunque siempre la cultura tenia mucha relevancia, pues enviaron
primeramente a sus hijos varones a continuar sus estudios hasta el nivel
diversificado, pero a sus hijas no les dieron la misma oportunidad. Asi es como
los primeros graduandos fueron de la familia Chavez, Esquivel y Lépez, quienes
hasta la fecha tienen un trabajo estable y dos de ellos han continuado sus

estudios en la universidad.
B. Circunstancias Culturales

Pero siendo Guatemala un pais donde habitan mas mujeres que hombres, la
mujer poco a poco fue reconociendo su valor, las nifias fueron enviadas a la

escuela, y las mujeres empezaron a tomar cargos importantes dentro y fuera de
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la comunidad, las maestras fueron ganandose el respeto de la comunidad de

hombres de la aldea.

No existe la equidad de género, muchas familias le dan mas valor a los hijos que
a las hijas, a tal grado que los papeles han cambiado la desercion ahora se
inclina hacia los hombres, pues los padres son mas permisivos con sus hijos y
mas estrictos con sus hijas, mostrando desercion en primer grado donde por ser
nifios de corta edad los padres muestran mas consideracion a la opinion de sus
hijos, y en cuarto grado pues estan en la edad de mayor rebeldia donde muchas

veces es el nifio quien decide si continua sus estudios y no los padres.

La desercion por parte de los varones ha desencadenado una situacion de
vagancia y drogadiccion que no se veia antes en la comunidad, pues el nifio al
estar ocioso, no se ocupa ni en estudios, ni en la agricultura, ni en trabajo,
porque la mano de obra no calificada es aun de menor contratacién actualmente,
y cada vez son mas jovenes los nifios que desertan, entonces ocupa su tiempo
en la vagancia encontrando en las calles personas que los introducen en la droga
y el alcoholismo. Y aunque existen mas jovenes que se han esforzado por
estudiar y graduarse para optar por un mejor empleo, y llevar el desarrollo a la
comunidad, la actual situacion de vagancia y drogadiccion presentd un nuevo

obstaculo para alcanzarlo.
C. Circunstancias Psicolégicas

Los padres que ya muestran una edad avanzada y que incluso estan a cargo de
sus nietos, son los encargados de los nifios que estan mostrando el mayor reto y
mayor problema en tasa de conservacion, sobreedad y repitencia pues al no
contar con el apoyo, ni la correccion adecuada en casa, el desinterés en el
alumno se muestra y se da la repitencia en mas de un afio, desercion en algun
otro, lo que conlleva a la sobreedad y mostrando que la conservacion de la
matricula sin interrupcién durante todo el nivel primario marque un bajo

porcentaje.
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D. Circunstancias Sociologicas

Existe otro aspecto que afecta el rendimiento escolar en aldea El Satélite, y que
regularmente las familias mas numerosas son las que mas inciden en el
problema; la desnutricion, es un flagelo comun en muchas comunidades rurales
de Guatemala, los nifios con padres descuidados, en extrema pobreza, que viven
con abuelos o en familias numerosas presentan serios signos de desnutricion, un

35% aproximadamente de los nifios presenta estos signos.

Los desayunos escolares con los que el gobierno apoya actualmente han
ayudado a que los nifios con desnutricién sean constantes en la escuela, pues
buscan el alimento que se les ofrece para calmar su necesidad de al menos un

tiempo de comida saludable.
1.1.4 Marco del Contexto Educacional
A. Contexto Nacional

El contexto que encierra los problemas educacionales en Guatemala va desde el

origen cultural hasta problemas sociales modernos.

El trabajo infantil, la desercion, el ser un pais pluricultural y multilingle, el
ausentismo, nifias embarazadas, falta de cobertura, baja calidad educativa, la
pobreza, la drogadiccion, son algunos de los problemas que afectan a la

educacion en el pais.

La poblacién indigena es la mas afectada, pues el hecho de no hablar espafiol
genera dificultades de comunicacion, aislando a muchos pueblos en aéreas
rurales remotas sin tener acceso a pocos o ningun servicio. El gobierno se olvida
de las necesidades que sufre cada pueblo rural en su aislamiento y sume al pais

en subdesarrollo.

Las condiciones de pobreza y bienestar afectan a un 67 % de la poblacion

guatemalteca, influyendo directa e indirectamente a la educacion.
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Aunque el primer plano en enfermedades que afecta a la comunidad infantil
seriamente en todo el pais son las respiratorias, que si no se tratan a tiempo
pueden ocasionar hasta la muerte. Y los padres muchas veces por falta de dinero
no llevan a un centro de salud a los nifios para ver las enfermedades se les

mueren.

Las enfermedades provocadas por mosquitos afectan seriamente al pais. Las
epidemias de estas enfermedades afectan a nifios de todas las edades, y los

lugares mas afectados es en donde las lluvias son mas intensas y copiosas.

Los embarazos prematuros es también una situacion preocupante en Guatemala,
cada vez mas nifias se embarazan entre los 8 y 17 afos. La mujer indigena es la
mas afectada en esta situacion. El analfabetismo también esta mas marcado en
la mujer, en especial en la de origen indigena, debido a una cultura machista que

todavia tiene sus raices en el pais, particularmente en el area rural.
B. Contexto Local

Es una comunidad rural cercana a areas urbanas del departamento, con

poblacion no indigena, pero como muchas carencias en los servicios basicos.

La comunidad cuenta con agua potable, luz eléctrica, sefial de telefonia la
mayoria utiliza tigo porque es la uUnica cobertura , caminos de tierra, acceso
vehicular, no cuenta con desagiies adecuados, ni servicio de eliminacion de
desechos, las viviendas en su mayoria estan hechas de madera y no estan
adecuadas para la cantidad de personas en promedio que viven en cada casa,
los materiales son propensos al frio y a las plagas de insectos, no se encuentran
fuentes de trabajo cercanas, la mayoria se dedica a la agricultura, ya sea propia
o de siembras cercanas que proporcionan trabajos temporales en la época de
cosecha.

Cuando los nifios presentan desnutricion, algo comun en la poblacion infantil y

juvenil de la comunidad, la situacién se empeora pues las enfermedades atacan
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de forma mas continua y mas severas, entonces el ausentismo se da mas
frecuente a lo largo del afio lo que genera des continuidad en los contenidos del

curriculum reprobando clases e incluso reprobando el afio.

Asi mismo atacan enfermedades respiratorias, por el tipo de vivienda hecha con
materiales que no cubren del rocio de la noche, en especial en la época de
lluvias. El dengue y las enfermedades ocasionadas por lo mosquitos son
también enfermedades que afectan seriamente a los habitantes contribuyendo al
ausentismo escolar, pues igualmente las casas no cubren de los mosquitos, que

son muy abundantes en el area.

La pobreza es un problema predominante en el area, afecta a un 80% de la
poblacion, la falta de trabajo es preocupante, lo que desencadena una serie de
problemas en cuanto a la calidad de vida de las personas. Muchos de los
alumnos presentan desnutricion, lo que impide que alcancen un desarrollo normal
de su cuerpo y cerebro, lo que ocasiona que no concuerde la edad cronolégica

con la edad mental, desencadenando la repitencia escolar.
C. Entorno Sociocultural

Todavia marcan costumbres antiguas de poblaciones indigenas. La familia esta
formada por madre, padre, hijos y con mucha influencia de los abuelos, el papel
de la mujer debe ser en el hogar para el cuidado de los hijos y de la casa, el
papel del padre es trabajar y llevar el sustento, la crianza de las mujeres se da
por la madre y la crianza de los hombres es encargado el padre. La familia es
patriarcal, por lo que las decisiones importantes las toma el padre de familia.
Esto influye en que los nifios tienen mas valor que las nifias, muchas nifias
abandonan la escuela, presentan desercién o ausentismo por dedicarse al
cuidado de los hermanos pequefios o para ayudar a la madre con los oficios del
hogar; es muy comun ver que cuando la madre da a luz un hijo, la nifia se retira
de la escuela para ayudar a la madre con el nuevo bebg, sin importar la edad que

ésta tenga.
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La equidad e igualdad en la mujer es un reto cultural que se debe vencer para
que la educacion avance, pues la poblacién femenina en Guatemala es mayor a

la masculina.

Esa misma cultura machista es la que también obliga a muchos nifios a
abandonar sus estudios por el trabajo, pues consideran que eso no les ayudara a
aprender el oficio de la agricultura. Asi mismo la desercién y el ausentismo en
varones, derivando asi mismo la sobreedad escolar se da principalmente porque

en temporada de cosecha salen a trabajar, dejando en segundo plano la escuela.

Estos aspectos sociales son los que influyen en la culminaciéon de la matricula,
siempre observamos a muchos nifios que ingresan a primer grado y cuando
culminan sexto grado el cincuenta por ciento aproximadamente no culmina en el

tiempo esperado

Su religién es cristiana, tomando en cuenta la religion catdlica y evangélica, lo

que permite una educacion en valores abierta en los nifios.

La educacion sexual es otro tema sociocultural que influye muchisimo en la
educacion de las mujeres. El tema sexual es tabu en la mayoria de familias, los
jévenes y jovencitas no cuentan con orientacion sexual en su familia, la
informacién que reciben es la que se da en la clase de anatomia en la escuela, lo

que en ocasiones ofende a la familia que se imparta. .
D. Los Medios de Comunicacion

El Satélite es una comunidad de escasos recursos, son muy pocas familias las
que cuentan con television, y de ellas no todos cuentan con servicio de cable.
Ello favorece a que la television no tenga mucha influencia en las familias, ni en
los nifios. Sin embargo, las familias que si cuentan con television ejercen un
efecto negativo en la educacion de los nifios ya que no existe restriccion de
programas por edades. Y dado que en lugar de servicio de cable cuentan con
reproductor de DVD, los padres compran peliculas pirateadas a bajo costo a su

eleccion no aptas para nifos, especialmente con escenas demasiado violentas, o
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incluso sexuales, y siendo que lo que se ve y se oye ejerce un gran influencia en
la mente del ser humano en especial en los nifios en pleno desarrollo cerebral,
cada escena queda grabada en sus mentes, lo que lleva a que las repitan en las

escuelas, generando mal comportamiento y violencia hacia otros compafieros.
E. Las Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Cada vez mas padres complacen a sus hijos, ya sean nifios o jovenes, al
comprarles un teléfono inteligente. Aun con escases de recursos muchos padres
de familia hacen hasta lo imposible por comprar un teléfono inteligente en la
familia, incluso uno personal para el nifio o joven. Aun los nifios mas pequefos,
nifos de primer grado piden a sus padres que les compren un teléfono.
Lastimosamente muchos padres cumplen ese capricho, poco a poco muchos
nifos tiene al alcance un celular inteligente con acceso a internet, pues cada vez

es mas accesible el precio de navegacion por la red.

Estas situaciones a la larga se convierten en noviazgo precoz, teniendo
relaciones a temprana edad, provocando embarazos no deseados y a edad
prematura, pues su interés sexual se desperté sin antes tener una educacion

sexual completa y adecuada.

Otro tema relacionado a las nuevas tecnologias son las redes sociales, el
whatsapp y Facebook, han alcanzado un precio bastante accesible. Y aunque no
todos los jovenes de la comunidad tienen un acceso completo, cada vez son mas
los que se suman al vicio de estar inmersos en un teléfono comunicandose con
otros jévenes de manera digital mas que personal, distrayéndolos de sus tareas
escolares o responsabilidades, provocando mala calidad educativa y/o repitencia

escolar.
F. Los Factores Culturales y Lingiiisticos

No se presenta este caso, pues el idioma en su totalidad es espafol, aunque
cabe destacar que la cultura tiene sus variaciones, a lo que el docente debe

adaptarse segun el contexto cultural del nifio, sus costumbres y tradiciones, para
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que el aprendizaje sea significativo. Tras evaluar todos estos aspectos se
observa que el contexto del nifio es una parte muy influyente en su educacion,
por lo que el maestro debe también involucrase con el padre de familia para que
exista una comunicacion abierta, para conocer la razén de actuar del nifio y asi
poder hacer mejoras, buscando evitar los problemas educativos que se puedan

presentar.

1.1.5 POLITICA DE CALIDAD EDUCATIVA
COBERTURA

Garantizar el acceso, permanencia y egreso efectivo de la nifiez y la juventud sin
discriminacion, a todos los niveles educativos y subsistemas escolar y

extraescolar.

CALIDAD

Mejoramiento de la calidad del proceso educativo para asegurar que todas las

personas sean sujetos de una educacion pertinente y relevante.
MODELO DE GESTION

Fortalecimiento sistematico de los mecanismos de efectividad y transparencia en

el sistema educativo nacional.
RECURSO HUMANO

Fortalecimiento de la formacion, evaluacion y gestion del recurso humano del

Sistema Educativo Nacional.
EDUCACION BILINGUE MULTICULTURAL E INTERCULTURAL

Fortalecimiento de la Educacion Bilingtie Multicultural e Intercultural.
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AUMENTO DE LA INVERSION EDUCATIVA

Incremento de la asignacion presupuestaria a la Educacion hasta alcanzar lo que
establece el Articulo 102 de la Ley de Educacion Nacional, (7% del producto

interno bruto)
EQUIDAD

Garantizar la educacién con calidad que demandan las personas que conforman
los cuatro pueblos, especialmente los grupos mas vulnerables, reconociendo su

contexto y el mundo actual.
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y DESCENTRALIZACION

Fortalecer la institucionalidad del sistema educativo nacional y la participacion
desde el ambito local para garantizar la calidad, cobertura y pertinencia social,
cultural y linguistica en todos los niveles con equidad, transparencia y vision de

largo plazo
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1.2 Anadlisis Situacional

1.2.1 Identificacion del Problema del entorno a intervenir
En la escuela oficial rural mixta de Aldea El Satélite del municipio de Morales
departamento de Izabal, se detectaron una diversidad de necesidades incluir a
los padres de familia en el proceso de aprendizaje de los estudiantes de primer
grado y tener una comunicacion efectiva tanto los padres de familia y los alumnos

y alumnas.

1.2.2 Priorizacion de Problemas. (Matriz de Priorizacion

Tabla 19 Matriz de Priorizacion

Problemas CRITERIOS CRITERIOS
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Repitencia 2 2 1 2 0 7 2 1 8 21
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Extrema pobreza

Desinterés de 2 2 1 0 1 6 0 1 1 6
padres
Analfabetismo 1 2 1 0 1 5 2 1 3 15

Desintegracion 2 2 0 0 0 4 0 2 2 8
familiar

Desinterés de los | 2 2 2 0 1 7 1 1 2 14
estudiantes




33

1.2.2 Priorizacion de Problemas. (Matriz de Priorizacion)

Tabla 20 Problema a intervenir

CRITERIO

ESCALA DE PUNTUACION

2 Puntos

1 Punto

0 Puntos

. Frecuenciay la
gravedad del
problema.

Muy frecuente
0 muy grave

Medianamente o
grave

Poco frecuente o
grave

. Tendencia del

problema

En aumento

Estatico

En descenso

. Posibilidad de

modificar la
soluciéon

Modificable

Poco modificable

Inmodificable

Ubicacion temporal
de la solucién

Corto plazo

Mediano plazo

Largo plazo

. Posibilidades de

registro

Facil registro

Dificil registro

Muy dificil registro.

. Interes en

solucionar el

Alto

Poco

No hay interés.

problema.
. Accesibilidad o Competencia El estudiante puede | No es competencia
ambito de del estudiante. | intervenir pero no del estudiante.

competencia.

es de su absoluta
competencia

1.2.3 Seleccion de Problema a Intervenir.




1.2.4 Analisi io (Arbol de Problemas).

Problemas de

Ambiente poco identidad
motivante Carencia de Desercién
oportunidades Exclusion
Infraestructura
inadecuada Desmotivacion en Bajo rendimiento
su aprendizaje escolar

Problemas de
conducta

Falta del docente
hacia el

Abandono
escolar

Riesgo escolar

Juegos tradicionales que
motiven al estudiante en
su aprendizaje.

Ak

Poco apoyo de
los padres de
familia

Desintegracion Problematica
familiar de identidad

Desmotivacién Sobreedad

del estudiante

Desintegracion
familiar

Problemas de
conducta

Repitencia

Trabajo Infantil

Pobreza
Desinterés
Migracion
Desintegracion Bajo rendimiento
Poco apoyo familiar familiar
Desempleo Pobreza Trabajo intantil
fa — 4}
Problemas Problemas No tienen un
Lol o _ lugar fijo donde
prmm
Problemas de Trabajo infantil Ausencia de
alcoholismo y
. . e valores
A >
Violencia Fuente de

Situacion
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1.1.5 Identificacion de demandas

Tabla 21 Identificacion de demandas

Necesidades Necesidades
Institucionales Poblacionales

Material Didactico

Docentes
Violencia

Necesidades Sociales

Falta de energia publica

Falta de depositos de basura
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1.6 Listado de actores sociales directos, indirectos y potenciales para el

desarrollo del Proyecto de Mejoramiento Educacional

Tabla 22 Actores directos

Actores directos Baja Alta influencia
influencia
Director El entre sus funciones principales
planificar, organizar, dirigir,

administrar, evaluar y rendir cuentas a
la comunidad educativa

Docentes Es la persona que se dedica a
ensefiar o realiza acciones de
ensefianza e imparte conocimientos

Estudiantes son los que reciben la ensefianza
de un maestro y asisten al centro
educativo

Padres de familia Los padres se tienen que

encargar de ayudar a sus hijos en el
desarrollo social, en su equilibrio
emocional.

OPF Es una entidad que constituye
por la decision libre y voluntaria de los
padres de familia de los estudiantes
del establecimiento.

Gobierno Escolar Es una forma de preparar a los
alumnos para la convivencia
democratica, por medio de Ia
participacion de los alumnos.




Tabla 23 Actores indirectos
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Actores indirectos

Baja influencia

Alta influencia

Direccion Es la encargada de planificar,
Departamental dirigir, coordinar y ejecutar las
acciones educativas en los
diferentes municipios del

departamento de Jutiapa.
COCODE Son los encargados de vela

por el bienestar, fomentar Ila
organizacion y participacion
efectiva de la comunidad.

Alcalde Municipal

Es la maxima autoridad del
municipio, y tiene la obligaciéon de
velar por el bienestar de las
comunidades

Habitantes de la aldea

Son todas las personas que se
encuentran en la aldea y que sin
duda alguna tienen influencia en la
comunidad educativa

Iglesias

La iglesia la forman las
personas, la misma comunidad, se
retnen a orar y participar en
rituales, con el fin de que la
comunidad se reunan




1.3 ANALISIS ESTRATEGICO.
1.3.1 Analisis DAFO

Tabla 24 DAFO
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Debilidades Amenazas
1. Problemasemocionales del nifio 1. Violenciaintrafamiliar
2. Sobriedad 2. Analfabetismos por padres de familia
3. Desercion continua 3. Pobreza
4. Mala conducta de los estudiantes 4. Ausencia de valores en las familias
5. Inasistencia por falta de interés del padre 5. Mal uso de programas de apoyo
de familia 6. Falta de interés del padre de familia
6. Desnutricionporalimentaciéninadecuada 7. Falta de propuestas para mejoras
7. Le cuesta poneratencion escolares
8. Falta de material escolar 8. Poca participacion de los padres
9. Falta de motivacion del docente 9. Falta de una figura como lider que lleven
10. Baja autoestima en el alumno acciones de mejora
10. Los alumnos tienen aptitudes del hogar
muy desagradables y lo reflejan en el aula
Fortalezas Oportunidades
1. Charlas con padres de familia 1. Motivacion de parte del Docente
2. Buena relacion con los alumnos 2. Se cuenta con el apoyo del COCODE
3. Practica de valores en los docentes 3. Apoyo por parte del padre de familia
4. Programa de apoyo del consejo de 4. Programas de apoyo de alimentacion
desarrollo comunitario escolar
5. Docentes actualizados en estrategias 5. Apoyo de empresasparticulares
pedagogicas modernas 6. Capacitaciones
6. Maslibros de textos 7. Actualizaciénconstante del Docente
7. Nueva metodologia en la ensefianza de la 8. Incentivar a los alumnos a seguir
escritura y lectura. estudiando
8. El docente realiza su planificacién en lo 9. Material de apoyodidactico

cual especifica los contenidos

9. Tolerancia en la realizacion de trabajos y
creatividad

10. Estrategiasdidacticas

10. Juegosdidacticos
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1.3.2 Técnica Minimax

Tabla 25 Técnica Minimax

Fortalezas

Amenazas

Charlas con padres de familia
Buena relacién con los alumnos
Practica de valores en los docentes

Programa de apoyo del consejo de
desarrollo comunitario

Docentes actualizados en estrategias
pedagodgicas modernas

Mas libros de textos

Nueva metodologia en la ensefianza de
la escritura y lectura.

El docente realiza su planificacion en lo
cual especifica los contenidos

Tolerancia en la realizacion de trabajos
y creatividad

10. Estrategias didacticas

1. Violencia intrafamiliar

6. Falta de interés del padre de familia

4. Ausencia de valores en las familias

5. Mal uso de programas de apoyo

3. Pobreza

8.Poca participacion de los padres

2. Analfabetismo por padres de familia

9. Falta de una figura como lider que
lleven acciones de mejora.

10.Los alumnos tienen aptitudes del hogar
muy desagradables y lo reflejan en el
aula.

7.Falta de propuestas para mejoras

escolares
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Debilidades

Oportunidades

1. Problemas emocionales del nifio

2. Sobriedad

3. Desercion continua

4. Mala conducta de los estudiantes

5. Inasistencia por falta de interés del
padre de familia

6. Desnutricion por alimentacion
inadecuada

7. Le cuesta poner atencién

8. Falta de material escolar

9. Falta de motivacion del docente

10. Baja autoestima en el alumno.

1. Motivacién de parte del Docente

8.Incentivar a los alumnos a seguir

estudiando

7.Actualizacion constante del Docente

3.Apoyo por parte del padre de familia

2. Se cuenta con el apoyo del

COCODE

4.Programas de apoyo e alimentacion

escolar

10.Juegos didacticos

6.Capacitaciones

9.Material de apoyo didactico

5. Apoyo de Empresas particulares
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Fortalezas Oportunidades
1. Charlas con padres de familia 3. Apoyo por parte del padre de
familia

2. Buena relacioén con los alumnos

3. Practica de valores en los 8. Incentivar a los alumnos a seguir
d t .

ocentes estudiando

4. Programa de apoyo del consejo
de desarrollo comunitario

1. Motivacion de parte del Docente

5. Docentes actualizados en
estrategias pedagogicas 2. Se cuenta con el apoyo del
modernas COCODE

6. Mas libros de textos
7. Actualizacion constante del
7. Nueva metodologia en la Docente
ensefanza de la escritura y
lectura.

8. El docente realiza su planificacion 5. Apoyo de empresas particulares

en lo cual especifica los 6. Capacitaciones
contenidos
9. Tolerancia en la realizacion de 9. Material de apoyo didéactico

trabajos y creatividad

10. Estrategias didacticas o
10.Juegos didacticos

4.Programas de apoyo de

alimentacion escolar
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Debilidades

Amenazas

Problemasemocionales del nifio

Sobreedad

Desercion continua

Mala conducta de los estudiantes

Inasistencia por falta de interés del padre
de familia

Desnutricionporalimentacioninadecuada

Le cuesta poneratencion

Falta de material escolar

Falta de motivacion del docente

10. Baja autoestima en el alumno.

10.Los alumnos tienen aptitudes del
hogar muy desagradables y lo

reflejan en el aula

2.Analfabetismo por parte de padres
de familia
6.Falta de interés del padre de

familia

4.Ausencia de valores en las familias

8.Poca participacion de los padres

3. Pobreza

6. Falta de propuestas para mejoras
escolares
5.Mal uso de programas de apoyo
9.Falta de una figura como lider que

llevenacciones de mejora
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1. El niflo cuenta con problemas emocionales debido a las aptitudes que trae
de su hogar y las refleja en el aula.

2. La sobre edad de los estudiantes se deriva al analfabetismo de los padres
de familia.

3. La desercion continua se debe a la falta de interés de los padres de
familia.

4. La mala conducta de los estudiantes se debe a la ausencia de los valores
en el hogar.

5. La inasistencia se produce a la poca participacién del padre de familia en
el hogar.

6. La desnutricion se debe a la pobreza que cuenta y como tienen muchos

hijos no se dan abasto.

7. Al estudiante le cuesta poner atencion, pero no existen propuestas para
mejoras escolares.

8. La falta de material escolar se debe al mal uso de programas de apoyo.

9. La falta de motivaciéon del docente se debe a la falta de figura como lider
que lleva acciones de mejora.

10.  El nifio cuenta con baja autoestima debido a la violencia intrafamiliar que
vive en su casa

11. Se les ha dado charlas a los padres de familia sobre la educacion de sus
hijos y hemos recibido el apoyo de parte de ellos.

1. Tener una buena relacién con el alumno incentivandolos a seguir
estudiando.

2. El docente debe practicar valores con la motivacién constante.

3. Se cuenta con el apoyo del COCODE mediante programas de apoyo de

desarrollo comunitario.
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4. El docente debe estar actualizado constantemente en las estrategias
pedagdgicas modernas.

5. Solicitar mas libros de textos a empresas particulares para mejorar el
proceso ensefianza de aprendizaje.

6. Utilizar nueva metodologia en la ensefianza de la escritura y lectura
mediante las capacitaciones recibidas.

7. El docente realiza su planificacion en lo cual especifica los contenidos
mediante el material de apoyo didactico.

8. Ser tolerantes al realizar los trabajos y creatividad al realizarlos mediante
juegos didacticos.

9. Se utilizan estrategias didacticas siempre que el nifio (a) cuente con una
buena salud gracias a los programas de apoyo de alimentacion escolar.

10. Se les ha dado charlas a los padres de familia sobre la educacién de sus
hijos y hemos recibido el apoyo de parte de ellos.

11.  Tener una buena relacion con el alumno incentivandolos a seguir
estudiando.

12.  El docente debe practicar valores con la motivacion constante.

13. Se cuenta con el apoyo del COCODE mediante programas de apoyo de
desarrollo comunitario.

14. El docente debe estar actualizado constantemente en las estrategias
pedagdgicas modernas.

15.  Solicitar mas libros de textos a empresas particulares para mejorar el
proceso ensefianza de aprendizaje.

16.  Utilizar nueva metodologia en la ensefianza de la escritura y lectura
mediante las capacitaciones recibidas.
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17. El docente realiza su planificacion en lo cual especifica los contenidos
mediante el material de apoyo didactico.

18.  Ser tolerantes al realizar los trabajos y creatividad al realizarlos mediante
juegos didacticos.

19. Se utilizan estrategias didacticas siempre que el nifio (a) cuente con una
buena salud gracias a los programas de apoyo de alimentacion escolar.

20. Se les da charlas a los padres de familia para evitar la violencia
intrafamiliar en sus hogares.

21. Como docentes debemos de mantener una buena relacion con los
alumnos ya que no se cuenta con el interés de algunos padres de familia.

22. Como docentes debemos de practicar valores debido que en cosa se
encuentran ausentes.

23.  Muchas veces llegan programas del consejo desarrollo comunitario,
algunas le dan mal uso a los programas de apoyo que llegan.

24. El docente se actualiza en estrategias pedagdgicas modernas pero en las
comunidades existen la pobreza que no cuentan con los recursos necesarios.

25. No se encuentran con los suficientes libros de textos pero los padres de
familia no participan en la educacion de sus hijos.

26. Hay estudiantes que les cuesta poner atencion es ahi, donde el docente
busca juegos didacticos para llamar la atencion.

27. El Mineduc muchas veces no cuenta con material didactico escolar en las
aulas y a la vez solicitarle capacitaciones constantes.

28. Muchas veces existen en el aula falta de motivacion del docente, el debe
de buscar material de apoyo didactico que llame la atencién de los nifios

29. Se encuentran casos de nifios de bajo autoestima como docentes
buscamos la ayuda con empresas particulares que cuenten psicologia.
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1.3.3 Lineas de Accion Estratégicas

Tabla 26 Lineas de Accion estratégicas

Utilizacion de metodologia activa para mejorar el proceso de ensefianza y

aprendizaje en los nifios de primer grado

Incentivar al nifio a seguir estudiando

Capacitacion a padres de familia sobre nuevas metodologias educativas

Manejo adecuado y uso de material didactico creativo en los nifios de primer

grado.

1.3.4 Posibles Proyectos
Tabla 27 Posibles proyectos

1. Tallereseducativos 1. Loteria de letras
2. Convivencia padres de familia 2. Técnicas la cajasorpresa
3. Charlas a padres de familia 3. Guiadidactica de letras
4. Rally educativosfamiliares 4. Material ilustrado de
lasletras
5. Participacién contintia de los padres 5. Material concreto para la
escritura
1. Implementarestrategiasdidacticas 1. Guiadidacticailustrada
2. Generar material didacticocreativo 2. Capacitacion a padre de
familia
3. Capacitar a los padres de familia
3. Metodologiaactiva
4. Actualizar a los docentes
4. Implementacion de Juegos
5. Juegosdidacticos
5. Implementacion de
estrategiaslectorales
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1.3. 5 seleccion del proyecto a Disenar

En base a las diferentes lineas de accion establecidas, se toma la que
corresponde a la implementacion de estrategias para una comunicacion efectiva
con los padres de familia de primer grado en la Escuela Oficial Rural Mixta de
Aldea El Satélite y se selecciona como proyecto a disefiar, La elaboracion un de
manual de estrategias de comunicacion para padres de familia para mejorar el

desarrollo educativo de los estudiantes de primer grado.
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1.4DISENO DEL PROYECTO.

1.4.1 Titulo del Proyecto
Estrategias de Comunicacion Efectiva entre Docentes y Padres de Familia
1.4.2 Descripcion del Proyecto

La comunicacion entre padres de familia y docentes en la educacién de sus hijos
es importante pues mejora el proceso de ensefianza-aprendizaje, caso contrario
algunos estudiantes presentan dificultades de aprendizaje cuando no les prestan
suficiente atencion a sus hijos, pues priorizan sus trabajos, tiempo y esfuerzo;
especialmente en nifios de primer grado que es cuando necesitan ser orientados
y atendidos, pues esto es lo que estimula su estado mental y por consiguiente en

su aprendizaje.
Concepto del Proyecto

La manera efectiva en la que los padres de familia vean resultados satisfactorios
en el progreso del aprendizaje de sus hijos es apoyarles en la realizacion de sus
tareas, asistir a las reuniones que los docentes les solicitan y reforzarles en la

medida posible.
1.4 .3 OBJETIVOS.:.
OBJETIVO GENERAL:

Sensibilizar a los padres de familia y docentes a traves de charlas motivacionales
de comunicacion efectiva en beneficio del rendimiento escolar de sus hijos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Capacitar a los padres de familia con charlas motivacionales en la
comunicacion efectiva: padres-alumnos-docentes.

e Desarrollar en el aula con los nifios las estrategias que beneficien el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

1.4.4 JUSTIFICACION
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La comunicacion efectiva es un factor importante en el proceso de ensefianza-

aprendizaje pues resultados hay cuando un nifio atiende sus tareas dentro del

aula y en casa, pues refleja buena comunicaciéon en ambos pero también en

ambos los padres juegan un papel importante porque son ellos los que refuerzan

la educaciéon de sus hijos guidndoles a realizar sus tareas y asistiendo a las

reuniones con sus maestros de grado, por eso es importante que los padres

formen en sus hijos habitos de hacer sus tareas en casa. En el primer se

observan muchas dificultades en la asimilacion de conocimiento en escritura,

pronunciacion, lectura, comprension y calculo matematico, siendo la unica

manera que ellos aprendan a realizar sus actividades a través de una orientacion

por parte del docente y reforzamiento de los padres de familia en casa.

1.4.5 Actividades a Desarrollar por Fases

Tabla 28 Fase Inicial

No. | Actividad Tareas Sub Areas | Cronogramas | Responsables
1 | Diagnosticar | Hacer un Observa la 6 al 10 de Beatriz Carpio
el problema | diagndstico | institucion enero
dela
institucion
2 | Autorizacion | Realiza una | Realiza un 6 al 10 de Beatriz Carpio
y solicitud ala | plan de enero de 2020
presentaciéon | supervision accion y
del proyecto | educativa. perfil del
a la directora proyecto
3 | Presentacion | Planificar Presentacién | 4 al 9 de Beatriz Carpio
del proyecto | una fecha del proyecto, | enero de 2020
ala para citar a | verificacion
comunidad la aceptacion
educativa. comunidad. | del mismo.




Tabla 29 Fase de Planificaciéon
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No. | Actividad Tareas Sub Tareas Cronograma | Responsable

1 Desarrollar Gestionar Crear materias | 6 al 10 de Beatriz
capacitaciones | material de creativas para | enero Carpio
para padres de | apoyo con llamar el
familia como autoridades interés.
guia de sus educativas
hijos

2 Charlas Gestionar a Coordinacion 13 de enero | Beatriz
motivaciones a | personas con los al 17 de Carpio
docentes y profesionales | docentesy enero
padres de informacion y | directora fecha
familia. materias de para las

apoyo. charlas

3 Realizacion de | Gestionar Elaboracion 13 al 17 de Beatriz
talleres con material de del calendario | enero. Carpio
técnicas apoyo que de actividades.
asertivas para | sea de interés
una para los
comunicacion pilares
efectiva. educativos.

4 Colaboracion Coordinacion | Elaboracién de | 10 al 24 de Beatriz
de una guia con la la guia con enero. Carpio
con técnicas directora 'y colaboradores
asertivas para | docente para | directivas.

una
comunicacion
efectiva entre
padres de
familia y
docentes

la entrega de
la guia.




Tabla 30 Fase de ejecucion
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una
comunicacion
efectiva entre
padres de
familia y
docentes

la entrega de
la guia.

No. | Actividad Tareas Sub Tareas Cronograma | Responsable

1 Desarrollar Gestionar Crear materias | 6 al 10 de Beatriz
capacitaciones | material de creativas para | enero Carpio
para padres de | apoyo con llamar el
familia como autoridades interés.
guia de sus educativas
hijos

2 Charlas Gestionar a Coordinacién 13 de enero | Beatriz
motivaciones a | personas con los al 17 de Carpio
docentes y profesionales | docentesy enero
padres de informacion y | directora fecha
familia. materias de para las

apoyo. charlas

3 Realizacion de | Gestionar Elaboracion 13 al 17 de Beatriz
talleres con material de del calendario | enero. Carpio
técnicas apoyo que de actividades.
asertivas para | sea de interés
una para los
comunicacion pilares
efectiva. educativos.

4 Colaboracion Coordinacion | Elaboracion de | 10 al 24 de Beatriz
de una guia con la la guia con enero. Carpio
con técnicas directora y colaboradores
asertivas para | docente para | directivas.
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1.4.6. Cronograma

Tabla. 31 Cronograma

Actividad Mes de Enero Mes de Febrero

Presentacion del

Proyecto a directora
del establecimiento.

Reunién con los
padres de familia con
respecto al proyecto.

Lectura sobre la
importancia de la
participacién de los
padres de familia en la
educacién de sus hijos

Estrategias/juegos
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1.4.7 DISENO DE PROYECTO CUARTA PARTE

Plan de sostenibilidad del PME: “APLICACION DE ESTRATEGIAS PARA
UNA COMUNICACION ENTRE DOCENTES Y PADRES Y ALUMNOS” DE LA
E.O.R.M. EL SATELITE, MORALES, IZABAL.

Tabla 31 Plan de sostenibilidad

No. Actividades
. - de
Tipo de Objetivos sostenibilidad Cronograma | Responsables
sostenibilidad
1 Una memoria para | Gestionar apoyo | 1 de febrero al Beatriz Carpio
que quede en la a instituciones 30 de mayo de Docentes de
Sostenibilidad | direccion y privadas. 2020. Alumnos.
financiera presentarla cada
uno con la maestra
que trabaje.
2 Sostenibilidad | Utilizar materiales | Participacion de | 1 de abril al 30 Beatriz Carpio
ambiental desechables para | los padres de de mayo de Docentes de
mejorar familia. 2020. Alumnos.
afectividad.
3 Sostenibilidad | Una memoria Explicar el USD Beatriz Carpio
tecnolégica de la USB. Docentes de
Alumnos.
4 Utilizar diversidad | Capacitar a los 20 al 25 de abril Beatriz Carpio

Sostenibilidad
social y cultural

de estrategias para
una comunicacion
efectiva.

docentes sobre
las estrategias
de
comunicacion
efectiva entre
docentes y
padres de
familia

de 2020

Docentes de
Alumnos.
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1.4.8 También para planificar el presupuesto hay que hacer la proyeccién en
un cuadro por recurso: (EJEMPLO)

Tabla 32 Presupuesto

No. | RecursosMateriales | Cantidad PrecioUnitario Precio Total
1 | Hojas Bond 1 Resma Q 35.00 Q 35.00
2 | Impresiones 100 Hojas Q2.00 c/u Q 200.00
3 | Empastado 1 Q 25.00 Q 25.00

Total Q 260.00

No. | RecursosHumanos | Cantidad PrecioUnitario Precio Total
1 | Docentes 6
2 | Estudiantes 134
3 | Padres de Familia 60

Total

No. | Recursosinstitucionales | Cantidad PrecioUnitario Precio Total
1 | Centro Educativo 30
2 | Supervision
3 | Salén para reuniones
4 | Departamental de

Educacion
5 | InstitucionesPrivadas
6 | Municipalidad
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DESPUES DE HACER UN RESUME DE LOS 3 RUBROS Y SALE EL COSTO
TOTAL DEL PROYECTO

Tabla 33 Costo del proyecto

No. | TIPO DE RECURSO CANTIDAD PRECIO PRECIO
UNITARIO TOTAL
1 RECURSOS MATERIALES 3 35+2.00+25 Q 260.00
2 RECURSOS HUMANOS 200
3 RECURSOS 5
INSTITUCIONALES
TOTAL 260.00
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Capitulo I

Fundamentacion Teérica

2.1. Estrategia

De acuerdo con la Real Academia Espafiola de la Lengua en una de sus
definiciones establece que la estrategia es un proceso regulable, conjunto de las

reglas que aseguran una decision 6ptima en cada momento.

Mintzbeg, H. (1994). Dice que es el medio, la via, es el cdmo para la obtencion
de los objetivos de la organizacion. Es el arte de entremezclar el andlisis interno y
la sabiduria utilizada por los dirigentes para crear valores de los recursos y
habilidades que ellos controlan. Para disefiar una estrategia exitosa hay dos
claves; hacer lo que hago bien y escoger los competidores que puedo derrotar.

Analisis y accion estan.
2.2. Comunicacion

Gonzélez F. (1995). Establece a la comunicacion como el proceso de transmision
y recepcion de ideas, informacion y mensajes. El acto de comunicar es un
proceso complejo en el que dos 0 mas personas se relacionan y, a través de un
intercambio de mensajes con cédigos similares, tratan de comprenderse e
influirse de forma que sus objetivos sean aceptados en la forma prevista,
utilizando un canal que actia de soporte en la transmision de la informacion. Es

mas un hecho sociocultural que un proceso mecanico.
2.3. ComunicacionEfectiva

Segun la revista en linea El nacional (2013). La funcion efectiva de la
comunicacion hace referencia a toda la gama de emociones, sentimientos y
vivencias que se generan y se desarrollan a través de la comunicacion y que
permiten la satisfaccion de la imperiosa necesidad que todos tenemos de
compartir nuestras impresiones, nuestros sentimientos y sentirnos comprendidos,

aceptados y amados por las personas que nos son afectivamente significativas.


https://www.gestiopolis.com/objetivos-organizacionales/
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2.4. Docente

De acuerdo con la revista en linea Definiciones El docente o profesor es
la persona que imparte conocimientos enmarcados en una
determinada ciencia o arte. Sin embargo, el maestro es aquel al que se le
reconoce una habilidad extraordinaria en la materia que instruye. De esta forma,
un docente puede no ser un maestro (y viceversa). Mas alla de esta distincion,
todos deben poseer habilidades pedagdgicas para convertirse en agentes
efectivos del proceso de aprendizaje. El docente, en definitiva, reconoce que la
ensefianza es su dedicaciony profesion fundamental. Por lo tanto, sus
habilidades consisten en ensefiar de la mejor forma posible a quien asume el rol

de educando, mas alla de la edad o condicidon que éste posea.
2.5. Padre de Familia

Delgado P. (2019). Explica que los padres de familia son clave para el desarrollo

de los alumnos y ofrece muchos beneficios. Como los siguientes:

e El rendimiento académico aumenta. aspectos como la comprension y la
fluidez lectora mejoran cuando hay participacion de los padres, aiin mas si los
papas dedican tiempo para leer con sus hijos, ya que los alumnos saben que
sus papas estan al pendiente, tratan de mejorar por ellos, se sienten mas
motivados a aprender y mejorar sus calificaciones.

e También ayuda a mejorar el comportamiento del alumno en el aula. Que
los padres y docentes tengan mas comunicacion ayuda al alumno a sentirse
mas motivado en clase, mejorando su autoestima y actitud en el aula.

¢ El beneficio se extiende a todas las edades. Aunque normalmente se habla
del beneficio en alumnos de preescolar o primaria, hay otros_estudios
enfocados en alumnos de bachillerato. La participacion de los padres marca
una diferencia en todos los niveles aunque, claramente, va disminuyendo
conforme el alumno avanza. Aun asi, en la preparatoria, por ejemplo, el tener
a los padres involucrados puede afectar la decision si el alumno quiere seguir

estudiando o no.


https://definicion.de/persona
https://definicion.de/ciencia
https://definicion.de/arte
https://definicion.de/pedagogia/
https://definicion.de/aprendizaje/
http://www.ejecs.org/index.php/JECS/article/viewFile/9/4
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e La participacion de los padres mejora el desempeiio de los docentes.
Cuando los padres tienen mejor comunicacion con los maestros, ellos
aprenden a valorar mas su trabajo y los desafios que ellos enfrentan, lo que
hace que el docente se sienta valorado. También los ayuda a conocer mas al

alumno, lo que permite ensefiarle de manera mas personalizada y efectiva.

2.6. Marco Organizacional

¢Qué ES LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL?

Es la manera en la cual la institucion educativa se organiza para alcanzar
los objetivos estratégicos. Cada institucion debe organizarse en funciéon de los

objetivos planteados y la estrategia trazada.

Por lo tanto, es necesario que todo gerente educativo considere los siguientes
puntos para la direccion eficaz de la organizacion: La estrategia define la
estructura y no al revés.Muchos fracasos en la estrategia consisten en saber
desarrollar estrategias, pero no lograr desarrollar estructuras que les brinde

soporte.

La estructura debe ser dinamica y cambiar conforme al desarrollo de la
organizacion. Existen organizaciones cuya estrategia se encuentra en cierto

nivel, pero su estructura en otro.

La estructura organizacional debe ser fuente de ventajas competitivas para la
empresa, es decir, debe representar la formula mas eficaz y menos costosa para

lograr los objetivos sefalados.
¢C6émo DISENAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL?
UNO: Partir de la Estrategia

Se debe comenzar definiendo el objetivo y la estrategia del servicio. Estos

elementos nos brindaran luces sobre los ejes centrales del servicio, es decir el
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CORE SERVICE. La estructura organizacional a desarrollar debe girar alrededor

del coreservice, dado que es el corazon de la estrategia competitiva.
DOS: Disenar las areas de trabajo, procesos y roles.

Una vez definido el coreservice, debemos disefiar las areas de trabajo necesarias
para organizar la institucién en funcién de los objetivos. Por lo general se

distinguen las siguientes areas de trabajo:
PEDAGOGICA

GESTION

MARKETING

FINANZAS

Cada area de trabajo debe contar con sus procesos, (conjunto de actividades que

aportan valor a la organizacion), roles y funciones.
TRES: Definir las politicas.

Finalmente, la gestion de cada area debe articularse en funcion de la estrategia
central de la institucion, la cual se expresa en el servicio educativo a brindar. Esto
implica lineamientos y politicas que orientan la actividad de cada area dentro de

una sintonia organizacional.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE UNA INSTITUCION

La estructura organizacional es una estructura intencional de roles, cada persona
asume un papel que se espera que cumpla con el mayor rendimiento posible. La
finalidad de la misma es establecer un sistema de papeles que han de desarrollar
los miembros de una institucién para trabajar juntos de forma optima y que se
alcancen las metas fijadas en la planificacion. El concepto de organizacion que
empleamos es el de una coordinacion de esfuerzos, en la que el director es el

conductor responsable de la Instituciéon Educativa.
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La organizacién sirve en tanto precise sus objetivos y metas y estos a su vez
sean claros y que se compruebe que han sido comprendidos por el personal de

la Institucion.
También una organizacién debe poseer los siguientes elementos:

1. Eficacia: una estructura organizativa es eficaz si permite la contribucion de

cada individuo al logro de los objetivos de la empresa.

2. Eficiencia: una estructura organizativa es eficiente si facilita la obtencion de los

objetivos deseados con el minimo coste posible.

3. Organizacion formal: es el modo de agrupamiento social que se establece de
forma elaborada y con el propdsito de establecer un objetivo especifico. Se
caracteriza por las reglas, procedimientos y estructura jerarquica que ordenan las
relaciones entre sus miembros.

4. Organizacién informal: son las relaciones sociales que surgen de forma
esponténea entre el personal de una institucién. La organizacion informal es un
complemento a la formal si los directores saben y pueden controlarla con
habilidad.

¢ Qué tipos hay?
Existen los siguientes tipos de organizaciones educativas:
Escuelas Publica: se trata de un sistema educativo, que tiene como objetivo la

accesibilidad del total de la poblacidon sin marginacién por motivos econdmicos.

Esta organizacion queda a cargo del gobierno.

Escuela urbana: La escuela urbana se establece dentro de la ciudad, consta de

varios edificios y suelen ser bastante grande por lo general.

Escuelas rurales: La escuela rural se caracteriza por ser la primera institucion
donde se empezé a educar y formar a un grupo mayor de personas. Esta nace

para ofrecer escolaridad y una educacion a los hijos de las familias campesinas.
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Privada: es aquella que no esta sostenida por el gobierno, sino por particulares,

generalmente son de creencia religiosa.

Facultades y universidades: tipo de organizaciéon educativa superior que
comprende diversas facultades, y que confiere los grados académicos

correspondientes
¢ Qué funciones tienen?

Las funciones que el sistema educativo ha de cumplir se refieren
esencialmente a la transmisiéon de la cultura y la adaptacion social. De modo
especifico, Parsons sefiala dos funciones basicas: socializacion y seleccion,
ademas de considerar dos componentes sociales bien definidos: compromiso con
los valores comunes de la sociedad y desempefia de un rol especializado. Sin
embargo, no son las unicas asignaciones. Asi, hay quienes denuncian al sistema
escolar como sistema de adoctrinamiento y otros que lo ven como un sistema de
control.

Las funciones que de una manera especifica se asignan a los centros educativos
se pueden identificar claramente con las finalidades individual (desarrollo de la
persona y conformacion de una escala de valores) y social (socializacién) con

que se identifica lo educativo.

Marco Epistemolégico

La epistemologia, como teoria del conocimiento, resulta necesaria e
imprescindible en la Tesis de Post Grado porque se sustenta -a su vez- en la
base filoséfica necesaria para la defensa del paradigma que se propone,
teniendo en cuenta que los paradigmas son conjuntos de conocimientos y

creencias que forman una teoria hegemonica en determinado periodo histdrico.

El paradigma esta constituido por supuestos tedricos, leyes y técnicas de
aplicacion que deberan adoptar los investigadores dentro de una comunidad
cientifica. Por tanto, cada nuevo paradigma aporta respuestas a los enigmas que

no podian resolverse con el paradigma anterior, ademas de otorgarle el sustento
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académico a toda tesis. Por todo esto en el presente articulo se presentan las
mas importantes interrelaciones entre la epistemologia y el método cientifico
generalmente empleado en el desarrollo de las investigaciones en este nivel

académico

La Epistemologia (del griego episteme, que significa conocimiento, logos, teoria),
es la rama de la filosofia que trata de los problemas filoséficos que rodean la
teoria del conocimiento. La epistemologia se ocupa de la definicién del saber y
de los conceptos relacionados, de las fuentes, criterios, tipos de conocimiento
posible y el grado con el que cada uno resulta cierto; asi como la relacion exacta

entre el que conoce y el objeto conocido.

El método cientifico, segun la definicion de F. S. Kerlinger, se entiende como “el
estudio sistematico, controlado, empirico y critico de proposiciones hipotéticas
acerca de presuntas relaciones entre varios fenomenos”. El método cientifico es

un procedimiento que aplicamos en las ciencias y se inicia con la observacion.

LA EPISTEMOLOGIA Y LA METODOLOGIA EN LA TESIS DE POSTGRADO

Interrelaciones entre la Epistemologia y el Método Cientifico:

* La epistemologia es la investigacion sobre la naturaleza de la practica

cientifica.

* El método cientifico es el proceso mediante el cual una teoria cientifica es

validada o bien descartada.

» La epistemologia estudia a la investigacion cientifica y al producto que se

obtiene de esta investigacion.

* El método cientifico es el modo ordenado de proceder para el conocimiento de

la verdad, en el ambito de determinada disciplina cientifica.

+ La epistemologia es una rama de la filosofia mientras que el método cientifico

es un procedimiento que seguimos aplicado a la ciencia.
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* La epistemologia se ocupa de todos los elementos que procuran la adquisicion
de conocimiento e investiga los fundamentos, limites, métodos y validez del

mismo.

+ El método cientifico se ocupa del conjunto de estrategias que usan los

cientificos para desarrollar su funcién, es decir, hacer ciencia.

» La epistemologia es aquella parte de la ciencia que tiene como objeto (no el
Unico) hacer un recorrido por la historia del sujeto respecto a la construccion del
conocimiento cientifico; es decir, la forma como éste ha objetivado, especializado
y otorgado un estatus de cientificidad al mismo; pero a su vez, el reconocimiento

que goza este tipo de conocimiento por parte de la comunidad cientifica.

» La epistemologia busca explicar la naturaleza y la obtencién de las teorias y

conceptos cientificos.

* La epistemologia trata sobre como la ciencia explica, predice y controla la

naturaleza.

» La epistemologia debe explicar los medios para determinar la validez de la

informacion.

* La epistemologia define si es correcta la formulacion y el uso del método

cientifico.

* La epistemologia desarrollan los tipos de razonamiento utilizados para llegar a

las conclusiones

+ La epistemologia es capaz de revelar las implicaciones de los diferentes

métodos y modelos de la ciencia.

» El método cientifico implica una combinacion de induccién y deduccién que se

retroalimentan.

+ El método cientifico se fundamenta en la reproducibilidad y la falsabilidad.
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» El método cientifico se puede sintetizar en los siguientes pasos: observacion,
descripcion, induccioén, hipotesis, experimentacion, verificacion, y replicacion. La

epistemologia no es una secuencia de pasos.

* La epistemologia es una ciencia que puede producir conclusiones sobre

nuestras observaciones del mundo real.
Construccion del Marco Epistemolégico

Un proyecto de intervencion curricular debe poseer un claro sustento
tedrico, de modo que el quehacer pedagogico se fundamente en bases cientifica
soélidas. En consecuencia, la perspectiva epistemolégica debe proporcionar los
constructos tedricos que sustentaran toda acciéon educativa, de modo que permita
comprender las razones tedricas que explican la innovacion y el cambio en el

aulay en la escuela.

Es por ello que al iniciar esta trayectoria de formulacion de un proyecto se
hace necesario recordar que no es una accién mecanica, sino que es un proceso
que se sustenta en la reflexion critica de la praxis del curriculum de los maestros,

y que segun (kemmis, 1988) se refiere a que:

"necesitamos comprender los procesos sociales mediante los cuales se produce
y da por supuesta una realidad social; como se define y organiza el conocimiento,
cémo se relaciona ese saber con la organizacion curricular e institucional; por qué

se perciben asi las cosas, cémo se produce y mantiene el orden institucional.

Las explicaciones cotidianas, crean una realidad que se puede investigar
explorando acciones a través de las que se produce. Por ello es necesario
desarrollar una accién estratégica informada, que dé significado a la practica;

actuar en forma correcta, prudente, contextualizada”.

En efecto, en este segmento se debe indicar cuales son las teorias y modelos
que sustentan las nuevas posturas acerca del proceso de ensefanza y
aprendizaje y cuales son las tendencias en el desarrollo cientifico, tecnolégico,

social econémico y personal de la disciplina o de las disciplinas que aborda el
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proyecto y su relaciéon con los planes y programas que desarrolla la institucion

educativa.
Propuesta de actividades:

» Elaborar un Marco Referencial de Entrada, que permita visualizar las
perspectivas tedricas y practicas en que se sustenta la propuesta de este

proyecto de intervencién curricular-pedagégico
2.1.2 Marco del Contexto educacional
Construccion del Marco de Contexto Educacional

Consiste en describir brevemente el estado de la educacién en el pais,
considerando, la dimension espacio-temporal, aspectos de tipo sociocultural, asi

como las representaciones sociales que predominan en el contexto nacional.
Propuesta de actividades:

« Identificar cuales son los problemas educativos que se visualizan a nivel a

nacional y explicar sus implicancias en el desarrollo del curriculum de la escuela.

* Elaborar un marco contextual en el cual se exponga brevemente los principales
aspectos que caracterizan la realidad actual de la educacion en el pais, de modo
de entender en qué contexto se esta formulan la presente propuesta (se sugiere
como referencia leer los documentos sobre Desarrollo Humano en Chile, entre

otros)el analisis del contexto nos proporcionara:

a) La realidad socio-econdmica y cultural del entorno: Tipos de viviendas y nivel
de calidad, nivel de instruccion y formacion de la poblacion, organismos que
inciden en la zona, servicios sociales, existencia o no de asociaciones y
movimientos culturales, religiosos, deportivos y de ocio, poblacion originaria de la
zona o de inmigracion, sectores de trabajo de los padres e indice de paro,

proximidad o lejania de los centros de trabajo
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b) La realidad interna del Centro: Titularidad del Centro, su ubicacion geografica,
caracteristicas singulares del Centro, situacion administrativa y especialidades
del profesorado, caracteristicas del edificio y espacios disponibles,
equipamientos, ratio, tradicion pedagdgica del centro, existencia de AMPAs y
coordinacion con el Centro, homogeneidad o heterogeneidad de las lineas
metodoldgicas del profesorado, actitud y motivacion del profesorado y de los

érganos unipersonales de gobierno para trabajar en sus areas especificas

c) El perfil del alumnado: Distribucion por niveles, nimero de niveles, grado de
absentismo, desfase escolar, dispersion de los domicilios respecto al centro, las

familias, nivel cultural, necesidades educativas especiales

Este contexto social puede ser observado desde diversas perspectivas
sociologicas. Analicemos, en primer lugar, los elementos que mayor relacion e
influencia pueden presentar en el proceso educativo e integrador de las nuevas
generaciones, la familia y los medios de comunicacién y las NNTT, en segundo
lugar para finalizar el tema, estudiaremos la incidencia de los factores culturales y

linguisticos en este proceso educacional.
LA FAMILIA.

El Centro docente se configura cada dia mas como una Comunidad
Educativa en la que se integran los Profesores, los padres y los alumnos. Dos de
estos elementos constituyen fuera del marco escolar una institucion basica en la
sociedad que es la familia. Esta es el primer grupo social en el que el nifio inicia
su desarrollo personal y su adaptacion al conjunto de la sociedad. La familia y la
escuela como entornos educativos. ;Qué significa entender la familia y a la
escuela como entornos educativos en los que nifios, nifias y personas adultas se
desenvuelven y construyen el conocimiento?. Tanto el contexto familiar como el
de la escuela estan constituido por personas que desempefan un determinado
papel y que, ademas, utilizan unos instrumentos que cumplen determinadas
funciones. Los contextos, a los que ahora designamos como entornos

educativos, se delimitan por lo que la gente hace, dénde y cuando lo hace y, en
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este sentido, como las personas que interactuan llegan a constituir el contexto
para los demas. Lo que ahora tiene mayor interés es el modo en que los distintos
contextos o entornos en los que se desenvuelve la vida infantil pueden vincularse
entre si a través de un intercambio tanto entre los instrumentos utilizados como

entre las personas que participan en ellos.
LOS MEDIOS DE COMUNICACION, UNA ESCUELA PARALELA.

La denominacion de "escuela paralela" o como otros autores le llaman
"escuela cosmica" hace referencia a aquellas influencias educativas que surgen
del contexto social, en el sentido mas amplio de la palabra. Sin embargo, al
hablar de "escuela paralela" hacemos una referencia mas especifica a los medios
de comunicacidon de masas, por cuanto la influencia de la sociedad se diluye en

la estructura informativa y publicitaria de los grandes medios de comunicacion.

La television es el medio de comunicacion de masas que mayor influencia
tiene dentro del contexto social que rodea al nifio, no solamente por la cantidad
de tiempo que le dedica y a la "facilidad de escucha" que presenta este medio
que no exige una atencion especifica para ser atendida; sino por la diversidad de
elementos -auditivos, visuales y participativos- que consiguen la captacion del
interés del espectador. La credibilidad del mensaje televisivo aumenta cuanto

menor es la edad del espectador.

Los nifios aprenden, sin lugar a duda, de la television multitud de aspectos
de la vida a los que dificilmente tendrian acceso por otros medios. Se han
estudiado de forma especifica la influencia de la television sobre los esquemas
morales de los nifios, comprobando la evidente relacién entre las actitudes y
conductas agresivas y la presentacion de violencia en los medios de
comunicacion, entre los que destaca la television. Los investigadores afirman que
no puede ponerse en duda que los nifios adquieren conocimientos a través de la

television; pero que lo hacen de forma desordenada y poco sistematizada.

Las mismas investigaciones llegan a la conclusion de que los nifios que

contemplan la television no obtienen mejor rendimiento en las materias escolares.
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Y, aunque acrecienta la iniciativa de los nifios y agudiza su espiritu de
competicién, no ejerce ninguna influencia notable sobre la atencion v la

concentracion.

Mientras que el uso de la televisién fuera del contexto socio-familiar e
integrado en el circulo escolar presenta importantes resultados en la Educacion
Infantil y en alumnos con ciertas necesidades educativas especiales, las
diferencias de aprendizaje no son significativas respecto al sistema clasico. Es
tan importante la influencia de la televisiéon que, incluso se ha demostrado que su

mensaje condiciona los aportados por otros medios de comunicacion.
LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION.

Si bien los medios de comunicacién no inciden de forma significativa en
los aprendizajes de los alumnos, las NNTT muestran indicios de ser una
revolucion que va a cambiar toda la concepcion del proceso de ensefanza -
aprendizaje actual. El atractivo que ejercen en los alumnos, su fuerza
motivacional y su interactividad cada dia mas completa estan modificando sin

duda el propio contexto en que nos desenvolvemos en la escuela.

Ya no se trata de un nuevo instrumento a utilizar por los maestros en la
ensefanza, sino de un ambito que envuelve practicamente todos los aspectos del
aprendizaje. Si hace unos afios las NNTT eran un area de estudio, hoy se han
convertido en un elemento mas del contexto educativo ejerciendo una influencia

cada vez mayor que impregna todos y cada uno de sus elementos.

La atencién que se presta en las leyes vigentes no es sino un reflejo de la

importancia que van adquiriendo hoy dia.
LOS FACTORES CULTURALES Y LINGUISTICOS.

(coll, 1987)La lengua tiende a permanecer, a ser estable, a defenderse de
la innovacién. Es producto de la sociedad -la naturaleza social del lenguaje-, pero
se adquiere como una herencia, donde las vinculaciones con el pasado son mas

fuertes que la innovacion o la 'libertad de expresion'. Pero eso no significa que no
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se produzcan desplazamientos, mutaciones, que afectan a la relacion significado-
significante.

El uso del lenguaje lo entendemos desde un contexto sociocultural
determinado. Actualmente se tiende al uso del lenguaje como elemento
diferenciador de las culturas y los grupos sociales, de tal forma que en muchas
ocasiones es utilizado no para el estricto fin que se le supone sino con objetivos
que trasciende su mera utilizacion. Debemos conocer las normas sociales de
utilizacion del lenguaje si queremos que nuestra defensa sea reconocida por
nuestro tribunal como cercana al entorno en que nos desenvolvemos y sea un

factor positivo en nuestro favor.
2.1. 3 Marco de Politicas
Construccion del Marco de las Politicas

Se requiere identificar las politicas educacionales vigentes que abordan los
desafios de la innovaciéon y el cambio, asi como aquellas que resefian a los

principios de calidad, equidad, pertenencia y relevancia.

Se debe tener como referencia las politicas educacionales y los marcos
orientadores ligados a la gestion y al curriculum para contextualizar el proyecto.
Esto conlleva visualizar los desafios que se presentan para los directivos (Marco
para la Buena Direccion, Ley 20.501) y los docentes (Marco para la Buena

Ensefianza, Proyecto de Ley sobre carrera docente, entre otros).
Propuesta de actividades:

» Describir los principales lineamientos de las politicas educacionales a nivel

macro y su impacto a nivel meso y micro, que sean atingentes al proyecto.
Politica educativa

Educativo, en tanto, es un adjetivo que refiere a aquello vinculado a la educacion:
la ensefianza o instruccion. Un proceso educativo apunta al desarrollo de las

facultades del individuo a través de la transmision de saberes y valores.
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A partir de estas ideas, podemos centrarnos en la definicion de politica educativa.
Asi se denomina al conjunto de las acciones del Estado que buscan optimizar las

practicas llevadas a cabo en el ambito de la educacion.

La politica educativa es una herramienta que tienen los gobiernos para
involucrarse en el modo en el cual se producen y distribuyen los conocimientos
en una sociedad. Es importante tener en cuenta que el acceso a la educacién es
un derecho humano que todos los Estados deben garantizar.

Segun la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la educacion
elemental debe ser gratuita y obligatoria. Por eso la politica educativa de un pais
siempre debe velar por este derecho como prioridad. La educacion publica

ademas tiene que ser de calidad para que la formacion sea util y productiva.

Las politicas educativas, en definitiva, establecen pautas de actuacién y crean
marcos legales en el plano de la educacion. Involucran a leyes, resoluciones y
reglamentos que determinan la doctrina pedagdgica de la nacién y fijan sus
objetivos.

Las politicas son el resultado de un ftrabajo conjunto realizado por los
representantes de cada una de las instituciones y organizaciones que conforman
el Consejo Nacional de Educacion. Trabajo en el que se ha tomado como base lo
expuesto en el Disefio de Reforma Educativa de 1998, el cual contiene politicas y
estrategias para resolver los desafios educativos del pais y que después de mas
de diez afos siguen vigentes; las diferentes propuestas de politicas educativas
formuladas por diversasinstitucionesnacionale s e internacionales
como las Metas del Milenio y las Metas 20-21, tiene la finalidad de hacer una
propuesta que en forma efectiva, a mediano y largo plazo, responda a las

caracteristicas y necesidades del pais. Estas politicas son de interés nacional y
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de aplicabilidad para el sector publico y privado. Tienen como fin principal orientar
las lineas de trabajo presentes y futuras, para la consecucién de los objetivos que
tiendan al desarrollo integral de la persona a través de un Sistema Nacional de
Educacion de calidad, incluyente, efectivo, respetuoso de la diversidad del pais y
que coadyuve al fortalecimiento de la formacién de la ciudadania guatemalteca.
La gestidon descentralizada, el uso efectivo y probo de los recursos publicos y la
rendicién de cuentas a la sociedad, son fundamentales para el logro de estas
politicas. El documento se integra con cuatro apartados: el primero contiene la
introduccion de la necesidad de la formulacion de las politicas educativas
presentadas; en el segundo se desarrolla el marco filoséfico que sustenta las
politicas; el tercero describe los principios que orientaron el trabajo; y en el cuarto
se presentan las politicas propuestas con sus respectivos objetivos para hacerlas
efectivas. El Consejo Nacional de Educacion presenta a continuaciéon al
Despacho Ministerial las politicas para la orientacion de la accion educativa en el

pais

Las politicas que se plantean para obtener un Sistema de Calidad con viabilidad
politica, técnica y financiera son: de calidad; de cobertura; de equidad; de
educacién bilinglie, multicultural e intercultural; de modelo de gestion; de
fortalecimiento institucional y descentralizacion; de formacién del recurso humano
y de aumento de la inversion educativa. Las mismas también plantean que una
orientacion realista de las acciones deberia sustentarse en el desarrollo de un
esquema integrado, donde el acceso y la cobertura, asi como la calidad estén
enmarcados en la equidad y constituyan el centro de las acciones. Estas deben
sustentarse en acciones de tipo administrativo, la participacion multisectorial, los

programas de apoyo y un adecuado financiamiento y legislacion.

Las politicas educativas (PE) son parte de la politica publica de un Estado y como
la educacién es un derecho universal, estas politicas deberian tratar de poner en
practica medidas y herramientas que sean capaces de asegurar la calidad de la
educacion. De ahi que la PE es el nombre que se le da a una serie de medidas

planificadas y puestas en practica por un gobierno.
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La PE no nace de la nada, se inscribe en el marco mas amplio de una filosofia de
la educacion y es el resultado de multiples influencias de los sistemas sociales
que actuan sobre el sistema educativo. Por tanto, la PE es el elemento esencial
en la configuracién del sistema educativo de un pais, y el ministerio de Educacién
es el responsable de elaborarla para orientar como se va a desarrollar la
educacién. Esto significa definir el rumbo que deben tomar determinadas
acciones para alcanzar un fin, fijar el sentido que debe tener la educacion en un

momento y espacio determinados.

En otras palabras, la PE es lo que se pretende hacer con el sistema educativo, es
decir, es la forma de organizar las instancias encargadas de impartir la
educacioén, segun corrientes y teorias educativas, psicoldgicas, socioldgicas,
administrativas... “La politica educativa define ademas, los comportamientos que
son legitimos y valorados y los que no lo son o han dejado de serlo”, dice Ana

Vitar en su obra Politicas de educacion: razones de una pasion.

Los estudiosos sostienen que hacer politica en el ambito educativo, no se reduce
a regular la extension y calidad de la ensefianza, ni a normar el acceso de los
grupos sociales al conocimiento; ni siquiera es elaborar programas de calificacion
de la fuerza de trabajo para garantizar el desarrollo econémico. Mas alla de esas
tareas de desarrollo organizacional, la PE es un ejercicio de filosofia. Por eso, su
objeto es el aprendizaje futuro, posible y deseable de la sociedad, porque sus
hombres y mujeres son capaces de aprender a ser mejores, de crear
posibilidades inéditas, de indagar sobre las maneras de como se aprende y

asimilan valores, entre muchos otros.

2.2 ANALISIS SITUACIONAL

La importancia del analisis situacional se establece en los siguientes aspectos:

» Punto de partida de la planificacion estratégica, es decir define los procesos

futuros de las empresas.
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* Reune informacion sobre el ambiente externo e interno de la organizacién para
su analisis, y posterior pronosticacion del efecto de tendencias en la industria o

ambiente empresarial.

+ Conforma un cuadro de la situacion actual de la empresa u organizacion,
permitiendo obtener un diagnéstico preciso que permita en funcién de ello tomar
decisiones para controlar las debilidades, enfrentar las amenazas y aprovechar

las oportunidades utilizando las fortalezas de la compaifiia.

* Establece la relacién que existe entre la empresa con sus clientes, proveedores,

intermediarios y la competencia.

PARTES DEL ANALISIS SITUACIONAL

El desarrollo del andlisis situacional comprende las siguientes partes o

escenarios de accion de la empresa.
Macroambiente o entorno general.
Microambiente o entorno especifico.
Ambiente interno o empresa.
ANALISIS DEL MACROAMBIENTE

Ego Importaciones S.A. es una unidad legalmente constituida con personeria
juridica, cuya administracién, desarrollo y participacion en el mercado nacional
dependen del entorno del cual forma parte. Siguiendo con el proceso de
Planificacion Estratégica se define la situacion presente de la empresa, para lo
cual se seleccionan las variables del entorno macro (externo) que tienen

incidencia e impacto sobre la gestion de Ego Importaciones.

Para facilitar el analisis se consideran un conjunto de escenarios, los cuales a su
vez contemplan un conjunto de factores que deben ser estudiados

sistematicamente.
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Economia

También podemos sefalar que la economia comprende cémo funciona el sistema
econdémico o explicar las relaciones que observamos entre las variables, tratando
de resolver los problemas diarios que van desde como frenar la inflacion hasta

las tarifas del sistema de transporte.
Relacion De La Economia Con Otras Ciencias

Antes de comenzar a sefalar la relacion de la economia con otras ciencias,
debemos tomar en cuenta primero que es la Ciencia Econdmica, ya que esta nos

abre el camino para entender las otras ciencias.
Ciencia Econdmica

Puede definirse de dos formas: en funciéon de la escasez o en funcion del
bienestar material. Un ejemplo de la primera definicién es el de Lord Robbins: La
ciencia econdmica "es la ciencia que estudia el comportamiento humano como
una relacion entre fines y medios escasos que poseen unos usos alternativos".
Un ejemplo de la segunda la constituye la de Alfred Marshal: " La ciencia
econémica examina aquella parte de la accién social e individual que esta mas
estrechamente ligada al logro y empleo de los requisitos materiales del

bienestar".

La ciencia econémica es algo valiosa; primero, porque construye un cierto
numero de leyes econodmicas; en segundo lugar, debido a que ha desarrollado
unos conceptos que hacen posible las clasificaciones de los hechos econémicos
y ayudan al analisis de la politica econdmica eliminando las vaguedades y los
non sequiturs resultantes del uso ordinario; en tercer lugar, también pueden
inculcar un juicio y una sabiduria practica, al igual que los estudios literarios y

otros estudios "no cientificos".

Por lo tanto, en su forma mas sencilla, la economia se encuentra en el lugar de
confluencia del mundo fisico y el mundo social: tecnologia y psicologia. Los

principios econdmicos vienen determinados o influenciados y, a su vez,
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determinan e influencian muchas ramas del conocimiento de las ciencias fisicas
y sociales. Las principales son: la tecnologia, las ciencias fisicas y naturales:
geografia, geologia, fisica, mecanica, biolégica, quimica, etc., el derecho, la
psicologia, la ldgica, las matematicas, la estadistica, la politica, la sociologia, la

ética y la historia.

Relacién economia con administracion

La economia y la administracion analizan conjuntamente las politicas
monetarias, crediticias y bancarias que toman en cuenta la inversion extranjera y
el comercio internacional. La economia y la administracion buscan la movilizacion
del beneficio. Como sabemos bien la administracion se controla, planea, dirige y
organiza de manera que la economia es la parte fundamental ya que se
relacionan en las tomas de decisiones en cuanto a la economia del pais. LA
ECONOMIA se encarga ademas de la interaccion y el andlisis de y entre
MERCADOS, la ADMINISTRACION de la interaccion el analisis a nivel
EMPRESA.

LA ADMINISTRACION Y LA ECONOMIA: se relacionan porque todos los bienes
que se producen en una sociedad, los cuales son escasos deben ser distribuidos
eficaces y eficientemente por las empresas entre los ciudadanos. LA
ADMINISTRACION: tiene una estrecha relacion con la ECONOMIA ya que esta
se va a encargar de administrar los recursos escasos. LA ECONOMIA: le brinda
al administrador la capacidad de comprender y describir la forma en que se
comportan los mercados nacionales e internacionales de bienes y servicios de
trabajo. Ambas aplican la misma ley “LA LEY DE ORO” conocida como la ley

econdémica basica es una ley de uso universal.
Entorno Educativo

“Entorno de aprendizaje se refiere a las diversas ubicaciones fisicas, contextos y

culturas en las que los estudiantes aprenden. Dado que los estudiantes pueden
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aprender en una amplia variedad de entornos, por ejemplo al aire libre, fuera de
la escuela, el término se utiliza a menudo como una alternativa mas precisa para
el término aula, que tiene connotaciones mas limitadas y tradicionales como el

aula con escritorios y pizarra, por ejemplo.

El término también abarca la cultura de una escuela o clase -el espiritu y sus
caracteristicas, que refieren a cémo las personas interactian y se tratan unos a
otros- asi como las formas en que los maestros organizan el entorno educativo

para facilitar el aprendizaje...”

Esta definicion reconoce que los estudiantes aprenden de diversas maneras en
contextos muy diferentes. Dado que los estudiantes deben lograr el aprendizaje,
el objetivo es crear un entorno integral de aprendizaje que optimice la capacidad
de los estudiantes para aprender. Por supuesto, ningun entorno de aprendizaje
es el Unico y el optimo sino que hay un sinfin de posibles entornos de

aprendizaje, que es lo que hace tan interesante a la ensefianza.

Componentes de un entorno eficaz de aprendizaje

El desarrollo de un entorno de aprendizaje para los estudiantes en un curso o
programa en particular es probablemente la parte mas creativa de la ensefanza.
Si bien existe una tendencia a centrarse en cualquiera de los entornos de
aprendizaje institucionales fisicos (tales como aulas, salas de conferencias y
laboratorios), o en las tecnologias utilizadas para la creacion de entornos
personales de aprendizaje online (PLE), los entornos de aprendizaje son algo

mas que solo estos componentes fisicos.

También incluyen:

« las caracteristicas de los estudiantes;
« los objetivos de ensefianza y aprendizaje;
« las actividades que mejor apoyan el aprendizaje;

« las estrategias de evaluacién que mejor miden el aprendizaje.
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El Entorno Como Elemento Educativo

En los procesos de ensefanza-aprendizaje que se realizan en los centros
docentes intervienen una serie de variables que merecen una consideracion
especial, ya que de su organizacién depende, en gran medida, el logro de las
intenciones educativas. Una de estas variables es el ambiente educativo, o
entorno como elemento fundamental del proceso educativo. El desarrollo infantil
es un proceso de construccion global que se produce por las continuas
relaciones interactivas que los mas pequefios realizan de forma espontanea y
sistematica en su entorno habitual. Las relaciones nifios/objetos, nifios/nifios y
nifos/adultos estan condicionadas por el modelo de escuela en el cual se
producen esos contactos. Por tanto, disefiar un buen entorno educativo en
nuestros centros no carece de fundamento, por el contrario es una pieza esencial
en el desarrollo afectivo, social, cognitivo, etc. de los mas pequefios. Y ese
entorno debe estar disefiado basicamente en torno a las necesidades infantiles.
Los nifios/as se sitlan de manera espontanea en una continua relaciéon con los
materiales de su entorno. A través de esas relaciones se desarrollan y aprenden
a dar respuesta a sus propias necesidades: de movimiento, de expresion, de
juego, de investigacion, de socializacion, de autonomia, etc. La organizacion del
ambiente fisico escolar no puede ser otra que aquélla que fomente y permita la
comunicacion entre los nifios/as y el trabajo en grupo desde planteamientos
ludicos. Estas exigencias infantiles reclaman nuevos espacios de aprendizaje
distintos de los tradicionales que inviten a los nifios/as a actuar de forma
autonoma y en contextos de colaboracion. El aprendizaje de los mas pequefios
pasa por un alejamiento discreto de las "fichas o laminas de trabajo" en las que
algunos docentes centran todo su quehacer diario, para realizar toda una serie de
actividades previas que den sentido y coherencia a aquéllas. A la hora de disefar
el entorno educativo, cada profesor debera tener en cuenta varios factores como:
Las diferencias individuales entre los nifios, los materiales con los que cuenta, el
espacio, etc., y asi buscar su propio modelo organizativo en funcién de estas
variables. Ademas, el ambiente escolar tiene un caracter dinamico, es cambiante

en funcién de las personas que lo utilizan y de las tareas a realizar. No debemos
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olvidar que, el espacio en la escuela debe estar disefiado en funcién de las
necesidades de los nifios y nifias, con el fin de que puedan desarrollar todas sus
capacidades. De esta manera, podemos decir que la disposicion del espacio
facilita determinadas tareas y dificulta otras, porque (Gairin, 1989) el medio fisico,
ademas de ser un elemento que genera estimulos, incide sobre los
comportamientos de los nifios y nifias. Por ello debemos organizar espacios
flexibles, en los que no se limite la realizacion de diferentes tareas y juegos. Es la
Unica manera en que garantizaremos un adecuado desarrollo infantil, sin
limitaciones. Organizar y disefar el entorno educativo, no soélo consiste en
organizar el espacio, sino también en disefiar cuidadosamente el tiempo para las
diferentes actividades, los materiales que vamos a utilizar, las caracteristicas de
nuestros nifios de manera que las actividades que planteemos no varien
significativamente de su entorno familiar y cultural, asi como sus caracteristicas
psicoevolutivas. Y lo que es mas importante, la capacidad del profesor de
flexibilizar y cambiar su plan de actividades diario en funcion de las necesidades

de los nifios, y en funcion de las necesidades individuales de los nifios.
2.3 Problema de Investigacion

Definir un problema de investigacion es el combustible que impulsa el proceso
cientifico y constituye la base de cualquier método de investigacion y disefio

experimental, desde un experimento verdadero hasta un estudio de caso.

Constituye una de las primeras declaraciones realizadas en cualquier articulo de
investigacion y, ademas de definir el area de investigacion, debe incluir una breve
sinopsis que explique como se arrib6 a esa hipdtesis.

Luego, la operacionalizacion se utiliza para dar una idea de las definiciones
exactas de las variables y el tipo de mediciones cientificas utilizadas.

Esto dara lugar a la propuesta de una hipétesis viable. Por otra parte, cuando los
cientificos estan planteando propuestas para obtener fondos para la
investigacion, la calidad de su problema de investigacion a menudo marca la
diferencia entre el éxito y el fracaso.


https://explorable.com/es/que-es-una-declaracion-de-la-tesis
https://explorable.com/es/redacta-un-articulo-de-investigacion
https://explorable.com/es/redacta-un-articulo-de-investigacion
https://explorable.com/es/c%C3%B3mo-escribir-una-hip%C3%B3tesis
https://explorable.com/es/operacionalizacion
https://explorable.com/es/scientific-measurements-es
https://explorable.com/es/hipotesis-de-investigacion
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Estructuracion del Problema de Investigacion

Si observas cualquier trabajo cientifico detectaras el problema de investigacion,

escrito casi como una declaracion de intenciones.

Definir un problema de investigaciéon es crucial para definir la calidad de las
respuestas. Asimismo, determina exactamente el método de investigacion
utilizado.

Un disefio experimental cuantitativo utiliza el razonamiento deductivo para llegar
a una hipotesis verificable.

Los disefios de investigacion cualitativos utilizan el razonamiento inductivo para
proponer una declaracién de investigacion.

La formulacion del problema de investigacién se inicia durante las
primeras etapas del proceso cientifico.

A modo de ejemplo, una revision de la literatura y un estudio de experimentos
anteriores junto con la investigacion podrian arrojar algunas areas vagas de
interés.

Muchos investigadores cientificos prestan atencion a areas donde un
investigador anterior generd algunos resultados interesantes pero nunca los
concluyd. Podria ser un area interesante de investigacion que nadie ha explorado

a fondo.

Un cientifico puede incluso revisar un experimento exitoso, estar en desacuerdo
con los resultados, las pruebas utilizadas o la metodologiay decidirse por
redefinir el proceso de investigacion, probando nuevamente la hipétesis.

Esto se denomina definicion conceptual y es una vista general del problema.
Generalmente, un informe de la ciencia comienzara con una visiéon general de la
investigacion previa y de las observaciones del mundo real. Luego, el
investigador determinara cémo todo esto condujo a la definicion de un problema

de investigacion.

¢Qué es PME?


https://explorable.com/es/dise%C3%B1o-de-la-investigaci%C3%B3n-cuantitativa
https://explorable.com/deductive-reasoning
https://explorable.com/es/prueba-de-la-hipotesis
https://explorable.com/es/dise%C3%B1o-de-la-investigaci%C3%B3n-cualitativa
https://explorable.com/inductive-reasoning
https://explorable.com/es/pregunta-del-articulo-de-investigacion
https://explorable.com/es/etapas-del-metodo-cientifico
https://explorable.com/es/que-es-una-resena-literaria
https://explorable.com/statistically-significant-results
https://explorable.com/es/metodologia-de-la-investigacion
https://explorable.com/es/hipotesis-de-investigacion
https://explorable.com/es/como-redactar-un-articulo-de-investigacion
https://explorable.com/es/como-escribir-una-introduccion
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Al leer esto nos hacemos esta pregunta. ¢Qué significa PME? Inmediatamente
comenzamos nuestra busqueda por internet. Afortunadamente esa travesia ya no
es necesaria gracias a la existencia de algunos documentos alojados en esta

pagina, que precisamente tratan de darnos una respuesta a esta interrogante.

PME son las siglas que designan al Proyecto de Mejoramiento Educativo, el
que se constituye como una estrategia orientada hacia la promociéon y el
fortalecimiento de los procesos de descentralizacion pedagoégica. Este proyecto
se encuentra dirigido a todos los establecimientos educacionales subvencionados

tanto de ensefianza basica como ensefianza media del pais.
En el programa se reconocen dos componentes principales:

- El primero corresponde al apoyo en cuanto a disefio e implementacion de
proyectos de mejoramiento educativo, con especial atencion en el mejoramiento
de implementacion curricular, responsabilidad de resultados de aprendizaje y

formacién de estudiantes

- Y el segundo es la transferencia de recursos financieros para la ejecucion vy el

cumplimiento de los objetivos planteados.

2.3.1 Seleccion del problema estratégico a intervenir (arbol de problemas)

El analisis de problemas es una de las herramientas fundamentales en la
planificacion, especialmente en proyectos. El analisis del arbol de problemas,
llamado también analisis situacional o simplemente analisis de problemas, ayuda
a encontrar soluciones a través del mapeo del problema. Identifica en la vertiente
superior, las causas o determinantes y el la vertiente inferior las consecuencias o

efectos. Este método tiene las siguientes ventajas:

f Esta relacionado e identifica problemas reales y presentes mas que problemas

aparentes, futuros o pasados;
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f El problema se puede desglosar en proporciones mas manejables y definibles.
Esto permite, priorizar mas claramente en relacion a que problema o tema es
mas importante y esto a su vez, permite enfocar los objetivos haciendo mas

efectiva su influencia;

f Hay un mayor entendimiento del problema y por lo general, nos interconecta

con las causas mas contradictorias;

f ldentifica los argumentos constitutivos y ayuda a establecer quienes son los

actores politicos y procesos en cada etapa;

f Ayuda a establecer que informacién adicional, evidencia o recurso se necesita

para fundamentar el caso o construir un propuesta de solucién convincente;

f Este proceso de analisis frecuentemente ayuda a construir un sentimiento

compartido de comprension, propdsito y accion;

f Los problemas de desarrollo identificados en el arbol de problemas se
convierten, como soluciones, en objetivos como parte de la etapa inicial de

disefar una respuesta;

f Los objetivos identificados como componentes o productos se convierten en los
medios para encarar el problema de desarrollo identificado y proporcionar un

instrumento para determinar su impacto de desarrollo.
Proposito

Contar con una herramienta visual multipropésito para identificar y priorizar
problemas, objetivos o decisiones. El problema principal es representado como el
tronco de un arbol y los factores relevantes, influencias y resultados se reflejan

como raices y ramas. Algunos ejemplos de tipos de arboles son:

Un arbol de decisiones puede usarse para ilustrar los costos y beneficios

asociados con decisiones;
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f Un arbol de problemas ilustra las variables dependientes e independientes que
afectan un problema en particular y es muy util para entender las causas

subyacentes de problemas complejos;

f Un arbol de objetivos puede ser usado para discernir necesidades prioritarias.
Los arboles de problemas y objetivos —por lo general- se elaboran en tandem.
Procedimiento

Como se dijo anteriormente, la identificacion y el analisis de problemas es el

primer paso para la identificacion de los objetivos estratégicos de desarrollo.

Ademas, este tipo de analisis es el que se utiliza para la identificacion de
alternativas de solucion a un determinado problema; y constituye, por tanto, la
primera fase de un proceso de planificacion. La “identificacion” de ideas, es una
etapa muy importante. Por lo general, la tendencia es que, mas que analizar

problemas, lo que se hace es proponer, a priori, soluciones.

Son comunes frases como:

f Lo que aqui hace falta es un hospital;

f Hay que construir una escuela;

f La ausencia de medicamentos ha incrementado los casos de diarrea;

f Es necesario construir un nuevo centro polideportivo para disminuir la

delincuencia juvenil.

Aseveraciones como estas, corresponden a propuestas de soluciones, pero sin
tener una cabal comprension de cudl es el asunto que se quiere resolver y si, en
realidad, ellas se ajustan y corresponden a la problematica que se quiere
solucionar. Es conocido que si se identifica bien el problema que aqueja a una
determinada comunidad, de partida se tiene un gran porcentaje de la solucion del
mismo; y es por ello que es importante hacer hincapié en esta fase, que ademas

nos conducira a identificar los objetivos de desarrollo.
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El primer paso metodoldgico consiste en la elaboracion del arbol de problemas.

Al efecto, se siguen los siguientes pasos:

vi.

Analizar e identificar los que se consideren que son los principales
problemas de la situacién analizada.

A partir de esta primera “tormenta de ideas”, se establece cual es, a
juicio del grupo, el problema central que nos afecta.

Definir los efectos mas importantes del problema en cuestién, de tal
forma de analizar y verificar su importancia. Se trata, en otras palabras,
de tener una idea del orden de gravedad de las consecuencias que
tiene no resolver la problematica que se ha detectado y que hace que
se amerite la busqueda de soluciones.

Anotar las causas del problema central detectado.
Diagramar el arbol de causas y efectos asociado al problema.
Revisar la validez e integralidad del arbol dibujado todas las veces que

sea necesario.

Para la elaboraciéon del arbol de causas y efectos se sugiere seguir las

siguientes recomendaciones:

Un problema no es la ausencia de su solucion, sino un estado
existente negativo;

Centrar el analisis de causas y efectos sélo en un problema central;
No confundir el problema con la falta de algo.

A partir del problema central hacia abajo, se identifican y se sigue la pista a todas

las causas que pueden estar originando éste. Es esencial tratar de determinar el

encadenamiento que tienen ellas.

En particular, es muy importante tratar de llegar a las causales primarias e

independientes entre si que se piensa que estan originando el problema.

Mientras mas raices mas cerca se estara de las posibles soluciones que se

deben identificar para superar la condicion restrictiva que se ha detectado. Se

debe utilizar la misma légica que la utilizada en el arbol de resultados estudiado



84

dentro del Sistema de Programacion de Operaciones. En este sentido, la solucion

a dos causas terminales, sugieren la automatica solucion de la causa agregada.

Anadlisis de objetivos

En esta fase, se debe procurar una descripcion de la situacion esperada, la

imagen objetivo que se espera alcanzar en la medida de que se pueda solucionar

el problema central que se ha detectado. Esta logica nos permite identificar las

posibles alternativas de solucién, que bajo la forma de proyectos o programas de

inversion pueden contribuir a superar esta situacion se sugiere seguir los

siguientes pasos:

Poner en positivo todas las condiciones negativas del arbol de
problemas que se estime que son deseadas y viables de ser
alcanzadas. Al hacer esto, todas las que eran causas en el arbol de
problemas se transforman en medios y los que eran efectos se
transforman en fines. Como se puede comprender, si el segundo no es
mas que poner en blanco el primero, es muy importante haber
confeccionado bien el arbol de causas y efectos para poder llegar a
buenos fines y medios. La importancia, ademas, radica en que de este
ultimo se deberan deducir las alternativas de solucion que se deben
plantear para superar el problema. Las deficiencias en la reformulacion
sefialan deficiencias en el analisis de problemas; en este caso se debe
retornar a la discusion del problema (¢, Qué se quiso decir en realidad?).
Una vez que se ha construido el arbol de objetivos es necesario
examinar las relaciones de medios y fines que se han establecido,
para, de este modo, garantizar la validez e integridad del esquema de
analisis. Si al revelar el arbol de causas y efectos se determinan
inconsistencias, es necesario volver a revisarlo para detectar las fallas
que se pueden haber producido.

Si se estima necesario, y siempre teniendo presente que el método
debe ser todo lo flexible que sea posible, se deben modificar las

formulaciones que no se consideren correctas, se deben agregar
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nuevos objetivos que se consideren relevantes y no estaban incluidos,
y se deben eliminar aquellos que no eran efectivos. En este contexto, lo
que era el problema central ahora se transforma en el gran objetivo de
planificacion. Para alcanzar este logro, los que antes eran efectos

ahora son fines.

Las que antes eran las causas que provocaban el problema ahora son los
medios para resolverlo. Esto resulta tremendamente importante, porque si las
causas han sido bien Asegurarse de que las relaciones de causa a efecto se
han tornado en relaciones medios — fines. “Si la causa es A, entonces el
efecto es B”. “el medio X para alcanzar el fin Y” se estd muy cerca de
identificar los medios, las alternativas, para la resolucion del problema. De
aqui la importancia de que las causas se ramifiquen todo lo que sea posible,
porque, de ser asi, se podran tener mucho mas desagregadas las posibles
vias de solucién al problema en estudio. Podria asimismo, en una segunda
vuelta de analisis de la situacion, llegarse a la conclusion de que algunos de

estos medios no son relevantes o que faltan otros que si lo son.

Si suponemos que todos son medios relevantes, es preciso tener en cuenta

las siguientes consideraciones:

i. Que algunos de estos medios pueden ser complementarios y otros,
excluyentes entre si;

ii. Que algunas de estas acciones pueden estar dentro del ambito de
nuestra gobernabilidad y que otras pueden ser acciones que deban
emprender otras entidades publicas, a las cuales sélo se les podra
hacer la sugerencia de implementarlas;

iii. Que de estos medios sera necesario identificar las alternativas de

proyectos que se pueden deducir.

Definicion de acciones
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La identificacion de acciones es un proceso analitico que permite definir
acciones concretas tendientes a materializar los medios. Los medios que
deben operacionalizarse son los que estan en la parte inferior del arbol de
objetivos. Es decir, son aquellos que no tienen otro medio que los genere y
estadn en correspondencia con las causas independientes que estén en la
parte mas baja del arbol del problema. Para operacionalizar un medio pueden
existir distintas formas de hacerlo, esto implica que para cada medio existen

diversas acciones posibles.

La identificacion de éstas dependera de la creatividad y experiencia de
quienes analizan un problema. Es recomendable y posible contar con un buen
nimero de acciones por cada medio. Es importante verificar, también, la
coherencia entre causa, medio y accion. Esto, porque existe una relacion
l6gica entre estos tres aspectos del analisis. En este sentido la relacion se
puede expresar como sigue: la No toda relaciéon causa — efecto se torna en

relacion medios — fines.

se explica por la existencia de una causa que lo provoca, para solucionarlo
es necesario recurrir a unos medios que eliminen la causa, para hacer
efectivos este medio se debe identificar una accién. Si atendemos este
esquema podriamos decir, leyendo de izquierda a derecha, que la accién que
se propone permite obtener unos medios que eliminan la causa que genera el
problema. Por lo tanto, es necesario revisar que exista coherencia entre estos
elementos para asi no caer en inconsistencias que afectarian el analisis. A
partir del arbol de objetivos, debemos analizar cuales serian las acciones
posibles de llevar a cabo para resolver el problema. Para cada base del arbol

de objetivos se busca creativamente acciones que concreten el medio.

Alternativas Una vez que contamos con las acciones definidas para resolver el
problema, en necesario establecer alternativas viables y pertinentes. Para ello es

necesario el examen de las acciones propuestas en varios aspectos:
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primero es discriminar entre acciones, esto se hace clasificandolas en dos
tipos: complementarias y excluyentes.

f Las “complementarias” seran aquellas que son factibles en conjunto y que
van a complementar sus aportes a la solucion del problema, por lo tanto es
posible agruparlas en torno a la solucion.

f Las acciones “excluyentes”, por el contrario, no es posible realizarlas en
conjunto, estas nos ayudan a decidir por una estrategia. Esto se puede expresar
a modo de ejemplo entre dos proposiciones, “reparar un equipo” o “comprar uno
nuevo”, la decision entre hacer una o la otra acciéon las clasifica como
excluyentes. f Verificar el grado de interdependencia entre las acciones
propuestas y agrupar las que sean complementarias. Cada agrupacion de

acciones complementarias podra configurar una alternativa.

f Analizar su nivel de incidencia en la solucion del problema. Dar prioridad a
las de mayor porcentaje de incidencia presumible.

f Verificar la factibilidad de las alternativas.

f costos totales en valores presentes y futuros,

f viabilidad financiera y econémica,

f viabilidad técnica,

f sostenibilidad,

f contribucion al fortalecimiento institucional y construcciéon de capacidades,
f impacto ambiental,

f aceptacion por parte de los beneficiarios,

f compatibilidad del proyecto con las prioridades gubernamentales.

Estructura analitica
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Con la informacion que se recogio para la seleccion de la estrategia optima se
construye la Estructura Analitica del Proyecto, que consiste en diagramar un
arbol de objetivos ajustado a la alternativa seleccionada pero con 4 niveles
jerarquicos: objetivos generales (fin), objetivo especifico (propdsito), resultados y
actividades. El arbol de problemas Pagina 10 de 12 El fin y propdsito se toman
del arbol de objetivos original, mientras que los resultados y actividades deberan

construirse a partir de la informacion producto del andlisis de alternativas.
Demandas

La demanda de educacion es el conjunto de aspiraciones, deseos y necesidades

de los ciudadanos en cuestion de educacion.

La demanda a nivel social, esta fundada en la idea de que la educacién es un
BIEN para la sociedad. Se formula para satisfacer necesidades sociales. Esta
demanda social, tiene a la educaciéon como inversién. Y la demanda individual
esta fundada en los derechos humanos y en el interés del hombre por formarse,
por mejorar, por invertir en su desarrollo...; tiene a la educaciéon tanto como

inversion como consumo.

Cuando la demanda de educacion no coincide con la necesidad de la misma, la
demanda individual no va acorde con la demanda social. Aparte de estos tipos de
demanda existe también una demanda genérica de educacioén, es decir, que toda
la poblacién reciba una educacién general basica. Y una demanda especifica, de

profesiones especialistas especificas (psicélogos, arquitectos...).

La demanda de educacién se produce tanto por necesidades econémicas como
politicas, creando asi una NECESIDAD OBJETIVA de educacion, que unida a
otra NECESIDAD SUBJETIVA hacen que la educacion se desarrolle.

Practicamente en todo el mundo se ha dado este desarrollo tanto de la necesidad
como de la demanda de educacién, e incluso en el sector de la educacién

informal. (¢¢¢ no formal???). En los paises subdesarrollados la demanda se
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centra en la ensefianza primaria, y también secundaria, mientras que en los
desarrollados en los niveles secundario y superior (entre otras cosas porque la
primaria ya esta suficientemente atendida). Y esto es lo que da lugar a las
piramides educacionales que toman diferentes formas dependiendo de cada

caso.

Entre los efectos de la demanda de educacion tenemos:

* El AUMENTO del nimero de alumnos

» La NECESIDAD de nuevos profesores

+ NUEVOS MEDIOS de formacion

* El aumento del PRESUPUESTO

+ Creacion de NUEVOS TIPOS de estudios

+ PROLONGACION del periodo de escolaridad obligatoria
* Y AUMENTO DE NIVEL de algunas carreras

Como consecuencia, el sistema educativo hoy en dia constituye uno de los
sistemas sociales mas importantes, ricos y complejos. Su desarrollo se analiza a

través de estos indicadores:

1. Totales de escolarizacion

2. Tasa de escolarizacion global por niveles

3. Tasas de escolarizaciéon por grupos de edad

4. Gasto publico en educacion

FACTORES SOCIALES DE LA DEMANDA DE EDUCACION

Si la demanda de educacion se explica desde el aspecto econdmico y
social, es importante conocer las caracteristicas de la sociedad actual, la cual se

distingue por.
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* La explosion demografica (que incrementa el n° de posibles alumnos)
* El desarrollo econémico

* La lucha contra el hambre

+ La implantacién de la democracia

Otras peculiaridades son:

* La revolucion cientifica y técnica
* La multiplicacion de conocimientos
* La promocion de las masas y la creacion

+ y la multiplicacion de medios de informacién y comunicacion.

Ya dijimos que en este contexto la educacion es considerada tanto un bien de
inversion como de consumo, asi como el medio de proporcionar trabajo
cualificado a una economia en crecimiento. Sus principales objetivos en la

sociedad son:

* |la alfabetizacion y EGB,
+ y la formacion profesional media y superior.

Tengamos en cuenta que la produccion es cada vez mas compleja y necesita de
los trabajadores una mayor instruccion (preparacion). Incluso los que ya trabajan
deben reciclarse, hacer cursos de reciclaje o aprender nuevas técnicas. Y en el

caso de cambios de empleo, debe darse una readaptacion profesional.

En cuanto a las causas politicas y sociales, en principio es necesario saber leer y
escribir para poder participar adecuadamente en la sociedad (votar, etc.). Es por

eso que interesa promover la alfabetizacion

INCREMENTO DE LA ESCOLARIDAD.



91

LA ESCOLARIDAD SEGUN LAS REGIONES

La escolarizacion es diferente segun la regiéon de la que se trate, sobre todo en el

caso de los paises desarrollados y subdesarrollados.

Los paises subdesarrollados ademas de disponer de menos recursos, tienen una
poblaciéon escolar mucho mayor que los desarrollados. Se comprende asi que
estas regiones sean las mas desfavorecidas. Y ya que la mayoria de la poblacién
mundial se halla en vias de desarrollo, deducimos que la escolaridad de la
mayoria de los nifios es bastante deficiente. Y la mayor parte de los nifios que si
asisten a la escuela, lo hacen en unas condiciones bastante malas, y mucho peor

la poblacion femenina.
LA EXPLOSION ESCOLAR

Se refiere al gran desarrollo que se ha producido en la educacion en las ultimas
décadas, sobre todo en la ensefianza superior. Sin embargo el problema de la
escolarizacion mundial, se plantea sobre todo en la ensefianza primaria (que es
ademas basica), ya que el objetivo a conseguir es muy ambicioso; conseguir la

escolarizacion total.

Después iria la ensefianza primaria superior (segundo ciclo de EGB), y luego la
ensefianza secundaria. Volviendo a la explosion escolar, es producto de 2

factores principales:

» La politica educacional (ya que el prestigio del pais es proporcional a las

posibilidades educativas ofrecidas a los jovenes)

* La presion familiar (que buscan asegurar un buen porvenir a sus hijos mediante

los estudios)
CONTRATES EN EL DESARROLLO EDUCACIONAL

Segun la UNESCO, a finales del s. XX (siglo pasado), ningun pais
subdesarrollado conseguiria la total escolarizacion de sus nifios (esto es cierto),

pero algunos se acercarian. Pero es que, mientras en los paises industrializados,
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el costo por alumno de ensefianza superior suele ser el doble que el gasto por
alumno de ensefanza primaria, en los subdesarrollados el costo por alumno de

ensefianza superior es mucho mayor (en algunos casos 100 veces mayor; Africa)

Y como vimos en el tema anterior, muchos de estos paises prefieren invertir en la
ensefianza superior, lo que explica que luego les falten recursos para promover

la primaria (seguramente mas importante).

Se deducia asi que los paises en desarrollo que continuaran dando prioridad a la
ensefianza superior, tendrian menos posibilidades de conseguir la total
escolarizacion, la implantacién general de la ensefianza primaria a finales del

siglo... y asi ha sucedido.
ALCANCE MUNDIAL DEL ANALFABETISMO

Aunque en el Tercer Mundo el analfabetismo es un gran problema, junto al
hambre, la superpoblacion, la mortalidad infantil y la pobreza, no es problema

s6lo del Tercer Mundo, sino que se halla en todas partes.

En 1980 el 30% de la poblacién mundial era analfabeta (2% en los paises mas

avanzados y un 40-60% en los mas atrasados).

En Espafia, en el mismo afio, el 11'5% de los mayores de 14 afios era
analfabetos, creciendo el porcentaje en los suburbios de las ciudades. El 60% de
éstos eran mujeres. Pero hay que tener en cuenta que hay 2 tipos de

analfabetismo:
* Analfabetismo absoluto (no saber leer ni escribir)

» Analfabetismo funcional (deficiencias en lecto-escritura que no permiten

comunicarse de ese modo)

Considerando ambos, esa cifra se dobla, ya que se refiere sélo al analfabetismo

absoluto.
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DIFICULTADES DE LA ALFABETIZACION

Aunque se hacen grandes esfuerzos, los resultados no lo son tanto. Esto ocurre
porque en los paises subdesarrollados el crecimiento demografico es muy

grande. Asi, a la larga, el nUmero de analfabetos va creciendo.
CAMPANAS DE ALFABETIZACION

Un objetivo fundamental del sistema educacional es la alfabetizacion.
La idea de una alfabetizacion universal aparecié en los afios 50.

Su idea principal, el aprendizaje de la lecto-escritura.

La UNESCO jugd un importante papel.

Cre6 la “educacidon fundamental” que combinaba la alfabetizacion con
ensefianzas técnicas elementales (sobre sanidad, cuidado de los nifios,

agricultura...).

También patrocind el “Programa experimental mundial de alfabetizacion

fundamental” realizado en 12 paises.

Por otra parte, los paises socialistas, muy preocupados por la educacion y
disponiendo de una eficaz planificacion, han llevado a cabo una eficaz campafia

de alfabetizacion. Su lema era “economizar en todo, menos en educacion”.

LA COOPERACION INTERNACIONAL AL DESARROLLO DE LA EDUCACION
MODALIDADES DE SOLIDARIDAD CULTURAL INTERNACIONAL
El campo cultural es el méas desinteresado de todos.

Van desapareciendo las fronteras y cada vez mas es comun que la competicion

entre paises dé lugar a la colaboracion.
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Esto se produce a través de intercambios de conocimientos, de libros, de
estudiantes y de profesores (y a través de reuniones de expertos, congresos,

conferencias internacionales, etc.)

La UNESCO oftra vez es un organismo importante, con su objetivo de promover la

paz internacional y la comprensién entre los pueblos por medio de la educacion.

Recientemente se han afiadido mas objetivos, como promover el desarrollo

econdémico y social de los paises atrasados.

Ese comercio de experiencias del que hablabamos (y de personal) se realiza a

través de importaciones y exportaciones culturales;

» Son importaciones los estudiantes, investigadores, profesores y expertos que
entran en el pais después de haberse formado o trabajado en otros (aportando
sus experiencias), asi como los conocimientos, informaciones y técnicas que

llegan de fuera mediante libros y revistas.

» Son exportaciones los estudiantes, investigadores y profesores extranjeros, a
los que se da acogida académica, y los conocimientos y técnicas elaborados en

el pais y que salen a otros.
POSIBILIDADES, DIFICULTADES Y ORGANISMOS

A nivel de ensefianza primaria y preescolar hay bastante intercambio de ideas y

experiencias entre los paises.

Pero sobre todo las Universidades son las que deben organizar un intenso

trasvase cientifico por todo el mundo.
Funciones que competen a la universidad las tenéis en la pag. 295

Pero la cooperacion intelectual a través de intercambio de personal (becas,

viajes...) presenta inconvenientes.
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Sobre todo si lo que proporciona la formacién en el otro pais no se acaba de
adaptar a las necesidades de los beneficiarios, constituye una pérdida de dinero

y de dinero.

También existe la tentacion de quedarse en el pais extranjero tras el intercambio
y no regresar al propio. Esté frecuente fendmeno se llama “fuga de cerebros”, y
aunque si, beneficia a los individuos interesados, perjudica a sus paises (que
habiendo invertido mucho en su formacioén, se quedan sin el rendimiento de esos

sujetos).

Finalmente, en cuanto a los organismos mas eficaces en la organizaciéon de la

cooperacion internacional para la educacion, destaca la UNESCO.

ANALISIS ESTRATEGICO

El analisis estratégico es el proceso que se lleva a cabo para investigar sobre el
entorno de negocios dentro del cual opera una organizacion y el estudio de la
propia organizacion, con el fin de formular una estrategia para la toma de

decisiones y el cumplimiento de los objetivos.

Para mejorar, las empresas deben de realizar periédicamente un analisis
estratégico el cual servira para determinar las cosas que se deben mejorar y
aquellas que marchan de maravilla. Siempre pensando en incrementar la
eficiencia de la organizacion y eficacia mediante el aumento de la capacidad de
la organizacion para implementar y volver a implementar sus recursos de forma

inteligente.

El analisis estratégico sirve principalmente para que la empresa sepa hacia
donde quiere ir y hasta donde quiere llegar. Las preguntas principales que una
empresa debe plantearse al realizar un analisis estratégico son: ;Como esta
constituido el mercado? ;Como son los clientes activos en este sector? Al hacer
un analisis estratégico la empresa debe identificar el mercado sobre el que desea
competir y asi podra definir sin problema una estrategia que la mantendra

presente en el rubro en el que participa.
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Una de las principales funciones de este analisis es dar lugar a los elementos
claves acerca de acontecimientos futuros, es decir, predecir lo que podra o no
suceder, asi como la consideracion de escenarios alternativos, o diversas
condiciones favorables o desfavorables relacionados con los productos o
servicios de la empresa.

Tipos de analisis estratégicos
Tipos de analisis estratégicos

Anadlisis estratégico interno: Mediante este analisis las empresas determinan lo
que pueden hacer, por lo que tiene que ver hacia adentro e identificar los puntos
positivos y negativos, y establecer el conjunto de recursos que pueden utilizarse

para mejorar la imagen de la empresa dentro del mercado.

El analisis interno parte de una evaluacion del desempefio de la empresa u
organizacion, pero debe incluir una pequefia evaluacion del potencial (¢Qué
capacidad de crecimiento tengo?, ¢jcuales son las ventajas y desventajas para

satisfacer las necesidades del mercado objetivo?)

Cualquier analisis de los puntos fuertes de la empresa deben orientarse al
mercado, centrarse en el cliente, porque las fortalezas solo tienen sentido cuando
ayudan a la empresa en el cumplimiento de las necesidades del cliente. Al hacer
un analisis estratégico interno se conocen también las debilidades, las
limitaciones a las que se enfrenta una empresa, pero hay que buscar conocer
también lo que opina el cliente sobre nuestras propias debilidades y que muchas

veces no vemos.

Anadlisis estratégico externo: Una vez realizado el andlisis interno, la empresa
necesita saber mas sobre su mercado e identificar lo que podrian hacer mejor,

para ello se necesita conocer a las personas que utilizan el producto o servicio.
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Medir la satisfaccion del cliente es el analisis externo mas comun que existe,
gracias a este analisis una empresa u organizacion puede lograr cambios

positivos considerables.

El andlisis estratégico debe de ser parte fundamental de las actividades de una
empresa cada determinado tiempo, saber las cosas que estd haciendo bien y
aquellas que no estan funcionando es muy importante para mantener su buen

funcionamiento y organizacion.

Se debe analizar a los clientes, sus motivaciones y necesidades insatisfechas.
También se requiere identificar a la competencia, evaluar su desempefio, imagen,

objetivos, estrategias, estructura, fortalezas y debilidades.

Hay que estar atentos a todos los factores externos que afectan una empresa,
analizar el mercado, el crecimiento proyectado, tendencias, barreras, amenazas,

areas de oportunidades,y factores clave del éxito, etc.

Pasos para realizar un analisis estratégico

Recopila datos especificos

Analiza y evalla tus procesos

Desarrolla una serie de recomendaciones y presenta un plan de correcciones
Monitorea los cambios y haz los ajustes

Relacionate con los involucrados para darle continuidad a las mejoras.
Fortalezas y debilidades del andlisis estratégico

Fortalezas del analisis estratégico

Te permite tener claridad de los atributos positivos internos de la organizacién y

que estan bajo control.

Conocer las fortalezas de los recursos con los que cuentas, las ventajas

competititvas de tu organizacion y fuerza de trabajo.
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Te ofrece los componentes internos que afaden valor u ofrecen una ventaja
competitiva a tu negocio.
Debilidades del anadlisis estratégico

Se basa en los puntos que estan bajo el control de la empresa, limitandose sélo

al grado de su propia experiencia, que en ocasiones es limitada.

Al centrarse en los aspectos negativos internos, muchas veces no se toma en
cuenta como repercute en los servicios o productos que proporciona la empresa.

Hay que trabajar todo en conjunto.

Consejos para realizar un analisis estratégico

Realizar un analisis estratégico no es una tarea sencilla debido a diversos
factores, sin embargo hemos compilado una serie de consejos que te pueden

ayudar a garantizar un resultado acertado con menor esfuerzo.
Sé sincero al sefialar todas las fortalezas y debilidades de tu empresa.

Ten en una vision clara del momento en el que pasa tu compaiia, no dénde
quieres tu que esté. Por ello es importante realizar evaluaciones o auditorias

regularmente, por ejemplo, de los procesos que lleves a cabo.
Ten claros tus objetivos, mision y vision. Define tus prioridades.

Una vez que tengas identificados los problemas que aquejan a tu empresa,
puedes realizar un analisis FODA o DAFO. Esta es una buena herramienta para
enumerar los factores que debes de tomar en cuenta para elaborar un plan

efectivo de lo que vas a hacer.
2.3..2 Analisis FODA o DAFO

No hay mejor manera de beneficiarse de un analisis realizado estratégicamente

qué utilizarlo para detectar las fortalezas, oportunidades, debilidades y las
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amenazas que puede sufrir tu proyecto. Sin duda realizar un analisis DAFO o
analisis FODA te ayuda a tener una visién completamente diferente y realizar una
estrategia. Apdyate en este tipo de analisis también para conocer las ventajas y

desventajas que hay en el mercado.

Lo importante es evaluar constantemente el entorno en el que se desenvuelve la
empresa, y actuar en consecuencia. Es una necesidad para toda empresa que
pretenda destacar. La planificacion que hagamos tomando en cuenta las
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de nuestro negocio nos

ayudara a prevenir muchos problemas.

Una excelente opcion para realizar este tipo de analisis es involucrar a diversas
areas de la empresa, a fin de tener una mayor retroalimentacion jTodos tienen
mucho que aportar!. El propoésito es generar el mayor numero de ideas sobre
cada una de las areas: fortalezas, oportunidades, debilidades y las amenazas a
fin de darle prioridad a las que mas se destaquen o se necesiten resolver a la

brevedad.

Analisis estratégico de las fortalezas de una empresa. Existen diversos atributos
dentro de la empresa que son positivos, que puedes controlar a fin de obtener
mejores resultados, son tus fortalezas, lo que te hace destacar de los demas.
¢ Qué haces bien? Seguramente cuentas con ciertos recursos o habilidades que
te han llevado a un crecimiento constante o a mantenerte en el lugar en el que
estas. Conocer este tipo de informacion es muy importante pues en pocas

palabras, son elementos que te dan ventaja sobre tu competencia.

Debilidades del negocio. Existen ciertas caracteristicas que necesitamos mejorar
si queremos ganar el mercado. Todo aquello que le resta valor a la compafia
debe ser objeto de un andlisis minucioso para poder competir. Muchos de estos
factores son previsibles, o estan en nuestras manos corregirlos. Hay que detectar

las areas de mejora para poder crecer.

Amenazas de una empresa. Sin duda hay factores negativos que pueden afectar

a una compafia. Por eso debemos de tener una planeaciéon sobre lo que
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debemos hacer cuando estos factores externos se presenten. Son desafios que
hay que enfrentar, pero lo mejor es adelantarnos a este hecho. ;Como?
detectado todos los factores que pueden llegar ocasionar un riesgo. Sabiendo

coémo controlarnos, evitaremos muchos problemas.

Oportunidades de crecimiento para tu empresa: Detecta las oportunidades que
tienes para crecer. Conocer el camino que debes seguir es un gran paso hacia el
éxito. Aprovecha todos esos factores externos que son positivos para tu empresa.
Existen diversas razones que puedes tomar en cuenta para tu beneficio, sélo hay

que identificarlos y aprovechar el momento.

Hacer un analisis estratégico de cada uno de estos puntos sera el mejor ejercicio
que puedes llevar a cabo. Esta informacion te dara las bases para poder realizar
una planeacion mas certera y tomar mejores decisiones. Qué mejor que conocer
los aspectos positivos y negativos de una empresa y poder solucionar o reforzar
ciertas cuestiones para el éxito. Detectar las amenazas que pudieran atacar a la
organizacion y saber de antemano la forma en que podemos minimizar estas

situaciones es de vital importancia.
Ejemplo de un analisis FODA o DAFO

Es importante que le des seguimiento al plan que lleves a cabo, con el fin de
evaluar los resultados obtenidos y ver si el rumbo que estas tomando es el

correcto, o si tienes que realizar algun cambio.
Investigacion de mercados para un analisis estratégico

Una investigacion de mercados te puede proporcionar la informacion necesaria
para conocer los diversos escenarios del mercado y plantear estrategias para
lograr mas ventas. Por ejemplo, a través de una investigacion puedes saber el
grado de reconocimiento que tiene tu marca y planear correctamente tu campafa
de marketing. Intenta este analisis FODA enfocado a los clientes en tu préoxima

sesion de plan de marketing
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Una buena investigacion de mercados también te lleva a conocer esos factores
internos que pueden ocasionar problemas, por ejemplo, una mala distribucién de
tu producto, algunas cualidades que fallan en tu servicio o que debes mejorar en
un producto. Por ejemplo puedes hacer un analisis de los datos que obtengas,
para saber si tu presencia en linea es la ideal para llegar a tu mercado objetivo.
En caso de no ser asi, planear una estrategia para captar la atencién de tus

clientes online.

También puedes apostar de manera eficaz la introduccién de un nuevo producto
al mercado, o innovar a través de las nuevas ideas de tus clientes. jSolo hay que

preguntarles!, utiliza el método de investigacion que se adapte a tus necesidades.

Los datos que te aporte la investigacion te ayudara a planear correctamente lo
que tengas que hacer, por ejemplo, en caso de que tus competidores bajen sus

precios, o hayan cambios en la conducta de tus consumidores.

Como convertir un analisis estratégico en un plan estratégico

Toda empresa debe de estar organizada a fin de establecer prioridades y saber
qué puntos debe de atacar, y qué recursos fortalecer. A través de una
planificacion estratégica lo puede lograr. Para poder llevar esto a cabo se
requiere también que todos los empleados estén trabajando por una meta

comun. De ahi la importancia de que conozcan los objetivos de la organizacion.

Si ya tienes, por ejemplo, los resultados de una investigacion, ya puedes tomar
las decisiones que te ayudaran a ajustar el rumbo de la compafia centrandose
en el futuro. Una buena planificacion estratégica no sélo te marca la direccién a
seguir y los pasos que debes dar, sino te ayuda a saber si tendras el éxito

esperado.

Desarrolla un plan estratégico basado en la informacion que hayas obtenido en tu
analisis. Por ejemplo, una vez que haya identificado sus fortalezas inherentes,

persigue las oportunidades que mejor se adapten a tu organizacion. De la misma
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manera, mediante la identificacion de los puntos débiles de tu organizacion con
respecto a las amenazas externas, puedes adelantarte a los problemas e idear

un plan que te permita eliminar o minimizar riesgos.
Técnica Mini Max

El MINIMAX es una técnica utilizada para relacionar las fortalezas con las
oportunidades, las debilidades con las oportunidades, las fortalezas con las
amenazas y las debilidades con las amenazas todo esto con el fin de que por
medio de la vinculacién de cada uno de estos criterios se busque dar respuesta o

solucion a determinada problematica existente

Minimax (a veces MinMaxo MM ) es una regla de decision utilizado en la
inteligencia artificial , teoria de la decision , la teoria de juegos , estadisticas y la
filosofia de mini- zando la posible pérdida de un peor de los casos ( max pérdida
imo) escenario. Cuando se trata de ganancias, que se conoce como "maximin",
para maximizar la ganancia minima. Originalmente formulado para dos
jugadores de suma cero teoria de juegos, Que abarca tanto los casos en los que
los jugadores tienen movimientos alternos y aquellos en los que se hacen
movimientos simultaneos, también se ha extendido a juegos mas complejos y

para la toma de decisiones en presencia de incertidumbre general.
Anadlisis de la vinculacién estratégica

La vinculacion estratégica nos muestra el analisis estratégico de cada una de las
vinculaciones realizadas en la técnica del MINIMAX, en la primera vinculacién se
analizan las fortalezas con las oportunidades, en la segunda se vinculan las
fortalezas con las amenazas, luego las fortalezas con debilidades, asi también se
vinculan las fortalezas con las oportunidades y por ultimo se relacionan o vinculan
las debilidades con las amenazas cabe mencionar que de estas vinculaciones se
determinan las lineas de accion que luego daran lugar a los posibles proyectos a

ejecutase para contribuir a la solucion del problema central identificado.


https://es.qwe.wiki/wiki/Artificial_intelligence
https://es.qwe.wiki/wiki/Artificial_intelligence
https://es.qwe.wiki/wiki/Decision_theory
https://es.qwe.wiki/wiki/Game_theory
https://es.qwe.wiki/wiki/Statistics
https://es.qwe.wiki/wiki/Philosophy
https://es.qwe.wiki/wiki/Philosophy
https://es.qwe.wiki/wiki/Loss_function
https://es.qwe.wiki/wiki/Zero-sum
https://es.qwe.wiki/wiki/Game_theory
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Lineas de accion

Por medio de la realizacion del andlisis de cada una de las vinculaciones
estratégicas se definieron cinco lineas de accion, las cuales a su vez generan
cada una cinco posibles proyectos de intervencién a continuacion se definen

cada una de esas lineas de accion con los posibles proyectos de intervencion.

Posibles proyectos, seleccion del proyecto a disefiar

El disefio del proyecto es el proceso de elaboracion de la propuesta de trabajo de
acuerdo a pautas y procedimientos sistematicos como ya se menciond, un buen
disefio debe identificar a los beneficiarios y actores claves; establecer un
diagndstico de la situacién problema; definir estrategias posibles para enfrentarla
y la justificacion de la estrategia asumida; objetivos del proyecto (generales y
especificos); resultados o productos esperados y actividades y recursos minimos

necesarios.

Al mismo tiempo, la propuesta o disefio debe contemplar la definicion de
indicadores para realizar el seguimiento y verificacion de los resultados que se
obtienen, y establecer los factores externos que garantizan su factibilidad y éxito.
Cada uno de los conceptos mencionados: objetivos; estrategia; resultados;
productos, actividades, recursos, indicadores y factores externos, se iran
describiendo y analizando por separado, a lo largo del desarrollo del documento y

en la medida que avancemos en la elaboracion del proyecto.
Etapas de un proyecto

En todo proyecto social se distinguen tres etapas: Disefio, implementacion y
Evaluacion. En términos temporales se refieren al "Antes,"(previo al desarrollo de
las acciones del proyecto), "Durante" (periodo correspondiente a la
implementaciéon y ejecucion del proyecto) y 'Después”(tiempo posterior a las

acciones directamente relacionadas con el proyecto).

En términos simples diremos que el disefio corresponde a la etapa previa a las

primeras acciones o actividades del proyecto. Esta incluye la propuesta de
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trabajo en funcién de la identificacion de beneficiarios, problema a resolver con el
proyecto, causas y efectos de ese problema, estrategia de solucion ofrecida, los
objetivos a desarrollar, los resultados esperados y las actividades y recursos a

ocupar en su desarrollo.

Debe también explicitar los factores externos que garantizan su factibilidad y la
definicion de indicadores para realizar el seguimiento y verificacion de los
resultados que se obtienen, tanto durante el proceso como al término del mismo.
La implementacién se refiere a la ejecucion o puesta en marcha de la propuesta
del proyecto. En esta etapa se incluyen: la organizacion y estructura del equipo
ejecutor del proyecto, la operacionalizacion del disefio y la asignacién de tareas,
plazos y responsables para cada objetivo, productos o resultados y actividades

comprometidas.

Finalmente tenemos que la evaluacion corresponde a la etapa de descripcion y
analisis de los resultados obtenidos de acuerdo a ciertos principios o marcos
tedricos para dicho fin. Se trata de mirar objetivamente el "cambio" ocurrido en la
realidad intervenida durante y/ O posteriormente a la ejecucion del proyecto. No
entraremos en detalles sobre Tipos y formas de Evaluacion de Proyectos
Sociales, pero cabe mencionar que existe una correspondencia entre el ciclo o

etapa del proyecto y el tipo de evaluacién que se desee hacer:
Evaluaciéon de Diseiio, Evaluacién de Procesos y Evaluacion de Impacto.
Elaboracién de los Objetivos del Proyecto

Para la elaboracién y definicion de los objetivos del proyecto se procedera a
transformar el problema central, sus causas y efectos en metas a lograr; es decir
se deberan constituir en las soluciones a los problemas implicados en las causas
o los efectos segun se trate. Asi los objetivos de un proyecto aluden a los
cambios esperados en la situacion inicial del problema identificado, a través de
las actividades y productos/resultados planificados en el proyecto. Ellos dan
cuenta del estado final del problema central, una vez realizadas vy finalizadas las

acciones del Proyecto. En general hay coincidencia al definir dos tipos de
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objetivos en la elaboracion de los proyectos sociales : Objetivo General y

Objetivos Especificos

Objetivo General: Enuncia el cambio final que transforma el problema central, en
una nueva realidad o solucién al mismo. De alguna manera en el impacto que se
espera producir en la realidad previamente diagnosticada. Metodolégicamente

corresponde a la transformacion positiva del Problema Central.

Objetivos Especificos: Son el medio necesario para lograr el objetivo general:
Aquellos estados que hay que superar para llegar al objetivo general.
Representan lo que el proyecto debe hacer por si mismo, mediante sus propios
recursos y actividades. Ellos daran cuenta de las consecuencias o efectos de los

productos y resultados del proyecto
Plan de Analisis de la Informacion

Es necesario incluir un plan de andlisis de la informacién que permita interpretar y
entregar los resultados obtenidos. Esto implica el ordenamiento y procesamiento
de la informacién recogida, asi como los criterios que orientan dicho analisis.
Resultados y/o Productos de un Proyecto Son aquellos logros concretos y
observables de las acciones del proyecto. Cuando estamos frente a resultados
de tipo material (manuales, libros, talleres, etc.), se habla de productos, en caso
de resultados de tipo mas cualitativos, se trata de resultados simplemente
(profesores capacitados en....; Mejoria en la autoestima; mejor comunicacion,
etc.) A cada objetivo planteado y descrito en el proyecto, le correspondera al
menos un producto o resultado. De la misma manera y producto de la relacion
entre las actividades, los factores externos, las caracteristicas de las personas
que forman el equipo y de los beneficiarios del proyecto, suelen obtenerse

algunos resultados y productos no esperados.

Estos también son sumamente importantes a la hora de realizar la evaluacion y el

analisis de la intervencion.

Actividades de un Proyecto
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Son las acciones o tareas que se deben hacer para alcanzar los resultados o
productos comprometidos. De esta forma a cada producto y lo resultado le
correspondera una accién o un conjunto de acciones determinadas y légicamente
relacionadas. Soélo se deben incluir aquellas acciones que realiza el equipo del
proyecto. Para establecer el calendario y duracion de ellas, se debera tomar en
cuenta la, disponibilidad y realidad sociocultural de los beneficiarios del proyecto.
Recursos de un Proyecto Son las materias primas, los medios disponibles
(humanos y materiales), con que cuenta el proyecto, para lograr los objetivos,

resultados y actividades planificadas en él.

Factores Externos de un Proyecto Y rente a cada componente o elemento de un
proyecto: Objetivo General; Objetivos Especificos; Resultados y Actividades se
deberan definir aquellos factores o variables que no dependen directamente del
proyecto, pero que influyen en el logro u obstaculizacién de cada uno de ellos. Se
deberan identificar y analizar aquellos factores externos, no relacionados
directamente con el proyecto, pero que influyeron positiva o negativamente en el

logro de objetivos, resultados y/o actividades planificadas dentro del proyecto. >a)
Factores Externos del Objetivo General:

Indican los acontecimientos, las condiciones o las decisiones importantes
necesarias para la sustentabilidad (continuidad en el tiempo), de los beneficios

generados por el proyecto.

b) Factores Externos de los Objetivos Especificos: Indican los acontecimientos,
las condiciones o las decisiones que tendrian que ocurrir para que el proyecto

contribuya significativamente al logro del Objetivo General.

c) Factores Externos de los Resultados: Son los acontecimientos, las
condiciones o decisiones que tiene que ocurrir para que los resultados del

proyecto alcancen el propésito para el cual se llevaron a cabo
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d) Factores Externos de las Actividades: Son los acontecimientos, condiciones o
decisiones (fuera del control del proyecto), que tienen que suceder para

completar los resultados del proyecto.

Disefio de la Evaluacion del Proyecto Dentro del disefio de un proyecto, se
recomienda incluir al final de éste, una propuesta de evaluacion para el proyecto
en cuestion. En un sentido amplio la evaluacion es el juicio o apreciaciéon que
emite una persona o un equipo sobre las actividades y resultados de un proyecto;
en este caso particular sobre un proyecto social (Martinic, 1996), o al decir del
BID: "una herramienta de aprendizaje en todos los ciclos del proyectos, desde el
disefio, hasta la ejecucién1imonitoreo y evaluacion expost, con el objeto de
establecer algunas normas y patrones para que los procesos y productos de la
intervencion sean eficaces " (BID, 19,97). Asi entonces dar cuenta e informar de
los cambios ocurridos en la realidad intervenida por el proyecto, es el objeto de la

evaluacion

Monitoreo y evaluacion del proyecto, criterios e instrumentos de monitoreo

y evaluacion

Por fortuna existen herramientas indispensables que ayudan al gerente en sus
esfuerzos para garantizar que el proyecto esté encauzado, medido y controlado.

Generalmente, esas herramientas se pueden organizar en cuatro categorias: -

Monitoreo del proyecto: Realizar verificaciones constantes para comprobar que

la implementacion avanza como se planifico.

Evaluacion del proyecto: Evaluar si los beneficios esperados seran
entregados y siguen siendo validos. Evaluar los logros y cambios expresados por
el proyecto a través de las multiples acciones de implementacion. Necesario

realizar un estudio de Linea Base. -

Gestion de los riesgos del proyecto: |dentificar y gestionar activamente los
riesgos del proyecto que pueden mermar su capacidad de alcanzar los resultados

para que la poblacion final aproveche los beneficios del proyecto.
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- Gestion integrada de cambios: Confirmar que todos los cambios propuestos
para el proyecto (de alcance, presupuesto, cronograma, calidad, adquisiciones,
monitoreo y evaluacion, transicion, etc.) sean evaluados y registrados, y que se
realicen las acciones apropiadas. Es importante recordar que el plan para
implementar el proyecto es un modelo de como se espera que avance el

proyecto.

Los procesos de monitoreo, evaluacién y control comparan continuamente el
desempefio real con el plan de implementacion del proyecto (analisis de
variacion). Si se encuentra variacion, los equipos del proyecto deben analizar su
causa, identificar posibles acciones correctivas e implementar los cambios para
realinear el modelo (el plan para implementar el proyecto) con la realidad del
contexto del proyecto. Los cambios se hacen primero en el plan del proyecto para
que sus objetivos en otros aspectos del proyecto puedan considerarse. Cuando
el equipo del proyecto y otros interesados estiman que las acciones propuestas
produciran el efecto deseado, el plan del proyecto revisado se aprueba y

comunica.

El trabajo continda conforme al plan revisado. Diferencia entre el monitoreo del
proyecto y la evaluacion del proyecto En el sector de organizaciones de
desarrollo se suele creer que los procesos de monitoreo y evaluacion siempre
van juntos. Si bien la tendencia natural es pensar que ambos son
complementarios y estan alineados, es importante responder claramente dos
preguntas importantes: - ;Cual es la diferencia entre monitoreo y evaluacion? -
¢Por qué el sector de desarrollo le da tanta importancia a la evaluacion del
proyecto, y otros sectores no? La mejor forma de responder ambas preguntas es

reconsiderar la estructura del marco logico.

Las actividades de monitoreo corresponden sobre todo a los dos niveles mas
bajos del marco légico del proyecto (actividades y productos o resultados) y
también a los recursos o insumos necesarios para ejecutar las actividades del
proyecto. Estas actividades (de monitoreo) difieren de las actividades de

evaluacion en propésito, frecuencia y enfoque.
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Las actividades de evaluacion del proyecto corresponden principalmente a los
dos niveles superiores del marco logico (Objetivos e Impacto). En el nivel de
objetivos, los datos se recopilan y analizan con menor frecuencia y muchas veces
requieren una intervencion mas formal (a menudo por asesores técnicos o
evaluadores externos) para mostrar los alcances del proyecto. La frecuencia con
que se monitorea esta informacion la decide la gerencia del proyecto y depende
de los recursos (dinero, tiempo y personal) que el proyecto planea invertir en este
nivel de recopilacién y analisis de datos, tradicionalmente en la metodologia de
proyectos de desarrollo en ciclos que duran de tres a cinco afios, se plantea un

ejercicio de base, un intermedio y un final.

Algunas veces evaluaciones expost (se veramas adelante en fase de transicion
del proyecto). Si bien las actividades de evaluacién del proyecto pueden incluir
revisiones de progresos en los dos niveles inferiores del marco logico
(actividades y productos/resultados), el objetivo mas ambicioso (y fundamental)
de la evaluaciéon es medir los niveles de objetivos e impacto del marco légico.
Nota: Aunque hemos presentado el monitoreo y evaluacion del proyecto como
pasos auténomos, en el marco légico ambos se aproximan, fusionan y

superponen en la interseccion de productos/resultados y objetivos.

Algunas veces conviene monitorear los indicadores del nivel de objetivos; otras,
los indicadores del nivel de productos/resultados deben incluirse en los procesos
de evaluacion. En cuanto a la pregunta de por qué la evaluacién es fundamental
para la gestiéon del proyecto en el sector de desarrollo y se la prioriza menos en
otros sectores, recuerde que el enfoque de marco légico del proyecto es

exclusivo del sector de desarrollo.

Pocos gerentes de proyectos en otros ambitos se hacen responsables de los
cambios en los niveles de objetivos e impacto; por eso nhormalmente evaluan los
proyectos monitoreando los niveles de recursos/insumos, actividades vy
productos, y dejan que otros evaluen si sus proyectos entregan el resultado
esperado en los niveles de objetivos e impactos. Requisitos para el monitoreo de

proyectos de desarrollo internacional En el sector de organizaciones de
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desarrollo se recomienda, como norma minima, que todo sistema de monitoreo
incluya seis elementos esenciales: Requisitos para la evaluacion de proyectos de
desarrollo Aunque no se le exige ser un especialista o un experto en evaluacion ,
el gerente del proyecto debe saber definir, planificar e implementar los procesos
de evaluacion, en colaboracion con miembros del equipo interno y/o consultores

externos.

El plan de monitoreo y evaluacién El desarrollo de sistemas de monitoreo y
evaluacion (Monitoring and Evaluation, M&E) empieza mucho antes de que se
implemente el proyecto. El disefio inicial del proyecto influye mucho en la facilidad
con que el M&E se implementara mas adelante, en el ciclo de vida del proyecto.
Un buen disefio de proyecto facilita la creacion y alineacién de sistemas
completos de monitoreo y evaluacion. El plan de monitoreo y evaluacion se
desarrolla en la fase de planificacion y establece el sistema de informacion que
se utilizara para rastrear y medir el avance, el desempefio y el impacto del
proyecto. EI momento oportuno para desarrollar un plan de monitoreo y
evaluacion, es después de la aprobacion de la financiacion del proyecto, pero
antes del inicio de las intervenciones. El plan de monitoreo y evaluacion amplia la
informacién contenida en el marco ldgico y la propuesta del proyecto y tiene
categorias adicionales para cada uno de los niveles del marco logico del

proyecto.

El formato de los planes de monitoreo y evaluacién de proyecto varia, pero el
plan suele incluir la siguiente informacion: 1. ;Qué indicadores son monitoreados
y evaluados? 2. ;Qué informacion se necesita para rastrear al indicador? 3.
¢ Cudles son las fuentes de la informaciéon? 4. ; Qué métodos de recopilacion de
datos son apropiados? 5. ;Quién recopilara la informacion? 6. ;Con qué
frecuencia sera recopilada? 7. ;Quién recibira y utilizard los resultados? El
siguiente es un ejemplo de formato para el plan de monitoreo y evaluacién de un
proyecto Desarrollo de indicadores para monitoreo y evaluacion Al desarrollar

indicadores, lo normal es
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El principal proposito de los indicadores en los niveles de productos/resultados y
actividades es garantizar que las operaciones diarias del proyecto no se desvien.
Es importante que los indicadores incluyan una verificacion de que los
productos/resultados estdn completos y tienen el nivel de calidad
especificado/aceptable, ademas de confirmar simplemente su existencia. Asi es
posible identificar problemas potenciales para aplicar la accién correctiva cuando

sea necesario y mantener la calidad.

El monitoreo de estos indicadores brinda retroalimentacion y permite emprender
acciones correctivas o preventivas para que el proyecto cumpla con el plan de la
gestion, o bien, si es necesario, modificar como se requiera el plan para la
gestion del proyecto. Métodos para la recopilacion de datos El método de
recopilacion de datos para el indicador dependera de si las medidas son

cuantitativas o cualitativas.

La eleccion del método de recopilacion se basa en varios criterios, dos de los
cuales son: ¢Qué informacion trata usted de recopilar? U Los métodos
cuantitativos se centran en la amplitud de la intervencion y aportan informacion
objetiva y fiable que permite generalizar los resultados a una poblacién mayor. El
método cuantitativo que se usa mas comunmente es el cuestionario
estandarizado que se administra a una muestra aleatoria de individuos o familias
de una poblacién objetivo. U Los métodos cualitativos Los métodos cualitativos se
centran en la interaccion directa y profunda con los participantes y proveen datos
abundantes y detallados. Algunos métodos cualitativos de uso comun son las
técnicas participativas de evaluacion rural, los grupos focales, las entrevistas con
la comunidad o con informadores clave, y la observaciéon. ;Cual es el nivel
aceptable de costo y complejidad para la recopilacién de datos? U El costo y la
complejidad de la recopilacion de datos pueden variar mucho segun el método de
recopilacion que se emplee para obtener la informacion al seleccionar los
meétodos de recopilacion de datos mas apropiados para monitorear el proyecto, el
determinante basico para monitorearlo (costo y complejidad) deben ser las

mejoras que resultaran si se tienen mejores datos.
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Gestién de riesgos Aun cuando gran parte de la atencion del monitoreo y
evaluacion se centra en los elementos verticales del marco légico del proyecto
(Recursos, Actividades, Productos, Objetivos, Metas), el equipo del proyecto
debe monitorear también los supuestos del proyecto (que forman la légica
horizontal). Estos supuestos corresponden a los riesgos que podrian impedir el
éxito del proyecto. El riesgo del proyecto es la posibilidad de que algo salga mal,
o al menos que no resulte como fue planificado. Los riesgos son diferentes en

cada proyecto y van cambiando a medida que el proyecto avanza.

Los riesgos especificos del proyecto, tal como podrian aparecer en la columna de
supuestos en los marcos logicos, pueden incluir lo siguiente: - lLa
politica/prioridad del gobierno apoya la estrategia y los objetivos del proyecto? -
¢Hay nuevas inversiones/desarrollos en el area del proyecto que pueden
impactar los objetivos del proyecto? - ;Los cambios en el contexto sociocultural
afectaran al proyecto? - ;Hay cambios en la situacion politica o de seguridad? -
¢ Es estable la situacién econdmica (tipos de cambio, sistemas de banca, riesgos
de devaluacion)? - ;Como parecen ser las relaciones con los actores clave? -
¢ Es posible que el proyecto pierda empleados clave? - ;La disponibilidad de
proveedores y habilidades es fiable? La meta de la gestion de riesgos es
~controlar esos riesgos y que la identificacion, analisis y respuesta a ellos sea util
para la toma de decisiones. La gestiéon de riesgos intenta maximizar la
probabilidad y generacion de los eventos positivos y minimizar la probabilidad y

las consecuencias de los eventos adversos.

En la practica, la gestion de los riesgos del proyecto se centra en las siguientes

preguntas: ¢,
¢ Estamos al tanto de lo que ocurre en el contexto del proyecto?

¢ Estamos reconsiderando los supuestos criticos y los riesgos que podian afectar

la capacidad del proyecto para actuar?

¢ Cual es la capacidad de la poblacién objetivo para responder al proyecto?
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¢ Nos estamos asegurando de aplicar politicas y procedimientos apropiados para
la gestion de riesgos? - ¢Estamos identificando estrategias, contingencias o

planes de emergencia alternativos?
¢ Estamos asignando fondos suficientes para atender los riesgos del proyecto?

¢Hemos tomado medidas correctivas para prevenir o remediar problemas, en
vez de contentarnos con asignarles mas dinero y tiempo? - ;Los cambios en el
entorno, como nuevos sistemas o nuevo liderazgo, han creado nuevos riesgos

que sea necesario atender?

La elaboracion de una estrategia de gestion de riesgos a nivel de proyecto ayuda
a garantizar que el proceso se lleve a cabo con eficacia. Algunos elementos clave
del proceso de gestion de riesgos del proyecto son: - Identificacion de riesgos
(identificar y documentar todos los riesgos que pueden afectar al proyecto); -
Analisis de riesgos cualitativos (determinar los efectos de los riesgos identificados

sobre los objetivos del proyecto);

-Andlisis de riesgos cuantitativos (asignar probabilidades numéricas a los

riesgos y su impacto sobre los objetivos del proyecto);

- Planificacion de respuesta rapida (decidir qué acciones se requieren para
reducir o suprimir amenazas, sobre todo las muy probables y de alto impacto); y -
Monitoreo y control de riesgos (responder a los riesgos en cuanto se presentan y
cerciorarse de aplicar los procedimientos apropiados para la gestion de riesgos).
Una vez identificados, los riesgos se deben atender con una combinacion de las

siguientes estrategias:

- Evitar el riesgo — No hacer (o hacer de otra manera) alguna parte del
alcance que implique un alto impacto y/o una alta probabilidad de riesgo, si aun

asi es posible alcanzar los objetivos del proyecto.

Ejemplos: Limitar el alcance geogréfico si cierta region es problematica o reducir
el numero de unidades que se entregan, como letrinas, si faltan materiales de

construccioén para el proyecto.
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- Transferir el riesgo

— Transferir el riesgo: Trasladar a terceros el riesgo (o compartirlo) sobre
algun aspecto del proyecto mediante un contrato, seguro u otros medios.
Ejemplo: en sitios inseguros, los contratos de logistica se subcontratan con
proveedores privados con mas conocimiento y experiencia de la regién. - Mitigar

el riesgo

— Tomar acciones especificas para reducir la probabilidad y/o el impacto
de un riesgo potencial. Ejemplo: instituir un sistema de seguridad que prevenga el
acceso no autorizado a las areas de almacenamiento de materiales de

construccion del proyecto. - Aceptar el riesgo

— Si un riesgo evaluado es razonable, una organizacién puede optar por no
tomar accién inmediata y comprometerse a monitorear la situacion para ver si la

probabilidad y el impacto siguen siendo aceptables.

Ejemplo: una comunidad puede saber que enfrenta un riesgo estacional
de deslizamiento de tierras, pero prefiere aceptar la probabilidad y las
consecuencias del percance en vez de tratar de evitarlo, transferirlo o mitigarlo. El
riesgo esta presente durante todo el proyecto. Por eso parece evidente que el
riesgo debe ser gestionado en todas las fases de la vida del proyecto. Sin
embargo, en la practica soélo al principio del ciclo de disefio del proyecto se tiende
a invertir en identificacion y gestién de riesgos, y se deja de monitorear y

gestionar esos riesgos a medida que el proyecto evoluciona.

Los proyectos de desarrollo identifican a menudo una corta lista de
riesgos durante el desarrollo de supuestos para el marco ldgico del proyecto,
pero no reconocen la importancia de seguir gestionando el riesgo cuando el
proyecto pasa por las fases subsecuentes del ciclo de vida. Los gerentes de
proyectos y los miembros del equipo, atrapados en las tareas diarias de
implementar nuevos proyectos, olvidan con excesiva frecuencia la necesidad

critica de detenerse a revalorar los riesgos probables — o estar alertas ante
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cualquier nuevo riesgo que surja — y cerciorarse de tomar medidas adicionales, si

es necesario, para evitar o mitigar los riesgos.

Sin una gestién de riesgos constante y sistematica, los gerentes de proyectos se
veran en la situacién de que los riesgos del proyecto se evaluen como ,fuera de
control* y les sea imposible gestionarlos proactivamente, ya se trate de mal
tiempo, perturbaciones politicas, problemas de adquisicion, fluctuaciones del tipo
de cambio o cualquiera de los muchos riesgos endémicos en los proyectos de
desarrollo. La identificacion de riesgos debe hacerse continuamente, no solo al
principio del proyecto. Por ultimo, aunque en toda la vida de un proyecto hay
riesgos, la probabilidad de que ocurran y el impacto de los riesgos potenciales
pueden variar mucho entre una y otra fase del ciclo de vida del proyecto. En
fases tempranas del ciclo de vida del proyecto, la probabilidad de riesgos (la
posibilidad de que se presente un riesgo) es mas alta, sobre todo porque hay un
gran numero de factores desconocidos e incertidumbre. A medida que el proyecto
avanza en su ciclo de vida, la probabilidad de riesgos disminuye al reducirse el

numero de incertidumbres y factores desconocidos

Las inversiones del proyecto han sido entonces relativamente bajas y hay
mucha mas flexibilidad para hacer cambios y lidiar con el riesgo. En cambio, a
medida que el proyecto avanza hacia las fases tardias, el impacto del riesgo se
vuelve mucho mas grave. En efecto, el proyecto tiene entonces mucho mas que
perder. Esto se atribuye a que es probable que la inversién de recursos en el
proyecto sea mas considerable al pasar el tiempo. Ademas, en las fases tardias
del proyecto hay menos flexibilidad para lidiar con el riesgo y se pueden necesitar

mas recursos para resolver los problemas.

En los proyectos hay cambios por muchas razones. El gerente del proyecto es
responsable de gestionar esos cambios y ver que la organizacion implemente
politica al respecto. Los cambios pueden tener efectos negativos o positivos. Es
importante que el gerente del proyecto dirija este proceso con cuidado porque
hasta los cambios que parecen insignificantes pueden provocar cambios

significativos para el presupuesto, el cronograma, el alcance y/o la calidad del
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proyecto. El proceso de control de cambios es un método con el cual el plan para
la gestion del proyecto, el enunciado del alcance del proyecto y otros documentos
del mismo, pueden mantenerse al corriente mediante la gestion de los cambios,
ya sea rechazandolos o aprobandolos, cuidando que los cambios aprobados se

incorporen a una linea base revisada.

El proceso del control integrado de cambios incluye las siguientes actividades de
control de cambios: - Identificar que un cambio tiene que producirse o ya se
produjo. - Revisar los cambios propuestos, analizando el efecto que producirian
en todo el plan del proyecto. - Aprobar/rechazar los cambios solicitados.

Controlar y actualizar los requisitos de alcance, costo, presupuesto, cronograma y
calidad, basandose en los cambios aprobados, mediante la coordinacion de los

cambios en todo el proyecto.

Documentar el efecto total de los cambios solicitados. Es importante que las
repercusiones que un cambio puede tener en todas las secciones del plan para la
gestion del proyecto, sean consideradas debidamente antes de aplicar el cambio.
De hecho, esto requiere una revision por expertos conocedores de cada una de

las areas (alcance, costo, cronograma, riesgo, adquisiciones, etc.).

Si hay consenso en que el cambio propuesto es benéfico y sus efectos son
aceptables, el cambio debe ser aprobado, generalmente por el gerente o por el
financiador/donante del proyecto, segun el alcance y la escala del cambio y los
limites de su autoridad. Cuando el cambio es aprobado, el plan del proyecto
revisado debe comunicarse a todo el equipo del proyecto, para que cada uno
trabaje con el mismo plan (revisado). Con frecuencia, los donantes especifican
quién debe aprobar cierto tipo de cambios en el plan de un proyecto cuando éste

ha sido aprobado.
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Capitulo Il
3.1 Titulo del Proyecto
Estrategias de Comunicacion Efectiva entre Docentes y Padres de Familia

3.2Descripcion del Proyecto
Son varias las causas que pueden interferir mucho en el aprendizaje porque los

estudiantes presentan dificultad de aprendizaje en primer grado, se ha visto
siempre la falta de atencién de los padres de familia en la educacién de sus hijos
; el problema no consiste en que el nifio le cueste mantenerse al ritmo del
aprendizaje de sus compafieritos sino que su rendimiento académico no esta a la
altura de su propia potencial de otros pues a los nifios se les diagnéstica un
problema de aprendizaje debido a la relacion que estos presentan con la
inteligencia del nifio, la cual sera relacionada con la inteligencia general. La falta
de comunicacion entre los docentes y padres de familia en un establecimiento
educativo es de suma importancia debido que es una manera eficaz mejorar el

proceso de ensefianza aprendizaje de sus hijos.

3.3 OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL:

Sensibilizar a los padres de familia del primer grado de educacién primaria para
desarrollar y aplicar estrategias para tener una comunicacion efectiva.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e aplicar una capacitacion a padres de familia de grupo, estrategias
conductivas, conductual, asi como técnicas que permitan llevarse bien con
los docentes

o Desarrollar estrategias que beneficien el proceso de ensefianza de
aprendizaje al interior del aula.
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3.4 JUSTIFICACION

En la educacion actual, los problemas de aprendizaje de la lectura, la escritura
y matematicas son muy frecuentes en el desarrollo de las competencias de
expresion oral, escrita y la resolucion de problemas ya que estos juegan un papel
muy importante y a su vez la problematica se da comunmente a partir del primer
grado. En el proceso de ensefianza aprendizaje en nifias/os se observan
dificultades tanto en la asimilacién de la lectura y escritura. Existen varios
factores que puedan ser los causantes de las dificultades que las/os nifios
presentan para satisfacer las demandas académicas tipicas de un salon de
clases, como por ejemplo la falta de atencién de sus padres y verificacion de

tareas de los mismos etc.

3.5 .Distancia entre el disefio proyectado
Los problemas que se encuentran afectando a nuestro pais, y al mundo

entero en el cual como estudiante universitario no se ejecuto el proyecto que se
tenia planteado durante meses atras, para cuidar de nuestra salud, y seres
queridos, los encargados del programada de PADEP/D, se decidi6 no ejecutar
dicho proyecto, como estudiantes se llevaron a cabo varias fases en las que el
encargado del curso revisaba constantemente el proceso del proyecto, se queda
pendiente algunas actividades el cual se llevara a cabo cuando se vuelva

nuevamente a nuestros salones de clases y termine lo del COVID 19.
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3.6 PLAN DE ACTIVIDADES
Tabla 34 Plan de actividades

N Actividades

1 | Presentar solicitud de autorizacion para iniciar PME en la E.O.R.M aldea EI Satélite

2 | Presentar solicitud al Director del establecimiento.

3 | Presentar plan de Proyecto de Mejoramiento Educativo a Docentes del establecimiento

4 | Reunién con padres de familia para presentar plan de actividades a realizarse durante los
proximos meses para lograr el objetivo del PME

5 | Charlas sobre la importancia de la comunicacién y atencion de los padres de familia en la
educacion

Realizar dinamicas en las cuales involucre a padres y estudiantes

. lecturas sobre una comunicacion efectiva entre los padres y docentes

Charla sobre los sobre las estrategias para una comunicacion efectiva entre los padres de
familia de primer grado

Lecturagrupal.

Estrategias/ juegos en el cual involucre a los padres de familia los estudiantes y los docentes

El video lo pueden ver en el link de a continuacion

https://www.facebook.com/CronicasyNoticias.gt/videos/271405214239779/?v=27140521

4239779


https://www.facebook.com/CronicasyNoticias.gt/videos/271405214239779/?v=271405214239779
https://www.facebook.com/CronicasyNoticias.gt/videos/271405214239779/?v=271405214239779
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llustracion 1 Poster Académico

Este Proyecto esti a dirigido a
Padres de Familia y Docentes de la
Comunidad Educativa EORM Aldea
ElSatélite, Morales, Izabal

Descripcion del
PME

La Comunicacidn entre padres de
familia y docentes en la educacién
de sus hijos es importante pues
mejora el proceso de Ensefianza -
Aprendizaje, caso contrario algunos
estudiantes presentan dificultades
de  aprendizaje cuando no les
prestan suficiente atencion a sus
hijos, pues priorizan sus trabajos,
tiempo y esfuerzo; especialmente
en niios de primer grado que es
cuando necesitan .
ser orientados y
atendidos, pues esto
es lo que estimula
su estado mental

y por consiguiente
en su aprendizaje.

Disefio del Proyecto
En la actualidad contamos
muchos medios de comunicaciin
los cuales nos ayudan a obtener los
objetivos deseados siendo la mds
efectiva la interaccion personal.

con

En Educacidn tratamos de
mantener buenas relaciones con
los padres de familia para
apoyarnos mutuamente  siendo
nuestro  objetive  principal  los
estudiantes y su rendimiento
escalar.

Ejecuciin de actividades
Sensibilizar a los padres de familia
de Primer Grado a través de charlas
motivacionales de Comunicaciin
efectiva en beneficio del
rendimiento escolar de sus hijos.

Charlas sobre la importancia de la
comunicacion, atencidn ¥
motivacion de padres de familia y
docentes en beneficio de sus hijos.

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

APLICACIGN DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION
ENTRE DOCENTES,PADRES Y ALUMNOS

ESTUDIANTE: ADELFA BEATRIZ CARPIO LEGN ~ ="~

Concepto del PME

La manera efectiva en que los padres de familia
vean resultados satisfactorios en el progreso
delaprendizaje de sus hijos es apoyarles en la
realizacidn de sus tareas, asistir a la reuniones
que los docentes le solicitan, y reforzarles en la
medida posible.

Objetivos
General

Sensibilizar a los padres de familia y docente a
través de charlas motivacionales de
comunicacién efectiva en beneficio del
rendimiento escolar de sus hijos.

e
Especificos

Capacitar a los padres de familia con
charlas motivacionales en la comunicaciin
efectiva:Padres - Alumnos - Docentes.

Desarrollar en el aula con los nifos las
estrategias que beneficien el proceso
Ensedianza - Aprendizaje

Justificacion

La Comunicacidn Efectiva es wun factor
importante en el proceso de Ensefianza -
Aprendizaje pues resultados hay cuando un
nifio_atiende sus tareas dentro del aula y en
casa, pues refleja buena comunicacién en
ambos pero también los padres juegan un papel
importante porque son ellos los que refuerzan
la educacin de sus hijos guidndoles a realizar|
sus tareas y asistiendo a las reuniones con su
maestro de grado, por eso es importante que
los padres formen en sus hijos habitos de hacer
sus tareas en casa. En Primer grado se
observan muchas dificultades en la asimilacién
de conocimiento en escritura, pronunciacién,
lectura, comprension y calculo matem atico
siendo la Gnica manera que ellos aprendan a
realizar sus actividades a través de una
orientacién  por parte del docente y
reforzamiento de los padres de familia en casa.

Matriz de priorizacidn

Anélisis del problema

Resultados alcanzados
« Capacitaciones para padres de
familia como guia de sus hijos.

« Motivacion de padres de familia en la
educacidn de sus hijos.

« Charlas a los docentes para
incentivar una comunicacidn afectiva.

Acciones de sostenibilidad

¢ |||+ Financiera:  Gestionar  apoyo a
. ool instituciones privadas.
e i § || ¢ Ambiental: Participacién de los padres
s | 22 de famil
S b L el Y O ¢ dgica: Explicar el USD de la USB.
T == | |+ Social y cultural Capacitar a los
2 12 A P L docentes sobre las estrategias de
B L L comunicacién efectiva entre docentes
e i Ll } y padres de familia .

b
PAVER/D

@

PEIVI

PROGRAMA ACADEMICO DE

Conclusiones
+ La Comunicacién Efectiva se hace
manifiesta cuando  hay una

interaccién de ideas, sentimientos,
emociones,  experiencias  y
conocimiento de uienes
intervienenen elhecho educativo.

elementos  de
comunicacién se aplican
correctamente hay interés de
ponerlos en practica y todos los
involucrados obtendremas buenos
resultados y la satisfacciin
personal en la  formacién
educativa de los nifios y nifias de
Guatemala

Cuando los

+ La Comunicacion Efectiva con los

Padres de Familia, Docentes y
Alumnos implica:  Experiencia,
dedicacion, tolerancia y

compromisos enfocados en la
formacidn educativa de sus hijos.

REFERENCIAS
https://makconsultores.wordpress
com/2012/04/13/gerencia-
educativa-y-estructura-
organizacional/
https://www.monografias.com sig
n-u

« https:/[funcionamientoyestructura
delasorganizacioneseducatwordp
ress.com/66-2/
http://sisbib.unmsm edu.pe/bibyirt
ualdata/publicaciones/administrac
ion/n17_2006/a10 pdf
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Institucion

Universidad de San Carlos de
Guatemala

Programa

Programa Académico de Desarrollo
profesional Docente PADEP /D
Carrera

Licenciatura de Educaciin Primaria
Interculturalcon Enfasis en Educaciin
Bilingiie

Lugar

Morales, Izabal

DESARROLLD PROFESIONAL DOCENTE
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llustracién 2 Entrega de carta de autorizacion

llustraciéon 3 Firma de autorizacién de PME

El cual de muy atenta y amable me
Incentivo para realizar mi proyecto

Y no quedarme atras y el cual el proyecto
me ayudara como docente tener una
buena comunicacion con los padres de

familia y la comunidad en si.

Se le entregod a la licenciada
lIsi Nohemi Salguero de
Molina, supervisora
educativa del sector 18-04-
15 del municipio de Morales
departamento de lzabal en
el cual se le detallo el

proyecto y los aspectos que

necesitaba para elaborarlo.
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llustracion 4 Presentacion de proyecto

Se le informo a la
licenciada la culminacion
del proyecto en cual no
se pudo ejecutar por la
pandemia que esta
pasando nuestro pais por
el COVID 19 en el cual se
le detallo que actividades
quedaron pendientes de

realizar.

llustraciéon 5 Presentacion del Proyecto 2

Y a la vez se le solicito el

monitoreo, constante de las

Aty

actividades pendientes a realizar el

,
e

cual se van a ejecutar al volver

e
e

nuevamente a nuestras labores

educativas.
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llustraciéon 6 Presentacion de proyecto a docentes

llustracion 7 Presentacion de PME a padres de familia

Presentar plan de
Proyecto de Mejoramiento
Educativo a Docentes del
establecimiento de la aldea
El Satélite y en que
consistia el mismo y su
colaboracién de cada uno
de ellos en la elaboracion
del mismo.

Reunion con padres
de familia para presentar
plan de actividades a
realizarse durante los
proximos meses para lograr
el objetivo del PME
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llustracién 8 Explicacion de beneficios del PME

Reuniéon con padres de

familia para presentar plan de

actividades a realizarse durante los

proximos meses para lograr el
objetivo del PME

llustracion 9 Inicio de charlas

Charlas sobre la importancia
de la comunicacion y atencion
de los padres de familia en la
educacion
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llustracion 10 Acta de inicio del proyecto

llustraciéon 11 Acta de inicio dePME
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Fase Inicial

Tabla 35 Fase Inicial
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Fases del proyecto

No. Actividad Tareas Sub Areas Cronogramas Responsables
1 Diagnosticar el Hacer un Observa la 6 al 10 de enero | Beatriz Carpio
problema diagnostico de institucion
la institucion
2 Autorizacion y Realiza una Realiza un plan | 6 al 10 de enero | Beatriz Carpio
presentacion del | solicitud a la de accion y de 2020
proyecto a la supervision perfil del
directora educativa. proyecto
3 Presentacion del | Planificar una Presentacion 4 al 9 de enero Beatriz Carpio
proyecto a la fecha para citar | del proyecto, de 2020
comunidad ala comunidad. | verificacion
educativa. aceptacion del

mismo.




Fase de Planificacion

Tabla 36 Fase de planificacion
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No. | Actividad Tareas Sub Tareas Cronograma Responsable
1 Charlas a los Implementar Aplicar técnicas | 4 a9 de Beatriz Carpio
docentes para una asertivas noviembre
incentivar una demostracion
comunicacion mensual con los
afectiva. padres de
familia.
2 Co Crear un Coordinar 11 al 16 de Beatriz Carpio
espacio para fechas para noviembre
ncientizar a los padres de charlas y
padres. familia recalcar talleres con los
la importancia padres de
de la educaciéon | familia
de sus hijos
3 Crear un espacio Crear una Planificar 18 al 30 de Beatriz Carpio
con los docentes actividad actividades noviembre
y padres de educativa entre | técnicas que
familia para una docentes, ayuden a
comunicacion alumnos y motivar a los
asertiva. padres de docentes.
familia.
4 Realizar Realizar un Realizar 2 al 4 de enero | Beatriz Carpio
actividades informe en el charlas donde
tomando en cual notifique al | el padre de
cuenta la padre de familia | familia a parte
comunidad sobre el avance | comentarios del
educativa para de su hijo. proceso
tener una educativo.

comunicacion
efectiva.




128

Fase de Ejecucion

Tabla 37 Fase de ejecucion

No. Actividad Tareas Sub Tareas Cronograma Responsable
1 Desarrollar Gestionar Crear materias 6 al 10 de Beatriz Carpio
capacitaciones material de creativas para enero
para padres de apoyo con llamar el interés.
familia como guia | autoridades
de sus hijos educativas
2 Charlas Gestionar a Coordinacion con | 13 de enero al Beatriz Carpio
motivaciones a personas los docentes y 17 de enero
docentes y padres | profesionales directora fecha
de familia. informacion y para las charlas
materias de
apoyo.
3 Realizacién de Gestionar Elaboracion del 13 al 17 de Beatriz Carpio
talleres con material de calendario de enero.
técnicas asertivas | apoyo que sea actividades.
para una de interés para
comunicacién los pilares
efectiva. educativos.
4 Colaboracion de Coordinacion Elaboracion de la | 10 al 24 de Beatriz Carpio
una guia con con la directora guia con enero.
técnicas asertivas | y docente para colaboradores
para una la entrega de la directivas.
comunicaciéon guia.
efectiva entre
padres de familia y
docentes




Tabla 38 Fase de monitoreo
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Fase de Monitoreo

No. | Actividad Tareas Sub Tareas cronogram | responsabl
a e

1 Monitoreo de la Hacer Solicitar a la 10 al 14 de | Beatriz
aplicacion de la visitas directora la febrero. Carpio
guia de técnicas regulares | supervision y
asertivas para para aplicacion de
comunicacion monitoreo | la guia.
efectiva. dela

aplicacion.

2 | Visitas periddicas Actualizar | Actualizar el 10 al 14 de | Beatriz
para actualizar la técnicas material de febrero. Carpio
guia. asertivas apoyo y tener

técnicas
asertivas.
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llustracion 12 Acta de finalizacion del proyecto
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CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

La institucidn seleccionada es la escuela Rural Mixta Aldea El Satélite que queda
a 28 kildbmetros de la cabecera municipal del municipio de Morales, departamento

de Izabal.

La escuela es grande, tiene nivel pre-primario y primario, con un salén para cada

grado.

Al revisar los indicadores educativos se encuentra que hay un porcentaje alto de
repitencia especificamente en primer grado de primaria, especificamente por el
area de Matematicas y Comunicacion y lenguaje, lo que tiene relacién con los
niveles muy bajos de resultados en Matematica y Lectura en las pruebas que
aplica el MINEDUC.

Producto de las vinculaciones estratégicas realizadas se decide partir de la
Primera linea de accién estratégica: Utilizacion de la metodologia activa para

mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en los nifios de primero primaria.

Por lo anterior se decide que el PME a disefiar va combinar algunos proyectos
identificados: Talleres educativos, convivencia entre padres de familia, docentes y
alumnos, charlas a padres de familia, rally educativos familiares y la participacién

continua de los padres.

Asi mismo se desarrollé un plan de actividades en el que se involucrd a padres
de familia, docentes y alumnos. Las actividades desarrolladas que incluyeron:
talleres, charlas, y capacitaciones sobre sensibilizacion a padres de familia sobre
la comunicacion afectiva en beneficio de sus hijos y la importancia de la
comunicacion atencion y motivacion de padres de padres de familia y docentes

en beneficio de sus hijos

Las acciones desarrolladas muestran que aplicar estrategias para generar

conciencia y compromiso entre los diferentes actores involucrados, como fue en
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este caso los docentes, padres de familia y alumnos, pueden crear un impacto

positivo lo que permite lograr resultados favorables.

Esto denota que al aplicar estrategias de comunicacién afectiva entre docentes y
padres de familia mejora el rendimiento académico de los alumnos
especificamente en las areas de Matematicas y Comunicaciéon y lenguaje que
requieren de un nivel de comprensiéon mas alto especificamente en el primer afio
de primaria, pues es el grado en donde se desarrollan las primeras habilidades

de comprensién lectora que les servirdn de base para los proximos grados.
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CONCLUSIONES

La comunicacion es a través de él se intercambian ideas, sentimientos,
emociones, conocimientos, experiencias, entre muchas otras cosas. Al aprender
a utilizarlo de un modo eficaz podemos lograr expresarnos de un modo correcto e
interesar a los demas en lo que estamos diciendo, y es de suma importancia la
relacion entre padres y docentes y a la vez ssensibilizar para desarrollar una

comunicacion efectiva con sus hijos o hijas y los docentes

El proyecto me ha ensefiado disefiar y aplicar un aprendizaje efectivo con la
ayuda de los padres de familia. Sin embargo, la experiencia pone también de
relieve el grado de implicacion, dedicacion y compromiso que conlleva para el
profesor avanzar y profundizar en un enfoque centrado en el aprendizaje del
estudiante, y a capacitar a los padres de familia de estrategias conductivas para

mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje de sus hijos.

Es sorprendente constatar la importante contradiccion existente entre el esfuerzo
que se exige realizar por parte de los profesores para lograr el cambio de
paradigma en el ejercicio de la docencia y mejorar la educacion de sus
estudiantes con la ayuda de madres y padres de familia, Desarrollando
estrategias que beneficien el proceso de ensefianza de aprendizaje al interior del

aula.
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PLAN DE SOSTENIBILIDAD

Tabla 39 Plan de sostenibilidad

“APLICACION DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION ENTRE DOCENTES
Y PADRES Y ALUMNOS” DE LA E.O.R.M. EL SATELITE, MORALES, IZABAL.

No. Actividades de
sostenibilidad
Tipo de Objetivos Cronograma Responsables
sostenibilidad
1 Una memoria para Gestionar apoyo 1 de febrero al 30 Beatriz Carpio
L que quede en la a instituciones de mayo de 2020. Docentes de
Sostenibilidad direccion y privadas. Alumnos.
financiera presentarla cada uno
con la maestra que
trabaje.
2 Sostenibilidad Utilizar materiales Participacion de 1 de abril al 30 de Beatriz Carpio
ambiental desechables para los padres de mayo de 2020. Docentes de
mejorar afectividad. familia. Alumnos.
3 Sostenibilidad Una memoria Explicar el USD Beatriz Carpio
tecnologica de la USB. Docentes de
Alumnos.
4 Utilizar diversidad de | Capacitar a los 20 al 25 de abril Beatriz Carpio

Sostenibilidad
social y cultural

estrategias para una
comunicacion
efectiva.

docentes sobre
las estrategias de
comunicacién
efectiva entre
docentes y
padres de familia

de 2020

Docentes de
Alumnos.
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ANEXOS

/) TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Universidad de San Carlos de Guatemala

Escuela de Formacion de Profesores de Enseinanza Media

“GUIA DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EFECTIVA ENTRE
DOCENTES Y PADRES DE FAMILIA”

Adelfa Beatriz Carpio Ledn



INTRODUCCION

La comunicacion es la base para la interaccion y del aprendizaje humano vy el
entendimiento se produce a partir de relacion que establezcamos con otros
desde el lenguaje. En otras palabras, podemos decir que la comunicacion es un
derecho basico y, como tal, es clave para nuestra calidad de vida como especie
social. Como seres humanos, nos comunicamos para relacionarnos con los
demas, conectarnos socialmente, compartir sentimientos, emitir una opinion,
expresar acuerdos y desacuerdos, explicar y compartir informacion, preguntar,
negociar, describir, entregar retroalimentacion, hacer amigos, y mostrar interés o

desinterés por algo, entre tantas otras acciones.
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Descripcion

La caja del tiempo
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Anuncio publicitario
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“La caja magica” 21

La renovacion del aguila 22




Descripcion

Esta guia nos permite mejorar la comunicacion como medio para conseguir los
objetivos de aprendizaje formulados, cuyo fin es familiarizar al estudiante, padre
de familia en el uso de ciertas herramientas de comunicaciéon para abordar las
tematicas para mejorar sus relaciones interpersonales con audiencias
especializadas y no especializadas. Desde el punto de vista personal,
comunicarse con los demas y hacerlo de manera adecuada, permite conocerse

mejor a si mismo, fortalecer las relaciones interpersonales y conseguir las metas

y objetivos que nos planteamos en nuestra vida.




Técnica: La caja del tiempo

Estrategia. Elaborar en unas tiras de papel bond que el docente le
proporcionara y escribir en ellas como era la comunicacion antes con sus padres
y actualmente

como es la comunicacion con sus hijos, luego de realizar la actividad con las tiras
de papel la colocan en la caja del tiempo que tendran y el docente pedira la
participacion de cinco padres de familia para leer en voz alta y analizar con el

resto de padres de familia.
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L - Técnica: El muieco chillén
‘—'mgia: Los docentes ordenara a los padres de familia en cual hacen dos
filas y se coloca un mufieco de juguete en la mesa, cuando el docente indica Iz
pregunta uno de los padres de familia de cualquiera de las dos filas si se sabe Ia

respuesta toca el muieco chillén y la fila que mas responda sera la ganadora.




Técnica: Cuento o historia ilustrada

Estrategia: se realizan cinco grupos en los cuales los diferentes grupos deberan de
realizar un cuento sobre la mala comunicacion de los padres de familia con los docentes
y luego lo leeran en voz alta al terminar los grupos de leer se analizaran las ventajas y

desventajas de una comunicacioén efectiva con los padres de familia

levanté muuuuuuLy temprano

(4 ir 3 ece lugar tan bonito del cual siempre me habian hablada cos
ravillosas, esplendorosas y especiales,

lugar fue habitado por primera vez por
bs grandes familias

flue hoy despues de muuucho tiempo han
L ado hacer crecer este gran lugar ..

dia nos dimos cuenta que este
pdacito de tierra, Dios a

itido que produzca algunas




TECNICA SOMBRILLA

ESTRATEGIA: Se hacen ocho circulos, se doblan a la mitad y se pegan uno tras

otro, se ensamblan en una paleta de madera, en cada circulo se escriben ideas

principales de la tematica Valores en la familia.




Técnica: Anuncio publicitario
Estrategia
Elabora su afiche con las imagenes que se le proporcionaran a cada grupo de

familia tomando en cuenta la creatividad, se elaborara el anuncio publicitario con

la tematica pasos para una comunicacion efectiva con mis hijos y docentes.

eTEMPLOS

s

« 3 ‘ La relen
|| “esvere

axses

Considerando la informacidn que obTuviste del Texto onterior, el
un grupo de Trabajo de Tres personas.
ejemplos rumerados.
los Textos de rumerados, afiadan la imagen de un
producto. indiquen quién es el destinatario de la publicidad, cudl es el




Dinamica: «Juguemos a conocernos»

Se coloca una escarapela-nimero a cada participante y hace entrega de una
hoja con los siguientes datos:

¢ Por qué esta feliz el nUmero?

¢,Como se llama el hijo de la hermana del papa del numero?
¢ Cual es la expectativa del nUmero?

Elabore un acréstico con el nombre del numero:

Pida al numero... interpretar una cancion

¢ Cuantas cuartas tiene la cintura del nimero?

Pregunte al nimero... su nombre?

Pida al numero... que lo salude.

Consiga la firma del numero.

Preguntele al nimero... ;Qué signo es?

Cada participante respondera la pregunta buscando a otro padre de familia, debe
escribir en su hoja el niumero correspondiente del padre entrevistado. Ningun
numero puede ser repetido.

Una vez estén todos los datos, se hace una pequeiia evaluacion del ejercicio:

¢,Como se sintieron?




Dinamica:«El juego de los cubiertos»

El animador explica el juego a los padres de familia, dando las caracteristicas de
cada uno de los cubiertos:

El tenedor: pincha, desgarra, molesta. Si se acerca lo hace hiriendo, deja a los
demas resentidos.

La cuchara: empuja, anima, lo hace suavemente, sin herir, reline, facilita las
cosas, recoge lo disperso.

El cuchillo: Corta, separa, divide, la isla, hiere.
Se invita a reflexionar:

¢, Qué papel desempefia usted en su familia: tenedor, cuchara o cuchillo? ;Qué
caracteristicas de uno o de otro reconoce en usted?

Intente definirse.

Una vez realizada la reflexion personal, los participantes se organizan por parejas
y cada uno manifiesta cdmo se reconoce.

El ejercicio da la posibilidad a cada participante de expresar qué sintid, qué ha
descubierto en el otro y qué puede concluir de la experiencia.




Dinamica: Se entrega individualmente el test: “; Esta preparado para ser

educador de sus hijos?”

De acuerdo con una clave de respuestas dada en el test, cada padre de familia

se ubica en el grupo correspondientes segun la puntuacion obtenida.

Compartir los resultados y determinar el nivel en que se hallan.

Reflexionamos:
¢ Es adecuado nuestro concepto de educacion?
¢ Cuanto tiempo dedicamos a nuestra preparacion como educadores?
¢ Qué aportan los padres a la educacion?
¢, Como pueden ayudar a sus hijos?
¢ Qué criterios son necesarios para la educacion de los hijos?
¢ Qué aprendi?
¢, Coémo me he sentido en el dia de hoy?
¢ Qué compromiso puedo sacar para capacitarme como educador de mis hijos?

¢ Estoy preparado para educar a mis hijos?

CONTENIDO Si
Conoce e ?ﬁ en de la palabra educacion?-

ﬂ‘




eido algthn libro sobfe'temas educativos?

42 ESI8 preparado para comentar con sus hijos temas sexuales?
e~ HEE §

Sdbe como actuar si su hijo ingresa en el mundo de la droga?

6. ¢ Puede escribir una pagina con este tema: “Los hijos seran lo que son los
padres”?

7. ¢ Puede ayudar a sus hijos en la preparacion de las tareas?

8.- ¢ Puede guardar el equilibrio en la educacién de sus hijos, enérgico, sin ser
rigido, bueno sin ser débil, equitativo sin preferencias, franco y abierto sin que lo
irrespeten?

9.- ¢ Considera que el ambiente del hogar influye en el nifio durante los primeros
afos de vida?

10.- éSi se entera que su hija soltera sostiene relaciones sexuales, sabria manejar la situacion?




Lectura del poema: «De padre a hijo» Autora: Angela Marulanda.

No sé en qué momento el tiempo paso,
Ni a qué Hora mi Hijo crecio,
Soélo sé que adora es todo un hombre,
Y que en su vida,., ya no estoy y o.
’Era muy joven cuando mi dijo nacio, todavia recuerdo
el momento en que llegé.
(Pero mi trabajo el dia me ocupada, y no me daba

cuenta que el dia pasaba,

No supe en qué momento aprendié a caminar,
Ni tampoco a qué Hora comenzé a estudiar,
No estuve presente cuando cambi6 sus dientes,
Solo me ocupé de pagar las cuentas.
(Pedia que le consolara cuando se “aporreaba”
0 que le ayudara cuando su carro no caminaba,
pero yo estaba ocupado, debia trabajar,

y asi sus problemas no podia solucionar.

[y Luando a casa llegaba insistia en estar conmigo,
[l -




palabras me iba a reposar.

Ojala atento le hubiera escuchado.
Cuando al acostarlo y dejarlo arropado
Suplicante me insistia con ruegos y llantos,
Que me quedara a su lado, que estaba asustado.
’Ya no Hay juegos que arbitrar, tampoco Hay
Santos que consolar,
No Hay Historias que escuchar, peleas que
arreglar, ni rodillas que remendar.
"Ya no Hay trabajo, ya no estoy atareado,
no tengo qué hacer, me siento desolado.
Adora soy yo quien quiere estar a su Codo.
'Y es hoy mi dijo quien vive ocupado.
Un distante abismo me separa de mi hijo
Poco nos vemos... no somos amigos.
Los afios han volado, mi Hijo se Ha marchado,
y su continua ausencia solo me ha dejado.
No sé en qué momento que tiempo paso,

Ni a qué hora mi Hijo crecio,

Ojala pudiera volvera nacer,

Para estara su Codo y verlo crecer.

PRESENTACION DEL TEMA:

-]

| Formar grupgs de 6 persona




2para una dramatizacion sobre la manera como empleamos el
cada grupo se le asigna una situacioén, por ejemplo: vacaciones,
13\ dad, Semana Santa, fiestas familiares, cumpleafios, almuerzo,

\_Mo:/ena de Navidad, paseos, deportes.

Compartir los siguientes puntos de reflexion:

¢, Cual de los momentos anteriormente dramatizados aprovecho para fomentar la
union familiar? ¢ Cémo?

¢ Cémo podria planificar mi tiempo para obtener mayores satisfacciones?
¢ De qué forma me gustaria emplear mi tiempo libre?

¢ Estoy conforme con la forma en que lo comparto?




.= g Cartén ovalado
Ambientacion:

Se entrega a cada padre de familia un cartén ovalado con una cinta eléstica para
sujetarlo sobre el rostro, marcadores, tijeras, lana.

Cada participante disefia una careta para presentarla a los demas en
determinada circunstancia, por ejemplo: ante mi esposo(a), con mis hijos, ante un
estimulo o en mis ratos libres.

Se dividen por parejas y cada cual trata de descifrar la careta de su
companiero(a), los sentimientos que expresa y las circunstancias que pretende
evocar. El compafiero comenta, aprueba, rectifica lo que cuestionan de su careta
y confirma lo que quiere expresar. Al finalizar el ejercicio se hace una
retroalimentacion a partir de dos preguntas:

¢ En qué ocasiones los padres utilizamos mascaras ante los hijos?
¢ Qué mascaras nos separan de nuestras familias?
Dinamica:

Formar grupos de 5 6 6 personas.

Nombrar un relator y un secretario por grupo.

Entrega de la fabula «El patito feo»

Lectura, respuesta y analisis de los interrogantes planteados en el documento. El
relator de cada grupo da a conocer las conclusiones.

Escriba dos formas concretas para evitar la critica negativa a sus hijos. Asumalas
€COMO COMpPromiso.

Cada grupo reflexiona durante 5 minutos éstas preguntas:

¢ Qué le aporté la reuniéon?

¢ Qué sugerencias tiene para reuniones posteriores?
«EL PATITO FEO»

Como saben muy bien, el patito nacié todo lo feo que su especie podia permitirle,

sin tener que dejar de llamarle pato. Era menudo, peloncillo, patizambo y =
cobarde, hasta tal punto que la sefiora pata no recordaba cosa igua!e)aggsu
experiencia'de mate(' idad. Ella habia en «de setenta huevo

dijo queel patito nggid de un hue




b y la sefiora pata se lo creyeron al principio. Luego se vio claro
bvo era de pato y habia sido un huevo normal como todos los

ymm en desilusionarse fue el sefor pato. Era un ejemplar de macho, que
con su mal genio y sus poderosos graznidos tenia en jaque a todos los
habitantes del corral. jQué verglenza! -refunfufiaba a toda hora-. jCon lo fuertes
y hermosos que han sido todos tus hermanos!

Y el sefior pato decidio acelerar el proceso de desarrollo y el fortalecimiento de su
criatura. -Vamos a poner a prueba tus pulmones -gritaba-. Imitame con todas tus
fuerzas. Y el sefior pato lanzaba un poderoso cua-cua terrorifico que dejaba el
corral en estado cataléptico. El patito procuraba imitarlo, pero su grito no era mas
sonoro que el chillido de un conejo. — jOtra vez! -vociferaba encolerizado el
celoso educador-. {Otra vez y mil veces hasta que te salga un vozarrén como la
trompeta del juicio! El patito intentaba inatilmente obedecer y su fracaso adquiria
entonces caracter de tragedia; los insultos y palmetazos llovian sobre su cuerpo y
las pocas plumas de su cabeza volaban por el aire.

jAl agua patos! -ordenaba el sefior pato. Y la recua se zambullia en la presa del
molino. Era una escuadra de barquitos amarillos. El sefior pato marcaba el
tiempo del «crawl» y todos debian someterse a su ritmo sin desfallecer. Pero el
patito, a los pocos minutos, sentia tremendos calambres en las patas. jPues te
aguantas los calambres y sigues nadando hasta que yo lo ordene! —gritaba
furiosamente el «kmanager»-. A punto estuvo el pequefio palmipedo de ser
arrastrado por la corriente y fue necesaria la intervencion de toda la familia para
arrancarle de las garras del remolino.

Cuando comenzo el colegio, el sefior pato tuvo especial interés en presentar
personalmente sus hijos al profesor. -Quiero que el dia de mafiana sean unos
patos de provecho. En cuanto a éste -y sefialaba al patito-, no nos hacemos
muchas ilusiones. Es el mas tonto de todos los hermanos. Se lo pongo en sus
manos para ver si lo despabila. En todo caso no le vendran mal unos palmetazos
cuando lo crea oportuno. El maestro no se hizo repetir la orden y considero
oportuno propinarle una racion diaria de palmetazos, amén de ponerle en ridiculo
delante de toda la clase bajo cualquier pretexto.

Un dia, el patito se contempld en un trozo de espejo. Verdaderamente todos
tenian razon: era mas feo y mas raquitico de lo que él habia imaginado y pensé
que una criatura tan horrible no tenia derecho a estropear el mundo de los
demas.

v vy Yy v7o
ntes de tomar una decision, arranco una pIurﬁ]’Tq desualay escL i0: {
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oja de\platanpaf\vQ erido padre yo no tengo Ipa de que un/ﬁuevo




rre lo irremediable». «Yo no podia pedirte que me llamaras guapo o

i 2. Me bastaba que fueras capaz de perdonar mi debilidad». « Si esto te
% == o “onstela, estoy arrepentido de haber sido tan feo, tan débil y tan tonto». Y el
r\__Mto dejo6 la carta en el corral. Y luego se fue a bafiar a la presa del molino,
donde, de cuando en cuando se formaba aquel extrafio remolino

Actividad:

Una vez realizada la lectura «El patito feo»; los padres responden las siguientes
preguntas:

¢ Qué frases le impactaron mas y por qué?

Escriba las frases mas frecuentes del sefior pato y que también utilizamos los
padres en la vida diaria.

¢ Por qué cree que el padre actua asi con el patito?

¢ Cual es la moraleja de la fabula?

¢ Habra alguna posibilidad de cambio? ¢ Cual? Escribala.




“PAPEL ARRUGADO”.

En cierta oportunidad en un encuentro similar a éste un padre, se me acerco y
me comento lo siguiente:

“Mi caracter impulsivo me hace estallar a la menor provocacion y ni que hablar
cuando estoy cansado... La mayor parte de las veces después de uno de esos
incidentes, me siento avergonzado y me esfuerzo por consolar a quien he
danado...

Un dia un psicélogo, quien me vio dando excusas después de una explosién de
ira, me entregé un papel liso y entonces me dijo:

— Estryjalo...
Asombrado, obedeci e hice una bola con el papel y se lo entregué:

— Ahora déjalo como estaba antes de arrugarlo- me dijo sin siquiera hacer el
gesto de recibirlo de vuelta.

Por supuesto que no pude dejarlo como estaba. Por mas que traté, el papel
quedd lleno de arrugas...Entonces el psicélogo me miré casi con ternura 'y me
dijo:

— “El corazén de las personas es como ese papel. La impresion que dejas en ese
corazon que lastimaste, sera tan dificil de borrar como esas arrugas en el papel.

Aunque intentemos enmendar el error, ya estara MARCADO.

Por impulso no nos controlamos y sin pensar arrojamos palabras llenas de odio y
rencor, y luego, cuando pensamos en ello nos arrepentimos. Pero no podemos
dar marcha atras, no podemos borrar lo que quedo grabado... Y lo mas triste es
que dejamos arrugas en el corazon de nuestros hijos. Desde hoy, dijo el
psicologo, sé mas comprensivo y mas paciente y cuando sientas ganas de
estallar recuerda el PAPEL ARRUGADO.

NOTA: Este breve cuento puede generar en los padres cierta angustia o
desazon, porque es habitual que los adultos de-nuestra comunidad ac}u
impulsivamente ga alguna urgencia. Para b@ estas tensione?,‘,es.;.:g
iniciar a los padri C
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siquiatra David Servan-Schreiber, de la Facultad de Medicina de la
aditle Pittsburg.

o ~ ,escr cién de la técnica de la Coherencia Cardiaca: El monitor pasa a describir
“““atécnica e intenta ponerla en practica con todo el grupo:

“Comenzamos con una inspiracion profunda, mientras mentalmente nos
remontamos a un recuerdo personal donde sentimos que hubo paz y armonia.
Dicho recuerdo, debe permanecer en nuestra mente, aislandonos de la situacion
real que vivimos por un momento, luego expiramos lentamente y nos quedamos
“sin aire” 2 6 3 segundos y volvemos a inspirar profundamente. Podemos cerrar
los ojos al principio y mantener este circulo de inspiracion-recuerdo-expiracion,
hasta sentir que nos hemos calmado. Luego de haber pasado el pico de la ira,
podemos dejar de lado el recuerdo armonioso y “pensar como funciona nuestro
corazon” cada vez que inspiramos (oxigenamos la sangre que el corazén envio a
los pulmones, para que se “limpiase”) y cuando expiramos (sale lo téxico de
nuestro organismo). Es aqui donde al descansar sin aire, por 2 6 3 segundos,
ayudamos a bajar la frecuencia cardiaca y logramos la coherencia que nos
tranquiliza y nos permite ser mas racionales en nuestras reacciones.

Lo ideal es realizar esta practica, todos los dias, durante 30 minutos. La
experiencia demuestra que disminuyen notablemente las reacciones violentas
frente a situaciones movilizantes.”

3.-Exposicion del tema: RESPONSABILIDAD DE LOS PADRES EN LA
EDUCACION DE LOS HIJOS.

Se inicia colocando un cartel en el pizarrdn con el texto siguiente:

EL GRAN RETO DE LA PATERNIDAD CONSISTE EN COMO DAR EL MEJOR
EJEMPLO A LOS HIJOS Y COMO TRATARLOS AMABLEMENTE.

Se lee primero en silencio y luego en voz alta; se reflexiona y se solicita a los
presentes que expresen lo que para ellos significa lo leido. Se puede escribir en
forma de lluvia de ideas, para luego trabajar con ellas. Se continua con
apreciaciones sobre la humanidad actual, tan desarrollada técnica y
cientificamente y lo extrafio que resulta pensar, que esa misma humanidad no
prepara a sus miembros para la tarea mas importante como especie, la de SER
PADE,ES_d,gJ,a ggneramon futura. En general para formar una familia nadle se
repara y se avanza por ensayo y error, aplicando los codigos de la ctia 1
Clb , con amq,rt s y desaciertos, influidos'p @S preS|ones g,o%i‘a[e’ 3
poran as. . :




e tiene la educacion, en un hogar contenedor, es fundamental,
va’qus amiliar es el ambiente mas apropiado para establecer las bases
mmalldad que luego se desarrollara con una educacion integral.

“Los padres son el primer contacto que tenemos, son nuestra primera referencia
del mundo. Este contacto inicial es sin dudas, uno de los tantos patrones que
determinara lo que haremos después. Desde ese momento hasta los 3 6 4 afios
formamos la vision que tendremos del mundo que nos rodea y la actitud hacia las
demas personas.

AuUn sin saber demasiado, el sentido comun nos indica que no debemos “darles
todo servido” a nuestros hijos, haciendo todo por ellos, convirtiéndolos en
personas inutiles; pero tampoco podemos esperar que ellos cumplan con
nuestros deseos y terminen con nuestras frustraciones.

NO TENEMOS DERECHO A USARLOS PARA DESAHOGARNOS DE
NUESTROS PROBLEMAS PERSONALES. Debemos ayudarlos a desarrollar,
ejercitar y fortalecer sus potencialidades fisicas, intelectuales, sociales, afectivas
y espirituales.

En general los padres desean una mejor educacion para sus hijos y depositan
sus expectativas en la escuela primaria, secundaria o universitaria. Algunos creen
que si tiene excelentes calificaciones, es un nifio o joven educado. Veamos un
ejemplo:

“Un estudiante brillante en su camino hacia la escuela donde cursaba 7° afio, ve
una pelota tirada en el piso, la patea y sin querer rompe la ventana de una casa
vecina. En lugar de pedir disculpas y enmendar su error, corre hasta su casa y no
le dice nada a nadie, total nadie lo vio.”

A continuacion el docente procede a preguntar que opinan del caso. Se puede
hacer una lluvia de ideas en el pizarron y al final concluir con apreciaciones
similares a éstas:

Ni las mejores calificaciones, ni las menciones de honor que este joven pudo
haber recibido en su vida, pueden hablar de él como un muchacho “bien
educado”. Ninguna escuela o universidad incluye en sus programas de estudio
“EL ARTE DE SER FELICES” o0 “PONERSE EN LA PIEL DEL OTRO” o “AYUDA
A TU PROJIMO” 0 “COMO ENMENDAR ERRORES’; es tarea de los padres
ensenarlasrcvn"m'ejemplo desde que sus hijos son pequenltos y




DESINTERESADA
ADECUADA
1.- Cuando hablamos de “buena educacién” pensamos en una que forme al
nifo/a en cualidades y valores humanos como servicio, lealtad, solidaridad
(solicitar a los padres presentes que ayuden a completar la lista, reflejando los
valores de la comunidad donde viven). De este modo vamos sacando lo positivo
que hay en el nifio /a y corrigiendo lo negativo, con paciencia y talento, siendo
realistas a cerca de las habilidades y cualidades que posee nuestro hijo/a.

La pregunta clave es ¢ qué significa educar con paciencia y talento siendo
realistas?

a) Ser pacientes, significa no alterarse porque nuestro hijo no es perfecto. En la
impaciencia de los padres por la no-perfeccion de los hijos hay mucho de vanidad
o frustracion personal. Hay que ver a los hijos como son, no como quisiéramos
que fuesen, siendo realistas respecto de sus capacidades, fortalezas y
debilidades.

b) Ser talentosos en la crianza de los hijos es un gran desafio, pues debemos
saber esperar el momento oportuno para corregirle o animarlo, buscando la
manera mas apropiada segun el temperamento o estado de animo del nifio. De
este modo se ira formando, sin deformar ni destruir en él, impulsos, ilusiones,
caracteres que mas tarde puedan ser aprovechados para su beneficio. Es decir,
no se le puede pedir al nifio que cambie su personalidad, sino que se esfuerce
por corregir aquello que puede causar dafio o problemas a futuro, teniendo mas
posibilidades de efectuar los cambios si se detecta a temprana edad.

NO EXISTEN PERSONAS PERFECTAS, SINO PERFECTIBLES.

2.- Los hijos no son de nuestra propiedad, son seres humanos dotados de
libertad y entendimiento a quienes debemos respetar profundamente. No
podemos disponer de ellos a nuestro antojo y capricho y debemos tener todas las
consideraciones posibles, cuando decidimos sobre asuntos que pueden
afectarlos profundamente: viajes largos, mudanzas permanentes, obligarlos a ser
anfitriones mostrando sus habilidades sin su consentimiento, etc.

3.- La educacion debe tomar en cuenta cuerpo, inteligencia y espiritu. El

descuido de alguna de ellas y sobre todo la referida a la psiquicaespiritual, ?.Jede
generar individuos muy ¢apaces en otras areas pef“’\yon valores no rym,x 7 N1
i A\ A {




ina intuicion especial para descubrir y conocer el caracter de

By n&e S‘Bﬂ
uscar el modo de llegar a ellos sin herirlos.

Saber educar es saber exigir, pero también debe incluirnos a nosotros como
padres, debemos exigirnos ir mejorando junto con nuestros hijos, luchando por
combatir nuestros defectos y ésta actitud nuestra sera un estimulo para que
nuestros hijos hagan lo mismo.

Recordemos:

La palabra mueve... el EJEMPLO arrastra...

4 -Reflexion:

CUALIDADES DE LOS PADRES EDUCADORES Y LECCIONES
IMPORTANTES A ENSENAR, MEDIANTE EL EJEMPLO

(Produccion colectiva y elaboracién de un listado, en base a lo visto en este
encuentro).

Recordemos:
Siempre es tiempo de aprender.
Siempre es tiempo de cambiar.

Se lo debemos a nuestros hijos.

5.- Reflexion critica sobre lo tratado en esta sesion del Taller

Idea disparadora del debate: DEDICACION, ENERGIA Y DETERMINACION,
SON NECESARIOS PARA LOGRAR HIJOS FELICES, QUE PUEDAN VIVIR
UNA VIDA PLENA EN PAZ, ARMONIA'Y AMOR.

0s y por ende, evaluar como reaccionaria ante tal palabra o hecho y



REFLEXION: “Lo que siente nuestro hijo”

..No me des todo lo que pida
A veces yo solo pido para ver hasta cuanto puedo obtener...

..No me des siempre o6rdenes.
Si en vez de 6rdenes a veces me pidieras con amabilidad las cosas, yo las haria
mas rapido y con mas ganas...

..No me compares con nadie.
Especialmente con mi hermano o hermana, si me haces ver peor que los demas
entonces seré yo quien sufra.

..No me retes delante de nadie y si me llamas la atencion hazlo con amabilidad.
Enséfame a mejorar cuando estemos solos.

..No me grites.
Te respeto menos cuando lo haces y me ensefias a gritar a mi también, y yo no
quiero hacerlo.

..Déjame hacer las cosas por mi mismo.
Si haces todo por mi yo nunca aprenderé.

..No digas mentiras delante de mi, ni me pidas que las diga por ti, aunque sea
para sacarte de un apuro.
Me haces sentir mal y perder la fe en lo que decis.

..Cuando yo haga algo malo no me obligues que te diga el porque lo hice.
A veces ni yo mismo lo sé, ayiudame a descubirirlo.

..Cuando estés equivocado en algo recondcelo.
Asi me ensefiaras a admitir mis equivocaciones y también mejorara la opinion
que yo tengo de fi.

..No me digas que haga una cosa que vos no haces.
Yo aprenderé y haré siempre lo que tu hagas, pero nunca lo que tu digas y no
hagas.

‘\ auando te; cuente un problema mio, no me digas: “No tengo ttemp
A pavadas” o j"eso no tieng i ortancna'” -

Trata de comprenderme




Te quiero mucho, tu hijo.

“La caja magica”

El monitor da a conocer una caja magica muy especial, que tiene la capacidad de
hacerse pequefia o muy grande, de acuerdo con la necesidad, ademas puede
contener dentro lo que deseamos que contenga.

¢ Qué encontrarian en ella? Recordar que puede contener cualquier cosa que
deseen, tangible o intangible. Los padres pueden decir sus respuestas.

El orientador hara otras preguntas:
1.- ¢ Qué le gustaria encontrar en la caja magica a su esposo/a?
2.- ; Qué quiere para su hijo/a?
3.- ¢ Qué desearia cambiar de usted?
4.- ; Qué quisiera cambiar en su hogar?
5.- ¢ Qué es lo mas pequefio que ha deseado?
Se comparten las respuestas.

Reflexionar: ;Como me senti realizando el ejercicio? ;Qué es lo que mas valoro
de la reunion?

Dinamica 2:
1.- Formar grupos de trabajo.
2.- Entregar la fabula: “El extrafio caso de cangurito”

3.- Elaborar las conclusiones con base en los interrogantes planteados en la
fabula.

4.- Cada grupo comparte las conclusiones en gran grupo.




5 ser persona y actuar como tal, es dejar de ser esclavo de si mismo,
Siones, egoismos y dejar de someterse a los demas. En el ambito
0 quiere decir asumir la responsabilidad de ser padres.

_“\_'Mctitud sincera y total frente a la libertad es dificil pero posible, es peligroso no

orientar, no dar criterios y sustituir decisiones del nifio o del joven. Esto crea una
falsa libertad fundada en actitudes que no favorecen la verdadera libertad interior.

La verdadera educacion ensefia a valerse por si mi elegir lo importante; es decir
ensefa a tener una jerarquia de valores en el momento de tomar una decision.

EL EXTRANO CASO DE CANGURITO

Cangurito se asomo6 al exterior desde el bolsillo de mama Cangura. “Huumm
iQué grande es el mundo! ; Cuando me dejaras salir a recorrerlo?”

“Yo te lo ensefaré sin necesidad de que salgas de mi bolsillo. No quiero que
conozcas malas companias, ni que te expongas a los peligros del bosque. Yo soy
una cangura responsable y decente”. Cangurito lanzé un suspiro y permanecio
en su escondrijo sin protestar.

Ocurrié que Cangurito empezoé a crecer y lo hizo de tal manera que el bolsillo de
mama cangura se rompio por todos lados. jTe prohibo que sigas creciendo! Y
Cangurito obediente, dejé de crecer en aquel instante.

Dentro del bolsillo de mama Cangura, comenzé Cangurito a hacer preguntas
acerca de todo lo que veia. Era un animalito muy inteligente y mostraba una clara
vocacion de cientifico.

Pero a mama Cangura le molestaba no encontrar a mano las respuestas
necesarias para satisfacer la afanosa curiosidad de su pequefio hijo. jTe prohibo
que vuelvas a hacer mas

preguntas! Y Cangurito que cumplia a la perfeccion el cuarto mandamiento, dejo
de preguntar y con cara de cretino aceptd la orden de su madre.

Un dia, las cosas estuvieron a punto de volver a su normalidad. Ocurrié que
Cangurito vio cruzar ante sus ojos una cangurita de su misma edad. Era el
ejemplar mas hermoso de la especie. «Mama quiero casarme con esa
cangurita». jOh! ; Quieres abandonarme por una cangura cualquiera? Este es el
pago que das a mis desvelos. jTe prohibo que te cases! Y Cangurito no se caso.
Y Y TY Y&

|| Cuando mama/ cangura murié, vinieron a ar a Canguritonge% bl{ lde la
dljuﬂta Ergum%a imal extrafiisimo. Su cuery 9.ei’ra"pequeﬁo como el d e ‘

mdo, perq sy cara comen
j ‘cuerpo se Ba




el hocico por el hueco del tronco. De cuando en cuando se le oia repetir en voz
baja: «jVerdaderamente, qué grande es el mundo...!»

Actividad: Con base en la lectura anterior:

Formular la moraleja de la fabula.

Analizar qué actitudes de las descritas en la fabula adoptamos los padres con
mayor frecuencia. jHabra posibilidad de cambio?

Cuestionar los posibles cambios.

Elaboracioén de tareas concretas a realizar.
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—k&r@ﬂ‘b’vamon del aguila”:

a) ¢Qué le sugiere la actitud del aguila que no se resigna a morir?

b) ¢Se ve a si mismo intentando cambios personales tan “dolorosos
metaféricamente, como los sufre el aguila?

c) ¢ Qué mensaje le deja a usted?

Actividades para “Las ranas en la crema”

a) ¢ Qué le sugiere la actitud de la rana que no se resigna a morir?

b) ¢ Se siente en el dia a dia con esa fortaleza para pelearla hasta el final, pese
la adversidad?

c) ¢, Qué mensaje le deja a usted la rana sobreviviente?

Actividades para “El elefante encadenado”

a) ¢ Qué reflexion le merece este cuento del elefante?

b) ¢Ha sentido a veces, que ése es “su destino”?

c) ¢Cree que si su hijo/a lo ve resignado, “abandonado a su destino”, podra
desarrollar en él o ella, esperanzas de una vida creativa y satisfactoria como la
que usted desea para él o ella?

Permitir expresarse a todos los integrantes de los grupos, respetando tiempo de
habla y escucha, teniendo en cuenta que éste es el Ultimo encuentro.

La renovacion del aguila

El aguila es el ave de mayor longevidad de la especie. Llega a vivir 70 afos,
pero, para llegar a esa edad, a los 40, debera tomar una seria decision.

A los 40 afos, sus ufas estan apretadas y flexibles, sin conseguir tomar 13
presas de las cuales se alimenta.

Su pico, largo y puntiagudo se curva, apuntando contra su pecho.

Sus alas estan envejecidas y pesadas y sus plumas, gruesas. Volar se hace ta
d|f|C|I.,. ———

Entol ce&el agqua &{ ne solamente dos altern%}kas morir o emﬁ\ta
i 50 dlas P 2



encontrar ese lugar, el aguila comienza a golpear su pico en la
onseguir arrancarselo.

Ms de arrancarlo, debe esperar el crecimiento de uno nuevo, con el que

desprendera una a una sus ufias viejas.

Cuando las nuevas ufias comienzan a nacer, empezara a desprender, sus
plumas viejas.

Después de cinco meses, sale para el famoso vuelo de renovacion y para vivir 30
afios mas...

Las ranas en la crema
Habia una vez dos ranas que cayeron en un recipiente de crema.

Inmediatamente sintieron que se hundian, era imposible nadar en esa masa
espesa como arenas movedizas.

Al principio las dos patalearon en la crema para llegar al borde del recipiente,
pero era inutil, solo conseguian chapotear en el mismo lugar y hundirse.

Sintieron que cada vez era mas dificil salir a la superficie a respirar.

Una de ellas dijo en voz alta: -“No puedo mas. Es imposible salir de aqui, esta
materia no es para nadar. Ya que voy a morir no veo para qué prolongar este
dolor. No entiendo qué sentido tiene morir agotada por este esfuerzo inutil”.

Y dicho esto, dej6 de patalear y se hundié con rapidez. Siendo literalmente
tragada por el espeso liquido blanco.

La otra rana, quizas mas persistente, o quizas mas cabeza dura, se dijo: -“No hay
caso... jNada se puede hacer para avanzar en esta cosa! Sin embargo, ya que la
muerte me llega, prefiero luchar hasta mi ultimo aliento. No quisiera morir un
segundo antes de que llegue mi hora”.

Y siguié pataleando y chapoteando siempre en el mismo lugar, sin avanzar un

ceﬂ’ﬂmeﬁro-vl-bras y horas!
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adenado

amaba la atencion el elefante. Durante la funcién, la enorme bestia hacia

despliegue de su peso, tamafio y fuerza descomunal... Pero después de su
actuacion y hasta un rato antes de volver al escenario, el elefante quedaba sujeto
solamente por una cadena que aprisionaba una de sus patas a una pequefia
estaca clavada en el suelo.

Sin embargo, la estaca era sélo un mindsculo pedazo de madera apenas
enterrado unos centimetros en la tierra. Y aunque la cadena era gruesa y
poderosa me parecia obvio que ese animal capaz de arrancar un arbol de cuajo
con su propia fuerza, podria, con facilidad, arrancar la estaca y huir.

El misterio es evidente:

¢ Qué lo mantiene entonces?

¢ Por qué no huye?

Cuando tenia cinco o seis afios, yo todavia confiaba en la sabiduria de los
grandes. Pregunté entonces a algun maestro, a algun padre, o a algun tio por el
misterio del elefante. Alguno de ellos me explicd que el elefante no se escapa
porque estaba amaestrado.

Hice entonces la pregunta obvia:

— Si esta amaestrado ¢,por qué lo encadenan?

No recuerdo haber recibido ninguna respuesta coherente.

Con el tiempo me olvidé del misterio del elefante y la estaca... y sélo lo recordaba
cuando me encontraba con otros que también se habian hecho la misma

pregunta.

Hace algunos anos descubri que por suerte para mi alguien habia sido lo
b,'agt nTe' sabio co‘mo para encontrar la respue it A



o de gqtie en aquel'momento el elefantito efMpujo, tird y sudo tratando
. Y a pesar de todo su esfuerzo no pudo.

pra ciertamente muy fuerte para él.

> ria que se durmio agotado y que al dia siguiente volvié a probar, y también al
otro y al que le seguia...

Hasta que un dia, un terrible dia para su historia, el animal acept6 su impotencia
y se resigno a su destino.

Este elefante enorme y poderoso, que vemos en el circo, no escapa porque cree
—pobre— que NO PUEDE.

El tiene registro y recuerdo de su impotencia, de aquella impotencia que sinti6
poco después de nacer.

Y lo peor es que jamas se ha vuelto a cuestionar seriamente ese registro.
Jamas... jamas... intentd poner a prueba su fuerza otra vez...

Vamos por el mundo atados a cientos de estacas que nos restan libertad,
condicionados por el recuerdo de “no puedo”...

Tu Unica manera de saber, es intentar de nuevo poniendo en el intento todo tu
corazon

3.- Conversar acerca del objetivo general.
4.- Ejercicio de ¢ Cuanto conozco a mi hijo y cuanto me conoce mi familia?
Cuestionario para que los padres respondan en la reunion, acerca de sus hijos:

¢ Qué color le gusta mas?

¢ Qué comida prefiere?

¢,Como se llama su mejor amigo/amiga?
¢ En qué grupo de la escuela esta?
¢,Como se llama su maestra?

¢ Qué materia le gusta mas?

cGeﬂ—que—matena tiene mas problemas en la escuela?

recreos o en el tlempo libri
d favorita? %



zar el cuestionario, se les pide hacer la tarea en el hogar:

O a su pareja y a su hijo para que completen el que corresponde a los

® .~ s..spadres.

Cuestionario para los hijos y la pareja, respondan en el hogar:

¢ Qué color le gusta mas?

¢ Qué comida prefiere?

¢, Coémo se llama su mejor amigo/amiga?

¢ Doénde y de qué trabaja?

¢ Quién es su jefe?

¢ Qué le gusta hacer en su tiempo libre?

¢ Cual es su actividad favorita?

¢ Practica algun deporte?

¢ Qué tipo de programas ve en la television? ; Cuales?

¢ Qué pelicula es la ultima que ha visto?

¢ Qué hace cuando sale con sus amigos?

Sugerir que al terminar confronten las respuestas y lleguen a una conclusiéon
respecto al nivel de comunicaciéon que tienen. Proponerse mejorarla, buscando
conocerse mas para comprenderse mejor.




Conclusion

Es indispensable la comunicaciéon con los padres de familia
para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje de sus
hijos, el padre de familia tiene la obligacion de estar al
pendiente de las tareas y su educacion en la escuela.

Esta de utilidad buscar estrategias que involucren al padre
de familia en la educacion de sus hijos para crear una
comunicacion efectiva con docentes padres de familia y
estudiantes.
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Recomendacion

EL docente debe de implementar estrategias nuevas para
comunicarse y a la vez que el padre de familia se involucre
en la educacién de sus hijos esta guia contiene algunas
estrategias para que el padre de familia se involucre en las
actividades..
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Este Proyecto esta a dirigido a
Padres de Familia y Docentes de la
Comunidad Educativa EORM Aldea
ElSatélite, Morales, Izabal

Descripcion del
PME

La Comunicacion entre padres de
familia y docentes en la educaciin
de sus hijos es importante pues
mejora el proceso de Ensefianza -
Aprendizaje, caso contrario algunos
estudiantes presentan dificultades
de aprendizaje cuando no les
prestan suficiente atencion a sus
hijos, pues priorizan sus trabajos,
tiempo y esfuerzo; especialmente
en niios de primer grado que es
cuando necesitan
serorientados y
atendidos, pues esto
es lo que estimula
suestado mental

y por consiguiente
ensuaprendizaje.

Disefio del Proyecto
En la actualidad contamos
muchas medios de comunicacion
los cuales nos ayudan a obtener los
objetivos deseados siendo la més
efectiva la interaccion personal.

con

En  Educacién  tratamos  de
mantener buenas relaciones con
los padres de familia para
apoyarnos mutuamente  siendo
nuestro  objetive  principal los
estudiantes y su rendimiento
escolar.

Ejecucidn de actividades
Sensibilizar a los padres de familia
de Primer Grado a través de charlas
motivacionales de Comunicaciin
efectiva en beneficio del
rendimiento escolar de sus hijos.

Charlas sobre la importancia de la
comunicacién, atencién y
motivacion de padres de familia y
docentes en beneficio de sus hijos.

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala
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APLICACIGN DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION
ENTRE DOCENTES,PADRES Y ALUMNOS

ESTUDIANTE: ADELFA BEATRIZ CARPIO LEGN

Concepto del PME

Lamanera efectivaen que los padres de familia
vean resultados satisfactorios en el progreso
delaprendizaje de sus hijos es apoyarles en la
realizacién de sus tareas, asistir a la reuniones
que los docentes le solicitan, y reforzarles en la
medida posible.

Objetivos
General

Sensibilizar a los padres de familiay docente a
través de charlas motivacionales de
comunicacién efectiva en beneficio del
rendimiento escalar de sus hijos.

o
Especificos

Capacitar a los padres de familia con
charlas motivacionales en la comunicacién
efectiva:Padres - Alumnos - Docentes

Desarrollar en el aula con los nifios las
estrategias que beneficien el proceso
Ensefianza - Aprendizaje

.gr .
Justificacion

La Comunicacidn Efectiva es un factor
importante en el proceso de Enseianza -
Aprendizaje pues resultados hay cuando un
nifio_atiende sus tareas dentro del aula y en
casa, pues refleja buena comunicacidn en
ambos pero también los padres juegan un papel
importante porque son ellos los que refuerzan
la educacion de sus hijos guidndoles a realizar
sus tareas y asistiendo 3 las reuniones con su
maestro de grado, por eso es importante que
los padres formen en sus hijos habitos de hacer
sus tareas en casa. En Primer grado se
observan muchas dificultades en la asimilacidn
de conocimiento en escritura, pronunciacién,
lectura, comprensién y calculo matem atico
siendo la Unica manera que ellos aprendan a
realizar sus actividades a través de una
orientacién  por parte del docente y
reforzamiento de los padres de familia en casa.

Matriz de priorizacidn

Anélisis del problema

E,

M
4

Resultados alcanzados
« Capacitaciones para
familia como guia de sus hijos.

« Motivacion de padres de familia en la

educacion de sus hijos.

« Charlas a los docentes

Acciones de sostenibilidad

« Financiera:  Gestionar  apoyo
é_ ol P : instituciones privadas.
:r .§ g [ b 13 » Ambiental: Participacidn de los padres

im0 0 A E de familia.

N A A Ll - T 4 Explicar el USD de laUSB.
P PP + Social y cultural: Capacitar a los
] ] 7 A P A docentes sobre las estrategias
ez comunicacién efectiva entre docentes
L O S R Tt y padres de familia .

OX

FPEIVI

PROGRAMA ACADEMICO DE

DOCENTE

padres de

para
incentivar una comunicaciin afectiva.

Conclusiones

+ La Comunicacion Efectiva se hace
manifiesta cuando  hay una
interaccidn de ideas, sentimientos,
emociones, experiencias y
conocimiento de quienes
intervienen en el hecho educativo.

+ Cuando los  elementos  de

comunicacién se aplican
correctamente hay interés de
ponerlos en practica y todos los

involucrados obtendremaos buenos
resultados y la satisfacciin
personal en la  formacion
educativa de los nifios y nifias de
Guatemala

La Comunicacion Efectiva con los

Padres de Familia, Docentes y
Alumnos implica: Experiencia,
dedicacidn, tolerancia y

compromisos enfocados en la
formacion educativa de sus hijos.
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