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RESUMEN

En la presente investigacion se aborda la problematica a la que se enfrentan los
estudiantes universitarios, lo cual consiste en la repitencia de cursos, a lo largo
de su carrera y la forma en que esto es influenciado por la falta de aplicacion de
investigacion documental de parte del estudiante, mayormente en el de primer

ingreso.

Esta investigacion descriptiva se realizo con los estudiantes que reprobaron los
cursos de Matematica | y Matematica Il en la Escuela de Formacion de
Profesores de Enseflanza Media de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
y los cuales se encontraban repitiendo dichos cursos en Escuela de Vacaciones.
Para ello, se utiliz6 el método inductivo, descriptivo y comparativo. El objetivo de
la investigacién es contribuir a la disminucion del indice de repitencia de los

estudiantes del profesorado de Ensefianza Media del plan sabatino.

Uno de los principales resultados de este estudio es que los estudiantes de los
cursos de Matematica | y Matematica Il dedicaron menos de tres horas a la
semana a la investigacion documental, como técnica de estudio, lo cual no fue
suficiente para profundizar sus conocimientos y poder aprobar los cursos, lo cual

a su vez provoco la repitencia de los mismos.

Palabras claves: repitencia, investigacion documental, técnicas de estudio,

autoaprendizaje, matematica.



ABSTRACT

This research addresses the problem faced by university students, which
consists in the repetition of courses, throughout their career and the way in which
this is influenced by the lack of application of documentary research by of the
student, mostly in the first entry.

This descriptive research was carried out with the students who failed the
Mathematics | and Mathematics Il courses at the School of Training of Middle
School Teachers of the University of San Carlos de Guatemala, and who were
repeating these courses at the Vacation School. For this, the inductive,
descriptive and comparative method was used. The objective of the research is
to contribute to the decrease in the repetition rate of the students of the

Secondary School teachers of the Saturday plan.

One of the main results of this study is that the students of the Mathematics | and
Mathematics Il courses devoted less than three hours a week to documentary
research, as a study technique, which was not enough to deepen their

knowledge and power pass the courses, which in turn caused their repetition.

Keywords: repeat, documentary research, study techniques, self-learning,

mathematics.
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INTRODUCCION

La educacion superior en Guatemala es un ente de desarrollo para el pais, por
tal razon el estudiante universitario es un potencial prometedor para encausar el
desarrollo del pais en diversas areas, sin embargo, en diversas circunstancias y
por multiples causas el estudiante universitario se ve en la necesidad de
abandonar sus estudios, interrumpiendo asi su preparaciéon. Una problematica
notoria en el nivel superior de educacion y ligado al problema de la desercion, es
la repitencia de cursos durante un semestre de parte del estudiante, en el cual
algunos estudiantes optan por repetir el curso para aprobarlo y continuar con el
pensum de estudios estipulado para la carrera y algunos otros, deciden
voluntariamente retirarse parcial o definitivamente de la carrera. Aunque este
fendmeno es observado con mayor incidencia en los estudiantes de primer

ingreso, también se presenta a lo largo de toda la carrera de los estudiantes.

Con base en lo anterior se realiz6 una investigacion descriptiva, con el objetivo
de contribuir a la disminucion del indice de repitencia de los estudiantes del
Profesorado de Ensefianza Media, del plan sabatino, de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, mediante la descripcidén de la influencia que tiene la falta
de investigacién documental, como técnica de estudio, en la repitencia del curso

de Matematica.

Para este estudidé se tom6 como poblacion a los estudiantes del Profesorado de
Ensefianza Media, del plan sabatino que repitieron el curso de Matematica | y el

curso de Matematica Il en Escuela de Vacaciones de junio de 2019. La



La poblacion considerada se tomo en su totalidad, separandola en estratos; el
primer estrato correspondiente a los estudiantes del curso de Matemética I,
segundo estrato correspondiente a los estudiantes del curso de Matematica Il y
un grupo de docentes que imparten cursos de Matematica en la Escuela de
Formacion de Profesores de Ensefianza Media. Para la elaboracién de este

estudio se utilizd6 el método inductivo, descriptivo y comparativo, las técnicas

utilizadas fueron de observacion, revision de pensum de estudios y revision de
programas de cursos, los instrumentos utilizados fueron cuestionarios aplicados
a estudiantes y cuestionario aplicado a docentes, guia de revision de programas

de cursos y guia de revision de leyes educativas.

En el presente estudio se puede evidenciar que los estudiantes de los cursos de
Matemética | y Matematica Il, dedican menos de tres horas a la semana para
realizar investigacion documental y profundizar sus conocimientos, esto ha
provocado que el estudiante no pueda reforzar su aprendizaje y contribuye a que
pierda el curso, otro dato relevante es que los estudiantes prefirieron resolver
las dudas que le surgieron durante el desarrollo del curso consultando paginas
de internet y tutoriales en YouTube, asi mismo se evidencia que la mayoria de
los estudiantes que formaron parte de la poblacién indicaron que no asistieron
ninguna vez a la biblioteca durante el desarrollo del curso. También indicaron los
estudiantes que las causas a la que le atribuyen haber reprobado el curso fueron
las técnicas de enseflanzas empleadas por el docente y la falta de

conocimientos previos de los contenidos aprendidos en clase.

Se determiné que la falta de investigacion documental influye en la repitencia,
puesto que uno de los factores determinantes para la repitencia de los
estudiantes del curso de Matematica Il es la falta de conocimientos previos de
los contenidos desarrollados en clase, lo cual puede erradicarse aplicando

investigacion documental para indagar acerca de los contenidos que no tenia



conocimientos, en tanto que el principal factor que contribuyé a que los
estudiantes reprobaran el curso de Matematica |, fueron las técnicas empleadas
por el docente, lo que produjo que el estudiante no aprendio eficazmente los
contenidos, lo cual pudo corregirse aplicando el estudiante investigacion
documental para reforzar su aprendizaje. Se recomienda propiciar en el
estudiante de primer ingreso el habito del autoaprendizaje a través de la
investigacion documental para adquirir los conocimientos previos necesarios

para comprender los temas desarrollados en clase.



CAPITULO |

PLAN DE INVESTIGACION

1.1. Antecedentes

Guatemala es un pais que posee una gran problematica en el tema de
educacion, en todos los niveles, incluso en el nivel superior; por lo que requiere
apoyo de diversas organizaciones para cumplir con los objetivos que se desean
alcanzar en el @mbito educativo. La universidad de San Carlos de Guatemala, en
diciembre de 1967 publica el proyecto que da inicio a la creacién de la Escuela
de Formacion de Profesores de Ensefianza Media, con la finalidad de ser una
institucion dedicada al fortalecimiento de la calidad educativa a nivel nacional a
través de la preparacion de profesionales de ensefianza media con
especializacion en la ensefianza de diversas disciplinas y ser asi una institucion
educativa comprometida con la educacién del pais y un apoyo directo al
Ministerio de Educacion para lograr el fortalecimiento de la calidad educativa,

principalmente en el nivel medio.

La preparacion académica y actualizacion constante de los profesores de
enseflanza media es fundamental para propiciar el desarrollo del pais; pero
debido a diversos factores, existe un gran porcentaje de estudiantes que no
logran terminar la carrera lo que impide una preparacion académica adecuada
para impartir conocimientos a los estudiantes del nivel medio. Existen diversos

factores por los cuales un estudiante universitario no logra culminar su carrera y



graduarse, entre los cuales se puede mencionar: factores laborales, personales,

académicos, econémicos, geogréficos, etc.

En la Escuela de Formacién de Profesores de Ensefianza Media, como en todas
las Facultades y Escuelas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, existe
la problematica de reprobacién de cursos, o también, dicho de otra manera, la
no aprobacién de un curso, en donde el estudiante no logra alcanzar la nota

minima para aprobar el curso y continuar al inmediato superior.

La repitencia de los cursos o0 asignaturas provoca muchas veces en el
estudiante la desercion definitiva de sus estudios, este fenbmeno es observado
mayormente en los estudiantes de primer ingreso, que tienden a perder uno o
varios cursos, uno de ellos es el curso de Matematica y por ello se ven en la
necesidad de repetir el curso, esto puede ser en el afio siguiente o bien en
Escuela de Vacaciones para lograr aprobar el curso, algunos optan por desertar

de la carrera.

Al ser la repitencia un tema que en la actualidad se da frecuentemente en
diversas instituciones educativas y de distintos niveles de educacién se han
realizado diversas investigaciones para identificar los factores que producen este

fendmeno en los estudiantes.

Pérez, Giuliano, Sacerdoti, Spositto & Gargano (2013) en su estudio
“Factores asociados al abandono. Tipos y perfiles de abandono”, de la
Universidad Nacional de la Matanza, Argentina, se centran en el problema de la
desercion y repitencia en el ambito universitario, cuyo objetivo principal es
mostrar resultados preliminares de un estudio para identificar factores que

inciden en la desercidbn de los alumnos de carreras de Ingenieria de la



Universidad Nacional de la Matanza, Argentina. Para la realizacién del estudio
se analizaron los datos de las carreras de Ingenierias Electronica, Informatica,
Industrial y Civil. Los cuales fueron proporcionados por el Departamento de
Ingenieria e Investigacion Tecnologica. Concluyen que el primer afio se muestra
la mayor cantidad de abandono, a su vez concluyen que el minimo abandono se
da en estudiantes que ingresan de menor de 20 afios de edad y el mayor

abandono se da en estudiantes de mayor de 25 afios de edad.

Rios, Pefia & Aguilar (2014) en su trabajo de investigaciéon “Factores
predisponentes a la desercion en primer afio de la Carrera de Medicina” el cual
tiene como objetivo explorar los factores que predisponen al abandono
estudiantil en la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, para lo cual se realizO una investigacion en el Centro
Universitario Metropolitano de la ciudad de Guatemala, el estudio observacional
analitico de casos y controles se realiz6 analizando los factores anotados al
ingreso de los estudiantes de la facultad para identificar los que se relacionan
con la desercion estudiantil. No se calcul6 muestra ya que se trabajo con la
poblacion total, el cual comprende a los estudiantes inscritos de primer ingreso
de los afios 2010, 2012 y 2013. Concluyen que los factores académicos que
predisponen a la desercion estudiantil en el primer afio de la carrera de medicina

es la no aprobacion de los cursos de: Quimica, Fisica, Biologia y Psicologia.

Rivera (2014) en su Informe presentado sobre la “Cuarta conferencia
latinoamericana sobre el abandono en la educacion superior” de la Universidad
Don Bosco, El Salvador, el cual tiene como objetivo conocer desde la percepcion
de docentes y alumnos los principales factores de repitencia para aportar
elementos que permitan la toma de decisiones para la formulacion de politicas
de la Universidad Don Bosco. Para ello se convocé a estudiantes en grupos
focales, a 181 alumnos con repitencia en al menos una asignatura,

seleccionados a través de un muestreo probabilistico estratificado que aseguré



la representacion de 10 asignaturas con mayor indice de repitencia, a través de
una encuesta se consultdé a 37 docentes que tuvieran asignaturas con mayor
indice de repitencia. Para la consulta se realizaron dos instrumentos, uno para
estudiantes y otro para docentes con preguntas organizados en sesiones de
profundidad. Segun las respuestas obtenidas, concluye que los factores que
influyen de mayor manera en la repitencia segun la percepcién del docente y
alumnos es la falta de conocimientos previos de parte del estudiante al cursar

las asignaturas.

Velasquez, A. (2014) en su informe “Factores relacionados con la repitencia
estudiantil, en la carrera de Licenciatura en Turismo, del Centro Universitario de
Chimaltenango, de la Universidad de San Carlos de Guatemala” como trabajo de
tesis previo a optar el grado de Maestro en Docencia Universitaria, cuyo objetivo
es generar informacion que contribuya a reducir la repitencia estudiantil de los
estudiantes, de la carrera de Licenciatura en Turismo, del Centro universitario de
Chimaltenango, de la Universidad de San Carlos. Para el estudio utilizd
cuestionarios con preguntas para estudiantes y otro para docentes,
posteriormente se aplicaron pruebas piloto para validar los cuestionarios. En su
investigacion concluye que las técnicas de estudio y aprendizaje que utilizan los
estudiantes que repiten cursos, de la carrera de Licenciatura en Turismo, del
Centro Universitario de Chimaltenango, son técnicas, que mas se utilizan para
cursos que no incluyen operaciones numéricas. Ademas, utilizan Unicamente
siete técnicas de estudio y aprendizaje. Por lo que no existe suficiente diversidad
de técnicas de estudio y aprendizaje, lo que conduce la repitencia estudiantil.

Torres, Acevedo & Gallo (2015) en su investigacion “Causas y consecuencias
de la desercién y repitencia escolar: Una vision general en el contexto
latinoamericano. Cultura, Educacion y Sociedad, Universidad del Valle,
Colombia, teniendo como objetivo realizar una revision analitica sobre las

problematicas de la desercion y la repitencia escolar, enfocandose en las causas



gue la generan y las consecuencias que acarrean en los sistemas educativos de
Latinoamérica. Para la realizacién de su investigacion se revisaron las bases de
datos Dialnet, Redalyc y Scielo debido a su alcance e importancia en el contexto
latinoamericano. En una de sus conclusiones se enuncia que la baja autoestima
y la falta de confianza en sus propias capacidades de aprender se constituye un

factor importante para la desercion y repitencia en el estudiante universitario.

Acevedo, Torres & Jiménez (2015) en su trabajo de investigacion “Factores
Asociados a la Repeticion de Cursos y Retraso en la Graduacion en Programas
de Ingenieria de la Universidad de Cartagena”, Colombia. En el cual se
identifican y discuten los factores asociados a la repeticion de cursos y retraso
en la graduacion en Ingenieria, para su estudio utilizaron el método descriptivo,
no experimental y de corte transversal, durante el segundo semestre de 2013.
La poblacion utilizada para el estudio fue conformada por todos los estudiantes
matriculados en los cuatro programas de ingenieria que posee la Universidad de
Cartagena, aproximadamente 1600 estudiantes. Se utilizé para la muestra,
muestreo no probabilistico, el cual estaba conformado por 160 alumnos. En su
trabajo de investigacion concluyen que: los alumnos presentaron altos indices de
repitencia en las areas de Fisica y Calculo, el 48.8% de los estudiantes indico
gue su repitencia se debié a malos habitos de estudio, inadaptabilidad al

autoaprendizaje, desinterés por la tematicas y falta de preparacion académica.

Méndez D., Lépez D. & Otzin E. (2015) Factores de riesgo para repitencia en
estudiantes de la carrera de Medicina (Tesis de Licenciatura). Universidad de
San Carlos de Guatemala. En su trabajo de investigacion, cuyo objetivo principal
fue analizar los factores de riesgo asociados a la repitencia en estudiantes de
primer ingreso de la Unidad didactica de fisica de la Facultad de Ciencias
Médicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala en el afio 2014, se
realizo estudio observacional analitico de casos y controles en 465 estudiantes,

se defini6 como casos a los que reprobaron 282 (60%) y controles a los que



aprobaron 183 (40%); los datos fueron obtenidos de la base electronica del
cuestionario de asignacién de pruebas especificas previo a ingresar a la
Universidad, se asocio la repitencia estudiantil con los factores personales,
académicos y socioecondmicos. En su investigacion se determind que los
factores que presentaron asociacion estadistica con la repitencia estudiantil
fueron: sexo femenino, preparacion académica previa, nivel educativo del padre,

numero de aplicaciones y grupo de jovenes.

Marroquin, Ch. (2017) en su trabajo de investigacion previo a conferirsele el
grado académico de Magister en Educacion y Aprendizaje, titulado “Factores
académicos, econémicos y personales que mas inciden en la desercién
universitaria en los dos primeros afios de estudio en la Facultad de Ciencias
Econdémicas y Empresariales de la Universidad Rafael Landivar, Campus
Central”’, Guatemala, teniendo como objetivo principal de estudio establecer los
factores académicos, econdmicos y personales de mayor riesgo que mas
inciden en la decision de desertar en los primeros dos afios de estudio en las
carreras de licenciatura de la Facultad de Ciencias econdmicas y empresariales
de la Universidad Rafael Landivar, Campus Central. Para la realizacion del
estudio se utiliz6 como poblacion a los estudiantes inscritos en el primer y
segundo afio de las cinco carreras pertenecientes a la Facultad de Ciencias
Econdmicas y empresariales, de ambas jornadas, matutina y vespertina,
correspondientes a los afios 2014 y 2015, para la investigacion se analizé los
datos recabados y la metodologia de procesamiento estadisticos
observacionales o0 descriptivos y estadistico/matematico de modelos
econométricos. En su investigacion concluye que los factores que mas
incidencia tienen en la desercion universitaria en el primer y segundo afio de la
Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales son el numero de cursos

aprobados y el hecho de tener o no tener saldo al finalizar el afio de estudios.
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Echeverria, J. (2017) en su estudio “La desercion vy repitencia y la formacion
docente de los profesores”, estudio realizado en la carrera de Ingenieria
Agrondmica en Sistemas de Produccién Agricola del Centro Universitario de
Quiché, CUSACQ, previo a conferirsele el grado académico de: Maestro en
Ciencias, en la carrera de Maestria en Formacion Docente, en Universidad de
San Carlos de Guatemala, cuyo problema de investigacion se enuncia con la
siguiente interrogante: ¢La desercion y repitencia en la carrera de Ingenieria
Agrondmica en Sistemas de Produccién Agricola del Centro Universitario de
Quiché, se debe al tipo de formacion docente de los profesores?, el cual tuvo
como objetivo principal contribuir con los estudiantes en la disminucién de la
desercion y repitencia de la carrera de Ingenieria Agrondmica en Sistemas de
Produccion Agricola, por medio de acciones de formacion docente que
fortalezcan el enfoque socio formativo universitario, para este estudio se utilizo
como muestra la poblacién total integrada por profesores (18), director del
CUSACQ (1), Coordinador académico (1), Coordinador de carrera (1),
Asistente de direccion (1), estudiantes regulares (75), y desertores (45). En su
investigacion Concluye que es necesario implementar acciones para mejorar la
formacion y desempefio docentes de los profesores de la carrera de Ingenieria
Agrondémica en Sistemas de Produccion Agricola, tomando en cuenta los
resultados obtenidos por medio de las preguntas en linea, dirigido a docentes,
sobre enfoque socioformativo, la mayoria de los docentes evidenci6 falta de
conocimiento sobre los enfoques educativos y el enfoque socioformativo

principalmente.

Cal J. (2017) Desercion estudiantil en el Centro Universitario del Norte (CUNOR)
de la Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC), Cobéan, Alta Verapaz
(2007-2013). (Tesis de maestria) En su estudio que tiene como objetivo
Determinar los factores que inciden para que haya desercion estudiantil en el
profesorado de Ensefianza Media en Pedagogia y Licenciatura en

Administracion Educativa con orientacion en Medio Ambiente del Centro
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Universitario del Norte, para promover recomendaciones que ayuden a impedir
gue los estudiantes abandonen sus estudios y puedan culminar la carrera. Para
su estudio selecciond ciento veintiocho alumnos y cuatro docentes, se aplicé un
muestreo no probabilistico, por conveniencia, por medio de un proceso
estadistico, se aplico en la carrera con el objeto de recolectar informacion por
medio de la técnica de la encuesta. En donde da a conocer que al entrevistar,
mediante la seleccion de la muestra, los estudiantes desertores de los ciclos
lectivos comprendidos entre el 2007 al 2013, las principales causas que los
motivaron a desertar definitivamente de la carrera de pedagogia y administracion
educativa, con orientacion en medio ambiente del CUNOR-USAC son: en primer
lugar, los factores académicos, con el 53%, que incluye la formacién que
tuvieron en la carrera que estudiaron en el ciclo diversificado, nivel medio del
sistema educativo nacional del pais y la mala preparacién académica previa,
para enfrentar las exigencias de la educacion superior en la carrera de
Pedagogia ya que muchos de los desertores no son maestros de profesion, lo
gue dificulté su adaptacion a la tematica de la pedagogia, la didactica y también,
de los recursos cientificos y especificos de la orientacion de la carrera, tales
como matematica, estadistica, biologia, ecologia y botanica.

Echeverria D. (2018) Factores que se relacionan con la desercion temprana
estudiantil universitaria. (Tesis de Licenciatura) Universidad de San Carlos de
Guatemala. En su investigacién que presenta como objetivo principal contribuir
con la Escuela de Profesores de Ensefianza Media determinando los factores
gue se relacionan con la desercion temprana estudiantil en el PEM de Fisica-
Matematica, plan sabado, de la USAC, en su investigacion utilizd6 como
poblacién 50 estudiantes que se inscribieron en la carrera de PEM en Fisica y
Matematica en la EFPEM de la USAC en el afio 2011 y que no continuaron sus
estudios entre los afios 2012 y 2013 por distintas razones. Los estudiantes
fueron localizados por medios digitales, utilizando Google forms para la

aplicacién del cuestionario. En su investigacion concluye que los estudiantes del
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profesorado de Fisica y Matematica, plan sdbado, de la Escuela de Profesores
de Ensefianza Media, de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
manifiestan las siguientes razones que se relacionan con el abandono de sus
estudios, en afio 2012 y 2013. En Primer lugar, por factores socio-econémicos;
el costo del transporte, la inseguridad en estos y la falta de empleo. En segundo
lugar, por factores académicos; el hecho de tener muy poco contacto con
material de estudio durante la semana complica el seguimiento de los temas y

repercute en los resultados de evaluaciones.
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1.2. Planteamiento y definicion del problema

La Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media de la Universidad
de San Carlos, se caracteriza por ser un apoyo directo al Ministerio de
Educacion para lograr el fortalecimiento de la calidad educativa, preparando
profesionales especializados en la ensefianza de diversas disciplinas cientificas,
pero al igual que en otras instituciones se observa el fendbmeno de la repitencia
estudiantil a lo largo de la carrera del estudiante, provocando muchas veces esto
la desercion del alumno en sus estudios universitarios, impidiendo que logre
obtener el titulo que lo acredite como profesional, egresado universitario
graduado, lo cual a su vez lo limita a adquirir mas conocimientos para
actualizarse en el campo de su especializacion y obtener mejores oportunidades
laborales.

La repitencia en los cursos de los estudiantes de la Escuela de Formacion de
Profesores de Ensefianza Media se da, debido a diversos factores, tales como:
personales, econémicos, laborales, geogréficos, académicos, entre otros. Entre
los factores académicos que provocan la repitencia de cursos en los estudiantes
se puede mencionar: la modalidad de la carrera, la jornada de estudios, las
técnicas de estudios de parte del estudiante, las técnicas de ensefianza que

emplea el docente, la dificultad del curso, entre otros.

Considerando que la mayor cantidad de estudiantes de profesorado en la
Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media pertenecen al plan

sabatino, esto regularmente por la modalidad de trabajo que poseen, conlleva al
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hecho que el estudiante debe emplear varias horas extras para dedicarle tiempo
a la adquisicion de conocimientos a través de diversas técnicas de estudios para
reforzar su aprendizaje, debido a la modalidad de la carrera, es importante que
el estudiante tenga en consideracion que debe propiciar su autoaprendizaje y
gue en dos horas a la semana que asista a un curso, no puede adquirir todo el

conocimiento que necesita para desenvolverse en determinada disciplina.

Entre los cursos que mas estudiantes reprueban estdn los cursos de
Matematica, debido a que es un curso que requiere de dominio de ciertos
conceptos, términos y leyes, los cuales permiten la comprension de todos los
temas que se ven posteriormente, en los cuales se necesita ademas de
ejercitacion que el estudiante posea conocimientos previos para un aprendizaje

optimo.

Ante la situacion planteada y al analizar los diversos factores académicos que
producen la repitencia en los estudiantes se enuncia el siguiente problema de

investigacion:

La repitencia de los estudiantes en cursos de Matematica en la Escuela de
Formacion de Profesores de Ensefianza Media, plan sabatino, de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, es causada por la falta de aplicacion de

investigacion documental, como técnica de estudio, de parte de los estudiantes.

Esta investigacion dara respuesta a las siguientes interrogantes:
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e (;Cudl es el indice de repitencia de los estudiantes de matematica del
Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Fisica de la Escuela de
Formacion de Profesores de Enseflanza Media de la universidad de San
Carlos de Guatemala?

e (Con qué frecuencia aplica investigacibn documental para ampliar los
conocimientos adquiridos de Matematica en el salon de clases, el estudiante
del Profesorado de Ensefianza Media de la EFPEM?

e (Qué influencia tiene la falta de aplicacién de investigacion documental,
como técnica de estudio, en el indice de repitencia de los estudiantes de
Matematica del Profesorado de Ensefianza Media de la EFPEM?

e ;/Qué herramientas brinda la Escuela de Formacion de Profesores de
Ensefianza Media para facilitar el aprendizaje de la Matematica, a través de
la investigacion documental, a los estudiantes del Profesorado de Ensefianza

Media?

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Contribuir a la disminucion del indice de repitencia de los estudiantes del curso
de Matematica del Profesorado de Enseflanza Media de la Escuela de
Formacioén de Profesores de Ensefianza Media, plan sabatino, de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, mediante la descripcion de la influencia que tiene
la falta de investigacién documental, como técnica de estudio, en la repitencia

del curso de Matematica.

1.3.2. Objetivos especificos

e Determinar el indice de repitencia que existe de los estudiantes del curso de

Matematica | y del curso de Matematica Il del Profesorado de Ensefianza
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Media en Matematica y Fisica de la Escuela de Formacion de Profesores de
Ensefianza Media.

Identificar la frecuencia con la que los estudiantes del curso de Matemética
de Profesorado, plan sabatino, de la EFPEM aplican la investigacion

documental durante el proceso de aprendizaje.

Determinar la influencia que tiene la falta de investigacion documental, como
técnica de estudio, en la repitencia, en los estudiantes del curso de
Matematica | y el Curso de Matematica Il del Profesorado de Ensefianza
Media del plan sabatino, de la Escuela de Formacion de Profesores de
Ensefianza Media.

Identificar las herramientas que brinda la Escuela de Formacion de
Profesores de Enseflanza Media para facilitar el aprendizaje de los cursos de

Matematica a través de la investigaciéon documental.

Presentar una propuesta a la Escuela de Formacion de Profesores de
Ensefianza Media que promueva la aplicacion de la investigacion
documental, como técnica de estudio, en los estudiantes de cursos de
Matematica.
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1.4. Justificacién

La repitencia en los estudios, de los estudiantes universitarios es muy evidente,
este fendmeno es observado mayormente en los estudiantes de primer ingreso.
Esta investigacion pretende ser una fuente que exponga la forma en que influye
la aplicacion de la investigacion documental, como técnica de estudio, en la
reduccién del indice de repitencia en los estudiantes de cursos de Matematica
de la Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media de la
Universidad de San Carlos de Guatemala. En este estudio se procura exponer
la situacion, para que las autoridades correspondientes puedan realizar énfasis
en la problemética, y asi poder tomar las medidas adecuadas para reducir el
indice de repitencia en los estudiantes y brindarle las herramientas necesarias
para poder culminar sus estudios, graduarse y continuar actualizandose para

brindar una educacién de calidad en el ambito laboral donde ejerzan.

Debido a que el estudiante de la Escuela de Formacion de Profesores de
Ensefianza Media del Plan Sabatino se caracteriza como estudiante que trabaja,
requiere un mayor esfuerzo en el ambito académico para lograr aprobar los
cursos. La aplicacion de la investigacion documental, como técnica de estudio, le
permite adquirir, profundizar y afirmar conocimientos que va adquiriendo en el
transcurso de la carrera y a la vez le permite desarrollar habilidades y destrezas
qgue contribuyan para efectuar trabajo de graduacion y obtener el titulo
académico que lo acredite como profesional, “La investigacién documental se
basa en fuentes documentales o bibliogréficas, es decir fuentes secundarias, se
fundamenta en conocimientos previos ya publicados o plenamente conocidos”
(Pilofia, 2012, p.15).

A través de este estudio se pretende presentar una propuesta de

implementacion de acciones, a la Escuela de Formacion de Profesores de
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Ensefianza Media de la Universidad de San Carlos de Guatemala, para que el

estudiante tenga la facilidad de aplicar la investigacion documental en el proceso

de aprendizaje de los cursos de matematica y otras areas.

1.5. Hipotesis

Por ser una investigacion descriptiva no se plantea hipétesis.
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Tabla No. 1 Variables

Variable

Definicion
teérica

Definicion
operativa

Indicadores

Técnicas

Instrumentos

Repitencia

Se entiende
por repitencia
escolar al
proceso de
cursar el
mismo grado
por segunda
vez.

(Del Valle,
2010 p. 12)

Para efecto de
esta
investigacion
se definira
repitencia
como: la
accion de
haber
reprobado un
curso y tener
la necesidad
de volverlo a
cursar para su
aprobacion
satisfactoria.

Numero de
estudiantes
gue se asigno
y Ndmero de
estudiantes
que reprobd el
curso de
Matematica | y
el curso de
Matematica
en el semestre
lectivo, del afio
2019, del
Profesorado
de Ensefianza
Media en
Matematica y
Fisica, plan
sabatino.

Ndmero de
alumnos
inscritos en
Matematica I,
y Matematica
Il, en Escuela
de Vacaciones
de junio 2019
de la carrera
de
Profesorado
en Ensefanza
Media
correspondien-
te al afo 2019.

Namero de
veces que se
ha asignado el
estudiante el
curso de
matematica en
semestre
lectivo.

Revision de
datos
estadisticos

Revision de
leyes
educativas

Guia de
revision de
datos
estadisticos

Guia de
revision de
leyes
educativas.

Investiga-
cién
documen-
tal, como

La
investigacion
documental es
una técnica

Para este
estudio se
definira la
investigacién

-Cantidad de
documentos
que consulta
el estudiante

Observa-
cion
(Estudian-
tes)

Cuestionarios
para
estudiantes
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técnica de
estudio.

que consiste
en la seleccion
y recopilacion
de informacion
por medio de
la lectura 'y
critica de
documentos y
materiales
bibliogréaficos
de bibliotecas,
hemerotecas,
centros de
documentacio
ne
informacion.
(Baena, 1985,
p.72)

documental
como: Una
técnica de
estudio que le
permite al
estudiante
ampliar sus
conocimientos
ya adquiridos
através de la
consulta de
diversas
fuentes, tales
como, libros,
revistas,
documentales,
folletos,
archivos
digitales, etc.

para realizar
su tarea.
-Cantidad de
horas
aproximadas
que el
estudiante
dedica a la
ejercitacion del
curso de
matematica y
el Numero de
horas que
dedica a la
investigacién
documental.
-NUmero de
veces que el
estudiante
asisti6 a la
biblioteca para
hacer uso de
libros y/o
instalaciones.
-Numero de
libros que lee
el estudiante
al afo.
-Forma en que
el estudiante
resuelve sus
dudas durante
el desarrollo
del curso.
-Motivo que
considera el
estudiante fue
la causa de no
aprobar el
curso.
Principal
material de
apoyo que
brindé el
docente para
reforzar el
curso.

Observa-
cion
(Docentes)

Cuestionario
para docentes.

Guia de
revisién de
pensum de
estudios.

Fuente: Elaboracién propia.
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1.7. Tipo de investigacion

De acuerdo con los alcances de esta investigacion, es descriptiva, porque
permite describir la situacion que atraviesan los estudiantes para que se dé la

repitencia de cursos.

1.8. Metodologia

En la presente investigacion se utilizé el método descriptivo, puesto que se tratd
de describir a detalle la forma en que influye la investigacion documental, como
técnica de estudio, para reducir el indice de repitencia por los estudiantes.

Asi mismo se utiliz6 el método inductivo, partiendo del caso particular de la
repitencia de los estudiantes de matematica para posteriormente generalizar las
acciones que se tomen en los factores que producen la repitencia de los

estudiantes.

También se us6 el método comparativo, puesto que se realiz6 una comparacion
de la forma en que los estudiantes profundizan su aprendizaje conforme

avanzan en la carrera.

1.8.1. Técnicas

En la presente investigacion se utilizé las siguientes técnicas
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e Observacion
¢ Reuvision de pensum de estudios
e Revision de leyes educativas de la universidad de San Carlos de

Guatemala

1.8.2. Instrumentos

Los instrumentos utilizados en el desarrollo de la investigacion son los

siguientes:

e Cuestionarios para estudiantes y para docentes
e Guia de revision de pensum de estudios

e Guia de revision de leyes educativas

1.9. Poblacién y muestra

Poblacioén

Los sujetos de estudio para la presente investigacion fueron los estudiantes del
Profesorado de Ensefianza Media de la Escuela de Formacién de Profesores de
Ensefianza Media, plan sabatino que reprobaron el curso de Matematica | y el
curso de Matematica Il durante el semestre lectivo y que se encontraban
repitiendo dichos cursos en Escuela de Vacaciones de junio 2019, plan sabatino.
Asi mismo se aplicO un cuestionario a 3 docentes que imparten cursos de
Matematica, para conocer la percepcion de los docentes que imparten dichos

CUrsos.
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Se tomé la poblacion completa, la cual es aleatoria estratificada, porque se
obtuvo a través de la separacion de los elementos de toda la poblacién en
grupos que no presentaron traslapes, como se indica en la obra elementos de
muestreo (Scheaffer, Mendenhall, & Ott, 1987). El primer estrato estuvo
integrado por 45 estudiantes del curso de Matematica | y el segundo estrato por
33 Estudiantes del curso de Matemaética II.
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CAPITULO Il

FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. Repitencia

La palabra repitencia, es un término muy utilizado, principalmente en el ambito
educativo, el cual se utiliza para referirse de que un estudiante ha fracasado en
un periodo académico, lo cual implica, que es necesario que el alumno vuelva a
cursar el afio escolar o bien un curso o asignatura para poder repetir
nuevamente y aprobar ese periodo académico de forma satisfactoria y asi poder

acceder al siguiente.

El Ministerio de Educacién adopta la definicion en donde “Se entiende por
repitencia escolar al proceso de cursar el mismo grado por segunda vez” (Del
Valle, 2010 p. 12), aunque este tema es muy utilizado en el nivel primario y
secundario de educacion en el pais, también este fenbmeno es muy evidente en
el nivel superior. Las autoridades educativas hacen énfasis en la calidad
educativa; con nuevas politicas creadas se ha puesto mucho interés a este tema
de repitencia en los niveles primario y secundario, mayormente en el nivel
primario de educacion, donde se le brinda todo el apoyo necesario al estudiante

para que pueda aprobar el grado y pasar al inmediato superior.

2.1.1 Repitencia estudiantil superior
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La repitencia estudiantil superior, es la que se da en el ambito educativo a nivel
superior, es decir en el estudiante universitario. Este fendbmeno es muy usual en
el nivel superior, y esta condicionado por diversos factores, lo cual provoca que
el estudiante al fracasar en alguna asignatura o curso se ve en la necesidad de
volver a repetirlo hasta lograr resultados satisfactorios para poder pasar al curso
inmediato superior. El reglamento General de Evaluacién y Promocion del
Estudiante de la Universidad de San Carlos de Guatemala (2005), define al
estudiante repitente como “estudiante que se asigna mas de una vez una

asignatura o actividad académica, producto de no haberla aprobado” (articulo 6).

Este fendmeno suele observarse a lo largo del desarrollo de la carrera de los
estudiantes, aunque mayormente se da cuando el estudiante ingresa a la
universidad, debido a los héabitos de estudios que adquirié en el ciclo de
educacion diversificada y se da cuenta que al ingresar al nivel superior no
cuenta con todos los conocimientos que deberia tener o bien que es necesario

un mayor esfuerzo para poder lograr el éxito académico.

Por lo general el estudiante de diversificado esta acostumbrado a una forma
metodica del proceso de ensefianza aprendizaje donde el docente da clases
magistrales y evalGa en base a las explicaciones dadas en clase, mientras que
en la universidad el docente da una breve explicacién o induccién del tema y es
necesario que el estudiante consulte diversas fuentes de informacion para
ampliar su conocimiento en relacion al contenido que se esta desarrollando en
clase, es ahi donde el estudiante de primer ingreso se encuentra con la
problematica que no estad acostumbrado a consultar fuentes de informacion sin
la estricta orden del docente, por lo tanto lo omite y posteriormente esto afecta

su aprendizaje.
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Es casi comun que el estudiante universitario a lo largo de su carrera repita uno
0 mMAas cursos, pero esto provoca desgaste en el estudiante, pérdidas
econdmicas, pérdida de tiempo, falta de oportunidades, e incluso la desercién,
entre otros, por tal razén es muy importante prestarle la atencion necesaria a

este fendmeno para brindarle el apoyo necesario al estudiante.

El Reglamento General de Evaluacion y Promocion del Estudiante de la
Universidad de San Carlos, rige la forma en que el estudiante puede repetir un
curso y las oportunidades que tiene para aprobar el curso; en el apartado del
Titulo 11l de la asignacion, repitencia y prerrequisitos, establece las siguientes

condiciones:

Articulo 24. Asignacion. Se otorga al estudiante hasta tres oportunidades para asignarse y
cursar una misma asignatura. Cada una de ellas con dos oportunidades para examenes de
recuperacion. Ningun estudiante podréa cursar mas de tres veces una misma asignatura, con
excepcion de los casos contemplados en el articulo 29.

Articulo 25. Escuela de vacaciones. Las escuelas de vacaciones o cualquier otra modalidad
para que el estudiante regular pueda solventar o adelantar cursos que el pensum de estudios
de la unidad académica tenga instituido, no podra ser mayor de tres oportunidades por curso
asignado en el ciclo lectivo correspondiente. La misma no se incluye dentro del articulo 24.

La Escuela de Vacaciones es una buena oportunidad que el estudiante tiene
para poder repetir un curso, sin que afecta el tiempo estipulado del desarrollo de
Su carrera, ya que, al aprobar el curso en Escuela de Vacaciones, al inicio del
siguiente semestre el estudiante estara en la condicion de continuar con el curso

inmediato superior.

2.2. Factores que influyen en la repitencia estudiantil superior

Existen diversos factores que condicionan la repitencia en el estudiante

universitario, Torres, Acevedo y Gallo (2015) clasifican los factores que influyen
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en la repitencia y desercion en: factores individuales o personales, factores
familiares, factores del sistema educativo, factores regionales y contextuales.

Entre los factores personales se puede mencionar el hecho que el estudiante se
dé cuenta que la carrera en la que esta inscrito, no le gusta o considera que no
tiene vocacion para ello, asi mismo puede ser que tenga problemas de
aprendizaje de cierta disciplina, problemas personales, problemas econdémicos,

entre otros.

Entre los factores familiares, se menciona el hecho que los estudiantes sean
hijos de padres que tengan pocos afios de escolaridad o bien ninguna y no
encuentran un apoyo motivacional en ellos, aunque esto suele ser menos
probable, la economia familiar, problemas de salud en algun miembro familiar, el
hecho de que el estudiante tenga que brindar apoyo econémico para el sustento

de la familia y otros.

Factores del sistema educativo: la modalidad de la carrera, la jornada de
estudios, las metodologias de ensefanza, las técnicas de estudios y el pensum

de la carrera también influyen para que se dé la repitencia estudiantil.

Factores regionales y contextuales: la ubicacion de la sede de estudios, el
ambiente donde se desarrolle la actividad académica, la motivacion que se
presente al aprendizaje de la disciplina también son factores que determinan la

repitencia en los estudiantes.
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2.3. Efectos que produce la repitencia estudiantil superior

Existen muchos efectos que se producen debido a la repitencia estudiantil
superior, uno de los mas alarmantes y recurrentes es la desercién, el estudiante
al tener que repetir un curso, muchas veces elige desertar de la carrera,
mayormente si esta consciente de la dificultad que representa aprobarlo, con
relacion a ello Rugarcia (2001) afirma que “La reprobacién y sus consecuencias
curriculares es el aspecto de desercion mas frecuente en los ambientes

universitarios”. (p. 145).

Asi mismo el estudiante muchas veces se ve obligado a retirarse de la carrera
después de repetir el curso varias veces debido a que todas las facultades y
escuelas no facultativas de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
establecen que el estudiante Unicamente puede repetir tres veces un curso, y al
llegar al limite de las oportunidades se ve en la necesidad de retirarse de la
carrera, tal como lo establece el Reglamento General de Evaluacion y
Promocion del Estudiante de la Universidad de San Carlos de Guatemala en el

articulo 24 y articulo 27.

Otra de las consecuencias negativas que puede producir la repitencia en los
estudiantes son las de caracter psicolégico como lo es la frustracion, el estres,
nerviosismo, negatividad, fobia, entre otros, al verse en la necesidad de repetir
reiteradas veces un curso. Pero la repitencia también produce efectos positivos,
tal es el caso, que el estudiante que no logré adquirir el aprendizaje necesario
para aprobar el curso, al repetirlo tiene la oportunidad de mejorar su aprendizaje

y lograr un aprendizaje significativo, que le servirh de soporte para nuevos
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conocimientos que adquiera, lo cual le servirA no solo en su formacion
académica, sino también en el &rea laboral donde ejercerd como docente y le
permitira transmitir todos los conocimientos y experiencias que haya adquirido a

lo largo de su vida estudiantil.

2.4. Desercioén

Desde su perspectiva Rugarcia afirma: “Quisiera entender la desercion
universitaria en un sentido muy amplio: renunciar a la universidad por razones
personales, reprobar una o varias materias, ir a paso mas lento o ser expulsado,
cambiar de carrera y no recibirse”. (2001, p. 144), en donde clasifica el reprobar

un curso como una forma de desercion.

Existen muchos efectos que se producen debido a la repitencia estudiantil
superior, uno de los mas alarmantes y recurrentes es la desercion, el estudiante
al tener que repetir un curso, muchas veces elige desertar de la carrera,

mayormente si esta consciente de la dificultad que representa aprobarlo.

Al desertar el estudiante de la carrera esto le impide un progreso tanto a él como
persona y al pais porque se tendrd un profesional menos que pueda ejercer y

propiciar el desarrollo.

2.5. Investigacién

El tema de investigacion es un tema muy importante y es tratado en muchos

ambitos, tales como: cientificos, empresariales, educativos, de salubridad,
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politica, etc. Sin embargo, es un tema que a la vez representa para algunos
sectores, por cuestiones culturales, dificil de tratar.

Como tal, la investigacion, no se presenta como un proceso complicado, pero
por ser un proceso sistematico requiere seguir ciertos pasos, aplicados con
disciplina para poder llevar a cabo la investigacion, de la manera que debe de
ser, un proceso no complejo y eficaz en el &mbito donde sea aplicado, “La
investigacion es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que

se aplican al estudio de un fenédmeno o problema” (Sampieri, 2014, p.4).

El ser humano muchas veces considera que el acto de investigar inicamente le
corresponde a los cientificos pero “La necesidad de investigar no es exclusiva de
un grupo especifico de personas, es una condicidbn humana que puede darse en
cualquier momento y en todo los ordenes de la vida” (Martinez, 2012, p. 4), al
considerar la investigacion un quehacer cientifico, el ser humano percibe en su
mente que es un proceso complejo, sin embargo es un proceso de nuestra
cotidianidad, que muchas veces lo realizamos de forma inconsciente, pero para
gue la investigacion tenga el caracter cientifico es necesario realizar un proceso

sistematico.

Existen diversos tipos de investigacion, en este trabajo se limita al estudio de

investigacion documental.

2.6. Investigacién documental

De acuerdo con la naturaleza de las fuentes o aplicaciones una investigacion
puede ser documental o también llamada bibliografica. “Como su nombre lo
indica, se basa en fuentes documentales o bibliograficas o sea que utiliza las

fuentes secundarias” (Pilona, 2012, p. 15), Las fuentes de una investigacion
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documental pueden ser: libros de textos o documentos, grabaciones, revistas,
folletos, periddicos, etc. estos ultimos deben de venir de fuentes confiables,
profesionales y que tengan una fundamentacion seria para no interferir en el
proceso de investigacion, y evitar alguna informacion errGnea que se pueda

obtener.

2.6.1. Técnicas utilizadas en la investigacion documental

Las principales técnicas utilizadas en la investigacion documental son:

e La lectura de las fuentes consultadas.

e El subrayado de las informaciones mas importantes que son necesarias
para el estudio que se esté realizando.

e Notas al margen, las cuales se refieren a la anotacion relevante que se
pueda hacer al respecto del documento y que es esencial para la
investigacion.

e Resumen: Se refiere a seleccionar la informacion que tenga relacién con
la investigacion que se esté realizando, esta debe de ser, breve, pero a la
vez debe de contener la informacion mas importante.

e Reportes: Se elabora de la informacion mas importante recabada y es
mas amplio que un resumen, puesto que aqui se trata de dar detalles

especificos.

Entre otras mas. Pilofia (2014 p. 15)

2.6.2. Instrumentos de la investigacion documental

Entre los principales instrumentos utilizados en la investigacion documental
estan las fichas bibliograficas, hemerograficas y de trabajo, los reportes, las
impresiones, entre otros. Pilofia (2014 p.15)
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2.7. Técnicas de estudios

Existen diversas técnicas que le permiten al estudiante profundizar su
aprendizaje para aprender una disciplina. Es necesario que los estudiantes
adquieran el habito del estudio poniendo en practica diversas técnicas de
estudio. “Las técnicas de estudio estan definidas como procedimientos (conjunto
de pasos y habilidades) que un estudiante adquiere y emplea de manera
intencional como instrumento flexible para aprender y solucionar problemas y
exigencias académicas” (Choque & Zanga, 2011, s.p). El estudiante universitario
debe estar consciente de que es necesario implementar diversas técnicas de
estudios que le permitan aprender de forma clara los conocimientos que
fundamentales en el desarrollo de la carrera, asi como en la aplicacién de los
conocimientos adquiridos para llevarlos a la practica en el area laboral donde

posteriormente ha de desenvolverse.

No existe un numero determinado de técnicas de estudios que el estudiante
debe aplicar para profundizar su aprendizaje. “Existen varios, pero para que
sean efectivos se requiere que en la persona que desea estudiar exista lo
siguiente: interés, disciplina, practica constante, deseos de superacion, habitos

de estudio, concentracion” (Zuhiga, 2007, p.14).

2.8. Lainvestigacion documental como técnica de estudio

Algunos autores, tal es el caso de Belmonte, utiliza el término Exploracion
Documental o Revision Bibliograficas, para referirse a lo que, en este estudio, se
le denomina investigacion documental, como técnica de estudio, en donde indica

que la Exploraciéon Documental “Consiste fundamentalmente en consultar
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fuentes documentales que puedan contener informacion de interés para la

investigacion en curso” (2011, p.62).

El estudiante la mayoria de las veces desconoce el contexto en el que se
encuentra el tema que esta estudiando, tampoco cuenta con todos los
conocimientos previos que debe tener para sustentar el aprendizaje que va
adquiriendo o bien comprender en su totalidad lo que se desea aprender y se ve
en la necesidad de aplicar diversas técnicas de estudio para poder comprender
con mayor exactitud el tema de estudio, en si “El proceso de aprendizaje
atraviesa por la necesidad de implementacion de toda una versatilidad de
métodos para la adquisicion del conocimiento.” (Negrete, 2007, p.77), es por ello
gue es fundamental que el estudiante cuente con el conocimiento de diversas

técnicas de estudio para implementar en el proceso de aprendizaje.

Principalmente el estudiante debe estar consciente que es necesario leer y
aprender a realizar investigacion documental con la finalidad de reforzar su
aprendizaje, poder despejar las dudas que tiene y ampliar su conocimiento para
la asimilacion de todo lo que el docente explica en clase y “Es a través de la
lectura como los estudiantes del nivel superior toman contacto con la produccién
académica de una disciplina.” (Carlino, 2006, p. 67). En nuestro pais existe una
desventaja que la mayoria de estudiantes no han adquirido el habito de lectura,
evitan leer y no desarrollan habilidades lectoras y aunque en la mayoria de los
centros educativos de nivel primaria y secundaria se realiza un esfuerzo para
poder inculcar en los estudiantes el amor a la lectura, a un no se ha logrado en
su totalidad y esto puede observarse claramente en los resultados de las
pruebas diagndsticas que afio con afio aplica el Ministerio de Educacion a los
graduandos, en donde se observa una baja competencia en comprension
lectora, a su vez esto repercute en el aprendizaje y comprension de la

matematica.
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En la educacion superior, es necesario que el estudiante tenga el habito de
realizar investigacion documental, ésta forma de aprendizaje es elemental,
puesto que debe de ampliar o adquirir nuevos conocimientos que le permitan
una mejor comprension del objeto de estudio, pero “La informacion que los
docentes comunicamos oralmente es solo una pista, un organizador, un puente,
una introduccién para que ellos puedan dirigirse a las fuentes de donde sus
ensefiantes han abrevado” (Carlino, 2006, p.68). Al no realizar investigacion
documental el estudiante se vera en desventaja ante los estudiantes que si la
realizan, y la mayoria de veces este es el punto de partida para el fracaso
estudiantil, mayormente en aquellos que estudian en jornadas plan fin de
semana, ya que requieren un esfuerzo extra para la adquisicion de aprendizaje,

esto les exige un mayor numero de horas de estudio.

Es importante resaltar que “el proceso de indagacién nos ayuda no solo a
aprender contenidos, sino también a ampliar nuestra capacidad de usar los
métodos, los procesos y las técnicas de investigacion”. (Martinello, Cook, 2000,
p.41) Ayudando asi la practica de la investigaciéon documental, como técnica de
estudio, a la formacion del estudiante para que al egresar de la universidad
tenga la habilidad investigativa que requiere el pais de los profesionales
universitarios en todas las areas en que se desenvuelven. Otro problema que se
ve claramente cuando el estudiante realiza investigacion documental es que no
consulta la cantidad de fuentes necesarias para comprender mejor o bien utiliza

fuentes erréneas o inadecuadas para el nivel en el que se encuentra.

Prieto (2017) describié que “el aprendizaje invertido es una manera distinta de
ensefiar y aprender, para desarrollar competencias en nuestros alumnos,
cambiar habitos de estudio y mejorar su aprendizaje” (p. 22). En su obra Prieto

propone un modelo en donde se cambian los roles tradicionales de profesores y
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alumnos, los cuales invierten el protagonismo. Por tal razén este modelo
fomenta el estudio previo a las clases y la actividad en clase. Lo cual a su vez
indica que, sin estudio previo, es decir sin preparacion previa del estudiante, no
funcionara bien el modelo inverso. Por lo cual revela que uno de los principales
requerimientos para la aplicacion de este método es la motivacion del estudiante
de parte del docente universitario. Este es uno de los métodos de aprendizaje
gue fomenta la investigacion documental en el estudiante universitario. Aunque
requiere un mayor esfuerzo de parte del docente para lograr la motivacion del
estudiante para que pueda consultar diversas fuentes de informacién para

ampliar su aprendizaje y lograr que sea significativo.

Este método es muy efectivo, aunque ha de hacerse la salvedad de que se
requiere mucho esfuerzo y cuidado cuando en el salon de clases existe un
namero elevado de estudiantes, y esto muchas veces puede considerarse una
limitante para la aplicacion del método aprendizaje inverso. Sin embargo, al
lograr el objetivo principal de este método, sin duda alguna que el estudiante
descubrird que realizar investigacion documental conjunto a lo que el docente
expligue en clase le sera de mucha utlidad para lograr un aprendizaje

significativo.

Este método es muy efectivo, aunque ha de hacerse la salvedad de que se
requiere mucho esfuerzo y cuidado cuando en el salon de clases existe un
namero elevado de estudiantes, y esto muchas veces puede considerarse una
limitante para la aplicacién del método aprendizaje inverso. Sin embargo, al
lograr el objetivo principal de este método, sin duda alguna que el estudiante
descubrira que realizar investigacion documental conjunto a lo que el docente
expliqgue en clase le serd de mucha utlidad para lograr un aprendizaje

significativo.
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2.9. Autoaprendizaje

En la actualidad el aprendizaje en el aula ha ido tomando diferentes enfoques,
asi como también diferentes formas en que estos aprendizajes deben adquirirse.
No ha sido facil ir cambiando los paradigmas que se han tenido en torno al tema
del aprendizaje en el aula. Actualmente el Ministerio de Educacion trabaja
constantemente en el hecho de que el estudiante debe ser el centro del
aprendizaje; desde la reforma educativa, se ha ido implementando diversos
cambios en todos los niveles educativos, uno de ellos es que el aprendizaje se
basa en competencias, una competencia se define como: “La capacidad o
disposicion que ha desarrollado una persona para afrontar y dar solucion a
problemas de la vida cotidiana y a generar nuevos conocimientos” (Curriculum
Nacional Base, 2007, p.13)

Entre las competencias basicas para la vida de los graduandos de secundaria se
establece la competencia basica Aprender a Aprender, la cual se define como:
‘Es la capacidad de iniciarse en el aprendizaje y ser capaz de continuar
aprendiendo de manera cada vez mas eficaz y autbnoma, de acuerdo a los
propios objetivos y necesidades, ya sea individualmente o en grupo” (USAID,
2009, p.45). A su vez se indica que:

Esta competencia incluye la conciencia de las necesidades y procesos del propio aprendizaje,
la identificacion de las oportunidades disponibles, la habilidad para superar los obstaculos con
el fin de aprender con éxito, obtener, procesar y asimilar nuevos conocimientos y habilidades,
asi como la busqueda y utilizacion de una guia. Aprender a aprender significa que los
estudiantes se comprometan a construir su conocimiento a partir de sus aprendizajes y
experiencias vitales anteriores, con el fin de reutilizar y aplicar el conocimiento y las
habilidades en una variedad de contextos: en casa, en el trabajo, en la educacion y la
instruccion. En la competencia de la persona son cruciales la motivacién y la confianza.
(USAID, 2009, p.45).
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A pesar de los esfuerzos que se realizan por tratar de que los cambios se
efectlan en su totalidad y alcanzar los objetivos propuestos por el Ministerio de
Educacion, aun se espera mucho por mejorar, uno de ellos es el que el
estudiante de secundaria aprenda a aprender, esto facilitaria su aprendizaje en
el nivel superior al ingresar a la universidad, puesto que tendria el hébito de
crear su propio autoaprendizaje. Aunque es un reto para la educacion lograr que
el estudiante crea su propio aprendizaje, esto es posible, si esto se implementa

en todos los niveles de educacion del pais.

2.10. Aprendizaje de la Matematica

El tema del aprendizaje de la matematica es un tema amplio, en este trabajo, se
aborda brevemente, debido al objetivo de esta investigacion que consiste en
describir la influencia que tiene la falta de investigacion documental, como
técnica de estudio, en la repitencia de los estudiantes de cursos de matemaética,
y no propiamente a las técnicas del aprendizaje de esta disciplina. En su trabajo
de investigacion, Alonzo, R., 2015, titulado “Incidencia de las técnicas de estudio
en el proceso de aprendizaje del curso de matematica en los estudiantes de
Cuarto Grado de la Carrera de Perito en Administracion de Empresas, seccion
‘C’ del Instituto Diversificado por Cooperativa de Ensefianza Coatepeque”
presentado como tesis de Licenciatura, de la Universidad Rafael Landivar,
Guatemala, Cita a Santos (2013) en donde menciona que:

Es imposible aprender matemaéticas, leyendo y escuchando. Para aprender matematicas hay
qgue ponerse el traje de trabajo y lanzarse a hacer ejercicios matematicos. Cuanto mas se
practique, mejor. Cada ejercicio tiene sus particularidades y es importante haber realizado el
maximo numero de ejercicios posibles antes de enfrentarse al examen. Este punto es el més
importante de todos y la base de resto de técnicas para estudiar matematicas. (p.16).

Si bien es cierto que, para aprender matematica se debe de ejercitar muchas
veces, también es cierto que no se debe de memorizar los ejercicios y los

procesos, puesto que todos los ejercicios presentan su particularidad, por ello,
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para poder resolverlos es necesario que el estudiante tenga conocimiento de
definiciones, teoremas, propiedades, leyes, etc.

La mayoria de veces la razén por la cual el estudiante no comprende un tema
determinado es porque no tiene dominio de los temas previos al contenido a
estudiar, para lo cual es necesario que el estudiante antes de resolver los
ejercicios recurra a consultar libros de textos, leerlos, analizarlos y recabar toda
la informacion que fuera necesaria, accidn que en este estudio se denomina
investigacion documental, la cual se le da caracteristica de ser una técnica de

estudio.

Asi mismo el desarrollo y resolucion de ejercicios siempre debe de estar
acompafado de la investigacion documental, en donde el estudiante tenga la
oportunidad de consultar sus dudas y resolverlas para obtener resultados
correctos de los ejercicios que esté realizando. Uno de los problemas del
aprendizaje de la mateméatica es que el estudiante no esta familiarizado con la
temética a estudiar, es decir que no cuenta con los conocimientos previos para
la comprension del tema a aprender. Esto lo puede corregir aplicando

investigacion documental, como una técnica de estudio.
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CAPITULO Il

PRESENTACION DE RESULTADOS

A continuacion, se presenta los resultados obtenidos en los cuestionarios
aplicados a los estudiantes del curso de Matemética | y a los estudiantes del
curso de Matemética Il. Los cuestionarios aplicados contenian 9 preguntas, los
cuales se solicité al estudiante que los respondiera en base al semestre lectivo
en donde reprobd el curso, los cuestionarios eran iguales para ambos grupos,
esto con la finalidad de verificar la aplicacion de la investigaciéon documental de
parte de los estudiantes para reforzar y ampliar sus conocimientos durante el
desarrollo del aprendizaje del curso durante todo el semestre. Se dividio la
poblacién en dos estratos, debido a que cada uno de ellos tenia contenidos
distintos, docentes distintos, tiempo distinto de permanencia en la carrera y
posiblemente obligaciones distintas, esto ultimo referente al area laboral donde

se desenvuelve.

Para este estudio Unicamente se eligié a los 45 estudiantes que reprobaron el
curso de Matematica | y 33 estudiantes que reprobaron el curso de Matematica Il
en el semestre lectivo y que se encontraban repitiendo dichos cursos en Escuela
de vacaciones de junio 2019, descartandose asi a aquellos estudiantes que se
encontraban adelantando el curso, esto debido a que este estudio se centra en

la repitencia que tiene el curso de Matematica | y el curso de Matematica Il
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Los resultados se presentan una tabla donde se enlista el resultado obtenido de
cada pregunta y los porcentajes correspondientes. Asi mismo para conocer el
punto de vista que tienen los docentes que imparten cursos de Matematica en
relacion con la repitencia que se da en los estudiantes y la relacion que esto
puede tener con la aplicacion de la investigacion documental de parte de los
estudiantes, se aplicé un cuestionario integrado por 5 preguntas a 3 docentes
gue imparten cursos de Matematica en semestre normal de la Escuela de
Formacion de Profesores de Ensefianza Media de la Universidad de San Carlos
de Guatemala. Adjunto se presenta diagramas de barras en donde se realiza la
comparacion de los resultados obtenidos en la aplicacion del cuestionario a los
estudiantes del curso de matematica | y a los estudiantes del curso de

matematica Il.

3.1. Repitencia en los cursos de Matematica |l y I

Tabla No. 2

Numero de estudiantes que se asignaron el curso de Matematica | y el curso de Matematica I
del Profesorado de Ensefianza Media en Matematica y Fisica, del Plan Sabatino en el primer

semestre del afio 2019 y nimero de estudiantes que reprobaron los cursos.

Matemaética | Matemaética Il
Aspectos
Total en Porcentaje Total en Porcentaje
NUmeros Numeros
Estudiantes asignados en el curso
de Matematica 134 100% 119 100%
Estudiantes que reprobaron el curso
de Matematica 76 57% 35 29%

Fuente: elaboracion propia con base a datos proporcionados por registro académico de EFPEM.

La Tabla No. 1 muestra el nimero de estudiantes del Profesorado de Ensefianza
Media en Matematica y Fisica, del plan sabatino que se asignaron los cursos de

Matematica | y Matematica Il respectivamente, lo cual indica que 134
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estudiantes se asignaron el curso de Matemética | y 76 estudiantes reprobaron
el curso. Los estudiantes que se asignaron el curso de Matematica Il fueron 119,

de los cuales 35 reprobaron el curso.

Tabla No. 3

Numero de veces que se ha asignado el estudiante el curso de Matematica en semestre

normal.
Matematica | Matematica Il
Aspectos Cantidad Cantidad
en numeros | Porcentaje | en nimeros Porcentaje
Estudiantes asignados al curso de
matematica. 57 100 % 49 100 %
Estudiantes que contestaron el
cuestionario. 45 79 % 33 67 %
Estudiantes que no contestaron el
cuestionario. 12 21% 16 33%
Estudiantes que se han asignado 1
vez el curso. 41 91 % 28 87 %
Estudiantes que se han asignado el
Curso 2 veces. 3 7% 5 13 %
Estudiantes que se han asignado 3
veces el curso. 1 2% 0 0%

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matematica | y I, Escuela de Vacaciones, junio 2019

La tabla No. 2 muestra el total de estudiantes asignados al curso de Matematica
| en Escuela de Vacaciones de junio 2019 es de 57 estudiantes, de los cuales 12
no contestaron el cuestionario; el nUmero total de asignados en Matemaética Il es
de 49 estudiantes, de los cuales 12 se encontraban adelantando curso, por tal
razon no formaron parte de la muestra y 4 estudiantes no contestaron el
cuestionario. Tanto en el curso de Matematica | como en el curso de
Matematica Il el mayor porcentaje de los estudiantes se ha asignado una sola
vez el curso en el semestre normal. Pero existe un 7% y 15 % respectivamente,
gue se ha asignado dos veces el curso, esto implica que va perdiendo 2 veces el
curso. Un 2% se ha asignado 3 veces el curso, lo que se ve claramente que va

perdiendo 3 veces el curso.
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Gréafica No. 1

NUumero de estudiantes del Profesorado de Ensefianza Media en
Matematica y Fisica, del plan sabatino, que se asignaron los cursos de
Matematica | y Matematica Il en el primer semestre del afio 2019 y nimero
de estudiantes que reprobaron los cursos.

134
119
76
. :

Estudiantes asignados Estudiantes que reprobaron el curso

W Matematical ™ Matematica ll

Fuente: elaboracion propia con base a datos proporcionados por registro académico de EFPEM.

La grafica No. 1, muestra el nimero de estudiantes del Profesorado de
Ensefianza Media en Matematica y Fisica que se asignaron los cursos de
Matemética | y Matematica Il, asi mismo el numero de estudiantes que
reprobaron dichos cursos. De lo cual representa que 76 de 134 estudiantes
reprobd el curso de Matematica | y 35 estudiantes de 76, reprobd el curso de

Matematica Il.
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Gréafica No. 2

Numero de veces que se ha asignado el estudiante el curso de Matematica
en semestre normal.

91%

85%

15%
7%

]
Una vez Dos veces Tres veces

2% 0%

m Matematica | = Matematica ll

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matematica | y I, Escuela de Vacaciones, junio 2019.

La gréfica No. 2 muestra el nUmero de veces que se ha asignado el estudiante el
curso en semestre lectivo, en el cual se observa que el 91% y 85%
respectivamente, se ha asignado una sola vez el curso de Matematica, un
porcentaje muy bajo, el 7% en el curso de Matemética | y 15 % en el curso de
Matematica Il se asign6 dos veces el curso, y Unicamente el 2% del curso de

Matematica | se asigno tres veces el curso.
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3.2. Aplicacion de investigacion documental de parte de los estudiantes.

Tabla No. 4

Cantidad de fuentes de informacion que el estudiante consulté para la realizacién de tareas.

Matematica | Matematica I
Aspectos Cantidad en | Porcentaje | Cantidad Porcentaje
nameros en
nameros

No. de estudiantes que contestaron

el cuestionario. 45 100 % 33 100 %
No consultaron ninguna fuente 1 2% 1 3%
Consultaron una fuente 9 20 % 6 18%
Consultaron dos fuentes 16 36 % 11 34%
Consultaron 3 fuentes 12 27 % 9 27%
Consultaron mas de 3 fuentes 7 16 % 6 18%

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matemdtica | y Il, Escuela de Vacaciones, junio 2019.

La tabla No. 3 muestra que de los estudiantes que indicaron la cantidad de

fuentes que consultaron para la realizacion de tareas, el mayor porcentaje,

correspondiente a veintisiete estudiantes, consultd dos fuentes de informacién,

por las respuestas expresadas en la tabla No.7, la mayoria de los estudiantes

consulta paginas de internet y tutoriales en YouTube para la realizacion de

tareas. Tan solo el 2% y el 3% no consultdé ninguna fuente de informacion para

la realizacion de tareas.
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Tabla No. 5

Cantidad de horas aproximadamente a la semana que el estudiante dedico al estudio del curso

de matematicas (Resolucion de ejercicios, ejercitacion).

Matematica | Matematica Il
Aspectos Cantidad en | Porcentaje | Cantidad en Porcentaje
nameros nameros

No. de estudiantes que

contestaron el cuestionario. 45 100 % 33 100 %
Menos de 3 horas a la semana 28 62 % 14 43 %
De 3 a 5 horas a la semana 13 29 % 12 36 %
De 5 a 8 horas a la semana 3 7% 4 12 %
Mas de 8 horas a la semana 1 2% 3 9%

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matematica | y I, Escuela de Vacaciones, junio 2019

La tabla No. 4 indica que, en el curso de Matematica |, el 62 % de los
estudiantes, correspondiente a veintiocho estudiantes, le dedican menos de tres
horas a la semana al estudio del curso, esto Unicamente a la ejercitacion, el 29%
de tres a cinco horas, el 7 % de cinco a ocho horas, y Unicamente el 2 % mas de
tres horas. En el curso de Matematica Il se puede observar que el 43 %,
correspondiente a catorce estudiantes, dedican menos de tres horas al estudio
del curso, aunque el porcentaje es elevando, es inferior al curso de Matematica
I, el 36 %, correspondiente a doce estudiantes, de tres a cinco horas, aqui se ve
aumentado el porcentaje de los estudiantes que dedican unas horas mas al

estudio del curso en comparacion a los del curso de Matematica I.
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Tabla No. 6

Cantidad de horas aproximadamente a la semana que el estudiante dedico al estudio del curso

de matematicas aplicando investigacion documental.

Matematica | Matematica Il
Aspectos Car?tidad Porcentaje Carrltidad en .
en nimeros ndameros Porcentaje

No. de estudiantes que contestaron
el cuestionario. 45 100 % 33 100 %
Menos de 3 horas 33 73 % 19 58 %
De 3 a5 horas 10 22 % 11 33%
De 5 a 8 horas 2 5% 3 9%
Mas de 8 horas 0 0% 0 0%

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matematica | y I, Escuela de Vacaciones, junio 2019

La tabla No. 5 muestra que, treinta y tres estudiantes, lo que representa el 73 %

del total de los estudiantes asignados en el curso de Matemética | dedicé menos

de tres horas a la semana al estudio del curso aplicando investigacion

documental, para el aprendizaje de los contenidos. En el curso de Matematica |,

diecinueve estudiantes, lo que corresponde al 58% del total de los estudiantes

asignados en el curso, dedic6 menos de tres horas al estudio del curso.

Tabla No. 7

Numero de veces en el semestre que el estudiante asistié a la biblioteca para hacer uso de libros
y/o instalaciones.

Matematica | Matemética Il
Aspectos Car]tidad Porcentaje Car,ltidad en | Porcentaje
en nimeros numeros

Numero de estudiantes que indicé

las veces que asistio a la biblioteca. 45 100 % 33 100 %
Ninguna vez 35 78 % 18 56 %
Una vez 1 2% 6 18 %
Dos veces 6 13 % 3 9%
Tres veces 1 2% 0 0%
Mas de 3 Veces 2 5% 3 9 %

Fuente: elaboracién propia con base a cuestionario
Matemdtica | y Il, Escuela de Vacaciones, junio 2019.

aplicado a estudiantes de los cursos de
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La tabla No. 6 muestra que Unicamente dos estudiantes del total de los
estudiantes asignados en el curso de Matemética | y tres estudiantes del total de
estudiantes asignados en el curso de Matematica Il visitaron la biblioteca mas de
tres veces. Asi mismo se puede observar que treinta y cinco estudiantes del
curso de Matemética | y dieciocho estudiantes del curso de Matemética Il no

visitd ninguna vez en el semestre la biblioteca para realizar consultas.

Tabla No. 8

Numero de libros ajenos a su formacion académica, que lee el estudiante al afio.

Matematica | Matematica Il
Aspectos Car?tidad Porcentaje Carjtidad en | Porcentaje
en nimeros ndameros

Cantidad de estudiantes que

respondi6 el cuestionario 45 100 % 33 100 %
Cero 3 7% 3 9%
Uno 12 27 % 12 37 %
Dos 13 29 % 7 21 %
Tres 11 24 % 6 18 %
Cuatro 4 9% 3 9%
Mas de cuatro 2 4% 2 6 %

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matematica | y I, Escuela de Vacaciones, junio 2019

La tabla No. 7 muestra que la mayor cantidad de los estudiantes tanto del curso
de Matematica |, como el curso de Matemética Il lee uno, dos o tres libros al
afo, estos libros son ajenos a su formacion académica. Unicamente el 7% y 9%,
respectivamente, no lee ningun libro al afio. Apenas el 4% y 6% lee méas de

cuatro libros al afio.
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Tabla No. 9

Forma en que el estudiante resolvié las dudas que le surgieron durante el desarrollo del curso.

Matematica | Matematica Il
Cantidad en | Porcentaje Cantidad en Porcentaje
Aspectos nimeros nimeros
No. de estudiantes que
contestaron el cuestionario. 45 100 % 33 100 %
Preguntando al docente 8 18 % 5 15 %
Consultando libros de textos 7 16 % 8 24 %
Consultando paginas de 21 47 % 15 46 %
internet y tutoriales en YouTube
Preguntando a un compafiero 9 20 % 5 15 %
de clases

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matemdtica | y Il, Escuela de Vacaciones, junio 2019

La tabla No. 8 muestra que el mayor porcentaje de los estudiantes, tanto en el

curso de Matematica | como en el curso de Matematica Il, resolvié las dudas que

le surgian durante el desarrollo del curso, consultando paginas de internet y

tutoriales de YouTube, en Matematica Il el 24% lo resolvié consultando libros de

textos, el 15% preguntando al docente y el otro 15% preguntandole a un

compariero de clase, mientras que en el curso de Matematica | Unicamente el

16 % consulté libros de textos, un 20% resolvid sus dudas preguntando a un

compafiero de clase y solo el 18% preguntandole al docente que impartia el

Curso.
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Tabla No. 10

Motivo que considera el estudiante fue la causa de haber reprobado el curso.

Matematica | Matematica Il
Aspectos Car)tidad Porcentaje Carjtidad en | Porcentaje
en nimeros ndmeros
Numero de estudiantes que
contesto el motivo de reprobar el 45 100 % 33 100 %
curso.
Las técnicas de estudios utilizadas 8 18 % 10 30 %
Las técnicas de ensefianzas
empleadas por el docente 23 51 % 10 30 %
Falta de conocimientos previos de los
contenidos desarrollados en clase. 12 27 % 13 40 %
Falta de material de apoyo en el
desarrollo del curso. 2 4% 0 0%

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matemdtica | y Il, Escuela de Vacaciones, junio 2019

La tabla No. 9 muestra que el mayor porcentaje, 51%, de los estudiantes del

curso de Matematica | consideran que el factor determinante de haber reprobado

el curso fue, las técnicas de ensefianza que el docente emplea al impartir el

curso. En el curso de Matemética Il, el mayor porcentaje, 40%, los estudiantes

atribuyen a la falta de conocimientos previos de los contenidos, la razén por la

cual reprobaron el curso.
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Tabla No. 11

Principal material de apoyo que brind6 el docente para reforzar o ampliar los temas tratados en

clase.
Matematica | Matematica Il
Aspectos Car?tidad Porcentaje Carjtidad en | Porcentaje
en nimeros ndmeros
Numero de estudiantes que 45 100 % 33 100 %
contesto6 el cuestionario.
Material digital y plataformas
virtuales. 23 51 % 15 46 %
Material impreso 11 24 % 2 6 %
Trabajos grupales 3 7% 8 24 %
Material digital y plataformas
virtuales 8 18 % 8 24 %

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matematica | y Il, Escuela

de Vacaciones, junio 2019

La tabla No. 10, muestra que el porcentaje mas alto tanto en el curso de

Matemética | como en el curso de Matematica Il es el uso de material digital y

plataformas virtuales durante el desarrollo del curso. En el curso de Matematica

Il un alto porcentaje indica que se realiz6 trabajos grupales como una forma del

aprendizaje del curso. El 18% y 24 % de los estudiantes indican que no se utilizé

ningun tipo de material.
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A continuacion, se presenta en diagramas de barras, los resultados obtenidos,

en el cuestionario aplicado a los estudiantes.

Gréafica No. 3

Cantidad de fuentes de informacion que el estudiante consulté para la
realizacion de tareas.

36% 34%
27% 27%

20% 189 16% 18%
I

Ninguna Una fuente Dos fuentes Tres fuentes Mas de tres
fuentes

m Matematica | Matematica Il

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matematica | y I, Escuela de Vacaciones, junio 2019

La grafica No. 3 muestra la cantidad de fuentes de informacién que el estudiante
consultd para la realizaciébn de tareas durante el desarrollo del curso en el
semestre lectivo, puede observarse que la mayoria, el 36% en el curso de
Matematica | y el 34% en el curso de matemaética Il, Unicamente consultaron dos

fuentes de informacion.
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Gréafica No. 4

Cantidad de horas aproximadamente a la semana que el estudiante dedico al
estudio del curso de matematicas (Resolucién de ejercicios, ejercitacion).

62%

43%
36%
29%

12% 9
9 9%

Menos de tres horas De tres a cinco horas De cinco a ocho horas Mas de ocho horas

m Matematica | m Matematica |l

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matematica | y I, Escuela de Vacaciones, junio 2019.

La gréfica No. 4 permite observar la cantidad de horas aproximadas a la semana
gue los estudiantes dedicaron al estudio del curso de Matemética, en donde se
observa que Unicamente el 2% del curso de Matematica Il empleé mas de ocho
horas al estudio del curso, mientras que en el curso de Matematica Il, el 9% de
los estudiantes utiliz6 mas de ocho horas para estudiar el curso. Asi mismo se
muestra que el 62% de los estudiantes del curso de Matemética | y 43% de los
estudiantes del curso de Matematica Il dedic6 menos de tres horas a la

ejercitacion del curso.
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Gréafica No. 5

Cantidad de horas aproximadamente a la semana que el estudiante dedico
al estudio del curso de matematicas aplicando investigacién documental.

73%
58%

33%
22%

o 9%
. >% 0% 0%

Menos de 3 horas De tres a cinco horas De cinco a ocho horas Mas de ocho horas

® Matematica | = Matematica Il

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matemdtica | y Il, Escuela de Vacaciones, junio 2019.

La grafica No. 6 muestra la cantidad de horas aproximadamente a la semana
gue el estudiante empled investigacibn documental, como técnica de estudio
para el curso de matematicas, en la gréfica se puede observar que en el curso
de Matematica | el 73 % dedicé menos de 3 horas, en tanto que en el curso de
Matematica Il el 58% dedicé menos de 3 horas a la semana. Se observa que
ningun estudiante dedic6 mas de ocho horas a la semana al estudio del curso,

aplicando investigaciéon documental.
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Gréafica No. 6

NuUmero de veces en el semestre que el estudiante asistié a la biblioteca para
hacer uso de libros y/o instalaciones.

78%
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13%
9% o, 9%
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Ninguna vez Una vez Dos veces Tres veces Mas de tres veces

m Matematica | m Matematica Il

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matematica | y Il, Escuela de Vacaciones, junio 2019.

La grafica No. 6 indica el numero de veces en el semestre que el estudiante
asistié a la biblioteca para hacer uso de libros y/o instalaciones, en la gréfica se
observa que tanto en el curso de Matematica | y Matematica Il la cantidad de
estudiantes que visita con regularidad la biblioteca es muy poca, Unicamente el
5% de los estudiantes del curso de Matemética | y 9% de estudiantes del curso
de Matemaética I, asisti6 mas de tres veces a la biblioteca.
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Gréafica No. 7

Numero de libros ajenos a su formacion académica, que lee el estudiante al

afno.
37%
27% 29%
24%
21%
18%
9% 9% 9%
7% . 2% 6%
N -
Cero Uno Dos Tres Cuatro Mas de cuatro
m Matematica | Matematica Il

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matematica | y I, Escuela de Vacaciones, junio 2019.

La grafica No.7 muestra la cantidad de libros que leen los estudiantes de los
cursos de Matematica | y el curso de Matematica I, lo cual deja ver claramente
gue la mayoria de los estudiantes si leen libros ajenos a su formacion
académica. Unicamente el 7% de los estudiantes del curso de Matemética | y el
9% de los estudiantes del Curso de Matemética Il, no leen ningun libro ajeno a

su formacién académica, al afo.
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Gréafica No. 8

Forma en que el estudiante resolvid las dudas que le surgieron durante el
desarrollo del curso

47%  46%

2 0,
18% ¥ 20%

15% 16% . 15%
Preguntando al Consultando libros de Consultando paginas  Preguntando a un
docente textos de internet y/o compafiero de clases

tutoriales en Youtube

m Matematica | Matematica Il

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de
Matemdtica | y Il, Escuela de Vacaciones, junio 2019.

La grafica No. 8 indica la forma en que los estudiantes resolvieron las dudas
durante el desarrollo del curso, se observa que la minoria, el 18% de los
estudiantes del curso de Matemética | y el 15% del curso de Matematica Il
preguntaron al docente o algun compafero de clases. En tanto que el 47% de
los estudiantes del curso de Matematica | y el 46% de los estudiantes del curso
de Matematica Il resolvio las dudas que le surgieron durante el desarrollo del

curso, consultando paginas de internet y/o tutoriales en YouTube.
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Gréafica No. 9

Motivo que considera el estudiante fue la causa de haber reprobado el curso.

51%
40%

30% 30% 27%
18%
0,
|
Técnicas de estudios Técnicas de Falta de conocimientos Falta de material de
utilizadas ensefianza empleadas previos de los apoyo
por el docente contenidos

m Matematica | = Matematica Il

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matematica | y I, Escuela de Vacaciones, junio 2019.

La grafica No. 9 muestra que la mayoria de los estudiantes del curso de
Matematica I, el 51%, atribuye a las técnicas de ensefianzas empleadas por el
docente la raz6n por la cual reprobaron el curso, en tanto que, la mayoria de los
estudiantes del curso de Matemaética Il, el 40%, considera que la falta de
conocimientos previos de los contenidos, fue la razén principal por la cual

reprobaron el curso.
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Gréafica No. 10

Principal material de apoyo que brind6 el docente para reforzar o ampliar los
temas tratados en clase.
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Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a estudiantes de los cursos de

Matemdtica | y Il, Escuela de Vacaciones, junio 2019.

La gréfica No. 10 permite observar que el 51% de los estudiantes del curso de
Matematica | y el 46% de los estudiantes del curso de Matematica Il indicaron
gue el principal material de apoyé que el docente brind6 a los estudiantes para
reforzar los contenidos aprendidos en clase fue material digital y plataformas

virtuales.
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3.3. Percepcion de docentes que imparten cursos de matematica

Tabla No.12

Factor determinante que considera el docente, es la causa por la que pierde el curso de

Matematica el estudiante.

Factor determinante Cantidad en nimeros Porcentaje
Las técnicas de estudios utilizadas por el

estudiante 1 33%
Las técnicas de ensefianza empleadas por el

docente 0 0%
Falta de conocimientos previos de los

contenidos desarrollados en clase 2 67%
Falta de material de apoyo en el desarrollo

del curso. 0 0%
Total de docentes que contestaron el

cuestionario. 3 100 %

Fuente: elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a docente que imparten cursos de

Matematica en EFPEM.

En la tabla No. 11 se observa que segun el 67% de los docentes considera que
la falta de conocimientos previos a los contenidos que se desarrollan en clase es
la principal razén por la que un estudiante pierde el curso, mientras que el 33%
considera que es las técnicas de estudios que utliza el estudiante el
determinante del hecho de reprobar el curso, indicando que, si el estudiante no

posee las herramientas propias para estudiar el curso, lo demas seria vano.
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Tabla No. 13

Forma que considera el docente es efectiva para la resolucion de dudas durante el desarrollo del

curso.
Forma efectiva para resolver dudas Cantidad en numeros Porcentaje
Preguntando al docente 2 67%
Consultando libros de textos 1 33%
Consultando paginas de internet y tutoriales
en YouTube 0 0%
Preguntando a un compariero de clase 0 0%
Total de docentes que contestaron el 100 %
cuestionario. 3

Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a docente que imparten cursos de
Matematica en EFPEM.

En la tabla No. 12 se observa que el 67 % de los docentes que contestaron el
cuestionario indican que el docente es el facilitador del curso por lo tanto es la
via mas répida para resolver sus dudas, ya que otros medios pueden resultar
beneficiosos, pero a costa de un tiempo mayor. Mientras tanto el 33% indica que
la forma efectiva es consultando libros de textos debido a la alta cantidad de
estudiantes que poseen los salones de clase y el poco tiempo que se posee
para impartir el curso, lo que impide que el docente pueda resolver las dudas

gue le surjan a todos los estudiantes.

Tabla No. 14

Numero de fuentes de informacion que debe consultar el estudiante para la realizacion de tareas.

Numero de fuentes de informacion Cantidad en nimeros Porcentaje
Ninguna fuente 0 0%
Una fuente 0 0%
Dos fuentes 1 33%
Tres fuentes 2 67%
Mas de tres fuentes 0 0%
Total de docentes que contestaron el 100 %
cuestionario. 3

Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a docente que imparten cursos de
Matematica en EFPEM.
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La tabla No. 13 muestra que el 67 % de docentes concuerdan que es necesario
que el estudiante consulte como minimo tres fuentes de informacion para la
resoluciéon de tareas esto le permitira tener una amplitud en cuanto a la
percepcion de los contenidos a través de diversos autores, esto debido a que
existen estudiantes que regularmente resuelven sus dudas a través de paginas
de internet los cuales pueden contener informacion errénea. EI 33 % de los
docentes consideran que dos fuentes son suficientes para consultar al momento

de realizar tareas.

Tabla No. 15

Horas aproximadas de estudio a la semana que el estudiante debe dedicar para ampliar y

reforzar su aprendizaje en matematica, aplicando investigacién documental, segin el docente.

Horas Cantidad en nimeros Porcentaje
Menos de tres horas 0 0%
De tres a cinco horas 1 33%
De cinco a ocho horas 2 67%
Més de ocho horas 0 0%
Total de docentes que contestaron el

cuestionario. 3 100 %

Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a docente que imparten cursos de
Matemética en EFPEM.

La tabla No. 14 indica que el 67% de los docentes consideran qgue como minimo
el estudiante debe de dedicarle de cinco a ocho horas a la semana al hecho de
consultar libros de textos u otras fuentes para ampliar sus conocimientos que le
permitiran comprender los contenidos que se van desarrollando a lo largo del
curso. El 33% de los docentes considera que de tres a cinco horas a la semana
son suficientes para adquirir los conocimientos necesarios para aprobar los
cursos, pero hace la salvedad que depende del nivel de dificultad que

representan al estudiante los contenidos.
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Tabla No. 16

Tipo de material que brinda el docente del curso de Matemética para reforzar los temas tratados

en clase.

Nimero de fuentes de informacion Cantidad en nameros Porcentaje
Material digital 2 67%
Material impreso 1 33%
Plataformas virtuales 0 0%
Trabajos grupales 0 0%
Ninguno 0 0%
Total de docentes que contestaron el 100 %
cuestionario. 3

Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado a docente que imparten cursos de

Matematica en EFPEM.

La tabla No. 15 permite observa que el 67% de los docentes consideran que el

material digital es la forma mas efectiva de facilitar el aprendizaje de los

estudiantes, y que a su vez se contribuye a la preservacion del medio ambiente.

El 33% de los docentes indicd que brinda material impreso por la facilidad que

esto representa para el estudiante, principalmente a aquellos que no tienen

acceso a la tecnologia.
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CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. Repitencia

La siguiente definicion utilizada por el Ministerio de Educacioén se emplea en el
nivel primario y secundario de educacion. “Se entiende por repitencia escolar al
proceso de cursar el mismo grado por segunda vez” (Del Valle M. 2010 p. 12.).
No obstante, este fendmeno es dado también en el nivel superior de educacion
del pais, en donde el estudiante pierde una asignatura o curso y se ve en la

necesidad de repetirlo, para poder continuar con el siguiente curso.

Segun los datos presentados por registro académico durante el primer semestre
del afio 2019, en el profesorado de Ensefianza Media de la Matematica y Fisica,
del plan sabado habia un total de 134 estudiantes inscritos en el curso de
Matemética | y 119 estudiantes inscritos en el curso de Matematica Il, de los
cuales 76 estudiantes reprobaron el curso de Matematica |, lo cual representa el
57% de la poblacién total inscrita para el afio 2019. Del total de los estudiantes
inscritos en el curso de Matematica Il, 35 estudiantes reprobaron el curso, esto
representa el 29% del total de los estudiantes inscritos en el curso para el afio
2019. Se deja ver claramente el alto porcentaje de estudiantes que reprobaron
los cursos de Matematica | y la disminucién de repitencia en el curso de
Matematica Il, sin embargo, aun sigue siendo un porcentaje alto; debido a los
efectos que la repitencia produce en el estudiantado, las autoridades educativas
deben poner interés en esta situacion. Tal como se muestra en el trabajo de
investigacion de Rios, Pefia y Aguilar (2014) titulado “Factores predisponentes a

la desercion en primer afio de la carrera de Medicina” de la Facultad de
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Ciencias Médicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala en donde
concluyen que los factores académicos que predisponen a la desercion en el
primer afio de la carrera de medicina es la no aprobacion de los cursos de:
Quimica, Fisica, Biologia y Psicologia. El no aprobar cursos elementales de la
carrera que el estudiante estd cursando puede provocar frustracion y conllevar
esto a la desercion, esto representa fracaso personal para el estudiante. Sin
embargo, existe efecto positivo en la repitencia lo cual es el hecho que el
estudiante tiene la oportunidad de volver a aprender lo que no logré aprender en
el curso que reprobd. Aunque esto conlleve a una pérdida de tiempo, lo cual

implica ir mas lento en el transcurso de la carrera.

El 91 % de los estudiantes que asistieron al curso de Matematica | en Escuela
de Vacaciones de junio 2019, anicamente se han asignado una vez el curso en
semestre normal, en su mayoria son estudiantes de primer ingreso, sin embargo
el 7% se ha asignado dos veces el curso y el 2% tres veces, es importante
centrar la atencién en el 2% que se va asignando tres veces, debido a que si en
esta oportunidad no logra aprobar el curso se vera en la necesidad de retirarse
de la carrera, tal como lo establece el Reglamento General de Evaluacion y
Promocion del Estudiante de la Universidad de San Carlos de Guatemala, en el

Titulo Ill, Capitulo I,

Articulo 24. “Se otorga al estudiante tres oportunidades para asignarse y cursar una misma
asignatura. Cada una de ellas con dos oportunidades para examenes de recuperacion.
Ningun estudiante podra cursar mas de tres veces una misma asignatura, con excepcion de
los casos contemplados en el articulo 29”.

De los estudiantes inscritos en el curso de Matematica Il el 85 % se ha asignado
una sola vez el curso, y el 15 % ya se ha asignado dos veces el curso en
semestre lectivo y ningun estudiante del curso de Matematica Il se ha asignado
tres veces el curso.
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4.2. Aplicacion de la Investigacion documental

Segun Carlifio (2005) “La informacion que los docentes comunicamos oralmente
es solo una pista, un organizador, un puente, una introduccion para que ellos
puedan dirigirse a las fuentes de donde sus ensenantes han abrevado” (p.68),
esto implica que el estudiante debe de realizar consulta en diversas fuentes para
ampliar sus conocimientos, dichas fuentes deben de proporcionar informacion
clara y veraz para que el estudiante tenga la capacidad de comprender la
disciplina que esté estudiando. En los resultados del estudio realizado se puede
observar que el 20% y 18% de los estudiantes que reprobd el curso de
Matemética | y Matematica I, respectivamente, Gnicamente consulté una fuente
de informacion para la realizacion de tareas, mientras que el 36% y 34%
consulté dos fuentes de informacién, segun la percepcion de los docentes que
imparten cursos, los estudiantes deben de consultar como minimo tres fuentes
de informacién, debido a que deben reforzar su aprendizaje, puesto que segun
el 67% de los docentes considera que la falta de conocimientos previos de los
contenidos que se desarrollan en clase es la principal razén por la que un
estudiante pierde el curso y que por tal razén al momento de realizar tareas
debe consultar las dudas que tenga, de preferencia ha de ser como minimo 3
fuentes de informacion. Es muy probable que los estudiantes hayan consultado
la informacion en fuentes que no despejaron de forma clara las dudas que se

presentaron durante la elaboracion de tareas y el desarrollo del curso.

Acevedo, Torres y Jiménez (2015) en su trabajo de investigacion “Factores
asociados a la repeticion de cursos y Retraso en la Graduacion en programas de
Ingenieria de la Universidad de Cartagena, Colombia, concluyé que la repitencia



66

de cursos se debi6 a malos habitos de estudios, inadaptabilidad al auto
aprendizaje, desinterés por la tematica y falta de preparacion. En dicha
investigacion se resalta la importancia que el estudiante tenga la capacidad del
autoaprendizaje, debido a que la tematica que se desarrolla en clase no es
suficiente para el aprendizaje de una disciplina, tal como se muestra en esta
investigacion, el mayor porcentaje de los estudiantes que reprob6 el curso de
Matematica | y el curso de Matematica Il dedic6 menos de tres horas a la
semana a la ejercitacion del curso. Y el 73 % de los estudiantes del curso de
Matematica | y 58 % de estudiantes del curso de Matemética Il, dedic6 menos
de tres horas a la investigacion documental como forma de reforzar el
aprendizaje obtenido en clase. “El proceso de indagacion nos ayuda no solo a
aprender contenidos, sino también a ampliar nuestra capacidad de usar los
métodos, los procesos y las técnicas de investigacion" (Martinelo, Cook, 2000,
p.41). Lo que deja ver claramente que los estudiantes no aplican la investigacion

documental de forma adecuada limitando asi el autoaprendizaje.

Otro aspecto que permite ver que el estudiante no aplica investigacion
documental es el hecho que el 78 % de los estudiantes que reprobaron el curso
de Matematica | ninguna vez asistio a la biblioteca para consultar libros y ampliar
sus conocimientos, asi mismo el 56% de los estudiantes que reprobd el curso de
Matematica Il ninguna vez asistio al curso para hacer uso de libros y material
gue permitiera su aprendizaje. Es posible que el estudiante utilizara otros medios
para consultar fuentes de informacion, tal como lo son las paginas de internet o

tutoriales en YouTube.

Otro dato importante que se observa es que en el curso de Matematica Il el 56%
nunca asistiéo a la biblioteca durante el semestre, pero esta cifra es inferior al
curso de Matematica |, esto implica que en el transcurso de la carrera el
estudiante universitario se da cuenta de la necesidad que hay del

autoaprendizaje, por tal razén el 44% de los estudiantes del curso de
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Matematica Il asisti6 mas de una vez a la biblioteca para realizar consultas

referentes al curso mencionado.

Asi mismo se observa que en cuanto a la falta de aplicacién de investigacion
documental, de parte del estudiante para lograr el autoaprendizaje es la falta de
tiempo que el estudiante tiene para dedicarse al estudio de las asignaturas de la
carrera, esto contrasta con el hecho de que el 93 % de estudiantes que
reprobaron el curso de Matematica | y el 91 % de los estudiantes que reprobaron
el curso de Matematica Il, leyeron mas de un libro al afio, este libro, era ajeno a
su formacion académica, lo cual evidencia que con esfuerzo se puede organizar

el tiempo para realizar investigacion documental para reforzar su aprendizaje.

El 47% de los estudiantes que reprobaron el curso de Matematica | y el 46 % de
los estudiantes que reprobaron el curso de Matematica Il resolvié sus dudas a
través de paginas de internet y tutoriales en YouTube, siendo esta la fuente de
mayor consulta de parte de los estudiantes. Segun la percepcién de los
docentes los estudiantes deben de consultar las dudas al docente en clase y a
través de libros de texto, debido a que son fuentes que permiten una mejor
orientacién. Aunque como lo indica Negrete (2007) “El proceso de aprendizaje
atraviesa por la necesidad de implementacion de toda un versatilidad de
meétodos para la adquisicion del conocimiento” (p.77) El estudiante debe de
consultar diversas fuentes para ampliar su conocimiento, esto no excluye a los
libros de texto, que es material revisado y autorizado, con disminucion de
errores, convirtiendola en una fuente confiable, en comparacion a paginas de

internet que en reiterados casos ofrece informacion erronea.

Es importante notar que de los estudiantes de primer ingreso, los cuales
cursaron Matematica | y reprobaron el curso, el 51 % le atribuye a las Técnicas

de ensefianza empleadas por el docente la causa de haber reprobado el curso,
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esto deja ver que el estudiante que sale de diversificado no tiene el hbito del
autoaprendizaje, que se logra a través de la investigacion documental, como
técnica de estudio, en comparacion a los estudiantes que reprobaron el curso de
Matematica Il, el 40 % le atribuye a la falta de conocimientos previos de los
contenidos, al no poseer los conocimientos previos, el estudiante no comprende
en su totalidad los contenidos que esta aprendiendo y al quedarle dudas y no
resolverlas a través de la consulta en alguna fuente de informacién, no aprende

el contenido del curso lo cual provoca la pérdida del mismo.

Lo anterior concuerda con lo que indica Rivera (2014) en su informe presentado
sobre la “Cuarta conferencia latinoamericana sobre el abandono en la educacion
superior” de la Universidad Don Bosco, El Salvador, en donde presenta que los
factores que influyen de mayor manera en la repitencia segun la percepcion del
docente y los alumnos es la falta de conocimientos previos de parte del
estudiante al cursar las asignaturas. A medida que el estudiante va avanzando
en la carrera se va dando cuenta de la importancia del autoaprendizaje, de los
contenidos que se imparten en clase y que es necesario reforzar los
conocimientos a través de la investigacion documental que “Como su nombre lo
indica, se basa en fuentes documentales o bibliograficas o sea que utiliza las
fuentes secundarias” (Pilofia, 2012, p.15), para ir adquiriendo el conocimiento

necesario de la disciplina que va aprendiendo.

Segun Carlino (2006) “Es a través de la lectura como los estudiantes del nivel
superior toman contacto con la produccion académica de una disciplina” (p. 67)
El estudiante que ingresa por primera vez a la universidad, la mayoria de veces
no tiene el habito de la lectura y esto representa un problema en su aprendizaje
en el nivel de educacion superior, es ahi en donde interviene la labor del docente
en donde se le debe brindar el apoyo necesario al estudiante y facilitar el
aprendizaje del curso a través de diversos materiales de apoyo para ampliar los

contenidos tratados en clase durante el desarrollo del curso, asi mismo se debe
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de brindar estrategias que el estudiante debe de implementar para reforzar sus
conocimientos previos, los cuales son base para el desarrollo del curso o

disciplina que el estudiante aprendera.

4.3. Percepcion de docentes que imparten cursos de matemética

El principal material de apoyo que los docentes del curso de Matematica | y el
curso de Matematica Il del Profesorado de Ensefianza Media brindé a los
estudiantes fue Material digital y plataformas virtuales, y en el curso de
Matematica Il el segundo porcentaje mas alto es de trabajo grupales, para

reforzar o ampliar los temas tratados en clase.

Los docentes que imparten cursos de Mateméatica prefieren utilizar material
digital debido a la preservacién del medio ambiente, a través de la disminucion

del uso de papel.

Los docentes indican que para que los estudiantes logren un aprendizaje
adecuado que le permitira aprobar el curso deben de consultar como minimo
tres fuentes de informacién, esto implica que el estudiante debe de leer,

consultar, analizar y ejercitar para poder ampliar su conocimiento.

Los resultados muestran que es importante que el estudiante, principalmente el
de primer ingreso, tenga la conviccion de que es necesario realizar investigacion
documental, como técnica de estudio, durante el desarrollo de los cursos para
profundizar y adquirir conocimiento, no solo al iniciar su carrera universitaria,
sino a lo largo de toda la carrera debido a que esto le promovera su

autoaprendizaje y le permitira obtener un aprendizaje significativo.



70

CONCLUSIONES

El indice de repitencia en el Profesorado de Ensefianza Media en Fisica y
Matematica del plan sabatino, que se produjo en el afio 2019, en los
estudiantes que se asignaron el curso de Matematica | es de 57% y el del
curso de Matematica Il es de 29%. El indice de repitencia del curso de
Matemaética Il en relacién con el del curso de Matemética | se observa una

diminucién del mismo.

La frecuencia con la que los estudiantes del curso de Matematica | y el
curso de Matematica Il del Profesorado de Ensefilanza Media de la
EFPEM aplica investigacion documental durante el proceso de
aprendizaje es baja debido a que la mayoria de los estudiantes dedica
menos de tres horas a la semana al estudio del curso, aplicando
investigacion documental. La principal fuente de consulta por los

estudiantes son las paginas de internet y tutoriales en YouTube.

La falta de investigaciéon documental, como técnica de estudio, influye en
la repitencia, puesto que el 40% de los estudiantes que reprobd el curso
de Matematica Il considera que la principal causa de reprobar el curso es
la falta de conocimientos previos de los contenidos desarrollados en
clase, esto se pudo erradicar, aplicando el estudiante investigacion
documental para indagar acerca de los contenidos que no conocia. En
tanto que 51% de los estudiantes que reprobd el curso de Matematica I, le
atribuye a las técnicas empleadas por el docente, lo que provocé que el

estudiante no aprendié eficazmente los contenidos, lo cual pudo
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corregirse aplicando el estudiante investigacion documental para reforzar

su aprendizaje.

La Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media brinda
diversas herramientas para facilitar al estudiante el aprendizaje del Curso
de Matemética, tal es el caso de plataformas virtuales utilizadas por
algunos docentes como material de apoyo al estudiante, biblioteca con
amplias y comodas instalaciones, material impreso que brindan algunos
docentes, como lo son folletos y guias de trabajos grupales empleados

por los docentes.
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RECOMENDACIONES

Implementar estrategias que contribuyan a disminuir el indice de
repitencia en los estudiantes del Profesorado de Ensefianza Media del
plan sabatino e incluir en las actividades de formacion académica mas
actividades de investigacion para que el estudiante esté familiarizado con

este proceso.

Persuadir a los estudiantes de la importancia de aplicar investigacion
documental con frecuencia para reforzar y ampliar sus conocimientos de
los cursos de Matematica. Como la mayor cantidad de estudiante utiliza
paginas de internet y tutoriales en YouTube, para consultas, los docentes
que imparten los cursos deben de indicar las paginas de internet y
tutoriales que contienen informacion confiable para facilitar la busqueda
de informacion y el aprendizaje del estudiante, asi mismo, de ser posible
proporcionar libros digitales para el estudiante y asi contribuir con el

medio ambiente.

Propiciar en el estudiante de primer ingreso el habito del autoaprendizaje
a través de la investigacién documental, para adquirir los conocimientos
previos necesarios que le permitirA comprender los temas desarrollados
en clase y a la vez reforzar los contenidos que se van adquiriendo a lo
largo del curso, de tal forma que se pueda disminuir la repitencia en los

estudiantes.

Implementar guias de trabajos grupales, con pocos integrantes, para la

resolucién de hojas de trabajos, para los cuales deben consultar diversas
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fuentes, incluyendo libros de textos, que podra encontrar en la biblioteca
de la Escuela, a su vez el docente debe de actualizar las plataformas
virtuales que utiliza y motivar al estudiante para hacer uso de la

tecnologia.
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INTRODUCCION

El aprendizaje de la matemética es un tema dificil de tratar, puesto que
intervienen diversos factores que lo determinan. Sin embargo, cada institucion
educativa, debe buscar los métodos y técnicas que permitan facilitar al

estudiante el aprendizaje de esta ciencia.

El estudiante muchas veces no esta consciente de lo elemental que representa
ampliar sus conocimientos, aunque con la Reforma Educativa se han realizado

cambios significativos en educacion, aun hay mucho por recorrer.

El modelo de aprendizaje inverso, o Flipped Learning, es un modelo que
revoluciona totalmente las metodologias tradicionales donde el estudiante se
encontraba frente al docente que era el encargado de desarrollar la clase, es
decir los contenidos, en el aula, posteriormente a las explicaciones del docente,
el alumno resolvia ejercicios en casa. En este modelo de aprendizaje, como su
nombre lo indica, el aprendizaje es inverso, en donde se cambian los roles de

los integrantes involucrados en el proceso de aprendizaje.

Si bien es cierto, este modelo de aprendizaje representa un esfuerzo mayor para
el docente y el estudiante, para la institucion educativa misma, pero los
resultados que promete son alentadores, puesto que ayuda a que el estudiante

adquiera de una forma efectiva y eficaz los conocimientos.
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La presente propuesta busca propiciar en el estudiante la aplicacion de la
investigacion documental, como técnica de estudio, a través del modelo de
aprendizaje inverso, Flipped Learning, en donde el estudiante tenga la
oportunidad de tener mayor contacto con diversas fuentes de informacion que le
permitirdn mejorar su aprendizaje, y de esta manera reducir el indice de
repitencia en los estudiantes, lo cual representa pérdidas econ6micas y de

tiempo, tanto para el estudiante, como para la institucion misma.

1. Objetivos

1.1. Objetivo general

Contribuir a la disminucién del indice de repitencia de los estudiantes del curso
de Mateméatica del Profesorado de Enseflanza Media de la Escuela de
Formacion de Profesores de Ensefianza Media, plan sabado, de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, mediante la descripcion de la influencia que tiene
la falta de investigacibn documental, como técnica de estudio, en la repitencia

del curso de Matematica.

1.1.1 Objetivos especificos

e Promover la investigacibn documental, como técnica de estudio, en el

estudiante del curso de Matematica, para facilitar el aprendizaje.

e Implementar el modelo de aprendizaje inverso en el curso de Matematica |,
en donde los estudiantes estan condicionados al aprendizaje previo,

aplicando investigaciéon documental, como técnica de estudio.
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e Propiciar en el estudiantado el disefio de proyectos que contribuyan a la
facilidad de acceso de informacidén confiable para futuras promociones de
estudiantes de EFPEM.

2. Justificacion

La Escuela de Formacién de Profesores de Ensefianza Media, es una instituciéon
de apoyo directo al Ministerio de Educacion, en la formacion de profesores de

ensefanza media.

Por lo anterior expuesto es necesario desarrollar en el estudiante de EFPEM, la
iniciativa que debe tener para ampliar sus conocimientos a través de diversas
técnicas de estudio, pero asi mismo estar consciente de la necesidad que existe
de crear y buscar su propio aprendizaje a través de la busqueda de informacién
clara, precisa y confiable, la comparacion de diversas fuentes de informacion y la
extraccion de los contenidos necesarios para adquirir los conocimientos que le
permitiran aprender de forma consciente, a lo que en este estudio se le

denomina investigacion documental.

El modelo de aprendizaje inverso propicia la aplicacion de investigacion
documental, de parte del estudiante, puesto que para que funcione el
aprendizaje el estudiante debe adquirir conocimientos previos, los cuales debe
de adquirir fuera del aula, consultando diversas fuentes de informacién, posterior
a esto el docente resuelve dudas, amplia los conocimientos y desarrolla

actividades que propician y profundizan el aprendizaje.

El modelo de aprendizaje inverso exige un esfuerzo extra del docente y el

estudiante, pero es una manera adecuada de introducir al estudiante que egresa
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del ciclo diversificado, a la investigacion, que sin duda alguna es pilar

fundamental en la educacion superior.

3. Desarrollo de la propuesta

El modelo de aprendizaje inverso, flipped learning, es un modelo que exige que
el estudiante esté en la necesidad de consultar diversas fuentes de Informacion
previa al desarrollo de la clase por el docente, es una forma sutil en el que el
estudiante es introducido a la investigacion documental. “El flipped learning o
aprendizaje invertido es una manera distinta de ensefiar y aprender, para
desarrollar competencias en nuestros alumnos, cambiar sus habitos de estudios

y mejorar su aprendizaje” (Prieto, 2017, p.22)

El modelo de aprendizaje inverso consiste en intercambiar los roles tradicionales
del docente y el alumno, es decir que se invierte el protagonismo, se elimina la
pasividad. En este modelo de aprendizaje se fomenta el estudio previo a las
clases y la actividad en clase, que participen activamente, que aprendan con
autonomia y que ejerciten competencia, utilizando el andlisis y razonamiento.
Prieto (p.22,23)

Al aprenderse este método y al observarse los resultados, este modelo de
aprendizaje puede ser implementado por los estudiantes de EFPEM, en las
instituciones educativas donde laboran y asi contribuir a fomentar el estudio
previo de los estudiantes, la seleccion de fuentes de informacion e introducirse a

la investigacién documental.
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A continuacion, se presenta un ejemplo de aplicacion del Modelo de Aprendizaje

Inverso para la Escuela de Formacion de Profesores de Ensefianza Media, para

el aprendizaje de la Matematica. Algunas de estas acciones fueron tomadas de

la pagina Web de Aulaplaneta, del grupo Planeta y adaptadas a la ensefianza-

aprendizaje del curso de Matematica en EFPEM Yy otras sugeridas por la autora

de esta investigacion.

Acciones gque debe implementar el docente

Las acciones que se presentan a continuacion solo son algunas sugerencias, el

docente puede ampliar o mejorar las mismas.

o T N

Planificar o programar

Establecer claramente los objetivos y competencias a desarrollar.

El docente debe de seleccionar los temas que se desarrollaran a lo largo del
curso.

Describir, los conocimientos previos que el estudiante debe de adquirir antes
del desarrollo del tema en clase.

Programar tareas que deben resolverse antes, durante y después de cada
sesion de clases.

Preparar materiales

Cuestionarios para comprobar el estudio previo hecho por los estudiantes
Evaluaciones diagndsticas con ejercicios y problemas.

Proporcionar a los estudiantes una descripcion de los contenidos previos que

debe de tener el estudiante antes del desarrollo de un tema.
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Por ejemplo:

Tema Conocimientos Previos

Ley de signos

Operaciones en el conjunto de los
nameros racionales.

Jerarquia de operaciones

Definicién de términos semejantes
Resolucion de ecuaciones cuadréticas | Simplificacion de expresiones
algebraicas.

Despeje de una variable

Definicion de ecuacion

Factorizacion

Formula General o formula de Vieta.

d. Elegir tutoriales (videos) para proporcionar a los estudiantes.

e. Seleccionar libros de textos en digital o impresos para proporcionar a los
estudiantes.

f. Elegir libros de textos que los estudiantes puedan encontrar en la biblioteca.

g. Implementar plataformas interactivas

h. Elaborar cuestionarios de control

3. Organizar equipos de trabajos

a. Disefar actividades que se desarrollen individualmente

b. Organizar equipos de trabajo, con no mas de 5 integrantes

c. Asignar a cada equipo de trabajo un tema, que desarrollara en su proyecto
para evidenciar su aprendizaje.

d. Guiary supervisar las actividades de los equipos de trabajo.

Disefo de las sesiones de clase
a. Realizar evaluaciones diagndsticas, a través de cuestionarios o resolucion de

problemas y ejercicios.
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8.

a.
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Desarrollar la temética en el aula. (Explicacion de los contenidos propuestos
en el programa del curso)

Resolucion de dudas

Repasar de forma breve los cuestionarios dados a los estudiantes.

Despejar dudas en el aula.

Realizar actividades de consolidacion

Realizar ejercicios en funcién de las necesidades de los estudiantes.
Identificar si existe un tema de mayor dificultad para los estudiantes y hacer
énfasis en el mismo.

Elaboracion de trabajo colaborativo

Resolver problemas de mayor dificultad.

Guiar, supervisar y cooperar en la elaboracion de proyectos de los
estudiantes.

Aprendizaje fuera del aula

Orientar y supervisar la organizacion y evolucion del trabajo fuera del aula.

(En este caso se pudiera elegir una sesion de clases que se desarrollara en las

instalaciones de la biblioteca, en donde el estudiante tenga contacto con

diversas fuentes de informacion, y que sea supervisado por el docente los

avances, asi como la resolucién de dudas).

9.

Revision y repaso
Revisar el trabajo de cada grupo de trabajo y compatrtirlo con toda la clase.
Resolver las dudas que surja a los estudiantes a lo largo del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

10.Evaluacién y autocontrol

a.

b.

El docente a través de una rubrica o lista de cotejo que contenga los
objetivos iniciales debe de realizar una evaluacion.

Guiar y supervisar la autoevaluacion que se realicen los estudiantes.

Acciones que deben realizar los estudiantes.

1.

Planificar o programar
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a. Establecer claramente los objetivos y competencias a desarrollar.

b. Organizar y establecer un horario de estudio en casa, especificamente solo

para revisar fuentes de informacion.

c. Programar las tareas que debera resolverse antes, durante y después de cada

sesion de clases.
2. Preparar materiales

a. Elegir libros de textos que debera consultar cuando se presenten las dudas,
estos pueden ser digitales o impresos, asi como también paginas de internet,

previamente sugeridas por el docente.

b. Tener a la mano los cuestionarios, guias, apuntes y todos los materiales

proporcionados por el docente.

3. Integrar equipos de trabajos

a. Integrar un equipo de trabajo

b. Identificar las fortalezas y debilidades personales de cada integrante.

c. ldentificar las fortalezas y debilidades académicas de cada integrante.

d. Asignar diversos roles a cada integrante del equipo.

4. Disefio de las sesiones en casa

a. Realizar estudio previo en casa de todos los contenidos, segun la guia
proporcionada por el docente.

b. Consultar diversas fuentes de informacion

c. Resolver el cuestionario proporcionado por el docente

d. Resolver los ejercicios propuestos por el docente

e. Anotar las dudas que no pueda resolver

f. Anotar datos importantes para posteriormente compartirlo con su equipo de
trabajo.

g. Trabajar en la plataforma interactiva indicada por el docente

5. Realizar actividades de consolidacion

a. Realizar ejercicios en forma conjunta con el equipo de trabajo

b. Identificar y compartir las dudas de los integrantes del equipo de trabajo.
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Compatrtir los aprendizajes obtenidos.

d. Despejar las dudas que existiera en los integrantes del equipo de trabajo.

e. Si existe un tema de mayor dificultad para los estudiantes, hacer énfasis en
el mismo, para exponerlo al docente.

6. Resoluciéon de dudas

a. Durante la estancia en el salon el estudiante debera resolver las dudas con

los integrantes de su equipo de trabajo.

O

. Solicitar el apoyo del docente en la resolucion de dudas.

c. Repasar de forma breve los cuestionarios antes de adentrarse a la actividad
del desarrollo de la tematica a trabajar en clase. Despejar dudas en el aula.

7. Elaboracion de trabajo colaborativo

a. Por equipos de trabajo desarrollar, un proyecto donde se evidencia su

aprendizaje, el cual pueda ser reutilizado por futuras promociones de la

EFPEM. Este proyecto puede ser: creacion de plataformas interactivas,

folletos donde se desarrolla una tematica del curso de matemética, tutoriales

a través de videos donde los estudiantes aborden los temas asignados

anteriormente por el docente, etc.

Aprendizaje fuera del aula

Evidenciar de diversas formas la evolucion del trabajo fuera del aula.

Revision y repaso

p © 9 ®

Revisar el trabajo de cada integrante del equipo y los avances que ha tenido
en su aprendizaje y reforzarlo entre todo el equipo.

b. Resolver las dudas que aun haya quedado a lo largo del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Entre los miembros del equipo y posteriormente

conjunto al docente.
10. Evaluacion y autocontrol

a. Mediante una rabrica donde figuren los objetivos iniciales se debe de realizar

una coevaluacion y autoevaluacion de parte de los estudiantes.
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*La presentacion del proyecto puede ser ponderado como una evaluacion

parcial, debido a los alcances que estos tienen.

Tal como lo establece el Reglamento General de Evaluacion y Promocion del
Estudiante de la Universidad de San Carlos de Guatemala, en el Titulo Il De la

Evaluacion y Promocién. Capitulo de la Evaluacion, en el cual establece:

Articulo 7. Formas de evaluar. Son actividades para determinar en que medida el
estudiante ha alcanzado los objetivos propuestos de la asignatura o actividad
académica: a. Trabajos de investigacidén, b. Practicas de laboratorio, c. Trabajos de
campo, d. Examenes, e. Autoevaluacion, f. Coevaluacion, g. Otras actividades de
evaluacion que se establezcan en el programa de cursos.

Articulo 15. Formas de practicar los examenes, segun la naturaleza del programa y

criterio del docente, pueden ser: escritos, practicos, tedrico-practicos, orales.

Si bien este modelo de aprendizaje es muy laborioso tanto para el docente,
como para el alumno, es una forma de inculcar en el estudiante el habito del
autoaprendizaje, a través de la investigacion documental como técnica de

estudio, y con eso a su vez, disminuir el indice de repitencia en el estudiantado.



ANEXOS
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Cuestionario aplicado a estudiantes del curso de Matematicaly
Matematica Il.
Instrucciones: Utilizando como referencia el desarrollo del semestre anterior

donde usted llevo este curso, subraye la respuesta que se adecue a la pregunta
segun su criterio.

©

¢,Cual fue el plan en donde se asigno el curso que reprobd?
a. Plan sabado
b. Plan Diario

1. ¢Por qué motivo asiste usted al curso?

a. Reprobo6 el curso en semestre normal
b. Adelantando el curso
c. Oyente

2. ¢Cuantas veces se ha asignado este curso en semestre normal?

a. lvez b. 2 veces c. 3 veces

3. ¢De gué forma resolvié las dudas que le surgieron durante el desarrollo del
curso?

Preguntando al docente

Consultando libros de textos

Consultando paginas de internet

Consultando tutoriales en YouTube

Preguntando a un compafiero de clases

No resolvié sus dudas

~0 o0 oW

4. ¢Cuantas horas aproximadamente a la semana le dedico al estudio del curso
de matematicas (resolucién de ejercicios, ejercitacion)?
a. Menos de 3 horas.
b. De 3 a5 horas.
c. De 5 a8 horas.
d. Mas de 8 horas.

5. ¢Cuantas fuentes de informacion consulto para la realizacion de tareas?
a. Ninguna b.1 c.2 d.3 e. Masde 3
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6. ¢ Cual considera que fue el principal motivo por el cual reprobd6 el curso?
a. Las técnicas de estudios utilizadas
Las técnicas de ensefianza empleadas por el docente
Falta de conocimientos previos de los contenidos desarrollados en clase
Falta de material de apoyo en el desarrollo del curso
Las fuentes de informacion consultadas no eran adecuadas

© oo o

7. ¢Cual fue el principal material de apoyo que brindé el docente para reforzar o
ampliar los temas tratados en clase?
a. Material digital

Material impreso

Plataformas virtuales

Trabajos grupales

Ninguno

© oo o

8. ¢Cuantas horas aproximadamente a la semana le dedicé al estudio del curso
de mateméticas aplicando investigacién documental?
a. Menos de 3 horas.
b. De 3 a5 horas.
c. De5a8horas.
d. Més de 8 horas

9. ¢Cuantas veces asistio en el semestre a la biblioteca para consultar libros de
texto?
a. Ningunavez b.1vez C. 2 veces d. 3 veces

e. 4 veces f.Masde 4 veces

10. ¢ Cuéntos libros ajenos a su formacion académica lee usted en un afio?

a. 0 b.1 c.2 d.3 e. 4
f. mas de

Gracias por su colaboracion
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Cuestionario aplicado a docentes que imparten cursos de matematicas

Instrucciones: con base a su experiencia al impartir cursos de matematica,
subraye la respuesta que a su criterio responde a la pregunta. Asi mismo de una
breve explicacion del por qué eligié esa respuesta.

1. ¢Cual de los siguientes factores, considera usted que es el determinante
para que el estudiante pierda el curso?

Las técnicas de estudios utilizadas

Las técnicas de ensefianza empleadas por el docente

Falta de conocimientos previos de los contenidos desarrollados en clase
Falta de material de apoyo en el desarrollo del curso

Las fuentes de informacion consultadas no eran adecuadas

®oo0 oy

N

¢ Cudl considera usted que es la forma efectiva en la que el estudiante
debe de resolver sus dudas?

Preguntando al docente

Consultando libros de textos

Consultando paginas de internet

Consultando tutoriales en YouTube

Preguntando a un compafiero de clases

No resolvié sus dudas

~0 o0 o

3. A su criterio para ser efectivo, ¢Cuantas fuentes de informacion debe

consultar el estudiante para la realizacion de tareas?

a. Ninguna b.1 c.2 d.3 e. Masde 3
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4. ¢Cuantas horas aproximadamente de estudio a la semana son efectivas
para que el estudiante logre aprobar el curso? (aplicando investigacion
documental)

a. Menos de 3 horas.
b. De 3 a5 horas.
c. De 5 a8 horas.
d. Mas de 8 horas

5. ¢Qué tipo de material de apoyo prefiere brindar al estudiante para
reforzar el aprendizaje de la matematica?

a. Material digital
Material impreso
Plataformas virtuales
Trabajos grupales
Ninguno

® o0 o
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Guia de revision de datos de registro académico.

Aspectos Total en numeros | Porcentaje

Numero de estudiantes asignados en
el curso de Matemaética I, primer

semestre de 2019.

Numero de estudiantes que
reprobaron el curso de Matematica I,

primer semestre de 2019.

Numero de estudiantes asignados en
el curso de Matemética I, primer

semestre de 2019.

Numero de estudiantes que
reprobaron el curso de Matematica ll,

primer semestre de 2019.

*Estudiantes de Profesorado de Ensefianza Media en la Ensefianza de Fisica y
Matematica, de la Escuela de Formacion de Profesores de Enseflanza Media,

del plan sabatino.
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Guia de Revision de Ley Educativa

Nombre de la ley:

Fecha de aprobacion:

Articulo que indica la repitencia de cursos

Articulo que indica la forma de repitencia

Articulo que indica las veces que puede repetir un curso el estudiante

Articulo que indica la forma de evaluacion en USAC

Forma de practicar exdmenes en USAC




