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RESUMEN

En el trabajo investigativo, se analiz6 la escasez de las investigaciones acerca de la
personalidad del docente frente al rendimiento escolar, ya que en los ultimos afios ha
surgido un creciente interés y preocupacion en la mayoria de las instituciones del
municipio de Chiquimulilla del departamento de Santa Rosa al bajo nivel de valores que
han adquirido los estudiantes; lo cual se produce cuando algo falla en algun punto del
sistema educativo y el alumno con dificultades no es ayudado para superarlo.

La investigacion propone describir el Perfil Profesional de docentes del nivel medio del
ciclo basico del sector privado del municipio de Chiquimulilla del departamento de Santa
Rosa. El estudio presenta como resultado la caracterizacion de un perfil que identifica
rasgos personales, caracteristicas académicas y desempefio de productividad,
preferentemente en el campo docente.

Para tener un resultado mas claro sobre esta problematica, se buscaron instrumentos
confiables para medir el grado de personalidad y perfil que mantiene cada docente,
utilizando un test de adaptacién personal de “Hugo Bell”, conformado con 160
preguntas; las respuestas obtenidas darian al final una pauta con respecto al
grado de adaptabilidad en las siguientes areas: familiar, social, salud, emocional y
principalmente en el area profesional; el resumen de las mencionadas, ilustran con
respecto al grado de adaptabilidad en forma total relacionada con el ambiente en el que
se desenvuelve y logrando asi el resultado satisfactorio de esta investigacion.

En conclusion, se considera que los docentes son un actor principal en la mejora de la
calidad de la educacion, es por ello que deben de concientizarse que son parte
fundamental en la sociedad, por lo cual deben de cuidar mucho el lugar que ocupan
dentro de ella.



INTRODUCCION

Al desarrollar el tema: el perfil del docente y la formacion del estudiante, se comprobd
que el docente de nivel medio atiende a una poblacion ansiosa de cambio, comprension
y aceptacion de los alumnos. En este nivel educativo es frecuente encontrarse con
jovenes llenos de ilusiones, pero también llenos de confusién, debido por la falta de
orientacion y carifio; por lo que el profesor debe adoptar una actitud comprensiva y de
comunicacion afectiva para ayudar al joven y al mismo tiempo alcanzar los objetivos
propuestos en el curso que imparte; debe crear en el aula un clima favorable en el que
el alumno se considere protagonista del proceso educativo, concientizandolo en su
propio yo y su entorno, entusiasmado asi en la tarea de formarse integralmente.

El informe se estructurd de la siguiente manera:

Capitulo | Marco conceptual: contiene las motivaciones que indujeron a la realizacion de
la investigacion, derivadas de la experiencia y observacion personal al trabajar con
jovenes adolescentes de ambos sexos y con distintos tipos de profesores en el Ciclo de
Educacion Basica principalmente. Esto con el propdsito de conocer si la relacion entre
el binomio profesor-alumno incide en el rendimiento de los adolescentes.

Capitulo Il Marco teorico: le da fundamentacion cientifica al trabajo de tesis, utilizando
para el efecto bibliografia adecuada para obtener la mayor informacién cientifica con
respecto al tema.

Capitulo 1l Marco metodolégico: contiene la metodologia cientifica utilizada para la
realizacion de la investigacion, hipoétesis, objetivos, instrumentos y muestras.

Capitulo IV Marco operativo: presentacion y analisis de los resultados obtenidos en la
investigacion de campo y asi mismo formulandose al final del trabajo las conclusiones y
recomendaciones, bibliografia y anexos.

Capitulo V Marco propositivo: describiendo la propuesta de solucion a la problematica
de la investigacion y asi mismo, formulando al final del trabajo las conclusiones,
recomendaciones, bibliografia y anexos.



CAPITULO |

| MARCO CONCEPTUAL

1.1 Titulo del problema a investigar

“Personalidad del Docente y Formacidén del estudiante en valores del ciclo basico
del sector privado del municipio de Chiquimulilla departamento de Santa Rosa”

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El docente es una persona que siempre esta al ojo de toda la sociedad, por lo que es
muy importante su comportamiento dentro de ella, su personalidad debe ser integra
porque es capaz de impartir conocimiento a las personas y debe de manejar seriedad
durante y después de impartir su clase. La personalidad del docente se define como la
manera de comportarse dentro de la sociedad.

El tema de los valores ha despertado gran interés en los ultimos afios, en gran parte,
como resultado de la crisis de valores que las nuevas generaciones enfrentan. Con este
trabajo se ha podido hacer contacto con una gran cantidad de interrogantes de
maestros sobre comportamientos de sus alumnos que son resultado de la falta de
valores que hay en las familias y en el medio, ante los cuales las instituciones no han
logrado convertirse en una interlocutora significativa.

Por tal motivo, se decide profundizar en esta problematica a partir de una afirmacion:
“toda practica docente transmite valores, aun sin proponérselo”. Lo cual se toma
practicamente como premisa cuando se aborda el tema de los valores en la escuela.
Esta investigacion giré en torno a las siguientes preguntas: si toda practica docente
transmite valores, aun sin proponérselo, ¢como ocurre esto a través de las
interacciones cotidianas?, ;como podemos hacer “visibles” los valores que el docente
transmite en su practica cotidiana?, ¢por medio de qué mecanismos 0 procesos se
produce dicha transmision en la escuela?

Sin embargo, saber qué tipo de valores transmite el docente no era lo Unico interesante
sino también qué oportunidades ofrece él mismo para promover el desarrollo de la
moralidad en los alumnos; por lo tanto, la perspectiva de la psicopedagdgica, entiende
a los valores como construcciones individuales o subjetivas basadas en las preferencias
de modos de comportamiento que se traducen en orientaciones particulares que guian
la actuacién de los sujetos y ofrecen criterios para conducirse en situaciones de
conflicto que implican una decisién moral.



Los alumnos se acomodan al tener un docente el cual le falta caracter durante la clase,
porque cuando los estudiantes miden la capacidad del maestro, creen que pueden
manejarlo a su antojo y forman asi un ambiente hostil para él, asi como no obedecen a
las instrucciones que éste les da durante la clase.

Los jévenes empiezan a manipular a los mismos compafieros para hacerle el ambiente
desagradable al docente y se dan faltas de respeto de los alumnos al maestro y a la vez
también del maestro a los alumnos, por la desesperacion que se maneja en ambas
partes y se empiezan a dirigir grupos de estudiantes, unos que estan en contra del
docente y otros que no lo estan y ambos siempre se mantienen a la defensiva,
esperando ver quien se aburre primero de la situacibn en la que se encuentran
sumergidos.

El docente es la persona encargada de formar alumnos, por ello es importante poseer
una adecuada personalidad en el aula, porque si no predica con el ejemplo, pierde
credibilidad y autoridad con los estudiantes. Debido a que en la practica esto no se
observa, se quiere determinar: ¢Qué incide en la formacion de valores en los
estudiantes del ciclo basico del sector privado, del municipio de Chiquimulilla,
departamento de Santa Rosa?

1.3 JUSTIFICACION

La investigacion se realizd por el fenomeno que se viene presentando con algunos
docentes y su forma de comportarse dentro de la escuela y la sociedad, lo peor del
caso que se encuentran alumnos de por medio en actividades no adecuadas y ellos a
Su vez ya no respetan al maestro dentro de la institucion educativa. Razon por la cual,
el estudio pretende sensibilizar a las autoridades educativas en donde labora cada
docente con este mal comportamiento, haciendo conciencia del trabajo que tienen ya
gue es de mucha importancia porque son modelos a seguir y que los Unicos
beneficiados son los alumnos, porque si bien saben que ellos son el futuro y que ellos
absorben todo lo que se les provee.

El estudio reviste importancia para evaluar la personalidad de los docentes y ayudarles
a que reflexionen que su comportamiento dentro y fuera del establecimiento tiene
repercusion en la formacion de los estudiantes, ya que un docente debe de manejar
buenas relaciones con los estudiantes basados en valores y patrones de conducta
adecuados.



Un mal docente serd sefialado por toda una sociedad segin como sea su
comportamiento y los patrones de conducta que desarrolle en los estudiantes se
multiplicaran en las generaciones futuras.

Los beneficiados con los resultados obtenidos son los estudiantes, porque se lograra
gue reciban una formacion basada en valores y patrones de conducta positivos.

1.4 ANTECEDENTES

Tras investigar sobre este tema se encontré que son pocos los estudios que se han
realizado de la personalidad del docente, algunos estudios que se encontraron son
Unicamente de tesis de la carrera de Psicologia la cual estan enfocadas en la
personalidad del ser humano o simplemente la personalidad, no hay ningun estudio que
este especificado sobre la personalidad docente. Y otra tesis habla sobre la
personalidad del profesional docente formador de formadores.

Estudios que se han dado sobre el comportamiento del docente indican que el trabajo
mas reciente, que resume y amplia la investigacion sobre personalidad del docente, es
el de Murray, Rushton y Paunonen. Los autores investigaron la relacion entre la
evaluacion de la personalidad por pares y los resultados en los cuestionarios de
efectividad docente. La regresion multiple indico que entre 40% y 70% de la varianza en
la efectividad docente se explica con base en cinco rasgos de personalidad. Los que
mostraron las correlaciones mas altas fueron: liderazgo, extroversion, liberalidad,
solidaridad, curiosidad intelectual y adaptabilidad.

Chiavenato conceptualiza que el origen del estudio sobre la personalidad docente se
inicio a finales de los afios setenta, periodo en que ésta es entendida como el grado en
que el profesor cree que posee capacidad para influir en el rendimiento de sus
alumnos®.

La accién docente eficaz también requiere un juicio personal acerca de la propia
capacidad para emplear tales conocimientos y destrezas, para ensefiar bajo
circunstancias impredecibles y, a la vez, muy variadas.

En épocas pasadas era incuestionable la autoridad del docente, cercano al
autoritarismo, pues sus opiniones y decisiones eran incuestionables. Hoy en dia, de la
mano de una democracia mal entendida; el maestro ha perdido autoridad, al punto de
ser objeto de graves faltas de respeto y cuestionamientos infundados. Si bien el
docente puede equivocarse, y es bueno que se permitan discrepancias con sus dichos

! Chiavenato, I. Gestion del Talento Humano. P4g. 198.



0 acciones, no debe olvidarse que el docente no es un par con respecto a los alumnos,
gue deben dirigirse a €l con las maneras que exige el trato hacia un superior jerarquico.

La universidad nacional de educacion a distancia concluye que la personalidad del
profesor no soélo se relaciona con resultados de los alumnos en cuanto a su
rendimiento, motivacién y autoeficacia®.

En general, los profesores con una elevada personalidad muestran mayor apertura a
nuevas ideas, estan mas dispuestos a probar métodos nuevos si es que estos se
adaptan mejor a las necesidades de los alumnos, planifican y organizan mejor sus
clases, dedican mas tiempo y energia a los alumnos que se esfuerzan en su
aprendizaje, manifiestan gran entusiasmo por la enseflanza y se encuentran mas
comprometidos con su profesion.

En 1980 Tomasco encontro que los profesores mejor evaluados son de dos tipos: uno,
gue es el mas débil en términos estadisticos, es el no autoritario y humilde; otro, el mas
fuerte y visible, es el que esta orientado hacia los alumnos, es decir, les inspira
confianza, respeta sus opiniones, es sensible a sus dificultades, es trabajador y
amigable. El autor concluy6 que los mejores profesores son amigables, flexibles, pero al
mismo tiempo tienen metas claras y toman la iniciativa en el aula. Erdle, Murray y
Rushton (1985) concluyeron que el comportamiento en el aula estd mediado por la
relacion entre personalidad y efectividad docente; el analisis de ruta (path analysis)
confirmé que un 50% de la varianza se explica por comportamientos del profesor que
tienen que ver con su carisma y organizacion.

En 1990 Rushton y Paunonen, amplian la investigacion sobre personalidad y
efectividad docente. Los autores investigaron la relacion entre la evaluacion de la
personalidad y los resultados en los cuestionarios de efectividad docente, indicaron
gue entre 40% y 70% de la varianza en la efectividad docente se explica con base en
cinco rasgos de personalidad. Los que mostraron las correlaciones mas altas fueron:
liderazgo, extroversion, liberalidad, solidaridad, curiosidad intelectual y adaptabilidad.

Existen estudios en los cuales el 45% de los profesores chilenos de Educacién Basica,
declaran tener poca confianza en su preparacion. La responsabilidad de los malos
resultados en las distintas pruebas estandarizadas es atribuida, en parte, a los
profesores que debido a su insuficiente formacion disciplinaria influye en el
estancamiento de la educacion. Por tal razon, en el Congreso de Educacién del Centro

2 UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA. Estrategias para la innovacion didactica.
Pag. 117.



de Perfeccionamiento, Experimentacién e Investigacion Educativa (CPEIP en adelante)
se observa un creciente interés por la persona del Profesor (Vaillant, 2007),
proponiendo una hipétesis de reaccion en cadena, que tiene la Iégica de que los malos
resultados de los alumnos pueden estar en estrecha relacion con la gran cantidad de
profesores que no se actualizan continuamente

1.5 DELIMITACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.5.1 Delimitacién teérica

Personalidad integra
Formacioén de valores

1.5.2 Delimitacion espacial
Area urbana del municipio de Chiquimulilla, departamento de Santa Rosa.
1.5.3 Delimitacién temporal

2014



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 La personalidad del profesor

El profesor, se presenta como el principal agente innovador caracterizado por poseer un
amplio y profundo dominio de su disciplina, por realizar procesos de reflexion
acerca de las fortalezas y debilidades de su practica pedagdgica y por mejorarla a
través de innovaciones que desarrolla en el aula para directo beneficio de sus
estudiantes. Segin BEGGS® esta capacidad de anélisis de los docentes sobre su
guehacer educativo probablemente puede estar asociada a caracteristicas de su
personalidad, como ser critico, desafiante, rebelde, autbnomo, realizador, entre otros.

Al hablar del profesor no se trata de definir rigidamente su personalidad especifica si no
de describir y analizar las actividades con las que ha de desarrollar las tareas docentes;
cada profesor ha de ser un perfecto conocedor de los medios que seran imprescindibles
en su trabajo docente para lograr los objetivos que se propone, esto permite desarrollar
procesos de autocritica de manera permanente alternandose en etapas de satisfaccion
e insatisfaccion por los resultados de su ensefianza. El ambito natural para que el
profesor desarrolle su capacidad de innovacion es la escuela considerada como la
unidad basica para la ejecucién de las experiencias de cambio.

Todos los componentes de la formacién por importantes que sean en si mismo tienen
un valor porque tiene que ser fruto de mucho tiempo de estudio y experimentacion, pero
Su objetivo se perfila al estar claros también los objetivos de su actividad docente. Los
cinco rasgos siguientes de la personalidad del docente hacen la gestion del aula mas
dificil:

1. Impaciencia: Son los docentes, que hablan rapido, se mueven rapido y tienden a
mirar hacia otro lado ante una mala conducta o reaccionar emocionalmente a ella.

* BEGGS. William. La formacién del maestro, 1994, pag. 12
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Esto produce un aula inquieta, excitable, que esta preparada para causar
problemas.

2. Rapido para la ira: Un destello de ira puede deshacer semanas de trabajo para
fomentar la relacién con sus estudiantes. Cuando el docente grita, regafia, usa el
sarcasmo Yy pierde la calma, se distancian de sus estudiantes y socava su confianza
y el respeto. Se vuelve menos accesible, antipatico, menos influyente, todas las
claves fundamentales para la creacion de una clase de buen comportamiento.

3. Pesimismo: Los maestros que son pesimistas por naturaleza, no son capaces de
fomentar el buen comportamiento que desean.

4. Irritabilidad: Comunica a los estudiantes que no pueden confiar en él o que
dependen de él. Se crea resentimiento, confusion e inestabilidad.

5. Demasiado sensible: Buscan venganza en contra de sus alumnos. Ellos no pueden
ayudarse a si mismos .El resentimiento y el rencor crea el tipo de errores frecuentes
de gestion del aula, como gritos, regafos y rencores que se traducen en una espiral
de mal comportamiento de los estudiantes

2.1.1 Definicion de Personalidad

El estudio de la personalidad dentro de la Psicologia es amplio. Los psicologos no estan
de acuerdo con una definicion Unica de la personalidad. Una definicibn actual de
personalidad es la que se refiere a los patrones de pensamientos caracteristicos que
persisten a través del tiempo y de las situaciones, que distinguen a una persona de
otra y que esta intimamente relacionada con el temperamento y el caracter.

2.1.2 Teoria de la personalidad (Modelos)

a) Procesuales: son los modelos centrados en el estudio de los mecanismos y
procesos afectivos y/o cognitivos que determinan la conducta.

b) Estructurales o de rasgos: centrados en la identificacion de los aspectos
personales estables y generales que constituyen la estructura basica de la
personalidad, cuya identificacidn permite describir y predecir la conducta de los
individuos.

c) Factorial biolégica: las bases de las diferencias individuales en personalidad se
encuentran en los mecanismos biol6gicos que sustentan los procesos de



aprendizaje, emocién y motivacion. Estas dimensiones causan la estabilidad y
consistencia de la conducta y los modelos tienen pretensiones explicativas.

d) Factorial Iéxico: consideran que el lenguaje recoge todos los términos relativos
a diferencias individuales en personalidad, y esos términos son los que deben
factorializarse para encontrar las dimensiones basicas. Aun no tienen un
desarrollo tedrico y explicativo consistente.

2.1.3. La personalidad del profesor

Hablar de personalidad del docente es una cuestion delicada y complicada. Delicada
porque se establecen ciertos criterios que no resultan del todo satisfactorios y
complicada porque esos criterios para medir la personalidad resultan muy poco fiables.

La personalidad es necesaria en los profesores, ya que éstos no transmiten Unicamente
contenidos, sino deben ser capaces de motivar, seducir, hipnotizar. Sin personalidad el
profesor se convierte en “desganado graméfono o en policia ocasional”, perdiendo su
verdadero espiritu y significado. Genovard y Gotzens establecen una serie de ideas
positivas que resumirian la personalidad eficaz del profesor en el proceso de
enseflanza-aprendizaje: “dirige la accion, motiva, mantiene el interés, permite que el
alumno aprenda a su propio ritmo, evita en lo posible la frustracién y fracaso, promueve
la transferencia del aprendizaje y desarrolla actitudes positivas en el alumno”. El
profesor eficaz es aquel que domina un conjunto de competencias (actitudes,
habilidades y conocimientos) que permiten realizar una ensefianza eficaz, de modo que
crea un buen clima de trabajo y unos buenos resultados en los aspectos antes
mencionados.

La calidad del educador depende de su capacidad de crear y conformar encuentros, y
con ello, relaciones humanas; por ello debe de esforzarse por ser un auténtico
contemporaneo, insertado en el mundo moderno con gran comprension, con
sensibilidad por los procesos sociales y una mirada despierta para las diversas
condiciones del desarrollo educativo en sus diferentes etapas, pero ante todo con un
enorme respeto frente al ser libre e inviolable inherente a toda persona. Todo esto sdlo
es posible si los educadores se educan permanentemente a si mismos. El educador
debe de ser una persona con iniciativa en todo, en lo grande y lo pequefio, ser una
persona con interés por todo lo existente, tanto a nivel humano como mundano.

2.1.4. La actitud del docente

4 CERDA, Ana M.;SILVA, Maria de la Luz; NUNEZ, Ivan. El Sistema escolar y la profesion docente. P4g. 18
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La actitud del docente es el comportamiento equilibrado dentro del salén de clases y
que permite el éxito de los escolares y del docente. La actitud es un sentimiento interior
gue se manifiesta en la conducta.

Dentro de cada establecimiento educativo tiene como aspecto fundamental que el
maestro diariamente interaccione con sus alumnos. Esta interaccion, requiere que el
maestro tenga una preparacion para que dentro de la institucion asuma una serie de
actitudes que debe manifestar dentro del salén de clase y que tengan la finalidad de
crear un clima agradable. No se descarta el hecho de que ciertas actitudes adoptadas
por algunos maestros pueden llegar a crear un ambiente desagradable en la clase.

Para los propositos de este trabajo, se enfoca en la serie de actitudes que
desencadenan conductas agradables y crean un ambiente de armonia, buen humor
entusiasmo, confianza, cordialidad, afecto, tolerancia, entusiasmo, cooperacion,
respeto, paciencia, flexibilidad y tolerancia (reconocer y aceptar al alumno tal como es)
entre los alumnos y docentes. Una actitud actual para el profesor en el aula es la de
mediador.

2.1.4.1 Actitud del docente como mediador

El docente mediador debe ser un buen acompafante, un buen promotor y un buen
ejemplo. La comunicacién en el aula es fundamental ya que en esta se elabora,
comparte una serie de informacion, emiten y perciben informacion. La actitud docente
como un proceso reflexivo que permita al docente autoevaluarse y poder establecer sus
virtudes, habilidades y potencialidades asi como sus carencias y limitaciones.

2.1.5 Perfil del docente

El docente debe de poseer ciertas caracteristicas de personalidad. Lougulin® considera
gue el maestro debe ser un lider y como tal desempefia el papel de conductor y
animador con un consentimiento, aungue sea minimo, por parte de los alumnos.

De la actitud y la personalidad del maestro dependera que su labor sea motivo de
satisfaccion como puede ser de conflicto y frustracién. Por otro lado se °considera que
entre las caracteristicas personales que debe de poseer el docente se encuentra: el
ser entusiasta, alegre, optimista, responsable, honesto, imparcial, paciente, sincero y
perseverante. Debe de poseer ademas sentido del humor, dominio de si y la capacidad
de reconocer y admitir sus errores.

> LOUGULIN. Lidia. Profesores y alumnos. ¢ Comunicacion o conflicto? pag. 6
® UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA. Estrategias para la innovacién didactica. Pag. 12

9



¢, Como se puede determinar cual es el perfil del docente idoneo? Ante esta pregunta
Citton’ afirma que “la accidon del docente debe estar vinculada con la finalidad de la
educacion, en correspondencia con el producto que se quiere obtener, al establecer un
modelo que conlleve al perfil del docente deseado”. En otras palabras cada institucion
educativa debe establecer primero las técnicas y los métodos que considere
adecuados, los fines que, segun ellos, tenga la educacion que imparten y la planeacién
estratégica de la organizacion, si esta existiera.

Entre los valores que pretenden practicar estan: la excelencia académica, la pasién por
el aprendizaje, la libertad, la integridad, el liderazgo, la pro actividad, la planeacion, la
creatividad y el mejoramiento continuo.

2.2 Autoridad y confianza

El concepto de autoridad esta relacionado con el concepto de jerarquia y corresponde
al poder de mandar sobre los demas, induciéndoles una determinada forma de actuar;
constituye la base para la responsabilidad. Asi que se trata de una relacion de poder
gue se establece del superior hacia al subordinado.

La autoridad se ha definido de varias formas: como atributo de una persona, cargo u
oficio que otorga un derecho a dar Ordenes; como una relacién entre los cargos de
superior y subordinado; como una cualidad que hace que una orden se cumpla, y como
base de un comportamiento.

Ademas de la variedad de definiciones, el concepto de autoridad también se puede
abordar desde varios niveles. En la amplitud del ambito sociolégico existen varias
relaciones que pueden ser consideradas de autoridad: dentro de una organizacion
administrativa, dentro del gobierno o como autoridad académica (en este ultimo sentido
es sinénimo de "preparacion” o "competencia”).

En el campo estrictamente politico, la cuestion de la autoridad ha sido abordada en
esta dimensién: en el terreno abstracto de la filosofia politica (Platon, Aristoteles,
MacKiver y otros), donde frecuentemente el tratamiento de la autoridad se ha vinculado
con la cuestion de la libertad y la soberania.

7 CITTON, Carla. Filosoffa y Educacion. ¢Cual es la expectativa? Ensayo. Articulo publicado en www.
monografia.com Pag. 4
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2.2.1 ¢ Qué es la autoridad?

¢ Qué es autoridad? Para evitar equivocos, tal vez habria sido mas sensato preguntar
que fue y no que es la autoridad, pues se considera que se tiene estimulo y la ocasion
suficientes para formular asi la pregunta, porque la autoridad se ha esfumado del
mundo moderno. En vista de que no se puede ya apoyar en experiencias auténtica e
indiscutiblemente comunes a todos, la propia palabra estda ensombrecida por la
controversia y la confusion.

La autoridad que se ha perdido en el mundo moderno no es la autoridad en general”,
sino, mas bien, una forma muy especifica que ha sido valida en Occidente durante largo
tiempo.®

Guillot®, define la autoridad como el poder ejercido por una persona legitimada por una
institucion o razon conforme a unas funciones que le son generalmente reconocidas. En
este sentido cuando una persona tiene autoridad se deduce que tiene aptitud para
mandar (o imponer su punto de vista o hacerse respetar). Asi, cuando el individuo tiene
«la» autoridad o si se quiere ésta, se esta autorizada a actuar, a ejercer un determinado
poder. En este ambito, la autoridad esta ligada a potestad.

Fuera del ambito institucional del Estado, la autoridad puede suponer en ocasiones algo
distinto a la posibilidad de ejercer la fuerza para imponer las cosas o0 potestad. La
autoridad también la tiene alguien que, debido a su capacidad en un ambito, por sus
conocimientos o dignidad, puede ejercer sobre otros una influencia a la hora de que
tomen ciertas decisiones.

La autoridad, es interpretada por Bochenski *°, “como dominacién”, es la probabilidad
de encontrar obediencia dentro del grupo determinado para mandatos especificos.
Afirma que en el caso concreto esta dominacion (“autoridad”), en el sentido indicado,
puede descansar en los mas diversos motivos de sumision, que se dan por habituacion
o por arreglos afines. La obediencia es esencial para que se ejerza la autoridad**. Habla
de tres tipos de autoridad: la carismatica, legal y tradicional.

2.2.2 Origen de la autoridad

Se tendria que retroceder en el tiempo, posiblemente demasiado para encontrar algun
origen de la autoridad.

8 Arendt, H. Entre el pasado y el futuro, capitulo Ill, pag. 101y 102.

o Guillot, G. La Autoridad en la Educacion. Salir de la crisis. Pag. 11, 12, 19y 20.

19 M. Bochenski. ¢Qué es autoridad? Introduccién a la I6gica de la autoridad, Pag. 6.
llChapman, Elwood. Actitud, su posesién mas valiosa. Pag. 11
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Las necesidades de supervivencia, obligaron a los hombres a establecer unas reglas de
juego que les permitiera poder afrontar los peligros y contratiempos de un medio hostil
como son los demas hombres y la naturaleza.

En esas épocas, la autoridad era el derecho de un superior al cumplimiento exacto por
parte de los subordinados, se desarrollaba en la cima y bajaba a través de toda la
comunidad.

2.2.3 Tipos de autoridad del docente

a) Autoridad de linea

Se denomina autoridad de linea la que detecta un mando para dirigir el trabajo de un
subordinado. Es la relacion directa de superior-subordinado que se extiende de la cima
de la organizacion hasta el escalon mas bajo, y se le denomina "cadena de mando".

b) Autoridad de personal

Se entiende por Autoridad Personal a aquellas habilidades necesarias para ser jefe. Se
basa en el saber estar, tener educacion, saber saludar, saber hablar con la gente

directamente a los 0jos, ser prudente, tener una adecuada expresion verbal, etc.

La administracion de la autoridad personal es muy delicada en todas las instituciones.
Por ejemplo, si se es director, tienen que darles a entender a sus docentes que su
tiempo es oro, y los docentes no tienen que llevarles a los directores solo el problema,
sino el problema y las posibles soluciones.

c) Autoridad funcional

Permite que un cargo actien sobre elementos no ligados directamente a ellos, sélo en
asuntos especificos de su funcién en la organizacién. El érgano encargado del personal
(area de personal) puede actuar sobre cualquier miembro de la institucion en el area
especifica de sus atribuciones. Las modificaciones propuestas por el érgano que tiene
autoridad funcional deben ser aprobadas antes por el érgano de la linea superior
jerarquico del 6rgano que debe modificarse.

2.2.4 Definicién y significado de la palabra confianza
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Se define confianza como una fortaleza emocional que empieza por cada uno, con el
propio sentimiento de valor y propdsito. A partir de esta elaboracion de autoconfianza
en el entorno laboral, se puede dar la construccién de relaciones de confianza. Los
hombres no podrian vivir en armonia si faltara la confianza, es decir, la seguridad firme
gue se tiene de una persona, por la relacién de amistad o la labor que desempefa.

La confianza es una hipétesis sobre la conducta futura del otro. Francis define la
confianza como “una actitud que concierne el futuro, en la medida en que este futuro
depende de la accién de otro”™? Es una especie de apuesta que consiste en no
inquietarse del no-control del otro y del tiempo.

La confianza es el fundamento de toda relacién humana. Nadie puede caminar junto al
otro sin tener la certeza de que puede confiar en él. Sin confianza es imposible avanzar
y crecer. Cuando hablamos de confianza hablamos de transparencia. Para confiar en
otra persona hace falta primero tener un conocimiento.

Cuanto mas se conoce, mas confianza hay en una relaciéon. Donde hay confianza se da
una comunicacion bonita y enriquecedora. En las relaciones es muy importante cuidar
mucho la confianza. Esta siempre se tiene que basar en la libertad. La confianza es
necesaria especialmente en los matrimonios, en las familias y en las amistades
sinceras.

Muchos conflictos que se dan hoy entre padres e hijos son porque quizds muchos
padres no han sido merecedores de la confianza de sus hijos y han perdido su
credibilidad ante ellos. Por desgracia, muchas veces se ha traicionado la confianza de
alguien. Esto es muy grave porque quien ha sido defraudado tiende a desconfiar y se
encierra en si mismo. Por esto se ha de aprender a confiar en los demas y, al mismo
tiempo, ser merecedores de confianza.

La confianza sefiala Peyrefitte como “la intensidad del vinculo entre dos personas”*®. La
verdadera confianza existe cuando hay madurez en las relaciones humanas. Confianza
implica estabilidad, respeto, amor. Todos necesitan que alguien confie en ellos. Quien
confia en otra persona la hace crecer y contribuye a su felicidad. La confianza, desde
un punto de vista cristiano, se fundamenta en el amor. Jesis amo tanto al mundo que
fue capaz de dar la vida por nosotros. Dios confia en nosotros plenamente porque nos
ama totalmente.

'2 Francis, Fukuyama, CONFIANZA, pag.25
> Alain, Peyrefitte, La sociedad de la confianza, pag.24
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2.2.5 Los diferentes tipos de confianza dentro del salon de clases

Se parte de la acertada conviccion de que el grupo ensefia y educa, siendo un medio
natural de crecimiento y desarrollo de aspectos reveladores de la individualidad
humana.

En el actual sistema educativo puede comprobarse como los aspectos grupales, no sélo
son una gran preocupacion para profesores y educadores, sino que tienen una gran
vigencia y demanda de estudio. La produccién bibliografica en los dias actuales sobre
trabajo cooperativo, técnicas de conduccién, dinamica de grupos referidas a la
educacion es muy abundante.

La dimension social del individuo es de tal magnitud y trascendencia que siempre ha
constituido una seria preocupacion para la educacién en general, por ser una de las
facetas mas importantes del ser humano. La socializacion del adolescente es un
objetivo y una gran finalidad de la educacion que se va adquiriendo a lo largo de un
proceso complicado y laborioso en el que la escuela y los maestros deben empefar sus
mejores esfuerzos, si se tiene presente que, a fin de cuentas, ninguna educacion mejor
gue aquella que consigue formar personas de una alta valia y coherencia personal e
individual, pero con amplias y positivas repercusiones para el medio social en el que
convive con otros.

El proceso educativo necesita de la interaccibn comunicativa, la cual, supone una
relacion personal que afecta decisivamente a los sujetos intervinientes. Lo que
caracteriza a la interaccion en el aula es el esfuerzo relacional en las diversas
situaciones propias de la vida que se generan en el aula. La interaccién acontecida en
la clase viene determinada por el sentido de la propia tarea que concierne al profesor y
al alumno, por la incidencia del entorno proximo en el que se desarrolla y por la
estructura socio-organizativa del centro.

La interaccion es un proceso comunicativo-formativo caracterizado por la
bidireccionalidad y reciprocidad de los agentes participantes en ella. Algunas de las
mas importantes consecuencias de la interaccion que se establece en el grupo-clase
son las siguientes:

e En sus interacciones con los comparfieros, los jovenes aprenden directamente
actitudes y valores.

e Proporciona oportunidades para practicar la conducta pro-social y modelos de tal
conducta.
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e Frecuentemente los adolescentes no poseen la perspectiva temporal necesaria para
tolerar demoras en la gratificacion. Los compafieros proporcionan modelos,
expectativas, direcciones y refuerzos para aprender a controlar sus impulsos.

e Los jovenes, aprenden a ver las situaciones y problemas desde otras perspectivas.

e Se desarrolla la autonomia.

e Identificacién de conflictos interpersonales.

e Capacidad de busqueda de soluciones y/o vias alternativas adecuadas.

e Anticipar consecuencias.

e Fomenta la identidad social, pues es a través de las relaciones con los compafieros
como se desarrolla un marco de referencia para percibirse a si mismo, dado que
esas interacciones les permiten desempefiar diferentes roles sociales, darse cuenta
de sus similitudes y diferencias con los demas, etc.

Para que se produzca una interaccion positiva entre los compafieros es necesario crear

un clima y dinamica de aula que potencie dicha interaccion. Para mejorar la confianza y

lograr armonia dentro del salén de clase se debe hacer lo siguiente:

v Establecer normas claras de funcionamiento elaboradas por todos y enunciadas de
forma positiva.

v' Crear un clima de respeto y confianza en el aula.

v' Organizar actividades complementarias, fuera y dentro de la clase, que favorezca la
relacion entre los alumnos.

v' Favorecer actividades cooperativas y evitar en todo momento las actividades
competitivas.

La escuela ha ido concediendo de una manera gradual y ascendente cada vez mayor
importancia a las habilidades sociales del alumnado. Eliminar los problemas relativos a
las habilidades sociales en la infancia y en la adolescencia es importante por varias
razones aunque una de las mas poderosas es la que nos propone Kelly “aumenta la
felicidad, la autoestima e integracién en el grupo”.
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También se debe evitar o combatir situaciones como:

v" Alumnado agredido.

v" Que siempre intervengan las mismas personas.

v La existencia de personas marginadas.

Es primordial hacer uso del didlogo como elemento de comunicacion.
2.3 Disciplinay control de la clase

La disciplina es uno de los aspectos mas importantes y preocupantes para los
docentes. La impotencia del profesorado por mantener un clima normal de convivencia
ha sido consecuencia de la precaria formacion docente. En el curriculo de la carrera de
Magisterio y en universidades en la facultad de educacion deberia de existir un nucleo
especial para trabajar sobre estas tematicas. Hasta los profesores mas inteligentes y
habiles en el aula pueden decaer al intentar controlar la disciplina en su clase. La
disciplina es un problema que preocupa no solo a profesores y padres de familia si no a
la sociedad en general, pues los jovenes son el futuro de una nacion y si ellos desde su
formacion inicial toman malas conductas al entrar a la adultez, al enfrentar los retos de
la vida y entrar a hacer parte de una jerarquizacion de la organizacion social, estos
individuos chocaran brutalmente contra el sistema y representaran en lugar de un
ciudadano un problema social al que habra que castigar y aislar de la comunidad.

El objetivo de la disciplina escolar es sin duda la salvaguardia del orden, de la
seguridad y del trabajo armonico de la educacion dentro del aula de clases. En una
clase en la cual el educador encuentre dificil mantener el orden y la disciplina, los
estudiantes pueden desmotivarse y tensionarse y el clima educativo disminuye su
calidad, lo que puede llegar a la falencia en el cumplimiento de los propdsitos y metas.
Los profesores de la actualidad temen asumir la actitud de los profesores veteranos que
emplean los métodos de la escuela conductista a través de castigos y estimulos
externos, o también le temen a la reaccion de los propios estudiantes ante la “autoridad”
gue pretende ejercer. Los maestros terminan sufriendo de estrés, depresion y bajas
laborales.

2.3.1 ¢En qué consiste la disciplinay el control?

Este concepto ha evolucionado y cambia de acuerdo al enfoque del que se plantee.
Desde la escuela tradicional la disciplina represiva se plantea como un factor que crea
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un ambiente escolar autoritario donde los alumnos no se desarrollan con libertad y no
consiguen autonomia. Segun Piaget y Wallon*, la disciplina se construye en el proceso
de interaccion profesor-alumno.

El profesor necesariamente tiene que establecer reglas antes de que los alumnos
pretendan fijarlas por ellos mismos. En algunos casos los alumnos hasta cierta edad
admiran al profesor al que toman como modelo, de ahi que imiten sus conductas con
frecuencia.

Muchos son los casos que se presentan en las aulas, la diversidad de situaciones hace
complejo el manejo de las mismas. Lo cierto es que cada caso es Unico y diferente y
todo ello depende del contexto.

2.3.2 Ladisciplina

La disciplina es la capacidad de actuar ordenada y perseverantemente para conseguir
un bien. Exige un orden y unos lineamientos para poder lograr mas rapidamente los
objetivos deseados, soportando las molestias que esto ocasiona. La principal necesidad
para adquirir este valor es la Autoexigencia; es decir, la capacidad de pedirnos a
nosotros mismos un esfuerzo "extra" para ir haciendo las cosas de la mejor manera. El
gue se sabe exigir a si mismo se hace comprensivo con los demas y aprende a trabajar
y a darle sentido a todo lo que hace. La disciplina es indispensable para que optemos
con persistencia por el mejor de los caminos; es decir, por el que nos va dictando una
conciencia bien formada que sabe reconocer los deberes propios y se pone en marcha
para actuar.

Este valor es fundamental y basico para poder desarrollar muchas otras virtudes, sin la
disciplina es practicamente imposible tener fortaleza y templanza ante las adversidades
gue se presentan dia a dia.

Siempre se tiene que estar consciente del objetivo que se quiere lograr y proponérselo
para poderlo alcanzar, eso es eficacia. Ser eficaz es la capacidad de producir
resultados, no solamente se debe dar en las areas en que se producen cosas, Sino
también se debe dar resultados como alumnos, padres, hijos, hermanos y como
ciudadanos.

Todo esto se ve reflejado cuando se entrega una tarea o un trabajo o cuando alguien
espera algo mas de nosotros; es decir, un determinado resultado. Lo que se tiene que

% Ramirez, C. (s.f.). Disciplina en el Aula. Pdg. 20.
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dar es ese resultado y no se puede quedar en el esfuerzo ni en las buenas intenciones.
Eso es ser eficaz.

La disciplina es el valor de la armonia, porque todo guarda su lugar y su proporcion. Los
seres humanos deben tener su propia armonia de ser, pensando y actuando siempre
en relacion a un buen fin. Para conquistar este valor hay que empezar por aprovechar
nuestra necesidad de orden en las cosas y para ello hay que tener un lugar a cada cosa
y mantenerlo por medio de la disciplina, poner siempre alli esas cosas. También hay
gue practicar el orden en el hablar, en el vestir y en las pertenencias. Quien hace lo
gue quiere, no hace lo que debe.

2.3.3 Causas de problemas de comportamiento

Kazdin'® define que los problemas de conducta en los centros escolares es una realidad
gue cada vez va apareciendo con mas intensidad y que supone un alto nivel de
preocupacion de la comunidad educativa.

El comportamiento perturbador que determinados alumnos realizan no tienen
significacion por si solo, se trata de un sintoma externalizado que esconde un conjunto
de signos que no tienen porque ser patologicos y que determinan dichas conductas. Su
origen puede ser diferente para cada individuo a pesar de que el comportamiento sea
en muchas ocasiones el mismo. Dichos factores pueden ser de naturaleza
cuatridimensional, bien sean de caracter social, biologico, psicologico y pedagogico.

En este sentido, para el abordaje de la conducta probleméatica en el contexto escolar, es
imprescindible realizar un diagnostico preciso de cada alumno que presenta dichas
conductas con el objetivo de poder determinar el origen de las mismas.
Con esta finalidad, el diagndstico de los factores de riesgo de la problematica
conductual en el contexto escolar es una accién imprescindible tanto para la prevencion
de las citadas conductas, como para el tratamiento de las mismas ; constituyendo a la
vez un apartado de vital importancia en el proceso diagndstico de dicha problematica.

Segin Buendi*® son algunas causas de problemas de comportamiento en el aula.

a) Que los alumnos regresan de tener varias horas libres y por lo tanto tener una
conducta alterada, llegany hay una clase super aburrida.

b) Que los profesores causan la risa en el curso haciendo un chiste y cuando los
alumnos se rien no saben en qué momento parar.

> KAZDIN, Conducta antisocial, pag. 13.
'® BUENDIA, J. (1996): Psicopatologia en nifios y adolescentes, pag. 25,26,27.
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c) Que el profesor tiene como método para ensefar la tipica clase, entonces se va a la
monotonia haciendo que el alumno se sienta aburrido y haga lo posible por alejarse
del aburrimiento.

d) Que los profesores lleguen enojados e intenten ensefiar en una hora cosas que
aprenderan en un mes.

e) Que después de venir de los recreos, llegar a una clase donde se va a tener
ademas del desgaste fisico del recreo un desgaste intelectual ocasionando que la
siguiente hora de clase se tenga ganas de descansar.

f) Que los profesores den de corrido a veces dos horas sin descansar.

g) Que a la salida cuando los alumnos ya quieren irse a las casas haya una clase
aburrida y larguisima donde lo Unico que hacen los alumnos es intentar aprender o
intentar esperar la salida.

h) Que los profesores lleguen tarde a la clase ocasionando que los alumnos hagan lo
gue quieran hasta que llegue el profesor.

i) Que cuando los profesores estan entregando notas dejen que los alumnos hagan lo
gue les da la gana.

J) Que los profesores den la clase muy rapido ocasionando que el alumno se canse,
se pierda de la parte donde estaba y que después intente igualarse.

k) Que los profesores al llegar a la clase no digan a los alumnos si sentarse o
guedarse parados ocasionando que algunos se sienten y otros se paren.

2.3.4 Disciplinay relaciones profesor-alumnos

Ademas de las buenas relaciones humanas que deben existir entre los padres y
profesores, que estan unidos fuertemente en la tarea comun de educar a sus
hijos/alumnos, también son de extremada importancia las relaciones entre los
profesores y alumnos en el aula y en el colegio. La cordialidad y el buen humor han de
presidir esas relaciones en todo momento, ya sea cuando todo sale bien o cuando
estan cansados o les duele la cabeza.

Esta convivencia cordial no se consigue a base de prohibiciones, de gritos, de castigos
o de golpes. El profesor que conoce a sus alumnos lo que supone interés y dedicacion
prevé como van a reaccionar ante un hecho concreto.

La educacion no se consigue por miedo al castigo y una clase paralizada por el miedo,
puede tener apariencia de orden y compostura, pero esas conductas son forzadas y no
tienen valor educativo.

El alumno debe tener la seguridad de estar apoyado por el profesor y esto se consigue
reforzando las actuaciones positivas del alumno, en lugar de resaltar con frecuencia las
negativas.
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Para mantener la convivencia hay que cultivar el dialogo y especialmente la actitud de
saber escuchar. En la clase hay que compaginar el didlogo amable y la disciplina.

Cuando sea necesario, habrd que aplicar las normas de convivencia incluidas en el
Reglamento de Régimen Interior y aplicar, si es el caso, el castigo correspondiente a la
falta cometida. En todo caso habréa que hacer ver al alumno que se impone un castigo
por su conducta antisocial, no como un enojo del profesor.

El profesor no puede convertirse en un cazador de faltas, sino mas bien tiene que
prevenirlas, ensefiar y facilitar al alumno el comportamiento correcto. Quiz4 sea ésta la
diferencia fundamental entre educador y ensefiante. A veces puede resultar dificil
compaginar la autoridad y la convivencia basada en la cordialidad. La autoridad tiene
gue ser reconocida por los alumnos y se gana por el prestigio y la dedicacion del
profesor.

Con su autoridad, el profesor puede implantar el orden que es la base de la
convivencia. Pero este orden nunca es inmovilidad y rigidez, sino que, con naturalidad,
los alumnos se mueven cuando es necesario y guardan silencio absoluto cuando lo
demanda el profesor.

¢, Qué es preferible, el trato de usted o el tuteo? dependera de la costumbre de cada
uno, pero en todo caso tendra que quedar a salvo el respeto y el aprecio mutuo, asi
como la necesaria autoridad del profesor.

2.4 Formacioén de valores

Los valores morales surgen, primordialmente en el individuo, por influencia y en el seno
de la familia, y son valores como el respeto, la tolerancia, la honestidad, la lealtad, el
trabajo, la responsabilidad, la confianza, etc.

El origen de la descomposiciéon moral se debe a la falta de valores fundamentales, a la
falta de conciencia moral. Pareciera que las personas ya no distinguen entre el bien y el
mal. Ante esta grave situacion resaltan las preguntas: ¢Qué se puede hacer a favor de
los jovenes para generar condiciones en las que vivan socialmente respetando las
normas morales de ésta? ¢Qué se puede hacer para fortalecer en los jovenes su
responsabilidad individual?.

Se considera que los docentes deben facilitar y estimular el desarrollo moral con todos
los recursos a su alcance y con la intervencion de la escuela y la familia. Esto
fortalecera la formacién de valores en los jovenes, desarrollando las capacidades que
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les ayuden a controlar y dirigir moralmente su vida; dotandolos de los conocimientos
basicos que les permitan adquirir autonomia para enfrentar y resolver prudentemente
los problemas que se les presenten.

El objetivo principal de la formacion de valores es que los jovenes lleguen a conseguir
su autonomia moral, o0 sea la capacidad para actuar de acuerdo con su conciencia y
voluntad, mediante la interaccibn con la sociedad, sin olvidar que la autonomia
individual termina donde comienza la de los demas. Muy sabiamente lo dijo Juarez:
“Entre los individuos, como entre las naciones, el respeto al derecho ajeno es la paz.
2.4.1 Los valores

Aun cuando el tema de los valores es considerado relativamente reciente en filosofia,
los valores estan presentes desde los inicios de la humanidad. Para el ser humano
siempre han existido cosas valiosas: el bien, la verdad, la belleza, la felicidad, la virtud.
Sin embargo, el criterio para darles valor ha variado a través de los tiempos. Se puede
valorar de acuerdo con criterios estéticos, esquemas sociales, costumbres, principios
éticos o, en otros términos, por el costo, la utilidad, el bienestar, el placer, el prestigio.

Los principios y valores se adquieren con el tiempo y el entorno que le rodean a las
personas: los padres, la familia, los amigos, la escuela y hasta el sitio en donde se va
creciendo y conociendo las personas con las que se frecuenta, etc. siempre que
realmente se ponga de su parte y utilicen el tiempo para analizar los pros y los contras
de las situaciones que se le presenten. Los principios y los valores son parte importante
de la personalidad de cada quien, sin ellos su vida seria un vehiculo sin conductor.

Los valores son producto de cambios y transformaciones a lo largo de la historia.
Surgen con un especial significado y cambian o desaparecen en las distintas épocas.
Por ejemplo, la virtud y la felicidad son valores; pero se podria ensefiar a las personas
del mundo actual a ser virtuosas segun la concepcion que tuvieron los griegos de la
antigliedad. Es precisamente el significado social que se atribuye a los valores uno de
los factores que influye para diferenciar los valores tradicionales, aquellos que guiaron a
la sociedad en el pasado, generalmente referidos a costumbres culturales o principios
religiosos, y los valores modernos, los que comparten las personas de la sociedad
actual.

Este concepto abarca contenidos y significados diferentes y ha sido abordado desde
diversas perspectivas y teorias. En sentido humanista, se entiende por valor lo que
hace que un hombre sea tal, sin lo cual perderia la humanidad o parte de ella. El valor
se refiere a una excelencia o a una perfeccion. Por ejemplo, se considera un valor decir
la verdad y ser honesto; ser sincero en vez de ser falso; es mas valioso trabajar que
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robar. La practica del valor desarrolla la humanidad de la persona, mientras que el
contravalor lo despoja de esa cualidad.

Desde un punto de vista socio-educativo, los valores son considerados referentes,
pautas o abstracciones que orientan el comportamiento humano hacia la transformacion
social y la realizacion de la persona. Son guias que dan determinada orientacion a la
conducta y a la vida de cada individuo y de cada grupo social. “Todo valor supone la
existencia de una cosa o persona que lo posee y de un sujeto que lo aprecia o
descubre, pero no es ni lo uno ni lo otro. Los valores no tienen existencia real
sino adherida a los objetos que lo sostienen. Antes son meras posibilidades.”"’

2.4.2 Valores en los estudiantes

Todos saben la importancia que tienen los valores en la sociedad, en la actualidad es
un tema muy de moda ya que dichos valores, que deben ser inculcados desde
pequefios, se estan perdiendo dia a dia o estan cambiando, de forma que los
adolescentes carecen de ellos y esto se hace patente en el sistema educativo desde el
cual se debe seguir desarrollando la educacidén en valores que previamente se debio
iniciar desde el seno familiar.

Un estudiante al igual que cualquier persona, debe tener una conducta apropiada y
adecuada en el medio en el que se desenvuelve, debe tener principios éticos y morales
para conducirse con disciplina. El estudiante aprendera a seguir normas que le serviran
conducirse con disciplina. El estudiante aprendera a seguir normas que le serviran de
base en su vida futura.

Uno de los principios es la honradez, que debe estar en todos sus actos, teniendo la
verdad y la justicia como parte primordial de su conducta y dar ejemplo de su rectitud y
probidad, al hablar de justicia debe aplicar el ser justo con todos y en todos sus actos.

Un estudiante debe ser una persona integra, que debe saber actuar de forma
desinteresada, velando siempre por los intereses de los demas en forma correcta. Debe
ser un ejemplo de respeto y consideracion con las demas personas, honrando sus
derechos. El respeto que debe tener a todas las personas, debe ser parte de su vida y
parte de su identidad; el ser visto como una persona respetuosa, nos hace dignos de
respeto.

La responsabilidad es algo que se debe mostrar a cada segundo de su vida, todas sus
acciones deben ser realizadas con responsabilidad, debe responder ante sus

v SAVATER, Fernando, El valor de educar, Barcelona, Ariel, 1997, p. 111.
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compaferos y ante sus maestros. Ser responsables implica cumplir con nuestras
obligaciones. Por lo tanto, el estudiante debe ser leal con el lugar donde estudia, con
sus comparfieros, amigos y familia.

Un estudiante debe portarse como un ciudadano responsable, obedeciendo las leyes y
amando a su pais, siguiendo las normas establecidas por un gobierno, por una
universidad o colegio.

Un estudiante debe tener como un principio la compasién y debe preocuparse por el
bienestar de sus compaferos o de cualquier ser humano en general, debe ser atento,
demostrando cortesia y amabilidad.

En forma especifica un estudiante debe asistir a clases, llevar los materiales necesarios
para su enseflanza, debe vestir de manera adecuada dentro del establecimiento,
mantener una higiene impecable; un estudiante debe obedecer las reglas del
establecimiento en el que estudia, debe respetar los derechos y privilegios de otros
estudiantes, los maestros y demas personal.

El estudiante también debe prestar cooperacion con el personal del establecimiento en
el que estudia, manteniendo y ayudando a mantener el orden y la disciplina, debe evitar

las violaciones de los cédigos y normas de conducta impuestas por el establecimiento.

Un aspecto muy importante es que cada estudiante debe tener como meta el perseguir
la excelencia en su educacion y superacion personal.
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CAPITULO IlI

MARCO METODOLOGICO

3.1 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

3.1.1 Objetivos Generales

v

v

Determinar qué incide en la formacion de valores en los estudiantes del ciclo
basico del sector privado, del municipio de Chiquimulilla, departamento de Santa
Rosa.

Proponer un programa para los docentes sobre la formacion de valores.

3.1.2 Objetivos Especificos

v

Analizar los diferentes tipos de personalidad del docente y su comportamiento en
el aula, en los establecimientos del ciclo basico del sector privado de
Chiquimulilla.

Identificar las consecuencias que ocasiona en los alumnos el uso incorrecto de
valores éticos y morales del docente.

Demostrar que un buen uso de valores dentro y fuera de la sociedad habla muy
bien de la persona.

Comparar bibliograficamente las diferentes formas de comportamiento de
docentes en la antigiiedad y la gran diferencia que existe en el presente.

Consultar con los docentes la forma de como adquirir orientaciones basadas en
formacion de valores.
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Determinar con los estudiantes cudl es la personalidad de los docentes y como
influye en el aprendizaje de los valores.

Promover con las autoridades educativas de los establecimientos la realizacion
de charlas para los docentes sobre la personalidad y la ventaja que tiene en la
formacion de estudiantes.

Concientizar a los docentes por medio de charlas, las desventajas que trae el
uso incorrecto de valores en la formacién de estudiantes.

Motivar a los docentes por medio de charlas sobre el importante papel que
desempeia en la vida de cualquier persona, pues es el que aporta una serie de
valores y de conocimientos importantes para su trayectoria profesional y
personal.

3.2 HIPOTESIS GENERAL Y ESPECIFICAS

3.2.1 Hipotesis General

v' La personalidad integra del docente incide positivamente en la formacién de valores

en los estudiantes del ciclo basico del sector privado, del municipio de Chiquimulilla,
del departamento de Santa Rosa.

3.2.2 Hipotesis Especificas

v

La personalidad del docente debe ser ética para incidir en la formacion de valores
en los estudiantes del ciclo basico del sector privado, del municipio de Chiquimulilla,
del departamento de Santa Rosa.

La personalidad del docente debe tener autocontrol y actitudes positivas en sus
actos para incidir en la formacion de valores en los estudiantes del ciclo basico del
sector privado, del municipio de Chiquimulilla, del departamento de Santa Rosa.

La formacion de valores en los estudiantes del ciclo basico del sector privado del
municipio de Chiquimulilla, del departamento de Santa Rosa se realiza a través del
ejemplo de los docentes
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3.3 OPERACIONALIZACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

Hipotesis Variable Definicion conceptual Indicador Pregunta
La Es la  que expresa las | Adaptacion personal | Test de personalidad
personalidad caracteristicas o formas de ser de Ad . |
integra una persona un tanto diferente de laztamon a 1a

La personalidad todas las demas, porque posee | S&"

integra del docente etica, autoestima, entusiasmo, | Adaptacion social

incide  positivamente tenacidad, autoconfianza,

en la  formaciéon de autocontrol y tener en claro cudles | Adaptacion

valores en los son las metas que quieren lograr | €mocional

i i en las distintas circunstancias de .
estgdlantes del aiclo la vida, incluida su funcion Adaptacion
basico del sector : profesional

privado, del municipio
de Chiquimulilla, del
departamento de
Santa Rosa

pedagdgica.

Formacién de
valores

Es una tarea pedagodgica que debe
asumir la familia, la escuela y otras
instituciones socializadoras, como
un complicado proceso intimo,
personal que no puede ser
impuesto por fuerza externa que
exija respuestas inmediatas a nivel
conductual.
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2. La personalidad del
docente debe ser
ética para incidir en la
formacion de valores
en los estudiantes del
ciclo basico del sector
privado, del municipio
de Chiquimulilla, del

La
personalidad
del docente

debe ser ética

Es la que asume como tarea
esencial de la propia vida el
desarrollarse plenamente como
persona humana. Es la persona
gue se conforma con la honestidad
de ser trabajador, responsable de
sus derechos y deberes de
ciudadano, cumplir y respetar las

departamento de normas de convivencia, tolerar
Santa Rosa. distintas ideas,
ser un ciudadano digno desde el
punto de vista moral y respetar la
vida de los demas,
1. La personalidad
del docente debe .
tener autocontrol y La | !Es. Ig facultad que ,pe.rmlte al
actitudes positivas personalidad individuo el control de si mismo, de
en sus actos para del docente | sus propias conductas sin auxilio
incidir en la debe tener | de otros y esta vinculado con la
formacion de autocontrol vy | conciencia, la competencia, la
valores en  los actitudes responsabilidad, el compromiso y
estudiantes del positivas. refuerza la tendencia a pensar
ciclo  basico  del antes de actuar y reservarse los

sector privado, del
municipio de

juicios previos.
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Chiquimulilla,  del
departamento de
Santa Rosa.

4, La formacion
de valores en los
estudiantes del
ciclo basico del
sector privado del
municipio de
chiquimulilla,  del
departamento de
santa rosa @ se
realiza a través del
ejemplo de los
docentes

La
personalidad
del docente
debe poseer
actitudes
positivas.

Es la reaccibn que asume la
persona cuando afronta
situaciones adversas que afectan
el comportamiento natural.
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3.4 UNIDAD DE ANALISIS

3.4.1 Institucionales

Colegios privados del nivel medio ciclo basico.
3.4.2 Individuales

Directores, Docentes, Alumnos

3.5 MUESTRA O POBLACION A ENCUESTAR
3.5.1 Muestra

La Muestra es aleatoria estratificada y asciende a toda la poblacion de docentes, a
300 alumnos y toda la poblacion de directores

3.5.2 Poblacion
La poblacién a investigar asciende a 11 directores, 56 docentes y a 1000 alumnos.

3.6 METODOLOGIA A APLICAR EN LA INVESTIGACION CIENTIFICA

3.6.1 Método General

En el presente estudio se utiliz6 el método cientifico, porque permite el desarrollo de
teoria como medio para poder alcanzar los objetivos; teorizar el hecho a la realidad
convirtiéndose en un proceso real, por medio de su fase necesarias indagadora a traves
de la comprobacion de la hipotesis y expositiva utilizando procesos adecuados que sera
expuesto a través del informe final.

3.6.2 Métodos Especificos

3.6.2.1 Método analitico

Se utiliz6 para descomponer en partes un problema con el objeto de estudiarlo a
profundidad en toda su extension el cual serd utii en el proceso de consulta
bibliografica.

29



3.6.2.2 Método sintético

Sirvi6 para integrar las partes y poder adquirir un conocimiento nuevo que fortalecera la
investigacion, permitiendo contribuir la documentacion del marco teérico

3.7 Técnicas
3.7.1 Observacioén directa

Esta técnica permitio6 ser testigo de hechos "desde adentro"; al observar no solo
percibimos las formas de conducta sino también experimentamos algunos aspectos que
no son considerados en los otros instrumentos.

3.7.2 Estadistica

Consistio en la relacion de cuadros que presenten la tabulacion de datos obtenidos en
las encuestas para una futura interpretacion. Ademas de graficas que permitiran la
mejor comprension de los cuadros anteriores.

3.7.3 Fichaje

Se utilizé para registrar el material bibliografico que sera utilizado durante el desarrollo
de las etapas de investigacion.

3.8 MODELOS DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION PARA SU VALIDACION
Y APLICACION

3.8.1 Instrumentos Los instrumentos utilizados en la investigacion fueron: un test de
160 preguntas para docentes, una entrevista con 10 preguntas para Directores y un
cuestionario con quince preguntas cerradas para alumnos.

Directores entrevistas

Docentes test
Alumnos cuestionario
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CAPITULO IV

MARCO OPERACIONAL
4.1 Tabulaciéon de indicadores de unidades de analisis de campo investigadas.

4.1.1. Test de personalidad aplicado a los docentes del ciclo bésico sector privado

TABLA No. 01
Bueno % Excelente % | Inaceptables | % | TOTAL %
40 67 15 25 5 8 100 100

Fuente: Test de personalidad

W bueno
M excelente

@ inaceptable

DESCRIPCION: De 60 docentes que realizaron el test de personalidad el resultado es
el siguiente: el 67% bueno, el 25% excelentes y el 8% inaceptables.
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4.1.2. Encuesta para Directores del ciclo basico del sector privado.

1. ¢Como describiria las relaciones interpersonales de los docentes con las
demas personas de la institucion?

TABLA No. 01
Malas % Aceptables | % | Sobresalientes | % | TOTAL %
0 0 5 46 | 6 54| 100 100

Fuente: cuestionario para directores

0%

® Malas
M aceptables

= sobresalientes

DESCRIPCION: De 11 directores encuestados, el 54% dijo que sobresalientes vy el
46% dijo aceptables.

32



2. ¢Considera que las relaciones interpersonales de sus docentes con los
demas compafieros de trabajo de su institucion son?

TABLA No. 02
Malas % | Aceptables | % | Sobresalientes | % | TOTAL %
0 0 6 54 5 46 | 100 100

Fuente: cuestionario para directores.

0%

® malas
M aceptables

= sobresalientes

DESCRIPCION: De 11 directores encuestados, el 54% dijo que aceptables y el 46%
dijo sobresalientes.
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3. ¢Cdmo considera las relaciones interpersonales de sus docentes con

usted?
TABLA No. 03
Malas % | Aceptables | % | Sobresalientes | % | TOTAL %
0 0 6 54 5 46 | 100 100

Fuente: cuestionario para directores.

0%

M malas
M aceptables

I sobresalientes

DESCRIPCION: De 11 directores encuestados, el 54% dijo que aceptables y el 46%
dijo sobresalientes.
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4. ¢Coémo considera la actitud de colaboracion de sus docentes entre ellos?

TABLA No. 04
Malas | % | Aceptables | % | Satisfactorias | % Sobresalientes | % | TOTAL | %
0 0 3 27 5 46 3 27 100 100
Fuente: cuestionario para directores.
0%
H malas

M aceptables

1 satisfactorias

B sobresalientes

DESCRIPCION: De 11 directores encuestados, el 27% dijo que aceptables, el 46%

dijo satisfactorios y el 27% dijo sobresalientes.
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5. ¢Considera que sus docentes tienen problemas entre ellos dentro de la

institucién?

TABLA No. 05
Si % No %
7 64 4 36

Fuente: cuestionario

para directores.

Wi

H no

DESCRIPCION: De 11 directores encuestados, el 64%
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6. ¢Sisurespuesta anterior fue afirmativa a que razones lo atribuye?

TABLA No. 06
Rivalidad | % | Poca % Poca % | Individualismo | % | TOTAL | %
comunicacion colaboracion
0 0 2 18 7 64 2 18 | 100 100
Fuente: cuestionario para directores.
0%
M rivalidad

B poca comunicacion
I poca colaboracion

B individualismo

DESCRIPCION: De 11 directores encuestados, el 18% dijo poca comunicacion, el

64% dijo poca colaboracién y el 18% dijo individualismo.
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7. ¢Comparte con sus docentes sobre laimportancia de su personalidad
dentro de lainstitucién?

TABLA No. 07
Si % No % TOTAL %
8 73 3 27 | 100 100

Fuente: cuestionario para directores

M sj

Hno

DESCRIPCION: De 11 directores encuestados, el 73% dijo que si y el 27% dijo que
no.
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8. ¢Reciben los docentes charlas sobre comportamientos adecuados dentro
de lainstitucién?

TABLA No. 08
Si % No % TOTAL %
7 64 4 36 100 100

Fuente: cuestionario para directores.

Wi

Hno

Descripcién: De 11 directores encuestados, el 64% dijo que si Yy el 36% dijo que no.
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9. ¢Utiliza incentivos positivos con sus docentes valorando los éxitos por

pequefios que estos sean?

TABLA No. 09
Si % No % TOTAL %
11 100 0 100 100

Fuente: cuestionario para directores

0%

Wi

Hno

DESCRIPCION: De 11 directores encuestados, el 100% dijo que si.
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10.¢Manifiesta serenidad con los estudiantes por alguna falta que ellos

cometan?
TABLA No. 10
Si % No % TOTAL %
11 100 0 0 100 100
Fuente: cuestionario para directores
0%
Hsi
Hno

DESCRIPCION: De 11 directores encuestados, el 100% dijo que si.
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4.1.3. Cuestionario aplicado a los alumnos de ciclo basico sector privado

1. ¢Tiene importancia para ti el tema de los valores?

TABLA No. 01
Si % No % TOTAL %
300 100 0 0 100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

0%

Wi

Hno

DESCRIPCION: De 300 alumnos encuestados, el 100% dijeron que Sl.
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2. ¢Tienes idea de cuales son los principales valores?

TABLA No. 02
Si % No % TOTAL %
288 96 12 4

100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

Wi

Hno

DESCRIPCION: De 300 alumnos encuestados, el 96% dijo que si y el 4% dijo que no.
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3. ¢Pones en préctica los valores que tu conoces?

TABLA No. 03
Si % No % TOTAL %
291 97 9 3

100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

Wi

Hno

DESCRIPCION: De 300 alumnos encuestados, el 97% dijo que si y el 3% dijo que no.
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4. ¢Crees que son necesarios los valores para obrar bien?

TABLA No. 04
Si % No % TOTAL %
291 97 9 3 100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

Wi

H no

DESCRIPCION: De los 300 alumnos encuestados, el 97% dijo que S| y el 3% dijo no
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5. ¢Enlaescuelarecibes orientacién en relacion a la practica de los valores?

TABLA No. 05
Si % No % TOTAL %
150 50 150 50 100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

Wi

Hno

DESCRIPCION: De 300 alumnos encuestados, el 50% dijo que si y el 50% dijo que
no.
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6. ¢Se te hace dificil acatar las normas de disciplina del colegio?

TABLA No. 06
Si % No % TOTAL %
255 85 45 15 100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

Wi

Hno

DESCRIPCION: De los 300 alumnos encuestados, el 85% dijo que Sl 'y el 15%
dijo que no.
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7. ¢Has participado alguna vez de algun taller sobre valores?

TABLA No. 07
Si % No % TOTAL %
102 34 198 66 100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

Wi

Hno

DESCRIPCION: De 300 alumnos encuestados, el 34% dijo que si y el 66 dijo que no.
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¢, Crees que es importante la disciplina en la sociedad?

TABLA No. 08
Si % No % TOTAL %
300 100 0 0 100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

0%

Wi

H no

DESCRIPCION: De 300 alumnos encuestados, el 100% dijo que si.
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¢,Crees que ladisciplina ayuda a establecer el orden social?

TABLA No. 09
Si % No % TOTAL %
285 95 15 5 100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

s

M no

DESCRIPCION: De 300 estudiantes encuestados, el 95% dijo que si y el 5% dijo
que no.
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10. ¢ El comportamiento que muestras en el colegio lo mantienes en tu casa?

TABLA No. 10
Si % No % TOTAL %
267 89 33 11 100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

Wi

Hno

DESCRIPCION: De 300 alumnos encuestados, el 89% dijo que si y el 11% dijo que no.

51



11.¢El docente fortalece los valores a través del ejemplo?

TABLA No. 11
Si % No % TOTAL %
79 26 221 74 100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

Wi

Hno

DESCRIPCION: De 300 alumnos encuestados, el 93% dijo que si y el 7% dijo que no.
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12. ¢ Tus amigos influyen en tus actitudes y formas de pensar?

TABLA No. 12
Si % No % TOTAL %
150 50 150 50 100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

Wi

Hno

DESCRIPCION: De 300 alumnos encuestados, el 91% dijo que si y el 9% dijo que no.
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13.¢El comportamiento inadecuado de los docentes influye negativamente en
tus actitudes?

TABLA No. 13
Si % No % TOTAL %
200 67 6 33 100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

Wi

Hno

DESCRIPCION: De 300 alumnos encuestados, el 98% dijo que si y el 2% dijo que no.
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14. ;Crees que los medios de comunicacion escrita, radial y televisiva influyen
en la practica de los valores en la familia?

TABLA No. 14

Si % No % TOTAL %
273 91 27 9 100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

W s

M no

DESCRIPCION: de 300 alumnos encuestados, el 91% dijo que si y el 9% dijo que no.
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15.¢,Hablas con tus compaferos sobre el beneficio que tiene el practicar los
valores con las personas?

TABLA No. 15
Si % No % TOTAL %
294 98 6 2 100 100

Fuente: cuestionario para alumnos

2%

Wi

Hno

DESCRIPCION: De 300 alumnos encuestados, el 98% dijo que si Yy el 2% dijo que no.
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4.2 Interpretacion general de resultados.

La mayoria de los directores entrevistados expreso que existe una buena educacion en
valores dentro de su institucion.

El 64% de directores reconocen que existen problemas entre los docentes de su
institucion porque que hay poca comunicacion y rivalidad entre ellos; es por ello que se
necesita una orientacion adecuada para los docentes para transmitir armonia a los
alumnos y también a sus compafieros de trabajo.

Del 100% de alumnos encuestados el 66% opinan que en la actualidad deben de
adquirir mas conocimientos de valores para obrar bien en su diario vivir.

El 74% de los alumnos dicen que el docente no fortalece los valores a través del
ejemplo y el 67% de alumnos dijeron que el comportamiento inadecuado de los
docentes influye negativamente en sus actitudes, quiere decir que él debe de cuidar
mucho sus acciones dentro y fuera de un centro educativo.

Tras la aplicacion de un test de personalidad para los docentes, el resultado fue que el
67% reconoce que es buena, quiere decir que necesita mejora en aspectos tales como
sociales, familiares, adaptacion profesional y adaptacion de salud, el 25% excelente y
son los docentes que estan profesional y emocionalmente bien y esto ayuda a
transmitir actitudes positivas hacia sus alumnos.

El resultado del test aplicado a los docentes dice que el 8% indica que la personalidad
de los docentes en su mayoria es inaceptable, debido que se encuentran en su mayoria
a los docentes que solo hacen su trabajo por un salario perjudicando asi a los propios
alumnos. Una cualidad fundamental en un profesor es que tenga vocacion y una actitud
educadora, es decir, que su preocupacion se centre en formar y no soélo informar.
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4.3 Conclusiones

v La personalidad docente incide positivamente en la formacién de los valores en
el estudiante porque como son ejemplos vivos el cual los alumnos imitan sus
actos ya sean buenos o0 malos, creen que todo lo que hacen ellos esta bien,
aunque ellos saben en parte que hay algunas acciones no adecuadas, pero se
sumergen en la idea de que como el profesor lo hace yo también puedo hacerlo
aunque sean acciones malas o buenas. Sin personalidad, el profesor, va
perdiendo su verdadero espiritu y significado, va perdiendo la posibilidad de
promover esa fuerte relacién docente-alumno.

v El docente no fortalece los valores a través del ejemplo, porque el
comportamiento inadecuado influye negativamente en la formacion del
estudiante. La personalidad del docente debe de ser adecuada, porque cuya
presencia en los centros de educacion ha disminuido notablemente en los
ultimos tiempos.

v' Los directores deben de realizar una orientacién a todo su personal docente
sobre como debe de ser el comportamiento con los alumnos, compaferos de
trabajo, dentro y fuera de una institucion, porque ellos como cabeza deben de
saber que si existen dentro de su institucion docentes con falta de valores no
realizardn un buen trabajo para sus alumnos y es por ello que falta una
orientacién basada en valores para los docentes para que puedan desempenfar
un trabajo eficiente y eficaz.

v" En los alumnos falta la orientacion y reforzamiento de los principales valores que
deben de saber y poder poner en practica en su diario vivir, porque les ayudara a
poder desenvolverse dentro de la sociedad y ganar asi el respeto de todos.

58



4.4

Recomendaciones

Fomentar un modelo de profesor reflexivo, que analiza y se cuestiona su préctica
con el fin de mejorarla, que es capaz de tomar decisiones sobre sus acciones,
porque su objetivo es el aprendizaje de los alumnos y la ensefianza de su
asignatura o area de conocimientos, el medio para alcanzar estos objetivos.

El docente debe de formar cualidades positivas y ser respetuoso con los
alumnos para que el trato que se den ambos sea basado en valores. Tienen que
tener capacidad de tratarlos por igual, con altos valores humanos y profesionales
tener disciplina y exigirla, para una mayor eficacia en el trabajo de todos, si los
profesores no son portadores de determinadas cualidades, es imposible que las
estimulen en sus alumnos. Los adolescentes, especialmente, necesitan de la
concrecion de un modelo de persona que para ellos signifique un paradigma del
tipo profesional que quieren ser, es por eso que los procesos de identificacion
con el docente como modelo personal y profesional son especialmente
importantes para los alumnos

Los directores deben de fomentar charlas motivacionales para los docentes, que
hablen sobre la importancia de los valores en la vida y la personalidad que deben
de mantener dentro y fuera de la institucion para que sea la adecuada, para
poder tener un trabajo eficiente con sus alumnos.

Los alumnos deben de concientizar sobre la importancia de los valores porque
los ayuda hacerse mas maduros y a manejarse a si mismos, a avanzar de un
modo mas positivo y constructivo, a progresar hacia la socializacion, utilizando
SUS propios recursos potenciales.
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CAPITULO V
MARCO PROPOSITIVO

Denominacion de la propuesta “Promover charlas motivacionales para los docentes del
ciclo basico del sector privado”

5.1. Introduccién

La presente propuesta de investigacion pretende enfoscarse en la solucién del
problema de estudio que se centra en la personalidad del docente y sobre la influencia
en el rendimiento académico de los estudiantes. Se espera que con la construccion de
este trabajo se logre mejorar el nivel del estudiante asi como la personalidad del
docente. Los directores seran los mediadores del contenido del Programa y esta
organizado de tal manera que, en su aplicacion se desarrolle un proceso de
sensibilizacion para que los docentes y directores sean mediadores de los alumnos, se
realiza con ellos un analisis de la personalidad adecuada de los docentes y su
importancia; también se les brindan las causas del fracaso escolar.

5.2. Justificacion

La presente propuesta fue disefiada con la finalidad de contribuir al mejoramiento de la
personalidad del docente, mejorar la calidad de la educacion y elevar el rendimiento
escolar de los estudiantes del ciclo Basico de la del sector privado, los estudiantes
guienes en su momento estaban siendo influenciados por los diferentes rasgos de
personalidad que eran manifestados por parte del docente, tales como: favoritismo, falta
de estimulo, caracter dictatorial al momento de ejercer los periodos de jornadas
pedagogicas. El taller tiene como fin concientizar a los docentes para que tomen en
cuenta actitudes muy importantes que deben de ejercer como personas portadoras de
ensefianza y que tienen que cumplir para que sus alumnos no salgan afectados en el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

5.3 Objetivos
5.3.1 General

Elevar la preparacion de los docentes para el mejor desempefio de su funcién
educativa, en especial del proceso de interaccion, que realizan con sus alumnos y este
permitira que éstos mejoren su rendimiento escolar y en general que desplieguen todo
su potencial de desarrollo en los aspectos, afectivos, motivacional y valorativo.
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5.3.2 Especifico

v" Promover y fortalecer su relacion con los estudiantes y compafieros de trabajo a
través de las actividades que consideren necesarias durante el ciclo escolar.

v' Contribuir positivamente con el mejoramiento de la personalidad del docente
para que influya en la educacion en valores para los estudiantes.

v' Desarrollar actividades relacionadas con los perfiles adecuados que deben de
ejercer los docentes.

v' Concientizar a los docentes de la importancia de la figura del profesor en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

v" Asume su profesion como una carrera de vida, conoce sus derechos y
obligaciones y utiliza los recursos al alcance para el mejoramiento de su
capacidad profesional.

5.4 Desarrollo de la propuesta

Con este programa se busca que los docentes conozcan la importancia que tienen
como mediadores de ensefianza y que refuercen a los estudiantes el conocimiento de
valores y que los puedan poner en practica dentro y fuera de la institucion educativa.

5.4.1. Creacion de un taller de motivacion dentro de las reuniones de inicio del
afio escolar y entre bimestres.

5.4.2. Temas a tratar para mejorar la personalidad del docente
5.4.2.1 Experto en instruccion

Decisiones sobre:
e Fines a alcanzar
e Metodologia y recursos
e Contenidos a desarrollar
e Actividades para su desarrollo
e Evaluacion
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5.4.2.2 Motivador
¢ Procedimientos a utilizar
¢ Conocimiento del alumno

5.4.2.3 Organizadores

« Organizacion de la clase

e Interaccion con los alumnos

« Planificacion / supervision de tareas

e Preparacion de pruebas de evaluacién / asignacion de calificaciones
e Reuniones con otros profesores

5.4.2.4 Lider

e Atencion a las necesidades de todos y de cada uno de los alumnos
e Técnicas de manejo de grupos

5.4.2.5 Orientador

e Guia en el proceso de ensefianza-aprendizaje
e Ayuda en resolucion de problemas al alumno

5.4.2.6 Arquitecto

e Adecuacion de metodologia y recursos
e Modelador y facilitador del aprendizaje significativo

5.4.2.7 Modelo
o Etica
e Actitudes
¢ Entusiasmo

5.5. Evaluacion

v' Se realizard una entrevista a los estudiantes al final de cada mes o bimestre sobre el
rendimiento de los docentes.

v' Se realizara una entrevista mensual a los docentes para saber si estan practicando
todo lo visto en los talleres de motivacion.
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Desarrollo del curso

Director y comision

Impartir charlas motivacionales

para los docentes

Docente

Participar en las charlas
motivacionales

Tiempo de duracion

Enero

Propoésito

Mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes
mediante la influencia posita de
los docentes.
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5.8 Cronograma de actividades a desarrollar en el taller de motivacion para

docentes.

ACTIVIDADES

Enero

Bienvenida al ciclo escolar

Presentacion de los temas que se
trataran durante el taller

Desarrollo de los temas y subtemas
del docente como experto en
instruccion

Desarrollo de temas y subtemas del
docente como motivador

Desarrollo del tema y subtemas del
docente como lider

Desarrollo del tema y subtemas del
docente como orientador

Desarrollo del tema y subtemas del
docente como arquitecto

Desarrollo del tema y subtemas del
docente como modelo.

Evaluacion de lo aprendido durante el
taller por medio de ejemplos que los
docentes ejecuten.
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5.9 ANEXOS

Centro Universitario de Santa Rosa
SECCION CHIQUIMULILLA
Lic. en Pedagogia y Administracion Educativa

CUESTIONARIO PARA ALUMNOS

EDAD: GRADO SECCION
INSTITUCION EDUCATIVA:
INSTRUCCIONES: Estimado alumno, el presente cuestionario tiene por objetivo
recoger informacion respecto al tema de la practica de valores y su relacién con el
comportamiento de los jovenes, razon por la cual le sugerimos conteste con sinceridad
las siguientes preguntas:

1. Tiene importancia para ti el tema de los valores?

Sl NO

2. ¢Tienes idea de cuales son los principales valores?

Sl NO
3. ¢Pones en practica los valores que tu conoces?

Sl NO

4. ¢Crees que son necesarios los valores para obrar bien?

SI NO
5. ¢En la escuela recibes orientacion en relacion a la practica de los valores?

SI NO
6. ¢Se te hace dificil acatar las normas de disciplina del colegio?

Sl NO

7. Has participado alguna vez de algun taller sobre valores?
Sl NO
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8. ¢Crees que es importante la disciplina en la sociedad?
Sl NO

9. ¢Crees que la disciplina ayuda a establecer el orden social?

Sl NO

10. ¢ El comportamiento que muestras en el colegio lo mantienes en tu casa?

Sl NO

11. ¢ El docente fortalece los valores a través del ejemplo?

Sl NO

12. ¢Tus amigos influyen en tus actitudes y formas de pensar?

Sl NO

13.¢El comportamiento inadecuado de los docentes influye negativamente en tus
actitudes?

Sl NO

14. ¢;Crees que los medios de comunicacion escrita, radial y televisiva influyen en la
practica de los valores en la familia?

Sl NO

15. ¢ hablas con tus comparfieros sobre el beneficio que tiene al practicar los valores
con las personas?

Sl NO

Gracias por su colaboracion
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“ID Y ENSENAD A TODOS”

3 USAC

7/ TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Centro Universitario de Santa Rosa
SECCION CHIQUIMULILLA
Lic. en Pedagogia y Administracion Educativa

TEST DE PERSONALIDAD DE HUGO MEDELL
ADAPTACION PERSONAL

Instrucciones: a continuacion encontrara usted una serie de pregunta. Conteste con
tanta claridad, sinceridad y franqueza como le sea posible. No hay respuestas buenas
ni malas. Indique su respuesta a cada pregunta haciendo un circulo alrededor de
<<SI>>, << NO>> segun sea su respuesta. Le advertimos a usted que debe de
responder, siempre que le sea posible, << SI>> 0<<NO>>, y que Unicamente debe
rodear con circulo la interrogacion, en aquellos casos en que este completamente
seguro de no poder responder, << SI>> 0<<NO>>. No hay limite de tiempo pero
procure contestar el cuestionario tan rapidamente como le sea posible.

Sectores | Puntuacion | Descripcion Interpretacion de las puntuaciones
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El lugar donde Ud. vive actualmente,
¢impide de alguna forma llevar la vida
social a la que usted aspira?

la Si NO *?

¢ Tiene altibajos en su humor sin una
razon?
2d  SI NO ?
¢Ha padecido Ud. en varias ocasiones
ciertas enfermedades de la piel, tales
como granos o forunculos?
3b SI NO ?

¢ Se siente Ud. intimidado o cohibido al
solicitar un trabajo?
4c Sl NO ?

¢ Se siente a veces inquieto o nervioso
en su empleo?

5e Sl NO ?
¢Ha padecido Ud. alguna vez
enfermedades del corazén, de los

pulmones o de los rifiones?
6b Sl NO ?

¢,Cree Ud. que puede desarrollar
suficiente su personalidad en su actual
ambiente familiar?

7a Sl NO ?

¢Le gusta tomar parte en las reuniones
y fiestas muy animadas?
8e SI NO ?

¢,Cree que ha elegido mal su profesion?
9c SI NO ?
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¢Alguna vez se ha asustado Ud. Mucho
por algo que de antemano sabia ya que
era inofensivo (por ejemplo un ratén,
una sombra etc.)

10d Sl NO ?

¢Hay alguien en su familia que sea muy
nervioso?

1lla SI NO ?

¢Su trabajo actual le permite tener
vacaciones anuales?

12e Si NO ?

¢,Ha padecido Ud. De anemia?
13b SI NO ?

Tras haber sufrido una situacion
humillante, ¢se queda Ud. Muy
preocupado durante mucho tiempo?

14d Sl NO ?

¢ Le resulta dificil entablar conversacion
con una persona desconocida?
15¢ Sl NO ?

¢ Ha estado Ud. En desacuerdo con sus
padres, al elegir su profesion?
16a Sl NO ?

..Se emociona Ud. Muchisimo cuando,
por ejemplo, en una reunidn se le invita
a tomar la palabra sin que haya tenido
tiempo para prepararse?

17¢ Sl NO ?

¢Alguna vez es molestado Ud. Por un
pensamiento sin importancia que le
obsesiona, sin poder desembarazarse
de el?



18d Sl NO ?

.Se contagia facilmente de los
resfriados de otra persona?
19b SI NO ?

¢Cree Ud. Que se vera obligado a
intrigar para conseguir un aumento o un
anticipo del sueldo en su actual empleo?
20c Sl NO ?

En la vida social, por ejemplo, en una
reunion de personas, ¢permanece Ud.
En un segundo plano?

21c Sl NO ?

¢Ha llegado a tener discusiones
desagradables con alguan de sus
familiares motivadas por cuestiones
religiosas, politicas o sexuales?

22a Sl NO ?

¢, Se aturde o trastorna con facilidad?
23d SI NO ?

.,Cree que es necesario cuidar
minuciosamente su salud?
24b Sl NO ?

.Se ha roto o separado algun
matrimonio entre sus parientes mas
cercanos?

25a SlI NO ?

¢ Su jefe superior se comporta con Ud.
Sie

mpre correctamente?

26e Sl NO ?

. Se sienta frecuentemente a la mesa
sin verdadero apetito?
27b SI NO ?
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.Se encuentra frecuentemente
excitado?
28d SI NO ?

¢Se inquieta cuando tiene que
despedirse de un grupo de personas?
29c Sl NO ?

¢,Cree que trabaja demasiadas horas en
su actual empleo?
30e Sl NO ?

¢Alguien de su casa le ha molestado
con criticas sobre su aspecto exterior?
3la Sl NO ?

¢ Prefiere rodearse de un pequefio
namero de amigos intimos mejor que de
gran cantidad simples conocidos?

32c Sl NO

¢Ha tenido alguna enfermedad de la
que aun no esta completamente
restablecido?

33b SI NO ?

cLe afecta mucho las criticas o
censuras que le hacen?
34d Sl NO ?

Entre sus familiares. ¢ Se encuentra con
el bienestar y la felicidad que apetece?
35a Sl NO ?

¢, Desean otro empleo, en lugar del
actual?
36e SlI NO ?

Fuera de su ambiente habitual,¢, es Ud.
Objeto de atencién favorable?



37c¢ SI NO ?

¢, Padece Ud. Frecuentemente de
dolores de cabeza punzantes?(como si
le pinchara)
38b SI NO ?

¢ Le molesta pensar que la gente le
observa por la calle?

39d SI NO ?

¢ Tiene la impresion de que falta amor y
afecto e su hogar?
40a SI NO ?

¢ Le resulta dificil conocer cual es su
posicion respecto a su jefe o superior?
41e Si NO ?

¢, Padece de sinusitis o de alguna
obstruccion de las vias respiratorias?
42b  SI NO ?

La idea de que la gente pueda leer sus
pensamientos ¢llega a preocuparle o
inquietarle?

43d SI NO ?

¢ Hace usted amistades con facilidad?
44c Sl NO ?

¢,Cree que su actual jefe o superior le
tiene antipatia o desprecia?
45e SI NO ?

Las personas que le rodean ¢le
comprenden y sienten simpatia asia
ud.?

46a Sl NO ?
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¢, Sueia Ud. Despierto con
frecuencia?(es decir si deja correr sus
fantasias)
47d Sl NO ?

Alguna de sus enfermedades ¢le ha
quebrantado definitivamente la salud?
48b SI NO ?

¢, Trabaja, en su empleo actual al lado
de ciertas personas que le desagradan?
49e SI NO ?

¢,Duda o vacila al entrar en una
habitacion en la que hay varias
personas?
50c Sl NO ?

¢,Cree que sus amigos disfrutan de un
ambiente familiar mas feliz que el suyo?
5la Sl NO ?

¢ Vacila al tomar la palabra, en una
reunion por miedo de decir luna
incorrecion?
52¢ Sl NO ?

¢ Se le curan los resfriados con
facilidad?
53b Sl NO ?

¢A menudo le dan las ideas tantas
vueltas por la cabeza, que le impiden
dormir normalmente?

54d Sl NO ?

¢, Hay alguien con quien actualmente
convive gue se enfada con facilidad con
ud.?

55a Sl NO ?



¢ Gana lo suficiente en su actual
empleo, para atender a los que depende
de Ud.?
56e SI NO ?

Supresién arterial, ¢ es demasiado alta o
demasiado baja?(si no lo sabe rodee el
“7)

57b SI NO ?

¢, Se atormenta Ud. Pensando en
posibles desgracias?

58d SI NO ?

Si llega con retraso a una conferencia,
reunion, asamblea, etc. ¢ prefiere irse?
59¢ SI NO ?

Su actual jefe o superior, ¢es una
persona en la que siempre podra Ud.
Tener confianza?

60c Sl NO ?

¢Es Ud. Propenso a padecer asma?
61b Sl NO ?

¢, Se compenetra y viven en buena
armonia las personas que forman su
hogar actual?

62a Sl NO ?

En una recepcion, fiesta o banquete,
Jtrata Ud. De relacionarse con el
invitado de honor?

63c SlI NO ?

¢,Cree que su jefe o superior le da un
salario justo?
64c Sl NO ?

¢.Se da por ofendido facilmente?
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65d SI NO ?
¢,Padece Ud. Mucho de estrefiimiento?
66b SI NO ?

¢,Odia a alguna persona de las que
conviven con Ud.?
67a Sl NO ?

¢Alguna vez es Ud. El animador de una
fiesta, recepcién o reuniéon?
68c Sl NO ?

¢, Se comprende Ud. Con todos o la
mayor parte de sus actuales
compafieros de trabajo?

69c Sl NO ?

¢,Ha quedado preocupado, alguna vez,
por la idea, que las cosas se le presenta
como irreales? (es decir, como si no
estuviera seguro de que lo que ve, oye o
vive fuera real).

70d Sl NO 7

¢Alguna vez tiene Ud. Sentimientos
contradictorios (de amor y de odio hacia
alguien de su propia familia)

7la Sl NO 2

¢, Se encuentra intimado en presencia de
personas que admira mucho, pero a las
gue no conoce demasiado?

72c Sl NO 2

¢ Es Ud. Propenso a tener nauseas,
vomitos o diarrea?
73b SI NO ?

¢, Se neboriza Ud. Con facilidad?
74d SI NO ?



El comportamiento de las personas con
las cuales vive, ¢ le ha provocado a
menudo pesimismo y
depresion?(depresion quiere decir
tristeza?

75a Sl NO ?

¢, Ha cambiado frecuentemente de
empleo en estos ultimos cinco afos?
76a Sl NO 7

¢,Ha cambiado a veces de acerca para
evitar el encuentro con alguna persona
conocida?
77¢c Sl NO ?

¢, Padece Ud. Frecuentemente
amigdalitis u otras enfermedades de la
garganta?
78b SI NO ?

¢ Se siente Ud. Con frecuencia intimado
a causa de su aspecto exterior? (es
decir, considera que su fisico no es
agraciado, o bien su vestuario
demasiado pobre o anticuado)

79d SI NO ?

¢ Le fatiga mucho su actual trabajo?
80c SI NO 2

En su hogar, ¢ hay frecuentemente
discusiones o desobediencias?
8la Sl NO 2

¢, Se considera Ud. Mas bien como una
persona nerviosa?
82d Sl NO ?
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¢Le gusta ir a bailar?
83c Sl NO ?

¢ Tiene Ud. Indigestiones
frecuentemente?
84b SI NO 2

¢, Sus padres criticaban frecuentemente
la conducta de Ud. Mientras vivié con
ellos? (o la critican, si es que vive con
ellos actualmente)

85a Sl NO ?

¢,Cree Ud. Que en su actual ocupacion
cuenta con ocasiones suficientes para
expresar sus propias

ideas, su forma de considerar las
cosas?
86c Sl NO ?

¢ Le resulta dificil o cree que le resultaria
dificil hablar en publico?

87c Sl NO ?

¢, Se encuentra Ud. Fatigado, la mayor
parte del tiempo?
88b Sl NO 7

Su actual salario. ¢ Es tan reducido que
teme no sea suficiente para cubrir todos
sus gastos?
89c SI NO ?

¢, Vive preocupado a consecuencia de
sus sentimientos de inferioridad?

90d SI NO ?

¢Leirritan, le sacan de quicio las
costumbres de ciertas personas con la
gue convive?



9la Sl NO 7
¢ Se encuentra Ud. Muy deprimido?
92d Sl NO 7

¢, Ha tenido que recurrir con frecuencia a
la asistencia médica?
93b SI NO ?

¢ Ha tenido Ud. Frecuentemente
ocasiones de ser presentado a otras
personas o de introducirse en otros
grupos de gente?

94c SlI NO ?

¢, Ha podido obtener el ascenso que
necesitaba en su actual empleo?
95¢c SI NO 7

En su familia, ¢ Hay alguien que intente
dominarle?

96a SI NO 2

Al despertarse, ¢,se encuentra
frecuentemente como cansado?

97b SI NO 2

Entre las personas que trabajan con Ud.
¢, Hay alguna que lo irrite, por sus
costumbres y genero de vida?

98c Sl NO 2

Si esta invitado a algun banquete o
fiesta, ¢ prefiere abstenerse de tomar
algo antes que pedirlo al camarero?
99c Sl NO 2

¢ Tiene Ud. Miedo de encontrarse solo
en un sitio oscuro?
100d SI NO ?
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¢ Tenian sus padres tendencia a
controlarle o vigilarle demasiado
mientras vivié con ellos(o tiene
tendencia, si es que actualmente vive
con ellos)
101la Si NO ?

¢ Le ha sido facil hacer amistad con
personas del sexo opuesto?

102c Sli NO ?

¢ Esta Ud. Muy por debajo de su peso
normal?
103b SI NO ?

Su empleo actual, ¢le obliga a hacer su
trabajo o a

despachar sus asuntos muy de prisa?
104c Sl NO ?

¢, Ha tenido Ud. A veces miedo de
caerse, cuando se encontraba en un
sitio alto?
105d SI NO 7

¢,Cree que es facil entenderse con la o
las personas con las que convive?
106a Sl NO 7

¢ Le es dificil sostener una conversacion
con alguien que le acaba de ser
presentado?
107¢ Sl NO 2

¢ Tiene Ud. Veértigos 6sea sensacion de
mareos y que las cosas dan vuelta?
108b SI NO 2

¢, Se lamenta Ud. A menudo de lo que
hace?

109d SI NO ?



¢, Se atribuye personalmente, su actual
jefe o superior, todo el mérito de algun
trabajo que ha hecho Ud.?

110c Sl NO 7

¢, Esta frecuentemente en desacuerdo
con la manera de llevar la casa o forma
de pensar de la o las personas con las
gue convive?
111a SI NO ?

¢, Se denomina Ud. Con facilidad?
112d SI NO ?

En el transcurso de estos tres ultimos
afos ¢a padecido Ud. Muchas
enfermedades?

113b SI NO ?

¢, Ha tenido Ud. Ocasion de dirigirse a
otras personas siendo presidente de
una comision, jefe de grupo, etc.?
114c Sl NO 2

En su actual empleo ¢tiene usted la
impresion de sentir completamente
anulada su personalidad)

115¢c Sl NO 2

De las personas que le rodean,

¢, Se opone alguna con frecuencia que
Ud. Elija libremente a sus comparieros y
amigos?

116a SlI NO ?

¢ Tiene Ud. Gripe con frecuencia?
117b Sl NO 2
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¢ Le felicita su jefe o supervisor cuando
hace un trabajo bien hecho?
118c Sl NO ?

¢ Se sentiria Ud. Muy intimado si fuera el
encargado de lanzar una idea para
organizar una discusion en un grupo?
119c Sl NO 7

¢ A quedado frecuentemente
entristecido? por las faltas de
consideracion de que ha sido usted
objeto por parte de algunas personas de
su ambiente?
120d Sl NO ?

¢ Viven con usted personas que se
irritan y se enfadan o discuten
violentamente?

121a Sl NO 7

¢ Tiene Ud. Bronquitis con bastante
frecuencia?
122b Sl NO 7
¢ Le asustan los relampagos?
123d Sl NO 7

¢(Es Ud. Timido?
124c Sl NO 2

Al emprender su actual trabajo, ¢lo ha
hecho pensando que era este,
precisamente, el que usted deseaba?
125¢ Sl NO 2

¢, Ha sufrido alguna operacion quirdrgica
importante?

126b Sl NO ?



¢ Le reprochaban sus padres, con
frecuencia el género de amigos que le
rodeaban?
127a Si NO ?

¢ Le resulta a usted facil pedir ayuda a
los demas”?
128c Sl NO ?

¢ Tiene temporadas en las que se
desanima en su trabajo actual?
129c Sl NO ?

¢ Le salen frecuentemente mal las cosas
sin que sea culpa suya?
130d SI NO ?

¢Le agradeceria irse del lugar en que
vive para tener mas independencia
personal?
131a Sl NO 2

Si desea obtener algo de una persona
gue apenas conoce, ¢ prefiere escribirle
antes que pedirselo personalmente?
132c¢ Sl NO 2

En algun accidente, ¢ha resultado Ud.
Gravemente herido?
133b SI NO 2

¢ Solo el ver una serpiente ya lo
aterroriza?
134d Sl NO 2

¢ Tiene Ud. La impresion de que su
trabajo esta controlado por demasiados
superiores?

135¢c Sl NO ?
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¢, Ha adelgazado mucho en estos
altimos tiempos?
136b Si NO ?

¢,Cree que es desgraciado su hogar por
la falta de dinero?
137a Sl NO ?

¢ Le seria dificil contar o exponer
alguna cosa ante un grupo?
138c SI NO ?

¢, Es muy mondotono su trabajo actual?
139c Sl NO ?

¢,Llora Ud. Con facilidad o con
frecuencia?
140d Sl NO 2

¢, Se encuentra frecuentemente muy
cansado al anochecer, es decir al
finalizar el dia?

141b SI NO 2

Mientras viva con sus padres ¢ era
injustamente censurado por alguno de
ellos? (o lo es actualmente, si es que
aun viva con ellos)

142a Sl NO 2

¢ Le asusta mucho en pensar en un
terremoto o incendio?
143d Sl NO ?

¢, Se azara Ud. Si tiene que entrar en

algun salon, fiesta familiar o cualquier
otra clase de reunion cuando ya esta
todo el mundo sentado?

144c Sl NO 7



¢, Cree que su actual trabajo es muy
poco interesante?
145c Si NO ?

¢ Tiene Ud. A menudo dificultad para
conciliar el suefio, aun cuando no haya
ruido a su alrededor?

146b SI NO ?

Donde Ud. Vive actualmente, ¢ hay
alguien que le exige que obedezca
tenga o no tenga razén?

147 Sl NO ?

¢,Ha tomado usted alguna vez la
iniciativa para animar alguna reunion
aburrida?

148c SlI NO ?

¢,Cree usted que su jefe o superior abria
de poner mas simpatia y comprension
en sus relaciones con Ud.?

149c¢ Sl NO 2

¢ Se siente usted frecuentemente como
si estuviera solo, aunque se encuentre
acompafado de otras personas?

150c Sl NO ?

Durante su infancia, ¢ ha sentido
algunas ves desesperacion de
marcharse de casa?

151c SI NO 2

¢ Tiene frecuentemente dolores de
cabeza?

152b SI NO ?
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¢, Ha tenido usted alguna vez la
sensacion de que alguien le hipnotizaba
y que le hacia ejecutar ciertos actos en
contra de su voluntad?

153d Sl NO ?

Durante alguna conversacion sobre
temas varios ¢ ha tenido, alguna vez
grandes dificultades para formular una
cita apropiada?

154c Sl NO 7

¢ Le parece a Ud. que su jefe o superior
no aprecie su justo valor por los
esmeros que Ud. Hace para realizar su
trabajo de una manera perfecta?

155¢ Sl NO ?

¢, Ha tenido Ud. Escarlatina o difteria?
156b Sl NO 2

¢,Ha creido Ud. A veces que ha sido una
decepcién para sus padres?
157a Sl NO 7

¢, Se encarga de presentar alguna
persona con otras en una reunion?
158c Sl NO 2

¢, Tiene Ud. Miedo de perder su empleo
actual?
159c¢ Sl NO 2

¢, Tiene Ud. Con frecuencia periodos en
los que se siente de repente triste y
pesimista durante dias o incluso durante
mas tiempo?

160d Sl NO ?
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CUESTIONARIO PARA DIRECTORES

INSTRUCCIONES: A continuacion encontrara una serie de preguntas relacionadas con
el desempefio, actitudes y comportamientos de algunos docentes que trabajan bajo su
supervision; por favor conteste cada una de ellas con toda sinceridad. La informacion
recabada sera tratada con total confidencialidad. Muchas gracias por su colaboracion y
franqueza.

1. ¢Como describiria las relaciones interpersonales de los docentes con las demas
personas de la institucion?

Malas
Aceptables
Sobresalientes

2. ¢Considera que las relaciones interpersonales de sus docentes con
los demas comparieros de trabajo de su institucion son:

Malas
Aceptables
Sobresalientes

3. Como considera las relaciones interpersonales de sus docentes con
usted?
Malas
Aceptables

Sobresalientes
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4. ¢Como considera la actitud de colaboracién de sus docentes entre ellos?

Malas
Aceptables
Satisfactorias
Sobresalientes

5. Considera que sus docentes tienen problemas entre ellos dentro de la institucion?

Sl
NO

6. Si su respuesta anterior fue afirmativa, a que razones lo atribuye:

a) Rivalidad

b) Poca comunicacion
c) Poca colaboracion
d) Individualismo

e) Otros

7. Comparte con sus docentes sobre la importancia de su personalidad
dentro de la institucion.

Sl
NO

8. ¢Reciben los docentes charlas sobre comportamientos adecuados dentro de la
institucion.

Sl
NO
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9. ¢Utiliza incentivos positivos con sus docentes valorando los éxitos por pequefios
gue estos sean?

Sl
NO

10. Manifiesta serenidad con los estudiantes por alguna falta que ellos cometan?

Sl
NO

Gracias por su colaboracion
“ID Y ENSENAD A TODOS”
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5.11 GLOSARIO

Actitud: es la forma de actuar de una persona, el comportamiento que emplea un
individuo para hacer las cosas. En este sentido, se puede decir que es su forma de ser
0 el comportamiento de actuar.

Autoridad: es el prestigio ganado por una persona u organizacion gracias a su calidad
0 a la competencia de cierta materia.

Capacidad: se refiere a los recursos y aptitudes que tiene un individuo, entidad o
institucion para desempefiar una determinada tarea o cometido.

Confianza: es la creencia en que una persona o grupo sera capaz y deseara actuar de
manera adecuada en una determinada situacion y pensamientos. La confianza se vera
mas o menos reforzada en funcién de las acciones.

Contravalor: es todo aquello que se opone al crecimiento armonioso de la
personalidad y por extension, del propio desarrollo del ser.

Disciplina: la disciplina es la capacidad de enfocar los propios esfuerzos en conseguir
un fin, si bien etimolégicamente, disciplina hace referencia a la instruccion dada a un
discipulo, acepcion que preserva el sentido de la palabra original en latin (instruccién)
cuya raiz significa aprender.

Formacion: se entiende todos aquellos estudios y aprendizajes encaminados a la
insercidn, reinsercion y actualizacion laboral, cuyo objetivo principal es aumentar y
adecuar el conocimiento y habilidades de los actuales y futuros trabajadores a lo largo
de toda la vida.

Idonea: es adecuado o0 conveniente para una cosa, especialmente para desempefar
una funcién, una actividad o un trabajo.

Imponencia: causa una intensa impresion de admiracion, sorpresa, respeto o miedo.
Integra: se aplica a la persona que se comporta con honradez y rectitud.

Inherente: es esencial y permanente en un ser 0 en una cosa 0 no se puede separar
de él por formar parte de su naturaleza y no depender de algo externo.

Irritabilidad: es la capacidad de un organismo o de una parte del mismo para identificar
un cambio negativo o positivo en el medio ambiente y poder reaccionar mediante este
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Jerarquia: es la organizacion o clasificacion de categorias o poderes, siguiendo un
orden de importancia

Léxico: conjunto de palabras y expresiones propias de una region, de una actividad, de
un periodo determinado, o de una persona, en especial

Lider: persona o grupo de personas que ocupa el primer lugar entre las de su grupo,
Manipulacion: una préctica destinada a influir en la voluntad o libre albedrio.

Mediador: persona u organismo encargado de intervenir en una discusién o en un
enfrentamiento entre dos partes para encontrar una solucién

Parametros: una funcion definida sobre valores numéricos que caracteriza una
poblacién o un modelo

Personalidad: patron de actitudes, pensamientos, sentimientos y repertorio conductual
gue caracteriza a una persona y que tiene una cierta persistencia y estabilidad a lo
largo de su vida de modo tal que las manifestaciones de ese patron en las diferentes
situaciones posee algun grado de predictibilidad.

Perfil: conjunto de rasgos peculiares que un puesto de trabajo engloba a nivel de
educacion, nivel de formacion, experiencia y habilidades intelectuales y/o fisicas, para

una persona.

Pesimismo: tendencia que tienen algunas personas a ver y a juzgar las cosas en su
aspecto mas negativo o desfavorable.

Repercusidn: consecuencia indirecta de un hecho o decisién
Reputacion: opinion que se tiene sobre alguien, buena fama que tiene una persona.

Sensible: que se deja llevar facilmente por sentimientos como la ternura, la compasion
y el amor, y se siente emocionado o herido con facilidad.

Sensibilizar: hacer que una persona se dé cuenta de la importancia o el valor de una
cosa, 0 que preste atencion a lo que se dice o se pide.
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