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Introduccioén

El desarrollo del proyecto de tesis, como requisito para optar al grado de
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa, en el Centro Universitario
de Santa Rosa, secciéon Chiquimulilla, de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, contiene cinco grandes marcos identificados en el Normativo para el
Desarrollo de los Examenes de Graduaciéon (Capitulo I, Marco Conceptual,
Capitulo I, Marco Tedrico, Capitulo Ill, Marco Metodolégico, Capitulo IV, Marco
Operacional y Capitulo V, Marco Propositivo), desarrollados en base al tema “La
influencia negativa en la televisibn como medio de comunicaciéon en la conducta
de los estudiantes de quinto y sexto primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta
Aldea Placetas, del municipio de Chiquimulilla, del departamento de Santa Rosa”
con el objetivo de darle solucién al problema objeto de investigacién en la
institucion educativa.

En el Capitulo I, Marco Conceptual, se establece cual es el tema a investigar, el
planteamiento del problema, su justificaciéon, antecedentes del problema y la
delimitacién tedrica, espacial y temporal del problema objeto de estudio.

Posteriormente en el Capitulo Il, Marco Tedrico se habla de la tematica mas
relevantes e importante que sustenta la investigacién desarrollada.

El Capitulo Ill, Marco Metodologico, contiene establecido los objetivos generales y
especificos, alrededor de los cuales se trabaja en la investigacion, las hipétesis
generales y especificas que deben ser investigadas, la operacionalizacion de la
hipbtesis general, las unidades de analisis (institucionales e individuales) que se
toman en cuenta, la muestra o poblacién a encuestar y entrevistar, los métodos y
técnicas a utilizar en el desarrollo de la investigacion.

El Capitulo IV, Marco Operacional, se encuentra la presentacion de indicadores
(cuantitativos y cualitativos) procesados de cada unidad de analisis investigada de
acuerdo al orden jerarquico de la institucion, la comprobacién de las variables y de
la hipotesis planteada, la interpretacion general de resultados, conclusiones y
recomendaciones.

El Capitulo V, Marco Propositivo, se encuentra establecida la propuesta que dara
solucion al problema investigado durante el proceso y la referencia bibliografica.
Por ultimo aparecen los anexos en donde se incluyen los modelos de instrumentos
de investigacion que permitiran validar la informacion y un glosario basico.



Resumen

En el presente trabajo de investigacion de tesis, se establece un estudio de la
influencia negativa de la televisién, en los adolescentes, en donde se puede
encontrar los factores que estan afectando la vida del nifio, cuando no se tiene el
control necesario, tales situaciones se verifican en la investigacion, el uso de este
tipo de plan de investigacion, compuesto por capitulos en donde podemos
mencionar el marco conceptual, el fin principal es, establecer cual es el problema
el cual se hara el estudio que ayudara a fortalecer la debilidad existente en el lugar
y profundizarnos a obtener los limites que nuestra investigacion alcanza cuando
existe suficiente informacion.

Como toda investigacion, se es necesario formular un marco teérico en donde
toda teoria encontrada nos proporciona informacion eficiente para el proceso
investigativo. En nifos y adolescentes que hacen uso de dicho medio de
comunicacion en el pais, en esta investigacion se buscan factores que influyen en
la relacion del nifio y la television, las causas, los efectos, y las reacciones que
pueden estar presentes durante la exposicion del nifio y los programas violentos,
para que luego se utilicen metodologias las cuales se utilizan para el logro de los
objetivos.

Al mismo tiempo se presentan aspectos sobre la television y los adolescentes
basandose en investigaciones en los medios de comunicacion.

Se presenta la situacion actual de la television en el medio y existen lineamientos
a seguir para un programa educativo efectivo para los nifios y adolescentes. Se ha
planteado cuales han sido las estrategias de la investigacion, asi como también
los fundamentos metodolégicos de la misma. Introduciendo un desarrollo, una
perspectiva metodolégica estructural de la sociedad de la informacion la
comunicacion y la cultura.

Al final se puede establecer una propuesta clara y especifica con la que se puede
dar solucidon al problema objeto de estudio, beneficiando de esta manera a la
institucion educativa, docentes, estudiantes y padres de familia, quienes tendran
oportunidades de superar estas dificultades que le impedian desarrollarse
plenamente en todas sus actividades del proceso ensefianza-aprendizaje y que
obstaculizaban el desarrollo personal e institucional.



Capitulo |
Marco conceptual

1.1Tema

La influencia negativa en la television como medio de comunicacion en la
conducta de los estudiantes de quinto y sexto primaria de la Escuela Oficial
Rural Mixta Aldea Placetas, del municipio Chiquimulilla, del departamento de
Santa Rosa afio 2013.

1.2 Planteamiento del problema

La documentacion de tesis en el proceso de investigacion, trata sobre
estudios, razones y causas de influencia negativa en la television como medio
de comunicacién en la conducta de estudiantes de quinto y sexto primaria de
la Escuela Oficial Rural Mixta de Aldea Placetas, municipio de Chiquimulilla,
del departamento de Santa Rosa ano 2013, este estudio investigativo
pretende establecer los efectos y comportamientos de los estudiantes por
medio de la television en la Escuela antes mencionada.

La television a nivel nacional se ha convertido en un problema social de
masas, ya que nuestra televisibon no contiene dentro de su programacion
regular programas educativos que inculquen buenos valores, por ésta razon,
la television se ha convertido en el peor enemigo en el Desarrollo de la
Inteligencia Emocional de los nifios y adolescentes.

La influencia positiva o negativa que tenga es discutible, solamente
recordemos aquellos casos directos de nifios que con un trapo rojo amarrado
al cuello, se lanzan desde un segundo nivel imitando a Superman o los Power
Rangers, mientras que otros nifios discuten con sus maestros sobre el numero
de especies en peligro de extincidn basandose en el programa educativos de
formacion de nuevos conocimientos.

¢De qué forma puede influir negativamente la televisidén en los estudiantes de
quinto y sexto primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta de Aldea Placetas,
municipio de Chiquimulilla, departamento de Santa Rosa? Hoy en dia, la
television trata de vender en los nifios ideas abstractas fuera de la realidad en
que ellos viven, llevandolos a un mundo desconocido y alejado del entorno
social, inculcandoles actitudes violentas y acciones que denigran la
personalidad de cada uno de ellos, provocando serios problemas en sus
actividades educativas, familiares y sociales.



1.3 Justificacion

El presente trabajo de investigacién dara la oportunidad de reflexionar sobre
este fendomeno de comunicacién como lo es la television, que afecta a los
adolescentes de nuestra sociedad, ofreciendo tanto a padres de familia,
educadores y a los adolescentes mismos para saber percibir de manera
constructiva las diversas programaciones que ofrece la television.

¢Para qué hacer la investigacion? Porque por medio de ella se podra
determinar el grado de influencia de la television en las malas practicas
sociales y de comportamiento de los nifios y adolescentes de quinto y sexto
primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta de Aldea Placetas, Chiquimulilla,
Santa Rosa, los cuales se reflejan a diario en cada uno de ellos al tratar de
imitar personajes ficticios que los llevan a cometer errores que dafian la
integridad fisica de ellos o de sus companeros.

¢Por qué hacer la investigacion? El impacto que se quiere lograr al término
de esta investigacion es concientizar a cada estudiante y padre de familia del
impacto negativo que trae la television con sus programas poco O nada
educativos, los cuales son vistos por la mayoria de personas de la comunidad,
y que no son aconsejables para nadie ya que estan dafiando la mentalidad de
los nifios y adolescente y logra con ello que las productoras televisivas no
tomen alternativas de mejorar su programacién o ayudar al desarrollo y
crecimiento de nuestros adolescentes.

¢La importancia de la investigacion? La influencia negativa de la television
es un tema de prioridad social, por ser un problema que afecta a la mayoria de
ninos y jovenes a nivel nacional y en especial a la Escuela Oficial Rural Mixta
de Aldea Placetas, municipio Chiquimulilla, del departamento de Santa Rosa
afio 2013, siendo un fendmeno social de actualidad y el cual las autoridades y
padres de familia del centro educativo muestran su preocupacion por el
impacto que producen en sus hijos.

Ademas, porque a través de esta investigacion se podran hacer sugerencias
oportunas para poder seleccionar los programas mas aptos para ser vistos por
los nifios y jovenes, los cuales influiran positivamente en la personalidad y
desarrollo personal de cada uno de ellos.

¢ Quiénes seran los beneficiados con la investigacion? Al conocer el grado
de influencia negativa en la televisidon a través de diversos programas en los
nifios y jovenes, dando al mismo tiempo soluciones viables y factibles que
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permitan que ellos puedan cambiar su comportamiento y actuar social, los
estudiantes son los que se benefician principalmente, asi como los docentes
quienes contaran en sus salones de clases con estudiantes mas interesados
en los contenidos y por ultimo los padres de familia quienes veran que sus
hijos rinden fruto en su preparaciéon académica.

1.4 Antecedentes

Durante afos atras, la television ha influido mucho de forma negativa en los
comportamientos y actitudes que presenta los adolescentes en los
establecimientos educativos guatemaltecos, principalmente en el area Urbana,
asi también en area Rural por medio de la televisién se proponen modelos de
comportamiento, formas del lenguaje, vestuario y en cierto modo estilo de
vida, lo que constituye un esquema mental distinto por el tipo de informacion
que presentan en el entorno social, no se tiene conciencia real de la influencia
en la televisidn en los adolescente porque la programacion en buen porcentaje
proviene del extranjero y provoca cambios en las actividades, opiniones y
comportamientos de los jévenes televidentes.

Se ve en las calles, parques, cafeterias, centros educativos y tiendas a los
adolescentes que quieren imitar y compararse a los personajes de la television
y ellos necesitan ser identificados como el cantante, el actor y el deportista
por esta razén la television en Guatemala tiene influencia en buen porcentaje y
es determinante en el comportamiento de los estudiantes de la Escuela Oficial
Rural Mixta de Aldea Placetas, municipio de Chiquimulilla, departamento de
Santa Rosa.

Los problemas anteriormente mencionados, también se dan en adolescentes y
de una manera mas marcada, ya que de forma individual cada uno realiza sus
deberes sin el apoyo de los padres de familia.

En varios hogares de Guatemala el servicio de luz fue en aumento y asi
mismo las horas de teleaudiencia, hogares que veian cinco horas, ven diez o
mas diariamente, la investigacion muestra que los padres guatemaltecos
toman para entretencién de sus hijos la television, por carecer de medios
econdmicos para que realicen otras actividades y muchas en ocasiones para
que dejen de molestarles haciendo de la television como una nifera, el
porcentaje de hogares que optan por esto son varios y de cualquier estrato
social.



La television es una transmisién de imagenes con un poder de mando ejercido
en muchas ocasiones por cambios de conducta, gobierna las formas y
maneras de vida social, cultural y costumbres de los adolescentes.

La television guatemalteca y su relacion con el proceso de formacion dice: es
una influencia inconsciente pues en la mayoria de los hogares del pais hace
de compaiia de casi todos, pareciera ser que la televisibn es un miembro de
la familia. Pues en algunos casos, toma mas importancia ver television que
establecer una conversacién familiar o ayudar a los hijos con las tareas de la
Escuela.

1.5 Delimitaciones del objeto de estudio

1.5.1 Tedrica
Se estableci6 un estudio en el tema la televisibn como medio de
comunicacion influyendo en la conducta de los estudiantes.

1.5.2 Espacial
En los estudiantes de quinto y sexto primaria de la Escuela Oficial Rural
Mixta de la Aldea Placetas, del municipio de Chiquimulilla, del
departamento de Santa Rosa.

1.5.3 Temporal
El tiempo estimado para la investigacién se considero en el periodo del
afo 2013.



Capitulo 1l
Marco teodrico

2.1 ;Qué es la television?

Television es un sistema de transmision de imagenes y sonidos a distancia a
través de ondas hercianas. En el caso de la televisibn por cable, la
transmision se concreta a través de una red especializada.

La nocion de television surgiéo con la combinacion del vocablo griego tele
(“distancia”) y el término latino visio (“visién”). El concepto permite
referirse tanto al sistema de transmision como al dispositivo que permite la
visualizacion de las imagenes también llamado televisor, la programacion
televisiva y la emisora de television.

2.2 ;Qué es un programa de television?

‘Un programa es un conjunto de emisiones periddicas transmitidas por
television o radio, para entretener a la gente y agrupadas bajo un titulo o
cabecera comun, en las que a modo de bloque se incluye la mayor parte de
los contenidos audiovisuales que se ofrecen en una cadena. En el ambito
profesional, no son considerados programas los bloques de contenidos
dedicados a las promociones, a la continuidad y a la publicidad convencional.
Los programas televisivos sirven para entretener, divulgar noticias, informar,
etc.

Un ultimo uso es el que se emplea en la propia jerga. Los profesionales del
medio utilizan este vocablo para describir el contenido que no es informativo,
deportivo y de ficcion. Segun esta acepcion, una serie, una pelicula, un
partido de futbol o un noticiario no serian un programa, término que quedaria
reservado a las restantes lineas de programacién concursos, magacines, a
las que también se conoce con el nombre genérico de entretenimiento o
variedades. Tal distincion obedece a la forma en que la mayoria de las
cadenas organizan sus distintas areas de produccién y otras fuentes de
television.”

1http://es.wikipedia.org/wiki/la television



2.3 Géneros de programas

2.4

2.5

En funcién del contenido emitido, un programa puede clasificarse en distintos
géneros. A continuacion se destacan algunos de ellos: informativo, noticias,
deportes, ficcion peliculas, concursos, cultura, series caricaturas, musical.

Concepto de influencia

Capacidad que tiene una persona de determinar o alterar la forma de pensar
o de actuar de otra u otras:
- Efecto, consecuencia o cambio que produce una cosa en otra.
- Influencias relaciones de amistad o interés con otras personas que sirven
para obtener favores personales.

Influencia negativa de la television

La television es considerada hoy en dia el medio de comunicacion de mayor
fuerza socializadora. Su gran influencia, asi como la masiva utilizacién social
que este medio se hace en nuestros dias, nos lleva a considerar la
importancia de revisar sus efectos e influencias. En los paises
industrializados, ver la television es la tercera actividad de mayor dedicacién
por los ciudadanos adultos. Las dos primeras son el trabajo y el suefo.

Los adolescentes, son parte de ese numeroso publico expuesto a la
informacion, probablemente el mas vulnerable ante sus mensajes, dada su
incompleta formacion ideoldgica, social, cultural y de valores, desde la que
son interpretados y asimilados los mensajes del medio televisivo.

Cuando en las noticias de la television y de otros medios hablan de
secuestros de aviones, actos terroristas, abusos graves a menores, matanzas
0 cosas negativas, se produce una oleada mundial de esos acontecimientos.
Los pensamientos se pueden estimular a raiz de leer, ver algo en la television,
oir y observar la experiencia de otro, ponemos nuestra atencion en sus casos
y la Ley de la Atraccion empieza a trabajar y a ofrecer otros pensamientos,
conversaciones y experiencias de naturaleza similar.

Los adultos, y los nifios mas que nadie, sufren el impacto de la televisién de
tal manera que acaban adoptando pautas de comportamiento y formas de
pensar inducidas, en gran parte, por este medio de comunicacién, ya que no
estamos preparados para saber mirar, y escuchar la television.
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2.6

2.7

Hay muchos nifios que pasan mas horas delante del televisor que en la propia
Escuela, lo que nos deberia llevar a pensar si el tipo de informacion y
educaciéon que reciben de este medio es el mas idoneo, sobre todo, dado el
alto indice de programas de basura y reality-shows al que nos tienen
acostumbrados, donde se hace espectaculo del dolor ajeno o se ofrece
violencia gratuita. Tiene un alto porcentaje ya que actualmente este medio de
comunicacion transmite mensajes de violencia, drogadiccion, violacién de
derechos humanos, alcoholismo, pornografia, etc. Que de una u otra forma
provocan cambios en las actitudes, opiniones y comportamiento de los
adolescentes televidentes.

Es notable que todos los espectaculos que ofrece la television no constituye
en una reproduccidon exacta de la realidad, pero muchos jovenes lo perciben
de forma real y a la vez imaginaria y trata de adaptarla a su medio hasta llegar
a imitarlas, colocando a la juventud en un papel pasivo de observador,
ofreciendo un tipo de entretenimiento que por lo generales extranjero y el
negativo. Ademas separa al adolescente de actividades tan importantes
como: el estudio, deportes, obstaculiza la comunicacion entre padres e hijos.

Influencia positiva de la television en los adolescentes

En medio la television brinda una programacion muy escasa en lo
referente a cultura y educacion, esto ayuda al joven a desenvolverse en el
campo social, al mismo tiempo a su desarrollo personal lo que se traduce en
coadyuvante del proceso educativo y cultural, ayudando en forma directa a la
formacion de la juventud. Por consiguiente la television transmite un
porcentaje de recreacion, distorsion y entretenimiento sano, como el deporte y
otros programas. Hay que destacar que debido a que se ha acostumbrado al
publico televidente a ver y percibir mucha influencia extranjera, cuando existe
la oportunidad de presenciar un programa educativo y cultural, o bien de
mensaje positivo, la juventud lo evade o cambia de sintonia. Con la potencia y
efectividad que tiene la television en Guatemala de influir en la audiencia,
cada vez son mas los mensajes que transmiten negativamente, estancando el
desarrollo y mantenimiento de los valores guatemaltecos en la juventud.

Influencia de la television en adolescente

Primeramente se analiza, puntos muy importantes que son base para
identificar qué tipo de influencia tendria la television en dichos adolescentes.
Finalizada la investigacion se puede concluir, que la television tiene influencia
en los adolescentes, porque ésta siempre tiene la intensiéon oculta de influir.



La television influye en la conciencia de los jovenes de manera que modifica
la conducta de este con programas impactantes; y excita las emociones vy
pasiones con programas como las series, realitys etc.

La television tiene un alto grado de manipulacion dependiendo la edad, el
estado animico, el sexo, el nivel cultural, la personalidad, las costumbres y la
educacion. El nifio no deja de ser vulnerable a los mensajes de la television,
porque se encuentra aun en una etapa de crecimiento.

Hacen facilmente influenciable. Por esto el adolescente asume nuevas
actitudes y comportamientos, buscando siempre una imagen de si mismo que
se ajuste mas a la idea del comportamiento de los adultos.

2.8 Historia de la television en Guatemala

“‘En septiembre de 1955, inician en Guatemala las primeras pruebas de
Transmisiones televisivas, a través de frecuencias de canal 8, desde el
torredn del Palacio Nacional que da a la 72 avenida y 62 calle de la zona uno.
Los transmisores fueron prestados por el gobierno de Estados Unidos al
coronel Carlos Castillo Armas, quien dirigia los destinos de la nacién, tras
haber derrocado a Jacobo Arbenz Guzman. Las pruebas duraron un mes. En
ese lapso fueron instalados aparatos receptores (televisores blanco y negro)
en el parque central; especificamente, en la Concha Acustica.”

Algunos almacenes ubicados a lo largo de la 6% Avenida de la zona 1
mostraban en sus vitrinas los aparatos novedosos, ofreciéndolos a bajo costo
entre Q175 a Q225. Las transmisiones se realizaban de 11:00 a 15:00 y de
18:00 a 22:00 horas, con la informacion del gobierno y programas con artistas
guatemaltecos en vivo. El 14 de febrero de 1956, Carlos Castillo Armas
inaugura formalmente el canal 8 y los estudios de transmisién son trasladadas
al tercer nivel del edificio de la Tipografia Nacional, ubicado entre la 62
avenida “A” y 72 venida, y 18 y 19 calles de la zona 1, donde funcionaba la
emisora estatal TGW.

En ese entonces era prohibido comercializar los espacios del canal. Los
miércoles, entre 12:00 y 14:00 horas se difundia el programa “Adénde iremos
hoy”, en el cual se transmitia a control remoto desde las fabricas y empresas,
para dar a conocer la forma como se elaboraban algunos productos como el

*http://es.wikipedia.org/wiki/influenciapositiva negativa
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jabén vy las telas y otros temas de interés. En 1957 es producida la primera
tele noticiera: “De lunes a lunes”, dirigido por el periodista Francisco Martinez,
cada seccidn tenia sus respectivos redactor-locutor, entre otros, Ana Maria
Rosas, Celso Alvarez, German Duarte Castafieda, Luis Radford, Carlos
Larrafiaga Gomar; posteriormente, “Informador TGW TV”, el cual tenia una
duracion de 15 minutos; se transmitian noticias sin imagenes y solo aparecia
un locutor, captado de medio cuerpo. Luego aparecia el tele noticiero
deportivo “Los deportes al dia, conducido por Guillermo Galan Palomo;
duraba 15 minutos y se transmitia dos veces por semana, este programa ya
utilizaba imagenes.

También fue producido el programa “Concierto Semanal”, bajo la direccidén de
Enrique Arce Berhens. Canal 8 contaba con dos estudios, en los cuales se
realizaban programas cortos con artistas y locutores nacionales.

Canal ocho desaparecié por disposicién del gobierno de Miguel Angel
Idigoras Fuentes. El 15 de mayo de 1956 sale al aire el canal 318, con
transmisiones de 6 a 8 horas diarias. Poco después Guillermo Figueroa de la
Vegafunda “Cuestion de Minutos”, con una duracién de 15 minutos. Este
considerado, la primera tele noticiera formal del pais.

Radio Television Guatemala S.A. (canal 3) se constituyé como la primera
estacion de television privada del pais, luego de los incipientes experimentos
de la television estatal en 1956. Formada la sociedad por empresarios de
ramas muy distintas a la naciente industria de la comunicacion, pero
visionarios en ese sentido, la identificacion de la televisora se emitié al aire
por primera vez a las 18:00 horas del 15 de mayo del afio 1956 fecha que
marco la historia de Guatemala.

El promedio de receptores era escaso para la fecha, en América eran pocos
los paises que contaban con este nuevo instrumento de comunicacion. A lo
largo del tiempo el entretenimiento y la informacién periodistica llené los
espacios que en un principio fueron de cuatro horas nocturnas, y hoy abarca
las veinticuatro horas en forma continua. Los espacios de noticias se han
sucedido en forma alterna desde viejos noticiarios como “cuestion de minutos”
permanece en el aire como decano de la prensa televisiva de Guatemala,
pasando por “tele ultimas”, “tele flash”. Posteriormente surgen estudio abierto,
aqui el mundo y tele-prensa. Este ultimo transmitido por canal 11, que
aparecio en la década de los afios 60. Luego, surgieron los tele noticieros
siete dias, cuyo espacio noticioso se difundia por canal 7, previo a la aparicion

de noti7. Hay que mencionar la breve aparicién del canal 5 con un toque
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2.9

cultural y educativo pero en manos del ejército de Guatemala. Este canal
cerrd sus operaciones.

Luego la empresa Radio Television Guatemala S.A., tomé la decision de
implementar un proyecto informativo, con un esquema de un informativo de
servicio informamos sobre lo que es util a la comunidad. Esto va desde las
grandes notas de corte politico y econdmico, hasta la parte social.
Actualmente el Noticiero Guate visién que se transmite por canales de cable a
nivel nacional esta utilizando un nuevo formato e innovador de presentar las
noticias con mayor profundidad e imparcialidad.

La television como medio de comunicacion

La palabra “television” es una de la voz griega “tele” (distancia) y la latina
“visio” (visidén). El término televisidbn se refiere a todos los aspectos de
transmision y programacion, que busca entretener e informar al televidente
con una gran diversidad de programas. La television enlaza diversos anuncios
que la poblacion utiliza para mantenerse informado de todo el acontecer.

2.10 ;Coémo invade la televisiéon en el hogar?

“La television puede tener efectos negativos sobre los nifios, especialmente
cuando se emplea sin control, por tiempo ilimitado o prolongado cada dia.
Lamentablemente aun es cuando la ven en soledad, sin que sus padres o
algun otro adulto cercano comenten o maticen lo que estan viendo. Una
razon es que limita la comunicacion, la televisién impide una mejor y mas
amplia comunicacién en la familia, ya que absorbe toda nuestra atencion
creando un alejamiento entre unos y otros, asi que con mas razén sus hijos
se aislaran si la tienen en su cuarto.

Por otro lado y en base a varios estudios realizados tanto en nuestro pais
como en el extranjero, se ha demostrado que los nifios que tienen la
televisibn en su recamara tienen menos creatividad y concentracidon, asi
como menor rendimiento escolar en comparacion con aquellos que no la
tienen. Esto se debe en gran parte a que los nifios que tienen televisién en su
cuarto duermen menos, los niflos y niflas desde muy corta edad ya se ven
bombardeados por los modelos que deben reproducir en sus propios
cuerpos.

Asi pues, de esta manera, la televisiéon es la gran vendedora que llega a la
intimidad de su hogar, se mete hasta en su cama y peor aun, en la de sus
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hijos. Muchas veces los padres usan la television como medio para tener a
los hijos entretenidos y asi no ocuparse de ellos, por lo que muchos nifios
ven la television solos, lo cual, les perjudica ya que nadie les restringe la
programaciéon. Otro error que cometen los padres es utilizar la television
como premio cuando el nifio obedece y prohibirle verla en caso contrario.”

2.11 La television instrumento de manipulaciéon

Guatemala es un pais importador de programas de television principalmente
telenovelas mexicanas, venezolanas, brasilefias y argentinas, en su mayoria
de programaciones en los canales nacionales durante todo el dia.
Actualmente en Guatemala ya hay algunos programas producidos y dirigidos
por guatemaltecos, los cuales proporcionan informacién entretenimiento y
diversién para grandes y chicos, Nuestro Mundo por la Mafiana, Mentes
Sanas, Asi se Contesta, en la Mira con Carifio, Noti Siete, Tele Prensa, etc.

En horarios de los canales 3 y 7 respectivamente, aunque en el fondo
tomadas de programas extranjeros, se desarrollan con la creatividad y animo
que deba caracterizar a cada uno de su tipo. Los nifios y adolescentes se
identifican con los programas de carga sentimental donde el héroe da
pufietazos mas fuertes y sabe ingeniarselas para vencer al malo, a la larga
resulta agresivo, programas de sociabilidad o temas nacionales, esto se
presenta como bueno en cada programa la bondad vence a la maldad, pero
indudablemente dafian su mente virgen.

La pornografia es otra programacion que influye en los adultos y jovenes a
querer actuar como los protagonistas. La programacién transmitida por
television de acuerdo con estudios realizados provoca retrasos en el
lenguaje, mata la capacidad creativa del ser humano, o lo hace querer ser
igual o mejor que los protagonistas, resta la comunicacion en la familia, por
otra parte el tiempo dedicado a ver televisién provoca, inactividad laboral, la
perdida de practica en los deportes, pierde la estética, higiene personal y la
apreciacion a su apariencia personal.

También se presenta el desarrollo del nifio y del adolescente en la etapa de
su crecimiento se ven afectados a cambios fisicos, por la edad en la que se
encuentran estos cambios, un desacomodamiento psicoldégico que muchas
veces causan inseguridad, insatisfaccion, baja autoestima y muchas veces se
siente rechazado por la sociedad.

3http://es.wikipedia.org/wiki/historia de la television
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Los adolescentes se ven afectados en esta etapa de su vida por dos tipos de
neurosis, el infantilismo y la exagerada sumision o dependencia del grupo,
frente a estas situaciones se comportan de manera agresiva y resistente
tanto a la familia como a la sociedad.

2.12 La inteligencia del niio y adolescente

La inteligencia emocional no se refiere exclusivamente a las emociones, sino
a como integrar éstas con las cogniciones y los actos. La idea es poner
inteligencia a las emociones. El experto norteamericano en terapias infantiles
Lawrence E. Shapiro en su libro “La inteligencia emocional de los nifios”,
destaca la necesidad de reforzar determinadas capacidades emocionales en
los menores. Los ninos no siempre desarrollan de forma espontanea las
cualidades emocionales y capacidades sociales que los convertiran el dia de
mafana en adultos responsables, apreciados y felices.

2.13 Lainteligencia emocional en el contexto familiar

La inteligencia emocional, como toda conducta es transmitida de padres a
hijos, sobre todo a partir de los modelos que el nifio se crea.

Los padres que manifiestan la ternura y el amor, producen efectos muy
positivos en sus hijos. En lo cognitivo, estos seran alumnos mas eficaces,
con mayor concentracion y con menores interferencias afectivas. En el plano
social, causaran una mejor impresion y seran mas habiles para relacionarse.

Se ha demostrado que los juegos, han logrado construir cierta cohesién
familiar y disminuir significativamente la ira y la agresion entre los nifios,
mejorando sus capacidades emocionales y sociales.

Los nifilos con capacidades en el campo de la inteligencia emocional son mas
felices, mas confiados y tienen mas éxito en la Escuela, ademas de ser la
base para que nuestros hijos se vuelvan adultos responsables, atentos y
productivos. Las emociones no son ideas, sino que son muy reales.
Adquieren las formas de elementos bioquimicos especificos producidos por
el cerebro y ante los cuales el cuerpo reacciona.
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2.14 Las capacidades emocionales se pueden y se deben ensenar

Para que los nifilos sean mas capaces de manejar el estrés emocional de los
tiempos modernos.

- Si la vida agitada y apresurada ha llevado a los nifios propensos a la
irritabilidad y la ira, usted puede ensefarles a reconocer y controlar esos
sentimientos.

- Sitemen a las mudanzas frecuentes.

- Si se sienten perturbados por un divorcio o un nuevo matrimonio.

- Si se sienten angustiados cuando enfrenta nuevas situaciones o
descontentos respecto de sus tareas escolares.

Puede ensenarles capacidades especificas para ayudarlos a enfrentar y
superar estos problemas normales de crecimiento.

Puede ensefiar a sus hijos formas de modificar la bioquimica de sus
emociones, ayudandoles a adaptarse mejor, a mantener un mayor control y a
ser simplemente mas felices.

Es muy recomendable que los padres jueguen mucho con sus hijos sin
utilizar esos momentos para darles instrucciones, sino hacer de ellos
momentos compartidos, libres de juicios y presiones.

No se debe ignorar los sentimientos de nuestro hijo, pensando que sus
problemas son triviales y absurdos. Debemos procurar darnos cuenta de sus
sentimientos, y darle soluciones emocionales alternativas. Nunca
menospreciar los sentimientos del nifo, por ejemplo, prohibiéndole que se
enoje, ser severos si se irritan.

Debemos conocer y aceptar las individualidades de nuestros hijos, para de
esta manera poder reconocer las debilidades y fortalezas que posea cada
uno. Nuestra mision también es ensefarle a entablar amistades vy
conservarlas, a trabajar en grupo, a respetar los derechos de los demas, a
motivarse cuando las cosas se ponen dificiles, a tolerar las frustraciones y
aprender de ellas, superar sentimientos negativos como la ira y el rencor,
tener autoestima elevada, manejar las emociones y aprender a expresar los
sentimientos de manera adecuada.
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Las emociones son estados afectivos subjetivos y debemos procurar mejorar
y aumentar en nuestro hijo el coeficiente emocional, para que sean personas
mas felices y con mas éxito en la vida.

2.15 Emociones

Las emociones son reacciones psicofisioldgicas que representan modos de
adaptacién a ciertos estimulos del hombre cuando ve algo o una persona
importante para ellos. Psicolégicamente, las emociones alteran la atencion,
hacen subir de rango ciertas conductas guia de respuestas del individuo y
activan redes asociativas relevantes en la memoria.

Fisiologicamente, las emociones organizan rapidamente las respuestas de
distintos sistemas bioldgicos, incluidas las expresiones faciales, los musculos,
la voz, y el sistema endocrino, a fin de establecer un medio interno éptimo
para el comportamiento mas efectivo.

Conductualmente, las emociones sirven para establecer nuestra posicion con
respecto a nuestro entorno, y nos impulsan hacia ciertas personas, objetos,
acciones, ideas y nos alejan de otros. Las emociones actuan también como
depdsito de influencias innatas y aprendidas, y poseen ciertas caracteristicas
invariables y otras que muestran cierta variacion entre individuos, grupos y
culturas.

2.16 Concepto de conducta

La conducta esta relacionada a la modalidad que tiene una persona para
comportarse en diversos ambitos de su vida. Esto quiere decir que el término
puede emplearse como sindbnimo de comportamiento, ya que se refiere a las
acciones que desarrolla un sujeto frente a los estimulos que recibe y a los
vinculos que establece con su entorno.

La conducta es el conjunto de actos, comportamientos, exteriores de un ser
humano y que por esta caracteristica exterior resultan visibles y plausibles de
ser observados por otros. Caminar, hablar, manejar, correr, gesticular,
limpiar, relacionarse con los demas, es lo que se denomina conducta
evidente por ser externamente observables. Las actitudes corporales, los
gestos, la accion y el lenguaje son las cuatro formas de conducta que
ostentan los seres humanos.
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Basicamente la conducta es la herramienta de reaccion que tenemos todos
ante las distintas circunstancias de la vida a las cuales nos vamos
enfrentando.

La conducta esta regida por tres principios, el de casualidad porque supone
que toda conducta obedece a una causa concreta, es decir, ante una
situacion determinada, los seres humanos tendemos a comportarnos siempre
de una manera y no de otra.

Motivacién, que implica que toda conducta siempre estara motivada por algo,
una respuesta a un estimulo determinado que recibimos y por ultimo, el
principio de finalidad que reza que todo comportamiento siempre sea
ejemplar.

2.17 Tipos de conducta

“Hay tres tipos de conducta principales: agresivo, pasivo y asertivo. Ha de
centrarse en ser una persona asertiva.”

2.17.1 La persona agresiva

Trata de satisfacer sus necesidades le gusta el sentimiento de poder,
pero en el fondo sabe que se esta aprovechando de los demas. Repite
constantemente que tiene razon, pero oculta un sentimiento de
inseguridad y de duda. Suele estar sola, puesto que su conducta aleja a
demas; no obstante, nunca admitira que necesita amigos. Suele ser
enérgica, pero con frecuencia de una forma destructiva. En realidad, no
se gusta a si misma, por lo tanto crea un ambiente negativo a su
alrededor. Tiene la capacidad de desmoralizar y humillar a los demas se
la puede reconocer por su tipico lenguaje verbal y corporal.

2.17.2 La persona pasiva

Los demas se aprovechan de ella facilmente ademas, fomenta esta
actitud. Suele tener sentimientos de inseguridad y de inferioridad, que se
refuerzan siempre que entra en contacto con una persona agresiva. Esta
enfadada consigo misma porque sabe que los demas se aprovechan de
ella. Es una experta en ocultar su sentimiento. Es timida y reservada
cuando esta con otras personas no sabe aceptar cumplidos. Se agota y
no tiene mucha energia ni entusiasmo para nada. Su actitud acaba

4http://es.wikipedia.org/wiki/conducta
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irritando a los demas. Absorbe la energia de los demas. Se la puede
reconocer por su tipico lenguaje corporal y verbal.

2.17.3 La persona asertiva

2.18
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e Se preocupa por sus derechos y por los de los demas.

e Por lo general, acaba consiguiendo sus metas.

e Respeta a los demas, esta dispuesta a negociar y comprometerse
cuando lo considere oportuno.

e Cumple siempre sus promesas.

e Puede comunicar sus sentimientos de tal modo que, incluso
cuando es negativo, no fomenta el resentimiento.

Educacion

La educacion, (del latin educer, sacar, extraer’ o educare, formar, instruir)
puede definirse como:

El proceso multidireccional mediante el cual se transmiten conocimientos,
valores, costumbres y formas de actuar. La educacion no solo se produce a
través de la palabra, pues esta presente en todas nuestras acciones,
sentimientos y actitudes.

“El proceso de vinculacion y concienciacion cultural, moral y conductual. Asi,
a través de la educacion, las nuevas generaciones asimilan y aprenden los
conocimientos, normas de conducta, modos de ser y formas de ver el mundo
de generaciones anteriores, creando ademas otros nuevos.”

Efectos de la conducta en la television

El lenguaje utilizado en los programas infantiles es pobre y topico y no
enriquece el vocabulario del nifio lo cual le perjudica enormemente porque
esta en una etapa importante de aprendizaje del lenguaje. Ademas el uso de
palabras mal sonantes en la television ha aumentado considerablemente en
los ultimos afios.

Hace unos afios se realizé un estudio preguntando a un grupo de nifios qué
harian si se estropease su televisor, y se obtuvieron unos resultados
bastante curiosos aproximadamente la mitad de los nifios encuestados la

*http://www.mineduc.gob.gt/sistema_educativo nacional
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arreglarian, comprarian otra, o irian a verla al domicilio de un amigo, vecino
o familiar; y la otra mitad jugaria.

La adolescencia es la etapa de la vida comprendida entre los 10 y los 19
afios de edad, de acuerdo con la definicién de la Organizacién Mundial de la
Salud. Durante este periodo la vida se producen una gran cantidad de
cambios fisicos, psicologicos y sociales normales, que conducen a su
insercion positiva y productiva en la sociedad, y un muy reducido grupo de
ellos y ellas adoptan conductas hostiles y violentas que se manifiestan de
varias formas que preocupan a la sociedad. A su vez, también ellos son
blancos de violencia por parte de la sociedad, de sus padres y otros adultos.
Estas conductas no deseables tienen varios origenes o causas: entre ellas,
la violencia del medio barrio, comunidad en que viven y se desarrollan
cuando nifos, la violencia doméstica familiar.

psicoldgica, fisica, sexual por negligencia que sufren desde edades muy
tempranas y la exposicién a los medios de comunicacion masiva y sobre
todo la television que les ofrece como producto de consumo diario, las mas
variadas formas de violencia psicoldgica, fisica, sexual, o contra terceros y
sus propiedades.

Es sobre esta exposicion indiscriminada a la que se expone a los nifios de
todas las clases sociales y sus efectos que deseo poner en su conocimiento
un articulo publicado por la Academia Americana de Psiquiatria de la Nifiez y
Adolescencia.

A los adolescentes es normal y a veces saludable pero no, cuando las rifias
son demasiadas. La mayor parte de estudios concluyé que la mayoria de
estas controversias son temas sin importancia, como el trabajo escolar, los
amigos, hermanos, labores domésticas, ruido, musica, hora de llegada y
aseo personal. El conflicto parece crecer al comienzo de la adolescencia, se
estabiliza en la mitad y desciende después de los 18 afios. Los conflictos
severos y no resueltos pueden ser sobre problemas que surgieron mucho
antes durante la niflez y pueden estar asociados con problemas de
comportamiento serios, en tales casos, la intencion de un especialista puede
ayudar. Por otra parte el papel de grupos de iguales busca consejos en los
amigos ya que debido a su edad se encuentran en las mismas situaciones.
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2.20 La violencia en la television

“Segun los datos del Instituto Nacional de Salud Mental de los Estados
Unidos, la violencia expuesta en la television puede conducir a los nifios a
desarrollar conductas agresivas. Gran parte de esas conductas son
aprendidas a través de la observacion y retenidas en la mente infantil por
largos espacios de tiempo. En diferentes estudios sobre el tema, algunos de
los cuales sacan como conclusion que los nifios son violentos porque imitan
lo que ven en television, ya que se muestran constantemente modelos de
comportamiento y estereotipos a seguir. Asi, los niflos que veian programas
violentos de la television e iban a acostarse inmediatamente después de
verlos, resolvian sus problemas con agresividad.

Cuanta mas violencia ve el nifio en la television, menos sensibilidad
emocional tendra ante la violencia real, y pasara a usar la agresion como
respuesta a las situaciones conflictivas en las que se vea inmerso. Se
llegaron a conclusiones tales como que el impacto de la television debe
evaluarse en el contexto de otros medios y en el contexto de la vida del nifio
tanto en su casa como en el colegio. Una hipdtesis no muy apoyada dice que
la violencia que se muestra no es real, ni por la cantidad ni por el tipo de
violencia, lo que explica el efecto catartico de la violencia."®

Ademas, la observacién de escenas de dolor, horror y sufrimiento da lugar a
sentimientos que el nifio va a descargar después, de forma continua o bien
durante o después de la observacion de programas de contenido violento.
De contenido violento se pueden definir las escenas que impliquen la
destruccion, lesiones o dafo fisico y psicolégico a personas, animales o
cosas.

La accion de los actores, los movimientos de la camara, el ritmo del montaje
y el desarrollo de la escena de violencia constituyen una desproporcionada
fuerza de impacto en la televisién, hasta el punto de que, en mayor o menor
grado, se pueda tomar por real lo ficticio. Los efectos emocionales que
determinadas escenas violentas pueden causar en los nifios son
contradictorios con los valores positivos que los padres intentamos
ensefarles en casa.

‘Como bien todo lo negativo, se relaciona con mal comportamiento,
violencia, agresividad. Cada afo los nifios ven en la television miles de

®http://es.wikipedia.org/wiki/violencia en la televisidn
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escenas de muerte, robos, secuestros, torturas y agresiones de todo tipo.
¢Son capaces de distinguir el bien del mal, la realidad de la fantasia? ;O
tienden a repetir lo que ven en la pantalla sin medir la consecuencia? no
siempre. ¢Puede la violencia inducir a los nifios a cometer crimenes o a
modificar negativamente su comportamiento? La mayoria de investigadores
consideran que si, sin embargo, hay nifios con una predisposicion genética o
familiar a ser violentos y television tiene el efecto de potencializar
genéticamente o familiar a ser violentas estas caracteristicas, indica la
siquiatra Maria Alejandra Flores, miembro de la Asociacion Espafola de
Pediatria, A. E. P.”

Cuando los nifios ven programas donde abundan las agresiones o la
ansiedad y terrores nocturnos, su situacién se agrava cuando él no tiene a
quien presentarle sus dudas y ademas le ofrezca seguridad, por lo que la
presencia de la familia es determinante. La A. E. P. sefiala que un nifio o
adolescente puede llegar a observar hasta 12 mil actos violentos al afio en la
television, lo cual representa una nueva patologia pediatrica, esencialmente
psicosocial. Este alto indice de violencia interviene como un factor
determinante en las conductas masculinas violentas.

Desgraciadamente, una gran parte de la programacion actual es violenta.
Cientos de estudios sobre los efectos de la violencia en la television en los
nifios y los adolescentes han encontrado que los nifios pueden volverse
inmunes al horror de la violencia gradualmente aceptar la violencia como un
modo de resolver problema similar la violencia que observan en la television
identificarse con ciertos caracteres, ya sean victimas o agresores.

Los nifios que se exponen excesivamente a la violencia en la television
tienden a ser mas agresivos. Algunas veces, el mirar un solo programa
violento puede aumentar la agresividad. Los nifios que miran espectaculos
en los que la violencia es muy realista, se repite con frecuencia o no recibe
castigo, son los que mas trataran de imitarlo que ven. Los padres ignoran
que un nino que manifiesta agresividad por imitar a sus héroes de televisién,
mantendran esta conducta violenta hasta una edad adulta, Otro problema
que preocupa son los programas con bajo perfil linglistico. Hay programas
que hablan a medias, forman oraciones incompletas, dicen las palabras
incorrectamente, y los nifios imitan eso, limitan su lenguaje y no desarrollan
vocabulario propio de su edad.

"http://es.wikipedia.org/wiki/violencia en la televisidn
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2.21 ;Qué pueden hacer los padres de familia?

Brindar a sus hijos la atencion cuando este quiera hablar, no vean television
ni se ocupen de otras tareas ya que al ponerle atencion cinco minutos a su
hijo nos indica una buena comunicacién entre padres y adolescentes y asi
puede fluir mas naturalmente cuando ambos estdn comprometidos en el
propésito de compartir.

Las amistades son probablemente mas cercanas y mas intensas en la
adolescencia que en cualquier otro momento de la vida. Los adolescentes
son mas habiles que los nifios para expresar lo piensan y sienten Como
escogen los adolescentes sus amigos? Tienden a escoger amistades muy
parecidas a ellos; y una vez se vuelven amigos, influyen los unos en los otros
para parecerse mas, de igual manera es mas importante hacer amigos en la
adolescencia que en cualquier otra etapa de la vida.

Los amigos influyen en ellos en la forma del peinado, vestido, actitudes,
actividades sociales, comportamiento sexual, uso de drogas, cigarrillos,
alcohol, logros académicos, estudios, placeres, aspiraciones y en todos los
patrones basicos de su vida.

Citan también que los jovenes que viven como madres solteras sin tomar en
cuenta el nivel socioeconémico estan mas propensos a ser haraganes,
escaparse de casa, fumar, problemas de disciplina escolar, problemas
policiacos, a diferencia de los adolescentes que sin ser su padre existe en
sus hogares una figura paterna tio, abuelo, hermano mayor. Es probable dar
por sentado que los adolescentes que crecen sin sus padres biolégicos son
mas susceptibles de meterse en problemas.

Los adolescentes que no estan bajo vigilancia de un adulto son mas faciles
de influir por el grupo de amigos que el que tiene un adulto al que tiene que
entregar cuentas de sus actos son las presas mas faciles de la delincuencia
se cree que la supervision continua de los padres o encargados hace la
responsabilidad del adolescente. Al estar en un grupo de amigos saber
distinguir entre lo bueno y lo malo. El sexo es un tema de influencia en un
grupo, para buscar una nueva experiencia, probar su madurez para estar
actualizado, alivio a las presiones de casa o s6lo para investigar los misterios
del amor.

Los jovenes actuales parecen ser sexualmente mas activos que los de una o
dos generaciones atras, son mas sinceros al hablar de sus actividades
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2.22

sexuales. La masturbacion auto estimulacién, en la primera experiencia
sexual de muchos jovenes no muchos se interesan sexualmente en
miembros de otro sexo o en personas del mismo sexo, no todos los jovenes
piensan en esto sino una gran mayoria, piensan que es algo pecaminoso y
tratan de salir del grupo para no tener una relacion sexual.

Hayde, ~"Expresa que hay quienes practican la relacibn con miembros
heterosexuales u homosexuales al adentrarnos en esto encontramos varias
hipbtesis, entre las cuales podemos mencionar: la mas antigua clase de
enfermedad mental, trastornos de hormonas genitales y el homosexual lo
cual es una clase de conducta que no parece haber incrementado su
ocurrencia con los afios y cuya frecuencia parece ser similar en un grupo de
culturas.”

Louis Hareis&Associates, dice: “'que los adolescentes entrevistados en la
encuesta Harris dijeron que habian sido conducidos hacia la actividad sexual
por las medias presiones sociales, medios de comunicacion. Algunos
profesionales que trabajaban con los jovenes citan un estudio del National
Institute of Mental Hearth, tlevision and Behavior, con fuerte evidencia de que
la television influye en actitudes, valores, comportamientos y socializacién.™

El Center for Populacion Options encontr6 en 1984 que los adolescentes
emplean un promedio de 24 horas a la semana viendo television y 21 horas
escuchando la radio y estan expuestos a mas de 9,000 referencia sexuales,
insinuaciones y comportamientos cada afio. Los jovenes estan también
expuestos a innumerables imagenes sexuales en el cine.

Existen dos grandes problemas que son los mas comunes los cuales pueden
repercutir durante la vida de todo adolescente, estos son el embarazo no
planeado y la delincuencia juvenil, de estos dos problemas se derivan otros
que ya influyen al bebé, involucra a los padres de los adolescentes, la
Escuela, la sociedad. En su mayoria los bebés hijos de adolescentes tienen
problemas al nacer la paternidad adolescente también se ve afectada por
problemas emocionales, que la familia no acepta el embarazo, que el padre
del bebé se asuste y la deje. Se aislaran ambos de sus amigos en la Escuela
la carga del bebé y su crianza.

Delincuencia juvenil

Existen dos clases el ofensor de condicidén joven que ha sido bribdn que se
escapa de la Escuela, de casa, sexualmente activo, no existen las reglas en
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ningun lado para él. El adolescente que ha hecho algo grave como robar,
matar, violar, venta de articulos robados, drogas, dinero mal habido, etc.
Todos estos problemas son en gran parte ensefianzas de patrones de
conducta televisivos y aprendidos por los adolescentes segun el relato de los
autores citados.

2.23 Adicto a la television

“Es conocido que la persona promedio pasa aproximadamente tres horas al
dia sentada frente al aparato de television, lo cual representa la mitad de su
tiempo libre. Y es conocido que televidentes asiduos reportan ver television
ocho horas al dia, la falta de tiempo y el cansancio en los padres hacen que la
television sea un comodin y es que es tan cdmodo que el nifio este tan
calladito y tranquilo pero esto, disminuye el rendimiento escolar. Ya que altera
la capacidad de razonar del adolescente le da pereza pensar, pierde agilidad
y soltura para hacerlo y, lo mas normal, es que lo evita. Aparece una menor
fluidez de expresion verbal y un retraso en la escritura y en la lectura.
Perturbacién del suefio, ver mucha television afecta a la calidad del suefo
pero si ademas el contenido es violento, aumentan los miedo y la fantasia
agresiva.”®

Fomenta la agresividad, el contenido agresivo es inmenso en muchos
programas y eso hace que se perciba algo natural. El nifio es muy susceptible
a estos mensajes agresivos, porque tienen menos capacidad de criticas y dar
por bueno lo que sale en la televisidén incorporando la agresividad. El nifio
convive de forma natural con ella, comparte con sus amigos y familiares los
contenidos de la television, y lo que ve en ella interviene en su desarrollo
como persona.

La television por cable, es un sistema de servicios al medio de comunicacién
como lo es la televisidn prestado a los consumidores a través de sefales que
se transmiten a los televisores usualmente se distribuyen a lo largo de aldeas
o pueblo compartiendo el tendido con los cables, desde 20 hasta 45 canales
en adelante, existiendo programaciones de caracter informativo, deportivas,
cultural, musicales, ficcion, serie comicas.

8 . . . e
www.monografias.com > adicto a la televisién
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Capitulo Il
Marco metodolégico

3.1 Objetivos

3141

3.1.2

General
Determinar si los programas de televisiéon influyen negativamente en

el desarrollo de la conducta e inteligencia en los nifios y adolescentes
de quinto y sexto primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta de la
Aldea Placetas, del municipio Chiquimulilla, del departamento de
Santa Rosa.

Especificos

1. Conocer la programacion de la television que se ve en la
localidad.

2. Conocer el control que ejercen los padres sobre la actividad
de sus hijos.

3. Indagar el tiempo que los nifios de la escuela se dedican a ver
la television.

4, Conocer el uso que los adolescentes hacen de los medios de
comunicacion.

3.2 Hipoétesis

3.21

3.2.2

General

Los programas de television vistos por los nifios y adolescentes de
quinto y sexto primaria de la Escuela Oficial Rural Mixta de la Aldea
Placetas, del municipio Chiquimulilla, del departamento de Santa
Rosa, influyen negativamente en el desarrollo de su conducta e
inteligencia.

Especificas

1. Los programas de television y su influencia negativamente en el
desarrollo de la inteligencia y emociones en los nifios y
adolescentes, por su contenido.

2. Los programas de television y su influencia negativamente en el
desarrollo de la inteligencia y emociones en los nifios y
adolescentes, por su aceptacion social.

3. El desarrollo de la inteligencia y emociones en los nifios vy
adolescentes, por la asimilacion de programas de television.
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3.2.3 Operacionalizaciéon de la hipétesis

Hipétesis Variable Definicion Indicador Preguntas
conceptual

Los programas de |Los programas de | Que es un Su contenido de | ¢Cuantas horas
television vistos por | television influyen | programa de escenas violentas. | diarias mira
los nifos y | negativamente  en | television television?
adolescentes de | los nifos y | Es un conjunto de La forma de | ¢Sus padres
quinto y sexto | adolescentes de | emisiones expresion de los | supervisan los
primaria de la | quinto y  sexto | periddicas personajes. programas de
Escuela Oficial Rural | primaria de la | transmitidas por television que miran?
Mixta de la Aldea | Escuela Oficial | television o radio, Programas  aptos | {Supervisa los
Placetas, del | Rural Mixta de Ila | para entretener a la solo para adultos. programas de
municipio de | Aldea Placetas, del | gente y agrupadas television que mira su
Chiquimulilla, del | municipio bajo un titulo o Series con | hijo?

departamento de | Chiquimulilla,  del | cabecera comun. mensajes ¢(Les gusta alguna
Santa Rosa, influyen | departamento  de subliminales. serie de television en

negativamente en el
desarrollo de su
conducta e
inteligencia.

Santa Rosa.

particular?

¢Imitan en la vida real
a algun personaje de
la televisidn?

¢ Considera
adecuadas para los
ninos y adolescentes
las  programaciones
que transmiten en la
television?
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La inteligencia
emocional en el
contexto familiar.

Su comportamiento.

¢Asimila rapidamente
los contenidos que

Influyen Su capacidad de _
negativamente en el aprendizaje. ensena el maestro?
desarrollo de su | Conducta es Su forma de
conducta e | transmitida de expresion. ¢Controla sus
inteligencia. padres a hijos sobre Sus actitudes. emociones al
todo a partir de los Dominio de momento de
e habilidades interactuar con
modelos que el nifo y alguien?
crea. destrezas.
¢ Se distingue en el
proceso educativo por
su capacidad de
comprension?
¢, Posee habilidades o
destrezas que lo
hacen distinguirse de
los demas?
¢ Sus emociones se
ven afectadas por
alguna  serie de
television?
Especificas:

1. Los programas|Los programas de|Influencia de la Las escenas | ,Como clasifica las
de television vy |television influyen | television en violentas. series de television
su influencia|negativamente, por|adolescentes. Lenguaje nocivo. que mira?
negativamente |Su contenido. Escenas

Influye en la

;Le llama la atencion
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en el desarrollo
de la
inteligencia vy
emociones en

los nifos vy
adolescentes,
por su
contenido.

Los programas
de television vy
su influencia
negativamente
en el desarrollo
de la
inteligencia y
emociones en

los nifios y
adolescentes,
por su
aceptacion
social.

Los programas de
television influyen
negativamente, por
su aceptacion social.

conciencia de

los

jovenes de manera

que  modifica

la

conducta de este

con

programas

impactantes; y excita

las emociones
pasiones
programas.

efectos de

y
con

la

conducta por medio

de la television
En

los programas

infantiles es pobre y

topico y

no

pornograficas.

La audiencia masiva.
La practica en la
sociedad de
expresiones de
series de television.
La invasion de
modas vistas en la
television.

La practica de
actividades vistas en
la television.

algun personaje en
particular de la
television?

cLe permiten en su
hogar ver series de
television que son solo
para adultos?

¢ Utiliza algun
vocabulario visto en
alguna serie de
television?

¢Son adictos a series
de television?

¢ Usa vestuario acorde
a los vistos en series
de television?

¢ Practica alguna
actividad vista en la
television?

¢, Cuales son las series

de televisibn mas
aceptadas en su
hogar?

¢ Mira programas
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3. El

desarrollo
de la
inteligencia vy
emociones en

los nifos vy
adolescentes,
por la

asimilacion de
programas de
television.

La asimilacion
programas
television en
desarrollo de
inteligencia
emociones.

de
de
el
la

y

enriquece el
vocabulario del nifio
lo cual le perjudica
enormemente
porque esta en una
etapa importante de
aprendizaje del
lenguaje.

Su comportamiento.
Su temperamento.
Sus habilidades y
destrezas
aprendidas.

educativos que ayuden
a su rendimiento
escolar?

¢, Despiertan

emociones diversas
algunas series de
television en usted?

¢ Existe alguna serie
de television que le
haya ayudado a
mejorar en  algun
aspecto de su vida?

¢Su  comportamiento
es producto de Ila
imitacion de  algun
personaje de la
television?
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3.3 Unidad de analisis
3.3.1 Institucional
MINEDUC
La Familia

3.3.2 Individuales

Director

Docentes
Estudiantes y
Padres de familia.

El presente analisis se fundamenta en la investigacion realizada pero sobre
todo en nuestra realidad social e instituciones educativas del Estado, por
ésta razon vamos a tomar temas que causaran controversia pero que son
necesarios remediarlos para tomar correctivos en pos de que nuestras
futuras generaciones estén en las condiciones y con las capacidades
Optimas que forman un buen ser humano, aptos para afrontar las
circunstancias que en el camino se presentan.

De la investigacion que se realizo se deriva la conclusién de que ciertos
programas de televisibn causan desaciertos en el desarrollo de la
inteligencia emocional de los adolescentes; es alarmante ver como la
television transmite programacion que afecta la inteligencia emocional nifios
adolescentes y adultos.

3.4 Muestra o poblacién a encuestar

3.4.1 Poblacién

1 Director del establecimiento educativo 100%
2 Docentes del establecimiento educativo 100%
50 Estudiantes 100%
40 Padres de familia 100%
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3.4.2 Muestra

1 Director del establecimiento educativo 100%
2 Docentes del establecimiento educativo 100%
50 Estudiantes 100%
36 Padres de familia 90%

3.5 Metodologia a aplicar en la investigacion cientifica

3.5.1 Método general (cientifico)

El estudio basado en el método cientifico, ayuda a realizar un estudio y el
desarrollar un proceso, estableciendo un camino al cual se requiere
llegar hacia el logro de los objetivos que se tracen durante el tiempo de
se hara la investigacion, dando una confianza y seguridad basado en la
realidad a siendo uso de las etapas del mismo tales como: la
observacion, el planteamiento, la hipdtesis, el problema que se va a
investigar basandose en fuentes de informacion que son util para
demostrar la realidad del estudio, y pode llegar a una comprobacion del
objeto en estudio y obtener un resultado verdadero al problema y
presentar un informe final.

3.5.2 Métodos especifico

3.5.2.1 Método analitico

Consiste en analizar las parte de un problema y definir las causas y su
naturaleza y poder observar los efectos y obtener un nuevo estudio de
otra teorias para un estudio y descubrir nuevos conceptos y tener la
esencia del fendmeno en estudio en un espacio determinado poder
consultar como apoyo a la investigacion.

3.5.2.2 Método sintético

Fortalecera el proceso de investigacion para poder unificar otros
elementos o partes y poder relacionar y establecer explicaciones en
apoyo al a toda la investigacion realizada.

3.5.2.3 Método deductivo

Consiste en la obtencion de los principios del proceso de investigaciéon
que ayudaran hacia el beneficio de la sociedad y toda la comunidad
educativa.
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3.5.3 Técnicas a utilizar en la investigacion cientifica

3.5.3.1 Observacion directa

Se caracterizara por permitir un estudio importante y percibir
directamente el problema en la Escuela Oficial Rural Mixta de Aldea
Placetas, municipio de Chiquimulilla, departamento de Santa Rosa.

3.5.3.2 Recopilacion documental

Fundamental en el proceso de investigacion donde documentamos
toda la informacién producto de nuestra observacion utilizando tales
como libros, enciclopedias, diccionarios, periddicos, revistas, etc.

3.5.3.3 El trabajo de campo (experimentacion)

Permite en establecernos en el lugar en donde realizamos la
investigacién y obtener la fuente que necesitamos para resolver el
problema.

3.5.3.4 Fichaje

La utilizacion de las fuentes bibliograficas que se dieron durante el
proceso de investigacion.

3.6 Instrumentos de investigacion

3.6.1 Entrevista

Aplicaremos una entrevista al director, docentes y padres de familia de la
Escuela Oficial Rural Mixta, Aldea Placetas, municipio de Chiquimulilla,
departamento de Santa Rosa.

3.6.2 Encuestas

Se aplicara encuestas a los estudiantes de la Escuela Oficial Rural Mixta,
Aldea Placetas, municipio de Chiquimulilla, departamento de Santa Rosa.

3.7 Modelos o instrumentos de investigacion
1. Entrevista

2. Encuesta
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Capitulo IV
Marco operacional

4.1 Indicadores de datos (cualitativos y cuantitativos)

4.1.1 Indicadores de la entrevista aplicada al director

1. ¢Cree usted que la television es una influencia negativa como medio
de comunicacion que afecta la conducta de los estudiantes?
El director del plantel educativo indica que la televisién si es una influencia
negativa como medio de comunicacién que afecta la conducta de los
estudiantes; por las razones siguientes: actualmente en la television
miramos programas violentos, de pérdida de valores, que inculcan al
adolescente a realizar actos andmalos y revelarse en contra de sus padres
y la sociedad en general.

2. ;Considera que es importante el desarrollo de la inteligencia
emocional positiva en los alumnos?
El director del plantel educativo indica que si es importante el desarrollo de
la inteligencia emocional positiva en los alumnos; por las razones
siguientes: si los estudiantes poseen una inteligencia emocional positiva les
puede permitir alcanzar todas sus metas y ser personas que logren
desarrollar todas sus capacidades fisicas y mentales, tiene en cuenta una
vision a seguir.

3. ¢Cree usted que afecta el futuro del adolescente la influencia negativa
de la television?
El director del plantel educativo indica que si afecta el futuro del
adolescente la influencia negativa de la television; por las razones
siguientes: se desarrollan actos no acordes a los cuales deberia de
presentar en la sociedad dafiando su personalidad y sobre todo el futuro.

4. ;Considera usted que se obtendran resultados positivos con los

adolescentes, al momento de tener un mejor control en los programas
de television por parte de los padres de familia?
El director del plantel educativo indica que si se obtendran resultados
positivos con los adolescentes, al momento de tener un mejor control en los
programas de television por parte de los padres de familias por las razones
siguientes: se enfocaran hacia programas educativos que ayuden al
conocimiento, fortaleciendo las habilidades mentales.
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¢En las instituciones educativas se deberia estimular al desarrollo de
la inteligencia emocional limitando el exagerado apego de los
adolescentes a determinados programas televisivos?

El director del plantel educativo indica que si se deberia de estimular al
desarrollo de la inteligencia emocional limitando el exagerado apego de los
adolescentes a determinados programas televisivos; por las razones
siguientes: ayuda a desarrollar actitudes educativas que permiten el amplio
conocimiento al momento de utilizar adecuadamente dichos programas
televisivos.

éConsidera que la television ayuda de manera eficaz a ninos y
adolescentes en el proceso de ensenanza?
El director del plantel educativo indica que la televisidon si ayuda de manera
eficaz a nifios y adolescentes en el proceso de ensefianza; por las razones
siguientes: existen programas de television que ayudan a la educacion, en
aprendizaje y descubrimiento de nuevas cosas.

¢Mira algunos programas de television creativos que le ayuden al
fortalecimiento de sus conocimientos?

El director del plantel educativo indica que algunos programas de television
si son creativos y le ayudan al fortalecimiento de sus conocimientos; por
las siguientes razones: en ocasiones despierta mas el interés por conocer
el tema a tratar o como mejorar el rendimiento académico.

¢Considera suficiente las programaciones de la television en su
entorno social?

El director del plantel educativo indica que no son suficientes las
programaciones de la television en su entorno social, por las razones
siguientes: Existen muy pocos programas educativos que promuevan
diversos conocimientos a los estudiantes que mejoren su rendimiento
escolar y moldear sus actitudes y conducta personal y social.

¢ Considera que la television es bien administrada por los estudiantes
de quinto y sexto primaria?

El director del plantel educativo indica que no existe buena administracion
de la television por parte de los estudiantes de quinto y sexto primaria; por
las razones siguientes: los adolescentes muchas veces se desvelan viendo
programas y peliculas violentas sin ningun beneficio o ensefianza; creando
en ellos mas violencia y agresividad sin poder controlar su atraccion hacia
estos programas.
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10.¢;Existe algun reglamento en su institucion que norme el uso de la
televisién en los estudiantes en sus hogares?
El director del plantel educativo indica que no existe ningun reglamento en
la institucion que permita o niegue el uso de la television a los estudiantes;
por las razones siguientes: los estudiantes son libres fuera del
establecimiento educativo y son los padres de familia los encargados de
controlar el uso que le den a la televisién en su hogar, nosotros unicamente
les aconsejamos sobre los programas que deberian ver.
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4.1.2 Indicadores de la entrevista aplicada a los docentes

1. ¢Cree usted que afecta negativamente la influencia de la televisiéon en
los adolescentes?

si no abstencién ipor qué?
Abs Rel | Abs | Rel | Abs Rel | si Existen muchos programas
de televisiébn que afectan o
2 100% | O 0% 0 0% distorsionan la mentalidad

del alumno llevandolos a
cometer actos inmorales y a
formar conductas agresivas.

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de docentes entrevistados, el 100% indica que la influencia
de la televisiébn afecta negativamente en los adolescentes, por las razones
siguientes: existen muchos programas de televisién que afectan o distorsionan la
mentalidad del alumno llevandolos a cometer actos inmorales y a formar
conductas agresivas.

W si
Eno

m abstencién
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2. ¢;Practica alguna actividad vista en la television?

si no

abstencion

épor qué?

Abs

Rel Abs

Rel

Abs Rel

50% 1 [50%

0 0%

no

Hay programas educativos
que promueven actividades
para mejorar la
concentracion y el
desarrollo l6gico
matematico, las cuales me
gusta poner en practica.

En la television la mayoria
de programas son violentos
y no promueven actividades
de beneficio personal.

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de docentes entrevistados, el 50% indica que si practica
alguna actividad vista en la televisidn; por las razones siguientes: hay programas
educativos que promueven actividades para mejorar la concentracion y el
desarrollo lI6gico matematico, las cuales me gusta poner en practica, y el otro 50%
indica que no practica alguna actividad vista en la television; por las razones
siguientes: en la television la mayoria de programas son violentos y no promueven
actividades de beneficio personal.

e

0%

[E=—————

msi
Eno

abstencion
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3. ¢Utiliza algun vocabulario visto en una serie de television?

’

si no abstencién ipor qué?
Abs Rel | Abs Rel Abs Rel

no |La mayoria de palabras
0 0% 2 100% 0 0% usadas en la televisién son
vulgares, fuera del contexto
social en el que vivimos y
lejos de la imaginacion de
los estudiantes.

Fuente: investigacion de campo 2013

Descripcion: del 100% de docentes entrevistados, el 100% indica que no utilizan
algun vocabulario visto en una serie de television; por las razones siguientes: la
mayoria de palabras usadas en la televisién son vulgares, fuera del contexto social
en el que vivimos y lejos de la imaginacion de los estudiantes.

msi
Hno

M abstencidn
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4. ;Sus emociones se ven afectadas por alguna serie de television?

no

abstencion

ipor qué?

Abs

Abs

Rel

Abs

Rel

1 50%

0%

En ocasiones después de
ver programas violentos la
conducta también se vuelve
agresiva y cuando son
series de dolor me quedo
triste.

El caracter y personalidad
nunca se ven afectados por
series de programacion que
siempre son inventadas o
manipuladas.

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcién: del 100% de docentes entrevistados, el 50% indica que sus
emociones si se ven afectadas por alguna serie de televisién; por las razones
siguientes: en ocasiones después de ver programas violentos la conducta también
se vuelve agresiva y cuando son series de dolor da tristeza, y el otro 50% indica
que sus emociones no se ven afectadas por alguna serie de television; por las
razones siguientes: el caracter y personalidad nunca se ven afectados por series
de programacion que siempre son inventadas o manipuladas.

0%

msi
mno

abstencién
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5. ¢Le motiva algun programa de television en especial?

si no abstencién ipor qué?
Abs Rel | Abs | Rel | Abs Rel | sj Son programas educativos,
que me permiten fortalecer
2 100% | O 0% 0 0% los conocimientos, claro

ejemplo:  programas de
National  Geographic vy
Animal Planet.

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de docentes entrevistados, el 100% indica que si los motiva
algun programa de television en especial, por las razones siguientes: son
programas educativos, que permiten fortalecer los conocimientos, claro ejemplo:
programas de National Geographic y Animal Planet.

msi
Hno

M abstencidn
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6. ¢(Considera importante la informacion que se transmite por

television?
si no abstencién por qué?
Abs Rel | Abs | Rel | Abs Rel | si Los programas noticieros y
educativos, transmiten
1 50% 1 50% 0 0% informaciéon de importancia
social, emocional e

intelectual, que pueden
ayudarnos a mejorar
nuestro actuar.

no En la television transmiten
mucha informacion de
violencia que puede ser
practicada por los nifios vy
jovenes o simplemente
dafar nuestra mentalidad.

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de docentes entrevistados, el 50% indica que si considera
importante la informacién que se transmite por television; por las razones
siguientes: los programas noticieros y educativos, transmiten informacién de
importancia social, emocional e intelectual, que pueden ayudarnos a mejorar
nuestro actuar, y el otro 50% indica que no considera importante la informacion
que se transmite por televisidn; por las razones siguientes: en la television
transmiten mucha informacion de violencia que puede ser practicada por los nifios
y jovenes o simplemente dafhar nuestra mentalidad.

0%

m S|
Hno

abstencién
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7. ¢Controla su relacion personal en el contexto laboral con sus
alumnos?

v

si no abstencion ipor qué?

Abs Rel | Abs | Rel | Abs Rel |si Siempre soy del criterio que
los asuntos familiares, de
2 100% | O 0% 0 0% amigos o sociales, no se
deben involucrar con mi
trabajo, cada uno debe ser
tratado y resuelto en
circunstancias distintas.

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de docentes entrevistados, el 100% indica que si controla
su relacién personal en el contexto laboral con sus alumnos; por las razones
siguientes: siempre soy del criterio que los asuntos familiares, de amigos o
sociales, no se deben involucrar con mi trabajo, cada uno debe ser tratado y
resuelto en circunstancias distintas.

0%

msi
Hno

I abstencién

40



8. ¢(Recomienda a sus alumnos a mirar ciertos programas de television?

si no abstencion épor qué?
Abs Rel | Abs | Rel | Abs Rel |si Es necesario que los
alumnos identifiquen o
2 100% | O 0% 0 0% diferencien los programas

de television que aporten a
sus conocimientos y
mejoren su actuar diario, su
rendimiento escolar y su
forma de pensar.

Fuente: investigacion de campo 2013

Descripcion: del 100% de docentes entrevistados, el 100% indica que si
recomienda a sus alumnos a mirar ciertos programas de television; por las
razones siguientes: es necesario que los alumnos identifiquen o diferencien los
programas de television que aporten a sus conocimientos y mejoren su actuar
diario, su rendimiento escolar y su forma de pensar.

0%

msi
mno

M abstencion
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9. ¢Ha utilizado la television en su salén de clases como material audio
visual para impartir algun contenido?

si no abstencion ipor qué?
Abs Rel | Abs | Rel | Abs | Rel |si |Es una herramienta muy util
al saberla utilizar, ya que
1 50% 1 |50% 0 0% permite al estudiante ver y

escuchar algun contenido
gue uno necesita sea mejor
comprendido, por  €eso
miramos videos, peliculas o
presentaciones en la
television.

no Por la dificultad de movilizar
un televisor hasta la
Escuela, me es imposible
utilizarlo en el salon de
clases.

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de docentes entrevistados, el 50% indica que si ha utilizado
la television en su salon de clases como material audio visual para impartir algun
contenido; por las razones siguientes: es una herramienta muy util al saberla
utilizar, ya que permite al estudiante ver y escuchar algun contenido que uno
necesita sea mejor comprendido, por eso miramos videos, peliculas o
presentaciones en la television, y el otro 50% indica que no ha utilizado la
television en su salén de clases como material audio-visual para impartir algun
contenido; por las razones siguientes: por la dificultad de movilizar un televisor
hasta la escuela, me es imposible utilizarlo en el salon de clases.

0%

Wsi
mno

abstencion
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10.;Considera eficiente los programas educativos de la television para
los adolescentes?

si no abstencién ipor qué?

Abs Rel | Abs | Rel | Abs Rel | si Transmiten informacion de
importancia para la juventud
2 100% | O 0% 0 0% en general, inculcando
principalmente los valores y
modales que son
necesarios en nuestra
sociedad. Aunque
lamentablemente, muchos
jovenes no ven este tipo de
programas y no se les exige
en el hogar.

Fuente: investigacion de campo 2013

Descripcion: del 100% de docentes entrevistados, el 100% indica que si considera
eficiente los programas educativos de la television para los adolescentes; por las
razones siguientes: transmiten informacién de importancia para la juventud en
general, inculcando principalmente los valores y modales que son necesarios en
nuestra sociedad. Aunque lamentablemente, muchos jovenes no ven este tipo de
programas y no se les exige en el hogar.

0%

msi
mno

I abstencién
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4.1.3 Indicadores de las encuestas aplicadas a los estudiantes

1. ¢Qué programacion de television te gusta ver mas?

comicas informativas accion
Abs Rel Abs Rel Abs Rel
30 60% 5 10% 15 30%

Fuente: investigacion de campo 2013

Descripcion: del 100% de estudiantes encuestados, el 60% indica que les gusta
ver programacion de television cdémica, el 10% indica que les gusta ver
programacion de televisién informativa, y el 30% indica que les gusta ver
programacion de television de accion.

B cOmicas
M informativas

M accion
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2. ¢En qué horarios miras television?

manana tarde noche
Abs Rel Abs Rel Abs Rel

10 20% 30 60% 10 20%

Fuente: investigaciéon de campo 2013

Descripcion: del 100% de estudiantes encuestados, el 20% indica que el horario
que mira televisidbn es por la mafiana, el 60% indica que el horario que mira
television es por la tarde, y el 20% indica que el horario que mira television es por
la noche.

B mafiana
M tarde

M noche
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3. ¢Cuantas horas observas television al dia?

1 4 mas
Abs Rel Abs Rel Abs Rel

5 10% 30 60% 15 30%

Fuente: investigaciéon de campo 2013

Descripcion: del 100% de estudiantes encuestados, el 10% indica que mira
television 1 hora diaria, el 60% indica que mira television 4 horas diarias, y el 30%
indica que mira mas horas en la television al dia.

ml
m4

m mas
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4. ;Sus padres supervisan los programas de television que miras?

r

Si no a veces
Abs Rel Abs Rel Abs Rel

8 16% 30 60% 12 24%

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de estudiantes encuestados, el 16% indica que si sus
padres supervisan los programas de television que miran, el 60% indica que sus
padres no supervisan los programas de television que miran, y el 24% indica que
sus padres a veces supervisan los programas de televisidn que miran.

msi
mno

[ aveces

47



5. ¢Imita en la vida real algun personaje de la television?

r

Si no aveces

Abs Rel Abs Rel Abs Rel

40 80% 8 16% 2 4%

Fuente: investigacion de campo 2013

Descripcion: del 100% de estudiantes encuestados, el 80% indica que si imitan en
la vida real algun personaje de la television, el 16% indica que no imita en la vida
real algun personaje de la television, y el 4% indica que a veces imita en la vida
real algun personaje de la television.

msj
Eno

@a veces
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6. ¢Te sientes atraido por algunas series de television?

Si no a veces
Abs Rel Abs Rel Abs Rel

25 50% 12 24% 13 26%

Fuente: investigacion de campo 2013

Descripcion: del 100% de estudiantes encuestados, el 50% indica que si se
sienten atraido por algunas series de la televisién, el 24% indica que no se sienten
atraidos por algunas series de television, y el 26% indica que a veces se sientes
atraidos por algunas series de television.

msi
Hno

M a veces




7 ¢Acostumbras ver television en tu tiempo libre?

si no a veces
Abs Rel Abs Rel Abs Rel

40 80% 3 6% 7 14%

Fuente: investigaciéon de campo 2013

Descripcion: del 100% de estudiantes encuestados, el 80% indica que si
acostumbra ver televisiéon en su tiempo libre, el 6% indica que no acostumbra ver
television en su tiempo libre, y el 14% indica que a veces acostumbra ver

television en su tiempo libre.

msi
Hno

@ a veces
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8. ¢Mencione cuantos canales favoritos de television ve?

3 5 7 mas

Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel

14 28% 22 44% 12 24% 2 4%

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcién: del 100% de estudiantes encuestados, el 28% indica que son 3 los
canales favoritos de television que ve, el 44% indica que son 5 canales favoritos
de television que ve, el 24% indica que son 7 canales favoritos de television que
ve, y el 4% indica que son mas los canales favoritos que ve.

.
P X

m3
m5
m7

B mas
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9. ¢Qué es lo que busca en un programa de television?

entretenimiento aprendizaje otro
Abs Rel Abs Rel Abs Rel
23 46% 10 20% 17 34%

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de estudiantes encuestados, el 46% indica que busca en
un programa de television entretenimiento, el 20% indica que busca en un
programa de television es aprendizaje, y el 34% indica que busca otras
programaciones en la television.

M entretenimiento
M aprendizaje

M otro




10.¢Qué sientes cuando miras una pelicula con episodios violentos?

emocion tristeza inspiracion otro
Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel
18 36% 10 20% 22 44% 0 0%

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripciéon del 100% de estudiantes encuestados, el 36% indica que siente
emocion, el 20% indica que siente tristeza, y el otro 44% indica que siente
inspiracion.

0%

B emocidn
M tristeza
H inspiracion

M otro
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4.1.4 Indicadores de las encuestas aplicadas a los padres de familia

1. ¢Cree usted que el comportamiento del adolescente ha cambiado por
mirar ciertos programas de television?

si

no

abstencion

Abs

Rel

Abs

Rel

Abs

Rel

26

65%

12

30%

2

5%

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de padres de familia encuestados, el 65% indica que el
comportamiento del adolescente ha cambiado por mirar ciertos programas de
television, el 30% indica que el comportamiento del adolescente no ha cambiado
por mirar ciertos programas de television, y el 5% se obtuvo a contestar.

W si
Hno

m abstencién




2. ;Cuantas horas diarias su hijo(a) mira la television?

2-4 4-6 6-8
Abs Rel Abs Rel Abs Rel

30 75% 10 25% 0 0%

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de padres de familia encuestados, el 75% indica que su hijo
mira 2-4 horas diaria television, el 25% indica que su hijo mira 4-6 horas diaria
television, y el 0% se obtuvo a contestar.

0%

m2-4 75%
m4-6 25%
m6-8 0%
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3. ¢Cree que existen programas educativos en la television?

’

Si no abstencion
Abs Rel Abs Rel Abs Rel

26 65% 14 35% 0 0%

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de padres de familia encuestados, el 65% indica que si
existen programas educativos en la television, el 35% indica que no existen
programas educativos en la television, y el 0% se obtuvo a contestar.

0%

W si
Hno

M abstencidn
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4. ;Usted analiza los programas de television que mira su hijo?

si no abstencion
Abs Rel Abs Rel Abs Rel
14 35% 20 50% 6 15%

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de padres de familia encuestados, el 35% indica que
analiza los programas de televisién que mira su hijo, el 50% indica que no analiza
los programas de television que mira su hijo, y el 15% se obtuvieron a contestar.

Wi
Hno

M abstencidn




5. ¢Imita su hijo alos personajes de los programas televisivos?

siempre

a veces

nunca

Abs

Rel

Abs

Rel

Abs

Rel

22

55%

14

35%

4

10%

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de padres de familia encuestados, el 55% indica que su hijo
imita a los personajes de los programas televisivos, el 35% indica que su hijo no
imita a los personajes de los programas televisivos, y el 10% indica que su hijo

nunca imita los personajes de los programas de television.

M siempre
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6. ¢Los programas de television manipulan el comportamiento de los
ninos de once y doce afnos de quinto y sexto primaria?

siempre a veces nunca
Abs Rel Abs Rel Abs Rel

24 60% 10 25% 6 15%

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de padres de familia encuestados, el 60% indica que los
programas de television siempre manipulan el comportamiento de los nifios de
once y doce afos de quinto y sexto primaria, el 25% indica que los programas de
television a veces manipulan el comportamiento de los nifios de once y doce afnos
de quinto y sexto primaria, el 15% indica que los programas de televisidon nunca
manipulan el comportamiento de los nifios de once y doce anos de quinto y sexto

primaria.
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7. ¢Supervisa los programas de television que miran sus hijos?

siempre

a veces

nunca

Abs

Rel

Abs

Rel

Abs

Rel

12

30%

10

25%

18

45%

Fuente: investigacion de campo 2013

Descripcion: del 100% de padres de familia encuestados, el 30% indica que
siempre supervisan los programas de television que miran sus hijos, el 25% indica
que a veces supervisan los programas de television que miran sus hijos, y el 45%

indica que nunca supervisan los programas de television que miran sus hijos.
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8. ¢Su hijo utiliza vestuario acorde a personajes de series de television?

siempre a veces nunca
Abs Rel Abs Rel Abs Rel

20 50% 10 25% 10 25%

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de padres de familia encuestados, el 50% indica que su hijo
siempre utiliza vestuario acorde a personajes de series de television, el 25% indica
que a veces su hijo utiliza vestuario acorde a personajes de series de television, y
el 25% indica que su hijo nunca utiliza vestuario acorde a personajes de series de
television.
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9. ¢Cuales son las series de television aceptadas en su hogar?

informativa accion terror
Abs Rel Abs Rel Abs Rel
16 40% 20 50% 4 10%

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de padres de familia encuestados, el 40% indica que la
serie informativa de television es aceptada en su hogar, el 50% indica que la serie
de accion de la television es aceptada en su hogar, y el 10% indica que la de
terror de la television es aceptada en su hogar.

B informacion
M accion

[ terror




10.¢;Mira programas de television junto a sus hijos?

siempre a veces nunca
Abs Rel Abs Rel Abs Rel

10 25% 20 50% 10 25%

Fuente: investigacién de campo 2013

Descripcion: del 100% de padres de familia encuestados, el 25% indica que
siempre mira programas de television junto a sus hijos, el 50% indica que a veces
mira programas de television junto a sus hijos, y el 25% indica que nunca mira
programas de television junto a sus hijos.
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4.2 Comprobacion de las variables independiente y dependiente

4.2.1 Variable independiente: los programas de televisién vistos por los

4.21.

1.

niinos y adolescentes

1 Indicadores de encuestas aplicadas a estudiantes.

¢, Qué programacion de television te gusta ver mas?

Del 100% de estudiantes encuestados, el 60% indica que les gusta ver
programacion de televisidon comica, el 10% indica que les gusta ver
programacion de televisioén informativa, y el 30% indica que les gusta
ver programacion de television de accion.

2 ¢ En qué horarios miras television?

3

4

Del 100% de estudiantes encuestados, el 20% indica que el horario
que mira televisién es por la manana, el 60% indica que el horario que
mira television es por la tarde, y el 20% indica que el horario que mira
television es por la noche.

¢ Cuantas horas observas television al dia?

Del 100% de estudiantes encuestados, el 10% indica que mira
television 1 hora diaria, el 60% indica que mira television 4 horas
diarias, y el 30% indica que mira mas horas en la television al dia.

. ¢,Sus padres supervisan los programas de television que miras?
Del 100% de estudiantes encuestados, el 16% indica que sus padres si
supervisan los programas de television que miran, el 60%indica que
sus padres no supervisan los programas de television que miran, y el
24% indica que sus padres a veces supervisan los programas de
television que miran.

¢ Te sientes atraido por algunas series de television?

Del 100% de estudiantes encuestados, el 50% indica que si se sienten
atraido por algunas series de la television, el 24% indica que no se
sienten atraidos por algunas series de television, y el 26% indica que a
veces se sientes atraidos por algunas series de television.

¢, Qué es lo que busca en un programa de television?

Del 100% de estudiantes encuestados, el 46% indica que busca en un
programa de televisiones entretenimiento, el 20% indica que busca en
un programa de television es aprendizaje, y el 34% indica que busca
otras programaciones en la television.
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4.2.1.2 Indicadores: encuesta aplicada a los padres

. ¢ Cree que existen programas educativos en la television?

Del 100% de padres de familia encuestados, el 65% indica que si
existen programas educativos en la television, el 35% indica que no
existen programas educativos en la television, y el 0% se obtuvo a
contestar.

¢ Usted analiza los programas de television que mira su hijo?
Del 100% de padres de familia encuestados, el 35% indica que analiza

los programas de televisidon que mira su hijo, el 50% indica que no analiza
los programas de television que mira su hijo, y el 15% se obtuvieron a
contestar.

¢ Supervisa los programas de televisién que miran sus hijos?
Del 100% de padres de familia encuestados, el 30% indica que siempre

supervisan los programas de televisidn que miran sus hijos, el 25% indica
que a veces supervisan los programas de television que miran sus hijos,
y el 45% indica que nunca supervisan los programas de television que
miran sus hijos.

¢ Mira programas de television junto a sus hijos?
Del 100% de padres de familia encuestados, el 25% indica que siempre

mira programas de television junto a sus hijos, el 50% indica que a veces
mira programas de television junto a sus hijos, y el 25% indica que nunca
mira programas de television junto a sus hijos.

4.2.1.3 Indicadores: entrevista aplicada a los docentes

1.

¢ Le motiva algun programa de television en especial?

Del 100% de Docentes entrevistados, el 100% indica que si los motiva
algun programa de television en especial, por las razones siguientes:
son programas educativos, que permiten fortalecer los conocimientos,
claro ejemplo: programas de National Geographic y Animal Planet.

¢, Recomienda a sus alumnos a mirar ciertos programas de television?
Del 100% de docentes entrevistados, el 100% indica que si recomienda
a sus alumnos a mirar ciertos programas de television; por las razones
siguientes: es necesario que los alumnos identifiquen o diferencien los
programas de televisidbn que aporten a sus conocimientos y mejoren su
actuar diario, su rendimiento escolar y su forma de pensar.
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¢ Considera eficiente los programas educativos de la television para
los adolescentes?

Del 100% de docentes entrevistados, el 100% indica que si considera
eficiente los programas educativos de la television para los
adolescentes; por las razones siguientes: transmiten informacion de
importancia para la juventud en general, inculcando principalmente los
valores y modales que son necesarios en nuestra sociedad. Aunque
lamentablemente, muchos jovenes no ven este tipo de programas y no
se les exige en el hogar.

4.2.1.4 Indicadores de la entrevista aplicada al director

1.

¢ Considera suficiente las programaciones de la televisién en su entorno
social?

El director del plantel educativo indica que no son suficientes las
programaciones de la televisibn en su entorno social; por las razones
siguientes: existen muy pocos programas educativos que promuevan
diversos conocimientos a los estudiantes que mejoren su rendimiento
escolar y moldeen sus actitudes y conducta personal-social

4.2.2 Variable dependiente: influyen negativamente en el desarrollo de su
conducta e inteligencia

4.2.2.1 Indicadores de las encuestas aplicadas a los estudiantes

1.

¢Imita en la vida real algun personaje de la television?

Del 100% de estudiantes encuestados, el 80% indica que si imitan en la
vida real algun personaje de la television, el 16%indica que no imita en
la vida real algun personaje de la television, y el 4% indica que a veces
imita en la vida real algun personaje de la television

¢ Te sientes atraido por algunas series de television?

Del 100% de estudiantes encuestados, el 50% indica que si se sienten
atraido por algunas series de la television, el 24% indica que no se
sienten atraidos por algunas series de television, y el 26% indica que a
veces se sientes atraidos por algunas series de television.
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3. ¢Qué sientes cuando miras una pelicula con episodios violentos?

Del 100% de estudiantes encuestados, el 36% indica que siente
emocion, el 20% indica que siente tristeza, y el otro 44% indica que
siente inspiracion.

4.2.2.2 Indicadores de las encuestas aplicadas a los padres de familia

1. ¢ Cree usted que el comportamiento del adolescente ha cambiado por
mirar ciertos programas de television?
Del 100% de padres de familia encuestados, el 65% indica que el
comportamiento del adolescente ha cambiado por mirar ciertos
programas de television, el 30% indica que el comportamiento del
adolescente no ha cambiado por mirar ciertos programas de television, y
el 5% se obtuvo a contestar.

2. ¢lmita su hijo alos personajes de los programas televisivos?
Del 100% de padres de familia encuestados, el 55% indica que su hijo
imita a los personajes de los programas televisivos, el 35% indica que su
hijo no imita a los personajes de los programas televisivos, y el 10%
indica que su hijo nunca imita los personajes de los programas de
television.

3. ¢Los programas de television manipulan el comportamiento de los nifios
de once y doce afios de quinto y sexto primaria?
Del 100% de padres de familia encuestados, el 60% indica que los
programas de televisidn manipulan el comportamiento de los nifios de
once y doce afnos de quinto y sexto primaria, el 25% indica que los
programas infantiles de televisibn no manipulan el comportamiento de
los nifios de once y doce afios de quinto y sexto primaria, el 15% indica
que los programas infantiles de television nunca manipulan el
comportamiento de los niflos de once y doce afios de quinto y sexto
primaria.

4. ¢ Su hijo utiliza vestuario acorde a personajes de series de television?
Del 100% de padres de familia encuestados, el 50% indica que su hijo
siempre utiliza vestuario acorde a personajes de series de television, el
25% indica que a veces su hijo utiliza vestuario acorde a personajes de
series de television, y el 25% indica que su hijo nunca utiliza vestuario
acorde a personajes de series de television.
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4.2.2.3 Indicadores de la entrevista aplicada a los docentes

1.

¢,Cree usted que afecta negativamente la influencia de la televisidén en los
adolescentes?

Del 100% de docentes entrevistados, el 100% indica que la influencia de la
television afecta negativamente en los adolescentes, por las razones
siguientes: existen muchos programas de television que afectan o
distorsionan la mentalidad del alumno llevandolos a cometer actos
inmorales y a formar conductas agresivas.

¢, Sus emociones se ven afectadas por alguna serie de television?

Del 100% de docentes entrevistados, el 50% indica que sus emociones si
se ven afectadas por alguna serie de television; por las razones siguientes:
En ocasiones después de ver programas violentos mi conducta también se
vuelve agresiva y cuando son series de dolor me quedo triste, y el otro 50%
indica que sus emociones no se ven afectadas por alguna serie de
televisidon; por las razones siguientes: el caracter y personalidad nunca se
ven afectados por series de programacién que siempre son inventadas o
manipuladas

4.2.2.4 Indicadores de la entrevista aplicada al director

1.

¢ Cree usted que la televisidon es una influencia negativa como medio de
comunicacion que afecta la conducta de los estudiantes?

El director del plantel educativo indica que la televisidon si es una influencia
negativa como medio de comunicacion que afecta la conducta de los
estudiantes; por las razones siguientes: actualmente en la televisidon
miramos programas violentos, de pérdida de valores, que inculcan al
adolescente a realizar actos andmalos y revelarse en contra de sus padres
y la sociedad en general.

¢, Cree usted que afecta el futuro del adolescente la influencia negativa de la
television?

El director del plantel educativo indica que si afecta el futuro del
adolescente la influencia negativa de la television; por las razones
siguientes: se desarrollan actos no acordes a los cuales deberia de
presentar en la sociedad dafiando su personalidad y sobre todo el futuro.
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4.3 Comprobacion de la hipotesis planteada

Los diferentes indicadores producto de la investigacion de campo vy
proporcionados por las diferentes unidades de analisis, subrayan problemas
como: a) Existe libertad absoluta en tiempo, programas para ser vistos por los
estudiantes en su casa y fuera de ella sin control alguno. b) Los padres de
familia no ejercen autoridad alguna para regular el uso adecuado de la
televisibn como medio de comunicacidén congruente con la edad mental y
cronoldgica de sus hijos y de aqui el rompimiento de valores importantes en
la formacion educativa y de la conducta humana. c) La indiferencia y la falta
de interés de autoridades y docentes de la instituciéon educativa investigada y
del MINEDUC en general en la implementacion de programas de
sensibilizacion para regular el uso de la television como medio comunicacion
masiva que incide en la formacién positiva o negativa de la educacion de las
personas, los resultados sin duda alguna seran negativos. Los anteriores
indicadores demuestran que la hipotesis planteada es demostrada, siendo
imperativo el uso de la television como medio de comunicacion en la
formacion de las personas. Sin que para ello se haga algo al respecto.
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4.4

Interpretacion de resultados

De acuerdo a los indicadores obtenidos en la investigacion a través de las
entrevistas y encuestas aplicadas al director, docentes, estudiantes y padres
de familia, se constatdé que los estudiantes de quinto y sexto grado de la
Escuela Oficial Rural Mixta Aldea Placetas, municipio de Chiquimulilla,
departamento de Santa Rosa, hacen uso excesivo e inadecuado de la
televisibn como medio de comunicacion para ver programas no aptos para su
formacion y preparacion, los cuales les estan cambiando su forma de ser y
comportamiento, ademas desviandolos del interés por su estudio al obtener
notas muy bajas no teniendo un rendimiento educativo congruente con las
exigencias del Sistema Educativo Nacional.

Se constatd también que los padres de familia no estan cumpliendo con su rol
en la supervision de sus hijos en cuanto a controlar que los programas que
ellos ven a diario lleven en su contenido procesos des valorativos, ademas no
les regulan horarios. Los programas no son acordes a su edad mental y
cronoldgica. Es de urgencia que los padres de familia cumplan con su funcion
dentro del hogar y evitar que sus hijos se preocupen mas por ver programas
de televisidn que en hacer las tareas escolares en el hogar o ver programas
educativos que si puedan beneficiarlos en el ambito educativo. También se
deja entrever el divorcio entre Escuela y familia. Pues la Escuela deberia
tener programas de sensibilizacion para padres de familia como estudiantes
relacionados con la funcionalidad de la television en la formacidén educativa
de los estudiantes y de la misma familia. Los procesos enajenantes de
culturas diferentes sientan paradigmas de vida acelerados en los estudiantes
mas cuando no existen controles tanto en la familia como en todos los
responsables de la formacién educativa estudiantil.
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4.5.

Conclusiones

1

Actualmente en nuestra sociedad, existe una irresponsabilidad de parte
de los padres de familia, al no tener un control sobre sus hijos y no
poder normar el tiempo que ellos miran television. Pues sus hijos ven
programas no acordes a su edad mental y cronologica, sometiéndose a
procesos desvalorizantes en sus modelos de vida.

Los estudiantes de la Escuela Oficial Rural Mixta de Aldea Placetas,
Chiquimulilla, Santa Rosa, ven television en forma excesiva,
descuidandose de sus estudios y adquiriendo practicas sociales, que
alteran su comportamiento en el medio social que se desenvuelven los
estudiantes, por no existir suficientes programas de television
educativos que beneficien su formacion, sino que al contrario la mayoria
de programas transmitidos por television influyen negativamente en la
conducta y formacion académica.

Las autoridades educativas y docentes, no desarrollan programas de

sensibilizacidon sobre el uso adecuado de la television como un medio
de formaciéon educativa.
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4.6.

Recomendaciones

Hacer conciencia en los padres de familia, a través de charlas y
capacitaciones para que establezcan horarios y clases de programas que
sus hijos puedan ver a través de la television. Trabajo a desarrollar por
autoridades y docentes de las diferentes instituciones educativas.

Concientizar a los estudiantes de la Escuela Oficial Rural Mixta de Aldea
Placetas, municipio de Chiquimulilla, departamento de Santa Rosa, sobre la
importancia de la educacién y crear en ellos habitos de lectura y ver
programas formativos en la television.

Promover gestiones, a través de las autoridades educativas y padres de
familia para que los duefios de empresas de cable, impulsen programas
educativos a través de la television y contribuir con la educacién de los
jévenes y evitando que miren programas inadecuados, que perjudican la
formacion y conducta de estudiantes y de las personas en general.
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Capitulo V
Marco propositivo

5.1 Nombre de la intervencion profesional

“Taller sobre el uso y aplicacion eficaz de la television en el aula y por parte
de los padres de familia para lograr la aprehension de conocimientos”

5.2 Introduccioén

En un mundo cada vez mas globalizado y donde los medios de comunicacién
estan mas presentes en la vida de todos los ciudadanos, es comun escuchar y
pensar, al menos intuitivamente, que debera estar produciéndose una mayor
homogeneizacion de las poblaciones de los distintos paises.

Hay dos medios de comunicacién tremendamente poderosos porque son los mas
extendidos: internet y la televisién. En este capitulo (marco propositivo) vamos a
centrarnos en la television, y afrontamos el desafio de proponer una forma de
controlar y regularizar el uso de este articulo eléctrico y que contribuya al
mejoramiento de la calidad educativa del estudiante.

“Ni la Escuela puede vivir de espaldas a los medios ni la sociedad abandonarse
alegremente en el placer pasivo de unos medios cada vez mas seductores: la
sociedad debe ser educada y la Escuela debe ser reformada”. (José Maria
Perceval, 2007, 4 pag.
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5.3 Justificacion

Las tecnologias de la informacién y de la comunicacion han dado un giro total
a la dinamica de las Escuelas y todo centro educativo, y en concreto al rol
dominante y tradicional del profesorado. El profesor ha dejado de ser la unica
fuente del saber, y el estudiantado por tanto ha dejado de ser también un
depositario de informacion. El profesor actual debe dejar atras las obsoletas
practicas pedagogicas y entrar en la tan necesaria apropiacion y uso de las
TIC en el curriculo y en todo el proceso educativo.

Para Cebrian, M. (2003, p. 35) los profesores del futuro tendran que adquirir
una serie de competencias para hacer un uso adecuado de las TIC, y para ello
deberan poseer conocimientos sobre las diferentes formas de trabajar las TIC
en sus contenidos y area especifica; para desarrollar ensehanzas en
diferentes espacios y recursos; organizativo y de planificacion en el aula;
dominio para la insercién de las técnicas y medios para la formacién en
cualquier espacio y tiempo que combine la formacién presencial con la
formacion a distancia; y para la seleccion de materiales. La afirmacion del
autor es coherente con lo que la UNESCO (2008) determina que son los ECT-
DOC (Estandares de Competencias en TIC para docentes, donde el
organismo considera que conforme los estudiantes utilicen de manera
permanente y adecuada las Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion estaran mas capacitados para adquirir los conocimientos,
habilidades, destrezas y procederes acordes a las necesidades del Siglo XXI.

El docente debe dominar diversas técnicas y estrategias, utilizando también
diversos medios y plataformas tecnoldgicas que diversifiquen y potencien el
tiempo y el espacio que comparte con los estudiantes y alternen la aplicaciéon
de materiales didactico-pedagdgicos on- line y off-line.

Cabero, J.; Llorente, M. y Marin, V. (2010, p. 2) sefalan que la capacitacion
docente en el uso de la Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién
debe tener una verdadera transformacion, y ahondando en esta afirmacién
agregan, debe superarse la visidon de capacitacion meramente instrumental
para alcanzar otras dimensiones, tales como: la semioldgica/estética,
curricular, pragmatica, psicoldgica, productora/disefadora,
seleccionadora/evaluadora, critica, organizativa, actitudinal e investigadora.
Asimismo, también seria conveniente realizarla sin olvidarnos de una serie de
principios, el valor de la practica y la reflexion sobre la misma, la participacion
del profesorado en su construccion y determinacion, su disefio como producto
no acabado, centrarse en medios disponibles para el profesorado, situarse
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dentro de estrategias de formacion mas amplias que el mero audiovisualismo,
y alcanzar dimensiones mas extensas como la planificacion, disefio y
evaluacion, y fomentar la coproduccion de materiales entre profesores y
estudiantes.

Las TIC tienen un gran potencial en la educacion y para el profesorado, es por
ello que la UNESCO (2008, p. 2) afirma que las TIC, utilizadas en un contexto
educativo solido, ayudan al docente a conseguir las siguientes capacidades.

Competentes para utilizar tecnologias de la informacion; buscadores,
analizadores y evaluadores de informacion; solucionadores de problemas y
tomadores de decisiones; usuarios creativos y eficaces de herramientas de
productividad; comunicadores, colaboradores, publicadores y productores; y
ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la sociedad.

En todos los enunciados anteriores se engloba de manera holistica las
multicapacidades y habilidades que un docente debiera tener cuando utiliza de
manera efectiva y critica las TIC.

A pesar del gran potencial de las TIC continta existiendo una resistencia de
parte del profesorado, de todos los niveles, al uso de las TIC. Al respecto
Guevara, H. (2010, p.2) sobre el profesorado universitario afirma que los
profesores se resisten a la integracion de la tecnologia en sus practicas de
ensefanza, a pesar de las diversas estrategias de alfabetizacion tecnolégica
de parte de las universidades.

Y agrega lo que esto significa en la siguiente aseveracion, esto representa un
importante reto para la educacion superior ante la conjuncion de
infraestructura, alfabetizacion tecnolégica y disposicion de los profesores a la
integracion de la tecnologia, con lineas de investigacion dominadas por las
perspectivas econdmicas y politicas, con poco hincapié en el terreno social y
cultural.

Las resistencias del profesorado en general, hacia el uso de las TIC en la
docencia, son extensivas a todas las areas.

La relacion de los profesores con las TIC, de todos los niveles educativos,
viene marcada por una historia personal, su barrio, pueblo o ciudad, su época
historica, su clase social, los recursos econdmicos, sus experiencias. El uso
que da a los aparatos tecnoldgicos que de acuerdo a su nivel socio-cultural y
econdmico se dan en su nucleo familiar, la radio, la television, el reproductor
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de musica, computadoras, matizados por las vivencias intrafamiliares y de su
micro contexto de amigos, comparieros, son llevadas hasta la edad adulta.

La disposicidn, la habilidad, el uso, las aplicaciones y el tratamiento que se le
dé a la informacién recibida en los medios de comunicacion, trascienden hasta
el aula. Es decir que el individuo social denominado profesor, no es solamente
aquél que se forma en la universidad, el bagaje previo influye, asi como las
vivencias personales y sociales que tiene con las TIC.

Regresando a la UNESCO (2008) y los estandares en competencias en TIC
para docentes, se especifican tres niveles de dominio de las TIC a- nocion
basica de TIC, b- profundizacion del conocimiento y c- generacion del
conocimiento a conseguir y que repercuten directamente sobre cinco
componentes del sistema educativo: 1) Pedagogia, 2) Practica y formacién
profesional de docentes, 3) Plan de estudios (curriculo) y evaluacion, 4)
Organizacion y administracion de la institucion educativa y, 5) Utilizacion de
las TIC.

Aducimos pues que con acciones bien planificadas y ejecutadas para
conseguir los tres niveles, se tendra un impacto, no solo en la practica
docente sino en todo el sistema educativo, incluido los padres de familia, y
alcanzara con sus beneficios al ambito social-cultura y economico de cada
pais.
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5.4 Objetivos

5.4.1 Generales

Promover el uso seguro y responsable en el mundo de la television.

5.4.2 Especificos
Establecer el uso adecuado de la television.
Establecer un horario y uso correcto de la television.

Analizar criticamente el potencial interactivo que pueden brindarnos la
television.

Aprender y usar adecuadamente las herramientas y aplicaciones que
deriven del aprovechamiento de los recursos de la television.

Participar de espacios y tiempos de formacién que faciliten el desarrollo
personal y profesional.

Comprender las logicas de la identidad digital y de los deberes de
conducta.
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5.5. Desarrollo de la propuesta

Los talleres de capacitacion brindados a la comunidad educativa respecto a
los beneficios y uso adecuado de la television, se llevaran a cabo de
acuerdo a la siguiente tematica y en tres etapas:

5.5.1 Primera etapa. Esta dara a conocer como utilizar los recursos masivos
como la television como recurso social en el aprovechamiento del
conocimiento para mejorar el proceso de ensefanza del estudiante.

La tematica se describe a continuacion:

5.5.1.1 Medios masivos como recursos sociales

Es posible pensar que los actores sociales emplean activamente las
herramientas comunicacionales para construir con un propdsito
determinado, sus realidades sociales. El Interaccionismo Simbdlico
(Blummer 1969), el lenguaje-accion (Frentz y Farrell 1976) y el
Constructivismo Comunicativo (Delia 1977) son en distintos grados,
derivados contemporaneos del planteamiento Constructivista Social.

El paradigma de los usos y gratificaciones en comunicacion masiva es
otra manifestacién de la mirada constructivista. Quienes se adhieren a
esta perspectiva plantean que los individuos utilizan selectivamente los
medios masivos para poder satisfacer sus necesidades humanas. Como
diria Katz esta es la investigacién tradicional que se pregunta qué hacen
las personas con los medios y no, qué hacen los medios con las
personas (Katz 1977). De acuerdo a la concepcidn moderna, los usos de
los medios son evidencias observables del control que tienen las
audiencias sobre el contenido y los instrumentos receptivos de la
comunicacion masiva.

Existen a su vez usos sociales de la televisiébn que no son tan obvios,
muchos de los cuales estan insertos en la substancia comunicacional
asumida que involucra la experiencia visual y, por lo mismo, no han sido
examinados ni investigados. Sin embargo, la reciente tradicion de la
etnometodologia, en donde el mundo de la suposicién de la interaccién
social es tratado como un fendmeno (Garfinkel 1967; Mehan y Wood
1975; Zimmerman 1978; Zimmerman y Pollner 1970), proporciona una
perspectiva diferente para develar miradas adicionales dentro de la
naturaleza de la comunicacién humana; esta tradicion incluye los usos
interpersonales de los medios masivos. Las instancias sociales comunes
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de consumo medial pueden ser vistas como logros delicados y situados
de las personas que estan involucradas en ellas.

En el estudio de la comunicacion humana es posible identificar los
diferentes ejercicios de lenguaje, las ocasiones para hablar, y las
propiedades estructurales de los patrones de interaccion, como parte de
los recursos disponibles para alcanzar los objetivos interpersonales como
por ejemplo, la creacién de manifestaciones comunicativas, que certifican
la competencia social de un interlocutor, o bien, la satisfaccion y
cumplimiento de las tareas o el rol adoptadas por una persona (Hymes
1964; Philipsen 1975). Estos recursos son tan importantes para el diario
vivir que las estrategias verbales son conocidas por ser utilizadas junto
con una multitud de otras herramientas comunicativas para que el actor
social pueda manifestar de forma efectiva el género comunicacional
(Garfinkel y Stoller 1967).

Los medios masivos, a su vez, también pueden ser vistos como un
recurso social importante utilizado en los sistemas de comunicacion
interpersonal. Son herramientas oportunas y utiles que estan a la mano y
que pueden ser explotadas por los individuos, las multitudes y las
unidades familiares para alcanzar sus necesidades personales, crear
relaciones practicas y comprometer al mundo social. La televisidon y otros
medios masivos, raramente son mencionados como fuerzas vitales en la
construcciéon y mantencion de las relaciones interpersonales.

Sin embargo, hoy en dia pueden verse como elementos que juegan un
rol central en los métodos con que las familias y otras unidades sociales
interactuan. Los usos interpersonales que uno hace de los medios
masivos constituyen la construccion de un grupo particular de acciones
que pueden encontrar muchas aplicaciones practicas en el ambiente
hogarefio. Una aproximacion para lograr documentar estos
comportamientos, es la investigacion observacion-participante, que llevan
a cabo los etnografos de la comunicacion masiva.

5.5.2 Segunda etapa. Esta dara a conocer como utilizar el método etnografico
para establecer como se da el comportamiento de los estudiantes frente a la
television y como los padres de familia pueden detectar inconsistencias en el
comportamiento y/o conducta de sus hijos.

La tematica se desarrolla a continuacion:
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5.5.2.1 EIl Método etnografico en el estudio del comportamiento de la
audiencia medial

En la investigacion de la comunicacion masiva, los aspectos
fundamentales de la interaccion social aquellos eventos distintivos vy
detallados que crean los actores sociales en sus propios términos y en sus
propias bases para lograr que lo sustancial de su rutina sea significativo,
son raramente tomados en cuenta por los investigadores. Los duros
limites, los casos especiales y las peculiaridades sutiles del mundo social
son, algunas veces, ignorados para facilitar la claridad, economia y fuerza
predictiva en los disefos y teorias producidos matematicamente.

Las estrategias de la observacion-participante ofrecen alternativas a los
métodos que se emplean comunmente. La observacion de los
participantes, para la documentacién de estudios naturalisticos de casos
en comunicacion masiva, permite a la construccion de teorias; elementos
conceptuales comunicacionales, uniones de mensajes e intercambios
entre actores sociales como unidades holisticas en interaccion (Blumer
1969). Para este tipo de analisis la familia audiencia primaria de la
television, es una unidad natural. A través de la investigacion etnografica,
el investigador puede estudiar contextos comunicacionales reales y las
formas en las cuales las experiencias mediales entran en las vidas de los
miembros de la familia.

Un método de investigacion naturalista que accede sdélo a una
conversacion entre personas, no ha probado, sin embargo ser suficiente.
Esta forma de investigar ha sido intentada con poco éxito por los
investigadores de la Fundacion de Salud Mental de la ciudad de Kansas
(Bechtel et al, 1972). Para este estudio se eligieron veinte familias a las
cuales se les instalaron camaras de video arriba de sus televisores, con el
fin de poder grabar sus comportamientos a la hora de ver television. A su
vez, se pusieron microfonos alrededor de la habitacién para poder
registrar las conversaciones y las reacciones personales frente a los
distintos programas.

Con todos estos equipos, los investigadores pudieron observar el
comportamiento que acompafna a las familias a la hora de ver television,
como por ejemplo: cantar, conversar, bailar, hacer ejercicios, pelear,
comer, ironizar, etc. También investigaron el grado de coincidencia entre
la cantidad de horas reales y estimadas que las personas dijeron estar
frente al televisor. Se descubrié una discrepancia considerable entre estas
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dos medidas, casi la mitad de los miembros de las familias veian menos
television de la que habian dicho en un principio.

Después de examinar un aspecto preciso dentro de la vida familiar la
experiencia de ver television, los investigadores concluyeron que ver
televisidon no implica que ésta actue en el vacio; de alguna forma esto
siempre conlleva un historial de los patrones de comportamiento dentro de
la casa.

Sin duda, es una gran aspiracion o un proposito para futuras
investigaciones determinar la relacion entre las horas que se ve television,
el estilo con que se mira television y un mayor marco del estilo de vida de
la familia (Bechtel al 1972:299). Bechtel y sus asociados concluyeron que
ni el registro mas exacto de las grabaciones de movimientos y
conversaciones frente al televisor pudo lograr dar nuevas miradas dentro
de la naturaleza de las redes interpersonales que caracterizan al sistema
comunicativo familiar.

Mas aun, la muestra solamente de conversacion dio pocas pistas para
avanzar en el conocimiento de los usos, gratificaciones o de los
significados que los medios tienen para ofrecer a sus audiencias.

Los patrones o estilos con los que las personas veian la televisién no
fueron considerados en relacidon con la esencia de la comunicacién
interpersonal cotidiana de los sujetos, sus caracteristicas personales, los
roles familiar, ni con las propiedades estructurales de las familias. A su
vez, como se podria sospechar en este estudio, las personas reportaron
que sus habitos de consumo televisivo habian sido alterados por la
presencia de las camaras de video apuntado hacia sus cabezas y los
micréfonos.

El método mas elaborado de etnografia, que esta organizado sobre la
base de (1) la observacion del participante, (2) el uso de informantes y
(3) profundas entrevistas, puede ser usado por el investigador social como
un medio de integracion para comprender el mundo diario de los grupos
sociales, sus patrones de comunicacion interpersonal y los usos que ellos
le dan a los medios masivos.

El propodsito de la etnografia de la comunicacion de masas es permitirle al
investigador descubrir y comprender, lo mas completamente posible y con
un minimo de distracciones la perspectiva de los nativos en cuanto a
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materias comunicativas y socioculturales que le sean pertinentes a él 0 a
ella (Bruyn 1966; Glaser y Strauss 1967).

Cuando el método se aplica al estudio de la audiencia primaria de la
television, se requiere que el investigador entre en el dominio natural de
sus sujetos el hogar de la familia. Las habilidades y la buena voluntad del
investigador seran fuertemente probadas por la perspectiva de la intrusion
a ésta pequefia y privada unidad social.

La presencia del investigador dentro del habitat natural de sus sujetos y la
negacion usual de la investigacion de observacidén-participante, no
necesariamente interrumpe el comportamiento natural de la unidad familiar
(Lull 1976, 1978). Recientemente, yo dirigi algunas investigaciones acerca
de las formas en las cuales las familias seleccionan los programas para
mirar television en grupo en sus hogares (Lull 1978). Para poder reunir
esta informacién, se les pidi6 a las familias que se juntaran en el hogar
cuando todos los integrantes pudieran estar presentes.

De la misma manera, se les entregaron seis juegos independientes de
programas fabricados para que pudieran elegir cuales querian ver.
Mientras las familias elegian qué programas televisivos querian ver, las
conversaciones fueron grabadas. Después de un tiempo, se dio a conocer
la naturaleza del total de sus patrones de discusion, la voluntad
comparativa para expresar sus preferencias, el grado de consenso en
cuanto a la seleccion y las percepciones de las influencias interpersonales.

Cuando yo estuve presente en las casas de estas familias en el momento
de su seleccion, se dio una variedad inesperada de acontecimientos.
Rapidamente me convenci de que una forma integradora de observacion
sistematica de los participantes dentro de sus hogares, podia proveer
mayores acercamientos valiosos a los usos mediales de las familias. Mi
llegada a las casas de las familias durante la investigacién descrita
anteriormente, a veces interrumpia el flujo normal de como ellos veian
television.

En muchos de los casos, el ejercicio de la eleccion real, en que las
familias decidian que querian ver, se reanudaba antes de que yo me
marchara de sus casas.

Realmente me alentd el hecho de que en este temprano estudio, en donde
entré en las casas de veinte familias totalmente desconocidas para mi,
aparentemente, los comportamientos normales de las personas cuando
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veian television no cambiaron, aun cuando el investigador estaba
presente.

Un estudio posterior demostr6 que cuando los observadores pasaban
entre tres y siete dias con las familias, en la mayoria de los casos (80 por
ciento), los familiares concluian al final del periodo de observacién que no
habian habido grandes alteraciones del comportamiento por la presencia
del investigador.

Cuando se documentan, mediante el método etnografico, los usos
sociales de la television, el investigador utiliza observaciones y entrevistas
como medio para la validacion del comportamiento interno. Ya que
muchas estrategias de observacion de codigos son poco practicas en
muchas de los estudios etnograficos, el investigador combina
observaciones detalladas de la unidad social con profundas observaciones
posteriores de las entrevistas realizadas a los participantes.

Luego se realizan otros estudios a partir de los comportamientos
observados con la ayuda vy utilizacion de informantes. En este caso, otros
miembros de las familias.
Dentro del proceso final de recoleccidén de datos se pueden encontrar tres
o cuatro formas de informacion que ayudaran a la documentacion:
materiales escritos que incluyen las notas del observador durante el
tiempo que paso en los hogares de las familias estudiadas, grabaciones
de audio de las entrevistas realizadas a cada miembro de las familias al
terminar el periodo de observacion y finalmente, transcripciones escritas
que se realizan de las grabaciones.

Una técnica simple pero importante ha sido la de transcribir a papel o
fichas las observaciones del investigador incluyendo la informacion de las
entrevistas. Esto sera usado para recopilar el reporte etnografico. Luego,
se hace una cuidadosa revision de la informacién para explorar los temas
del analisis y se juntan los comentarios de las observaciones y las
entrevistas de las fichas en la secuencia que sea deseada.

De esta manera, el investigador puede ordenar y reordenar los trozos de
informacion (datos) hasta llegar a la consistencia interna de cada tema en
forma correcta. Todos estos datos ayudan al etnografo de la comunicacién
masiva a demostrar la validez interna de areas que deberan ser
desarrolladas teéricamente.
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Mientras las técnicas de observacién-participante pueden ser disefiadas
para probar hipétesis especificas planteadas con anterioridad al periodo
de observacion, esto es tipicamente realizado después de que un proceso
de descubrimiento ha sido emprendido, utilizando el mismo meétodo
esencial (Cicourel 1974:203).

La etnografia de la comunicacion masiva debe corresponder a un examen
inductivo sostenido y microscopico de las comunicaciones interaccidnales,
que conectan a los seres humanos con los medios masivos y al uno con el
otro. Gracias a los datos generados por las investigaciones etnograficas y
a la revisibn de las contribuciones de los estudios de los usos y
gratificaciones realizados por otros investigadores, ha sido construida una
primera tipologia de los usos sociales que se le pueden atribuir a la
television. Esto sera desarrollado en la préxima seccién de este capitulo.

La evidencia presentada que apoya esta tipologia, surge de la revision de
grandes descubrimientos en la literatura de los usos y gratificaciones y de
los datos etnograficos recopilados en la Universidad de Wisconsin y en la
Universidad de California.

Mas de 200 familias, que representaban tanto a los Blue-Collar,
trabajadores de fabricas, obreros, artesanos, etc. White Collar, personas
que trabajan en oficinas, bancos, empresas, etc. Como los campesinos
fueron estudiados durante los ultimos tres afios en estas localidades. Ellos
fueron contactados a través de agencias sociales tales como. Escuelas
comunales de enfermeria, grupos religiosos, clubs de jovenes y por
recursos universitarios.

Las familias fueron seleccionadas aleatoriamente de listas telefonicas,
correos electronicos o entre personas que se juntaban en reuniones
generales, a las cuales asistian investigadores. El promedio de aceptacion
de las familias seleccionadas fue de un 30 por ciento y los periodos de
observacion fueron entre dos a siete dias con cada familia Los
observadores estudiaron a estos grupos durante la tarde y hasta la hora
de ir a dormir.

En cada uno de los casos y después de finalizar el periodo de
observacion, se realiz6 una entrevista a cada uno de los integrantes de las
familias y finalmente se les pidi6 que leyeran los informes realizados por
los observadores para confirmar la validez de las observaciones.
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Al principio, solo se les dio a las familias una introduccidén general acerca
de los propdsitos de la investigacion. Se les dijo que los observadores
eran estudiantes de comunicacion interesados en la vida familiar. No era
posible revelar los intereses particulares de los investigadores, ya que esa
informacion podria haber influenciado las actividades mediales de las
familias en el periodo de observaciéon. Luego de la recoleccién de todos
los datos las familias fueron informadas acerca de la investigacién y sus
propdsitos reales.

Los procedimientos de la recoleccion de datos por parte de los
observadores fueron estandarizados al maximo posible de familia a
familia. Cada observador mantuvo un diario en el cual escribian los
comportamientos diarios que se desarrollaban en la familia. Como los
observadores eran conocidos por las familias sélo como estudiantes ellos
escribian sus notas como parte de una tarea universitaria, mientras se
sentaban en los hogares o donde estuviera el televisor.

De esta manera, podian tomar nota de los acontecimientos y grabar los
detalles de los usos mediales y las interacciones de los integrantes de la
familia mientras estas ocurrian. Cada noche y después del periodo diario
de analisis, cada uno de los observadores hacia una reconstruccion de los
comportamientos y las interacciones ocurridas en la unidad familiar.

Los observadores pasaron a ser parte de la rutina familiar durante el
periodo de observacion. Comian con las familias, hacian las tareas del
hogar con ellos, jugaban con sus hijos y formaban parte del grupo de
entretencion, particularmente cuando se veia television. Desde un
principio se les dijo a las familias que no deberian cambiar sus rutinas por
darle comodidad al observador, por el contrario, se les resaltd que no
debian alterar la cotidianidad del hogar.

Los observadores buscaban las regularidades de los actos comunicativos
que se reflejaban en las relaciones interpersonales y en los roles
asociados a los wusos de medios masivos. Se descubrieron
comportamientos particulares de interaccion tales como: estrategias de
dominio y patrones de lenguaje (habla). Otras areas importantes dentro de
la observaciéon fueron los comportamientos interpersonales que
involucraban medios masivos; Como las dinamicas de seleccion de
programacion y la experiencia de ver television.
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Un informe completo de los datos recopilados como en este caso, no
siempre puede estar basado en reportes peridodicos debido al largo
analisis que implica una investigacion etnografica. La comunicacion
familiar es tan detallada, intensa y tedricamente intrigante bajo
condiciones naturalisticas que la alerta de los etnégrafos se transforma al
parecer en una inundacion de observaciones pertinentes. Henry, en sus
estudios acerca de cinco familias con alteraciones mentales (Henry 1965),
uso alrededor de 100 paginas para discutir a cada familia.

A su vez, Lewis expuso el comportamiento de cinco familias Mexicanas en
300 paginas (Lewis 1959), y requirio alrededor de 700 para presentar el
caso de una gran familia de Puerto Rico (Lewis 1965). Otros estudios
clasicos etnograficos de culturas, vecindades y agrupaciones han tenido
que ser editados en libros con gran numero de paginas (Anderson 1923;
Gans 1962; Liebow 1967; whyte 1943). Los datos etnograficos
presentados como soporte de la siguiente tipologia son, necesariamente,
una destilacién o seleccion de los descubrimientos.

5.5.3. Tercera etapa. Esta dara a conocer como se han organizado los medios
sociales de acuerdo a su tipo; esto como parte del conocimiento de los
horarios y programas que pueden ser vistos por los estudiantes desde
casa que contribuyan a su formacion discente.

La tematica se desarrolla a continuacion:
5.5.3.1 Latipologia de usos sociales

Mc Quail, Blumler y Brown (1972) realizaron un primer intento por
organizar dentro de una tipologia descriptiva los usos que las audiencias
le dan a los medios masivos. Su sistema de categorias esta compuesto
por cuatro componentes: (1) Distraccion el uso de la televisidn y otros
medios para escapar de la rutina, los problemas y para conseguir una
relajacion emocional. (2) Relaciones personales compafierismo, utilidad
social. (3) Identidad personal referencias, exploracién de la realidad,
reforzamiento de valores. (4) Vigilancia.

En los proximos parrafos se presentara un informe de los usos sociales
primarios en oposicion a los usos personales implicitos en muchos de los
esquemas de McQuail y Asociados. Distinguir los usos personales e
interpersonales de la television es, en alguna medida, arbitraria. Sin
embargo, el inventario y las explicaciones de los usos de la televisidon
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descritos aqui, se centran directamente en sus valores comunicativos
COmo recursos sociales.

Los usos sociales de la televisidon dentro del hogar son de dos tipos
primarios: Estructural y Relacional (figura 2-1). Esta seccién se centrara
en la segunda categoria, pero una pequefia introduccion acerca de la
primera categoria sera de ayuda para clarificar los diferentes usos del
medio. Los ejemplos que ilustran los componentes de la tipologia no
estan pensados para ser exhaustivos en las categorias individuales. La
evidencia que aqui se presenta esta disefiada para dar una agenda
introductoria de los comportamientos que pueden ser clasificados de
acuerdo a los factores que los describen.

5.5.3.2 Usos estructurales de la television

5.5.3.3

La television se utiliza como un recurso ambiental para crear un flujo
secundario de ruidos constantes que se cambiara a una posicidn primaria
segun lo deseen las personas o los grupos. Es un acompafamiento a la
hora de hacer las tareas de la casa y las rutinas. Contribuye al ambiente
social en su totalidad ya que, les da una interpretacién al constante y
predecible surtido de sonidos e imagenes que crean instantaneamente
una atmosfera de entretencidén u ocupacion.

La television encendida es una garantia para sus usuarios de una
interminable comunicacién verbal contra la cual pueden construir sus
intercambios interpersonales. Claro que ademas, crea un ambiente que
funciona como un recurso de entretencion para la familia.

Usos sociales de la television

Estructural ambiental:  ruidos  ambientales, @ acompanamiento,
entretencion.

Regulador: indica el tiempo y la actividad, compafieros de discusion.
Relacional facilitacion de la comunicacion: ilustracién de experiencias,
entradas de conversacion, bases en comun, reduccion de ansiedad,
agenda de conversacion, clarificacion de valores.
Afiliacion/ escape o evasion: contacto, falta fisica, verbal, solidaridad

familiar, relajacion familiar, reduccion de conflictos, mantenimiento de
las relaciones.
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Aprendizaje social: toma de decisiones, modelador de comportamiento,
solucion de problemas, transmision de valores, legitimacion, difusion de
informacion, aprendizaje alternativo.

Capacidad/ dominio: promulgacion de roles, refuerzo de roles,
descripcion de roles sustitutos, validacion intelectual, ejercicios de
autoridad, facilitacién de argumentos, rol de protector.

En un segundo lugar la televisién tiene la caracteristica estructural de
ser reguladora del comportamiento. La television puntualiza el tiempo y
las actividades familiares tales como la hora de las comidas, la hora de
dormir, las horas de entretencion y un conjunto de acciones
relacionadas con actividades y deberes.

Los patrones de conversacion son afectados por las rutinas de ver
television. La comunicacion familiar externa es regulada de forma
similar por la television. Las actividades recreativas, la entretencién al
aire libre o el formar parte de un proyecto comunitario, son acciones
directamente influenciadas por la programacion televisiva.

La accién de ver television también se da en unidades sociales distintas
de la familia. Ver television en otros lugares puede ser algo libre y
selectivo; como es por ejemplo: en los dormitorios universitarios, o bien
puede ser dosificado a modo de premio de acuerdo al criterio de las
autoridades respectivas. A los nifios de sala cuna, se les permite ver
television después de que ordenaron los juguetes. A su vez, a las nifas
de un reformatorio en California se les permite hacer uso del aparato
televisivo solamente cuando sus habitaciones han aprobado la
inspeccion y cuando han finalizado todas sus tareas.

Para aquellos que viven en una casa de retiro para jubilados, ver
television es una actividad atractiva y una alternativa interesante a estar
sentados solos en una sala privada. Bajo todas estas condiciones, ver
television contribuye a la estructuracion del dia. Hay un tiempo para ver
television y ese tiempo se relaciona frecuentemente con otras
responsabilidades y actividades en las cuales estan involucradas las
personas.
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5.5.3.4

5.5.3.5

Usos relacionales de la television

Las formas en las cuales los miembros de la audiencia usan la television
para crear acuerdos sociales practicos, pueden ser organizadas dentro
de una tipologia de comportamiento de cuatro grandes divisiones. Aun
cuando la exclusividad de las categorias no es absoluta, a continuacion
se presentara un argumento para la validez interna de los componentes
del esquema descritos con anterioridad. Ademas, el orden con que se
presentan las cuatro funciones relacionales facilitacion de la
comunicacion, afiliacién/ evasiéon, aprendizaje/ social, capacidad/
dominio, esta realizada en orden secuencial para demostrar la relativa
complejidad de las construcciones.

Facilitacion de la comunicacion

Los personajes, historias y temas de la televisién son utilizados por los
miembros de la audiencia como ilustradores abundantes que facilitan la
conversacion. Los nifios por ejemplo, usan los personajes y los
programas televisivos como referentes primarios que conocen con otras
personas en comun para aclarar asuntos y discusiones.

Los ejemplos que da la television son usados por los nifios para
explicarse entre ellos, a sus padres y profesores esas experiencias
reales, emociones, y creencias que son dificiles de aclarar
interpersonalmente en aquellos intentos de la comunicacién verbal.

Generalmente, un nifo utiliza la television para poder entrar en una
conversacion de adultos. Cuando se esta dando este tipo de
comunicacion y el nifio es ignorado, él podria darse cabida dentro de la
conversacion empleando algun ejemplo de la televisidbn que ilustre
alguno de los puntos que se estan dando dentro de la comunicacion. Si
los participantes estan familiarizados con el ejemplo televisivo, entonces
el nino habra introducido un referente comun con el fin de acceder a la
conversacion de la cual fue dejado a un lado.

La accidn de ver televisién puede ser por si misma facilitadora. A veces
la incomodidad provocada por la falta de conversaciéon puede ser
reducida cuando el televisor esta prendido y a la vista de los
participantes. La funcién de mantener contacto visual sostenido entre
las personas que estan conversando es disminuida ya que, el televisor
atrae habilmente la atencién durante las treguas que se dan durante la
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conversacion. De la misma manera, el programa que se esta viendo
crea una agenda inmediata para hablar cuando puede que no exista
tema sobre el cual conversar.

El medio es utilizado como un recurso conveniente para entretener a
invitados dentro del hogar. Prender el televisor cuando los invitados
llegan es introducir un campo comun instantdaneo. De esta manera,
aquellas personas extranas en el hogar podrian complacerse con una
conversacion de temas televisivos.

Las respuestas verbales a los programas de television permiten a los
miembros de la audiencia discutir temas de experiencias en comun que
probablemente tienen poca importancia personal. Ver televisiéon bajo
estas circunstancias genera la oportunidad de una abundante
conversacion superficial.

De esta manera los televidentes mejoran sus relaciones sin tener que
invertir riesgos personales. Por otro lado, la television también ayuda a
algunos miembros de la familia a aclarar, de forma interpersonal sus
actitudes y valores, especialmente en estos ultimos afios en los que el
medio ha presentado programas mas controversiales.

5.5.3.6 Afiliacion/ evasion

Un uso social fundamental que se da a la televisiéon es su potencial
como recurso para la construccion de oportunidades deseadas para
alcanzar o evadir contacto interpersonal. Un investigador de los usos y
gratificaciones plantea que éste es el uso social primario del medio
(Nordenstreng 1970). La naturaleza prosémica del posicionamiento de
la audiencia frente al televisor, es usada muchas veces, por nifios que
desean involucrarse fisica o verbalmente con sus admirados hermanos
mayores.

Algunos adultos, aprovechan de iniciar instancias de contacto fisico
frente a la pantalla del televisor, una intimidad que no necesita el
acompanamiento de una conversacion. Un medio de entretencion,
como sea que se defina es util para este propdsito. En una familia que
fue observada durante siete dias, el marido y su mujer solo se tocaron
dos veces. La primera vez el marido jugueteando agarré a su mujer y la
sentd en sus piernas mientras su hija, actuando como un medio, conté
una historia divertida de algo que habia pasado en su colegio ese dia.
La otra ocasién de contacto fisico, se dio durante esa semana, una
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noche mientras la pareja veia television. El hombre era un duro
trabajador que casi siempre se quedaba dormido cuando veia television
por las noches.

El dormido sentado en una silla mecedora sin sus zapatos, roncando
fuertemente con su boca abierta. Su mujer, que habia estado sentada
en el suelo de la misma habitacién, se arrastré hasta que se acercé a la
silla donde estaba él, se incliné hacia atras hasta que su cabeza reposé
en los pies de su marido y sonrié mientras creaba este raro momento
de intimidad.

Ver television es un comportamiento familiar conveniente que logran
todos juntos. El medio es utilizado para proveer oportunidades para los
miembros de la familia o para que los amigos vean programas de
entretencion o informacién.

A veces se alcanza un sentimiento de solidaridad familiar ya que la
televisiéon induce la risa, tristeza, rabia o la estimulacién intelectual.
(Katz y Foulkes 1962). La confirmacion de la familia como una unidad
de personalidades interdependientes se construye por el intento de los
espectadores por predecir consensualmente los resultados de los
programas mientras miran o por la creacién de discusiones acerca de
los detalles o implicancias de las historias televisadas.

Los miembros de la audiencia también usan el televisor como un
elemento de relajacion, esto promueve la armonia familiar reduciendo
desacuerdos interpersonales, por lo menos mientras se ve television.

Otra caracteristica de la television es que ésta disminuye la demanda de
la fabricacion de conversaciones y del intercambio de ideas dando un
foco sostenido de atencion, que puede ser utilizado como una especie
de distractor social, disminuyendo las intensas formalidades
comunicativas, que en otros casos se podrian esperar.

Ya que el televisor es utilizado por los espectadores como un foco de
atencion para crear patrones paralelos mas que patrones interactivos.
De esta manera, se transforma también, en un recurso para evadir o
escapar no so6lo de los problemas personales y de las
responsabilidades de los individuos, sino también del ambiente social
(walters y stones 1975). El antropélogo Edmund Carpenter (19729)
informé que un oficial de la armada estadounidense que se encontraba

91



en Alemania, culpd por el alto porcentaje de divorcio entre sus tropas a
la falta de una estacion televisiva en inglés en el lugar donde ellos se
encontraban.

El oficial dijo, esto significa que un soldado y su mujer tienen que hablar
por las noches y repentinamente descubren que ya nada les gusta del
otro (carpenter 1972: 10). Una de las familias trabajadora que fue
observada dijo estar agradecida de la television, ya que ésta ocupaba
mucho del tiempo de sus abuelos por las noches, manteniéndolos
alejados de su casa que se ubica s6lo a tres puertas de la suya. Esta
joven pareja preferia no ser molestada por sus padres. La television
limita a las visitas no deseadas.

La television funciona como un recurso social de forma unica; ayuda a
parejas casadas a mantener relaciones satisfactorias. Al contrario de
los medios impresos que transmiten trozos de informacion, la television
puede provocar un mundo fantastico indirecto y voluble que para
algunos sirve el propdsito psicoldgico de una ocupacion deseable, aun
cuando temporal, de una realidad alternativa.

Las transformaciones psicolégicas provocadas por ver programacion
televisiva se convierten en recursos utilizables por la inventiva del actor
social. Un ejemplo de esto es revelado en el caso de una mujer
campesina que hace quince afios atras renunci6 a su beca de
estudiante de medicina en una importante Universidad del Oeste de
Estados Unidos, se cas6 con su novio de secundaria y asistio a una
Escuela del sector para convertirse en secretaria médica.

Su primer hijo nacié después del primer aflo de matrimonio llevandola a
renunciar a su trabajo en el centro médico. Los unicos programas de
television que esta mujer vio durante el periodo de observacién de la
investigaciéon eran programas que mostraban escenarios y temas
relacionados directamente con medicina y esta profesion (‘Marcus
Welby, MD Medical Center Medical Story). Cuando estos programas
salian al aire ella comentaba intensamente la naturaleza de la historia,
particularmente cuando tenia relacion con consideraciones médicas.

A su vez, resaltaba lo que era apropiado acerca de los procedimientos
de las salas de operaciones. Evaluaba el trabajo de aquellos
subordinados y en todo momento se referia a los doctores por sus
nombres formales. También alababa el trabajo médico bien realizado y
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5.5.3.7

criticaba las faltas y errores cometidos por el personal. Esta mujer se
demostré fascinada con la cesarea de los quintillizos que se vio durante
un melodrama y mientras veia el programa destacé la importancia de
cortar rapidamente los cinco cordones umbilicales.

Después de una semana de observacion el investigador realizé una
entrevista, en la mujer y dijo: Yo siempre he estado interesada
cualquier cosa médica, en todo lo que tenga que ver con el campo de la
medicina.

Asi es que eso es lo que me gusta casi siempre descubro que su
informacion médica es bastante exacta en cuando a los diagnésticos de
enfermedades y todo eso. Asi es que, me entretengo porque trabajo
alrededor de mucho de eso y como que me mantiene en el negocio,
supongo.

Su marido aparecié para reconocer el deseo de utilizar la television
como forma para estimular a su mujer. Aunque ella sabia perfectamente
los horarios de sus programas favoritos, €l le recordaba esto y la
estimulaba a mirar television. Ademas €l se aseguraba de cambiar el
programa Mondays Night Football para que ella viera el programa
meédico que transmitia un canal de la competencia a la misma hora.

El interés del esposo por estimular que ella viera esos programas
médicos que la hacian participar del mundo de la medicina, al cual
renuncio por dedicarse a su esposo y a su hijo, sin duda le ayudaban a
soportar el sentimiento de culpa por haber sido, en parte, el
responsable de coartar la vocacion profesional de ella.

Aprendizaje/ social

La television es considerada ampliamente como un recurso para
aprender (Lyle 1972). Aqui el interés especial son los usos sociales que
se obtienen gracias a las oportunidades de aprender de la television. En
este medio electrénico se puede encontrar mucha informaciéon sobre de
la vida cotidiana.

Algunos ejemplos obvios son los mensajes publicitarios de politica y

consumo, que dan al espectador una agenda para tomar decisiones, las
cuales tienen una implicacion importante para la sociedad, la unidad
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familiar y para el individuo (Schiller 1973). Pero ademas, se han
descubierto otros aprendizajes de experiencia mas sutiles.

Estudios anteriores acerca de las telenovelas demostraron que estos
melodramas proporcionan sugerencias practicas, que son imitadas por
los miembros de la audiencia para la interaccién social (Herzog, 1944;
Lazarsfeld y Stanton 1949). Estas imitaciones pueden ser utiles para
resolver problemas familiares que tienen semejanzas con las
dificultades resueltas en los dramas televisivos. Por ultimo, la television
también presenta modelos a seguir, los cuales son socialmente utiles
para miembros de la audiencia.

Los padres alientan a sus hijos a ver programas de juegos, especiales o
documentales como una experiencia sustituta de aprendizaje. Los
temas y valores que se presentan en la television son utilizados por los
padres para ensefarles a sus hijos, de acuerdo a sus propias opiniones
del mundo, acerca de las cosas que se estan viendo. De esta manera,
el sistema de valores de los padres es transmitido hacia sus hijos y las
actitudes ya internalizadas son reforzadas (katzman 1972).

Existen estudios serios acerca de como las personas aprenden de los
medios masivos para después difundir lo aprendido entre sus pares, a
través de la comunicacion interpersonal, hace al menos treinta afos
(berelson, Lazarsfeld y McPhee 1954; Katz y Lazarsfeld 1962;
Lazarsfeld, Berelson y Gaudet 1948; Merton 1949). Estas teorias que
llevan los nombres de Flujo en dos Etapas y Flujo en Etapas Multiples,
plantean que los lideres de opinion, los cuales son grandes
consumidores de medios en sus areas de conocimiento mas fuertes,
aprenden estos conocimientos especializados tanto de la televisidon
como de otros medios. De esta manera, estos expertos transmiten las
nociones adquiridas a una red de personas cercanas a ellos.

Dentro de la tarea de informarse y difundir el conocimiento, los lideres
de opinién utilizan informacion de los medios, no soélo para ensefiarles a
sus amigos, conocidos 0 a sus compafieros de trabajo, sino también
para hacerse valer como un miembro valioso de la sociedad. Los
lideres de opinidén usan la televisidn y otros medios para ayudar a crear
y satisfacer roles interpersonales, de los cuales muchos tienen el efecto
de demostrar sus capacidades.
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5.5.3.8 Capacidad/ dominio

Existen variadas formas en las cuales la television entrega
oportunidades unicas para demostrar las capacidades por medio de la
satisfaccion de roles en la familia. Una forma para conseguir este
objetivo es la utilizada por los padres al controlar la cantidad de tiempo
que sus hijos pueden ver television.

Para aquellos adultos que quieren supervisar o restringir el flujo de
informacion externa no deseada que entra en sus hogares, como forma
de cuidar su funcion de protector seria la de controlar de forma
autoritaria y metddica las horas en que se ve television. De esta
manera, los padres (generalmente la madre), le dan a entender a sus
hijos cuales son los roles dentro de la casa y quienes son los que
gobiernan en ella.

Esta accidon confirma a los individuos como buenos padres o como
buenas madres. Una promulgacién exitosa de las funciones reguladoras
de la television, hace que con las experiencias mediales, los nifos
construyan perspectivas morales consistentes con las de sus padres.
Simultaneamente, los padres afirman un esperado acto jurisdiccional
que confirma una correcta realizacion del rol familiar particular.

La representacion simbdlica de un rol interpretado por un personaje de
la television puede ser vista por los miembros de la audiencia como
algo que confirma sus propios roles, aun cuando solo se parezcan.

Cuando el comportamiento de un actor o una actriz se parece a la forma
de comportarse que los espectadores tienen en circunstancias
parecidas, ésta experiencia puede ser util para la persona como un
medio para demostrar sus capacidades al resto de la audiencia. De
forma parecida, un miembro de una familia puede utilizar la television
para aprender un comportamiento aceptable y asi imitarlo para que
resulte acogido por otros miembros de la familia.

El rol de un padre o una madre ausente puede ser representado por un
personaje de la television. En estos casos, es conveniente que el padre
o la madre que si esta presente aliente a sus hijos a ver programas en
donde la imagen de esa persona que falta se presente de forma
positiva. Implicitamente, el rol del adulto a cargo se puede preservar o
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aclarar mientras las acciones complementarias del padre sustituto se
ven en la television.

Algunos espectadores aprovechan la naturaleza de la television e
insultan a los personajes, los comentaristas de noticias o a las
publicidades. Un hombre que estaba siendo observado discutia en voz
alta con los reportes noticiosos de la noche que estaba viendo en la
television.

Explicaba los reportes y le discutia al periodista por no saber los hechos
reales. La critica verbal a los programas o a las publicidades es también
una forma de recalcarse entre los que estan viendo television, lo mala
que ésta es, aun cuando la estan mirando ahora. De esta forma, se
auto promocionan dentro del grupo.

Otro caso, es el de una sefiora que se especializé en la lengua
francesa. Ella corregia, repetidamente la pronunciacién de las palabras
que pronunciaba un actor norteamericano que se hacia pasar por
francés. Similarmente, el investigador Gans descubrié en un estudio
acerca de familias italianas pobres en Boston, que estas personas
recibian atencion de otros televidentes cuando se daban cuenta que las
actividades en la pantalla eran técnicamente imposibles o cuando ellos
sefalaban anacronismos o errores que aparecian en la trama (Gans
1962: 194).

Puede que un telespectador utilice o no el medio para demostrar su
capacidad con el propdsito de dominar a otros miembros de la familia.
Pero dentro de la investigacion etnometodoldgica, existen muchos
casos en lo que esto ocurre. Por ejemplo, los miembros de la familia
muchas veces usan el televisor como un validador de informacion de
concursos, de esta manera demuestran sus capacidades intelectuales.
En otra familia que fue observada, la captura y el arresto de William y
Emily Harris del Ejército de Liberacién de Simbia fue un tema de
conversacion durante la cena el dia que la pareja fue arrestada en San
Francisco.

Hubo discusiones entre los miembros de la familia acerca de si Patty
Hearst habia sido capturada o no. El padre altamente autoritario, habia
escuchado un reporte en la radio durante la tarde que decia que solo
los Harris habian sido arrestados. No habia escuchado las ultimas
noticias que notificaban que Hearst también habia sido capturada bajo
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custodia policial. Su mujer y su hija le dijeron que habian escuchado
esta ultima noticia en la radio del auto.

Arrogantemente él negd la validez de esa informacion y dijo que la
familia podia enterarse de la verdadera situacién mirando el noticiero en
la television. Después de ver las noticias, el marido se sintid
avergonzado al descubrir que en realidad Hearst también habia sido
arrestada. jVes! dijo su mujer enfaticamente cuando los hechos reales
se revelaron. jEstabamos en lo correcto! Te dije que Patty Hearst habia
sido capturada y tu no me querias creer.

El medio le confirmé a ella tener la razén y a él le confirmé el estar
equivocado. Unos minutos después de este acontecimiento la television
le dio a él la oportunidad para reafirmar su posicién dominante. Durante
un comercial escuchd una opinién acerca de un atributo del producto
que se estaba publicitando.

Su mujer estaba en desacuerdo, pero unos segundos después el
anunciador dio informacion que apoyaba al marido. Rapidamente se
acerco a su mujer de forma insolente y le dijo no hablo mucho pero
cuando lo hago, deberias escuchar.

Hombres, mujeres, nifios y niias utilizan el televisor para comunicarse
entre ellos actitudes acerca de los correctos comportamientos de los
hombres y las mujeres con respecto a los roles de su sexualidad. Se
observo a jévenes adolescentes que estaban gritando y criticando a las
detectives de "los angeles de Charlie" en la misma habitacion donde se
encontraban sus hermanas.

El programa les ofrecia una oportunidad a los hombres para verbalizar
sus sentimientos negativos acerca de las actrices haciendo el trabajo de
hombres. De la misma manera, se observé a niflas adolescentes que
veian un programa de modas compitiendo por identificar la ropa de
moda de distintos periodos histdricos.

Las adolescentes trataban de identificar la época antes de que lo
anunciara el comentarista de television. El identificar correctamente le
daba a la nifia un estatus, validandola como una especie de experta en
moda de mujer y posicionandola como alguien estimado para el resto
de sus amigas.
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Las estrategias de dominio interpersonal envuelven a la television de
otras maneras. En muchas casas ver television es algo que se permite
o se prohibe como una especie de recompensa o de castigo. Los
adultos y los nifios discuten constantemente por quién vera qué
programa y asi crean una oportunidad para demostrar sus diferencias
personales.

Para aquellos miembros de la familia que estan peleados o enojados
entre ellos ver television el proceso de decidir qué programa se ve o la
experiencia de ver television en si, proporciona incesantes
oportunidades para discutir, provocando peleas de dominio entre los
miembros de la familia. Otros usos mas sutiles de la television son
aquellos utilizados por las personas para influenciar a otros miembros
de la audiencia.

En un caso, una pareja de casados estaba viendo un programa en el
cual un actor abrazaba apasionadamente a una mujer joven. El marido
le pregunté a su mujer durante la escena si los dos personajes de la
television estaban casados. Ella le contesto: ;Te parece que estan
casados?. Los dos se rieron en silencio sin quitar los ojos de la pantalla.
Los miembros de esta familia se hablaron indirectamente pero dieron a
conocer sus puntos de vista acerca de las relaciones por medio de los
comentarios del programa de television.

5.5.4 Cuarta etapa. Esta dara a conocer las funciones educativas de la
television, con el fin de lograr el mejor aprovechamiento de esta
herramienta tecnologica en la educacion.

La tematica se desarrolla a continuacion:

5.5.4.1 Las funciones en el uso educativo de la television

Las finalidades que la utilizacion didactica de la television tiene son muy
variables y dependen en el fondo de la filosofia de Escuela que pregone y
ejercite la institucién escolar en concreto. En este sentido, ya hemos
indicado en otro trabajo (Aguaded, 1996: 14; 1994c 139 y ss.), que todo
planteamiento de inclusibn de los medios de comunicacién y los
audiovisuales en la escuela ha de partir de una premisa previa: ;Qué
Escuela queremos? Si los medios estan cambiando nuestra éptica de ser
y de estar en el mundo y si la educacion, que reproducia modelos
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estables, ha quedado desfasada, no hay duda que nuestras propuestas
didacticas hayan de responder a las nuevas exigencias de la sociedad,
utilizando los mismos recursos y medios que los avances ponen en
nuestras manos.

Pero, junto al estilo y modelo educativo que se defienda (véase también
Grégoire, 1985; Aguaded, 1994c 139 y ss. Campuzano, 1996 21), las
funciones del uso de la television en las aulas también estan
estrechamente ligadas a los ambitos de explotacion, los niveles educativos
y las areas curriculares en las que se insertan.

Por su parte, Martins (1995: 144) sefala que las razones para utilizar la
television en la escuela, como medio de comunicacion, son:

Estimular el interés y la atencién de los alumnos.

Facilitar el acceso a los nifios a mundos desconocidos y dificiimente
accesibles sin la pequena pantalla, como fendbmenos de la naturaleza,
transmisiones en directo de determinados acontecimientos, etc.

Facilitar el proceso de comunicacion en el aula, ya que la televisién es un
importante centro de interés para los nifios, al tiempo que un motor
dinamizador de la ensefianza para conectar el mundo de la escuela con su
universo cotidiano.

Pérez Tornero (1997: 26-27), desde la éptica de la perspectiva critica,
sefiala como finalidades de una educacion critica de la television, no tanto
como auxiliar didactico, sino como objeto de estudio en una perspectiva
analitica, las siguientes razones individuales y sociales. De las primeras
destaca:

Descubrir el caracter mediacional del mensaje de la television como
representacion intencional de la realidad y desarrollar la capacidad critica
ante él.

Desarrollar la autonomia ante el medio televisivo de los alumnos,
entendiendo a éste como un servicio publico en el que, como ciudadanos

libres, tenemos que ser responsables en su uso.

Explorar las posibilidades expresivas y comunicativas que ofrece la
televisién para enriquecer la comunicacion y el pensamiento humano.
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Desde una perspectiva social, la escuela puede educar a ver la television
con la finalidad de:

Desarrollar la autonomia de la comunidad para organizar libremente la
television al servicio de los legitimos intereses del grupo.

Potenciar la garantia de las libertades basicas de la comunicacion:
expresion y derecho a la informacion y también a la expresion de las
diferencias.

Impulsar la democratizacién del sistema televisivo que tiene que permitir el
acceso y la participacion de los ciudadanos, y en este caso de los
miembros de la comunidad escolar, no sélo por la representatividad de su
numero, sino también por la importancia de que en esta fase madurativa,
la television se convierta en un medio mas de confluencia, en el dificil y
complejo proceso de ensefanza-aprendizaje.

Finalmente, recogemos las aportaciones de Charles (1995: 72-81) que
sefala que las funciones de la escuela, en cuanto a la television deben ser
separadas en tres grandes ambitos:

En el ambito de la emisién, reclamando todas a las instancias educativas
la existencia de espacios plurales dentro de las emisoras, de forma que la
educacion pudiera tener una mayor presencia.

En el ambito del mensaje ya que hay que generar estrategias para su
aprovechamiento como auxiliar en el proceso de ensefianza-aprendizaje
(pag. 73). Ya Francisco Gutiérrez, en la década de los setenta (1974: 19),
planteaba la necesidad de que la escuela incorporara los medios de
comunicacion en el curriculum escolar para promover la perceptividad,
criticidad y creatividad en los educandos. En este sentido, Charles (1995:
74) sefiala que el aprovechamiento de la television en el ambito didactico
puede tomar varias formas:

El uso de los mensajes como fuentes para la construccién del
conocimiento, a partir de los mensajes frescos y actualizados, con la
finalidad de que los alumnos se conviertan en "sujetos activos en el
proceso de construccion y apropiacién del conocimiento”. Romero (1994:
215) apunta que hay que pasar de la pasividad a la conciencia activa.

El mensaje como nucleo generador de nuevos aprendizajes, ya que la
televisidon ofrece multiples posibilidades para "generar" aprendizajes.
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5.5.4.2

En el ambito de la recepcion, Charles (1995: 77-80) propone la educacion
como sistema para conseguir la distancia critica y reflexiva ante los
mensajes de la television. Como apunta Ismar de Oliveira (1982: 75), el
sentido critico no se ensefa, es una cualidad que se aprende desde la
practica misma. De aqui que el papel del educador sea el de propiciar un
espacio donde cada actor del hecho educativo se convierta en un
protagonista comprometido con su propio proceso.

Si el educador intenta crear un sentido critico en sus alumnos, s6lo podra
lograrlo generando procesos que permitan pasar de la conciencia magica
a la ingenua, y de ésta, a la critica. El paso de la conciencia magica
explicacion mitologica y supersticiosa del mundo a la ingenua explicacion
simplista, impermeable a la critica y visidbn del mundo ideologizada se
produce cuando la comunidad sufre importantes cambios econémicos o
politicos.

El paso a la conciencia critica sélo tiene lugar con un proceso educativo de
concientizacién. En este sentido, Angel San Martin (1994: 280-282) sefiala
que el curriculum escolar debe ofrecer la oportunidad a los escolares no
s6lo de entender el lenguaje audiovisual, sino los conocimientos y
destrezas para comprender lo que significa la television en el mundo
actual, comprendiendo los procedimientos de mediacion.

Consejos para padres: el uso de la television y los juegos
electréonicos

v Busque juegos y programas apropiados para la edad de su hijo:
reflexione sobre la edad de su nifio y seleccione cuidadosamente
aquellas cosas que usted desea que vea, que aprenda y que imite.
Busque programas y juegos que tengan alguna lecciébn que ensenar
sean interesantes para el nifio lo animen a escuchar y hacer preguntas
le ayuden a aprender mas palabras le hagan sentirse bien sobre su
aprendizaje le presenten nuevas ideas y nuevas experiencias.

v' Limite el tiempo que su nifio mira la televisién y pasa jugando
juegos electrénicos: mantenga un control sobre cuantas horas su nifio
pasa viendo la televisidon o jugando, qué programas ve, y qué juegos
utilice. Algunos expertos recomiendan que los nifios no deban ver la
television mas de dos horas por dia. Recuerde que la television y los
juegos no son reemplazos para actividades importantes en la vida de su
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nifo, como leer, jugar con sus amigos, pasar tiempo a fuera, hacer
proyectos, y hablar con otros miembros de la familia, que son muy
importantes para su desarrollo.

Aprenda mas sobre los programas y juegos infantiles que hay y
ayude a su nino a hacer sus selecciones: hay muy buenos programas
disponibles en inglés en las estaciones de television publicas y en los
canales de cable para nifos. Algunos de estos programas ofrecen
transmision simultanea en espafiol, y juegos relacionados con
actividades educativas.

Busque los programas y juegos educativos: hay muchos programas,
peliculas, conciertos, y juegos infantiles con énfasis en las capacidades
de lectura, lenguaje, y matematicas.

Hable con su hijo sobre sus intereses: después de seleccionar los
programas que son apropiados para su nifio, permita que él decida qué
programas quiere ver. Prenda el televisor al comienzo del programa y
apaguelo cuando se acabe.

Vea television o juegue con su nifilo cuando pueda para que pueda
responder a sus preguntas y hablar sobre lo que han visto: sefalele
cosas en el programa que son parecidas a las cosas de su vida
cotidiana.

Cuando no pueda ver la television o pasar jugando los juegos
electrénicos con su nino, revise de vez en cuando lo que esta
viendo: hagale preguntas al terminar el programa. Fijese en las cosas
que le emocionan y las que le molestan. Descubra qué ha aprendido y
de qué se acuerda mas.

Vayan a la biblioteca y busquen libros que exploren mas a fondo
los temas del programa de television que le gusta ver a su nifno:
ayudele a dibujar o recortar revistas para hacer un libro basado en el
programa que mas le interesa.

Después de ver un programa de television, jueguen o hagan otras
actividades: pidale al nifio que le diga una palabra nueva que se
aprendié durante el programa. Juntos, busquen la palabra en el
diccionario y hablen sobre su significado. Y pidale que haga su propia
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historia basada en uno de sus personajes favoritos que ve en sus
juegos.

v' Asegurese de nunca utilizar el televisor o los juegos electrénicos
como nifiera: mas bien, balancee la buena televisibn con otras
actividades agradables y educativas para su nifio.

v Dé el ejemplo de los buenos habitos que quiere que su nifio siga:
recuerde que los nifos suelen imitar a sus padres. Los nifios que viven
en hogares en que los padres y otros miembros de la familia ven
demasiada television, quieren hacer lo mismo. Los nifios que viven en
hogares en que los padres y otros familiares apartan un tiempo tranquilo
lejos de la television para leer (solos o con otras personas), hablan con
otras personas, juegan o hacen otras actividades, igualmente los imitan.

5.6 Conclusiones

Los estudiantes utilizan de manera permanente y muchas veces de forma no
adecuadas a las tecnologias de la informatica y la comunicacion, estando
enfocados en la television, y no estaran capacitados para adquirir
conocimientos, habilidades, destrezas procederes acorde a las necesidades
en el manejo de su vida.

Que los estudiantes se resisten a la integracion de las tecnologias productivas
en la practica para adquirir ensefianza que son importante y de provecho
como fuente de investigacién de conocimientos, para regular una vida ante la
television no teniendo provecho eficiente para la formacién en la vida social.
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ENTREVISTA
DIRIGIDA AL DIRECTOR
TEMA: LA INFLUENCIA NEGATIVA EN LA TELEVISION COMO MEDIO DE
COMUNICACION EN LA CONDUCTA DE LOS ESTUDIANTES

Nombre de la Institucion:
Escuela Oficial Rural Mixta, Aldea Placetas, municipio de Chiquimulilla,

departamento de Santa Rosa.

Tesista
Benjamin Granados Ortiz

1. ¢Cree usted que la television es una influencia negativa como medio de
comunicacion que afecta la conducta de los estudiantes?

si [ ] no[ ] ¢ por qué?

2. ¢Considera que es importante el desarrollo de la inteligencia emocional
positiva en los alumnos?

si [ ] no [ | ¢, por qué?

3. ¢Cree usted que afecta el futuro del adolescente la influencia negativa de la
television?

si [ ] no[ | ¢ por qué?

4. ;Considera usted que se obtendran resultados positivos con los
adolescentes, al momento de tener un mejor control en los programas de
television por parte de los padres de familia?

si [ ] no[ | ¢ por qué?




¢En las instituciones educativas se deberia estimular al desarrollo de la
inteligencia emocional limitando el exagerado apego de los adolescentes a
determinados programas televisivos?

si [] no[ | 2 por qué?

¢;Considera que la televisibn ayuda de manera eficaz a nifios y
adolescentes en el proceso de ensefianza?

si ] no[ | . por qué?

¢Mira algunos programas de television creativos que le ayuden al
fortalecimiento de sus conocimientos?

si [] no[ | 2 por qué?

¢ Considera suficiente las programaciones de la television en su entorno
social?

si [ ] nol | i por qué?

¢ Considera que la televisidon es bien administrada por los estudiantes de
quinto y sexto primaria?

si [ ] no[ ] ¢ por qué?

10. ¢ Existe algun reglamento en su institucion que norme el uso de la televisiéon

en los estudiantes en sus hogares?

si [ ] nol ] i por qué?
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Escuela Oficial Rural Mixta, Aldea Placetas, del municipio de Chiquimulilla,
departamento de Santa Rosa.

Tesista
Benjamin Granados Ortiz

1. ¢Cree usted que afecta negativamente la influencia de la television en los
adolescentes?

si [] no[ | ¢ por qué?

2. ¢ Practica alguna actividad vista en la television?

si [ ] no[ | . por qué?

3. ¢ Utiliza algun vocabulario visto en una serie de television?

si [ ] no [ | ¢, por qué?

4. ;Sus emociones se ven afectadas por alguna serie de televisién?

si [ ] no[ | ¢ por qué?

5. ¢Le motiva algun programa de television en especial?

si [ ] no [ | ¢, por qué?

6. ¢Considera importante la informacién que se transmite por television?

si [ ] no[ | ¢ por qué?




7. ¢Controla su relacion personal en el contexto laboral con sus alumnos?

si [_] no [ ] 2 por qué?

8. ¢Recomienda a sus alumnos a mirar ciertos programas de television?

si [_] no ] 2 por qué?

9. ¢Ha utilizado la television en su salén de clases como material audio visual
para impartir algun contenido?

si [_] no [ ] 2 por qué?

10.¢ Considera eficiente los programas educativos de la television para los
adolescentes?

si [_] no [ ] 2 por qué?
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Tesista
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1. ¢ Qué programacion de television te gusta ver mas?
comicas [_]  informativas [_] accion []

2. ¢En qué horarios miras television?

mafianal ] tarde [_] noche []
3. ¢Cuantas horas observas television al dia?
1 [ 4 [ ] mas [ |
4. ¢Sus padres supervisan los programas de television que miras?

si|[ ] no [] aveces [ ]

5. ¢Imita en la vida real algun personaje de la television?

si[] no [ ] aveces [ _|

6. ¢ Te sientes atraido por algunas series de television?

si[ ] no[ ] aveces [ |



7. ¢Acostumbras ver television en tu tiempo libre?

si [] no [ ] aveces [ ]

8. ¢ Mencione cuantos canales favoritos de television

3] 5[] 7[] mas [ ]

9. ¢ Qué es lo que busca en un programa de televisién?

entretenimiento[ ] aprendizaje [_| otro [ ]

10. ¢ Qué sientes cuando miras una pelicula con episodios violentos?

emocion [ | tristeza [ ]| inspiracion [ ]| otro [ ]
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DIRIGIDA A PADRES DE FAMILIA
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Nombre de la Institucion:
Escuela Oficial Rural Mixta, Aldea Placetas, del municipio de Chiquimulilla,
departamento de Santa Rosa.

Tesista
Benjamin Granados Ortiz

1. ¢Cree usted que el comportamiento del adolescente ha cambiado por mirar
ciertos programas de television?

si ] no [ ]

2. ¢Cuantas horas diarias su hijo(a) mira la television?

24 ] 46 [ ] 6-8 [ ]

3. ¢Cree que existen programas educativos en la television?

si |:| no |:| desconozco |:|

4. ;Usted analiza los programas de television que mira su hijo?

si |:| no |:|

5. ¢Imita su hijo a los personajes de los programas televisivos?

siempre [ | aveces [ | nunca [ |



6. ¢Los programas infantiles de television manipulan el comportamiento de los
nifios de once y doce afos de quinto y sexto primaria?

siempre I:I aveces I:I nunca I:I

7. ¢Supervisa los programas de television que miran sus hijos?

siempre I:l a veces I:l nunca |:|

8. ¢ Su hijo utiliza vestuario acorde a personajes de series de television?

siempre |:| a veces |:| nunca I:l

9. ¢ Cuales son las series de television aceptadas en su hogar?

informativa |:| accion |:| terror |:|

10. ¢ Mira programas de television junto a sus hijos?

siempre |:| a veces |:| nunca |:|



Glosario basico

Acontecimientos: hecho o suceso que ocurre, especialmente si es de cierta
importancia.

Alcoholismos: enfermedad crénica causada por el consumo excesivo de bebidas
alcohdlicas, que provoca una dependencia fisica y psiquica. Consumo excesivo de
bebidas alcohdlicas: controlar el nivel de alcoholismo en las carreteras.

Capacidad: posibilidad de que una cosa contenga otra u otras dentro de unos
limites. Conjunto de condiciones intelectuales para el cumplimiento de una funcién
o el desempeio de un cargo: tiene capacidad para las matematicas.

Coadyuvante: abreviacion que ayuda a la realizaciébn de una cosa factor
coadyuvante

Costumbre: conjunto de elementos que caracterizan la conducta de una persona
0 grupo social segun los usos impuestos por las generaciones anteriores

Culturas: conjunto de conocimientos e ideas adquiridos gracias al desarrollo de
las facultades intelectuales mediante la lectura, el estudio y el trabajo. Conjunto de
conocimientos, ideas, tradiciones y costumbres que caracterizan a un pueblo o a
una época

Criterios: regla o norma conforme a la cual se establece un juicio o se toma una
determinacion: el ascenso se otorgara de acuerdo con el criterio de antigiedad en
la empresa. Opinion, juicio o decisidn que se adopta sobre una cosa: segun el
criterio del arbitro, no hubo falta en la jugada.

Derrocar: hacer caer a una persona de su cargo o a un sistema de gobierno por
medios violentos

Distorsion: deformacion de un sonido o una imagen durante su propagacion.
Deformacién de un hecho o de las palabras de alguien.

Educacion: formacion destinada a desarrollar la capacidad intelectual y moral de
las personas: los padres deben preocuparse de dar una buena educacion a sus hij



Emocionar: producir una emocion intensa

Espectaculos: acto que se representa ante un publico con el fin de divertir.
Accion o cosa que llama la atencidn y causa admiracion.

Estatal: relativo al Estado: es funcionario y trabaja en un organismo estatal.

Espacial: es la capacidad que tiene un sistema visual de comunicaciones (como
la television) para mostrar la maxima frecuencia espacial (humero de ciclos por
unidad de longitud dada una direccion). Se suele hablar de resolucién horizontal y
resolucién vertical.



