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RESUMEN

La violencia contra la mujer es una de las principales causas de femicidio en
Guatemala, dando lugar a violentar la vida de una mujer en todos los ambitos, tanto
fisicos, psicologicos, laborales y sexuales. La mayoria de los casos empiezan con
insultos, luego siguen los golpes hasta que llega a la muerte, esto crea un gran temor
en todas las mujeres porque al momento de denunciar estos delitos, las mujeres son
llamadas a declarar en varias ocasiones, dando lugar a revictimizar a las mujeres,

causandoles dafios psicolégicos.

El objeto de la investigacion es demostrar la necesidad de desconcentrar las
diligencias de los delitos de violencia contra la mujer en las Agencias Fiscales del
Ministerio Publico y de esta manera evitar que las mujeres sigan siendo revictimizadas,
como consecuencia de ser llamadas a declarar numerosas veces hasta que la
denuncia llegue a la fiscalia que tenga competencia para estos delitos, ya que no

existen Fiscalias con la competencia de conocer estos delitos en todos los municipios.

Los métodos utilizados en la investigaciéon fueron el analitico, sintético, inductivo y
deductivo. Asi mismo, se utilizaron fuentes de consultas como la bibliografia,
diccionario y legislacion, por lo que los resultados obtenidos evidencian que, en
Guatemala existe la necesidad de desconcentrar el acceso a la justicia, lo que le va a
permitir a la mujer victima de estos delitos denunciar en el lugar mas cercano a su
comunidad y realizar las diligencias necesarias de una forma mas practica, segura y

acorde a su estado, fisico, econémico, social y emocional.
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La investigacion tuvo como finalidad el analisis juridico de la viabilidad que existe para
desconcentrar a las fiscalias del Ministerio Publico de las diligencias de violencia
contra la mujer, teniendo como objetivo evitar la revictimizacion de las mujeres, de esta
manera poder protegerias del dafio psicoldgico que causa el recordar los hechos que

la convirtieron en victima de violencia.

Todas las mujeres tienen derecho a ser protegidas de las personas que quieran
violentar sus derechos y privarles de su vida y libertad. La Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala es la primera en proteger el derecho a la vida y la libertad de
todas las personas en general. Desde hombres y mujeres, nifios y ancianos, poseen
los mismos derechos y existen normas legales que se encargan de proteger
directamente a las mujeres que son victimas de violencia y sancionar a las personas
que cometen delitos en contra de las mujeres, tales como la Ley Contra el Femicidio y
otras formas de Violencia Contra la Mujer, Ley de Proteccion Integral a las Mujeres,
Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia intrafamiliar, Constitucion Politica

de la Republica de Guatemala, Cédigo Penal y el Codigo Civil.

La hipétesis de la investigacion consistié en afirmar que la falta de competencia para
recibir denuncias de delitos de violencia contra la mujer en las Agencias Fiscales del
Ministerio Publico ha ocasionado la revictimizacion en las mujeres, debido a las
numerosas diligencias que se realizan hasta que la denuncia llega a la fiscalia de su

competencia.
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El trabajo de investigacion se estructurd en cinco capitulos siendo el capitulo | el que"’4c/’¢.:Acu\'>°“
se inicia con una relacién que existe del Derecho Penal, sus antecedentes, su
naturaleza juridica, los principios que rigen al Derecho Penal y los delitos de violencia
contra La mujer; el Capitulo Il con el tema del Ministerio Publico, sus funciones, su
integracion, funcion de los agentes fiscales, funcién de los auxiliares fiscales, funcién
de las fiscalias y la funcion de las agencias fiscales; el capitulo 1ll con la violencia
contra la mujer en Guatemala, sus antecedentes, definicion de violencia contra la
mujer, clases de violencia contra la mujer, entre las cuales encontramos, la violencia
psicolégica, sexual, laboral, cultural e ideolégica, politica y fisica, regulacion legal, en
las leyes internas e internacionales, mujer como victima de violencia; el Capitulo IV
con el tema revictimizacién, conceptos de revictimizacion, factores de revictimizacion,
instituciones que velan por la prevencién y erradicacion de la violencia contra la mujer,
efectos de la violencia en sus diferentes manifestaciones que recibe la mujer, proceso
de rehabilitacion de la mujer victima, y el capitulo V, con la desconcentracién de
diligencias de delitos de violencia contra la mujer en las agencias fiscales del ministerio
publico, generalidades, andlisis juridico del acuerdo 57-2019 creacién de agencias
fiscales en municipios y normativa para su funcionamiento, analisis estadistico de los
delitos denunciados por violencia contra la mujer y sus tipos, estrategias para

minimizar la revictimizacion.



CAPITULO |

1 Derecho Penal

1.1 Definicion

Bustos Ramirez define al derecho penal como: “el conjunto de normas juridicas que
regulan la potestad punitiva del Estado, asociando a hechos, estrictamente
determinados por la ley, como presupuesto, una pena o medida de seguridad o
correccibn como consecuencia, con el objetivo de asegurar los valores elementales

sobre los cuales descansa la convivencia humana pacifica™.'

Ademas, el “derecho penal es el conjunto de normas juridicas mediante el Estado, las
cuales asocian el crimen como hecho y la pena como consecuencia legitima”.? Para
objeto de estudio el derecho penal se divide en dos partes el derecho penal subjetivo

y el derecho penal objetivo, las cuales se mencionaran a continuacion:

“El derecho penal subjetivo consiste en la facultad de aplicar normas juridicas que se
encarguen de regular el poder punitivo del Estado, asociando los hechos determinados
legalmente, como presupuestos y penas o medidas de seguridad como consecuencias

juridicas”. 3

' Bustos Ramirez, Juan. Manual de derecho penal. Pag. 27.
2 Ibid. Pag.28.
3 |bid. Pag. 37.



se refiere a las normas juridico-penales en si. Ademas, es el conjunto de leyes que

determinan los delitos y las penas que el poder social impone al delincuente.
Impuestas a través de penas y medidas de seguridad como consecuencia legitima del

delito”. 4

El Derecho Penal pertenece a la rama publica, siendo quizas esta una de las razones
por las cuales se muestra muy poco interés por resolver los procesos que en esta via
se tramitan, ocasionando dafios de diferente indole a las mujeres cuando se trata de

resolver delitos que fueron cometidos contra su integridad fisica o0 emocional.

1.2 Naturaleza Juridica

De Mata Vela sostiene que “el derecho penal es una rama del derecho publico interno
que tiende a proteger intereses individuales y colectivos (publicos o sociales); la tarea
de penar o imponer una medida de seguridad es una funcién tipicamente publica que
solo corresponde al Estado como expresién de su poder interno producto de su
soberania, ademas de que la comision de cualquier delito (privado, publico o mixto)
genera una relacién directa entre el infractor y el Estado que es el Uunico titular del
poder punitivo, en tal sentido, considera que el Derecho Penal sigue siendo de

naturaleza juridica publica”. Ssic

4 Cuello Calodn, Eugenio. Derecho Penal. Pag. 24.

5 De Mata Vela, José Francisco. Derecho Penal Guatemalteco. Pag. 6.
2



que ejercen cualquier tipo de violencia en contra de otra persona o que transgredan

los derechos de las demas personas, con la finalidad de sancionar a todos aquellos

que cometieran dichas manifestaciones de violencia.

1.3 Principios del derecho penal

1.3.1 Principio de intervencién minima

“El origen del principio de intervencién minima coincide con el nacimiento del
liberalismo, que es una doctrina politica nacida en la segunda mitad del siglo XVIll,
principalmente en Francia y el Reino Unido, caracterizada por la reivindicacion de un

importante espacio de libertad en el ambito personal, religioso, literario; y econémico”.®

El principio de intervencién minima formaba parte del rol de mecanismos propuestos
para la institucion del sistema penal, de hecho, se defiende la idea de reduccion de las
leyes penales a las minimas necesarias. Es mejor prevenir los delitos que punirlos.
Este es el fin principal de toda buena legislacién, que es el arte de conducir a los
hombres al maximo de felicidad, o al minimo de infelicidad posible; por hablar segin

todos calculos de los bienes y de los males de la vida.

8 Roxin, Claus. Derecho Penal. Pag. 97.



puedan nacer, sino crear otros nuevos: es definir caprichosamente la virtud y el vicio,

que nos sido predicados como eternos e inmutables. Lo principal era la prevencion de
los delitos, ya que incrementar el rol de delitos era, también, elevar la probabilidad de
que se cometiesen. Por lo expuesto, es posible sefialar que es la primera expresién

de lo que hoy se denomina principio de minima intervencion del derecho penal.

1.3.2 Principio de Legalidad

El principio de legalidad destaca a un estado garantista y nace tanto en la teoria del
delito como en el de la pena. La licencia para que el Estado juzgue a cualquier ser
humano, puede ser tomada como el derecho de todo ciudadano a que todo delito o
incluso falta, que se le imputa a cualquiera, debe estar contenido con la debida
antelacion en la ley, previo a la perpetraciéon de la conducta tomada como ilicita y
contraria a derecho, es decir, debe estar anticipadamente definida por un tipo penal

especifico.

Adicional a tal situacion esta el hecho de que toda pena a imponer por el Estado debe
también previamente estar contenida en la ley. Sirve, por tanto, de orientacion en la
aplicacion de la sancion al responsable de cometer un delito, de tal manera que no se
le puedan asignar penas que no correspondan a las indicadas en la punibilidad

relacionada con la accién o la omision.



las resoluciones, sentencias o condenas deben ser impuestas de acuerdo con lo que

la ley establece, sin que se violenten los derechos de las partes y dar a cada uno lo

que le corresponde legalmente, mediante sentencia firme y ejecutoriada.

1.3.3 Principio de exclusion por analogia

Este principio se encuentra contenido en el articulo 7 del Cédigo Penal. En doctrina se
le da el nombre simplemente de “juzgamiento por analogia”. Es decir, que por analogia
los jueces no podran crear figuras delictivas ni aplicar sanciones. Como queda claro,
el principio es una manifestacion del caracter garantista del Derecho Penal por esta

ley.

Por simple “coincidencia” que se establezca entre una conducta regulada en la ley con
otra que ha cometido un sujeto, no se puede formar proceso a éste, puesto que dicha
situacion seria juzgar a alguien por analogia. La exclusion, que debe haber por la ley
del “juzgamiento por analogia”, consiste en que los jueces simplemente tienen que
verificar si las actuaciones u omisiones por las que sujetan a una persona a proceso

se prestan especificamente al delito por el cual juzgan.

Seréa juzgado quien haya cometido conductas contrarias a las estipuladas en la ley,

cuando estas sean calificadas como delitos, mediante los medios de prueba aportados

ante el juez contralor de la investigacion y mantener la garantia del derecho penal.



1.3.4 Principio de retroactividad

Establece el articulo decimoquinto de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en donde si la ley posterior resulta mas favorable al reo, entonces se
aplicara con clara excepcionalidad al principio de irretroactividad de la ley. La ley ain
ha tenido consideracién al crear este principio porque ha creado un beneficio al
condenado, puesto que da la oportunidad de tener una flexible comprension de la
situacion imponiendo una sancién que resulte mas favorable, en caso de presentarse

la posibilidad.

1.3.5 Principio de dignidad de la persona

Por este principio, el legislador y el juzgador estan limitados a no dar el mismo
tratamiento a un menor o a un adulto, a un indigena que a un hombre urbano y
adaptado al mundo de la civilizacion ladina. La dignidad de la persona aparece pues

como ultimo y fundamental limite a la actividad punitiva del Estado.

Los derechos humanos con llevan a la dignificacion de la persona humana. El Derecho
Penal no puede tratar al hombre como a una bestia o un animal feroz. Por tratarse de
dignidad, no pueden ser sometidos a actos o penas que transgredan sus derechos y
deben ser tratados de la misma manera sin importar su edad, sexo, cultura o

preferencia sexual.



1.3.6 Principio del debido proceso

El debido proceso consiste en que nadie puede ser condenado, ni privado de sus
derechos, sin haber sido citado, oido y vencido en proceso legal ante juez o tribunal
competente. Por lo que toda persona tiene derechos a las garantias minimas que la

ley le otorga y propiciarle un resultado justo dentro del proceso.

Por su parte Rosales Barrientos, manifiesta que algunos autores utilizan
incorrectamente el concepto de juicio previo y no el debido proceso; éste ultimo mucho
mas amplio que el primero. Si se estudia la evolucién de ambas garantias, se constatan
gue aun en la época de la inquisicién, o en los Tribunales de Fuero Especial surgidos
en Guatemala, hubo un juicio previo a la condena de los procesados; pero no puede
asegurarse que haya habido un debido proceso. “El debido proceso consiste en todas
las etapas que se mencionan en el articulo 12 de la Constitucion, el juicio previo queda

limitado a una de esas etapas, mientras que el de debido proceso consiste en todas”.”

“Existe generalizado reconocimiento que una persona, antes de ser sancionada
penalmente, tiene derecho a un proceso previo en el que se encuentran garantizados
los siguientes principios. Juez natural...Juicio previo...principio de inocencia...indubio

pro reo...non bis in idem...duracion razonable del proceso”.8

7 Rosales Barrientos, Moises Efrain. El juicio oral en Guatemala. Pag. 104.
8 Caffeerata Nores, José . Introduccion al derecho procesal penal. Pag. 79.
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principio de juicio previo. “Juicio y sentencia son aqui sinébnimos, en tanto la sentencia
de condena es el juicio del tribunal que, al declarar la culpabilidad del imputado,

determina la aplicacion de la pena...™

1.3.7 Principio de inocencia

Es un principio constitucional por estar regulado en la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, en el articulo catorce, al establecer que “toda persona es
inocente, mientras no se haya declarado responsable judicialmente en sentencia
debidamente ejecutoriada”. Dicha garantia se complementa con el principio procesal

de que la duda favorece al imputado, conocido como in dubio pro-reo.

Este principio no se debe confundir con la garantia constitucional de presuncion de
inocencia. El ser tratado como inocente no solo esta incluido en la garantia de
presuncion de inocencia, sino que sus alcances son mas limitados que ésta. Es
alrededor de esa presuncion que gira todo el proceso penal moderno y las demas
garantias judiciales. El grado de prueba mas alla de la duda razonable es un corolario

de este principio.

La presuncién de inocencia, ademas de ser una garantia enunciada en la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala, se desprende y hace parte de la garantia

2 Maier, Julio. Derecho Procesal Penal. Pag.47.



como parte de sus derechos fundamentales.

El derecho de ser considerado inocente mientras el procesado no haya sido declarado
culpable, exige en consecuencia, como minimo, que la culpabilidad sea establecida
mas alla de la duda razonable, que la carga de la prueba recaiga sobre el Estado y
que la persecucion penal se desarrolle de conformidad con los procedimientos legales

y la equidad.

Este principio figura en el Estado garantista de los derechos elementales de la persona
humana a la que se ha hecho alusién frecuentemente. Si la sentencia es el unico
mecanismo por el cual el Estado puede declarar la culpabilidad de una persona,
mientras esta no se produzca en forma condenatoria y esté firme, el imputado tiene

juridicamente el estado de inocencia.

Este principio ademas de estar regulado en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala también esta regulado en el Pacto de Derechos Civiles y Politicos, en su
articulo catorce, inciso dos, en el Pacto de San José, en su articulo ocho, inciso dos.

Como parte del ordenamiento juridico del Estado.

1.3.8 Principio de juicio previo

Este principio, la ley lo nombra en él articulo segundo del Cédigo Procesal Penal como:



‘no hay proceso sin ley”, es decir Nullum proceso sin lege: no podra iniciarse
tramitarse denuncia o querella, sino por actos y omisiones calificados como delitos o
faltas por una ley anterior. Adicional a lo mismo, los tribunales y los sujetos procesales

no podran variar las formas del proceso, ni la de sus diligencias o incidencias.

Ademas, nadie podra ser condenado, penado o sometido a medidas de seguridad y
correccion, sino en sentencia firme, obtenida por un procedimiento llevado a cabo
conforme a las disposiciones del Coédigo Procesal Penal y a las normas de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, con observancia estricta de las
garantias previstas para las personas y de las facultades y derechos del imputado

acusado.

Se encuentra regulado en el articulo 2, 3 y 4 del Codigo Procesal Penal, Decreto 54-
92 del Congreso de la Republica Guatemala de donde lo que significa que para que
pueda juzgarse a cualquier persona debe existir un procedimiento establecido con

anterioridad, ademas de garantizar que las etapas del proceso no puedan variar.

1.3.9 Principio de Non bis in idem o de tnica persecucion

Este principio establece la prohibicion de juzgar dos veces por el mismo hecho. Con

las palabras del Licenciado César Barrientos Pellecer este principio aclara que: “es

inadmisible la persecucion penal multiple, simultanea o sucesiva, por un mismo

10



seguridad juridica, no se puede permitir que una persona sea sancionada repetidas

veces por los mismos hechos.

El Cédigo Procesal Penal, en su articulo 17, sefiala que habra una nueva persecucion
penal cuando se dé uno de los tres requisitos, alli enumerados, sobre la persecucion
a la misma persona por los mismos hechos. Frente a la segunda persecucion se

pueden plantear excepciones por litispendencia o por cosa juzgada.

Sin embargo, el articulo ya citado autoriza a plantear nueva persecucién penal cuando
la primera fue intentada ante tribunal incompetente, cuando la no-prosecucion proviene
de defectos en la promocién o el ejercicio de la misma y cuando un mismo hecho debe

ser juzgado por tribunales diferentes, que no puedan ser unificados, segun las reglas.

1.3.10 Principio In dubio Pro reo (favorabilidad)

Este principio se caracteriza por la obligacién que tienen los jueces en la aplicacion del
principio de favorabilidad en caso de duda en beneficio del reo. En cualquier duda del
érgano jurisdiccional, ésta, la duda favorece al reo. Maier establece que: “la falta de
certeza representa la imposibilidad del Estado de destruir la presuncidén de inocencia

que ampara al imputado”. '

0 Barrientos Pellecer, Cesar. Derecho Procesal Penal Guatemalteco. Pag. 34.
1 Maier, Julio. Derecho Procesal Penal. Pag.44.
11
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Se puede concluir, que este principio se encuentra implicitamente regulado en &4,

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el articulo 15, “la ley no tiene
efectos retroactivos, salvo en materia penal cuando favorezca al reo”. El in dubio pro
reo; la declaracion de culpabilidad en una sentencia, sélo puede estar fundada en la
certeza del tribunal que falla acerca de la existencia del hecho punible y del grado de
participacion del imputado. Si existiere duda razonable, no se podra condenar, pues

esta favorece al imputado. Articulo 14 del Cédigo Procesal Penal.

1.3.11 Principio de ejecucion

El principio de ejecucién es la aplicacion efectiva de la pena o castigo impuesto por
autoridad legitima, a quien ha cometido un delito o una falta, siendo dictada la misma
por el juez o tribunal en la sentencia, encargandose el cumplimiento de ella a un
miembro integrante del poder judicial denominado juez de ejecucion penal, quien debe

indicar el centro en donde debera cumplirla el sentenciado.

Consiste, seglin Bustos Ramirez, en la “sujecion a la ley y a los reglamentos, de la
ejecucion penal. En otras palabras, la autoridad administrativa no puede convertirse ni
en legislador, ni en juez, al mismo tiempo reconoce al principio de divisién de poderes,
impidiendo que el poder ejecutivo-administrativo invadan ambitos de competencia de

otros poderes y se produzcan con ello la arbitrariedad”. '? Este principio en la

12 Bustos Ramirez, Juan. Manual de Derecho Penal. Pag. 73.
12
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legislacion guatemalteca no se encuentra taxativamente desarrollado, pero el Cc')df}gec,éN Acp:\‘f*

Procesal Penal en su libro quinto, desarrolla todo lo relativo a la ejecucion penal.

1.3.12 Principio de derecho de defensa

El principio de defensa es un derecho subjetivo publico constitucional y fundamental
que pertenece a una persona a la que se le imputa la comision de un hecho calificado
como delito, e impuesto a los tribunales de justicia para evitar desequilibrios y evitar

limitaciones en el ejercicio del derecho de defensa.

Se refiere a que nadie podra ser condenado, ni privado de sus derechos, sin antes
haber sido citado, oido y vencido en proceso legal, ante juez o tribunal competente y
preestablecido; ademas, la convencién Americana Sobre Derechos Humanos (Pacto
de San José) establece que el inculpado tiene derecho de defenderse personalmente
o ser asistido por un defensor de su eleccién y de comunicarse libre y privadamente
con su defensor; ademés, que tiene derecho irrenunciable a ser asistido por un

defensor proporcionado por el Estado, remunerado o no.

Las garantias constitucionales y los tratados internacionales de caracter procesal
deben observarse rigurosamente en la persecucion, juzgamiento y sancién y para ello
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala contiene una serie de derechos
fundamentales, regulados en el articulo 12, asi también en el articulo 20 del Cédigo

Procesal Penal.

13



e importa la posibilidad de los sujetos privados del proceso de demostrar el

fundamento de la pretensidén que se ejercita o la falta de fundamento de la ejecutada

en su contra”. 3

Para Maier “el derecho de defensa del imputado comprende la facultad de intervenir
en el proceso penal abierto para decidir acerca de una posible reaccion penal contra
ély la de llevar a cabo en él, todas las actividades necesarias para poner en evidencia
la falta de fundamento de la potestad penal del Estado o cualquier circunstancia que

la excluya o atente”.'

13 Caffeerata Nores, José 1. Introduccion al Derecho Procesal Penal. Pag. 90.
14 Maier, Julio. Derecho Procesal Penal. Pag. 547.
14



CAPITULO Il

2. Ministerio Publico

2.1 Definicion

El Ministerio Pablico es una institucion con funciones autonomas, promueve la
persecucion penal y dirige la investigacion de los delitos de accién publica: ademas,
vela por el estricto cumplimiento de las leyes del pais. En el ejercicio de esa funcion,
el Ministerio Publico perseguira la realizacion de la justicia y actuara con objetividad,
imparcialidad y con apego al principio de legalidad, en los términos que la ley

establece.

El Articulo 251 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece que
el Ministerio Publico “es una institucion auxiliar de la administracion publica y de los
tribunales con funciones auténomas, cuyos fines principales son velar por el estricto
cumplimiento de las leyes del pais”, indicando ademas, que “su organizacion y
funcionamiento se regira por su ley organica...”, De igual manera las funciones que le
confiere el codigo procesal penal, es ejercer la accién penal publica, asi como la
investigacion preliminar y dirigir a la policia en cuanto a la investigacion de los delitos

a que se refiere.

15
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Es una institucion auténoma en relacion a sus funciones, tal y como se encuentra encigy ac®®

el Articulo 8 del codigo procesal penal, Decreto 51-92 del Congreso de la Republica,
en donde establece que “...goza plena independencia para el ejercicio de la accion
penal y la investigacion de los delitos en la forma determinada en este cédigo...”, ya
que si bien el Presidente de la Republica de Guatemala lo elige entre una terna de seis
candidatos propuestos por una comision de postulacion, es un érgano que no esta
subordinado a ninguno de los tres poderes del estado, ejecutivo, legislativo y judicial,
salvo las facultades que el cddigo procesal penal le concede a los tribunales de justicia,
el cual, se refiere al control jurisdiccional que contempla el Articulo 46 del codigo
procesal penal en cuanto a la “...intervencién de los jueces de primera instancia como

contralores jurisdiccionales...”.

El Articulo 1 de la ley organica del Ministerio Publico, Decreto 40-94 del Congreso de

[4]

la Republica de Guatemala, establece que es “...una institucion con funciones
autobnomas promueve la persecucion penal y dirige la investigacion de los delitos de

accion publica; ademas velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais...”.

El Ministerio Publico nace como una institucion independiente de la Procuraduria
General de la Nacion, el 18 de mayo de 1994, con la vigencia de la Ley Organica del
Ministerio Publico. Decreto Numero 40-94 del Congreso de la Republica. El Articulo 3
del Decreto 40-94 se refiere a una parte fundamental de la naturaleza juridica del
Ministerio Publico, su autonomia, toda vez que ahi se establece que esa institucion

actuara independientemente por su propio impulso, cumpliendo con las atribuciones

16



que le corresponden, sin subordinarse a ningun 6rgano del Estado, ni autoridgé"é
alguna. Ademas, perseguira que se realice la justicia y actuara basado en principios
como: objetividad, imparcialidad y legalidad. Asi también, el Ministerio Publico es una
instituciéon que auxilia la administracién publica y sus funciones son autébnomas y su fin

principal es velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais.

Con la creacién del Ministerio Pablico muchas personas se han visto beneficiadas en
el ambito laboral, pero no se puede decir lo mismo de la atencion que brindan a los
usuarios, por falta de competencia en las agencias fiscales, ya que a pesar de que la
administracién actual ha tenido como finalidad la creacion de Agencias Fiscales en
todo el pais, la competencia no fue ampliada y muchos delitos siguen sin ser conocidos

y remitidos a otro municipio para su tramite.

2.2 Funciones

Segun el Articulo 2 de la ley organica del Ministerio Publico, le confiere a la institucion

las siguientes funciones:

¢ Investigar los delitos de accidn publica y promover la persecuciéon penal ante los
tribunales, segun las facultades que le confiere la Constitucion, leyes de la
Repliblica y los tratados y convenios internacionales.

e Ejercer la accién civil en los casos que se encuentran previstos en la ley y asesorar
a quien pretenda querellarse por delitos de accion privada, de conformidad con el

cbdigo procesal penal.

17
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. Ny A,
« Dirigir a la policia y demas cuerpos de seguridad del estado, en la investigacion de 6N aC
hechos constitutivos de delito.
e Preservar el estado de derecho y el respeto de los derechos humanos, efectuando

para el caso, las diligencias necesarias ante los tribunales de justicia.

Las funciones del Ministerio PUblico son de relevancia, pues en este ente recae la
responsabilidad que tiene el Estado acerca de una adecuada investigacion de los
delitos, la persecucion penal, realizacion de diferentes diligencias encaminadas a dar
con los criminales o delincuentes que operen en el pais y sobre todo que se cumpla el

estado de Derecho.
2.3 Integracion
2.3.1 Agentes fiscales

El diccionario de Manuel Osorio muestra una definicion de agente fiscal “es el
funcionario que representa los intereses del estado ante los tribunales de justicia;
principalmente en las causas criminales, para mantener si lo estima procedente, frente
al abogado defensor, la acusacién publica contra aquellas personas a las que

considera incursas en un acto delictivo o contravencion punibles”. 13

15 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 323.
18
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de instrucciones en las investigaciones a los Auxiliares Fiscales en el ejercicio de la
accion penal publica y de instancia de parte, de conformidad con las funciones que la

ley le otorga al Ministerio Publico.

Ejercen la direccion de la investigacion criminal, dentro de un sistema con tendencia
acusatoria, para solicitar una acusacién, un sobreseimiento, clausura provisional,
desestimacion, conversion, suspensién condicional de la persecucion penal,

procedimiento abreviado, procedimiento simplificado, apertura a juicio.

El agente fiscal es aquella persona que se encuentra en cada agencia fiscal, quién
siempre es un profesional del derecho. Es el responsable de los casos a su cargo, ya
que su trabajo es actuar en representacion del ministerio publico, cumpliendo con los
fines y principios que persigue la institucion, investigando y promoviendo la
persecucion penal, como esta establecido en la ley, al evitar que sea violado el debido

proceso.

2.3.2 Auxiliares fiscales

El Articulo 45 de la Ley Organica del Ministerio Publico establece que los auxiliares
fiscales asistiran a los fiscales de distrito, fiscales de seccion y agentes fiscales. Los
Auxiliares Fiscales tienen como funciones generales la de investigar y actuar durante

el procedimiento preparatorio bajo instrucciones del fiscal con quien trabaje los casos.

19



del procedimiento. Cuando los auxiliares fiscales posean el titulo de abogado y notario

podran asistir e intervenir en el debate, acompafando al agente fiscal. Para ser auxiliar
fiscal se requiere, ser guatemalteco, y al menos haber cerrado Pensum en la carrera
de Abogacia y Notariado (Articulo 46 de la Ley Organica del Ministerio Publico). El
auxiliar fiscal como su nombre lo indica es quien asiste al fiscal en el ejercicio de sus
funciones, tomando en cuenta la carga de trabajo que siempre cuentan las fiscalias

este cargo resulta fundamental en el desempefio institucional.

2.3.2.1 Funciones y obligaciones del auxiliar fiscal

Las funciones y obligaciones del ambito fiscal son:

a) Es el encargado de la investigacion preparatoria en los delitos de accion publica y
en aquellos que se requiera instancia de parte.

b) Dirigir a la policia, investigadores y peritos.

c) Solicitar al juez la aprehension y la aplicacion de medidas de coercién con
anuencia del agente fiscal.

d) Solicitar al juez: secuestros, allanamientos y otras medidas limitativas de derechos
con autorizacidn del agente fiscal.

e) Entrevistar a los testigos.

f) Evacua las audiencias de primera declaracion del imputado, asi como de

audiencias que senale el juzgado de primera instancia dentro del procedimiento

20
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g) Realiza las diligencias necesarias con el objeto de lograr la desjudicializacion,
pudiendo firmar los memoriales de peticidbn necesarios.

h) Controla la actuacién de la policia y demas fuerzas de seguridad: entre otras
funciones podra constituirse en las dependencias policiales y verificar la legalidad
de las detenciones realizadas o que en las mismas se respeten los derechos y
garantias de los imputados. Debera ser diligente en evitar las detenciones por
faltas. Sin perjuicio de la accién penal que pudiese corresponder contra los
efectivos policiales por su conducta, en el caso de que la detencion sea ilegal,
debera ordenar su inmediata libertad.

i) Vela porque no sean presentados a los medios de comunicacién los detenidos, sin
autorizacion de juez competente (Articulo 13, segundo parrafo de la Constituciéon
Politica de la Republica de Guatemala).

j) Controla y asegura la cadena de custodia para evitar viciar los indicios encontrados
y embalados.

k) Mantiene informado periédicamente al agente fiscal sobre las distintas diligencias.

I) Concluido el procedimiento preparatorio, traslada el expediente al agente fiscal.

m) Asiste al agente fiscal en la etapa preparatoria.
2.4 Fiscalias

Las fiscalias de seccién que funcionan en la actualidad son las que se indican a

continuacion:

21



Fiscalia de asuntos constitucionales, amparos y exhibicién personal

Fiscalia contra el crimen organizado

Fiscalia de delitos contra el ambiente

Fiscalia de delitos contra la corrupcion

Fiscalia de delitos contra la narcoactividad

Fiscalia de ejecucion

Fiscalia de adolescentes con la ley penal

Fiscalia de la mujer

Fiscalia de delitos administrativo

Fiscalia de delitos econdmicos

Unidad de casos especiales

Unidad contra robo de vehiculos

Unidad de delitos relacionados con los bancos, aseguradoras y demas instituciones
financieras

Fiscalia contra el lavado de dinero y otros activos

Fiscalia de delitos contra el patrimonio cultural de la nacién
Fiscalia de delitos contra la propiedad intelectual

Fiscalia de delitos contra la vida y la integridad de las personas
Fiscalia de derechos humanos

Fiscalia contra el delito de extorsion

Fiscalia contra la trata de personas

Fiscalia contra secuestros

Fiscalia de asuntos internos
22



e Fiscalia contra el delito de femicidio

e Fiscalia de la nifiez y adolescencia

e Fiscalia liquidadora

2.4.1 Fiscalia de la Mujer

El Articulo 37 de la ley organica del Ministerio Publico, indica que “esta fiscalia tendra
a su cargo la intervencion del Ministerio Publico en los procesos que involucren a una
o varias mujeres y que tengan relacién con su condicién de mujeres. Contara con la
asesoria de especialistas en la materia respectiva.” La Fiscalia de la Mujer no cuenta
con las suficientes agencias fiscales para cubrir el indice de denuncias de violencia

contra la mujer a nivel nacional.

2.4.2 Jefatura de la Fiscalia de la Mujer

La jefatura de la Fiscalia de la Mujer se encuentra a cargo de un fiscal de seccion, que
de conformidad con el Articulo 27 del Decreto 40-94 del Congreso de la Republica, ley
organica del Ministerio Publico, que preceptia “los fiscales de seccion seran los jefes
del Ministerio Publico en las diferentes secciones que les fueron encomendadas y los
responsables del buen funcionamiento de la institucion en los asuntos de su

competencia”.
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La jefatura tendra a su cargo el ejercicio de las atribuciones que la ley le asigna a la‘cron ach

seccion a su cargo, actuaran por si mismos o por intermedio de los agentes fiscales,
salvo cuando el Fiscal General de la RepuUblica asuma directamente esa funcion o la

encomienden a otro fiscal, conjunta o separadamente”.
2.4.3 Agencias fiscales de la Fiscalia de la Mujer

Son creadas en base al Articulo 30, inciso 8 del Decreto 40-94 del Congreso de la
Republica, ley organica del Ministerio Publico, y su objetivo precisa especificamente
en intervenir en procesos y procedimientos de violencia Intrafamiliar en personas que
las une un lazo de parentesco mayores de edad, y delitos sexuales en contra de las

personas con capacidad de ejercicio.

La Fiscalia de la Mujer cubre turnos de 24 horas en los delitos contemplados en el
Articulo 173 y 174 del cédigo penal, referente al delito de violacién. Se organiza con
cuatro agencias fiscales, cada una con un agente fiscal encargado de su agencia y de
las funciones que la ley le establece, tres auxiliares fiscales encargados de la
tramitaciéon de los expedientes y de la etapa preparatoria del proceso, un oficial de

fiscalia en funcion de apoyo a la agencia fiscal.
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2.4.4 Competencia de la Fiscalia de la Mujer

De conformidad con el acuerdo nimero 69-96 del Fiscal General de la Republica y jefe
del Ministerio Publico, reglamento de distribucién de casos para las fiscalias de
seccion, definen el ambito de ejercicio y el ambito territorial de la accion y persecucion
penal de las fiscalias de seccién, estableciéndose en el Articulo 7 del reglamento

relacionado el ambito de ejercicio.

Expresa el anterior articulo, que la fiscalia de la mujer tendra a su cargo la investigacion
y el ejercicio de la acciéon penal en todos los delitos que involucren a una o varias
mujeres y que estan relacionados con su calidad de mujer. Los delitos que conocera
esta fiscalia estan tipificados en el Cédigo Penal en el titulo |, capitulo 11l “Del Aborto”;
En el titulo lll “De los delitos contra la libertad y la seguridad sexuales y contra el
pudor”, y en el titulo V, “De los delitos contra el orden juridico familiar y contra el estado

civil®.

2.4.5 Tipos penales que conoce la Fiscalia de la Mujer

El acuerdo 97-96 del Fiscal General delimita el accionar de la Fiscalia de la mujer,
estableciendo los siguientes tipos penales contenidos en el cédigo penal para la
persecucién penal, cometidos en contra de personas mayores de edad: violacion,
violacion con agravacion de la pena, abusos deshonestos violentos, abusos

deshonestos agravados, matrimonio ilegal, ocultacion de impedimento, simulacion,
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inobservancia de plazos, celebracion ilegal, Incesto propio, supresion y alteracion (T@l, o
estado civil, usurpacion del estado civil, negacion de asistencia econdmica,

incumplimiento agravado, incumplimiento de deberes de asistencia.

La fiscalia de la mujer conocera de todos aquellos delitos que causaren dafo o
sufrimiento fisico, sexual y psicologico o patrimonial a persona integrante del grupo
familiar mayor de edad, en donde se involucre un lazo de parentesco entre el agresor
y la victima, de conformidad con el Articulo 1 del Decreto 97-96 del Congreso de la

Republica Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar.

Entre los delitos, se pueden mencionar los siguientes: agresion, disparo de arma de
fuego, lesiones, amenazas, coaccion, ademas conoce también de aquellos delitos que
se cometen en concurso, cuando el delito principal se encuentre contenido dentro de
aquellos delitos que sean de su competencia, ejemplo de ello, en los delitos cuyo bien
juridico tutelado proteja la seguridad sexual y el pudor puede existir un contagio

venéreo, amenazas y coaccion, segun sean las circunstancias.

En los delitos contra el estado civil de las personas puede existir también la comisién
de los delitos de falsedad material, falsedad ideol6gica, uso de documentos
falsificados, uso de nombre supuesto. Delitos que deberan ser ventilados en las

Agencias Fiscales de la mujer por ser de su materia y competencia.
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la Fiscalia de la Mujer

La Fiscalia de la Mujer como seccién especializada en el combate de delitos en contra
de la seguridad sexual y el pudor, empieza a conocer delitos que con anterioridad era
competencia de la Fiscalia Distrital Metropolitana, delitos cuyo bien juridico tutelado
atentan en contra de nifios y adolescentes, derivado a que en ese entonces salia a luz
publica la sustraccién de menores de edad en centros asistenciales publicos para la
venta bajo el disfraz de las adopciones, casos de impacto social como el robo de nifios
en el hospital Roosevelt, delitos como la sustraccién propia, falsedad material, falsedad
ideoldgica, uso de documentos falsificados, suposicién de parto, alteracion y supresion
del estado civil de las personas, tipos penales que mas se encuadran por no existir

legislacion que tipifique la adopcién irregular como delito.

Para el efecto, se utilizd personal de la Fiscalia de la Mujer para conformar un
equipo  especializado en el combate de la sustraccion de menores, que
conformaron la unidad de Adopciones Irregulares de la Fiscalia de la Mujer, el
cual, unicamente contaba con cuatro auxiliares fiscalesy la jefe de seccion de
la Fiscalia de la Mujer que fungia también como agente fiscal de la unidad,

para adopciones irregulares.

27



2.5 Principios basicos del Ministerio Pablico N o AC

o7

2.5.1 Justicia

Es el principio de mayor importancia con el cual el Ministerio Publico refleja la finalidad
de su existencia, ya que su fin principal es la justicia para todos, haciendo que se
cumpla la ley sin ningan tipo de distincion y actuando con equidad en cualquier
circunstancia. El ente investigador en el ejercicio de sus funciones busca prevalecer la
Justicia, de esta manera hacer cumplir la ley y que se le brinde el castigo establecido

a quien corresponda.

2.5.2 Imparcialidad

Esto implica que el Ministerio Publico debe actuar con estricto apego a las normas
legales sin ningun tipo de privilegio o preferencia para alguna de las partes en
particular, sino debe actuar de forma neutral en la cual no muestre interés por ninguna

de las partes en un proceso debiendo actuar siempre con apego a la ley.

2.5.3 Objetividad

A través de este principio el Ministerio Publico actia en defensa de la sociedad, tiene
la obligaciéon de considerar en el desarrollo de su actividad, las condiciones que

favorezcan al imputado. Este principio es protector de la verdadera justicia penal al no
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y que mire con desprecio las circunstancias atenuantes de inculpabilidad u otras

circunstancias que modifiquen la figura penal a favor del imputado. En conclusion, este
principio obliga al Ministerio Publico a ser objetivo en el desarrollo de la funcioén que le
atribuye la ley (Articulo 251 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

y Articulos 46 y 108 del Cédigo Procesal Penal guatemalteco).

2.5.4 Legalidad

Este principio obliga al Ministerio Publico a promover la persecucién penal, cuando
tiene conocimiento de un hecho tipificado como delito en la legislacién penal
guatemalteca; se encuentra plasmado tanto en la Constitucion Politica de la Republica

como en el Codigo Procesal Penal y la Ley Organica del Ministerio Publico en vigencia.

Por su parte Lépez Carcamo en relaciéon con el principio de legalidad establece que
“en la legislacion guatemalteca se le da el nombre de oficialidad, el cual se traduce en
la obligacién que tiene el Ministerio Publico de promover por propia iniciativa la accion
penal publica (Articulo 251 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
Articulos 24 y 107 del Cédigo Procesal Penal guatemalteco y Articulo 1 de la Ley

Organica del Ministerio Publico de Guatemala”.

16 L 6pez Carcamo, Silvia. Estudio de la ley organica del Ministerio Publico. Pag. 12.
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2.5.5 Investigacion

Por medio de este principio el Ministerio Publico tiene el deber de realizar actos
encaminados a la averiguacion de la verdad objetiva, real o material, con el propodsito
de obtener elementos de prueba y de juicio al tener conocimiento de un hecho delictivo
de caracter publico que le permita sustentar de manera fundada la pretension de
condena o de una figura de desjudicializacion (Articulo 251 de la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, Articulos 46 y 309 del Cdédigo Procesal Penal

guatemalteco y Articulo 2 de la Ley Organica del Ministerio Pablico.

Siendo un principio y funcion principal del Ministerio Publico, ya que la investigacion
lleva consigo un trabajo creativo, sistematico y principios fundamentales necesarios
para la aplicacion como: la objetividad, seguridad o certeza, pues el ente investigador
no puede basar su investigacion en indicios o pruebas que no sustenten las

circunstancias ocurridas.

2.6 Agencias fiscales en municipios

2.6.1. Competencia y Funcionamiento

El Articulo 5 del Acuerdo (57-2019) establece que “las agencias fiscales en municipios

tendran competencia para conocer, hasta su fenecimiento, los hechos

correspondientes a delitos menos graves y aquellos otros en los que el ordenamiento
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legal viabiliza la aplicacién de salidas alternas al procedimiento comin cometidos en”4

el ambito de su competencia territorial, segun la asignacién que haga el fiscal general
de la Republica y Jefe del Ministerio Publico. Para los efectos anteriores, debera
emitirse la correspondiente normativa en la que se especifiquen los delitos que seran

competencia de las Agencias Fiscales en Municipios”.

2.6.2 Recepcion de denuncias correspondientes a cualquier delito

El Articulo 7 del Acuerdo (57-2019), creacién de agencias fiscales en municipios y
normativa para su funcionamiento, establece que las agencias fiscales en los
municipios también seran competentes para la recepcién de denuncias por cualquier
delito, incluidos aquellos que excedan de su competencia material, debiendo realizar
las diligencias urgentes que no admiten demora y teniendo facultad para asumir la

decisién que corresponda.

Se entendera como diligencias urgentes que no admitan demora, aquellas que
aseguren la individualizacion del autor o autores del hecho denunciado, la
identificacion de las victimas directas, victimas colaterales y testigos, y la preservacién

de indicios y posibles elementos de prueba que podrian perderse en caso de retraso...

Las Agencias fiscales en los municipios podran recibir denuncias de cualquier delito

en el horario habil indicado, si el delito excede la pena, mayor a cinco afos deberan
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dependa la Agencia Fiscal jerarquicamente, en un plazo no mayor al establecido.
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CAPITULO Il

3. Violencia contra la mujer en Guatemala

3.1 Definicion

Para analizar la violencia contra la mujer, es necesario conocer conceptos que se
relacionan intimamente con éste. Partiendo de la definicibn de violencia, la
Organizacion Mundial de la Salud define violencia como “uso intencional de la fuerza
o el poder fisico, de hecho, o como amenaza, contra uno mismo, otra persona o un
grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones,

muerte, dafos psicologicos, trastornos del desarrollo o privaciones”. 7

Segun Guillermo Cabanellas, “la violencia es la situacidn o estado contrario o
naturaleza, modo o indole. Empleo de la fuerza para arrancar el consentimiento.
Ejecucion forzosa de algo, con independencia de su legalidad o ilicitud. Coaccion, a fin

de que se haga lo que uno quiere, o se abstenga de lo que sin ello se podria hacer”."®

La violencia de manera general se clasifica en: psicolégica, moral, social, econdmica
y emocional, no es necesario recurrir tnicamente al término fisico cuando se establece
una definicion de esta, cuando el agresor inicia con este circulo de violencia emplea

mas tipos de violencia mismos que afectan a la victima.

17 Organizacion Mundial de la Salud. Informe Mundial Sobre la Violencia y la Salud. Pag. 4.
18 Cabanellas, Guillermo. Diccionario Juridico. Pag. 205.
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medios violentos a cosas o personas para vencer su resistencia. La violencia puede
ser ejercida por una persona sobre otras de modo material o moral, en el primer caso,

la expresion equivale a fuerza y en el segundo, hay intimidacién.”!®

Cuando son las mujeres quienes padecen la violencia, el fenébmeno adquiere
caracteristicas especificas y es definido como “todo acto de violencia basado en el
género que tiene como resultado posible o real un dafio fisico, sexual o psicolégico,
incluidas las amenazas, la coercion o la privacion arbitraria de la libertad, ya sea que

ocurra en la vida publica o en la privada.” 2°

Por ultimo, es la violencia dirigida contra las mujeres, por el hecho de ser mujeres o
que afecta a las mujeres desproporcionadamente. La violencia que ejerce el hombre
contra la mujer es a través del marco de las relaciones desiguales de poder, que dan

como resultado una relacion de sumisidn, control y subordinacion.

En Guatemala aln existen pensamientos machistas que consideran que la mujer no
esta al nivel del hombre en cuanto a oportunidades y desarrollo, por lo que pretenden
mantenerlas sometidas bajo su autoridad, generando diferentes tipos de violencia en
contra de estas, vulnerando en gran manera los derechos y garantias constitucionales

establecidas al respecto de la igualdad.

1% Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 1022
20 Division de las Naciones Unidas para el Adelanto de la mujer. Violencia Contra la Mujer: Panorama
estadistico, desafios y lagunas en la recopilacién de datos, y mitologia y enfoques para superarlos. Pag.
6.
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3.2 Clases de violencia contra la mujer

3.2.1 Violencia psicoldgica

La violencia psicologica es “toda accién u omisién cuyo proposito sea degradar o
controlar las acciones, comportamientos, creencias y decisiones de la mujer, por medio
de la intimidaciéon, manipulacion, amenaza directa o indirecta, humillacién, aislamiento,
encierro o cualquier otra conducta u omisién que implique un perjuicio en la salud

psicoldgica, el desarrollo integral o la autodeterminacion de la mujer”. 2!

En este tipo de violencia se dan varias etapas:

v' Primera etapa: acumulacion de tensiéon. Esta etapa comienza con cambios
animicos del agresor, el que reacciona con enojo ante cualquier problema cotidiano
en el hogar y culpabiliza a la mujer de todo lo que ocurre, luego, presenta algunas
manifestaciones de violencia: discute, grita y algunas veces destruye los bienes
materiales.

v" Segunda etapa: crisis. El agresor descarga todas las tensiones y el enojo
acumulado y es en ese momento de la crisis en la que arremete a través de golpes
y humillaciones.

v Tercera etapa: arrepentimiento y humillacion. El agresor se arrepiente y promete
que no volvera a ocurrir y la mujer realmente lo cree; ésta confia y perdona y pasan

una pequeiia luna de miel, la que desgraciadamente dura muy poco tiempo.

21 Rodriguez, Ana Victoria. La violencia intrafamiliar. Pag. 15.
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Es un tipo de violencia que no se muestra fisicamente por lo que también se le pd", gt o
HAcign AC

llamar invisible, esta no afecta directamente al cuerpo sino a la mente, a la salud
emocional de las mujeres, se manifiesta en todas partes, pero es en el hogar donde

toma una forma tan constante que va desgastando y provocando dafios permanentes.

3.2.2 Violencia Sexual

“Es toda conducta que entrafie amenaza o intimidacion, que afecte la integridad o la
autodeterminacion sexual de la mujer”. 22 Este tipo de violencia se manifiesta como
agresion a traves de la fuerza y del poder que atenta contra la integridad de la mujer o

de los ninos, en contra de su voluntad.

Puede decirse, de acuerdo con la Comisién Internacional de Derechos Humanos para
América Latina, que la violencia sexual manifiesta un poder a través de la utilizacion
y/o dafio de los 6rganos sexuales y de la sexualidad en general. Al mismo tiempo, a
veces el arma para agredir es también el cuerpo o los érganos sexuales del agresor.
Su objetivo no es encontrar satisfaccidn sexual sino humillar, dominar, poseer,

desvalorizar.

3.2.3 Violencia patrimonial econémica

“La violencia patrimonial es toda acciébn u omisién que cause dafo, pérdida,

22 Rodriguez, Edna Victoria. La violencia intrafamiliar. Pag. 3.
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poder que ejerce el hombre sobre la mujer para hacerla dependiente econémicamente,

limitandola de lo indispensable para vivir’.23

La ley contra el femicidio y otras formas de violencia contra la mujer define la violencia
economica de la siguiente manera: acciones u omisiones que repercuten en el uso,
goce, disponibilidad o accesibilidad de una mujer a los bienes materiales que le
pertenecen por derecho, por vinculo matrimonial o unién de hecho, por capacidad o
por herencia, causandole deterioro, dafo, transformacién, sustraccion, retencion o
pérdida de bienes materiales propios o del grupo familiar, asi como la retencion de
instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes, valores, derechos o recursos

econdmicos.

Este tipo de violencia es toda aquella acciéon u omisién que implique un dafo,
sustraccion, retencién o distraccién de los bienes, derechos u objetos de la mujer,
ya sean de caracter personal u obtenido mediante el esfuerzo comun de la
pareja. Todo esto se puede manifestar cuando el hombre no cumple con las
obligaciones del hogar, no suministra dinero para los gastos, cuando utiliza con
engano el dinero o los bienes de la mujer, por medio del chantaje ala mujer en
cualquier aspecto econdémico, prohibicibn de trabajar o sabotear sus intentos

de conseguir trabajo.

2 |bid. Pag. 15.
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3.2.4 Violencia Fisica

El articulo 3 de la Ley contra el Femicidio y otras formas de Violencia contra la Mujer
establece que son acciones de agresion en las que se utiliza la fuerza corporal directa
o por medio de cualquier objeto, arma o sustancia con la que se causa dafio,

sufrimiento fisico, lesiones o enfermedad a una mujer.

Gallart expresa que “afecta al otro en su integridad fisica como, por ejemplo: jalaria del
pelo, zarandearla, empujarla, causarle heridas, mordiscos, quemaduras, quebraduras,
etc”. 24Se puede decir que la violencia psicoldgica y verbal deja importantes secuelas
que son consideradas mas devastadoras que las de la violencia fisica en el plano
personal. Asi pues, la mujer maltratada puede conocer todas estas formas de violencia
o una u otra de estas agresiones. Sin embargo, la presencia de violencia fisica significa
que todas las otras formas de violencia existen. Un dato muy importante a tener en
cuenta es que, el hecho de que una mujer no tenga heridas no implica que no haya

sido maltratada.

3.2.5 Violencia Laboral

La Asociacion Mujeres de Guatemala expresa que “este tipo de violencia no es

precisamente el hecho de que existan agresiones fisicas (aunque si se da el caso de

que capataces o encargados llegan a agredir fisicamente a alguna trabajadora como

24 Gallart, Ana Mesa. Contra la violencia: cultura y violencia domeéstica. Pag. 8.
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relacion de trabajo entre empleados y mujeres trabajadoras y a la forma en que se

aplica la legislacion laboral”. 25

Este tipo de violencia se manifiesta, de la manera siguiente: el trabajo que se le
adjudica a la mujer y que esta de acuerdo con los papeles que tradicionalmente le han
sido asignados y que la colocan como cocinera, lavandera, maestra, secretaria, nifiera,
etc., con lo cual, al igual que con la violencia doméstica, no se le reconocen
capacidades para realizar trabajos que requieran tomar decisiones importantes. Por
ejemplo, para ocupar cargos de direccion o realizar trabajos donde deba actuar en
similar situacion a la del hombre, ha de librar una lucha muy dura para poder llegar a

hacerlo.

Las mujeres sufren violencia laboral a través de la alta demanda de discriminacion de
su condicién femenina, pues la cultura machista ha dividido ciertos oficios exclusivos
del género masculino, y consideran que las mujeres no son aptas para realizarlos, en
muchas oportunidades son cargos o puestos de direccion, donde no se necesita de

una fuerza especial para ejercerlo, mas que el conocimiento y la experiencia.

3.2.6 Violencia Cultural e Ideolégica

La asociacion Mujeres de Guatemala reconoce que esta clase de violencia es la menos

25 Convergencia civico politica de mujeres. Rompamos el silencio. Pag. 6.
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paulatinamente en las mentes de todas las personas, con el objeto de reforzar las

ideas ya existentes sobre el papel dominante del hombre y la inferioridad en todos los
niveles de la mujer. Es una evidencia que degrada a las mujeres y no contribuye en
nada a erradicar las manifestaciones violentas de otro tipo. Esta violencia se
manifiesta en varias formas, pero especialmente en la television, que
permanentemente envia mensajes en los que las mujeres son utilizadas como objetos
comerciales, en propaganda de todo tipo, haciendo énfasis en algunas partes del
cuerpo como si fuera la venta de ésta lo que se esta promoviendo y no articulos, los

que van desde cigarrillos y licores hasta automéviles y viajes por avion.

Entre otros medios de comunicacién, como la radio, revistas, periddicos, carteles etc.,
donde se trata de dirigir la atencién de la gente a la compra de objetos como en el caso
de la television, a la mujer se le utiliza como anzuelo para su compra. En algunas
comunidades rurales, se da el caso de que el hombre como dominador y duefio escoge
los maridos para las hijas y asi estas son traspasadas del dominio de un hombre al de

otro. Estos y muchos ejemplos mas podrian ilustrar la vida cotidiana de las mujeres.

3.2.7 Violencia Politica

La Asociacién Mujeres de Guatemala también expresa que este tipo de violencia se
puede analizar desde diversos angulos. En un ambiente normal se dan

manifestaciones que violentan la participacion de la mujer, como las siguientes:
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participe en politica porque esas son cosas de hombres. Si la mujer pasa por alto esta

prohibicién, se le acusa de mala madre o de ser amante de algun sefior y que por eso

anda en esos asuntos.

Cuando las mujeres participan en algun grupo politico, se les asignan tareas o cargos
secundarios propios de su sexo. En épocas electorales, se explotan sus necesidades
familiares ofreciéndoles guarderias, servicios publicos a cambio de sus votos.

Ofrecimientos que, por supuesto, después son olvidados.

3.3 Regulacion legal de la violencia contra la mujer

En Guatemala se cuenta con una gran cantidad de leyes que garantizan a la sociedad
sus derechos. Entre los valores fundamentales que reza la carta magna se menciona
el mas importante, que es la garantia de libertad, entendida la libertad como el estado
existencial del hombre en el cual éste es duefio de sus actos y puede autodeterminarse

conscientemente, sin sujecién a ninguna fuerza o coaccién.

3.3.1 Cédigo Penal guatemalteco

En el capitulo Il del titulo lll, Delitos contra la libertad y la seguridad sexuales, se
contemplan los delitos de agresion sexual como la violencia fisica o psicolégica, quien

realice actos con fines sexuales o eréticos a otra persona, al agresor 0 a si misma,
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contacto de cualquier parte del cuerpo sin su consentimiento con fines sexuales.

El delito de agresion sexual se comete cuando la victima sea una persona menor de
catorce afios o cuando sea una persona con incapacidad volitiva o cognitiva, aun
cuando medie violencia fisica o psicologica, pero menor de 14, como si las nifias de
14 a 18 ainos o las demas mujeres no tuvieran el derecho a ser protegidas por la ley.

Las penas de prisién a imponer disminuyen en la medida en que la nifia se acerque a
los 18 anos. Es evidente que las normas del Cédigo Penal discriminan a la mujer y

tienen su vigencia a pesar de las Convenciones ratificadas por Guatemala.

3.3.2 El cédigo de trabajo

El articulo 147 del Codigo de Trabajo establece que “el trabajo de las mujeres y
menores de edad debe ser adecuado especialmente a su edad, condiciones o estado
fisico y desarrollo intelectual y moral”. Ademas, el articulo 151 del Codigo de Trabajo
regula que “los patronos tienen prohibido hacer diferencia entre mujeres solteras y

casadas y/o con responsabilidades familiares, para efectos de trabajo.”

Asi mismo, en proteccion a la mujer trabajadora expresa que no pueden existir
diferencias entre las mujeres debido a su estado civil, tampoco deberan exigir a las
mujeres en estado de gestacion que ejecuten trabajos que requieran esfuerzo fisico

considerable durante los tres meses anteriores al alumbramiento.
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3.3.3 Ley contra el femicidio y otras formas de violencia contra la mujer

En el Articulo 7 establece que “comete el delito de violencia contra la mujer quien, en
el ambito publico o privado, ejerza violencia fisica, sexual o psicologica”. El Articulo 8
expresa que “se toma como violencia econdmica, cuando dentro del ambito publico
privado se menoscabe, limite o restrinja la libre disposiciéon de sus bienes o derechos
patrimoniales o laborales a una mujer, con el fin de proteger a las mujeres, nifias y
adolescentes que son victimas de diferentes delitos, debido a las desigualdades de
poder que existen entre hombres y mujeres por desconocer sus derechos y asi

también las sanciones que implican la aplicaciéon de esta ley.

3.3.4 Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la

violencia contra la mujer

Esta convencién reconoce el respeto irrestricto a los derechos humanos consagrados
en la Declaracion Americana de los Derechos Humanos y Deberes del Hombre y en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Afirma que la violencia contra la
mujer constituye una violacién de los derechos humanos y las libertades
fundamentales y limita total o parciaimente el reconocimiento, goce y ejercicio de tales

derechos y libertades.

Ademas, sefiala que debe entenderse por violencia contra la mujer cualquier accién o

conducta culpable basada en su género, que cause muerte a la mujer victima, dafo o
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que contravengan sus derechos para ser tratadas con dignidad y respeto.

En el Articulo 2 estipula que se entiende por violencia contra la mujer, la violencia
fisica, sexual y psicolégica, que tenga lugar dentro de la familia o unidad doméstica o
en cualquier otra relacion interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya
compartido el mismo domicilio que la mujer y comprende: violacion, maltrato y abuso
sexual, que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por cualquier persona y que
comprende, entre otros, violacion, maltrato y abuso sexual, tortura, trata de personas,
prostitucion forzada, secuestro y abuso sexual en el lugar de trabajo, asi como en
instituciones educativas, establecimientos de salud o cualquier otro lugar, que sea

perpetrada por el Estado o sus agentes donde quiera que ocurra.

3.4 Mujer como victima de violencia

3.4.1 Generalidades

La Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra
la mujer, plantea en su preambulo que la violencia contra la mujer constituye una
violacidn a los derechos humanos, las libertades fundamentales y limita total o
parcialmente a la mujer en el reconocimiento, goce y ejercicio de tales derechos.
Sefala también que es una ofensa a la dignidad humana y una manifestacion de las

relaciones de poder histéricamente desiguales entre hombres y mujeres.
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En el articulo 3 de la citada Convencion establece que toda mujer tiene derecho a viviftug,,, “_,o"'

libre de violencia tanto en el ambito publico como privado, y en el articulo 6 sefala que
este derecho comprende, entre otros, a ser libre de toda discriminacion y el derecho a
ser valorada y educada libre de patrones estereotipados de comportamientos y

practicas sociales basadas en conceptos de inferioridad o subordinacion.

3.4.2 Efectos de la violencia contra la mujer

“La violencia contra la mujer genera consecuencias a todo nivel y en distintos aspectos,
mismas que son sufridas, tanto por la propia victima como por quienes conforman su
entorno familiar inmediato. Intentar establecer los efectos especificos de cada
manifestacion de la violencia contra la mujer es sumamente complicado, porque en la
mayoria de los casos la mujer es victima de mas de un tipo de violencia y la

problematica no debe analizarse aisladamente sino de manera integral”. 26
3.4.3 Efectos fisicos

Los efectos fisicos son los siguientes: lesiones, trastornos gastrointestinales que
provocan vomitos y diarrea, problemas biliares, alteraciones dermatolégicas, caida del
cabello, desérdenes alimenticios, presién alta, ansiedad, migrafa, artritis, alteraciones
menstruales, abortos, embarazos no deseados, infecciones de transmision sexual,

VIH/SIDA, MUERTE.

% Fundacion Myrna Mack. Modulo sobre la violencia contra la mujer. Pag. 72
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3.4.4 Efectos psicoldgicos

Los efectos psicolégicos son los siguientes: destruccion de la autoestima, dificultad
para reconocer y expresar emociones, insomnio, ansiedad, sentimientos de rabia y
culpabilidad, problemas de conducta, retraimiento, depresién, abuso de bebidas
alcoholicas, miedos irracionales, falta de motivacion, neurosis, intentos de suicidio y

muerte.

Tanto los efectos fisicos como los psicolégicos afectan el proyecto de vida y el
desarrollo personal de la mujer violentada, suele observarse una postergacion de
aspiraciones profesionales, bajo desarrollo de la creatividad, limitaciones en las
relaciones sociales y descuido personal, lo que necesariamente desemboca en la

disminucion de oportunidades de éxito en educacién, trabajo y participacién politica.

3.4.5 Efectos en el proyecto de vida

Los efectos en el proyecto de vida son: postergacion de aspiraciones profesionales,
bajo desarrollo de la creatividad, limitaciones en las relaciones sociales y descuido
personal y disminucién de oportunidades de éxito en educacién, trabajo y participacion
politica, transmisién de patrones de vida, poco desarrollo emprendedor y econémico,

agresiones familiares.
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3.4.6 Efectos en los hijos e hijas

Los efectos en los hijos e hijas son: conductas externas agresivas, antisociales y
desafiantes, conductas internas de inhibicion, miedo, baja autoestima, ansiedad,
depresion y sintomas somaticos, bajo rendimiento escolar, dificultad de expresarse y
reconocer afectos, riesgos en la salud mental y fisica a largo plazo, vulnerabilidad a

ser violentados.

Segun Ana Gallart, “la violencia se transmite de generacion en generacion y de padres
a hijos, la inmensa mayoria de los hombres que maltratan a las mujeres fueron testigos
o victimas de malos tratos en su infancia; en suma, de las agresiones familiares nacen
por aprendizaje agresores o victimas”.?” A lo largo de la historia dentro del seno de la
familia, la mujer y los nifios han sido las victimas mas frecuentes de la agresién maligna

por parte de los hombres.

En los hogares donde hay mujer maltratada también suelen haber nifios maltratados.
Ademas de serios dafios fisicos, la violencia causa en las victimas trastornos
emocionales profundos y duraderos, baja autoestima, embotamiento afectivo y
aislamiento social, aunque la victima directa de las agresiones sea la mujer, los
menores y toda la sociedad en su conjunto son victimas de estas situaciones, ya
que la familia es la piedra angular para la construccion de una sociedad democratica

y pacifica.

27 Gallart, Ana. Mesa contra la violencia: cultura y violencia doméstica. Pag. 8.
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caso es algun efecto positivo, pues todo ello genera un dafio psicolégico y emocional

que en un futuro pueden adoptar las conductas tanto de la mujer victima o del

victimario. Lamentablemente es frecuente en muchas familias guatemaltecas.
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CAPITULO IV

4. Revictimizacion

4.1 Conceptos de revictimizacion

Se establece a la revictimizacion como la doble victimizacién institucional que suponen
las situaciones de impunidad, las cuales afectan tanto a las victimas directas e
indirectas, como al conjunto de la sociedad. Es decir, las numerosas diligencias que
las victimas tienen que realizar y consigo narrar los hechos de los cuales han sido
victimas, es uno de los mayores temores al denunciar por lo que muchas se abstienen

de hacerlo.

El Poder Ejecutivo la define, en el del decreto reglamentario referido a la ley de
proteccion integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres,
de tal manera que se encuentra en principio sélo circunscripta a cuestiones de género,
ya que se entiende por revictimizacién “al sometimiento de la mujer agredida a
demoras, derivaciones, consultas inconducentes o innecesarias, como asi también, a
realizar declaraciones reiteradas, responder sobre cuestiones referidas a sus
antecedentes o conductas no vinculadas al hecho denunciado y que excedan el
ejercicio del derecho de defensa de parte; a tener que acreditar extremos no previstos

normativamente, ser objeto de examenes médicos repetidos, superfluos o excesivos y
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sea en el ambito policial, judicial, de la salud o cualquier otro”.28

La revictimizacién desde el punto de vista de la psicologia juridica y de la victimologia,
es un fendbmeno de creciente interés, por lo que estudiarlo y medirlo resulta de gran
relevancia cientifica y social, que parte desde la ofensa desencadenada por el propio
hecho delictivo y se produce cuando la victima entra en contacto con el sistema juridico

a interponer la denuncia.

En el medio social actualmente la revictimizacion, también Illamada victimizacién
secundaria, es un fendmeno que perjudica a las mujeres victimas de violencia. En el
ejercicio de la administracién de justicia se ha minimizado la importancia de la participacion
de las victimas del delito, se han tomado como estadisticas y su intervencién como aporte

probatorio dentro del proceso penal.

Desde un punto de vista factico toda revictimizacién tiene como presupuesto una
victimizacion primaria. La victimologia refiere a esta ultima como “aquel dafio sufrido
por un sujeto en razén de un delito y sus consecuencias a corto plazo”.?® Sin embargo,
luego de ser victima, “un sujeto puede volver a ser victima en razén de una

revictimizacién o victimizacién secundaria (ambos términos poseen igual alcance

28 | edn Unger, Juan. Victimas y revictimizacion, reflexiones en torno a la finalidad del proceso penal.

Pag. 8.

29 Echeburda, E. Corral. Evaluacion del dario psicoldgico en las victimas de delitos violentos. Pag. 139.
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recibe una victima al entrar en contacto con el sistema de justicia”.®

Comprende en particular “al conjunto de consecuencias negativas de caracter
psicolégico, social, juridico y econémico causadas por las relaciones que tiene una
victima con el sistema juridico penal, la frustracion de legitimas expectativas frente a

la cruda realidad institucional al exponer un hecho del que son victimas”.?!

Cabe resaltar que mas alla de los estudios propios de la psicologia juridica y su
particular enfoque respecto de este fenémeno, la victimizacion secundaria también
puede entenderse juridicamente como la afectaciéon de derechos de las victimas por

condiciones sexuales, culturales, étnicas, etarias y de género, entre otras.

Ahora bien, al momento de considerar qué factores y sujetos inciden en el fenomeno
de la revictimizacion se encuentra una multiplicidad de posibilidades. En cuanto a los
sujetos, se considera presente en la génesis de la revictimizacion la actuacion de la
policia y de los demas sujetos intervinientes en el proceso penal —ya sean jueces,
fiscales, abogados u otrds auxiliares de justicia- en tanto enfocados principalmente en
el cumplimiento de procesos burocraticos para la busqueda de prueba ligada a una

investigacion criminal pueden llegar a descuidar el trato brindado a la victima.

30 Beristain, A. Criminologia, victimologia y carceles. Pag.123.
31 Botero, Coronel y Pérez. Revision tedrica del concepto de revictimizacion secundaria. Pag. 49.
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4.2 Factores de la revictimizacion

Con relacion a los principales factores que inciden en el desarrollo del fenémeno de la
revictimizaciéon es notable su multiplicidad: “pueden generarse por la escasez de
informacién entregada a la victima sobre las caracteristicas del proceso, la
sobreestimacion de la investigacion pericial en desmedro de la atencion integral de la
victima, la excesiva lentitud de los juicios que interfiere con la readaptacion de las
victimas y la resultante de los elementos propios del tradicional juicio oral, como ser la
narracion del delito en presencia del victimario y el cuestionamiento directo acerca de

la credibilidad de la victima, entre otros”.32

Rochel y Albertin enumeran una serie de factores existentes en el sistema penal

potencialmente determinantes en la aparicién del fenémeno estudiado, estos son:

(1) “Falta de informacién brindada a la victima sobre los ritos y tiempos procesales,
especialmente cuando el victimario no es detenido;

(i) Frustracion de las expectativas de las victimas cuando al final del proceso no
se llega a una condena;

(i)  Obligacion de declarar sobre los hechos en presencia del victimario;

(iv) Lentitud del proceso;

(v) Subijetividad de los profesionales y sus condiciones de trabajo;

(vij  Racionalizacion por parte de los profesionales sobre la situacion de la victima;

32 Alvarez, M. & Smith, B. Revictimizacion: un fenémeno invisibilizado en las instituciones. Pag. 65.
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(vii) Laforma en que se tipifican los delitos en los codigos penales y la definicion
sujeto pasivo de dicho delito y

(vii) Las intervenciones iatrogénicas, en las que el personal encargado de la
atencion a las victimas produce mas dafio con su intervencion que el propio

hecho delictivo”.33

Por otra parte, entre los factores generadores de victimizacion secundaria dentro
del sistema juridico-penal sefalados por Albertin se destacan: “(a) dar prioridad a
la busqueda de la realidad del suceso delictivo olvidando la atencion a la victima
o despersonalizando su trato; (b) la falta de informacion sobre la evolucién del
proceso, sobre la sentencia y sobre el destino del victimario; (c) la falta de un
entorno de intimidad y proteccion; (d) eluso de excesivos tecnicismos juridicos;
(e) el desconocimiento de los roles profesionales por parte de la victima; (f) la
excesiva lentitud el proceso judicial y su interferencia con el proceso de
recuperacion y readaptacion de la victima; (g) en el juicio oral: la narracion del
delito, la puesta en entredicho en su credibilidad y el sentimiento de culpabilidad

como importantes inductores de padecimiento” 3

33 Rochel y Albertin. Victimas y revictimizacién. Reflexiones en torno a la finalidad del proceso penal.

Pag. 4.

34 Albertin. Victimas y revictimizacién. Reflexiones en torno a la finalidad del proceso penal. Pag. 4.
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4.3 Instituciones que velan por la prevencion y erradicacion de la violencid, AC‘SE

contra la mujer

Existen organizaciones dedicadas a la defensa de los Derechos Humanos y denuncia
del no cumplimiento de estos, ademas de unificarse a favor de las victimas de la
violencia, cuentan con instituciones donde se realizan investigaciones y denuncias; por
ello entre sus solicitudes al Ejecutivo demandan el acceso a la justicia, ya que éste

continda siendo un importarte problema para las mujeres en Guatemala.

Es fundamental que las instituciones que el Estado de Guatemala tiene a disposicion
para prevenir la violencia contra la mujer, pongan en practica todas las politicas para
lograr su erradicacion. Que sigan extendiéndose a mas comunicades y evitar

revictimizar mas a las victimas con largos traslados y repetitivas diligencias.

4.3.1 Fundacion Sobrevivientes

Es una organizaciéon no gubernamental al servicio social, no lucrativo, integrada por
mujeres sobrevivientes de violencia para brindar apoyo a mujeres que también son
victimas de los diferentes tipos de violencia hacia la mujer: Intrafamiliar, sexual y

asesinatos.

Su misién es erradicar la violencia contra las mujeres en todas sus formas, a través

del combate a la impunidad, y la superacion de la victima a través del apoyo legal para
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brinda servicios de atencion juridica; atencién psicoldgica, orientacién; atenciéon

primaria en crisis y servicios, asi como brindar apoyo con una casa refugio.

4.3.2 Programa de prevencion y erradicacion de la violencia intrafamiliar y contra

la mujer adscrito a la Secretaria de Obras Sociales del Presidente

El programa fue creado por el Acuerdo Gubernativo No. 929-99 de fecha 13 de
diciembre de 1999, publicado en el Diario de Centro América del mismo afo y entrd
en vigor al siguiente dia. Algunos de los objetivos que persigue son la promocion de
politicas y acciones para la prevencién y erradicacion de la violencia intrafamiliar;
ademas, el desarrollo de camparias nacionales de sensibilizacién, concientizacion y
capacitacion en contra de la violencia intrafamiliar y de la mujer; la capacitaciéon de
empleados publicos, maestros, miembros del sector salud, padres de familia, lideres
comunitarios, y otros en temas relacionados con la prevencién, sancion y erradicacion

de la violencia en todas sus formas.

4.3.3. Coordinadora Nacional para la Prevenciéon de la Violencia Intrafamiliar y

contra las Mujeres

La propia Ley Contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer, Decreto.
N° 22-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, crea ésta entidad afirmando

que: “es obligacién del Estado garantizar el acceso, la pertinencia, la calidad y los
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Apoyo Integral para la Mujer Sobreviviente de Violencia. Sera la Coordinadora

Nacional para la Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y en contra de la Mujer
(CONAPREVI) quien impulsara su creaciéon y dara acompafamiento, asesoria y

monitoreo a las organizaciones de mujeres, especializadas, que los administren”.

4.3.4 Secretaria de la Presidencia de la Mujer

La secretaria fue creada a partir del Acuerdo Gubernativo 200-2000, publicado en el
Diario de Centro América el 22 de mayo de 2000, el cual entr6 en funcionamiento
inmediatamente. Tiene como fundamento constitucional, para su creacion, que el
Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia y como
deber fundamental garantiza la libertad, la justicia, el desarrollo integral y la igualdad

total en dignidad y derechos del hombre y la mujer.

El articulo 3 de la Convencion Sobre la Eliminacién de todas Formas de Discriminacion
Contra la Mujer que ordena a los Estados que adopten las medidas apropiadas para
asegurar el pleno desarrollo de la mujer y garantice el ejercicio de su derechos y

libertades fundamentales en igualdad de condiciones a las del hombre.

La Secretaria Presidencial de la Mujer funciona bajo la direccidn inmediata del

Presidente de la Republica de Guatemala y su funcion principal es el asesoramiento y
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féminas guatemaltecas, de esta manera fomentar una cultura democratica.

4.3.5 Centro de Investigacion, Capacitacion y Apoyo a la Mujer

Es una organizacién no gubernamental, de servicio, asistencia y desarrollo integral que
especialmente persigue el estudio, la investigacién, capacitacion y apoyo a la mujer
guatemalteca. Nace a principios del afio 1999 por la carencia de organizaciones que
trabajen en la legislacion y politicas a favor de las mujeres para desarrollar
metodologias de trabajo técnico — juridico, de incidencia politica, de sensibilizaciéon y
capacitaciones vivenciales, participativas y reflexivas, con un enfoque de género y de

equidad en un marco de Derechos Humanos.

4.4 Sentimientos de la mujer victima de violencia

Para Maria Eugenia Villasefor, los sentimientos de la mujer victima de violencia son

los siguientes:

4.4.1 Miedo

Las amenazas y la violencia provocan a menudo un terror incontrolable a la mujer, este

temor la inmoviliza y la puede paralizar hasta llegar a la apatia. Esto explica su

perseverancia por salir de la situacion. El problema mas agudo ocurre cuando se

57



que algo malo pasé con ella; al internalizar su rol femenino tradicional de subordinacion

al hombre, se hace mas vulnerable a la violencia, desarrollando mayor tolerancia a la

relacion abusiva.

4.4.2 Indefension

Es una situacion procesal en la que la mujer golpeada se encuentra a menudo en un
estado de indefension aprendida, producto de sus intentos fracasados por controlar o
evitar la violencia, esto la lleva a creer que nada que haga puede cambiar la situacion

y a suponer la imposibilidad de hacer valer un derecho.

4.4.3 Culpa

El autor de las violaciones persuade a la victima de que ella es la culpable. Le sefiala
que le pega con razén, porque hace mal las cosas. Se le responsabiliza a ella del éxito
o fracaso de su matrimonio, también le atribuye los sucesos o acciones perjudiciales

producto de lo que se la atribuido.

4.4.4 Ambivalencia

Esta es la conducta de las mujeres golpeadas, es la que mas confunde a quienes

quieren ayudarlas; a pesar de que no quieren seguir siendo golpeadas, no quieren
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termine y siempre mantienen viva la esperanza de que la pareja cambiara. Por lo

general, la victima se siente responsable de su compariero porque se le ha repetido a
menudo que ella es la Gnica capaz de comprenderlo y hacerlo cambiar, la atemoriza
la sola idea de separarse, siempre teme la independencia y la necesidad de

autoabastecerse.

4.4.5 Aislamiento

La mujer golpeada se distancia de la gente por vergiienza o temor a que el victimario
la agreda delante de los otros; asimismo, el hombre controla y limita sus actividades y
contactos internos; él desea acompainiarla a todas partes, no la deja visitar sola a su
familia y amistades, practicamente elia esta aislada material y emocionalmente, y por
ello se hace aun mas dependiente de su compafiero y lamentablemente los que la
rodean no se dan cuenta de los malos tratos; ni ella tiene en quién confiar ni contactos
con personas que puedan ayudarla, por lo que decide tomar distancia de familiares,

amistades y demas sociedad y enfrentar la situacion sola.

4.4.6 Baja autoestima

Las situaciones de abuso refuerzan y ahondan los sentimientos de desvalorizacién, no

permitiendo que crezca la confianza en si misma y en sus capacidades. Sus intentos
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autoestima, no permitiéndole un desarrollo personal dentro de la sociedad.

4.5 Derechos de las mujeres

Guatemala establece la igualdad de condiciones de la mujer y el hombre en su
Constitucion Politica de La Republica (1986), vigente en la actualidad. En el Capitulo
I, Articulo 47, la Constitucidon Politica reconoce el papel de la mujer en el desarrollo
econdmico y social juntamente con el hombre a partir de la organizacion de la familia
sobre la promocién de la base legal del matrimonio, el reconocimiento de la igualdad
de derechos de los cényuges, la paternidad responsable y el derecho a decidir el
numero y espaciamiento de sus hijos. Asi mismo, el Articulo 52 obliga al Estado a la

proteccion de la maternidad.

Otra norma constitucional importante es la relativa a la proteccién a grupos étnicos,
mencionada en el articulo 66, donde el Estado reconoce respeta y promueve las
costumbres, tradiciones, formas de organizacion, el uso del traje indigena en hombres

y mujeres, sus idiomas y dialectos.

La proteccion a los derechos de la mujer, asi como el derecho a la igualdad, se
encuentran establecidos en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala; por

lo tanto, es fundamental que el Estado cumpla con lo regulado en la Carta Magna,

poniendo en practica todas las politicas establecidas en pro a la prevencion de la
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seres humanos tienen como tal.

4.6 El papel del Estado en cuanto a los derechos de la mujer victima

Es obligacion del Estado cumplir con lo ordenado en la ley. Entre algunos de estos
derechos, se mencionan dos que son relevantes para esta investigacion. El Estado
tiene la obligacion de brindar la asistencia legal en forma gratuita a la victima o a sus
familiares, debiendo proporcionarles los servicios de una abogada defensora publica

o abogado defensor publico, para garantizar el efectivo ejercicio de sus derechos.

Es obligacién del Estado garantizar a la mujer que resulte victima de cualquier forma

de violencia, los siguientes derechos:

e Acceso a la informacion

Es el derecho de la mujer victima de violencia a recibir plena informacién y
asesoramiento adecuado a su situacion personal, a través de los servicios, organismos
u oficinas que puedan disponer las instituciones competentes, tanto publicas como
privadas. Dicha informacion comprendera las medidas contempladas en esta ley,
relativas a su proteccion y seguridad, y los derechos y ayudas previstos en la misma,

asi como la referente al lugar de presentacidbn de los servicios de atencion,

emergencia, apoyo y recuperacion integral.

61



e Asistencia integral

Las mujeres victimas de violencia contra la mujer tienen derecho a los servicios que
estado pone a disposicion tanto de ellas como de sus hijos, mismo que tendran como
objetivo disminuir la tensién del abuso que han vivido y contribuir con la recuperacion
tanto fisica como psicolégica y asi también devolverles la confianza en las instituciones
que el Estado pone a su disposicion para protegerlias de los abusos a los que son

sometidas tanto ellas como el resto de su nucleo familiar.
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CAPITULO V

5. La desconcentracion de diligencias de delitos de violencia contra la mujer en

las agencias fiscales del ministerio publico

5.1 Generalidades

Con los delitos de violencia contra la mujer, se ha incrementado a escala alarmante la
impunidad en Guatemala. Es parte del ciclo de violencia que estimula la comision de
este tipo de hechos. Es aqui donde la responsabilidad del Estado de Guatemala
adquiere dimensiones graves, donde los delitos violentos contra las mujeres asumen
un caracter politico, pues la falta de acceso y/o la denegacion de justicia implican la
abdicacion de las funciones que las instituciones deben cumplir para dar seguridad y

garantizar el derecho a la justicia de la poblacion.

Se cree que el Estado de Guatemala somete a un proceso de revictimizacion a las
mujeres victimas de violencia, quienes ademas del dolor por el proceso que estan
pasando, deben atravesar la ruta de indiferencia, trato cruel, estigmatizacion y faita de
respuesta en las instituciones que tienen el deber de resolver estos casos. La mayoria
opta por no emprender acciones ante los 6rganos de seguridad y justicia, para evitarse
estos problemas y/o la represalia de los ejecutores, pues saben que seran ineficaces

y Unicamente pueden traerles otras complicaciones emocionales o de seguridad.
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Como consecuencia del delito la victima entra en contacto con el sistema juridico pend¥,
a fin de buscar justicia por la agresion de la que fue objeto; sin embargo, en muchas
ocasiones este encuentro con los servidores y operadores del sistema esta cargado
de un trato hostil, y la victima termina padeciendo un sufrimiento mayor que el delito
inicial, quedando expuesta a la revictimizacion por los profesionales que intervienen

en el proceso.

Las mujeres que son victimas de violencia sufren también de revictimizacion pues los
reglamentos a través de los cuales se rigen las Agencias Fiscales solo tienen
competencia para delitos menos graves, teniendo que las mujeres que poner su
denuncia ante la subestacién si es horario inhabil de trabajo, quedando obligadas a
ratificar su denuncia ante la fiscalia, en la que solo se le hacen diligencias preliminares

(toma de declaracion y medidas de seguridad).

Posterior a ello, se remite la denuncia a una Fiscalia Municipal o a una Fiscalia de
Distrito para continuar con su denuncia, ya que en dichas Fiscalias si tienen
competencia y ya podran ser asignadas a un Auxiliar Fiscal que debera continuar con
la investigacion y con la documentacion de lesiones, posterior a ello remitirlas a la sede
mas cercana del Instituto Nacional de Ciencias Forenses, para su examen médico y
psicolégico. Pudiendo hacer todo esto en un solo lugar si la competencia pudiera

ampliarse.
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El Estado debe garantizar que los delitos de género sean atendidos adecuadame?fé,.
y que durante todo proceso no se revictimice a la victima, siendo que las Agencias
Fiscales de la Mujer del Ministerio Plblico no son suficientes para atender las
denuncias de delitos de violencia contra la mujer, no aprovechando que actualmente

se cuenta con una Agencia Fiscal en cada municipio del Pais.

La ausencia de estadisticas que permiten afirmar con precisidon la cantidad de
asesinatos de mujeres que no han sido investigados, que carecen de expediente
abierto, que han sido archivados, clausurados o sobreseidos; en el caso del Ministerio
Publico, éste no se han ocupado de diferenciar los asesinatos por sexo ni por el movil
del crimen; mas del 70% de los casos, segun informes de la Procuraduria de los
Derechos Humanos, no han sido investigados y se desconocen los moéviles, es decir,
las instituciones de justicia carecen de registros que permitan establecer las

estadisticas de la impunidad en estos casos.

En relaciéon a la idea anterior, en muchos casos el Estado es quien transgrede los
derechos de las mujeres por medio de las malas administraciones estatales, las
gestiones de los gobiernos que no precisan las verdaderas prioridades tomando en
cuenta que los indices de violencia contra la mujer son altos, y que no basta solo con
la presencia del Ministerio Publico en todos los municipios, ya que la competencia
material para ventilar estos delitos no existe, faltando al derecho de las mujeres

victimas de violencia contra la mujer a ser protegidas por el Estado.
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municipios y normativa para su funcionamiento

Con la finalidad de facilitar el acceso a la justicia, el Ministerio Publico actualmente
opt6 por tener presencia en toda la Republica de Guatemala, por medio de Agencias
Fiscales en cada municipio para brindar mejor servicio y acercamiento con la poblacion

y los usuarios puedan tener acceso a la justicia sin tener que salir de su comunidad.

El Ministerio publico desde finales del afio dos mil dieciocho inauguré en diferentes
municipios de la Republica, Agencias Fiscales con una competencia material limitada
y restringida, ya que todas las agencias que actuaimente funcionan al servicio de la
poblacién son agencias con poco personal y pocos recursos, a las cuales, como consta
en el Acuerdo de su creacion, son Agencias con competencia para conocer delitos
menos graves. Es decir, agencias con competencia material para delitos que su pena
de prision a imponer no exceda de cinco afios, no siendo esto positivo para el acceso

a la justica.

Teniendo como prioridad dichas agencias fiscales conocer y diligenciar los delitos con
la competencia material para la cual fueron creadas, otorgando U nicamente la facultad
de tomar denuncias de delitos con penas superiores a las ya establecidas en el
acuerdo de creacion (57-2019) y realizar Unicamente las diligencias preliminares y

remitir dentro del plazo establecido a la fiscalia que corresponde.
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modalidades muy comun y frecuentemente dentro de la sociedad guatemalteca, los

mismos son castigados con penas que no exceden de cinco afios, por lo que la
cobertura de las Agencias Fiscales en los municipios para estos delitos no existe, ya
que la unica facultad que poseen es la recepcion de denuncias con sus diligencias
preliminares, teniendo las victimas que continuar con el tramite de su denuncia en una

fiscalia con la competencia material para este tipo delitos.

Teniendo en cuenta, que en la comunidad ya existe el espacio fisico y la
Representacién del Ministerio Publico para atender a las victimas de violencia contra
la mujer y no tener que recurrir estas a otros municipios y someterlas a nimeros pasos,
gastos econdémicos y revictimizacién para la tramitacion de la investigacion de dichos
delitos. Por lo que dicho acuerdo de creacién carece de acceso a la justicia para las
mujeres victimas de violencia contra la mujer, por la poca competencia al ventilar este
tipo de delitos, no siendo aprovechados los recursos y la presencia que Ministerio
Publico tiene actualmente en todos los municipios de la Republica de Guatemala por

no cumplir con una amplia competencia material.

En el caso del departamento de Santa Rosa, el Ministerio Publico tiene representacion
en los catorace municipios que lo componen, pero se puede apreciar que de los
catorce municipios que cuentan con una Agencia Fiscal, unicamente se tiene dicha
competencia en tres municipios del departamento siendo estos, el municipio de

Chiquimulilla y el municipio de Casillas que cuentan con una Fiscalia Municipal y la
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Cuilapa Santa Rosa. Por lo que, las victimas de los demas municipios tienen que viajar

a alguno de los municipios antes mencionado mas cercano, para el seguimiento de su

denuncia.

Es asi como se identifican las carencias de competencia material bajo el acuerdo que
fueron creadas las Agencias Fiscales del Ministerio Publico en Guatemala no
permitiendo que las diligencias para la investigacién de delitos contra la mujer puedan
ventilarse en ninguna de las 340 agencias fiscales que existen en los municipios del

pais

5.3 Analisis estadistico de los delitos denunciados por violencia contra la mujer

y sus tipos

A través del paso del tiempo los delitos de violencia contra la mujer son un tema social
en el que el gobierno por medio de las autoridades en funciones y la poblacién como
tal hacen mencién dia con dia, debido a que los casos cada vez son mas y

lamentablemente hasta un tema ya comin en las familias guatemaltecas.

El problema se ha ido heredando de generacién en generacion y por mas que se han
hecho ver las sanciones que a éste se le atribuyen, los agresores ya sea por ighorancia
o por la desigualdad de poder entre sus victimas delinquen cada vez mas y en

ocasiones mas violentas que otras, hasta el extremo de la muerte.
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delitos de violencia contra la mujer, dejando a los menores del hogar sin proteccion,

cuidados y educacién porque el ceno familiar se ha desintegrado, creciendo estos en
circulos de violencia que no les permite desarrollarse en la sociedad como personas

de bien e incapaces de repetir un patréon de un hogar basado de principios y valores.

Por lo que respecta a los resultados estadisticos que han ido aumentando en los
diferentes afios en las diversas modalidades de violencia contra la mujer, a sabiendas
de las sanciones que la ley impone a los agresores que cometen delitos de violencia
contra la mujer, las cifras que reflejan la problematica con la que las instituciones tratan

todos los dias son variables.

De hecho, seglin las estadisticas de violencia en contra de la mujer y violencia sexual
del Instituto Nacional de Estadistica correspondiente al afio 2019, a través de las
consultas realizadas al Ministerio Publico, muestran que durante los ultimos cinco afios

el incremento de las denuncias a sido notable, siendo las cifras siguientes:

e Afo 2015 con 61,504 denuncias
e Afo 2016 con 62,354 denuncias
e Afo 2017 con 57,471 denuncias
e Afo 2018 con 56,864 denuncias

e Afio 2019 con 62,524 denuncias
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Asi mismo, los tipos de violencia contra la mujer tienen consecuencia conforme al da%&y‘ on o°
provocado. En el afio 2019, se ha evidenciado el nimero de denuncias recibidas
tipificados con diferentes modalidades de violencia contra la mujer ante el Ministerio
publico, segin datos proporcionados al Instituto Nacional de Estadistica los

porcentajes fueron las siguientes:

e Violencia psicoldgica 37.1

¢ Violencia fisica y psicologica 24.0
¢ Violencia fisica 19.2

¢ Violencia contra la mujer 18.3

e Otros tipos y combinaciones 0.7
e Violencia econémica 0.3

e Femicidio 0.2

¢ Violencia sexual 0.2

De esta manera las estadisticas mostradas anteriormente permiten afirmar la
necesidad que existe de desconcentrar las diligencias de los delitos de violencia contra
la mujer en las agencias fiscales del Ministerio Publico, si bien es cierto existen 340
agencias fiscales en la Republica, pero no todas tiene la competencia material amplia
que se necesita para atender la cantidad de casos de violencia contra la mujer activos
en el pais y brindarles a las victimas un acceso positivo a la justicia. Ver graficas en

anexos.
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5.4Estrategias para minimizar la revictimizacion

Como parte del acceso a la justica en Guatemala se tiene conocimiento que las
personas con la necesidad de poner una denuncia de cualquier delito, pueden hacerlo
ya sea en la subestacion o comisaria de Policia Nacional Civil o en cualquier sede

fiscal mas cercana donde resida la victima.

La autoridad que atienda a la victima de un delito, es necesario que tenga la
capacitacion y sensibilidad al momento de tener contacto con las posibles victimas, ya
que cuando estan frente a un hecho constitutivo de violencia contra la mujer se tiende
a revictimizar de gran manera, ya se desde la prontitud, tacto y la realizacion de

diligencias que el caso amerite.

El personal fiscal quien es el encargado de seguir con la continuacion de la
investigacion posterior a la denuncia debe comprender que las victimas se ven
frecuentemente enfrentadas a dilemas y perjuicios para tomar la decision de denunciar
lo ilicito que estan viviendo, por vergiienza, por las diligencias a las que seran

sometidas y en su mayoria por miedo a su agresor.

Es importante que los auxiliares fiscales a cargo conozcan las estrategias para tratar
estos casos, saber la importancia que conlleva tomar una denuncia y aprovechar el
contacto con la victima sabiendo escuchar y preguntar lo necesario y fundamental del

relato de los hechos que la victima le realizara.
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con dignidad y respeto, generar una relaciéon de confianza y credibilidad en la fiscalia

y en los demas servidores publicos encargados de la investigacion. Esto impactara en
la victima y se podra garantizar su participacion en las demas etapas del proceso y

determinara el resultado en éxito o fracaso.

Algunos puntos importantes para obtener durante la declaracion de la victima pueden
ser: conocer ampliamente los hechos, identificar a las victimas, conocer los
antecedentes y como se desarrollaron los hechos, conocer las necesidades de la
victima y situaciones de vulnerabilidad, valorar el riesgo de las posibles victimas para
poder garantizarles proteccién, identificar elementos probatorios y las circunstancias

que producen lo denunciado.
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CONCLUSIONES

Por medio de la rama del derecho publico, conocida como derecho penal, el Estado
rige su ordenamiento juridico a través de sus 6rganos jurisdiccionales, actliando
mediante la imposicién de una pena, medida de seguridad o correccibn como
consecuencia de la comisién de delitos en general, y en este caso los delitos de

violencia contra la mujer que mediante esta via se tramitan.

El Ministerio Publico juega un papel muy importante en la justicia guatemalteca ya
que por medio del ente investigador se monopoliza el derecho y acceso a la justicia
de las personas, mismo que se manifiesta a través de una denuncia que da inicio
a la investigacion de hechos constitutivos de delito y se organiza en fiscalias segin

su materia y competencia.

La violencia contra la mujer es un delito que penalmente es sancionado debido al
uso irracional de la fuerza del hombre en contra de la mujer, afectando a una gran
mayoria de mujeres, ya que hasta se han desarrollado tipos de violencia que
afectan a las victimas teniendo impacto en su vida personal, familiar y social,

debido al circulo de violencia que se origina en el ambito familiar.

Esta claro que la revictimizacion es la victimizacion institucional que las victimas de
violencia contra la mujer enfrentan a menudo, siendo sometidas a numerosas

diligencias, consultas innecesarias y demoras al darle tramite a la denuncia por
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que acudir las victimas ante todas las instituciones que por mandato legal tienen

intervencion.

La desconcentracion de diligencias de delitos de violencia contra la mujer, en las
agencias fiscales del Ministerio Publico, es un tema de gran beneficio para la
poblacién guatemalteca ya que si se logra la ampliacion de competencia material
en las agencias fiscales de Ministerio Publico gran cantidad de mujeres victimas
del delito de violencia contra la mujer no tendrian la necesidad de viajar a otro
municipio para darle tramite a su denuncia, con esto se acepta la hipdtesis
planteada durante la investigacion debido a que el problema sigue vigente y se
continua revictimizando a las mujeres victimas de delitos de violencia contra la

mujer.
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RECOMENDACIONES

Por medio del ordenamiento juridico del derecho penal que regula la legislaciéon
guatemalteca, la administracion del Ministerio Publico deberia hacer mejoras a los
acuerdos bajo los cuales fueron creadas las agencias fiscales en los municipios del

pais, a razén de proponer ampliacion de competencia material a las mismas.

El Ministerio Publico por medio de su organizacién ha clasificado la mayor parte de
delitos para que puedan ser ventilados en agencias fiscales segin su competencia
material, de esa forma ha logrado la inauguracién de agencias fiscales de la mujer,
mismas que no han tenido gran cobertura en todos los departamentos siendo
minima la presencia en los municipios con mas indices de delitos de violencia

contra la mujer.

Para mitigar la violencia contra la mujer es importante otorgar a las victimas de este
delito un espacio en el que ellas puedan hablar y puedan ser escuchadas, la
vestimenta y sobriedad de la victima debera ser algo irrelevante al momento del
contacto con ella, también brindarle asesoria, refugio, lineas de atencion telefonia
e involucralas en programas tanto de apoyo psicologico, como laboral ya que
muchas dependen del sustento del agresor y es una de las limitantes que les impide

denunciar y salir del circulo de violencia.
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importantes para disminuir la revictimizacion en las victimas de violencia contra la

mujer, debido que es el espacio en el que las victimas se someten a la narracion
de los hechos y realizar diligencias con el fin de obtener las pruebas de la
consumacion del ilicito, revictimizando desde el trato, la demora y las numerosas
diligencias cuando podria evitarse esta victimizacion secundaria por parte de las

autoridades si se tiene el conocimiento y sensibilidad.

Permitir la ampliacion de la competencia material en las agencias fiscales, con el
fin de desconcentrar las diligencias de los delitos de violencia contra la mujer
permitiendo que las victimas al momento de sufrir este delito puedan denunciar
desde su comunidad y no tengan la necesidad de viajar a otro municipio, evitando
se entorpezca el deseo y la necesidad de denunciar los hechos de los cuales son

victimas por miedo, vergiienza y distancia.
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ANEXOS

Delitos denunciados por violencia contra la mujer

En los periodos comprendidos del afio 2015 al afio 2019 las estadisticas por denuncias

de delitos de violencia contra la mujer son las siguientes:

2015 2016 2017 2018 2019
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Porcentaje de mujeres agraviadas por hechos de violencia contemplados
los delitos de la ley contra el femicidio y otras formas de violencia en contra

de la mujer segun tipo de delito. Ao 2019.

Las estadisticas de mujeres agraviadas durante el afio 2019, por los diferentes tipos

de violencia son las siguientes:
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