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RESUMEN

Actualmente Guatemala es parte de la Convencién sobre los derechos del nifio, lo que
constituye un fuerte compromiso para resguardar y proteger los derechos de los nifios,
ninas y adolescentes guatemaltecos. Compromiso que se ha plasmado a través de
programas y politicas de proteccion integral, las cuales estan a cargo de la secretaria
de Bienestar Social de la Presidencia. Sin embargo, a pesar de contar con programas
de proteccion para estos nifios y nifias vulnerados, se dio el caso que el 08 de marzo
de 2017, mas de cuarenta nifias fallecieron y quince sobrevivieron con quemaduras
graves de las cuales aln se recuperan, lo que motivé a realizar el presente trabajo de

investigacion.

Dentro de la presente investigacion se plantearon los siguientes objetivos: establecer
que la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia no cuenta con programas
integrales e institucionalizados de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia y
determinar que la falta de eficiencia que observa la Secretaria de Bienestar Social de
la Presidencia de proteger integralmente a los nifios, nifias y adolescentes se debe a
la poca o nula existencia de los programas de proteccion integral de la nifiez y

adolescencia.

Los métodos utilizados en la investigacion fueron el método cientifico y los métodos
deductivo, analitico y sintético, con los que se pretende obtener explicaciones
particulares mas relevantes, estudiar individualmente las partes y la totalidad del

problema a investigar.



Bienestar Social de la Presidencia de la Republica de Guatemala, no cuenta con

programas efectivos que prioricen la proteccién y el desarrollo integral de la nifiez, lo
que constituye una violacion institucionalizada de los derechos humanos de la nifiez
que se encuentra al resguardo del Estado en los centros de proteccion integral y
resguardo; ademas, que la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia, no es un
organo multidisciplinario, ni especializado en derechos humanos de la nifiez y de la
adolescencia y que la falta de efectividad de sus programas de proteccion integral
constituyen una violacion institucional de los derechos de la nifiez y la adolescencia en

nuestro pais.
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Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a ser protegidos por el Estado, la
familia y la sociedad, a fin de que tengan acceso a la educacion, el deporte, la cultura
y la recreacion propia a su edad, en beneficio de su salud fisica y mental; sin embargo,
esto ha sido el logro de un proceso de caracter internacional. La proteccion integral de
la nifiez y la adolescencia es una preocupacion internacional que no solo tiene que ver
con el aspecto legislativo, sino también con los 6rganos encargados del sistema de
proteccion integral, que en el caso de Guatemala es la Secretaria de Bienestar Social
de la Presidencia, institucion altamente cuestionada a partir de los eventos tragicos del

incendio del Hogar Seguro Virgen de la Asuncion.

La vulnerabilidad de las nifias, nifios y adolescentes que estan al cuidado del Estado
por medio de la Secretaria de Bienestar Social se hace cada dia mas evidente, en
especial después de la tragedia ocurrida el 8 de marzo de 2017 en uno de los centros
de proteccion integral denominado Hogar Seguro Virgen de la Asuncién, en donde
fallecieron mas de cuarenta nifias y quince de ellas sobrevivieron con quemaduras
graves, lo que dej6 en evidencia la falta de efectividad de los programas de
proteccion integral de la Secretaria de Bienestar Social de la presidencia, produciendo
una violacién institucional de los derechos de la nifiez y de la adolescencia en

Guatemala.
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Por ser un tema de actualidad y de interés social se considera que es de importancia
desarrollarlo, ya que a través de la misma se pretende dejar en evidencia que no son
efectivos los programas de proteccion utilizados por dicha secretaria, pues existe
violacion de los derechos, de los nifios, nifias y adolescentes, con el fin de que dichos

programas sean mejorados y que los nifios y adolescentes reciban un mejor trato.

Dentro de la presente investigacion se planted la siguiente hipotesis: La secretaria de
Bienestar Social de la Presidencia de la Republica de Guatemala no cuenta con
programas efectivos que prioricen la proteccion y el desarrollo integral de la nifiez, lo
que constituye una violacion institucionalizada de los derechos humanos de la nifiez
que se encuentra al resguardo del Estado en los centros de proteccion integral y

resguardo. Después de las consultas realizadas en la bibliografia, fue comprobada.

La investigacion planteada esta contenida en cinco capitulos desglosados de la
siguiente manera: Capitulo |: Sistema de proteccion integral de la nifiez vy la
adolescencia; capitulo Il: Interpretacién juridica de las normas de proteccién integral
de la nifiez; capitulo Ill: Situacién de la nifiez y la adolescencia en la actualidad:
capitulo IV: La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia y capitulo V: La Falta
de efectividad de los programas de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia de
la Secretaria de Bienestar Social, constituye una violacion institucional de los derechos

de la nifiez y la adolescencia en Guatemala.
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1. Sistema de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia

1.1.  Definicion

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola se entiende por sistema al
“conjunto de reglas o principios sobre una materia racionalmente enlazados entre si”."!
De acuerdo a la definicion anterior se puede afirmar que, el sistema de proteccion
integral de la nifiez y la adolescencia se estructura a partir de la proyeccion
organizativa que mediante la creacién de politicas publicas de proteccion integral de
la nifiez y la adolescencia necesariamente debe tener como sustento juridico la

Convencién Sobre los Derechos del Nifio (en adelante solo la Convencion).

Tomando en cuenta lo que al respecto define el Diccionario de la Real Academia
Esparola se puede ensayar una definicién de sistema de proteccion integral, la cual
quedaria asi: conjunto de 6rganos, entidades, mecanismos, instancias, leyes, normas,
politicas, servicios y presupuestos a nivel nacional, local y municipal orientados a
respetar, promover, proteger, restituir y restablecer los derechos de los nifios y nifias

y reparar el dafo ante la vulneracion de los mismos.

El Articulo 7 del Cédigo de la Infancia y la Adolescencia de Colombia define a la

! Real Academia Espafiola. Diccionario. Pag. 1154
1



nifos, nifas y adolescentes al reconocimiento como sujetos de derechos, la garantia

y cumplimiento de los mismos, la prevencion de su amenaza o vulneracion y la
seguridad de su restablecimiento inmediato en desarrollo del principio del interés

superior”.

En todo caso, las bases para el desarrollo e implementacion del sistema de proteccion
integral de la nifilez y la adolescencia tienen su fundamento en la legislacion
internacional, especialmente en la Convencion sobre los Derechos del Nifio, mientras
que el sustrato tedrico que estudia y analiza el sistema de proteccion integral de la

nifez se conoce como la doctrina de la proteccion integral.

En el predmbulo de este cuerpo normativo internacional se establecen las bases de
sistema de proteccion integral que consisten en el respeto a la dignidad del nifio, nifia
y adolescente mediante el reconocimiento juridico como sujeto de derecho y no un

simple objeto de protecciéon, como ocurria con el sistema de la conducta irregular.

Por tanto, la Convencion se considera unanimemente por la doctrina de la proteccion
integral como el punto de partida juridico para la estructuracion del sistema de
proteccion integral de la nifiez y la adolescencia, del cual se deriva el reconocimiento
de una serie de derechos especiales que solo pertenecen a la nifiez, esto en el
entendido de que todos los demas derechos y garantias reconocidos para los adultos

también alcanzan a la nifiez y la adolescencia.

2
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y la adolescencia de una proteccion especial y preferente, para lo cual es necesaria la
creacion de una normativa internacional que siente las bases juridicas y que al mismo

tiempo sea vinculante para los Estados Parte de esta Convencion.

De tal forma que, el sistema de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia tiene
su fuente en el reconocimiento juridico como sujetos de derechos de este sector de la
sociedad, tal como lo afirma la Convencion, por su falta de madurez fisica y mental
necesita de proteccion y cuidados especiales, los que solo se pueden procurar

mediante la debida proteccion integral.

En este sentido, la fortaleza de la Convencion radica en su caracter vinculante, es
decir, que para los Estados que la han ratificado, este cuerpo normativo internacional
forma parte del derecho interno, que en el caso de Guatemala posee por virtud del
Articulo 46 de la Constitucion Politica de la Republica (en lo sucesivo solo la

Constitucion), tiene preeminencia con caracter constitucional sobre el derecho interno.

1.2. Antecedentes historicos

Antes de la Convencién en los paises latinoamericanos, en relacion al tratamiento de

los nifios, nifias y adolescentes, se basaba en la doctrina de la situacion irregular de

las medidas tutelares. “Las medidas tutelares, que establecia la antigua doctrina de la



(de la nifiez), se convirtieron en mecanismos de castigo”. °

El sistema tutelar de la conducta irregular también se caracterizé por considerar a los
nifos y adolescentes al integrar en sus programas “una carga ideolégica de minusvalia
de la nifiez con la utilizacién del término menor, dandole una connotacion de menos

calidades, menos derechos, menos capacidades, frente al adulto”.?

Esta concepcion (la conducta irregular) de la nifiez y la adolescencia también
contribuy¢ indistintamente a encuadrar en este sistema tanto a la nifiez victima como
aquellos que transgredian la ley penal. Se institucionalizaba mediante las medidas
tutelares, indistintamente considerando a la nifiez en una situacion irregular, que se
caracterizd “por su origen positivista, por la interpretacion causal del comportamiento
humano, el caracter terapéutico de la intervencion publica, la intervencion sobre un

amplio elenco de conductas de un estado peligroso”. 4

El Coédigo de Menores de Guatemala (actualmente derogado) en relacién a la situacion
irregular, establecia en el Articulo 5. (Situacion irregular). Se consideran menores con

situacion irregular, aquellos que sufran o estén expuestos a sufrir desviaciones o

2 Solérzano, Justo. Los derechos humanos de la nifiez. Pag. 19.

% Ibid. Pag. 20

4 Lopez, Patxi. El modelo de ejecucién de justicia juvenil en la comunidad autbnoma del pais vasco: En
sistemas de responsabilidad penal para adolescentes. Pag. 207.
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o peligro”.

Como se puede apreciar en la redaccion del articulo citado, el término para referirse a
los nifios, nifias o adolescentes es el de ‘menor’ otorgandole legalmente una condicién
inferior como objeto y no como sujetos de derecho. Este tipo de conducta no delictiva
provoco que, a la nifiez sin distincidn de rangos especificos de edad, la trataran como
un mero objeto de tutela y cuidados, sin ningun tipo de garantias, producto

principalmente de las ideas positivistas.

Esta concepcion de la doctrina positivista de la conducta irregular se baso
principalmente en el tratamiento terapéutico de la nifiez y no desde un modelo juridico.
“Se trata en realidad, de una doctrina juridica, que poco tiene de doctrina y nada de

juridica”.®

Pero, con la creacion de la Convencion que reconoce “los derechos especificos de la
nifiez, los nifios pasan de ser objetos de tutela a ser sujetos de derechos, se les
reconoce su dignidad humana y, como consecuencia, se supera asi el paradigma
etioldgico de concebir a los nifios y adolescentes como menos personas, menos
capaces, menos inteligentes y pasa de ser objeto de atencién a ser sujeto activo,

capacitado para su autodefensa’.

5 Barrera Davila, Soledad. De la doctrina de la situacion irregular a la doctrina de la proteccion integral
en el Pera. Pag. 18.
6 Solérzano, Justo. Ob. Cit. Pag. 23.
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1.3.  Marco juridico del sistema de proteccion integral

La Carta de las Naciones Unidas en su preambulo afirma que los derechos
fundamentales del hombre (por ende, de la nifiez también) se basan en la dignidad, el
valor de la persona humana y en la igualdad de derechos de todos los miembros de
las naciones grandes y pequefias. Es precisamente la Convencién quien comienza
considerando estas nociones fundamentales en las que se debe sustentar el respeto

y observancia de los derechos humanos.

El respeto de estos derechos fundamentales necesariamente esta condicionado como
lo afirma el predambulo de la Convencion: primero, en la dignidad humana (nifios y
adultos) y el segundo, en el valor de la persona humana, entendiendo esto ultimo como

un concepto mas amplio del ejercicio de la libertad.

En este mismo sentido, la Declaraciéon Universal de los Derechos Humano afirma que
toda persona (incluyendo nifios, nifias y adolescentes) tiene todos los derechos y
libertades que se reconocen en este instrumento internacional y en los diferentes
Pactos y Convenios, entre los que se cuenta la Convencién Sobre los Derechos del

Nifio.

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos hace especial énfasis en la
infancia al afirmar que la infancia tiene derecho a cuidados y asistencia especiales,

previendo desde ese momento la necesidad del reconocimiento de los derechos

6



fundamentales que solamente pertenecen a la nifiez, debido precisamente a e
premisa que reconoce que la infancia tiene derechos a cuidados y asistencia

especiales.

Asimismo, en la Declaracién de los Derechos del Nifio de 1924 o Declaracion de
Ginebra adoptada por la Sociedad de las Naciones, se reconoce la necesidad de una
proteccion especial para lo cual se debe desarrollar en condiciones normales tanto

material como espiritualmente.

Otro instrumento internacional es la Declaracion de los Derechos del Nifio de 1959,
adoptada por la Asamblea de las Naciones Unidas, en la que se reafirma que el nifio
por su falta de madurez fisica y mental necesita proteccion y cuidados especiales y

que la humanidad debe a la nifiez lo mejor que pueda darle.

Un aspecto sumamente importante es que en esta Declaracion se hace por primera
vez referencia juridica al interés superior del nifio, que en la actualidad se ha
constituido en el principio rector guia del respeto y observancia de los derechos
humanos de la nifiez. “Al confirmar la preeminencia del principio del interés superior
del nifio, el Comité de los Derechos del Nifio, en diferentes informes, expresoé que este
es el principio rector guia en la aplicacién de la Convencién sobre los Derechos del

Nifo”.”

7 Solérzano, Justo. Los derechos humanos de la nifiez. Pag. 81.
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El principio del interés superior del nifio esta enunciado en la Declaracion de [09cigy ac*®
Derechos del Nifio de 1959, como la guia rectora que debe prevalecer cuando se
promulguen leyes sobre la nifiez y la adolescencia y se debe atender

fundamentalmente.

También, se hace mencion sobre la necesidad de procurar cuidados y asistencia
especial para la nifiez; ademas, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
establece que todo nifio tiene derecho, sin discriminacion alguna a gozar de todas las

medidas de proteccion que por su condicion de menor de edad requiere.

Asimismo, en el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales
se establece la necesidad de adoptar todas las medidas necesarias en cuanto a la
proteccion y asistencia a los nifios, nifias y adolescentes. Sin embargo, estos
instrumentos no son vinculantes, que, aunque se centran en la proteccion preferente
de la nifez, reconocen la necesidad al derecho de desarrollarse segtn su especial
estado evolutivo; todo este esfuerzo ha sido en alguna medida estéril, porque no se

centran con la realidad social de cada Estado miembro.

Lo anterior cambi6 con la creacién de la Convencion Sobre los Derechos del Nifo, la
cual se constituyé en el primer instrumento internacional que reconocié los derechos
humanos de la nifiez, como un conjunto inherente de derechos especiales de este
sector social. Esto constituy6 lo que se le ha denominado como el nuevo paradigma

en el reconocimiento de los derechos humanos de la nifiez y la adolescencia. El

8



asistencia especial para la nifiez y que culminan con la Convencién constituyen el

marco juridico de referencia de los derechos humanos de la nifiez y la adolescencia.

Ahora bien, cada Estado Parte de la Convencién se ha comprometido a incorporar
mediante ratificacion en su propia legislacion de este cuerpo normativo, que en el caso
de Guatemala esta contenida en el Decreto Legislativo nimero 27-90. Por esta
ratificacion el Estado de Guatemala se comprometié a promulgar una ley especial que
desarroll6 todos los principios y enunciados de la Convencion, en un cuerpo normativo
denominado la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, Decreto

Legislativo nimero 27-2003.

Los anteriores dos cuerpos normativos los complementa la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala en la que se establece la proteccion preferente de la salud
fisica, mental y moral de la nifiez. De tal forma que, todos estos instrumentos legales
constituyen el marco juridico de los derechos humanos especiales de la nifiez y la

adolescencia.

1.4. Naturaleza juridica de la proteccion integral de la nifiez y la adolescencia

La proteccion integral de la nifiez y la adolescencia es un derecho inherente de este

sector de la sociedad. Aunque no es algo nuevo, tal y como ya se dejé establecido en



integral emergié con mayor fuerza a partir de la Convenciéon Sobre los Derechos del

Nifo. De tal forma que caracterizar la naturaleza juridica de la proteccion integral de la
nifiez y la adolescencia no tiene su fuente en la legislacion, porque si se acepta la
nocion de que los derechos de la nifiez y la adolescencia son parte integrante de estos,

la legislacion solamente puede menos de reconocer la existencia de estos derechos.

En este sentido, existen dos puntos de vista: uno, afirma que es el sistema juridico el
que otorga a la nifiez estos derechos y el otro, afirma que el sistema juridico lo Ginico
que hace es reconocer. Es a partir de este reconocimiento que los derechos humanos
de la nifiez pueden ser efectivamente garantizados; esta nocion, al mismo tiempo, se
aplica al reconocimiento de todos aquellos derechos especiales de los grupos mas

vulnerables de la sociedad, entre los que por supuesto se encuentra la nifiez.

Otro aspecto sumamente importante al desarrollar la naturaleza juridica de la
proteccion integral de la nifiez es que ésta va dirigida a garantizar los derechos
humanos de la nifiez, constituidos en un minimo. Al referirse a un minimo no se esta
restringiendo la proteccién integral, solamente a este minimo de derechos reconocidos
por la legislacién (nacional e internacional), porque es materialmente imposible que se

pueda agostar el catalogo de estos derechos.

De tal forma que la misma legislacion reconoce esto y ha solucionado esta

imposibilidad, reconociendo, asimismo, la existencia de otros derechos que, aunque
10



Constitucional va dirigida a todos los habitantes de la Republica. Ahora bien, en cuanto

a los derechos especiales de la nifiez y la adolescencia, la Ley de Proteccion Integral
de la Nifiez y la Adolescencia en el Articulo 8 bajo el epigrafe Derechos inherentes
establece que los derechos y garantias que otorga la presente ley, no excluyen otros
que, aunque no figuren expresamente en él, son inherentes a los nifios, nifias y

adolescentes.

Finalmente, la naturaleza juridica de la proteccion integral tiene su fundamento y
justificacion en el reconocimiento que hace la ley de los derechos inherentes de la
nifiez y la adolescencia, ya sea que estén expresamente regulados en el texto legal o
bien no figuren en este, lo que no implica que dejen de ser parte de la preeminencia

de proteccion integral.

1.5. La proteccion integral: nuevo paradigma

Como ya se mencioné en el apartado (1.2.), el hecho de que la Convencién sea un
instrumento juridico internacional vinculante para los Estados Parte, en la que se
reconoce la existencia de ciertos derechos inherentes de la nifiez y la adolescencia,
es decir, que solo pertenecen a este sector, constituye a partir de su ratificacién por
parte de los Estados Parte un giro de 180° en relacion al sistema tutelar de la conducta

irregular.

11



nuevo, que se mantuvo bajo la superficie y fortaleza juridica desde 1924, cuando se

promulgé la Declaracion de Ginebra de 1924, porque no fue sino hasta la promulgacion
de la Convencién Sobre los Derechos del Nifio de 1989 y las sucesivas ratificaciones,
que comenzd a emerger toda una serie de instituciones, categorias y principios propios
de la nifiez, por medio de los cuales se tendria que sustituir el viejo modelo de la

conducta irregular por el de la proteccion integral.

Por lo tanto, con el reconocimiento de los derechos humanos de la nifiez y la
adolescencia y su proteccion integral, preferente a partir del reconocimiento como
sujeto de derecho de la nifiez y la adolescencia, surge el nuevo paradigma de la
proteccion integral, ya no desde un punto de vista puramente patologico, sino

eminentemente juridico.

Segun el articulo 37 del plan de accién de la cumbre mundial a favor de la infancia “la
Convencién sobre los Derechos del Nifio, le da fundamento a la llamada doctrina de la
proteccion integral, es decir, a la construccion de una nueva concepcién de los nifios,
nifias y adolescencias, que se basa en el reconocimiento expreso de ellos y ellas como
sujetos de derecho, que se desprende a su caracter de personas humanas, en

oposicion a la idea de ser definidos a partir de su incapacidad juridica”.®

8 Plan de Accion de la Cumbre Mundial a favor de la Infancia. Convencién Sobre los Derechos del Nifio.
Pag. 25.
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adolescentes desde un punto de vista de seres humanos con dignidad y plena

autonomia, todo lo cual el Estado debe respetar, es decir, que los nifios, nifias y
adolescentes poseen los mismos derechos de los adultos y los propios que le son
inherentes, lo que es necesario “para equiparar su estatus juridico al de los adultos”. °
De tal forma que, este cambio de mentalidad y actitud respecto a la nifiez y la
adolescencia, que propicio la convencion, fue fundamental para considerar esta nueva
concepcion que se erigié primero a nivel ideologico, juridico y conceptual, como el

nuevo paradigma de la proteccion integral de la nifiez y la adolescencia.

1.5.1. El fundamento del nuevo sistema de la proteccién integral

Como ya se afirmé, es a partir de la Convencion que se inicia un nuevo modelo de
proteccion de la nifiez, que ya no se fundamente en la tutela sino en la proteccién
juridica preferente, lo que se conoce como proteccion integral. En este sentido, el
fundamento del sistema de la proteccién integral esta dado por una estructura que
principia con el reconocimiento juridico de los derechos inherentes de la nifiez, la
aceptacion y ratificacion de los Estados Parte de la Convencion, del que se deriva una
concepcion doctrinal que ha estado desarrollando toda la estructura ideolégica de los

derechos humanos de la nifiez.

¢ Solérzano, Justo. La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia: Una aproximacion a
sus principios, derechos y garantias. Pag. 22.
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la nifiez y la adolescencia, lo constituye el hecho mismo del reconocimiento de este

sector social como sujetos de derecho. En efecto, esta es la premisa fundamental en
la cual gira la estructura de proteccion integral, es decir, concebir a la nifiez y la
adolescencia como sujetos de derechos con dignidad propia a su especial estado

evolutivo de desarrollo.

En esta concepcion, es decir, reconocer a la nifiez y la adolescencia como sujetos de
derechos, implica también el reconocimiento juridico de que son los titulares de
derechos y garantias, pero también de responsabilidades, porque por un lado se les
reconoce la facultad de exigir el cumplimiento y respeto de sus derechos, pero también
se le exige asumir la responsabilidad de sus propios actos. Por supuesto que, esta
responsabilidad esta limitada seguin el grupo etario (rango de edad) al que pertenece.
En todo caso, el fundamento del sistema de proteccion integral “plantea que los nifios,
nifias y adolescentes deben ser considerados sujetos plenos de derecho, tal y como

se encuentra desarrollado en la Convencion sobre los Derechos del Nifio"°

1.5.2. Fortaleciendo el sistema de proteccion integral

La Convencion establece en el Articulo 4 (hay que recordar que esta normativa es

vinculante) que los Estados partes adoptaran todas las medidas administrativas,

' Fundacion Juan Vives Surid. La doctrina de la proteccion integral. Pag. 19
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legislativas y de otra indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en |

presente Convencion.

Lo anterior significa que, en la medida en que el Estado adopte todas estas medidas
segun los principios que inspiran la proteccion integral de la nifiez, en esta misma
medida el sistema de proteccidon integral se ira fortaleciendo. En este sentido, la
UNICEF en reiteradas ocasiones ha propuesto para fortalecer el sistema de proteccion
integral, la creacion y consolidacion de los érganos administrativos y jurisdiccionales,

especialmente en el aspecto de recurso humano. Entre los aspectos administrativos.

Entre los aspectos administrativos es importante resaltar, en el caso de Guatemala, la
necesidad de fortalecer la adecuada aplicacion de los instrumentos juridicos
nacionales e internacionales sobre derechos humanos de la nifiez. Es evidente y asi
lo muestran las notas de prensa, que el aspecto administrativo sobre proteccion
integral de la nifiez que actualmente esta aplicando la Secretaria de Bienestar Social
de la Presidencia carece de efectividad. Especialmente se refiere a los nifios, nifias y
adolescentes que han sido internados en un centro de proteccion integral, también
conocidos como centros de acogida de la nifiez y la adolescencia, o que en el' peor de

los casos han encontrado la muerte en estos centros.

La Revista online Prensa Libre publicé que “el lugar conocido como Hogar Seguro
Virgen de la Asuncion, era un centro estatal de proteccion para nifios y adolescentes

victimas de violencia, abandono y maltrato infantil. En el lugar Gnicamente habia
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ninguno de ellos tenia conflicto con la ley penal”.!' También, el Periédico de

Guatemala divulgd que “el pasado 8 de marzo, un incendio cobrd la vida de 41 nifias
e hiri6 a otras 15 que se encontraban dentro del hogar estatal, luego de que las
autoridades y personal del centro encerraran a las menores dentro de un aula, incluso

durante los 9 minutos que dur6 el incendio”.!?

Por consiguiente, todavia hace falta mucha voluntad politica para la creacién de
programas y politicas efectivas de proteccién integral de la nifiez y la adolescencia,
por lo que se puede afirmar que, en la actualidad, la Secretaria de Bienestar Social de
la Presidencia, que tiene a su cargo los centros de proteccion integral, no cuenta con
dichas politicas ni programas que fortalezcan el sistema de proteccién integral de la

nifiez y la adolescencia en Guatemala.

1.6. Estructura del sistema de proteccién integral

El Articulo 1 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia establece
el objeto de la ley, lo que apropiadamente se puede considerar como un elemento de
la estructura basica por medio de la cual se debe hacer crear y fortalecer el sistema
de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia, partiendo de la propia realidad

juridica, social, politica y econémica de Guatemala.

" Prensa Libre. Revista Online Prensa. Pag. 2.3y 4
2 El Periédico. Diario. Pag. 10
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proteccion integral de la nifiez, el aspecto de la organizacion juridica, es decir, como

un instrumento legal por medio del cual se promueva la integracion familiar y social,
con el fin de lograr el desarrollo integral y sostenible de la nifiez y la adolescencia
guatemalteca. Asimismo, establece que la base de este elemento juridico, que
conforma la estructura de la proteccion integral, es el respeto a los derechos humanos
(proteccion integral) de la nifiez y la adolescencia en el marco de un Estado

democratico de derecho.

El Articulo 80 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia establece
que la estructura juridica de la proteccion integral se caracteriza porque debe
realizarse a nivel social, econémico y juridico. Los elementos social y econémico
complementan, junto con el elemento juridico, la estructura del sistema de proteccion
integral. A estos elementos se les puede agregar el administrativo en la formulacion
de las politicas publicas de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia que debe

adoptar el Estado.

En efecto, el segundo parrafo del articulo citado establece que las acciones
administrativas que desarrolla, con el fin de propiciar la vigencia efectiva de los
derechos de la nifiez y la adolescencia, se realizaran mediante la formulacion,
ejecucion y control de las politicas publicas desarrolladas por el Estado con

participacion de la sociedad.
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1.6.1. Estructura normativa

En materia de proteccion integral, la estructura normativa se compone de dos partes
fundamentales: la parte sustantiva y adjetiva o procedimental, asi como una parte
organizativa en la cual se establecen los 6rganos encargados de la proteccion integral
de la nifiez. La parte sustantiva de la estructura normativa estd dada por el
reconocimiento de los derechos humanos de la nifiez, los que se dividen en
individuales y colectivos. En la parte organizativa se crea la Comisién Nacional de la
ninez y la Adolescencia, cuya funcién principal es la formulaciéon de las politicas

publicas de proteccién integral de la nifiez y la adolescencia.

Las politicas de proteccion integral de la nifiez y adolescencia tienen como fin principal
garantizar a los nifios, nifias y adolescentes el pleno goce de sus derechos y libertades,
se clasifican de la siguiente forma: politicas sociales basicas, politicas de asistencia
social, politicas de proteccion especial y politicas de garantia, que estan definidas en

los articulos 80 y 81 de la Ley de Proteccion integral de la Nifiez y la Adolescencia.

1.6.2. Principios que inspiran la proteccion integral

Entre los principios que inspiran la proteccién integral esta el principio del interés
superior del nifio, el cual, juridica, social, administrativa, econémica y politicamente,
constituye el principio rector guia que sustenta la debida proteccion integral de la nifiez.
Ademas, estan: a) el reconocimiento de la nifiez como sujetos de derecho, b) principio
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de efectividad de los derechos de la nifiez, c¢) principio de igualdad y no discriminacior“cign ach®

y d) principio de opiniéon. Estos principios son considerados por la doctrina de la
proteccion integral como los principios especiales de los derechos humanos inherentes

de la nifez y la adolescencia.

1.6.2.1. Principio del reconocimiento como sujeto de derechos

Uno de los logros mas significativos de la proteccion integral fue el reconocimiento de
todos los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derecho y no simplemente como
objetos de tutela. Por este reconocimiento la nifiez y la adolescencia alcanzaron un
estatus de ciudadania que antes no poseian, es asi que por este principio se hace
manifiesto el reconocimiento de sus derechos como personas humanas. “Este cambio
de rumbo, en cuanto a la consideracion de la nifiez como sujetos de derechos es parte
de lo que se conoce en la doctrina de la proteccién integral como nuevo paradigma. El
nifio deja de ser considerado como un objeto de tutela, para convertirse en un sujeto
titular de derechos, es decir, que el nifio, nifia y adolescente dejen de ser considerados
como objeto de tutela y pasen a ser considerados como sujetos de derechos, un

ciudadano pleno, con derechos y obligaciones”."

Afirmar que la nifiez y la adolescencia son sujetos de derechos, implica que como

titular de estos tiene la capacidad en un momento dado de su estado evolutivo de

'3 Solérzano, Justo. Solérzano, Justo. La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia:
Una aproximacion a sus principios, derechos y garantias. Pag. 31
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de ejercerlos por si mismo con plena autonomia.

1.6.2.2. El principio del interés superior del nifio

Como consecuencia del reconocimiento de la nifiez y la adolescencia como sujetos de
derechos, el principio rector guia del interés superior del nifio se configura desde la
perspectiva del mismo nifio, nifia y adolescente, es decir, de lo que para ellos significa

el interés superior del nifo.

De tal forma, que toda respuesta e intervencién que el Estado pretenda dar con
relacion a la proteccion integral de la nifiez y la adolescencia, asi como la observancia
y respecto de los ofros principios y garantias, necesariamente tendra que ser
sustentada sobre el principio del interés superior del nifio. Para definir ese interés
superior debe tenerse presente que su unica fuente es el propio nifio o nifia, es decir,

lo que para €l o ella significa dicho interés y no lo que representa para el adulto.

1.6.2.3. El principio de efectividad de los derechos de la nifiez

Este principio tiene que ver con las obligaciones del Estado al momento de la
ratificacion de la Convencién. Para Guatemala esta obligacién comenzé en 1990, afo
en el cual fue ratificada la Convencion, aunque no fue sino hasta el afio 2003 cuando
en alguna medida con la publicacién del Decreto 27-2003, Ley de Proteccion Integral
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Adolescencia entraron en vigencia.

Es pues importante resaltar que no es lo mismo la vigencia normativa de los derechos
de la nifiez y la adolescencia con la efectividad de los mismos, porque si bien la
Convencion a partir de 1990 pasoé a ser parte del ordenamiento juridico sobre derechos
humanos con rango constitucional (ver Articulo 44 de la Constitucion Politica de la

Republica), este instrumento legal no tenia el sustento ordinario que lo desarrollara.

De tal forma que la efectividad de los derechos de la nifiez, como principio, solamente
se puede garantizar cuando el Estado de Guatemala adopte de forma integral todas
las medidas administrativas, legislativas y de otra indole que garanticen la efectividad

de los derechos humanos de la nifiez reconocidos en la Convencion.

Si bien es cierto que por virtud de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia se legislé lo relacionado con el desarrollo ordinario de los derechos
reconocidos en la Convencion, también es cierto que en materia administrativa, mas
especificamente de proteccion integral a cargo de la Secretaria de Bienestar Social de
la Presidencia, no se han tomado las adecuadas medidas administrativas que
garanticen a los nifios, nifias y adolescentes que estan bajo resguardo (proteccion

integral) en los centros que administra esta secretaria.

Asimismo, la Comision Nacional de la Nifiez y la Adolescencia, institucion encargada
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de formular las politicas publicas sobre proteccion integral, en materia de efectivid?%
de los derechos de la nifiez y la adolescencia, esta en deuda con este sector social,
porque si bien existe un intento de politica de proteccion integral, ésta evidentemente
ha demostrado su inefectividad en cuanto a la proteccién integral de los derechos

humanos de la nifiez.

Desafortunadamente esta politica de proteccién integral tiene quince afios de retraso
respecto a la vigencia de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia,
lo que hace mas dramatica la situacion de vulnerabilidad de la nifiez y la adolescencia

en los centros de resguardo y proteccion del Estado.
1.6.2.4. El principio de igualdad y no discriminacion

El Preambulo de la Convencion Sobre los Derechos del Nifio reconoce que en todos
los paises del mundo hay nifios, nifias y adolescentes que viven en condiciones
excepcionalmente dificiles y que esos nifios, nifias y adolescentes necesitan especial

consideracion.

Lo anterior demuestra que el principio de igualdad que por virtud de la efectividad de
los derechos de la nifiez no esta siendo efectivamente observado, pero para no ir muy
lejos en Guatemala, cada dia en cada esquina de las ciudades, especialmente de la
ciudad de Guatemala, se puede comprobar la existencia de nifios, nifias y

adolescentes que viven en esas condiciones excepcionales de pobreza y exclusion.
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adolescencia en Guatemala demuestra que el sistema de proteccion integral no

funciona, al contrario, cada dia se deteriora dando como consecuencia el abandono
institucional de la nifiez y la adolescencia que vive en condiciones excepcionales de

exclusion y desigualdad.

Por consiguiente, es consecuencia de discriminacion porque la nifiez y la adolescencia
que vive en condiciones de desigualdad, necesariamente esta siendo discriminada por
motivos econdémicos y sociales, a un trato diferente y perjudicial para su desarrollo

integral.

1.6.2.5. El principio de opinion

Consecuencia del reconocimiento de la nifiez y la adolescencia como sujetos de
derechos, es decir, ser titulares de derechos y obligaciones segun su propio desarrollo
evolutivo, es el libre ejercicio del derecho de opinion el cual tiene mucho que ver con
la libertad de libre emisién del pensamiento reconocido en la Constitucion Politica de

la Republica de Guatemala.

La nifiez y la adolescencia tienen el derecho a formarse un juicio propio y expresar
dicho juicio, por supuesto teniendo presente la edad y madurez del nifio, nifia o
adolescente. Este derecho lo tiene que garantizar el Estado por virtud del debido

cumplimiento del principio de la efectividad de los derechos de la nifiez, segln lo
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opinion expresada por el nifio, nifia o adolescente tiene que ser debidamente tomada
en cuenta. Solo de esta forma es posible que la nifiez y la adolescencia ejerciten su

condicion de sujetos de derecho.
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CAPITULO I

2. Interpretacion juridica de las normas de proteccion integral de la nifiez

2.1. Generalidades

La doctrina de la proteccion integral de la nifiez es mas que una corriente tedrica-
juridica, ésta es el producto de una profunda reflexion a nivel mundial que se viene
consolidando desde el final de la primera guerra mundial, con la creacion de la

Sociedad de las Naciones.

Entonces, para tener una comprensién exacta del fundamento de lo que se conoce
como nuevo paradigma de la proteccién integral de la nifiez y la adolescencia es
importante hacer la interpretacion juridica y efectuar el analisis de determinadas
normas contenidas en los instrumentos internacionales y nacional por medio de los

cuales se pretende brindar una efectiva proteccion integral a la nifiez.

Es asi y como ya se dej6 anotado en el capitulo | de este estudio, “la Convencién no
constituye el primer instrumento internacional que proclama o afirma derechos de los
nifios”." Lo que hace imperioso iniciar la interpretacion juridica con la Convencion de

los Derechos del Nifio de 1924 y de forma concatenada ir revelando con el avance de

14 Beloff, Mary. Los derechos del nifio en el sistema interamericano. Pag. 2
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preocupacion internacional y sobre todo sus normas vinculantes para los Estados

parte, especialmente de la Convencion sobre los derechos del nifio de 1989.

En este orden, uno de los fundamentos para consolidar, dar forma y reconocer en
ultima instancia los derechos humanos de la nifiez fue precisamente la creacion
normativa de un sistema juridico de proteccion integral de estos derechos, pero que al
mismo tiempo sea un reflejo de las condiciones politicas, historicas y culturales en las

que la nifiez ha estado inmersa.

Ademas, “la Convencion implica en América Latina, un cambio radical desde el punto
de vista juridico, politico, histérico y muy especialmente cultural..., este ha sido el
impacto inmediato de la incorporacion de la Convencion al derecho interno”.’® Por lo
tanto, la doctrina de la proteccion integral de la nifiez y la adolescencia enfocada desde
un punto de vista juridico y de interpretacion hermenéutica. Segun los articulos 23 y
24 de la Declaracion de Ginebra de 1924 sobre los derechos del nifio ésta “persigue
una proteccion integral de la nifiez y la adolescencia, que incluye el respeto de los

derechos individuales de este sector social”

Finaimente, la doctrina de la proteccién integral establece un tratamiento

eminentemente juridico especializado para los nifios, nifias y adolescentes, lo que al

'S Ibid. Pag. 4.
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nifez victima y en riesgo.

2.2. La Declaracion de los Derechos del Nifio 1924 (Declaracion de Ginebra)

El breve preambulo de esta Declaracién sintetiza todo lo que la nifiez, desde su propia
perspectiva del desarrollo evolutivo fisico y psicolégico, espera de la humanidad; es
decir, de los adultos. Afirma que los hombres y las mujeres (adultos) de todas las

naciones reconocen que la humanidad debe dar al nifio lo mejor de si misma.

La Declaracion de Ginebra, mas que un cuerpo normativo, esta constituido por cinco
principios fundamentales que permitan dar al nifio, nifia y adolescente las herramientas
(que no vendrian sino hasta 1989) necesarias para su propio desarrollo. El primero de
estos principios es el que evoca la imperiosa necesidad que el ser humano tiene de
crear las condiciones 6ptimas para que la nifiez se desarrolle, tanto desde el punto de

vista material como espiritual.

Lo anterior significa que el nifio debe crecer en condiciones en las que no sufra
hambre, tenga oportunidad del acceso a la salud, la educacion, la vivienda digna, a ser
protegido de cualquier forma de explotacion, exclusiéon, abandono o malos tratos.
Desde esta primera Declaracion, dirigida especialmente a promover la proteccion
integral de la nifiez, hasta hoy, existen un gran nimero de nifios, nifias y adolescentes

que todavia viven o sobreviven sin poder tener acceso a un desarrollo digno, lo que
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reconocidos y vinculantes), de lo cual el principal responsable es el Estado.

2.3. La Declaracion de los Derechos del Nifio de 1959

Asi como la Declaracion de Ginebra de 1929, la Declaracion de 1959 postula diez
principios, los cuales posteriormente se incorporaron en la Convencion de los
Derechos del Nifio, los cuales son considerados en ésta como derechos minimos que
pertenecen a la nifiez y la adolescencia. En alguna medida la Convencion desarrolla

los principios de la Declaracion de los Derechos del Nifio de 1959.

El preambulo de esta Declaracion proclama que el nifio, la nifia y el adolescente
puedan tener una infancia feliz y gozar, para su propio bien, de todos los derechos y
libertades que se enuncian en la Declaracion. Ahora bien, en relacién a la proteccion
integral, la Declaracion considera que el nifio por el grado de desarrollo evolutivo en el
que se encuentra en sus diferentes etapas, necesita de proteccion y cuidados

especiales.

También, la Declaracién, aunque no fue un documento juridico internacional
vinculante, como ya se afirmé al principio, si es el antecedente inmediato de la
Convencion Sobre los Derechos del Nifio de 1989. Es asi que en la Declaracion se
insta a que de manera voluntaria se reconozcan los derechos y garantias plasmadas

en los principios que enuncia. Asimismo, insta a los Estados a que en virtud de la
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progresiva, y proporcionar a los nifios, nifias y adolescentes una proteccion

especializada integral.

2.4. La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en materia de proteccion
integral de la nifiez, contiene pocas normas especiales, inicamente lo que establece
el Articulo 20, que se refiere a los Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal, y los
articulos 51y 54 que establecen la proteccion de la infancia. El primero de los articulos
mencionados no es objeto de analisis en esta investigacion porque se limita a la
proteccion integral de la nifiez victima, que sus derechos estén en riesgo de ser
violentados, y la nifiez abandonada, de los cuales el Estado en un momento dado se

hace responsable y los interna en un centro de proteccion integral.

Ademas, el Articulo 20 se refiere a adolescentes en conflicto con la ley penal, lo que
tampoco implica que el Estado esté en la obligacion de brindar a estos adolescentes
la proteccion integral necesaria, porque el hecho de haber violado la ley penal, no es
motivo de negarles el derecho a la proteccién integral, la cual como ya se dejo
establecido va dirigida por virtud del principio del interés superior del nifio a toda la

ninez y la adolescencia sin excepcion.
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2.5. La Convencién sobre los derechos del nifio (1989)

La Convencidén sobre los derechos del nifio es el primer instrumento normativo
internacional sobre proteccion integral de la nifiez que tiene fuerza vinculante, es decir,
que en todos los Estados que lo han ratificado forma parte del derecho interno. La
Convencion “ha sido uno de los instrumentos internacionales con mayor nimero de
ratificaciones y uno de los pocos que incluye en un mismo cuerpo normativo, los

derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales”.'®

En la actualidad solamente dos estados son los Unicos que no han ratificado la
Convencién, uno de ellos es Estados Unidos de América, quien junto a Somalia no
han ratificado la Convencién. Ello hace que la Convencién sea el Gnico instrumento
normativo internacional con este amplio reconocimiento por parte de la comunidad

mundial.

“La Convencion del Nifio introduce una nueva visién de la infancia que genera un
cambio en su relacién con los adultos y con el Estado. Esta nueva vision es lo que se
conoce como doctrina de la proteccion integral, que se enfoca en el interés superior
del nifio y tiene su fundamento en la dignidad del ser humano, en las caracteristicas
propias de los nifios y adolescentes, y en la necesidad de propiciar su desarrollo con

el maximo aprovechamiento de sus capacidades y su naturaleza”.!”

'6 Cardona Acufia, Luz Angela. Observaciones generales de la Convencion Sobre los Derechos del
Nifios. Pag. 26.

7 Campos Garcia Shirley. La Convencién sobre los Derechos del Nifio: el cambio de paradigma y el
acceso a la justicia. Recuperado de: http://www.corteidh.or.cr/tablas/r25553.pdf el 29/11/2018. Pag.357.
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2.5.1. Analisis del Articulo 1 (definicion de nifio)

Uno de los elementos fundamentales para el reconocimiento de los derechos de la
nifiez y la adolescencia fue el aceptar que son sujetos de derechos a nivel normativo,
para lo cual la Convencién inicia la estructura normativa con la definicion de nifiez. En
principio podria parecer innecesaria esta percepcion conceptual de la nifiez, pero dada
la historia sobre el tratamiento que el sistema de la conducta irregular brindaba a la
nifiez y la adolescencia, no como sujetos de derechos sino como objetos de tutela, la
definicion que proporciona la Convencién sobre nifio es trascendental porque
proporciona no solo el soporte juridico de lo que se debe entender por nifio, sino que
al mismo tiempo la base ideoldgica que sirve como un elemento de comprension de

este sector social heterogéneo y en pleno desarrollo.

Es en este sentido que el Articulo 1 de la Convencién define nifio a “todo ser humano
menor de dieciocho afios de edad”. Ademas, es importante resaltar que ya la
convencion no considera a la nifiez objeto de tutela como consecuencia de ser
irregulares, sino como sujetos de derechos pertenecientes a la raza humana, es decir,

se le reconoce la dignidad humana de que siempre han gozado los adultos.

Asimismo, la Convencion reconoce que el estado evolutivo y de desarrollo fisico,

mental y moral de nifio no se presenta de la misma forma en cada una de estas etapas

evolutivas, lo que implica un reconocimiento tacito de que el nifio, la nifia y el

31



S SIARI ;_l'c

Y )
337 %
- 2f . ot
X =]
2O% o

. . ) " I
adolescente en cada etapa evolutiva es un grupo social totalmente diferenciado detacsy xc*®

anterior y del posterior.

Pero el analisis no termina aqui porque esta diferenciacion también opera entre los
nifos, nifias y adolescentes de un mismo grupo etario (grupos definidos por su edad).
De tal forma, que el tratamiento debe ser a partir de esta percepcion y tomando en
cuenta y del potencial de este sector social para imprimir en la sociedad cambios

fundamentales.

En este sentido, el Articulo 2 de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la
Adolescencia, Decreto numero 27-2003 del Congreso De La Republica, diferencia
entre dos grupos etarios a la nifiez: uno propiamente denominado nifiez y el otro como
adolescencia, esta distincion es lo que se conoce en la doctrina de la proteccion
integral producto de la psicologia evolutiva como grupos etarios. El articulo
mencionado también considera nifio o nifia a toda persona desde su concepcion, hasta
que cumple trece afios de edad, y adolescente a toda aquella persona desde los trece

afios, hasta que cumple los dieciocho afios de edad.
En relacion a la adolescencia, la cual se considera una etapa importante y al mismo

tiempo compleja en el desarrollo del nifio UNICEF, afirma en el documento que es una

etapa fundamental’, en la que los jovenes pueden cambiar el mundo de forma

32



impresionante, con su creatividad, energia y entusiasmo, logrando que sea un lugaf¥:.

mejor, no sblo para ellos mismos sino también para todos”.!8

Es por lo anteriormente expresado, que se afirma que la adolescencia es una etapa
en la que el ser humano deja de ser nifio pero que al mismo tiempo no es adulto. Por
lo tanto, en esta etapa evolutiva del ser humano se pueden apreciar dos aspectos
importantes, el inicio de la adquisicion de una identidad propia y, dos como una etapa

de transicion hacia la adultez.

Desde esta perspectiva y concibiendo al nifio como un sujeto de derechos, también se
le esta dotando de un estatus juridico diferenciado de los adultos, lo que asimismo
implica en la definicién de nifio de la Convencidn, la afirmacién implicita de que todo
ser humano menor de dieciocho afios de edad es nifio, pero que dependiendo de su
edad pertenece a un grupo etario diferenciado del anterior y el posterior con su propia
identidad, la cual ira desarrollando y fortaleciendo seglin crezca en edad y

comprension de la titularidad de sus derechos.

“Si bien los nifios son, al igual que el resto de las personas, los destinatarios de todas
las disposiciones que protegen los derechos humanos, en ese proceso de vinculacion
de los derechos a sus titulares, se hizo evidente la necesidad de reconocer a la nifiez

como un grupo humano que por su condicion de menores de edad en las relaciones

'® Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia. Adolescencia: Una etapa fundamental. Pag. 1.

33

NS



02 ° Uny
LA

B

sociales requiere para su debida proteccion de normas especificas que de mané

general tiendan al reconocimiento, promocién y amparo de sus derechos”.'®

2.5.2. Analisis del Articulo 2 (igualdad)

El reconocimiento, promocion y proteccién integral de los derechos humanos de la
nifiez y la adolescencia parten de aceptarlo como seres humanos y sujetos de
derechos que deban ser tratados en igualdad de condiciones y no como un grupo
social de inferior categoria. “La tendencia de convertir a los nifios en recipientes de
decisiones tomadas unilateralmente por los adultos, y principalmente, de las familias,

ha ido cambiando”.2°

Es decir, por virtud del principio constitucional de igualdad reconocido en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, a la nifiez y la adolescencia les
asiste la garantia como sujetos de derechos a ser tratados en igualdad de condiciones
que los adultos, las cuales se equiparan por virtud del principio del interés superior del

nifo.

El Articulo 2.1 de la Convencién establece que los Estados Partes respetaran y

reconoceran todos los enunciados de ésta, asegurando legislativamente y

'8 Alvarez de Lara, Rosa Maria. El concepto de nifiez en la Convencion sobre los Derechos del Nifio y
en la legislacion mexicana. Recuperado de:
https://archivos juridicas.unam.mx/wwwi/bjv/libros/7/3011/4.pdf el 30/11/2018. Pags. 1y 2.

20 Solérzano, Justo. La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia: Una aproximacion a
sus principios, derechos y garantias. Pag. 24.
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sexo, idioma, religion, opinidon de cualquier tipo o cualquier impedimento fisico y

mental, posicién econdémica y social.

Finalmente, la Convencion establece que el Estado, por virtud del reconocimiento de
los derechos de la nifiez, esta en la obligacion de garantizar y hacer efectivos estos
derechos a toda la nifiez; pero al mismo tiempo, el principio de igualdad no solo abarca
el ambito de los derechos reconocidos a la nifiez y la adolescencia, porque por este
principio también a los nifios, nifias y adolescentes se les reconocen todos los

derechos en condiciones de igualdad que gozan los adultos.

2.5.3. Analisis del Articulo 12 (derecho de opinién)

El contenido normativo de este articulo a igual a los analizados con anterioridad,
especialmente en cuanto el derecho de igualdad de la nifiez. Consta de dos partes, el
numeral 1 establece la garantia que advierte el derecho de opinién de la nifiez de
acuerdo a las condiciones de formarse un juicio propio. Este derecho es inalienable
para la nifiez y la adolescencia, no se puede restringir. Otro aspecto importante es que
no es solo cuestion del derecho del nifio a formase libremente un juicio y a expresar
ese juicio, sino que el mismo tiene una relevancia especial en todos los asuntos que
afecten o puedan afectar al nifio. De tal forma, que la exteriorizacion de las opiniones
o juicios del nifio tienen que ser debidamente todos en cuenta, por supuesto siempre

atendiendo a su edad y madurez, es decir, al grupo etario al que pertenece.
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al contrario, se extiende al ambito publico, especialmente al judicial y administrativo;

este ultimo aspecto es por el cual institucionalmente se ha vulnerado, especialmente
en cuanto a las reclamaciones de los nifios, nifias y adolescentes institucionalizados
en los centros de proteccion y abrigo a cargo de la Secretaria de Bienestar Social de

la Presidencia de la Republica de Guatemala.

La participacion del nifo, la nifia y el adolescente exteriorizando su opinién, implica
que ésta sea oida y que sea debidamente tomada en cuenta en todo procedimiento
judicial o administrativo, inclusive en todo cuanto le pueda afectar o le haya afectado;
esto es lo que constituye el principio de opinion de la nifiez y la adolescencia. “El
derecho a expresar su opinion, el derecho a ser oido y el derecho a que tales opiniones
sean debidamente tomadas en cuenta en razén de la edad y madurez del nifio, son
aspectos que se encuentran estrechamente vinculados entre si, dando origen a una
interdependencia indisoluble, pues los tres deben concurrir a objeto de garantizar
efectivamente el derecho a opinar, la ausencia de uno atenta contra su ejercicio

efectivo, configurandose una situacion violatoria”.2'

2.5.4. Analisis del Articulo 3 (interés superior del nifio)

Intencionalmente se dejé para el final el analisis juridico del principio del interés

21 Del Moral Ferrer, Anabella J. El derecho a opinar de nifios, nifias y adolescentes en la Convencion
Sobre los Derechos del Nifio. Pag. 77.
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la Convencion Sobre los Derechos del Nifios, puesto que ya en la Declaracion de los

Derechos del Nifio de 1959, que se consagré como un principio, lo novedoso en la
Convencion es el tratamiento, el caracter garantista y vinculante de su contenido. Esto
mismo es lo que afirma el Comité de los Derechos del Nifio en la Observacién No. 14
de 2013: “el interés superior del nifio no es un concepto nuevo. En efecto, es anterior
a la Convencion y ya se consagraba en la Declaracién de los Derechos del Nifio, de

1958 %

En la doctrina internacional, especialmente del Comité de los Derechos del Nifio de la
Organizacion de las Naciones Unidas, se considera como el principio rector guia por
medio del cual se garantizan todos los otros derechos de la nifiez y la adolescencia.
Esto es precisamente lo que se considera en la doctrina de la proteccién integral el

nuevo paradigma de los derechos del nifio.

Es por la anterior razén que se ha considerado al principio del interés superior del nifio
“desde la dptica del nuevo paradigma de la proteccion integral, cuyo fin primordial es
proporcionar pautas interpretativas”? para la toma de decisiones que afecten a la nifiez

y la adolescencia.

2 Comité de los Derechos del Nifio. Observacion general N° 14 (2013) sobre el derecho del nifio a que
su interés superior sea una consideracion primordial (articulo 3, parrafo 1). Pag. 3.
23 Del Moral Ferrer, Anabella J. Op. Cit. Pag. 92.
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El Articulo 3.1 de la Convencion establece que en todas las medidas concernientes
los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas o los ¢érganos legislativos, una
consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio. No existe
practicamente ambito en lo que se relacione con la nifiez y la adolescencia en que el
principio del interés superior del nifio no opere como una categoria juridica, principio

rector guia y garantia respecto a la proteccion integral de la nifiez y la adolescencia.

El principio del interés superior nifio se ha constituido en el pilar fundamental de los
derechos del nifio, toda vez que la “relevancia del concepto en si mismo radica en la
finalidad que persigue y los criterios que han de guiar al 6rgano encargado de su
aplicacion. Una consecuencia de esta indeterminacion es el dinamismo caracteristico
del principio, que permite su adaptabilidad a las distintas situaciones”?* que afecten o

puedan afectar a la nifiez y la adolescencia.

El Comité de los Derechos del Nifio en la Observacion No. 14 de 2013 resalta la
importancia del objetivo del interés superior del nifio, en la que afirma: “el objetivo del
concepto de interés superior del nifio es garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos
los derechos reconocidos por la Convencion y el desarrollo holistico del nifio”.2° Por
supuesto que como un principio que guia la interpretacion en la aplicaciéon y alcances

de los derechos del nifio, esta interpretacion no puede ser en forma negativa, es decir,

24 Torrecuadrada Garcia-Lozano, Soledad. El interés superior del nifio. Pag. 7.
25 Comité de los Derechos del Nifio. Ob. Cit. P4g. 3.
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interés superior del nifio.

Tal es el caso contemplado en el Articulo 9.1 de la Convencién el cual establece que
“los estados partes velaran por que el nifio no sea separado de sus padres contra la
voluntad de éstos, excepto cuando, a reserva de revisién judicial, las autoridades
competentes determinen, de conformidad con la ley y los procedimientos aplicables,

que tal separacion es necesaria en el interés superior del nifio”.

De tal forma que, el principio del interés del nifio siempre operara en favor de la
observancia de los derechos del nifio y en el propio beneficio del nifio. Por lo tanto, el
principio del interés superior del nifio se debe observar en todo procedimiento
administrativo y judicial, publico o privado y en cualquier situaciéon en que se puedan o
se estén afectando los derechos humanos de la nifiez y la adolescencia. En relacién a
la observancia judicial del principio del interés superior del nifio tiene una triple funcién:
sustantiva, interpretativa y procedimental, asi lo afirma el Comité de los Derechos del
nifo al subrayar que el interés superior del nifio es un concepto triple, que incluye lo
siguiente:

a) Un derecho sustantivo: el derecho del nifio a que su interés superior sea una
consideracion primordial, que se evalle y tenga en cuenta al sopesar distintos
intereses para tomar una decision sobre una cuestion debatida y la garantia de
que ese derecho se pondra en practica siempre que se tenga que adoptar una

decision que afecte a la nifiez y la adolescencia.
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b) Un principio juridico interpretativo fundamental: si una disposicion j“r@’;ﬂ; " 09‘3'

TON B

admite mas de una interpretacion, se elegira la interpretacion que satisfaga de
manera mas efectiva el interés superior del nifio.

c) Una norma de procedimiento: siempre que se tenga que tomar una decisién que
afecte a un niflo en concreto, a un grupo de nifios o0 a los nifios en general, el
proceso de decisiones debera incluir una estimacion de las posibles repercusiones
(positivas o negativas) de la decision en el nifio o los nifios interesados. Este Gltimo

se refiere en especial a todo procedimiento administrativo publico o privado.

2.6. Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia

La Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la Adolescencia es producto directo de la
ratificacion de la Convencion Sobre los Derechos del Nifio por parte del Estado de
Guatemala. Asi lo afirma el considerando cuarto de la misma: “que Guatemala
suscribié el 26 de enero de1990 la Convenciéon Sobre los Derechos del Nifo, la cual
fue aprobada por el Congreso de la Republica el 10 de mayo de ese mismo afio y que
dicho instrumento internacional proclama la necesidad de educar a la nifiez y
adolescencia en un espiritu de paz, dignidad, tolerancia, libertad e igualdad, para que

como sujetos de derechos se les permita ser protagonistas de su propio desarrollo”.

Esta declaracién ideoldgica establece o reconoce el principio universal ampliamente
reconocido de la nifiez como sujetos de derechos. Se puede por tanto afirmar que la

ley, aunque con ciertas limitaciones desarrollé en alguna medida los derechos,
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principios y garantias contenidas en la Convenciéon Sobre los Derechos del nifio. Por ¢ "5W
lo tanto, como lo afirma el Doctor Justo Solérzano este “desafio invita a ser creativos,
sensibles y mas humanos frente a aquellos que reflejan el pasado, hay que recordar
que toda decision que se tome en relacion con un nifio o nifia marcara siempre su

presente y futuro”.2

En materia de legislacion ordinaria de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia,
la ley es el Gnico cuerpo legislativo, en el cual se establecen tantos los aspectos
sustantivos (derechos: individuales y sociales), asi como aspectos organizativos
(administrativos y judiciales); también, en esta ley se regula todo lo relacionado con

los adolescentes en conflicto con la ley penal (sustantivo y adjetivo).

Toda esta gama de normas sobre la nifiez y la adolescencia ha llevado a la conclusién
de que es necesaria la creacion de cuerpos legales especificos tales como: proteccion
integral, especificamente sobre los procedimientos administrativos y judiciales con
relacion a la nifiez victima o en abandono. También, la necesidad de regular un cuerpo
legal especial sobre los adolescentes en conflicto con la ley penal, parte sustantiva, es
decir, un codigo de adolescentes en conflicto con la ley penal, como tambien su

respectivo cédigo de procedimientos penales y administrativo en materia penal juvenil.

26 Solérzano, Justo. La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia: Una aproximacion a
sus principios, derechos y garantias. Pag. 22.
41



Q ol
) . T J
" e . . gy i i K
En la actualidad solamente se cuenta con la ley, la cual, si bien ha tenido serias cntlca&,cm Ac,,o‘)

y a pesar que es un cuerpo legal que se mantuvo en discusion, por lo menos mas de
diez afios después de que el Estado de Guatemala ratificara la Convencion en 1990,
es una ley que ha servido para poner mas atencion y la mirada hacia la importancia de

la proteccion integral de la nifiez y la adolescencia. La Ley fue promulgada en el afio

2003.
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3. Situacioén de la nifiez y la adolescencia en la actualidad

3.1 Generalidades

Guatemala es el Estado que en Centro Ameérica invierte menos en el desarrollo de la
ninez, esto involucra la articulacion de politicas publicas de proteccién integral. En la
actualidad hay una falta de articulacion institucional con mandatos y responsabilidades
debiles y difusos, con recursos humanos y financieros dispersos que generan falta de
coordinacion, confusion de roles, poco compromiso y efectividad de los programas y

proyectos.

El panorama actual que rodea el compromiso del Estado de Guatemala respecto a una
efectiva proteccién integral de la nifiez y la adolescencia, atraviesa una situacion
cadtica en todo sentido, pero el que mas afecta es el aspecto financiero, no existe un
proyecto debidamente estructurado y a largo plazo para mejorar las condiciones
actuales de vulnerabilidad de la nifiez, especialmente de los que viven en pobreza y

extrema pobreza.

“La desigualdad en las posibilidades de acceso a bienes y servicios, espacios de
socializacion y a la educacion formal, tiene una incidencia directa en el bienestar y el

desarrollo de la nifiez y adolescencia, asi como en el transito de sus derechos, de lo
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derechos, es evidente que su amplitud es persistente en la sociedad guatemalteca; no

resulta atrevido decir que se esta hablando de la mayoria de nifios, nifias y
adolescentes de Guatemala que no tienen condiciones de vida dignas ni con una

estructura minima de oportunidades de desarrollo humano”.2’

La falta de inversion social en materia de proteccion de la nifiez y la adolescencia en
Guatemala no es solo consecuencia de las desigualdades sociales y econémicas
tradicionales, ahora existe un elemento que fortalece la desigualdad y la exclusién
social y econdémica de la nifiez y la adolescencia; este elemento lo conforma la
corrupcion institucional del Estado de Guatemala, cuya participacion ahora se esta
dando a los niveles mas altos de la administracion (presidente, vicepresidente,

diputados, ministros, jueces y magistrados).

“De acuerdo con el Banco de Guatemala (Banguat), cada guatemalteco debe mas de
7 mil quetzales de las deudas adquiridas por los ultimos tres gobiernos, las cuales
alcanzan a las nifias y nifios que naceran en el presente afio (2019), mientras la
inversion directa per capita diaria apenas alcanza los 6.48 quetzales. La corrupcion
también es un determinante de la pobreza y de la extrema pobreza, del fortalecimiento

de los sistemas de desigualdad y de exclusién”.?8

27 Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de Guatemala. De la desproteccion a la violencia
estructural: Informe de la situacion de la nifiez y la adolescencia en Guatemala. Pag. 1.
28 |bid. Pag. 10.
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A nivel formal existe una serie de derechos reconocidos tanto por la legislacion
internacional como la interna, aunque este reconocimiento y avance en materia
legislativa en la realidad no garantiza el respeto de los derechos de la nifiez y la
adolescencia. En Guatemala, es un hecho probado que la Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia, responsable de brindar atencién a la nifiez y adolescencia,
no tiene la capacidad ni la especialidad que se requiere, para atender tanto a la nifiez

victima y en abandono, como a los adolescentes en conflicto con la ley penal.

Esta deficiencia ha sido ampliamente documentada por los medios de comunicacion
cada vez que los nifios, nifias y adolescentes que estan en los centros de proteccion
integral que esta Secretaria administra, la respuesta ha sido la criminalizacion y la
represion, y en los casos mas dramaticos la muerte de algunos de estos nifios, nifas

y adolescentes, por ejemplo, el caso Hogar Seguro Virgen de la Asuncién.

Si bien es cierto y como ya se afirmoé en el presente estudio, la proteccién integral de
los derechos humanos de nifiez y la adolescencia debe ser en un plano de igualdad,
es decir, a toda la nifiez y la adolescencia que habita en el territorio de la Republica de

Guatemala, sin excepcion alguna.

Por supuesto, en este sector social hay una parte mayoritaria de nifios, nifias y

adolescentes, que como Ilo afirma la Convencion, viven en condiciones
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especial consideracién, frente a aquellos que han sido mas afortunados; con esto no
se quiere provocar ningun tipo estéril de discusidén o polémica, sino solo acentuar que
tal y como esta reconocido por la comunidad internacional, hay nifios, nifas y
adolescentes que si no se le brinda una consideracion especial preferente de

proteccioén integral, nada de todo el esfuerzo multinacional habra servido de nada.

Es entonces, que a este sector social (nifio, nifio y adolescente) olvidados por el
Estado, la sociedad y muchas veces por su propia familia, a los que especialmente va
dirigido el sistema de proteccion integral. En Guatemala, dia tras dia, yendo o viniendo
de las actividades cotidianas, se puede observar en cada esquina un nifio, nifa o

adolescente mendigando una moneda o siendo explotado en ese sentido.

La proteccion integral, si bien es un concepto juridico, no es excusa para que las
instituciones administrativas o judiciales encargadas de la proteccion integral se
sustraigan en la esfera del formalismo, la denuncia antes de actuar de oficio, y cuando
por cualquier medio se enteren de la violacion a los derechos de la nifiez y la
adolescencia. La nifiez no puede esperar. Parafraseando a Maria Co'nde, “la
proteccion integral de los nifios, nifas y adolescentes solo se puede lograr en un

tiempo muy fugaz”.?°

2% Conde Zabala, Maria J. Conclusiones, en sistema de responsabilidad penal para adolescentes. Pag.
132.
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que, si no se le brinda hoy la proteccion integral, mafiana sera solo una parte de los

anales brumosos de la injusticia hacia la nifiez y la adolescencia. En este sentido se
puede afirmar justo con Javier Urra que “toda falta de proteccion integral de la nifiez y

la adolescencia dilatada constituye desde ya una injusticia”.3°

“Hacia 2014 se estimaba que 3.1 millones de infantes entre 0 y 3 afios habitaban en
Guatemala. Nifias y nifilos que nunca fueron y nunca seran un grupo social
homogéneo. A pesar de ello, la mayoria llevara un proceso de desarrollo en el cual
interactuan fenémenos bioldgicos, genéticos y psicosociales comunes, que
dependeran indiscutiblemente de las estructuras sociales, politicas, econdmicas,
culturales y ambientales en las que se organiza la vida humana individual, familiar y

comunitaria”.?’

El Estudio citado fue publicado en 2015, lo que significa que estos 3.1 millos de nifios
entre cero y tres anos de edad, ahora en el mejor de los casos tienen entre siete y diez
anos de edad, asumiendo que todos estén vivos y a esto se le suma la ineficacia del
Estado en cuanto a brindar proteccién integral de calidad a la nifiez y la adolescencia
mas necesitada. Se puede afirmar que, la gran mayoria de estos nifios y nifias hoy no
cuentan con la asistencia del Estado; asimismo, es un hecho real que después de seis

afos para muchos de estos nifios y nifias la primera infancia ya pas6 en ese inexorable

%0 Urra Portillo, Javier, Adolescentes en conflicto: un enfoque psicojuridico. Pag. 151.
* Molina, Gustavo, et al. Primera infancia: Alas para el despegue al desarrollo. P4g. 9.
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paso fugaz del tiempo, sin que tuvieran la oportunidad de ser participes de su propi f~,.,

desarrollo.

Lamentablemente esta es la realidad de la nifiez y la adolescencia. En la actualidad,
hay nifios, nifias y adolescentes que todavia viven en condiciones excepcionalmente
dificiles en Guatemala, mientras que por parte del Estado solo se vislumbra el

incumplimiento de las estipulaciones (obligaciones) que contiene la Convencion.
3.2.1 Vulnerabilidad de la nifiez y la adolescencia

El Diccionario de la Real Academia Espariola define vulnerabilidad o estado de
vulnerable a aquello “que puede ser herido o recibir lesion, fisica o moral”. Esta
condicion (vulnerable) y con relacion a la proteccion integral, por tanto, es producto de
la indiferencia del Estado de promover el desarrollo integral y sostenible de la nifiez y
la adolescencia. Situacion, asimismo, que deriva de la violacion sistematizada de los
derechos humanos de los nifios, nifias y adolescentes, porque cuando el Estado deja
de invertir en este sector social, desde ese mismo instante se esta produciendo un

grave dafo fisico y moral a la nifiez.

La exclusion, la discriminacion, el abandono (por parte del Estado), la desigualdad y la
descomunal corrupcion que ha carcomido a todos los organismos del Estado, son
factores que limitan el desarrollo sostenible de la nifiez, que no puede esperar, porque

tal espera solo representa una generacién perdida, porque la nifiez y la adolescencia
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se desvanece.

Son dieciocho afios que las normas internacionales, contenidas en la Convencion
Sobre los Derechos del Nifio, son parte del ordenamiento juridico sobre derechos
humanos y quince afios de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la Adolescencia,
tiempo en el cual, si bien ha habido cierto avance en cuanto a la proteccién integral,
este desarrollo siempre ha excluido a los mas vulnerables, especialmente a los que

viven en condiciones de pobreza y extrema pobreza.

“En la sociedad existen personas que, por el simple hecho de pertenecer a un
determinado grupo social, se encuentran en una situacion de desventaja a la hora de
hacer efectivos sus derechos en condiciones de igualdad con el resto de las personas.

A estos grupos se les puede considerar como grupos vulnerables”.3?2

De tal forma que, la exclusién de la nifiez y la adolescencia comienza con la falta de
cumplimiento de los derechos humanos de este sector social, la falta de politicas
publicas a largo plazo y sostenibles y la falta de programas basados en esas politicas
en los centros de proteccion integral administrados por la Secretaria de Bienestar

Social de la Presidencia, que se multiplica por la escandalosa corrupcién institucional.

%2 Lazaro Gonzalez, Isabel (coordinadora). Vulnerabilidad y exclusién en la infancia: Hacia un sistema
de informacion temprana sobre loa infancia en exclusion. Pag. 17.
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contexto subyacen mas, porque en materia de proteccion integral el Estado es el

principal violador de los derechos humanos de la nifiez y la adolescencia. Atendiendo
a la doble funcién que le atribuye el Diccionario de la Real Academia Espaiiol a la
definicién de vulnerabilidad, se considera que esta es manifiesta como: vulnerabilidad

externa y vulnerabilidad interna o subjetiva (lesion fisica y moral).

En efecto, la vulnerabilidad externa se manifiesta por la “(evolucion del mercado de
trabajo, recortes en los recursos de proteccion social, inseguridad ciudadana, deterioro
ambiental, clima social, etcétera”.®® Lo que afecta directamente a la familia y por
consiguiente a la nifiez). La vulnerabilidad interna o subjetiva por la “incertidumbre,
miedo, sensacion de inseguridad, pérdida de autoestima y confianza en las propias
capacidades, etcétera’.3* Este Ultimo aspecto es el que mas afecta a la nifiez y la
adolescencia, tomando en cuenta que cuando esto es “un problema emotivo, que esta
representado por miedos, confusiones y frustraciones”.3®> Todo lo cual, marcara al nifio,

nifia y adolescentes en el futuro ya como adulto.

3.2.2 Lanifiez y la adolescencia victima o en abandono

Cuando se habla de nifiez y adolescencia victima no solo se refiere a que sean

victimas de algun delito, es decir, como sujetos pasivos. Al contrario, el concepto de

3 |bid. Pag. 18.

34 |bid. Pag. 18.

3 Solérzano, Justo. La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia: Una aproximacion a
sus principios, derechos y garantias. Pag. 82.
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la nifiez en el ejercicio de sus derechos. Por supuesto, que el término victima se utiliza

en aquellos casos de gravedad tales como el abandono, descuido o violencia. El
Articulo 11 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia establece:
“Todo nifio, nifia y adolescente tiene derecho a ser protegido contra toda forma de

descuido, abandono o violencia”.

En todas las formas de violacion a los derechos humanos de la nifiez y la adolescencia,
esta se constituye en victima, ya sea por la violencia comun, falta de atencién médica
adecuada, falta de alimentacion, etcétera. Entonces, cuando en una sociedad los
derechos de la nifiez y la adolescencia son violentados sistematicamente, como es el
caso de Guatemala, se considera que la nifiez en esta sociedad esta indefensa en

todos los sentidos (politicos, econdmicos y sociales).

Es por la anterior raz6n que se ha afirmado que “la relacién entre infancia y democracia
no es entonces una cuestion no resuelta”.®® En efecto, porque por el reconocimiento
de la nifiez y la adolescencia como sujetos de derechos se les ha dotado de plan
ciudadania, la cual segun los términos de la Convencién es producto de la participacion

de los nifios, nifias y adolescentes en su propio desarrollo.

% Guendel, Ludwig, et. al. Derechos humanos, nifiez y adolescencia. Pag. 97.
a1l



3.3 La violacion de los derechos humanos de la nifiez y la adolescencia

Derivado de la situacion en la que sobreviven la mayoria de nifios, nifias y
adolescentes en Guatemala, limitados de todos aquellos servicios fundamentales
(basicos), como la alimentacion, la educacion, la salud, el desarrollo integral, etcétera,
es por lo que se afirma que viven en un estado constante de vulnerabilidad. Entendida
la vulnerabilidad como aquella condicion social, y en todos los érdenes, que es un
campo fertil para que los derechos humanos de la nifiez sean quebrantados y también,
que la capacidad de desarrollo de este grupo social esté disminuida, producto de la

exclusion, la desigualdad y la discriminacion.

No obstante, que uno de los principales fines del Estado de Guatemala es la
consecucion o busqueda del bien comun, en materia de proteccion integral de la nifiez
y la adolescencia, el Estado de Guatemala no ha establecido acciones claras y
politicas publicas que permitan garantizar plenamente el disfrute de la proteccion
integral en condiciones de igualdad. De tal manera que, la nifiez y la adolescencia que
viven en esta condicién (vulnerabilidad) se les ha negado toda forma de proteccién
integral, lo que les ha impedido su plena incorporacion a una vida plena y productiva,

con la certeza de participar en su propio desarrollo y disfrutando del bien comun.

Para el que el Estado se haga cargo de un nifio, nifia y adolescente en estado de
abandono o que ha sufrido violencia, no es necesario que esta condicién se haya

verificado, al contrario, solamente con la probabilidad de que la situacién se considera
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en riesgo, legitima al Estado a intervenir. Por lo que la forma por excelencia de protegé’mc, N R
a la nifiez, en contra de la violacion a sus derechos humanos, es por medio de la
proteccion - juridica, que por supuesto tiene su complemento con la proteccion

administrativa.

Pero como ya se afirmé anteriormente, la violacién a los derechos humanos de la nifiez
no solo se da por la comisién de un delito en contra de este grupo social; la mayoria
de las violaciones a los derechos de la nifiez y la adolescencia se producen
principalmente en el hogar. Entre las violaciones se encuentran, abusos fisicos,
sexuales, emocionales o psicologicos y tratos negligentes. A esta situacion hay que
agregar que la debilidad de las instituciones nacionales que tienen la obligacion de
brindar una efectiva proteccion integral a la nifiez, especialmente la Secretaria de

Bienestar Social de la Presidencia.
3.4 La violacion institucionalizada de los derechos de la nifiez

La proteccion integral de la nifiez y la adolescencia en Guatemala es producto del
reconocimiento por parte del Estado de la Convencién Sobre los Derechos c_iel Nifio,
la cual ha sido el instrumento juridico internacional por excelencia para la creacion de
normas juridicas tendientes a brindar una respuesta juridica a la nifiez y adolescencia
en estado de vulnerabilidad. La cual incluye, por supuesto, a toda la nifiez que se
encuentra en esta condicidn, aunque como ya se dejé plenamente establecido, el

estado de vulnerabilidad gravita principalmente entre la poblacion que vive en situacion
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de pobreza y extrema pobreza. No es que este estado econémico sea la fuente de la
vulnerabilidad, sino que el mismo es un campo fértil para la exclusion, la desigualdad
y por supuesto el aprovechamiento por parte de grupos delincuenciales de esta

situacion.

Esta compleja situacidn excepcionalmente dificil es en la que los nifios, nifias y
adolescentes, que pertenecen a estos grupos sociales marginados y abandonados,
viven. Ante esta situacion general de la pobreza y la extrema pobreza, particularmente
es la nifiez y la adolescencia la que sufre en mayor proporcién los efectos de las

condiciones econdmicas en las que sobreviven.

Los nifios, nifias y adolescentes, por tanto, estan mas expuestos (vulnerables) a ser
victimas de maltrato, explotacion sexual y econémica, de trafico de nifios y de
abandono. En este momento, cuando la nifiez esta en riesgo (prevencion) de que sus
derechos sean violentados, es cuando el Estado deberia intervenir. Pero,
lamentablemente el Estado de Guatemala no cuenta con politicas publicas preventivas
de proteccion integral, ya que normalmente interviene cuando la violacion ha sido
cometida, lo que asegura un proceso complejo de proteccién integral, toda vez que el
nifo, la nifia o el adolescente victima llega a los centros de proteccion integral con

desconfianza, resentimiento y hasta cierta rebeldia.

Lo anteriormente expresado, sin duda alguna, hace que el proceso de recuperacion y

reinsercion de la nifiez y la adolescencia victima sea mas complejo. Si se suma a todo
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labora en dichos centros, el problema se agrava. Por lo tanto, los nifios, nifias y

adolescentes que estan institucionalizados comienzan un proceso no de proteccion y
abrigo, sino que al contrario comienza toda una odisea que marcara y sin duda alguna
ha marcado para siempre a éstos en su vida como adultos, repitiéndose un circulo

vicioso de la violencia-institucionalizacion de la nifiez y la adolescencia.
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CAPITULO IV

4. La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia

41. Resena historica de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia

La siguiente resefia historica es un resumen que fue hecho a partir de lo que se
consigna en la pagina de internet de la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia. “La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica inicio
sus actividades el 20 de febrero de 1945, cuando un grupo de sefioras a iniciativa de
Dofia Elisa Martinez de Arévalo, resolvieron fundar una sociedad de caracter privado
que se ocupara de amparar a los nifios de escasos recursos, velando por su salud y

proporcionandoles cuidados, recreacion y ayuda material™’.

El 1 de agosto de 1990, mediante Acuerdo Gubernativo 662-90, se emite el reglamento
organico que define dentro de su estructura funcional, las direcciones de Bienestar
infantil, tratamiento y orientaciéon para menores y de asistencia educativa especial,
ademas, una unidad administrativa de apoyo. Pero fue hasta el afio 1997 cuando se

ejecuta la reestructuracion interna, en congruencia con la politica de modernizacion

% Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia. Antecedentes. Recuperado de:
https://www.sbs.gob.gt/antecedentes/ el 20/11/2018. Pag. 1
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del Estado impulsada por el gobierno de turno, entrando en

reglamento organico, contenido en el Acuerdo Gubernativo 4-98.

El 21 de noviembre de 2003 se emitié el reglamento organico de la Secretaria segun
Acuerdo Gubernativo Numero 752-2003 el cual fue reformado por el Acuerdo
Gubernativo niumero 698-2005 de fecha 15 de diciembre de 2005. Posteriormente, los
servicios se extendieron y con ello se inicié un proceso de reestructura funcional de la
entidad, lo que defini6 un nuevo Reglamento Organico Interno creado mediante

Acuerdo Gubernativo 18-2006.

La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica ha evolucionado
a traves de los anos para atender integralmente a la nifiez y adolescencia y ser el
6rgano administrativo que tiene a su cargo formular y ejecutar programas y servicios
con cobertura nacional, para la prevencion y proteccion integral de la nifiez y
adolescencia, apoyando y fortaleciendo a la familia como nicleo de la sociedad,
procurando la reinsercion y resocializacion de los adolescentes en conflicto con la Ley

Penal.

Para lograr estos propositos, la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la
Republica inicié una reestructura técnico administrativo, que inicié en el mes de marzo
del afio 2015, con la aprobacion del Acuerdo Gubernativo No.101-2015 y que orienta

al fortalecimiento de su marco estratégico, operativo y administrativo, al considerar el
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guatemalteca en toda su magnitud.

Tal pareciera que, la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia no termina de
reestructurarse, se percibe que con cada nuevo gobierno el tema de la proteccion
integral sufre algun cambio que no termina de asentarse, mientras que, a miles de
nifios, ninas y adolescentes, el Estado es incapaz de brindarles una proteccion integral

de calidad.

4.2 Funciones de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia

La no existencia de politicas solidas de proteccion integral de la nifiez y la
adolescencia, limita en buena medida la formulacién y ejecucién coherente de los
programas de proteccion integral que la Secretaria establece. Esta apreciacion es
plenamente valida, toda vez que, si no existen directrices y principios que le den
sentido y direccién a la formulacion de programas de proteccion integral y su debida
ejecucion, es perfectamente entendible por qué la Secretaria de Bienestar Social de la

Presidencia cada cierto tiempo tiene que ser reestructurada.

En este sentido, todo el sistema de proteccion integral que comienza con la Comisién
Nacional de la Nifiez y la Adolescencia, que segun establece el Articulo 85, es la
responsable de la formulacién de las politicas de proteccion integral de la nifiez y la

adolescencia y a partir de esta Comision estas politicas (que no existen en la
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burocracia.

Lo anterior, por supuesto, incide de manera determinante en la ineficacia de la
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia, que al no contar con una directriz
(politica de proteccion integral) tiene que improvisar, con el agravante que quienes
improvisan no tienen la menor idea de lo que significa la proteccién integral de la nifiez

y la adolescencia.

Segun el Reglamento de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia, Acuerdo
Gubernativo 101-2015, Articulo 1, “la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia
de la Republica es un organo administrativo, que depende jerarquicamente de la
Presidencia de la Republica, que formula y ejecuta programas y servicios con
cobertura nacional, para la prevencion y proteccion integral de la nifiez y adolescencia,
apoyando y fortaleciendo a la familia como nucleo de la sociedad, procurando la

reinsercion y resocializacion de los adolescentes en conflicto con la Ley Penal.”

Es oportuno indicar que, en materia de proteccion integral preventiva la secretaria no
cuenta con programas de esta naturaleza, solamente con programas de proteccion y
abrigo. Asimismo, la Secretaria tiene a su cargo la ejecucién de las politicas de
proteccion integral, las cuales son el fundamento de la formulacion de los programas
Yy su ejecucion, pero si estas politicas no existen, no existe fundamento en que apoyar

los programas.
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En todo caso, la Secretaria tiene funciones generales y especiales. Entre las funcioneéqc,o” m_c_&

@)

generales estan, segun el Articulo 4 del Reglamento Organico, las siguientes:

a.

Planificar, organizar, dirigir y controlar planes, programas, proyectos de atencion,
prevencion, proteccién y resocializacion de la nifiez y adolescencia.

Promover, desarrollar y ejecutar acciones destinadas a fortalecer a la familia, con
la finalidad de prevenir amenazas y violacion a los derechos de la nifiez y
adolescencia.

Coordinar con las instituciones del Sector Publico, Privado, Organizaciones No
Gubernamentales, y entidades internacionales cooperantes las acciones a
realizar, para garantizar la integralidad de todos los programas, servicios, acciones
y procedimientos brindados por la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia
de la Republica.

Planificar, organizar, dirigir y controlar planes, programas y proyectos, dirigidos a
la reinsercion y resocializacion de adolescentes en conflicto con la Ley Penal.
Planificar, organizar, dirigir y controlar planes, programas y proyectos dirigidos a
la nifez y a la adolescencia.

Desconcentrar los programas y servicios que proporciona la Secretaria de
Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, con el objeto de dar cobertura
nacional.

Coordinar con la Comision Nacional de la Nifiez y Adolescencia, el desarrollo de

las politicas que correspondan al tema.
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Las anteriores, entonces, son las funciones generales de cuyo volumen se puedéh, =

CJN l(,l‘“t(
extraer algunas consideraciones, que pueden en un momento dado explicar la
ineficacia operativa de esta institucion, que esta llamada a ser una institucion
operativa, es decir, de ejecucion, pero con tantas funciones asignadas no es capaz de
realizarlas, ya que todos los recursos econémicos se diluyen en el funcionamiento de
un aparato administrativo altamente burocratico. No se puede mas que afirmar que,
segun es el volumen de funciones asi debe ser el gigante burocratico en el que se ha

convertido la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia, con la aclaracion de

que éstas son solo las funciones generales.

Ahora bien, entre las funciones especificas, segun el Articulo 5 del Reglamento

Organico, estan:

a. Asesorar al Presidente de la Republica en materia de proteccion integral y especial
de la niflez y adolescencia, y en lo relativo a las acciones y programas de
fortalecimiento a la familia, a la nifiez y adolescencia migrante no acompanada, y
a los adolescentes en conflicto con la ley penal, asi como a las demas instituciones
que lo requieran.

b. Promover y desarrollar programas y acciones prioritarias de preservacion familiar
y apoyo comunitario.

c. Promover y desarrollar programas y acciones prioritarias de proteccion integral y
especial de nifiez y adolescencia, de conformidad con las leyes de la materia.

d. Promover y desarrollar programas y acciones prioritarias de reinsercion y

resocializacion de adolescentes en conflicto con la ley penal.
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sean efectivos para coadyuvar al goce de los derechos de la nifiez y adolescencia

atendida.

f. Impulsar y desarrollar actividades de investigacion, con el proposito de detectar
problemas en materia de amenazas o violaciones a los derechos humanos de la
ninez y adolescencia y que ameriten de proteccion especial del Estado, para
promover su difusion y discusion.

g. Promover iniciativas de ley, normas y reglamentos necesarios para la proteccion
integral y especial de la nifiez y de la adolescencia.

h. Propiciar la participacién de la comunidad en el desarrollo y ejecucion de los
programas y proyectos.

i. Gestionar la cooperacion técnica y/o financiera nacional o internacional, que
coadyuve al desarrollo de los programas y proyectos de la Secretaria.

j.  Administrar de manera eficiente el patrimonio del Estado adscrito a la Secretaria
de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica.

k. Acreditar y supervisar a las entidades privadas que presten servicios de cuidado
infantil diario.

|.  Desarrollar otras funciones especificas que sean inherentes a su naturaleza.

Si las funciones generales parecen ser un cimulo inagotable de tareas materialmente
imposible de cumplir, las funciones especificas son como un monstruo de mil cabezas,
y si a todo esto que es un absurdo legislativo, el inciso |) todavia faculta a la Secretaria

a desarrollar otras funciones especificas que sean inherentes a su naturaleza, lo que
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inevitablemente constituye una pérdida de recursos financieros, porque todos ellos se

canalizan para mantener a la burocracia inoperante.

4.3 Subsecretaria de proteccion integral

La denominacion de esta subsecretaria es Subsecretaria de Proteccion y Acogimiento
a la Nifiez y Adolescencia. Esta es la encargada de administrar bajo la dependencia
de la Secretaria de Bienestar Social los diferentes centros de proteccion integral y
acogida, la cual esta dividida por tres diferentes Direcciones, que se encargan de la
ejecucion de los programas de proteccidn integral en cada uno de los centros que tiene

a su cargo.

El Articulo 11 del Reglamento Interno de la Secretaria de Bienestar Social establece
que los Subsecretarios seran nombrados por el Presidente de la Republica,
dependeran directamente del Secretario de Bienestar Social y tienen a su cargo la
coordinacion y ejecucién de las diferentes actividades de las areas técnica y

administrativa.

Entre las funciones generales de las subsecretarias, establecidas en el Articulo 12 del
Reglamento interno de la Secretaria de Bienestar Social, estan:
a. Sustituir al Secretario de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, en

caso de ausencia temporal.
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proteccién integral y especial, directrices, protocolos y proyectos entre otros, para

su aprobacién.

Apoyar, facilitar, coordinar y orientar la gestion técnica y administrativa de los
programas bajo su cargo.

Elaborar la propuesta del Plan Operativo Anual y el Anteproyecto de Presupuesto
de su respectiva Subsecretaria.

Coordinar con la Direccidon Financiera la ejecucion de los recursos en funcion de
lograr mejores resultados.

Supervisar las actividades que realizan las diferentes Direcciones a su cargo.
Garantizar el enfoque integral y multidisciplinario de los procesos en funcion de los
objetivos y las metas propuestas en los respectivos planes operativos.

Proponer y ejecutar los procedimientos tendientes a incrementar los niveles de
eficiencia y racionalidad en el uso de los recursos.

Promover el trabajo en equipo que coadyuve en la prestacion de servicios de
calidad hacia la familia y grupos mas vulnerables.

Promover la sistematizacion de los procedimientos de los diferentes programas
que permitan incrementar su efectividad.

Fomentar la participacion, involucramiento y compromiso de las familias en las
acciones de desarrollo integral de sus hijos.

Todas aquellas funciones de su competencia que le sean asignadas por el

Secretario de Bienestar Social.
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Presidencia, por medio de informacion publica, una copia del plan operativo anual

(2018) que elabor6 o deberia haber elaborado la subsecretaria de proteccion integral,
pero al momento de redactar este apartado no se ha recibido la informacién solicitada,

por lo que se asume que no existe plan operativo anual.

También, se tratd de recabar dicha informaciéon en la pagina de la Secretaria de
Bienestar Social de la Presidencia, pero no cuentan con un enlace de dichos
documentos. Por ultimo, se procedié a apersonarse en la sede de dicha secretaria,

pero el resultado fue el mismo, se sigue esperando el plan operativo anual del 2018.

Como se puede apreciar, al igual que las funciones generales de la Secretaria de
Bienestar Social de la Presidencia, la Subsecretaria de Proteccion Integral tiene
asignadas una serie de tareas que se diluyen en la ineficiente y burocratizada

Subsecretaria, la que en teoria debe ser mas instrumental que burocratica.

Agregado a todo esto, todavia tiene otras funciones que en su momento le puede
asignar el Secretario de Bienestar Social, lo que significa que estas otras funciones no
estan debidamente reguladas y que el Secretario de Bienestar Social, puede en un
momento dado, tomando en cuenta que no hay plan operativo anual, simplemente

improvisar.
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estan reguladas en el Articulo 16 del Reglamento Interno de la Secretaria de Bienestar

Social de la Presidencia. Entre estas funciones estan:

a.

Promover las directrices técnicas y programaticas para la planificacion,
organizacion y coordinacién, de los programas que contribuyan a la restitucion de
los derechos vulnerados de nifias, nifios y adolescentes que por orden de
autoridad judicial competente son separados de su familia o que no cuentan con
ella para que les brinde proteccion.

Proporcionar alternativas para el acogimiento familiar temporal (familias sustitutas)
o el acogimiento residencial temporal (hogar de proteccion y abrigo).

Ejecutar a través de los Departamentos correspondientes los programas
especializados para la atencion integral de la nifiez vulnerada en sus derechos que
requieren proteccion especial en la primera infancia, proteccion a la nifiez y
adolescencia contra el maltrato en todas sus formas, protecciéon a la nifiez y
adolescencia con capacidades diferentes leve, moderada, severa y profunda,
proteccion a la nifiez y adolescencia victima de violencia sexual con enfoque de
género, programa de adolescentes con atencién especializada. Asi como,
programas dirigidos a adolescentes con la finalidad de prepararios en su vida
independiente.

Dirigir y aprobar el desarrollo de los programas que demanden atencion
psicosocial y orientacion legal que no requieren la separacién de su entorno
familiar a las nifas, nifios y adolescentes vulnerados en sus derechos integrando

la atencion a la familia potencial izando sus capacidades paternales;
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referidos. Estos servicios son una alternativa para evitar la institucionalizacion.

Disenar y aprobar planes, programas y proyectos que faciliten la reunificacion
familiar de las nifias, nifios y adolescentes residentes en los diferentes programas,
promoviendo la desinstitucionalizacion.

Disenar y aprobar planes, programas, proyectos, servicios y atencién dirigidos a la
proteccion de la nifiez y adolescencia migrante no acompanada.

Supervisar, evaluar y dar seguimiento a los planes, programas, servicios y
atenciones dirigidos a nifias, nifios y adolescentes migrantes no acompafiados
repatriados y en transito que requieren servicios de proteccién especial en su
recepcion, reunificacion e insercion familiar en sus comunidades de origen.

. Aprobar los planes, programas, servicios y acciones encaminados a brindar
proteccion y atencion a las nifias, nifios, adolescentes y jovenes, con el objetivo
de generar espacios seguros juveniles en comunidades de alto riesgo social.
Promover que se brinde proteccion integral y herramientas orientadas a que las
ninas, nifos, adolescentes y jovenes, tengan nuevas oportunidades de vida que
impidan convertirse en victimas o victimarios de la violencia y sus multiples formas
en areas de riesgo social.

Proporcionar los lineamientos técnicos a la Direccion Departamental en la
implementacion de los distintos programas y servicios a nivel nacional

relacionados con la proteccion especial a la nifiez y adolescencia.
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integralidad de las acciones y procedimientos que desarrolla la Subsecretaria de

Proteccion y Acogimiento a la Nifiez y Adolescencia.

Promover una constante cooperacion interinstitucional con organizaciones
plblicas y privadas, nacionales e internacionales que permitan fortalecer el
sistema de proteccion integral y especial de nifias, nifios y adolescentes victimas.
. Fortalecer los modelos de atencién especificos para ayudar a las nifias, nifos y
adolescentes a superar las causas que produjeron su institucionalizacion.
Respetar la pertinencia cultural de los beneficiarios de los programas de proteccion
y acogimiento temporal.

Atender las notificaciones de las sentencias de Declaratoria de Adaptabilidad ante
el Consejo Nacional de Adopciones, a efecto que se ejecute el proceso
administrativo para la integracion de las nifias, nifios y adolescentes en un espacio
familiar definitivo.

Todas aquellas funciones de su competencia que le sean asignadas por el

Secretario de Bienestar Social.

Para una institucién con naturaleza administrativa, pero que en esencia es operativa,

es decir, que su funcién principal la de ser garante de la proteccién integral a nivel

administrativo y de ejecucién de planes y programas que tienen a una eficaz proteccion

integral de la nifiez y la adolescencia bajo su responsabilidad, tiene asignadas un

volumen de funciones que no superan un analisis modesto sobre efectividad y

eficiencia. La Secretaria en su conjunto es una masa sin forma alguna una forma de
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irracional y arbitrario del Leviathan”.38

4 4 Ineficacia de la Subsecretaria de Proteccién y Acogimiento

UNICEF afirma que “nadie es mas vulnerable a la pobreza que los nifios y un pais
fracasa si no es capaz de cuidar bien a sus nifios”.3® De lo que se desprende que,
cuando un Estado como Guatemala no invierte en el cuidado de sus nifios y al contrario
descuida su proteccion, es un pais que no le esta dando la atencion debida ni esta
cumpliendo con procurar el bien comun de los nifios, nifias y adolescentes, entonces

es un pais que ha fracasado en proteger y cuidar a sus nifios.

Guatemala tiene los indices mas altos de desnutricién cronica en la region, el 46.5%
de los nifios la padece, mientras que en el tema de educacion este es uno de los paises
que menos invierte en esta area, tan solo el 2,4% de PIB. Entre junio y julio de este

afo el niumero de embarazos en nifia y adolescentes aumento en 10 mil.

Una de las principales funciones especificas de la subsecretaria de proteccion integral
es la de ser una unidad ejecutora de los programas especializados tendientes a la
proteccion integral de la nifiez vulnerada en sus derechos; lo que significa, que estos

programas deben ser permanentes y sobre todo preventivos.

3 Solérzano, Justo. La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia: Una aproximacion a
sus principios, derechos y garantias. Pag. 17.

3% Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia. Estado mundial de la infancia 2016: Una oportunidad
para cada nifio. Pag. 69.
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obligacién de la Subsecretaria de proteccion integral brindar a la nifiez y la

adolescencia efectivos servicios de proteccion integral, especialmente cuando estan

en los centros de proteccidon y acogimiento.

Por lo tanto, mas que un érgano administrativo, la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia y todas sus dependencias tiene que ser un o6rgano especializado y
multidisciplinario, pero que en la practica no llena estos requisitos. La realidad es
totalmente diferente a lo que la ley establece, en los centros de proteccion integral la
mayoria del personal que labora en ellos no tiene la calificacion necesaria para trabajar

con nifos, ninas y adolescentes.

El caso mas paradigmatico es la tragedia del Hogar Seguro Virgen de la Asuncion en
el cual por negligencia, discriminacién, exclusion murieron mas de cuarenta nifias
producto de permanecer encerradas sin que las autoridades hicieran algo por

evacuarlas del lugar que posteriormente lo consumié el fuego.

El Comité de los Derechos del Nifio concluy6 su visita no oficial en Guatemala, donde
destacdé su preocupacion por la normalizacién de la violencia a la nifiez, la
institucionalizacion, la ausencia de la aprobacion de la iniciativa 5285, Ley del Sistema
de Proteccion Integral de Nifez y Adolescencia, entre otros problemas. Los

representantes destacaron que temen pueda originarse un Hogar Seguro.
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Subsecretaria de Proteccion Integral que es una dependencia de la Secretaria de

Bienestar Social de la Presidencia, por lo que se puede afirmar, que la misma ataca a
todo el sistema administrativo y altamente burocratizado de proteccion integral de la
ninez y la adolescencia representado por la Secretaria de Bienestar Social de la

Presidencia.

La iniciativa 5285, de la que se hace mencion en el parrafo anterior, resalta en la
exposicion de motivos que las entidades a cargo de la proteccion integral de las nifias,
nifios y adolescentes, por ser érganos centralizados tienen poca o nula presencia a |
nivel departamental, municipal y comunitario, en este Gltimo, la presencia de estos

6rganos es completamente nula.

Por lo tanto, se pone de manifiesto la ineficacia del sistema de proteccion integral
administrado por la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia, la cual en la
actualidad ha dejado de tener credibilidad, para convertirse en un ente con propésitos

politicos, desviandose del verdadero proposito de su creacion.

Asimismo, esta iniciativa afirma (siempre en la exposicién de motivos) que la escasa
presencia de los servicios publicos de proteccion integral tiene también relacion con la
debil regulacion legal, toda vez que no existe una autoridad de alto nivel a cargo de la

coordinacion del cumplimiento de las politicas publicas de proteccién integral.
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ataca es la burocratizacion e ineficiencia de la Secretaria de Bienestar Social de la

Presidencia, a la cual considera como un érgano de bajo nivel, sin la capacidad y

cumplir y coordinar las politicas publicas de proteccion integral.

73



74



CAPITULO V

5. La falta de efectividad de los programas de proteccion integral de la Secretaria de
Bienestar Social, constituye una violacion institucional de los derechos de la nifiez

y adolescencia en Guatemala

51 Generalidades

Para que el Estado de Guatemala cumpla a cabalidad las obligaciones internacionales
que adquirié por virtud de la ratificacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio,
en primer lugar, tuvo que crear una legislacion especializada en materia de proteccién
integral de la nifiez y la adolescencia y, en segundo lugar, esta legislacion tiene que

estar en concordancia con la Constitucion Politica de la Republica y la Convencion.

Esto es lo que corresponde a la parte legislativa en materia de proteccion integral, pero
también tiene entre otras obligaciones crear 6rganos administrativos especializados
en derechos humanos, que en el presente caso es la Secretaria de Bienestar Social

de la Presidencia.

En este sentido, el Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas en el 12°
periodo de sesiones recomienda a los estados partes: “la deteccion y proteccién de
las victimas, su asistencia y atencion a cargo de personal especializado, asi como una

mejor prevencion y una mayor participacion de los nifios”. Esta recomendacion
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de su propio desarrollo, la nifiez y la adolescencia encontraran espacios propios en los

cuales esa participacion sea en beneficio de la propia nifiez y adolescencia.

El Articulo 20 (1°) de la Convenciéon establece que “los nifios temporal o
permanentemente privados de su medio familiar, o cuyo superior interés exija que no
permanezcan en ese medio, tendran derecho a la proteccion y asistencia especiales
del Estado”. Asimismo, el Articulo 4 segundo parrafo de la ley de proteccién integral
de la nifiez y la adolescencia establece que “es deber del Estado que la aplicacién de
esta ley esté a cargo de o6rganos especializados, cuyo personal debera tener la
formacion profesional y moral que exige el desarrollo integral de la nifiez y
adolescencia, segln la funcion que desempefie y conforme a las disposiciones

generales de esta ley”.

Es pues de suma importancia la creacién de 6rganos especializados que se encarguen
de brindarle a los nifios, nifias y adolescentes cuyos derechos se haya violentado o
bien que exista el riesgo de ser violentados, sean totalmente especializados, porque
de lo contrario tal y como ha estado pasando durante los tltimos cuatro afios, en los
centros de proteccién integral, a cargo de la Secretaria de Bienestar Social de la

Presidencia, se seguiran violando los derechos humanos de la nifiez y la adolescencia.

En el informe de UNICEF, denominado Crisis Hogar Seguro: Crisis de la nifiez

institucionalizada y del sistema de protecciéon de la infancia en Guatemala, se hace
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una relacion desalentadora de la capacidad y eficacia de la Secretaria de Bienes '
Social de la Presidencia, en cuanto a la efectividad de los programas de proteccion
integral. Afirma que Guatemala debe terminar con la mala practica de la
institucionalizacion de la nifiez y abandonar la idea de crear macro instituciones para
la proteccion de la nifiez. En cambio, debe invertir en crear programas especificos y
diferenciados de proteccion especial y proteccion social de acuerdo a las edades, el
geénero, las caracteristicas y condiciones de la infancia, priorizando siempre a la mas

vulnerable, a causa de la violencia, la discapacidad, género y pobreza.

La nifiez y la adolescencia, que sufre violencia y abandono institucionalizado, es
precisamente la mas vulnerable, tal y como lo afirma UNICEF en su estudio, porque
es precisamente en los centros de proteccion que atiende la Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia, que la nifiez y adolescencia llega a padecer una doble

violencia o abandono y se violan sus derechos.

Por lo tanto, la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia es la responsable de
la proteccion integral de la nifiez y la adolescencia, lo que no es alentador porque la
misma ha demostrado incapacidad para la administracion, no solo de los centros de
proteccion integral, sino que también los centros de privacion de libertad de

adolescentes en conflicto con la ley penal.
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5.2 Andlisis juridico del Sistema de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia &g,

Guatemala

El sistema de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia se estructura a partir de
la proyeccion organizativa, mediante la creacion de politicas publicas de proteccion
integral de la nifiez y la adolescencia que necesariamente debe tener como sustento

juridico.

Tomando en cuenta lo que al respecto define el Diccionario de la Real Academia
Espariola, se puede ensayar una definicion de sistema de proteccion integral, la cual
quedaria como el conjunto de 6rganos, entidades, mecanismos, instancias, leyes,
normas, politicas, servicios y presupuestos a nivel nacional, local y municipal
orientados a respetar, promover, proteger, restituir y restablecer los derechos de los

nifios y nifas y reparar el dafio ante la vulneracién de los mismos.

En el preambulo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio se establecen las
bases de sistema de proteccion integral que consisten en el respeto a la dignidad del
nifio, nina y adolescente mediante el reconocimiento juridico como sujeto de derecho
y no un simple objeto de proteccidon, como ocurria con el sistema de la conducta

irregular.

Por tanto, la Convencion se considera unanimemente por la doctrina de la proteccion

integral como el punto de partida juridico para la estructuracién del sistema de

78



de una serie de derechos especiales que solo pertenecen a la nifiez, esto en el

entendido de que todos los demas derechos y garantias reconocidos para los adultos

también alcanzan a la nifiez y la adolescencia.

Uno de los pilares basicos para el fortalecimiento del sistema de proteccién integral de
la nifiez y la adolescencia lo constituye el hecho mismo del reconocimiento de este
sector social como sujetos de derecho. En efecto, esta es la premisa fundamental en
la cual gira la estructura de proteccion integral, es decir, concebir a la nifiez y la
adolescencia como sujetos de derechos con dignidad propia a su especial estado

evolutivo de desarrollo.

En esta concepcion, es decir, reconocer a la nifiez y la adolescencia como sujetos de
derechos, implica también el reconocimiento juridico de que son los titulares de
derechos y garantias, pero también de responsabilidades, porque por un lado se les
reconoce la facultad de exigir el cumplimiento y respeto de sus derechos, pero también
se le exige asumir la responsabilidad de sus propios actos. Por supuesto, que esta
responsabilidad esta limitada segun el grupo etario (rango de edad) al que pertenece,
en todo caso, el fundamento del sistema de proteccion integral plantea que los nifios,
nifias y adolescentes deben ser considerados sujetos plenos de derecho, tal y como

se encuentra desarrollado en la Convencion sobre los Derechos del Nifio.
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5.2.1 Analisis del Principio Interés Superior del Nifio

Este principio se puede descomponer en dos partes, la primera que proclama la
proteccion integral especializada y la segunda el interés superior del nifio. En la
primera parte establece que “el nifio gozara de una proteccion especial y dispondra de
oportunidades y servicios, dispensado todo ello por la ley y por otros medios, para que
pueda desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y socialmente en forma saludable

y normal en condiciones de libertad y dignidad”.

Para que la nifez y la adolescencia puedan gozar de un desarrollo integral, es
importante que este desarrollo parta del reconocimiento de ciertos derechos inherentes
a la nifiez y, al mismo tiempo, aquellos que corresponden a los adultos en condiciones

de libertad e igualdad, al tener como fundamento la dignidad humana de la nifiez.

En lo relativo al reconocimiento de los derechos humanos de la nifiez, el principio
numero 1 establece que el nifio disfrutara de todos los derechos enunciados en la
Declaracion, los cuales deben ser reconocidos a todos los nifios sin excepcion,

distincion o discriminacion alguna.

De tal forma que, la Declaracion no hace ningun tipo de acepcion, ya que va dirigida
al reconocimiento de los derechos humanos de toda la nifiez y, al mismo tiempo, la
proteccion integral de estos derechos, por supuesto, que como todo en la sociedad o

en las diferentes sociedades, existen diferencias econdmicas y sociales, lo que hace
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garantias, mientras que otro sector de la nifiez y la adolescencia, por esa misma

posicién social y econémica no tengan la oportunidad de gozar de sus derechos.

Es en esta contradiccion interna de la dinamica social y econdémica en que la
observancia de los derechos humanos de la nifiez no puede ser concebidos como un
privilegio de las altas esferas econémicas y sociales en el seno de la sociedad, sino
que la observancia de los derechos humanos de la nifiez y su proteccion no pueden

estar condicionados por estos factores.

El Principio 1 de la Declaracién analizada establece que la nifiez gozara de los
derechos y garantias enunciados en ésta sin ningun tipo de condicionamiento social o
posicion econémica, por lo que la condicion social y la posicion econémica del nifio,
en lo unico que puede ser tomada en cuenta es en virtud de que por estos motivos la
nifiez esta en una posicion de mas alta vulnerabilidad de que sus derechos le sean

violentados.

Por tal razén, la nifiez y la adolescencia que viven en condiciones de pobreza y
extrema pobreza son los que mas necesitan de la proteccion integral especializada
que proclama la Declaracion y razén suficiente para afirmar que la nifiez que vive en
estas condiciones, son aquellos a los que se les ha negado histéricamente toda

proteccidn y acceso a una infancia feliz.
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I
La segunda parte del Principio analizado va dirigida especialmente al Estado para que."™ **

se constituya en el garante de la proteccion integral de toda la nifiez y la adolescencia
sin excepcion, pero especiaimente de aquellos que por siempre han estado
marginados de toda oportunidad de desarrollo y proteccion integral. De aquellos nifios,
nifias y adolescentes que han sido victimas de la violacién a sus derechos en el mismo

seno de sus propias familias.

Frente a este sector social vulnerable y olvidado por el Estado es que va dirigida esta
segunda parte del Principio analizado, es decir, hacia la intervencién del Estado para
que se constituya en el garante de la proteccion integral de la nifiez y adolescencia

victima o abandonada.

Esa segunda parte del Principio analizado establece: “al promulgar leyes con este fin
(proteccion integral), la consideracion fundamental a que se atendera sera el interés
superior del nifio”. El interés superior del nifio se constituye a partir de esta Declaracion
en esta parte sustancial de la dignidad humana del nifio, la nifia y el adolescente; se
constituye al mismo tiempo en un principio el cual es considerado por la doctrina de la
proteccion integral como el principio rector guia de la proteccion y garantia de los
derechos humanos de la nifiez. La ultima parte del Principio 7 se refiere precisamente
a ese caracter de principio rector guia del interés superior del nifio: “el interés superior
del nifio debe ser el principio rector de quienes tienen la responsabilidad de su

educacion y orientacion”.
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Por lo tanto, en el principio del interés superior del nifio subyace la esencia heterogenid*
misma del ser nifio, nifia y adolescente. En este principio subyace todo aquello que
pueda o afecte a la nifiez y la adolescencia, inclusive ese aspecto inmaterial y por

excelencia subjetivos como la comprensién y el amor que todo nifio, nifia y adolescente

necesita para un integral desarrollo fisico, espiritual y mental.

Puede parecer un tanto extrafio o fuera de lugar referirse al amor en un analisis
juridico, pero en realidad no lo es, ya que todo cuanto se refiere a la proteccion integral
de la nifez y la adolescencia gira especialmente en su desarrollo fisico, espiritual y
mental, para lo cual es importante que el nifio tal y como lo establece el Principio 6 de

la Declaracion de 1959.

El nifo, para el pleno y armonioso desarrollo de su personalidad, necesita amor y
comprension. Es evidente que solo una persona con una gran capacidad de empatia
fuera de la familia nuclear del nifio, nifia o adolescentes puede brindar amor y
comprension. Aunque, no siempre es asi, existen nifios, nifias y adolescentes que la

familia nuclear es la fuente de toda clase de vejamenes y violaciones a sus derechos.

Pero, por regla general se concibe que es la familia nuclear la que por excelencia esta
en las condiciones espirituales y morales para brindar amor y comprensién a la nifiez
y la adolescencia. El ultimo parrafo del Principio 6 es precisamente lo que establece:
Siempre que sea posible, (el nifio) debera crecer al amparo y bajo la responsabilidad

de sus padres, en un ambiente de afecto y de seguridad moral y material.
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De tal manera que, la misma legislacion reconoce que es solo dentro del hogar que &,
nifio, nifa y adolescente podra encontrar afecto, amor y comprensién y, al mismo
tiempo, seguridad moral y material. Aunque, estas condiciones que afortunadamente
son la regla, no estan presente en algunos hogares que como ya se afirmo son la

fuente de violaciones a los derechos de la nifiez.

En este sentido, es cuando el interés superior del nifio opera, porque si el Estado
detecta que la fuente de la violacién de los derechos del nifio es el hogar, ya sea por
parte de los dos padres o de uno de ellos, el Estado en atencion a este interés tiene la

obligacion de intervenir y brindar la debida proteccion integral al nifio.

Por lo tanto, el principio rector guia del interés superior del nifio se enuncia
principalmente a partir de la obligacion y el derecho que tienen los padres de brindar
a sus hijos la debida proteccion integral como una forma moral y normal que tienen los

padres de asegurar el bienestar moral y material de los hijos.

Ahora bien, en un momento dado se observé que muchas de las violaciones a los
derechos del nifio se cometian precisamente en el seno del hogar, el interés superior
del nifio pas6é a ser un principio de caracter publico, es decir, a formar parte de la
regulacion juridica y, por tanto, facultad de intervencion del Estado ante la violacion de

los derechos humanos de la nifiez.
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5.2.2 Analisis del Articulo 51 de la constitucion Politica de la Republica

Elarticulo 51, en su encabezamiento, engloba en su estructura preceptiva la obligacion
del Estado de proteger a los menores de edad y a los ancianos, a los cuales segun se
desprende equipara en cuanto a las necesidades que pueda tener uno y otro grupo

social en relacién a: alimentacion, salud, educacién, seguridad y prevision social.

Las anteriores son necesidades y servicios basicos que el Estado tiene la obligacion
de brindarle a toda la poblacién, pero al incorporar esta norma y el sentido del
normativo de la misma, se percibe que el Estado implicitamente reconoce que tanto
los nifios, nifias y adolescentes (a quienes denomina menores de edad) y los ancianos
estan en una condicién por su estado evolutivo mas propensos a ser excluidos y

discriminados en cuanto a los beneficios y garantias de gozar de estos derechos.

De tal forma que, el derecho a la proteccion integral que tiene la nifiez como un derecho
propio de este sector social, se desvanece en el contenido normativo del Articulo 51
Constitucional analizado o, dicho de otra forma, el articulo con relacién a la proteccion
integral de la nifiez, se queda sumamente corto, que al someterlo al escrutinio juridico
se puede afirmar que no cumple con la expectativa juridica de proteccion integral de
la nifiez, porque: “cuatro de cada diez nifios y nifias (43.4%) menores de cinco afios
presentan desnutricion crénica (la que mide la altura en relacién a la edad), condicion
que provoca menos retencion escolar, menor productividad, propension a adquirir

enfermedades y hasta pérdida del coeficiente intelectual, efectos irreversibles durante
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toda la vida. La desnutricion cronica afecta a ocho de cada diez (80%) de los nifios

las nifias indigenas”.

Tambien, hay nifios, nifias y adolescentes que estan fuera de la cobertura sanitaria
elemental en Guatemala. “La mayor parte de la poblacion de las areas rurales del pais
no cuentan con servicios permanentes o por lo menos de calidad que tengan
implicaciones positivas en los indicadores de salud, especialmente los que se refieren

a enfermedades prevenibles”.

Otro dato relevante son los nifios, nifias y adolescentes que estan excluidos del
sistema educativo guatemalteco. “Se estima que 657.233 nifios y nifias no asisten a la
escuela primaria, correspondiendo al 26% de la poblacion total entre los 7 y los 14
anos de edad. Cada afio 204.593 nifios y nifias abandonan la escuela (12% de

matriculados)”.

Por ultimo, se evidencian nifios, niflas y adolescentes que estan excluidos de la
seguridad y prevision social, muy vinculado al derecho a la vida esta el derecho a la
seguridad social. Este derecho es de vigencia limitada, los nifios y nifias que gozan de
este derecho son fundamentalmente los nifios que pueden ser inscritos en el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS-, por ser hijos de trabajadores y/o
trabajadoras que estén afiliados a este sistema. Lo que claramente significa que los
nifios, nifias y adolescentes cuyos padres no estan afiliados al seguro social, estan

excluidos de este derecho.
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norma vigente pero que, a la luz de las evidencias sociales presentadas, no es positivo,

lo que significa que el Estado no ha podido cumplir con la obligaciéon de procurar el
bien comun. Por lo tanto, es sumamente preocupante la situacion de la nifiez que esta
institucionalizada en los centros de resguardo y acogida, porque si el Estado no ha
podido cumplir con la obligacion primaria de brindar alimentacién, salud, educacion y
seguridad social a los nifios, nifias y adolescentes que en la actualidad no gozan de
estos derechos, qué se puede esperar con la nifiez que esta bajo el resguardo en los

centros de proteccidn integral que administra el Estado.

5.3 Analisis Critico al actual Sistema de Proteccion Integral de la Nifiez y

Adolescencia en Guatemala

La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia es la institucion que en la
actualidad esta a cargo del sistema de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia,
que como ya se dejo establecido tiene la obligacién de cumplir con una gran cantidad

de funciones generales y especiales, muchas de ellas de supervision y coordinacion.

Por supuesto, como se revisé en el capitulo anterior, ante este gran nimero de
funciones asignadas, en un momento dado generd que la capacidad de esta Secretaria
se desborde. En la exposicion de motivos de la iniciativa 5285, presentada al Congreso
de la republica de Guatemala, que contiene la Ley del Sistema Nacional de Proteccion

Integral de la Nifiez y la Adolescencia, afirma que el Comité sobre Derechos del Nifio

87



aplicacion de la Convencion en los planos nacional y local y en las zonas urbanas y

rurales que promuevan la proteccion integral de los derechos del nifio.

Es importante resaltar, que la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia no es
un érgano multidisciplinario y tampoco especializado en derechos humanos de la nifiez
y la adolescencia, por lo que no se le puede delegar tal atribucién. Adn mas, es tal la
ineficiente coordinacién que existe en materia de protecciéon integral, que en la
exposiciéon de motivos de la iniciativa 5285 se hace especial énfasis sobre la ineficiente

coordinacién en materia de proteccion integral.

Es por esto que resaltan las diferentes recomendaciones que el Comité sobre los
Derechos del Nifios le ha dado al Estado de Guatemala, precisamente en materia de
coordinacion. En la exposicion de motivos se afirma que “la complejidad del sistema
de proteccion de la nifiez, la diversidad de actores que intervienen en este ambito y las
delicadas relaciones entre algunas de las partes hacen que la coordinacién resulte

especialmente dificil”.

Por lo tanto, se puede afirmar que la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia
ha demostrado que, en materia de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia, no
tiene la calificacion necesaria ni la especializacion en esta materia, por lo que es
oportuna su liquidacion, tal y como lo contempla la iniciativa 5285. Lo anterior significa

la creacién de un nuevo ente encargado de la proteccién integral de la nifiez y la
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adolescencia altamente especializado y sobre todo que cumpla las expectativas dew 4 et
descentralizacion, cuyo ambito de operaciones se extienda a todo el territorio nacional,

local y comunitario.

54 Analisis de los programas de ejecucion de la Secretaria de Bienestar Social

de la Presidencia

De acuerdo al contenido tematico de la presente investigacion, en el presente y
subsiguientes apartados se analizaran los programas de proteccién integral con que
cuenta la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia. Entre estos programas
estan los denominados de protecciéon y abrigo, que se ejecutan en los diferentes
centros con que cuenta la Secretaria. Basicamente en estos centros se brinda,
proteccion residencial temporal a los nifios, nifias y adolescentes comprendidos de 0
a 18 afos que hayan sido separados de sus progenitores o tutores a consecuencia de
la vulneracion de sus derechos, referidos por orden de Juez de Nifiez y Adolescencia.
Lo que significa, que para que un nifio, nifia o adolescente pueda ser ingresado en un
centro de proteccion integral, tiene que mediar orden de juez competente en materia

de nifiez y adolescencia.

La forma en la que el Juez de la nifiez y la adolescencia puede conocer de un caso en
donde los derechos humanos del nifio se vean amenazados o bien que la violacién de
estos ya haya ocurrido, esta regulada en el Articulo 117 de la Ley de Proteccion

Integral de la Nifiez y la Adolescencia. El proceso se inicia por remisiéon de la junta
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municipal de proteccién de la nifiez o por el juzgado de paz que reciba la denuncia,

oficio o por denuncia presentada por cualquier persona o autoridad.

Cada uno de estos programas tiene diferentes funciones y lo que destaca es que cada
uno de ellos, esta disefiado especialmente para la nifiez y adolescencia a la que va

dirigido. Entre otros programas la Secretaria afirma que cuenta con los siguientes:

a. Programa de familias sustitutas,

b. Programa de proteccion de la nifiez y la adolescencia con capacidades
especiales,

¢ Programa de proteccion especial de primera infancia,

d. Programa de proteccion a la nifiez y adolescencia victima de violencia sexual

con enfoque de género,

e. Programa de proteccion y abrigo,
f. Programa de proteccion especial contra el maltrato en todas sus formas,
g. Programa de proteccién especial a la nifiez y adolescencia con capacidades

diferentes leve y moderada,

h. Programa de adolescentes con atencion especializada.

A pesar de contar con muchos programas, es conveniente que se fortalezcan los
programas que posee y que puedan funcionar en todo el pais, para que se atiendan
los derechos de la nifiez y adolescencia. Asitambién, corregir todas aquellas acciones

que violen institucionalmente los derechos de los nifios y adolescentes.
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CONCLUSIONES %,

La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia no tiene la especializacion ni
la calificacion que se requiere para brindar a los nifios, nifias y adolescentes una
efectiva proteccion integral de sus derechos humanos, por la ineficacia de los

programas de proteccion integral, seguin lo argumenta la iniciativa de ley 5285.

La desigualdad en las posibilidades de acceso a bienes y servicios, espacios de
socializacion y a la educacién formal, tiene una incidencia directa en el bienestar
y el desarrollo de la nifiez y adolescencia, asi como en el transito de sus derechos,
de lo formal a lo real. Al examinar la pobreza expresada en estas dos dimensiones
de derechos, es evidente que su amplitud es persistente en la sociedad
guatemalteca; no resulta de mas decir que la mayoria de nifios, nifias y
adolescentes de Guatemala no tienen condiciones de vida dignas, ni una

estructura minima de oportunidades de desarrollo humano

La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia como la entidad a cargo de la
proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes, es una institucion altamente
centralizada y burocratizada que limita una efectiva proteccion integral. Tiene que
cumplir con una gran cantidad de funciones generales y especificas, muchas de

ellas de supervision y coordinacion.
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presidencia y que estd a cargo de brindar servicios de prevencién, deteccion,

atencion y restitucion de derechos a la nifiez es escaso y sin las competencias, ni
especializacion necesaria, para brindar atencion especializada de proteccién

integral.

Se acepta la hipétesis de investigacion al considerar que la falta de efectividad de
los programas de proteccion integral de la secretaria de Bienestar Social,
constituye una violacion institucional a los derechos de la nifiez, al no cumplirse
con el contenido de los mismos desde el momento de disefiarlos. La efectiva
proteccion integral de la nifiez y la adolescencia en Guatemala atraviesa una
situacion cadtica en todo sentido, pero el que mas afecta es el aspecto financiero,
es por ello que no existe un proyecto debidamente estructurado a largo plazo para
mejorar las condiciones actuales de vulnerabilidad de la nifiez, especialmente de

los que viven en pobreza y extrema pobreza.
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1. Mientras se crea una institucion especializada que brinde la debida proteccién
integral, que la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia comience un
programa que tienda a detener burocratizacién y mejorar la especializacion, la
calificacion y los programas en materia de proteccion integral a la nifiez y

adolescencia.

2. Que la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia inicie con la creacién de
programas con un alto nivel de profesionalizacion, viables y permanentes sobre
proteccion integral de la nifiez y la adolescencia, sobre todo en mejor la calidad de

su ejecucion.

3. Que la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia comience a brindar
proteccidn integral a la nifiez y la adolescencia a nivel de campo y no solo a nivel
de escritorio, y no se limite a redactar informes y memoria de labores que no
reflejan la realidad de la nifiez y la adolescencia, que no tiene acceso a una

proteccién integral de calidad.

4. Que el recurso humano de la Secretaria de Bienestar Social cuente con los
conocimientos y habilidades necesarios en materia de derechos humanos de la
nifez y adolescencia y actuar conforme a los estandares nacionales e

internacionales.
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5. Que el Congreso de la Republica discuta y apruebe la iniciativa 5285 por medio de
la cual se crea el Sistema Nacional de Protecciéon Integral de la Nifiez y la
Adolescencia, con lo cual se lograra descentralizar y desburocratizar los servicios

de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia.
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