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RESUMEN

La matematica permite a los que la aprenden explicar y entender todo lo
gue sucede a su alrededor, por lo que el aprendizaje de esta debe ser dinamica y
de inmediata aplicacién sin dejar por un lado su parte abstracta. Por eso es
importante que los docentes desempefien con eficiencia su funcion de mediadores
entre los contenidos y los aprendizajes que construiran sus estudiantes. Debido a
gue la matematica representa un area fundamental en la formacion de los
estudiantes la presente investigacion se basoé bajo el tema: El desempefio docente
en el area de matematica y su incidencia en el rendimiento académico. Se
determiné si el desempefio docente incide de manera directa en el rendimiento
académico de los estudiantes. Con una muestra de 235 estudiantes y 6 docentes
gue imparten el area de matematica de tercer grado de ciclo basico de Santa Cruz
del Quiché.

Los hallazgos del estudio determinaron que el desempefio docente incide
de forma directa en el rendimiento puesto que los docentes no tienen el dominio
pleno de los contenidos, ademas que no motivan ni fomentan el aprendizaje de la
matematica, presentando, por el contrario, cierto grado de rechazo hacia ella,
ademas de no dedicar tiempo necesario para que los estudiantes puedan buscar
de su ayuda. Por lo que se hace necesaria la implementacion de nuevas
estrategias (algeplanos) que permitan la construccién de los aprendizajes desde

lo concreto, semiconcreto y por ultimo lo abstracto.



ABSTRACT

Mathematics allows those who learn it to explain and understand everything that
happens around them, so learning it must be dynamic and immediately applicable
without leaving aside its abstract part. That is why it is important that teachers
efficiently perform their role as mediators between the content and the learning that
their students will build. Because mathematics represents a fundamental area in
the training of students, this research was based on the topic: Teacher
performance in the area of mathematics and its impact on academic performance.
It was determined if the teaching performance directly affects the academic
performance of the students. With a sample of 235 students and 6 teachers who
teach the area of mathematics of the third grade of the basic cycle of Santa Cruz
del Quiché.

The study's findings determined that teacher performance has a direct impact on
performance since teachers do not have full mastery of the content, in addition to
not motivating or encouraging the learning of mathematics, presenting, on the
contrary, a certain degree of rejection towards her, in addition to not dedicating the
necessary time so that the students can seek her help. Therefore, it is necessary
to implement new strategies (algeplanos) that achieve the construction of learning

from the concrete, semi-concrete and finally the abstract
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INTRODUCCION

En el nivel medio ciclo basico, el estudiante ha de consolidar sus
aprendizajes y conocimientos en el area de matematica, proceso que implica un
reto para el desempefio docente, en cuanto a la planificacion, manejo de los
contenidos, tiempo que dedican por estudiante, interés en el aprendizaje de todos
los educandos, revision y correccion de tareas, deteccion de problemas de
aprendizaje. Por tal razén, la presente investigacion conlleva un analisis integral,
relacionado al desempefio docente que se debe de realizar para que el

rendimiento académico en matematica de los estudiantes sea el deseado.

La investigacion se organiza en cuatro capitulos. En el capitulo uno se
expone el plan de investigacion, planteando la problematica a partir de las fuentes
de informacion consultadas que estan relacionadas con el estudio y estableciendo
el objetivo general: Determinar la importancia del desempefio docente en el area
de matemética y su incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes de

tercero béasico de Santa Cruz del Quiché.

El capitulo dos contiene la fundamentacién teorica detallando temas que
estan vinculadas al problema de investigaciéon. En el capitulo tres se desarrolla un
andlisis e interpretacion de los datos obtenidos en el estudio de campo realizado
en los establecimientos del nivel medio, ciclo basico de Santa Cruz del Quiché.

En el capitulo cuatro se elabord una propuesta pedagdgica que responde a
los intereses de los estudiantes del nivel medio, ciclo basico de Santa Cruz del
Quiché. Con el unico fin de aportar estrategias para mejorar la interaccion efectiva
del docente y estudiante en el area de matematica.

Al final se elaboraron conclusiones que encierran el trabajo de investigacion
como parte de las aportaciones que se hacen para permitir la mejora del

desempeiio docente e incidir en la practica educativa actual.



CAPITULO |
PLAN DE INVESTIGACION
1.1. Antecedentes

Diaz (2006) en su investigacion realiza en Retalhuleu con supervisores,
directores y docentes de matematica del nivel medio, denominado “Evaluacion del
desempeiio docente en los centros educativos oficiales del nivel medio de la
cabecera departamental de Retalhuleu afios 2004 - 2005, por la problematica de
que el Ministerio de Educacion no evalta constantemente el desempefio de los
docentes del nivel ya mencionado y las ventajas a la calidad educativa que esto
provocaria; el objeto principal del estudio fue determinar las causas por las cuales
no se evalla el desempefio de los docentes en los centros educativos oficiales
del nivel medio de la cabecera departamental de Retalhuleu, y de manera
transversal identificar el grado de aceptacién de la evaluacion del desempefio por
parte de los docentes, identificar los aspectos que debe considerar la evaluacion
del desempefio docente y especificar los principales obstaculos que inciden en la

evaluacién del desempefio docente.

Para dar sustento al estudio se tomé a toda la poblacion de docentes,
directores y supervisores de todos los establecimientos publicos de la cabecera
departamental de Retalhuleu con el objeto de poder generalizar los resultados
obtenidos a otras regiones del pais. Por lo que, entre los resultados que obtuvo
mediante encuestas a los sujetos de investigacién, y segun ellos no se realiza
ninguna evaluacion para medir el desempeiio de los docentes y que se desconoce
el motivo por el cual no se realiza, pero ellos suponen que las autoridades
educativas no tienen interés hacia la evaluacion o que no se tiene personal
cualificado para realizar dicha accion. Los aspectos mas importantes que se debe
evaluar en el desempefio del docente son: desarrollo pedagogico,
responsabilidad, desarrollo personal, puntualidad y motivacion. Finalmente

concluye que las principales causas por las que no se evalla el desempefio del



docente es la falta de interés de autoridades y docentes, de personal capacitado,
de recurso economico, tiempo, instrumentos, un programa y un reglamento
especifico; la mayoria de directores y docentes estan de acuerdo en que el
Ministerio de Educacién reglamente la evaluacion del desempefio docente y que
los principales aspectos a evaluar en el desempefo docente son: el desarrollo

pedagdgico, responsabilidad, desarrollo personal, puntualidad y motivacion.

Monrroy (2012) realiz6 una investigacion para optar de maestria
denominada “Desempefio docente y rendimiento académico en matematica de los
alumnos de una Institucion educativa de Ventanilla — Callao” en Lima, Peru con
estudiantes de edades entre los 11 y 13 afios, cuyo objetivo general queria
determinar la relacién que existe entre el desempefio docente y el rendimiento
académico de los estudiantes en el area de matematica de una institucion
educativa. Para ello tom6 como principales caracteristicas del desempefio docente
las practicas pedagdgicas, la responsabilidad en sus funciones como docente y
las relaciones interpersonales del docente, para ello el estudio fue de tipo
descriptivo correlacional, puesto que se registré informacion acerca de las
variables bajo estudio en un grupo de sujetos a fin de establecer la posible relacién
gue los asocia, tomando a toda la poblacion como sujetos de la investigacion.

Los resultados obtenidos indican que existe una correlacion positiva entre
rendimiento académico en matemética con las practicas pedagdgicas,
responsabilidad en funciones laborales, relaciones interpersonales y con el
desempeiio docente; concluyendo finalmente que se debe continuar con la mejora
de las practicas pedagdgicas asimismo que el docente tenga una conciencia de
responsabilidad para tomar las riendas de su rol y con ello contribuir al rendimiento

de los estudiantes en un area tan importante como la matematica.

Murillo (2013) realizé una investigacion titulada “Factores que inciden en el
Rendimiento Académico en el Area de Mateméticas de los estudiantes de noveno
grado en los Centros de Educacion Basica de la Ciudad de Tela, Atlantida”, en

Honduras, cuyo objetivo fue determinar si la metodologia, evaluacion y



capacitacion son factores que inciden en el rendimiento académico de los
estudiantes de noveno grado durante el afio 2012, por ello analizé la metodologia
y evaluacion utilizada por el docente, incide como factor en los altos indices de
reprobacién de los estudiantes en la asignatura de matematicas. Para lograr con
este cometido, la investigacion fue planteada del tipo cuantitativo descriptivo,

puesto que trato de reconstruir la realidad del problema para finalmente describirla.

Los resultados obtenidos con base a los instrumentos aplicados a la
muestra, indica que la metodologia que utiliza el docente apenas permite que una
sexta parte del total pueda asimilar los contenidos desarrollados; mientras que
también determind que la evaluacion que deben resolver los estudiantes es
monotona y que tiene un impacto psicolégico negativo en ellos. Lo anterior
demuestra la incidencia que tiene la metodologia y la evaluacion en el rendimiento
académico, concluyendo finalmente en que contundentemente la metodologia,
evaluacion y capacitacion docente se manifiesta en el rendimiento académico del

estudiante.

Cobos (2013) en su tesis “Programa de desarrollo de las habilidades
cognitivas, DHAC en la ensefianza de la Matematica” realizada en Colegio Cesar
Davila Andrade de la ciudad de Cuenca, Ecuador, cuyo objetivo principal fue
determinar el impacto del programa DHAC, en las habilidades de la matematica,
en los alumnos del Octavo de Basica del Colegio Cesar Davila Andrade de la
ciudad de Cuenca; tomando Unicamente a la seccién B de dicho colegio y grado,
para lo cual se apoy6 de un tipo de investigacion cuasi experimental, ya que para
su trabajo de campo dividié a los alumnos en dos grupos, uno de ellos participd
durante tres meses en la aplicacién del Programa de Desarrollo de Habilidades
Cognitivas (DHAC), mientras que el otro grupo no recibié ningun entrenamiento
adicional. Utilizé la observacion y consulta bibliografica. Se aplicé una bateria de
aptitudes y un programa para desarrollar habilidades cognitivas en el

razonamiento abstracto, entrevistas a expertos y docentes.



Los resultados obtenidos mediante el estudio revel6 que el aplicar un
programa de desarrollo de las habilidades cognitivas a los alumnos constituye un
aporte para mejorar el desarrollo de dichas habilidades, estas permiten lograr
incrementar la inteligencia, el razonamiento logico, desarrollo un pensamiento mas
critico, creativo y reflexivo, concluyendo que se debe ubicar al estudiante como
centro del proceso de aprendizaje, el docente pasa a ser un facilitador y para ello

debe dejar la educacion tradicional en el pasado.

Morazan (2013) realiz6 un estudio denominado “Competencias docentes y
su relacién con el rendimiento académico en la asignatura de matematica en las
instituciones de educacion media del municipio de Danli” en Honduras, el afio 2012
con estudiantes de nivel medio, que buscd analizar la relacion entre las
competencias docentes y el rendimiento académico de los estudiantes de
educacion media en centros educativos publicos, asi mismo identificar la
metodologia de enseflanza empleada por los y las docentes del area de
matematica, identificar las relaciones interpersonales, la evaluacién empleada por
los y las docentes y la manera en que estos inciden en el rendimiento académico

de los estudiantes.

La investigacion tiene un disefio no experimental, con corte transaccional,
correlacional y transversal, puesto que no se manipularon variables, porque la
recoleccion de los datos se llevo a cabo en un solo momento. Para sustentar la
investigacion, no fue tomada una muestra y trabajé con la totalidad de 195
estudiantes del nivel medio; los resultados obtenidos con el estudio demostré que
las metodologias de ensefianza utilizadas se componen principalmente de
material audiovisual, materiales que permiten la creacién de un ambiente propicio
gue motive la participacion y las estudiantes, realizacion de practicas
demostrativas y vivenciales aunque los docentes presenten una bajo dominio en
los contenidos cientificos que deben desarrollar. Esto permitié a la investigadora
concluir que es necesario ejecutar y disefiar un programa exclusivo para el area
de matematica que permita al mismo docente y estudiante poder conocer,

identificar y analizar sus debilidades, de manera que logren fortalecer esos vacios,



asi mismo se observa la necesidad de institucionalizar una politica de formacion y
actualizacion cientifica permanente resultante de un proceso que responda a los

contextos educativos.

Alpizar (2014) en su tesis doctoral denominada “Actitudes del docente de
matematicas de Ensefianza Secundaria” realiza en Bellaterra, Barcelona, Espana
con estudiantes de secundaria. El problema parte desde la pregunta general ¢ Qué
actitudes asumen las y los docentes de matematica de ensefianza Secundaria
(ESO y Bachillerato) en la relacion docente-estudiante? puesto que la autora
incluye la didactica, el desempefio docente y la calidad educativa que desarrolla
con los estudiantes, por lo que el objetivo del estudio es determinar la motivacién
gue llevo a los docentes a elegir esa profesion, las actitudes que asume y el nivel
de consciencia que presenta el docente de matemética en la ensefianza de
Secundaria, para ello la investigacion tuvo un enfoque cualitativo-exploratorio por
el tema que ya ha sido investigado en otras literaturas y por determinar el estado

de las actitudes que tienen los docentes.

Esta investigacién tomd como principales sujetos de investigacion a todos
los docentes que trabajan en educacién secundaria, encuestandolos sobre las
actitudes que asumen y que han visto en sus colegas docentes, por lo que entre
los resultados se obtuvo que el docente no es capaz de controlar las situaciones
conflictivas que se presentan en las aulas, ademas que las actitudes que
presentan los docentes en el aula. Finalmente concluye que el manejo de las
emociones debe ser una capacidad que debe tener innato el docente, puesto que
es sumamente necesario, asi mismo la actitud mas importante es la de reconocer
los conflictos entre estudiantes y también su capacidad de poder desempefarse

desarrollando de buena manera sus clases.

Espinoza, J., Vilca, C. & Pariona, J. (2014) realizaron una investigacion
titulada “El desempeno docente y el rendimiento académico en el curso de
aritmética: Conjuntos, l6gica proposicional del cuarto grado de secundaria de la

Institucién Educativa Pamer de Zarate” cuyo objetivo principal es determinar y



encontrar la relacion entre el desempefio docente y el rendimiento académico en
el curso de aritmética en estudiantes de secundaria de Zarate, Argentina, tomando
en cuenta las capacidades pedagogicas del docente y la responsabilidad
profesional del docente; para ello la investigacion tuvo un enfoque sustantivo,
puesto que el propdésito es de dar respuesta objetiva a interrogantes que se
plantean en un determinado fragmento de la realidad y del conocimiento, por lo

gue tomo a toda la poblacién del centro educativo con un total de 140 estudiantes.

Los resultados obtenidos mediante una encuesta, fue que existe relacion
significativa entre el desempefio docente y el rendimiento académico de los
estudiantes, demostrando que las capacidades pedagdgicas inciden en lo mismo,
indicando que el rendimiento académico no es mas que el resultado de la actividad
docente. Finaliza mencionando que los docentes deben buscar maneras
diferentes de proponer el proceso de ensefianza, asimismo utilizar algunas
herramientas que faciliten ese proceso, con el propdsito de mejorar el proceso de
aprendizaje de los estudiantes lo que debe conllevar a un cambio y mejoramiento

en el desempefo docente.

Cantorin (2014) publico su investigacion denominada “El desempefio del
docente de matemética y su significado en el proceso escolar de la regién Junin
Pronafcap 2012-2013” en la revista Dialnet, en el cual tenia como objetivo conocer
el significado que presentan los saberes matematicos, de los docentes
participantes de PRONAFCAP, en los procesos de incorporacion de la ensefianza-
aprendizaje de la vida comunitaria y escolar, desde la perspectiva de los abuelos,
padres de familia y profesores. Para ello la investigacion fue del tipo sustantivo
descriptivo, apoyandose de los métodos descriptivo, analitico, sintético y deductivo
para poder lograr el objetivo previamente planteado. La poblacion elegida fue de
300 estudiantes, por lo que fue necesario tomar una muestra de 58 estudiantes

con un margen de error del diez por ciento.

Los resultados obtenidos indican que, el desempefio docente a través del

significado de la educacion matematica, que dan los profesores participantes del



PRONAFCAP, del area de matematica, no permite promover los saberes
cotidianos en el proceso escolar de la provincia de Huancayo de la Region Junin;
siendo una de las causas que la ensefianza de los niumeros en lengua espafiola 'y
el quechua le es dificil a los profesores; asimismo los profesores que participan en
la especializacion, se ubican en el nivel medio de los saberes mateméticos en las
practicas pedagodgicas con sus respectivas dimensiones. Por ello, finalizan el
estudio concluyendo que el desempefio docente que viene a ser un conjunto de
actividades que el profesor lleva a cabo en el marco de su trabajo como tal,
comprende desde la preparacion de las clases hasta el asesoramiento
individualizado de los alumnos, pasando por supuesto por el dictado de clases, la
calificacion de los trabajos asignados y las coordinaciones con otros docentes; asi
como la participacion en los programas de capacitacion; luego los profesores que
participan en la especializacion de PRONAFCAP, se ubican en el nivel medio de
los saberes matematicos en las practicas pedagodgicas con sus respectivas

dimensiones.

Cruz & Santos (2015) en un informe denominado “Informe de los resultados
de la evaluacion de docentes optantes a plaza 2009 a 2014” realizado por la
Direccién General de Evaluacién e Investigacion Educativa-DIGEDUCA que en el
periodo mencionado en el titulo, fueron evaluados las areas de matematicas,
comunicacion y lenguaje y las estrategias de ensefianza de los docentes. El
proposito de evaluar el area de matematica es desarrollar habilidades, destrezas
y habitos mentales como: destrezas de calculo, estimacion, observacion,
representacion, argumentacién, investigacion, comunicacion, demostracion y
autoaprendizaje, para la de comunicacién y lenguaje es la de desarrollar las
habilidades de leer, escribir, creacion y produccion comunicativa, mientras que las
estrategias de aprendizaje busca la calidad de la funcién docente manifestada en
el desempenio, es decir, en el conjunto de competencias que los docentes deben
demostrar en sus practicas pedagdgicas, tanto en el aula, como en la comunidad

educativa.



En el periodo 2009 a 2014 la media de docentes evaluados por afio es de
un rango entre los 13,000 a 18,000 docentes, entre ellos el 70% son mujeres y el
resto hombres. Los resultados en las diferentes areas en promedio de todo el
periodo son: Para el area de Comunicacién y Lenguaje la media es del 47.81
respuestas correctas, en matematica la media es de 39 respuestas correctas y
para las estrategias de aprendizaje es del 49.27 respuestas correctas, enfatizando
gue de las tres areas, la mas baja es la de matematica. En la discusion de los
resultados plantea que la evaluacion de docentes optantes a plaza, por la razén
de ser diagndstica, brinda informacion sobre las destrezas que los docentes que
desean optar a una plaza en el sector oficial, puedan tener en las areas de Lectura,
Estrategias de Ensefianza y Matematicas. A través de los afios se ha observado
mas interés de los docentes por ser evaluados y debido a esto, se han realizado
varios momentos de evaluacién en un mismo afio, sin mencionar evaluaciones
extraordinarias a aquellos docentes que por alguna razon no pudieron asistir a la
evaluacion regular, cabe mencionar que segun los resultados de las tres areas
evaluadas, los estudiantes con formacién primaria obtienen mejores resultados
gue los estudiantes con formacion preprimaria y los docentes con formacién
universitaria obtienen mejores resultados que los docentes que tienen solo un nivel

diversificado.

Castillo (2016) en su estudio en un colegio de prestigio guatemalteco
denominado “Asi estamos ensefiando matematicas” y surge puesto que en las
evaluaciones que realiza DIGEDUCA, los resultados de los estudiantes en el area
de matemética de los dltimos afios son muy preocupante y cerca de mejorar
parece suceder todo lo contrario. En el afio 2006 el porcentaje de logro fue del
21.41%, en el ailo 2009 el porcentaje fue de 18.61% y del afio 2013 el porcentaje
de logro fue de 18.35%, lo que demuestra una tendencia de reduccion de los
resultados. Para ello, el objetivo general de la investigacion fue describir el estado
actual de la ensefianza-aprendizaje de las matematicas en Guatemala, a través
de la perspectiva de profesionales expertos en el area y docentes de matematica,
y apoyandose de los especificos los cuales son: describir la perspectiva de los
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profesionales expertos y docentes en cuanto a los principales factores que inciden
en la situacion actual de la ensefianza-aprendizaje de las matematicas en el
pais. Identificar las metodologias mas usadas actualmente en Guatemala para la
ensefianza de las matematicas. Describir la metodologia para la ensefianza de
las matematicas sugerida por los profesionales expertos como la mas
recomendable y exitosa. Describir la perspectiva de docentes de matematica en
cuanto a su quehacer cotidiano, metodologia, limitaciones y formacion, finalmente
identificar y comparar elementos comunes entre la vision de los profesionales

expertos y los docentes de matematica.

La investigacion fue del tipo cualitativo y descriptivo exploratorio, ya que, el
disefio de la investigacion fue adaptandose a lo largo que transcurria 'y a su vez
porque es mas flexible y pretende describir y entender el fenédmeno desde el punto
de vista del participante y a su vez desde la perspectiva construida colectivamente.
El investigador seleccioné a 6 profesionales expertos en la ensefianza y didactica
de la matemética quienes a su vez trabajaron con dos expertos seleccionados por
cada uno, mientras que los docentes de nivel medio, fueron tomados de un colegio
de gran prestigio en San José Pinula, los cuales fueron entrevistados. Los
resultados obtenidos por parte de los expertos es que hay un estancamiento en
las metodologias de la ensefianza de la materia, desconocimiento de la materia
en si por parte de quienes tienen que ensefarla, asi como niveles de aprendizaje
sumamente bajos de parte de los estudiantes, reflejados en los resultados de las
pruebas nacionales realizadas por la DIGEDUCA. Y los docentes también
concuerdan con lo que indican los expertos. Finalmente concluye con que La
situacion actual de la ensefianza de las matematicas en Guatemala es descrita
por los profesionales expertos consultados, asi como por los docentes, como
arcaica y poco eficiente, a criterio de los entrevistados, estos no cuentan con el
conocimiento suficiente para impartir la materia, ademas de desconocer la
metodologia mas adecuada para hacerlo. En cuanto a metodologias o practicas
pedagdgicas exitosas para la ensefianza-aprendizaje de las matematicas, tanto

docentes como profesionales expertos coinciden en sefialar que existen y que no
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hay una sola, pero que todas implican necesariamente un rompimiento con el
paradigma tradicional de un docente escribiendo en el pizarron y resolviendo

problemas.

Félix (2017) elabord su tesis con el titulo “El desempefio docente y su
incidencia en el aprendizaje de los estudiantes” con estudiantes de tercer grado
basico del departamento de Huehuetenango, en el afio 2017 con el objetivo de
contribuir al mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes de tercero basico,
en las areas de Matematica y Comunicacion y Lenguaje, mediante la propuesta
de un programa de formacion docente, pero antes de ello fue necesario establecer
y determinar el nivel de aprendizaje de los estudiantes de tercero basico en las
areas ya mencionadas asi mismo determinar como es el desempefio de los
maestros que imparten las areas de Matematica y Comunicacion y Lenguaje para
lograr establecer una relacion que existe entre estos dos factores tomados como

las variables que conduciran la investigacion.

Por el caracter de proponer y dar solucion a un problema antes investigado
y planteado por otro autor, la investigacion es del tipo aplicada y descriptivo porque
se hizo una especificacion de las caracteristicas del fenémeno en estudio, en este
caso el desempefio docente relacionado con el aprendizaje de los estudiantes.
Para sustentar la investigacion, el autor no tomo6 una muestra, sino que trabajé con
el total de la poblacién que corresponde a 657 estudiantes de tercer grado basico
de institutos de educaciéon basica del area rural de la cabecera municipal de
Huehuetenango. Los resultados obtenidos con base a los instrumentos aplicados
en el campo de estudio indica que los resultados obtenidos por los estudiantes en
las areas de mateméticas y comunicacion y lenguaje son satisfactorios al obtener
una puntuacion superior a los 60 puntos, ademas de los comentarios de
exalumnos que indican tener los conocimientos necesarios para rendir en niveles
superiores de educacion; sin embargo el logro demostrado por la puntuacion no
garantiza un aprendizaje significativo, puesto que en la observacion el investigador
constaté que las clases consistian en la transmision mecanica de contenidos

(conocimientos) teniendo a los estudiantes como agentes pasivos, completamente
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lo contrario a lo que indica la metodologia constructivista; por otro lado, los
docentes mencionaron tener un buen desempefio que les permite poder
desarrollar un aprendizaje significativo, pero los resultados de las observaciones
de clases conjuntamente con la opinién estudiantil indican lo contrario, actividades
con poca creatividad, dinamismo y no propician la participacién. Por lo que
concluye que a pesar de que la media de punteos de los estudiantes de tercero
basico es de 87.07 el desempefio de los docentes es deficiente, ya que su funcion
la realizan en el marco de un paradigma tradicional caracteristico de una
educacion memoristica por lo que infiere en que la calificacién es subjetiva y no

presenta un aprendizaje significativo.
1.2. Planteamiento y definicién del problema

En Guatemala la educacion del ciclo basico se considera de cultura general
perteneciendo al nivel medio, dentro del pensum de estudio, se encuentra el curso
de matematica, éste es evaluado (o deberia serlo) afio tras afio por la Direccion
General de Evaluacion e Investigacion Educativa -DIGEDUCA. Por considerarse
como una de las areas con mayor trascendencia no solo en el pais, sino en el
mundo en general, puesto que los conocimientos matematicos de los estudiantes
también son evaluados por pruebas internacionales como PISA (Programa para
la Evaluaciéon Internacional de Estudiantes por sus siglas en inglés) que en

Guatemala es PISA-D (PISA para el Desarrollo).

El MINEDUC (2015) en el Curriculo Nacional Base establece que el peffil
de egreso de un estudiante del ciclo basico en el area de matematica, debe ser “el
desarrollo del pensamiento logico, reflexivo y critico, capaz de solucionar diversas
situaciones cotidianas” (p. 5) La mateméatica entonces, es indispensable para
desarrollar el pensamiento logico, esto lo confirman Cofré & Tapia (2012) cuando
mencionan que la matematica resulta de mayor importancia en la época actual y
gue la capacidad de comprender esta ciencia, estimula el pensamiento l6gico en

la persona.
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Con base a la experiencia docente, por medio de la observacién en los
centros educativos de Santa Cruz del Quiché, los resultados obtenidos a las
pruebas de los estudiantes de tercero basico y de los docentes optantes a plazas
por parte del Ministerio de Educacion se puede percibir una gran debilidad en el
dominio de los contenidos por ambas partes.

Esta debilidad en el estudiante representa una desventaja puesto que estan
préximos a ingresar a un nuevo ciclo. Para el MINEDUC (2015) esto conlleva a
qgue su formacién no logra alcanzar el segundo objetivo planteado en el Curriculo
Nacional Base en el cual se debe “promover una sélida formacion técnica,

cientifica...” (pag. 10) que seran necesarios para el grado siguiente.

En este sentido, no se debe culpar Unicamente al estudiante, porque ellos
en parte reflejan el trabajo realizado por los docentes en el aula, ya que el
rendimiento de los docentes también es muy bajo, segun lo indica el informe de
Cruz & Santos (2014), que mas de la mitad de los docentes no logran el nivel
adecuado en matemaéticas, esto se debe a que también tuvieron una formacion
con un enfoque, estrategias y métodos similares, presentando también debilidad
en dicha é&rea.

Es claro entonces que este problema no es reciente, sino que ha persistido
durante varios afios. Lo inevitable es, que dichos estudiantes actuales formaran
parte de la sociedad futura y sin duda, entre ellos habra muchos que laboraran

como docentes continuando y formando un bucle.

El rendimiento académico del estudiante guatemalteco del ciclo basico, en
el area de matematica, no supera los valores esperados por el Ministerio de
Educacion, esta informacion es respaldada por los resultados de las pruebas de
matematicas y lenguaje que realiza la Direccion General de Evaluacion e
Investigacion Educativa -DIGEDUCA (2019), obteniendo a nivel nacional, apenas
16% del logro en matematica, mientras que, en el departamento de Quiché, solo
es del 13%.



14

Persiguiendo el flagelo de esta problemética que afecta a todo el pais, es
necesario verificar si es resuelta esta dificultad en el ciclo diversificado pero no es
asi, por el contrario el indice es mucho mas bajo, obteniendo s6lo un 10.5% a nivel
nacional y un 9.07% por parte del departamento; persistiendo aun esta debilidad
se refleja que los estudiantes graduados que pretenden ingresar a la universidad
estatal de Guatemala, la Universidad de San Carlos de Guatemala, que como es
sabido, es necesario ganar las pruebas basicas y especificas, una de las pruebas
basicas necesarias para cualquier carrera es la de conocimientos basicos de

matematicas.

Recientemente, en una publicacion de Cordero (2018), se resalté que el
51% de los estudiantes no logra aprobar las pruebas béasicas de lenguaje y
matemadticas lo que implica que no logran ingresar, aunado a esto el 66% de los
estudiantes reprueba la evaluacién de matematicas lo que claramente demuestra
una mayor debilidad en esta area. Esta cifra es obtenida de los resultados de las
cuatro oportunidades que tienen los estudiantes para ingresar. Y seguan Marroquin
(2018) citado en Cordero (2018) especificé que las posibles causas de esta
deficiencia, es la poca preparacion académica del nivel medio hay que resaltar
que dichas pruebas se realizan con base al Curriculo Nacional Base (CNB).

Esto demuestra la importancia de la labor docente para que los estudiantes
adquieran las habilidades necesarias y que, ademas, puedan ser demostradas
obteniendo una nota satisfactoria en las pruebas que se realizan a nivel nacional.
Pero lo que ocurre es que los docentes también presentan esta debilidad, puesto

gue en el afio 2019 los docentes lograron un 35.5% del logro en matematicas.

Por lo anterior, es necesario conocer sobre las causas de esta problematica
gue afecta directamente al departamento y aiin mas la cabecera puesto que en el

Rankin nacional apenas puede salir del ultimo lugar para colocarse al penultimo.

Por ello, es necesario poder contribuir y coadyuvar a la educacion de esta

zona, llevando a plantear que los docentes son una gran fuente de esta debilidad



15

que ha perdurado durante mucho tiempo, es por ello, que en esta investigacion se
pretende conocer esta problematica conllevando a generar la siguiente pregunta

de investigacion:

¢De qué manera incide el desempefio docente en el rendimiento académico de

los estudiantes de tercero bésico de Santa Cruz del Quiché?
Preguntas secundarias
Del problema planteado se desarrollan las siguientes interrogantes:

1. ¢Cudal es la importancia del desempefio docente y su influencia en el
rendimiento académico de los estudiantes en el area de matematica?

2. ¢Cudl es el nivel de logro de los docentes que imparten el area de matematica
y de los estudiantes de tercero basico?

3. ¢Qué estrategia se puede implementar para mejorar la interaccion efectiva del
docente y estudiante en el area de matematica?

1.3. Objetivos

1.1.1. Objetivo General

Determinar la importancia del desempefio docente en el area de
matematica y su incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes de

tercero béasico de Santa Cruz del Quiché.

1.1.2. Objetivos especificos

¢ Identificar la importancia del desempefio docente y su incidencia en el
rendimiento académico de los estudiantes en el area de matematicas.

e Determinar el nivel de logro en el area de matematicas de los docentes
que imparten el curso de matematica y de los estudiantes de tercero
basico.

e Proponer una alternativa de solucion a través de estrategias que

mejoren el aprendizaje de la matematica y su interés hacia ella.
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1.4. Justificacién

El aprendizaje de la matematica es importante para el desarrollo del
pensamiento légico, permite que los estudiantes puedan analizar diferentes
situaciones reales y la capacidad de resolverlas utilizando el método con mayor
eficacia, tal es su importancia que Cortéz, (2017) define a la matemética como el
“Lenguaje de Dios”, puesto que en la naturaleza misma esta regida por las leyes
matematicas. Ademas, aclara que, si una persona domina y tiene desarrollada la
I6gica matemética, su cerebro es capaz de poder describir una ley, un enunciado

gue explica y/o predice con exactitud muchos fenémenos.

El Ministerio de Educacion de Guatemala -MINEDUC (2015) enfatiza la
importancia de crear un medio que facilite las tareas de aprendizaje. “Es alli que
la practica de los valores de convivencia: respeto, solidaridad, responsabilidad y
honestidad, entre otros, permite la busqueda del bien comun, la democracia y el
desarrollo humano integral”, por lo que los docentes son los encargados de crear
este clima de aprendizaje idéneo, no solo centrandose en la cognicién sino en lo
afectivo, para ello se debe tener una relacion interactiva y en confianza estudiante-

docente para que influya de manera positiva en ellos.

La realidad en las aulas a nivel nacional y en la cabecera departamental,
estd muy lejos de lo que plantean autores para un buen aprendizaje y lo que
menciona el curriculo nacional sobre el papel del docente para crear un clima
optimo de aprendizaje, ademas de crear una relacién agradable y en confianza
con cada estudiante, motivandolo en todo momento para que pueda tomar su

papel de protagonista del proceso de aprendizajes.

Es notorio la debilidad muy grande y persistente en el rendimiento de los
estudiantes de matematica segun los informes que la DIGEDUCA publica afio tras
afio mediante la prueba realizada a los estudiantes, esto significa que ellos no

tienen el dominio y no alcanzan los logros esperados y propuestos por
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el MINEDUC, mientras que en las pruebas PISA-D Guatemala no llega ni al

promedio esperado para los paises en desarrollo.

Hay que establecer que dentro del proceso educativo se consideran los
procesos motivacionales y algunos elementos involucrados como emociones,
sentimientos, autoestima que no deben pasar desapercibido y que esta en el
mismo nivel de importancia con la informacion cientifica, es decir, la parte
cognitiva. Esto implica que el docente debe propiciar el desarrollo de estas dos

partes como un todo.

El dominio, desarrollo y mediacion de lo anterior, deben forman parte de las
competencias profesionales minimas a dominar por parte del docente de este
nuevo siglo, segun el enfoque planteado en el nuevo paradigma de

la educacion en Guatemala, estos a su vez, forman parte del desempefio docente.

Es necesario investigar sobre el desempefio docente, para poder verificar
si esto tiene una incidencia directa en el rendimiento académico de los estudiantes

en el area de matematica.

Por lo anterior, es interesante ademas de necesario realizar el estudio
puesto que coloca al docente como uno de los factores que incide en el
rendimiento académico, ya que los resultados que obtienen los estudiantes no es
mas que el reflejo de la labor realizada en las aulas. Dentro del desempefio
docente, esta el nivel de dominio que ellos poseen acerca de los contenidos que
deben desarrollar en sus clases, por lo tanto, se debe evaluar y medir si ellos (los
docentes) tienen el dominio suficiente y necesario para poder facilitar el area de

matematica.

Otro punto esencial para realizar la investigacion es evidenciar lo que el
docente plantea en las evaluaciones del MINEDUC puesto que evalian los
conocimientos sobre estrategias que favorecen el aprendizaje sin embargo, el
hecho de que conozca sobre ellas no significa que las aplique con los estudiantes,

por lo que considerar descubrir esto contrastando las respuestas del docente con
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las percepciones del estudiante (quien realmente conoce la labor de su docente)
y evidenciar lo que plantea la investigacion, este hecho lo menciona Basto (2017)
de que el actuar en el universo institucional, las actitudes y creencias, la
preparacién pedagdgica, el dominio de conocimientos del estudiante reflejan la
controversial labor del docente en el aula.

Lo anterior resalta la importancia y necesidad de realizar esta investigacion
para descubrir la forma de trabajar de los docentes en las aulas, esto se podra
realizar cuestionando y recogiendo la informacién de los estudiantes quienes son

los que pueden dar informacion relevante y concreta de la realidad en las aulas.

Por lo tanto, es importante medir el manejo de los contenidos por ambas
partes (estudiante-docente) dandole mayor trascendencia a esta investigacion con
el afan de poder contribuir y coadyuvar a la comunidad educativa de Santa Cruz
del Quiché proponiendo estrategias que prevé permitan motivar al estudiante y
prepararlo (en primer lugar) emocionalmente para que pueda construir
sus propios conocimientos de manera amena, feliz, motivado para aprender, es
decir, que lo mueva las ganas de aprender mas que obtener una nota, premio o

castigo.

1.5. Hipotesis

Por el enfoque metodoldgico descriptivo que tiene la investigacion, segun
Hernandez & Mendoza (2018) establecen que por ser la investigacion de tipo
cualitativo, no debe llevar hipoétesis. Esto lo confirma Grajeda (s. f.) ya que no
recomienda la construccion de hipotesis, ya que se describira como se manifiesta

en la realidad un fenbmeno o situacion sin comprobar nada.
1.6. Variables

Variable independiente: Desempefio docente
Variable dependiente: Rendimiento académico del estudiante



Tabla 1: Operacionalizacion de las variables

Variable Definicién tebrica Definicidn operativa Indicadores Técnicas Instrumentos
Desempefio  Segun Fernandez (2002) citado en En la presente investigacion, . L Cuestionario
docente Cantorin (2014) el desempefio el desempefio docente se Comprobar' si dedica tiempo  Encuesta
docente es “el conjunto de refiere al trabajo que realiza a los estudiantes. ESrEEE:
actividades que un profesor lleva a con los docentes, dedicacion Detecta_l . problemas de
cabo en el marco de su trabajo, que de tiempo, interés en el aprendizaje & los
comprende desde la preparacion de  aprendizaje de todos los estudiantes
las clases hasta el asesoramiento educandos, revision y Soluciona los problemas de
individualizado de los alumnos, la correccion  de  tareas, aprendizaje detectados
calificacion de los trabajos deteccion de problemas de Determinar el interés que
asignados, las coordinaciones con aprendizaje,  planificacion, manifiesta el docente hacia
otros docentes, asi como la motivacién y el dominio pleno las actividades que realiza el
participacion en los programas de de los contenidos que deben estudiante.
capacitacion” (p. 60) y Montenegro desarrollarse en el area Verificar si el docente motiva
(2007) incluye “la preparacion matematica de  tercero alos estudiantes.
docente en el area a desarrollar” (p.  basico. Medir los conocimientos de
20). matematica con los que
cuenta el docente.
Evaluar el nivel académico
del docente.
Rendimiento Se define como “el producto o el Se refiere al dominio de los Medir el dominio en
académico resultado de la asimilacion de los contenidos del area de matematicas de los
del contenidos educativos planeados matematica que deben tener estudiantes
estudiante. por el docente el cual, es medido y demostrar los estudiantes Comprobar si el estudiante Encuesta Cuestionario

mediante una evaluacion cuyo
resultado es expresado en
calificaciones cuantitativas, que
determina la promocién o no del
estudiante a un grado superior.
(Figueroa, 2004).

de tercero basico mediante
una prueba estandarizada en
el que se determina su logro
con un minimo de 60 puntos
y un maximo de 100.

rinde en el area de
matematica

Verificar si el estudiante
posee los conocimientos
necesarios segun lo
establecido en el CNB
Evaluar el interés del

estudiante hacia el area de
matematica

Fuente: Elaboracion propia

6T
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1.7. Tipo de investigacion

La investigacién se fundamentdé bajo el enfoque cualitativo puesto se
pretendié relacionar dos variables analiticamente, sin realizar pruebas de
hipotesis. Las dos variables antes mencionada, en la seccidon anterior, fueron
estudiadas de manera que se encontro el vinculo relacional entre ellas; ademas
que su existencia fue cualificada virtud de sus caracteristicas. Y al finalizar el

estudio se genera nuevas teorias.

La investigacion es aplicada, formulativa y sincrénica porque parte de un
problema concreto actual de la realidad y porque tiene como objetivo proponer una
alternativa de solucion; ademas es de enfoque descriptivo porque se centra en
identificar y definir el problema, ademas de que por el origen y tiempo de

recoleccion de los datos es mixta y transversal.
1.8. Metodologia

1.1.3. Métodos

» Meétodo cientifico: Se aplic6 por su valor indagador, demostrativo y
expositivo. En tanto se recolectaron datos, se demostraron y se exponen
los resultados obtenidos. Por otro lado, sirvi6 como base para crear el
nuevo conocimiento, producto de esta investigacion, con base al estudio
documental e informacion recolectada en el trabajo de campo.

» Meétodo descriptivo: puesto que el objetivo es describir la estructura de los
fendmenos ademas de identificar aspectos relevantes sobre el desempefio
docente y el rendimiento académico de los estudiantes, y describir la
realidad de los mismos.

» Analitico, ya que es un proceso cognoscitivo que consiste en descomponer
el fenomeno en dos variables que se estudian de manera individual para
finalizar estableciendo la relacion e incidencia que existe entre ellos;
aunado a esto porque dentro de la investigacidén hay interpretaciones de los

resultados obtenidos mediante los instrumentos de investigacion.
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1.1.4. Técnicas

Para la obtencién de la informacion y recoleccion de datos se realizé
mediante la técnica de la encuesta, que estuvo dirigida a los estudiantes y
docentes, dichos instrumentos fueron previamente probados y validados en un
grupo similar al que fue aplicado, obteniendo resultados satisfactorios puesto que

recogid la informacion necesaria para fundamentar la investigacion.
1.9. Poblacion y muestra
1.1.5. Poblacion

La presente investigacion tiene como poblacién a todos los estudiantes de
tercer grado del ciclo basico de centros publicos y por cooperativa de Santa Cruz
del Quiché, representando un total de 738 estudiantes en un total de 20 centros
educativos que pertenecen al area urbana y rural, tomados como unidades de

observacion, asi mismo se considera un aproximado de 20 docentes.
1.1.6. Muestra

Para efectos de la investigacion, se necesitdé obtener una muestra
representativa de la poblacion. Esto porque la poblacion es muy grande y entre
cada unidad de observacion lo que conlleva a un mayor costo econémico para
poder abarcar con ellos; la muestra es representativa de la poblacion ademas

cumple con las caracteristicas de la misma.

De la poblacion se toma muestra probabilista del tipo aleatorio simple, en la
cual se utilizara una formula estadistica, teniendo en cuenta un 5% de error, lo

cual es aceptable.

n = (2)*() (@)
(E)2(N-1D)+(2)*(p)(q)

. (1-96)2(0.5)(0.5)(738)
~ (0.05)2(738—1)+(1.96)2(0.5)(0.5)

Ecuaciéon No.1

En donde



22

N = tamafio de la poblacién
Z =nivel de confianza
p = probabilidad de éxito, o proporcion esperada
q = probabilidad de fracaso
E = precision (Error maximo admisible en términos de proporcion).
Para lo cual se tuvo una muestra representativa de:
n = 253

La muestra a considerar es de 253 estudiantes, que seran distribuidas en 6
unidades de observacién, por lo que también se contara los docentes de cada
centro educativo. Se debe agregar que el error determinado para este estudio fue
del 5%, ya que se consideré que, al realizar encuestas de forma personal, se
asegura que los encuestados emitan juicios de valor muy cercano o
verdaderamente reales, aun asi se consider6 un 5% considerando que el numero

de encuestados no es muy grande.
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CAPITULO Il

FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. El desempefio docente

Primeramente, es importante definir que es el desempefio y este se concibe como
la realizacion de un conjunto de actividades en cumplimiento de una profesién u
oficio. Asi cada uno de los profesionales sin importar a que se dedican se
desempeiian el algo y para lograrlo realizan una serie de acciones en
cumplimiento de una funcién social especifica. En conclusion el desempefio se

refiere al conjunto de acciones concretas.

Luego de haber determinado lo que es el desemperio es importante definir lo que
es el desempefio docente que se entiende como el conjunto de acciones que un
educador realiza para llevar a cabo su funcion que es facilitar los aprendizajes en
sus estudiantes, aqui radica la importancia de este término en educacion pues

evaluar este desempefio permitira la mejora de la calidad educativa.

Para Montenegro (2007) “El desempefo docente se entiende como el
cumplimiento de sus funciones; éste se halla determinado por factores asociados
al propio docente, al estudiante y al entorno” (p. 18). Estas funciones que realiza
el docente se hacen en diferentes campos tales como: contexto socio-cultural, el
entorno institucional, el ambiente de aula y sobre el propio docente, mediante una

accion reflexiva.

Asi también para Cahuana (2006) El desempefio docente “es el ejercicio practico
de una persona que ejecuta las obligaciones y roles establecidos legal,
institucional y socialmente, pero que son inherentes a la profesion docente” (p. 65)
Entre las actividades que implican este desempefio se puede mencionar la
planificacion y programacién educativa, la facilitacién del aprendizaje, el empleo
de estrategias didacticas, el uso de materiales y medios didacticos, la evaluacion
del aprendizaje, etc.
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Fernadndez (2002) citado en Cantorin (2014) manifiesta que el desempefio docente
puede entenderse como:

“el conjunto de actividades que un profesor lleva a cabo en el marco de su
trabajo, que comprende desde la preparacion de las clases hasta el
asesoramiento individualizado de los alumnos, la calificacion de los trabajos
asignados, las coordinaciones con otros docentes, asi como la participacion en
los programas de capacitaciéon” (p. 60)

Asi que todo docente tiene funciones que debe cumplir como parte de sus
obligaciones de facilitador de los aprendizajes. Y el desempefio docente permitira
a los estudiantes la construccion de los conocimientos e aqui radica la gran

importancia de conocer cdmo se desempefian en la actualidad los profesores,
2.2. Factores que determinan el desempefio docente

Los factores son elementos o circunstancias que contribuye a producir un
resultado. Para Montenegro (2007) “El desemperfio docente esta determinado por
una intrincada red de relaciones e interrelaciones. En un intento por simplificar
esta complejidad, podrian considerarse tres tipos de factores: los asociados al

mismo docente, los asociados al estudiante, y los asociados al contexto” (p. 19)

Figura 1: Aspectos del desempefio docente
Salud

Preparacion

— Estudiante

Motivacion

Compromiso

Salud

Preparacion

Factores Docente

Motivacion

Compromiso

Entorno institucional
Entorno _
Contexto socio-cultural

Elaboracion propia con base a Montenegro, (2007, p. 20)
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El primer factor es el docente que sera el ente encargado de facilitar los
aprendizajes de sus estudiantes. Por eso es necesario que tenga una buena
formacion profesional eso le permitira que pueda orientar a los estudiantes con
claridad, realizar una planeacion previa, para una ejecucién organizada y una
evaluacion constante de los procesos. Cuanta mejor formacion tenga, mejores

posibilidades de desempeiiarse con eficiencia abra.

Otro aspecto importante es que el docente tenga una suficiente motivacion por lo
gue hace pues esta se refuerza con el grado de compromiso, con la conviccion de
gue la labor educativa es vital para el desarrollo individual y social. Los docentes
gue demuestran compromiso con el trabajo seran puntuales, cumplen con la
jornada de trabajo, tienen excelente relaciébn con los estudiantes y colegas,
realizan actividades pedagdgicas organizadas con dedicacion, concentracién y

entusiasmo.

El segundo factor es el estudiante que seréa el centro del proceso de aprendizaje.
Los factores en buena parte dependerdan de las condiciones familiares y
ambientales en donde se encuentra el estudiante. Sin embargo, el docente puede
inferir de manera positiva en algunos como el nivel de preparacion con que el
estudiante ingrese de un curso, aunque a su vez sera del trabajo que otros

docentes hayan realizado en grados anteriores.

Como bien se sabe el docente debe cumplir la funcion de mediador entre los
contenidos y el estudiante. Por eso el docente influye en inducir la motivacion del
estudiante, haciendo llamativo el plan de estudios y desarrollando experiencias de
aprendizaje donde haya un alto nivel de interaccion que despierte los intereses del

estudiante y este pueda comprometerse con su proceso de formacion.

El tercer factor es el contexto que tendra dos niveles: el entorno institucional y el
contexto socio-cultural. El entorno institucional se divide en dos grandes lineas: el

ambiente y la estructura del proyecto educativo. Y el ambiente se debe analiza
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desde dos ramas lo fisico y lo humano. En lo fisico se requiere una infraestructura
adecuada, dotada de materiales acordes a las necesidades y en lo humano se
requiere de un ambiente propicio donde las relaciones personales sean
auténomas y de cooperacion. El proyecto educativo debe poseer lineas de accion

claras para que el docente estructure sus actividades con mayor precision.

2.3. El campo de accion del desempefio docente

Es importante identificar los campos en los que el docente desempefia su labor.
Para Montenegro (2007) el docente se desarrolla en cuatro niveles “la accion del
docente sobre si mismo, la que realiza en el aula y otros ambientes de aprendizaje,
la que desarrolla en el entorno institucional y la que ejerce en el contexto
sociocultural” (p. 21). Bien dice aquella frase no se puede dar lo que no se tiene,
por eso el docente debe formarse profesionalmente en programas de Educacion
Superior y sobre todo tener una actividad constante de actualizacion en los
diversos campos de conocimiento, pero especialmente en el area de trabajo donde

se desempefia.

Figura 2: El campo de accion del desempefio docente

Entorno institucional

Docente

Aula

Contexto socio-cultural

El campo de accion del desempefio docente (Montenegro, 2007, p. 21)

El campo mas importante y trascendental es donde el docente puede facilitar los
aprendizajes, podriamos llamarle aula aunque también es importante mencionar

los laboratorios, las bibliotecas, patios, canchas, o cualquier espacio que sirva de
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medio para construir aprendizajes. Como es bien sabido el docente antes de
presentarse a este espacio fisico realiza un sin numero de actividades previas de
planeacién, preparacion y organizacion. Por eso realiza un estudio de las
tematicas de cada area, define la secuencia de actividades y prevé los recursos y
materiales indispensables. Pero lo mas complejo sera el desarrollo de las
actividades de aprendizaje debido a que estara pendiente de alcanzar las
competencias establecidas en el plan, ajustar las actividades de acuerdo a las
particularidades del entorno, motivar a la participacion activa de los estudiantes y
retroalimentar lo trabajado para cumplir con la funcién formativa de la evaluacion.
Luego el docente debera realizar lectura y valoracién de los trabajos de los

estudiantes.

El docente se desempefiara en el entorno institucional, porque lo que no debe
encerrarse en los contenidos que presenta el curriculo sino debe propiciar una
variedad de actividades que serviran al estudiante para la formacién integral de

las areas social, afectiva, cultural, familiar, espiritual, etc.

Referente al contexto socio- cultural el docente tiene la responsabilidad a
establecer nexos con otras instituciones que puedan aportar y capacitar a los
estudiantes en otras areas de su vida. De los anteriores campos el que tiene mayor
relevancia es el trabajo en el aula porque este espacio es el que esta relacionado

con la formacion de los estudiantes.

2.4. Evaluacion del desempefio docente

La evaluacion permite la valoracion de los procesos de ensefianza y aprendizaje,
para luego poder hacer una reflexion sobre los logros alcanzados. La evaluacion
del desempeio docente se puede establecer como una estrategia para mejorar la
calidad educativa de los paises, por lo que es importante que esta se realice si se

guiere detectar los puntos clave por mejorar. Montenegro (2007) establece que



28

El desempefio se evalla para mejorar la calidad educativa y cualificar la
profesion docente. Para esto, la evaluacién presenta funciones y caracteristicas
bien determinadas que se tienen en cuenta en el momento de la aplicacion. De
ahi la importancia de definir estandares que sirvan de base para llevar a cabo el
proceso de evaluacion. (p. 18)

Los paises tienen gran interés en incrementar la calidad de los sistemas
educativos, por esta razon el desempefio docente se hace necesario revisarlo,
analizarlo y reflexionarlo para la basqueda de pistas y respuestas que ayuden a

lograr este objetivo.

A pesar de la gran importancia que tiene la evaluacion del desempefio docente
este es un proceso muy complejo pues implica que se realice una medicién del
desarrollo de las actividades, el dominio de los conocimientos, las habilidades
didacticas, pedagdgicas y personales de los facilitadores. La evaluacion es
necesaria para contribuir al proceso de ensefianza- aprendizaje y cumplir con la
caracteristica formativa de la evaluaciébn que al analizar los resultados estos
permitiran que el docente reoriente de los procesos educativos para mejorarlos

continuamente

Mondy y Noé (1997) citado por Tejedor (2012) indica que “la evaluacion de
desempefio, es un sistema formal de revision y evaluacion periodica del
desempeno de un individuo o de un equipo de trabajo” (p. 319) Esto permitira
realizar una revision del cumplimiento de las funciones y responsabilidades de los
docentes en un tiempo determinado. Para que los docentes evaluados puedan
identificar sus puntos fuertes y sus necesidades formativas para realizar una
mejora de su actuacion en las aulas. El proceso de evaluacién debe ser
sistematico y periédico para evaluar si los cambios realizados estan permitiendo

gue los procesos educativos sean mejorados.

Caballero (1995) citado por Saavedra (2001) sugiere siete paradigmas de

evaluacion del desempefio docente, diferenciados por las variables que implican:
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1. Analisis de las interacciones didacticas: Se basa en el registro cualitativo y
cuantitativo del comportamiento verbal del profesor en el espacio del aula
y durante el proceso ensefianza aprendizaje.

2. Medicién del rendimiento escolar: Se le considera evidencia, en una
relacion causa - efecto, del desempefio docente.

3. Opcién de los estudiantes: Se considera que son éstos la fuente mas
autorizada para valorar el comportamiento de los profesores.

4. Combinacion de juicios: Implica acudir a distintas fuentes para darle
consistencia y confiabilidad a los que se emitan: administradores,
profesores, estudiantes y expertos.

5. Clasificacion de comportamientos y habilidades: Se clasifican los que se
suponen necesarios para definir un perfil profesional para el desempefio
docente.

6. Auto apreciacion: Propone al propio docente como fuente principal y Unica
para valorar su desempefio, dado que es él quien mejor conoce su
comportamiento y sus motivaciones. (p. 43)

Estas variables permitirdn que se haga una evaluacion justa y racional para valorar
el desempefio docente con objetividad e imparcialidad. Debido a que los
facilitadores con frecuencia son sometidos a constantes valoraciones por parte de
todos los que de forma directa o indirecta observan su desempeifio, todo esto hace
gue los docentes tengan poca confianza ante los procesos de evaluacion pues la
hacerla no se quiere vigilar o controlar las actividades que realizan los profesores

sino mas bien favorecer la labor de los profesores.

2.5. Propésito de la evaluacién del desempeiio docente

El propdésito de toda evaluacion es mejorar. Por ende el propdésito de la evaluacion
del desempefio docente, es mejorar la calidad de la practica docente y asi poder

obtener mejores resultados en el ambito educativo de los paises.

Isoré (2009) citado en DIGEDUCA (2019) indica dos propésitos principales para
realizar la evaluacion docente que son:

Garantizar que los maestros se desempefien de la mejor manera posible para
favorecer el aprendizaje de los estudiantes y mejorar la propia practica de los
maestros a través de la identificacion de sus fortalezas y deficiencias con miras
a la formacioén profesional continua. (p. 8)
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Realizar una evaluacion docente permite que se obtenga informacion util para la
toma de decisiones, el desarrollo de politicas que permitan el mejoramiento en la

practica educativa en nuestro pais.

Para la UNESCO (2007) “Los sistemas de evaluacién del desempefio docente
tienen dos propdsitos elementales: por una parte, mejorar o asegurar la calidad de
la ensefianza; y por otra, obtener informacion para tomar algunas decisiones

respecto al docente (incremento salarial, promocion, etc.)” (p.91)

2.6.1. Modelos para evaluar el desempefio docente

Las concepciones de que aspectos deben tomarse para considerar un buen
docente son diversas. Para algunos un buen docente es aquel que se desarrolla
bien en el aula, motiva la participacion de sus estudiantes, si se preocupa por que
sus estudiantes aprendan la materia, o aquel que posee caracteristicas positivas

ante sus estudiantes.

DIGEDUCA (2019) presenta seis teorias 0 modelos que permiten caracterizar a
un “buen docente” que pueden servir como marco de referencia para la evaluacion

del desempefio docente.

v" Modelo centrado sobre los rasgos o factores
Se evalla con base a un perfil previamente establecido de lo que debe
poseer un docente idea. Hay dos maneras de establecer estas
caracteristicas la primera es preguntar a los actores del sistema educativo
(estudiantes, padres, otros docentes) sus percepciones sobre lo que debe
poseer un buen docente. La segunda forma es a partir de observaciones
directas e indirectas que permiten destacar rasgos importantes que los
docentes que estan relacionados con los logros de sus estudiantes.

v" Modelo centrado en los resultados
El desempefio docente se evalia mediante la comprobacion de los
aprendizajes o resultados alcanzados por los estudiantes. La debilidad de

este modelo es que los factores que inciden en el rendimiento de los
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estudiantes son diversos, por lo que no se puede considerar al docente
como el tnico responsable del éxito académico de los aprendices.

v" Modelo centrado en las conductas manifiestan en el aula
Este modelo es la integracion de los dos anteriores. EvalGa el desempeiio
docente estableciendo aquellos comportamientos observables en el
proceso de ensefianza- aprendizaje que se consideran relacionados con
los logros de los estudiantes. Este modelo también tiene una desventaja
debido a que la evaluacion puede estar influenciado en gran medida por la
subjetividad del observador mas que por la efectividad docente.

v" Modelo centrado en el desarrollo de tareas
En este modelo debe establecen con anticipacion el conjunto de tareas que
ha de desempefiar el docente dentro y fuera de la institucién. El buen
docente se define por la realizacién correcta de las tareas docentes. Es
decir, se toma en cuenta lo que el docente hace y como lo hace, ademas
de los resultados que obtiene como producto de ello.

v" Modelo basado en la profesionalizacion
Se valora al profesional en la conducta propia, valorando no solo la
dimension ética con que afronta su trabajo en el aula, sino también la
busqueda de su mejoramiento docente y la prestacion de servicios a la
comunidad.

v" Modelo centrado sobre las habilidades
Evalla los medios que los docentes utilizan para aplicar su preparacién
para la docencia (técnicas, estimulos). Esta evaluacion se realiza

observando la conducta en el aula.

2.6.2. Instrumentos para la medicion del desempefio docente

La evaluacion del desempefio docente se realiza por medio de instrumentos con
el fin de poder obtener diferentes datos para que el proceso sea lo mas objetivo
posible. A continuacion se presentan los instrumentos que con mas frecuencia se
utilizan segun lo menciona DIGEDUCA (2019).
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Tabla 2: Instrumentos para la medicion del desempefio docente

Instrumento

Pruebas
estandarizadas

Uso
Se usan para medir el
conocimiento y las
habilidades de los
docentes tanto de
contenidos como
pedagdgicos. Algunas
veces se enfocan en la

medicion del
conocimiento de
asignaturas
especificas.
Encuestas Utilizadas para
obtener informacién
sobre distintos temas
y constructos, tales
como las capacidades
pedagdgicas de los
docentes.
Encuestas a Se utilizan para

estudiantes

Observaciones
en clases

obtener informacion a
nivel del aula.

Se realizan en las
propias aulas de los
docentes ya sea
observando en vivo o
por medio de
grabaciones de video.

Ventajas
Refleja el
conocimiento y

habilidades de los
docentes sobre las
materias principales
de ensefanza.

Niveles adecuados
de confiabilidad en
referencia a
estandares
psicométricos
comunes.

Dado que estan
menos influenciadas
por el contexto
social, suelen
considerarse como
una técnica valida
para procesos de
evaluacion docente.
Brindan informacion
adicional atil que
usualmente no esta
al alcance de los
maestros.

Esta técnica es
vélida para verificar
los métodos de
ensefianza a medida
gue ocurre en las
aulasy las relaciones
docente-estudiante,
entre otros aspectos.
Ademas, sirve como
evidencia directa
para identificar areas

especificas del
proceso de
ensefianza que

deberian mejorarse.

Limitaciones
Son generalmente pruebas
dirigidas a evaluar algunos
de los aspectos centrales
de la ensefanza, pero no
cubren la totalidad de los

objetivos y  propositos
educativos.
Produce informacioén

invalida sobre los procesos
en el aula; ademas estan
sujetas a la memoria de los
respondientes y a las
interpretaciones que los
docentes hacen sobre el
contenido de los items y las
opciones de respuesta. Las
respuestas obtenidas
pueden variar de acuerdo
con la percepcion de los
respondientes sobre la
necesidad o importancia de
la practica en cuestion.
Limitaciones relacionadas
con la precisibn y la
coherencia de la
informacion  recolectada,
particularmente cuando se
trata de nifios pequefios,
mientras que con nifios
mayores pueden presentar
sesgos.

Requiere un nivel de
entrenamiento alto de los
observadores, los costos
econémicos y la duracion
que tienen y una definicion
de los diversos aspectos a

observar. Algunos
investigadores
recomiendan incluir un

segundo observador en
lugar de asignar dos
observaciones a una misma
persona, con el fin de
incrementar la confiabilidad
de los resultados.
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Portafolios Los maestros utilizan A través de este Su utilizacion requiere
portafolios para método se puede recursos considerables
compilar, anotar y recopilar informacién para su disefio, recoleccion,
reflexionar sobre las sobre las practicas y revision.
modalidades de las docentes a un nivel
practicas  docentes, comparable con las
como planes de observaciones en el
clases, tareas y aula. Dado que el
controles, a lo largo uso de esta técnica
del tiempo. requiere un esfuerzo

y compromiso por
parte de los
docentes, se
consideran

mecanismos  Utiles
para el monitoreo de
las practicas
docentes.

(DIGEDUCA, 2019, p. 15y 16)

Como se ve en esta tabla son varias las limitaciones que se encuentran en cada
instrumento, por lo que se recomienda que lo mejor sea utilizarlas en conjunto con
el fin de evaluar diferentes aspectos relacionadas con el desempefio docente y
poder obtener un panorama mas completo de lo que se estd haciendo bien y lo

gue se necesita mejorar.

2.7. Matemaética

A lo largo de la historia, el ser humano ha querido y pretendido entender el
universo, el cosmos, los fendbmenos, esto es por la curiosidad innata que posee y
ha logrado tener un gran avance para ello, utilizando un lenguaje poco comun pero

muy preciso para hacerlo, la matematica.

La matematica segun la Real Academia Espafiola (2001) es la “ciencia deductiva
gue estudia las propiedades de los entes abstractos, como numeros, figuras
geomeétricas o simbolos, y sus relaciones” sin embargo, la matematica va mas alla
de lo abstracto, puesto que con ella se puede explicar y entender todo lo que

sucede a nuestro alrededor.

Por otro lado, la matematica segun Godino, Betanero & Font (2003) “constituyen

el armazon sobre el que se construyen los modelos cientificos, toman parte en el
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proceso de modelizacion de la realidad, y en muchas ocasiones han servido como
medio de validacion de estos modelos” (p. 22) por lo que la matematica entonces
es una ciencia dindmica y de inmediata aplicacion, aunque se debe considerar que
si posee la parte abstracta y que para entenderlo, es imprescindible la imaginacion.
En realidad no se tiene una unica definicibon de matematica, es mas, existe
discrepancia entre si la misma fue descubierta o inventada, puesto que la
matematica es tan antigua como el mismo ser humano, que sin necesidad de
conocer una definicidn rigurosa, la aplica en situaciones mas simples y de manera
empirica; esto conlleva a que cada uno pueda plantear la definicibn de esta
ciencia, que se puede encontrar como la ciencia de los nameros, la ciencia que
permite el conteo hasta el lenguaje que utiliza la naturaleza para expresarse pero

una definicion un tanto completa es la unién de todo lo anterior y algo mas.

Por lo que, se puede definir la matemética como la ciencia que estudia las formas,
las cantidades, el razonamiento, el cambio, la incertidumbre y las interacciones
gue existen entre estos, ademas de ser el lenguaje que permite describir los
fendmenos naturales mediante un lenguaje que generaliza la informacion; permite

predecir fendmenos modelandolo mediante un lenguaje algebraico.

Por lo anterior tiene una fuerte presencia en nuestro entorno y en las demas
ciencias, puesto que también presenta un modelo matematico que explica y define

el fenébmeno.

En Guatemala el area de matematica segun el MINEDUC (2018) tiene 5 ramas
importantes las cuales son: “aritmética, geometria, algebra, calculo, probabilidad
y estadistica y el razonamiento I6gico” (p. 6) los cuales permiten integrar todos los
conocimientos necesarios para lograr la reflexion y critica mediante el

pensamiento analitico.
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2.8. El aprendizaje de la matemética

El objetivo de la ensefianza de la matematica segun Ruiz (2011) “no es solo que
los estudiantes aprendan las tradicionales reglas aritméticas, (...), sino su principal
finalidad es que puedan resolver problemas, aplicar los conceptos y habilidades
matematicas para desenvolverse en la vida cotidiana” (p. 1). Es entonces que la
matematica mas que una ciencia en donde la abstraccion gobierna, es una ciencia

gue permite la aplicacién inmediata de los conocimientos.

Sin embargo, en el ambito educativo se han considerado tres maneras habituales
del aprendizaje de la matematica que esta en funcién de la percepcion y los del
docente, los cuales, segun Castillo (2016) son “el teoricismo, el tecnicismo y el

modernismo” (p. 14).

El teoricismo: el aprendizaje del estilo teoricista es el que segun Castillo (2016)
“se enfoca en principalmente en el aprendizaje de conocimientos integrados en
teorias que son las que finalmente guian el proceso del aprendizaje de las
matematicas” (p. 15) o lo que Gascon (2001) Citado en Castillo (2016) manifiesta
que este estilo “se preocupa porque el estudiante pueda memorizar de forma
correcta y completa una teoria o ‘forma’ de resolver tal o cual tipo de problemas

matematicos”.

La desventaja de esta forma de aprendizaje de la matematica es que el estudiante
no realiza una actividad cognitiva mayor, es decir, que no le permite pensar,
analizar o crear, sino que se encierra al estudiante en una serie de actividades
mecanicas que debe realizar, aplicar una formula o incluso se centra en que solo

sepa replicar las definiciones que el docente indica.

La linea que sigue este proceso, consiste en que el docente ensefia la féormula o
la teoria y luego plantea ejercicios similares en los que el estudiante debe aplicar
la misma formula para dar con la respuesta para finalmente responder preguntas
gue surjan sobre la aplicaciéon de la férmula o teorema. Entonces, el estudiante

no logra alcanzar las competencias, sino que podra resolver situaciones similares,
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pero cuando se enfrente a situaciones nuevas no tendrd la capacidad ni la

habilidad de poder enfrentarlo ni resolverlo.

El tecnicismo: este estilo de aprendizaje de la mateméatica por parte del
estudiante es muy similar a la anterior, aunque surge del estilo moderno y por ello

se cree que simplifica aln mas la matematica.

Gascon (2001) citado en Castillo (2016) menciona que el tecnicismo y el teoricismo
son “modelos didacticos que parecian preocuparse mas por simplificar los
problemas matematicos y ensefiar mecanismos de resolverlos, que, por brindar a
los estudiantes, técnicas para construir la estrategia de resolucién de un problema”
(p. 16) lo que méas adelante se observdé que no mejoraba los resultados de
asimilacion de los contenidos por parte de los estudiantes, puesto que era muy
similar a un aprendizaje empirico de la matematica, puesto que se resolvian
problemas que el docente proponia pero los resultados no los entendia el

estudiante.

El modernismo: este estilo de aprendizaje de la matematica requeria un mayor
dominio de los contenidos de matematica por parte del estudiante, parte de la
resolucion de problemas desconocidos el cual no se podia resolver solo con un
procedimiento sino la aplicacién de varios de ellos, lo que requeria que el
estudiante tenga una creatividad y originalidad para dar solucion, puesto que este
nuevo paradigma se sustentaba en la resolucion de problemas desconocidos por

parte del estudiante.

Guascon (2001) citado en Castillo (2016) plantea que este estilo de aprendizaje
“‘plantea que el aprendizaje se da mediante una exploracion libre y creativa. Una
busqueda de posibilidades ante problemas que no tienen una forma de solucion
definida o preestablecida” (p. 17) para ello, se siguen algunos pasos a seguir para
poder aplicarlo, en primer lugar, se debe aplicar alguna técnica ya conocida por el
estudiante, se buscan problemas semejantes o se intenta cambiar algunos valores

minimos para comprobar y comparar las respuestas.



37
Procedimentalismo: segun Castillo (2016) “el procedimentalismo ve como
principal objetivo del proceso didactico de la ensefianza de la matemética, el
dominio de sistemas estructurados de técnicas heuristicas (es decir no
algoritmicas)” (p. 17) este tipo de aprendizaje se centra en la complejidad de los
problemas que permiten poder desarrollar los contenidos, siendo esta la mejor
para el enfoque constructivista de Piaget y Vygotsky.

Una de las caracteristicas principales de este modelo de aprendizaje es que se
basa en que la resolucion del problema conlleva a la modelizacion del problema a
un lenguaje matematico lo que permite al estudiante poder “construir’ el
aprendizaje respecto de un tema, es decir, que con base a la resolucién del
problema que no se trata de aplicar una formula vista sino retar al estudiante a
utilizar su creatividad, imaginacion e inteligencia para lograr en los estudiantes la

generacion de aprendizaje respecto del problema. Esto significa que

2.9. Caracteristicas del aprendizaje de la matematica

El aprendizaje de la matematica conlleva una serie de pasos que garantizan una
correcta construccion de los aprendizajes, que, sin importar la edad de estudiante,
se requiere de esta mediacion. Por ello, la tarea principal del docente en esta area
segun Talizina (2001) es “la asimilacion completa de estos conceptos” (p. 22) que
no significa Unicamente repetir cada definicibn de manera memoristica, sino que
aplicarlos a la realidad contextual, de lo contrario, el estudiante no tendria una idea
propia sobre dichos conceptos. Por ejemplo, cuando se desarrolla la
circunferencia, los estudiantes pueden indicar que es una linea curva cuyos puntos
se encuentran a la misma distancia del punto denominado centro. Sin embargo,
cuando se plantea un centro y se traza una elipse; se les pregunta entonces a los
estudiantes si es una circunferencia, puesto que tiene centro y ademas es una
curva cerrada, si la asimilacién del concepto de circunferencia esta bien sélida
diran que no, mientras que los que no lograron asimilar el concepto de

circunferencia diran que si, puesto que presenta esas dos partes.

Por ello Talizina (2001) considera que los pasos que permiten la correcta

asimilacion de los conceptos matematicos que los docentes deben manejar son:
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e (Qué es un concepto?
¢, Cual es el papel de la definicién en el proceso de asimilacion del
concepto?

¢, Qué significa asimilar un concepto?

¢ Cual es el criterio de la asimilacion?

¢en qué consiste el proceso de asimilacion?

¢ Cuales son las regularidades de este proceso?

¢ Como se puede dirigir el proceso de asimilacion? (p. 23)

Por otro lado, Flores (2001) presenta 5 formas que permiten un buen aprendizaje

de la matematica, los cuales, se basan en el enfoque constructivista.

Aprendizaje de matematica realizado a través de experiencias
concretas: Segun Flores (2001) se refiere a “que el aprendizaje de
conceptos matematicos se introduzca a partir de actividades simples que
los alumnos puedan manipular para descubrir principios y soluciones
matematicas” (p. 6), esto significa que los estudiantes deben partir de lo
concreto a lo abstracto en donde, siempre debe realizar una imagen mental
de cada contenido que se desarrolla. Luego, el desarrollo abstracto que se
logra con base a lo concreto, se puede utilizar mas adelante como una base

concreta, puesto que ya ha sido parte de la experiencia del estudiante.

Aprendizaje partiendo de una situacion significativa: Para que el
estudiante se interese y pueda asimilar los contenidos que se deben
desarrollar, esto implica que se debe contextualizar el contenido a
situaciones que significativas, que para Flores (2001) “exige que se
presente en forma de un problema del que el aprendiz pueda captar que
encierra la interrogante, y del que pueda comprender cuando este problema
esta resuelto” (p. 7).

Aprendizaje abstracto con base a modelos: La matematica requiere de
un esfuerzo Idgico por parte del estudiante, sin embargo, para llegar a la
abstraccion de los conceptos es necesario que el estudiante inicie contacto
con ellas mediante formas de representacion, lo que Flores (2001) conoce
como “modelos y son una representacién simplificada de un concepto
matematico o de una operacion, y esta disefiada para comunicar la idea al

aprendiz” (p. 8). Para ello, hay varias clases de modelos, por ejemplo “los
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modelos fisicos son objetos que se pueden manipular para ilustrar algunos
aspectos de las ideas matematicas” (p. 8) o los “modelos pictoricos que son

representaciones bidimensionales de las ideas matematicas” (p. 8).

iv. Aprendizaje por descubrimiento: Segun Flores (2001) se refiere a lo que
estad “propuesto por Ausubel, el aprendizaje por descubrimiento sucede
cuando los aprendices llegan a hacer, por ellos mismos, generalizaciones
sobre los conceptos o fendmenos. El descubrimiento al que se llega en

clase es descubrimiento guiado” (p. 8).

v. No hay un uUnico estilo de aprendizaje: esto se refiere a las diferentes
necesidades educativas que tienen los estudiantes, y que segun Flores
(2001) “Si concebimos el aprendizaje como un cambio de estructuras
mentales, tenemos que reconocer que estas estructuras son subjetivas, que
se afectan por motivos diversos y que actlan siguiendo modelos distintos

para esquematizar los problemas” (p. 9)

2.10. Agentes de la educacion

La escuela al formar parte de la sociedad, se convierte parte de ella. Para
ello Lépez (2010) menciona que “la educaciéon es problema de todos” (p. 16),
refiienddése a que la educacion debe ser aprovechada como una experiencia
personal de participacién y de aportacion al conjunto de la sociedad, esta misma
también prevé que la educacién prepare a los sucesores de los actuales miembros

activos cuyo aporte sea para mejora colectiva.

Como bien se menciond en lineas anteriores, la educacion de la persona
no ocurre Unicamente en los centros educativos, Sino que es un proceso constante
y que sucede en cualquier lugar, bajo este argumento, es inevitable entonces
considerar que la educacion adecuada a las futuras generaciones no solo es
trabajo de los docentes; esto no le quita importancia a su labor, por el contrario,
hace que sea de suma importancia y que tome un eje central en comparacion con

otros entes o personas.
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Entre todos los agentes que se pueden enumerar el MINEDUC (2015)

destaca principalmente a siete considerados como los que influyen de manera

directa en el proceso esucativo:

>

En primer lugrar tiene a los y las estudiantes, consitutidos como el centro
del proceso educativo. Se les percibe como sujetos y agentes activos en su
propia formacion, ademas de verlos como personas humanas que se

despliegan como tales en todas las actividades.

En segundo lugar, los padres de familia, constituidos o como deberian de
ser, los primeros educadores y estan directamente involucrados en la
educacion de sus hijos. Su tares es paoyar a los y las docentes en la tarea
educativa, ademas de la toma de deciosones y la comunicacioén constante

con ellos para la resolucion de problemas relacionados con sus hijos.

En tercer lugar ubica a los docentes (que mas adelante se va a extender
mas sobre ellos) con un papel de desarrollar los procesos mas elevados del
razonamiento y a orientar en la interiorizacion de los valores que permitan

la convivencia armoniosa en una sociedad pluricultural.

En cuarto lugar coloca al consejo educativo, una organizacién escolar
estructurada que establecen la participacion permanente de la sociedad
civil en la toma de decisiones en lo concerniente a la educacién. Estan

integrados por diversos sectores de la sociedad.

En quinto lugar, estan los administradores educativos, los cuales, juegan el
papel de promotores de la Transformacion Curricular. El interés y la actitud
gue posean acerca del proceso influira en el diagnostico de necesidades de
formacion y actualizacion en el disefio de los curricula locales y regionales

y en su realizacion en el aula.

En sexto lugar esta la comunidad, que deberia participar activamente en el
fortalecimiento del proceso educativo propiciando la relacién de la

comunidad con el Centro Educativo: su idioma, su cultura, sus necesidades
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y sus costumbres. En otras palabras, promueven el acercamiento de la

escuela a la vida.

» Por ultimo, estan los administradores escolares, en los cuales sus funciones
estan ligadas al mejoramiento de la calidad educativa y a impulsar la

Transformacion Curricular desde los procesos pedagoégicos que facilitan.

Aungue los sujetos que son centrales de esta investigacion son los
docentes, con un papel de motivar a los estudiantes para que su rendimiento
academico sea el adecuado segun el CNB; también se considera al estudainte
paralelamente central en el proceso educativo como el ente que esta destinado a
reemplazar las genreaciones sociales actuales por lo que es necesario una buena

preparacion integral y holistica en los centros educativos.

2.11. Papel del estudiante en el area de matemaética

El estudiante: se considera como una persona capaz de aprender nuevos
conocimientos, cambiar sus habitos y manejar sus emociones, siendo el principal
actor del proceso educativo, pero esto no ha sido asi todo el tiempo, puesto que
en los primero modelos educativos, el docente era tomado como el centro de todo
el proceso educativo ya que era considerado como un ser formador de otro, y
quien tiene el pleno dominio de los contenidos; en este punto, la concepcion del
alumno consistia en un ser sin luz, es decir sin conocimientos, y que debe ser

iluminado, es decir, el docente debia de llenarle de conocimientos.

Los conocimientos previos, las emociones y las actitudes no tenian
relevancia, tenia una actitud pasiva, sumisa y receptora. En las teorias mas
recientes, esto ha cambiado relativamente hasta adoptar el protagonismo dentro
del proceso educativo, reconociendo los conocimientos que el estudiante aprende
en todas partes para luego poder fortalecerlas y que estos sirvan para aprender

nuevos conocimientos y aplicarlos de manera inmediata.

Por lo que ahora, se considera al estudiante como el personaje principal de

todo el proceso educativo, por el hecho de que sin su existencia no habria a quien
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educar. Esto también lo confirma el MINEDUC (2015) cuando menciona que el
estudiante “es el miembro central y se les percibe como sujetos y agentes activos
en su propia formacion” (p. 17); en este ambito, hay que tener en cuenta que
dentro del enfoque constructivista, el estudiante es el protagonista y encargado de
su propia formacion con el objetivo de dotarle de mdultiples herramientas y
capacidades para enfrentarse a una sociedad cambiante.

2.12. Papel del estudiante dentro del proceso de aprendizaje de matematica

El papel mas importante del estudiante en la actualidad es que segun
Martinez & Prendes (2001) “genera su propio conocimiento, se identifica por ser
mas interactivo, critico, espontaneo” (p. 64) es por ello que ya no se considera
como un simple espectador o receptor pasivo, sino por la de un estudiante activo
y decidido. En este sentido, Piaget (1975) citado en Martinez & Prendes, (2001)
considera que el estudiante “debe recibir orientacion y direccién del docente
mientras construye su propio conocimiento; es decir, en este espacio el estudiante

aprende a aprender” (p. 64).

Bajo este mismo fundamento se puede decir que los estudiantes deben
adquirir nuevas competencias matematicas para su adaptacion a la sociedad que
espera mucho de ellos y tiene la perspectiva de que son personas capaces de
aportary lograr los desafios que presenta, y ademas de tener una capacidad l6gica
matematica que les permite poder resolver situaciones de manera légica y con
sentido, relacionandolo con situaciones previas con base a modelos matematicos

gue permiten describir el fenémeno.

2.13. Motivacién del estudiante

El estudiante cuando ingresa a un centro educativo, tiene varias
expectativas que lo motivan a desarrollarse dentro del proceso de aprendizaje.
Otras personas también aportan a la motivacion del estudiante como lo son los

papas, familiares o tutores.
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La motivacion del estudiante consiste en mantener su interés en el
desarrollo del proceso de aprendizaje, es decir, que muestran interés por los
contenidos que se desarrollan dentro de las clases, Tapia (1997) afirma que “los
estudiantes que estan motivados, es decir, tienen interés por aprender, hara que
no se sientan forzados a realizar las actividades necesarias para aprender” (p. 60),
es mas, ellos tendran el animo y la disposicion necesaria no solo para aprobar el

Curso sino participar activa y coluntariamente dentro del proceso porque le gusta.

La motivacion también esta relacionada con el rendimiento academico, lo
normal afirma Tapia (1997) es que “los estudiantes quieran aprobar los cursos sin
el menor grado de esfuerzo, ni con el interés de aprender, su meta es lograr el
punteo minimo para ganar y seguir porque asi lo estipula en ciertos casos, el
docente o la familia misma” (p. 61). Por lo tanto, una de las tareas primordiales del
docente es preparar emocional y cognitivamnte al estudiante para la construccion

de los conocimientos y el buen desarrollo de los contenidos.

A pesar que algunos docentes piensan que no es “trabajo de ellos” (Tapia,
1997. p. 4) motivar a los estudiantes, en realidad es todo lo contrario, porque de
ello depende el buen rendimiento durante las clases y vera resultados en las
evaluaciones. En la realidad sucede todo lo contrario, los docentes quiza sin
guerer, desmotivan al estudiante con las actividades que desarrollan durante las
clases, por ejemplo, iniciar con una pregunta que despierte la curiosidad de los
estudiantes y los anime a pensar y a querer buscar la respuesta no se compara a
la tipica clase en donde el docente pide que saquen los libros y los lean, o que
presten atencion porque tal contenido vendra en el examen... estos son claros
ejemplos de actividades que desmotivan y que en muchas ocasiones son las mas

comunes que utilizan los docentes.

Tambien debe quedar claro que la motivacion no consiste en recompensar
al estudiante si realiza o no alguna actividad propuesta, porque esto condiciona el
aprendizaje de una manera conductual, regresando a teorias de aprendizajes ya

descartadas. Por tal razon, el docente debe planfiicar actividades que promuevan
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la participacion activa y voluntaria del estudiante, es decir, que se debe lograr que
el estudiante tenga interés de aprender y sea movido por el deseo de tener nuevos

conocimietnos o fortalecer los que ya posee.

Se debe destacar también que Llera & Alvarez (1995) consideran “tres tipos
de motivacion en la educacion en la perspectiva de dénde proviene dicha
motivacion” (p. 79), por lo que estos son:

2.13.1. Motivacion intrinseca

Esta referida a la motivacion que posee el mismo estudiante, lo que Llera &
Alvarez (1995) definen como “las ganas de aprender” (p. 228) que mantiene, este
tipo de motivacion es la mas importante porque si la posee el aprendizaje se vera
fortalecido y tendrd facilidad en aprender que si tuviera que hacerlo el docente. A
pesar de que el aprendizaje es el resultado de una motivacion intrinseca y otra
extrinseca y que ésta a veces es necesaria (cuando no existe la primera), resulta
mucho mas productivo en términos de calidad y cantidad aquel aprendido de forma

intrinseca porque se mantiene por si mismo sin necesidad de apoyos externos.

La motivacidbn extrinseca, en su mayoria se realiza mediante
reconocimientos, premios incluso castigos, y estos tienen un efecto circunstancial
y limitado porque existe cuando esta la persona que premia o motiva, y en su
ausencia, se pierde esta clase de motivacion provocando a largo plazo debilidad

actuaciones o del rendimiento académico.

2.13.2. Motivacion de logro:

Este tipo de motivacion se trata de una actitud aprendida, y que en este
aprendizaje tiene especial relevancia el comportamiento de los padres, que
consiste en esperar mucho de ellos, pero se pierde con la sobre exigencia. Los
padres que esperan que sus hijos sepan competir bien, y que ademas refuerzan
los contenidos, reconocen los éxitos, los que educan a sus hijos desde muy

temprana edad fomentan la motivacion de logro en sus hijos.
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Se caracteriza basicamente por cumplir tres necesidades en el estudiante:

primero, las necesidades de logro, que estd vinculada al deseo por superar

desafios y completar tareas, segundo, necesidades de afiliacion, estas se refieren

al interés del individuo de relacionarse con otras personas con mismas cualidades

y sentirse aceptado por ellos, y tercero, las necesidades de poder, que surgen de
la voluntad de las personas por influencias a otros para sentirse satisfechos.

2.13.3. Motivacion para aprender:

Este enfoque fue planteado por J. E Brophy, citado en Llera & Alvarez

(1995) que “esta referida a la motivacidon que ocurre dentro de las aulas” (p. 229).

Este enfoque parte del hecho de que la escuela es un lugar de trabajo en
el cual los estudiantes hacen frente y realizan actividades que requieren esfuerzo
cognitivo mas que fisico, con un sistema de recompensas, y ho como un lugar de
juego donde se ofrece lo que Llera & Alvarez (1995) indican como la “posibilidad
de elegir en funcion de las preferencias personales” (p. 243) por lo tanto la
motivacion para aprender puede ser interpretada como un rasgo que hace
referencia a la disposicidbn para valorar el aprendizaje como una actividad

satisfactoria y merecedora de esfuerzo.

La motivacién para aprender se da cuando el estudiante es guiado por
lograr la meta y durante el proceso tiene la oportunidad de adquirir nuevos
conocimientos o el dominio de nuevas destrezas, esto ni implica que los
estudiantes sientan placenteras las tareas sin embargo lo realiza a pesar de eso
puesto que su objetivo final es aprender, el mayor logro de éste seria que el
estudiante tenga el animo de aprender sin importar el valor (punteo) de cada

actividad.
2.14. Perfil de egreso del estudiante en el area de matematica segun el CNB

La educacion, como en todos los paises, presenta caracteristicas,

competencias y habilidades que se espera sean fomentados en los estudiantes al
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egresar de un cierto nivel, en Guatemala no es la excepcién, puesto que con el
nuevo paradigma con el enfoque constructivista se espera que los estudiantes
estén mejor preparados y competentes segun lo que plantea el CNB obteniendo

una notable mejora que en comparacion a afios anteriores.

Por lo tanto, el MINEDUC (2015) presenta las siguientes caracteristicas que
representan el perfil de egreso de los estudiantes, entre ellas las habilidades que

se desarrolla con el curso de matematica:

e Practica los valores en su ambito individual, familiar y comunitario, en el
marco de los derechos humanos para promover una cultura de paz,
equidad e inclusion: Orienta su conducta en funcion de una convivencia
armonica. Esta es necesaria para su realizacion como persona en los
ambitos.

e Practica destrezas de pensamiento ldgico, cientifico, reflexivo, critico,
propositivo, creativo, orientado al bien comudn; en la vida cotidiana:
Practica destrezas de pensamiento de alto nivel cognitivo que le permiten
reflexionar, emitir juicios criticos, pensar de forma cientifica, proponer,
construir nuevos aprendizajes y resolver creativamente situaciones
cotidianas, orientado al bien comun.

e Se comunica eficaz y asertivamente en distintos idiomas valorandolos
como elemento importante de la cultura: Se comunica en forma oral y
escrita con asertividad y eficiencia; ademas se expresa en un idioma
extranjero valorando todos los elementos de la cultura.

e Actla con dignidad e identidad individual, comunitaria y colectiva
manifestando orgullo de ser guatemalteco: Relaciona y argumenta -con
base en hechos- los procesos sociales, culturales e histéricos de
Guatemala y del mundo.

e Aplica diversas tecnologias y saberes en proyectos de emprendimiento,
fundamentados en principios de desarrollo sustentable, en diversos
ambitos (escolar y comunitario): Aplica las tecnologias y saberes
utilizandolos en proyectos que favorece el emprendimiento para el
desarrollo sustentable, en diversos ambitos como el escolar y el
comunitario.

e Valora diversas manifestaciones artisticas naturales y culturales y se
expresa por medio de ellas: Valora las expresiones artisticas con identidad
nacional para motivar la creatividad individual y colectiva.

e Utiliza en forma responsable, los bienes y servicios socioambientales para
la conservacion y mejoramiento del medio ambiente: Asume
comportamientos que evidencian el reconocimiento de que los recursos
naturales se constituyen como bienes que pueden agotarse.

e Cuida su salud mediante la practica de ejercicio fisico, deporte, normas
de salud y seguridad: Asume un estiio de vida saludable y
agradablemente, realizando actividades fisicas deportivas y recreativas
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gue coadyuvan a la compresion de un bienestar social, mental, emocional
y fisico (p. 40)

e Actla con autonomia al tomar decisiones responsables, basadas en
conocimientos, principios y valores: Actla con autonomia al tomar
decisiones responsables considerando las implicaciones individuales,
colectivas y ambientales a corto y mediano plazo.

e Dialoga para lograr consensos y el manejo asertivo de conflictos: Se
interesa por conocer su funcionamiento emocional para alcanzar una
inteligencia emocional, desarrollandose como una persona respetuosa de
la diversidad cultural. (p. 4-5)

2.15. Papel del docente en la matemética

En términos del MINEDUC (2015) el docente es “el encargado de
desarrollar los procesos educativos en las escuelas o centros educativos” (p. 17).
Mientras que la Real Academia Espafnola (2018) define al docente “como una
persona que pertenece a la ensefanza”; aunque ahora el docente mas que
ensefar tiene como finalidad la guianza y la facilitacion de los contenidos a los
estudiantes, especialmente en el a&rea de matematicas, puesto que debe mediar
el conocimiento desde lo concreto a lo abstracto. También en las nuevas corrientes
pedagdgicas se menciona al docente orientador, cuyo enfoque va sobre la
educacion moral, fortalecimiento de valores humanos para la formacion holistica

de la persona.

Mientras que Beresaluce & Ramos (s. f.) menciona que el principal objetivo
del docente “es lograr la autoformacion” (p. 129), esto consiste en la formacion y
guianza de una persona autbnoma e independiente, no significa que esta persona
sea indiferente a la sociedad, sino que no sera una carga, 0 una persona que no
pueda vivir por si misma y tomar sus propias decisiones. Si no que todo lo
contrario, que sea una persona con una madurez y autonomia capaz de
desarrollarse y aportar a la sociedad conocimientos para la mejora colectiva,
resolucién de problemas para un bienestar comun aplicando los conceptos

matematicos no solo en la escuela, sino en todos los a&mbitos de su vida.

Es entonces, que el docente se convierte en una persona con

conocimientos cientificos-matematicos para desarrollar los contenidos del
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curriculo del area de matematica, también debe incluir conocimientos
pedagdgicos, para aplicar las diversas metodologias y actividades que permitan
la construccion del conocimiento matematico del estudiante y afianzar los que ya
posee relacionandolos segun las nuevas experiencias; también una persona con
conocimientos psicologicos, con el fin de poder ayudar emocionalmente a los
estudiantes y motivarles durante el proceso de aprendizaje tratando de
involucrarlo y hacerlo sentir parte de dicho proceso y que el area de matematica
no esta lejos de la realidad, es mas, que todo lo que le rodea es matematica, de
esta forma, el docente toma un papel multifacético, sin prejuicios ni estereotipos
hacia sus estudiantes, manejando de una buena manera la inteligencia emocional

para poder desempefarse eficazmente y realizando una educacién de calidad.
2.16. Perfil del docente

La relacién entre maestro y estudiante debe ser una relacién liberadora esto
significa segun Perreda Barrios (s. f.) ejercer la educacién para la libertad y la
voluntad, el docente debe ser un guia, no “atar” (p. 3) la mente de los estudiantes,
por el contrario, dejarlos descubrir sus propios procesos, autodeterminarse,
dejarlos descubrir, aprender por si mismos, emitir sus propios juicios y opiniones,
equivocarse, retomar el rumbo, en una frase “dejarlos ser y crecer” (p. 3) sin
interrumpir ese proceso, que se da cuando se comparten conocimientos y
herramientas Utiles y trascendentales para la vida; un maestro puede transmitir a
sus estudiantes el amor por la materia que imparte, el amor por la investigacion,
por el trabajo, por la riqueza de las relaciones de los demas, por la vida y sobre

todo, por el descubrimiento y la construccion de si mismo.

El perfil qgue debe cumplir el docente exige un compromiso grande hacia
ellos mismos y hacia la comunidad educativa, porque demandara que ellos se
conviertan en agentes de cambio que entienden, promueven, orientan y dan
sentido al proceso de aprendizaje, esto conllevara a una transformaciéon de los

estudiantes. Se le pide ademas un compromiso de superacién personal consciente
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de su papel para cambiar y mejorar las sociedades, por ello Perreda Barrios (s. f.)
menciona que el docente debe poseer los siguientes perfiles:

e Un modelo de aprendiz, aprendiz de nuevas estrategias, técnicas, de
nuevos enfoques y destrezas que propicia un mundo globalizado,
competitivo y especializado caracteristicas propias de la era del
conocimiento.

e Un lider moderno, que dirige, orienta, da sentido y fortalece el esfuerzo de
sus alumnos, conduciéndolos a una sociedad con mayor libertad, con
multiples alternativas, pero también cargada de incertidumbre en la cual
como diria Heraclito: lo Unico permanente es el cambio

e Un cuestionador e investigador, que ensefie a pensar, a descubrir, a
formular, a buscar.

e Un filésofo, amigo de la sabiduria y del conocimiento, buscador intelectual
gue adecue las teorias y modelos a una realidad concreta,

e Un visionario, que construya proyectos futuros integrales que ubiquen y
motiven el quehacer de los alumnos en este mundo, con una concepcién
de lo que es el ser humano, sus posibilidades y trascendencia

e Un formador de las generaciones por venir, de las nuevas familias,
comunidades, empresas e instituciones,

e Un maestro de la vida, que ponga en el centro de su vocacion los valores
humanos, solo asi esta tendra sentido y podra recobrar el lugar social que

le corresponde a lado de los trasformadores y forjadores de la sociedad.

Los aspectos anteriores, estan referidos exclusivamente personal del
docente, pero de forma profesional, no se debe descuidar lo didactico y
cognoscitivo, porque estos por si mismos no forman de manera integral, por lo que
también es necesario lograr claridad en los objetivos de aprendizaje y cumplir las
competencias, propiciar condiciones favorables para el logro de aprendizajes
significativos esto segun Knowles (1996) citado en Domenech (2015) se refiere a
gque el docente debe crear un clima de clase agradable, centrado en el bienestar,

participacion y construccién del aprendizaje del estudiante.
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Entre las competencias deseadas que el docente maneje como un sujeto
segun Torres (2004) profesional competente, agente de cambio, profesor

investigador, intelectual critico, practicante reflexivo debe:

e Dominar los contenidos y pedagogias propios de su ambito de ensefianza.

e Provocar y facilitar aprendizajes, asumiendo que su labor no consiste en
ensefar, sino que hacer que sus estudiantes aprendan.

e Interpretar y aplicar el curriculo, con capacidad para recrearlo y
reconstruirlo con el fin de acoplarlo a las necesidades contextuales.

e Discernir y seleccionar los contenidos mas adecuados a cada contexto y a
cada grupo de estudiantes.

e Comprender la cultura y las realidades locales, desarrollando educacion
bilingle en contextos que lo sean, o monolingles segun el caso.

e Desarrollar una pedagogia activa, basada en el dialogo, la vinculacién
teoria-practica, la interdisciplinariedad y el trabajo en equipo.

e Participa con sus colegas, en la elaboracion de proyectos educativos para
el centro educativo en donde labora contribuyendo a la mision y vision
institucional, creando climas de cooperacion y una cultura democrética.

e Reflexionar criticamente sobre su papel y su practica pedagdgica, la
sistematiza y comparte en espacios de inter aprendizaje.

e Asumir un compromiso ético de coherencia entre lo que predica y lo que
hace, buscando ser ejemplo para los alumnos en todos los érdenes.

e Detectar oportunamente problemas (sociales, afectivos, de salud, de
aprendizaje) entre sus estudiantes, derivandolos a quien corresponde o
buscando las soluciones en cada caso.

e impulsa actividades educativas mas alla de la institucion escolar,
incorporando a los que no estan, recuperando a los que se han ido, y
atendiendo a necesidades de los padres de familia y la comunidad como

un todo.

Por otro lado, en Guatemala especialmente, el DIGECADE, (2007) presenta

los roles de un nuevo docente en el enfoque constructivista, estos estan centrados
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en un estudiante como una persona con conocimientos previos, habilidades,
destrezas, emociones, sentimientos y habitos:
e El rol del docente cambia. Es moderador, coordinador, facilitador, mediador y
también un participante mas.
e Lanza preguntas promoviendo conflictos cognitivos.

e El docente suma argumentos y pide argumentacion y definicion de conceptos
obvios...

e No censura la opinion o el punto de vista con un: “NO... ESTA MAL".
e Frente a los ACIERTOS también busca acuerdosy desacuerdos

e Ante el ERROR o0 el ACIERTO pide al grupo que emita opinién: -"Uds. qué
opinan..." "Alguien piensa diferente? ¢Por qué?" "Estan todos de acuerdo?"

e No acepta un Si o un NO... Siempre Pide por qué...

e Con preguntas guia al grupo a descubrir el error y Si explica y expone -
"¢ Entonces como es?, ¢Me lo explica...?"

e Invita a consultar bibliografia, buscar documentacion — Internet, Base de Datos
o investigar para descubrir la respuesta.

¢ Mantiene interaccién real con el Docente "No estoy seguro, pero lo averiguaré
para la proxima clase..." (y en la clase siguiente demuestra que realmente lo
hizo)

¢ "Tus argumentos son muy buenos... Yo tengo otro punto de vista, pero no soy
duefio de la verdad... ¢ Qué te parece si mafiana buscamos mas material para
poder aclarar este tema? “

e Se estimula el "saber," el "saber hacer,” y el "saber ser." Lo conceptual, lo
procedimental y lo actitudinal. (p. 3)

2.17. Rendimiento académico

El término rendimiento académico se le conoce también como: aptitud
escolar, desempefio académico o rendimiento escolar. Pero para comprender
mejor este término es importante mencionar algunas definiciones que brindan los

autores.

Figueroa, (2004) lo define como “el producto o el resultado de la asimilacion
de los contenidos educativos planeados por el docente el cual, es expresado en
calificaciones segun el enfoque de cada pais” (p. 300), en pocas palabras se

refiere al resultado cuantitativo (expresada con niumeros) que se obtiene durante
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el desarrollo del aprendizaje de los contenidos medidos con una evaluacion o
actividad que realiza el docente en las clases.

Se puede decir que el rendimiento académico es el resultado del
aprendizaje en los estudiantes gracias a las actividades o estrategias que los
docentes facilitan. Martinez (2007) citado por Lamas (2015) indica que desde un
enfoque humanista el rendimiento académico es “el producto que da el alumnado
en los centros de ensefianza y que habitualmente se expresa a través de las

calificaciones escolares” (p. 314)

Guatemala tiene un Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes en
donde se establece que la finalidad de la evaluacion es determinar el nivel de logro
de los aprendizajes en forma cualitativa y cuantitativa. Esto para que con los
resultados arrojados se haga una mejora del proceso de aprendizaje. Lo que se
quiere es determinar la promocion y certificacion de los estudiantes en los distintos
grados y niveles y definir el rendimiento individual, institucional y del sistema
educativo nacional con el objeto de poder mejorar la calidad del aprendizaje
(MINEDUC, 1991, 12 de Enero)

Es importante poder cuantificar el rendimiento académico y asi determinar
el nivel de conocimiento alcanzado por los estudiantes, este criterio es tomado
para medir y decidir si el estudiante aprueba o reprueba un curso. El reglamento
antes mencionado, indica en su articulo 17 y 20 que la promocion estudiantil se
logra cuando el estudiante posee el nivel de logro esperado en cada area (curso)
esto es representado con un punteo, si dicho punteo es menor a sesenta puntos,
el estudiante no aprueba el curso pero si obtiene un minimo de sesenta puntos, el
estudiante entonces aprueba el curso, esto es referido al nivel medio que incluye

al ciclo basico.

Para Caballero (2007) citado por Lamas (2015) indica que el rendimiento
académico implica “cumplimiento de las metas, logros y objetivos establecidos en

el programa o0 asignatura que cursa un estudiante, expresado a través de
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calificaciones, que son resultado de una evaluacion que implica la superacién o

no de determinadas pruebas, materias o cursos” (p. 315)

Todos los paises tienen metas educativas y con los procesos de
aprendizaje que se promueve en los establecimientos se logra una trasformacion
en los estudiantes que construyen sus aprendizajes. Por eso el rendimiento

académico permite determina el nivel de logro en los dicentes.
2.18. Factores que intervienen en el rendimiento académico

Cuando se evalua el rendimiento académico de los estudiantes, se espera
gue sus resultados sean lo mejor posible, representando que tienen el dominio de
los aprendizajes pudiéndolo aplicar para resolver situaciones cotidianas; pero los
resultados que obtienen (los estudiantes) son totalmente lo contrario, sin embargo,

hay varios factores que inciden sobre esto.

Los factores demograficos, como la familia, la economia y la distancia,
inevitablemente son factores que en todo momento afecta el rendimiento
académico, pero asegura Edel (2003) que estos factores “muy poco afectan al
rendimiento académico de los estudiantes” (p. 19), mientras que hay otros factores

gue indicen mas en este aspecto tales como:

» Las metodologias: en muchos casos, las metodologias utilizadas no
responden muchas veces a los dinamismos reales de la vida de los
jovenes. La educacion sigue siendo considerada por muchos como
un proceso de acumulacion y transferencia de conocimientos, por lo
gue se descuidan otros aspectos importantes de la formacion integral
como la educacion de los sentimientos €l desarrollo de la

sensibilidad.

» El sistema educativo: al ser un ente que rige toda la educacion del
pais se mantiene todavia alejado de la realidad de los estudiantes y

no prepara para la vida y los compromisos en la sociedad, puesto
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que no esta regionalizado el curriculo. Al concluir sus estudios,
muchos se sienten frustrados pues descubren que no les serviran

para conseguir un trabajo ni para asegurar su futuro.

» El papel docente: el papel docente es esencial para el rendimiento
académico, por lo que Alafon (1990) considera que “la actitud
favorable hacia los estudiantes, una buena dosis de vocacion,
aptitudes para educar, formacion constante, dominio pleno del
lenguaje, especializacion en el area y el manejo pleno de los
contenidos” (p. 89) de la asignatura inciden fuertemente en el

rendimiento de los estudiantes.

Para Marti (2003) citado por Lamas (2015) en el rendimiento académico

intervienen factores como:

El nivel intelectual, la personalidad, la motivacion, las aptitudes, los intereses, los
habitos de estudio, la autoestima o la relacion profesor-alumno; cuando se
produce un desfase entre el rendimiento académico y el rendimiento que se
espera del alumno, se habla de rendimiento discrepante; un rendimiento
académico insatisfactorio es aquel que se sitla por debajo del rendimiento
esperado. En ocasiones puede estar relacionado con los métodos didacticos. (p.
376)

De los resultados que se obtengan en el rendimiento académico no es apropiado
poner como unico responsable al docente que facilita la materia sino mas bien hay
qgue lograr hacer un andlisis integral de los factores que inciden en los resultado
arrojados con esta evaluacibn de los estudiantes, para poder mejorar

continuamente los procesos de aprendizaje de los dicentes en la matematica.
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CAPITULO Il

PRESENTACION DE RESULTADOS

3.1.Proceso de validaciéon de instrumentos

Para recolectar la informacion de los sujetos de la investigacion se realizé
mediante encuestas y pruebas de rendimiento, por lo cual, tuvo que validarse para
qgue estos fueran utiles, suficientes y recogieran la informacién necesaria, asi
también que los items sean entendibles y que su resolucidén sea casi intuitiva por

parte de los estudiantes y los docentes.

Para el proceso de validacion de los instrumentos, se presentd al asesor
para su correccion y mejora, lo cual constaté que eran objetivas; mientras que la
prueba de rendimiento fue revisada por un experto en matematica para verificar
gue cada problema estuviera bien planteado y que ademas fuera acorde al nivel
de los estudiantes ya que la prueba objetiva estaba elaborada con base a la

taxonomia de Marzano.

Los instrumentos fueron probados en un contexto similar a donde serian
aplicados, por eso se seleccionaron los estudiantes de tercero basico y docentes
de matematica del centro educativo de ciclo basico, NUFED No. 307. La prueba
piloto consistié en probar la funcionalidad y comprensibilidad de la encuesta y la
prueba objetiva que serviria para medir el desempefio docente y comprobar el

nivel de logro de los contenidos por parte de los docentes y estudiantes.

Al revisar y analizar los resultados, se comprob6 que recogia informacion
suficiente y necesaria para respaldar la investigacion, por lo que quedaron

validados los instrumentos.
3.2.Distancia entre el disefio proyectado y el disefio emergente.

Cuando se realizo el plan de la investigacion se pretendia poder abarcar
con toda la poblacion universo que consta de 738 estudiantes de tercero basico
de centros educativos publicos y 20 docentes, y de esta manera poder conocer

mejor la realidad educativa de los estudiantes en las areas (urbanay rural) de los
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municipios, ademas de esto enriqueceria en gran manera los resultados del
estudio, sin embargo, esto era muy dificil por factores econdémicos y distancia
geografica entre los centros educativos provocando una mayor inversion

econdmica.

Para ello, de la poblacion total, se realizé una muestra representativa con
un 5% de error, el cual es captable y tomando centros educativos representativos
del municipio, es decir los centros educativos que tenian la mayor cantidad de
estudiantes. La muestra fue de 253 estudiantes, distribuidas en 6 unidades de
observacion, los cuales fueron: Instituto “Fray Francisco Jiménez”, Instituto
Nacional de Educacién Basica -INEB, INBACOOP del Canton Xatinap I,
INBACOOP de la aldea Chusiguan, INBACOOP del canton Chicabracan,
INBACHIT de la aldea Chitatul y el INBACOOP de la aldea EI Chajbal.

Se inicié con la visita del primer instituto en mencion, el cual, sélo se
permitié encuestar a dos secciones, ademas que no se tuvo la participacion del
docente porque no disponia de tiempo; la subdirectora menciondé que los demas
estaban ocupados con otra actividad siendo imposible otorgar otra fecha, mientras
qgue en el INBACHIT de la aldea Chitatul, no se acept6 la solicitud para lo que el
director del centro educativo mencioné que los estudiantes no estaban obligados
a responder dicha encuesta, asi mismo, mencioné que los docentes no cedian sus

periodos de clase para no atrasarse en la planificacion.

Esto hizo que fuera necesario tomar a todos los estudiantes de los centros
educativos restantes, por suerte, todos los demdas centros no tuvieron
inconvenientes en permitir que se encuestaran y evaluaran a los estudiantes y

docentes para recolectar toda la informacion necesaria.
3.3.Presentacion y analisis de los resultados.
3.3.1. Desempefiio docente: Percepcion de estudiantes

En el estudio de campo realizado, con base a las encuestas respondidas
por los sujetos de investigacion que corresponden a estudiantes de tercero basico

y docentes de la muestra. Para ello, el investigador pidio a los estudiantes que
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respondieran al cuestionario segun la percepcion que tiene sobre el docente,
enfatizando que no tuvieran temor de responder con honestidad, puesto que
algunos estudiantes cuestionaron si las respuestas serian entregadas al docente
0 si era una prueba era ponderada, a lo cual se les indicé que los resultados
Unicamente servirian para ser analizados por el investigador; mientras que el

docente respondio a los cuestionarios en otro momento.

Los estudiantes dieron sus percepciones sobre si el docente notaba cuando
el o algunos de sus compafieros tendrian alguna dificultad para aprender un
contenido, a lo que el 36% indico que el docente nunca se da cuenta de esto, un
34% dijo que sucede pocas veces; una minoria representada por el 13%,
respondid que el docente siempre notaba esta debilidad en los estudiantes

mientras que el 17% indicd que casi siempre lo notaba.

Por otro lado, el 80% de los docentes indicaron que siempre notaban
cuando los estudiantes presentaban dificultad en el aprendizaje, el 20% dijo que
casi siempre lo notaba. Ante esto, las acciones tomadas por los docentes debieran
ser para solucionar esta debilidad que pueda persistir, el 80% indico que siempre
se interesa porque todos los estudiantes comprendan todos los contenidos vy el

20% indic6 que pocas veces lo hace.

Contrastando con las respuestas de los estudiantes, el 55% menciond que
el docente nunca se interesa porque todos comprendan los contenidos, el 16%
indic6 que pocas veces lo hace, el 9% que casi siempre lo hace y el 20% que
siempre muestra tal interés. Se puede notar una gran diferencia entre las

respuestas.

Para determinar si el docente emplea tiempo fuera de los periodos que le
corresponde del curso para resolver dudas o explicar alguna tarea, el 45% de los
estudiantes indicaron que nunca lo hacen, el 27% que pocas veces brinda tiempo,
el 12% menciona que casi siempre lo hace y el 16% que siempre brinda el tiempo
fuera de los periodos. Los docentes también mencionan en un 100% que dedican
tiempo fuera del periodo de clases resolviendo dudas mayoritariamente en el

tiempo de receso.
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Mientras que las perspectivas de los estudiantes acerca de su formacion,
en el sentido de que si consideran aprender todos los contenidos que desarrolla
el docente, para ello el 63% mencion6 que nunca aprenden todos los contenidos,
el 34% indicdé que pocas veces lo aprenden, un 21% indica que casi siempre
alcanzan el logro con los contenidos y el 11% indica que siempre aprenden todos
los contenidos; mientras que los docentes indicaron alcanzar el 100% de las
competencias y también el 100% indico6 que los estudiantes casi siempre aprenden
todos los contenidos; para ello se puede resaltar la discrepancia que existe entre

las respuestas de estudiantes con la de docentes.

Gréfica 1: Resultado de estudiantes

Porcentaje de la percepcidn de estudiantes

Aprende todos los contenidos 11 21 34 63
Dedica tiempo fuera de los periodos 16 12 27 45
Dominio y habilidad del docente para dar clases 29 9 5 57
Interés porque todos los estudiantes aprendan 20 9 16 55
Percepcion de debilidades de aprendizaje 13 17 34 36

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

[ Siempre Casi siempre Pocas Veces Nunca

Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de las encuestas.
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Gréfica 2: Resultado de los docentes

Porcentaje de respuestas de los docentes

Aprende todos los contenidos (el estudiante) 100 ¢

Dedica tiempo fuera de los periodos 100 ¢

Dominio y habilidad del docente para dar clases 60 20 20 0
Interés porque todos los estudiantes aprendan 80 20

Percepcion de debilidades de aprendizaje 80 20 O

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

O Siempre Casi siempre Pocas Veces Nunca

Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de las encuestas.

Asi mismo, los estudiantes mencionaron que el 57% de los docentes
parecen tener debilidades en el dominio y habilidad en los contenidos que imparte,
mientras que el 5% indicé que es regular, el 9% que el dominio del docente es
bueno y el 29% indic6 que demuestra un excelente dominio en los contenidos. Los
docentes por su parte, indicaron que el 60% tiene un buen dominio de los
contenidos y un 40% indicd6 que el dominio de los contenidos es regular,
mencionando que ellos no tienen la especialidad en matematica y fisica por lo que

hacen lo que pueden para desarrollar dichos cursos.

Entonces los estudiantes hicieron mencién acerca de las caracteristicas
gue ellos perciben de su docente mayoritariamente, el 48% mencion6 que el
docente llega tarde a sus clases, entre los hallazgos algunos estudiantes
mencionaron que una posible razon de que esto sucede, era porque los docentes
tenian comisiones que consumia de su tiempo; el 36% indicé que es puntual y
estd listo segun el horario de clases, el 16% dijo que el docente llega a improvisar
las clases, puesto que los docentes constantemente se confundian; finalmente un

21% dijo que el docente era seguro en sus clases.
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Tabla 3: Resultado de las caracteristicas del docente

Leyenda: E= Excelente, B=Bueno, R=Regular y DM= Debe mejorar
Aspectos Estudiantes Docentes
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Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de las encuestas.

3.3.2. Desempefio docente: actividades del docente

Parte del desempeiio del docente, implica realizar actividades con el
enfoque activo y participativo, que sirvan para el desarrollo del aprendizaje del
estudiante, para ello, el cuestionario también recolecto informacion acerca de ello.
Por lo tanto, el 48% de los estudiantes indican que el docente nunca pide
sugerencias u opiniones sobre las actividades que realiza para poder mejorarlos,
mientras que el 23% menciona que pocas veces lo hace; el 8% que casi siempre
lo hace y el 21% indica que siempre pide y toma en cuenta sugerencias para
mejorar el proceso de aprendizaje.

Por otro lado, el 80% de los docentes menciona que siempre consideran
las opiniones y sugerencias de los estudiantes para la mejora de las actividades,

mientras que el 20% indica que pocas veces lo hacen.

También se les pregunté si ellos utilizan el CNB como una herramienta
fundamental en sus clases, enfocandose a si los docentes hacen mencion de dicho
libro, a lo que el 60% mencionod que casi siempre lo hacen, el 20% pocas veces lo
usa y el 20% que nunca lo aplican para sus clases. Para ello, el 41% de los
estudiantes indic6é que nunca habian oido hablar por parte del docente sobre el
CNB ni de su docente ni de otras fuentes, lo que ellos consideraron algo totalmente

desconocido, mientras que el 25% pocas veces lo habia oido por menciones del
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docente, el 19% indica que el docente casi siempre habla acerca del CNB y el 16%

gue siempre lo menciona en sus clases.

Por las respuestas anteriores, se les cuestiond a ambas partes sobre la
utilizacion de un libro de texto aparte del CNB, entonces el 24% de los estudiantes
menciona que nunca utiliza otro libro de texto, el 25% que pocas veces lo hace, el
6% que casi siempre y el 45% indic6 que si han visto que utiliza un libro de texto,
para ello, los docentes respondieron que siempre lo utilizan en un 80% y en un
20% que casi siempre lo utilizan para fortalecer sus conocimientos sobre los
contenidos de matemética, asi mismo los estudiantes mencionan en 51% que el
libro que utiliza es el algebra de Baldor, los docentes por el contrario no

mencionaron el nombre.

En cuanto a las tareas que solicitan los docentes, el 100% de los docentes
indicé que pocas veces revisa y realiza observaciones para que los estudiantes
mejoren dichas tareas, por parte de los estudiantes, el 60% indica que nunca hace
eso en las tareas, el 20% indica que pocas veces lo hace, el 9% que casi siempre

lo hace y el 11% indica que siempre hace este tipo de revisiones a las tareas.

Esas mismas tareas, el 80% indicé que casi siempre devuelven esas tareas
a los estudiantes para que puedan mejorar, mientras que el 20% indica que
siempre devuelven las tareas a los estudiantes, por su parte, el 43% de los
estudiantes indica que nunca devuelve las tareas, el 38% que pocas veces las

devuelve, 8% que casi siempre lo hace y el 11% indica que siempre lo devuelve.
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Gréfica 3:Porcentaje de respuestas de estudiantes.

Porcentaje de las actividades que realiza el docente

Devuelve las tareas revisadas E 8 38 44
Revisa y realiza observaciones a las tareas E 9 29 60
Utiliza libros de matematica 45 6 25 24
Utiliza del CNBy menciénenclases | 16 | 19 25 41
Pide opiniones y sugerencias sobre las actividades | 21 | 8 23 48

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

[ Siempre Casi siempre Pocas Veces Nunca

Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de las encuestas

Graéfica 4: Porcentaje de resultados de docentes

Porcentaje de las actividades segun el docente

Devuelve las tareas revisadas 0 80 20 0
Revisa y realiza observaciones a las tareas 0 100 0
Utiliza libros de matematica 80 20 0
Utiliza del CNB y mencidn en clases 0 60 20 20
Pide opiniones y sugerencias sobre las actividades 80 0 20 O

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

[ Siempre Casi siempre Pocas Veces Nunca

Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de las encuestas

3.3.3. Desempeiio docente: Actividades del docente

Entre las actividades que realiza el docente para desarrollar las clases, los
estudiantes respondieron con base a lo observado que el 30% de ellos, que
resuelve dudas, 12% indicO que propone actividades en donde apliquen los
conocimientos, un 63% indico que resuelve ejercicios en el pizarron, un 35% indica

gue el docente dicta los contenidos, un 30% menciona que define conceptos, un
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46% que el docente explica los contenidos, 10% que realiza introducciones
mediante preguntas, y un 24% que motiva a los estudiantes para estudiar el curso
de matematica. Por su parte los docentes mencionan en un 100% que realizan

todas las actividades anteriores.

Sobre la periodicidad de la planificacion de los aprendizajes el 100% indic6
qgue lo realiza bimensualmente (bimestral), con una dedicacion en promedio de
una hora de tiempo al dia, para estudiar y preparar las clases. Esta informacion
solo fue solicitada al docente puesto que el estudiante no puede conocer el tiempo

gue dedica el docente a la planificacion o para la preparacion de las clases.

La competitividad para ser docente de matematica, a manera de
autoevaluacion por parte de los docentes, por lo que indicaron en un 80% que son
buenos y un 20% que son regulares. Y a manera de heteroevaluacion los
estudiantes realizaron un andlisis sobre la competitividad del docente enfocado al
dominio de los contenidos, seguridad y muestra de interés, a lo que el 79% de los
estudiantes mencionaron que consideraban al docente como bueno en el area de

matematica, el 10% indic que era excelente y el 11% indic6 que necesita mejorar.
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Gréfica 5: Actividades que realiza el docente en las clases
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Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de las encuestas

Al ser estudiantes que estan proximos a ingresar al ciclo diversificado,
compartieron su respuesta acerca de su preparacion como suficiente y necesaria
para poder rendir en el grado siguiente (ciclo diversificado) para lo que el 59%
indic6 que no es adecuado y hay debilidad en su aprendizaje, mientras que el 41%
indica que si es suficiente y necesaria, para ello la postura de los docentes fue que
el 100% indico que en efecto, los estudiantes que egresan estan preparados y con

los conocimientos suficientes para ingresar a un grado o ciclo superior.
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Grafica 6: Aprendizaje de los estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de las encuestas

Asi mismo el 100% de los docentes indicaron que en promedio aprobaran
el curso de matematica una cantidad mayor al 75% y menor que el 100% de
estudiantes, a lo que también el 98% de los estudiantes indicaron que el 75% si
aprobaran el area al finalizar el ciclo escolar y el 2% de estudiantes menciona que

mas del 50% de ellos lograra aprobar el curso.

En conclusion, los docentes del grado de tercero basico tienen grandes
debilidades en cuanto al desempefio docente, esto en parte reconocido por parte
del docente coincidente con las perspectivas del estudiante, y en otras con
discrepancias, sin embargo, se toma en cuenta la opinién y respuesta del
estudiante quien es el que conoce el actuar docente. Inicialmente no logran notar
cuando algun estudiante tiene dificultades de aprendizaje de los contenidos, a
pesar de que un porcentaje elevado de las respuestas de ellos indique que son
capaces de notarlo y también tienen la anuencia de querer ayudar a los
estudiantes, sin embargo, segun los estudiantes, esto estd muy lejos de ser
verdad, puesto que al no lograr notar cuando se da este problema, no podra darle

solucion oportuna.
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Otra parte muy importante en la que casi coinciden ambas respuestas es
gue, de los docentes encuestados, ninguno tiene la especialidad en matematica y
fisica por lo que los docentes no tienen la habilidad y capacidad de tener el dominio
de los contenidos. El esfuerzo que realizan para desarrollar los contenidos, es en
vano cuando la estudiante nota que el docente presenta muchas dificultades al
momento de desarrollar sus clases provocando desinterés en ellos. Entre los
hallazgos encontrados, algunos estudiantes mencionan que los docentes no son
capaces de hacer nada sin la ayuda de su cuaderno o de “papelitos” en donde
tienen anotado todo lo que deben realizar en la clase y su atencidén se desvia en
lugar de dirigirla a estudiantes, lo realiza al documento.

Ademas, los docentes actualmente son tomados en cuenta para las
comisiones que institucionalmente son planteados, para desarrollar actividades
extracurriculares en pro del estudiantado, de tal manera que la educacion no sea
mondtona y abarcar todos los aspectos sociales, cognitivos y afectivos del
estudiante, sin embargo, sucede que y como lo demostrado en los resultados de
esta investigacion, que los docentes dedican mayor tiempo a realizar las
actividades extracurriculares descuidando sus cursos; al tener una cantidad
limitada de periodos por semana, se debiera de aprovechar todo ese tiempo y mas
segun lo que Aldana (2004) menciona cuando indica que “el docente no tiene
horario para ensefiar” (p. 89). Los estudiantes indican que el docente no brinda
tiempo de mas para resolver dudas, esto desmotiva a los estudiantes a querer
consultar con él porgue ya sabran que sus necesidades no seran atendidas, por
lo que los estudiantes légicamente no aprenden todos los contenidos que se

desarrollan.

Es interesante que los docentes respondieron afirmativamente a casi todos
los cuestionamientos, idealizando una “buena” educacién, pero al comparar las
respuestas con la de los estudiantes, se nota una gran diferencia y lejania entre
los dos resultados, lo que enriquece el estudio es la comparacién de ambos

resultados (docentes-estudiantes) puesto que se puede notar lo que expresan los
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estudiantes quienes conocen y viven la educacién de una manera diferente a la

perspectiva del docente.

Esto explica por qué normalmente se considera que el problema
principalmente es de los estudiantes Unicamente, ya que los docentes tienden a
percibir de una manera diferente el proceso educativo, teniendo una perspectiva

ideal de lo que sucede sin conocer la realidad desde los pupitres.

Otra parte fundamental del desempefio docente, consiste en reconocer que
la actividad docente no solo consiste en transmitir conocimientos o informacion
sino que debe ser consciente de su papel y mejorar constantemente, esto se logra
cuando realiza una observacion retrospectiva de su labor o incluso evaluar y
considerar lo que observan o sugieren los estudiantes, para poder desempefiarse
mejor y acorde a las necesidades del estudiante, sin embargo, los docentes no
toman en cuenta las sugerencias de los estudiantes y tampoco promueve ese
habito de mejora en los estudiantes (autoevaluacion), puesto que las tareas
normalmente no son revisadas segun los estudiantes y tampoco son apoyados por
los docentes, esto conlleva a que los estudiantes no tienen acceso a sus tareas

con observaciones del docente.

Entre los hallazgos de los factores que inciden en lo anterior, los docentes
hicieron mencion que atienden a grupos muy grandes de estudiantes, otros
indicaron tener otro empleo siempre en el ambito educativo, lo que les limita el
tiempo; por otra parte, los estudiantes manifiestan la poca motivacion para estudiar
matematica es mas, segun la percepcion de los estudiantes, ni el mismo docente
demuestra un agrado por el curso que desarrolla, esto también se observa en las
actividades que realiza, el docente se centra en la transmision de conocimientos,
sin llevar al estudiante a que tenga un dominio pleno de los contenidos a tal punto

de poder aplicarlos y que se conviertan a algo significativo.

Para ello los estudiantes consideran no aprender todos los contenidos del
curso, sin embargo, la mayoria de estos aprobaran segun los indices anteriores

(mencionada por estudiantes y docentes) lo que conlleva a que los estudiantes
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manifiesten que no estan preparados para ingresar al ciclo diversificado y que el
aprendizaje de los contenidos pasa a segundo plano puesto que la certeza de

avanzar esta casi asegurada.

Para ello, entonces se puede notar que existe debilidad en el desempefio
del docente. Puesto que el docente no se dedica como debiera a sus estudiantes,
ya que estos afirman no aprender todos los contenidos. La ironia es que los
estudiantes hayan calificado al docente como bueno, una minoria menciona que
deberia mejorar su actividad docente, pero la razon de esto es que los estudiantes
tienen temor de que su plena opinidn sea presentada al docente y que esto sea
objeto de castigo, segun los hallazgos. Esto provoca una falta de motivacion hacia
las matematicas manifestando una relacion directa con el rendimiento académico
como se podra observar mas adelante con los resultados del instrumento

respondido por ambas partes.

3.4.Rendimiento académico. Docentes vs estudiantes.

Uno de los puntos centrales de esta investigacion, es comprobar y medir el
nivel de logro de los estudiantes de tercero basico sobre el curso de matematica,
y también la del docente. Sin embargo, también era necesario verificar hasta que
nivel pueden manipular los conocimientos los sujetos de investigacion para lo que
se utilizd los primeros cuatro niveles de la taxonomia de Marzano (conocimiento,

comprension, analisis y aplicacion del contenido).

Los estudiantes tuvieron un tiempo indefinido para responder dicho
cuestionario, ademas de que se les permitié utilizar la calculadora si fuera
necesario. Utilizando una escala de cero a cien puntos como lo estipula el
reglamento de evaluacion de Guatemala, los estudiantes lograron en promedio un
punteo de treinta y dos (32) puntos sobre cien (100), mientras que los docentes
tuvieron en promedio sesenta y cinco (65) puntos sobre cien (100)

Respecto a los 4 niveles de la taxonomia, los estudiantes presentaron un
mayor dominio del nivel mas bajo que consiste en el conocimiento como tal,

teniendo un 37% de dominio, los docentes para este nivel tuvieron un 80% de
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dominio; mientras que para el nivel de comprension (segundo nivel de la
taxonomia) de los contenidos los estudiantes tuvieron un dominio del 16%, por su
parte los docentes mantuvieron el porcentaje del 80%; el siguiente nivel
corresponde al de analisis de los contenidos, los estudiantes bajaron
considerablemente obteniendo un 13% del dominio de este nivel mientras que los
docentes tuvieron un 40% de dominio para analizar los contenidos, el nivel mas
alto (de la prueba) que corresponde a la aplicacién de los conocimientos, en donde
los estudiantes tuvieron un logro del 12% y los docentes del 40% observando una

disminucién en el nivel de logro de ambas partes.

Gréfica 7: Resultados de prueba de rendimiento
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Fuente: Elaboracion propia con base a los resultados de las encuestas

En conclusion: el rendimiento académico de los estudiantes no llega al valor
minimo para aprobar un area o subarea segun lo que plantea el MINEDUC que el
valor minimo debe ser de 60 puntos. En la medicion del dominio de los
conocimientos los estudiantes demostraron debilidad en todos los niveles
presentados, pero mayoritariamente en el andlisis y aplicacion del conocimiento,
demostrando cierto grado de manipulacion de manera tedrica y comprension del

contenido.

Esto también demuestra que los estudiantes no han aprendido todos los

contenidos que imparte el docente, pero lo importante resaltar es que el problema
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no deriva de ellos mismos, sino de una deficiente mediacidén para la construccion
de los aprendizajes, puesto que, en primer lugar, el desempeio del docente de
matematica no es el adecuado, presentan debilidad al no motivar a los estudiantes,
al no detectar cuando no han aprendido un tema conllevando a que esto no se
solucione, al no revisar las tareas, al no sugerir que sea evaluado por sus
estudiantes con el fin de mejorar y conocer el contexto y las preferencias de los
estudiantes, al no dedicar mas tiempo de lo necesario, al no buscar especializarse
en el area de matematicas, al no proponer actividades en el que el estudiante sea
el protagonista, al no fomentar una relacion de confianza estudiante-docente, lo

gue todo lo anterior forma parte indispensable del desempefio docente.

En segundo lugar, los docentes también tuvieron un resultado apenas
favorable. Al lograr 65 puntos en promedio, esto apenas lograria aprobar a un
estudiante a un grado superior, sin embargo, hay que considerar que los docentes
deben ser capaces de manipular y facilitar los contenidos, y si esto no es asi, no
existe garantia de una calidad educativa en el area de matematica. Ademas, hay
gue considerar que los docentes ya han estudiado el nivel medio y algunos
también tienen formacion universitaria lo que, en teoria, debiera ayudar a la mejora

y lograr un promedio mas alto.

Asi mismo, los docentes presentaron debilidad al momento de analizar y
aplicar los contenidos a situaciones reales, en el que no solo necesita aplicar un
contenido en especifico sino varios de ellos, es importante remarcar que los
resultados de los docentes son con base a la prueba de rendimiento que los
estudiantes respondieron y fue tomado de las pruebas que la DIGEDUCA utiliza

como ejemplos para las pruebas nacionales.

Es entonces necesario mencionar que la segunda parte muy importante del
desempeiio docente que implica el dominio cientifico y pleno de los contenidos
gue el docente debe desarrollar en los cursos segun menciona Torres (2004) como
el rol de un “profesional competente” (p. 43). Cuando esto es deficiente, no puede
recaer sobre el estudiante toda la responsabilidad del rendimiento académico,
puesto que la facilitacion del aprendizaje tiene debilidad.



71
Por lo tanto, el desempefio docente incide de manera directa al rendimiento
académico del estudiante, puesto que la actividad docente es reflejada en las
competencias alcanzadas por el estudiante, ademas, se puede apreciar que los
resultados a las evaluaciones obtenidas por los estudiantes, no es mas que un

reflejo del dominio que tiene el docente sobre el curso que desarrolla.
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4.1. Descripcién de la propuesta.

Son instrumentos efectivos de los cuales el docente puede elegir utilizarlos
para motivar al estudiante, mantener activo al estudiante y facilitar el aprendizaje
sobre los contenidos que se deben desarrollar en el area de matematica de tercero
basico; nace como un producto necesario con base a los resultados de la

investigacion realizada.

Pretende guiar los tres momentos de la educacién que consiste en iniciar
con materiales concretos, luego llevar a lo semiconcreto y terminar con la
construccion de aprendizajes abstractos que luego pueden ser utilizados como
conocimientos concretos, para ello, inicialmente poder preparar al estudiante de
manera emocional, luego poder utilizar actividades en los que el docente sea
mediador entre el conocimiento con el estudiante, de tal manera que pueda hacer
su papel de convertir lo facil a lo dificil, mdxime en un curso como la matemética
gue es de poco agrado por parte de los estudiantes; para finalmente poder evaluar
todo el proceso de aprendizaje asi como el rol de sus participantes principales

(estudiante-conocimiento-docente).

El docente tendra un papel muy importante (no protagoénico) en el proceso
(como siempre ha sido) porque debe tener la habilidad de mantener el entusiasmo
y la motivacion de cada estudiante durante todo el proceso para que el mismo sea

efectivo.
4.2. Proposito de la propuesta

Esta propuesta nace a fin de poder fortalecer y mejorar el aprendizaje de
los jévenes estudiantes. Propone herramientas y actividades que el docente puede
utilizar para preparar emocionalmente al estudiante para la construccién del
aprendizaje, motivandolo para que pueda participar activamente y ser el propio
evaluador si posee conocimientos nuevos, para ver qué tanta manipulacion tiene

del mismo para poder aplicarlo y que éste sea significativo.

Otra de las finalidades, es que permitird al docente facilitar los contenidos de

algebra, a través de material que se puede construir de manera facil, practica y
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gue se pueda aplicar para llevar los contenidos hasta los niveles altos segun la
taxonomia de Marzano; aunado a ello se propone también algunas estrategias que
permiten la motivacion y del estudiantes, haciéndolo parte del proceso educativo
en el que él es el principal actor, los cuales también pueden ser utilizados como
estrategias para activar conocimientos previos o incluso como evaluacion para

salir de lo rutinario.
4.3. Objetivos
4.3.1. Objetivo general

Incentivar la motivacién hacia el aprendizaje y construccion del
conocimiento en el area de matematica de estudiantes de tercero basico,

de Santa Cruz del Quiché.

4.3.2. Objetivos especificos

e Utilizar estrategias que faciliten la construccién de aprendizajes en el
area de matematica a través de los niveles de aprendizaje (concreto,
semiconcreto y abstracto)

e Motivar al estudiante para que se sienta interesado y parte del proceso

educativo en el area de matematica.
4.4. Justificaciéon

La educacion media en Santa Cruz del Quiché presenta una gran debilidad,
puesto que las estrategias que se utilizan en las aulas estan basadas en la
transmision del conocimiento mas no en el aprendizaje del estudiante. Por lo que
se ve la necesidad de contribuir para mejorar los indices que a lo largo del tiempo
ha posicionado al departamento en los ultimos lugares del ranking que presenta
DIGEDUCA.

Cabe mencionar también que estas estrategias tienen un enfoque de
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes en el area de matematica y
presentar material que pueda utilizar el docente para facilitar los contenidos
dificultosos del algebra, y que a su vez fomente la parte afectiva en el estudiante.

Ya que es evidente que los estudiantes han sido producto de muchas
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investigaciones en las que se mencionan dificultades de aprendizaje sin conocer

las dimensiones de esta problematica-
4.5. Metodologia

Estas estrategias utilizan una metodologia activa y participativa, enfocado
en el constructivismo como lo menciona el Curriculo Nacional Base de Guatemala,
por lo que esté distribuido para apoyar los tres momentos de la educacion, antes,
durante y después. Esto con el objetivo de poder guiar al estudiante a la

construccion del conocimiento matematico.
4.6. Conociendo al estudiante.

Esta seccidbn es importante para el docente, ya que permite conocer a los
estudiantes en aspectos que no tienen relacion en el area de matematica pero que
son parte del estudiante, para que €l mismo estudiante se sienta parte del proceso
y que pueda tener un acercamiento con el docente y fomentar un clima de

confianza para que las clases sean amenas.
4.6.1. Descripcion de la estrategia

Es una de actividad que se debe realizar el primer dia de clases, al iniciar
un ciclo para conocer al estudiante. Se realiza mediante una hoja que cuestiona
la informacién relevante del estudiante para que sienta que el docente quiere
conocer sus preferencias. Ademas, cuestiona algunas caracteristicas vy
perspectivas que tiene sobre el curso de matematica, lo que espera, lo que sabe,

lo que le gusta, los cuales el docente debe considerar en su planificacién.

Conocer los contextos de los estudiantes apoyara al docente a conocer las
debilidades, las fortalezas de cada uno de los estudiantes y poder apoyarles
cuando sea necesario. Por lo que este instrumento puede servir como una ficha

de datos personales que puede manejar el docente en sus documentos.
4.6.2. Objetivo

Conocer algunas preferencias y gustos de los estudiantes para que sienta

gue el docente tiene el &nimo de tomar sus ideas como consideraciones.
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4.6.3. Instrucciones

Se les presenta una hoja (ver ilustracion 1) y se les indica que puedan

responder a ellas de manera muy sencilla y practica.

El docente también debe tener una hoja para que él la responda cuando los

estudiantes también lo hagan, para que sirva de ejemplo a los estudiantes.

Figura 3: Guia de preguntas iniciales

Conociéndonos

Nombre completo:

Direccion: Fecha de nacimiento:
Género de musica: Youtuber favorito:
Numero favorito: Tema favorito:

Perspectivas del curso:

Fuente: Elaboracion propia
Estos son algunos aspectos sugeridos, el docente puede insertar mas
preguntas segun la necesidad o la creatividad del docente. La fecha del
cumpleafios es muy importante, puesto que durante todo el ciclo escolar puede
celebrar los cumpleafios de los estudiantes, lo ideal para ello es que se realice al
finalizar cada mes y reconocérselos mediante algo sencillo y acorde a la capacidad
econOmica del docente, que puede ir desde un dulce, un pan, etc.

Se dispone de un tiempo maximo de cinco minutos para que los estudiantes
puedan contestar todas las preguntas, toma la iniciativa el docente al llenar su
propia ficha y leérsela a los estudiantes para entrar en un clima de confianza y de
evitar lo que normalmente sucede, que el docente Unicamente exige y no ensefia

con el ejemplo.
4.6.4. Materiales
» Hoja
» Lapiceros y/o lapices.
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4.6.5. Evaluacioén

Esta actividad sencilla se puede evaluar mediante una lista de cotejo como

la siguiente (de igual manera se puede agregar mas aspectos segun el docente):

Tabla 4: Lista de cotejo

No. Aspectos SI NO
1 Respondi6 a todos los cuestionamientos
2 Comparte sus respuestas con los compafieros
Fuente: Elaboracion propia
4.7. Actividades iniciales

4.7.1. Descripcion de las estrategias

Consiste en iniciar las clases llamando la atencién del estudiante mediante

varias formas, lo principal es el entusiasmo del docente que debe ser

indispensable durante las clases y demostrar que se puede integrar otras areas

en el area de matematica.

4.7.2. Objetivos

Motivar a los estudiantes a ser creativos y despertar su interés hacia el

docente mediante actividades conocidas aplicadas a la matematica.

4.7.3. Instrucciones

El docente debe iniciar con los contenidos de una manera diferente,

evitando lo tipico de: “Buenas tardes jovenes, hoy veremos el tema del teorema

de Pitagoras... por favor, saquen su cuaderno...

Por el contrario, lo puede hacer mediante las siguientes actividades.

Iniciar con un dato curioso.
Presentar el tema como una interrogante
Presentarlo como un chiste

Contar una historia breve
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e Hacer un trabalenguas, poema, retahilas, adivinanzas, etc.

El docente también debe tener habilidad para ser creativo puesto que, lo
normal es que, esto requiere una mayor preparacion y dedicacion para buscar lo
gue desea realizar. Por ejemplo, si desea presentar el tema mediante un chiste,
debe hacerlo él mismo para demostrar que se puede hacer sin necesidad de plagio
o copiar lo que ya se hizo o de copiarlo de internet, en este caso se presenta un

ejemplo con un poema propio.
Ejemplo:
Poema al cero
jHay cero!, tan insignificante solo
Pero a la derecha de otros, su ego incrementa
Muchos te consideran insignificante
Pero dividelos y dudaran de su existencia.
4.7.4. Evaluacion

La evaluacion podria presentarse en forma de una actividad que debe hacer
el estudiante en casa. Para evitar las tipicas tareas de investigacion, resolucion de
ejercicios, etc. Se le proporciona libertar al estudiante para que pueda elegir y

evitar que sea una actividad cuadrada, sin embargo, no deja de ser mediada.

Hay que resaltar que la actividad en casa debe ser sobre el tema que se
desarrolld, pero realizarlo cuando se haya culminado con el contenido para

también verificar la manipulacion y la creatividad al aplicar el conocimiento nuevo.
4.8. Planteamiento de problemas de aplicacién
4.8.1. Descripcion de la estrategia

Esta estrategia consiste en plantear un problema cuya solucion se puede
encontrar al desarrollar el contenido. Hay que diferenciar entre un problema y un

ejercicio, puesto que a veces se considera como iguales.
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Lo que se desea es que al finalizar el desarrollo del contenido se proceda a
resolver dicho problema con ayuda de la mediacion del docente, esto no significa
gue el docente deba resolver el problema sino guiar a sus estudiantes a encontrar

soluciones (ya que no siempre es una Gnica) para la misma.
4.8.2. Objetivos

Aplicar el conocimiento nuevo en la resolucion de problemas que conozca

para una mejor asimilacion del conocimiento.
4.8.3. Instrucciones

Se plantea un problema a los estudiantes, mejor si no se indica que es sobre
la clase del dia, tnicamente que se le debe dar solucién.

Durante el desarrollo del contenido se deben enfatizar las definiciones y/o
demostraciones que sirvan para solucionar el problema, de manera implicita para
gue los estudiantes puedan construir sus conocimientos a través de la resolucion

de problemas.

Esta actividad se puede realizar en grupos para también poder fomentar la

socializacion de los comparieros.

Ejemplo: El instituto “Las maravillas” tiene un total de 42 estudiantes. Un
profesor nuevo quiere saber la cantidad de hombres y de mujeres, sin embargo,
solo sabe que la cantidad de hombres es el doble de la cantidad de mujeres. Ayuda

al profesor resolviendo este problema.

Planteamiento: 2x +x =42
Resolviendo: 3x =42

x =42/3
Solucion: x =14

Entonces, la cantidad de hombres es 14 y de mujeres es 28, sumados da

42 lo que indica que es la respuesta correcta.
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4.8.4. Evaluacioén

La evaluacion se puede realizar mediante una lista de cotejo.

Tabla 5: Lista de cotejo

No Aspectos Sl NO
1 Plantea el problema de manera correcta

2 Resuelve el problema siguiendo principios matematicos

3 Aplica el contenido desarrollado para dar solucion al problema

Fuente: Elaboracion propia

También se pueden agregar y quitar aspectos o mejorarlos segun el

contenido y el criterio del docente.
4.9. Algeplanos
4.9.1. Descripcion de la estrategia

Consiste en la utilizaciébn de figuras concretas para desarrollar los
contenidos algebraicos de manera introductoria y didactica, llevando los niveles
de aprendizaje del estudiante desde lo concreto, semiconcreto hasta lo abstracto,
manteniendo la participacién activa del estudiante. Se conforma de tres tipos de
cuadrilateros, cuadrados de 7cm de cada lado, otros cuadrados (preferiblemente
gue sea de otro color) de 2 cm de cada lado y rectangulos de 7 cm de un lado por

2 cm del otro.

Es preferible que cada tipo de figura sea de colores diferentes para que se
pueda diferenciar, ademas de utilizar colores llamativos para que llame la atencion
del estudiante, ademas se puede realizar en otras escalas siempre respetando el

tamafio propuesto.

Se puede utilizar para los siguientes temas (sin embargo, si se encuentra algun
otro contenido, mucho mejor): Factorizacion del trinomio cuadrado perfecto,
trinomio de la formax? + bx + c, trinomio de la forma ax? + bx + ¢ ecuaciones de

primer grado con una incégnita y sus variantes.
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4.9.2. Objetivo

Proponer material didactico al estudiante para facilitar el aprendizaje del

algebra de manera activa y participativa.
4.9.3. Instrucciones

Se le indica al estudiante la construccion de cuadrados de 7 cm, de 2cm y
rectdngulos de 7cm por 2cm, considerar una cantidad adecuada por ejemplo de

10 piezas cada una, pudiendo ser de papel de colores y grueso, (ver ilustracion 2).
Se nombra a cada uno de las figuras geométricas de la siguiente manera:

» El cuadrado de 7 cm de lado, se le dir4 al estudiante que tiene lado x, por
ende, el area de dicho cuadrado sera x? porque (x)(x) = x2.

> El rectangulo al tener un lado de 7cm que es representada por x y el lado
de 1.5 cm ser& representada por la unidad, por lo que el area y nombre del
rectdngulo sera de x, porque (x)(1) = x.

» Los cuadrados mas pequefios al tener un lado de 1.5 cm que ya fue
representado como la unidad, su area es de 1, en este sentido se omite la

unidad de medida puesto que se entiende como un término algebraico.

Figura 4: Forma de algeplanos

Fuente: Elaboracion propia

Ejemplo 1. Factorizacion del trinomio cuadrado perfecto.
Factorizar: x%+2x+1

El material trata de introducir los contenidos, por lo que no es conveniente

indicar al principio que el estudiante debe factorizar, sino que se utiliza el método
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de aprendizaje por descubrimiento y cuando el estudiante ya tenga el dominio se

refuerza con la definicion del contenido.

Para ello se le pide al estudiante que construya un cuadrilatero, es decir
gue tenga 4 lados (ni siquiera se le dira que es un cuadrado) con la cantidad de
piezas que tiene la expresion, es decir, con una pieza roja, dos piezas azules y

una pieza amarrilla.

Figura 5: Representacion de expresion algebraica

Aqui empieza la mediacién del

docente, realizando preguntas como:
¢, Qué figura obtuvieron? Un cuadrado

¢,Cudl es la expresidn que representa

el lado de la figura? x +1

Fuente: elaboracion propia

Luego se introduce el tema en si, refiriendo que ya lo han hecho de manera
concreta. La factorizacion consiste en encontrar, localizar o determinar los lados
de un cuadrilatero a través de su area. Luego se puede ir mejorando la definicion

a un lenguaje mas estricto.

El trinomio cuadrado perfecto, se factoriza elevando el lado del cuadrado
obtenido a través de la expresion al cuadrado, puesto que como se menciono
anteriormente que es a través del area, por lo que el area de un cuadrado es su

lado al cuadrado, asi: (x + 1)?
Ejemplo 2. Factorizar en dos factores: x* + 5x + 4

Como en el ejemplo anterior, el estudiante realiza un recuento de la
cantidad de piezas necesarias, en este caso se utilizara una pieza de x2, 5 piezas

de x y 4 unidades.



83
Figura 6: Algeplanos

e

Fuente: Elaboracién propia

Contabilizadas el estudiante debe formar un cuadrilatero con todas las
piezas. Presenta cierto desafio porque las piezas no encajan de cualquier forma
porque los numero no son multiplos, al ser el 7 un numero impar y el 2 par, no
pueden encajar de cualquier forma, sino que la solucion Unica que se obtendra
sera la factorizacion de la expresion anterior. Esto lo hace llamativo, interesante y

didactico.

Figura 7: Rectangulo con algeplanos Ahora, se debe escribir la longitud
de cada lado del cuadrilatero
dentro de dos paréntesis, como
una forma para encontrar el area,
lo cual se convierten en los

factores de la expresion.
En este caso quedaria:

(x+3)(x+2)

Fuente: elaboracion propia
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Ejemplo 3. Factorizacién de la forma ax? + bx + 6; factorizar la

siguiente expresion: 4x* + 10x + 6

Primero, se contabiliza la cantidad de piezas a utilizar, en esta expresion

seran necesarias utilizar 4 piezas de x?2, 10 piezas x y 6 unidades.

Figura 8: Piezs’_de algeplanq_sq

5.

Fuente: elaboracion propia
Segundo, se forma un cuadrilatero con las piezas indicadas anteriormente

para poder encontrar los lados que seran los factores de la expresion.

Figura 9: Cuadrilatero con algeplanos

Ahora, se debe escribir la longitud

dentro de dos paréntesis, como

una forma para encontrar el area,

de la expresion.
Quedando de la siguiente manera:

(2x + 3)(2x + 2)

de cada lado del -cuadrilatero

lo cual se convierten en los factores

Fuente: Elaboracién propia
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Ejemplo 4: encontrar el valor de x en la siguiente ecuaciéon de la forma

x+a=»>»
Encontrar el valor de x de la siguiente ecuacion: x + 4 = 19

Lo primero es representar la ecuacion dentro de un tablero sencillo
separado en cuatro cuadrantes, dos de ellos positivos (los dos cuadrantes
superiores) y dos negativos (los dos cuadrantes inferiores) como la ilustracién 8,
en el que cada par de cuadrantes derecho e izquierdo forman los miembros de la

ecuacion representada graficamente.

En este ejercicio no sera necesario utilizar las piezas x? puesto que el
exponente mayor del problema es 1, por lo que se utilizaran las piezas azules y

las piezas amarillas siendo la pieza x y la unidad respectivamente.

Para ello sera necesario una pieza x y 4 unidades que seran colocadas en
el lado izquierdo en el cuadrante positivo, mientras que del cuadrante derecho

seran colocadas 19 piezas de unidades como se muestra en la ilustracion 8.

grado

Fuente: Elaboracion propia
Se comienza a resolver la ecuacion, indicando que la idea es dejar la pieza
azul del lado izquierdo y todas las demas debe moverlas para el otro lado,
utilizando el principio del equilibrio, es decir que lo que se haga de un lado se
realizara también del otro.
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Para ello se coloca cuatro piezas amarillas (misma cantidad del lado
izquierdo) pero dentro del cuadrante con signo contrario, en este caso se coloca

en la parte negativa, y de la misma manera del lado derecho.

v cvov. o R N A

Fuente: elaboracion propia

Por l6gica se entiende que se restan o se eliminan las mismas piezas, pero
gue estan en cuadrantes distintos, quedando del lado izquierdo, la variable x y del

otro, 15 piezas amarillas, que en términos matematicos se obtiene que x = 15
Variantes: Si la ecuacién a ensefiar es de laformaax+b = ¢
Encontrar el valor de x parala ecuacion: 3x —5 =7

Se repiten los procedimientos antes descrito, en el sentido de dejar
unicamente del lado izquierdo las piezas x, y del lado derecho las piezas amarillas
(unidades).

Figura 12: Algeplanos con variante de ecuacion.

Fuente: elaboracion propia
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Esta vez quedara 4x igualando a las unidades que aparecen al otro lado,
pero se quiere determinar el valor de x, entonces esta vez se debe distribuir las
unidades al niumero de x que correspondan, para lo que para cada pieza X,
corresponde 4 piezas unitarias, 0 x = 4

Figura 13: Algeplanos en ecuacion

P

Fuente: elaboracion propia

Ecuaciones delaformaax+b = cx+d
Encontrar el valor de x parala ecuacion: x+2 =2x—3

Se realiza el procedimiento antes descrito para despejar la variable x y
dejarla de un solo lado.

[
|
|
|
1
5
|
§
E

Fuente: elaboracion propia
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Se coloca la cantidad de piezas que representan “x” del lado derecho,
haciendo que solo quede una pieza que representa a “x” en el lado que tenga el
signo distinto para que estos puedan restarse.

Figura 15: Algeplanos en ecuacién. Resta de x

ATH NP LTV £V NN Tl Y

Fuente: elaboracion propia

Se restan las “x”

Figura 16: Algeplanos en ecuacion, resultado final.

Fuente: Elaboracion propia

El docente explicara que el resultado tendra que ser multiplicado por el
inverso multiplicativo para que el resultado sea positivo, obteniendo que —x = —4,

entonces (—x = —4)(—1), que quedaria: x = 4.
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4.9.4. Materiales
e Papel de colores
e Regla
e Tijeras
e Espacio plano

4.95. Evaluacion

La evaluacion de esta estrategia se puede realizar mediante la resolucion
de algunos ejercicios propuestos por el docente. Al ser una estrategia que consiste
en la apropiacion de definiciones y su aplicacion inmediata, permite que se pueda

realizar mediante la resolucién de ejercicios.
4.10. Resultados esperados

Se espera que estas estrategias puedan impactar de manera positiva a la
educacion del municipio, especifica e inmediatamente a los centros educativos, y
porque no, del pais. Ya que trata de coadyuvar a la debilidad encontrada durante

la investigacion.

También pretende innovar la forma de educar puesto que durante mucho
tiempo la educacion y los docentes se han centrado en la recepcion de informacién
mas que en el aprendizaje del estudiante, también que no se promueve a la
utilizacion de material didactico, ademas contribuye a que los estudiantes puedan
manipular objetos concretos y que estos se demuestre la ejercitacion y aplicacion

del conocimiento.
4.11. Sistemade evaluacion

Para evaluar la propuesta, se podria hacer mediante la experimentacion y
aplicacion de la misma. Buscar dos grupos de estudiantes con las mismas
caracteristicas, contextos similares y de las edades de un mismo rango. Se elige
a un grupo con el cual se implementara estas estrategias mientras que el otro

grupo seguira con lo usual que se realiza en el centro educativo.

Al finalizar un tiempo determinado cuando se hayan desarrollado una

cantidad determinada de los mismos contenidos, se evalla el rendimiento de
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ambos grupos para comparar los resultados que puedan obtener. Esto con el fin
de que se pueda comprobar la eficiencia y la eficacia de las estrategias para poder

cumplir con el objetivo planteado.

Si se nota una diferencia significativa del grupo control (grupo con el cual
se utilizardn las estrategias) respecto del otro grupo entonces las estrategias
funcionan bien y logran con el objetivo, de lo contrario, se podria reformular para
su mejora. Asi mismo la experiencia docente se tomaria en cuenta, puesto que en
todas las estrategias se idealizan las realidades y actitudes del estudiante, sin
embargo, la opinién critica y objetiva del docente aportaria para poder hacer la
mejora ya mencionada como la del de los estudiantes. Los instrumentos
necesarios para hacerlo serian, en primer lugar, una prueba objetiva, para medir
los conocimientos, mientras que para recolectar la informacién del docente seria

conveniente realizarlo mediante una entrevista estructurada.
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CONCLUSIONES

Tras analizar, comparar y discutir los resultados obtenidos de la

investigacion se ha llegado a las siguientes conclusiones:

1. Se identifica la importancia del desempefio del docente en el rendimiento
académico de los estudiantes de tercero basico en el area de matemaética,
el desempefio del docente incide de manera directa puesto que los
estudiantes notan que el docente no cumple con las caracteristicas
profesionales y personales necesarias presentando un cierto grado de
rechazo hacia el area que debe desarrollar, el efecto de esto hace que los
estudiantes no tengan interés y no rindan en el area. Lo anterior también
provoca que los estudiantes resten importancia porque a pesar de que no
tengan el dominio de los contenidos tienen la certeza de que aprobaran un
aproximado de 75% de ellos, misma especulacién la posee el docente.

2. Se determina el nivel de logro de los contenidos por parte de los estudiantes
esta por debajo al resultado suficiente para aprobar el curso, presentando
mayores debilidades en el analisis y aplicaciéon del contenido, esto producto
de que los docentes tampoco presentan un dominio pleno sobre los
contenidos logrando apenas sesenta puntos sobre cien, demostrando
debilidad en el andlisis y aplicacion de los contenidos que debe facilitar en
el grado de tercero, del ciclo basico. Una de las razones es porque no tienen
la especialidad en matematica y fisica.

3. Se constatd que es necesario proponer y contribuir al aprendizaje de la
matematica mediante estrategias ladicas que puedan interesar al
estudiante y dejar a un lado la tipica forma del desarrollo de los contenidos
con estrategias que no motivan la participacién activa del estudiante y no
se enfoca en que él mismo pueda construir su proprio aprendizaje

promoviendo también su aplicacion con problemas concretos y palpables.
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RECOMENDACIONES

Luego de concluir los resultados obtenidos a partir del estudio, se realizan las

siguientes recomendaciones:

1. Que los y las docentes de los centros educativos del ciclo basico del area
de matematica, tomen su compromiso con los estudiantes para una
formacion integral como requiere el Curriculo Nacional Base, quienes se
caracterizan por ser personas cuasi-expertas en la materia que desarrollan,
con conocimiento en didactica para tomar al estudiante como el personaje
principal y no el conocimiento, de tal manera que pueda motivar y producir
en el estudiante la motivacién, ademas de dedicar tiempo a los estudiantes
y revisar las tareas que pide (objetivamente), ademas de buscar material
didactico para que el estudiante pueda manipular y con ello construir los
aprendizajes.

2. Que los docentes que laboran en los centros educativos desarrollando las
diferentes areas sean especializados en ella, o, por el contrario, poder
formarse para poder adquirir los conocimientos necesarios que debe
poseer para facilitar los contenidos y poder llenarse de estrategias
adecuadas para el area de matematica, de tal modo que pueda apoyar a
los estudiantes y pueda ser competente para ayudar a los estudiantes
cuando presenten dificultades de aprendizaje.

3. A los docentes en general, buscar estrategias y material didactico que no
solo persigan la transmision de conocimientos y que pongan al estudiante
en un estado de pasividad o que no sean adecuados al area que
desarrollan; por el contrario, utilizar aquellas que permita que el docente
sea guiay mediador entre el estudiante con el conocimiento para que pueda
participar activamente en su proceso de construccion de conocimientos,

habilidades, habitos y valores humanos.
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 18: Encuesta a estudiantes del instituto "Fray Francisco Jiménez".

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 19: Encuesta a estudiantes del INEB.

Fuente: Elaboracién propia
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Quiché -CUSACQ

Licenciatura en la Ensefianza de la Matematica y Fisica

(AT, 9
;: : TRICENTENARIA
/ Centro Universitario de Quiché

El desempefio docente en el area de matemética y su incidencia en el rendimiento
académico.

Encuesta a docente

Objetivo: Determinar la importancia del desempefio docente en el area de matematica y
su incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes de tercero basico de Santa
Cruz del Quiché.

Nombre del establecimiento:

Fecha:

DATOS GENERALES

a. Sexo

Masculino Femenino

b. Grado académico
Diversificado PEM Licenciatura Posgrado

Otra:
c. Especialidad.
Matematica y Fisica

Lengua y Literatura

Quimica y Biologia

Ciencias Contables y econémicas

Ciencias Naturales

Otra:
d. Edad

Entre 20-25 Entre 26-30 Entre 31-35 Mayor a 35

CONTEXTO PEDAGOGICO
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Instrucciones: De manera muy respetuosa, se le solicita que responder conscientemente
a las preguntas y enunciados respecto a los estudiantes de tercero basico, contenidos en
la presente encuesta, marcando con una equis (X) y escribiendo en donde se le solicite.
De antemano se le agradece todo el apoyo brindado.

1. ldentifica a estudiantes cuando se les dificulta comprender un contenido.

Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

2. Se interesa porgue los estudiantes aprendan los contenidos que se imparten.

Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

3. Considera para la mejora las opiniones y/o sugerencias de los estudiantes acerca

de su proceso de ensefianza y aprendizaje.

Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

4. Periodicidad de su planificacion

Cada clase

Diario

Bimestral

Anual

5. Utiliza el Curriculo Nacional Base como una herramienta fundamental de sus
clases.

Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca




10.

11.
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¢, Cudl es su dominio y competitividad acerca de los contenidos de matematica del

grado de tercero basico?

Excelente
Bueno
Regular

Debe mejorar

Consulta libros afines al curso para enriquecer el conocimiento y buscar maneras

mas se

Mencio

ncillas de facilitar los contenidos.
Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

ne ¢Cuales?

Cuantas horas dedica a la preparacion de las clases de matemética diariamente.

Revisa

1 hora

2 horas

3 horas

4 horas 0 mas.

y realiza observaciones a las tareas de los estudiantes para su mejora.
Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

Devuelve las tareas de los estudiantes ya calificados y con observaciones para su

mejora.

Dedica

clase.

Siempre
Casi siempre
Pocas veces
Nunca

tiempo a los estudiantes cuando necesitan ayuda, fuera del periodo de
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Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

12. Alcanza las competencias de matematica propuestos por el Curriculo Nacional
Base

Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

13. Los estudiantes al egresar del centro educativo, cumplen con el perfil requerido
por el Curriculo Nacional Base.

Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

14. De este afio, cual es el promedio de estudiantes que aprueban el curso de
matematica de tercero basico.
Menos del 10%

Mas del 10%

Mas del 25%

Mas de 50%

Mas del 75%

Menos del 100%
El 100%

15. Establezca su competitividad para impartir el curso de matematica.

Excelente

Bueno

Regular

Debe mejorar

Explique:
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16. Su desempefio docente es evaluado con periodicidad para la mejora del proceso
de ensefianza y aprendizaje de los estuantes.

Nunca

Pocas veces

Casi siempre

Siempre

Especifique quienes:

17. De las siguientes actividades selecciones las que usted realiza antes, durante y
después de cada clase. (puede marcar mas de una opcion)

Motivacion

Hace preguntas introductorias

Explica los contenidos

Define conceptos

Dicta contenidos

Resuelve ejemplos del pizarrén

Pide que resuelvan ejercicios (los estudiantes)

Aplica los conocimientos a hechos cotidianos

Resuelve dudas

Especifique:

18. Su vocaciéon como docente, diria que es:

Excelente

Bueno

Regular

Debe mejorar

Explique:
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Quiché -CUSACQ

Licenciatura en la Ensefianza de la Matematica y Fisica

_- : TRICENTENARIA
/ Centro Universitario de Quiché

Establecimiento:

Fecha:

El desempefio docente en el area de matemética y su incidencia en el rendimiento
académico.

Encuesta a estudiantes.

Objetivo de la investigacion: Determinar la importancia del desempefio docente en el
area de matematica y su incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes de

tercero basico de Santa Cruz del Quiché.

DATOS GENERALES

a. Sexo

Masculino Femenino

b. Trabaja fuera de su casa para generar ingresos econémicos.
Si No

c. ¢Quién sostiene econdémicamente los gastos de sus estudios?

Papa y mama Soélo papa Sélo mama Otro

¢, Quién?

CONTEXTO PEDAGOGICO

Instrucciones: De manera muy respetuosa, se le solicita que responda honesta y
conscientemente a las preguntas y enunciados respecto a su profesor (a) de matematicas
del tercero basico, contenidos en la presente encuesta, marcando con una equis (X) y

escribiendo en donde sea necesario. De antemano se agradece todo el apoyo brindado.
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Su profesor (a) se da cuenta cuando usted, no ha comprendido bien algun

contenido.

Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

Su profesor (a), se interesa porque todos logren comprender y aprender los

contenidos que imparte.

Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

Su profesor (a), toma en cuenta las ideas, opiniones y/o sugerencias de usted o

sus compafieros de clase para mejorar las actividades de clases.

Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

De las siguientes caracteristicas marque el que mejor encaja y describe a su
rofesor.

Es seguro con lo que hace

Llega a improvisar y ver que puede hacer

Es puntual y esté listo para dar clases

Llega tarde a clases y no le preocupa

Otro

JCual?
Su profesor (a) les habla y aplica Curriculo Nacional Base en sus clases
Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

Su profesor (a) demuestra conocimiento, habilidad y capacidad para el desarrollo
de sus clases.

Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

Ademas del Curriculo Nacional Base, su profesor (a) utiliza otros libros de texto.
Siempre
Casi siempre
Pocas veces
Nunca
Mencione ¢ Cuales?

Su profesor (a) utiliza un libro de texto como guia en el aprendizaje de
matematica.
SI




10.

11.

12

13.

14.

15.
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[ INo

Especifique:

Su profesor (a) de matematica revisa y realiza observaciones a las tareas que
usted y sus comparieros entregan.

Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

Su profesor (a) de matematica dedica tiempo a usted y sus compaferos fuera de
los periodos que le corresponden cuando necesitan ayuda con algin tema o
tarea.

Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

Considera aprender y aplicar los contenidos que su profesor imparte las clases.
Siempre

Casi siempre

Pocas veces

Nunca

. Al finalizar su tercero bésico, considera que su preparacion en matematica es

adecuada para estudiar el ciclo diversificado.
Excelente

Bueno

Regular

Debe mejorar

¢Por qué?
Segun su experiencia, ¢ Cudl es el porcentaje de estudiantes que aprueban el
curso de matematica de tercero basico?

Menos del 10%

Mas del 10%

Mas del 25%

Més de 50%

Mas del 75%

Menos del 100%

El 100%

Su profesor (a) de matemética lo motiva a estudiar el curso de matematica y
ademds (su profesor) demuestra una preferencia por dicho curso.

Si

No

Explique:

Su profesor (a) de matematica les pide a usted y sus compafieros que lo evalien
a como docente y también pide sugerencias para mejorar las clases.
Nunca
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Pocas veces

Casi siempre

Siempre

16. De las siguientes actividades seleccione las que su profesor (a) de matematica
realiza antes, durante y después de cada clase. (puede marcar mas de una
opcién)

Motivacién

Hace preguntas introductorias

Explica los contenidos

Define conceptos

Dicta contenidos

Resuelve ejemplos del pizarrén

Pide que resuelvan ejercicios (los estudiantes)
Aplica los conocimientos a hechos cotidianos
Resuelve dudas

Especifique:

17. Si tuviera que calificar a su profesor (a) de matematica, diria que:
Excelente

Bueno

Regular

Debe mejorar

Explique:
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Quiché -CUSACQ

Licenciatura en la Ensefianza de la Matematica y Fisica

Establecimiento:

"N\Cusac

TRICENTENARIA

3 Usvarsiad g San G o Gusmnts
/ Centro Universitario de Quiché

Fecha:

El desempefio docente en el area de matemética y su incidencia en el rendimiento

académico.

Prueba de rendimiento a docente

Objetivo de la investigacion: Determinar la importancia del desempefio docente en el

area de matematica y su incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes de

tercero basico de Santa Cruz del Quiché.

De manera muy respetuosa, se le pide que colabore respondiendo y resolviendo la

presenta encuesta que se realiza para sustentar una investigacion que servira a la

comunidad educativa de Santa Cruz del Quiché, desde ya se le agradece su apoyo que

DATOS GENERALES

a. Sexo

Masculino

b. Grado académico

Femenino

Entre 1-5 Entre 6-10

e. Afos que lleva laborando como docente de matematica.

Entre 11-15

Diversificado PEM Licenciatura Posgrado
Otra:
c. Especialidad.
Matematica y Fisica
Lengua y Literatura
Quimica y Biologia
Ciencias Contables y econémicas
Ciencias Naturales
Otra:
d. Edad
Entre 20-25 Entre 26-30 Entre 31-35 Mayor a 35

Mayor a 16
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Instrucciones: Lee, analiza y resuelve cada uno de los siguientes problemas y
ejercicios de matematica y subraya la respuesta correcta el cual solo es uno.

CONOCIMIENTO

1. Resultado de dividir x? + 6x + 8 entre x + 2
a x+4
b. 4—x
c. x2+4
d x+2
2. ¢ A cual de las siguientes factorizaciones algebraicas corresponde la expresion
x? —36?
a. (x—6)(x—6)
b. (x+6)(x+6)
c. (x—6)(x+6)
d (x+12)(x+3)
3. El producto notable del siguiente binomio (2x + %y)z, es:

a. 4x?—2x+ iy
b. 4x%+ 2xy + iyz
c. 2x%2-2x+ iy
d. 4x—2x+ iy
4. ¢Cudl es el valor de x en la siguiente ecuacion: 2x — 4 = 6?

a. 1

b. —1

c. 2

d. 5

5. Cual, de las siguientes expresiones, es el resultado de la siguiente suma:
aee ®
I N I
L1 11 ]

6 M= 1 M
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COMPRENSION

6. El siguiente cuadrado tiene una longitud de 12 m, y esta dividida en cuadrados
iguales. ¢ Cuanto mide el area sombreada total?

B c
a. 144 m?
b. 12 m?
c. 72m?
N4 D d. 72m

7. De las siguientes expresiones, identifique al trinomio cuadrado perfecto
a. 81a?+ 2ab + 4b?
b. 81a? + 36ab + 4b?
c. 8la?+ 72ab + 4b?
d. 8la®+72ab+4
8. ¢ Cual es el perimetro del siguiente heptagono? Considere que el tridngulo negro
pintado es un triangulo rectangulo.

N
/ a. 2lcm
/ 4cm 5C|‘I|\
( )
{

b. 42cm

\ / c. 70cm
\ /
\

\ / d. 14cm
b >
.

ANALISIS

9. Del siguiente circulo, indique el area de la parte sombreada del circulo
4

a. 4mu?
b. 3mu?
c. 1mu?
d. 5mu?

10. Si el complemento del angulo x es 2x, ¢ Cual es el valor del &ngulo x en grados?

a. 60°
b. 90°
c. 45°
d. 30°
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11. ¢ Qué angulos son iguales al &ngulo 6?

o 0o T oo
= 0o M~ DN

APLICACION

12.

13.

14.

Se desea sujetar un poste (perpendicular al suelo) de 20 metros de altura con un
cable que parte de la parte superior del mismo hasta el suelo de modo que forme
un angulo de 30°. Si cada metro de cable tiene un precio de Q 9.00, ¢ cuanto
costara el total del cable?

a. Q 180.00
b. Q 360.00
c. Q270.00
d. Q81.00

Las entradas a un museo cuestan Q 15.00 para personas sin carné de
estudiante y Q 5.00 para alguien que si tiene carné. Si en total el dia de hoy
visitaron el museo 27 personas y los ingresos fueron de Q 335.00, ¢,cudl es el
sistema de ecuaciones que resuelve el problema de cuantas personas
presentaron su carné?

a x+y=27
" (5x + 15y = 335
b x+y=27
" x+y =335
c 5x + 15y = 27
' x+y=2335
d 5 +y) =27
" (15(x +y) =335

En un aula de tercero basico, hay 20 mujeres y 12 hombres. Si se escoge a una
persona al azar. ¢ Cudl es la probabilidad de que el estudiante escogido sea
hombre?

a. 12/20
b. 12/32
c. 12/8

d. 8/12
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15. En el parque de Santa Cruz del Quiché se midio el peso de seis hombres al azar,
los cuales fueron: 84, 91, 72, 68, 87 y 78 kg. ¢, Cual es la media aritmética de
dichas mediciones?

a. 402 kg
b. 72 kg
c. 80Kkg
d. 78 kg



116

Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Quiché -CUSACQ

Licenciatura en la Ensefianza de la Matematica y Fisica

3 Usvarsiad g San G o Gusmnts
/ Centro Universitario de Quiché

El desempefio docente en el area de matemética y su incidencia en el rendimiento
académico.

Prueba de rendimiento a estudiantes

Establecimiento:

Fecha:

Objetivo de la investigacion: Determinar la importancia del desempefio docente
en el area de matematica y su incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes

de tercero basico de Santa Cruz del Quiché.

De manera muy respetuosa, se le pide que colabore respondiendo y resolviendo la
presenta encuesta que se realiza para sustentar una investigacion que servird a la
comunidad educativa de Santa Cruz del Quiché, desde ya se le agradece su apoyo que

servird de mucha importancia.
PARTE I: Aspectos personales.

Completa las siguientes preguntas y enunciados, marcando una equis (x) en donde

considere correcto.

DATOS GENERALES

a. Sexo

Masculino Femenino

b. Trabaja fuera de su casa para generar ingresos econémicos.
Si No

c. ¢Quién sostiene econdmicamente los gastos de sus estudios?

Papa y mama Solo papa Solo mama Otro

Especifique
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PARTE Il: CONOCIMIENTO MATEMATICO

Instrucciones: Lee, analiza y resuelve cada uno de los siguientes problemas y ejercicios

de matematica y subraya la respuesta correcta el cual solo es uno.
CONOCIMIENTO

1. Resultado de dividir x? + 6x + 8 entre x + 2
e. x+4
f. 4—x
g x*>+4
h. x+2
2. ¢A cual de las siguientes factorizaciones algebraicas corresponde la expresion
x? —367?
a. (x—6)(x—06)
b. (x+6)(x+6)
c. x—6)(x+6)
d (x+12)(x+3)
3. El producto notable del siguiente binomio (2x + %y)z, es:

a. 4x?-—2x+ iy
b. 4x%+2xy + %yz
c. 2x%—-2x+ %y
d. 4x—2x+ iy
4. ¢Cual es el valor de x en la siguiente ecuacion: 2x — 4 = 6?

a. 1
b. —1
c. 2
d. 5
5. Cual, de las siguientes expresiones, es el resultado de la siguiente suma:
L L 1 L
L1 11 ]

6 M= 1 I
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COMPRENSION

6. El siguiente cuadrado tiene una longitud de 12 m, y esta dividida en cuadrados
iguales. ¢ Cuanto mide el area sombreada total?

B c
e. 144 m?
f. 12m?
g. 72m?
N4 D h. 72m

7. De las siguientes expresiones, identifique al trinomio cuadrado perfecto
e. 81a?+ 2ab + 4b?
f. 81la®+ 36ab + 4b?
g. 81a?+ 72ab + 4b?
h. 81la®?+ 72ab + 4
8. ¢ Cual es el perimetro del siguiente heptagono? Considere que el triangulo negro
pintado es un triangulo rectangulo.

N
/ e. 2lcm
/ 4cm 5C|‘I|\
( )
{

-

42 cm

\ / 70cm

\
\ /

\ / . 14 cm
- /
.

> @

ANALISIS

9. Del siguiente circulo, indique el area de la parte sombreada del circulo

e. 4mu?
f. 3mu?
g. 1mu?
h. 5mu?

10. Si el complemento del angulo x es 2x, ¢ Cual es el valor del angulo x en grados?

e. 60°
f. 90°
g. 45°
h.

30° y
X
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11. ¢ Qué angulos son iguales al &ngulo 6?

= oA DN

(%]
N
e
b i (© B BN ¢ )]

APLICACION

12. Se desea sujetar un poste (perpendicular al suelo) de 20 metros de altura con un
cable gue parte de la parte superior del mismo hasta el suelo de modo que forme
un angulo de 30°. Si cada metro de cable tiene un precio de Q 9.00, ¢cuanto
costara el total del cable?

e. Q180.00
f. Q 360.00
g. Q 270.00
h. Q81.00

13. Las entradas a un museo cuestan Q 15.00 para personas sin carné de estudiante
y Q 5.00 para alguien que si tiene carné. Si en total el dia de hoy visitaron el museo
27 personas y los ingresos fueron de Q 335.00, ¢ cudl es el sistema de ecuaciones
gue resuelve el problema de cuantas personas presentaron su carné?

x+y=27

5x + 15y = 335

x+y=27

x+y =335

5x + 15y = 27

9 x+y=2335

e.

f.




