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Resumen.

El objetivo general de esta investigacion fue Establecer el uso de las Redes Sociales como Medio
de Aprendizaje a Distancia, para ser aplicadas en el area de ciencias naturales ante la emergencia
sanitaria COVID-19, en el Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa Canton Xatinap |,
Santa Cruz del Quiché, Quiché.

Este estudio de enfoque mixto estuvo constituido por los docentes que laboran en el Instituto
Mixto de Educacion Basica por Cooperativa Canton Xatinap I, la poblacion y la muestra estuvo
conformada por el claustro de maestros, que laboran en el Establecimiento Educativo, siendo el
100% para mayor confiabilidad, la técnica que se utilizé para recolectar la informacion fue una
encuesta que se aplicé con un instrumento de recoleccién de datos, un cuestionario estandarizado
de preguntas para indagar sobre uso de las Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia,
la importancia de los dispositivos digitales para el desarrollo del proceso ensefianza y aprendizaje,
la actualizacion sobre el uso de estrategias didacticas virtuales, promover el uso de la tecnologia
en los medios de aprendizaje, percepcion que el estudiante ha tenido en la implementacion de
estrategias didacticas virtuales, la efectividad de aprendizaje a distancia utilizando estrategias
didacticas virtuales.

Finalmente, este proceso de investigacion busca que el docente pueda hacer uso de las Redes
Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia, empledndolas para el fortalecimiento en la
educacion y la actualizacion en los medios virtuales, promoviendo el autoaprendizaje en la
poblacién educativa para la adquisicion de habilidades, conocimientos, conductas y valores.

Palabras Claves: Redes Sociales, Técnicas Didacticas Virtuales, Autoaprendizaje.
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Abstract

The general objective of this research was to establish the use of Social Networks as a Means
of Distance Learning, to be applied in the area of natural sciences in the face of the COVID-19
health emergency, at the Mixed Institute of Basic Education by Cooperativa Canton Xatinap |,
Santa Cruz del Quiché, Quiché.

This mixed approach study was constituted by the teachers who work in the Mixed Institute of
Basic Education by Cooperativa Cantdn Xatinap I, the population and the sample was made up of
the faculty of teachers, who work in the Educational Establishment, being 100% for greater
reliability, the technique that was used to collect the information was a survey that was applied
with a data collection instrument, a standardized questionnaire of questions to inquire about the
use of Social Networks as a Means of Distance Learning, the importance of digital devices for the
development of the teaching and learning process, the update on the use of virtual didactic
strategies, promote the use of technology in the learning media, perception that the student has had
in the implementation of virtual didactic strategies, the effectiveness of distance learning using
virtual didactic strategies.

Finally, this research process seeks that the teacher can make use of Social Networks as a Means
of Distance Learning, using them for the strengthening of education and updating in virtual media,
promoting self-learning in the educational population for the acquisition of skills, knowledge,
behaviors and values.

Keywords: Social Networks, Virtual Didactic Techniques, Self-learning.
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Introduccion

La situacion que se esta viviendo hoy en dia en el mundo, ha dejado en manifiesto la necesidad
de poder implementar la tecnologia con los procesos educativos, adaptando las Redes Sociales
como Medio de Aprendizaje a Distancia y utilizadas constantemente en la educacion. El afio 2020
sera recordado como el afio que cambio la trayectoria en la educacion, dando lugar al cierre masivo
de las actividades presenciales en las Instituciones Educativas, a causa de una pandemia llamado
SARS- CoV -2, 19, readaptando las clases en formato online, en mas de 190 paises, con fin de
evitar la propagacion del virus y mitigar su impacto.

A continuacion, se presenta el estudio de investigacion basado en el tema: Uso Redes Sociales
como Medio de Aprendizaje a Distancia, en el area de ciencias naturales ante la emergencia
sanitaria COVID-19. Esta investigacion se realizd tomando en cuenta las circunstancias que
actualmente se estan viviendo por la emergencia sanitaria y el uso masivo de la tecnologia dentro
de los procesos de ensefianza y aprendizaje, tema que ha marcado un gran auge desde el comienzo
de la pandemia.

Este estudio beneficia principalmente al medio del area cientifica, puesto que fue un proceso
riguroso para el andlisis a profundidad del uso Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a
Distancia, con los cuales se buscO obtener hallazgos importantes que aporten perspectivas y
generen reflexiones para poder ponerlas en practica en los procesos de aprendizaje en tiempo de
pandemia.

Por otra parte, esté estudio también beneficia a la carrera de Pedagogia y Administracion
Educativa con Especialidad en Medio Ambiente, puesto que generd experiencia de aplicacion en

el manejo de las Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia, utilizdndose en la
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metodologia de los cursos, aportando conocimientos tanto como para el maestro y el estudiante,
con la finalidad de que puedan hacer uso de las Redes Sociales en cualquier establecimiento donde
laboran como docentes (escuelas e institutos).

De igual manera también este estudio beneficia a la sociedad, tomando en cuenta que se
estudiaron las Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia para que puedan ser
empleadas, siendo de gran beneficio y que a causa de la emergencia sanitaria que se esta viviendo
en la actualidad es una prioridad que se conozcan y se utilicen, para garantizar la efectividad en los
procesos educativos de los estudiantes y la comunicacién en las personas.

Por ultimo, cabe resaltar que la Institucion Educativa (Instituto Mixto de Educacion Basica por
Cooperativa Canton Xatinap 1), donde se realiz6 el estudio también se beneficia descubriendo,

los docentes, la utilizacion adecuada de las Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a
Distancia, para ser aplicadas en este tiempo de crisis sanitaria.

El objetivo principal de la investigacion fue; Establecer el uso de las Redes Sociales como
Medio de Aprendizaje a Distancia, en el area de Ciencias Naturales ante la emergencia sanitaria
COVID-19, en el Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa Canton Xatinap |, Santa
Cruz del Quiché, Quiché, y a partir de ello se hizo una propuesta de mejora de acuerdo con los
resultados que se obtuvieron luego del proceso de investigacion.

La metodologia que se utilizd en este estudio fue basada en un enfoque mixto, pues el interés
principal del estudio es recolectar y analizar datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio,
estableciendo cémo se da la dinamica o como ocurre el proceso en un lugar determinado.

De la misma manera se uso la investigacion accion participativa, donde se le dio participacion a
todos los involucrados que formaron parte del proceso investigativo, tomando en cuenta una

investigacion enmarcada en una vision critica y emancipadora, planteando una serie de elementos



Centro Universitario de Quiché - CUSACQ
Universidad de San Carlos de Guatemala
Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa con Especialidad en Medio Ambiente

.............................

que permitan solucionar el problema de una forma distinta de asumir la relacion teoria-practica en
los beneficiarios.

El presente plan esta organizado de la siguiente manera: Marco Conceptual, Marco Tedrico,
Marco Metodoldgico y la presentacion, andlisis y discusién de resultados.

En el Marco Conceptual se describe la linea de investigacion, revela también, el tema general,
el planteamiento del problema, preguntas de investigacion, justificacién y los disefios a
implementar durante el estudio, el Marco Teorico estd compuesto por la descripcidon de cinco
estudios de informacion confiable relacionados con la problematica a resolver, ademas de la
estructuracion y clasificacion de tematicas correspondientes a la fundamentacion tedrica con base
a las variables de estudio, el Marco Metodoldgico contiene: la descripcion de las metodologias a
utilizar, el objetivo general y los especificos ademas de la operacionalizacion de variables en un
cuadro de analisis estructurado, procedimientos a implementar para escoger la poblacion y la
muestra, la descripcion correspondiente de los instrumentos de recoleccion de datos y las técnicas
0 estrategias a utilizar en el proceso de analisis e interpretacion de datos, en el capitulo cuatro,
presentacion, analisis y discusion de resultados: pone al descubierto aspectos importes relacionados

con el tema.



Centro Universitario de Quiché - CUSACQ
Universidad de San Carlos de Guatemala
Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa con Especialidad en Medio Ambiente

CusacQ *“

TRICENTENARIA
Centro Universitario de Quiché

. Marco Conceptual
1.1 Linea de Investigacion
Desarrollo de recursos educativos digitales.
1.2 Tema de Investigacion
Uso de las Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia.
1.3 Planteamiento del Problema

A nivel mundial el sistema educativo esta enfrentando el reto méas grande que nunca se ha
vivido en la historia, después de la segunda guerra mundial (septiembre de 1939). Una
emergencia sanitaria originada por un virus denominado SARS- CoV -2, 19, al transcurrir de
los meses se ha convertido en una pandemia a nivel mundial forzando el cierre de millones
de escuelas de diferentes niveles educativos.

Guatemala no es la excepcion, el sistema educativo ha sido abandonado por muchos afios
(la escasez de acceso a internet en varias comunidades del pais, la carencia de dispositivos
moviles, la falta de formacion y acompafiamiento docente en tecnologia de la informacion y
comunicacion (TICS), una cultura digital poco desarrollada etc.)

La emergencia sanitaria demostré6 que en Guatemala la tecnologia y la educacién no
estaban bien ligadas y a raiz de esta emergencia sanitaria que se dio en el afio 2020 los
establecimientos educativos, tuvieron que hacer uso de las Redes Sociales como Medio de
Aprendizaje a Distancia, llevando lo presencial a lo virtual, tal y como lo menciona,
Fernandez (2012), “las redes sociales educativas tienen como base la relacion social. Las

personas intercambian informacion, gustos, experiencias, a través de estas plataformas”.
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Las redes sociales facilitan la interaccion del estudiante, la comparticion de recursos y
contenidos, genera debates actividades en grupo, a través de estas plataformas el estudiante
realizara cualquier actividad, designadas por el catedratico, adquiriendo conocimientos en su
formacion educativa.

La humanidad esta viviendo en la actualidad una situacién sin precedentes que afecta a la
educacion, frente a esta situacion los establecimientos estdn generando acciones eficaces y
eficientes en el sistema educativo tanto en el sistema publico y privado, incorporando las
Redes Sociales como medios de comunicacion masivos, con el objetivo de que cada
estudiante pueda continuar con el proceso de aprendizaje desde su hogar.

Pero no ha sido nada facil, la pandemia ha provocado que muchos de los estudiantes
abandonen su proceso, por diversas causas (miedo a la enfermedad, aspectos
socioecondémicos, temores por parte del estudiante para poder retomar el proceso de
aprendizaje, desconocimiento en el uso de redes sociales, falta de conexion a internet en las
areas rurales, entre otros).

A pesar de estos obstaculos, el Ministerio de Educacién busca la continuidad educativa
mediante diversas alternativas pedagogicas, para que el estudiante se motive y no abandone
su proceso escolar, ya que la educacion en un derecho primordial, tal y como lo menciona
Alvarez (2019), “/a educacion es la herramienta de trasformacion mas poderosa que existe,
puesto que permite promover los derechos humanos y el desarrollo sostenible, y asi construir
un futuro mas justo y equitativo para todas las personas”.

Por esta razdn se debe desarrollar y ampliar las herramientas pedagogicas que se centren

en temas como: la educacion debe ser transformadora, que permite tomar decisiones
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fundamentales y actuar de manera individual y colectiva para cambiar nuestra sociedad y
lograr un desarrollo sostenible para que las futuras generaciones tengan la oportunidad de
vivir sin problemas del medio ambiente. Asimismo, con el uso de la tecnologia se debe
preparar a los estudiantes del Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa Canton
Xatinap I, para manejar las diferentes aplicaciones y plataformas virtuales para que ellos sean
los agentes de cambio en su comunidad.

La epidemia ha dejado al descubierto que el uso de tecnologia es vital dentro del proceso
educativo, siendo una parte irremplazable y fundamental en la vida cotidiana del estudiante,
al usar las Redes Sociales en la educacion, se aportaran grandes beneficios que promueven el
conocimiento, creatividad, capacidad de razonamiento, productividad del rendimiento
académico, etc. Con el fin de apoyar los procesos de aprendizaje y obtener mejores resultados
en los mismos. Para Mejia (2000), “define tecnologia como un conjunto de procedimientos
aplicados a un proceso especifico que permite aprovechar eficientemente los recursos para
proporcionar los beneficios demandados por la sociedad, en cantidad, calidad vy

oportunidad” (p.12).

1.4 Preguntas de Investigacion
1.4.1. Pregunta Principal
» ¢ Qué uso tienen las Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia, en el area de
Ciencias Naturales ante la emergencia sanitaria COVID-19, en el Instituto Mixto de

Educacién Basica por Cooperativa Canton Xatinap I, Santa Cruz del Quiché, Quiché?
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1.4.2. Preguntas Secundarias

» ¢Cual es la importancia del uso de las Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a
Distancia, en el area de Ciencias Naturales ante la emergencia sanitaria COVID-19, en
el Instituto Mixto de Educacién Basica por Cooperativa Canton Xatinap I, Santa Cruz
del Quiché, Quiché?

» ¢Como se realizan los procesos de aplicacion de las Redes Sociales como Medio de
Aprendizaje a Distancia, en el area de Ciencias Naturales ante la emergencia sanitaria
COVID-19, en el Instituto Mixto de Educacién Basica por Cooperativa Canton Xatinap
I, Santa Cruz del Quiché, Quiché?

» ¢Cual es la percepcion que tienen los estudiantes con relaciéon al uso de las Redes
Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia, en el area de Ciencias Naturales ante
la emergencia sanitaria COVID-19, en el Instituto Mixto de Educacién Basica por

Cooperativa Canton Xatinap I, Santa Cruz del Quiché, Quiché?

1.5 Justificacion del problema
Las Redes Sociales son consideradas como un instrumento fundamental para mejorar los
procesos de ensefianza y aprendizaje del estudiante, su uso fomenta el desarrollo de habilidades
tales como: visualizacidn; imaginar posibles soluciones o alternativas para un problema o
situacion, creatividad; expresarse a través de alguna actividad artistica, uso de lenguaje;
facilidad para redactar y expresarse de manera escrita, ademas ayuda a las habilidades
cognitivas del estudiante. Para Brand y Castafieda (2021), indica que...

... las redes sociales son formas de integracion social continua, en donde hay un
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intercambio dindmico, entre personas, grupos e instituciones, con el fin de alcanzar metas

comunes en forma colectiva y eficiente. Constituye un sistema abierto y en construccion

permanente que involucra a individuos y a grupos que se identifican en cuanto a las mismas
necesidades y problematicas y que se organizan para potenciar sus recursos por medio del
intercambio y el reciclaje de experiencias en multiples direcciones. El propdsito u objetivo

comun a los miembros de una red es la razon de ser de la misma; es lo que articula y

convoca a los diversos actores sociales que la componen (p.15).

Las Redes Sociales en los procesos educativos tiene como finalidad establecer relaciones
entre maestro, estudiante donde se genera un ambiente adecuado para el intercambio de
informacidn eficiente y eficaz de los usuarios.

Durante el tiempo de funcionamiento del Instituto Mixto de Educacion Basica por
Cooperativa cantdén Xatinap I, los docentes han utilizado técnicas didacticas en las aulas de
forma presencial, (mapas mentales, conceptuales, cuadros sindpticos, ilustraciones, lluvia de
ideas, panel de discusion, rompecabezas, debates, entrevistas, oratorias, entre otras,
realizandolas dentro del aula, con grupos de trabajo o actividades individuales).

En la actualidad, por la crisis sanitaria que se vive, tuvieron la necesidad de usar las Redes
Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia, beneficiando al estudiante en la utilizacion
de tecnologia.

Dando resultados exitosos en el proceso de aprendizaje del estudiante con clases dindmicas
y no tradicionales. Sin embargo, a causa de la pandemia, fue comunicado oficialmente la
suspension de clases presenciales el 14 de marzo del 2020, por el incremento de casos que se

presentaban en el pais y para resguardar la integridad de los estudiantes se optd, por la
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educacion a distancia haciendo uso de las Redes Sociales y de medios digitales como:
software, imagenes digitales, video digital, paginas web, sitios web, redes sociales en
Internet, archivos digitales, base de datos, audios digitales (MP3), libros electronicos, medios
impresos, libros, periddicos y revistas impresas, y otros medios tradicionales o analdgicos,
(pelicula, fotografica, formato de texto, imagenes, elementos graficos, animacién y sonido,
para crear productos digitales que puedan ser usados con o sin conexién a internet).

En la actualidad muchos de los estudiantes de las areas rurales no cuentan con un servicio
de internet en sus viviendas, perjudicando asi el uso excesivo de las Redes Sociales o
plataforma virtuales por la falta de acceso al internet, sin embargo, se puede apreciar que si
cuentan con servicio de tecnologia movil que les permite hacer uso Redes Sociales sugeridas
por el docente.

En cuanto al manejo de plataformas virtuales, su uso fue reducido por el mismo
desconocimiento, pero que actualmente pueden ser utilizadas en unidades tecnoldgicas
moviles (celulares, Android), designando tareas como investigaciones, repaso de lectura, o
repasando actividades que anteriormente se pudieron trabajar en clase. Utilizando Redes
Sociales (Facebook, WhatsApp, Instagram, Twitter), para la realizacion de dichas actividades.

En el afio 2021 la modalidad de educacion en el Instituto Mixto de Educacion Basica por
Cooperativa Cantén Xatinap 1, esta siendo basada en una educacién semipresencial,
empezando las clases en enero y estipulado un dia especifico de la semana (lunes) donde los
estudiantes llegan de 3:30 pm a 6:00 pm para recibir dos horas de clases, en ese lapso de tiempo
los catedraticos emplean quince minutos para cada periodo de clases (designando tareas, hojas

de trabajo, donde estaran agendadas las actividades que el alumno debe realizar y presentar la
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préxima sesion de clases), de igual manera también utilizan la aplicacién de WhatsApp, para
manejo de archivos 0 en caso de que nuevamente cierren los centros educativos por
incrementos de casos de la pandemia.

Una de las razones por las que fue necesario realizar esta investigacion, es poder motivar a
los docentes y alumnos a la utilizacion de Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a
Distancia, dentro de los procesos educativos.

La educacién jamas volvera a ser como antes, la pandemia ha venido a dejar la tecnologia
para que se incorpore en la educacion y los Institutos Educativos tendran que hacer el esfuerzo
de utilizar las Redes Sociales, con actividades o técnica sencillas que se puedan efectuar dentro
de las mismas y que puedan ser reproducidos en un celular inteligente, sin necesidad de contar
con una computadora; siendo un requisito el acceso a internet para que el alumno pueda
acceder a las Redes Sociales que utilizara el establecimiento, de lo contrario el alumno no
podra continuar realizando sus estudios.

Algo positivo de la emergencia sanitaria que se esta viendo en la actualidad, es que los
maestros y alumnos podran aumentar sus habilidades tecnoldgicas para el fortalecimiento en
el proceso educativo, las estaciones de radio y television reconoceran su papel importante en
el apoyo de los objetivos educativos a nivel nacional, los padres estaran mas involucrados en
el proceso educativo de sus hijos, las autoridades tendran una comprension mas clara acerca
de la brecha digital y desafios (en conectividad hardware, intenso de herramientas digitales en
el plan de estudio) que existen para usar la tecnologia de manera efectiva fortaleciendo el
sistema educativo en el pais.

Por todo lo expuesto anteriormente, es necesario enfocarse en el uso de las Redes Sociales
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como Medio de Aprendizaje a Distancia, emplearlas con mayor frecuencia, ya que cada dia la
tecnologia esta avanzando y la educacion a distancia adquiere una relevancia que quiza nunca
habia tenido, por la circunstancia que se esta viviendo, imposibilitando que el maestro y
alumno se rednan en las escuelas como comunmente lo hacian, el estudiante que tenga mayor
acceso a las TIC estarad en una gran ventaja sobre quienes tienen menos acceso a la tecnologia.
1.6 Objetivos
1.6.1 Objetivo General
Establecer el uso de las Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia,
en el area de Ciencias Naturales ante la emergencia sanitaria COVID-19, en el
Instituto Mixto de Educacion Béasica por Cooperativa Canton Xatinap 1, Santa Cruz
del Quiché, Quiché.
1.6.2 Objetivos Especificos
» Analizar la importancia del uso de las Redes Sociales como Medio de
Aprendizaje a Distancia, en el area de Ciencias Naturales ante la emergencia
sanitaria COVID-19, en el Instituto Mixto de Educacion Bésica por
Cooperativa Canton Xatinap I, Santa Cruz del Quiché, Quiché.
» Establecer los procesos de aplicacion del uso de las Redes Sociales como
Medio de Aprendizaje a Distancia, del curso de Ciencias Naturales ante la
emergencia sanitaria COVID-19, en el Instituto Mixto de Educacion Bésica
por Cooperativa Canton Xatinap I, Santa Cruz del Quiché, Quiché.
> Identificar la percepcion que tienen los estudiantes con relacion al uso de las

Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia en el area de
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Ciencias Naturales ante la emergencia sanitaria COVID-19, en el Instituto
Mixto de Educacion Basica por Cooperativa Canton Xatinap I, Santa Cruz
del Quiché, Quiché.
1. Marco Teorico
2.1 Estado del Arte

Para el analisis del tema de Uso de las Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a
Distancia, se procede al andlisis de investigaciones previas con fundamentaciones
confiables, tal es el caso del primer estudio analizado titulado “Integracion de la Tecnologia
Informacion y la Comunicacién en el proceso de ensefianza y aprendizaje” elaborado por
Héctor Ceballos, Lindon Ospina y Jhon, Restrepo el afio 2017 desarrollado en la
Universidad Pontificia Bolivariana Facultad De Educacion.

El cual posee el siguiente objetivo: Integrar las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (software educativo, aplicaciones Android, blog) en el proceso de ensefianza
y aprendizaje de los estudiantes de grado décimo de las Instituciones Educativas San
Agustin y Pio XII, de la ciudad de Mocoa, Putumayo.

Esta investigacion se desarroll6 de acuerdo al enfoque mixto, tratandose de un enfoque
gue combina los procesos de investigacion cualitativa y cuantitativa, con una
intencionalidad dirigida a extraer la mayor cantidad de informacion posible, para asi obtener
datos suficientes, que al analizarlos conlleven a la creacién de un ambiente de aprendizaje
Optimo, que pueda realmente favorecer el aprendizaje y desarrollo de competencias con un
disefio basado en el estudio de casos.

El instrumento que se utilizé para la recoleccion de datos fue una encuesta, entrevista y
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la observacion, la poblacion con la que se realizo esta investigacion fueron estudiantes de

las Instituciones Educativas San Agustin y Pio XII de la Ciudad de Mocoa, conformadas

por 876 y 1440 estudiantes, matriculados respectivamente. De los cuales tomaron una

muestra representativa que seran los estudiantes de grado décimo de las dos instituciones

con 34 estudiantes de la I. E. San Agustin y 38 estudiantes en la I.E. Pio XII, llegando a las

siguientes conclusiones:

La integracion de las TIC en el contexto educativo trae consigo un mejoramiento,
tanto en la disciplina, como en los resultados académicos de los estudiantes de
ambas Instituciones Educativas.

La utilizacién de herramientas tecnoldgicas dinamiza el proceso de aprendizaje, ya
que los estudiantes demuestran total interés por el tema de clase, cuando estas se
utilizan.

En la totalidad de los estudiantes, se nota dominio de las TIC, ademas de mucho
agrado por las nuevas actividades intra y extra clase.

La falta de dominio en el uso de herramientas tecnoldgicas por parte de los
docentes, hace que estos sientan temor de utilizarlas, ya que se sienten en desventaja
con los estudiantes.

Los ambientes virtuales de aprendizaje ayudan a mejorar la calidad educativa, ya
que, al hacerlos parte del proceso de enseflanza y aprendizaje, estos inciden
directamente en los resultados.

El uso de la tecnologia en la educacion es beneficioso dado que el estudiante se

convierte en un ser autdbnomo, responsable de su aprendizaje, ya que puede manejar
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sus ritmos y tiempos de estudio.

e Enlaactualidad, el rol del docente ha cambiado totalmente, pasando de ser el duefio
de la informacion, a ser el mediador o facilitador entre el estudiante y el
conocimiento.

e El uso adecuado de las TIC en la educacidn, tienden a convertirse en herramientas
fundamentales del proceso educativo, aunque debe reconocerse que solo son ayudas
y no van a remplazar el papel del docente.

Posteriormente, se analiz6 en estudio que lleva por nombre “El entorno virtual de
aprendizaje y su incidencia en el rendimiento académico de los/las estudiantes de segundo
afio de bachillerato especialidad informatica de la asignatura de computacién del Colegio
Nacional “Pasa” Parroquia Pasa del canton Ambato Provincia de Tungurahua” elaborado
por Leonel Danilo Rodriguez Chaumana en el afio 2013 desarrollado en Colegio Nacional
“Pasa” Parroquia “Pasa” del Canton Ambato Provincia de Tungurahua Ecuador.

El cual posee el siguiente objetivo de estudio: Determinar la incidencia de la aplicacion
del Entorno virtual de Aprendizaje en el rendimiento académico de los/las estudiantes de
segundo afio de bachillerato especialidad informatica de la asignatura de computacién del
Colegio Nacional “Pasa” Parroquia “Pasa” del Canton Ambato Provincia de Tungurahua.

Esta investigacion se desarroll6 de acuerdo al enfoque cuantitativo, ya que esta orientada
a la comprobacion de la hipétesis propuesta, a través de la busqueda de las causas y de la
explicacion del Entorno virtual en el proceso ensefianza aprendizaje, utilizando los
instrumentos de recoleccién de datos como la observacion y la encuesta, tomando como

muestra la poblacion de los/las estudiantes de segundo afio de bachillerato especialidad
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informatica en la asignatura de computacion del Colegio Nacional “Pasa”. Después de

obtener la informaciéon con la observacion y los datos que mostraron las encuestas

realizadas se llega a las siguientes conclusiones.

1. A pesar de que la institucidn cuenta con los recursos basicos en Hardware y Software
estos no estan siendo utilizados en su totalidad por parte del estudiante, en la institucion
no existe un entorno virtual de aprendizaje adecuado para la ensefianza aprendizaje de
los estudiantes especialmente en el area de computacion y en las diferentes materias
que son impartidas en la institucion.

2. La gran mayoria de los estudiantes no estan actualizados en las nuevas herramientas
tecnologias entre ellas el uso de la multimedia o entornos virtuales de aprendizaje y sus
elementos, los estudiantes estdn conscientes de esta necesidad y mencionan que
implementar en entorno virtual de aprendizaje seria de suma importancia el cual
permitira reforzar sus conocimientos y fortalecer su aprendizaje.

3. Enlo que se refiere a la satisfaccion del estudiante se deduce que es evidente que la
mayoria de los estudiantes muestran interés en la utilizacién de un entorno virtual, este
ayudara a mejorar el rendimiento académico, habilidades y destrezas dentro del proceso
ensefianza aprendizaje significativo.

Mas adelante, se considerd el siguiente estudio “Uso de entornos virtuales y el
fortalecimiento del aprendizaje colaborativo en los estudiantes de primer ciclo de la
Facultad de Derecho de la Universidad Particular de San Martin de Porres” elaborado por
Carmen Rosa Concha Prado en el afio 2018 especificamente en la Universidad Particular

de San Martin de Porres de Per, con el siguiente objetivo: Establecer la relacién entre el
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uso de entornos virtuales y el fortalecimiento del aprendizaje colaborativo en los alumnos
de primer ciclo de la Facultad de Derecho de la Universidad de San Martin de Porres.

Esta investigacion se desarrollé de acuerdo al enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, de

nivel descriptivo y de disefio correlacional, utilizando los instrumentos de recoleccion
como: encuestas y cuestionarios. Los estudiantes analizados en esta investigacion fueron
100 estudiantes de la Facultad de Derecho de la Universidad Particular de San Martin de
Porras, Peru.

A través de la observacion, entrevistas y cuestionarios se llegd a las siguientes
conclusiones:

1. Eluso de entorno virtual se relaciona positivamente con el aprendizaje colaborativo
en alumnos de primer ciclo de la Facultad de Derecho de la Universidad Particular
de San Martin de Porres, tal como lo demuestra los resultados obtenidos en el
proceso de contrastacion de hipotesis, donde la Correlacion con un nivel de
significancia de 5% resulto ser significativa en el nivel 0,01 (2 colas), donde p<0.05
en consecuencia se rechaza la (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (Ha).

2. El uso de herramientas de comunicacién se relaciona positivamente con el
aprendizaje colaborativo en alumnos de primer ciclo de la Facultad de Derecho de
la Universidad Particular de San Martin de Porres, tal como lo demuestra los
resultados obtenidos en el proceso de contrastacion de hipoétesis, donde la
correlacion con un nivel de significancia de 5% resulté ser significativa donde
p<0.05 en consecuencia se rechaza la (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Ha).

3. Uso de herramientas de gestion de archivos se relaciona positivamente con el
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aprendizaje colaborativo en alumnos de primer ciclo de la Facultad de Derecho de
la Universidad Particular de San Martin de Porres, tal como lo demuestra los
resultados obtenidos en el proceso de contrastacion de hipdtesis, donde la relacion
con un nivel de significancia donde p<0.05 en consecuencia se rechaza la (Ho) y se
acepta la hipotesis alterna (Ha).

4. El uso de herramientas de edicidn de contenidos se relaciona positivamente con el
fortalecimiento del aprendizaje colaborativo en alumnos de primer ciclo de la
Facultad de Derecho de la Universidad Particular de San Martin de Porres, tal como
lo demuestra los resultados obtenidos en el proceso de contrastacion de hipotesis,
donde la relacion con un nivel de significancia donde p<0.05 en consecuencia se
rechaza la (Ho) y se acepta la hipdtesis alterna (Ha).

Mas adelante, se consider6 el siguiente estudio
“El uso de las redes sociales y sus efectos en el rendimiento académico de los alumnos

del Instituto San Jose, el Progreso, Yoro-Honduras”, elaborado por

Martin Alberto Pavon Maldonado en el afio 2015 desarrollado en la Universidad Rafael

Landivar Facultad de Humanidades, Guatemala de la Asuncion.

El cual posee el siguiente objetivo: Relacionar la frecuencia en el uso de las redes
sociales con el rendimiento académico de los estudiantes de secundaria del Instituto San
José, esta investigacion se relaciond de acuerdo a un enfoque cuantitativo, pues permite
examinar los datos de manera cientifica, 0 mas especificamente en forma numérica, En
este estudio se utilizd un disefio correlacionar no experimental de tipo transversal,

describe relaciones entre dos o mas variables en un momento determinado.
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Utilizando como instrumento de recoleccion de datos cuestionario de 30 preguntas,
la mayoria de respuesta cerrada, que fueron respondidas de manera individual, las
preguntas tomaron como base los objetivos planteados en la investigacion; el
instrumento se aplicd en dos sesiones de 30 minutos, en la primera accedieron los
alumnos de ciclo basico que comprenden séptimo a noveno grado, y en la segunda
sesion los alumnos de décimo a onceavo grado. A cada alumno y alumna se le asigno
un codigo de identificacion para la posterior organizacién y correlacion de sus indices.

Esta investigacion fue dirigida con una muestra aleatoria de 50 alumnos de Séptimo
a Onceavo Grado del Instituto San José, de la ciudad de EIl Progreso, departamento de
Yoro, Honduras; con edades entre 12 y 17 afios, de un nivel socioeconémico medio,
residentes en el casco urbano de la ciudad. Todos los alumnos que incluye la muestra
tenian una cuenta activa en una red social

Una vez terminado el analisis de los resultados obtenidos de la muestra, se pudo
concluir que:

1. En relacion con los datos obtenidos, se establecié que el principal dispositivo de
acceso al internet y las redes sociales utilizado por los estudiantes es el teléfono
celular, en segundo lugar, los estudiantes prefieren la computadora y por Gltimo
acceden a las redes sociales a través de la Tablet y otros dispositivos electrénicos.

2. De igual manera se determind que la mayoria de los estudiantes poseen un plan de
internet residencial.

3. Los resultados muestran que el tiempo promedio que los estudiantes le dedican

diariamente a las redes sociales es de 3.42 horas, las estudiantes del sexo femenino
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por su parte, dedican una media de 3.74 horas diarias a las redes sociales, mientras
que los estudiantes de sexo masculino dedican en promedio 15 horas diarias a las
redes sociales.

4. En cuanto al namero de redes sociales que poseen los estudiantes, se identifico que
la gran mayoria poseen mas de tres cuentas en redes sociales, mientras que pequefio
segmento de la muestra posee entre una y dos cuentas en redes sociales.

5. En relacion a las principales actividades realizadas por los alumnos en las redes
sociales, la gran mayoria de los estudiantes la utilizan para chatear con sus
compafieros, amigos y familiares, mientras que el resto la utiliza principalmente
para actividades como: subir fotografias, estudiar o jugar en linea.

6. En cuanto a la utilizacién de las redes sociales dentro del aula, la gran mayoria
afirmé no utilizarlas mientras se encuentra recibiendo clases, esto debido en parte a
que el uso de teléfonos celulares constituye una prohibicién en el aula, sin embargo
y pese a la prohibicion, una pequefia parte de los alumnos lo han utilizado por lo
menos de vez en cuando 0 a menudo.

7. En relacion al numero de contactos con que cuentan los estudiantes en las redes
sociales, la gran mayoria tiene agregados en sus cuentas sociales de 200 a 500
personas, mientras que el resto posee entre 1 y 199 contactos en sus redes sociales.

8. Se pudo comprobar que la red social mas popular fue Facebook, una pequefia
porcion de los alumnos prefirieren redes como Instagram o Twitter.

9. Se determind que una gran parte de los estudiantes dedican entre 1 y tres horas a

estudiar y elaborar tareas en su casa, mientras que el resto le dedica mas de cuatro
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horas diarias al estudio.

En cuanto a la percepcion que los estudiantes tienen de su situacion académica, la
gran mayoria considera que su situacion es regular o buena, mientras que un
porcentaje mas bajo considera su situacion académica excelente, ni un solo
estudiante tuvo la percepcidn de encontrarse en una situacion académica mala.

La investigacion de igual manera establecio mediante el sistema de notas de la
institucion que en el primer periodo del afio 2015, la mayoria de los alumnos que
conformaron la muestra mostraba un rendimiento académico ente satisfactorio y
avanzado, mientras que 62 una pequefia parte de los alumnos que conformaron la
muestra obtuvieron notas que mostraron un rendimiento entre insuficiente y necesita
mejorar.

De igual manera los estudiantes que constituyeron la muestra de la investigacion,
afirmaron que las redes sociales interfieren muy poco con su rendimiento
académico, mientras que una porcion menor consider6d, que las redes sociales si
interferian directamente con su rendimiento académico.

Con relacion alaedad y el tiempo que les dedicaban diariamente a las redes sociales,
se puede inferir de acuerdo a los datos mostrados por la investigacion, que si existe
una diferencia estadisticamente significativa entre los alumnos con mas edad y los
de menos edad, esto quiere decir que en promedio los alumnos que tienen mas afos

dedican mas horas diarias a las redes sociales.

Posteriormente, se analizo el estudio denominado “Estrategias didacticas y rendimiento

académico de los estudiantes de educacién secundaria de las Instituciones Educativas del



Centro Universitario de Quiché - CUSACQ
Universidad de San Carlos de Guatemala
Licenciatura en Pedagogia y Administracion
Educativa con Especialidad en Medio Ambiente

TRICENTENARIA
Centro Universitario de Quiché

distrito de Taurija- la Libertad- 2013 elaborado por Rosmery Primitiva Dominguez
Véasquez en el afio 2015 desarrollado en Lima Perd, el cual posee el siguiente objetivo de
estudio: Determinar la relacion existente entre las estrategias didacticas y el rendimiento
academico de los estudiantes de educacion secundaria de las Instituciones Educativas del
distrito de Taurija- La Libertad- 2013.

Esta investigacion se desarrolld de acuerdo a un enfoque cuantitativo con alcance
correlacional, por tener como proposito medir la relacion que existe entre las dos variables
de estudio, cuyo disefio fue no experimental de corte transaccional o transversal
correlaciona por recoger informacion en un tiempo unico, utilizando instrumentos para la
recoleccion de datos fue un cuestionario tipo Lickert para recolectar datos sobre la variable
estrategias didacticas. La muestra estuvo constituida por 348 estudiantes de las cuatro
instituciones educativas del nivel secundario del distrito de Taurija, que representan la
poblacion.

Esta investigacion describe la relacion que existente entre las estrategias didacticas y el
rendimiento académico de los estudiantes del nivel secundario. Es asi que, se trat6 de
identificar las estrategias de ensefianza que emplean los docentes en su labor pedagogica y
las estrategias de aprendizaje que utilizan los estudiantes, debido a que se ha observado que
los profesores que laboran en el nivel secundario se encuentran sumidos en el conformismo
y en el desinterés por la falta de innovacidn de sus estrategias didacticas.

Por todo lo investigado se llega a las siguientes conclusiones:

1. Al contrastar la hipétesis general, se prueba que existe correlacion positiva media,

donde el coeficiente de correlaciéon de Pearson es 0,529. En consecuencia, se
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concluye que existe relacion significativa entre las estrategias didacticas y el
rendimiento académico de los estudiantes de Educacion Secundaria de las
Instituciones Educativas del distrito de Taurija, La Libertad - 2013, demostrandose
que la aplicacion de estrategias didacticas contribuye a la obtencion de un
rendimiento académico optimo.

2. Al efectuar la contrastacion de la hipdtesis especifica uno, se prueba que existe
correlacion positiva, donde el coeficiente de correlacion de Pearson es 0,258. Por lo
tanto, se concluye que las estrategias de ensefianza se relacionan significativamente
con el rendimiento académico de los estudiantes de Educacion Secundaria de las
Instituciones Educativas del distrito de Taurija, La Libertad - 2013, evidenciandose
que la aplicacidn de las estrategias de ensefianza contribuye en la obtencién de un
rendimiento académico 6ptimo.

3. Al efectuar la contrastacion de la hipdtesis especifica dos, se prueba que existe
correlacion positiva media, donde el coeficiente de correlacion de Pearson 66888.
En consecuencia, se constituye que la estrategia de aprendizaje se relaciona
significativamente con el rendimiento académico de los estudiantes de Educacion
Secundaria de las Instituciones Educativas del distrito de Taurija, La Libertad —
2013, demostrando que si los estudiantes aplican estrategias de aprendizaje para
obtener un mejor rendimiento académico.

Mas adelante se analizo el estudio que lleva como nombre “Impacto de las redes sociales
en la vida de los habitantes de la comunidad El Jicaro, del Municipio de Esteli de Agosto a

diciembre de 2017 elaborado por Roxana del Carmen Diaz Reyes en el afio 2018,
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desarrollada en la universidad Autdnoma de Nicaragua, Managua.

Dicha investigacion posee el siguiente objetivo: Analizar el Impacto de las redes sociales
en la vida de los habitantes de la comunidad El Jicaro, del Municipio de Esteli de Agosto a
diciembre de 2017.

Esta investigacion se desarrollo de acuerdo a un enfoque cualitativo, ya que predominan
instrumentos de caracter cualitativo, el instrumento que se utilizd para la recoleccion de
datos fue una, entrevista semiestructurada es mas intima, flexible y abierta. Esta se define
como una reunidn para conversar e inter-cambiar informacion entre una persona (el
entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados) (Sampieri 2010). También se
utilizara la encuesta y el cuestionario como instrumentos para la recopilacion de
informacidn, llegando a las siguientes conclusiones.

Los resultados obtenidos fueron analizados a través del sistema de categoria y analisis
de contenido, el cual consiste en la revision de la teoria existente referente al temay a la
seleccién de lo competente al estudio partiendo de los objetivos, categorias y subcategorias
previamente establecidas.

Con el proposito de dar mayor confiabilidad al estudio, se hizo uso también de la
triangulacion, ya que se permite darles estructura a los datos, lo que implica tener de manera
organizadas las unidades, categorias y subcategorias, comprendiendo a profundidad el
contexto, que rodea los datos, ademas permitio interpretar y evaluar las situaciones, al igual
que los hechos y fendbmenos.

Esta técnica permitié comprobar si los datos obtenidos por medio de los diferentes

instrumentos se relacionan o difieren entre si. En sentido se realiz6 un andlisis comparativo
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de cada uno de los que colaboraron, los cuales se procedio a interpretar.

Mas adelante se analizo el estudio que lleva como nombre “Uso de Redes Sociales en el
Proceso de Ensefianza por Educadores y estudiantes de la Carrera Mecatrdnica del Instituto
Santa Elizabeth del Progreso, Yoro, Honduras” elaborado por Daniel Adali Martinez
Figueroa el afio 2018, desarrollada en la Universidad Rafael Landivar Facultad de
Humanidades Maestria en Educacion y Aprendizaje.

El cual posee el siguiente objetivo: Establecer el uso de redes sociales en el proceso
ensefianza de los educadores y estudiantes en la carrera de mecatronica del Instituto
Tecnologico Santa Elizabeth.

Esta investigacion se desarrollé de acuerdo a un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo
y segun el tiempo es de corte trasversal, el instrumento que se utilizé para la recoleccion de
datos fue un cuestionario elaborado por el investigador, tomando como prioridad responder
a los objetivos de estudio planteados para la investigacion.

El cuestionario consta de 17 preguntas conformado por: la parte de datos demograficos,
una serie de preguntas tipo escala con respuestas graduadas y una de seleccion multiple, en
la que se debe elegir una respuesta. (Anexo 2 - 3). La valoracién se encuentra en la ficha
técnica del instrumento (ver anexo 1).

Se elaboraron dos instrumentos, uno para educadores y otro para educandos. Mismos
que fueron revisados por expertos. Seguidamente, se realizé una prueba piloto previo a la
aplicacion formal, llegando a las siguientes conclusiones:

e Ambos grupos de estudio, educadores y estudiantes cuentan con dispositivos

propios, acceso a internet y cuentas activas en redes sociales. La investigacion
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revel6 que los dos grupos objetos de investigacion coinciden en el uso de las
mismas redes sociales, WhatsApp, YouTube y Facebook.

e Se encontr6 que los educadores y estudiantes difieren en opinion en un alto
porcentaje en cuanto a la frecuencia de utilizar redes sociales para debates en
linea, multimedia, etc. Los estudiantes indican que los educadores solicitan
algunas veces, en un alto porcentaje (74%), mientras que los educadores difieren
de ello o sea que no lo solicitan; ademas hay respuestas que evidencian a mas del
50% de educadores que no hace uso de redes sociales cuando imparte clases. Sin
embargo, ambos grupos coinciden en que las redes sociales mas utilizadas para
comunicarse y resolver problemas de clase son WathsApp y YouTube.

e En cuanto al objetivo de identificar el uso que los educadores de la carrera
Mecatronica del Instituto Tecnol6gico Santa Elizabeth dan a las redes sociales en
el proceso de ensefianza se evidencia que no son utilizadas para tal finalidad.

e Los estudiantes si utilizan las redes sociales para buscar informacién y recursos
que puedan emplearse en tareas académicas; los educadores utilizan las redes
sociales en un 59% y los estudiantes en un 68%. Ambos grupos indican invertir
tiempos similares entre 1 y 3 horas para la busqueda de informacion.

e De acuerdo con la opinion vertida por los educadores y los estudiantes, en
mayoria no tienen limitantes para el uso de las redes sociales para utilizarlas en
el proceso educativo.

e Los estudiantes afirmaron que los educadores les motivan a que usen las redes

sociales para comunicarse y resolver dudas de clase, a pesar de no utilizarlas en
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el proceso de ensefianza en el saldn de clase o fuera de ella.
e Se cre0 un programa de capacitacion para educadores con el objeto de obtener la
integracién de las redes sociales en el proceso de ensefianza

Posterior mente, se analiz6 el estudio que lleva como nombre “Situacion de la educacion
virtual en la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala”
elaborado por Olga Marina Rafael Garcia en el afio 2016, desarrollada en la Universidad de
San Carlos de Guatemala, Facultad De Humanidades.

El cual posee el siguiente objetivo: Conocer la situacion en cuanto a la utilizacion de la
plataforma virtual en la Facultad de Humanidades de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

Esta investigacion se desarroll6 de acuerdo a un enfoque cualitativo, este método
permitié el estudio del comportamiento de las personas y del medio donde se relacionan,
pues se basa en el analisis y descripcion del objeto de estudio.

El instrumento que se utilizé para la recoleccién de datos cuestionario con nueve (09)
items para los estudiantes y un cuestionario con seis (06) items para los docentes; a través
de este instrumento fue posible obtener la opinidn de los sujetos de la muestra seleccionada
para el estudio, llegando a las siguientes conclusiones:

1) La informacion obtenida dio a conocer la situacion en cuanto a la utilizacion de la
plataforma virtual en la Facultad de Humanidades en las distintas licenciaturas,
siendo el 77% de docentes los que aprovechan este recurso mientras que el 23% la
utiliza con poca frecuencia.

2) 2) La investigacion dio como resultado que es importante la implementacion de la
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educacion virtual, porque permite optimizar el tiempo del estudiante en su

formacion, respondiendo a las nuevas exigencias que contribuirdn a su desarrollo

educativo.

3) Los resultados muestran las causas que permiten la utilizacion del modelo de
educacion virtual en la Facultad de Humanidades, pues responde a las nuevas
exigencias en la educacion, ya que se puede complementar la ensefianza a través de
la utilizacion de la plataforma virtual y se puede acceder desde cualquier lugar.

4) Para los estudiantes, la modalidad virtual es motivo de interés, pues a través de la
misma, se desarrollan nuevas habilidades y competencias, ofrecen la posibilidad de
la preparacion académica.

Mas adelante se considerd el siguiente estudio “Incidencia de las Redes Sociales en
el Rendimiento Académico de los estudiantes del Instituto Nacional de Educacion Bésica
—INEB- de San José el Idolo Suchitepéquez” elaborado por Nora Violeta Lavar reda
Cabrera en el afio 2017, desarrollado en la universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario de Suroccidente.

El cual posee el siguiente objetivo: Determinar la incidencia de las Redes sociales en
el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto Nacional de Educacion Bésica
- INEB- del municipio de San José el idolo del departamento de Suchitepéquez.

Esta investigacion se realizd de acuerdo a un enfoque cualitativo, este método
permitio el estudio del comportamiento de las personas y del medio donde se relacionan,
él instrumento que se utilizo para recoleccion de datos fue una entrevista a 5 docentes y

al director del INEB de San José el idolo, Suchitepéquez. Asimismo, se aplicaron boletas
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de encuesta a 32 estudiantes y 12 padres de familia para recabar la informacion

relacionada al tema.

Llegando a las siguientes conclusiones:

Con respecto al resultado de la investigacion, sobre la incidencia de las redes
sociales en el rendimiento academico de los estudiantes del INEB, del municipio
de San José el idolo del departamento de Suchitepéquez, se pudo establecer a
través de las encuestas, que las redes sociales estan siendo utilizadas por la
mayoria de los estudiantes, determinando que tienen incidencia moderada en el
rendimiento académico estudiantil.

Se comprob6 que el 85% de los estudiantes del Instituto Nacional de Educacién
basica utilizan las redes sociales, por tal motivo se establece que hay gran utilidad
de la tecnologia en el proceso educativo que estas desarrollan.

Al profundizar en el rendimiento académico de los estudiantes del INEB, se
comprobd a través de la revision de tarjetas de calificaciones y comentarios del
director, docentes y comision evaluadora, que los promedios de los estudiantes
del INEB aln son aceptables, llegando a la conclusion, que las redes sociales
todavia son utilizadas de forma moderada, por lo que ain no hay incidencia
negativa en el rendimiento académico.

La mayoria de estudiantes indicaron en las encuestas realizadas en el INEB, que
no comparten informacion educativa en las redes sociales y que las utilizan
Gnicamente para comunicarse con sus amigos, permitiéndoles relacionarse entre

ellos, lo que les servira para desenvolverse en el futuro. Por otro lado, al hacer
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revisiones se constaté un promedio regular en sus calificaciones, lo que quiere

decir que las redes sociales no tienen incidencia que perjudique

significativamente su desempefio estudiantil.

Finalmente, se analizé el estudio denominado “El Uso de las Redes Sociales en
el Aprendizaje” elaborado por Pamela Celeste Evangelista Arenas, en el afio 2019,
desarrollado en la universidad Casa Grande Guayaquil, Ecuador.

El cual posee el siguiente objetivo: Describir el uso pedagogico que los docentes
le dan a las redes sociales en sus actividades académicas y la opinién que tienen sobre
su aplicacion como herramienta pedagdgica para lograr el aprendizaje.

Esta investigacion se realizd de acuerdo a un enfoque mixto; es decir, la
combinacion de lo cuantitativos y lo cualitativo. Este enfoque aporta un analisis
profundo a los datos, una riqueza interpretativa, contextualizacion del ambiente,
flexible, entre otros, él instrumentd que se utilizd para la recoleccion de datos, fue
una técnica de la encuesta con el cuestionario estructurado sobre “El Uso de las
Redes Sociales en el aprendizaje desde el punto de vista de los docentes” de autoria
de Hi Fong (2015).

Llegando a las siguientes conclusiones:

e A pesar de que los docentes poseen diferentes dispositivos digitales y usan las
redes sociales, estan conscientes de que solo conocen su uso superficialmente
debido que poseen una gran cantidad de funciones y por lo cual, no terminan de
aprender a utilizarlas todas. Ademas, las personas que no son nativas digitales las

han esquematizado como un medio de distraccion o de ambito social, ya que
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desconocen las ventajas que ofrecen al acortar tiempo y distancia al momento de
comunicarse con el otro lado del mundo.

e No obstante, de acuerdo a los resultados obtenidos en este estudio, un gran
numero de docentes argumentd que el utilizar YouTube y Google+, ha favorecido
la atencion y predisposicion de sus estudiantes durante el proceso de ensefianza
y aprendizaje; sin embargo, ellos opinan que para lograr mejores resultados, el
docente debe monitorear 59 Redes Sociales utilizadas como una herramienta
pedagodgica permanentemente a los estudiantes, fomentar el uso responsable de
las redes sociales, que ademas de la responsabilidad, cimente otros valores como
el respeto, la tolerancia, la solidaridad y la ética.

e Los docentes sugirieron su uso pedagdgico a través del envio de documentos que
sustenten los contenidos aprendidos, el planteamiento de consultas, el
seguimiento y la retroalimentacion oportuna, la participacion en grupos de
discusion, la publicacion de algun anuncio importante, asi como la constante
comunicacion entre pares y docentes-estudiantes. Ellos también contestaron que
se conectan al WhatsApp o a la plataforma del colegio algunas veces al dia para
descargar formatos, enviar informes, conocer informacion de Gltimo momento,
enviar alguna tarea, compartir material didactico u otra informacién que requiera
ser revisada por el grupo y posteriormente socializada y aprobada en consenso.

e En conclusién, la investigacién cumplié con su objetivo de conocer el uso
pedagdgico que los docentes dan a las redes sociales en las actividades

pedagdgicas; ademas de su aplicacion como herramienta académica en la practica
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docente. No obstante, la utilizacién de las redes sociales en el proceso de
enseflanza-aprendizaje comenzara a dar mejores resultados cuando el sistema
tradicional sea reemplazado sin ninguin temor, rompiendo ciertos paradigmas que
estan bien arraigados en la vida cotidiana de los individuos que han encasillado
estas herramientas como actividades de ocio o de una mera comunicacion
informal para relacionarse con diferentes tipos de personas. Ademas, es esencial
que el docente posea competencias digitales y sea un verdadero guia para sus
dirigidos, de tal manera que, los conduzca a un adecuado uso de redes sociales,
el cual favorezca su actitud frente a la asignacion de una actividad escolar e
influya positivamente en su rendimiento académico.

e A todo esto, es necesario involucrar a la comunidad educativa, especialmente a
las autoridades y representantes legales de los educandos. La comunidad
educativa deberia brindar mayor apertura en el uso del internet, generar redes
Wifi en diferentes espacios, aprobar el uso de dispositivos digitales y que sean
incluidos en la planificacion curricular, capacitar permanentemente al personal,
socializar con los padres de familia sobre las bondades de la tecnologia y al
mismo tiempo concienciar la importancia de un acompafiamiento frecuente a sus
representados para conocer el uso que le dan.

2.2. Fundamentacion Teorica
2.2.1 Redes Sociales
Orosco (2015), define la red social como “formas de interaccion social

continuas, en donde hay un intercambio dinamico entre personas, grupo e
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instituciones con el fin de alcanzar metas comunes en forma colectiva y efectiva”
(p.15).

Esta argumentacion indica que las redes sociales son sitios web y aplicaciones
que estan disefiadas para que las personas compartan contenido de manera rapida,
eficiente y en tiempo real. Muchas personas acceden a este tipo de las redes sociales
a través de aplicaciones de smartphones, esta herramienta de comunicacion
comenzo con los ordenadores.

Asimismo, también las redes sociales se pueden referirse a cualquier herramienta
de comunicacion de Internet que permita a los usuarios compartir contenido de
manera rapida, eficiente, amplia con el objetivo de interactuar con el publico, fotos,
opiniones y eventos en tiempo real, ha transformado la forma en que vivimos y la
forma en que hacemos negocios.

Las redes sociales en nivel de educacion segun los datos obtenidos y en muchas
investigaciones se han encontrado un alto porcentaje de uso, es por eso gque se estan
integrando estos sitios como herramienta integral en el curriculo de educacion. Para
mantener una referencia de las personas con las que se tiene relacion, incluidas sus
direcciones y nimeros de contacto.

También se emplean para establecer vinculos con otras personas a las que se
puede llegar a través de las relaciones iniciales. Pero, ademas, casi todas las
aplicaciones de redes sociales incluyen toda una serie de funcionalidades afadidas
para su uso Yy disfrute de sus usuarios, tales como buzones de correo para enviar

mensajes entre los miembros, foros tematicos a los que solo pueden quince acceder
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los miembros registrados, basqueda de personas con las que se puede tener cierta
filiacidn, organizacion de eventos fisicos a los que solo pueden asistir los miembros
de la red.

Las redes sociales son espacios que permiten mantener comunicadas a las
personas en todo el mundo, rompiendo barrera sobre distancia y creando un
acercamiento en benéfico a la humanidad, tanto en cuestiones familiares,

académicas y de negocios.

2.2.2 Origen Redes Sociales

En el afio 1947 surgid el nacimiento de internet cuando la Guerra Fria daba sus
primeros pasos tecnoldgicos. Entre ellos, EEUU cre6 la Advanced Research
Projects Agency (ARPA), la que -una década més tarde- asentd los pilares de lo que
seria conocido como Internet, ya que su red ARPANET permitia el intercambio de
informacion entre instituciones.

Gracias a estos avances los usuarios de diferentes partes del mundo empezaron
a estar en contacto por los correos electrénicos, unos afios mas tarde, en 1991, la red
de Internet global se hizo publica, con el Word Wide Web (lo que, comUnmente
CONOCEMOS COMO «WWW»).

En el aflo 2002, comienzan a aparecer sitios web promocionando las redes
sociales de circulos de amigos en linea, el término se empleaba para describir las
relaciones en las comunidades virtuales.

En 2003 tomd mayor auge este tipo de herramienta para mejorar la comunicacion

entre las personas con la llegada de sitios tales como MySpace o Xing, que fueron
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las primeras redes en aparecer. No obstante, hay mas de 200 sitios de redes sociales
que facilitan la comunicacion, busqueda y envio de informacion.

La popularidad de estos sitios crecid rapidamente y grandes compaiiias han
entrado en el espacio de las redes sociales en internet. Por ejemplo, Google lanzé
Orkut el 22 de enero del 2004. Y hay mas redes sociales para interactuar, lo cual
proporciona mas comodidad para los usuarios. Como menciona Acibeiro (2021),
“Una red social es una pagina web o aplicaciéon que sirve como herramienta de
comunicacion entre los usuarios que la utilizan”. En ellas se establecen distintos
tipos de relacion como intercambios financieros, amistades, relaciones amorosas, 0
rutas aéreas. También son el medio de interaccion de distintas personas como:
juegos en linea, chats, foros, videos llamadas, etc.

2.2.3 Las Redes Sociales y su aplicacion en el proceso de aprendizaje
2.2.3.1 Facebook.

Creada el 4 de febrero del 2004, por Mark Zuckerberg junto con otros
estudiantes de la universidad de Harvard y el mes de febrero del afio 2008 fue
creada en espafiol, para hacer una red social y dar soporte para producir y
compartir contenidos, esta red le permite encontrar personas conocidas y
poder compartir con ellas, también participar en grupos que discuten temas de
interés, compartir contenidos educativos o de cualquier indole, publicar
iméagenes, texto, videos, enviar y recibir mensajes, hacer contactos, realizar
busquedas, hacer anuncios etc. Mejia (2012), indica que...

...Facebook se define a si misma como la red social que le da a la gente
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el poder de compartir, haciendo al mundo mas abierto y conectado.

Millones de personas utilizan Facebook cada dia para mantenerse en

contacto con sus amigos, subir un numero ilimitado de fotografias,

compartir links, videos, y realizar también actividades comerciales (p.9).

A través de esto se puede concretar entonces que Facebook permite a la
poblacién educativa poder compartir informacién valiosa para adquirir
conocimientos y reforzar el proceso de aprendizaje en los estudiantes, el
Facebook es utilizado en la actualidad como la red social mas utilizada en los
altimos tiempos, al principio fue utilizada como una red de comunicacién
(para conocer amigos, realizar chat entre los mismos).

Pero al paso del tiempo fue utilizada para fines comerciales (vender
productos, establecer una empresa) y fines educativos, ayuda a los estudiantes
a obtener informacion sobre tareas que fueron asignadas por el docente,
generar debates, crear blogs educativos, realizar exposiciones en linea, realizar
estudios de casos, crear lluvia de ideas, presentar mapas mentales, organizar
material que se vaya publicando a través de las etiquetas, etc.

2.2.3.2 Instagram.

Creada el 6 de octubre del 2010 con gran popularidad con méas de
trescientos millones de usuarios en el afio 2014 que hacian uso de ella, esta
red social, permite tener un medio de comunicacion privado llamado
Instagram Direct, también permite subir por medio de una aplicacion llamada

historia (en inglés Stories) divulgando fotos y videos temporales a su perfil.
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Ademas, se pueden agregar variados filtros y efectos con una duracion
méaxima de 24 horas a su perfil o también da la opcion de poderlas guardar
permanentemente historias destacadas para ser vistas en cualquier momento
que lo desee. De la Vega (2018), menciona que “la palabra Instagram es una
marca comercial de una aplicacion para compartir fotos y videos en las redes
sociales mediante el uso de dispositivos moviles” (p. 23).

La red social de Instagram se ha utilizado segln la necesidad de las
personas, algunas la utilizan para publicar sus fotografias y videos temporales
de su intereés, otras personas la utilizan como marca para distinguir productos
o0 servicios del mercado y brindar mejor atencion al consumidor final y en
otros casos es utilizada para fines educativos proporcionandole herramienta
como mapas mentales, lluvia de ideas, estudio de casos, exposiciones, etc.
Para poder comunicar al momento, ya sea por las historias, videos, o
fotografias para que lo pueda observar el discente y/u otros docentes.

2.2.3.3 Twitter.

Es una red social con servicio de micro blogueo para crear comunicacién
en millones de personas, para que el usuario esté interconectado en esta red
social es necesario que se publiquen tweets con la finalidad de compartir,
intercambiar y descubrir informacion de beneficio del usuario o estudiante.

Al momento de publicar un tweet educativo o de cualquier fin pueden
contener ideas, diversos tipos de informacion, como fotos, videos, enlacen en

articulos y cuenta con 140 caracteres 0 menos. Tal y como lo menciona Polo
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(2009, como se citdé en Morales 2017), “Twitter es una red social de la web
que permite a los usuarios escribir pequefios textos (de hasta 140 caracteres)
que pueden ser leidos por cualquiera que tenga acceso a la pagina” (p. 29).

La red social de Twitter permite publicar mensajes y que los seguidores de
la cuenta tengan accesos a esas publicaciones siempre y cuando cuenten con
conexion de dispositivos moviles con acceso a internet, cuando se crea un
Tweets y es publicado en el perfil de la cuenta, este mensaje automaticamente
se envia a las paginas de inicio de los seguidores que se han suscrito a las
actualizaciones de Twitter.

Los seguidores, se comunican con el usuario respondiendo al Tweets y
volverlo a compartir con las actualizaciones con sus propios seguidores siendo
publicos y visibles para cualquiera a menos que estén protegidos.

2.2.3.4 WhatsApp.

Es una plataforma de mensajeria rapida que ayuda a proveer el trabajo
colaborativo en el intercambio de informacidn para impulsar el desarrollo en
la poblacion, esta plataforma es para utilizar en teléfonos inteligentes que
tengan acceso al servicio de internet, creada la aplicacién en el afio 2009 y
debido a su gran popularidad y aceptacion por los usuarios, en el afio 2014 fue
adquirida por la empresa Facebook. Para Haslee (2019), indica que...

...WhatsApp es un servicio de mensajeria instantanea cuyo propdsito es
comunicar, via Internet y en tiempo real, a dos 0 mas usuarios entre si con

minimos costos econdmicos, por los mensajes de texto (o archivos de
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audios, videos, imagenes, o ubicacién geogréfica) enviados (p.41-42).

Esto indica que este servicio de mensajeria su fin primordial es mantener
comunicada a la poblacion, utilizando el internet como la red para trasmitir la
informacion en segundos de una manera facil y rapida a una persona o varias
segun sea la eleccién, compartiendo informacion como textos de mensaje,
archivos (PDF, Word, PowerPoint, Excel, Access, etc.) audios, videos,
iméagenes y la ubicacidn geogréafica, enviandolos por un mensaje de texto.

Segun datos, en el afio 2020 la plataforma de WhatsApp es lider de
mensajeria instantanea en gran parte del mundo en lo que superan los 2
millones de usuarios en entorno educativo, esta red de mensajeria ha sido de
beneficio para promover el trabajo colaborativo en los estudiantes, compartir
leccion de audios para ser escuchados y analizados, transferir materia para
utilizarlo con recurso didactico para el reforzamiento de la educacion y en
algunas ocasiones utilizan esta plataforma para realizar videollamadas con los
alumnos con un ndmero de cuatro estudiantes incluyendo el docente. Los
docentes por su parte han adoptado estos recursos de una forma formal para
compartir documentos o avisos importantes para la comunidad estudiantil.

2.2.3.5 Classroom.

Esta herramienta fue creada en el afio 2014, con fines estrictamente
educativos para manejar un aula con participacion de los estudiantes
utilizando el internet como la red que provee el servicio a la conexién, tanto

el profesor como el alumno para utilizar esta plataforma educativa tienen que
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contar con una cuenta de Gmail, para que actie como un identificador,
utilizando su identidad de Google. Cérdova (2020), define Classroom como...
...una plataforma que permite gestionar lo que sucede en el aula de forma
online, de manera colaborativa. Las diversas funcionalidades de Google
que ofrece al entorno de la educacion, estan asociadas a una cuenta
GMAIL y ofrece la posibilidad de crear documentos; compartir
informacion en diferentes formatos (videos, hojas de calculo,
presentaciones y mas), agendar reuniones y llevarlas a cabo de manera
virtual, entre otros muchos propdsitos (p.39).
Este argumento hace referencia que la plataforma de Classroom permite
administrar todo lo que se debe realizar en un entorno digital donde se llevan
a cabo intercambios de conocimiento para fortalecer el enriquecimiento de los
mismos, clases en linea, elaborando documentos, compartiendo informacion
en diferentes formatos, agendar reuniones, contenidos y material.
2.2.4. Aprendizaje utilizando las redes sociales.
Torrez (2011), menciona que...

...para que las redes puedan convertirse en parte de la transformacion
educativa, es importante resaltar que el docente tiene un papel significativo,
puesto que participa en el proceso de generar conocimientos junto con el
estudiante de forma construida y compartida. (p.4).

Las Redes Sociales se han convertido en una herramienta de gran beneficio,

permitiendo el aprendizaje colaborativo, espacios de intercambio y colaboracién en
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ellas el educando expresar, comparte, socializa, opiniones en un ambiente de
absoluta confianza. La diversidad de aplicaciones y el crecimiento de la red social
son una evidencia suficiente de que no son una moda tecnologica, sino que esta
cambiando el mundo y las formas en que la sociedad se desenvuelve hoy en dia.

Las redes sociales educativas son una herramienta cada vez mas atractiva para
docentes y alumnos, una via mas para impulsar la comprension de conceptos y
competencias tecnoldgicas de gran utilidad para la vida actual, plataformas
digitales, herramientas, que conecta a profesores y alumnos, sirve para que los
propios estudiantes y sus familiares crean una comunidad en la que compartan su
experiencia y sus desafios a la hora de aprender una materia.

Este argumento es de Prieto et al, (2013, citado por Alvarez 2007), indica que
“es necesario que los docentes se planteen cémo incluir las redes sociales en las
practicas diarias, pues son medios que pueden facilitar la innovacion educativa”
(p.6).

Las utilizaciones de las redes sociales en los procesos educativos generan
grandes beneficios como el acceso a grandes contenidos pedagdgicos de forma
audiovisual, sirve de foro de debate para que el alumno y sus tutores, ademas amplia
el foco educativo
hacia las ramas complementarias de cada disciplina.

Permitiendo socializar y fomentar los lazos solidarios entre estudiantes
ayudandoles entre ellos a comprender la materia, siendo mas solidarios y

aumentando el compromiso de comunidad estudiantil, finalmente contribuye el
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trabajo en equipo y la colaboracién y empatia.
2.2.5 EVA (entornos virtuales de aprendizaje)

Son espacios educativos que estan alojados en la web, para hacer posible la
relacién didactica entre dos 0 mas personas, de tal manera que el alumno realice
actividades en clase como conversar, realizar ejercicios, contestar cuestionarios, leer
documentos, resolucién de dudas al docente, trabajo en equipo, etc.

Esto servira para expresar una relacion virtual entre el docente y alumno. Segun
Gonzélez (2014), define “los entornos virtuales de aprendizaje EVA, como las aulas
sin paredes, como un espacio social virtual que permite a través de la internet
formar alternativas de aprendizaje” (p.33).

Cabe destacar que en esta definicion se le da importancia a la educacion en linea,
utilizando el internet como la red que emite sefial para lograr que se realicen las
sesiones virtuales con los estudiantes dotando, conocimientos para el aprendizaje.

Una de las importantes funcionalidades que cuenta EVA es que contiene archivo
de documentos, blog con enlaces u otros sitios de contenidos que alumno puede
tener acceso a ellos sin ningun inconveniente, de la misma manera EVA permite
entregar trabajos, examinar online, (con limite de tiempo resultados al instante)
hacer encuestas, colocar avisos, ver calificaciones y realizar videollamadas (para
motivas al estudiante en su proceso de formacion sin estar en contacto fisico).

Vintimilla (2015), define “los entornos virtuales de ensefianza — aprendizaje,
EVEA como un espacio educativo alojado en la web, donde se encuentran

disponibles recursos informéticos que permitan al docente la creacién de contenido
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educativo para apoyar el proceso de enserianza aprendizaje” (p.45).

De esta misma manera, en esta perfectiva se menciona que los entornos virtuales
de ensefianza — aprendizaje son areas educativas que se encuentran instalados en
web, y que le permiten al educador acceder dichos recursos para crear contenidos
con fines educativos que ayuden a la formulacion de las clases online.

2.2.6 Educacion Virtual
Unigarro (2004), indica que...

...1a educacién virtual es proceso educativo, una accién comunicativa con
intenciones de formacién, en un lugar distinto al salén de clases: con el
ciberespacio; en una temporalidad que puede ser sincrénica o asincronicay sin
necesidad de los cuerpos de maestros y alumnos estén presentes (p.46).

La educacion virtual es uno de los nuevos metodos de ensefianza en la actualidad,
se utiliza la tecnologia para educar de forma remota, eliminando las barreras de la
distancia y, por qué no, del tiempo. A lo largo del tiempo la ensefianza representa
un desafio a la hora de descubrir nuevas dindmicas y formas de trasmitir
conocimientos a otros, sobre todo en circunstancia donde la educacion no se esta
dando presencial, sino virtual por desastres generados en el mundo.

La educacién virtual hace referencia al progreso de las dinamicas de ensefianza-
aprendizaje que se realiza en forma virtual, esto quiere decir que tanto el docente,
como el estudiante necesitan en primer lugar de recursos tecnolégico (computadora,
impresora, mévil, memorias, Tablet, internet).

En segundo lugar, necesita plataformas multimedia, la educacién virtual
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funciona de manera asincronica (el docente no tiene que coincidir en horarios con
el alumno para sesiones) este método es parecido a la educacién a distancia, pero
estrictamente con recurso tecnologico solamente, los materiales del curso o
documentos se subiran a la plataforma elegida para que los alumnos puedan
revisarlos, y normalmente se discuten dudas en foros publicos para todo el grupo.

El rol del docente en este tipo de educacion es compartir materiales de trabajo en
plataforma, donde el estudiante pueda tener acceso a ellas sin ningin problema,
trabajarla, y nuevamente subirlas a la plataforma para la revision y posteriormente
recibir retroalimentacion de sus tareas.

Este es el argumento de Lara (2002, citado en Martinez, 2008), “define la
educacion virtual como la modalidad educativa que eleva la calidad de la
ensefianza-aprendizaje, y esto debido a que respeta su flexibilidad o disponibilidad,
es decir, se puede canalizar para tiempos y espacios variables” (p.12).

Esto quiere decir que la educacidn virtual es un marco pedagdgico y cientifico de
referencias para comprender, analizar y avanzar en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Las ventajas de la educacion en linea: flexible; gracias a esta educacion, que es
asincronica, el estudiante tiene mas espacio personal para la organizacion de sus
actividades, con horarios flexibles y manejando su propio tiempo como prefiera.

Eficacia; se realiza la educacion por medio de sesiones-retroalimentacion,
ayudando al discente a avanzar en los temas que tiene que abordar, se evitan de

distracciones y todos los estudiantes van al mismo ritmo de aprendizaje.
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2.2.7 Educacion Linea

La educacidn en linea es el proceso de ensefianza y aprendizaje entre maestros y
alumnos en un entorno de aprendizaje digital en donde la tecnologia, técnicas de
aprendizaje y recursos tecnologicos adecuan el modelo educativo, para lograr un
ambiente interactivo (didlogo entre la maquina y el usuario).

Este tipo de educacidn se realiza de una manera sincronica, (deben de coincidir
con sus horarios para la sesion). Este método suele tener como area de oportunidad
la dimensidn social, ya que puede que el docente tenga que hacer un esfuerzo extra
para lograr una union grupal, llegando a un clima de libertad y confianza entre el
estudiantado para lograr sus metas pedagogicas.

La educacion en linea se puede realizar mediante las clases que se imparten en
plataformas como: Zoom, Google Meet, entre otras y posteriormente actividades
que se suben a plataformas como Canvas o Blackboard para revision.

Este argumento de Cabero 2006, citado en Morales & Casarin, (2014), refiere la
educacion en linea como “una modalidad formativa a distancia que se apoya en la
red, y que facilita la comunicacion entre el profesor y los alumnos segun
determinadas herramientas sincrénicas y asincronicas de la comunicacion” (p.30).

Al hablar de una modalidad formativa, se hace referencia a los convenios que
relacionan el aprendizaje tedrico y practico mediante el desempefio de tareas
programadas de capacitacion y formacion profesional que facilitan la comunicacion
entre el docente y alumno para la socializacién de temas.

El rol del docente en la educacion en linea, es acompafiar y asistir al alumno en
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su proceso de aprendizaje, como tutor (guiar al estudiante a identificar sus estilos
de aprendizaje, recomendarle habitos de estudio, motivarle y ensefiarle estrategias
que le permitan generar aprendizaje significativo y enfrentar las dificultades que se
le presentan durante sus estudios).

Las ventajas de la educacion en linea: apertura; amplio acceso a la informacion
para que cualquier persona, independientemente de ubicacion, pueda unirse al curso,
Flexibilidad; favorece la participacion activamente en los tiempos de dedicacion,
eficacia; promueve el desarrollo de la autonomia personal (la manera de pensar por
si mismo su decision) del estudiante.

Acompafiamiento personalizado; por medio de la educacion en linea se le da un
acompariamiento personalizado por trabajos grupales, economia; se disminuyen los
gastos de espacio fisicos, ademas de traslados y comunidad; se promueven técnicas
como el debate y él dialogd ademas de una comunidad vinculada a los
conocimientos académicos.

Didactica

La palabra didactica hace énfasis a la sabiduria, de ensefiar con solidez,
implementando teorias de aprendizaje adecuadas que puedan ejecutarse en los
procesos de ensefianza y aprendizaje del estudiante. Segun Nérici (1973, citado por
Terrones, 2015), indica que...

...did&ctica es ciencia y arte de ensefiar; ciencia en cuanto se investiga y se
experimenta nuevas técnicas de ensefianza teniendo como base las diferentes

disciplinas. Es arte cuando establece normas de accidn o sugiere normas de
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comportamiento didactico basandose en los datos cientificos y empiricos de la
educacion.

De igual manera, para Martinez (2004), ““define la didactica como una disciplina,
que sirve para planificar, regular y guiar las prdcticas de enserianza’ (p.12). Estas
definiciones amplian el conocimiento sobre la importancia de utilizar la didactica
en los procesos de ensefianza y aprendizaje, identificAndola como una ciencia
cuando se indaga a profundidad, para luego ejecutar nuevos métodos de ensefianza
y aprendizaje al estudiante. La didactica le permite al docente ensefiar
conocimientos con material de apoyo entendibles, evitar la rutina y fomentar mas la
reflexion, con una adecuada ensefianza para planificar y dirigir el proceso educativo.

Por lo anteriormente mencionado es importante reconocer que la didactica juega
un papel fundamental en la educacién, por lo que no se debe pasar desapercibido
méas ahora que la educacion ha cambiado de lo presencial a lo virtual se debe
implementar mas en los entornos virtuales para que sea de gran beneficio a la
poblacion estudiantil.

2.2.9 Herramientas Did&cticas

Morocho (2015), define las herramientas didacticas “como medios de los que se
sirven profesores y alumnos para facilitar el proceso de aprendizaje” (p.7).

Las Herramientas didacticas formar un conjunto de actividades, materiales y
recursos tecnoldgicos que el maestro utiliza para facilitar el aprendizaje en sus
alumnos, se trata de actividades que sirven como guia para sefialar la direccion hacia

logro de los objetivos especificos de aprendizaje.
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Una de las finalidades de la educacion es ayudar al alumno a desarrollar sus
habilidades de pensamiento que pueden ser de gran beneficio para las diferentes
ramas del saber e, incluso en la, vida diaria del estudiante. Gracias a las nuevas
investigaciones sobre las formas que los estudiantes aprenden a las diferentes
alternativas que existen para acceder al aprendizaje, las herramientas didacticas se
han multiplicado en beneficio de dar respuesta a los diferentes estilos de
aprendizaje.

Asimismo, con las nuevas teorias que han surgido de la inteligencia, han
encaminado a los especialistas docentes, a las aperturas de diversos cambios por los
cuales el estudiante pueda trasmitir y lograr los objetivos de aprendizaje para el
fortalecimiento de sus saberes.

Para Monterey (2009), define las herramientas didacticas como “conjunto de
actividades ordenadas y articuladas dentro del proceso de ensefianza de una
materia’”.

Beneficiando en primer lugar al estudiante para la adquisicidén de conocimientos en
su persona.

Las experiencias laborares han demostrado que no hay herramientas didacticas
defectuosas, esto quiere decir que cualquier herramienta didactica puede ser efectiva
si se utiliza correctamente y, sobre, todo si se utiliza la planeacién, direccion vy el
enfoque adecuado.

2.2.10 Técnicas de aprendizaje virtual

Las técnicas aprendizaje virtual son utilizadas por el educador para trasmitir
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conocimientos facilitando el proceso de aprendizaje al estudiante, en la actualidad
las técnicas de aprendizaje virtual son utilizadas con frecuencia para construir
conocimientos a través de participacion del estudiante. Para Villagran et al. (2007),
indica que “las técnicas aprendizaje virtual son los procedimientos especificos que
un profesor o equipo de profesores han utilizado en un momento de su estrategia
docente” (p.20).

Esto quiere decir que las técnicas aprendizaje virtual, son métodos especiales que
un docente hacen usos para desarrollar los contenidos de una planificacion en el
proceso educativo al finalizar el ciclo escolar. De la misma manera, hace referencia
Omar (2010), “las técnicas determinan de manera ordenada la forma de llevar a
cabo un proceso, sus pasos definen claramente como ha de ser guiado el curso de
las acciones para conseguir los objetivos propuestos” (p.26).

En otras palabras, al hablar de técnicas didacticas virtuales se refiere a los medios
ordenados que son aprovechados para planificar las actividades de un grupo, del
estudiante sobre conocimientos proveidos con base a la teoria de la dindmica de
grupo, la cual se refiere a estudiar la conducta en una forma filoséfica, las
variaciones que se tienen dentro del grupo, también estudian la relacion que el
estudiante tiene con sus comparieros comprendiendo el funcionamiento eficaz en
conjunto.

En la actualidad las técnicas didacticas virtuales deben de seguir
implementandose, para que sigan generando buenos resultados en los procesos

educativos, hoy en dia las técnicas didacticas que se estan utilizando son basadas en
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los entornos virtuales e incorporada en los procesos educativos.

2.2.11. Técnicas didacticas virtuales
2.2.3.1 Mapa Mental.

Es utilizado para mostrar ideas, palabras, dibujos, u otros conceptos
orientados sobre un tema de interés para su respectivo analisis, efectivo para
extraer y memorizar informacién répida, para la toma de notas, organizar,
expresar ideas por medio de un dibujo. Esta técnica del mapa mental se puede
realizar con la plataforma Bubbl.us es una plataforma para crear mapas
mentales de manera online y sin necesidad de descargar nada.

Permite guardar mapas mentales como imégenes, compartir y colaborar
con otras personas, es colorido y atractivo... ademds es multidispositivo,
permitiendo su uso tanto en ordenadores como en dispositivos maviles.

Otra plataforma para usar es Mindmeister,es una herramienta de
elaboracion de mapas mentales en linea que te permite capturar, desarrollar y
compartir ideas de forma visual. Mas de seis millones de personas ya usan este
editor de mapas mentales para generar lluvias de ideas, tomar notas, planear
proyectos y realizar muchas otras tareas creativas. Esta basado totalmente en
web, por lo que no necesitas descargar nada.

Al respecto, Caffaro (2017), indica que...
... los mapas mentales son llamados también mapas cognitivos, los
cuales se refieren a organizadores graficos que representan un conjunto

de ideas, temas y conceptos que incluyen significados y relaciones, todo


https://www.mindmeister.com/es
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ello por medio de esquemas o diagramas los cuales son presentados

mediante imagenes que, al ser visualizadas, ayudan a las personas a

interpretar y deducir el contenido del tema tratado (p.9).

Por lo mencionado anteriormente, los mapas mentales permiten a los
estudiantes tener organizado las ideas, temas 0 conceptos que se abordaron en
los procesos educativos, creando gréaficos, dibujos, resimenes para establecer
conexiones entre ideas de diversas indoles, contando con una idea central para
luego desglosar la informacion segun la creatividad la persona gue lo efectue,
siempre y cuando no debe de olvidar que debe agregar informacion siguiendo
las manecillas del reloj y describiendo palabras claves con frases cortas que
describa la informacion para tener una mejor retencion en el estudiante.

Ademas, esta técnica es muy efectiva, para resumir informacion, tomar
notas, realizar consolidados de informacion de diversas indoles para la
formulacion de un tema en general, estudian y memorizan, por lo cual es
importante utilizarla en los procesos de aprendizaje de la actualidad y
motivando al estudiante para que las realice en cualquier programa virtual que
indique el docente.

2.2.3.2 Lluvia de ideas.

Es una técnica que se realiza en grupo, suministrando nuevas ideas sobre
un tema o alguna problematica que se desea abarcar en el campo educativo,
con la finalidad de que las ideas fluyan y lograr obtener una variedad de ideas

en poco tiempo, estimulando la creatividad del estudiante para lograr obtener
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alternativas de solucién a un problema. Para realizar esta técnica se puede
utilizar herramienta Bubbl.us es una aplicacion de mapas mentales basada en
la nube a la que puedes acceder en linea. A diferencia de la mayoria de las
herramientas de mapas mentales que ofrecen otras opciones, solo atiende las
funciones de mapas mentales. Al ser una aplicacion basada en la nube, permite
la colaboracion entre docente y alumno para crear ideas nuevas e innovadoras.
Sin embargo, debe de tener una cuenta Bubbl.us para hacerlo. Esta aplicacion
de lluvia de ideas online es una de las herramientas mas faciles que puedes
usar, ya que todo lo que necesitas hacer es completar la informacién. También
proporciona una funcién de autoguardado, como la mayoria de las
herramientas de mapa mental en linea. Maquera (2019), menciona que la
“lluvia de ideas se utiliza con la finalidad de poder formular soluciones y
diferentes alternativas ante un problema, puede ser un genial recurso
educativo para entrenar la creatividad en los nifios y nifias de la escuela”
(p.29).

A través de este argumento se puede evidenciar que esta técnica es
empleada a menudo para generar ideas sobre un tema o problema y de modo
grupal llegando a una idea principal de un problema.

2.2.3.3 Debate.
Es el acto de comunicacidn que se da entre dos 0 mas personas que opinan
acerca de uno o varios temas, respaldando la informacién por medio de

argumentos para ser discutida, esta técnica de comunicacion fomenta la


https://bubbl.us/
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democracia en poblacion educativa para exponer sus ideas con argumentos
solidos para ser discutibles y llegar a conclusiones para evitar una discusion
sin fin de ganadores. Esta técnica del debate se puede realizar con la
plataforma de Google Meet la cual permite socializar y discutir temas de
interés. Para Triana et al. (2014), argumenta que...

...el debate es un acto propio de la comunicacion, el cual consiste en el
desarrollo y discusion acerca de un tema polémico entre dos personas o
grupos, se lleva a cabo de manera argumentativa y es guiado por un
moderador, en él los participantes deben sostener sus mejores ideas y
defenderlas (p. 23).

Para realizar un debate lo recomendado es realizarlo con tiempo,
delimitando ciertos marcos de respeto con los deméas debatistas, ademas
encontrar un tema de interés para todos los involucrados en el debate,
realizandolo de manera argumentativa para persuadir a los debatistas a aquello
que se afirma o se niega, de igual manera un debate debe ser guiado por un
moderador para establecer los turnos de participacion y los tiempos de
intervencion en el debate, asegurando que los temas del debate no sean
desviados, ya que el moderador es el que establece los temas o subtemas a
tratar.

2.2.3.4 Estudio de casos.
Esta técnica consiste en proporcionarle al estudiante una secuencia de casos

que representan situaciones problematicas diferentes en la vida real para que
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sean estudiados detenidamente y analizados, de esta manera se entrena al
estudiante para generar posibles soluciones, el caso no provee soluciones, solo
datos concretos para realizar la reflexion, analisis y discusion de las posibles
soluciones que se le puedan encontrar al problema. La técnica de estudios de
casos se puede realizar utilizado la herramienta de Classroom disefiada para
divulgar informacion al alumno y que pueda adquirirla.

Desarrollandole la creatividad y la capacidad de innovacién para
desarrollar sus propias conclusiones. Para Stake (1998, citado por Castillo et
al,), menciona que el estudio de casos “es el estudio de la particularidad y de
la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender su actividad es
circunstancias concretas” (p.2).

A través de este argumento se puede evidenciar que €l estudi6 de casos, es
una técnica activa y de participacion donde el docente la usa con los
estudiantes para edificar inteligencia, fabricar actitudes y prosperar las
destrezas del alumno, por lo que es de gran interés que se implemente con mas
frecuencia en los procesos educativos involucrandose en los entornos virtuales
de la educacion online.

2.2.3.5 Exposicion.

Esta técnica hace referencia al acto, de exponer algo para que sea oido y
visto por otra persona, manifestdndolas en forma oral y escrita, como
presentacion, conferencia, polémica, discurso, desarrollando un tema de

interés para la poblacion educativa, esta técnica de exposicion se puede
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realizar utilizando plataforma de videoconferencias para la exposicion de
temas. Lopez y Vargas (2015), sefiala que “la exposicion es la transmision
verbal de datos o informaciones objetivas de un determinado tema o problema
resuelto de una investigacion cientifica. Tradicionalmente se denomina como
la transmision de conocimientos, llamado también el discurso del expositor”
(p.11).

Cabe destacar que en esta definicion, hace énfasis a la comunicacion de
datos sobre un tema en general, ayudando a expresar cualquier tema con
claridad al docente o estudiante, con informacion bien documentada, dominio
del tema, siendo una exposicion amena (agradable), con tonos adecuados para
llamar la atencion de la audiencia y sin olvidar que debe contar con una
introduccién para presentar el tema que se abordara, un desarrollo,
manifestando ideas con claridad del tema y para finalizar debe de contener
conclusiones de las ideas mas importantes del tema que se abordo.

Esta técnica ha sido muy utilizada en la educacion presencial para
desarrollar la habilidad de comunicacion oral, por lo que también se debe de
implementar hoy en dia con mas frecuencia en la educacion virtua, utilizando
los entornos virtuales como medios para la implantacion de esta.

2.2.3.6 Blog.

Es una pagina Web en donde se podra divulga informacién (articulos

cortos) con temas actualizados y novedosos para la educacion, y se conocen

como publicacion en el medio virtual, pueden estar acompafiados de
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fotografias, videos, sonidos, graficos y animacion para que ilustres el tema
captando la atencién de lector, con la finalidad de que las personas puedan
expresar sus opiniones, pensamientos e incluso videos si asi lo desean. La
mayoria de los blogs son escritos por una persona, en otros casos son creados
por las revistas que tienen mas credibilidad y un enorme numero de
seguidores, para realizar las paginas Web podra utilizar la red social de
Facebook, también la plataforma de Blogger. Para Cabero (2007, citado por
Jiguan, 2012) ...

...los blogs o bitacoras son un formato de publicacion en linea que
podemos definir como recursos informativos e interactivos, en formato web
textual o multimedia, en los que una persona 0 grupo de personas,
introducen por orden cronol6gico noticias, opiniones, sugerencias,
articulos, reflexiones o cualquier otro tipo de contenido que consideran de
interés, enlazados frecuentemente a otros recursos web, y con la
posibilidad de dialogo escrito entre el autor y los lectores (p.26).

Esto quiere decir que los blogs son un guia de publicaciones en linea como
medios informaticos para que la poblacion educativa pueda tener acceso a
ellos como noticias, opiniones, sugerencias, articulos, reflexiones unidas a la
web y con el acceso al dialogo tanto del autor que escribié el blog como el

lector que hizo uso de él.
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I11.  Marco Metodoldgico
3.1. Metodologia

La presente investigacion se realizo con un enfoque mixto. Segun Tashakkori y Teddlie,

(2003, citado en Barrantes, 2014), el enfoque mixto puede ser comprendido como “un
proceso que recolecta, analiza y vierte datos cuantitativos y cualitativos, en un mismo
estudio” (p.100).
Al ser utilizada la investigacion mixta, los investigadores realizan la observacion,
investigan el fendmeno, establecen suposiciones, prueban y demuestran el grado en qué las
suposiciones tienen fundamento, revisan tales suposiciones, promueven nuevas
observaciones, para generar otras.

El disefio que se utilizd en la presente investigacion es de accion participativa, debido a
que se buscd dar participacion a los involucrados, director y claustro de maestros, del
Instituto Mixto de Educacién Bésica por Cooperativa, Canton Xatinap I.

Para Sirvent y Rigal (2012), “ocurre cuando los miembros de una institucion o grupo,
0 través de sus acciones, inciden efectivamente en todos los procesos de la vida
institucional y en la naturaleza de las decisiones” (p.15).

Tambien se empleo la visién emancipadora, porgque no solo se enfoca en dar soluciones
al problema, sino a generar cambio profundo y poderlos implementar para beneficio del
establecimiento educativo y del estudiantado. Para Grundy (1998), “define la investigacion

accion emancipadora como la naturaleza interactiva de la préactica social, sin considerarla
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como una practica ocupacional, especifica que se separa de algin modo de la influencia
de la préactica ideologica de la sociedad en conjunto” (p .210).
3.2 Disefios de Investigacion

La investigacion se realizé con un enfoque Mixto. Para Giraldez (2010) “el enfoque
Mixto se basa en la integracion de métodos a través de un proceso que recolecta, analiza
y vincula datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o investigacion” (p.137).

Asi mismo, para Chen, (2006, citado por Sampieri, 2011), “el enfoque mixto consiste
en la integracion sistematica de los métodos cuantitativo y cualitativo en un solo estudio
con el fin de obtener una “fotografia” mds completa del fenomeno” (p.546). Ademas de
los objetivos, que percibe el estudio se utilizé la investigacion - accién, para Lomas (1990,
citado por Unknown, 2014), “define la investigacion accion como una intervencion en la
prdctica profesional con la intencion de ocasionar una mejora’.

También se implemento la investigacion accion participativa

Se considero, utilizar la visibn emancipadora. Para Grundy (1998), “define
investigacion accion emancipadora como la naturaleza interactiva de la préactica social,
sin considerarla como una practica ocupacional especifica que se separa de algin modo
de la influencia de la practica ideolégica de la sociedad en conjunto” (p. 210).

Tomando en cuenta los aspectos relevantes de la investigacién mixta, con enfoque de
accion participativa se aplicara de la siguiente manera:

Se busco ser parte de la dindmica establecida dentro del Instituto Mixto de Educacion
Basica por Cooperativa Cantén Xatinap I, para un acercamiento con el personal docente,

en una forma virtual, usando la aplicacion de WhatsApp, como un medio de acercamiento
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para la recoleccion de informacion de todos los involucrados.

Se recolect6 la informacion a través de un cuestionario estructurado (encuesta) al
personal docente de establecimiento educativo, con el fin de conocer a profundidad el Uso
de las Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia, para el desarrollo del curso
de Ciencias Naturales, por la crisis epidemioldgica que se vive en la actualidad y de esta
manera poder evidenciar por medio de graficas numéricas los resultados de las encuestas
que fueron realizadas en el Instituto Mixto de Educacion Bésica por Cooperativa Canton
Xatinap I.

Con la investigacion participativa se involucré al personal docente que labora en el
Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa Cantdn Xatinap I, en el proceso de
investigacion.

Y, por ultimo, con la mision emancipadora se buscd motivar a los participantes para la
utilizacion eficaz de las Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia, que se
utilizaran en el curso de Ciencias Naturales por la crisis de la pandemia del COVID-19 en
el Instituto Mixto de Educacién Basica por Cooperativa Canton Xatinap I, Santa Cruz del

Quiché, Quiché.
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3.3 Operacionalizacion de las variables de estudio

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

Objetivos especificos

1. Analizar la importancia del uso
de las Redes Sociales como Medio de
Aprendizaje a Distancia, en el area de
Ciencias Naturales ante la
emergencia sanitaria COVID-19, en
el Instituto Mixto de Educacion
Basica por Cooperativa Canton
Xatinap |, Santa Cruz del Quiché,

Quiché.

Variable o elemento

de estudio

Redes Sociales.

Métodos y

Técnicas a utilizar

Cuestionario
estructurado.
Conversatorio.

Observacion.
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Instrumentos
para
recoleccion de
datos
Cuestionario
estructurado

(encuesta).

73
Resultados items
esperados
Analizar la importancia del Preguntas
uso de las Redes Sociales.
15
2,3,459
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2. Establecer los procesos de
aplicacion del uso de las Redes
Sociales como Medio de Aprendizaje
a Distancia, que utilizan los docentes
para el desarrollo del curso de
Ciencias Naturales ante la
emergencia sanitaria COVID-19, en
el Instituto Mixto de Educacion
Basica por Cooperativa Canton
Xatinap I, Santa Cruz del Quiché,

Quiché.

3. ldentificar la percepcion que
tienen los estudiantes en relacion al

uso de las Redes Sociales como
Medio de Aprendizaje a Distancia,

en el &rea de Ciencias Naturales ante

Hacer mencion del Cuestionario

proceso de estructurado.

aplicacion uso de .
Conversatorio.
las Redes Sociales.

Observacion.

Percepcién que Cuestionario

tienen los estudiantes
Estructurado.
en relacion  con

., Conversatorio.
relacion al uso de las

Redes Sociales como Observacion.

CusaAc
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Cuestionario
estructurado

(encuesta).

Cuestionario
estructurado

(encuesta).

74

Preguntas
Conocer los procesos de

L 6,7,8,10
aplicacion uso de las Redes
Sociales como Medio de

Aprendizaje a Distancia.

o » Preguntas
Describir la percepcion que

11,12

tienen los estudiantes en

relacién al uso de las Redes

Sociales.
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la emergencia sanitaria COVID-19, Medio de
en el Instituto Mixto de Educacion Aprendizaje a
Basica por Cooperativa Canton Distancia.

Xatinap I, Santa Cruz del Quiché,

Quiché.

75

Nota: La tabla muestra la forma de como se desarroll6 cada accidn para la recoleccidn de los datos y los resultados esperados de las
mismas.
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3.4. Poblacién y Muestra

Se define como poblacidn a todas las personas que se involucran en el proceso investigativo.
Tal y como lo menciona Arias (2012, citado por Rojas, 2017), “poblacién un conjunto finito
o infinito de elementos con caracteristicas comunes para las cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion” (p.81).

Para Herndndez et al. (2001), “poblacion es un conjunto de unidades o items que comparten
algunas notas o peculiaridades que se desean estudiar” (p.127).

Para la realizacion de esta investigacion, la poblacion estuvo conformada por claustro de
docentes que laboran en el Instituto Mixto de Educacion Béasica por Cooperativa Cantdn
Xatinap I, Santa Cruz del Quiche, Quiché.

Para Hernandez (2001), “muestra es una parte mas o menos grande, pero representativa de
un conjunto o una poblacién, cuyas -caracteristicas deben reproducirse lo mas
aproximadamente posible” (p.127).

Entendemos la muestra como la extraccion de un numero especifico del universo o
poblacién, los cuales proporcionan datos importantes de interpretacion, analisis y tabulacién
de datos de la investigacion.

Sabiendo tales definiciones, se optd por utilizar en el Instituto Mixto de Educacion Basica
por Cooperativa Canton Xatinap I, en el tipo de estudio, “el grupo de enfoque” orientado a
investigar casos en grupo.

La muestra se conformd con el personal docente (diez maestros) que laboran en el

Establecimiento Educativo, siendo el 100% de la muestra para mayor confiabilidad.
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3.5 Estrategia de Recoleccion de Datos

Segun Bojorge (2001), “menciona que la técnica o estrategia de recoleccion de datos
“se refiere a un enfoque sistematico de reunir y medir informacion de diversas fuentes a
fin de obtener un panorama completo y preciso de la zona de interés” (p.23). Esto quiere
decir que la recoleccién de datos permite al individuo conocer las problematicas, evaluar
los resultados y dar posibles soluciones a futuro.

En la presente investigacion, la técnica o estrategia que se aplico para la recoleccion de
los datos, fue en forma virtual, enviando un cuestionario estandarizado (encuesta) de
preguntas a cada uno de los docentes, utilizando la aplicacion de WhatsApp como el medio
de mensajeria, por causa de la crisis sanitaria que esta enfrentando el pais, ya que es el
medio de comunicacion que mas utilizan en el Instituto de Educacidn para designar tareas.

Los docentes del centro educativo contestaron la encuesta, seguidamente la reenviaron
en la misma plataforma del WhatsApp para efectuar su respectivo analisis.

3.6 Estrategia de Analisis de Datos

Para Gomez, et al. (1999), indica que la estrategia de analisis de datos es “‘conjunto de
manipulaciones, transformaciones operaciones, reflexiones, comprobaciones que realizamos
sobre los datos con el fin de extraer significado relevante en relacion a un problema de
investigacion” (p.18).

En la presente investigacion para el andlisis de los datos obtenidos del centro educativo, se
utiliz6 una tabla de categorizacion de datos, la cual fue trabajado en el programa de Microsoft
Excel, para establecer criterios de andlisis de pertinentes y a partir de la informacion graficar

cada uno de los items que fueron preguntados en el cuestionario.
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Para Duarte (2004), “define cuestionario como una técnica estructurada para la
recopilacion de datos que consiste en serie de preguntas escritas o verbales que el encuestado
responde” (p. 280).

Para el desarrollo del estudio se aplicd un cuestionario estandarizado (encuesta) avalado
por la asesora a cargo Y el Instituto de Educacion Basica por Cooperativa Aldea Chujuyub
Santa Cruz del Quiche, fue elaborado en el programa de Word, contemplando trece items, con
preguntas abiertas y cerradas, sin dimensiones relacionadas el 100% sobre el tema que se
investigo, respondiendo el cuestionario (encuesta) por medio de la plataforma de WhatsApp,
es decir sin estar presentes en un mismo lugar, esto para evidenciar la informacion que se desea
analizar. El instrumento fue aplicado al personal docente del Instituto Mixto de Educacién
Basica por Cooperativa Canton Xatinap I.

Desarrollo de la Investigacion

Para la realizacion del trabajo de graduacidn que se ejecuto en Instituto Mixto de Educacion
Basica por Cooperativa Cantdn Xatinap I, Santa Cruz del Quiché, Quiché. Sobre el tema de:
Uso de Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia.

Se realiz6 como primera actividad una estrategia de muestreo pertinente al disefio y enfoque
de investigacion a través de una revision bibliografica (marco teérico).

Seguidamente, se present6 el instrumento de investigacion al asesor correspondiente para
su respectiva revision y aprobacion del mismo.

Posteriormente a la aprobacion del instrumento, se contactd a la autoridad del Instituto

Mixto de Educacién Basica por Cooperativa Canton Xatinap |, para solicitarle su autorizacion
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en la ejecucion del instrumento en el centro y la aplicacion a los sujetos de investigacion del
establecimiento.

Luego se realizo el analisis, interpretacion y tabulacion de datos recolectados, y concluir
con una propuesta de solucion basada en los datos obtenidos, con el objetivo de encontrar
una solucion factible a la problematica identificada.

Por ultimo, se hizo una actividad de clausura en el Instituto Mixto de Educacion Basica
por Cooperativa Canton Xatinap | y se elabora un informe final que fue entregado al asesor

del curso y asesor final para su aprobacion.
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IV.  Presentacion, analisis y discusion de los resultados

4.1 Presentacion de los resultados

Tabla 2

Cuadro de categorias para la codificacion

Variables. Categorias. Interpretacion.
Entornos Importancia  en el Segun el analisis de los items de investigacion, se evidencié que los docentes del
virtuales proceso ensefianza. establecimiento educativo son conscientes de la importancia de utilizar las Redes Sociales

como Medio de Aprendizaje a Distancia y que deberian de variar al grado académico que
el estudiante cursa, del 10% de la poblacion de docentes encuestada, un 6% hizo
referencia de lo mencionado anteriormente, siempre que reciban contenidos adecuados
utilizando las Redes Sociales.

La falta de tecnologia (computadora, celulares inteligentes, memorias, etc.) y escasez de
acceso a internet perjudican muchas veces la incorporacion de la tecnologia en los

procesos ensefianza - aprendizaje, aunque el docente quiera implementar la utilizacion de
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las Redes sociales existen barreras que impiden el aprendizaje al estudiante, a pesar de
estos obstaculos mencionados, los docentes intentan hacer su mayor esfuerzo para
impartir sus clases y luchan por crear su propio autoaprendizaje en la implementacion de
técnicas, métodos, actividades adecuadas en las Redes Sociales.

Del 10% de la poblacién de docentes encuestados, un 4% indicaron que promueven el uso
de tecnologia con la finalidad de que el discente se incorpore mas en lo virtual,
fomentando la utilizacion del manejo del programa de office para la realizacion de sus
tareas y fortalecimiento del aprendizaje.

Ademas, se evidencio por medio de los items de investigacidn que el total de la poblacion
de docentes encuestados, conformado por un 10%, utilizan la plataforma de mensajeria
de WhatsApp, utilizando los comentarios en los grupos creados, como una estrategia
virtual para tener un acercamiento tanto el docente como el discente (resolver dudas, dejar
tareas, crear un ambiente de convivencia entre los estudiantes) y creando normas de
conciencia para que sean respetadas segun los lineamientos de catedratico.

De igual manera, también se evidencié por medio de la encuesta que un 5% de poblacién
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de docentes encuestada conformada por 10% en su totalidad, indicaron que la técnica que
mas emplean como docente para impartir clases a distancia desde que inicio la pandemia
es la elaboracion de resimenes, donde el estudiante obtiene su archivo en la plataforma
de mensajeria de WhatsApp Yy tiene dos opciones entregar en un archivo en Word si cuenta
con una computadora o de lo contrario realizarlo a mano en hojas de papel.

Dentro del establecimiento educativo se evidencid, por medio de instrumentos de
recoleccién de datos, que los docentes pocas veces reciben actualizacion sobre los
entornos virtuales, 1o menciona un 4% de poblacion de los docentes encuestados
conformado por un 10% en su totalidad, lo que provoca que no se utilicen todas las Redes
Sociales que podria favorecer el aprendizaje de estudiante.

Asi mismo, se evidencié que del 10% de totalidad de la poblacion de docentes
encuestados, un 4% de los docentes indicaron que casi siempre se apoyan de dispositivos
digitales para el desarrollo de técnicas didacticas en la utilizacion de las Redes Sociales
que intentan implementar, luchando dia a dia para ensefiarle al estudiante que los

dispositivos digitales son medios que pueden ayudar al enriquecimiento del aprendizaje,
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También se evidencio, que del 10% de la poblacién docentes encuestados, un 6% hacen
mencion que la percepcidn que han visualizado con sus discentes respecto al uso de las
Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia ha sido regular, al principio
cuando los entornos virtuales se empezaron a usar con frecuencia, el estudiante se
desconcentraba, ignorando o evadiendo la importancia de su aprendizaje, pero al paso del
tiempo los docentes tuvieron la necesidad de implementar técnicas virtuales para que el
estudiante volviera a tomar el rumbo en su aprendizaje.

Un 6% de la poblacion de docentes encuestados, la cual estd conformada por 10% en su
totalidad, indicaron que la efectividad que ha tenido el aprendizaje a distancia en los
estudiantes del centro educativo ha sido eficaz, al principio el estudiante extrafiaba el
contacto con sus profesores, sin embargo, a raiz de la situacion que se vive en la
actualidad, los docentes buscaron nuevas formas de acercamiento con sus alumnos como

clases virtuales, utilizacién plataformas, Redes Sociales.

Nota: La tabla muestra el proceso de categorizacion; siendo esta: la codificacion abierta de los datos recopilados de los estudiantes,

para la investigacion.
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4.2 Discusion de los resultados

Segun el andlisis de los items de investigacion, se pudo evidenciar que los docentes del
establecimiento educativo del Canton Xatinap I, son conscientes que es importante el uso
de las Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia, empleando técnicas,
métodos, actividades para el enriquecimiento del aprendizaje tal y como lo menciona
Villagran et al. (2007), “las técnicas didacticas son los procedimientos especificos que un
profesor o equipo de profesores han utilizado en un momento de su estrategia docente ”
(p.20). En los procesos educativos de ensefianza y aprendizaje y que deberian de variar con
forme al grado académico que el estudiante cursa, siempre y cuando reciban los contenidos
adecuados usando las Redes Sociales.

Pero a raiz de la escasez de tecnologia (computadora, celulares inteligentes, memorias,
etc.) y falta de acceso a internet, muchas veces la incorporacion de la tecnologia en los
procesos aprendizaje suelen ser muy escasos, pero si se cuenta con los recursos tecnologicos
adecuados son de gran beneficio para la poblacion educativa, como lo menciona Mejia
(2000), “tecnologia es un conjunto de procedimientos aplicados a un proceso especifico
que permite aprovechar eficientemente los recursos para proporcionar los beneficios
demandados por la sociedad, en cantidad, calidad y oportunidad” (p. 12).

Los educadores del establecimiento educativo de Xatinap I, intentan hacer su mayor
esfuerzo para incorporar las Redes Sociales como Medio de Aprendizaje con la finalidad
de impartir sus clases a distancia, para Gonzalez (2014), define “los entornos virtuales de
aprendizaje EVA, como las aulas sin paredes, como un espacio social virtual que permite

a través de la internet formar alternativas de aprendizaje” (p.33). Por esta razon se pudo
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evidenciar en los items de investigacion que en el establecimiento educativo utilizan las
redes sociales como los entornos virtuales de aprendizaje.

Utilizando el servicio de mensajeria instantanea de la plataforma de WhatsApp, Haslee
M (2019), indica que...

...WhatsApp es un servicio de mensajeria instantanea cuyo proposito es
comunicar, via Internet y en tiempo real, a dos 0 mas usuarios entre si con minimos
costos econdmicos, por los mensajes de texto (o archivos de audios, videos,
imagenes, o ubicacion geografica) enviados (p.41-42).

Usando esta plataforma, los educadores del establecimiento crean grupos por curso,
establecen normas de convivencia claras para los estudiantes, reciben y mandan archivo y
en algunos casos realizan las evaluaciones cortas, para medir coeficiente intelectual de cada
estudiante en su proceso de aprendizaje, hacen uso de esta aplicacion por ser la mas facil
de utilizar, ya que la mayoria de estudiantes dominan muy bien esta plataforma de
mensajeria y de esta manera el estudiante se empieza a familiarizarse con los medios
virtuales hasta que llegue a conocer y manejar las demas redes sociales que existen.

Ademas, se evidencié que la técnica virtual que mas emplea en el establecimiento
educativo para impartir las clases online desde que inicio la pandemia es la elaboracion de
resumenes, donde el estudiante obtiene su archivo en la plataforma de WhatsApp y tiene
dos opciones entregar en un archivo de Word si cuenta con una computadora o de lo
contrario realizarlo a mano en hojas de papel.

En el establecimiento educativo se evidencié por medio de instrumentos de recoleccion

de datos que los docentes pocas veces reciben actualizacion el manejo de las Redes Sociales
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como Medio de Aprendizaje a Distancia, lo que provoca que no se utilicen todas las Redes
Sociales, para favoreces a aprendizaje de estudiante y contribuir a la didactica del
aprendizaje

Segun Neérici (1973, citado por Terrones, 2015), indica que...

...didactica es ciencia y arte de ensefiar; ciencia en cuanto se investiga y se
experimenta nuevas técnicas de ensefianza teniendo como base las diferentes
disciplinas. Es arte cuando establece normas de accion o sugiere normas de
comportamiento didactico basandose en los datos cientificos y empiricos de la
educacion.

Asimismo, es relevante mencionar que los docentes del establecimiento educativo casi
siempre se apoyan de dispositivos digitales para la implementacidn de técnicas en las Redes
Sociales, con el fin de que el estudiante pueda hacer uso de los dispositivos digitales para
enriquecer el aprendizaje y promoviendo el uso de la tecnologia en los estudiantes.

Ademas, se evidencid que la percepcion que el estudiante ha tenido respecto uso de las
Redes Sociales como Medio de Aprendizaje a Distancia en el proceso de ensefianza —
aprendizaje ha sido regular, al principio cuando la plataforma de WhatsApp se utilizé con
frecuencia, el estudiante se desconcentraba, ignorando o evadiendo la importancia de su
aprendizaje, pero al paso del tiempo los docentes empezaron a utilizar técnicas eficientes
en las Redes Sociales (plataforma de WhatsApp) para que el estudiante volviera a tomar el
rumbo en su aprendizaje.

En cuanto el nivel de importancia en el uso de las Redes Sociales como Medio de

Aprendizaje a Distancia influye bastante en el contexto educativo para los procesos de
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ensefianza y aprendizaje, aportando técnicas, actividades, métodos didacticos para el
fortalecimiento del aprendizaje tales como: la conexion e integracion en los actores del
proceso ensefianza y aprendizaje, desarrollo de tareas en cooperacion, resolucion de
conflictos, didlogos en foros y discusion etc.

Todo lo mencionado anteriormente véalida el proceso de procesamiento de datos en el
centro educativo, recabando la informacién con archivos de tesis para sustentar mas la
informacidn del tema, el primer tema que se investigo es “Uso de las Redes Sociales como
Medio de Aprendizaje a Distancia” con el propdsito de conocer mas a profundidad la
incorporacion de tecnologia en los procesos de ensefianza e informacion y la Comunicacién

(software educativo, aplicaciones Android, blog) en los estudiantes.
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Conclusiones

En el Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa Canton Xatinap |, los procesos de
aplicacion de las Redes Sociales son recursos importantes, principalmente la plataforma de
mensajeria de WhatsApp como medio de comunicacién directo y en ausencia de la clase
presencial ha sido de gran beneficio para poblacion estudiantil, incorporandose el estudiante
al cambio que ha sufrido la educacion.

En el Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa Canton Xatinap I, dentro del
proceso de aplicacion que utilizan para el uso de las Redes Sociales, como Medio de
Aprendizaje a Distancia en el curso de Ciencias Naturales se puede mencionar la red social de
mensajeria de WhatsApp, utilizando esta aplicacion como medio de comunicacion para la
asignacion y recepcion de tareas (con los grupos creados en la plataforma los docentes divulgan
informacién al estudiante sobre tareas, seguidamente el estudiante las imprime y las trabaja
para presentarlas como evidencia y si le surgiera alguna duda al estudiante respecto a lo
publicado).

La comunidad estudiantil del Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa Canton
Xatinap I, en la inclusién de la tecnologia en el proceso de aprendizaje, ha sido minima,
unicamente utilizan la plataforma de mensajeria de WhatsApp, limitando la educacion lectora,
analisis, por la falta de conocimientos en el manejo de Redes Sociales, los docentes y
estudiante se ven desinteresados en utilizarlas, por lo que se hace necesario implementarlas en

la modalidad virtual para promover las mismas.
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Recomendaciones

1. Es importante que los docentes mantengan comunicacion periodica con los estudiantes
para la resolucién de dudas en cuanto a las guias de trabajo, teniendo al alcance la
herramienta de WhatsApp que facilite recibir archivos y Word para ordenar los contenidos,
ademas poder designar pequefias lecturas con el objetivo de ir desarrollando el habito de
la lectura en el estudiante, incorporandola como una practica continua para luego volverse
natural, asi mismo aumentar un poco mas las clases semipresenciales, pero sin mucha
aglomeracion de los estudiantes, con grupos de diez a quince, utilizando el distanciamiento
y las medidas de prevencion en contra de la pandemia. Al no poder continuar con las clases
presenciales, se podré optar por la utilizacion de las Redes Sociales, (Facebook, Instagram,
WhatsApp, Twitter, Classroom) motivando al estudiante con técnicas didacticas tales
como: mapas mentales, Lluvia de ideas, debates, estudio de casos, exposiciones,
creaciones de blog, para que se puedan trabajar dentro Redes Sociales. Con la finalidad de
que el alumno lo realice y lo publique en las redes sociales, ya que en la actualidad la
mayoria de las personas manejan una cuenta en las redes sociales, por lo que el docente
debe de ensefiarle a los alumnos que deben ser aprovechas estas redes no solo para
distracciones sino también para fines educativos.

2. En el centro educativo de Xatinap I, es necesario que se incorporen mas los procesos de
aplicacidn tales como: grabacion de videos sobre temas educativos y distribuirlos en redes
sociales utilizados hasta el momento por la poblacién educativa. También compartir audios
para reproducir en cualquier teléfono, tareas en libros, de texto, llamadas telefénicas

periédicamente, visitas domiciliares, guias de leccion, ademas de cualquier otro material
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donde los alumnos puedan expresar pensamientos y sentimientos.

3. Es de suma importancia que los docentes busquen las técnicas para necesarias para
poderlas emplear en las Redes Sociales y de esta manera apoyar a los estudiantes para
continuar su proceso de aprendizaje, valiéndose de los recursos que tienen a su disposicion
cada estudiante, ademas de motivar a los estudiantes para que continten con el proceso de
aprendizaje desde sus hogares y puedan ser autodidactas. Por esta razéon, el docente y el
estudiante deben de capacitarse en forma virtual para usar la tecnologia en su proceso de

autoformacion.
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Introduccion.

El presente Manual de Redes Sociales, se pone al servicio de todo el personal docente en el
ambito educativo, desde el nivel basico, hasta el nivel diversificado.

Como una guia para el aprendizaje en la utilizacién de las redes sociales, que facilite al
estudiante el acceso y analisis de la informacion.

Instagram, Facebook, Twitter, WhatsApp y Classroom, son herramientas de gran utilidad, para
impartir clases virtuales a la poblacion estudiantil. EI manual esté disefiado para que el docente lo
pueda practicar paso a paso, realizando cada uno de los procedimientos que estan escritos y a la
vez practicando con sus propias cuentas, de esta manera el docente adquiere experiencia y
conocimientos en el manejo de las Redes Sociales, implementandolas con sus estudiantes.

Para la elaboracion de este Manual, se toméd como base, la informacion recopilada tanto de
investigacién documental como de entrevistas directas. Es importante sefialar que este documento
esta sujeto a ser actualizado al transcurrir un tiempo, ya que cada herramienta afio con afio siempre
las actualizan para hacerles mejoras, lo que provocaria que en un determinado tiempo este manual
no tenga las actualizaciones correctas.

El documento contiene: Presentacion del Tema, Objetivo General y Especificos, Importancia

del Manual, Instrucciones de Uso, Razones por las que se hizo el Manual de Herramientas

Didacticas Virtuales.
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OBJETIVOS.
Objetivo General.
B Facilitarle al docente la adquisicion de conocimientos y el manejo eficaz de las Redes

Sociales que se estan utilizando hoy en dia en los centros educativos.

Objetivos Especificos
B Conocer los procedimientos que se deben de realizar para hacer uso de las diferentes
Redes Sociales, que se estan usando en la actualidad para impartir clases online en los
centros educativos.
B Detallar paso a paso los procedimientos a seguir para hacer usos de las Redes Sociales

(Instagram, Facebook, Twitter, WhatsApp y Classroom).
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Importancia del Manual
Este manual ayudaré al personal docente, como una guia para el manejo eficiente de las Redes
Sociales, como son: Instagram, Facebook, Twitter, WhatsApp y Classroom. Indicandoles los pasos
necesarios que deben seguir para usar dichas herramientas y de esta manera utilizarlas en los

diferentes centros educativos donde desempefian su labor docente.

S s

Razones por las que se elabor6 en Manual de Herramientas didacticas virtuales.
Este manual se elabor6 con la vision de que el docente pueda conocer, practicar y emplear las
Redes Sociales, siendo definidas como: programas, plataformas o aplicaciones utilizadas para fines

educativos (designar tareas, clases en linea, evaluar conocimientos, etc.).
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Instrucciones de uso.
Este manual se podria usar de forma fisica y digital, brindandole la informacién necesaria para
la orientacion del manejo de las Redes Sociales, como son:

Instagram, Facebook, Twitter, WhatsApp y Classroom.

El docente se guiara por los ejemplos de las herramientas plasmadas con imagenes que aparecen
en este manual, con el objetivo de que el educador pueda crear y practicar cada una de las

herramientas mencionada anteriormente, contando con el manual como un material de apoyo

importante para la orientacion de las mismas.

S s
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Google Classroom
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CLASSROOM.

Es una plataforma educativa creada por Google, en la cual se puede gestionar en un aula virtual.
Tomando el rol de profesor o alumno, interactuando trabajos, material educativo y mas
informacion, le servird para comunicarse e interactuar con el alumno, para cooperar entre
profesores (codireccion), para centralizar la informacion, disponer de material educativo a los

alumnos y brindar herramientas de edicion online entre otras cosas.

UTILIDAD COMO HERRAMIENTA PEDAGOGIA.

- Crear clases (el docente podra crear clases con el nombre del grado, seccion, materia, aula
virtual y el cddigo de clase).

- Afiadir archivos, enlaces, videos (con estas opciones, podra compartir informacion -
educativa en la clase).

- Crear tareas (el docente podré crear tareas para que se realicen de acuerdo con los
lineamientos).

- Crear documentos en Google (abrir documentos en Word para trabajar).

- Agregar fecha de entrega, hora, puntuacion y guia de evaluacion a las tareas (con estas
opciones, podra tener un mejor control en la entrega de tareas).

- Crear cuestionarios (esta opcion le permite elaborar cuestionario con variar preguntas que

fueron abordadas en el trascurso de proceso educativo, agregandole fecha, hora y

puntuacion).
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- Dividir por secciones el cuestionario (crear como primera seccion los datos personales de
estudiante, segunda seccion preguntas seleccidbn multiple, tercera seccion respuestas
cortas).

- Calificar cuestionarios (esta opcion le permite calificar todos los cuestionarios de una forma
automatica, Unicamente debe de situarse en la pestafia de respuestas y darle clic en crear
hoja de calculo en Excel, donde se visualizara la puntuacion de cada uno de los estudiantes).

- Crear videollamadas (indicar el dia y la hora para que todos los discentes se unan a la video
Ilamada con el docente).

- Crear un evento (establecer la hora y fecha en el calendario donde se realizara la video
Ilamada, agregando la video llamada a Google Meet, para que aparezca el enlace de
invitacion y poderlo compartir con los estudiantes).

- Crear publicaciéon (el docente podra crear publicaciones, donde indicara la fecha y hora de e

la video llamada, adicionalmente podra subir enlaces, archivos y videos que tengan relacion

con el tema que se abordaré en la video Ilamada).

- Compartir contenidos en video llamada (publicar presentaciones, de este modo se podra

exponer o presentar un tema para los alumnos, en toda la pantalla, una ventana o una

pestafa).
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CREAR AULAS VIRTUALES.

Nota: aulas virtuales en Classroom. http://bitly.ws/qrgM

- Ingrese al buscador de Google.

Googlies;

Q. classroom| 1 X

S s

J. classroom

- Escribe la palabra Classroom.

hitps://classroom.google.com » ..

Inicia sesidn: Cuentas de Google - Classroom | Google for ...

iNo es tu ordenador? Usa el modo invitados para iniciar sesion de forma privada. Mas
- De Enter.

- Inicie con un correo electrénico para abrir la cuenta o nimero de celular.
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Google
Iniciar sesion
Utiliza t cuenta de Google

Correo slechinico o leléfans

[ y1.recnc|1

(Has olvidado tu correo electrénico?

éNo es tu ordenador? Usa el moda invitados para miciar
sesion de forma privada, Més Informacion

Craar cuenta
- De clic en siguiente.

- Ingrese la contrasefia del correo electrénico.

Google

Lucas Banega

ytteeno.lo@gmall.com v

Jpnndnsn

¢Has olvidado tu contrazefa?

- De clic en siguiente.
- Unavez que se inicia la sesion.

- Le permite ver una ventana de bienvenida.

= Google Classroom

/

Crea tu primera clase o apuntate a ella

&No ves tus clases previas?

Prueba con otra cuenta
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- De clic en el margen superior derecho en el icono de +.

+ i
h--I e

Crea o primers clase o aplntate 4 2l

- De clic sobre la opcidn crear una clase.

EE
EE
EE

ApUNTarse 8 una ctase

Crear una clase
—_—

Crea o primera clase o apintate a «|la

- De clic en aceptar las politicas.

Q Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

14

Jpnndnsn
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¢Usas Classroom en un centro
educativo con alumnos?

Si es asl, el centro debe crear una cuenta
gratuita de G Suile para Cenlros
Educativos para que puedas usar
Classroom. Mas Informacton

G Suite para Centros Educativos permite
2 108 centros decidir qué servicios de
Google pueden usar sus alumnos y
ofrece un nwvel mayor de privacidad y
sequridad, que tan Importantes sonen el
entorno educativo. Los alumnes ne
pueden usar Geogle Classroam en un
CENtro #GUCativo ¢on una cusnta
personal.

)OM en modo

Llene el formulario segun lo que le indica.

Crear una clase

Nombre de la clase (obligatorio)
1.ro basico

Seccion

A

Iateria
Ciencias Naturales

Aula
virtual

Cancelar Crear

15

o dpnndan
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1.ro basico
A

Cadigo de la clase 3x3kxm4 [ ]

Seleccionar tema
Subir foto

Materia Ciencias Naturales
Aula virtual

Préximas entregas . Anuncia algo a tu clase

1l

Ver todo , |
Comunicate con tu clase aqui

D Crea y programa anuncios.

@ Responde a las publicaciones de los alumnos

- Esta opcion le permite visualizar la pantalla principal (ejemplo: nombre del grupo 1.ro
béasica, seccion (A), materia, ciencias naturales, aula, virtual) y lo mas importe el codigo de

la clase.

odigo de la clase 3x3kxmd4 [ ]

- El cddigo de clase es para que se inscriban los estudiantes en el aula virtual.
- Se le envia el codigo al estudiante por algin medio.

- Con el cadigo, el estudiante ingresa o se incorpora al aula virtual.

- Declic en el muro.

- Esta opcion le permite interactuar con los alumnos.

Jpnndnsn
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[ ] Anuncia algo a tu clase

- Afadir archivos, enlaces y videos.

Anuncia algo a tu clase

B I U = Y

0 Aradir

{8y Google Drive
>  Enlace
e ——

Archivo C

B YouTube
L S ios

Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

Educativa con especialidad en Medio Ambiente.

Tl

17

- Esta comunicacion es bidireccional (tanto el receptor, como el emisor interactlan

informacion).
- Toda la informacién que se publica.
- Los alumnos tienen acceso a ella.

- Declic en la pestafia, trabajo de clase.

— lrobasico

=, Tablén Trabajo de clase

Personas

Calificaciones

Jpnndnsn
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Trabajo de clase es la pestafia mas importante.

Esta opcion le permite crear todo el material educativo para el alumno.

Desde el material que se le deja (material de estudio o de apoyo, tareas que se solicitan

realizar y cualquier otro tipo de ejercicio calificado que les llegan a pedir).

De clic en la pestafa crear.

De clic en la opcién tarea.

E] Tarea
e —

D

|'§| Tarea de cuestionario

&

Pregunta

Material es

1 &=

Reutilizar publicacién

Tema

0s campos de la pantalla de tarea.

S s
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x Tarea
B Titulo
realizar una ir igacion sobre los ecosistema

Instrucciones (opcional)

Realizar un resumen sobre tema de los ecosistemas.
Trabajar el documento en Word.

Mandar sus evidencias.

U Afadir + Crear

video de ecositemas X
Video de YouTube 3 minutos

20190918_133741jpg

Los alumnos pueden ver el archivo - »
Imagen

Curso Classroom para Docentes.

X
Video de YouTube 45 minuto:
= S—

- Adjunte archivos como: enlaces, videos, documentos.

- Con el objetivo de que el alumno tenga méas material de apoyo para realizar sus tareas.

- Esta opcion le permite crear documentos en Google.

Jpnndnsn

B I U =

<

+ Crear

B Documentos

Presentaciones

!

Hojas de célculo

EY Dibujos

B romularios
#

Curso Classroom para Docentes.
Video de YouTube 45 minutos

clic en documentos.
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Cemroui.lniversilar;) de Quiché

Se abrird un documento de Word.

De clic en cambiar el nombre.

i Aplicaciones M4 Gmail @8 YouTube @ Maps @ METODOLOGIADE. @) Aldeord Edste
~cugstionario % B &
Archivo Editar  Ver

Listz
Insertar  Formato

. =
Herramientas Complementos Ayuda Ultima modificacion hace 3 minutos
e o AP 100% v Textonom.. v | Arial -1 + B T UA & o B =~ 1= = = =EE Y 2~ 2
2z 1 v 2 3 4 3 6 7 8 9 10 n 12 13 14 135
&

Los titulos gue afiadas al documento
apareceran aqui

ﬂ P Escribe aqui para buscar

S s

Se puede escribir cualquier informacion (los estudiantes lo pueden ver y trabajar).
a cuestionario % B @

Archivo Editar Ver Insertar Formato Herramientas Complementos Ayuda  Ultima modificacion hace 3 minutos

E
o oA AP 00% + Texonom. v Avial - -1 + BIUAL :

2 1 v

S o BEEHr EX I E-EFEE X VAR
el
v 2 3 4 3 ] 7 £ a 10 " 12 13 14 15 - 17 18
|

Los titulos que afiadas al documento
apareceran aqui.
Analiza cada una de las preguntas y responde .
1. ¢Queé son los ecosistemas?.

2. ;Gomo podemos cuidar los ecosistemas?

3. ;Cuales son los diferentes tipos de ecosistemas?

Word guarda los cambios automaticamente, sobre lo que escriba.
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— lrobasico
— A

Tablon Trabajo de clase Personas Calificaciones

D Google Calendar @ Carpeta de Drive de la clase

investigacion

realizar una investigacion sobre los ecosiste...

Sin fecha de entrega

Realizar un resumen sobre tema de los ecosistemas.
Trabajar el documento en Word.
Mandar sus evidencias.

video de ecositemas 20190918_133741.jpg
Video de YouTube 3 minut Imagen

Curso Classroom paraD... Documento sin titulo
Video de YouTube 45 minu... Documentos de Google

@ Editar tarea

- Siledaclic en: los alumnos pueden ver el archivo.
- Este archivo solo lo puede ver los estudiantes, no lo pueden editar.
- Siledaclic en la opcién: los alumnos pueden editar archivo; e
- Los alumnos pueden editar texto, imagenes, darle una edicién al documento (si elige esta

opcion, es un solo documento para toda la clase, por lo cual los alumnos editan al mismo

tiempo o en diferente momento, pero el mismo documento).
- Y sile daclic en la opcion: hacer una copia para cada alumno.

- Los alumnos pueden editar el documento, ya que les llegard una copia por separado

editando el documento de forma individual.
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Los alumnos pueden ver el archivo
Los alumnos pueden editar el archivo

Hacer una copia para cada alumno

- Declic en la pestafia a la derecha.

- Llene los campos (grado, puntuacién, fecha de entrega, tema y rubrica).

X Tarea .

g e Para
realizar una investigacion sobre los ecosistema

l.robésicoA ~ Todoslosal.. ~

= Instrucciones (opcional) Puntos e Todos los alumnos
Realizar un resumen sobre tema de los ecosistemas. —
Trabajar el documento en Word. 100

Mandar sus evidencias.

Fecha de entrega

B I ! =¥ Sin fecha de entrega -
Tema
0 Afadir + Crear
Sin tema A
video de ecositemas X
Video de YouTube 3 minutos Ribrica
+ Rdbrica

- Se puede agregar fecha de entrega de la tarea.
- De clic en la pestafia fecha de entrega.

- Ingrese la fecha.
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.

Para

ro basico A - Todos los al -

Puntos

100 hd

Fecha de entrega

Fecha y hora de entrega ~

21 may 2021 p.4

- También se puede agregar la hora de entrega de la tarea.

Para

asico A v Todos losal..  «

S pan s
Puntos
100 A
Fecha de entrega

Fechay hora de entrega ~

21 may 2021 >
23:59 %
--'-—-_

- Si latarea la envia el estudiante fuera de fecha y de hora.

- Se puede recibir, pero con notificacion de que esta fuera de tiempo.

De clic en la pestaria tema.

n nombre al tema.
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Y una guia de evaluacion.

==

- Todos los al -

Puntos

100 -

Fecha de entrega

vie, 21 may 23:59 -

Tema

ecosistemas X

Rubrica

Crear rubrica
Reutilizar rdbrica

Importar de Hojas de célculo

De clic en crear rubrica.

Agregue la rabrica.

realizar una investigacion sobre los ecosistema

Afiade los criterios que usarés para evaluar el trabajo de los alumnos, asi como los niveles de rendimiento o las descripciones que quieras incluir. Los alumnos recibirdn una copia de esta rdbrica
con su tarea.

. Usar puntuaciones

Orden de Ia puntuacion:  Descendente v

Titulo del criterio (obligatorio) /5
ecosistemas

Descripcion del criterio
elaboracién resumen

Puntos (obligatorio) Puntos (obligatorio) Puntos (obligatorio) Puntos (obligatorio) Puntos (obligatorio)

5 4 3 2 1

Titulo del nivel Titulo del nivel Titulo del nivel Titulo del nivel Titulo del nivel
excelente muy bueno bueno regular malo
J @® " ®

Jpnndnsn
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- Declic en guardar.

Lista de lectura

.

Para

l.ro bdsicoA = Todos losal.. «
Puntos

100 -

Fecha de entrega

vie, 21 may 23:59 -
Tema
ecosistemas X
X
Rubrica
E Rubrica: 1eriterio » 5 ptos. X
X

Jpnndnsn

- Lardbrica es opcional, si desea darle una puntuacion (puedes eliminarla).

- Declic en crear la tarea.

B Titulo Para
realizar una investigacion sobre los ecosistema

obdsicoA Todos los al -
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[ Google Calendar (&) Carpeta de Drive de la clase

investigar que son los ecosistemas

Todos los temas

ecosistemas

ecosistem

realizar una investigacién sobre los ecosiste... Fecha de entrega: 21 may 23

Publicado el 19:49

Realizar un resumen sobre tema de los ecosistemas

Trabajar el documento en Word. 0 O

Mandar sus evidencias. Han presentado la tarea Asignadas

E Rubrica: 1 criterio « 5 ptos.

video de ecositemas 20190918_133741.jpg
Video de YouTube 3 minut... Imagen

- Si desea subir otra tarea.

Jpnndnsn

- Declicen el icono de crear.

-+ Crear

- Declic en la pestafia carpeta de Drive de la clase.
- Aqui se encuentran todos los documentos que se han subido o compartido.

- Para el grupo creado (primero basico, seccion “A”).
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n Google Calendar @ Carpeta de Drive de la clase

Borrador

investigar que son los ecosistemas

ecosistemas

L Drive Q, Buscar en Drive

Miunidad > Classroom » 1lrobasicoA ~ 22

l— Nueve

b @ Mi unidad Arehivos
» [0 Ordenadores
2 compartido conmigo
® Reciente
'f}( Destacados
]E[ Papelera
E cuestionario E cuestionario

¢y Almacenamiento

201 R MR Aa 15 2R neardn

Esta es la forma de como el alumno puede ver, que se ha asignado una tarea para que la

realice.

Jpnndnsn



Centro Universitario de Quiché - CUSACQ. 28
Universidad de San Carlos de Guatemala.
Licenciatura en Pedagogia Administracion
Educativa con especialidad en Medio Ambiente.

1.ro basico
A

Cadigo de la clase 3x3kxm4 [ ]

Proximas entregas

Fecha de entrega: viernes
23:59 - realizar una invest...

Ver todo t
1

CREAR TAREAS UTILIZANDO FORMULARIOS DE GOOGLE.

Jpnndnsn

Nota: creacion tareas Classroom http://bitly.ws/qrgV
- Declic en la pestaiia Trabajo de clase.

: L.ro basico Tablon Trabajo de clase Personas Calificaciones
A ——————
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- Decliceneliconode: + Crear.

- Declic en tarea de cuestionario.

E) Tarea "

|:| Tarea de cuestionario

Pregunta

L

Material L

11 =

Reutilizar publicacién

i

Tema

- Llene los campos de la plataforma que a continuacion se le presenta.

X Tarea

|‘§| Titulo

cuestionario diagnostico

Instrucciones (opcional)
Revisar el cuestionario y contestar las preguntas

B I U=Y

U Adadir + Crear

Blank Quiz X
Formularios de Google

- Declic en formularios de Google.

Para

Puntos

100 ~

Fecha de entrega

sin fecha de entrega

Tema

Sintema

Rubrica

<+ Rubrica

Crear tarea .

Todos los al..

29

-

Jpnndnsn
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= Titulo
cuestionario diagnostico

Instrucciones (opcional)
Revisar el cuestionario y contestar las pre

B I U

Y

U Afadir + Crear

Blank Quiz
Formularios de Ggggle

Preguntas  Respuestas Puntos totales: 0
Blank Quiz
Descripcién del formulario
Untitled Question [ (@® varias opclones v i

Option 1

Afnadir opcién o afadir respuesta "Otro”

Clave de respuestas (0 puntos) |_|:| E Obligatorio )

- Como primer paso se le debe colocarle un titulo.

Se han guardado todos los

E cuestionario y diagnostico [ Y cambios en Drive

cripcion del formulario.
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@

Cuestionario y diagnostico 2
Lea cada una de las preguntas o situaciones vy elige la respuesta correcta T
M

- De clic Untitled Question.

Cuestionario y diagnostico

Lea cada una de las preguntas o situaciones y elige la respuesta correcta

Jpnndnsn

Untitled Question [] @ Varias opciones -

Optien 1

Anadir opcion o afiadir respuesta "Otro”

Clave de respuestas (0 puntos) |D ]E Obligatorio ] :

- Escribe la primera pregunta.
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Cuestionario y diagnostico

Lea cada una de las preguntas o situaciones y elige la respuesta correcta

Pregunta & (® varias opciones -
—

Qption 1

Afiadir opcion o afadir respuesta "Otro”

Clave de respuestas (0 puntos)

O

]El Obligatorio ]

- Para agregar mas respuestas a la pregunta.

- De clic en afiadir opciones o afiadir respuestas.

Cuestionario y diagnostico

Lea cada una de las preguntas o situaciones y elige la respuesta correcta

1. ; Como se oxigena el cuerpo humano [ @ Varias opciones v
durante la respiracion?

En los pulmanes el oxigeno inspirado pasa por la sangre

Afadir opcion o afiadir respuesta "Otro”

Clave de respuestas (0 puntos)

[

IE Obligatorio ] H
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Cuestionario y diagnostico

Lea cada una de las preguntas o situaciones y elige la respuesta correcta

1. ; Como se oxigena el cuerpo humano - [l @ Varias opciones v

-

durante la resniracicn?

En los pulmones el oxigeno inspirado pasa por la sangre.

Los pulmones almacenan el oxigeno que se esta inspirando.

Los pulmones aumentan el oxigeno que fiene el aire inspirado.

X X X X

En los pulmones el didxido de carbono inspirado se trasforma en oxigeno.

Afadir opcidon o afiadir respuesta "Otro”

Jpnndnsn

- Para configurar, si la pregunta es abierta o cerrada.

- Declic en la pestafia varias opciones.

Cuestionario Diagnostico 1

Lee cada una de las preguntas o situaciones y elige la respuesta correcta.

I

Es una combinacion de letras y niUmeros [ (® Varias opciones
ligadas por las operaciones: adicion,

sustraccion, multiplicacion, division,
potenciacion y radicacion.

Option 1
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Se han guardado todos los
o O W%

cambios en Drive
= Respuesta corta

Preguntas  Respuesti
= Pémafo

Cuestionarlo y diagnos‘t|co (@ Varias opciones

Lea cada una de las preguntas o situaciones y elige la respuesta cc Casillas

© Desplegable
[+

1. ¢ Como se oxigena el cuerpo humano E‘
durante la respiracion?

Subir archivos

s+ Escala lineal
En los pulmones el oxigeno inspirado pasa por la sangre

see .
eee Cuadricula de varias opciones
Los pulmones almacenan el oxigeno que se esta inspirando

222 Cuadricula de casillas
Los pulmones aumentan el oxigeno que tiene el aire inspirado.  *=*

En los pulmones el didxido de carbono inspirado de trasforma Fecha

Afadir opcién o afadir respuesta "Otro” @ Hora

S s

- Seleccione una de las opciones, acorde a la pregunta planteada.
- Esopcional, se puede elegir cualquiera pestafia, dependera de la pregunta.

- Declic en la pestafia Clave de respuestas (0 puntos).

- Se le debe asignar un puntaje a la pregunta.
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1. ; Como se oxigena el cuerpo humano - [ @ Varias opciones v
durante la resniracican? e
En los pulmaones el oxigeno inspirado pasa por la sangre. x
Los pulmones almacenan el oxigeno que se esta inspirando. X
Los pulmones aumentan el axigeno que tiene el aire inspirado. x
En los pulmones el dioxido de carbono inspirado se trasforma en oxigeno. x
Afadir opcion o afiadir respuesta "Otro"
Clave de respuestas (0 puntos) |_|:| ]E[ Obligatorio ] :
Elige las respuestas correctas:
1. ; Como se oxigena el cuerpo humane durante la respiracion? 5 puntos
e,

En los pulmones el oxigeno inspirado pasa por la sangre.

Los pulmones almacenan el oxigeno que se esta inspirando.

Los pulmones aumentan el oxigeno que tiene el aire inspirado.

En los pulmones el didxido de carbono inspirado se trasforma en oxigeno.

El Afadir comentarios sobre las respuestas

Hecho

Seleccione la respuesta correcta de la pregunta planteada.

35

Jpnndnsn
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Elige las respuestas correctas:

1. ; Como se oxigena el cuerpo humano durante la respiracion? 5 puntos
En los pulmones el oxigeno inspirado pasa por la sangre.
@ Los pulmeones almacenan el oxigeno gue se esta inspirando. v
Los pulmones aumentan el oxigeno que tiene el aire inspirado
En los pulmones el didxido de carbono inspirado se trasforma en oxigeno.

E Afiadir comentarios sobre las respuestas

Hecho

De clic en la pestafia Hecho.
De clic en la pestafa obligatorio.
Esta opcion le permite que el estudiante no pueda avanzar a otra pregunta, sin no darle

Jpnndnsn

respuesta a la primera.

1. ; Como se oxigena el cuerpo humano [ ® Varias opciones -
durante la respiracion?

En los pulmones el oxigeno inspirado pasa por la sangre.

Los pulmones almacenan el oxigeno gue se esta inspirando. v

Los pulmones aumentan el oxigeno que tiene el aire inspirado.

X X X X

En los pulmones el didxido de carbono inspirado se trasforma en oxigeno.

Afadir opcidn o afiadir respuesta "Otro”

Clave de respuestas (5 puntos) |_D ]El Obligatorio .

——_
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- Para agregar mas preguntas.

- Declic en el icono del signo +.

Cuestionario y diagnostico

Lea cada una de las preguntas o situaciones y elige |a respuesta correcta

1. ¢ Como se oxigena el cuerpo humane L @ Varias opciones -
durante la respiracion?

En los pulmones el oxigeno inspirado pasa por la sangre

Los pulmones almacenan el oxigeno que se esta inspirando. v

HuNcREN Y

Los pulmones aumentan el oxigeno que tiene el aire inspirado

X X X X

En los pulmones el diéxido de carbono inspirado se trasforma en oxigeno.

Afiadir opcion o afiadir respuesta "Otro”

Jpnndnsn

- Esta opcion le permite agregar mas preguntas.

- Se debe realizar los mismos pasos anteriores hasta completar el cuestionario.

Pregunta [ @ Varias opciones v

Opcidn 1

Afadir opcidn @ afiadir respuesta "Otro”

NP B 3w

Clave de respuestas (0 puntos) |D E Obligatorio ] :
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- También se puede dividir por secciones.
- Con el objetivo de ingresar los datos del estudiante primero y seguidamente las preguntas
del cuestionario.

- Declic en el icono de los dos triangulos juntos.

Cuestionario Diagnostico parte 1

Descripcion del formulario \

;Qué son los ecosistemas? *

sistema bidtico construido por una comunidad de seres vivos y el medio natural en que viven.

son todas las plantas.

\|uu|£||:|:|w®

S s

- Nota: No se debe darle clic sobre las preguntas, por qué no se dividiran correctamente.
- De clic sobre el titulo de cuestionario.
- Para que se divida correctamente.

- Enlaseccion 1- 2. Debe de aparecer esta imagen.

Secciﬁn 1de2

Cuestionario Diagnostico parte 1 X

Descripcion del formulario

Después de la seccion 1 Ir a la siguiente seccidn -
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- En la seccion 2- 2 las preguntas del cuestionario (se puede agregar mas secciones, es

opcional).

Seccion 2 de 2

»4
.

Seccion sin titulo

Descripcion (opcional)

;Qué son los ecosistemas? *

sistema bidtico construido por una comunidad de seres vivos y el medio natural en que viven.

son todas las plantas.
2
Tr
; Que incluyen los ecosistemas? * [
El agua de los oseanos. & o
=
=

Las plantas.

- Eneste caso, solo se realizan dos secciones.

- En la seccion uno agregue datos personales del estudiante (nombre, apellidos, seccion,
correo electrénico).

- En este caso se llama: “cuestionario diagnostico parte 1.

- En la otra seccion: “cuestionario diagnéstico parte 2.
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Seccion 2 de 2

LR

cuestionario diagnostico parte 2

Descripcion (opcional)

;Qué son los ecosistemas? ~

NP BDF®e

sistema bidtico construido por una comunidad de seres vivos y el medio natural en que viven.

son todas las plantas

- En el cuestionario diagndéstico parte uno.
- Se debe llenar la descripcidn del cuestionario.

- Declic en el signo + de la pestafia al lado derecho.

Seccion 1 de 2

S s

Cuestionario Diagnostico parte 1

Lea cada una de las preguntas y elige las respuestas correctas.

Después de la seccion 1 Ir a la siguiente seccion -

\nuam#m/@

- Para crear las preguntas en la parte uno del cuestionario.
- En la primera pregunta, escribe “nombre del estudiante”.

- Seleccione respuesta corta, para que el estudiante ingrese su nombre al momento de

contestar el cuestionario.
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> <

Cuestionario Diagnostico parte 1

Lea cada una de las preguntas y elige las respuestas correctas.

Nombre de estudiante [ = Respuestacorta v

Texto de respuesta corta

- Eneste caso no se debe agregar puntuacion a la pregunta.
- Unicamente de clic en parte donde dice que es obligatorio, para que el estudiante no avance

a otra pregunta, sino haber contestado la primera pregunta.

S s

Mombre de estudiante Q = Respuesta corta

Texto de respuesta corta

Clave de respuestas (0 puntos)

O

] Obligatorio ()

- Agregue una pregunta mas.

- Ingrese apellidos.

De clic la pestafia de respuesta corta.
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De clic en la pestafa obligatorio.

Apellidos estudiante [ = Respuesta corta
Texto de respuesta corta
Clave de respuestas (0 puntos) @ ] Obligatorio

Agregue una pregunta mas.

Grupo o seccion.

De clic en la pestafia desplegable, para que le aparezcan todas las secciones.

De clic en obligatorio.

Grupo o seccion |;| ° Desplegable -
1. seccion A x
2. Seccion B x
3. Seccién C x

4 Afadir anridn

De clic en el icono enviar.

e o ¢ IEEN

Puntos totales: 10

(TT]

42

Jpnndnsn
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- De clic en registrar correos electronicos, para que se le pida al estudiante al momento de

contestar el cuestionario.

Enviar formulario X

[7] Registrar correos

Enviar a través de B (o] <> n a

Enviar por correo

Para

Asunto

Cuestionario Diagnostico parte 1

Mensaje

Te he invitado a que rellenes un formulario:

D Incluir formulario en el correo electrénico

2+ Afadir colaboradores Cancelar Enviar -

S s

- Declic en la pestafia de la X del cuadro.

- El cuadro se cierra momentaneamente.

- Pero la informacién se aguarda automaticamente en Drive.
- No hay necesidad de que esté guardando el archivo.

- Drive se encarga de ir guardando cada actividad que se escriba.
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#;  Senanguergaco tocos los B © @ m
cambios en Drive

Preguntas Respuestas Puntos totales: 10
Seccifm 1de2
Cuestionario Diagnostico parte 1 -

Lea cada una de las preguntas y elige las respuestas correctas.

Correo ™

Correo valido

Este formulario reaistra los correcs. Cambiar confiauracicn

- Para verificar si se ha publicado el cuestionario que fue elaborado.

- Declic en la pestafia Trabajos clase 1.ro bésica.

B Trabajo de clase de 1ro basico A X E Cuestionario y Diagnostico. - For - X +

c & docs.google.com/forms/d/1Tyncfi3 1IRD-3wc 1 ZIAFPXRvuT8cQWSyDGDy76z4Hvs/edit

it Aplicaciones M Gmail @B YouTube % Maps @ METODOLOGIADE. @ Aldcord Edste

E Cuestionario y Diagnostico. [J ¥ ® o Ere——.

Preguntas  Respuestas Puntos totales: 10

Seccion 1 de 2

Cuestionario Diagnostico parte 1
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MCusacQ

Cuestionario Diagnostico

Publicado el 17:42

Revisa el formulario y contesta las preguntas.

CuestioEirio Diagnostico...

- Se le puede agregar puntaje, fecha, hora y guia de evaluacion (es opcional).

Crear tarea .

Para

1.ro basico A - Todoslosal.. =

Puntos

100 hd

Fecha de entrega

dom, 30 may 7:30 -
Tema

cuestionario X
Rubrica

4+ Rubrica
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- Declic en crear tarea.
- Declic en Tarea Creada.

- De esta manera el alumno puede visualizar la tarea.

Todos los temas
investigar que son los ecosistemas Borrador

cuestionario

ecosistemas

cuestionario

cuestionario diagnostico Fecha de entrega: 30 may 7:30

ecosistemas

Jpnndnsn

- Al darle clic sobre el archivo del cuestionario.

- Le aparece el cuestionario de esta manera.
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=

Cuestionario Diagnostico parte 1

Lea cada una de las preguntas y elige las respuestas correctas.

<

Correo”

Correo valido

M E B FHe

Este formulario registra los correos. Cambiar configuracion

Nombre de estudiante *

Texto de respuesta corta

Apellidos estudiante *

Grupo o seccion *

Jpnndnsn

1. seccion A
2. Seccion B

3. Seccion C

Después de la seccion 1 Ir a la siguiente seccién -

BB

Seccion 2 de 2

cuestionario diagnostico parte 2

Lea cada una delas preguntas y elige la respuesta correcta.

R4

;Qué son los ecosistemas? *

sistema biotico construide por una comunidad de seres vivos v el medio natural en que viven.
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Seccion 2 de 2

cuestionario diagnostico parte 2

Lea cada una delas preguntas y elige |a respuesta correcta

<

;Qué son los ecosistemas? *

sistena bidtico construido por una comunidad de seres vivos y el medio natural en que viven.

son todas las plantas

mEB PO

i Que incluyen los ecosistemas? *

El agua de los oseanos.
Las plantas.
Los bosques.

Otra..

Jpnndnsn

- El estudiante contesta el cuestionario.

- Ejemplo.
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Cuestionario Diagnostico parte 1

Lea cada una de las preguntas y elige las respuestas correctas

*0bligatorio

Correo ™

hg3295741@gmail.com

Nombre de estudiante *

rosio

Apellidos estudiante *

loarca

Grupo o seccion *

seccion A -

Jpnndnsn

Siguiente

Cuestionario Diagnostico parte 1

*QObligatorio

cuestionario diagnostico parte 2

Lea cada una delas preguntas y elige |a respuesta correcta.

;Qué son los ecosistemas? * 5 puntos

o sistema bidtico construido por una comunidad de seres vivos y el medio natural en
que viven

(® sontodas las plantas.
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; Que incluyen los ecosistemas? * 5 puntos

(® Elaguade los oseanos.

(O Las plantas.

(O Losbosques.

O otro:

I Enviame una copia de mis respuestas.

dunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

% reCAPTCHA

- Declic en enviar.

Jpnndnsn

Cuestionario Diagnostico parte 1

Se ha registrado tu respuesta.

Enviar ofra respuesta

- De clic en ver puntuacion.

- Aqui se puede ver y analizar cudles son las preguntas contestadas buenas y malas.




Centro Universitario de Quiché - CUSACQ. 51
Universidad de San Carlos de Guatemala.
Licenciatura en Pedagogia Administracion
Educativa con especialidad en Medio Ambiente.

Cuestionario Diagnostico parte 1
Puntos totales (7]

Lea cada una de las preguntas y elige las respuestas correctas.

X ;Que son los ecosistemas? * 0/5

O sistema bidtico construido por una comunidad de seres vivos y el medio natural en
que viven.

(® sontodas las plantas. b4
Respuesta correcta

@ sistema bidtico construido por una comunidad de seres vivos y el medio natural en
que viven.

v/ i Que incluyen los ecosistemas? * 5/5 A

(® Elagua de los oseanos.

(O Las plantas.

(O Los bosques.

() otro:

Para saber como le va a llegar la notificacion, que un alumno ha contestado el cuestionario.

- De clic en modo docente.
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ARIAQ

= e Tablén Trabajo de clase Personas Calificaciones 15!
Geometria Analitica

Grupo 203
Geometria Analitica

Cédigo de la clase tdfokug | J

Fecha de entrega @ Comparte algo con tu clase
préxima

1

Fecha de entrega
miércoles

00 — FERFE FIRE ha publicado una nueva tarea: Cuestionario Diagnostico
20: Serie de ejercicios.
2 17:42 (Uttima modificacion: 17:52

- Declic en la pestafia donde fue publicado el cuestionario y diagnostico.

1

@ Comparte algo con tu clase

@ FERFE FIRE ha publicado una nueva tarea: Cuestionario Diagnostico
) 17:42 (Ultima modificacion: 17:52)

- Aqui se puede ver cuantos estudiantes han mandado o contestado la tarea.

o dpnndan
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= Grupo 203 Instrucciones Trabajo de los alumnos

Geometria Analitica

Enviar M 80 puntos -

(] e [RUCSIo SaBoLs Cuestionario Diagnostico

Ordenar por estado de entrega  ~ 1 O

Ha L'—s{}cu a tarea Asignadas
D Tared entregada Cuestionario Diagnostico Parte 1
Formularios de Google

O 6 Cabrera Asesor __/80

Todas e [ |

Para calificar los cuestionarios que han sido contestados.
De clic en trabajos de clase.

De clic en Carpeta de Drive de la clase.

— Grupo 203

= Tablén Trabajo de clase Personas Calificaciones
Geometria Analitica

E Google Calendar [[] Carpetade Driwmﬂo laclase
=

Seleccione el cuestionario y diagnostico elaborado.

o dpnndan



Centro Universitario de Quiché - CUSACQ. 54
Universidad de San Carlos de Guatemala.
Licenciatura en Pedagogia Administracion
Educativa con especialidad en Medio Ambiente.

Miunidad > Classroom > 1lrobasicoA ~ m & © o : E

Archivos Nombre

BankQuz Cuastionario y dagnestics

B slank quiz B cuestionario B cuestionario B  cuestionario y diagnostico

E cuestionario y Diagnostic...

- Declic en la pestafia de respuestas.
- Estaopcion le permite ver cuantos alumnos han contestado o subido la tarea y la estadistica

del cuestionario elaborado.

Preguntas  Respuestas Puntos totales: 10
Seccit’)n‘l de2
Cuestionario Diagnostico parte 1 2o

Lea cada una de las preguntas y elige las respuestas correctas.

Correo ™

Correo valido

Este formulario registra los correnos. Cambiar configuracion

NP DFE e

Jpnndnsn
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- Declic en el icono de crear hojas de calculo.

4 respuestas

Se aceptan respuestas .

Resumen Pregunta Individual

[1] Estadisticas

- De clic en aceptar.
- Automaticamente se crea una hoja de calculos en Excel, donde se muestra el nombre de

todos los estudiantes que contestaron el cuestionario.

Cuestionario y Diagnostico. (respuestas) ¥ B & g
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Formulario Complemenios Ayuda
o~ @ T W% v € % 0 00123 Preeemi. v 0 v BT S A & E-lelh-Yr @AW Y3 ”
Nl M Marca temporal
A B ® D E F G H
Marca temporal .Curreu Puntuacion Nombre de estudiante ~ Apellidos estudiante  Grupo o seccion ;Qué son los ecosistems ;, Que incluyen los ecosistemas®

0 rosio loarca seccin A son todas las plantas.  El agua de los oseanos
0 isaak Gémez seccion A son todas las plantas.  El agua de los oseanos.

19/05/2021 16:35:01 hg3295741@gmail.com
19/05/2021 16:50:27 Michamike63@gmail.con

1

2 5/
3 5/
4 19/05/2021 17:09:16 michamike63@gmail.con 5710 Jorge Gémez seccion A son todas las plantas.  El agua de los oseanos.
5 51
R

18/05/2021 17:13:36 AbigailaldanaB888@gmail 0 abigail Aldana seccion A son fodas las plantas.  Elagua de los oseanos

- Aqui se puede ver la puntuacion de cada uno de los estudiantes.

Puntuacion Mombre de estudiante  Apellidos estudiante Grupo o seccion
5710 rosio loarca seccion &
5710 isaak Gomez seccion &
5710 Jorge Gomez seccion A

I 5/10 abigail Aldana seccion A

- Es asi como se le da calificacion a cada uno de los estudiantes, que contestaron el

stionario diagnostico.

S s
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VIDEOLLAMADAS EN CLASSROOM.

Nota: videollamda en Classroom http://bitly.ws/qrh2

- Ingrese Classroom.

- Declic en la clase creada por el profesor.

— lrobasico
=Rl

1.ro basico
A
Cédigo de la clase 3x3kxmd [}

Jpnndnsn

- Declic en la pestafia Tablén.

- Esta opcién le permite crear una entrada, indicando a los estudiantes que tienen una

videollamada (dia y hora).
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CusacQ
TRICENTENARIA

/ Centro Universitario de Quiché

1.ro basico
A

Codigo de la clase 3x3kxma [

Préximas entregas

23:59 - realizar Todoslosal.. +

Ver todo
Anuncia aigo a tu clase
Buen dia para todos:
Para el dia lunes 01 de septiembre del presente afio, esta programado realizar una video conferencia,
comespondiente al curso de ciencias naturales, sobre tema sla 7:30 am, por los qu
estar pendientes de I fecha y hora para poderse unir a la videoconferencia has clic en este enlace.

atodo

B I U

X

- Declic en publicar.

B Ir U

Y

Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

Educativa con especialidad en Medio Ambiente.

57

U Adadir

- De clic en guardar en borrador.

P LAEE | TS T e U BT PR J 1P LI L e e W L Y

B I

Jpnndnsn
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Canct  pyplicar

Programar
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Anuncios guardados (1)

D Buen dia para todos: Para el dia lunes 01 de septiembre del presen...

Borrador 55|

CREAR ENLACE, PARA QUE EL

ESTUDIANTE SE UNA A LA

VIDEOLLAMADA.
Nota: enlaces por medio de Classromm http://bitly.ws/grha
- Declic en la pestaiia trabajo en clase.
= 1.ro basico Tablén Trabajo de clase Personas Calificaciones
A
- De clic en Google Calendar.
n Google Calendar (R} Carpeta de Drive de la clase

lic en calendario de Google.
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= [ calendar Moy < > Mayode 2021
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- Se puede cambiar el calendario por dia, mes, semanas, afio (es opcional en este caso se deja

por semana).

CREAR EVENTOS.

- Declic en una de las casillas del calendario.

- Agregue el titulo del evento.

X Tema 1: ecosistemas

16 de may de 2021 12:30am a 1:30am 16 de may de 2021 Zona horaria

[J Todoeldia No se repite ~

- Seleccione la fecha y la hora para dar clases en videollamada.

Jpnndnsn
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X Tema 1: ecosistemas

1deseptde2021 7:30am a 9:.00am 1deseptde2021 Zona horaria

[ Todo el dia No se repite ~

Detalles del evento  Encontrar un hueco

[} Aniadir videollamada de Google Meet

@ Afade una ubicacién

fal Notificacion ~ 30 minutos v X
Afadir una notificacion

f  heidigomez - @ ~

] No disponible ~  Visibilidad predeterminada ~ (3

Jpnndnsn

- De clic en afiadir videollamada de Google Meet.
- Estaopcidn le permite que aparezca el enlace de invitacion para los alumnos o participantes.

- Enla videollamada se puede participar con un grupo de 100 integrantes.

X Tema 1. ecosistemas

1 de sept de 2021 7:30am a 9:00am 1deseptde2021  Zona horaria

[ Todoeldia Noserepite -

Detalles del evento  Encontrar un hueco

o Y e

meet.google.com/gyx-kecd-mwy - Hasta 100 participantes

Afiade una ubicacién

Add a Jitsi Meeting

Notificacién ~ 30 minutos * X

w @

1~

Afiadir una notificacion

[  heidigomez ~ @ ~

No disponible ~  Visibilidad predeterminada ~ (%)
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- Se debe copiar el enlace.

- También se puede realizar de otra manera.
- Declic en el icono como hojas.

- Copiar el vinculo de reunion.

X Tema 1: ecosistemas

1 de sept de 2021 7:30am a 9:00am 1deseptde2021 Zona horaria

[ Todoeldia No se repite =

Detalles del evente  Encontrar un hueco Invitados

meet google com/gyx-kecd-mwy - Hasta 100 participantes

Permisos de invitad

@ Anade una ubicacion X
[0 cditar el even

Add a Jitsi Meeting Invitar a otros

Ver la lista de

LS

n Notificacion ~ 30 minutos ~ X

ARadir una notificacion

- También se puede realizar de esta manera:

- Declicen el circulo azul.

61
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X Tema 1: ecosistemas

1deseptde2021 7:30am a 9:00am 1deseptde2021 Zona horaria

[J Todoeldia No serepite ~
Detalles del evento  Encontrar un hueco

@ Afade una ubicacion

Add a Jitsi Meeting

fal Notificacion + 30 minutos * X

Afadir una notificacion

A |

heidi gomez ®-

1.ro basico A visibilidad predeterminada ~ (3

- Seleccione la clase.

- Declic en guardar.

X Tema 1: ecosistemas

1deseptde 2021 7:30am a 900am 1deseptde2021 Zona horaria

[ Todoeldia No serepite ~

= E Calendar Hoy < > 1de septiembre de 2021
MIE
Crear
2 1

GMT8
Septiembre de 2021 < >
+] L M X J v s
29 30 3 1 2 3 4
s 6 7 8 3 1w 1 2AM
12 13 14 15 16 17 18
3AM
0 2 2 2 4 25
% 2 2 » W 1 2 L
SAM
2\ Buscar a gente

6 AM

Mis calendarios ~ 7AM

i Tema 1: ecosistemas
heidi gomez ERYI 730 — 5
1.r0 basico A
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CusacQ
TRICENTENARIA

- De clic encima del evento creado.

- Se debe copiar el enlace.

= E Calendar Hoy < » 1de septiembre de 2021
MIE
l— Crear 1
GMT-06
Septiembre de 2021 ¢ >
DL M X J V s S
29 3 3 1 2 3 4 R
5 6 7 & 9§ 10 1 Zam /s W B H x
BT ® Tema 1: ecosistemas
TowonoB BoBE Miércoles, 1 de septiembre de 2021 - 7:30 - 9:00am
26 27 28 29 30 1 2 £ AW
3 4 5 & 7 8 9 )
5 (%'} Unirme con Google Meet TD
2, Buscara gente meet goan com/uxd-exrd-ixc
o = 1.ro basico A
Creado por: heidi gomez
Mis calendarios ~ 7 AM

. Tema 1: ecosistemas
heidi gomez T 0 oam
M 1.robdsico A

- Regresa a Google Classroom.

B irobasico A x | [E Google Calendar - miéreoles, 16 % |+
< C @ classroom.google.com/u/0/c/MjkwNTMOMEOOTE3?hi=es

! Aplicaciones M Gmail @ YouTube @ Maps @ METODOLOGIADE.. @ Aldcord Edste

= 1.ro basico Tablén

Trabajo de clase Personas Calificaciones
A

1.ro basico

A

Codigo de la clase 3x3kxm4 [ ]

- Declic en Tablén.

63
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CusacQ
5] " IRICENTENARIA

Cenlmuilniversilario de Quiché

1.ro basico
A

Caodigo de la clase 3x3kxm4 [ 3

X Anuncios guardados (1) A
Proximas entregas
[} Buen dia para todos: Para el dia lunes 01 de septiembre del prese Borrador ™
Ver todo
-
e 2

- Busque la publicacion que aguard6 en el borrador.
- De clic encima del anuncio guardado (borrador donde se cre6 el mensaje).

- Pegue el enlace que hacia falta para publicar el anuncio.

|:| Anuncio X

Para

1.robédsicoA Todoslosal..

Anuncia algo a tu clase

Buen dia para tedos

Para el dia lunes 01 de septiembre del presente afio, esta programade realizar una video conferencia,
correspondiente al curso de ciencias naturales, sobre tema de ecosistemas ala 7:30 am, por los que comunico a todo
estar pendientes de la fecha y hora para poderse unir a la videoconferencia has clic en este

enlace. mee‘t,google,com:‘uxd-exrd-lxc
B I U =YX

U Adfadir Cancelar m-

- También se puede agregar un archivo al tema, para que los alumnos lo estudien y puedas

tener una idea sobre el tema que se aborda en la videollamada.

Jpnndnsn
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[ Anuncio X

Para

1.robésicoA Todos losal..

Anuncia algo a tu clase

Buen dia para todos:

Para el dia lunes 01 de septiembre del presente afio, esta programado realizar una video conferencia,
correspondiente al curso de ciencias naturales, sobre tema de ecosistemas ala 7:30 am, por los que comunico a todo
estar pendientes de la fecha y hora para poderse unir a la videoconferencia has clic en este

enlace. meet.google.com/uxd-exrd-ixc

B I U=TY¥X

@& Google Drive Cancelar m.

& Enlace

@  Archivo

B  VYouTube

- Enel icono donde aparecen dos personas.

- Puede conocer a todos los alumnos que forman parten de la clase.

[ Anuncio X

Para

isic0A Todoslosal.. =

Anuncia algo a tu clase e Todos los alumnes
Buen dia para todos:

Para el dia lunes 01 de septiembre del presente afio, esta programado realizar una video conferencia,
correspondiente al curso de ciencias naturales, sobre tema de ecosistemas ala 7:30 am, por los que comunico a todo
estar pendientes de la fecha y hora para poderse unir a la videoconferencia has clic en este

enlace. meet.google.com/uxd-exrd-ixc

B I U=TYX

o D
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- Si desea puede publicar, programar y guardarlo en borrador.
- En este caso.

- Declic en publicar.

[ Anuncio X

Para

l.robasicoA Todos losal..

Anuncia algo a tu clase

Buen dia para todos:

Para el dia lunes 01 de septiembre del presente afio, esta programado realizar una video conferencia,
correspondiente al curso de ciencias naturales, sobre tema de ecosistemas ala 7:30 am, por los que comunico a todo
estar pendientes de la fecha y hora para poderse unir a la videoconferencia has clic en este

enlace. meet google.com/uxd-exrd-ixc

B I U=TYX

U Afadir Canet  pyplicar l

Programar

Jpnndnsn

- Al publicar el mensaje, automaticamente aparece el enlace.
- De clic en el enlace enviado.
- Esta opcion le permite al alumno conectarse a la videollamada en Google Meet.

- Para que el enlace sea mas visible para los estudiantes y facil de identificar.

- Declic en la pestafia de afiadir.
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TRIC ENTENARIAQ

D Anuncio >

Para

Todos los al.. =

Anuncia algo a tu clase

Buen dia para todos:

Para el dia lunes 01 de septiembre del presente afio, esta programade realizar una video conferencia,
correspondiente al curso de ciencias naturales, sobre tema de ecosistemas ala 7:30 am, por los que comunico a todo
estar pendientes de la fecha y hora para poderse unir a la videoconferencia has clic en este enlace.
meet.google.com/uxd-exrd-ixc -

B I U =YX

U Adadir Cancelar m

- Declic en icono de enlace.

D Anuncio b4

Para

Todos losal.. =

Anuncia algo a tu clase

Buen dia para todos

Para el dia lunes 01 de septiembre del presente afio, esta programado realizar una video conferencia,
correspondiente al curso de ciencias naturales, sobre tema de ecosistemas ala 7:30 am, por los que comunice a todo
estar pendientes de la fecha y hora para poderse unir a la videoconferencia has clic en este enlace.
meet.google.com/uxd-exrd-ixc -

B I U:=TYX

& Enlace
i Archivo
B YouTube

- Pegue el enlace en la pestaia.
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Anadir enlace

Enlace

Cancelar Anadir enlace

- De clic en afadir enlace.

. |
Anadir enlace
Enlace
Cancelar Afadir enlace
|

- De esta manera el enlace es mas visible.

Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.
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D Anuncio x

Para

Todos losal..

Anuncia algo atu clase

Buen dia para todos

Para el dia lunes 01 de septiembre del presente afio, esta programado realizar una video conferencia,
correspondiente al curso de ciencias naturales, sobre tema de ecosistemas ala 7:30 am, por los que comunico a todo
estar pendientes de la fecha y hora para poderse unir a la videoconferencia has clic en este enlace.
meet.google.com/uxd-exrd.ixc -

B I U=

Videollamada de la clase X
http://meet.google.com/uxd-exrd-ixc?authuser=0&hs=179

U Adadir Cancelar m

- Declic en guardar.

- Declic el icono de la cAmara (videollamada de la clase).

Jpnndnsn

heidi gomez .
@ 22 (Uttima madificacién: 21:48) *
Buen diz para todos:
Para el dia lunes 01 de septiembre del presente afio, esta programado realizar una video conferencia,
correspondiente al curso de ciencias naturales, sobre tema de ecosisternas ala 7:30 am, por los que comunico a todo estar
pendientes de la fecha y hora para poderse unir a la videoconferencia has clic en este enlace.
meet.google.com/uxd-exrd-ixc -

Videollamada de la clase
http://meet.google.com/uxd-e...

- Esta opcion le permite ingresar a la plataforma de Google Meet.
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hg3295;
Ci

# Google Meet

iTodo listo para unirte?

Auln no ha llegado nadie

resener

- Enelicono de la cdmara, se puede activar o desactivar (activar para ser visible al estudiante
0 maestro, de lo contrario se puede desactivar).

- En el icono del micr6fono, también se puede activar si tiene participacion durante la
videollamada, de lo contrario se puede desactivar.

- Declic en el boton unirse ahora.

hg3295741;

[ Google Meet camt

iTodo listo para unirte?

Aun no ha llegado nadie

La camara esta desactivada
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i Aplicaciones M Gmal @ YouTube @ Maps  METODOLOGIADE. ) Aldcord Edste

Q Detalles @ Archivos adjuntes (0)

Informacion para unirse

hitps://meet.google.com/uxd-exrd-ixc

|_|:| Copiar informacion para unirse

En el detalle de reunién.

Aparece el enlace para poderlo compartir.

Este es el boton de micréfono.
@ @
L ]

Con el boton de teléfono se abandona la videollamada.

@

71
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- Con este botén de camara se activa la videollamada.

-0

- Declic en el icono de los tres puntos.

- =]
Presentar ahora

Peliculas y TV

see

S s
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Pizarra
Abrir una Jam

(A

Cambiar disefio

L1 Pantalla completa

A
g5

@ L 0 H B W

Cambiar fondo

Activar subtitulos

Motificar un problema

Motificar uso inadecuado

Solucion de problemas y ayuda

Configuracion

- Esta opcion le permite realizar varios cambios, a la pantalla de videollamada.
- Enel icono donde aparece una persona.

S s

- Le muestra todos los participantes que estan en la videollamada.

2 B & 29 @4

- Eneste caso es un ejemplo, por esa razon solo aparece una persona.




Universidad de San Carlos de Guatemala.
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2} Personas (1) [=] chat

2+ Agregar personas

®® Ale TM (Tu)

Cuando una persona se afiade a la videollamada, aparece asi.

De clic en permitir para que se pueda unir a la reunién.

Una persona quiere unirse a esta reunion

o Ale Tut Multi

Rechazar  Permitir

Se puede compartir contenido en la videollamada.
Tiene tres opciones.

De clic en la pestafia presentar.

Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

Educativa con especialidad en Medio Ambiente.
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Presentar

[ Toda tu pantalla

Una pestafia
Mejor para video v animacion

E Una ventana
3

- Declic en icono de una ventana.

Presentar

L] Tupantalla completa

S s

- Esta opcion le permite realizar una presentacion en pantalla especifica.

- Elige una presentacién en PowerPoint para compartirla.
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Compartir una ventana de aplicacion

Chrome quiere compartir ¢l contenido de tu pantalla con meetgooglecom. Elige io que quieres compartir

e Meet: rmiswpach-ssy - G..

Compartit Cancelar

- De clic en compartir.

Tipos de comunicAcioN virTual

o Videoconferencias
J Las platqformas sociales e

[assroomcon Google Meet_1080p

- De esta manera se puede exponer o presentar un tema para los alumnos.

- Parasalir de Google Met.

- De clic en abandonar la videollamada.

T
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- De clic en volver a la pantalla principal.

Has abandonado la reunion

Volver a unirme Volver a la pantalla de inicio

Enviar comentarios

Tu reunion es segura

Nadie puede unirse a una reunidn a
0 menos que haya recibido una

invitacion o que lo haya admitido el

organizador

Mas informacion

Jpnndnsn

- La proxima vez gque use nuevamente la plataforma de Classroom.

- De clic en introducir cédigo de enlace.
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)CusacQ

A Google Meet

Videollamadas Premium.
Ahora gratis para todos.

Hemos redisefiado nuestro servicio de reunicnes seguras
para empresas, Google Meet, para que todo el mundo
pueda usarlo de forma gratuita.

B Introduce un codigo o enlac

Mas informacion sobre Google Meet

Jpnndnsn

- Regrese a la plataforma principal.

B lrobisicoA X [ Google Meet x ‘ +

&« C & classroom.google.com/u/0/c/MjkwNTMOM]EOOTE3?hl=es

: Aplicaciones M Gmail @ YouTube @ Maps % METODOLOGIADE. @ Aldcord Edste

— lrobasico

= Tablén Trabajo de clase Personas Calificaciones
A

v - ubir foto

Préximas entregas
g [ ] Anuncia algo a tu clase

11

Fecha de entrega: viernes
23:59 - realizar una invest...

Ver todo

[ heidi gomez

. 21:02 (Ultima modificacion: 21:48)
Buen dia para todos:
Para el dia lunes 01 de septiembre del presente afio, esta programado realizar una video conferencia,
correspondiente al curso de ciencias naturales, sobre tema de ecosistemas ala 7:30 am, por los que comunico a todo estar
pendientes de |a fecha y hora para poderse unir a la videcconferencia has clic en este enlace.
meet.google.com/uxd-exrd-ixc -

Videollamada de la clase
http://meet.google.com/uxd-e
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NCUSAC

- Para continuar con las clases online se puede seguir creando mas videollamadas utilizando

pasos anteriores.
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FACEBOOK.
Es unared social que fue creada para poder mantener en contacto a personas y que estos pudieran
compartir informacion, noticias y contenidos audiovisuales con sus propios amigos y familiares.
Es uno de los canales digital mas conocidos por todos los usuarios que navegan hoy en dia por

Internet.

UTILIDAD COMO HERRAMIENTA PEDAGOGICA.

- Creacién de una pagina en Facebook (con esta red social, se podra abrir una péagina con
nombre, categoria, descripcion y fines educativos del curso).

- Creacion de grupos (si el docente imparte mas de una clase, debera hacer un grupo de
trabajo por cada clase). w_—

- Publicar documentos en Facebook (subir informacion, texto, videos, fotos).

- Crear un blog educativo (esta opcion le permite publicar informacién educativa).

- Realizar videollamadas (el docente podra realizar videollamadas con todos sus alumnos de
la clase).

- Transmisiones en vivo (el estudiante tendra la oportunidad de seguir en tiempo real y

sumarse a la conversacion haciendo preguntas, comentarios y reaccionando al video).
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FACEBOOK PARA DAR CLASES

VIRTUALES.

Nota: clases virtuales Facebook http://bitly.ws/grhj

- Ingrese a Facebook.
- En el perfil de Facebook.

- De clic en la pestafia de crear.

= Alexander Inicio Buscar amigo s Crear

I pn s

¥ -

Alexander Tav

— Biografia v Informacién Amigos Fotos & Archivo Mas v
3 1 clemento para revisa # Crear publicacion 8 Fotolvideo @ Video en vivo
¥ Acontecimiento importante
Q Detalles ¢Qué estas pensando?

- También lo puede realizar dando clic en el icono +.
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Lista de lectura

20+ 1
ﬂe .._

- Declic en la pestafia pagina.

Crear

E; Publicacién
Comparte una publicacion en la seccion de
noticias.

.. Historia
Comparte una foto o escribe algo.

) Sala s

Chatea por video con quien quieras, incluso
Con personas gue no estan en Facebook, sin
limite de tiempo.

ax Pagina

! Conéctate y comparte contenido con tus
clientes o fans.
Anuncio

-

Anunca tu negocio, marca u organizacion.

e Grupo

Conéctate con personas que comparten tus

Faacroune indarnene

- Llene la informacion de la pagina.
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Paginas » Crear una pagina

Crear una pagina o

Informacion de la pagina

Nombre de la pagina (obligatorio)

Usa el nombre de tu negocio, marca u organizacion, o
bien uno que explique de qué trata la pagina. Mas
informacion

Categoria (obligatorio)

Elige una categoria que describa qué tipo de negocio,
organizacion o tema representa la pagina. Puedes
agregar hasta tres opciones.

Descripcion

Jpnndnsn

Puedes agregar imagenes, informacion de contacto y
otros detalles una vez que crees |z pagina.

Ejemplo: Nombre; aula virtual, Categoria; educacion, descripcion; fines educativos.

- Declic en crear la pagina.
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- Agregue una fotografia de perfil y una fotografia de portada.

Paginas » Configura tu pagina

Configura tu )
pagina
Imagenes
Foto del perfil - Opcional (5 ]

P Agregar foto del perfil

Usa un logotipo o una imagen que ayude a las perscnas
a identificar esta pagina en los resultados de blsgueda.

Foto de portada - Opcional (5 )

P Agregar foto de portada

Spaadar
| ]

- Declic en la pestafa guardar.

g

Vista previa para computadoras =

r -
e Educacion virtual

* Educacién

Inicio  Informacion Fotos  Videos Mas v 1 Me gusta @ Mensaje Q

Informacion

Con los pasos elaborados anteriormente.
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- Yase cuenta con una pagina en Facebook.
- Para que pueda administrarla, se debe de crear grupos, secciones.

- Declic en la pestafia paginas (seleccione la pagina que fue creada).

@ COVID-19: Centro de informacion

[ ] .
gs Buscar amigos

@ Grupos
n Marketplace
3 Watch
? Eventos
:9 Recuerdos

S s

. Guardado

e Baginas —

e 1 actualizacion

v Vermas

o Tus paginas ~

i Educacion virtual
" @1 nuevo

e doble clic en la pagina que fue creada (Educacién virtual).
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De clic en configuracion.

Administrar pagina

- R = i

¥ Administrar empleos v

Notificaciones
@ 1 nuevo

»

Estadisticas

Herramientas de publicacion

1 @ =

Centro de anuncios v

Calidad de la pagina

SN @

Editar informacién
® 4 nuevos

i ion
® 4 nuevos

o

De clic en plantillas y pestafias.

Educacian virtual - Configuracion de la pagina

Configuracion de la pagina

Q) Buscar en la configuracion de la pagina

9 General

%) Mensajes

# Informacién de la pagina

Plantillas y Eestaﬁas

O Notificaciones

Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

Educativa con especialidad en Medio Ambiente.
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Seleccione la opcion plantilla actual.

De

Sel

(]

f

clic en editar.

Plantillas

Elige una plantilla con botones y pestafias predeterminados
disefiados para ayudar a tu pagina.

Plantilla actual
Estandar

#° Editar

Pestafias Restablecer valores predeterminados
Ayuda a los visitantes de la pagina a encontrar lo que buscan.

Haz clic en el nombre de una pestafia y arrastra para
cambiarla de posicion. El orden de las pestafias también
determina el orden en que aparecen las secciones en |a parte
superior de tu pagina.

Inicio
El area de destino principal de tu pagina de Facebook.

« Grupos ()
**  Muestra los grupos gue vinculaste a esta pagina.

eccione la plantilla estandar.

Servicios
Disefiada para ayudar a las personas a encontrar tus servicios >
y ponerse en contacto contigo.

Figuras publicas
Disefiada para ayudar a las figuras publicas a llegar a sus fans >
y comunicar su mensaje.

Restaurantes y cafés
Disefiada para destacar fotos e informacién importante sobre >
el meny, el horario y la ubicacion.

Compras

Su disefio permite mostrar productos y facilitar las compras >
online.

Péagina de video S

Disefiada para mostrar el contenido de video en tu pagina.

Se adapta a todos los tipos de péaginas, con botones y >
pestafias para mostrar lo que consideres mas importante.

Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

Educativa con especialidad en Medio Ambiente.
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« Estandar X

D

> <
\ 4
g (BRGHE T
D | v

Estandar

Se adapta a todos los tipos de paginas, con botones y pestafias para
mostrar lo que consideres mas importante.

Botones de la barra de herramientas
Me gusta, Seguir, Compartir, Guardar

Inicio Grupos Eventos Opiniones Videos Mas =

Atras

- De clic en aplicar la plantilla (en la pagina de Facebook le aparecen varias pestafias para
utilizar).

«» Grupos
**  Muestra los grupos que vinculaste a esta pagina.

Jpnndnsn

o

s+« Opiniones
**  Muestra opiniones en tu pagina y permite a las pers...

8

« Eventos
**  Muestra tus proximos eventos. ()
« Videos

'

Muestra los videos que subiste a tu pagina.

Empleos
Muestra las ofertas de empleo de tu negocio.

« Fotos
Muestra las fotos que subiste a tu pagina.

« Informacién
Muestra un resumen de tu pagina.
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- Regrese al menu principal de la pagina.

o Tus paginas A

Educacion virtual
® 1 nuevao

- Se podra observar que aparecen varias pestafias de plantillas en la pagina.

a Educacion virtual

*} Crear nombre de usuario - Educacion + Agregar un botén

Inicio Grupos Opiniongs Eventos Mas » =4 Promocionar Q, e 3_ -

S s

- Declic en la pestafia grupos.

- Como docente o profesor si va a dar varios grados, se debe de hacer un grupo por cada

materia.
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Inicio Grupos Opiniones Eventos Mas = =4 Promocionar Q
e

Grupos de esta pagina

Crea una comunidad de tu pagina
Los grupos permiten que los fans de tu pagina
publiguen, comenten y conversen sobre todo aquello
de lo que trata tu pagina. Puedes vincular un grupo
existente o crear uno nuevo.

Crear grupo vinculado

- De clic en crear grupo vinculado.
- Asigne un nombre al grupo. o

- Seleccione la privacidad (privado o publico).

- Nota: De preferencia que sea privado y en la opcion ocultar grupo; visible.
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Grupos » Crear grupo

Crear grupo

Educacion virtual
Administrador

Nembre del grupo
aula virtual para primer grado

E Elegir privacidad -
Privado

Para proteger la privacidad de los miembros, los grupos
privados no pueden convertirse en piblicos. Més
informacion

Ocultar grupo

@ \isible v

- Declicen crear. —_——

- Agregue una foto de grupo.

W

PR
#" Editar

‘an Elegir una foto del grupo

R4 Elegir una ilustracion

aula virtual para primer grado

& Grupo privado - 1 miembro

1

2 Subirfoto
s Editar afiliacion del grupo

@
Miembros Multimedia .

Informacion Conversacion Temas

Puede elegir una foto de grupo o subir una foto.
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Cangelar Guardar cambios

El Disetio Universal para el Aprendizaje pretende propoccionar
diferentes alternativas didacticas y/o curriculares para la
presencia, participacion v progreso de todos los alumnos

aula virtual para primer grado

@ Grupo privado - 1 miembro s‘

@
Informacion Conversacion Temas Miembros Multimedia Q 3_ v

En la parte izquierda del grupo que creo.

Aparece una pestafia con nombre, administrar grupo.

0 Q, Buscar en Facebook ﬁ E& @ @
Administrar qrupo o \ e HEBEOEET

@3 @ aula virtual para primer grado aula virtual para primer grado

:'.';s;. "-“ @& Grupo privado

& Grupo privado - 1 miembro

Inicio
O Informacién Conversacion Guias Temas |

Herramientas para administradores

) Asistente administrativo -i ;Qué estas pensando?

0 acciones, 0 criterios

& solicitudes de miembros |ig Foto/video & Ftiquetar pe

Sentimiento/actividad
& Aprobacién automatica de miembros

ag Preguntas para miembros Mueva actividad =

E'o Publicaciones pendientes Educacion virtual compartio una publicacion.
= Sdemayoalas 1832 &

—_— tarea
@ Publicaciones programadas

RUEDA DEL DISERO UNIVERSAL PARA EL APRENDIZAIE 2020 f‘?—.,::.:

92
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- Seleccione la pestafia de configuracion.
- Declic en la opcion agregar funciones adicionales.

- De clic en opciones cambiar tipo de grupo.

A LA R -

& Agrobadon avtomatica de mesmbezs

Framgds
. isigeia s
L] Pregusries para msmbsag

AlRackn del gruapa ’l
H Publicaciones pengdiendes FEP S
@ Publicaciones programadss

Agregar funciones adicionales
. Hrgnbe de acEviclad T Pp— ‘.
W Reglas del g

Gk

anTa bis 35 por fen P Agregar

B  Conteniga repanads per mismare 10 TEn COSE Pl W TR
P fsertas de modesaciin 'r:‘p-r'lur! i il Lk !.
[ Caticad del grupe

Administrar solicitudes de miembros
Confgurackn
L Csitn puets ufirse &l gfups )

Jpnndnsn

- Como es tema educativo.

- Seleccione la opcion Aprendizaje social.

- Declic en guardar los cambios.
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Tipo de grupo X
Elige un tipo para obtener las funciones adecuadas segtin las necesidades de
tu grupo. Puedes cambiar el tipo de grupo cuando quieras.

General
Amplia y administra tu grupo con el conjunto estandar de funciones

Compraventa

Crea y administra publicaciones de venta : Especifica |a divisa en la
publicacion

Eb

Videojuegos
Vincula el grupo a un juege - Organiza torneos para los miembros

Aprendizai jal
Organiza publicaciones en una guia o serie de guias que los miembros
puedan ver

¢ %

- Empleos
== Obtén plantillas con informacién de sueldos, ubicaciones y horarios -
Muestra las ofertas de empleo activas
o Crianza
»

o O O O 0 @

Ofrece insignias de crianza - Organiza programas de mentores
personalizados - Permite que los miembros publiquen de forma anénima

Cancelar

PUBLICAR DOCUMENTOS EN FACEBOOK

- A continuacion, se le muestra la pagina que fue creada. .

0 Q Buscar en Facebook o & ® 5] @® Omwon + © 2.
Administrar pagina
. Educacién virtual - PP
'i- Educacidn virtual
| Creor nombre de usuario - Educacién
= pagina
B noticas niclo  Gupes  Opislones  Evemos  Mis v =4 Promocionar ) = -
Noved:
B e L Llega a mis personas con esta publicacion %
=} Bandeja de entrada - Promocionar publicacion
@ Apps de negocios
Notificaciones Haz que tu pagina sea todo un i s e
L éxito
Termina de configurar tu pégina para que @ Fotopvides @ Recbi mensajes
' Estadisticas las personas en Facebook sepan que tu
negocio es confable.
- de1 tados ®
= Pramocion:
= R TR

- De clic en crear publicacion.
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y Educacion virtual
. o) Crear nombre de usuario - Educacion

Inicio Grupos Opiniones Eventos Maés » =4 Promocionar Q s 3_ v

Empieza a vender desde tu pagina en pocos pasos X
n Tardaras apenas unos minutos en configurar tu tienda. Solo tienes que ingresar la informacién de tu negocio,
-~ agregar los productos que quieres vender y personalizar la pagina de inicio de la tienda para adaptarla a tu
marca.
Empezar Mas informacion
Haz que tu pagina sea todoun | i_ Crear publicacion
éxito

Termina de configurar tu pagina para que

[&d Foto/video Q Recibir mensajes

las personas en Facebook sepan que tu

negocio es confiable.

Crear publicacion X
Educacién virtual
= @ publico
Escribe algo a Educacion virtual...
Agregar a tu publicacién l‘s @ Q ...

wq Promocionar publicacion

* Consigue que més personas vean tu publicacion e interactien
con ella. Podras elegir la configuracién una vez que hagas clic
en "Publicar"

Programa y guarda tus publicaciones y obtén mas
estadisticas sobre su rendimiento en Herramientas de
publicacion.

- Escriba el nombre de la publicacién, el texto, video, foto, etc.
- Declic en publicar.
- Para que pueda enviar enlace de este grupo a los estudiantes.

- Coloque el cursor en el muro del grupo.

- Seleccione el enlace.

Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

Educativa con especialidad en Medio Ambiente.
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¥ @ facebook.com/Educacidn-virtual-100728998867476

e ——

nes Gmail B YouTube @ Maps < METODOLOGIADE.. @ Aldcord Edste

\ Buscar en Facebook ﬁ 29

listrar pagina ,i Educacién virtual

n virtual las personas en Facebpook sep

- Copie y pegue el enlace en el chat personal de los estudiantes, para luego mandarlo.

Emoyi Win + Punto
Deshacer Ctrl « 2

Cortar Ctrl + X

Copiar Ctrl + C

Pe Ctrl + V
Pegary buscar “Es una enfermedad porque es causada por un virus.”

Supnmir

{\leTutoﬂalesM... o™ O oE

® Activo(a) ahora

- Con este enlace los estudiantes pueden unirse al grupo creado.

S s
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CREAR UN BLOG EDUCATIVO EN FACEBOOK.

- Declic en la pestafia grupos.

- -
@ COVID-19: Centro de informacion

[ ] .
& Buscar amigos

I- Paginas

o 1 actualizacién

ﬂ Marketplace
3 watch

“%  Eventos

@ Recuerdos
. Guardado

v Ver mas

Jpnndnsn

- Declic en la pestafia + crear nuevo grupo.

£ I

Grupos &

Q, Buscar grupos

ﬁ Tu feed
9 Descubrir

o Tus notificaciones

+ Crear nuevo grupo

—

ene los campos.
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Nombre, Privacidad, Ocultar grupo e Invitar amigos

" Adm-}nlstradcr

Nombre del grupo
Ciencias Naturales

a Elegir privacidad -

Privado

Para proteger la privacidad de los miembros, los grupos
privados no pueden convertirse en piblicos. Mas
informacion

Ocultar grupo
.. -
@ visible

Invitar a amigos (opcional)

De clic en crear.

somez cred el grupo Ciencias Maturales.
rador '@' - Hace un momento - &

Ae gusta () Comentar

In comentario... © @]

Agregue una foto de portada.

& Elegir una foto del grupo
@ Elegir una de mis fotos
@Gd Elegir una ilustracion

4 Subir foto

IL

& Agregar afiliacion del grupo

Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

Educativa con especialidad en Medio Ambiente.
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- Declic en guardar.
- Agregue una publicacion.

- Ejemplo (bienvenidos al curso).

# Publicacion  [8) Fotoivideo  [EM Videoenvivo [l Mds

D e et

PEOEE NENENUE S

Foto/video ¥ Video en grupo

& Etiquetar amigos @ Pedir recomendaciones

- Elige un fondo para la publicacion.

@ Bienvendossal curso!

Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

Educativa con especialidad en Medio Ambiente.
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# Publicacion  [@] Fotoivideo  [EM Videoen vivo [l Mas

J

- Agregue la descripcion del curso.

W@ e e o -

o Invitar a miembros
P Agregar foto de portada

# Agregar descripcion

. = 2) C blicacié v St
bienvenidos curso &) Crearpublicacién
Informacién
Escribir descripcion X

Descripcion

Rama del saber humane constituida por el conjunto de
conocimientos objetivos y verificables sobre una materia
determinada que son obtenidos mediante la observacion y la

experimentacion.

- Declic en guardar.
- La publicacion esta lista para verla o descargarla.

- Para que pueda compartir el enlace de algin tema interesante.

Seleccione el enlace.
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- Copie y luego pegue el enlace en la publicacion.

Crear publicacion X

' B Ciencias Naturales

https://www.youtube.com/watch?v=WFnvCsduJgU

como hacer un blog educativo

- Con el enlace en la publicacién, cualquier estudiante lo puede descargar.

Jpnndnsn

VIDEOLLAMADA EN FACEBOOK.

- Declic en icono de Facebook.

e clic sobre el icono de Messenger ubicado en la esquina superior derecha.
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Redes Sociales, actua ahora para

- De clic en la barra de buscar y seleccioné la primera persona con quien quiere hacer la

videollamada.

P

EDTAR

Jpnndnsn

- Seleccionada la persona.

- Declic en el icono de la cdAmara para iniciar la videollamada.
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Noemy R

Som smwgosiat)en b

U chat de vedeo ha sl rado

LLAMAS D8 VO

Una vez recibida la videollamada.

De clic en el icono de +.

Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

Educativa con especialidad en Medio Ambiente.
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- (3] ¢

) ALTAVOZ +8 ANADIR PERSONAS

22% Personas

Ver juntos

Py
'3!3 Compartir pantalla

- Elige a otra persona para que se una a la videollamada.

- Podra hacer esto, hasta con cincuenta personas.

R\ Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.
)CusacQ
TRICENTENARIA

104
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SNIDAD E a

S w sioe e Grtemse
%/ Centro Universitario de Quiché

WhatsApp
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WHATSAPP
WhatsApp es una aplicacion de chat para teléfonos moviles de Ultima generacion, los
Ilamados smartphones. Sirve para enviar mensajes de texto y multimedia entre sus usuarios. Su
funcionamiento es similar a los programas de mensajeria instantanea para ordenador mas comunes,

aunque enfocado y adaptado al movil.

UTILIDAD COMO HERRAMIENTA PEDAGOGICA.

- Crear grupos de WhatsApp (la aplicacion le permite crear grupos por curso).

- Enviar archivos, videos, fotografias, audios (con estas opciones, el docente elegira que
material desea compartir con sus alumnos en el curso que imparte).

- Administrar la cuenta para que solo los administradores, envien informacion al grupo (solo
los administradores podran publicar contenidos educativos).

- Normas de convivencia (al tener creado el grupo de WhatsApp se debera crear normas de S
convivencia, para que sean respetadas por los integrantes del grupo).

- Socializar un tema de interés con todos los discentes (para esta actividad se debe de activar
la pestafia de ajustes de grupo, para que todos los participantes, comenten sobre el tema que
se desea abordar, dando un tiempo limite).

- Crear evaluaciones (una de las formas es mandar preguntas a los estudiantes en el
WhatsApp Yy las respuestas deben enviarlas al chat personal del administrador, para evitar
copias o plagio en el grupo).

- Crear videollamada (el docente organizard a los alumnos por grupos de cuatro a ocho

integrantes para realizar una videollamada y poder socializar temas para adquirir

nocimientos).
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HCusacQ

3 RIA
"/ Centro Universitario de Quiché

WHATSAPP EN EL AMBITO EDUCATIVO.

Nota: WhatsApp en la educacion http://bitly.ws/grhp

- Abre una cuenta en WhatsApp.

Bao

WhatsApp

CcHATS ©

i Est. Carlos Garcia 5t0'B"  1244p.m
¥/ REGLAS Y ORIENTACIONES PARA

Jpnndnsn

Clase virtual 5to grado ™ 12435 m
« REGLAS Y ORIENTACIONES PARA,

] [ S Yerajj 0

H E NEN NS SEESCcana 5/4/20
™ ica.pe/do..

CREAR UN GRUPO DE WHATSAPP.

- Declic en la parte inferior derecha.
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© e ] 3 A 89% 4 2:50 PM

Contactos Q

110 contactos

e Nuevo contacto

S s

- Seleccione los participantes que van a integrar al grupo educativo (para este paso se debe
de tener agregado en la agenda telefénica, todos los estudiantes para poder realizar grupo).
- También se puede agregar en esta lupa a los estudiantes por nombre y agregarlos uno por

uno.
AB@G O ¥ 2N T 485%04 2:51 PV

Nuevo grupo Q

Anadir participantes

Cuando ya se tiene agregado a todos los estudiantes.
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WEN ¥ 489%02:52 PM

Est, Ale

- De clic en siguiente (icono de flecha).

S s

- Agregue el nombre del grupo.

’ 2 Nuevo grupo

Anadir asunto

Clase virtual 5to grd 4

Proporciona el asunto del @ un icono (opcional)

Participantes: 2

<5
-

3

Est. Ale Est. Carlos
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Agregue emoticones (si desea).

Clase virtual 5to grado 2

roporciona el asunto del grupo y un icono (opcional

De clic en el cheque verde.

Clase virtual 5to grado !l 0

rorciona el asunto del grupo y un icono (opcional

icipantes: 2

3

Agregue una fotografia de perfil.

De clic encima del titulo del grupo.

Clase virtual 5to
grado

Creado por ti, hoya lag 2:54 p, m,

Afade una descripcion del grupo @

110

[
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- Agregue una fotografia.
- En la parte del icono donde aparece un lapiz.

- Se puede editar nuevamente el nombre.

Clase virtual 5to
grado

Creado porti, hoy a las 2:54 p. m

Afade una descripcion del grupo

- Terminando los pasos anteriores, se tiene visible el listado de participantes del grupo.

3 participantes Q e

e Anadir participantes

e Enlace de invitacion del grupo

Ta Admin. del grupo |
hola amigos ya estoy aqui@&d

Est. Ale Quiroz 5to"B"
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- Esta opcion le permite ver el administrador del grupo (docente) y los estudiantes.

- Declic en ajustar el grupo.

1UCa paia 1nias nnuiniasiun

Ajustes del grupo

{) L ()

- El administrador de grupo puede configurar la cuenta.

- Seleccione cualquiera de estas tres opciones.

B = X

& Ajustes del grupo

Editar info. del grupo

Todos los partic es Spanins

Enviar mensaj
Todos los participantes

Designar admins. del grupo

- De clic en editar la informacion del grupo.

Editar info. del grupo

Elige quién puede cambiar el asunto,
icono y descripcién del grupo

(O Todos los participantes

Solo administradores

CANCELAR OK
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- De clic en solo administradores.
- De clic en la segunda opcidn enviar mensajes.

- Declic en los administradores.

Enviar mensajes

Elige quién puede enviar mensajes a
este grupo

(O Todos los participantes

~

® 'Solo administradores

CANCELAR mﬂ_

- Declic en la tercera opcion.

-

- Designar administradores de grupo.
- Esta opcidn le permite asignar quienes aparte del administrador del grupo, puede manejar

la cuenta (es opcional, puede ser un alumno u otro maestro).

- Se ha terminado la configuracién del grupo de WhatsApp.

- Yase ha creado el grupo para estudiantes.
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¢« Clase virtual 5to grado...

Est. Ale, Est. Carlos, TU

HOY

@& Los mensajes en este grupo ahora estan
protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca
para mas informacion.

Creaste el grupo "Clase virtual 5to grado Ill*

Cambiaste los ajustes de este grupo para permitir
que solo los administradores puedan editar la
informacion del grupo

= Cambiaste los ajustes de este grupo para
permitir que solo los administradores puedan enviar

- Yacreado el grupo, lo recomendable como docente es crear normas de convivencia, para

el uso de este grupo.

- Garantizando la buena conducta de los estudiantes en cuanto a las participaciones.

Jpnndnsn

- Ejemplo podria ser:

REGLAS Y ORIENTACIONES PARA EL
GRUPO DE WHATSAPP

1. Mantenerse informado de las
actividades y tareas del curso.

2. Cumplir con las tareas, foros y
actividades.

- Para recuperar los saberes previos de los estudiantes.

- Se puede activar la pestafia de ajuste del grupo.

ue participen mediante el chat de grupo.
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De clic sobre el nombre del grupo.

« & Clase virtua

| Sto grado... 5
& Est. Ale, Est (,.w@
& Los mensajes en edwefrupo ahora estan

protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca
para mas informacion.

Creaste el grupo "Clase virtual 5to grado .

Cambiaste los ajustes de este grupo para permitir
que solo los administradores puedan editar la
informacion del grupo

« Cambiaste los ajustes de este grupo para
permitir que solo los administradores puedan enviar
mensajes al grupo

Q Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

Educativa con especialidad en Medio Ambiente.

115

Esta opcion le permite dar tiempo para que todos participen y comenten sobre el tema que

deseas abordar.
De clic en ajustes de grupo.

e
Clase virtual 5to grado

Creado por i, hoyalas 11:46a. m,

Anade una descripcion del grupo

Silenciar notificaciones »
Notificaciones personalizadas

Visibilidad de archivos multimedia

Cifrado
Los mensajes en este grupo ahora estan ﬁ
protegidos con cifrado de extremo a extremo.
Toca para mas informacion,

o dpnndan
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- Declic en la pestafia “todos los participantes”.

Enviar mensajes

Elige quién puede enviar mensajes a
este grupo

Todos los participantes

Solo administradores

CANCELAR  OK

- De esta manera se le indica al estudiante que tiene un tiempo limite para poder participar
en el grupo.

- Unavez que ya termind el tiempo de participacion de los estudiantes, se modifica para que e
solo envien mensajes los administradores de grupo.

- Para procesamiento de informacién se puede enviar archivos, imagenes, videos, audios
grabados, tanto del profesor, como del alumno etc.

- Paraenviar imagenes.

- Declic en el simbolo, como gancho de hojas.
- Selecciona la fotografia.

- Declic en el simbolo flecha.
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Doy

- Se puede complementar enviando archivos, videos, preguntas, sobre dificultades que se

tengan o si todavia hay dudas qué resolver.

CREAR EVALUACIONES EN LA APLICACION DE WHATSAPP.

Nota: evaluaciones utilizando WhatsApp http://bitly.ws/qrhv

- Unade las formas es.
- Elaborar preguntas a los estudiantes.

- Las respuestas de los estudiantes, se sugiere que las envien al chat personal del

administrador, (docente) para evitar copias o plagié en el grupo.

JJJJJ
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VIDEOLLAMADAS EN WHATSAPP.

Nota: video llamadas en WhatsApp http://bitly.ws/qrhG

- Declic en la seccion de llamadas.

WhatsApp

CHATS

Q Mis archivos 21/4/20
@ Sticker

Sara 9:10
=, m«Videollamada perdida

S s

- Declic en el teléfono, nueva llamada.
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¢« Contactos Q

6 contactos
e Nueva llamada grupal < |

e Nuevo contacto
Ana
«
@ Bienvenido al What L .

Calalo
[
@ | was normal three¢ L o
96 Luis
@ & B Nr.telf. cambi L -
Lfg Marina W E

- Seleccione los contactos con los que desea realizar la videollamada.

- Anteriormente solo se podia Ilamar a cuatro participantes.

- Actualmente se puede participar con ocho personas incluyendo al docente o el
administrador de grupo.

- Unicamente el teléfono debe de estar configurado.

- Cuando se tiene un teléfono iOS o iPhone.

WhatsApp 2.20.50 o superior (iOS)

- Cuando se tiene un teléfono Android se debera tener la version.

WhatsApp 2.20.141 o superior (Android)

- Laotra forma que existe para hacer videollamadas es.

- Desde una llamada que se tenga activada con otra persona.
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Calale

Llam:

mate.com - WHATSAH

S s

- Se debe de tocar la pantalla del movil.

- Declic en el icono de la esquina superior derecha.
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- Esta opcion le permite acceder al menu de los contactos.

- Declic en afadir. —_—

¢Deseas anadir a Marina a la

llamada grupal?
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CemrouUni rsitario de Quiché

- Seleccione a la persona, para que se incorpore a la videollamada.

- Poco a poco podréa ir aumentando el nimero de participantes que le permita la aplicacion

de WhatsApp. _—
- Para que se tenga una buena videollamada se debe de contar con bastante iluminacion.
- Tener buenos auriculares (para que se escuche bien).

- Controlar un poco, el encuadre donde se coloca la cdmara.
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INSTAGRAM.
Es una red social y una aplicacion movil al mismo tiempo, que le permite al usuario subir
imagenes y videos con mdltiples efectos fotograficos como filtros, marcos, colores retro, etc. Para

compartir imagenes en la misma plataforma o en otras redes sociales.

UTILIDAD COMO HERRAMIENTA PEDAGOGICA.

- Subir iméagenes (imagenes informativas de los temas, en clase).

- Subir videos con multiples efectos fotograficos, como filtros (crear videos informativos al
estudiantado).

- Ver fotografias publicadas (el docente podra publicar fotografias de temas, con el objetivo
de que el estudiante las pueda observar y comentar).

- Publicar historias (el docente podra subir fotografias o videos que desea compartir).

- Crear hashtag (con el simbolo # después de insertar la palabra clave de la publicacion se S
podra encontrar rapido la publicacion).

- Etiquetar imagenes (agregar un nombre a la fotografia para que sea mas visible).

- Comentar publicaciones (el estudiante podrd dar su punto de vista personal de las
publicaciones creadas por el docente).

- Enviar publicaciones (el docente podra enviar las publicaciones a los estudiantes).
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PASO PARA INGRESAR A INSTAGRAM.

Nota: ingresar Instagram http://bitly.ws/qrhM

- Debe de tener un dispositivo como Tablet o0 movil con acceso a internet.

- Descarga la aplicacion de Instagram en la App Store 0 Google Play.

- Debe de Contar con una cuenta de correo electrénico gue no esté vinculada de momento a
ninguna de estas redes sociales. y

- Unavez que tiene instalada la aplicacion.

- Lamisma le preguntara si ya tienes una cuenta o quiere registrarse desde cero.

Instagnom

FAtrar 205 e cu ity
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Q Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

ARIA
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En este caso registrela desde cero.

Tendra dos opciones.

Iniciar sesidn con una cuenta de Facebook o crear una cuenta desde cero.

Instagram

Registrate para ver fotos y videos
de tus amigos.

K3 Iniciar sesion con Facebook

Reg te con tu teléfono o correo

NSTAGRAM
NIVEL BASICO

Seleccione la opcion de registrarse con un numero de teléfono o correo electrénico.

Escribe un correo electrénico.

INCIOTUCE UN NUMETD G0 10IIOND O UND GIreccson de ¢o
Telefono  Correo electrénico

redesmanana@gmail.com

Siguiente

NSTAGRAM
IVEL BASICO

126
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- Escribe el nombre que le asignara a la cuenta.

Anade tu nombre

Afade tu nombre para que tus amigos

N encontrar

Manana Estudid

- De clic en siguiente.

- Escribe la contrasefa del correo electronico que registro.

Crear una contrasena

T

Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

Educativa con especialidad en Medio Ambiente.
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ARIA
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Cusac

- De clic en siguiente.

- Agregue la fecha de nacimiento (el dia, mes y afio que nacio).

Qe?

Anade tu fecha de nacimiento

Este dato no se incluird en tw perfil piblico.
&Por qué tengo que facilitar mi fecha de nacimiento?

1de marzo de 2020

2019

cliciv

l T 2020 ‘
2 2021
A ~Mmarzo ’

- A continuacion, se debera crear el nombre de usuario (con este nombre las personas lo

podrén encontrar en las redes sociales).

L U Vr

Te damos la bienvenida a ‘1
Instagram, redesmanana

1 Pottca de cock e

[—
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Si desea cambiar el nombre de usuario, por otro nombre.
Lo puede realizar.

De clic en la pestafia cambiar nombre de usuario.

Cambiar nombre
de usuario

redesmanana
Siguiente

De clic en siguiente.
A continuacion, le muestra la opcion de buscar amigos en Facebook (es opcional, si desea

que los amigos que tiene agregados en el Facebook, les aparezcan una notificacion

indicandoles que abrié una cuenta en Instagram).

S s
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Buscar amigos de Facebook

- También puede buscar contactos.

Buscar contactos

stan en Instagram

guarcan de 1oIma SeQury €0 nues
Para eliminatlos, ve a la conliguracion
i lista de contactos. Mas inform,

- Agregue una fotografia de perfil.




Centro Universitario de Quiché - CUSACQ. 131
Universidad de San Carlos de Guatemala.
Licenciatura en Pedagogia Administracion
Educativa con especialidad en Medio Ambiente.

Anadir foto del perfil

L

- De clic en guardar la informacion para acceder a Instagram (con este paso se guardara la

contrasefia para que no la escriba cada vez que use la aplicacion).

Jpnndnsn

Guardar informacion de inicio de sesién

- Se debe activar las notificaciones, para que cuando alguien interactGe en el perfil de la

cuenta Instagram que creo genere alerta en el teléfono con la luz de linterna que se enciende
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Activa las notificaciones

re al instante cuando te siguen otras

- Como la cuenta fue creada desde cero.

Esta opcidn le permite encontrar a personas a las que seguir (es opcional).

Encontrar personas a las
que seguir

Para que sea mas ficil conectar
en Instagram, puedes configurar
tu cuenta para que tus contactos
se sincronicen periddicamente y
su infermacion se almacene en
nuestros servidores. Tu eliges a

qué contactos quieres seguir.

Desconéctate cuando quieras
para detener la sincronizacién.

Mas informacion

Cancelar

Permitir acceso

- Al culminar los pasos anteriores.

creada una cuenta en Instagram.

132

o dpnndan
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redesmanana v =

0 0 0
i) Publicaciones Seguidores Siguiendo

Manana Estudio

Editar perfil
& )
Comparte fotos y videos
par ran en tu perfil
Comparte tu primera foto o tu primer video

Completa tu perfil

Se puede editar el perfil de la cuenta.
De clic en la opcion editar perfil.

Cancelar Editar perfil Listo

Cambiar foto del perfil
Nombre  Manana Estudio
Nombre de.. redesmanana
Sitio web
Biografia

Cambiar a cuenta profesional

Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

133

Jpnndnsn
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Con esta opcion se puede cambiar el nombre de usuario, agregar un sitio web, (si contara

con algun sitio) y rellenar la bibliografia.

< Presentacion Listo

Escribe @ o # para vincular una cuenta o
un hashtag.

El Guardianes Si
QIWRE RyTiYIUJ I JO]}P

G H.JJK,L

En la opcion de bibliografia, si es para uso personal es libre de colocarle el nombre que mas S
le guste, si es de uso profesional (negocios, publicidad, educacidn etc.), se debe colocar una

nombre o frase de acuerdo con el contenido que desea dar a conocer, ya que solo se cuenta

con 150 caracteres para explicarlo.
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Cancelar Editar perfil Listo

Cambiar foto del perfil
Nombre  Manana Estudio
Nombre de.. redesmanana
Sitioweb www.estudiomanana.com
Biografia < Comunicacion para
marcas
W pyblicidad / Disefio
info@estudiomanana.com

¢HACEMOS ALGO
JUNTOS? -

Cambiar a cuenta profesional

- Terminada la bibliografia.
- Se puede explorar la cuenta de Instagram.

- Declic al icono de la casa.

@ Synnda

Instagram

®v

498.858 Me gusta

instagram Mikaela Loach (@mikaelaloach) is
©on a mission to make climate activism...

Ver traduccion

Sugerencias para ti Ver todo

- Esta opcion le permite ver las fotos y contenidos de las personas a las que siga.

Siendo la pagina principal de Instagram.
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©) Instagam @ Y

Uhistoria  instogram

%D instagram

- Para publicar una historia.
- Se debe de clicar encima de la imagen de perfil.

- Agregando la fotografia, video etc. Que se desee compartir.

o pun s

- Declic en el icono de la flecha.
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9 Instagram
@©
Tu histora instagram

@ instagram

~
~

S TAGRANM S
JIVEL BASICO

- Esta opcion le permite ver los mensajes privados, que son enviados exclusivamente para el

creador de la pégina.

< redesmananav (B (4

Q Busca

Envia mensajes a tus amigos
através de Direct

Busca amigos a quienes seguir y enviar

STAGRA
IVEL BASICO
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- Estaopcion le permite que apareceran contenidos de otros usuarios de Instagram que tengan

relacién con cuentas que pueden gustarle.

t2 Q Busca

@ IGTV @ Vienda Decoracion  Viajes

S s

- En la parte superior de la lupa se encuentra el buscador que dice “busca”.

- El cual sirve para buscar usuarios, hashtag, etiquetas, localizaciones.

- Por ejemplo, para que se pueda buscar un usuario se debe conocer el nombre.

- Escribirlo en el buscador y automaticamente lo encuentra dandole clic en seguir.

- Para que busque hashtag debe de escribir el nombre. Ejemplo “yo me quedo en casa” y de

clic en seguir.

Q :B.J?S.':S.'I Cancelar
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- En el menu inferior de Instagram.

- Se puede encontrar el simbolo + que esta seguido de la lupa.

- De clic a este simbolo.

- Esta opcion le permite subir fotos en el muro de la cuenta de Instagram (fotos que quedaran

permanentemente en el perfil de Instagram).

redesmanana v =

0 o 1
()

Manana Estudio
Comunicacién para marcas
Publicidad / Disefio
info@estudiomanana.com
¢(HACEMOS ALGO JUNTOS?

www.estudiomanana.com

Editar perfil

i

Comparte fotos y videos

S s

Comparte tu primera foto o tu primer video

- De clic encima de la fotografia subida.
- Aparece un mend.

- El cual le sirve para editar las fotografias de Instagram.
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< V4 Siguiente
s

/

De clic en siguiente.

Por ultimo, debe de escribir el titulo y colocarle una etiqueta a la fotografia (esto le sirve
para que cuando un usuario quiera encontrar la fotografia que se ha publicado, la encuentra

colocando el nombre de la etiqueta en el botdn de bdsqueda).

Pie de foto Aceptal

l\’ Hora del café
\

n

En este submend de la publicacion también se puede afiadir ubicaciones.

personas en su muro.

Jpnndnsn
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< Publicacién nueva Compartit

‘ai Hora del café. =
’.\ \ #momentofavorito
ns

Etiquetar personas
Afiadir ubicacién
Facebook

Twitter

Tumblr

- De clic en compartir, para subir la fotografia.
- Para comprobar que la fotografia sé ha subido con éxito.
- Declicen el icono de la casa.

- También se puede comprobar que se ha subido correctamente en el menu inferior de la parte

de la derecha, donde le aparece la fotografia de perfil.

- De clic en el corazén, para decir que le gusta la publicacion de Instagram.

a 1A
LG N

redesmanana Hora del café. = .

- Si desea comentar la publicacion.

De clic en el simbolo del bocadillo.
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1
Qv

redesmanana Hora del café. =
#momentofaverito

También se puede enviar la publicacion a alguien.

De clic en el simbolo que esté al lado del bocadillo que es como un avion.

=T

QY

redesmanana Hora del café, =
#momentofavorito

Hace 14 segundos

- |
Nota: Esta cuenta que se abrid en Instagram es de carécter publico, cualquiera puede ver la

informacion.

Si se desea hacer la cuenta privada de Instagram.

Para que las personas pidan permiso, para seguir la cuenta en Instagram.
Debe de realizar los siguientes pasos.

De clic en el perfil de la cuenta.

En la parte superior de la derecha aparecen tres rayas.

[

& freedom.ok &

pn s



Universidad de San Carlos de Guatemala.
0 conrotmemiacauicns  LICENCIAtUra en  Pedagogia Administracion
Educativa con especialidad en Medio Ambiente.

- De clic en configuracion.

- De clic en privacidad.

- Declic en privacidad de la cuenta.

- De clic en opcion cuenta privada.

X\ Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.
)CusacQ
TRICENTENARIA
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S 2003

Privacydad de la cuenta

Esta opcidn le permite tener la cuenta de Instagram en privado.

o pun s
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TWITTER
Es una plataforma social, con servicio de comunicacion bidireccional, con el que

puede compartir informacion de diverso tipo de una forma rapida, sencilla y gratuita.

UTILIDAD COMO HERRAMIENTA PEDAGOGICA.
- Enviar un Twitter con imagenes, videos, textos, mensajes (subir informacion para que sea
descargada por los discentes sobre temas de interés).
- Seguir temas educativos (al momento de seguir temas educativos, podran tener acceso a
bastante informacién sobre algin tema en especifico).
- Crear un Twitter Educativo (esta opcion le permite subir fotos, videos, encuestas
relacionadas a un tema). -
- Dar me gusta a las publicaciones (si la publicacién subida por el docente es entendible y

comprensible, el estudiante tendra la oportunidad de darle un me gusta).

- Compartir enlaces de temas interesantes (solo se le debe dar Retwittear en la publicacion

que le interese).




Universidad de San Carlos de Guatemala.
L) comroUmminiauene LICENCIAtUra en  Pedagogia Administracion

s @
WCusacQ
3 TRICENTENARIA

PASOS PARA INGRESAR A TWITTER.

Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

Educativa con especialidad en Medio Ambiente.

147

Nota: ingresar a Twitter http://bitly.ws/grie

Ingrese al motor de bdsqueda (Google).

Escribe la palabra Twitter.

P Google X B

> 0 )  google.com.pe

m ‘ TWITTER

twitter

twitter de sheyla rojas

twitter mario hart

twitter de alejandra baigorria

Presione Entre.

De clic en pagina inicial de bienvenida de Twitter.

Jpnndnsn
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Todo Imégenes Noticias Videos Maps Mas » Herramientas

Cerca de 11,620,000,000 resultados (0.23 segundos)

Bienvenido a Twitter - lnic@ sesion o registrate
hitps://twitter com/?lang=es v

B ido a Twitter. C con lus amigos y otras personas fascinantes. Obtén
actualizaciones instantaneas de las cosas que te interesan. Mira los

Log in to Twitter Login
Welcome back to Twitter. Sign in Twitter Log in, Sign up. Phone, email
now to check your nofifications or username. Password

De clic en registrarse.

Teléfono, correo o usuario

(:Un“dsena m

Recordar mis datos - ¢Olvidaste tu contraseiia?

¢Eres nuevo en Twitter? Registrate

Correo electrénico
|

Ingrese los datos que pide el cuadro.
Confirme la informacién.
De clic en registrarse.

Unete hoy a Twitter.

Roger Carbajal v
demoviw@gmail.com v
®eccssscccccee _— v

[ Personalizar Twitter en funcién a mis visitas recientes a sitios
web. Més informacién

umero de teléfono y el pais (con el objetivo de hacer la cuenta mas segura).
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- Verifique en el celular el mensaje de confirmacion que manda Twitter (el cual consta de

seis digitos).

Ingresa tu teléfono.

Tu nimero de teléfono mantiene tu cuenta
segura, te conecta con amigos y facilita el inicio

de sesion.
Peru i
+51 | Nur de teiel

- De clic en siguiente.

- Ingrese el codigo de verificacion que Twitter ha mandado en el celular.

- Consta de seis digitos.

Verifica tu teléfono.

Hemos enviado un codigo a -

Introducelo debajo para que sepamos que eres
una persona real.

a0asn | vews |

Reenviar SMS Editar nimero de teléfono

- Declic en verificar.

- Agregue el nombre de usuario.

itter lo valida con un cheque cuando no existe duplicidad en los nombres.

o dpnndan
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De lo contrario le marca con una X, para que vuelva a redactar el nombre de usuario.

Elige un nombre de usuario.

No te preocupes, puedes cambiario despueés.

CuentaDemoVTW X ‘ v

Recomendaciones: VtwDemo demo_viw viw_demo

CuentaVtw = ViwCuenta

Omitir

De clic en siguiente.

Seleccione tema de interés, para seguirlos.

¢ En qué estas interesado?

Elige una o mas de las siguientes opciones y te daremos
algunas sugerencias geniales

v Cuentas populares
Deportes
Mdusica
Noticias
Television
Cuentas Gubernamentales

Entretenimiento

También se puede buscar tema de educativos.

continuar.

o Dpwmndas
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- Twitter le da sugerencias para que siga a personas, artistas, deportes etc.

Recomendaciones solo para ti. ‘

Segun tus elecciones, aqui hay algunas recomendaciones para
ti. Te recomendamos seguirlos a todos!

Recomendaciones para fi Seleccionar todos 4/
Radio 0asis100.1 FM @RadicOasisFM
98315 Twitter Oficial | Rock & Pop v
- Capital @Capital967
@ Capital: Opina, comenta, dinos qué piensas. v

Visita la web y entérate de los temas del dia:
Capital.com pe Tu opinién importa

Gianmarco ' @gianmarcomusica
En mi anhelo tengo el alma de madera y mi v

fe es el carpintero que no deja de tallar...

" Bruno Pinasco @bunoFinasco

- Declic en las casillas si deseas seguir las sugerencias que le dan.
- De clic en siguiente.
- Afade una fotografia.

Anade una foto.

Muestra tu estilo y personalidad Unica.

----------------------------

Sube tu foto
o simplemente arrastrala aqui

- De clic en continuar.

Twitter le da esta opcion para encontrar a contactos que también usen el servicio de Twitter

ervicio de correo electronico, Gmail, Outiook, yahoo, AOL.
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&9 aoL N Gmail

= outiook Yahoo

- Se puede elegir una de estas pestafias para seguir mas rapido a los usuarios.
- Sino desea seguir a nadie por estas pestafas.

- De clic en omitir el paso.

- De clic en siguiente.

- A continuacién, se muestra la pagina principal de la cuenta en Twitter.

€ inico & Notificaciones ) Mensajes 5 Sntaran Tiltier a B

Confirma tu correo electrénico para tener acceso a todas las funciones de Twitter. Un mensaje de fue enviado a com.

Reenviar confirmacion  Actualiza tu direccién de correo electrénico - Mas informacién

B iQuéestspasando? (0] A quién seguir - Actualizar - Ver todos
Gabriela (- GabiShawo!
u ‘j Rosa Maria Palacios mmap Seguido por Sofia A.

Son 5003 entre conmutados e indultados. Son miles, pues. L+ Seguir
VIW  Roger Carbajal @9 Un tercio de los condenados por la justicia, Un terciol
OO @CuentaDemoVTW nathaly veronica - nathaly
i Seguido por Safia A
SIGUIE ~ Diario La Repiblica @larepublica_pe
s i
0 39 Alan Garcia: "Hablar de miles de #narcoindultos era un &+ Segalr
rumor malévolo” goo.glG8eHXt _ sthebaddestsenoritas i
\ Seguido por Sofia A
Tendencias - cambiar
A+ Seguir

Mu-_ruTw

O CREAR UNA CUENTA DE TWITTER - PASO A PASO (2020)

- Una vez terminada la cuenta de Twitter.

Se puede enviar un Twitter, con imagenes, videos, textos, mensaje etc.
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TWITTER EN EL SISTEMA EDUCATIVO.

- Unavez que se crea la cuenta en Twitter.

- Realice los siguientes pasos.

L 4 Home %
o ® What's happening?
L3 &
H#
A= O
Q
Seleccion Colombia € @FCFSeleccionCol - 12h v
8 iFeliz cumpleafios Yisela Cuesta! *} w
g Que sean muchos mas llenos de futbol y celebraciones =
@ -8
. \ LT S W A | * 7
- Si desea cambiar el nombre de usuario. ——

- Declic en el icono de puntos.

°<@oomo#ot

- Seleccione la pestafia configuracion y privacidad.
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C“) Temas

% Momentos
[Eb Boletines
Anuncios de Twitter

Il Analitica

& Configuracién y privacidad

@ Centro de ayuda
 Monitor

@ Atajos de teclado

- Esta opcion le permite cambiar la contrasefia de la cuenta.

- Por una mas facil de recordar, o dejar la misma (es opcional).

Jpnndnsn

Tu cuenta > Ve la informacion de la cuenta, descarga un archivo con tus datos u obtén mas informacion acerca
de las opciones de desactivacion de la cuenta

Seguridad y acceso a la cuenta > Informacién de |a cuenta

& Ve la informacion de tu cuenta come el nimero de teléfono y la direccion de >
Privacidad y seguridad > correo electronico.
Motificaciones > & Cambia tu contrasena 5

Cambia tu contrasefa en cualquier momento.
—

- También se puede tener informacion de la cuenta, descargar un archivo con datos,

desactivar la cuenta.
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Tu cuenta > Ve la informacién de la cuenta, descarga un archivo con tus datos u obtén mas informacion acerca
de las opciones de desactivacion de la cuenta

Seguridad y acceso a la cuenta > Infarmacién de la cuenta
& Ve la infermacion de tu cuenta come el nimero de teléfono y la direccidn de >
Privacidad y sequridad > correo electronico.
Notificaciones > & Cambia tu contrasefia . >
Cambia tu contrasenia en cualquier momento.
Accesibilidad, pantalla e idiomas >
& Descargar un archivo con tus datos >
N = Hazte una idea del tipo de informacion que se almacena de tu cuenta.
Recursas adicionales >
Teams de TweetDeck
2 Invita a cualquier persona a twittear desde esta cuenta con Ia funcién Teams de >
TweetDeck.
@ Desactiva tu cuenta >

Averigua como puedes desactivar tu cuenta.

- Si desea modificar el idioma.

- De clic en accesibilidad, pantalla e idiomas.

Tu cuenta > Administra céma ves el contenido de Twitter.
. Accesibilidad
Seguridad y acceso a la cuenta > ® Administra diversos aspectos de tu experiencia en Twitter, como limitar el >
P P

contraste de colores y el movimiento.

Privacidad y seguridad >
Mostrar

e N «  administra el fondo, color y tamafio de la fuente. Esta configuracién afecta a >

Notificaciones todas las cuentas de Twitter en este navegador.

Accesibilidad, pantalla e idiomas > ® iomas N
Administra qué idiomas se usan para personalizar tu experiencia en Twitter,

Recursos adicionales >

Sypnndas
Uso de datos
il Establece limites para el modo en que Twitter usa algunos de los datos de tured. >
Esta configuracion afecta a todas las cuentas de Twitter en este navegador.

De clic en idiomas.

- Seleccione espaiiol.

Configuracion < ldiomas
Tu cuenta > Administra qué idiomas se usan para personalizar tu experiencia en Twitter.
Seguridad y acceso a la cuenta > Idioma de visualizacion
. . Selecciona tu idioma preferido para los encabezados, los botones y demas texto de Twitter.
Privacidad y seguridad > " . . v
Idioma de visualizacion 3
Natificaciones > espafiol
Accesibilidad, pantalla e idiomas > . . e ge
Seleccionar mas idiomas
Recursos adicionales >

Selecciona més idiomas para el contenido que deseas ver en Twitter.

Idiomas adicionales >

Idiomas que tal vez sabes

Administra los idiomas que Twitter infirié en funcién de tu actividad, como las cuentas que sigues
y los Tweets con los que interactdas,

Idiomas que tal vez sabes
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- Si desea cambiar la fotografia de perfil.

- Declicen el icono de la casa.

L 4 Inicio bie {
,g?/ : ¢ Qué estd pasando? (
i HEER OB | i
g '

- Declic en el icono donde debe aparecer la fotografia de perfil.

¥ Inicio

(o]

& :Qué esta pasando?

@

Kb B © [

- Por altimo, de clic en editar perfil.

(e N
- L Edi®yr perfil i

Alexandra

@Alexand68396019

- Elige la fotografia que quieras subir.

- Declic en guardar los cambios.

Jpnndnsn
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CREAR UN TWITTER EDUCATIVO.

- Declic en Twittear.

' e mavia MIva
0 Me gusta
©] Inicio
1t Explorar
(1) aias .

LY Notificaciones
Paola Alexandra

8 Mensajes @Alexand68396019
Soy publicista, hago tu

8 Perfil musica

" Bogota bit.ly/id
(<) Maés opciones

3 Siguiendo 0 Segui

- Enun celular.

- Declic en este icono +.

¢Qué esta pasando?

\s Cualquier persona puede responder

Y 0 I — IO M e

Centro Universitario de Quiché - CUSACQ.

Educativa con especialidad en Medio Ambiente.
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Ustranead e San aront Gt
Centro Universitario de Quiché

- En esta parte se puede escribir un comentario que desee dar a conocer a los seguidores

(estudiantes).

- Esta opcion le permite, subir fotos, videos, encuestas.

X

«i leer y analizar los capitulo 1y 2 del libro de filosofia

C‘j- Cualquier persona puede responder

HEEB OB Y@

- Declic en Twittear.

- Declic en la pestafia inicio (el icono de la casa) para ver el Twitter.

L 4 Inicio o
© Inicio g_ ;Que esta pasando?

S &

H Explorar

Kb B © [
- Enla pestafia inicio se puede ver la publicacion que cred.
- También las publicaciones de las cuentas que sigue.

- O retuitear para compartir y dejarlo en el muro de Twitter.

- Declic en like (me gusta), si le gusto la publicacion.
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- Enelicono explorar.

- Enel celular es una lupa.

0 Inicio
H ®Explorar

[c,? Notificaciones

- Esta opcion le permite ver los temas de los que estan ablando en el momento.
- Se le presentan varias pestafias.

- Declic en la pestafia de interés.

Jpnndnsn

“«— X Bukele -
Destacado Mas reciente Personas Fotos Videos
—--"l_’ e —

Mayib Bukele == € @nayibbukele - Th
Aungue claro, en Republica Dominicana @ el juego es el béisbaol (o pelota,

como le dicen alla) v jahi mandan los @TigresdelLicey!

Perddén para mis amigos aguiluchos en RD, pero la verdad es la verdad.

> 361 11 =6z W 3.6 mil T

- Si desea saber de un tema en especial.

- Declicen el icono de la lupa (el buscador).

, <« Q  educacion distancia 0
. . Red Universitaria Educacion a Distancia Argentina L
‘@’ Inicio Destac . fideos
@ruedacin
H Explorar C)’ Educacién a Distancia Acapulco
«/  @contactoSREDA pelota,

Notificaciones
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- Seleccione el tema de interés.

- En alguna ocasién cuando se escribe lo que se esta buscando, muchas veces aparece la

busqueda con # seguida de la palabra.

¢« ' Q) Marketing X
Destac marketing
_gMark@ngDigital

(
‘ F _#MarketingStrategy
r

Am MarketingToMarketing

MRavictahA2\A

- El # en Twitter es conocido como hashtag.
- Esun enlace que al colocarlo habla de la misma tematica.

- Declic el icono de Re twittear para compartir el enlace.

S s

¢«  Educacion a Distancia Acapulco

( seguir )
1,960 Tweets 9

Tutorial rapido 4N :

los salones _
de debate? ...l P,
v ...,T_—}.L QO = 1

- Declic Citar Tweet, para compartir afiadiendo un comentario.

lo comentario “Interesante articulo”
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X Tweets no enviados

g Interesante articulo

2" Microsoft Educacién Latinoamérica® @MSFTEduca... - 29 abr.

;Conoces la nueva funcidn "salas de debate”? Con esta solucion
podras dividir en grupos pequefios tu aula de clase virtual. Obten
informacion de como utilizarlo: msfi.it/6010VcTlu

Jpnndnsn

; =
los salones £
de debate? ..~ .

(‘S- Cualquier persona puede responder

- De clic en Twitter (podréa agregar fotos, videos, etc.)

- La pestafia de notificacion le sirve para saber cuando alguien interacttia con lo que publica.
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Notificaciones
Inicio Todo Menciones
Explorar
R . No hay nada que ver aqui. Por ahora.

Ly Cuando alguien te menciona, lo encontraras aqui.

Mensajes

Perfil

- En la pestafia notificaciones.

- Esta opcion le permite ver mensajes directos o privados que se tengan con otras personas.

Jpnndnsn
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Universidad de San Carlos do Guatemala

Centro Universitario de Quiché

Figura 1

Solicitud al establecimiento Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa Canton

Xatinap I, Santa Cruz del Quiché, Quiché

Centro Universitario de Quicheé

Santa Cruz del Quiche 06 de enero del 2021
P.E.M VICENTE AGUILAR REYNOSO
Apreciable director:

Me es grato dirigirme ante usted con el propésito de solicitarle su autorizacién para que se
me autorice realizar el trabajo de investigacion en el Instituto por Cooperativa xatinap 1 que su
digna persona dirige. Dicha investigacion constituye un requisito indispensable previo a optar el
Titulo de Licenciada en Pedagogia y Administracion Educativa con especialidad en Medio Ambiente;
el trabajo comprende cuatro fases: Diagnostico situacional para seleccionar el tema a investigar,
recoleccion de datos para su analisis propuesta de accién y presentacién de los resultados. El trabajo
académico en mencién se llevard a cabo del presente afio, a partir del presente mes. Me permito
hacer de su conocimiento que el trabajo a ejecutar consiste en un estudio intelectual y no de
infraestructura compra de mobiliario, equipo u otro, sino de una propuesta al problema detectado,
ya sea en el drea pedagdgica, administrativa o0 ambiental. Coordinando con su persona las etapas

de investigacion.

Sin otro particular me despido de usted agradeciendo su fina atencién.

%L/[ M@‘L’”C’C:Cé-— o1-2
Atentamente: / (L 4 l/ 6 ;

Heidi Abigail Aldana Gémez
Estudiante de centro universitario Santa Cruz Quiché

Nota: Solicitud que fue aceptada por el director del Instituto Mixto de Educacion Béasica Xatinap
I, para la realizacién del trabajo de graduacion.
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Carta de aprobacion del trabajo de investigacion

' / ' CHU NTE N/\RI/\Q Santa Cruz del Quiché, Quiché.

Centro umversltano de Qulché

10 julio 2021
Ledo. Edgar Rolando Lépez Carranza.

Coordinador de la carrera plan sabatino.

Apreciable licenciado:

Me es grato dirigirme a usted con el propdsito de comunicarle que la estudiante
Heidi Abigail Aldana Gémez, quien se identifica con el documento personal DPI- CUI
2361770520101 y el namero de registro estudiantil 201540417, ha realizado correctamente
su Trabajo de Graduacion, cumpliendo con las normativas que lo exige el mismo trabajo de

investigacion y la guia especifica para la elaboracion del trabajo de graduacion.

Como asesora de la estudiante doy fe, que se esmerd con cada una de las fases que
realiz6 en el trabajo de graduacion, cumpliendo con las fechas de entrega que eran

establecidas por el asesoramiento.

Sin otro particular y en espera de contar con su colaboracién para que el trabajo de
investigacion pueda ser revisado por la comision evaluadora, con el fin de que la estudiante

se someta a su examen privado de graduacion.

v

i i C,
g | oo

b Ry — "
~—=HTo X

Ingeniera Ingrid Xiomara Natareno Rodriguez.

Atentamente

Colegiado Activo 4411

Nota: Carta de aprobacion del trabajo de graduacién por la asesora Ingeniera Ingrid Xiomara
Natareno Rodriguez

Centro Umversltano de Quiché
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Tabla 3

Datos de la encuesta realizada

Tabla 1 @C

Datos de Encuestas realizadas al personal docente del Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa Canton Xatinap I, Santa Cru= del Quiché, Quiché 2021.

1 Lasestrategias didcticas viruales son fitiles para conducir el proceso de ensefianza-aprendizaje durante la emergencia sanitaria?

Totalmen
Totalmente de acuerdo D acuerdo En desacuerdo R
desacuerd
Respuestas Indeciso o
Resultad, 6 4 0 0 0
2 ;Lasestrategias didacticas virtuales deberian variar en co:
Respuestas _Totalmente de acuerdo De acuerdo Indeciso En desacuerdo
Resultados 4 6 0 0 0
3 ;Hace uso de herramientas virtuales para el desarrollo de sus clases?
Respuestas __ Sienpre Casi sienpre Algunas veces Nunca
Resultad: 3 2 5 0 0
4 _;Se apoya de los dispositivos digitales para el de las técnicas didacti el proceso de ense dizaje?
Respuestas __ Sienpre Casi siempre Algunas veces Nunca
Resultad: 3 4 3 0
5 ;Qué tan recibe izacién sobre el uso de las estrategias y i idacti virtuales?
Respuestas _Siengpre Casi sienpre ‘Algunas veces Nunca
Resultados 1 2 4 3
6 ;Pronmeve el uso de la ia en los i como medio de izaje?
Respuestas __ Siengpre Casi sienpre ‘Algunas veces Nimca
Resultados 3 3 4 0
7 _;Cual de estos criterios usa para escoger una estrategia didactica virtual?
El cbjetivo de la leccicn, L. contenidodela El tamaiio del grupo.
Respuestas leccion El acceso de los recursos.
Resultados 1 2 3 4
8 ;Cual de estas técnicas es 1a que mas utiliza para impartir sus clases online?
Lecturas
Resiimenes comentad Preguntasy Mesa
Respuestas Organizadores previos Mapas conceptuales. Mapas mentales. as Portafolio premios  Debate. Exposicion redonda
Resultados 5 1 1 1 0 1 1 0 0 0
9 ;Cual de estas estrategias de aprendizaje virtuales usted aplica en su clase en online?
Respuestas Comentar. Opinion. Recordar. Blog. Periodism Reporte.  Hipotesis
Resultados 10 0 0 0 0 0 0
10 ;Establece nomas claras de convivencia dentro y fuera del aula, apoyandose en los dispositivos digitales?
Respuestas _ Siengpre Casi siempre Algunas veces Nunca
Resultados 7 3 0 0
11 jEstablece normas claras de convivencia dentro y fuera del aula, apoyandose en los dispositivos digitales?
Respuestas Exc Buena Regular Mala
Resultados 0 4 6 0 0
12 ;Qué tan efectivo ha sido el aprendizaje a distancia para sus alumnos?
No ha
sido
Extremadamente eficaz  Muy efectiva efectivo
en
Respuestas Moderadamente eficaz Ligeramente efectiva _absoluto
Resultados 0 3 6 0 1
13 ;Area de estudio en Ia que trabaja?
Ciencias
Sociales Tecnologia
Matemiticas s e
imiento A
Comunicaciény e v parala  yla
Commicacién y Lenguaje Lenguaje Idioma i ion Producti
Cultura e Idioma Maya. Idioma Espafiol j Ciencias] ralidad. _ Artistica. _vidad n fisica
Resultados 1 1 2 3 1 1 1 3 1 1

Nota: Datos obtenidos del Instrumento de investigacion, al personal docentes del Instituto Mixto
de Educacion Basica Xatinap .
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Figura 3
¢Las redes sociales son Utiles para conducir el proceso de ensefianza-aprendizaje durante la

emergencia sanitaria?

6
5
4
1. Totalmente de
3 acuerdo
2
2. De acuerdo -
1
3. Indeciso
0
1 2 3 4 5

4. En desacuerdo -

Nota. Segun el gréfico se pudo observar que el 6% de docentes encuestados,
concluyeron diciendo que estan totalmente de acuerdo que las redes sociales son
atiles para conducir el proceso de ensefianza aprendizaje durante la emergencia
sanitaria, que se viven en la actualidad, el otro 4% de la poblacién de docentes
también avalaron estar de acuerdo.
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Figura 4
¢El uso de las redes sociales deberia variar en complejidad conforme al grado académico del

estudiante?

6
1.
5 Totalmente
de acuerdo
4
2. De
3 acuerdo
2 3. Indeciso
1 4. En
% %/ desacuerdo
0
1 2 3 4

Nota. Segun el gréafico se pudo observar que el 6% de la poblacion encuestada, contestaron que
estan totalmente de acuerdo que las redes sociales deberian variar en complejidad conforme al
grado académico del estudiante y el otro 4% de la poblacidn de docentes también avalaron estar
totalmente de acuerdo en la misma interrogante.
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Figura 5

¢Hace uso de las redes sociales para el desarrollo de sus clases virtuales?

1. Siempre .
2. Casi siempre .

3. Algunas veces

W 4. Nunca .

1 2 3 4

Nota. En  estegraficoevidencia que el 5% de lapoblacion encuestada,
del establecimiento educativo contestaron que algunas veces hacen uso de las redes sociales para
el desarrollo de sus clases, el 3% de lapoblacion contesto que siempre y el 2% de
la poblacion encuestada indicaron casi siempre.
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Figura 6

¢ Se apoya de las redes sociales para el desarrollo de las técnicas didacticas en el proceso de

ensefianza aprendizaje?

1. Siempre .
2.Casi siempre .

3. Algunas veces

4. Nunca .

Al

1 2 3 4

Nota. En estegraficose evidencia que el 4% de lapoblacion encuestada,
del establecimiento educativo contestaron que casi siempre se apoya de las redes sociales para el
desarrollo de las técnicas didacticas en el proceso de ensefianza aprendizaje, el 3% de la
otra poblacién siempre hacen uso de las redes sociales y el otro 3% algunas veces se apoyan de
las redes sociales para desarrollo de ensefianza y aprendizaje.
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Figura 7

¢ Qué tan frecuente recibe actualizacion sobre el manejo de las redes sociales?

4
3 .
1. Siempre .
, 2.Casi siempre .
3. Algunas veces
1
4. Nunca .
0
1 2 3 4

Nota. Segun el grafico se pudo observar 4% de la poblacién encuestada, del establecimiento
educativo contestaron que Algunas veces han recibido actualizacién sobre manejo redes
sociales, el 3% de la otra poblacion indican que nunca han recibido actualizacién, el 2% que
casi siempre y el 1%, que siempre.
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Figura 8
¢ Promueve el uso de la tecnologia como medio aprendizaje?

5

4

1. Siempre

2.Casi siempre

3. Algunas veces

4. Nunca .
o

1 2 3 4

Nota. En este grafico se evidencia que el 4% de la poblacion encuestada, del establecimiento
educativo contestaron que algunas veces promueven el uso de la tecnologia en los estudiantes
como medio de aprendizaje, el 3% de la poblacidn que casi siempre y el 3% siempre.
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Figura 9

¢ Cudl considera que es la principal funcién de las Redes Sociales?

1. Entretener

2.0pinar
3

3.Informar
2
1 4. Educar
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Nota. Segun el grafico se pudo observar 4% de la poblacidén encuestada, del establecimiento
educativo contestaron que la principal funcién de las Redes Sociales es educar, el otro 3% es

informar, el 2% opinar y el 1% es entretener.
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Figura 10

¢ Cudl de estas técnicas es la que més utiliza en las redes sociales para impartir sus clases

online?

1% 1% 1%

10

Universidad de S

1. Resiimenes.

2. Organizadores

previos

3. Mapas
conceptuales.

4. Mapas mentales.

5. Lecturas

comentadas.

6. Portafolio.

7. Preguntas y
premios.
8. Debate.

9. Exposicién.
10. Mesa redonda.

\CusAC

TRICENTENARIA
Centro Umversltano de Qulché

Nota. Segun el gréafico se pudo observar 5% de la poblacion encuestada, del establecimiento
educativo contestaron que la técnica que mas utilizan en las redes sociales para impartir sus
clases online es la elaboracion de resimenes, el 1% organizadores previos, 1% Mapas
conceptuales, 1% Mapas mentales, 1% portafolios, 1% preguntas y premios.
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Figura 11

¢ Cual de estas estrategias de aprendizaje virtuales aplica en las redes sociales?

1. Comentar.

2. Opinion.

3. Recordar.

4. Blog.

5. Periodismo.

6. Reporte.

7. Hipotesis.
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Nota. Este grafico evidencia que el 10 % de la poblacién encuestada en su totalidad, del
establecimiento educativo contestaron que la estrategia de aprendizaje virtual que mas utilizan en
las redes sociales, es la de comentar, evidenciando que todos los involucrados utilizan esta misma

estrategia.
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Figura 12

¢ Establece normas claras de convivencia dentro y fuera del aula, apoyandose en las redes

sociales?

1. Siempre I
2.Casi siempre I

3. Algunas

veces

4. Nunca

Nota. En este grafico se evidencia que el 7% de la poblacién encuestada, del establecimiento
educativo contestaron que siempre establecen normas claras de convivencia dentro y fuera
del aula apoyandose de las redes sociales y el otro 3% casi siempre.
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Figura 13

¢ Qué tan efectivo ha sido el aprendizaje a distancia para sus alumnos utilizando las redes

sociales?
0,
6 1. Extremadamente
eficaz .
5
2. Muy efectiva -
4
0 3. Moderadamente
3 eficaz .
2 4. Ligeramente
efectiva
1
5. No ha sido
0 efectivo en absoluto .
1 2 3 4 5

Nota. El grafico demuestra que 6% de la poblacion encuestada, del establecimiento educativo
contestaron que ha sido moderadamente eficaz el aprendizaje a distancia utilizando las Redes
Sociales, el otro 3 % de la poblacion indica que ha sido muy eficaz y 1% indica que no ha sido
efectivo en absoluto.
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Figura 14

¢Area de estudio en la que trabaja?

1% 1% 1%

1%
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1. Matematicas.
2. Cultura e Idioma Maya.

3. Comunicacién y Lenguaje

Idioma Espariol.

4. Comunicacion y Lenguaje

Idioma Extranjero.

5. Ciencias Naturales

6. Ciencias Sociales
formacion ciudadana e

interculturalidad.

7. Educacién y Expresion

Aurtistica.

8. Emprendimiento para la
Productividad.

9. Tecnologia de Aprendizaje

y la comunicacién.

10. Educacion fisica

Centro Universitario de Quiché

Nota. El grafico demuestra que todos los docentes del establecimiento educativo, imparten cursos
dentro del establecimiento, algunos docentes imparten mas de dos cursos.
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Figura 15

Director Instituto de Educacion Basica por Cooperativa Aldea Chujuyub, Santa Cruz del Quiché,

Quiché. 2021

Nota: Fotografias del director Obed Hernandez, Instituto de Educacién Basica por Cooperativa
Aldea Chujuyub, Santa Cruz del Quiché, en donde se validé el instrumento de investigacion.
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Figura 16

Acta de Validacion del Instrumento de investigacion
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Nota: En el Instituto de Educacion Bésica por Cooperativa Aldea Chujuyub, Santa Cruz del
Quiché, fue donde se valido el instrumento de investigacion.
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Figura 17

Solicitud para realizar capacitacion personal docente del Instituto Mixto de Educacion Basica

por Cooperativa Xatinap I.

Nota: El director del Instituto Mixto de Educacion Bésica por Cooperativa Xatinap I, Vicente

Aguilar Reynoso acepta la solicitud de capacitacion que la tesista Heidi Abigail Aldana Gémez
tiene programas para el personal docente.
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Figura 18

Capacitacion al personal Docente del Instituto Mixto de Educacién Basica por Cooperativa

Xatinap .

Nota: Capacitacion al personal docente Instituto Mixto de Educacion Bésica por Cooperativa
Xatinap I, a cargo de la tesista Heidi Abigail Aldana Gomez, con supervision de la Asesora de
tesis Ingeniera Ingrid Xiomara Natareno Rodriguez.
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Figura 19

Capacitacion al personal Docente del Instituto Mixto de Educacién Basica por Cooperativa

Xatinap .

Nota: Capacitacion al personal docente del Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa
Xatinap I, a cargo de la tesista Heidi Abigail Aldana Gomez.
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Figura 20

Entrega de Manuales al director Vicente Aguilar Reynoso.

Nota: Entrega de Manuales al director Vicente Aguilar Reynoso para el personal docente que
labora establecimiento educativo, a cargo dela tesista Heidi Abigail Aldana Gomez, con
supervision de la Asesora de tesis Ingeniera Ingrid Xiomara Natareno Rodriguez.
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Figura 21

Fotografia grupal de todos los involucrados en el proceso de la elaboracién Tesis.

Nota: Director Vicente agilar Reynoso, Asesora de tesis Ingeniera Ingrid Xiomara Natareno
Rodriguez, tesista Heidi Abigail Aldana Gomez, secretaria Anselma Lux, docentes: Nancy

Larios, Carlos Lopez, Laura Méndez, Carla rodriguez y Leonel Garza.
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